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. DATOS GENERALES DEL PROYECTO, PROMOVENTE Y DEL
REPRESENTANTE DEL ESTUDIO

1.1 Proyecto

Estacion de Servicio tipo urbana, propiedad de Combustibles Fésiles del Sureste,
SA deC.V.

1.1.1 Ubicacion del proyecto.

La Estacién de Servicio tipo urbana, se ubica en la Av.1 nimero 2803 "A", Col. del
Maestro, C.P. 94550, entre Calzada de Las Palmas (Calle 28) y calle 30, en la
ciudad de Cérdoba, Ver., en las siguientes coordenadas:

PUNTOS GRADOS UT™M
1 18°54;5.24”N 96°56'58.13"0 715980.36 2091176.13
2 18°54'5.11°N 96°56'57.12"0 716009.96 2091172.47
3 18°54'5.98"N 96°56'57.13"0 716009.36  2091199.22
4 18°54'6.02°N 96°56'58.09"0 715981.25 2091200.13

Lecturas tomadas con: GPS Garmin eTrex Vista H

Tabla 1. Coordenadas de ubicacién de la Estacion de Servicio.

A continuacién, se muestra una imagen de la localizacion de la Estacion de
Servicio Tipo Urbana sobre una imagen tomada de Google.
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Imagen 1. Ubicacién de la Estacion de Servicio propiedad de Combustibles Fésiles S.A.
de C.V, en visualizador Google Earth.
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Imagen 2. Ubicacion de la estacion de servicio, sobre el Sistema de Informacion
Geografica de Evaluacion de Impacto Ambiental.
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1.1.2. Superficie total de predio y del proyecto.

El predio tiene una superficie de 801 m?, misma que ha sido ocupada en su
totalidad con las instalaciones de la estacidn de servicio. La superficie del terreno
se distribuye como sigue:

LOCALES AREAS m? % DE SUPERFICIE EN EL
TERRENO

Area de edificio 97.24 12.18

Area de banqueta 17.58 2.19

Area de islas 109.51 13.67

Area de tanques 48.21 6.01

Areas verdes 67.73 8.45

Areas de estacionamiento 30.00 3.74

Area de circulacién 430.73 53.77

TOTAL 801.00 100,00%

Tabla 2. Cuadro de areas correspondientes a la Estacion de Servicio.

1.1.3 Inversién requerida

El proyecto tuvo una inversion de $ 4'648,179.61 (cuatro millones, seiscientos
cuarenta y ocho mil ciento setenta y nueve 61/100 M.N.) considerando un
porcentaje del 10% para el plan de manejo ambiental.

1.1.4 Namero de empleos directos e indirectos generados por el desarrollo
del proyecto.
La estacion de servicio entré6 en operacion el 4 de septiembre de 2015 y

actualmente, los empleos directos son 13, divididos en 3 administrativos y 10
despachadores. Empleos indirectos: 65

1.1.5 Duracion total de Proyecto (incluye todas las etapas o anualidades) 6
parcial (desglosada por etapas, preparacion del sitio, construcciéon y
operacion).

La estacidon de servicio fue construida en un plazo de 5 meses. En la
actualidad ya esta en operacion.

A continuacion se muestra el cronograma de obra general que se siguié para la
construccién de la estacién de servicio.
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ACTIVIDAD

MES 1 | MES 2

MES 4 [ MES 5

PREPARACION

' Excavaciones para instalaciones hidraulicas,
sanitarias, eléctricas, tanque de
almacenamiento de gasolina y cisterna para
almacenamiento de agua.

CONSTRU

CCION

Cimentaciones

Colocacion de tanques subterraneo

Construccion de islas

Construccion e instalacién hidro-sanitaria

Instalaciones eléctricas y mecanicas de los
dispensarios y demas equipos

oficinas, etcétera.

Obra constructiva de la Estacion de Servicio, |

Construccion de area de

circulacion

Obras de jardineria

Exteriores (Anuncio
| seflalamientos, etc.)

distintivo,

lep|eza del terreno

peracién de la Estacion

Servicio
P

|

L

|

O

j Mantenimiento de la Estacion de
!

' Plan de manejo ambiental

L

Tabla 3. Cronograma de actividades.
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1.2 Promovente

Nombre o razén social

Combustibles Fésiles del Sureste S.A. de C.V. (Se anexa Acta Constitutiva de la
empresa)

1.2.1. Registro Federal de Contribuyentes de la empresa promovente
CFS 140110SNO

.2.2. Nombre y cargo del representante legal
Ing. Oscar Vicente Acevedo Dominguez
r legal)

Clave Unica de Registro de Poblacién y Registro Federal de
Contribuyentes del representante legal, articulo 113 fraccion | de la
LFTAIP y articulo 116 primer parrafo de la LGTAIP.

1.2.3 Direccion del promovente para recibir u oir notificaciones.

11
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I.3.Responsable del Informe Preventivo

Nombre o razén social

TONANTZIN TLALLI Consultoria Ambiental S.C.

Registro Federal de Contribuyentes.

TTC110526798

Nombre del responsable técnico del estudio, asi como su Registro
Federal de Contribuyentes y, en su caso, la Clave Unica de Registro de

Poblacion.

Jorge Montes Fernandez _ :
Registro Federal de Contribuyentes del responsable

RFC: técnico, articulo 113 fraccion | de la LFTAIP y articulo 116
_ primer parrafo de la LGTAIP.
Profesion y Numero de Cédula Profesional.

Licenciatura en arquitectura

Cédula Profesional 2000278

Direccion del responsable del estudio

12




COMBUSTIBLES FOSILES DEL SURESTE S.A DE C.V.

Il. REFERENCIAS, SEGUN CORRESPONDA, AL O LOS SUPUESTOS DEL
ARTICULO 31 DE LA LEY GENERAL DEL EQUILIBRIO ECOLOGICO Y LA
PROTECCION AL AMBIENTE

1.1 Existan normas oficiales mexicanas u otras disposiciones que regulen las
emisiones, las descargas o el aprovechamiento de recursos naturales y, en
general, todos los impactos a, ambientales relevantes que puedan producir o
actividad.

El informe preventivo se presenta, debido a que la estacidon de servicio fue
autorizada en materia de impacto ambiental, por la Secretaria de Medio Ambiente
del Estado de Veracruz, mediante el oficio resolutivo SEDEMA/DGCAE /oficio No.
0196/2015, con fecha 5 de febrero de 2015, teniendo una vigencia de 12 meses;
por lo mismo, de acuerdo a lo sefialado en la guia Casuistica Estaciones de
Servicio para el Expendio al Publico de Gasolina y Diesel, publicada en la pagina
de la Agencia de Seguridad, Energia y Ambiente (ASEA), donde se menciona que
en caso de Estaciones con autorizaciones no vigentes o emitidas por la
autoridad estatal con fecha posterior al 2 de marzo de 2015, se debe presentar un
Informe Preventivo, de acuerdo al articulo 29 del reglamento de la Ley General
del Equilibrio Ecologico (LGEEPA) en materia de impacto ambiental.

Asimismo, el estudio de riesgo ambiental federal no aplica, ya que de acuerdo al
segundo listado de actividades altamente riesgosas para sustancias explosivas, la
cantidad de reporte a considerar para la presentacion de un estudio de riesgo es a
partir de 10,000 barriles en el caso de la gasolina. La estacion de servicio no
rebasa esta cantidad, ya que la capacidad instalada es de 100,000 litros de
gasolina, dividida en 60,000 litros de Magna y 40,000 litros de Premium, lo que
equivale a 628.93 barriles de gasolina.

A continuacion se muestran las normas que son aplicables para el caso de la
estacion de servicio tipo urbana.

NORMAS SCFI

NOM-005-SCF1-2011, Instrumentos de Medicion - Sistemas para Medicion y
Despacho de Gasolina y otros Combustibles Liquidos - Especificaciones, Métodos
de Prueba y de Verificacion.

NOM-063-SCFI-2001, Productos Eléctricos - Conductores - Requisitos de
seguridad.

NOM-064-SCFI-2000, Productos Eléctricos - Luminarias para Uso en Interiores y
Exteriores - Especificaciones de Seguridad y Métodos de Prueba.

NORMAS SEDE

NOM-001-SEDE-2012, Instalaciones eléctricas (utilizacion).

13
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NORMAS SEGOB

NOM-003-SEGOB-2011, Sefiales y Avisos para Proteccion Civil - Colores, Formas
y Simbolos a utilizar.

NORMAS SEMARNAT

NOM-002-SEMARNAT-1996, Que establece los Limites Maximos Permisibles de
Contaminantes en las Descargas de Aguas Residuales a los Sistemas de
Alcantarillado.

NOM-041-SEMARNAT-2006, que establece los limites maximos permisibles de
emision de gases contaminantes, provenientes del escape de los vehiculos
automotores en circulacién que usan gasolina como combustible.

NOM-044-SEMARNAT-2006, que establece los niveles maximos permisibles de
emision de hidrocarburos, mondxido de carbono, 6xidos de nitrédgeno, particulas
suspendidas totales y opacidad de humo provenientes del escape de motores
nuevos que usan diesel como combustible y que se utilizaran para la propulsién de
vehiculos automotores con peso bruto vehicular mayor de 3,857 kg.

NOM-045-SEMARNAT-1996, que establece los niveles maximos permisibles de
opacidad del humo proveniente del escape de vehiculos automotores en
circulacion que usan diesel 0 mezclas que incluyan diesel como combustible.

NOM-050-SEMARNAT-1993, que establece los niveles maximos permisibles de
emision de gases contaminantes provenientes del escape de los vehiculos
automotores en circulacién que usan gas licuado de petréleo, gas natural u otros
combustibles alternos como combustible.

NOM-052-SEMARNAT-2005, Que establece las caracteristicas, el procedimiento
de identificacion, clasificacion y los listados de los residuos peligrosos.
NOM-059-SEMARNAT-2001, la cual hace referencia a la proteccién ambiental-
especies nativas de México de flora y fauna silvestres-categorias de riesgo y
especificaciones para la inclusion, exclusién o cambio, asi como una lista de
especies en riesgo.

NOM-076-SEMARNAT-1995, que establece los niveles maximos permisibles de
emision de hidrocarburos no quemados, mondxido de carbono y Oxidos de
nitrégeno provenientes del escape, asi como de hidrocarburos evaporativos
provenientes del sistema de combustible, que usan gasolina, gas licuado de
petroleo, gas natural y otros combustibles alternos y que se utilizaran para la
propulsién de vehiculos automotores, con peso bruto vehicular mayor de 3,857 kg
nuevos en planta.

14
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NOM-080-SEMARNAT-1994, referente a los niveles maximos permisibles de
emision de ruido provenientes de los escapes de vehiculos automotores,
motocicletas, y triciclos motorizados en circulacion y su método de medicién.

NOM-138-SEMARNAT/SSA1-2012, Limites maximos permisibles de hidrocarburos
en suelos y lineamientos para el muestreo en la caracterizacion y especificaciones
para la remediacion.

NORMAS STPS

NOM-001-STPS-2008, Edificios, Locales, Instalaciones y Areas en los Centros de
Trabajo - Condiciones de Seguridad.

NOM-002-STPS-2010, Condiciones de Seguridad - Prevencion y Proteccion
contra Incendios en los Centros de Trabajo.

NOM-005-STPS-1998, Relativa a las Condiciones de Seguridad e Higiene en los
Centros de Trabajo para el Manejo, Transporte y Almacenamiento de Sustancias
Quimicas Peligrosas.

NOM-009-STPS-2011, Condiciones de Seguridad para realizar Trabajos en Altura.

NOM-017-STPS-2008, Equipo de Proteccion Personal - Seleccion, Uso y manejo
en los centros de trabajo.

NOM-018-STPS-2015, Sistema armonizado para la identificacion y comunicacion
de peligros y riesgos por sustancias quimicas peligrosas en los centros de trabajo.

NOM-020-STPS-2011, Recipientes sujetos a Presion, recipientes criogénicos y
generadores de vapor o calderas - Funcionamiento - Condiciones de Seguridad.

NOM-022-STPS-2008, Electricidad estatica en los Centros de Trabajo -
Condiciones de Seguridad.

NOM-025-STPS-2008, Condiciones de lluminacién en los Centros de Trabajo.

NOM-026-STPS-2008, Colores y Sefiales de Seguridad e higiene, e identificacion
de riesgos por fluidos conducidos en tuberias.

NOM-027-STPS-2008, Actividades de soldadura y corte - Condiciones de
Seguridad e Higiene.

NOM-031-STPS-2011, Construccion - Condiciones de Seguridad y Salud en el
Trabajo.
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NORMAS SCT

N-CMT-5-03-001, Caracteristicas de los materiales, Parte 5 Materiales para
sefialamiento y dispositivos de seguridad. (SCT - Libro CMT)

NMX-R-050-SCFI-2006, Accesibilidad de las personas con discapacidad a
espacios construidos de Servicio al Publico - Especificaciones de Seguridad.

Programa Simplificado para el Establecimiento de nuevas Estaciones de Servicio,
y sus criterios aclarativos. Pemex Refinacion / Comisién Federal de Competencia.

NORMAS INTERNACIONALES

ASTM A 36 - Standard Specification for Carbon Structural Steel, American
Standard for Testing Materials.

ASTM A 53 - Standard Specification for Pipe, Steel, Black and Hot-Dipped, Zinc-
Coated, Welded and Seamless, American Standard for Testing Materials.

ASTM B 62 - Standard Specification for Composition Bronze or Ounce Metal
Castings, American Standard for Testing Materials.

ASTM A 105 - Standard Specification for Carbon Steel Forgings for Piping
Applications, American Standard for Testing Materials.

ASTM A 216 — Standard Specification for Steel Castings, Carbon, Suitable for
Fusion Welding, for High-Temperature Service, American Standard for Testing
Materials.

ASTM A 234 - Standard Specification for Pipes Fittings of Wrought Carbon Steel
and Alloy Steel for Moderate and High Temperature Service, American Standard
for Testing Materials.

ASTM 1785 — Standard Specification for Poly (Vinyl Chloride) (PVC) Plastic Pipe,
Schedules 40, 80, and 120, American Standard for Testing Materials.
ISO-15874-1:2013 — Plastics piping systems for hot and cold water installations -
Polypropylene (PP) - Part 1: General, International Standards Organization.

NFPA 14 — Standard for the Installation of Standpipe, Private Hydrants, and Hose
Systems; National Fire Protection Association.

NFPA 20 — Standard for The Installation of Stationary Pumps for Fire Protection,
National Fire Protection Association.

NFPA 30 — Flammable and Combustible Liquids Code; National Fire Protection
Association.
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NFPA 30A - Code for Motor Fuel Dispensing Facilities and Repair Garages;
National Fire Protection Association, National Fire Protection Association.

NFPA 70 — National Electrical Code, National Fire Protection Association.

NFPA 496 - Standard for Purged and Pressurized Enclosures for Electrical
Equipment, National Fire Protection Association.

NFPA 704 — Standard system for the identification of the hazards of materials for
emergency response, National Fire Protection Association.

PEI-RP-100 — Recommended Practices for Installation of Underground Liquid
Storage Systems, Petroleum Equipment Industry.

API RP 1615 - Installation of Underground Hazardous Substances or Petroleum
Storage Systems, American Petroleum Institute.

APl RP 1621 - Bulk Liquid Stock Control at Retail Outlets, American Petroleum
Institute.

UL-58 — Standard for Safety for Steel Underground Tanks For Flammable and
Combustible Liquids, Underwriters Laboratories Inc.

UL-340 - Standard for Tests for Comparative Flammability of Liquids, Underwriters
Laboratories Inc.

UL-1316 — Standard for Safety for Glass-Fiber-Reinforced Plastic Underground
Storage Tanks for Petroleum Products, Alcohols, and Alcohol-Gasoline Mixtures,
Underwriters Laboratories Inc.

UL-1746 — External Corrosion Protection Systems for Steel Underground Storage
Tanks, Underwriters Laboratories Inc.

UL-2085 — Standard for Safety for Protected Aboveground Tanks for Flammable
and Combustible Liquids, Underwriters Laboratories Inc.

UL-2586 — Standard for Hose Nozzle Valves, Underwriters Laboratories Inc.
Para el manejo de gasolina, PEMEX marca la siguientes normatividad:
NO.05, PEMEX, Manejo, transporte y almacenamiento de gasolina.

B0O.05.0.40, PEMEX, Recomendaciones para el uso, manejo y aimacenamiento de
productos inflamables.

BO.05.3.33, PEMEX, Reglas basicas de seguridad para el manejo de gasolina.

FS.05.0.40, PEMEX, Evite accidentes usando adecuadamente los productos
inflamables.
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NOM-EM-011-SCFI-2004, referente a los instrumentos de medicion-sistema para
medicidon y despacho de gasolina y otros combustibles liquidos-especificaciones,
métodos de prueba y de verificacion.

I.2. Las obras y/o actividades estén expresamente previstas por un plan
parcial de desarrollo urbano o de ordenamiento ecolégico que haya sido
evaluado por esta Secretaria.

a Con respecto a este punto, si la obra o actividad esta prevista en un
plan parcial de desarrollo urbano.

Actualizacion del Programa de Ordenamiento Urbano de la Zona Conurbada
Coérdoba-Fortin- Amatlan de los Reyes-Yanga, Ver. (2001)

Respecto al uso de suelo y conforme a la Actualizacion del Programa de
Ordenamiento Urbano de la Zona Conurbada Cérdoba — Fortin — Amatlan de los
Reyes - Yanga, Ver., publicado en el Alcance a la Gaceta Oficial No. 248 de fecha
12 de Diciembre de 2001 e inscrito en el Registro Publico de la Propiedad y del
Comercio de la ciudad de Cérdoba, Ver., en forma definitiva bajo el nimero 142 a
fojas 50 a 360 del volumen 3 de la Seccién 12 en fecha 14 de Enero de 2002, el
predio se ubica en un area con uso de suelo MIXTO HABITACIONAL.

No obstante, mediante la sesion de cabildo efectuada el dia 4 de abril de 2014, se
acordd de manera unanime, autorizar el cambio de uso de suelo de habitacional
mixto a COMERCIAL Y DE SERVICIOS al predio ubicado en Av. 1 Niumero 2803
“A’, Col. Del Maestro, para la construccién de una gasolinera. Adicionalmente,
mediante el oficio 0640/2014, el H. ayuntamiento de Cdérdoba, Ver., emitio la
factibilidad de uso de suelo, con fecha 27 de noviembre de 2014, iguaimente,
mediante el oficio 0641/2014, se otorgd la constancia de zonificacién, con la
misma fecha. (Ver anexo 3-documental).
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| Rel

Imagen 3.Localizacion de la estacién de servicio sobre la carta sintesis del programa de
ordenamiento urbano de la Zona Conurbada Cérdoba-Fortin- Amatlan de los Reyes-
Yanga, Ver. (2001)

b) Si la obra o actividad esta prevista en un ordenamiento ecolégico,
presentar la informacién que se indica a continuacion:

En el Programa de la SEMARNAT de Sistema de Informaciéon Geografica para la
valuacién de Impacto Ambiental se ubica a la estacion de servicio dentro del
Programa de Ordenamiento Ecolégico General del Territorio, el cual ubica al
predio en la Region Ecoldgica 18.10 Unidad Biofisica Ambiental (UAB) 127
denominada Sierras y Piedemontes de Veracruz y Puebla, con Politica Ambiental
de Restauracion y Aprovechamiento Sustentable

TEMA: OF Gral del Territorio
Taformacion sebre OF Gral del Territorio Inte om sobre loe fe dot v su incid OF Gral del T

iy Se-taneaion Deairolic indutna Ciarittan atie
g e ApeowchaTientc K4 Soca Preecacion  Garadena Msena 13118 SO0 T
A Sartentatee Fareza be Flors _—

A continuacién se mencionan cada una de las estrategias correspondientes a la
zona de Cérdoba, donde se localiza la estacion de servicio:
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ESTRATEGIAS ECOLOGICAS

1. Dirigidas a lograr la Sustentabilidad Ambiental del territorio:

Estrategia 1. Conservacion in situ de los ecosistemas y su biodiversidad.
Acciones:

* Fomentar y consolidar las iniciativas de proteccién y conservacion in situ,
como las areas naturales protegidas en los ambitos federal, estatal y municipal
de conservacion ecologica de los centros de poblaciéon, aquellas destinadas
voluntariamente a la conservacion y las designadas por su importancia a nivel
internacional, incrementando el numero de areas que cuentan con un
financiamiento garantizado para las acciones basicas de conservacion.

* Fomentar la creacion de mecanismos de apoyo para las comunidades
rurales, grupos de comuneros, pescadores y campesinos que tengan areas
dedicadas a la conservacion o que contribuyan a la protecciéon de la
biodiversidad de su area de influencia.

» Establecer mecanismos de coordinacion institucional en los tres érdenes de
gobierno para la autorizacion de obras y actividades en areas propuestas para
la conservacion del patrimonio natural.

* Promover en los programas de ordenamiento ecologico regionales y locales,
las condiciones para la articulacién, la conectividad y el manejo regional de las
areas sujetas a conservacion.

» Reforzar los instrumentos y capacidades para prevenir y controlar los actos
ilicitos contra los elementos de la biodiversidad.

» Establecer mecanismos de bioseguridad para regular la manipulacion de los
recursos geneéticos.

* Impulsar los esfuerzos de seguimiento (monitoreo) de la condicién de los
elementos de la biodiversidad nacional.

+ Establecer y desarrollar por medio de la coordinaciéon interinstitucional e
intersectorial, las capacidades para la prevencion, control, mitigacién vy
seguimiento de emergencias, mediante el disefio y aplicacion de programas
especificos para eventos como: huracanes, incendios forestales, mortandad de
fauna, vulcanismo, sequia, e inundaciones y de adaptacién al cambio climatico.
» Fortalecer la conservacion de los ecosistemas y las especies, en especial,
de aquellas especies en riesgo.

* Fomentar la creacion y mayor cobertura de Unidades de Manejo para la
Conservacion de Vida Silvestre (UMA).

. Fomentar acciones para proteger y conservar los recursos hidricos,
superficiales y del subsuelo, a partir de las cuencas hidroldgicas en el territorio
nacional.

* Mejorar la deteccién y fortalecer la prevencion y el combate de incendios
forestales.

* Promover el establecimiento de corredores biologicos entre Areas Naturales
Protegidas (ANP) u otras modalidades de conservacion.

» Celebrar convenios de o concertacién, con instituciones involucradas en la
preservacion de areas naturales para promover y proponer que las zonas
susceptibles de ser declaradas como area natural protegida sean inscritas

20




COMBUSTIBLES FOSILES DEL SURESTE S.A DE C.V.

legalmente seglin corresponda. Asimismo, promover la elaboracion de planes
de manejo y el asesoramiento a los sujetos agrarios involucrados.

Estrategia 2. Recuperacion de especies en riesgo.

Acciones:

+ Promover la recuperacion del tamafio de las poblaciones de especies
amenazadas 0 en peligro de extincion, listadas la NORMA Oficial Mexicana
NOM-059-SEMARNAT-2010, Proteccion ambiental-Especies nativas de
México de flora y fauna silvestres-Categorias de riesgo y especificaciones para
su inclusion, exclusion o cambio-Lista de especies en riesgo, asi como de
aquellas indicadoras y/o emblematicas cuya proteccidn resulte en la
conservacion del habitat de otras especies prioritarias y que puedan ser objeto
de seguimiento (monitoreo).

* Disefar planes y programas estratégicos para la restauracion de Areas
Naturales Protegidas de competencia Federal que han estado sometidas a un
uso y manejo constante por la actividad antrépica.

» Formular directrices sobre traslocacion de especies y programas de atencion
para las especies exéticas, asi como para el control y erradicacion de especies
invasoras y plagas.

» Erradicar especies exoéticas que afectan negativamente a las especies y los
ecosistemas naturales de Mexico, con énfasis en el territorio insular y en las
Areas Naturales Protegidas de competencia Federal que se consideren
prioritarias por la Comisién Nacional de Areas Naturales Protegidas.

+ Establecer disposiciones legales, administrativas y politicas en materia de
traslocacién y el movimiento de especies, y que favorezcan la produccion,
comercio y consumo de las especies nativas.

* Llevar a cabo evaluaciones técnicas y cientificas sobre el impacto que
provoca la autorizacion para la traslocacion e introduccién de especies, sobre
especies nativas y el ambiente en general.

* Instrumentar el Programa de Conservacion de Especies en Riesgo 2007-
2012, y sus Programas de Accién para la Conservacion de Especies en
Riesgo.

» Fomentar la recuperacion de especies en riesgo mediante proyectos de
reproduccion, traslocacién, repoblacién y reintroduccion, en el marco del
Sistema de Unidades de Manejo para la Conservacion de Vida Silvestre
(UMA).

Estrategia 3. Conocimiento, analisis y monitoreo de los ecosistemas y su
biodiversidad.

Acciones:

« Promover la integracion de un sistema de apoyo al desarrollo cientifico que
articule los esfuerzos, recursos y politicas de todas las instituciones de
educacion superior e investigacion para el desarrollo e impulso de
conocimiento sobre los ecosistemas y su biodiversidad.

* Formular estrategias de apropiacion y manejo de la biodiversidad, en
diferentes escenarios ambientales y culturales, que deriven preferentemente en
el disefio de mejores técnicas de uso y el desarrollo de nuevos procesos
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industriales, productos y mercados para definir esquemas de manejo que
permitan la sostenibilidad de los aprovechamientos.

» Impulsar el desarrollo sustentable dentro de las areas naturales protegidas y
hacia fuera de ellas.

* Rescatar el manejo, formas de organizacién y valores derivados de los
conocimientos empiricos o tradicionales, sean éstos etnobotanicos,
etnozooldgicos o de otro tipo.

» Incorporar en la investigacion sobre la biodiversidad, aspectos sociales y
culturales (valores de uso, religiosos, estéticos, etc.); econémicos (valor de los
servicios ecolégicos, usos actuales y potenciales y su aplicabilidad comercial,
etc.), y de manejo (tecnologias, propagacion, rehabilitacion, etc.), ademas de
los aspectos ecoldgicos y bioldgicos (demografia, diversidad genética,
aspectos reproductivos, estatus, etc.).

. Impulsar los estudios de valoracién econdémica de los usos de la
biodiversidad nacional, particularmente en el caso de los elementos mas
utilizados y de los usos que afectan negativamente los recursos.

* Realizar esfuerzos de modelaje e investigacion cientifica orientada a evaluar
los impactos de las emisiones a la atmdsfera y el efecto que produciria el
cambio climatico en las areas naturales protegidas y en ecosistemas naturales,
asi como en la abundancia relativa de las especies que sean clasificadas como
prioritarias para la conservacion, de conformidad con la Ley General de Vida
Silvestre), previendo los efectos que los cambios de unos acarrean para otros.
. Fortalecer en todos los niveles acciones de educacién ambiental
encaminadas a propiciar cambios de actitud y comportamiento en la sociedad
frente a la biodiversidad.

* Monitorear ecosistemas prioritarios amenazados.

* Monitorear "puntos de calor" en tiempo real para detectar incendios.

* Monitorear especies silvestres para su conservacion y aprovechamiento.

* Monitorear y evaluarlas especies exoéticas o invasoras.

B. Dirigidas al Aprovechamiento Sustentable

Estrategia 4. Aprovechamiento sustentable de ecosistemas, especies,
recursos genéticos y recursos naturales.

Acciones:

» Operar el Fondo para el Fomento al Uso Sustentable de la Biodiversidad
mediante proyectos de reproduccién, repoblacion, traslocacion y reintroduccion
de especies silvestres, asi como el desarrollo de sus respectivos mercados.

« Fomentar el uso legal de los recursos genéticos y la distribucion equitativa
de los beneficios derivados de su uso.

+ Establecer mecanismos de bioseguridad para regular la manipulacién de los
recursos genéticos.

* Realizar una evaluacion, tanto en el aspecto agricola como en el alimentario,
de las bondades y riesgos derivados de la liberacion, consumo o utilizaciéon de
productos transgénicos y organismos modificados genéticamente, tanto para el
ambiente como para la salud humana.

 Establecer un programa nacional de biotecnologia que mida el valor
econémico de los recursos genéticos nativos, fomente y oriente la investigacion
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en ingenieria genética relacionada con especies nativas, establezca criterios,
salvaguardas e indicadores de seguridad, y tenga también como propésito
revalorar y reanimar el saber popular en torno al uso selectivo de la
biodiversidad.

* Impulsar el conocimiento y la regulacion del acceso a los recursos genéticos
y sus usos, asi como fomentar la expedicién de patentes o registros asociados
con la denominacion de origen, la propiedad intelectual o el secreto industrial,
segun convenga, de los recursos genéticos derivados de la domesticacion,
seleccion o manipulacién tradicional hecha por grupos mexicanos (indigenas,
campesinos u otros).

Estrategia 5: Aprovechamiento sustentable de los suelos agricolas y
pecuarios.

Acciones:

» Adoptar practicas y tecnologias en materia de uso del suelo que sean
acordes a las caracteristicas agroecolégicas y socioecondémicas de la regiéon
que permitan la conservacién, mejoramiento y recuperacion de su capacidad
productiva y el uso eficiente de los recursos para maximizar su productividad.

+ Elaborar manuales de técnicas y practicas exitosas de conservacion de
suelos.

* Apoyar la realizacién de obras de conservacion de suelo y agua a través de
buenas practicas agricolas para regiones y cultivos, practicas de mejoramiento
de suelos y estrategias de reconversion productiva, asi como el desarrollo de
manuales para estos temas. Lo anterior, con un enfoque integral y preventivo,
que permita a los productores rurales desarrollar sus actividades productivas
con mayor certeza y de forma arménica con su entorno.

* Apoyar el desarrollo de proyectos ganaderos sustentables, que minimicen el
impacto ambiental de la ganaderia, que aprovechen las excretas en la
obtencidn de biocombustibles para reducir la liberacién de gases de efecto
invernadero y que apoyen la recuperacion o mejoramiento de la cobertura
vegetal.

* Proteger los agostaderos con apoyos del componente Producciéon Pecuaria
Sustentable y Ordenamiento Ganadero y Apicola (PROGAN) del Programa de
Usos Sustentable de Recursos Naturales para la Produccion Primaria.

» Identificar proyectos prioritarios de tecnificacion del riego, dando prioridad a
las regiones con menor disponibilidad de agua, con el fin de contribuir a un uso
mas eficiente y sustentable del recurso, elevar la productividad por volumen de
agua utilizado, e incrementar la rentabilidad de las actividades agricolas en
beneficio de los productores.

. Impulsar la reconversion productiva y tecnoldgica, fomentando el
establecimiento de cultivos con menores requerimientos hidricos y mayor
presencia en el mercado, asi como la modernizacién integral de los sistemas
de riego, desde la fuente de abastecimiento, la conduccion del agua a las
parcelas y su aplicacion a los cultivos.

* Promover estudios para identificar areas de oportunidad para inducir la
realizacion de pequenas y medianas obras para el manejo y conservacion del
suelo, agua y biodiversidad.
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* Apoyo del Programa de Activos Productivos para ganaderia diversificada.

Estrategia 6. Modernizar la infraestructura hidroagricola y tecnificar las
superficies agricolas.

Acciones:

* Incrementar la productividad del agua en distritos de riego.

» Rehabilitar y modernizar distritos y unidades de riego y temporal tecnificado.
* Promover el uso de agua residual tratada en los distritos de riego.

* Involucrar a las Asociaciones Civiles de Usuarios de Riego y a los Comités
técnicos de Aguas Subterraneas en el impulso del ahorro de voliumenes y
tecnificacién del riego.

* Potenciar los recursos destinados a la modernizacion y tecnificacion de la
infraestructura hidroagricola.

Estrategia 7: Aprovechamiento sustentable de los recursos forestales.
Acciones:

* Impulsar la ejecucion de proyectos de aprovechamiento forestal sustentable
en zonas rurales y/o de poblacién indigena.

« Mantener actualizada la zonificacién forestal.

* Fomentar el aprovechamiento forestal sustentable certificado.

* Instrumentar los Consejos Regionales Forestales en las Unidades de
Manejo Forestal (UMAFORS).

. Incrementar la cobertura del diagnéstico fitosanitario en ecosistemas
forestales.

* Impulsar las Promotoras de Desarrollo Forestal.

* Incrementar la superficie sujeta a manejo forestal para el aprovechamiento
sustentable de recursos forestales maderables y no maderables.

Estrategia 8: Valoracion de los servicios ambientales.

Acciones:

+ Realizar estudios y analisis econémicos en torno al impacto de la pérdida o
disminucién de elementos de la biodiversidad; en particular y prioritariamente,
de aquellos que presten servicios ambientales directamente relacionados con
la restauracion y conservacion de suelo fértil, y de regulacién y mantenimiento
de los ciclos hidroldgicos.

. Identificar el potencial y la distribucion de la prestacibn de servicios
ambientales asi como a los usuarios y proveedores.

» Valorar los costos de la pérdida de los bienes y servicios ambientales
asociada a la ejecucion de proyectos de desarrollo.

* Ampliar la atencién institucional en el otorgamiento de estimulos fiscales o
cualquier otro tipo de instrumento econdmico, dirigido a promover mayor
participacion de distintos sectores en estudios ambientales, uso sustentable,
proteccién y conservacion de la biodiversidad y de los servicios ambientales.

. Impulsar el desarrollo de mercados locales de pago por servicios
ambientales.

« Fortalecer el cobro de derechos de goce y disfrute de las ANP.

« Ampliar la superficie de los ecosistemas forestales incorporada al Programa
de Pago por Servicios Ambientales.
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» Desarrollar mercados y cadenas productivas para productos y derivados de
especies silvestres y recursos naturales aprovechados de manera sustentable.
» Desalentar el comercio de productos derivados del aprovechamiento no
sustentable de los recursos naturales y la biodiversidad.

* Fortalecer el Sistema Nacional de Auditorias Técnicas Preventivas de la
Comisiéon Nacional Forestal (CONAFOR).

« Crear el Sistema Nacional de Certificacion Forestal y de la Cadena de
Custodia en la CONAFOR.

* Fomentar el turismo de naturaleza en las ANP.

Estrategia 12: Proteccion de los ecosistemas.

Acciones:

* Conservar los suelos mediante el fortalecimiento de instrumentos para su
proteccién, programas de manejo sustentable de tierras y fortalecimiento de
criterios ambientales en los programas agropecuarios y forestales mediante
acciones transversales con la SAGARPA.

+ Realizar estudios para la conservacion y mejoramiento de pastizales y
agostaderos, a fin de impulsar la explotacién racional de las tierras dedicadas a
la ganaderia.

* Ejecutar proyectos de preservacion y ordenamiento forestal sustentable en
zonas rurales y/o de poblacion indigena.

* Regular la expansion de la frontera agricola y ganadera hacia territorios con
interés para la preservacion o proteccion.

« Controlar, mitigar y prevenir la desertificacion y actualizar e implementar el
Programa Nacional de Lucha contra la Desertificacion, fortaleciendo las
capacidades mediante el Sistema Nacional de Lucha contra la Desertificacion y
Degradacién de los Recursos Naturales (SINADES).

Estrategia 13: Racionalizar el uso de agroquimicos y promover el uso de
biofertilizantes.

Acciones:

* Promover que el uso y aplicaciéon de plaguicidas agricolas sea realizado por
profesionales certificados.

* Promover el manejo integrado de plagas como estrategia de control en los
sistemas de produccion.

* Promover la generacién y uso de biofertilizantes y bioplaguicidas en las
actividades agricolas.

Estrategia 14: Restauracion de ecosistemas forestales y suelos
agropecuarios.

Acciones:

. Reforestar tierras preferentemente forestales con especies nativas,
apropiadas a las distintas zonas ecologicas del pais y acordes con los cambios
en las tendencias climaticas.

* Restaurar zonas con suelos erosionados y/o degradados debido a la
deforestacion y uso no sustentable de la tierra, mediante obras apropiadas de
conservacion y restauracion de suelos y reforestacion, poniendo énfasis en
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practicas agrondémicas (no mecanicas) y biolégicas que mejoren la calidad de
los mismos.

« Elaborar manuales de técnicas y practicas exitosas de conservacion vy
restauracion de ecosistemas y especies y aplicarlos.

» Implementar la Estrategia Nacional para la Conservacion de los Suelos.

+ Compensar las superficies forestales perdidas debido a autorizaciones de
cambio de uso del suelo, con acciones de restauracion de suelos y
reforestaciones en otras areas.

. Aumentar la superficie con plantaciones forestales comerciales, para
recuperar la cobertura forestal en zonas deforestadas, disminuir la presion
sobre los bosques nativos e impulsar el mercado nacional de productos
forestales.

* Recuperar areas degradadas por la actividad de extraccion de hidrocarburos
o por extraccion de materiales de construccion.

+ Reforestacion y revegetacion de predios ganaderos apoyados, con el
componente PROGAN.

« Elaborar 32 Guias Técnicas Estatales para la reforestacion, revegetacion y
proteccion de agostaderos y obras y practicas para el aprovechamiento
sustentable del suelo y agua, por el componente PROGAN.

E. Dirigidas al aprovechamiento sustentable de recursos naturales no
renovables y actividades econdmicas de produccion y servicios

Estrategia 15: Aplicacion de los productos de la investigacion en el sector
minero al desarrollo econdémico y social y al aprovechamiento
sustentable de los recursos naturales no renovables.

Acciones:

» Generar y aplicar el conocimiento geoldgico del territorio para promover la
inversion en el sector.

» Brindar capacitacion y asesoria técnica de apoyo a la mineria.

* Apoyar con informacién y conocimiento geocientifico a instituciones e
inversionistas, para impulsar y coadyuvar en la atraccion de nuevos capitales
hacia la actividad minera, asi como para solucionar las demandas sociales en
lo relacionado al uso 6ptimo del suelo y el aprovechamiento sustentable de los
recursos naturales no renovables.

Estrategia 15BIS: Coordinacion entre los sectores minero y ambiental.
Acciones:

. Desarrollar acciones de colaboracion entre el sector minero y las
autoridades ambientales, que promuevan el desarrollo sustentable de la
industria minera, asi como mejorar los mecanismos especificos de gestion y
control en las diferentes fases de sus actividades.

* Promover la participaciéon de los diversos representantes del sector minero
en los ordenamientos ecoldgicos regionales o locales que se desarrollen.

* Intensificar acciones de asesoria a los medianos y pequefios mineros, para
favorecer mayores niveles de cumplimiento ambiental.
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Estrategia 16: Promover la reconversion de industrias basicas (textil-
vestido, cuero-calzado, juguetes, entre otros), a fin de que se posicionen
en los mercados doméstico e internacional.

Acciones:

* Fomentar la especializacién en la produccion.

» Revisar la politica arancelaria de los sectores o industrias basicas.

« Instrumentar cupos de importacion, como esquema de compensacion, a fin
de que los sectores puedan complementar su oferta nacional.

Estrategia 17: Impulsar el escalamiento de la produccién bhacia
manufacturas de alto valor agregado (automotriz, electrénica, autopartes,
entre otras).

Acciones:

* Formular agendas sectoriales a partir de diagnésticos compartidos con los
sectores.

* Promover un marco unico, replicable y transparente para el otorgamiento de
estimulos a la inversion.

. Diseflar programas para el desarrollo de industrias precursoras
(nanotecnologia, biotecnologia, mecatronica, aeronautica/aeroespacial).

* Promover la certificacion ambiental de la Industria a través del Programa
Nacional de Auditorias Ambientales.

» Desarrollar, implantar y dar seguimiento a una matriz de indicadores de
impacto y de desempefio derivados de los programas de inspeccion vy
vigilancia y de auditoria ambiental.

+ Promover y apoyar la formulaciéon de programas para adecuar y mantener
actualizadas las disposiciones regulatorias y de gestiéon para la prevencion y el
control de emisiones en los asentamientos humanos.

Dirigidas al Mejoramiento del Sistema Social e Infraestructura Urbana.

A. Suelo Urbano y Vivienda.

Estrategia 24: Mejorar las condiciones de vivienda y entorno de los
hogares en condiciones de pobreza para fortalecer su patrimonio.
Acciones:

* Mejorar la infraestructura basica y el equipamiento de las zonas marginadas
con alta concentracion de pobreza, mediante la entrega de servicios sociales y
acciones de desarrollo comunitario.

* Generar las condiciones para que las familias mexicanas de menores
ingresos tengan acceso a recursos que les permitan contar con una vivienda
digna.

» Apoyar a las familias en condiciones de pobreza para que puedan terminar,
ampliar o mejorar su vivienda y, de esta forma, tengan posibilidad de
incrementar su patrimonio y mejorar sus condiciones de vida.

« Asegurar que las viviendas tengan acceso a la infraestructura, equipamiento
y servicios urbanos.

. Regular la expansion de areas urbanas cercanas a zonas de alta
productividad agricola, ganadera o forestal, asi como a zonas de
amortiguamiento, recarga de acuiferos, areas naturales protegidas y zonas de
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riesgo.

Promover que la creacién o expansion de desarrollos habitacionales se
autoricen en sitios con aptitud para ello e incluyan criterios ambientales que
aseguren la disponibilidad y aprovechamiento 6ptimo de los recursos naturales,
ademas de sujetarse a la respectiva manifestacion de impacto ambiental.

B. Zonas de riesgo y prevencion de contingencias

Estrategia 25: Prevenir, mitigar y atender los riesgos naturales y
antrépicos en acciones coordinadas entre los tres 6rdenes de gobierno
de manera corresponsable con la sociedad civil.

Acciones:

* |dentificar el riesgo, calculando la pérdida esperada en términos econdmicos
y el impacto en la poblacién debida al riesgo de desastre.

» Actualizar y capacitar a los responsables de proteccion civil y sensibilizar a
la poblacién sobre los riesgos naturales y antropicos a los que se encuentran
sujetos, asi como de la necesidad de incorporar criterios relacionados con la
gestion del riesgo en todos los ambitos de gobierno.

* Promover un mayor financiamiento entre los sectores publico y privado, y
fortalecer practicas de cooperaciéon entre la Federacion, los estados y la
sociedad civil que permitan atender con mayor

oportunidad a la poblacién afectada por fendmenos naturales.

» Asesorar y capacitar a los gobiernos locales para el disefio y elaboracién de
planes y programas de proteccion civil y ejecutar acciones que atiendan
riesgos comunes de varios municipios de una zona.

+ Fortalecer los mecanismos para la atencion a la poblacion ante el impacto
de fendmenos perturbadores, por medio del monitoreo, las alertas tempranas,
incidiendo directamente en el fortalecimiento de mecanismos de gestion de
emergencias.

* Incrementar las inversiones en la generacion de mapas de riesgos de
inundaciones; delimitacion y demarcacion de cauces, zonas federales y zonas
inundables; construccion de infraestructura de proteccion, y mantenimiento y
custodia de la infraestructura hidraulica existente.

* Mejorar la informacion disponible sobre zonas de riesgo.

Estrategia 26: Promover el desarrollo y fortalecimiento de capacidades de
adaptaciéon al cambio climatico, mediante la reduccion de la
vulnerabilidad fisica y social y la articulacién, instrumentaciéon y
evaluacién de politicas publicas, entre otras.

Acciones:

*» Promover con fundamento en el Atlas Nacional de Riesgos y los Atlas
Estatales de riesgo, la estructuracion, adecuacion y/o actualizacion de planes
de desarrollo urbano municipal, con un énfasis particular en los peligros y
riesgos a nivel local.

* Promover la inclusién de obras preventivas en los Programas Operativos
Anuales de las dependencias y entidades federales, gobiernos estatales y
municipales, con una vision transversal de gestion del riesgo.

* Revisar e instrumentar programas de proteccion civil para presas de alto
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riesgo y diversa infraestructura hidraulica, asi como disefar e implementar
planes para la atencidon de emergencias hidraulicas, conjuntamente con la
Secretaria de Agricultura, Ganaderia, Desarrollo Rural, Pesca y Alimentacion,
la Comision Nacional del Agua, y la Comision Federal de Electricidad.

» Instrumentar medidas no estructurales para la reduccién de la vulnerabilidad
fisica (educacion, informacion en medios de comunicacion, difusion de alertas,
reglamentos de construccién) para prevenir un desastre o la disminucién de
dafios, asi como implementar medidas estructurales, tales como, rehabilitacion
y refuerzo de vivienda, implementacion de bordos, etc.

* Reducir la vulnerabilidad de los sectores productivos mediante, esquemas
de aseguramiento, aplicacion de nuevas tecnologias y compromisos con la
conservacion de la agrobiodiversidad y los ecosistemas fragiles.

. Definir lineamientos que permitan articular o complementar objetivos,
conceptos y metodologias que impacten en una mayor eficiencia del uso del
territorio, asi como en la posibilidad de articular las politicas sectoriales y de
desarrollo urbano.

* Adoptar una estructura territorial que permita disefiar estrategias y politicas
de adaptaciéon, de una manera mas eficaz basada en la funcionalidad
ambiental del territorio.

* Asegurar que en los instrumentos de planeacién del territorio, que se
promueven a diferentes escalas, se consideren los atlas de riesgos existentes.
C. Agua y Saneamiento.

Estrategia 27: Incrementar el acceso y calidad de los servicios de agua
potable, alcantarillado y saneamiento de la region.

Acciones:

» Fomentar y apoyar el establecimiento de sistemas de tratamiento de aguas
residuales urbanas y promover el uso de aguas residuales tratadas.

+ Fomentar el incremento de la cobertura de servicios de agua potable y
alcantarillado, induciendo la

sostenibilidad de los servicios.

+ Fomentar la calidad del servicio de agua potable y saneamiento por parte de
los municipios con el apoyo de los gobiernos estatales y el Gobierno Federal.

* Promover la certificacion sistematica del personal directivo y técnico de los
Organismos Operadores de Agua y Saneamiento.

* Promover, en coordinacion con los gobiernos de las entidades federativas y
de los municipios, la creacion de sistemas adecuados de disposicion de
residuos solidos urbanos.

Estrategia 28: Consolidar la calidad del agua en la gestion integral del
recurso hidrico.

Acciones:

* Mejorar el sistema de informacion estratégica e indicadores del sector
hidraulico.

* Promover el incremento de la proporcion de aguas residuales tratadas y
fomentar su reuso e intercambio.

* Monitorear y/o establecer sistemas de tratamiento de las aguas residuales
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industriales en particular en la industria petroquimica y en la explotacién de
hidrocarburos.

* Promover que las actividades econdmicas instrumenten esquemas de uso y
reuso del agua.

* Promover el mejoramiento de la calidad del agua suministrada a las
poblaciones.

« Fortalecer el proceso de formulaciéon, seguimiento y evaluacion de los
programas hidricos de largo plazo por regién hidrolégica orientados a la
sustentabilidad hidrica.

Estrategia 29: Posicionar el tema del agua como un recurso estratégico y
de seguridad nacional.

Acciones:

* Desarrollar campanas en medios de comunicacion sobre la importancia, uso
responsable y pago del agua.

* Impulsar programas de educacion y comunicacion para promover la cultura
del uso responsable del agua.

* Incorporar el tema de la problematica y el manejo de los recursos hidricos
en libros de texto de educacién basica.

» Elaborar programas de gestion del agua en los Consejos de Cuenca y sus
organos auxiliares.

» Consolidar la operacion del Consejo Consultivo del Agua (CCA) y del Comité
Mexicano para el Uso Sustentable del Agua (CMUSA).

* Fomentar y promover el mantenimiento y la ampliacion de una red de
infraestructura de captacion, alimacenamiento y distribucion, evitando el desvio
o modificacién de cauces.

* Recuperar y revalorizar la tecnologia y tradiciones locales que apoyen en el
manejo del recurso.

* Fortalecer la Educacién Ambiental para prevenir los asentamientos humanos
irregulares en causes y generar una cultura de prevencion ante fenémenos
meteoroldgicos extremos en zonas de riesgo.

D. Infraestructura y equipamiento urbano y regional.

Estrategia 31: Generar e impulsar las condiciones necesarias para el desarrollo
de ciudades y zonas metropolitanas seguras, competitivas, sustentables, bien
estructuradas y menos costosas.

Acciones:

» Atender las zonas marginadas con alta concentracion de pobreza, mediante
el mejoramiento de la infraestructura basica y equipamiento urbano, asi como
con la entrega de servicios sociales y acciones de desarrollo comunitario.

» Fortalecer el rescate de espacios publicos deteriorados e inseguros para
fomentar la identidad comunitaria, la cohesién social, la generacion e igualdad
de oportunidades y la prevencion de conductas antisociales.

* Brindar asistencia técnica y apoyos para el fortalecimiento institucional y
para la realizacion de estudios y proyectos en los municipios destinados al
mejoramiento de la infraestructura, el equipamiento y la prestacién de servicios
en materia de transporte y movilidad urbana.

* Promover el incremento de la cobertura en el manejo de residuos solidos
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urbanos.

» Mejorar la comprensién, experiencia y disfrute de las ciudades a través de la
integracién de estrategias de informacion y mecanismos de identidad en el
mobiliario urbano, lo que contribuira a fomentar la movilidad peatonal y turistica
asi como el acceso a los sistemas de transporte publico.

* Promover la constitucion de asociaciones de municipios para que impuisen
conjuntamente proyectos dirigidos a la construccion o mejoramiento de
infraestructura en materia de rellenos sanitarios, drenaje, agua potable,
transporte urbano y suburbano.

Estrategia 32: Frenar la expansion desordenada de las ciudades, dotarlas
de suelo apto para el desarrollo urbano y aprovechar el dinamismo, la
fortaleza y la riqueza de las mismas para impulsar el desarrollo regional.
Acciones:

» Acelerar la regularizacion de los predios y propiciar un desarrollo mas
ordenado y menos disperso, en el que se facilite la concentracion de esfuerzos
en zonas con ventajas competitivas.

» Incrementar la disponibilidad de suelo apto impulsando mecanismos para la
creacion de reservas territoriales, tanto para uso habitacional como para
actividades econdémicas, sujetas a disposiciones que garanticen el desarrollo
de proyectos habitacionales en un entorno urbano ordenado, compacto, con
certidumbre juridica, con infraestructura, equipamientos y servicios adecuados
y suficientes.

« Concluir la regularizacién de los asentamientos irregulares que existen hoy
en dia, acompanados de una politica de fortalecimiento municipal y reservas
territoriales para que las ciudades puedan crecer de forma ordenada vy
asegurando los derechos de propiedad de sus habitantes.

« Promover que las areas verdes per capita en las zonas urbanas se ajusten a
los estandares recomendados por la Organizacion Mundial de Salud, OMS, y la
Organizacion para la Cooperacion y el Desarrollo Econémico, OCDE.

E. Desarrollo social.

Estrategia 35: Inducir acciones de mejora de la seguridad social en la
poblaciéon rural para apoyar la producciéon rural ante impactos
climatolégicos adversos.

Acciones:

* Inducir la creacién de un sistema flexible de prestaciones sociales para los
trabajadores eventuales del campo, que integre conceptos como la portabilidad
de la seguridad social, la reversion de recursos para la subrogacién de
servicios y la participacion del sector patronal y de los gobiernos en la
prestacion de los mismos.

* Inducir la formalizacion de las relaciones laborales de los mercados de
trabajo rural y de una mayor cultura laboral con mecanismos como desarrollo
de capacidades, reconocimiento de antigliedad laboral acumulada y de ahorros
personales para el retiro, procurando que no se incrementen los costos de
produccion.

« Establecer acciones de prevencion de riesgos de desastres en coordinacién
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con las instancias federales, estatales y municipales de proteccion civil.

« Apoyar a los productores de menor desarrolio relativo afectados por
fendmenos climatoldgicos extremos para atender los efectos negativos de esos
fendbmenos y reintegrar a los productores a sus procesos productivos.

» Usar instrumentos de cobertura contra riesgos de desviacion financiera ante
la ocurrencia de fendmenos climatoldégicos que afecten las actividades
agropecuarias.

Estrategia 36: Promover la diversificacion de las actividades productivas
en el sector agroalimentario y el aprovechamiento integral de la biomasa.
Llevar a cabo una politica alimentaria integral que permita mejorar la
nutriciéon de las personas en situacion de pobreza.

Acciones:

* Fomentar la reconversion de areas a cultivos de mayor rentabilidad y con
demandas de mercado en zonas con bajo y mediano potencial agricola.

» Fortalecer la coordinacién interinstitucional para el disefio e instrumentacion
de una politica de produccién organica con manejo sustentable.

« Canalizar mayores recursos para promover la acuacultura rural.

» Fortalecer la acuacultura rural mediante el fomento a proyectos de inversion
de pequena escala, en aguas interiores y/o litorales, para crear unidades de
produccién acuicola rentables y competitivas, que contribuyan a mejorar la
alimentacién de la poblacién rural.

. Promover la produccidon agricola orientada a la produccion de
bioenergéticos, en areas y cultivos con viabilidad, asi como establecer las
bases para impulsar la produccion, tecnificacién, comercializacion y empleo de
la biomasa.

« Aprovechar sustentablemente la diversidad genética cuidando que no se
pierdan los bosques y selvas en la produccién de bioenergéticos.

* Proporcionar los apoyos técnicos y presupuestales que se requieran para
fomentar la creacion de cadenas productivas relacionadas con los
bioenergéticos.

« Apoyar el financiamiento para la instalacion de biodigestores de alto
potencial, que permitan

aprovechar la generacion de biogas, para la generacion de energia eléctrica y
calédrica, entre otros.

» Consolidar los programas de apoyo alimentario vigentes.

» Garantizar el acceso de alimentos basicos a precios justos destinados a la
poblacién en condicién de pobreza.

Estrategia 37: Integrar a mujeres, indigenas y grupos vulnerables al
sector econémico-productivo en nucleos agrarios y localidades rurales
vinculadas.

Acciones:

. Desarrollar actividades que permitan aumentar las habilidades,
conocimientos y capacidad de gestion de los grupos rurales prioritarios y
comunidades con presencia indigena, sefialados en el Plan Nacional de
Desarrollo 2007-2012 (PND), asi como asistirlos de manera permanente en
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sus proyectos productivos.

» Apoyar y promover la incorporacion al desarrollo social y econémico de las
mujeres habitantes de los ejidos y comunidades con presencia indigena y
pobreza patrimonial.

» Brindar servicios que permitan la conciliacion entre la vida laboral y familiar,
para mejorar la calidad de vida de las mujeres asi como la de sus hijos.

« Facilitar la integracion de la mujer al mercado laboral mediante la expansion
del sistema de estancias infantiles.

Estrategia 38: Fomentar el desarrollo de capacidades basicas de las
personas en condiciéon de pobreza.

Acciones:

. Asegurar que ningun nific o joven quede fuera de las instituciones
educativas por tener que trabajar en actividades domésticas o productivas para
asegurar su sustento o el de su familia.

* Promover la asistencia y permanencia escolar a través de becas educativas
para la poblacion mas pobre.

« Oftorgar becas y apoyo para la adquisiciéon de utiles escolares a los nifios y
jovenes de familias que viven en condicion de pobreza, con el fin de que
tengan acceso a una educacion de calidad que les permita desarrollar sus
capacidades y habilidades para vincularse de manera efectiva con el mercado
de trabajo.

* Apoyar a las personas en condiciones de pobreza para la entrada y
permanencia a educacion técnica, media y superior u otro tipo de capacitacion
que facilite el acceso a mejores fuentes de ingreso.

* Brindar asistencia técnica y capacitacion con el fin de facilitar el acceso a
fuentes de financiamiento productivo.

Estrategia 39: Incentivar el uso de los servicios de salud, especialmente
de las mujeres y los nifios de las familias en pobreza.

Acciones:

* Promover que las personas en condiciones de pobreza tengan acceso a los
servicios de salud y que asistan regularmente tanto a la atencion médica como
a la capacitacion que llevan a cabo las instituciones especializadas.

Estrategia 40: Atender las necesidades de los adultos mayores mediante
la integracion social y la igualdad de oportunidades. Promover la
asistencia social a los adultos mayores en condiciones de pobreza o
vulnerabilidad, dando prioridad a la poblacion de 70 afos y mas, que
habita en comunidades rurales con los mayores indices de marginacién.
Acciones:

* Impulsar politicas publicas que atiendan las necesidades de los adultos
mayores, y promover cambios para que las instituciones publicas y la sociedad
puedan enfrentar el envejecimiento de la poblacion.

* Elaborar un Programa de Accion Integral para Adultos Mayores que guie a
las personas hacia un envejecimiento saludable y digno.
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Estrategia 41: Procurar el acceso a instancias de protecciéon social a
personas en situacion de vulnerabilidad.

Acciones:

» Procurar el acceso a redes sociales de proteccion a indigenas, nifios y
mujeres en condicién de violencia, a las personas con discapacidad y a los
jornaleros agricolas, con el fin de que puedan desarrollarse plena e
integramente.

. Fortalecer las instituciones para las mujeres en las entidades
gubernamentales, ademas de fomentar la cooperacién de la sociedad, el
gobierno y las instituciones académicas del territorio para prevenir, detectar y
atender la violencia contra las mujeres.

3. Dirigidas al Fortalecimiento de la gestion y la coordinacién institucional.

A. Marco Juridico

Estrategia 42: Asegurar la definicion y el respeto a los derechos de
propiedad rural.

Acciones:

. Defender los derechos de los sujetos agrarios ante los 6érganos
jurisdiccionales o administrativos como funcién permanente de servicio social,
desarrollando programas permanentes de vigilancia al cumplimiento de la ley.

* Promover programas de ordenamiento de la propiedad rural que garanticen
la seguridad y certeza juridica en la tenencia de la tierra, a fin de reducir la
incidencia de conflictos en el campo y facilitar el desarrollo del mercado de
tierras.

. Desincorporar tierras de propiedad social para inducir el crecimiento
ordenado de ciudades o centros de poblacion.

* Promover la restructuracion y consolidaciéon de las formas organizativas y
asociativas al interior de los Nucleos Agrarios, para optimizar el
aprovechamiento de sus recursos conforme a sus vocaciones.

B. Planeacion del ordenamiento territorial.

Estrategia 43: Integrar, modernizar y mejorar el acceso al Catastro Rural y
la Informacién Agraria para impulsar proyectos productivos.

Acciones:

* Desarrollar herramientas de informacion geografica, empleando tecnologias
actuales como la Cartografia Digital y los Sistemas de Informacion Geogréfica,
para facilitar el analisis geografico, geoldgico, biologico y estadistico de las
caracteristicas de los Nucleos Agrarios y las Localidades Rurales vinculadas,
que contribuya al fortalecimiento de las actividades de organizacién, gestion y
planeacion en la propiedad rural.

. Contribuir al desarrollo rural sustentable, integrando y manteniendo
actualizada la informacion registral y catastral de la propiedad rural del pais.

. Integrar al Catastro Rural Nacional informaciéon geografica, geolégica,
biolégica, de uso y vocacién del suelo de los Nucleos Agrarios y Localidades
Rurales vinculadas.
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. Estrategia 44: Impulsar el desarrollo regional mediante acciones
coordinadas entre los tres 6rdenes de gobierno y concertadas con la
sociedad civil.
Acciones:

* Impulsar el desarrolio social, con un enfoque de largo plazo, al reducir las
disparidades regionales a través de compensar a las regiones que aun no han
sido atendidas.
. Establecer procesos de planeacién regional que generen politicas
sectoriales, transversales, de impacto regional acordes con la realidad de cada
regién; espacios de dialogo entre los actores publicos y privados involucrados
para lograr acuerdos de desarrollo regional; y mecanismos que fomenten la
colaboracion intersecretarial e institucional en materia de desarrollo regional.
* Fomentar la formulacion y aplicacién de los programas de ordenamiento
ecolégico en las costas, estados y municipios que por sus caracteristicas
ambientales resulten de atencion prioritaria.
* Promover que los instrumentos de planeacion y gestién del territorio que se
pretendan realizar en las diferentes regiones del pais sean congruentes con los
programas de ordenamiento ecoldgico vigentes, mediante una adecuada y
eficaz coordinacién interinstitucional y concertacibn con la sociedad
organizada.
» Generar sinergia entre los sectores que tienen a cargo otros instrumentos de
planeacion territorial a fin de complementar e integrar politicas publicas. Tal
como puede ser el ordenamiento territorial, integrado con el ordenamiento
ecoldgico. Asimismo, hacer del conocimiento de legisladores e inversionistas
estos instrumentos a fin de obtener presupuesto y recursos adicionales.
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35




COMBUSTIBLES FOSILES DEL SURESTE S.ADE C.V.

11.3. Si la obra o actividad esta prevista en un parque industrial que haya sido

evaluado por esta Secretaria.

La estacion de servicio esta fuera de la zona industrial de la ciudad de Cérdoba,

Ver., misma que se ubica a 4 km aproximadamente, con direccion sureste.

lll ASPECTOS TECNICOS Y AMBIENTALES

11l.1 Descripciéon general de la obra o actividad proyectada.

Describir las caracteristicas particulares del proyecto de que se trate,
conforme al tipo de obra y/o actividad que esté relacionado con lo previsto
en el Articulo 28 de la LGEEPA y 5 de su REIA, asi como las acciones o
infraestructura asociada o provisional que se requieran para su ejecucion.

El presente estudio se encuentra relacionado con el articulo 28 fraccion
Xlll, la cual indica que se someteran a evaluacion las “obras o actividades
que correspondan a asuntos de competencia federal, que puedan causar
desequilibrios ecolbgicos graves e irreparables, dafios a la salud publica o a
los ecosistemas, o0 rebasar los limites y condiciones establecidos en las
disposiciones juridicas relativas a la preservacion del equilibrio ecolégico y la
proteccién del ambiente”, igualmente al articulo 31, que indica que “la
realizacion de las obras y actividades a que se refieren las fracciones | a XI|
del articulo 28, requeriran la presentacién de un informe preventivo y no una
manifestacion de impacto ambiental, cuando: |.- Existan normas oficiales
mexicanas u otras disposiciones que regulen las emisiones, las descargas, el
aprovechamiento de recursos naturales y, en general, todos los impactos
ambientales relevantes que puedan producir las obras o actividades; Il.- Las
obras o0 actividades de que se trate estén expresamente previstas por un plan
parcial de desarrollo urbano o de ordenamiento ecolégico que haya sido
evaluado por la Secretaria en los términos del articulo siguiente, o Ill.- Se
trate de instalaciones ubicadas en parques industriales autorizados en los
términos de la presente seccion.

a) Localizacién del proyecto

La estacion de servicio se ubica en la Avenida 1 numero 2803 "A", Col. del
Maestro. C.P. 94550, en la ciudad de Codrdoba, Ver. Las coordenadas

correspondientes se muestran en la siguiente tabla.
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| PUNTOS _ GRADOS

1 18°54'5.24"N 96°56'58.13"0 715980.36 2091176.13
2 - 18°54'5.11°N 96°56'57.12°0  716009.96 2091172.47
3 18°54'5.98'N  96°56'57.13'0  716009.36 2091199.22
4 18°54'6.02'N 96°56'58.09°0  715981.25 2091200.13

Lecturas tomadas con: GPS Garmin eTrex Vista H

Tabla 4. Coordenadas de ubicacién del terreno donde se encuentra la estaciéon de servicio
propiedad de Combustibles Fésiles del Sureste HB, S.A. de C.V.

A continuacion se muestra la imagen del predio donde se ubica el proyecto de la
Estacién de servicio tipo urbana.
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Imagen 5. Ubicacién de la Estacién de Servicio Combustibles Fésiles del Sureste, en
visualizador Google Earth.
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Imagen 6. Ubicacién sobre el Sistema de Informacién Geogréfica de Evaluacion de
Impacto Ambiental de la estacién de servicio.
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b) Dimensiones del proyecto

La superficie del terreno es de 801 m? que fue ocupado en su totalidad. A
continuacidén se muestra el desglose de areas.

Areade edificio 97.24 12.13
‘Areade banqueta 17.58 2.19
Arcadeislas 109.51 13.67
Areadetanques 48.21 6.01
Areas verdes 67.73 8.45
Areadecirculacion 43073 53.77
ForREETER T 801.00 100,00%

Tabla 5. Cuadro de areas correspondientes a la Estaciéon de Servicio

Accesos al predio: El acceso a la estacion de servicio es por la avenida 1.
c) Caracteristicas del proyecto

La estaciéon de servicio tipo urbana esquina se construyé sobre un predio que
cuenta con una superficie de 801 metros cuadrados, mismos que quedaron
distribuidos de la siguiente manera:

e Areadeislas

o Area de servicios

e Area de circulacién

e Area de banquetas

e Area de estacionamiento
e Area de tanque

¢ Area de jardin

La etapa de construccion ya fue ejecutada de acuerdo a los planos aprobados por
PEMEX-Refinacién, esto siguiendo las bases en el documento de las
Especificaciones Técnicas para Proyecto y Construccion de Estaciones de
Servicio-2006, asi como en el Manual de Operaciones de la Franquicia de
PEMEX-2008-1.
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La etapa y actividad contemplada en el presente estudio es la de:

¢ Operacion

La gasolinera cuenta con los servicios publicos como agua potable, drenaje y
energia eléctrica. En su momento, se obtuvieron las factibilidades de estos
servicios, actualmente, ya se pagan éstos. (Ver anexo documental).

En la siguiente pagina se observa el plano de conjunto de la conformacion de la
Estacién de Servicio.

FALARA DT
HTTE

— e | e e e s g ———

imagen 7. Conformacion de la Estacion de Servicio. (Ver el anexo de Planos) .
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Caracteristicas fisicas del predio: el terreno donde se ubica la estaciéon de
servicio, fue utilizado anteriormente como el estacionamiento de una casa-
habitacidén, por lo mismo, ya no contaba con ninguna de sus caracteristicas
originales. Es un terreno plano que presenta un desnivel hacia la parte norte,
motivo por el cual se hizo un relleno y un muro de contencion.

RESIDUOS GENERADOS
Etapa operativa

Los residuos generados en la Estacion de Servicio se clasifican como residuos
peligrosos y no peligrosos, por la naturaleza de los mismos se ha dispuesto de
una zona de almacenamiento temporal perfectamente identificada.

Los tipos de Contaminantes se clasifican de la siguiente manera:

a. Residuos Peligrosos:

e Lodos provenientes de la trampa de combustibles.
e Envases de aceites y aditivos.

Estos residuos seran almacenados temporalmente en tambores de 200 litros, los
cuales deben cerrarse herméticamente e identificarse con un letrero que alerte y
sefnale su contenido. El manejo y disposicion final debe ser realizado por una
empresa autorizada.

b. Residuos No Peligrosos:

e También denominados desechos soélidos, dentro de los que se incluyen,
papel para oficina, papel sanitario, cartdn, plastico. Para la recoleccion y
destino final de estos residuos se contratara a una empresa autorizada para
este fin.

e Desechos que los visitantes depositen en los contenedores de basura.

En ambos casos, los depésitos temporales se ubican fuera de las areas de
atencion al publico.
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d Indicar el uso actual del suelo en el sitio seleccionado (industrial,
' urbano, suburbano, agricola y/o erial). Describir brevemente los usos
predominantes en la zona del proyecto y en los predios colindantes.

De acuerdo a la cartografia del SIGEIA (Sistema de Informacién Geografica para
la Evaluacién de Impacto Ambiental, el area de estudio se encuentra en una zona
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Imagen 8. Imagen donde se observa la ubicacién de la Estacion de servicio tipo urbana,
sobre cartografia SIGEIA.

Igualmente, en el Sistema de Informacién Geogréfica para la Evaluacion de
Impacto Ambiental (SIGEIA) de la SEMARNAT, se inserté la capa de Uso de
Suelo y Vegetacion (Serie IV INEGI), donde se aprecia que la estacion se
encuentra dentro de una zona urbana, como lo indica la siguiente imagen.
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Imagen 9. Imagen en mapa INEGI donde se observa la localizacion de la Estacién de
servicio tipo urbana en un uso para asentamientos humanos.

La estacidn de servicio cuenta con las siguientes colindancias.

 ORIENTACION ~ COLINDANCIAS
Nm | Prbpiedad particular.

: En treinta metros con Boulevard Cérdoba-Fortin

o Prolongacion de la Avenida Uno.
- ~ En veintiséis metros setenta centimetros, con
~ Este ~ propiedad de la Sefora Dora Elisa Acevedo
Aburto
O En veintséis metros setenia centimetros, con

propiedad particular.

Tabla 6. Colindancias de la Estacidon de Servicio "Combustibles Fosiles del Sureste S.A.
de C.V.".
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e) Se realizara un programa de trabajo en el cual se incluya una
descripcion de las actividades a realizar en cada una de las etapas
del proyecto presentando en forma esquematica (diagrama de Gantt)
el cronograma de las diferentes etapas en que consta el proyecto.
Adicionalmente y de manera opcional, el promovente puede
presentar otra serie de cronogramas por etapas.

En virtud de que la estaciéon de servicio ya esta en funcionamiento, ya no se
presenta un programa de trabajo. La estacion de servicio funciona las 24 horas
del dia los 365 dias del afo.

Las actividades que se realizaran en la etapa de operacién, seran basicamente
de mantenimiento y supervision.

OPERACION Y MANTENIMENTO

El programa de operacion comprende los siguientes aspectos:

Recepcidn de productos y almacenamiento

Suministro de combustible a los vehiculos.

Otros servicios relacionados con los vehiculos y suministro de productos
Administracion

Recepcién de productos y almacenamiento

a) Arribo del autotanque

a. Para el caso de estaciones de servicio con abasto de PEMEX-Refinacién, el
encargado de la misma debe atender de inmediato al chofer del autotanque para
no causar demoras en la descarga; en caso contrario, transcurridos diez
minutos, el chofer del autotanque regresara a la Terminal de Almacenamiento y
Distribucion correspondiente, en el entendido de que la estacion de servicio se la
cobraréd por falso flete. Unicamente en el caso de que otro autotanque se
encuentre descargando producto y no permita su descarga, el chofer debe
esperar a que dicho autotanque termine su operacion y se retire para iniciar el
conteo de los diez minutos sefalados.

b. Si llegasen a la vez dos autotanques, éstos no podran ser descargados

simultaneamente, para garantizar que ambas operaciones se llevaran a cabo
independientemente y en forma segura.
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c. Una vez posicionado el autotanque, el chofer debe apagar el motor de la
unidad, cortar corriente, accionar el freno de estacionamiento dejando la palanca
de velocidad en neutral o lo recomendado por el fabricante del vehiculo,
retirando la llave del interruptor y colocandola en la parte externa de la caja de
valvulas.

Cumplido lo anterior, el chofer debe bajar de la cabina verificando que no existan
condiciones en su entorno que puedan poner en riesgo la operacion, conectar el
autotanque a la tierra fisica ubicada en el costado del contenedor, colocar las
calzas de madera y/o plastico en las llantas para asegurar la inmovilidad del
vehiculo.

Verificar que la tierra fisica se encuentre libre de pintura, que la conexién entre
las pinzas y el cable no se encuentre trozada y que las pinzas ejerzan una
adecuada presion.

Para colocar las calzas, éstas deben acercarse con el pie, teniendo cuidado de
no exponer las partes del cuerpo, en tanto que para retirarlas se debe utilizar el
cable o la cadena a la cual estan sujetas.

d. El encargado debe colocar como minimo cuatro biombos con el texto:
‘PELIGRO DESCARGANDO COMBUSTIBLE”, protegiendo cuando menos un
area de 6.0 x 6.0 m, tomando como centro la bocatoma del tanque donde se
descargara el producto.

e. El encargado debe colocar cuando menos dos extintores de 20 libras de polvo
quimico seco del tipo ABC, cercanos al area de descarga para poderlos accionar
de inmediato en caso necesario.

f. Antes de iniciar el proceso de descarga del producto, el encargado debe cortar
el suministro de energia eléctrica a la(s) bombas(s) sumergibles(s) del tanque de
almacenamiento al que se conecta el autotanque.

g. El chofer del autotanque debe presentar y entregar al encargado, la factura de
venta del producto que se va a descargar.

h. El encargado debe comprobar que el sello (cola de ratén), colocado en la caja
de valvulas, se encuentre integro antes de retirarlo y que coincida con el numero
asentado en la factura.

i. Para las Terminales de Almacenamiento y Distribucidon que se encuentren
equipadas con el Sistema Integral de Medicion y Control de Operaciones de
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Terminales (SIMCOT), queda prohibida la apertura del domo, por lo que el
encargado de la estacion de servicio unicamente verifica que el nimero de sello
(cola de ratén) del domo, coincida con lo asentado en la factura de venta
correspondiente.

j. Para las Terminales de Almacenamiento y Distribucién que no dispongan del
Sistema Integral de Medicién y Control de Terminales (SIMCOT) o sistemas de
medicion en linea, el chofer y el encargado, conjuntamente, deben confirmar que
el sello (cola de ratén) colocado en el domo del contenedor, coincida con el
numero asentado en la factura y que se encuentre integro antes de retirarlo;
posteriormente, se procedera a la apertura de la tapa del domo por un tiempo
maximo de diez segundos, para verificar que el espejo del nivel de hidrocarburos
se encuentre a NICE (Nivel Certificado). Se procede entonces al cierre de la
tapa del domo, verificando que ésta se encuentre y permanezca perfectamente
cerrada y asegurada.

Durante la apertura de la tapa del domo del contenedor, el personal debe
colocarse con la espalda a favor del viento, flexionando las rodillas y teniendo
especial cuidado en no permitir la introduccion de objetos extrafios al interior del
tanque contenedor, para evitar que puedan obstruirse las valvulas de descarga
y/lo emergencia. Por esta razén, el personal debe evitar la portacién de peines,
lapices, plumas, sellos, etc., en las bolsas de la camisola.

k. El encargado y el chofer, conjuntamente, deben obtener una muestra de
producto a través de la valvula de descarga para verificar su color, asi como la
ausencia de turbiedad y/o agua.

i. El chofer y el encargado deben verificar que el recipiente metalico que
contendra la muestra del producto, se encuentre debidamente aterrizado,
para proceder de la siguiente manera:

ii. Verificar que el autotanque se encuentre debidamente conectado a la
tierra fisica.

iii. Colocar el recipiente portatil metalico dentro de la caja de valvulas de
descarga, de manera que exista contacto fisico entre la boquilla de la
valvula de descarga, el borde del recipiente metalico y el piso de la caja
de valvulas del autotanque.
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iv. Proceder lentamente al llenado del recipiente de muestra, manteniendo
en contacto durante este proceso al recipiente con la valvula de
descarga y con el piso de la caja de valvulas.

m. Si la calidad del producto muestreado cumple con las especificaciones
establecidas, el producto contenido en el recipiente de muestra debe verterse al
tanque de almacenamiento de la estacion de servicio, antes de iniciar el proceso
de descarga.

n. En caso de encontrarse alguna anomalia en el producto muestreado, el
encargado debe notificar de inmediato la irregularidad a la Terminal de
Almacenamiento y Distribucién que surtié el producto, la cual procedera a la
aplicacion del procedimiento de devolucion respectivo.

B) Descarga del producto

a. Antes de iniciar el proceso de descarga del producto, el encargado debe
colocar cuatro biombos de seguridad, debiendo colocar en el area de descarga a
dos personas, cada una con un extintor de polvo quimico seco en condiciones de
operacion y dentro de su periodo de vigencia.

b. El encargado de la estacién de servicio proporciona la manguera para la
recuperacion de vapores y la correspondiente para la descarga, incluido el codo
de descarga con mirilla.

c. El chofer debe conectar al autotanque la manguera para la recuperacion de
vapores, en tanto que el encargado conecta el otro extremo de dicha manguera al
codo de descarga. El conjunto ya ensamblado, se fija en la boquilla de retorno de
vapores del tanque de almacenamiento.

d. Una vez conectada la manguera de recuperacion de vapores, se lleva a
cabo la conexion de la manguera de descarga de producto, inicialmente por el
extremo de la boquilla del tanque de almacenamiento y posteriormente por el
extremo que se conecta a la valvula de descarga del autotanque. Al encargado le
corresponde la conexion de la manguera a la boquilla del tanque de
almacenamiento, en tanto que al chofer, el acoplamiento al autotanque.

e. Después de que el encargado haya llevado a cabo la conexién del codo de
descarga, el chofer debe proceder a la apertura lenta de las valvulas de descarga
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y de emergencia, verificando cada 5 minutos el paso del producto por la mirilla del
codo de descarga.

f. El chofer y el encargado deben permanecer en el sitio de descarga y
vigilar toda la operacidén, sin apartarse de la bocatoma del tanque de
almacenamiento.

g. El chofer no debe permanecer por ningun motivo en la cabina del vehiculo
durante la operacién de descarga del producto.

h. Si durante las operaciones de descarga de producto se presentara alguna
emergencia, el chofer debe accionar de inmediato las valvulas de emergencia y de
cierre de la descarga del autotanque.

i El producto sblo debe ser descargado en los tanques de almacenamiento
de la estacidn de servicio. Queda estrictamente prohibida la descarga del producto
sobrante en tambores de 200 litros o en cualquier otro tipo de recipiente, como
cubetas de metal o plastico.

J- Por ningun motivo debera descargarse de manera simultanea en dos o
mas tanques de almacenamiento con el mismo autotanque.

c) Comprobacién de entrega total de producto y desconexion.

a. Una vez que en la mirilla del codo de descarga no se aprecie flujo del
producto, el chofer debe cerrar las valvulas de descarga y de emergencia.

b. A solicitud del encargado de la estacién de servicio, el chofer debe accionar la
palanca de la valvula de descarga, verificando que la valvula de emergencia se
encuentre abierta, para asegurar de esta manera la entrega total de producto.

c. Posteriormente se lleva a cabo la desconexiéon de la manguera de descarga,
de acuerdo a la siguiente secuencia:

i. Debe primero cerrarse la valvula del autotanque, desconectar el
extremo de la manguera conectado a la valvula de descarga del
autotanque, levantando la manguera para permitir el drenado del producto
remanente hacia el tanque de almacenamiento; posteriormente, se procede
a desconectar el extremo conectado al tanque de almacenamiento,
asumiendo el encargado y el chofer su respectiva tarea de accionamiento
de la valvula del contenedor y desconexion.
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»

. Queda estrictamente prohibido abrir la tapa del domo del autotanque
al final de la descarga, ya que esto ocasionaria la pérdida de los vapores
recuperados del tanque de almacenamiento.

iil. El encargado de la estacién de servicio concluye su labor tapando la
boquilla de llenado del tanque de almacenamiento y colocando la tapa en
el registro correspondiente, retirando del area las conexiones de descarga
(codos), las senales preventivas, la manguera y las personas con los
extintores.

d. Al finalizar la secuencia anterior, el chofer debe retirar la(s) tierra(s) fisica(s)
del autotanque y las cufias colocadas en las ruedas de dicho vehiculo.

e. El acuse de la entrega del producto debe llevarse a cabo hasta el final de las
operaciones de descarga, debiendo el encargado de la estacion de servicio,
imprimir el sello de recibido y firmar de conformidad.

. f. El término de las actividades anteriormente descritas, el chofer del
autotanque debe retirar de inmediato la unidad de la estacion de servicio y
retornar a su centro de trabajo por la ruta previamente establecida.

Suministro de combustible

Para que el servicio de despacho se realice con seguridad, se deben observar las
siguientes acciones:

a) El usuario accede al area de despacho debiendo detener el vehiculo y
apagar el motor.

b) El despachador verifica que el vehiculo no presente fugas de gasolina,
vapor o humo en el cofre del motor; que el conductor y sus acompanantes no
estén fumando ni utilizando teléfono celular.

c) El despachador quita el tapén del tanque de almacenamiento de
combustible del vehiculo, antes de tomar la pistola de despacho y lo coloca en la
base de soporte del tapdn del propio vehiculo, en caso de existir ésta, y en caso
contrario, lo coloca sobre el dispensario.
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d) El despachador toma la pistola de despacho del dispensario y no debera
accionarla, sino hasta que se introduce la boquilla en el conducto del depésito del
tanque de almacenamiento del vehiculo.

e) El despachador debe asegurarse que antes de introducir la pistola a la
bocatoma del tanque, no se encuentran personas fumando o utilizando el celular
en el interior del vehiculo; el mismo despachador no debera tener teléfono celular,
ni cerillos 0 encendedor en sus bolsillos.

f) El despachador coloca la boquilla de la pistola en la entrada del depésito de
combustible del vehiculo y, en caso de que el dispensario asi lo permita, programa
en el dispensario cantidades de volumen de litros o importe que solicite el cliente;
suministra el producto cuidando que no se derrame y deja de surtir al paro
automatico de la pistola. El despachador por ningin motivo debera accionar la
pistola de despacho para sobrellenar el tanque de combustible del vehiculo.

g) El despachador debe permanecer cerca del vehiculo, vigilando el
suministro.

h) El despachador retira la pistola de la entrada del depdsito del vehiculo,
acomodando la manguera en el dispensario.

i) El despachador coloca el tapén del tanque del vehiculo, verificando que
quede bien cerrado.

) El despachador en su caso, entrega al conductor las llaves del vehiculo, para
que éste, una vez concluido el proceso de pago, proceda a retirarse del area de

despacho.

Otros servicios relacionados con el automavil y suministro de productos

El unico servicio que se da es el suministro de combustibles, en este caso,
gasolina magna y Premium.

El personal que atiende el vehiculo, ofrece al cliente los distintos servicios de la
estacion de servicio: limpieza del parabrisas, revision de la presion de las llantas y
revision de niveles de agua, aceite y lubricantes o aditivos.

En el caso de que el cliente requiera que al vehiculo le verifiquen sus niveles de
agua, aceite y lubricantes, aditivos 0 que le suministren aceite, aire y/o agua o
algun aditivo, el personal que lo atienda debera asegurarse cuando levante el
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cofre de un vehiculo, que esté fijo antes de inclinarse sobre el motor, asi como que
el motor esté apagado para proporcionar el servicio; al terminar, debe asegurarse
de que quede el cofre bien cerrado.

Durante la revisién de las baterias para reponer el nivel con agua destilada, se
debe remover con suficiente agua el polvo blanco y evitar que este polvo o la
solucién entre a los 0jos.

El personal de la estacion de servicio debe atender con prontitud y cortesia, a
solicitud del cliente, la expedicion de notas de consumo y facturas.

Programa de mantenimiento

Durante el mantenimiento de la estacién de servicio, se tendra un programa
integrado por todas las actividades que se desarrollaran para conservar en
condiciones 6ptimas de seguridad y operacion, los equipos e instalaciones, como
son: dispensarios, bombas sumergibles, valvulas, tuberias, instalaciones
eléctricas, tierras fisicas, extintores, drenajes, trampa de combustibles, sistemas
de recuperacion de vapores, sistemas de control de inventarios, monitoreo de
fugas, limpieza ecolégica, pintura en general, sefialamientos, etc., elaborado
principalmente con base en los manuales de mantenimiento de cada equipo o en
su caso, en las indicaciones de los fabricantes. Por su naturaleza, el
mantenimiento se divide en preventivo y correctivo:

> Mantenimiento preventivo: Son las actividades que se desarrollan de
acuerdo a un programa determinado; permite detectar y prevenir a tiempo
cualquier desperfecto antes de que falle algun equipo o instalacion; si se lleva a
cabo correctamente, disminuira riesgos e interrupciones repentinas.

> Mantenimiento correctivo: Son las actividades que se desarrollan para
sustituir algun equipo o instalacién por reparacion o sustitucion de los mismos.

Por seguridad y para evitar riesgos, toda reparacion debera realizarla personal
capacitado; ya sea el personal que trabaja en la estacion de servicio o por medio
de empresas especializadas, utilizando las herramientas y refacciones adecuadas
que garanticen los trabajos de reparacion, y atender correctamente y a tiempo
cualquier eventualidad.

Para el seguimiento del Programa de Mantenimiento, es obligatorio para todas las
Estaciones de Servicio, contar con una "Bitacora". En la "Bitacora" se registraran
por escrito de forma continua, a detalle y por fechas, las actividades relacionadas
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b con los equipos e instalaciones, asi como de la propia operacién, mantenimiento,
supervision, etc., de la estacion de servicio.

Los registros en la "Bitacora" deberan ser claros, precisos sin omisiones ni
tachaduras y en caso de requerirse alguna correccion, ésta sera a través de un
nuevo registro, sin eliminar la hoja y sin borrar ni tachar el registro previo.

La "Bitacora" debera permanecer en todo momento en la estacion de servicio en
un lugar de facil acceso al personal autorizado y debera contener como minimo, lo
siguiente:

< Numero y nombre de la estacién de servicio

< Domicilio

% Numero de Bitacora

o Personas autorizadas para asentar notas en la Bitacora, registrando el
nombre y firma de cada una de ellas

)

% Hojas no desprendibles y foliadas

De acuerdo a los puntos anteriores, al realizar las notas se utilizara tinta
permanente y debera firmarse por personal autorizado.

‘ Firma autégrafa de la o las personas que realizaron el registro, asi como la fecha y
hora del registro.

Previsiones para realizar el mantenimiento a equipo e instalaciones

Antes de realizar cualquier actividad de mantenimiento en areas clasificadas como
peligrosas, sera indispensable:

v Suspender el suministro de energia eléctrica al equipo en mantenimiento si
es el caso.
v En el caso de sustitucion de dispensarios, suspender el suministro de
producto desde la bomba sumergible al dispensario.
v Delimitar el area antes de iniciar cualquier actividad como se indica a
continuacion:
Un radio de 6.10 metros a partir de cualquier costado de los dispensarios.
Un radio de 3.00 metros a partir de la bocatoma de llenado.
Un radio de 8.00 metros a partir de la bomba sumergible.
Un radio de 8.00 metros a partir de la trampa de combustibles.
Verificar que no se presenten concentraciones de vapores en el rango de
explosividad en las zonas donde se vayan a realizar trabajos peligrosos.
v Eliminar cualquier punto de ignicidén que se encuentre dentro de las areas
‘ peligrosas.

AN NS
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4 Todas las herramientas eléctricas portatiles deberan estar aterrizadas y sus
conexiones e instalacion deberan ser a prueba de explosion.

v En el area de trabajo se deberan designar a dos personas capacitadas en el
uso de extintores para apoyar en todo momento la seguridad de las actividades,
cada una con un extintor de 9 kg de polvo quimico seco tipo ABC.

v Dar aviso a las autoridades de proteccién civil, en el caso que se realicen
actividades a fuego abierto, o con soldadura eléctrica y/o autdgena.

Todos los trabajos peligrosos efectuados por personal de la estacién de servicio o
contratados por terceros, deberan ser autorizados por escrito por el franquiciatario
y registrados en la bitacora, anotando la fecha y hora de inicio y terminacion
programadas, asi como el equipo y materiales de seguridad que seran utilizados.

El personal interno y externo, debe estar capacitado y calificado para el trabajo a
desempeniar y contar con el equipo de seguridad y proteccién, asi como con
herramientas y equipos adecuados de acuerdo al lugar y las actividades que vaya
a realizar.

Tanque de almacenamiento

Dado que la gran mayoria de los tanques de almacenamiento se encuentran
confinados, ya sean enterrados o superficiales, el mantenimiento se circunscribe a
verificar los resultados de las pruebas de hermeticidad y al drenado del agua que
se condensa por cambios de temperatura tanto del medio ambiente como de los
productos.

Para conocer la existencia de agua en el interior del tanque de doble contencidn,
sera necesario revisar la lectura del indicador del nivel de agua en el control de
inventarios; esta actividad se debera realizar al menos cada 30 dias.

Al detectarse agua, se procedera a drenarla, utilizando el equipo que para tal
efecto exista en la estacion de servicio y almacenandola en tambos herméticos de
200 litros, correctamente identificados para su posterior disposicion como residuo
contaminante a través de companias especializadas.

En caso de que se requiera limpieza interior del tanque por cambio de servicio,
sera necesario recurrir a empresas especializadas y tomar las medidas de
seguridad indicadas en la Norma Oficial Mexicana NOM-005-STPS-2004, relativa
a las condiciones de seguridad e higiene en los centros de trabajo para el manejo,
transporte y almacenamiento de sustancias quimicas peligrosas.

Para trabajos dentro de los tanques de almacenamiento, se debe cumplir con lo
siguiente:
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4 El responsable de la estacion de servicio, duefio o representante legal,
debe extender una autorizacién por escrito, registrando esta autorizacion en la
Bitacora, indicando fecha y hora de inicio y término programadas de los trabajos a
ser realizados; equipo de proteccién y seguridad que debe utilizarse; permiso de
Proteccion Civil; oficio de notificacion a PEMEX-Refinacion y nombre y direccion
de la compania que realizara los trabajos, en su caso, extraccién, transporte y
recepcion para confinamiento de residuos peligrosos, con una descripcion
detallada de los trabajos realizados, etc.

v Se deberan limpiar y vaporizar los tanques de almacenamiento, antes de
realizar cualquier trabajo en su interior, con el objeto de evitar condiciones
inseguras y de riesgo.

v Antes de ingresar al interior del tanque, debe bloquearse el suministro de
energia eléctrica a la maquinara y equipo relacionado con el espacio confinado
donde se hara el trabajo, y colocar sefales y avisos de seguridad que indiquen la
prohibicion de usarlos mientras se lleva a cabo el trabajo.

v Durante el tiempo que el trabajador se encuentre dentro del tanque de
almacenamiento de combustibles, debera ser estrechamente vigilado vy
supervisado por el responsable del trabajo 0 por una persona capacitada para esta
funcion, ademas debe utilizar equipo de proteccién y seguridad personal, un arnés
y cuerda resistente a las sustancias quimicas que se encuentren en el espacio
confinado, con longitud suficiente para poder maniobrar dentro del area y ser
utilizada para rescatarlo en caso de ser necesario.

v Se debera estar monitoreando constantemente el interior del tanque para
verificar que la atmoésfera cumpla con las condiciones siguientes:

v Que el contenido de oxigeno esté entre 19.5 y 23.5%; en caso contrario se
deben tomar las medidas pertinentes, tanto para el uso de equipo de proteccion
respiratoria autébnomo con suministro de aire, como para la realizacién de
actividades en atmésfera no respirables.

v La concentracion de gases o vapores inflamables no debe ser superior en
ningun momento al 5% del valor del limite inferior de inflamabilidad y de 0% en el
caso de que se vaya a realizar un trabajo de corte y/o soldadura.
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v La concentracion de sustancias quimicas peligrosas no debe exceder los
limites maximos permisibles de exposicion establecidos en la NOM-010-STPS-
2014. Condiciones de seguridad e higiene en los centros de trabajo donde se
manejen, transporten, procesen o almacenen sustancias quimicas capaces de
generar contaminacion en el medio ambiente laboral; de lo contrario, se deben
aplicar las medidas de control establecidas en esa norma.

v Las lamparas que se utilicen para iluminar un espacio confinado, deben ser
de uso rudo y a prueba de explosion.

Asimismo, la empresa realizara la disposicion de residuos peligrosos a la empresa
(autorizada por la SEMARNAT) contratada para su manejo y tratamiento final.

El franquiciatario debera solicitar autorizacion por escrito a Proteccién Civil y
notificar a PEMEX-Refinacion, que realizara la limpieza del tanque de
almacenamiento, presentando un programa de trabajo que indique lo siguiente:

Datos de la Estacién de Servicio
Objetivo de la limpieza
Responsable de la actividad
Fecha de inicio y de término de los trabajos
Hora de inicio y de término de los trabajos
Caracteristicas y numero del tanque y tipo de producto
¢ Producto.
Al finalizar la actividad, el responsable de la Estacion de Servicio debera entregar
a Proteccion Civil y a PEMEX-Refinacion:

® & & & o o

e Copia del manifiesto de "Entrega, Transporte y Recepcion de Residuos
Peligrosos”, para su tratamiento y confinamiento.

e Copia del documento en el que la empresa que realizo la actividad, certifica
que el tanque qued6 completamente limpio.

Accesorios de los tanques de almacenamiento

Los accesorios se localizan en la parte superior del tanque, en los contenedores o
registros colocados a nivel de piso terminado de la estacion de servicio, que por
estar enterrados, unicamente se observaran las tapas de los mismos; éstas
comunmente son metalicas, circulares y pintadas del color representativo de cada
producto.
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Generalmente seis o siete tapas del mismo color identifican a cada tanque. Las de
mayor dimension corresponden al contenedor en donde se localiza la bomba
sumergible y/o la entrada hombre. En las restantes se localizan los dispositivos
para:

Bocatoma de llenado que debe contar con valvula de sobrellenado
Recuperacion de vapores fase |

Deteccion electronica de fugas del espacio anular

Purga o drenado

Control de inventarios.

* & & o o

Todos los contenedores y registros se deberan revisar como minimo cada 30 dias,
verificando que estén limpios y secos, checando que las conexiones, empaques y
accesorios instalados en cada uno de ellos se encuentren en buenas condiciones.

De encontrarse combustible dentro del contenedor de la bomba sumergible, se
suspendera de inmediato el suministro de energia eléctrica al equipo y se
procedera a revisar y determinar la causa, y en su caso realizar la reparacion
correspondiente.

No se restablecera el suministro de energia eléctrica hasta que la reparacion se
haya terminado, y se reciba la instruccion del supervisor de la estaciéon de servicio
y del supervisor de la empresa que realizé los trabajos de mantenimiento.

Zona de tanques de almacenamiento

En la mayoria de las estaciones de servicio, la zona de tanques de
almacenamiento es exclusiva para carga y descarga de combustibles, en algunas
otras, por lo reducido de los predios, no existe una zona definida ya que los
tanques se localizan en las zonas de despacho o de circulacion vehicular.

En ambos casos y de acuerdo a proyecto, debera existir un registro con rejilia
conectado al drenaje aceitoso, el cual tiene como objetivo captar algun posible
derrame de combustible o los residuos resultantes de la limpieza y conducirlos a la
trampa de combustibles, por lo cual este registro siempre debera estar libre de
obstrucciones.

La estacion de servicio debera tener dos cables aislados flexibles con pinzas tipo
grapa en sus extremos para la conexion a tierra, todos ellos en buenas
condiciones y una manguera por producto para la descarga de combustible con
conexiones herméticas.
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Si en la localidad donde se ubica la estacion de servicio se exige la recuperacion
de vapores, adicionalmente debera existir la manguera para recuperacién de
vapores con conexiones herméticas.

Tuberias

Al igual que los tanques de almacenamiento, las tuberias para producto en las
estaciones de servicio se encuentran enterradas, por lo cual, el mantenimiento se
debera efectuar con base en la evaluacion de las pruebas de hermeticidad.

Drenaje aceitoso

Se debera revisar que el drenaje aceitoso, formado por los registros con rejilla
interconectada entre si e instalada en la zona de despacho y en la zona de
tanques, siempre se mantenga libre de obstrucciones y en buenas condiciones de
operacion. La importancia de ello radica en que permiten captar derrames de
combustibles y conducir los residuos de la limpieza a la trampa de combustibles.
Una vez semitratadas las aguas, se enviaran a un pozo de absorcién.

Dispensarios

Como rutina diaria se debera revisar el cierre hermético, las buenas condiciones
de las pistolas de despacho y el estado fisico de las mangueras; asimismo, se
debera observar el interior de los contenedores de los dispensarios, verificando
que estén limpios, secos y herméticos, asi como los accesorios, empaques,
conexiones, valvulas y sensores que se localizan dentro del mismo.

De acuerdo a las indicaciones de los fabricantes, se debera verificar a través de la
jarra patrén que la calibracién de los medidores sea la correcta; en el caso que se
identifiquen desviaciones, se debera notificar a la autoridad correspondiente para
solicitar su recalibracién en los términos sefialados en la NOM-005-SCFI1-2005, y
dejar de suministrar producto hasta que se realice la calibraciéon. Asimismo, se
deberd comprobar mensualmente el funcionamiento adecuado de las valvulas
shut-off y de corte rapido en mangueras.

La vida util de los dispensarios la sefalan las Especificaciones Técnicas para
Proyecto y Construccién de Estaciones de Servicio, y deberan cumplir con lo
establecido en la Ley Federal sobre Metrologia y Normalizacién y en la Norma
Oficial Mexicana NOM-005-SCFI-2005, para lo cual deberan mantener vigentes
los certificados de conformidad de producto que emiten los organismos de
certificacion acreditados y la aprobacién de modelo o prototipo que expide la
Direccién General de Normas de la Secretaria de Economia.
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Zona de despacho

Se debera mantener en buen estado la pintura en los gabinetes para aire y agua,
exhibidores de aceite, columnas, guarniciones, protecciones y reponer los
sefialamientos dafados.

Cuarto de maquinas

Debe permanecer limpio el cuarto de maquinas, evitando acumular objetos ajenos
al mismo para permitir el libre acceso a los tableros e instalaciones. Esta area no
se debera utilizar como bodega.

Extintores

Se debera implementar un programa de mantenimiento de los extintores
instalados en la estacion de servicio.

En cumplimiento a la Norma Oficial Mexicana NOM-002-STPS-2010, relativa a las
condiciones de seguridad, prevencion, proteccion y combate de incendios en los
centros de trabajo, el mantenimiento de los extintores se sujeta a lo siguiente:

v" Los extintores deben recibir, cuando menos una vez al afo, mantenimiento
preventivo, a fin de verificar que se encuentren permanentemente en condiciones
seguras de funcionamiento.

v' Debe asegurarse que se encuentren colocados en lugares visibles, de facil
acceso y libres de obstaculos, de tal forma que el recorrido no exceda de 15
metros desde cualquier lugar de la estacién de servicio; debera fijarse entre una
altura del piso no menor de 10 cm, medidos del suelo a la parte mas baja del
extintor y una altura maxima de 1.50 m, medidos del piso a la parte mas alta del
extintor; colocarse en sitios donde la temperatura no exceda de 50°C y no sea
menor de -5°C; estar protegidos de la intemperie; sefalar su ubicacién de acuerdo
a lo establecido en la NOM-026-STPS-2008 y estar en posicion para ser usados
rapidamente.

v Los extintores deben revisarse visualmente al momento de su instalacién vy,
posteriormente, a intervalos no mayores de un mes; y en caso de no cumplir con
las condiciones sefaladas en la norma, deben ser sometidos a mantenimiento y
las anomalias se deben corregir de inmediato.

v Durante su mantenimiento, deben ser sustituidos temporalmente por equipo del
mismo tipo de clasificacion y de la misma capacidad.

v El mantenimiento consiste en la verificacion completa del extintor, siguiendo las
instrucciones del fabricante. Dicho mantenimiento debe ofrecer la maxima garantia
de que funcionara efectivamente.
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v" Se debe identificar claramente que se efectud un servicio de mantenimiento
preventivo, colocando una etiqueta adherida al extintor indicando la fecha, nombre
0 razon social y domicilio completo del prestador de servicios.

v' La recarga es el reemplazo total del agente extinguidor por uno nuevo, y de la
capsula de gas inerte, entregando la garantia por escrito del servicio realizado vy,
en su caso, el extintor debe contar con la contrasefa oficial de un organismo de
certificacion, acreditado y aprobado, en los términos de la Ley Federal sobre
Metrologia y Normalizacion.

Instalacion eléctrica

Las instalaciones eléctricas fueron autorizadas por un perito de una Unidad de
Verificacion Eléctrica y trabajan en condiciones normales de operacion, el
mantenimiento se realizard de acuerdo a indicaciones del programa de
mantenimiento preventivo o correctivo.

Es importante no instalar equipos adicionales sin la autorizacion correspondiente
de la Unidad de Verificacion Eléctrica.

Toda conexion provisional para las actividades de limpieza y mantenimiento
deberan estar provistas de los cables y las conexiones adecuadas y en el caso de
areas peligrosas, se debera verificar la ausencia de mezclas de vapores o gases
explosivos en rangos de explosividad y en su caso, cumplir con ser a prueba de
explosion.

Pozo de monitoreo

La Estacion de Servicio cuenta con un pozo de monitoreo, que permitira evaluar la
calidad del agua subterranea del nivel freatico existente en el predio, su
construccién y especificaciones se hizo de acuerdo al Manual de Construccion de
Estaciones de Servicio de Pemex.

Tuberia de venteo

La Estacion de servicio cuenta con el sistema de venteo para que no se acumulen
vapores O viajen a un lugar inseguro como ventanas, puertas o sean atrapados
debajo de excavaciones, acometidas, accesorios 0 cajas. Su construccion y
especificaciones se hicieron de acuerdo al Manual de Construcciéon de Estaciones
de Servicio de Pemex.
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. ) Presentar un programa de abandono del sitio en el que se defina el
destino que se dara a las obras una vez concluida la vida util del

proyecto. En este programa se debera especificar lo siguiente:

No se contempla la etapa de abandono.
l1l.2. Identificacion de las sustancias o productos que van a emplearse y que

podrian provocar un impacto al ambiente, asi como sus caracteristicas
fisicas y quimicas.

Nombre del fabricante o importador
PEMEX-Refinacion.

Caracteristicas del producto.

| TANQUE | Caracteristicas

I

§ Cantidad 1

|

\ Caracteristicas de Doble pared acero polietileno de alta densidad placa en
b ] almacenamiento ‘ cuerpo de %’ y en tapas de 5/16”

§ i

|

Producto i Gasolina Magna

& !

‘ i Gasolina Premium

|

| |

i Estado Liquido

i

. Capacidad y cantidad de 60,000 litros

§ uso

1 40,000 litros

:

~ Proceso en el que se Almacenamiento y suministro

§ emplea ‘

_ |

| Destino o uso final | Suministro a vehiculo

‘ Transporte ’ Unidades de transporte liquidos inflamables

~ Tabla 7. Tanques de almacenamiento
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Porcentaje y nombre de componentes riesgosos
De acuerdo al grado de riesgo NFPA, la gasolina presenta los siguientes grados:

¢ Riesgo a la salud: Ligero
¢ Riesgo de inflamabilidad: Serio
¢ Riesgo de reactividad: Minimo.

A continuacion, se identifican sus componentes:

~ GASOLINAS MAGNA Y PREMIUM
COMPONENTE % (vol) NUMERO NUMERO GRADO DE RIESGO
ONU CAS NFPA
S 1 R E
Gasolina 100% vol. 1203 8006-61-9 1 2 0 NA
Arométicos ND ND ND ND | ND | ND | NA
Olefinas ND ND ND ND { ND | ND | ND
Benceno 4.9% vol. 1114 71.43.2 2 3 0 NA
max.
Oxigeno 1.0/2.0% 7732-44-7 1072 ND | ND | ND | ND
vol.

Tabla 8. Componentes de los combustibles.

S: Grado de riesgo a la Salud

I: Grado de riesgo de Inflamabilidad
R: Grado de riesgo de Reactividad
E: Grado de riesgo Especial

NA: No Aplica

ND: No Disponible.
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l1l.3. Identificacion y estimacion de las emisiones, descargas y residuos cuya
generaciéon se prevea, asi como medidas de control que se pretendan llevar
a cabo.

A continuacién se describen las caracteristicas mas importantes de los residuos a
generar en la etapa de operacion.

Residuos solidos.

Se estima que durante la etapa de operacién de la Estacion de Servicio, se
generaran 0.8 kg/hab/dia de residuos sélidos con una composicion de 48% de
residuos organicos y 52% de inorganicos, lo anterior se fundamenta en que los
trabajadores, por el tipo de trabajo que realizan consumen muchos productos
envasados que incrementan el volumen de residuos inorganicos.

Etapa Trabajadores Kg Cantidad | Distribuciéon En Ton. Disposicién
Hab/Dia
Kg/Dia | Organico | Inorganico | Organico | Inorganico
Operacion y 13 0.80 10.4 4.99 5.41 BMP RCL/BMP
Mantenimiento

P

Tabla 9. Residuos sdlidos.

BMP = Basurero municipal
RCL = Reciclar

Los resultados obtenidos del estudio indican que se tendra una generaciéon de
residuos sélidos mensual, durante la etapa de operacion de 149.7 Kg de residuos
organicos y 162.3 kg de inorganicos, derivados de 13 trabajadores (los cuales
trabajan todos los dias del ano). De los residuos inorganicos se ha considerado
que puede ser reciclado el 70% del volumen total generado y el 30 % restante se
tendra que disponer en el basurero municipal.

Durante la etapa de operacion la estacion es responsable de la gestion de sus
residuos desde su generacion hasta su disposicion. Al respecto, la estacion de
servicio cuenta con la recoleccion de residuos solidos prestados por el Servicio de
Limpia Publica del H. Ayuntamiento de Cérdoba, Ver.

Residuos industriales.

Se generaran por el mantenimiento de la maquinaria y equipo en la etapa de
operacion, los residuos consistiran en envases de lubricantes, estopas
impregnadas con aceites, piezas metalicas, cajas de cartdn, flejes, etc.
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La cantidad de estos esta directamente relacionada con el equipo utilizado y las
horas de trabajo empleadas para la realizacion de las actividades durante la
operacién y mantenimiento, estableciéndose un factor de 0.1 Kg. por hora efectiva
para mantenimiento y reparaciones menores y se clasifican en peligrosos y no

peligrosos.
Etapa Horas | Kg/Hr. | Cantidad | Clasificacion / Kg. Disposicién
B Kg
Peligroso No Peligroso No
Peligroso
Peligroso
Operacion y 0 0.1 0 0 0 EAMRP RCL O
mantenimiento BMP

Residuos sélidos industriales.
EAMRP= Empresa Autorizada para Manejo de Residuos Peligrosos.
BMP = Basurero municipal

RCL = Reciclar.

Residuos peligrosos. Son todos aquellos residuos, en cualquier estado fisico,
que por sus caracteristicas corrosivas, reactivas, explosivas, toxicas o biolégicas
infecciosas representen un peligro para el equilibrio ecoldgico o el ambiente, como

por ejemplo:

. Estopas, papeles, telas impregnadas de aceite o combustible.

. Envases de lubricantes, aditivos o liquidos para frenos.

. Arena o aserrin utilizado por contener o limpiar derrames de combustibles.
. Residuos de las areas de lavado y trampas de grasa y combustibles.

Los residuos peligrosos se entregaran a una empresa que esta autorizada para su
manejo.

Residuos no peligrosos. Son todos aquellos no incluidos en la definicién anterior
y pueden ser desalojados por el servicio de limpia y/o la contratacion de una
empresa privada y autorizada.

Residuos liquidos.

Se estima que se estén generando 120 m® mensuales de aguas residuales,
mismos que son enviados a la red de drenaje municipal.
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Emisiones a la Atmosfera

Las emisiones a la atmoésfera estan constituidas por: gases de combustiéon de los
vehiculos que adquieren el combustible, éstas son parte de las generadas por el
parque vehicular que transita por la zona.

Asimismo, se hara un monitoreo de las emisiones propias del equipo que funciona
dentro de la estacion de servicio y anualmente se presentaran los resultados a la
ASEA, a través de la cédula de operacion anual.

Infraestructura para el manejo y disposicion adecuada de los residuos

Residuos sélidos urbanos: En esta etapa de operacion, en las diferentes areas
se cuenta con contenedores, un almacén temporal de almacenaje y son
recolectados por el servicio de Limpia Publica Municipal.

Residuos peligrosos: estos residuos se guardan en un area del cuarto de sucios,
cuidando que se reunan los requisitos que marca la Ley General Para la
Prevencién y Gestion Integral de los residuos, asi como de su reglamento y la
normatividad en la materia.

Residuos liquidos: las aguas residuales son enviadas a la red de drenaje
municipal.

Residuos liquidos peligrosos: se cuenta con una trampa de grasas, para evitar
que estos se dispersen por el medio. El almacenaje temporal de estos, es en el
cuarto de sucios, en tambos de 200 |, debidamente etiquetados y respetando la
compatibilidad entre residuos, segun lo marca la diferente legislacién en la
materia.

Para su recoleccioén y disposicion final, se contratara a una empresa especializada
y aprobada por SEMARNAT.
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ll.4 Descripciéon del ambiente y, en su caso, la identificacion de otras
fuentes de emision de contaminantes existentes en el area de influencia del
proyecto

El diagnéstico ambiental para la zona del proyecto se tomo a partir del area
de influencia del terreno, considerando los mapas de la cartografia del INEGI,
identificando los elementos naturales, fisicos y urbanos tales como zonas
habitacionales, escuelas, cuerpos de agua, rasgos fisiograficos, etc.

MAPA DIGITAL GOOGLE MAPS

Se realizé el analisis del area de influencia a 500 m y 300 m a la redonda en
Google Maps, como a continuacion se observa.
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Imagen 10. Rasgos identificados sobre mapa de Google Maps a 500 m a la redonda.

Dentro de los rasgos identificados en el mapa de Google Maps, se observé que el
sitio esta en una zona urbana,
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Imagen 11. Rasgos identificados en el mapa digital de Google Maps a 100 m a la
redonda.

Asimismo, se realiz6 la identificacion de rasgos naturales, urbanos, etc., en el
mapa del visualizador Google Earth a 500 my 100 m a la redonda.

Imagen 12. Rasgos identificados a 500 m a la redonda de la estacién de servicio
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Google Earth

Imagen 13. Rasgos identificados a 100 m a la redonda de la estacién de servicio

A continuacion, en la siguiente tabla, se indican los asentamientos ubicados a 500
y 100 m a la redonda.

Residencial Finca Real

Loma Alta

Escuela Secundaria Federal 1
Unidad Deportiva del Casino Espafiol

Arroyo sin nombre

Hotel Comfort Inn

Estacion de servicio Central

Servicios Golfo
Agencia SEAT
Arboledas

Col. Santa Leticia
Colegio de Postgrados

esieial Cpesre o

~0.090 km

0.089 km
0.424 km
0.213 km
0.470 km
0.196 km
0.220 km
0.227 km

0.098 km
0.690 km
1.0 km

0.360 km

Noreste
Norte
Noreste
Noreste
Noreste
Este
Oeste

Este
Oeste
QOeste

Oeste
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Hotel Villa Florida 0.145 km
Escuela Escuela de Bachilleres Artes y 0.276 km
Oficios

Col. Dos Caminos 0.342 km
' Nuevo Cérdoba 0.800 km
Nuevo San José 0.761 km

Suroeste

Sureste

Suroeste
Suroeste

Sureste

En los siguientes apartados se mencionan los rasgos fisicos con los que cuenta el

municipio de Cérdoba, Ver..

Clima

La informacién del Sistema Meteorolégico Nacional y de acuerdo con la
clasificacion de Képpen, modificada por E. Garcia adaptada a las condiciones de
la Republica Mexicana, muestra que la zona del proyecto corresponde al tipo de
clima semicalido humedo. Se caracteriza por presentar la temperatura media
anual mayor de 18°C y la temperatura del mes mas frio menor a 18°C, lo que se

expresa con los simbolos (A)C.

Su temperatura media anual varia entre los 20 y 22°C. Sus zonas térmicas tienen
una variacion de 18 a 22°C, la oscilacion de temperaturas es de 5 y 7°C; la
temperatura maxima extrema es de 33° a 35°C; temperatura minima extrema
oscila entre los 10 y 14°C, la oscilacion de temperatura minima extrema media

variaentre 4y 6 °C
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Imagen 14. Ubicacién de la estaciéon de acuerdo al mapa digital SIGEIA clima.
Precipitaciéon

Precipitacion promedio mensual, anual y extremas (mm), lluvia maxima en 24hrs
(lluvias torrenciales), variacion del régimen pluvial, frecuencia, distribucion.

Su precipitacion total anual es de 2000 a 2500 mm, y la lluvia maxima en 24 hrs es
de 30 a 40 mm; la lluvia maxima en 24 hrs es de 100 a 200 mm; el numero de dias
con precipitacion apreciable es de 100 a 150 dias, el nimero de dias con
precipitacion inapreciable es de 10 a 20; los dias con tempestad varian entre 20 y
40, los dias con helada pueden ser de 1 a 10, existen entre uno y 10 dias con
granizo, los dias nublados son de 150 a 200 y 100 a150 dias despejados. La
precipitacion promedio anual varia entre 1200 y 1500 mm.

La precipitacion total de mayo a octubre es de 2000 a 3200 mm, y se tienen
reportados de 60 a 89 dias con lluvias; sus isotermas medias maximas, son de
30°, y sus isotermas medias minimas son de 18°C. La precipitacién total entre los
meses de noviembre y abril es de 300 a 350 mm; sus isotermas medias maximas
son de 242C, y las isotermas medias minimas de noviembre a diciembre son de
12°C.
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Geologia y geomorfologia

Fisiografia. La zona de estudio se encuentra en la Provincia Fisiografica Eje
Neovolcanico (62%) y Llanura Costera del Golfo Sur (38%), especificamente en la
Subprovincia de Chiconquiaco (62%) y Llanura Costera Veracruzana, en el
sistema de topoformas: Lomerio de basalto (42%), Valle de laderas tendidas
(38%) y Sierra Volcanica de laderas tendidas (20%).

Geologia. Se ubica en el periodo Cretacico (49%), Cuaternario (41%) y No
definido (10%). Sus rocas principalmente son sedimentaria: caliza (50%) y
conglomerado (3%). Suelo principalmente aluvial (31%).

Es de importancia mencionar que no se presentan fallas ni fracturamientos en el
sitio del proyecto.

En relacion a la susceptibilidad de la zona en cuanto a sismicidad, deslizamientos,
derrumbes u otros movimientos de tierra o roca, sélo se distingue que los riesgos
asociados con esta realidad geoldgica, son los asociados con la direccién del
movimiento de placas tectdnicas y fallas geoldgicas originadas en el Golfo de
México, lo que le confiere a diversas localidades de la region, la posibilidad de ser
el epicentro de sismos, como sucede con dicha zona. Por lo anterior, esta se
considera de riesgo bajo, en correspondencia al grado de intensidad de los
sismos, de acuerdo al Atlas de Riesgos de Veracruz. Asimismo, se afirma que no
se presentan deslizamientos ni derrumbes, actividad volcanica, ni otros
movimientos de tierra.
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Imagen 15. Ubicacion del predio de acuerdo al mapa digital SIGEIA Geologia.
Edafologia

El tipo de suelo que se presenta en el area donde se ubica la gasolinera, estd compuesto
por: Leptosol (49%), Vertisol (20%), Andosol (12%) y Fluvisol (3%). Predominando el
vertisol crémico

SEMARNAT

Imagen 16. Ubicacién de la estacion sobre mapa SIGEIA edafologia.
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‘ Hidrologia

La zona de interés se ubica en la Cuenca Hidrolégica B “Rio Jamapa y otros” (76%) y Rio
Papalapan (24%), Subcuenca Hidrolégica Rio Atoyac (76%) y Rio Blanco (24%), que
forma parte de la Regién Hidrolégica RH28 “Papaloapan”.

Las corrientes de agua que se presentan de forma perenne son del Rio Seco y Rio
Atoyac.

Hidrologia subterranea

De acuerdo a la Carta hidrolégica de aguas subterraneas 1:250,000 (Orizaba E14-
6) la gasolinera se encuentra ubicada en una zona con material no consolidado
con posibilidades altas de funcionar como acuifero.

Esta unidad esta distribuida principalmente al oeste y este; estd compuesta por
depdsitos sedimentarios continentales de material gravoso, arenoso, limoso y
arcilloso, con intercalaciones de travertinos y yeso. Su granulometria es de grano
grueso y fino con textura arenosa y areno-arcillosa; hacia la planicie costera se
encuentran mal cementados y sus espesores son de 60 a 80 m e inferiores hasta
de 120 m, en ella se han desarrollado acuiferos libres.

La direccion de flujo es Noroeste-Sureste. El uso que se destina es industrial,
riego y domeéstico.
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microcuencas.
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Vegetacion

De acuerdo a la bibliografia revisada, en la zona existian areas extensas de selva
perennifolia

Al respecto, el crecimiento de la poblacién y la necesidad de contar con espacios
para construir viviendas y realizar actividades que permitieran el sustento de las
familias, ocasion6 que la vegetacion original fuera paulatinamente sustituida.

En este sentido, el predio donde se encuentra la estaciéon de servicio, habia sido
perturbado desde afios atras, ya que fue parte de una casa-habitacién, ademas de
ubicarse en una zona urbana, donde los ecosistemas naturales han sido
modificados por lo que carece de vegetacion.
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Imagen 17. Ubicacién de la estacion de servicio de acuerdo al mapa digital SIGEIA uso de
suelo y vegetacion.

CARTOGRAFIA SIGEIA (SEMARNAT)
De acuerdo a la cartografia del Sistema de Informacién Geografica para la
Evaluacion de Impacto Ambiental de la SEMARNAT, a continuacion se presenta

un resumen de la identificacion de las capas adquiridas de acuerdo a la ubicacién
de la gasolinera.
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Area de Importancia para la Conservacion de las Aves (AICAS)
Rio Metlac
Clave de la AICA SE-01
ESTADO: VER EBAS: A11 RPCM: Perote-Orizaba KEY AREA: MX 40
SUPERFICIE: 48,728.81 PLAN DE MANEJO: No
Rangos de Altitud de acuerdo con el SIG de CONABIO:
Rango Superficie ha % #de pol desviacion est
500 a 1000 3,531.83 7.25% 1 0.00
1000 a 1500 20,192.28 41.44% 1 0.00
1500 a 2000 8,497.96 17.44% 1 0.00
2000 a 2500 9,783.33 20.08% 1 0.00
2500 a 3000 2,488.41 5.11% 1 0.00
3000 a 3500 2,594.24 5.32% 1 0.00
3500 a 4000 745.87 1.53% 1 0.00
4000 a 4500 662.12 1.36% 1 0.00
4500 a 5000 232.77 0.48% 1 0.00
VEGETACION RZEDOWSKI de acuerdo con el SIG de CONABIO:
Rango Superficie ha % #de pol desviacion est
Bce 32,344.61 66.38% 1 0.00
Bmm 16,380.80 33.62% 1 0.00
TENENCIA DE LA TIERRA
EJIDAL
PRIVADA
FEDERAL
USO DE LA TIERRA Y COBERTURA
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FORESTAL ND
AREAS URBANAS ND
INDUSTRIA ND
AGRICULTURA ND
AMENAZAS
1 DEFORESTACION
2 DESARROLLO INDUSTRIAL
3 DESARROLLO URBANO
4 AGRICULTURA
5 EXPLOTACION INADECUADA DE RECURSOS
DESCRIPCION:

La subcuenca del Rio Metlac se ubica en la vertiente este del Pico de Orizaba.
Delimitada en su lado oeste por la cima del Pico de Orizaba y al este por la union
del Rio Metlac con el Blanco. Posee 12 tipos de vegetacion y una gran variacion
de pisos altitudinales.

JUSTIFICACION:

La variacién de pisos altitudinales/biomas mas amplia del pais en menor area, de
850 a 5700 msnm en 17 kilobmetros de distancia lineal. El limite norte y este
contiene varias especies endémicas de acuerdo al EBA A-11. Fuerte amenaza por
asentamientos humanos, industria y contaminacion.

VEGETACION:

Bosque de Coniferas y Bosque Mesofilo
CATEGORIAS A LAS QUE APLICA

G-1 Dendrortyx barbatus, Hylorchilus sumichrasti
G-2 Incluye 10 especies de distribucién restringida
Personas participando en el AICA

CATEGORIA PROPUESTA G-1
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b CATEGORIA FINAL G-1

- - — - - — —
SEMARNAT :
L Meue 3 et '
C.: 18 o >
® importancia ambe ntal o 4 -y

:
=
:in..;.. &
1
L]

e

; . N
US4 - [uguetas i Y = 7
<HE=) | # J
Reggiones Terrestres Priostanas I b3 P
» | * /
B{4 \ " \
C3 meoenes sesrestres montanas 4
b -
® — [ veln
My
e v I
et /
i ¥ '
. T
="
P H 7 ’
{ \ o | Lot «
ip N e, s 36 a0 ‘
”» palogicas Priortanas « Brid . pRT 1 — < "
< \ e [l . .
\ : . / L .. pes
AA & / \ .
v \ \ g { 8
y ave St e N ) ot
1 : \ / {o o . e .
| AICA - Etiquetis \ \ oo .
? r/ ’ ) : L et e\
- . el { RN
o= Lo X { -~ Ml 54 B S R
¢ s ¢ Google NeR_TY ey v Y Y
volver 3 Cargar capes « - - Py - Coorgenadas Memmoria RAM wsads
scrsiines — N G e oubt A & =
18 AKKAL TN <8 LEIALL tam

Imagen 18. Ubicacion del predio de acuerdo al mapa digital INEGI uso de Area de
Conservacion para las Aves.

Es importante mencionar que la operacién de la Estacion de servicio no altera las
areas con presencia de especies de avifauna de la AICA, ya que la gasolinera se
encuentra en una zona urbana.
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Microcuenca

La gasolinera se encuentra dentro de la Cuenca Rio Jamapa y Otros, Subcuenca
Atoyac y Microcuenca Cordoba.
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Imagen 19. Ubicacién de la estacion de servicio de acuerdo al mapa digital SIGEIA
Microcuencas
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Acuiferos

La estacion de servicio, se encuentra sobre el Acuifero Orizaba-Cérdoba con
disponibilidad de agua subterranea.
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Imagen 20. Ubicacién del predio de acuerdo al mapa digital SIGEIA Acuiferos
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P Uso de suelo y vegetacion

La estacion de servicio se ubica dentro de la zona urbana, carente de vegetacién.
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l. Imagen 21. Ubicacion del predio de acuerdo al mapa digital SIGEIA Uso de suelo y
vegetacion.

Cabe mencionar que la gasolinera no se encuentra dentro de un Area de
Importancia Ambiental tal como un Area Natural Protegida de competencia federal,
estatal o municipal, ni sitio RAMSAR, ni Regién Terrestre o Hidrolégica Prioritaria
0 algun area de conservacion o en restauracion

A continuacién se observa la imagen del predio.
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Imagen 22. Vista actual de la Estacién de Servicio tipo urbana.

En virtud de que la estacién de servicio se ubica en una zona urbana y que el
predio anteriormente fue ocupado como el estacionamiento de una casa-
habitacional, los impactos hacia el suelo, vegetacion, aire, agua, fauna, paisaje,
etc., ya fueron realizados.

La gasolinera esta rodeada de actividades comerciales y habitacionales, hay
hoteles, una agencia de autos, una plaza comercial y viviendas de tipo residencial
(Ver Anexo fotografico).

La estacién de servicio se ha integrado al paisaje urbano caracteristico de la zona.

El listado de los elementos naturales afectados por la operacion de la gasolinera,
se mencionan a continuacion:

“Calidad de aire Generacion de particulas

emisiones atmosféricas.

paisajistica

Calidad de suelo e imagen | Generacion de residuos no

peligrosos y peligrosos.

Tabla 10. Elementos e impactos por la operacion.
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Cabe mencionar que la estacion cuenta con 67.73m? de areas ajardinadas, lo que
le confiere calidad a la imagen tanto de la gasolinera como hacia la zona urbana
aledana.

"D.E_SCARGA Rew _

D Imagen 23. Aspecto de la zona ajardinada de la estacién de servicio.

Las medidas de prevencién y mitigacion son el conjunto de disposiciones y
acciones anticipadas que tienen por objeto evitar y reducir los impactos
ambientales que pudieran ocurrir en cualquier etapa de desarrollo de una obra o
actividad.

Las medidas de mitigacion pueden incluir una o varias de las acciones alternativas
como las que se mencionan a continuacion:

e Evitar el impacto total al no desarrollar todo o parte de un proyecto

e Minimizar los impactos al limitar la magnitud del proyecto

e Rectificar el impacto reparando, rehabilitando o restaurando el ambiente
afectado

e Reducir o eliminar el impacto a través del tiempo por la implantacién de
operaciones de preservacion y mantenimiento durante la vida util del
proyecto

e Compensar el impacto producido por el reemplazo o sustitucion de los

F. recursos afectados.
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Diagnéstico ambiental

La Estacién de Servicio se ubica en una zona urbana, sobre un predio impactado
con anterioridad, carente de vegetacion y fauna originales. En la zona existen
asentamientos humanos, establecimientos comerciales distintos y vialidades
pavimentadas. En la zona existen los servicios de agua, drenaje, energia eléctrica,
telefonia y alumbrado publico.

La Avenida 1, que es el acceso a la gasolinera, es una vialidad sumamente
transitada, por lo mismo, durante el dia aumentan las emisiones de gases
producto de los vehiculos que transitan por la zona, asi como la intensidad de
ruido, por lo que, se estima que la operacién de la gasolinera no genera mas
emisiones ni ruido que la que se ocasiona por el continuo transito de vehiculos en
la avenida.

El paisaje se modificd en cuanto a que en lugar de existir el garage de una casa,
ahora es una estacién de servicio; sin embargo, al ser una zona urbana, la
gasolinera se ha integrado a esta imagen.
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lll.5 Identificacion de los impactos ambientales significativos o
relevantes y determinacién de las acciones y medidas para su prevencion y
mitigacion.

La identificacion, descripcion y evaluacion de los impactos ambientales, es una de
las actividades primordiales dentro del proceso de elaboracion de una
manifestaciéon de impacto ambiental.

Al respecto, como ya es bien sabido, existen distintas metodologias de evaluacion
de impacto ambiental, considerandose como basicas a las matrices de interaccion
causa-efecto y las listas de control. Los diagramas de redes, se consideran una
variante de las matrices de interaccion (Canter, 1998). Asimismo, las matrices de
interaccion van desde las simples hasta las que hacen planteamientos complejos
organizados por etapas. Igualmente, las listas de control van desde las listas
simples hasta las que incluyen descripciones, jerarquizacion a través de
puntuaciones numéricas, asignacion de letras o proporciones lineales (Canter,
1998).

Se utilizara una Lista de control simple (Check List), la cual permitirdA conocer las
acciones que pudieran ocasionar algun efecto negativo al ambiente y al medio
socioecondmico.

La evaluacion se realizaré Unicamente de manera cualitativa, ya que como se
menciond, la estacién de servicio ya esta en operacion, ademas de encontrarse en
una zona urbana; por lo que las afectaciones al medio natural ya fueron efectuadas.

A continuacién se presenta una lista de chequeo de identificacion de impactos
ambientales derivadas del proyecto de la Estacion de Servicio.
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SUELO

¢Produjo o producira el proyecto | SI | NO | TAL OBSERVACIONES
VEZ

Pendientes o terraplenes que X

causen la inestabilidad del suelo?

Una amplia destruccion del X

desplazamiento del suelo?

Un impacto sobre terrenos X La gasolinera ocupa

agrarios clasificados como de un terreno ubicado

primera calidad o unicos? en zona urbana.

Cambios en la forma del terreno? X

Destruccion, ocupacién o X La gasolinera esta

modificacion de rasgos fisicos en zona urbana.

singulares?

Erodabilidad en el suelo?

Cambios en la geomorfologia del X

suelo?

Perdida de la calidad del suelo X

ambiental de suelo.

Tabla 11. Lista de chequeo de identificacién de impactos ambientales para el factor
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AGUA

¢ Produjo o producira el proyecto

SI

NO

PUEDE
SER

OBSERVACIONES

Vertidos a un sistema publico de
aguas?

Las aguas
residuales son
vertidas al sistema
de drenaje.

Cambios en las corrientes o los
movimientos de masa de agua dulce
0 marina?

Cambios en los indices de
absorcién, pautas de drenaje o el
indice o cantdad de agua de
escorrentia?

El predio ya habia
sido ocupado con
una construcciéon de
manera previa

Alteraciones a la calidad del agua
superficial?

Alteraciones en el curso o en los
caudales de avenidas?

Vertidos en aguas superficiales o
alteraciones de la calidad del agua
considerando, no solo la
temperatura y turbidez?

Alteraciones en la direccibn o
volumen del flujo de aguas
subterraneas?

Alteraciones de la calidad del agua
subterranea?

Contaminacién de reservas publicas
de agua?

¢El proyecto se instalé en un area
inundable?

Riesgo de exposicion de personas o
bienes?

Causara algun Impacto sobre o
construccion en un humedal o
llanura de inundacion interior.

ambiental Agua.

Tabla 12. Lista de chequeo para identificacion de impactos ambientales para factor
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AIRE

¢ Produjo o producira el proyecto | SI | NO | PUEDE | OBSERVACIONES
SER

Emisiones de contaminantes X

aéreos que exceden los

estandares establecidos en la

NOM-045-SEMARNAT?

Olores desagradables? X

Alteracion a la calidad del aire? X Las instalaciones
cuentan con los
dispositivos para evitar
emisiones
contaminantes.

Mayor exposicion de la gente a X

ruidos elevados?

Aumento de los niveles sonoros X

previos?

Emisiéon de sonidos que rebasen X Actualmente, se genera

los limites maximos permisibles
de la NOM-080-SEMARNAT?

mas ruido debido a los
vehiculos que transitan
por la Avenida 1.

ambiental Aire

Tabla 13. Lista de chequeo para identificacion de impactos ambientales para factor
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VEGETACION Y FAUNA

¢, Produjo o producira el proyecto

Sl

NO

PUEDE
SER

OBSERVACIONES

Cambios en la diversidad o
productividad o en el nimero de
alguna especie de plantas
(incluyendo  arboles, arbustos,
herbaceas, cultivos, microflora vy
plantas acuaticas?

X

En el predio ya habia
sido ocupado con
anterioridad, por lo
que ya no contaba
con vegetacion.

Cambios en la diversidad o
productividad o en el numero de
alguna especie de animales?

Debido a que la
gasolinera se
encuentra en una
zona urbana, la
fauna es nula.

Reduccién del nimero de individuos
o afectara el habitat de alguna
especie vegetal o faunistica que se
encuentre dentro de la NOM-059-
SEMARNAT-20017?

Introduccion de especies nuevas
dentro de la zona o creara una
barrera para el normal desarrollo
pleno de las especies existentes?

Reduccién o dafio de algun cultivo
agricola?

Afectacion, extraccion o
introduccioén de flora silvestre?

Introducird o introdujo nuevas
especies animales en el area o
crearda una barrera a las
migraciones o movimientos de los
animales terrestres o los peces?

Provocara o provoco la atraccion o
invasion, o atrapara la fauna
silvestre?

Provocara la emigracién generando
problemas de interaccion entre los
humanos y los animales?

¢ El proyecto aumentara o aumento
la intensidad del uso de algun
recurso natural?

87




COMBUSTIBLES FOSILES DEL SURESTE S.A DE C.V.

¢El proyecto destruirda o destruyé X
sustancialmente algun recurso no
reutilizable?

¢El proyecto se situaréd o situé en X

un area designada como o que esta
considerada como reserva natural,
rio paisajistico y natural, parque
nacional o reserva ecoldgica?

Tabla 14. Lista de chequeo para identificacion de impactos ambientales para factor
ambiental Vegetacién y Fauna.
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PAISAE

¢Produjo o producira el proyecto

Si

NO

TAL
VEZ

OBSERVACIONES

Cambiara una vista escénica o un
panorama abierto al puablico?

X

La gasolinera se
encuentra en medio
de una zona urbana

Creara una ubicacién ofensiva
abierta a la vista del publico (fuera
del lugar con el caracter del disefio
del entorno)?

Cambiara significativamente la
escala visual o el caracter del
entorno préximo?

El sitio de estudio se encuentra
cerca de una zona con Vvalor
historico?

Se encuentra cerca o en un paisaje
excepcional?

El paisaje de la zona
es de caracter
urbano.

ambiental paisaje.

Tabla 15. Lista de chequeo para identificacion de impactos ambientales para factor

89




COMBUSTIBLES FOSILES DEL SURESTE S.A DE C.V.

SOCIOECONOMICO

¢ El proyecto

Sl

NO

PUEDE
SER

OBSERVACIONES

Alter6 a alterara sustancialmente los
usos actuales o previstos del area?

El predio se utilizé
anteriormente, por lo
que se encontraba
modificado.

Provocara o provocé un impacto
sobre un elemento de los sistemas
de parques nacionales, refugios
nacionales de la vida salvaje, rios
paisajisticos y Naturales
Nacionales, Naturalezas Nacionales
y Bosques Nacionales?

Hara o hace que el uso potencial de
suelo se vea beneficiado o que sea
modificado adversamente en el
sitio?

Alterara o altera el uso actual que
se le da al suelo?

Propiciara la incidencia de
asentamientos humanos en el area?

¢El proyecto producira un
movimiento adicional de vehiculos?

¢El proyecto genera un impacto
considerable sobre los sistemas
actuales de transporte?

(El proyecto genera alteraciones
sobre las pautas actuales de
circulacion y movimiento de gente
y/o bienes?

¢El proyecto genera un aumento
de los riesgos del tréfico para
vehiculos motorizados, bicicletas
o peatones?

¢ El proyecto requerira o requirié del
consumo de bienes y servicios?

Se requieren los
servicios de agua,
drenaje y energia
eléctrica.

Beneficiara al erario publico?

Debido al pago de
impuestos y el pago |
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de servicios.

Sera un proyecto conflictivo en
potencia?

Causara o causo una contradiccion
respecto a los planes u objetivos
ambientales que se han adoptado a
nivel local?

¢El proyecto implicara la
generacion, transporte, almacenaje
o de la demolicién de edificios o
reformas de edificios

¢El proyecto beneficiara a algun
sector?

Al sector comercial y
de servicios de la
zona

¢ El proyecto propiciara o propicié el
riesgo de accidentes?

Siempre existe la
posibilidad de
accidentes donde
hay actividades en
las que intervienen
personas y manejo
de equipos.

Tabla 16. Lista de chequeo para identificacion de impactos ambientales para factor
socioeconémico.
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Una vez analizados los impactos, se proponen las siguientes medidas de
prevencion y mitigacion derivadas del funcionamiento de la Estaciéon de Servicio.

MEDIDAS DE PREVENCION Y MITIGACION

VARIABLE

IMPACTO IDENTIFICADO

MEDIDAS DE MITIGACION

Suelo

Generacion de residuos solidos no
peligrosos

Evitar contaminacién por manejo de residuos
s6lidos como: bolsas de carton, plastico, madera
y restos de comida de los trabajadores, mismos
que seran depositados en tambos de 200 litros,
debidamente rotulados con la siguiente leyenda
“Residuos inorganicos” “Residuos organicos”,
con lo que se evitara la dispersion de basura.

Estos residuos seran entregados al servicio de
Limpia Pablica Municipal.

Generacion de RP’s

Se deberan manejar de manera adecuada los
residuos peligros que llegasen a generarse de
acuerdo a la normatividad vigente.
No se deben almacenar en la gasolinera lo
siguiente: pinturas, disolventes, aceites, ni
liquidos aislantes dieléctricos catalogados como
sustancias peligrosas. Cuando por razones de
mantenimiento se lleguen a utilizar dichas
sustancias, se deben de manejar de acuerdo con
la normatividad aplicable.

En caso de generacion de RP’s cumplir con las
disposiciones normativas para establecimiento
del almacén temporal de Residuos Peligrosos,
como lo estipula el Reglamento de la LGEEPA
en materia  de Residuos Peligrosos
Al respecto, la empresa ya hizo su registro como
microgenerador de residuos peligrosos.

Contratar una empresa autorizada para
transporte, almacenamiento, disposicion y
tratamiento de residuos peligrosos
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VARIABLE IMPACTO IDENTIFICADO | MEDIDAS DE MITIGACION
AIRE
Durante la etapa de | Cumplimiento en materia de
operacion de la ES, | emisiones atmosféricas de la
- Polvos pudiesen generarse | NOM-043-SEMARNAT-1993 y
emisiones atmosféricas por [ de la NOM-085-SEMARNAT-
- Gases el movimiento de | 2011.
vehiculos; sin embargo se
considera que no se
- Ruido sobrepasaran los limites

establecidos.

Asimismo se generaran
ruidos por la operacion.

Cumplimiento en materia de
ruido, de acuerdo a la Norma
Mexicana NOM-081-
SEMARNAT-1994.

Monitoreo anual de emisiones
atmosféricas

Tabla 17. Medidas de prevencién y mitigacién para factor ambiental aire.
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VARIABLE IMPACTO MEDIDAS DE MITIGACION
IDENTIFICADO
SOCIAL Caidas, quemaduras, | Existe un botiquin para
golpes con | primeros auxilios, asi como
herramientas, etc. extinguidores para el caso de
- Riesgo de que se presente, un conato
accidentes de incendio.

El personal que labora en la
estacidén debe estar afiliado al
IMSS y/o poseer un seguro
médico privado.

Uso de uniformes y equipos
de seguridad de acuerdo a la
actividad que realicen los
trabajadores.

Programas de higiene vy
seguridad laboral de tipo
permanente.

Capacitar al personal en
practicas seguras y de
proteccibn ambiental y en

atencion y respuesta
inmediata a atencion de
emergencias.

Tabla 18. Medidas de prevencién y mitigacion para factor ambiental social.

e Otras medidas a considerar:

¢ Instalacién de sefialamientos viales.

e Instalacién de sefalamientos preventivos e informativos en el sitio. Se le
dara mantenimiento a los letreros restringiendo No Fumar y sefalando las
areas de la Estacion de Servicio.

¢ Instalacion de sefialamientos en el area peligrosas tal es el caso de el area
de tanques, colocar sefialamientos de contenido, capacidad, grado de
peligrosidad, medidas preventivas, etc. E igual colocar dispositivos de
seguridad como contenedor de derrames.
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Contar con extintores.

Cumplimiento con lo establecido en la NOM-041-SEMARNAT-2006,
referente a los limites maximos permisibles de emision de gases
contaminantes provenientes del escape de los vehiculos automotores en
circulacion que usan gasolina como combustible

Cumplimiento con la NOM-045-SEMARNAT-2006, que establece los niveles
maximos permisibles de opacidad del humo proveniente del escape de
vehiculos automotores en circulacion que usan diesel o mezclas que
incluyan diésel como combustible.

Cumplimiento con la NOM-081-ECOL-1994 referente a los niveles maximos
permisibles de emision de ruido de las fuentes fijas y su meétodo de
medicién.

Cumplimiento con la Norma Oficial Mexicana NOM-080-SEMARNAT-1994,
Que establece los limites maximos permisibles de emision de ruido
proveniente del escape de los vehiculos automotores, motocicletas y
triciclos motorizados en circulacién y su método de medicion.
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a) Ubicacién, poligonal y/o del trazo del proyecto.

El predio donde se encuentra la estacion de servicio se ubica en la Avenida 1
numero 2803 "A", Col. del Maestro, C.P. 94550, en la ciudad de Cdrdoba, Ver., en
las siguientes coordenadas:

PUNTOS GRADOS Ut™
1 18°54'5.24"N 96°56'58.13"0 715980.36 2091176.13
2 18°54'5.11"N 96°56'57.12"0 716009.96 2091172.47
3 18°54'5.98"N 96°56'57.13"’0 716009.36 2091199.22
4 18°54'6.02°N 96°56’58.09"0 715981.25 2091200.13

Lecturas tomadas con: GPS Garmin eTrex Vista H

Tabla 19. Coordenadas de ubicacion del terreno donde se encuentra instalada la estacion
de servicio

A continuacion se muestra la imagen del predio donde se ubica la Estacion de
servicio tipo urbana
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Imagen 26. Ubicacion en Sistema de Informacion Geogréfica de Evaluacion de Impacto
Ambiental de la estacién de servicio.

98




$ 3 7

COMBUSTIBLES FOSILES DEL SURESTE S.A DE C.V.
Q Vep2 i

Wlmmmm
DE ESTRDISTICA Y GEOGRAFIR

X
-
s = - nesd ‘6,%
%
£ I‘*”’n< Wim T !
Wy 3
-y 2
‘* 3 i
-
o
i 14
g 2
- Ny
&L e e S 2 : - >
2
5 r 2 ¥
c&r&ﬁ‘;"rm&
\..
\," :
§ & :
- ~ 2, i
h f < f
2 Meeyn K
< L
g
a’
S
v

9 %5 555 W, 18 54 530N At BT3msom
"o

TGO 1 SO
183

Derecnos Raservacos 8 INEGI

Eariraros gesdgas EeEN Zzres Hagadgces (200720

I th’l‘v l Eﬁ I
Us3 0w Sowe Geaogis Comes
Imagen 27. Area de influencia de la estacion de servicio

Area de influencia

99




1]

Representaciones Hgp

-~

Hotel Villa Florida

®

COMBUSTIBLES FOSILES DEL SURESTE S.ADE C.V.

-
PGR- Pelicia
Federal Ministerial

Movimiento Catolico
Veracruzano
[

El Punito Celeste
S

PEMEX
&
o http://wwwe
optimizacion-oniie.com
=
Compartamos

Banco Cordoba

oogle

Datea dol mapa £2018 G0

Imagen 28. Acceso a la estacion de servicio por la Avenida 1.

53

NET

SEAT Corgoba
Sensacion City

Condic:ores  Envar somentanics

$

Subway
“

¥l Pambastore

»

v

100




COMBUSTIBLES FOSILES DEL SURESTE S.A DE C.V.

@mmnm
DE ESTRDISTICA Y GEOGRAFIR

Acueducto superficial

s

W

&~
gt cianda AASSETE 200 Pesidenc.
San v sl FOVISSSTE 2001 Cecadys

Acueducto subterranso ~
Canal

Cortina de presa

Localidad urbana ol
Manzana

Localidades rurales

Area verde urbana

Glotieta

Camellon

Calle de un sentido

Calle de dos sentidos Céidoba~ Fortim

Limite estatal

Limte internacional

Limite municipal

AGEB urbana

Corriantes de agua perenne

Corrientes de aaua intermtertes g A \

l Derecros Reservacos §INEG! ’ //

2ol

-

L DEVUE Ceraon Exoramacs 2014 meartan Hiacore e Acances 018 Regonaassde Funcons % Mmoo Eveyis Sow Eaoogn Uso 0w Suo

@
Q Mapa Piqiwl

Cuerpos de agua perenne

Cuerpes de agua inmtermtentes

* Brecha
== Terraceria
Bl Carretera o vialidad de cucta
IS cCarretera tederal

alretera

iahdades principales

Pasgo a desnivel elevado
Paso a desnivel subterranec

Casetas de peaje

el

Qceanicos costeros

Arrecifes

Aeropuetto nacional

Aeropuerto internacional
ias ferreas

Brecha

eleda

%' 5T ATTIT W 18' 5¢ 122' N Altited: M40msnm

v,
Gesogis ‘& o oresco

Imagen 29. Ubicacién de la estacion de servicio segin mapa digital de INEGI, donde se observan la hidrografia superficial,

asentamientos humanos y zonas federales circundantes.

101




L g

COMBUSTIBLES FOSILES DEL SURESTE S.A DE C.V.

& e - ——— .

SEMARNAT

Sateite | Mondo | Reteve |

]

00— 0——aarg
n

» . Cuencas *‘Q":

OF Gral del Terrtorio

Preservacion
1 Preservacion
2. Pres y Prot
3 Pres |, Prot, y Aprov. sust
A. Pres. y Aprov. sust.
gt 5. Pres. y Rest.
Proteccion
O & Pot. Pres. y Aprov. sust.

$6 7. Prot. y Aprov.o st
v 8. Prot. . Aprov, sust y Rest i)?
R 314
9. Aprov. sust.
10. Aprov. sust. y Pres.
11, Aprov. sust., Pres. y Rest,
12. Aprov. sust. y Prot.
@ 13 aprov. sust., Prot. y Rest. i
(i, 4. Aprov. sust., Prot., Rest. y Pres. |
15, Aprov, sust. y Rest.
Restauracion
= 16. Rest., Pres. y Aprov. sust.
17. Rest., Prot. y Aprov. sust
18 Rest, y Aprov. sust,
v OF Cral del Territono - Enquetas M
[ ) o] omeec e
g - s Google o -
Volver a cargar capas | ,0\| =\ - LY oL o . ‘ ‘ ﬂ Cooedenadas Memoria RAM usada
—_— . = IR AN lar 0T IZ7E6K lan PLIAC A" N—

Imagen 30. Ubicacion del proyecto en el Programa de Ordenamiento Ecolégico del Territorio.

102




L J L L

COMBUSTIBLES FOSILES DEL SURESTE S.A DE C.V.

== s e o s e e e

SEMARNAI

le
St |
—
Al
—
~
v
.
{s

.
{ TH O3 -5
L=

o Ogmn 5 oparalin oo dowgmd () =i o .
-
wramerton Lrharol Y -
» 0 ¢ ¥
T 2 e POy - 4
r PO 4 278 5'::0 :: A
. -
» Comglementirg bl v 3
e
“sr
. Vi Eine b0 | < ,
3 .
’ ; M e
> 10 de weld y vwwotazon Yoo 4 &
5 P ¥t
[ fagecens #n Bt MOMAS e~ _71 %
4 - - 1
B A v 28 oy
¥ . : ES CF$ .
\.Y i > ] s -
|7-I i o l
§ ek
1 £y

)
G
e

”

T oogk Me s ‘ ‘ % D17 g " .

Imagen 31. Estacién de servicio sobre mapa digital de SIGEIA
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Imagen 32. Plano de conjunto de la Estacién de servicio
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lIl.7 Condiciones adicionales

Describir las condiciones adicionales que se propondrian para la
sustentabilidad del ecosistema involucrado, verbigracia; medidas de
compensacion o desarrollo de actividades tendientes a la preservacion,
proteccion o conservacion de ecosistemas que requieran de la implementacién
de dichas actividades.

Para la etapa de operacion, se presenta la siguiente tabla recomendando las
medidas de mitigacién a implementar:

ETAPA DE OPERACION
FACTOR COMPONENTE IMPACTO MEDIDAS DE
AMBIENTAL ! MITIGACION,
PREVENCION Y
COMPENSACION
Aire Calidad y El transito de La medida preventiva
apariencia del vehiculos sera colocar letreros con
aire y visibilidad. automotores, rétulos que indique:
camiones y “Apague su motor”
motocicletas
ocasionaran humos | Realizar el monitoreo de
que perjudicaran a la las emisiones con el fin
calidad, visibilidad y de presentar la cédula
apariencia del aire. | 9& operacién anual
Igualmente, se prevé
que habra emisiones
en el area de
Aguas Calidad del agua Generacion de Ya se colocaron las
residuales aguas aceitosas trampas de grasas en el
area de dispensarios.
Dar mantenimiento a
estas trampas y colocar
los residuos y estopas
aceitosas en  botes
herméticos, para su
recolecciéon y traslado a
través de una empresa
registrada.
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. Residuos Al limpiar las | Los residuos
Peligrosos trampas de grasas y | considerados peligrosos
aceites se generaran | seran manejados por la
lodos. empresa autorizada por
la SEMARNAT para su
disposicion.
Se generaran
envases vacios de
lubricantes y aceites

Tabla 20. Medidas a seguir durante la operacién de la Estaciéon de Servicio.

Ademas de las medidas que se mencionaron anteriormente, se contemplan las
siguientes actividades y precauciones que se tomaran:

ETAPA DE OPERACION

P » Dispositivos de alarma
» Trampas de grasas y aceites

» Tanques de doble pared

» Confinamiento y proteccion de tuberias

» Paros de emergencia

» Extintores

» Senalamientos

» Protocolo de despacho de combustible, etc.

» Protocolos de accion en caso de emergencias
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FOTOS DE LAS

CONDICIONES ACTUALES DE LA
ESTACION DE SERVICIO



Imagen 1. Jardinera colocada como parte de las acciones de mitigacién.

ANEXO FOTOGRAFICO ES "COMBUSTIBLES FOSILES DEL SURESTE SADEC.V."



Imagen 4. Otra vista del area donde se ubica el tanque y los tubos de venteo.

Imagen 5. Aspecto general del area de islas.

ANEXO FOTOGRAFICO ES "COMBUSTIBLES FOSILES DEL SURESTE S.ADE C.V."



Imagen 6. Otra vista del area de islas.

Imagen 7. Sanitarios y area de facturacion

ANEXO FOTOGRAFICO ES "COMBUSTIBLES FOSILES DEL SURESTE S.A DE C.V."



FOTOS DE LAS

CONDICIONES PREVIAS DEL
TERRENO DONDE SE CONSTRUYO
LA ESTACION DE SERVICIO



-

2. Avenida 1, vialidad que sera el acceso a la futura gasolinera. Vista con direccidn al centro de la
‘ ciudad de Cordoba, Ver.



3. Aspecto actual del acceso al predio.

4, Aspecto del interior del terreno. Vista con direccion al noreste.



‘ 6. Vista del predio con direccidn oeste.



8. Colindancia oeste del terreno. Se cuenta con la anuencia del propietario del edificio
de departamentos, para la instalacion de la gasolinera.



9. Casa-habitacion propiedad de la Sra. Dora Elisa Acevedo Aburto,colindante por el lado este
del predio.





