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Ciudad de México, a 22 de junio de 2017

“Ano del Centenario de la Promulgacion de la Constitucion
Politica de los Estados Unidos Mexicanos”

C. ALBERTO CARLOS NEGRETE SANSORES
REPRESENTANTE LEGAL DE LA EMPRESA
SERVICIO PANORAMA, S.A.DE C.V,,

PRESENTE

Asunto: Resolucion Procedente
Expediente: 22QE2017X0032
Bitadcora: 09/IPA0410/05/17

Una vez analizado y evaluado el Informe Preventivo (IP) del proyecto denominado “Operacién y
Mantenimiento de Estacion de Servicio Urbano (Gasolinera) Servicio Panorama S.A. de
C.V., Querétaro, Qro.” (Proyecto), presentado por el C. Alberto Carlos Negrte Sansores, en su
caracter de Representante Legal de la empresa denominada Servicio Panorama, S.A. de C.V., en lo
sucesivo el Regulado, el 30 de mayo de 2017 en Oficialia de Partes de la Agencia Nacional de
Seguridad Industrial y de Proteccién al Medio Ambiente del Sector Hidrocarburos (AGENCIA);
ubicado en ambos lados de la Autopista México - Querétaro Km 209+400, Colonia Villas del Sol,
Lomas del Marques, C.P. 76046, Santiago de Querétaro, Qro., y

CONSIDERANDO:

l. Que el Regulado se dedica al expendio al publico de petroliferos, actividad que forma parte del
Sector Hidrocarburos, de conformidad con la definicion sefialada en el articulo 3°, fraccion X,
inciso e) de la Ley de la Agencia Nacional de Seguridad Industrial y de Proteccion al Medio
Ambiente del Sector Hidrocarburos, y por lo tanto es materia competencia de esta AGENCIA
en términos del articulo 1° de la misma Ley.

Il.  Que esta Direccion General de Gestion Comercial (DGCC) es la autoridad competente para
analizar, evaluar y resolver el IP presentado por el Regulado, de conformidad con lo dispuesto
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enlos articulos 4°, fraccion XXVIl'y 37, fraccion V del Reglamento Interior de la Agencia Nacional
de Seguridad Industrial y de Proteccion al Medio Ambiente del Sector Hidrocarburos.

Que el articulo 28 de la Ley General del Equilibrio Ecolégico y la Proteccion al Ambiente
establece que la evaluacion del impacto ambiental es el procedimiento a través del cual la
Secretaria establece las condiciones a que se sujetara la realizacion de obras y actividades que
puedan causar desequilibrio ecoldgico o rebasar los limites y condiciones establecidos en las
disposiciones aplicables para proteger el ambiente y preservar y restaurar los ecosistemas, a fin
de evitar o reducir al minimo sus efectos negativos sobre el medio ambiente. Para ello, en los
casos en que determine el Reglamento que al efecto se expida, quienes pretendan llevar a cabo
alguna de las siguientes obras o actividades, requeriran previamente la autorizacion en materia
de impacto ambiental de la Secretaria:

Il- Industria del petrdleo, petroquimica, quimica, siderlrgica, papelera, azucarera, del
cemento y eléctrica;

Que el articulo 31 de la Ley General del Equilibrio Ecolégico y la Proteccion al Ambiente
establece en la fraccidn |, que la realizacion de las obras y actividades a que se refieren las
fracciones | a Xl del articulo 28, requeriran la presentaciéon de un informe preventivo y no una
manifestacion de impacto ambiental, cuando existan normas oficiales mexicanas u otras
disposiciones que regulen las emisiones, las descargas, el aprovechamiento de recursos
naturales y, en general, todos los impactos ambientales relevantes que puedan producir las
obras o actividades.

Que el articulo 5, inciso D), fraccion IX, del Reglamento de la Ley General del Equilibrio Ecologico
y la Proteccion al Ambiente en Materia de Evaluacion del Impacto Ambiental establece que
quienes pretendan llevar a cabo alguna de las siguientes obras o actividades, requeriran
previamente la autorizacion de la Secretaria en materia de impacto ambiental:

D) ACTIVIDADES DEL SECTOR HIDROCARBUROS:

IX. Construccion y operacion de instalaciones para la produccidon, transporte,
almacenamiento, distribucién y expendio al publico de petroliferos, y

Que el articulo 29 del Reglamento de la Ley General del Equilibrio Ecolégico y la Proteccion al
Ambiente en Materia de Evaluacion del Impacto Ambiental establece en la fraccion | que la
realizacion de las obras y actividades a que se refieren el articulo S del mismo ordenamiento,
requeriran la presentacion de un Informe Preventivo cuando existan normas oficiales mexicanas
u otras disposiciones que regulen las emisiones, las descargas, el aprovechamiento de recursos
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naturales y, en general, todos los impactos ambientales relevantes que las obras o actividades
puedan producir.

Que el 07 de noviembre de 2016 se publicé en el Diario Oficial de la Federacion la Norma Oficial
Mexicana NOM-005-ASEA-2016, Disefo, construccién, operacion y mantenimiento de
Estaciones de Servicio para almacenamiento y expendio de diésel y gasolinas, misma que entro
en vigor el 6 de enero de 2017.

Que el objetivo de la NOM-005-ASEA-2016 consiste en establecer las especificaciones,
parametros y requisitos técnicos de Seguridad Industrial, Seguridad Operativa, y Proteccion
Ambiental que se deben cumplir en el disefio, construccion, operacion y mantenimiento de
Estaciones de Servicio para almacenamiento y expendio de diésel y gasolinas.

Que en el Anexo 4 de la NOM-005-ASEA-2016 referente a la Gestion Ambiental, se
desprende que para el desarrollo de las actividades referidas en la Norma, el Regulado debera
tener identificadas las medidas de mitigacion y/o compensacion de los impactos ambientales
que el Proyecto pudiera generar. '

Que se debera cumplir con las especificaciones de Disefio y Construccion de la NOM-005-
ASEA-2016 que establece que previo a la construccion se debe contar con los permisos y
autorizaciones regulatorias requeridas por la normatividad y legislacion local y/o federal,
incluyendo el impacto ambiental y los diferentes analisis de riesgo que sean aplicables.
Asimismo, dentro de estas disposiciones se encuentran las de delimitacion respecto a distancias
de seguridad a elementos externos, en predios urbanos, poblaciones rurales o al margen de
carretera, capacidades de carga de suelo, sondeos no menores a 10 metros para determinacion
de manto freatico, pozos de observacion, pozos de monitoreo, sistemas de recuperacion de

- vapores, medidas de seguridad en caso de derrames de combustibles, medidas de hermeticidad

neumatica en todos los sistemas.

Que derivado de lo anterior, y con el cumplimiento de la NOM-005-ASEA-2016 se regulan las
emisiones, las descargas, y en general, todos los impactos ambientales relevantes que puedan
producir la construccion y operacion de instalaciones para el expendio al publico de
petroliferos (estaciones de servicio de gasolina y/o diésel), previniendo posibles impactos
ambientales significativos, si se considera que la ubicacién pretendida se localiza en areas
urbanas, suburbanas e industriales, de equipamiento urbano o de servicios, asi como al margen
de autopistas, carreteras federales, estatales, municipales y/o locales que no estan dentro de
un Area Natural Protegida, por lo que esta Direccion General de Gestién Comercial (DGGC) de
conformidad con lo dispuesto en los articulos 31, fraccion | de la Ley General del Equilibri
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Ecoldgico y la Proteccién al Ambiente; 29, fraccion | del Reglamento de la Ley General del
Equilibrio Ecolégico vy la Proteccion al Ambiente en Materia de Evaluacion del Impacto Ambiental;
4 fraccion XXVl y 37 del Reglamento Interior de la Agencia Nacional de Seguridad Industrial y
de Proteccion al Medio Ambiente del Sector Hidrocarburos procede a evaluar la informacion
presentada para el Proyecto.

Xll.  Que por la descripcion, caracteristicas y ubicacion de las actividades que integran el Proyecto,
éste es de competencia federal en materia de evaluacién de impacto ambiental, por ser una
obra relacionada a la construccién y operacion de instalaciones para el almacenamiento,
distribucion y expendio al publico de petroliferos, tal y como lo disponen los articulos 28 fraccion
Il de la Ley General del Equilibrio Ecolégico y la Proteccidon al Ambiente (LGEEPA), y S inciso D),
fraccion IX del Reglamento de la Ley General del Equilibrio Ecolégico y la Proteccion al Ambiente
en materia de Evaluacion de Impacto Ambiental (REIA), asimismo se pretende desarrollar una
actividad del sector hidrocarburos de conformidad con lo sefialado en el articulo 3, fraccion XI,
inciso e) de la Ley de la Agencia Nacional de Seguridad Industrial y de Proteccién al Medio
Ambiente del Sector Hidrocarburos, al tratarse del almacenamiento, distribucion y expendio al
publico de petroliferos.

Xlll. Que el Regulado indica en la Pagina 4 del Apartado 1.1.1 del Capitulo 1 del IP que la
ubicacion de la estacion de servicio, se localiza al oriente de la ciudad de Querétaro, sobre la
Autopista México- Querétaro. Es importante aclarar que son dos gasolineras ubicadas una
frente a la otra, por lo cual nombraremos “Lado A” a la gasolinera ubicada hacia el Norte y “Lado
B" a la gasolinera ubicada al sur y que inici6 sus operaciones en 1993, funcionando sin
interrupciones por 24 anos, sin embargo, el Regulado no acredité contar con una autorizacion
en materia de impacto ambiental que ampare la preparacion del sitio, la construccion vy la
operacion de la estacion de servicio; aun y cuando la Ley Estatal de Equilibrio Ecologico y
Proteccion al Ambiente se publico en el DOF el 26 de mayo de 1988, por lo que si debia contar
con una autorizacién en materia de impacto ambiental; por lo que respecta en materia de uso
de suelo, el Regulado integré en los Anexos del IP un Dictamen de Uso de Suelo con numero
de oficio 02479 de fecha 03 de diciembre de 1993, emitido por la Direccion de Desarrollo
Urbano y Vivienda del Gobierno del Estado, donde se indica que es FACTIBLE el uso de suelo
para estacion de servicio, asi mismo, se integra el Dictamen de Uso de Suelo con nimero de
oficio 02498 de fecha 21 de octubre de 1994, emitido por la Direcciéon de Desarrollo Urbano
y Vivienda del Gobierno del Estado, donde se indica que es FACTIBLE el uso de suelo para /
estacion de servicio.
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Descripcion del proyecto.

XIV. Una vez analizada la informacién presentada y de acuerdo con lo manifestado por el Regulado,
el Proyecto consiste en la operacion y mantenimiento de la estacion de servicio urbana lado “A”",
cuya actividad principal es la comercializacion de gasolinas Magna y Premium, con capacidad de
almacenamiento total de de 360,000 litros, distribuidos en 4 tanques de la siguiente manera:

e 1 tanque de 100,000 litros de capacidad para almacenar Magna.
» 1 tanque de 100,000 litros de capacidad para almacenar Premium.
e 2 tanques de 80,000 litros de capacidad para Diésel.

Asi mismo, este Proyecto cuenta con oficinas, banos, servicios generales, tienda de
conveniencia, techumbre, 3 islas con 4 dispensarios cada una para el despacho de gasolinas, 5
islas con 1 dispesario cada una para el despacho de Diésel, cisterna para agua potable, almacen
de residuos peligrosos, areas verdes, estacionamiento, sanitarios publicos y barda perimetral.

Para el desarrollo del Proyecto se requirié una superficie del predio de lado “A” de 9,723.73
m?2, en un predio que corresponde a una zona totalmente urbanizada a pie de la Autopista, por
lo que ha sido impactada con anterioridad. El Regulado indica la distribucion de las superficies
del Proyecto, en el Pagina 15 y 21 del Capitulo lll del IP. Las coordenadas de ubicacion
geografica del Proyecto son:

Coordenadas Zona 14 — DATUM WGS84
Vertice X Y
1 | 356,343 - 2,276,151

El Regulado en la descripcion de las actividades presentadas en Pagina S del Capitulo | del IP
estimd un plazo de 50 afos para la operacion y mantenimiento, sin embargo esta DGGC
considera otorgar un plazo de 06 anos para la operacién y mantenimiento del Proyecto,
considerando la vida Gtil de los tanques que es de 30 afios aproximadamente, en razon de que
la estacion de servicio inicié operaciones en el afio de 1993. El plazo iniciara a partir de la
notificacion del presente resolutivo.

El Regulado establece las medidas de mitigacion y/o compensacion en el Pagina 78 a la 90 del
Capitulo Il del IP. En adicion a lo anterior esta DGGC determina que de conformidad con lo
establecido en el Anexo 4 de la NOM-005-ASEA-2016, el Regulado debera cumplir con la
totalidad de las medidas sefaladas en dicho anexo para cada una de las etapas del presente
Proyecto. '
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XV. Que en el articulo 34 del Reglamento de la Ley General del Equilibrio Ecolégico y la Proteccion
al Ambiente en Materia de Impacto Ambiental, a la letra dice:

Cuando dos o mds obras o actividades se pretendan ubicar o realizar en un parque industrial o se encuentren
previstas en un plan o programa parcial de desarrollo urbano o de ordenamiento ecoldgico que cuente con
autorizacion en materia de impacto ambiental, los informes preventivos de cada una de ellas podrdn ser
presentados conjuntamente.

Por lo anterior toda vez que en la zona donde se pretenden ubicar ambas estaciones de servicio,
no se cuenta con un plan o programa parcial de desarrollo urbano o de ordenamiento ecologico
que cuente con autorizacion en materia de impacto ambiental y tampoco se ubican en un
parque industrial, esta DGCC determina que cada una, debe contar con una autorizacion en
materia de Impacto Ambiental.

En apego a lo expuesto y de conformidad con lo dispuesto en los articulos 28 fraccion Il, 29, 31
fraccion | de la Ley General del Equilibrio Ecologico y la Proteccion al Ambiente; 1°, 3° fraccion XI, 4°,
5° fraccion XVIIl, 7 fraccion | de la Ley de la Agencia Nacional de Seguridad Industrial y de Proteccion
al Medio Ambiente del Sector Hidrocarburos; 2 segundo parrafo, 3 fraccion |, Bis; 5° inciso D) fraccion
IX, 29 fraccion | 'y 33 fraccion | del Reglamento de la Ley General del Equilibrio Ecologico y la
Proteccion al Ambiente en materia de Evaluacion del Impacto Ambiental; 4, fraccion XXVII, 18
fraccién lll y 37 fraccion VI del Reglamento Interior de la Agencia Nacional de Seguridad Industrial y
de Proteccion al Medio Ambiente del Sector Hidrocarburos, y a la Norma Oficial Mexicana NOM-
005-ASEA-2016, Diseno, construccion, operacion y mantenimiento de Estaciones de Servicio para
almacenamiento y expendio de diésel y gasolinas, esta DGGC

RESUELVE:

PRIMERO.-Respecto a las actividades de operacion y mantenimiento, es PROCEDENTE la realizacion
del Proyecto “Operacion y Mantenimiento de Estacion de Servicio Urbano (Gasolinera)
Servicio Panorama S.A. de C.V., Querétaro, Qro.” (Proyecto), ubicado en el lado “A” de la
Autopista México - Querétaro Km 209+400, Colonia Villas del Sol, Lomas del Marques, C.P. 76046,
Santiago de Querétaro, Qro, ya que se ajusta a lo dispuesto en los articulos 31 fraccion | de la Ley
General del Equilibrio Ecoldgico y la Proteccion al Ambiente; 29 fraccion |y 33 fraccion | del Reglamento
de la Ley General del Equilibrio Ecolégico y la Proteccion al Ambiente en materia de Evaluacion del
Impacto Ambiental; al regularse en la NOM-005-ASEA-2016, Disefio, construccion, operacion y /
mantenimiento de Estaciones de Servicio para almacenamiento y expendio de diésel y gasolinas; las
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emisiones, las descargas, el aprovechamiento de recursos naturales y, en general, todos los impactos
ambientales relevantes que las obras o actividades del Proyecto puedan producir.

La presente Resolucion que se emite en referencia a los aspectos ambientales correspondientes a la
operacién y mantenimiento de una estacion de servicio en zona urbana conforme a lo descrito en los
Considerandos IV al XV de la presente resolucion.

SEGUNDO - El Proyecto se desarrollara de acuerdo a lo senalado en el Considerando XIV del presente,
respecto a las etapas de operacion y mantenimiento, por lo que debera dar aviso previamente a la
Direccion General de Supervision, Inspeccion y Vigilancia Comercial de esta AGENCIA, sobre la fecha de
inicio de las etapas sefnaladas anteriormente; ello obedece a los fines de inspeccién correspondientes
indicados en la NOM-005-ASEA-2016, Diseno, construccion, operacion y mantenimiento de
Estaciones de Servicio para almacenamiento y expendio de diésel y gasolinas.

Al término de la vida util del Proyecto, el Regulado debera realizar el desmantelamiento de toda la
infraestructura que se encuentre presente en el poligono del Proyecto, asi como la demolicion de las
construcciones existentes, dejando el predio, libre de residuos de todo tipo y regresando en la medida
de lo posible a las condiciones iniciales en las que se encontraba el sitio.

Para tal efecto el Regulado debera presentar ante esta AGENCIA, un programa de abandono del
sitio para su validacion respectiva y una vez avalado, debera notificar que dara inicio a las actividades
correspondientes a dicho programa para que la Direccion General de Supervision, Inspeccion y
Vigilancia Comercial verifiqgue su cumplimiento, debiendo presentar el informe final de abandono y
rehabilitacion del sitio.

TERCERO.- En caso de modificaciones al Proyecto, el Regulado, debera con al menos 20 dias habiles
de anticipacion a la ejecucion de las mismas, presentar la informacion suficiente y detallada que permita
a esta autoridad, evaluar si los pretendidos cambios cumplen con las especificaciones de la NOM-005-
ASEA-2016, Disefio, construccion, operacion y mantenimiento de Estaciones de Servicio para
almacenamiento y expendio de diésel y gasolinas; o en su caso, si éstos no causaran desequilibrios
ecoldgicos, nirebasaran los limites y condiciones establecidos en las disposiciones juridicas relativas a la
proteccion al ambiente que le sean aplicables. /

CUARTO.- La presente resolucién se refiere exclusivamente a la evaluacion del impacto ambiental

que se prevé sobre el sitio del Proyecto que fue descrito, por lo que, la presente resolucién no
constituye un permiso o autorizacion de inicio de obras y/o actividades, ya que las mismas son/
competencia de las instancias estatales, o en su caso municipales, de conformidad con lo dispuesto )
en la Constituciones Politicas Estatales, asi como en la legislacion organica municipal y de desarro%
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urbano u ordenamiento territorial, de las Entidades Federativas; asimismo, la presente resolucion no
reconoce o valida la legitima propiedad y/o tenencia de la tierra; por lo que, quedan a salvo las
acciones que determinen las autoridades federales, estatales y municipales en el ambito de sus
respectivas competencias.

En este sentido, es obligacion del Regulado contar de manera previa al inicio de cualquier actividad
relacionada con el Proyecto con la totalidad de los permisos, autorizaciones, licencias, entre otros,
que sean necesarias para su realizacién, conforme a las disposiciones legales aplicables en cualquier
materia distinta a la que se refiere la presente resolucion, en el entendido de que la resolucion que
expide esta DGGC no debera ser considerada como causal (vinculante) para que otras autoridades
en el ambito de sus respectivas competencias otorguen sus autorizaciones, permisos o licencias,
entre otros, que les correspondan.

La presente resolucion no exime al Regulado de contar con el dictamen técnico de operacion vy
mantenimiento para la evaluacion de la conformidad emitido a la estacion de servicio, por una Unidad
de Verificacion acreditada, y aprobada por la AGENCIA, de acuerdo con lo establecido en el inciso
10.1 quinto parrafo, de la NOM-005-ASEA-2016.

QUINTO.- Respecto las obras y/o actividades ya iniciadas, esta resolucion no exime al Regulado del
cabal cumplimiento que deba dar a los Procedimientos Administrativos de Inspeccion y Vigilancia ya
iniciados o gque se inicien por esta AGENCIA en ejercicio de sus facultades, ademas de las sanciones
administrativas y del ejercicio de las acciones civiles y penales que resulten aplicables; por lo que el
plazo para ejecutar el Proyecto, cuyos impactos ambientales han sido establecidos en la presente
resolucion, comenzara a computarse una vez que la notificacién de la misma surta efecto.

SEXTO.- La presente resolucién a favor del Regulado es personal. Por lo que, en caso de cambio en
la titularidad y de conformidad con el articulo 49 segundo parrafo del REIA, el Regulado debera
presentar a la DGGC el Aviso de Cambio de Titularidad de la Autorizacion de Impacto Ambiental con
base en el tramite COFEMER con numero de homoclave ASEA-00-017.

SEPTIMO .- La estacién de servicio ubicada en Lado B, de la Autopista México - Querétaro Km
209+430, Colonia Villas del Sol, Lomas del Marques, 76046 Santiago de Querétaro, Qro, debera
ingresar un IP de manera independiente a efecto de contar con su autirizacion en materia de Impacto
Ambiental.

OCTAVO.- De la responsabilidad objetiva y estricta en materia de impacto ambiental. Se hace del /

conocimiento del Regulado, que de conformidad con la LGEEPA, la Ley General para la Prevencion y _

Gestion Integral de los Residuos Peligrosos y demas ordenamientos aplicables, es responsa%
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objetivamente de la eventual remediacion por el manejo de materiales o residuos peligrosos, con
independencia de que un tercero ajeno o uno relacionado con el titular de la presente autorizacion,
ocasione danos al ambiente, a la Seguridad Operativa y a la Seguridad Industrial, que se relacionen
con el riesgo que genera su actividad.

Asi mismo, el Regulado sera el Unico responsable de garantizar la realizacion de las acciones de
mitigacion, restauracion y control de todos aquellos impactos ambientales atribuibles a la operacion y
mantenimiento del Proyecto, descritos en la documentacion presentada en el IP.

NOVENO.- Se hace del conocimiento del Regulado, que la presente resolucion es emitida, con
motivo de la aplicacion de la LGEEPA, su REIA, el ACUERDO vy las demas previstas en otras
disposiciones legales y reglamentarias en la materia, podra ser impugnada, mediante el recurso de
revision, conforme a lo establecido en el articulo 176 de la LGEEPA; mismo que podra ser presentado
dentro del término de quince dias habiles contados a partir de la formal notificacion de la presente
resolucion.

DECIMO - Notificar la presente resolucion al Alberto Carlos Negrte Sansores, en su caracter de
Representante Legal de la empresa denominada Servicio Panorama, S.A. de C.V., personalmente
de conformidad con el articulo 35 de la Ley Federal de Procedimiento Administrativo.

ATENTAMENTE
EL DIRECTOR GENERAL

Por ufi'uso responsable del papel, las copias de conocimiento de este asunto son remitidas via electrénica

Cye. Ing. Carlos de Regules Ruiz Funes - Director Ejecutivo de la ASEA - Para conocimiento
Bidl. Ulises Cardona Torres.- Jefe de |a Unidad de Gestion Industrial de la ASEA - Para conocimiento.
Lic. Alfredo Orellana Moyao.- Jefe de la Unidad de Asuntos Juridicos de la ASEA. - Para conocimiento.
Ing. José Luis Gonzalez Gonzalez.- Jefe de 1a Unidad de Supervision, Inspeccién y Vigilancia Industrial de la ASEA.- Para
conocimiento.
Lic. Javier Govea Soria.- Director General de Supervision, Inspeccion y Vigilancia Comercial de la ASEA - Para conocimiento.
Expediente: 22QE2017X0032
Bitacora: 09/IPA0410/05/17

Melchor Ocamgo No 469, Colonia Nusyva Anzures, Delegacion Miguel |






