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I. DATOS GENERALES DEL PROYECTO, DEL PROMOVENTE Y
DEL RESPONSABLE DEL ESTUDIO.

‘ ! Informe Preventivo m

ESTRATEGIA
AMBIENTAL



A

v Proyecto: Estacion de Servicio “E10644 Luis Ubicacion: Municipio de

Donaldo Colosio” Monterrey, Nuevo Leon
eSS

I.1. Proyecto.
Nombre del proyecto.

Estacion de Servicio “E10644 Luis Donaldo Colosio”.

I.1.1. Ubicacion del proyecto.
El sitio en evaluacién se localiza en la avenida Luis Donaldo Colosio No. 311, Barrio Chapultepec Ciudad
Solidaridad, municipio de Monterrey, Nuevo Ledn, C.P. 64102. Ver Anexo 1.4. Anexo cartografico-Figura 1.

I.1.2. Superficie total del predio y del proyecto.
El proyecto se desarrolla sobre un poligono con superficie total de 2,060.19 m?; ocupando la estacién de
servicio la totalidad del inmueble.

El promovente acredita la posesidn del predio bajo un contrato de arrendamiento, el cual se muestra en

el Anexo I.1. Documentacion legal del predio.

I.1.3. Inversion requerida.
Reportar el importe total del capital total requerido (inversion + gasto de operacion), para el proyecto.
La empresa promovente estima una inversion total de $309,000.00 (Trescientos nueve mil pesos 00/100

M.N.) para la operacién de la estacién de servicio.

Especificar los costos necesarios para aplicar las medidas de prevencion y mitigacion.
En cuanto al costo estimado para la aplicacion de las medidas de prevencidn y mitigacion se considera una

inversion de $ 250,000.00 (Doscientos cincuenta mil pesos 00/100 M.N.) anuales.

1.1.4. Niumero de empleos directos e indirectos generados por el desarrollo del proyecto.

Para la etapa de operacidn y mantenimiento de la estacidn de servicio se tienen contratados 16 empleados.

1.1.5. Duracion total de proyecto.

De conformidad a los 30 afos de tiempo de vida estipulado para los tanques de almacenamiento
subterraneos, y al inicio de operaciones de la estacion de servicio, con fecha de 03 de diciembre del 2010,
se considera que a la estacion de servicio le resta un estimado de 24 afos de vida Util.
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No obstante, la duracion del proyecto podra ser extendida mediante la instalacion de tanques de
almacenamiento nuevos y el retiro de los tanques actuales, una vez llegado a término su vida Util. Para las
actividades de retiro definitivo de tanques de almacenamiento subterraneo se deberan seguir los
procedimientos mencionados en la NOM-005-ASEA-2016, numeral 8.8. Retiro definitivo de tanques de
almacenamiento, o la normativa aplicable que la sustituya o reemplace, mientras que la instalacion de
tanques de almacenamiento nuevos se realizara de conformidad a lo estipulado en la NOM-005-ASEA-
2016, numeral 6.3. Disefo y construccion de sistemas de almacenamiento, o la normativa aplicable que la

sustituya o reemplace.

I.2. Promovente.

Nombre o razoén social.

Servicios Gasolineros de México, S.A. de C.V.

Acreditado en la Escritura Publica No. 18,907 (Diez y ocho mil novecientos siete). Ver Anexo I.2.

Documentacion legal del promovente.

I.2.1. Registro Federal de Contribuyentes de la empresa promovente.
SGM 950714 DC2. Ver Anexo I.2. Documentacién legal del promovente.

1.2.2. Nombre y cargo del representante legal, Registro Federal de Contribuyentes y Clave
Unica de Registro de Poblacion.

C. Juan Carlos Diaz Fernandez. )
Registro Federal de Contribuyentes y Clave Unica de

RFC: I Registro de Poblacién del representante legal,

articulo 113 fraccion | de la LFTAIP y articulo 116

CURP: I primer parrafo de la LGTAIP.

Acreditado en la Escritura Publica No. 38,705 (Treinta y ocho mil setecientos cinco). Ver Anexo I.2.

Documentacion legal del promovente.

1.2.3. Direccion del promovente para recibir u oir notificaciones.
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I.3. Responsable del Informe Preventivo.
Nombre o razdn social.
A4 Estrategia Ambiental, S. A. de C. V.

Registro Federal de Contribuyentes.
RFC: AEA 160128 R87

Nombre del responsable técnico del estudio, Registro Federal de Contribuyentes y Clave Unica

del Registro de Poblacion.
Ing. Jorge Garza Salgado

Registro Federal de Contribuyentes y Clave
Unica de Registro de Poblacién, Fotograffa y
Firma del responsable del estudio, articulo
113 fracciéon | de la LFTAIP y articulo 116
primer parrafo de la LGTAIP

Ing. Jorge Garza Salgado.
Responsable Técnico del Estudio.

Profesion y Nimero de Cedula profesional
Ingeniero Quimico.
Cédula Profesional: 3921343

Colaboradores.

Direccion del Responsable del Estudio.

Ubicacion: Municipio de
Monterrey, Nuevo Ledn

CEDULA 3821343
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II. REFERENCIAS, SEGUN CORRESPONDA, AL O LOS
SUPUESTOS DEL ARTICULO 31 DE LA LEY GENERAL DEL
EQUILIBRIO ECOLOGICO Y LA PROTECCION AL AMBIENTE.
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II. REFERENCIAS, SEGUN CORRESPONDA, AL O LOS SUPUESTOS DEL ARTICULO 31 DE LA
LEY GENERAL DEL EQUILIBRIO ECOLOGICO Y LA PROTECCION AL AMBIENTE.

Proyecto: Estacion de Servicio “E10644 Luis
Donaldo Colosio”

Ubicacion: Municipio de
Monterrey, Nuevo Ledn

II.1 Existan normas oficiales mexicanas u otras disposiciones que regulen las emisiones, las
descargas o el aprovechamiento de recursos naturales y, en general, todos los impactos a,
ambientales relevantes que puedan producir o actividad.

NORMA OFICIAL MEXICANA NOM-005-ASEA-2016. DISENO, CONSTRUCCION, OPERACION Y
MANTENIMIENTO DE ESTACIONES DE SERVICIO PARA ALMACENAMIENTO Y EXPENDIO DE DIESEL Y
GASOLINAS.

Publicada en el Diario Oficial de la Federacion en fecha 07 de noviembre de 2016.
La Norma Oficial Mexicana NOM-005-ASEA-2016, es vinculante con mi proyecto, en virtud de que las obras

y actividades que se realizan se encuentran en el supuesto establecido en los articulos 28 fraccion II y 31 fraccion
I de la Ley General del Equilibrio Ecoldgico y la Proteccién al Ambiente en Materia de Evaluacion del Impacto
Ambiental; 29 fraccion I del Reglamento de la Ley General del Equilibrio Ecoldgico y la Proteccion al Ambiente en
Materia de Evaluacion del Impacto Ambiental. Asimismo, se tiene que la industria del Sector Hidrocarburos es de
exclusiva jurisdiccion federal, por lo que en consecuencia, Unicamente el Gobierno Federal puede dictar las
disposiciones técnicas, reglamentarias y de regulacion en la materia, incluyendo aquéllas relacionadas con el
desarrollo sustentable, el equilibrio ecoldgico y la proteccion al medio ambiente en el desarrollo de la referida
industria. La presente Norma, se aplica en todo el territorio nacional y es de observancia obligatoria para los
regulados, establece las especificaciones, parametros y requisitos técnicos minimos de seguridad industrial y
operativa, y proteccién ambiental que se deben cumplir en el disefio, construccidon, mantenimiento y operacién de
estaciones de servicio de fin especifico y asociadas a la actividad de expendio en su modalidad de estacién de
servicio para autoconsumo para gasolinas y diésel.

OPERACION.
PUNTO. CONTENIDO. | VINCULACION.
7. Operacion. | Para una adecuada operacion de las instalaciones el Regulado debe cumplir las | Mi  proyecto se ajustard al

disposiciones del ANEXO 4 (inciso 3) y las operativas y de seguridad siguientes: | cumplimiento de los lineamientos
o disposiciones en materia de
seguridad industrial, seguridad
operativa y proteccién al medio

ambiente que emita la Agencia.

7.1. Para efectos de control y verificacion de las actividades de operacion, debe | Mi proyecto cumplird con la
Disposiciones | contar con uno o varios libros de bitacoras foliadas, se permite el uso de | implementacion, en lo relativo al
Operativas. aplicaciones (software) de base(s) de datos electrénica(s), para el registro de | control y verificacion de las

las incidencias y actividades de operacién, entre otros de: recepcién y descarga | actividades de operacién con la

de productos, limpiezas programadas o no programadas, desviaciones en el
balance de producto, Incidentes e inspecciones de operacidn. La bitacora(s)
debe cumplir con los incisos del numeral 8.3.

El encargado de la Estacion de Servicio es responsable de la operacion de
despacho de los combustibles, a través de los despachadores.

El Regulado debe desarrollar su(s) procedimiento(s) de operacion, y debe
incluir al menos los siguientes:

a. Procedimiento para la recepcion de Auto-tanque y descarga de productos
inflamables y combustibles a tanque de almacenamiento.

b. Procedimiento de suministro de productos inflamables y combustibles a
vehiculos.

utilizacion de bitacoras en las que
se constatard el registro de las
incidencias, limpieza y descarga
de productos. Por lo que, se
somete a la regulacién vy
acatamiento de las condiciones y
obligaciones establecidas en el
presente punto de la Norma y sus
anexos.
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PUNTO.
7.2,
Disposiciones
de Seguridad.

Proyecto: Estacion de Servicio “E10644 Luis
Donaldo Colosio”

CONTENIDO.
El Regulado debe cumplir con las disposiciones administrativas que sean
emitidas por la Agencia.

Ubicacion: Municipio de
Monterrey, Nuevo Ledn

VINCULACION.
Se manifiesta que las obras y
actividades que se realizaran en el
inmueble se someten a la
regulacion de la Agencia de
Seguridad, Energia y Ambienta ,
por lo que se cumplira Ila
Legislacion Ambiental aplicable en
materia de hidrocarburos.

7.2.2. Analisis

La Estacion de Servicio debe contar con un Analisis de Riesgos elaborado por

Mi proyecto cumple con la

de Riesgos. una persona moral con reconocimiento nacional o internacional, para las etapas | realizacion del estudio para el
en las que se solicita en la Norma, de conformidad con la regulacion que emita | analisis de riesgos en los términos
la Agencia. establecidos en el presente punto

de la Norma.
7.2.3. El Regulado debe informar a la Agencia de incidentes y/o accidentes que | Se precisa que el promovente, en
Incidentes y/o | impliquen un dafio a las personas, a los equipos, a los materiales y/o al medio | caso de encontrarse en los
Accidentes. ambiente, de conformidad con las Disposiciones Administrativas de Caracter | supuestos sefialados, cumplira
General que emita la Agencia. con las Disposiciones
Administrativas de  caracter
General que establecen los
lineamientos para informar la
ocurrencia de incidentes y

accidentes a la Agencia.

7.2.4.
Procedimientos

El Regulado debe desarrollar su(s) procedimiento(s) internos de seguridad, y
debe incluir al menos los siguientes:

a. Preparacion y respuesta para las emergencias (Fuga, derrame, incendio,
explosion).

b. Investigacion de Accidentes e Incidentes.

c. Etiquetado, bloqueo y candadeo para interrupcion de lineas eléctricas.

d. Etiquetado, bloqueo y candadeo para interrupcion de lineas con productos.
e. Trabajos Peligrosos con fuentes que generen ignicion (soldaduras, chispas
y/o flama abierta).

f. Trabajos en alturas con escaleras o plataformas superiores a 1.5 m.

g. Trabajos en areas confinadas.

Se manifiesta que se cumpliran

con los requisitos establecidos
para el desarrollo de los
procedimientos  internos  de

seguridad, de acuerdo a lo
dispuesto en el presente punto de
la Norma.

MANTENIMIENTO.
PUNTO. CONTENIDO.
8. Para un adecuado mantenimiento el Regulado debe cumplir las disposiciones del

Mantenimiento

ANEXO 4 (inciso 3).

La Estacién de Servicio debe contar con un programa de mantenimiento para
conservar en condiciones Optimas de seguridad y operacidon los elementos
constructivos, equipos e instalaciones. El regulado debe desarrollar su(s)
procedimiento(s) de mantenimiento de conformidad con lo establecido en la
presente Norma.

El mantenimiento debe ser de caracter preventivo y correctivo, a efecto de
identificar y corregir situaciones que pudieran generar riesgos e interrupciones
repentinas en la operacion de equipos e instalaciones, asi como para reparar o
sustituir equipos o instalaciones que estén danadas o que no funcionan. Se debe
elaborar un programa mensual de deteccién de fugas y derrames tomando como
base la informacion del sistema de control de inventarios para detectar
situaciones de riesgo en la Seguridad Operativa y la proteccién al ambiente.

El programa de mantenimiento debe elaborarse conforme lo prevean los
manuales de mantenimiento de cada equipo, o0 en su caso, conforme a las
indicaciones de los fabricantes, proveedores de materiales y constructores.

En este programa se debe establecer la periodicidad de las actividades que se
llevardn a cabo en un afio calendario.

VINCULACION.
Mi proyecto se ajustara y cumplira
con la implementacion de un

programa de mantenimiento
preventivo y correctivo en la
realizacion de las obras vy

actividades para la operacion de
la estacién de servicio.
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PUNTO.

8.1. Aplicacion
del programa de

Proyecto: Estacion de Servicio “E10644 Luis Ubicacion: Municipio de
Donaldo Colosio” Monterrey, Nuevo Leon
CONTENIDO. VINCULACION.

El programa de mantenimiento debe aplicarse a todos los elementos y sistemas
de la Estacion de Servicio indicados en esta Norma.

Se manifiesta que el Programa de
Mantenimiento serda  aplicado

mantenimiento durante la operacion de la
estacion de servicio, en los
términos  dispuestos por Ila
presente Norma.

8.2. El programa de mantenimiento de los sistemas debe contar con los | Mi proyecto se ajusta a los
Procedimientos | procedimientos enfocados a: procedimientos establecidos para
en el programa | a. Verificar el funcionamiento seguro de los equipos relacionados con la | el programa de mantenimiento de

de operacion; los sistemas de la estacion de

mantenimiento.

b. Asegurar que los materiales y refacciones que se usan en los equipos cumplen
con las especificaciones requeridas;

c. Testificar que se lleven a cabo las revisiones y pruebas periddicas a los
equipos;

d. Realizar el mantenimiento con base en las recomendaciones del fabricante y
el procedimiento de la empresa;

e. Revisar el cumplimiento de las acciones correctivas resultantes del
mantenimiento;

f. Revisar los equipos nuevos y de reemplazo, para el cumplimiento con los
requerimientos de disefio donde estaran instalados, y

g. Definir los criterios o limites de aceptacion; la frecuencia de las revisiones y
pruebas, conforme a las recomendaciones del fabricante; las buenas practicas
de ingenieria; los requerimientos regulatorios y las politicas del Regulado, entre
otros.

Por seguridad y para evitar riesgos, las actividades de mantenimiento deben ser
realizadas cumpliendo las medidas de seguridad descritas en el punto 8.4 de
esta Norma, y se utilizaran herramientas, equipos de seguridad y refacciones
que garanticen los trabajos de mantenimiento.

Todo trabajo de mantenimiento debe quedar documentado en la(s) bitacora(s)
y registrado en los expedientes correspondientes.

servicio, por lo que se cumpliran
las disposiciones sefialadas en el
presente punto de la Norma.

8.3. Bitacora.

Para efectos de control y verificacion de las actividades de mantenimiento la
Estacion de Servicio debe contar con uno o varios libros de bitacoras foliadas,
para el registro de lo siguiente: mantenimiento preventivo y correctivo de
edificaciones, elementos constructivos, equipos, sistemas e instalaciones de la
Estacién de Servicio, pruebas de hermeticidad, incidentes e inspecciones de
mantenimiento, entre otros.

a. La(s) bitacora(s) no debe(n) contener tachaduras y en caso de requerirse
alguna correccion, ésta sera a través de un nuevo registro, sin eliminar ni tachar
el registro previo.

b. La(s) bitacora(s) estara(n) disponible(s) en todo momento en la Estacién de
Servicio y en un lugar de facil acceso tanto para el responsable de dicha estacion
como para los trabajadores autorizados.

c. La(s) bitacora(s) debe(n) contener como minimo, lo siguiente: nombre de la
Estacién de Servicio, domicilio, nombre del equipo y firmas de los trabajadores
autorizados, firma autdgrafa del o los trabajadores que realizaron el registro de
actividades, asi como la fecha y hora del registro.

Se permite el uso de aplicaciones (software) de base(s) de datos electronica(s)
para dar el seguimiento a las labores que deben ser registradas en la(s)
bitdcora(s), éstas deben permitir la rastreabilidad de las actividades y los
registros requeridos de operaciéon y/o mantenimiento, tales como actividades
ejecutadas por personal competente o interaccién con personal competente
externo en la actividad, informes externos, evidencias objetivas (reportes de
servicio, fotografias, manejo de residuos, manifiestos de disposicion de residuos,
entre otros). Se deben de incluir todos los registros de concepto requeridos a lo
largo de esta Norma.

Mi proyecto cumplirda con la
implementacién de bitacoras para
los casos en que se realice el
mantenimiento  preventivo vy
correctivo de las edificaciones,
equipos, sistemas e instalaciones
en la estacion de servicio,
siguiendo las modalidades y
requisitos establecidos en el
presente punto de la Norma.

8.4. Previsiones
para realizar el

Todos los trabajos peligrosos efectuados por los trabajadores de la Estacion de
Servicio o contratados con externos deben ser autorizados por escrito por el

Mi proyecto cumplird con las
previsiones establecidas para
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PUNTO.
mantenimiento

a equipo e
instalaciones.

8.4.1.
Preparativos
para realizar

actividades de
mantenimiento.

Proyecto: Estacion de Servicio “E10644 Luis
Donaldo Colosio”

| CONTENIDO.

responsable de la Estacién de Servicio y se registraran en la(s) bitacora(s),
anotando la fecha y horas de inicio y terminacion programadas, asi como el
equipo y materiales de seguridad que seran utilizados.

Los trabajadores de la Estacion de Servicio y el personal externo contaran con
el equipo de seguridad y proteccion; asi como con herramientas y equipos
adecuados de acuerdo al lugar y las actividades que vayan a realizar.

Antes de realizar cualquier actividad de mantenimiento se deben seguir las
medidas establecidas en los procedimientos de mantenimiento, las
recomendaciones de fabricante y las siguientes:

a. Suspender el suministro de energia eléctrica al equipo en mantenimiento y
aplicar el procedimiento de seguridad de etiquetado, bloqueo y candadeo.

b. Para actividades en dispensarios, suspender el despacho de producto desde
la bomba sumergible al dispensario.

c. Delimitar la zona en un radio de:

1. 6.10 m a partir de cualquier costado de los dispensarios.

2. 3.00 m a partir de la bocatoma de llenado de tanques de almacenamiento.
3. 3.00 m a partir de la bomba sumergible.

4. 8.00 m a partir de la trampa de grasas o combustibles.

d. Verificar con un explosimetro que no existan o se presenten concentraciones
explosivas de vapores (si el area es clasificada como peligrosa).

e. Eliminar cualquier punto de ignicién.

f. Todas las herramientas eléctricas portatiles estaran aterrizadas y sus
conexiones e instalacion deben ser a prueba de explosion.

g. En el area de trabajo se designaran a dos personas capacitadas en el uso de
extintores, cada una con un extintor de 9.0 kg y estaran especificados y deben
cumplir con la funcién de sofocar fuego de las clases A, By C.

h. Cuando se realicen trabajos en el interior del tanque de almacenamiento se
tendra una persona en el exterior encargado de la seguridad.

i. Estas medidas preventivas son enunciativas y no limitativas.

Ubicacion: Municipio de
Monterrey, Nuevo Ledn

VINCULACION.
realizar el mantenimiento a los
equipos e instalaciones,
asimismo, con las medidas vy
recomendaciones para realizar las
actividades de mantenimiento en
la estacion de servicio, de
conformidad con lo dispuesto en
el presente punto de la Norma.

8.4.2. Medidas
de seguridad
para realizar
trabajos “en

caliente” o que

generen fuentes
de ignicion.

Para los casos en los que se justifique realizar trabajos “en caliente”, antes de
iniciar debe analizarse las actividades que seran realizadas y las areas donde se
llevaran a cabo para identificar los riesgos potenciales y definir las medidas a
seguir para garantizar la seguridad de las personas e instalaciones durante el
desarrollo de las actividades. Ademas, se debe cumplir con lo establecido en sus
procedimientos de mantenimiento y recomendaciones del fabricante.

Antes de realizar cualquier actividad de mantenimiento se deben seguir las
medidas establecidas en los procedimientos de mantenimiento, las
recomendaciones de fabricante y las siguientes:

a. Suspender el suministro de energia eléctrica a todos los equipos de bombeo
y despacho de combustibles y aplicar procedimiento de seguridad de etiquetado,
blogueo y candadeo donde sea requerido.

b. Despresurizar y vaciar las lineas de producto.

c. Inspeccionar las areas donde se realizaran las actividades, y eliminar fugas,
derrames 0 acumulaciones de combustibles.

d. Limpiar las areas de trabajo.

e. Retirar los residuos peligrosos generados.

f. Verificar con un explosimetro que no existan concentraciones explosivas de
vapores.

g. Estas medidas preventivas son enunciativas y no limitativas.

Mi proyecto cumplirda con las
previsiones dictadas para el
mantenimiento de los equipos y
las instalaciones, asimismo, se
ajustara a las medidas de
seguridad disefiadas para realizar
trabajos “en caliente”, que
generen fuentes de ignicién, de
acuerdo a lo dispuesto en el
presente punto de la Norma.

8.4.3. Medidas
de seguridad
para realizar

trabajos en
areas cercanas
a lineas
eléctricas de
media y alta

Todos los trabajos de inspeccion, mantenimiento, limpieza y sustitucion de
equipo e instalaciones que se realicen en areas cercanas a lineas eléctricas de
media y alta tensidn, deben cumplir con los requisitos siguientes:

a. Instalar plataforma en areas con suelo firme.

b. Para estabilizar la plataforma, la relacién entre la altura y ancho de la
plataforma no debe exceder de 3.5:1 para instalacion fija y 3:1 para instalacion
movil.

Se manifiesta que en caso de
encontrarse en el supuesto, mi
proyecto se ajustard a las
medidas de seguridad disefiadas
para realizar trabajos en areas
cercanas a lineas eléctricas de
media y alta tensidén, de
conformidad con lo dispuesto en

tension. el presente punto de la Norma.
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CONTENIDO.
c. Verificar que las ruedas instaladas en los montantes de las plataformas
mdviles sean de por lo menos 125 mm de didmetro y que estén equipadas con
dispositivos de frenos en las ruedas que no se puedan soltar por accidente.
d. Instalar la escalera de acceso en el interior de la plataforma y contar con una
tapa de acceso con seguro en la seccion superior.
e. Al realizar los trabajos sobre la plataforma utilizar equipo de proteccion
personal, tales como: casco, guantes, calzado dieléctrico y equipo de proteccion
personal para interrumpir caidas de altura.
f. Todas las herramientas eléctricas portatiles deben estar aterrizadas.
g. Ningln objeto debe exceder el limite establecido por la superficie superior del
andamio y si por alguna razén no se puede cumplir con esta condicion, las
maniobras deben realizarse en la zona mas alejada de las lineas eléctricas.
h. Estas medidas preventivas son enunciativas y no limitativas.
Los trabajos “en caliente” o que generen fuentes de ignicion, deben estar
autorizados por escrito por el Responsable de la Estacion de Servicio y deben
ser registrados en la bitacora, anotando la fecha y hora de inicio y terminacion
programada, indicar el equipo y materiales de seguridad que seran utilizados. Al
finalizar los trabajos deben registrarse los datos y los eventos relevantes que
ocurrieron.

8.4.4. Medidas
de seguridad en
caso de
derrames de
combustibles.

Cuando al realizar actividades de mantenimiento en la Estacion de Servicio se
presenten fugas o derrames de productos en tuberias, conexiones y cualquier
otro elemento presurizado o con acumulaciones de combustibles, se deben
realizar las acciones siguientes:

a. Suspender inmediatamente los trabajos de mantenimiento que se estén
realizando.

b. Suspender el suministro de energia eléctrica a los equipos que originaron el
derrame.

c. Activar el sistema de paro por emergencia de la instalacion.

d. Eliminar todas las fuentes de calor o que produzcan ignicidn (chispas, flama
abierta, etc), que estén cercanas al area del derrame.

e. Evacuar al personal ajeno a la instalacion.

f. Corregir el origen del derrame.

g. Lavar el area con abundante agua y recolectar el producto derramado en la
trampa de combustibles.

h. Colocar los residuos peligrosos en los lugares de almacenamiento temporal.
i. Una vez realizada la correcciéon del origen del problema y establecidas las
condiciones seguras de operacién de la instalacion se podra continuar con los
trabajos de operacion y mantenimiento, de acuerdo a los lineamientos del
procedimiento de emergencia por fugas y derrames de Hidrocarburos.

j. Estas medidas preventivas son enunciativas y no limitativas.

Se manifiesta que en caso de
derrames de combustibles, las
obras y actividades realizadas en
la estacion de servicio se
ajustaran a lo establecido en el
presente punto de la Norma.

8.5.
Mantenimiento a
Tanques de
almacenamiento.

Previo a la realizacion de trabajos de mantenimiento de tanques de
almacenamiento se debe proceder a verificar los resultados de las pruebas de
hermeticidad, realizar el drenado de agua del tanque.

Mi proyecto cumplirda con el
cumplimiento de las pruebas de
hermeticidad y drenado de agua
en la estacion de servicio,
previamente a la realizacion de
trabajos de mantenimiento en los
tanques de almacenamiento, de
conformidad con el presente
punto de la Norma.

8.5.1. Pruebas
de
hermeticidad.

Para la realizacién de las pruebas de hermeticidad se utilizaran los sistemas fijos,
los cuales consisten en equipos del sistema de control de inventarios y de
deteccion electrdnica de fugas o bien los sistemas mdviles que aplican métodos
de prueba volumétricos y no volumétricos.

El responsable de la Estacion de Servicio debe asegurarse de que los equipos
del sistema de control de inventarios y deteccion electrénica de fugas operen en
optimas condiciones a los diferentes niveles de producto que tenga el tanque.

Mi proyecto cumplird con los
lineamientos e indicaciones
dispuestas en el presente punto
de la Norma, para la realizacion
de las pruebas de hermeticidad en
los tanques de almacenamiento
de la estacion de servicio.
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CONTENIDO.
Los resultados que se obtengan de las pruebas de hermeticidad realizados con
equipo fijo o movil quedaran registrados en la bitacora y el original se guardara
en el archivo de la Estacion de Servicio, y se exhibira a la Agencia cuando asi se
solicite.
Con los resultados de las pruebas de hermeticidad de tanques y accesorios se
podra identificar si se requiere realizar actividades de mantenimiento, en su
caso, determinar las acciones para llevar a cabo la suspension temporal del
tanque, el retiro definitivo y sustitucion por equipos nuevos.
En caso de ser detectada alguna fuga en tanques de almacenamiento al aplicar
las pruebas de hermeticidad, se retiraran de inmediato de operacion y se
apegaran a lo dispuesto por la legislacion aplicable en materia de prevencion y
gestion integral de los residuos.

8.5.2. Drenado
de agua.

Llevar a cabo las actividades necesarias para determinar la presencia de agua
en el interior del tanque.

Para conocer la existencia de agua en el interior del tanque de almacenamiento
sera necesario revisar la lectura del indicador del nivel de agua en el sistema de
control de inventarios.

En caso de identificar la presencia de agua, se procedera a realizar el drenado
de la misma. Los liquidos extraidos deben ser almacenados en tambores
herméticos de 200 litros, correctamente identificados como residuos
contaminantes, para su posterior recoleccion y transporte a los lugares de
disposicion final aprobados por las autoridades correspondientes.

Mi proyecto cumplird con los
lineamientos e  indicaciones
dispuestas en el presente punto
de la Norma, en lo relativo al
drenado de agua, para efecto de
determinar la presencia de agua
en el interior de los tanques de
almacenamiento de la estacion de
servicio y realizar las acciones
respectivas.

8.6. Trabajos en
el tanque.

8.6.1.
Consideraciones
de seguridad,
para trabajos en
espacios
confinados.

El Responsable de la Estacion de Servicio realizara estos trabajos de acuerdo al
procedimiento interno de trabajos en areas confinadas y los numerales 8.7.1 y
8.7.2 de la presente Norma.

8.6.2. Monitoreo
al interior en
espacios
confinados.

Se monitoreara constantemente el interior del tanque para verificar que la
atmésfera cumpla con los requisitos indicados en el numeral 8.7.2 de la Norma.
Las lamparas que se utilicen para iluminar un espacio confinado, deben ser de
uso rudo y a prueba de explosion. Todos los equipos de bombeo, venteo, y
herramientas deben ser de funcidon neumatica, anti chispa o a prueba de
explosion.

Se manifiesta que se cumpliran
las disposiciones, lineamientos y
requisitos dictados para la
realizacion de los trabajos en el
tanque, atendiendo a |las
consideraciones de seguridad
para los espacios confinados en la
estacion de servicio, de acuerdo a
lo establecido en el presente
punto de la Norma y la Norma
Oficial Mexicana NOM-033-STPS-
2015.

8.7. Limpieza
interior de
tanques.

La limpieza de los tanques se debe realizar preferentemente con equipo
automatizado de limpieza de tanques, con base en su programa de
mantenimiento o cuando la administracion de la Estacion de Servicio asi lo
determine. Las actividades de limpieza deben ser ejecutadas con personal
interno o externo, competente en la actividad y se debe registrar en bitacora.
Se deben cumplir los requisitos siguientes:

Mi proyecto cumplird con las
disposiciones y lineamientos
relativos a la limpieza interior de
tanques, en los términos
establecidos en el presente punto
de la Norma.

8.7.1.
Requisitos
previos para
limpieza interior
de tanques.

El Responsable de la Estacion de Servicio realizara estos trabajos de acuerdo al
procedimiento interno de trabajos en areas confinadas. El cual contendra como
minimo:

a. Extender autorizacion por escrito, registrando esta autorizacion y los trabajos
realizados en la Bitacora.

b. Drenar y vaporizar los tanques de almacenamiento, antes de realizar
cualquier trabajo en su interior, en caso de que ingrese personal al interior.
Durante el tiempo que el trabajador se encuentre dentro del tanque de
almacenamiento de combustibles, estara vigilado y supervisado por trabajadores
de acuerdo con los procedimientos de seguridad establecidos, ademas utilizara
equipo de proteccidn y seguridad personal, un arnés y cuerda resistente a las
sustancias quimicas que se encuentren en el espacio confinado, con longitud

Mi proyecto se ajustara y cumplira
con las disposiciones previas para
la limpieza interior de los tanques,
de acuerdo a lo sefialado en el
presente punto de la Norma.
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CONTENIDO.

suficiente para poder maniobrar dentro del area y ser utilizada para rescatarlo
cuando se requiera, y equipo de respiracion en caso de ser necesario.

El responsable de la Estacion de Servicio debe cumplir los procedimientos
internos Etiquetado, bloqueo y candadeo para interrupcion de lineas eléctricas;
Etiquetado, bloqueo y candadeo para interrupcion de lineas con productos y
colocar senales y avisos de seguridad que indiquen las restricciones mientras se
lleva a cabo el trabajo.

8.7.2.
Requisitos de la
atmosfera para

trabajos en el
interior del

a. Que el contenido de oxigeno esté entre 19.5% y 23.5%; en caso contrario se
tomaran las medidas pertinentes, tanto para el uso de equipo de proteccion
respiratoria auténomo con suministro de aire, como para la realizacion de
actividades en atmosferas no respirables.

b. La concentracion de gases o vapores inflamables no sera superior en ningun

Mi proyecto cumplird atendera a
los criterios y sefialamientos que
establece el presente punto de la
Norma para la realizacién de los
trabajos en el interior del tanque

tanque. momento al 5% del valor del limite inferior de inflamabilidad y de 0% en el caso | de la estacion de servicio.

de que se vaya a realizar un trabajo de corte y/o soldadura.

c. Se debe contar con un sistema de extraccion mecanica portatil para ventilar

el espacio confinado.

d. Las lamparas que se utilicen para iluminar un espacio confinado, deben ser

de uso rudo y a prueba de explosion.
8.7.3. Retiro El retiro temporal de operacion de los recipientes, se hara por las razones | Mi proyecto de ajustara y
temporal de siguientes: cumplird con los requerimientos
operacion de a. Para la instalacion de los equipos del sistema de control de inventarios y | de seguridad en el caso de que se
tanques de monitoreo electronico, recuperacion de vapores o para instalar la valvula de | proceda a realizar el retiro

almacenamiento.

sobrellenado.

b. Para limpieza interior del tanque de almacenamiento, para cambio de
producto o para el retiro de desechos sélidos.

c. Por suspension temporal de despacho de producto.

d. Para realizar pruebas de hermeticidad en tanques de almacenamiento y
tuberias.

e. Para mantenimiento preventivo a dispensarios e instrumentos de control.

f. En caso de que el tanque de almacenamiento se deje temporalmente fuera
de operacion, se aplicara lo siguiente:

1. Periodo menor a tres meses:

a. Mantener en operacion los sistemas de proteccion contra la corrosion que se
encuentren instalados.

b. Mantener en operacién el equipo del sistema de control de inventarios y el
de deteccidn electrdnica de fugas, o remover el producto que contenga, de tal
forma que el volumen remanente no exceda 0.3% de la capacidad total del
tanque o su nivel sea como maximo 25 mm con respecto a la parte mas baja
del interior del tanque.

2. Periodo igual o superior a tres meses:

a. Mantener en operacion los sistemas de proteccion contra la corrosion que se
encuentren instalados.

b. Mantener en operacién el equipo del sistema de control de inventarios y el
de deteccidn electrdnica de fugas, o remover el producto que contenga, de tal
forma que el volumen remanente no exceda 0.3% de la capacidad total del
tanque o su nivel sea como maximo 25 mm con respecto a la parte mas baja
del interior del tanque.

c. Dejar abierta y en funcionamiento la tuberia de venteo.

d. Cerrar todas las boquillas del tanque de almacenamiento (de llenado, bomba
sumergible, etc.), excepto la de la tuberia de venteo.

e. Asegurar el tanque contra actos vandalicos que puedan danarlo o alterarlo.

temporal de los tanques de
almacenamiento en la estacion de
servicio, de conformidad con lo
sefalado en el presente punto de
la Norma.

8.7.4.
Requisitos del
programa de

El programa de trabajo debe incluir la informacion siguiente:
a. Datos de la Estacion de Servicio.
b. Objetivo de la limpieza.

Mi proyecto cumplird con los
requisitos establecidos para la
realizacion del programa de

trabajo de ¢. Responsable de la actividad. trabajo  de limpieza, de
limpieza. d. Fecha de inicio y de término de los trabajos. conformidad con lo establecido en
€. Hora de inicio y de término de los trabajos. el presente punto de la Norma.
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CONTENIDO.
f. Caracteristicas y nimero del tanque y tipo de producto.
g. Producto.

8.8. Retiro
definitivo de
tanques de
almacenamiento.

El retiro y la disposicion final de los tanques de almacenamiento deben hacerse
conforme a lo establecido en la Normatividad en seguridad y proteccion
ambiental aplicable, debiendo quedar asentadas las actividades realizadas en la
bitacora.

Mi proyecto se ajustara y cumplira
con los requerimientos de
seguridad en el caso de que se
proceda a realizar el retiro
definitivo de los tanques de
almacenamiento en la estacion de
servicio, de conformidad con lo
sefialado en el presente punto de
la Norma.

8.9. Accesorios

Antes de iniciar las actividades de mantenimiento en los accesorios de los

de los tanques | tanques de almacenamiento, se deben tomar las acciones preparativas de
de seguridad establecidas en el apartado 7.2.4 que sean aplicables.
almacenamiento.
8.9.1. En caso de falla de algln(os) accesorio(s), como motobomba(s) o bomba(s) de
Motobombas y | transferencia, se procedera a su reemplazo para garantizar la operacion segura
bombas de del tanque.

transferencia.

Se podra(n) reemplazar la(s) motobomba(s) o bomba(s) de transferencia por
otra(s) similar(es) mientras se corrige(n) la(s) falla(s), debiéndose documentar
la administracion al cambio en la bitacora.

8.9.2. Valvulas
de prevencion
de
sobrellenado.

Mientras no esté instalada la valvula de prevencion de sobrellenado no se
procedera a realizar carga de producto a los tanques.Las actividades de
mantenimiento consistiran en verificar que la valvula esté completa, hermética
y que su ubicacion en el interior del tanque permita el cierre del paso de
combustible como maximo al 95% de la capacidad total del tanque.

8.9.3. Equipo
del sistema de

Los Regulados estan obligados a verificar cada treinta dias y contar con un
reporte impreso de los datos de los tanques que la consola del equipo sefale,

Mi proyecto cumplird con las
acciones preparativas de
seguridad para el mantenimiento
de los accesorios en los tanques
de almacenamiento, de acuerdo a
lo establecido en el presente
punto de la Norma.

control de respecto a nivel de producto y agua.
inventarios. Se debe verificar que el equipo del sistema de control de inventarios identifique
correctamente el tanque de almacenamiento y que indique el nivel del producto
y el contenido de agua.
8.9.4. Cuando aplique, las conexiones eléctricas del rectificador asi como las de | Mi proyecto cumplira con los
Proteccion alimentacién de corriente alterna o de cualquier fuente de energia de corriente | requerimientos de seguridad vy
cataddica. directa, se deben proteger, limpiar y ajustar una vez al aiio, para mantener bajas | mantenimiento para las

resistencias de contacto y evitar sobrecalentamientos. Cualquier defecto o falla
en los componentes del sistema debe eliminarse o corregirse.

Debe aplicarse recubrimiento anticorrosivo a la cubierta de las fuentes de
energia, transformador y a todas las partes metdlicas de la instalacion.

8.9.5. Limpieza de
contenedores de
derrames de
boquillas de
llenado.

Debe realizarse por lo menos cada mes verificando que esté limpio, que no esté
dafiado y sea hermético.

8.9.6. Registros y
tapas en boquillas
de tanques.

Los registros se revisaran por lo menos cada 30 dias verificando que estén
limpios y secos, y que tengan instaladas las conexiones, empaques y accesorios
en buenas condiciones.

Las boquillas de llenado deben contar con sus respectivas tapas, las cuales
deben contar con empaques que permitan el sellado hermético.

8.9.7. Conectores
rapidos y codos de
descarga de
mangueras de

Asegurarse que las mangueras y conectores no estén golpeados o dafiados, y
que sus componentes estan ensamblados conforme a las recomendaciones y
especificaciones del fabricante.

Asegurarse que los accesorios estén completos y se ajusten herméticamente a

conexiones eléctricas, la limpieza
de contenedores y boquillas de los
tanques, de conformidad con lo
sefialado en el presente punto de
la Norma.

llenado y de .
recuperacion de las boquillas de las mangueras.
vapores.
8.10. Tuberias | Las actividades de mantenimiento para las tuberias consistiran en verificar los | Mi proyecto cumplird con los

de producto y

resultados de las pruebas de hermeticidad, a fin de realizar las correcciones que
sean necesarias.

requerimientos y especificaciones
dictados para el mantenimiento
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accesorios de
conexion.

8.10.1. Pruebas
de
hermeticidad.

CONTENIDO.
Para la realizacion de las pruebas de hermeticidad se utilizaran los sistemas
moviles.
Los resultados que se obtengan de las pruebas de hermeticidad realizados con
equipo mavil quedaran registrados en la bitacora y el original se guardara en el
archivo de la Estacion de Servicio, y se exhibira a la Agencia cuando asi se
solicite.
Con los resultados de las pruebas de hermeticidad se podra identificar si se
requiere realizar actividades de mantenimiento a las tuberias y, en su caso,
determinar las acciones para llevar a cabo las reparaciones correspondientes, la
suspension temporal de las mismas o el retiro definitivo y sustitucion por
tuberias nuevas.
En caso de ser detectada alguna fuga, se procedera a suspender la operacion
del tanque que alimenta dichas tuberias y a verificar la parte afectada para su
reparacion o sustitucion seguin sea el caso.
Las pruebas de hermeticidad en tuberias alimentadas por tanques de
almacenamiento se deben realizar, las dos iniciales indicadas en el numeral
6.4.6, previo a la puesta en servicio de la Estacion de Servicio, otra a los cinco
afos y a partir del sexto afio, en forma anual a través de un laboratorio de
pruebas acreditado.

8.10.2. Registros
y tapas para el

El mantenimiento de registros y tapas se hara para comprobar que no estén
fracturados y que las tapas sean de las dimensiones que tiene el registro y

cambio de asienten completamente en los mismos. Ademas, si los registros y tapas se
d'trﬁ;:':i’:sde encuentran en areas clasificadas como no peligrosas se debe comprobar que las
) tapas sellen herméticamente.
8.10.3. El mantenimiento consistird en revisar que los conectores no estén golpeados o
Conectores torcidos y que no tengan fugas de producto.
flexibles de
tuberia en
contenedores.

8.10.4. Valvulas
de corte rapido

El mantenimiento consiste en verificar que la valvula funciona y mantiene su
integridad operativa conforme a las recomendaciones y especificaciones del

(shut-off). fabricante.
8.10.5. Valvulas | El mantenimiento debe contemplar que las valvulas funcionen y mantengan su
de venteo o

presion vacio.

integridad operativa de acuerdo a las recomendaciones y especificaciones del
fabricante.

8.10.6. Arrestador
de flama.

Se debe mantener limpio y libre de obstrucciones. En caso de existir dafio,
fractura o ruptura de algun elemento que compone el arresta flama se debe
reemplazar por uno en buen estado, con el fin de asegurar el correcto
funcionamiento y la integridad operativa.

8.10.7. Juntas de
expansion
(mangueras
metalicas
flexibles).

La comprobacion se hara de acuerdo a los resultados de las pruebas de
hermeticidad aplicadas a las tuberias. En caso de existir dafio, fractura o ruptura
de algln elemento que compone las juntas de expansién (mangueras metalica
flexible) se debe reemplazar por una en buen estado, con el fin de asegurar el
correcto funcionamiento y la integridad operativa.

de las tuberias de producto y
accesorios de conexion en la
estacion de servicio, realizando

las pruebas de hermeticidad
respectivas, en los periodos
dispuestos en el presente punto
de la Norma.

8.11. Sistemas
de drenaje.

Los sistemas de drenaje se deben mantener limpios y libres de cualquier
obstruccién, y que permita el flujo hacia los sistemas de drenaje municipal o
pozos de absorcion. Para no impactar al sistema de drenaje municipal se debe

Mi proyecto cumplird con las
especificaciones y requerimientos
para el mantenimiento de los

8.11.1. verificar diariamente que la trampa de gasolinas y diésel se conserve libre de | sistemas de drenaje y registros de
Registros y Hidrocarburos y se encuentre en condiciones de operacion. tuberia, en caso de encontrarse
tuberia. En los sistemas de drenaje aceitoso, éste se debe mantener libre de residuos | en los supuestos establecidos en
peligrosos y éstos deben ser depositados en recipientes especiales, para su | el presente punto, asimismo,
disposicion final. cumplirda con las disposiciones
Los residuos extraidos de la trampa de gasolinas y diésel deben ser recolectados | dispuestas en las Normas
en un tambor cerrado, el cual tendra un letrero sefialando el producto que | Oficiales Mexicanas aplicables.
contiene en uno de sus costados y la leyenda o aviso que alerte de la
peligrosidad del mismo.
8.12. Sustituir los filtros cuando se encuentren saturados. Mi proyecto cumplird con el

Dispensarios.

mantenimiento  preventivo vy
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VINCULACION.

8.12.1. Filtros.

CONTENIDO.

8.12.2. Mangueras
para el despacho
de combustible y
recuperacion de

vapores.

Comprobar que las mangueras y sus uniones no presenten dafos, o
cuarteaduras que permitan fuga de producto o vapores.

8.12.3. Valvulas
de corte rapido
(break-away).

Las valvulas deben funcionar de acuerdo con las recomendaciones vy
especificaciones del fabricante.

8.12.4. Pistolas
para el despacho
de combustibles.

Las pistolas de despacho no deben presentar fuga por la boquilla al suspender
el despacho de combustible.

8.12.5. Sistema de
recuperacion de
vapores fase II.

Debe cumplir con las recomendaciones y especificaciones del fabricante y con
la regulacién que emita la Agencia.

8.12.6. Anclaje a

Revisar el sistema de anclaje y los elementos de sujecion constatando que no

correctivo para los dispensarios
de la estacion de servicio, en los

términos establecidos en el
presente punto de la Norma.

basamento. esté suelto el dispensario.
8.13. Zona de El mantenimiento consistird en reparar o sustituir los elementos dafiados o | Mi proyecto se ajustara y cumplira
despacho. golpeados. con el mantenimiento preventivo

8.13.1. Elementos
Protectores de
modulos de
despacho o
abastecimiento.

y correctivo en los mddulos de
abastecimiento y surtidores de
agua y aire en la estacién de
servicio, en los  términos
establecidos en el presente punto
de la Norma.

8.14. Cuarto de
maquinas.

8.14.1. Equipo
hidroneumatico.

Donde aplique, se debe constatar que el equipo funcione conforme a las
recomendaciones y especificaciones del fabricante.

8.14.2, Planta
de emergencia
de energia
eléctricay en su
caso colectores
que aprovechen
energias
renovables.

En su caso, el mantenimiento de la planta de emergencia se hara conforme a
las especificaciones del fabricante. En el caso de colectores solares, si aplica, se
hara conforme a las recomendaciones del fabricante.

8.15. Extintores.

El mantenimiento de extintores se sujetara al programa de mantenimiento y a
las buenas practicas de seguridad de la Estacion de Servicio.

Mi proyecto se ajustara y cumplira
con el mantenimiento preventivo
y correctivo en los cuartos de
maquinas, planta de emergencia
de energia eléctrica y extintores
en la estacion de servicio, en los
términos  expuestos en el
presente punto de la Norma.

8.16. Instalacion
eléctrica.

8.16.1.
Canalizaciones
eléctricas.

Para el mantenimiento de las instalaciones eléctricas se realizara el corte en el
suministro de energia eléctrica del circuito donde se llevaran a cabo los trabajos
para la proteccién del trabajador que realice los trabajos de mantenimiento.

El mantenimiento de las instalaciones eléctricas debe ser realizado por lo menos
cada seis meses y se debe:

a. Revisar que los accesorios eléctricos (interruptores; contactos, cajas de
conexiones, sellos eléctricos, tableros, etc.) tengan su correspondiente tapa y
contratapa de proteccién firmemente colocada.

b. Revisar el funcionamiento de interruptores de circuitos de fuerza e iluminacion
desde los tableros. Corregir en caso de falla.

8.16.2. Sistemas

La revisién de los sistemas de tierras y pararrayos se debe realizar en apego al

Mi proyecto se ajustara y cumplira

con la normatividad y
requerimientos para el
mantenimiento de las
instalaciones eléctricas, en los
periodos establecidos y de
acuerdo a las modalidades

sefialadas en el presente punto de
la Norma.

de tierras y programa de mantenimiento.

pararrayos.

8.17. Otros a. Comprobar que el sensor funcione de acuerdo a las recomendaciones y | Mi proyecto se ajustara y cumplira
equipos, especificaciones del fabricante. con las especificaciones

accesorios e
instalaciones.

b. Comprobar que las alimentaciones eléctricas son las adecuadas de acuerdo
al disefio de la ingenieria y sean acordes a la clasificacion de areas.
c. Comprobar que funcionan las alarmas audibles y/o visibles.

establecidas en el presente punto
de la norma para garantizar el
buen funcionamiento y el
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VINCULACION.

8.17.1. Deteccion
electroénica de
fugas (sensores).

CONTENIDO.

8.17.2.
Contenedores de
dispensarios,

Se revisaran por lo menos cada 30 dias para verificar que no estén dafiados y
sean herméticos.

bombas
sumergibles y de
accesorios.
8.17.3. Parosde | a. Comprobar que el paro de emergencia esté operable, que se encuentre
emergencia. firmemente sujeto en el lugar donde estd instalado y que el pulsador o botén

tipo hongo no esté flojo o roto.

b. Comprobar que al activar los interruptores de emergencia, se corte el
suministro de energia eléctrica a todos los circuitos de fuerza.

c. Comprobar que a falla eléctrica del sistema de Paro de Emergencia sus
elementos se vayan a posicion segura.

8.17.4. Pozos de
observacion y
monitoreo.

a. Comprobar que el sello que se localiza alrededor del tubo, en la parte superior
del pozo sea hermético y no presente filtraciones.

b. Comprobar que la parte superior metdlica del registro esté sellada con
cemento pulido y material epoxico para evitar la infiltracion de agua o liquido.

8.17.5. Bombas de
agua.

Las bombas de agua para servicio o diversas instalaciones deben funcionar
conforme a las especificaciones del fabricante. Cuando aplique, las bombas de
Agua del sistema contra incendio deben funcionar conforme a las
especificaciones del fabricante y lo establecido en el Cédigo NFPA 20, o Cddigo
o Norma que lo modifique o sustituya.

8.17.6. Tinacos y
cisternas.

a. Los tinacos y cisternas se deben mantener limpios y no presentar fugas.
b. Comprobar el funcionamiento de las valvulas conforme a las especificaciones
del fabricante.

8.17.7. Sistemas
de ventilacion de
presion positiva.

Comprobar que el sistema de ventilacioén de presidn positiva funciona conforme
a las especificaciones del fabricante.

8.17.8.
Seifalamientos
verticales y
marcaje
horizontal en
pavimentos.

Se debe comprobar por lo menos cada 4 meses que las sefales y avisos
verticales y el marcaje horizontal estén visibles y completos.

mantenimiento de los equipos,
accesorios e instalaciones en la
estacion de servicio.

8.18.
Pavimentos.

Comprobar que no existan fracturas o fisuras en pisos de zonas de carga y
descarga y en su caso, que exista el material sellador en las juntas de expansion.
Comprobar que no existan baches en zonas de circulacién, los cuales deben ser
reparados.

Mi proyecto cumplirda con las
disposiciones establecidas en el
presente punto, para garantizar
que los pavimentos se encuentren
en condiciones adecuadas, por lo
que se realizara su
mantenimiento respectivo a fin de
evitar fracturas y fisuras.

8.19.
Edificaciones.
8.19.1. Edificios.

a. Reparar las areas dafiadas, aplicar recubrimientos para acabados especificos
e impermeabilizar azoteas, asi como limpieza en general.

b. Comprobar que las canaletas y bajadas del agua pluvial no se encuentren
obstruidas o dafiadas.

8.19.2. Casetas.

a. En su caso, se debe aplicar recubrimientos a interiores y exteriores en funcion
de las necesidades del lugar.

b. En su caso, comprobar continuamente que los elementos metdlicos no
presenten oxidacion y asegurar el funcionamiento de puertas y ventanas
incluyendo cerraduras y herrajes.

8.19.4. Areas
verdes.

a. Podar plantas y arboles para que no obstruyan cables, canaletas, ni presionen
sobre techos o muros, ni sean un peligro para la zona de seguridad.

b. De manera cotidiana se debe dar atencion a jardineras, limpieza en general,
remocidn de tierra, plantas, flores secas y riego con agua.

Mi proyecto cumplirda con las
especificaciones, condiciones vy
requerimientos para el
mantenimiento  preventivo o0
correctivo en su caso, y de
limpieza en las edificaciones que
conforman la estacién de servicio,
en términos de lo dispuesto por el
presente punto y las Normas
Oficiales Mexicanas aplicables.
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VINCULACION.

8.19.5.
Limpieza.

CONTENIDO.
Los productos que se utilicen para las tareas de limpieza de Hidrocarburos,
deben ser biodegradables, los desechos seran enviados a los drenajes aceitosos
que conducen a la trampa de combustible, para su posterior disposicion como
material contaminado.
El desarrollo y frecuencia de estas actividades se divide como se indica a
continuacion:
a. Actividades que se deben realizar diariamente:
1. Limpieza general en areas comunes, paredes, bardas, herreria en general,
puertas, ventanas y sefiales y avisos. Lavar con agua y productos
biodegradables para la remociéon o emulsion de grasas. Lavar con agua y
productos biodegradables pisos de zonas de despacho y la zona proxima a la
bocatoma de llenado de tanques.
2. Limpieza de dispensarios por el exterior, mangueras y pistolas de despacho.
b. Actividades que se deben de realizar cada 30 dias:
1. Limpieza de registros vy rejillas. Retirar rejillas y lavar con agua y productos
biodegradables.
2. Realizar revision y hacer limpieza de trampas de combustibles y de grasas,
cuando se requiera lavar con agua y productos biodegradables y recolectar los
residuos flotantes y lodos en depositos de cierre hermético.
c. Actividades que se deben de realizar cada 90 dias:
Limpieza de drenajes. Desazolvar drenajes.
Las actividades de limpieza deben ser ejecutadas con personal interno o externo,
competente y ser registrado en bitacora.

9. DICTAMENES
TECNICOS

El Regulado debe contar con las verificaciones correspondientes para la
obtencion de los diferentes dictdmenes técnicos durante la vida atil de la
Estacion de Servicio.

El Regulado debe contar con los dictamenes técnicos donde demuestre el
cumplimiento total de las etapas de disefio, construccion, operacion y
mantenimiento.

9.1. Dictamen
técnico de
diseio.

El Regulado podra contar con un Dictamen técnico de disefio, en el que se haya
verificado el cumplimiento de la totalidad de los requisitos y especificaciones
establecidas en la Norma relativos al disefo.

El Regulado debe conservar: a) Copia del Dictamen técnico de disefo, b) Copia
de la informacion documental del Proyecto arquitectonico y del Proyecto Basico
y cualquier otro que respalde lo relativo al disefo y c) Copia del Analisis de
Riesgos del disefio, los cuales deben exhibirse a la Agencia cuando ésta lo
requiera.

9.2. Dictamen
técnico de
construccion.

El Regulado debe contar con un Dictamen técnico de construccion, en el que se
haya verificado el cumplimiento de la totalidad de los requisitos y
especificaciones establecidas en la Norma durante toda la etapa de construccion
y debe de conservar el dictamen, el cual debe exhibirse a la Agencia cuando
ésta lo requiera.

9.3. Dictamen
técnico de
operacion y
mantenimiento.

El Regulado debe contar con un Dictamen técnico de operacidon vy
mantenimiento, en el que se haya verificado el cumplimiento de la totalidad de
los requisitos y especificaciones establecidas en la Norma relativos a la operacion
y el mantenimiento y debe exhibir a la Agencia dicho dictamen cuando ésta lo
requiera.

La evaluacién de cumplimiento de la operacién y mantenimiento de la Estacion
de Servicio se debe llevar a cabo una vez al afio (considerandose el periodo
entre el 1 de enero al 31 de diciembre de cada ano) y/o conforme al Programa
de Evaluacién que emita la Agencia.

Mi proyecto cumplird con la
realizacion de verificaciones y con
los dictamenes técnicos a que se
refiere el presente punto de la
Norma.

10.
EVALUACION
DE LA

CONFORMIDAD.

Este procedimiento de evaluacién de la conformidad es aplicable al disefio,
construccién, operacién y mantenimiento y cambios de las Estaciones de
Servicio.

El Regulado debe contar con la evaluacién de la conformidad de la Norma para
dar cumplimiento a las disposiciones legales.

Mi proyecto se ajustard a

cualquier  procedimiento  de
evaluacion  y/o visita de
inspeccion  realizada por la

Agencia de Seguridad, Energia y
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VINCULACION.

10.1.
Disposiciones
generales.

CONTENIDO.

La evaluacion de la conformidad de la presente Norma debe ser realizada por
una Unidad de Verificacién acreditada, y aprobada por la Agencia.

El Regulado esta obligado a cumplir en todo momento con los requisitos
establecidos en la Norma, por lo que las visitas de inspeccién y verificacion
pueden cubrir cualquier punto de los requerimientos de la Norma.

En instalaciones que ya se encuentren en operacion a la fecha de entrada en
vigor de la Norma, se realizara la evaluacion de los requisitos indicados en la
presente Norma, con excepcion de lo establecido en los numerales 5. Disefo y
6. Construccidn.

10.2.
Evaluacion.

La evaluacion de la conformidad de esta Norma, sera realizada a solicitud de
parte interesada.

Las Unidades de Verificacion acreditadas, y aprobadas por la Agencia deben
emitir sus dictamenes integrando la informacion siguiente:

a. Datos del centro de trabajo.

b. Nombre, denominacién social.

c. Domicilio completo.

d. Datos de la Unidad de la Verificacion acreditada, y aprobada por la Agencia.
e. Nombre, denominacion o razdn social de la Unidad de Verificacion acreditada,
y aprobada por la Agencia.

f. Norma verificada.

g. Resultado de la verificacion.

h. Nombre y firma del representante legal del Regulado.

i. Lugar y fecha en la que se expide el dictamen.

j. Vigencia del dictamen.

La evaluacion de la conformidad con la presente Norma debe ser realizada por
la Agencia o una Unidad de Verificacion acreditada, y aprobada por la Agencia.
Los dictamenes emitidos por la Unidad de Verificacion acreditada, y aprobada
por la Agencia deben consignar la siguiente informacion:

a. Datos de la Estacion de Servicio verificada:

1. Nombre, denominacion o razon social de la Estacion de Servicio.

2. Domicilio completo.

. Nombre y firma del representante legal del Regulado.

. Datos de la Unidad de Verificacién acreditada, y aprobada por la Agencia:

. Nombre, denominacién o razén social.

. Norma verificada.

. Resultado de la verificacion.

. Nombre y firma del verificador.

. Lugar y fecha en la que se expide el dictamen.

. Vigencia del dictamen.

La Unidad de Verificacién acreditada, y aprobada por la Agencia debe entregar
el original del dictamen a la Estacion de Servicio que haya contratado sus
servicios. La Estacion de Servicio debe entregar copia del dictamen a la Agencia
cuando ésta lo solicite, para los efectos legales que corresponda en los términos
de la legislacién aplicable.

OV BALhWNERERDTW

Ambiente, aplicable al
mantenimiento y operacion de la
estacion de servicio, en términos
de lo dispuesto por la presente
Norma y sus anexos.

10.3.

Procedimientos.

Para Disefio y construccion se debe evaluar el cumplimiento de lo contenido en
los numerales 5 y 6 de acuerdo a las necesidades del proyecto.

Para operacién, mantenimiento y cambios se debe evaluar el cumplimiento de
lo contenido en los numerales 7 y 8:

10.3.1. Sistema
de tierras y

Corresponde a la Unidad de Verificacion acreditada, y aprobada por la Agencia,
verificar el cumplimiento de conformidad de los estudios realizados para la

pararrayos. instalacion del sistema de tierras y pararrayos.
10.3.2. Prueba | Las pruebas tienen como objeto verificar que la instalacién eléctrica se
de encuentre perfectamente balanceada, libre de cortos circuitos y tierras mal

instalaciones.

colocadas.
El sistema de control, los circuitos y la instalacién eléctrica deben ser
inspeccionados, verificados y puestos en condiciones de operacion, realizando

Se manifiesta que se somete a la
regulacion de la Agencia de
Seguridad, Energia y Ambiente
para efecto de que constate el
cumplimiento a lo establecido en
la presente Norma, en lo relativo
a los procedimientos, sistema de
tierras, pararrayos, prueba de
instalaciones, de hermeticidad,
tuberias de agua, dispensarios,
valvulas y juntas de expansion en
la estacion de servicio.
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Proyecto: Estacion de Servicio “E10644 Luis

Donaldo Colosio”
e, S

VINCULACION.

CONTENIDO.

los ajustes que se consideren necesarios. Toda la instalacion eléctrica estara
certificada por la Unidad de Verificacion de Instalaciones Eléctricas.

Después de concluir la obra, los instaladores procederan a realizar las pruebas
de funcionamiento de los aparatos y equipos que hayan instalado.

10.3.3. Pruebas

Verificacion documental del resultado de las pruebas de hermeticidad inicial y

de anual con sistema movil y las mensuales con sistema fijo, segun corresponda.
hermeticidad.
10.3.4. Tuberias | Las caracteristicas y materiales empleados deben cumplir con los requisitos
para establecidos en el Codigo NFPA 30 o Codigo o Norma que lo modifique o

combustibles.

sustituya y contar con certificacion UL-971.

10.3.5. Tuberias
de agua.

Verificacion documental del resultado de las pruebas de hermeticidad solicitada
en el numeral 6.4.6 inciso b.

10.3.6.
Dispensarios.

El Regulado debe evidenciar el cumplimiento en el programa de mantenimiento
las pruebas de funcionalidad y operatividad de los dispensarios.

10.3.7.
Verificacion y
prueba de
dispensarios.

Previo al inicio de operaciones y de conformidad a lo establecido en el programa
de mantenimiento se verificara la instalacion del dispensario de acuerdo a lo
siguiente:

a. Que el dispensario se encuentre correctamente anclado al basamento del
mddulo de despacho y que la seccidn de fractura de la valvula shut-off se ubique
al nivel correcto.

b. Que las tuberias y sus conexiones, asi como las valvulas de corte rapido en
contenedores de dispensarios y mangueras de combustibles, se encuentren
correctamente instaladas y calibradas.

c. Que al presurizar las lineas de combustibles no existan fugas en conexiones
Yy mangueras.

d. Que no tengan aire las lineas y mangueras de combustibles.

e. Que al activar el paro de emergencia o al accionar la valvula shut-off de la
tuberia de combustible del dispensario, deje de fluir combustible al dispensario.
f. Que al transferir combustible a un recipiente aprobado se apegue a las
especificaciones del fabricante y a los requerimientos de la Normatividad
correspondiente.

g. Que al trasvasar combustible hacia un recipiente a través de la pistola de
despacho y accionar manualmente el pasador de la valvula de seguridad, se
cierre la compuerta de la misma y cese el paso de combustible hacia el
recipiente.

h. Que las valvulas shut-off funcionen de acuerdo a las especificaciones del
fabricante.

10.3.8. Valvulas
de corte rapido
shut-off.

El mantenimiento consiste en verificar lo siguiente:

La seccién de ruptura de la valvula se encontrard a = 12.7 mm del nivel de piso
terminado y las compuertas deben funcionar correctamente, para que en caso
de emergencia no se derrame producto de la manguera de despacho y de la
tuberia que va de la bomba sumergible al dispensario.

Antes de modificar la posicién de la valvula o la reparacién de la misma debe
cumplirse con lo establecido en el punto 8.4 Previsiones para realizar el
mantenimiento a equipo e instalaciones.

10.3.9. Valvulas
de venteo o
presion vacio.

El mantenimiento debe contemplar que las valvulas abran y cierren, sin
obstruccion alguna y para el caso de valvulas de presion/vacio se debe verificar
que estén calibradas de acuerdo a las especificaciones de operacion y
recomendaciones del fabricante.

10.3.10.
Arrestador de
flama.

Cuando se utilice este elemento se debe verificar que esté correctamente
instalado y que cuente con el elemento (malla metdlica) que impide la
propagacién de fuego hacia el interior de la tuberia de venteo. En caso de existir
dafio, fractura o ruptura de algin elemento que compone el arrestador de flama
se debe reemplazar por uno en buen estado, con el fin de asegurar el correcto
funcionamiento y la integridad operativa.

10.3.11. Juntas
de expansion

Las juntas de expansion normalmente no son visibles, por lo que deben ser
verificadas de acuerdo a los resultados de las pruebas de hermeticidad aplicadas
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PUNTO. \ CONTENIDO. VINCULACION.

(mangueras a las tuberias. En caso de existir dafio, fractura o ruptura de algin elemento que

metalicas compone las juntas de expansion (mangueras metalicas flexibles) se debe
flexibles). reemplazar por una en buen estado, con el fin de asegurar el correcto
funcionamiento y la integridad operativa.

10.3.12. SRV. El Regulado debe evidenciar de forma documental el cumplimiento de la

regulacion que emita la Agencia.
10.3.13. Para identificar la presencia de agua en el interior del tanque, se debe tomar la

Presencia de lectura del indicador del nivel de agua en la consola del equipo del sistema de

agua en control de inventarios; en caso de ser necesario, se introducira al interior del
tanques. tanque una regleta con pasta o cinta indicadora sensible al contacto con el agua.
10.3.14. Equipo | Situarse en la consola del equipo del sistema de control de inventarios y solicite
del sistema de | un reporte impreso del producto almacenado de cada uno de los tanques de
control de almacenamiento de la Estacién de Servicio.
inventarios. Verificar que el reporte identifique correctamente el tanque de almacenamiento
y que indique el nivel del producto y el contenido de agua (el sistema debe medir
ambos niveles).

10.4. Aspectos La Unidad de Verificacion acreditada, y aprobada por la Agencia debe realizar la | Mi proyecto se ajustara a
técnicos que debe | evaluacién de la conformidad observando el siguiente orden: a) Informacién | cualquier — procedimiento  de
verificar la Unidad | 4. mental; y b) Verificacion en campo. En cada una de estas etapas, la Unidad | evaluacion  y/o  visita de

d:c‘r’:;;:::::"",“ de Verificacion acreditada, y aprobada por la Agencia debe verificar que el | inspecciéon realizada por la

aprobada po'r la disefio, la construccion, la operacion y el mantenimiento de la Estacion de | Agencia de Seguridad, Energia y

Agencia. Servicio, observen lo dispuesto por la presente Norma. Ambiente, aplicable al
mantenimiento y operacion de la
10.4.1. El Regulado debe contar con los dictdmenes técnicos correspondientes a cada | estacion de servicio, en términos
Informacion etapa y/o cualquier otra documentacion con la que acredite el cumplimiento de | de lo dispuesto en el presente
documental. la Norma. punto de la Norma.
10.4.2. Se debe constatar que la zonificacion, las delimitaciones y las distancias de
Verificacidon en | seguridad a elementos externos se encuentren conforme al disefio contemplado
campo. en el numeral 6.1.3.

Se debe constatar que se cumpla con los lineamientos, los aspectos de disefio,
pavimentos, accesos y circulaciones, estacionamientos, sistemas contra incendio
y la comercializacion de algunos bienes y servicios dentro del area comercial
destinada para tal fin, conforme a lo estipulado por la presente Norma.

Se debe verificar que se cuenta con los certificados o documentacidn que avale
la calidad y las especificaciones de los materiales, componentes y equipos
utilizados, asi como solicitar la informacion adicional que considere necesaria
para la evaluacion de la conformidad con la Norma.

Se debe constatar que la documentacién esté completa y que las
especificaciones de los equipos, dispositivos y accesorios asi como su instalacion,
cumplan con los procedimientos de operacion y seguridad que se sefalan en las
Normas y practicas correspondientes.

ANEXO 4: Gestion Ambiental.

PUNTO.
Disposiciones
Generales.

1. Para el
desarrollo de
las actividades

b. Los Regulados deben contar con:

1. El Registro de generador de residuos peligrosos.

2. El Registro de generador de residuos de manejo especial, de
conformidad con la regulacién que emita la Agencia.

VINCULACION.
Es vinculante con mi proyecto, en virtud de
que se cumplirdn con las disposiciones
sefaladas en la Legislacion Ambiental
aplicable en materia de residuos y lo
dispuesto por la presente Norma Oficial
Mexicana.

CONTENIDO. |

indicadas en la
presente
Norma, el

c. El Regulado debe contar con un Programa de Vigilancia Ambiental que
contenga las medidas preventivas de mitigacién y/o compensacion de los
impactos ambientales generados por el desarrollo de la Estacién de

Es vinculante con mi proyecto, en virtud de
las obras y actividades que se desarrollaran
en la estacién de servicio se ajustaran a un

Regula_do debe | servicio. Programa de Vigilancia Ambiental, en los
cumplir con lo términos establecidos en el presente
siguiente: informe.
‘ ! Informe Preventivo m
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Monterrey, Nuevo Ledn

VINCULACION.

d. Los residuos sodlidos urbanos y los residuos de manejo especial
generados en las diversas etapas del desarrollo de la Estacion de Servicio
se deben depositar en contenedores con tapa, colocados en sitios
estratégicos al alcance de los trabajadores, y trasladarse al sitio que
indique la autoridad local competente para su disposicion, con la
periodicidad necesaria para evitar su acumulacion, generacion de lixiviados
y la atraccion y desarrollo de fauna nociva.

Es vinculante con mi proyecto, en virtud de

que se cumplirdn las disposiciones,
lineamientos y obligaciones dispuestas en la
Legislacion Ambiental aplicable en materia
de residuos solidos urbanos y de manejo
especial.

e. Debe indicar las acciones a implementar para cumplir con los limites
maximos permisibles de emisién de ruido.

Es vinculante con mi proyecto, en virtud de
que no se rebasaran y se cumpliran con los
limites maximos permisibles, dispuestos en
las Normas Oficiales Mexicanas y la
Legislacion Ambiental aplicable en materia
de ruido.

h. Para la realizacion de las obras o actividades en cualquiera de las etapas
del proyecto se debe usar agua tratada y/o adquirida. (no potable).

Es vinculante con el proyecto, en virtud de
que se cumplird con la utilizacion de agua
tratada y/o adquirida para la realizacion de
las obras y actividades en la estacion de
Servicio.

i. En caso de que haya resultado suelo contaminado debido a los trabajos
en cualquiera de las etapas del proyecto, se debe proceder a la
remediacion del suelo.

Es vinculante con mi proyecto, en virtud de
gue en caso de encontrarse en el supuesto
establecido, se realizaran acciones de
remediacion en el sitio, de acuerdo a lo
sefialado en la Legislacion Ambiental
aplicable en materia de suelos.

3. Operacion y
mantenimiento.

Se debe realizar el monitoreo del suelo, subsuelo y mantos acuiferos a
través de los pozos de observacion y monitoreo, y en caso de encontrarse
niveles de Hidrocarburos se debe actuar de conformidad a la legislacion y
Normatividad vigentes aplicables en materia ambiental.

Es vinculante con mi proyecto, en virtud de
que se realizaran actividades de monitoreo
y en caso de encontrarse en el supuesto
sefialado, se cumpliran las disposiciones
establecidas en la Legislaciéon Ambiental
aplicable.

4. Abandono
del sitio.

a. En caso de que la Estacion de Servicio requiera el retiro de los tanques
de almacenamiento y demas instalaciones a fin de evitar dafios
ambientales, el Regulado debe cumplir con la legislacién y Normatividad
vigentes aplicables en materia ambiental.

b. Cuando todas aquellas instalaciones superficiales, asi como edificaciones
dejen de ser Utiles para los propdsitos para los que fueron instalados, se
procedera al desmantelamiento y/o demolicién de ésta, restaurando dicho
sitio a sus condiciones originales. Esto aplicara de igual forma en caso de
que el Regulado desista de la ejecucion del proyecto en cualquiera de sus
etapas.

Es vinculante con mi proyecto, en virtud de
que se cumpliran las disposiciones
establecidas en la Legislacién Ambiental y
las Normas Oficiales Mexicanas aplicables
para la realizacion del retiro de los tanques,
desmantelamiento y/o demolicion de
instalaciones en la etapa de abandono de
sitio.

I1.2 Las obras y/o actividades estén expresamente previstas por un plan parcial de desarrollo
urbano o de ordenamiento ecoldgico que haya sido evaluado por esta Secretaria.

PROGRAMA DE ORDENAMIENTO ECOLOGICO GENERAL DEL TERRITORIO.
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Publicado en el Diario Oficial de la Federacion en fecha 7 de septiembre de 2012.

Se precisa que la zona del proyecto se encuentra ubicada, dentro de la UAB 111, la cual corresponde a las
Sierras y Llanuras de Coahuila y Nuevo Ledn, misma que tiene como Rectores del Desarrollo, el Desarrollo Social, la
Ganaderia e Industria, como Coadyuvantes del Desarrollo la Mineria y la Preservacion de Flora y Fauna y como
Asociados del Desarrollo, el Turismo. La Politica Ambiental, es la establecida como la Proteccion y Aprovechamiento
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Sustentable, compatible con las estrategias 1, 2, 3, 4, 5, 6, 7, 8, 9, 10, 11, 12, 13, 14, 15, 15BIS, 16, 17, 21, 22,
23, 24, 25, 26, 27, 28, 29, 31, 32, 35, 37, 38, 39, 40, 41 y 44.

Tal y como se describe a continuacion:

REGION.

111. Sierras
y Llanuras
7.12 de Coahuila
y Nuevo
Ledn.

OTROS

RECTORES COADYUVANTES | ASOCIADOS

DEL

DESARROLLO. DESARROLLO. DESARROLLO.

SECTORES
DE
INTERES.

DEL DEL

Desarrollo L,
. Mineria.
Social. L .
, Preservacion de Turismo. -
Ganaderia. Flora y Fauna
Industria. Y

POLITICA PRIORIDAD ESTRATEGIAS

DE
AMBIENTAL. ATENCION. SECTORIALES.

1I 2l 3l 4[ 5l 6[
7,8,9,10, 11,
12, 13, 14, 15,

Proteccién y 15BIS, 16, 17,
Aprovechamiento Baja. 21, 22, 23, 24,
Sustentable. 25, 26, 27, 28,

29, 31, 32, 35,
37, 38, 39, 40,
41y 44

Estrategias Sectoriales.

SECTOR.

ESTRATEGIA.

VINCULACION.

Grupo 1. Dirigidas
alograrla
Sustentabilidad
Ambiental del
Territorio.
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A) Preservacion.

1. Conservacion in situ de los
ecosistemas y su biodiversidad.

No es vinculante con el proyecto, toda vez que
no seran realizadas dichas actividades en el
sitio.

2. Recuperacion de especies en riesgo.

No es vinculante con el proyecto, toda vez que
no seran realizadas dichas actividades en el
sitio.

3. Conocimiento, analisis y monitoreo de
los ecosistemas y su biodiversidad.

Es vinculante con el proyecto, toda vez que el
presente informe, contiene una descripcion
del ambiente, fuentes de emision de
contaminantes, impactos generados y las
acciones o medidas para su prevencion y/o
mitigacion en el sitio.

B)
Aprovechamiento
Sustentable.

4. Aprovechamiento sustentable de
ecosistemas, especies, genes y recursos
naturales.

No es vinculante con el proyecto, toda vez que
no se realizaran actividades de
aprovechamiento de recursos naturales en el
sitio.

5. Aprovechamiento sustentable de los
suelos agricolas y pecuarios.

No es vinculante con el proyecto, toda vez que
no se realizaran actividades de
aprovechamiento de suelos agricolas y/o
pecuarios en el sitio.

6. Modernizar la infraestructura
hidroagricola y tecnificar las superficies
agricolas.

No es vinculante con el proyecto, toda vez que
no seran realizadas actividades en materia
agricola en el sitio.

7. Aprovechamiento sustentable de los
recursos forestales.

No es vinculante con el proyecto, toda vez que
no se realizardn  actividades  de
aprovechamiento sustentable de recursos
forestales en el sitio.

8. Valoracion de los servicios
ambientales.

No es vinculante con el proyecto, toda vez que
no se realizaran dichas actividades en el sitio.

C) Proteccion de
los Recursos
Naturales.

9. Propiciar el equilibrio de las cuencas y
acuiferos sobreexplotados.

No es vinculante con el proyecto, toda vez que
no seran realizadas actividades de
sobrexplotacién de cuencas y/o acuiferos.

10. Reglamentar para su proteccion, el
uso del agua en las principales cuencas
y acuiferos.

No es vinculante con el proyecto, toda vez que
dicha accion, no es atribucion del promovente
y corresponde a las autoridades competentes.

Informe Preventivo
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VINCULACION.

SECTOR.

ESTRATEGIA.
11. Mantener en condiciones adecuadas
de funcionamiento las presas
administradas por CONAGUA.

No es vinculante con el proyecto, toda vez que
en la region donde se encuentra ubicado el
inmueble, no existe en funcionamiento alguna
presa administrada por la CONAGUA.

12. Proteccion de los ecosistemas.

Es vinculante con el proyecto, toda vez que se
realizaran acciones para la proteccion de los
ecosistemas, de acuerdo a las acciones y/o
medidas preventivas y de mitigacion que se
describen en el presente informe.

13. Racionalizar el uso de agroquimicos
y promover el uso de biofertilizantes.

No es vinculante con el proyecto, toda vez que
no seran realizadas actividades agricolas en el
sitio.

D) Restauracion.

14. Restauracion de ecosistemas
forestales y suelos agricolas.

No es vinculante con el proyecto, toda vez que
no seran realizadas actividades de
restauracion en materia agricola.

E)
Aprovechamiento
Sustentable de
Recursos Naturales
No Renovables y
Actividades
EconOomicas de
Produccion y
Servicios.

15. Aplicacién de los productos del
Servicio  Geolégico  Mexicano  al
desarrollo econdémico y social y al
aprovechamiento sustentable de los
recursos naturales no renovables.

No es vinculante con el proyecto, toda vez que
no se realizardn actividades para el
aprovechamiento de recursos naturales no
renovables.

15 Bis. Consolidar el marco normativo
ambiental aplicable a las actividades
mineras, a fin de promover una mineria
sustentable.

No es vinculante con el proyecto, toda vez que
no se realizaran actividades mineras en el
sitio.

16. Promover la reconversion de
industrias basicas (textil-vestido, cuero-
calzado, juguetes, entre otros), a fin de
que se posicionen en los mercados
doméstico e internacional.

No es vinculante con el proyecto, toda vez que
no seran realizadas dichas actividades en el
sitio.

17. Impulsar el escalamiento de la
produccion hacia manufacturas de alto
valor agregado (automotriz, electrdnica,
autopartes, entre otras).

No es vinculante con el proyecto, toda vez que
no seran realizadas dichas actividades en el
sitio.

21. Redisefiar los instrumentos de
politica hacia el fomento productivo del
turismo.

No es vinculante con el proyecto, toda vez que
dicha accion, no es atribucion del promovente
y corresponde a las autoridades competentes.

22. Orientar la politica turistica del
territorio hacia el desarrollo regional.

No es vinculante con el proyecto, toda vez que
dicha accion, no es atribucién del promovente
y corresponde a las autoridades competentes.

23. Sostener y diversificar la demanda
turistica doméstica e internacional con
mejores relaciones consumo (gastos del
turista) — beneficio (valor de la
experiencia, empleos mejor
remunerados y desarrollo regional).

No es vinculante con el proyecto, toda vez que
dicha accion, no es atribucién del promovente
y corresponde a las autoridades competentes.

Grupo II.
Dirigidas al
mejoramiento del
sistema social e
infraestructura.

/4

ESTRATEGIA
AMBIENTAL

A) Suelo Urbano y
Vivienda.

24. Mejorar las condiciones de vivienda
y entorno de los hogares en condiciones
de pobreza para fortalecer su
patrimonio.

No es vinculante con el proyecto, toda vez que
dicha accion, no es atribucion del promovente
y corresponde a las autoridades competentes.

B) Zonas de Riesgo
y Prevencion de

25. Prevenir y atender los riesgos
naturales en acciones coordinadas con la

No es vinculante con el proyecto, toda vez que
dicha accion, no es atribucién del promovente

Contingencias. sociedad civil. y corresponde a las autoridades competentes.
26. Promover la Reduccién de la | No es vinculante con el proyecto, toda vez que
vulnerabilidad Fisica. dicha accion, no es atribucién del promovente

y corresponde a las autoridades competentes.
C) Aguay 27. Incrementar el acceso y calidad de | Es vinculante con el proyecto, en virtud de

Saneamiento.

los servicios de agua potable,

Informe Preventivo
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VINCULACION.

SECTOR.

ESTRATEGIA.

alcantarillado y saneamiento de la
region

agua potable, alcantarillado y saneamiento
son las establecidas por la autoridad de Agua
y Drenaje competente, por lo que se ajustara
a sus disposiciones.

28. Consolidar la calidad del agua en la
gestion integral del recurso hidrico.

No es vinculante con el proyecto, toda vez que
dicho criterio no es atribucion del promovente
y corresponde a las autoridades competentes.

29. Posicionar el tema del agua como un
recurso estratégico y de seguridad
nacional.

No es vinculante con el proyecto, toda vez que
dicho criterio no es atribucion del promovente
y corresponde a las  autoridades
correspondientes.

D) Infraestructura
y equipamiento
urbano y regional.

31. Generar e impulsar las condiciones

necesarias para el desarrollo de
ciudades y zonas metropolitanas
seguras, competitivas, sustentables,

bien estructuradas y menos costosas.

No es vinculante con el proyecto, toda vez que
dicho criterio no es atribucion del promovente
y corresponde a las autoridades competentes.

32. Frenar la expansion desordenada de
las ciudades, dotarlas de suelo apto para
el desarrollo urbano y aprovechar el
dinamismo, la fortaleza y la riqueza de
las mismas para impulsar el desarrollo
regional.

Es vinculante con el proyecto, toda vez que
las obras y actividades que se realizaran, no
se encuentran prohibidas, de conformidad
con las Normas y Planes de Desarrollo Urbano
correspondientes.

E) Desarrollo
Social.

35. Inducir acciones de mejora de la
seguridad social en la poblacion rural
para apoyar la produccion rural ante
impactos climatoldgicos adversos.

No es vinculante con el proyecto, toda vez que
dicha accion, no es atribucion del promovente
y corresponde a las autoridades competentes.

37. Integrar a mujeres indigenas y
grupos vulnerables al sector econémico-
productivo en nlcleos agrarios vy
localidades rurales vinculadas.

No es vinculante con el proyecto, toda vez que
dicha accion, no es atribucion del promovente
y corresponde a las autoridades competentes.

38. Fomentar el desarrollo de
capacidades basicas de las personas en
condicion de pobreza.

No es vinculante con el proyecto, toda vez que
dicha accion, no es atribucién del promovente
y corresponde a las autoridades competentes.

39. Incentivar el uso de los servicios de
salud, especialmente de las mujeres y
los nifos de las familias en pobreza.

No es vinculante con el proyecto, toda vez que
dicha accion, no es atribucién del promovente
y corresponde a las autoridades competentes.

40. Atender desde el ambito del
desarrollo social, las necesidades de los
adultos mayores mediante la integracion
social y la igualdad de oportunidades.
Promover la asistencia social a los
adultos mayores en condiciones de
pobreza o vulnerabilidad, dando
prioridad a la poblacién de 70 afios y
mas, que habita en comunidades rurales
con los mayores indices de marginacién

No es vinculante con el proyecto, toda vez que
dicha accion, no es atribucién del promovente
y corresponde a las autoridades competentes.

41. Procurar el acceso a instancias de
proteccion social a personas en situacion
de vulnerabilidad.

No es vinculante con el proyecto, toda vez que
dicha accion, no es atribucion del promovente
y corresponde a las autoridades competentes.

Grupo III.
Dirigidas al
Fortalecimiento
de la Gestion y la
Coordinacion
Institucional.

B) Planeacion del
Ordenamiento
Territorial.

44. Impulsar el ordenamiento territorial
estatal y municipal y el desarrollo
regional mediante acciones coordinadas
entre los tres ordenes de gobierno y
concertadas con la sociedad civil.

Es vinculante con el proyecto, toda vez que se
cumplirdn las disposiciones y/o criterios
sefalados en los ordenamientos territoriales
de los tres ordenes de gobierno, de
conformidad con lo establecido en la
presente.
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PROGRAMA DE ORDENAMIENTO ECOLOGICO DE LA REGION CUENCA DE BURGOS.

Publicado en Periddico Oficial en fecha 30 de marzo de 2012.

En principio, se manifiesta que la zona del proyecto se encuentra en la Unidad de Gestién Ambiental sefialada

como APS-99, la cual sefiala como Politica Ecoldgica el Aprovechamiento Sustentable y Asentamientos Humanos, a
continuacién, se describen los criterios vinculantes al proyecto.

Tabla. UGA aplicable al Sistema de Gestion Ambiental.

OBJETIVOS. CRITERIOS. | VINCULACION AL PROYECTO.

L7. FOMENTAR EL USO SUSTENTABLE DE AGUA.

01. Implementar
tecnologia e
infraestructura
eficiente para
cosecha,
almacenamiento y
manejo del agua en
uso agricola,
pecuario, cinegético,
urbano e industrial.

02. Promover la construccion de
sistemas de captacion de agua.

No es vinculante con el proyecto, en virtud de que dicho
criterio no es atribucion del promovente y corresponde a
las autoridades competentes.

05. Promover el cambio de sistemas
de riego tradicionales a riego
presurizado.

No es vinculante con el proyecto, en virtud de que no
seran realizadas dichas actividades en el sitio.

07. Promover la modernizacion y
tecnificacion de los distritos de riego
regionales y los sistemas de
distribucion de agua.

No es vinculante con el proyecto, en virtud de que no
seran realizadas dichas actividades en el sitio.

08. Promover la utilizacion de técnicas
para el drenaje parcelario (surcos en
contorno, represas filtrantes, diques u
ollas parcelarias).

No es vinculante con el proyecto, en virtud de que no
seran realizadas dichas actividades en el sitio.

10. Controlar el crecimiento urbano,
pecuario e industrial en funcion de la
disponibilidad de agua superficial y
subterranea, manteniendo los
caudales ambientales.

No es vinculante con el proyecto, en virtud de que en el
inmueble donde se realizan las obras y actividades no
existe caudal ambiental alguno.

11. Impulsar el mantenimiento de las
redes de distribucion de agua

No es vinculante con el proyecto, en virtud de que dicho
criterio no es atribucion del promovente y corresponde a
las autoridades competentes.

14. Promover que en el otorgamiento
de las concesiones de agua se
consideren los escenarios de cambio
climatico.

No es vinculante con el proyecto, en virtud de que dicho
criterio no es atribucion del promovente y corresponde a
las autoridades competentes.

15. Promover el saneamiento de las
aguas contaminadas y su reutilizacion

Es vinculante con el proyecto, en virtud de que las aguas
residuales son recicladas por la autoridad en materia de
Agua y Drenaje competente.

75. Identificar los cultivos basicos
genéticamente modificados y realizar
control y monitoreo de su siembra y
produccidn.

No es vinculante con el proyecto, en virtud de que no
seran realizadas actividades de cultivo en el sitio.

89. Promover el pago de servicios
ambientales a los propietarios de
terrenos con ecosistemas forestales.

No es vinculante con el proyecto, en virtud de que el
inmueble no se encuentra inscrito en el programa de pago
por servicios ambientales.

02. Promover el
tratamiento de aguas
residuales.

01. Promover la  captacion,
tratamiento y monitoreo de aguas
residuales (urbanas e industriales).

Es vinculante con el proyecto, en virtud de que se
cumpliran con las disposiciones sefialadas en la Legislacién
Ambiental aplicable en materia de residuos y lo dispuesto
por la Norma Oficial Mexicana NOM-005-ASEA-2016.

12. Promover la reutilizacion de las
aguas tratadas.

Es vinculante con el proyecto, en virtud de que las aguas
residuales son recicladas por la autoridad en materia de
Agua y Drenaje competente, para reutilizacién.
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FEEG S

OBJETIVOS.

Proyecto: Estacion de Servicio “E10644 Luis
Donaldo Colosio”

CRITERIOS.

Ubicacion: Municipio de
Monterrey, Nuevo Ledn

VINCULACION AL PROYECTO.

L7. FOMENTAR EL USO SUSTENTABLE DE AGUA.

15. Promover el saneamiento de las
aguas contaminadas y su reutilizacion.

Es vinculante con el proyecto, en virtud de que las aguas
residuales son recicladas por la autoridad en materia de
Agua y Drenaje competente, para reutilizacion.

47. Fortalecer el Sistema Nacional de
Informacion de la Calidad del Aire
(SINAICA).

No es vinculante con el proyecto, en virtud de que dicho
criterio no es atribucion del promovente y corresponde a
las autoridades competentes.

51. Impulsar la creacion de sistemas
silvo-pastoriles con el uso de
leguminosas forrajeras, de
preferencia nativas de la region

No es vinculante con el proyecto, en virtud de que no
seran realizadas actividades de siembra en el sitio.

75. Identificar los cultivos basicos
genéticamente modificados y realizar
control y monitoreo de su siembra y
produccion.

No es vinculante con el proyecto, en virtud de que no
seran realizadas actividades de cultivo en el sitio.

87. Determinar la capacidad de carga
de los ecosistemas para las
actividades productivas que se
realicen en la region.

No es vinculante con el proyecto, en virtud de que dicho
criterio no es atribucion del promovente y corresponde a
las autoridades competentes.

89. Promover el pago de servicios
ambientales a los propietarios de
terrenos con ecosistemas forestales.

No es vinculante con el proyecto, en virtud de que el
inmueble no se encuentra inscrito en el programa de pago
por servicios ambientales.

OBJETIVOS.

CRITERIOS.

VINCULACION AL PROYECTO.

L8. MEJORAR LAS OPORTUNIDADES SOCIOECONOMICAS EN FUNCION DE

LA CONSERVACION Y APROVECHAMIENTO SUSTENTABLE DE LOS RECURSOS

NATURALES.

01. Apoyar
econémicamente la
restauracion y
proteccion de
ecosistemas
degradados.

43. Recuperar las poblaciones de
fauna acudtica nativa mediante la
restauracion de las condiciones de los
ecosistemas acuaticos.

No es vinculante con el proyecto, en virtud de que no se
realizaran actividades de restauracion de ecosistemas
acuaticos en el sitio.

62. Minimizar el impacto de las
actividades productivas sobre los
ecosistemas fragiles de la
regién (MET, etc.).

No es vinculante con el proyecto, en virtud de que no se
realizaran dichas actividades en el sitio.

75. Identificar los cultivos basicos
genéticamente modificados y realizar
control y monitoreo de su siembra y

No es vinculante con el proyecto, en virtud de que no
seran realizadas actividades de siembra en el sitio.

produccidn.

81. Elaboracion de proyectos | No es vinculante con el proyecto, en virtud de que no
especificos de recuperacion de suelos | existe indicio de afectacion en los suelos impactados.

de acuerdo al nivel y tipo de

afectacién.

84. Fomentar esquemas o | No es vinculante con el proyecto, en virtud de que no

mecanismos de pago local o regional
por servicios ambientales de los
ecosistemas.

existen esquemas de pago por servicios ambientales en el
sitio.

88. Impulsar programas de apoyo a
proyectos de restauracion de

No es vinculante con el proyecto, en virtud de que dicho
criterio no es atribucién del promovente y corresponde a

ecosistemas. las autoridades competentes.

92. No es vinculante con el proyecto, en virtud de que dicho
criterio no existe en el Programa de Ordenamiento
Ecoldgico.

93. No es vinculante con el proyecto, en virtud de que dicho

criterio no existe en el Programa de Ordenamiento
Ecoldgico.
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FEEG S

OBJETIVOS.

Proyecto: Estacion de Servicio “E10644 Luis
Donaldo Colosio”

CRITERIOS.

Ubicacion: Municipio de
Monterrey, Nuevo Ledn

VINCULACION AL PROYECTO.

L8. MEJORAR LAS OPORTUNIDADES SOCIOECONOMICAS EN FUNCION DE

LA CONSERVACION Y APROVECHAMIENTO SUSTENTABLE DE LOS RECURSOS

94,

NATURALES.

No es vinculante con el proyecto, en virtud de que dicho
criterio no existe en el Programa de Ordenamiento
Ecoldgico.

02. Promovery
difundir programas
de educacion
ambiental y de
transferencia de
tecnologia limpia y
de bajo costo.

61. Emplear Unicamente agroquimicos
permitidos por la Comision
Intersecretarial para el Control del
Proceso y Uso de Plaguicidas y
Sustancias Toxicas (CICOPLAFEST).

No es vinculante con el proyecto, en virtud de que no
seran realizadas dichas actividades en el sitio.

62. Minimizar el impacto de las
actividades productivas sobre los
ecosistemas fragiles de la

region (MET, etc.).

No es vinculante con el proyecto, en virtud de que no se
realizaran dichas actividades en el sitio.

75. Identificar los cultivos basicos
genéticamente modificados y realizar
control y monitoreo de su siembra y
produccidn.

No es vinculante con el proyecto, en virtud de que no
seran realizadas actividades de cultivo en el sitio.

89. Promover el pago de servicios
ambientales a los propietarios de
terrenos con ecosistemas forestales.

No es vinculante con el proyecto, en virtud de que el
inmueble no se encuentra inscrito en el programa de pago
por servicios ambientales.

03. Promover
programas de
capacitacion en
manejo integral de
ecosistemas.

43. Recuperar las poblaciones de
fauna acudtica nativa mediante la
restauracion de las condiciones de los
ecosistemas acuaticos.

No es vinculante con el proyecto, en virtud de que no se
realizaran actividades de restauracion de ecosistemas
acuaticos en el sitio.

72. Promover la difusion de
informacion sobre el impacto de la
introduccion de especies exdticas en
los ecosistemas de la region.

No es vinculante con el proyecto, en virtud de que dicho
criterio no es atribucidon del promovente y corresponde a
las autoridades competentes.

74. Realizar programas de educacion
ambiental para uso adecuado de sitios
ecoturisticos.

No es vinculante con el proyecto, en virtud de que dicho
criterio no es atribucion del promovente y corresponde a
las autoridades competentes.

75. Identificar los cultivos basicos
genéticamente modificados y realizar
control y monitoreo de su siembra y
produccidn.

No es vinculante con el proyecto, en virtud de que no
seran realizadas actividades de siembra y/o cultivo en el
sitio.

81. Elaboracion de proyectos
especificos de recuperacion de suelos
de acuerdo al nivel y tipo de
afectacién.

No es vinculante con el proyecto, en virtud de que no
existe indicio de afectacion en los suelos impactados.

88. Impulsar programas de apoyo a
proyectos de restauracion de
ecosistemas.

No es vinculante con el proyecto, en virtud de que dicho
criterio no es atribucion del promovente y corresponde a
las autoridades competentes.

OBJETIVOS.

CRITERIOS.

\ VINCULACION AL PROYECTO.

L11. PROTEGER LOS ECOSISTEMAS ADYACENTES A LOS CENTROS DE

01. Asegurar la
provision de los
ecosistemas en el
area de crecimiento
potencial de los
centros de poblacion

POBLACION Y LAS ZONAS INDUSTRIALES.

02. Promover la construccion de
sistemas de captacién de agua.

No es vinculante con el proyecto, en virtud de que no
seran realizadas dichas actividades en el sitio.

03. Promover la conservacion de la
vegetacion natural y acciones de
conservacion de suelos en zonas de
recarga, barrancas y cafnadas.

No es vinculante con el proyecto, en virtud de que no
existen zonas de recarga, barrancas y/o cafiadas en el
sitio.
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FEEG S

OBJETIVOS.

Proyecto: Estacion de Servicio “E10644 Luis
Donaldo Colosio”

CRITERIOS.

Ubicacion: Municipio de
Monterrey, Nuevo Ledn

VINCULACION AL PROYECTO.

L11. PROTEGER LOS ECOSISTEMAS ADYACENTES A LOS CENTROS DE

y las zonas
industriales.

POBLACION Y LAS ZONAS INDUSTRIALES.

06. Promover el mantenimiento del
caudal ambiental en los principales
rios de la region.

No es vinculante con el proyecto, en virtud de que dicho
criterio no es atribuciéon del promovente y corresponde a
las autoridades competentes.

09. Promover acciones para el
mejoramiento de la cobertura vegetal
y para la conservacion de los suelos,
con el objeto de evitar Ila
sedimentacion en los principales
cuerpos de agua (laguna madre y
grandes presas).

No es vinculante con el proyecto, en virtud de que dicho
criterio no es atribuciéon del promovente y corresponde a
las autoridades competentes.

10. Controlar el crecimiento urbano,
pecuario e industrial en funcién de la
disponibilidad de agua superficial y
subterranea, manteniendo los
caudales ambientales.

No es vinculante con el proyecto, en virtud de que en el
inmueble donde se realizan las obras y actividades no
existe caudal ambiental alguno.

14. Promover que en el otorgamiento
de las concesiones de agua se
consideren los escenarios de cambio
climatico.

No es vinculante con el proyecto, en virtud de que dicho
criterio no es atribucion del promovente y compete a las
autoridades correspondientes.

16. Promover la recuperacion fisica,
quimica y Dbioldgica de suelos
afectados por algin tipo de
degradacion.

No es vinculante con el proyecto, en virtud de que no
seran realizadas dichas actividades en el sitio.

17. Mitigar los procesos de
contaminacion de los suelos, producto
de las actividades productivas

Es vinculante con el proyecto, en virtud de que las obras
y actividades se ajustan a las medidas y acciones que
establece la Norma Oficial Mexicana NOM-005-ASEA-
2016.

20. Prevenir la erosion edlica a través
de la estabilizacion de los suelos con
cobertura vegetal y el establecimiento
de cortinas rompe vientos.

No es vinculante con el proyecto, en virtud de que dicho
criterio no es atribucion del promovente y corresponde a
las autoridades competentes.

23. Promover que las dareas verdes
urbanas se establezcan sobre suelos
con una calidad adecuada.

Es vinculante con el proyecto, en virtud de que se cumplen
las disposiciones y lineamientos establecidos por las
autoridades en materia de desarrollo urbano y proteccion
ambiental competentes.

25. El aprovechamiento de tierra de
monte debe hacerse de manera que se
mantenga la integridad fisica y la
capacidad productiva del suelo,
controlando en todo caso los procesos
de erosion y degradacion.

No es vinculante con el proyecto, en virtud de que no
seran realizadas dichas actividades en el sitio.

26. Crear y/o fortalecer los centros de
compostaje municipal.

No es vinculante con el proyecto, en virtud de que dicho
criterio no es atribucién del promovente y corresponde a
las autoridades competentes.

27. Promover el establecimiento y
mantenimiento de dareas verdes en
zonas urbanas (entre 9 'y
16 m2/habitante).

No es vinculante con el proyecto, en virtud de que dicho
criterio no es atribucién del promovente y corresponde a
las autoridades competentes.

29. Fortalecer y extender los
programas que inciden sobre el
control de incendios, plagas vy
enfermedades.

No es vinculante con el proyecto, en virtud de que dicho
criterio no es atribucién del promovente y corresponde a
las autoridades competentes.

30. Impulsar la restauracién de las
areas afectadas por las explotaciones
industriales, mineras, y otras que

No es vinculante con el proyecto, en virtud de que no
seran realizadas actividades de restauracion de areas
afectadas por explotacion industrial o minera en el sitio.
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Ubicacion: Municipio de

V' ' Proyecto: Estacién de Servicio "E10644 Luis
Monterrey, Nuevo Ledn

: Donaldo Colosio”
eSS
OBJETIVOS.

CRITERIOS. | VINCULACION AL PROYECTO.

L11. PROTEGER LOS ECOSISTEMAS ADYACENTES A LOS CENTROS DE

POBLACION Y LAS ZONAS INDUSTRIALES.
provoquen la degradacion de los
suelos y de la cobertura vegetal.

34. Fomentar la conservacion del
matorral espinoso tamaulipeco, de los
mezquitales y el matorral
submontano.

Es vinculante con el proyecto, en virtud de que se cumplen
las disposiciones y lineamientos establecidos por las
autoridades en materia de desarrollo urbano y proteccion
ambiental competentes.

35. Promover la conectividad entre
parches de vegetacion para establecer
corredores bioldgicos que faciliten la
movilizacién y dispersion de la vida
silvestre.

No es vinculante con el proyecto, en virtud de que dicho
criterio no es atribuciéon del promovente y corresponde a
las autoridades competentes.

36. Promover que la produccion de
carbon  vegetal utilice madera
proveniente de plantaciones
forestales.

No es vinculante con el proyecto, en virtud de que no
seran realizadas dichas actividades en el sitio.

37. Promover la reforestacion con
especies nativas y con obras de
conservacion de suelos.

Es vinculante con el proyecto, en virtud de que se cumplen
las disposiciones y lineamientos establecidos por las
autoridades en materia de desarrollo urbano y proteccion
ambiental competentes.

38. Promover la reforestacion con
especies  adecuadas para la
recuperacion de zonas riparias.

No es vinculante con el proyecto, en virtud de que no
seran realizadas actividades de recuperacion de zonas
riparias.

39. Promover que la reforestacion
considere los escenarios de cambio
climatico.

Es vinculante con el proyecto, en virtud de que se cumplen
las disposiciones y lineamientos establecidos por las
autoridades en materia de desarrollo urbano y proteccion
ambiental competentes.

43. Recuperar las poblaciones de
fauna acudtica nativa mediante la
restauracion de las condiciones de los
ecosistemas acuaticos.

No es vinculante con el proyecto, en virtud de que no se
realizara restauracion de ecosistemas acuaticos.

44. Promover la preservacion y
recuperacion de las especies que
estan en peligro de extincidn, las
amenazadas, las endémicas, las raras
y las que se encuentran sujetas a
proteccion especial.

No es vinculante con el proyecto, en virtud de que no
seran realizadas dichas actividades en el sitio.

45. Generar sistemas de informacion
que permitan la prevencion de riesgos
meteoroldgicos, geoldgicos y
antropogénicos.

No es vinculante con el proyecto, en virtud de que dicho
criterio no es atribucién del promovente y corresponde a
las autoridades competentes.

47. Fortalecer el Sistema Nacional de
Informacion de la Calidad del Aire
(SINAICA).

No es vinculante con el proyecto, en virtud de que dicho
criterio no es atribucién del promovente y corresponde a
las autoridades competentes.

48. Promover la creacion de un
sistema que permita monitorear los
impactos de las actividades turisticas y
recreativas en Areas Naturales
Protegidas.

No es vinculante con el proyecto, en virtud de que dicho
criterio no es atribucion del promovente y corresponde a
las autoridades competentes.

50. Fomentar la integracion de las
actividades productivas en cadenas
sistema-producto a nivel municipal y
regional. Las actividades que
pretendan realizarse dentro de las
areas naturales protegidas de

No es vinculante con el proyecto, en virtud de que el
inmueble, donde se realizaran las obras y actividades en
materia de hidrocarburos, no se encuentra en un area
natural protegida.
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Ubicacion: Municipio de

V' ' Proyecto: Estacién de Servicio "E10644 Luis
Monterrey, Nuevo Ledn

: Donaldo Colosio”
eSS
OBJETIVOS.

CRITERIOS. | VINCULACION AL PROYECTO.

L11. PROTEGER LOS ECOSISTEMAS ADYACENTES A LOS CENTROS DE

POBLACION Y LAS ZONAS INDUSTRIALES.
competencia federal se regiran por lo
dispuesto en la declaratoria respectiva
y en el Programa de Manejo de cada
area.

51. Impulsar la creacion de sistemas
silvo-pastoriles con el uso de
leguminosas forrajeras, de preferencia
nativas de la regién

No es vinculante con el proyecto, en virtud de que no
seran realizadas actividades de siembra en el sitio.

54. Promover el establecimiento de
bancos de germoplasma forestal.

No es vinculante con el proyecto, en virtud de que dicho
criterio no es atribucion del promovente y corresponde a
las autoridades competentes.

64. Promover el manejo adecuado de
residuos  solidos mediante la
construccion de rellenos sanitarios y
otras tecnologias idoneas.

No es vinculante con el proyecto, en virtud de que dicho
criterio no es atribuciéon del promovente y corresponde a
las autoridades competentes.

66. Promover la utilizacion de los
controles bioldgicos de las plagas.

No es vinculante con el proyecto, en virtud de que no se
realizaran actividades de cultivo y/o siembra en el sitio.

68. Capacitar a los productores en
produccidn acuicola integral.

No es vinculante con el proyecto, en virtud de que dicho
criterio no es atribucidon del promovente y corresponde a
las autoridades competentes.

76. Identificacion y difusion de las
practicas  adecuadas para la
restauracion de los sitios degradados.

No es vinculante con el proyecto, en virtud de que no
seran realizadas actividades de restauracion de sitios
degradados.

81. Elaboracion de proyectos
especificos de recuperacion de suelos
de acuerdo al nivel y tipo de
afectacion.

No es vinculante con el proyecto, en virtud de que no
existe indicio de afectacion en los suelos impactados.

83. Elaborar escenarios y sus impactos
de cambio climatico en la region.

No es vinculante con el proyecto, en virtud de que dicho
criterio no es atribucidon del promovente y corresponde a
las autoridades competentes.

84. Fomentar esquemas o]
mecanismos de pago local o regional
por servicios ambientales de los
ecosistemas.

No es vinculante con el proyecto, en virtud de que dicho
criterio no es atribucion del promovente y corresponde a
las autoridades competentes.

86. Elaboracion de un inventario sobre
la generacion y descargas de residuos.

Es vinculante con el proyecto, en virtud de que se
cumpliran con las disposiciones sefialadas en la
Legislacion Ambiental aplicable en materia de residuos y
lo dispuesto por la Norma Oficial Mexicana NOM-005-
ASEA-2016.

87. Determinar la capacidad de carga
de los ecosistemas para las
actividades productivas que se
realicen en la region.

No es vinculante con el proyecto, en virtud de que dicho
criterio no es atribucién del promovente y corresponde a
las autoridades competentes.

88. Impulsar programas de apoyo a
proyectos de restauraciéon de
ecosistemas.

No es vinculante con el proyecto, en virtud de que dicho
criterio no es atribucién del promovente y corresponde a
las autoridades competentes.

90. Crear programas de apoyo para
incentivar la actividad cinegética y de
conservacion de la biodiversidad.

No es vinculante con el proyecto, en virtud de que no
seran realizadas actividades en materia cinegética.

91. Apoyar econdmica y técnicamente
la reconversidn agricola.

No es vinculante con el proyecto, en virtud de que dicho
criterio no es atribucion del promovente y corresponde a
las autoridades competentes.

92.

No es vinculante con el proyecto, en virtud de que dicho
criterio no existe en el Programa de Ordenamiento
Ecoldgico.
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FEEG S

OBJETIVOS.

Proyecto: Estacion de Servicio “E10644 Luis
Donaldo Colosio”

CRITERIOS.

Ubicacion: Municipio de
Monterrey, Nuevo Ledn

VINCULACION AL PROYECTO.

L11. PROTEGER LOS ECOSISTEMAS ADYACENTES A LOS CENTROS DE

POBLACION Y LAS ZONAS INDUSTRIALES.

93. No es vinculante con el proyecto, en virtud de que dicho
criterio no existe en el Programa de Ordenamiento
Ecoldgico.
94. No es vinculante con el proyecto, en virtud de que dicho
criterio no existe en el Programa de Ordenamiento
Ecoldgico.
02. Promover 01. Promover la captacion, | Es vinculante con el proyecto, en virtud de que se

acciones de
prevencion de
contaminacion de
cuerpos de agua
superficiales y
acuiferos.

tratamiento y monitoreo de aguas
residuales (urbanas e industriales).

cumpliran con las disposiciones sefialadas en la
Legislacion Ambiental aplicable en materia de residuos y
lo dispuesto por la Norma Oficial Mexicana NOM-005-
ASEA-2016.

05. Promover el cambio de sistemas

No es vinculante con el proyecto, en virtud de que no se

de riego tradicionales a riego | instalaran sistemas de riego en el sitio.
presurizado.
09. Promover acciones para el | No es vinculante con el proyecto, en virtud de que dicho

mejoramiento de la cobertura vegetal
y para la conservacion de los suelos,
con el objeto de evitar Ila
sedimentacion en los principales
cuerpos de agua (laguna madre y
grandes presas).

criterio no es atribucion del promovente y corresponde a
las autoridades competentes.

12. Promover la reutilizacion de las
aguas tratadas.

Es vinculante con el proyecto, en virtud de que las aguas
residuales son recicladas por la autoridad en materia de
Agua y Drenaje competente, para su reutilizacion.

13. Evitar los procesos de
contaminaciéon del agua superficial y
subterranea, producto de las
actividades productivas.

No es vinculante con el proyecto, en virtud de que no se
realizaran procesos que contaminen el agua superficial y
subterranea en el sitio.

15. Promover el saneamiento de las
aguas contaminadas y su reutilizacién

Es vinculante con el proyecto, en virtud de que las aguas
residuales son recicladas por la autoridad en materia de
Agua y Drenaje competente, para su reutilizacion.

19. Promover el uso de abonos
organicos en areas agricolas.

No es vinculante con el proyecto, en virtud de que el
inmueble no sera utilizado con fines agricolas.

21. Promover acciones de remediacion
en sitios contaminados (minas,
jales, canteras, entre otros).

No es vinculante con el proyecto, en virtud de que no
existen actividades de remediacion en sitios
contaminados.

26. Crear y/o fortalecer los centros de
compostaje municipal.

No es vinculante con el proyecto, en virtud de que dicho
criterio no es atribucién del promovente y corresponde a
las autoridades competentes.

47. Fortalecer el Sistema Nacional de
Informacion de la Calidad del Aire
(SINAICA).

No es vinculante con el proyecto, en virtud de que dicho
criterio no es atribucién del promovente y corresponde a
las autoridades competentes.

63. Promover la utilizacion de especies
nativas en la restauracién de caminos

y areas perimetrales a las
instalaciones de las actividades
extractivas.

No es vinculante con el proyecto, en virtud de que no se
realizaran actividades extractivas.

66. Promover la utilizacion de los
controles bioldgicos de las plagas.

No es vinculante con el proyecto, en virtud de que no
seran realizadas actividades de siembra en el sitio.

73. Capacitar en materia ambiental a
los municipios.

No es vinculante con el proyecto, en virtud de que dicho
criterio no es atribucién del promovente y corresponde a
las autoridades competentes.

75. Identificar los cultivos basicos
genéticamente modificados y realizar

No es vinculante con el proyecto, en virtud de que no se
realizaran actividades de siembra en el sitio.
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OBJETIVOS.

Proyecto: Estacion de Servicio “E10644 Luis
Donaldo Colosio”

CRITERIOS.

Ubicacion: Municipio de
Monterrey, Nuevo Ledn

VINCULACION AL PROYECTO.

L11. PROTEGER LOS ECOSISTEMAS ADYACENTES A LOS CENTROS DE

POBLACION Y LAS ZONAS INDUSTRIALES.

control y monitoreo de su siembra y
produccion.

76. Identificacion y difusion de las

No es vinculante con el proyecto, en virtud de que no

practicas  adecuadas  para la | existen actividades de restauracion de sitios degradados.
restauracion de los sitios degradados.
81. Elaboracion de proyectos | No es vinculante con el proyecto, en virtud de que no

especificos de recuperacion de suelos
de acuerdo al nivel y tipo de
afectacion.

existe indicio de afectacion en los suelos impactados.

88. Impulsar programas de apoyo a
proyectos de restauracion de
ecosistemas.

No es vinculante con el proyecto, en virtud de que dicho
criterio no es atribucion del promovente y corresponde a
las autoridades competentes.

92.

No es vinculante con el proyecto, en virtud de que dicho
criterio no existe en el Programa de Ordenamiento
Ecoldgico.

94,

No es vinculante con el proyecto, en virtud de que dicho
criterio no existe en el Programa de Ordenamiento
Ecoldgico.

97.

No es vinculante con el proyecto, en virtud de que dicho
criterio no existe en el Programa de Ordenamiento
Ecoldgico.

03. Detener la
fragmentacion de los
ecosistemas para
mantener el flujo de
especies en regiones
similares.

28. Promover la conservacion de
espacios con vegetacion forestal en las
zonas de aprovechamiento
productivo.

No es vinculante con el proyecto, en virtud de que no
seran realizadas actividades de aprovechamiento forestal
en el sitio.

29. Fortalecer y extender los
programas que inciden sobre el
control de incendios, plagas vy
enfermedades.

No es vinculante con el proyecto, en virtud de que dicho
criterio no es atribucion del promovente y corresponde a
las autoridades competentes.

31. Mantener y extender las areas de
pastizales nativos o endémicos.

No es vinculante con el proyecto, en virtud de que no
seran realizadas actividades de siembra en el sitio.

34. Fomentar la conservacion del
matorral espinoso tamaulipeco, de los
mezquitales y el matorral
submontano.

Es vinculante con el proyecto, en virtud de que se cumplen
las disposiciones y lineamientos establecidos por las
autoridades en materia de desarrollo urbano y proteccion
ambiental competentes.

35. Promover la conectividad entre
parches de vegetacion para establecer
corredores bioldgicos que faciliten la
movilizacién y dispersién de la vida
silvestre.

No es vinculante con el proyecto, en virtud de que dicho
criterio no es atribucion del promovente y corresponde a
las autoridades competentes.

36. Promover que la produccion de

carbén  vegetal utilice madera
proveniente de plantaciones
forestales.

No es vinculante con el proyecto, en virtud de que no se
realizaran actividades de produccién de carbon.

37. Promover la reforestacion con
especies nativas y con obras de
conservacion de suelos.

Es vinculante con el proyecto, en virtud de que se cumplen
las disposiciones y lineamientos establecidos por las
autoridades en materia de desarrollo urbano y proteccion
ambiental competentes.

38. Promover la reforestacion con
especies  adecuadas para la
recuperacion de zonas riparias.

No es vinculante con el proyecto, en virtud de que no
seran realizadas actividades de recuperacion de zonas
riparias.

39. Promover que la reforestacion
considere los escenarios de cambio
climatico.

Es vinculante con el proyecto, en virtud de que se cumplen
las disposiciones y lineamientos establecidos por las
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FEEG S

Proyecto: Estacion de Servicio “E10644 Luis
Donaldo Colosio”

CRITERIOS.

Ubicacion: Municipio de
Monterrey, Nuevo Ledn

VINCULACION AL PROYECTO.

L11. PROTEGER LOS ECOSISTEMAS ADYACENTES A LOS CENTROS DE

POBLACION Y LAS ZONAS INDUSTRIALES.
autoridades en materia de desarrollo urbano y proteccion
ambiental competentes.

43. Recuperar las poblaciones de
fauna acudtica nativa mediante la
restauracion de las condiciones de los
ecosistemas acuaticos.

No es vinculante con el proyecto, en virtud de que no se
realizara restauracion de ecosistemas acuaticos.

45. Generar sistemas de informacion
que permitan la prevencion de riesgos
meteoroldgicos, geoldgicos y
antropogénicos.

No es vinculante con el proyecto, en virtud de que dicho
criterio no es atribuciéon del promovente y corresponde a
las autoridades competentes.

51. Impulsar la creacion de sistemas
silvo-pastoriles con el uso de
leguminosas forrajeras, de preferencia
nativas de la regidn.

No es vinculante con el proyecto, en virtud de que no
seran realizadas actividades de siembra en el sitio.

62. Minimizar el impacto de las
actividades productivas sobre los
ecosistemas fragiles de la
region (MET, etc.).

No es vinculante con el proyecto, en virtud de que no se
realizaran dichas actividades en el sitio.

64. Promover el manejo adecuado de
residuos  sdlidos mediante la
construccion de rellenos sanitarios y
otras tecnologias idéneas.

No es vinculante con el proyecto, en virtud de que dicho
criterio no es atribucion del promovente y corresponde a
las autoridades competentes.

65. Impulsar el desarrollo y aplicacion
de tecnologias para evitar la
dispersion de polvos provenientes de
las actividades de extraccion.

No es vinculante con el proyecto, en virtud de que no
seran realizadas dichas actividades.

69. Promover la capacitacion de los
productores locales para el
establecimiento de  plantaciones
forestales.

No es vinculante con el proyecto, en virtud de que no
seran realizadas dichas actividades.

75. Identificar los cultivos basicos
genéticamente modificados y realizar
control y monitoreo de su siembra y
produccion.

No es vinculante con el proyecto, en virtud de que no
seran realizadas actividades de siembra en el sitio.

79. Elaboracion de estudios que
actualicen y afinen los coeficientes de
agostadero, considerando alternativas
de diversificacién.

No es vinculante con el proyecto, en virtud de que no
seran realizadas dichas actividades.

81. Elaboracién de proyectos
especificos de recuperacion de suelos
de acuerdo al nivel y tipo de
afectacién.

No es vinculante con el proyecto, en virtud de que no
existe indicio de afectacion en los suelos impactados.

88. Impulsar programas de apoyo a
proyectos de restauracion de
ecosistemas.

No es vinculante con el proyecto, en virtud de que dicho
criterio no es atribucion del promovente y corresponde a
las autoridades competentes.

90. Crear programas de apoyo para
incentivar la actividad cinegética y de
conservacion de la biodiversidad.

No es vinculante con el proyecto, en virtud de que no
seran realizadas actividades cinegéticas en el sitio.

91. Apoyar econdmica y técnicamente
la reconversion agricola.

No es vinculante con el proyecto, en virtud de que no
seran realizadas actividades agricolas en el sitio.

92.

No es vinculante con el proyecto, en virtud de que dicho
criterio no existe en el Programa de Ordenamiento
Ecoldgico.
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OBJETIVOS.

Proyecto: Estacion de Servicio “E10644 Luis
Donaldo Colosio”

CRITERIOS.

Ubicacion: Municipio de
Monterrey, Nuevo Ledn

\ VINCULACION AL PROYECTO.

L11. PROTEGER LOS ECOSISTEMAS ADYACENTES A LOS CENTROS DE
POBLACION Y LAS ZONAS INDUSTRIALES.

93.

No es vinculante con el proyecto, en virtud de que dicho
criterio no existe en el Programa de Ordenamiento
Ecoldgico.

OBJETIVOS.

CRITERIOS.

\ VINCULACION AL PROYECTO.

L19. PROMOVER LA INCORPORACION DE CRITERIOS DE REGULACION

ECOLOGICA PARA LA FUI"IDACI(')N Y CRECIMIENTO DE CENTROS DE
POBLACION Y ZONAS INDUSTRIALES.

01. Promover la
elaboracion y
actualizacion de los
planes y programas
de desarrollo urbano
que tomen en cuenta
la aptitud del
territorio.

01. Promover la captacion,
tratamiento y monitoreo de aguas
residuales (urbanas e industriales).

Es vinculante con el proyecto, en virtud de que se
cumpliran con las disposiciones sefialadas en la
Legislacion Ambiental aplicable en materia de residuos y
lo dispuesto por la Norma Oficial Mexicana NOM-005-
ASEA-2016.

03. Promover la conservacion de la
vegetacion natural y acciones de
conservacion de suelos en zonas de
recarga, barrancas y cafadas.

No es vinculante con el proyecto, en virtud de que no
existen zonas de recarga, barrancas y/o cafadas en el
sitio.

10. Controlar el crecimiento urbano,
pecuario e industrial en funcion de la
disponibilidad de agua superficial y
subterranea, manteniendo los
caudales ambientales.

No es vinculante con el proyecto, en virtud de que dicho
criterio no es atribucion del promovente y corresponde a
las autoridades competentes.

11. Impulsar el mantenimiento de las
redes de distribucion de agua.

No es vinculante con el proyecto, en virtud de que dicho
criterio no es atribuciéon del promovente y corresponde a
las autoridades competentes.

13. Evitar los procesos de
contaminacion del agua superficial y
subterranea, producto de |las
actividades productivas.

No es vinculante con el proyecto, en virtud de que no se
realizaran procesos de contaminacion de agua superficial
y subterranea.

15. Promover el saneamiento de las
aguas contaminadas y su reutilizacion.

Es vinculante con el proyecto, en virtud de que las aguas
residuales son recicladas por los servicios de la compafiia
de Agua y Drenaje para su reutilizacion.

17. Mitigar los procesos de
contaminacion de los suelos, producto
de las actividades productivas.

Es vinculante con el proyecto, en virtud de que las obras
y actividades se ajustan a las medidas de mitigacion que
permiten reducir los desequilibrios en el impacto a los
suelos.

23. Promover que las areas verdes
urbanas se establezcan sobre suelos
con una calidad adecuada.

Es vinculante con el proyecto, en virtud de que se cumplen
las disposiciones y lineamientos establecidos por las
autoridades en materia de desarrollo urbano y proteccion
ambiental competentes.

27. Promover el establecimiento y
mantenimiento de areas verdes en
zonas urbanas (entre 9 vy
16 m2/habitante).

No es vinculante con el proyecto, en virtud de que dicho
criterio no es atribucion del promovente y corresponde a
las autoridades competentes.

33. En aquellas zonas colindantes a
las areas naturales protegidas de
competencia federal, o que se
determinen como zonas de influencia
de las mismas en los programas de
manejo respectivos, privilegiar
actividades compatibles con Ia
zonificacion 'y  subzonificacion de
dichas Areas Naturales Protegidas.

No es vinculante con el proyecto, en virtud de que no
existen Areas Naturales Protegidas en el sitio.
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FEEG S

OBJETIVOS.

Proyecto: Estacion de Servicio “E10644 Luis
Donaldo Colosio”

CRITERIOS.

Ubicacion: Municipio de
Monterrey, Nuevo Ledn

VINCULACION AL PROYECTO.

L19. PROMOVER LA INCORPORACION DE CRITERIOS DE REGULACION

ECOLOGICA PARA LA FU!‘lDACIéN Y CRECIMIENTO DE CENTROS DE
POBLACION Y ZONAS INDUSTRIALES.

34. Fomentar la conservacion del
matorral espinoso tamaulipeco, de los
mezquitales y el matorral submontano.

Es vinculante con el proyecto, en virtud de que se cumplen
las disposiciones y lineamientos establecidos por las
autoridades en materia de desarrollo urbano y proteccion
ambiental competentes.

47. Fortalecer el Sistema Nacional de
Informacion de la Calidad del Aire
(SINAICA).

No es vinculante con el proyecto, en virtud de que dicho
criterio no es atribucidon del promovente y corresponde a
las autoridades competentes.

48. Promover la creacion de un
sistema que permita monitorear los
impactos de las actividades turisticas y
recreativas en Areas Naturales
Protegidas.

No es vinculante con el proyecto, en virtud que no existen
areas naturales protegidas en el sitio.

51. Impulsar la creacion de sistemas
silvo-pastoriles con el wuso de
leguminosas forrajeras, de preferencia
nativas de la region.

No es vinculante con el proyecto, en virtud de que no
seran realizadas actividades de siembra en el sitio.

54. Promover el establecimiento de
bancos de germoplasma forestal.

No es vinculante con el proyecto, en virtud de que dicho
criterio no es atribucion del promovente y corresponde a
las autoridades competentes.

64. Promover el manejo adecuado de
residuos  solidos mediante Ia
construccion de rellenos sanitarios y
otras tecnologias idoneas.

No es vinculante con el proyecto, en virtud de que dicho
criterio no es atribucidon del promovente y corresponde a
las autoridades competentes.

66. Promover la utilizacion de los
controles bioldgicos de las plagas.

No es vinculante con el proyecto, en virtud de que no
seran realizadas dichas actividades en el sitio.

75. Identificar los cultivos basicos
genéticamente modificados y realizar
control y monitoreo de su siembra y
produccion.

No es vinculante con el proyecto, en virtud de que no
seran realizadas actividades de siembra en el sitio.

76. Identificacién y difusion de las

No es vinculante con el proyecto, en virtud de que no

practicas  adecuadas para la | seran realizadas actividades de restauracion de sitios
restauracion de los sitios degradados. | degradados.
81. Elaboracién de proyectos | No es vinculante con el proyecto, en virtud de que no

especificos de recuperacion de suelos
de acuerdo al nivel y tipo de
afectacion.

seran realizadas actividades de recuperacion de suelos
afectados en el sitio.

89. Promover el pago de servicios
ambientales a los propietarios de
terrenos con ecosistemas forestales.

No es vinculante con el proyecto, en virtud de que el
inmueble no se encuentra inscrito en el programa de pago
por servicios ambientales.

97.

No es vinculante con el proyecto, en virtud de que dicho
criterio no existe en el Programa de Ordenamiento
Ecoldgico.

02. Conservar las
areas de alta
productividad

agricola cercanas a

los centros urbanos.

10. Controlar el crecimiento urbano,
pecuario e industrial en funcién de la
disponibilidad de agua superficial y
subterranea, manteniendo los
caudales ambientales.

No es vinculante con el proyecto, en virtud de que en el
inmueble donde se realizan las obras y actividades no
existe caudal ambiental alguno.

18. Promover el manejo sustentable
del suelo agricola con practicas de
conservacion agrondmicas, tales como
la labranza minima o de conservacion,
incorporacion de abonos verdes y

No es vinculante con el proyecto, en virtud de que no
seran realizadas actividades de cultivo en el sitio.
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FEEG S

OBJETIVOS.

Proyecto: Estacion de Servicio “E10644 Luis
Donaldo Colosio”

CRITERIOS.

Ubicacion: Municipio de
Monterrey, Nuevo Ledn

VINCULACION AL PROYECTO.

L19. PROMOVER LA INCORPORACION DE CRITERIOS DE REGULACION

ECOLOGICA PARA LA FU!‘lDACIéN Y CRECIMIENTO DE CENTROS DE
POBLACION Y ZONAS INDUSTRIALES.

rastrojos, rotacion de cultivos, entre
otros.

51. Impulsar la creacion de sistemas
silvo-pastoriles con el wuso de
leguminosas forrajeras, de preferencia
nativas de la region.

No es vinculante con el proyecto, en virtud de que no
seran realizadas actividades de siembra y/o cultivo en el
sitio.

66. Promover la utilizaciéon de los
controles bioldgicos de las plagas.

No es vinculante con el proyecto, en virtud de que no
seran realizadas dichas actividades en el sitio.

67. Promover la participacion de las
comunidades y de los pueblos
indigenas en el uso, proteccion,
conservacion y  aprovechamiento
sustentable de los recursos naturales
existentes en los territorios que les

pertenezcan, considerando su
conocimiento tradicional en dichas
actividades.

No es vinculante con el proyecto, en virtud de que dicho
criterio no es atribuciéon del promovente y corresponde a
las autoridades competentes.

75. Identificar los cultivos basicos
genéticamente modificados y realizar
control y monitoreo de su siembra y
produccion.

No es vinculante con el proyecto, en virtud de que no
seran realizadas actividades de siembra en el sitio.

88. Impulsar programas de apoyo a
proyectos de restauracion de
ecosistemas.

No es vinculante con el proyecto, en virtud de que dicho
criterio no es atribucion del promovente y corresponde a
las autoridades competentes.

03. Evitar el
establecimiento de
asentamientos
humanos vy el
desarrollo industrial
en zonas de riesgo
(nivel de amenaza
alto y muy alto)

04. Fortalecer la prevencién de riesgos
meteoroldgicos.

No es vinculante con el proyecto, en virtud de que dicho
criterio no es atribucion del promovente y corresponde a
las autoridades competentes.

46. Fortalecer y contribuir al Sistema
Nacional de Informacion sobre
Cantidad, Calidad, Usos y
Conservacion del Agua (SINA).

No es vinculante con el proyecto, en virtud de que dicho
criterio no es atribucién del promovente y corresponde a
las autoridades competentes.

51. Impulsar la creacién de sistemas
silvo-pastoriles con el wuso de
leguminosas forrajeras, de preferencia
nativas de la region.

No es vinculante con el proyecto, en virtud de que no
seran realizadas actividades de siembra en el sitio.

66. Promover la utilizacion de los
controles bioldgicos de las plagas.

No es vinculante con el proyecto, en virtud de que no
seran realizadas actividades de siembra en el sitio.

67. Promover la participacion de las
comunidades y de los pueblos
indigenas en el uso, proteccién,
conservacion 'y  aprovechamiento
sustentable de los recursos naturales
existentes en los territorios que les

pertenezcan, considerando su
conocimiento tradicional en dichas
actividades.

No es vinculante con el proyecto, en virtud de que dicho
criterio no es atribucién del promovente y corresponde a
las autoridades competentes.

75. Identificar los cultivos bdasicos
genéticamente modificados y realizar
control y monitoreo de su siembra y
produccion.

No es vinculante con el proyecto, en virtud de que no
seran realizadas actividades de siembra y/o cultivo en el
sitio.

89. Promover el pago de servicios
ambientales a los propietarios de
terrenos con ecosistemas forestales.

No es vinculante con el proyecto, en virtud de que el
inmueble no se encuentra inscrito en el programa de pago
por servicios ambientales.
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FEEG S

OBJETIVOS.

Proyecto: Estacion de Servicio “E10644 Luis
Donaldo Colosio”

CRITERIOS.

Ubicacion: Municipio de
Monterrey, Nuevo Ledn

VINCULACION AL PROYECTO.

L19. PROMOVER LA INCORPORACION DE CRITERIOS DE REGULACION

ECOLOGICA PARA LA FU!‘lDACIéN Y CRECIMIENTO DE CENTROS DE
POBLACION Y ZONAS INDUSTRIALES.

04. Mantener las
areas de proteccion o
preservacion
ecoldgica
establecidas en los
planes y programas
de desarrollo urbano.

01. Promover la  captacion,
tratamiento y monitoreo de aguas
residuales (urbanas e industriales).

Es vinculante con el proyecto, en virtud de que se
cumplirdn con las disposiciones sefialadas en la
Legislacion Ambiental aplicable en materia de residuos y
lo dispuesto por la Norma Oficial Mexicana NOM-005-
ASEA-2016.

03. Promover la conservacion de la
vegetacion natural y acciones de
conservacion de suelos en zonas de
recarga, barrancas y canadas.

No es vinculante con el proyecto, en virtud de que no
existen zonas de recarga, barrancas y/o cafiadas en el
sitio.

06. Promover el mantenimiento del
caudal ambiental en los principales rios
de la region.

No es vinculante con el proyecto, en virtud de que dicho
criterio no es atribucidon del promovente y corresponde a
las autoridades competentes.

09. Promover acciones para el
mejoramiento de la cobertura vegetal
y para la conservacion de los suelos,
con el objeto de evitar Ia
sedimentacion en los principales
cuerpos de agua (laguna madre y
grandes presas).

No es vinculante con el proyecto, en virtud de que no
existen lagunas o grandes presas en el sitio.

12. Promover la reutilizacion de las
aguas tratadas.

Es vinculante con el proyecto, en virtud de que las aguas
residuales son recicladas por la autoridad en materia de
Agua y Drenaje competente, para su reutilizacion.

13. Evitar los procesos de
contaminacion del agua superficial y
subterranea, producto de las
actividades productivas.

No es vinculante con el proyecto, en virtud de que en la
region donde se encuentra el inmueble, no presenta
cuerpo o corriente de agua alguno en su extension.

20. Prevenir la erosion edlica a través
de la estabilizacion de los suelos con
cobertura vegetal y el establecimiento
de cortinas rompe vientos.

No es vinculante con el proyecto, en virtud de que dicho
criterio no es atribucion del promovente y corresponde a
las autoridades competentes.

23. Promover que las areas verdes
urbanas se establezcan sobre suelos
con una calidad adecuada.

Es vinculante con el proyecto, en virtud de que se cumplen
las disposiciones y lineamientos establecidos por las
autoridades en materia de desarrollo urbano y proteccion
ambiental competentes.

27. Promover el establecimiento y
mantenimiento de areas verdes en
zonas urbanas (entre 9 vy
16 m2/habitante).

No es vinculante con el proyecto, en virtud de que dicho
criterio no es atribucién del promovente y corresponde a
las autoridades competentes.

34. Fomentar la conservacion del
matorral espinoso tamaulipeco, de los
mezquitales y el matorral submontano.

Es vinculante con el proyecto, en virtud de que se cumplen
las disposiciones y lineamientos establecidos por las
autoridades en materia de desarrollo urbano y proteccion
ambiental competentes.

37. Promover la reforestacion con
especies nativas y con obras de
conservacion de suelos.

Es vinculante con el proyecto, en virtud de que se cumplen
las disposiciones y lineamientos establecidos por las
autoridades en materia de desarrollo urbano y proteccion
ambiental competentes.

38. Promover la reforestacién con
especies adecuadas para la
recuperacion de las zonas riparias.

No es vinculante con el proyecto, en virtud de que no
seran realizadas dichas actividades en el sitio.

43. Recuperar las poblaciones de
fauna acuatica nativa mediante la
restauracion de las condiciones de los
ecosistemas acuaticos.

No es vinculante con el proyecto, en virtud de que no
seran realizadas dichas actividades en el sitio.
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Ubicacion: Municipio de
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OBJETIVOS.

CRITERIOS. | VINCULACION AL PROYECTO.

L19. PROMOVER LA INCORPORACION DE CRITERIOS DE REGULACION

ECOLOGICA PARA LA FU!‘lDACIéN Y CRECIMIENTO DE CENTROS DE
POBLACION Y ZONAS INDUSTRIALES.

45. Generar sistemas de informacion
que permitan la prevencion de riesgos
meteoroldgicos, geoldgicos y
antropogénicos.

No es vinculante con el proyecto, en virtud de que dicho

criterio no es atribucion del promovente y corresponde a
las autoridades competentes.

51. Impulsar la creacion de sistemas
silvo-pastoriles con el wuso de
leguminosas forrajeras, de preferencia
nativas de la region

No es vinculante con el proyecto, en virtud de que no
seran realizadas actividades de siembra en el sitio.

66. Impulsar el desarrollo y aplicacion
de tecnologias para evitar la dispersion
de polvos provenientes de las
actividades de extraccion.

No es vinculante con el proyecto, en virtud de que no
seran realizadas actividades de extraccion en el sitio.

68. Capacitar a los productores en
produccion acuicola integral.

No es vinculante con el proyecto, en virtud de que no
seran realizadas actividades acuicolas en el sitio.

69. Promover la capacitacion de los
productores locales para el
establecimiento de  plantaciones
forestales.

No es vinculante con el proyecto, en virtud de que dicho
criterio no es atribucion del promovente y corresponde a
las autoridades competentes.

74. Realizar programas de educacion
ambiental para uso adecuado de sitios
ecoturisticos.

No es vinculante con el proyecto, en virtud de que dicho
criterio no es atribuciéon del promovente y corresponde a
las autoridades competentes.

75. Identificar los cultivos basicos
genéticamente modificados y realizar
control y monitoreo de su siembra y
produccion.

No es vinculante con el proyecto, en virtud de que no
seran realizadas actividades de cultivo en el sitio.

77. Elaboracion de estudios que
fundamenten la incorporacion de sitios
prioritarios para la
conservacion/proteccién como ANP.

No es vinculante con el proyecto, en virtud de que las
obras y actividades no seran realizadas en un area natural
protegida.

79. Elaboracién de estudios que
actualicen y afinen los coeficientes de
agostadero, considerando alternativas
de diversificacion.

No es vinculante con el proyecto, en virtud de que no
seran realizadas dichas actividades en el sitio.

81. Elaboraciéon de proyectos
especificos de recuperacion de suelos
de acuerdo al nivel y tipo de
afectacion.

No es vinculante con el proyecto, en virtud de que no
seran realizadas dichas actividades en el sitio.

83. Elaborar escenarios y sus impactos
de cambio climatico en la region.

No es vinculante con el proyecto, en virtud de que dicho
criterio no es atribucién del promovente y corresponde a
las autoridades competentes.

85. Impulsar la realizacion de estudios
sobre la ecologia de las poblaciones y
de diversidad de especies de fauna
silvestre.

No es vinculante con el proyecto, en virtud de que dicho
criterio no es atribucion del promovente y corresponde a
las autoridades competentes.

87. Determinar la capacidad de carga
de los ecosistemas para las actividades
productivas que se realicen en la
region.

No es vinculante con el proyecto, en virtud de que dicho
criterio no es atribucién del promovente y corresponde a
las autoridades competentes.

89. Promover el pago de servicios
ambientales a los propietarios de
terrenos con ecosistemas forestales.

No es vinculante con el proyecto, en virtud de que el
inmueble no se encuentra inscrito en el programa de pago
por servicios ambientales.
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OBJETIVOS. CRITERIOS. | : VINCULACION AL PROYECTO. .
L19. PROMOVER LA INCORPORACION DE CRITERIOS DE REGULACION

ECOLOGICA PARA LA FU!‘lDACI(’)N Y CRECIMIENTO DE CENTROS DE
POBLACION Y ZONAS INDUSTRIALES.

90. Crear programas de apoyo para | No es vinculante con el proyecto, en virtud de que no se

incentivar la actividad cinegética y de | realizaran actividades en materia cinegética.

conservacion de la biodiversidad.

92. No es vinculante con el proyecto, en virtud de que dicho
criterio no existe en el Programa de Ordenamiento
Ecoldgico.

93. No es vinculante con el proyecto, en virtud de que dicho
criterio no existe en el Programa de Ordenamiento
Ecoldgico.

94, No es vinculante con el proyecto, en virtud de que dicho
criterio no existe en el Programa de Ordenamiento
Ecoldgico.

95. No es vinculante con el proyecto, en virtud de que dicho
criterio no existe en el Programa de Ordenamiento
Ecoldgico.

I1.3 Si la obra o actividad esta prevista en un parque industrial que haya sido evaluado por
esta Secretaria.

Al efecto, se precisa que las obras y actividades que se realizaran no se encuentran prevista en un
parque industrial que haya sido evaluado por la Secretaria de Medio Ambiente y Recursos Naturales, lo
anterior, para todos los efectos legales a que haya lugar.
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III. ASPECTOS TECNICOS Y AMBIENTALES.
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II1.1. Descripcion general de la obra o actividad proyectada.
El estudio consiste en la evaluacion de la operacion y mantenimiento de la estacion de servicio “E10644

Luis Donaldo Colosio”. Ver Anexo I1.4. Anexo cartografico — Figura 3.

a) Localizacion del proyecto.
El sitio en evaluacién se localiza en la avenida Luis Donaldo Colosio No. 311, Barrio Chapultepec Ciudad

Solidaridad, municipio de Monterrey, Nuevo Leon, C.P. 64102.

En el Anexo 1.4. Anexo cartografico — Figura 2 se presenta el poligono del sitio en evaluacién en

coordenadas métricas UTM, Datum WGS 84, Zona 14.

b) Dimensiones del proyecto.
El inmueble para el proyecto cuenta con una superficie de 2,060.19 m?, donde la estacién de servicio ocupa
la totalidad del predio, distribuida como se menciona en la tabla III.1. Cuadro de areas del proyecto.

Tabla III.1. Cuadro de areas del proyecto.

Descripcion m2 %

Area de Gasolina 211.68 | 10.27
Area de Tanques 71.93 | 3.50
Area de Oficinas 79.24 3.86
Area de Andador 33.62 1.63
Area Destinada a Tienda | 183.65 | 8.91
Area Verde 328.80 | 15.95

Area de Estacionamiento | 223.95 10.87
Area de Circulacion 927.32 | 45.01

Area Total del Proyecto\ 2060.19 100.00

Ver Anexo III.1. Plano del Proyecto.

c) Caracteristicas del proyecto.
En la Estacion de Servicio se lleva a cabo la venta al por menor de gasolinas Magna y Premium, ademas

se tendran exhibidores para la comercializacion de aceites, lubricantes, aditivos, anticongelantes, etc.

La Estacion de Servicio cuenta con dos tanques de almacenamiento, uno con capacidad de 50,000.00 litros

para gasolina Premium y el otro con capacidad 80,000.00 litros para gasolina Magna.
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El sitio cuenta con una isla, dicha isla cuenta con cuatro dispensarios, donde todos poseen cuatro
mangueras para cada tipo de gasolina en cada posicion de carga.

Durante la operacion de la estacion de servicio se lleva a cabo la descarga del producto del autotanque al
tanque de almacenamiento de combustibles, almacenamiento de combustibles, despacho de producto al
vehiculo del usuario, venta de lubricantes, aditivos, aceites, etc., mantenimiento de instalaciones,

recoleccion y disposicion de residuos.

Como parte de los proyectos asociados se tienen cuarto de control, cuarto de maquinas, cuarto de sucios,
sanitarios, tienda de conveniencia, subestacion eléctrica de 30 kva y cisterna de 10.00 m3. Ver Anexo III.1.
Plano del Proyecto.

La estacidn de servicio se encuentra construida y operando desde el 03 de diciembre del 2010, y cuenta
con el permiso para expendio de petroliferos nimero PL/8198/EXP/ES/2015, el cual tiene una vigencia de
30 afios contados a partir del 01 de enero de 2016, ademas cuenta con una autorizacion de impacto
ambiental emitida el 26 de agosto de 2008 por la Agencia de Proteccidon al Medio Ambiente y Recursos
Naturales, del estado de Nuevo Ledn, con el No. de oficio. APMARN/VII/314/2009, la cual tenia una
vigencia de 5 afios, por lo que se presenta ante esta AGENCIA el Informe Preventivo correspondiente a las
etapas de operacidon, mantenimiento y abandono del proyecto, con la finalidad de establecer en nuestra
organizacion mecanismos que nos permitan dar cabal cumplimiento a la legislacion ambiental aplicable a
las estaciones de servicio. Ver Anexo I.1. Documentacion legal del predio — Resolutivo de Impacto

ambiental. Ver Anexo III.2. Fotografias relativas a las condiciones del sitio en evaluacion.

d) Indicar el uso actual del suelo en el sitio seleccionado.
El promovente cuenta con una Licencia de uso de suelo, edificacion y construccién otorgada por el
municipio de Monterrey, Nuevo Leodn, con el No. de Oficio. SEDUE 564/2010. Ver Anexo 1.1. Documentacion

legal del predio — Licencia de uso de suelo, edificacidon y construccion.

Actualmente en el sitio en evaluacidon se encuentran las construcciones correspondientes a la estacion de

servicio. Ver Anexo III.2. Fotografias relativas a las condiciones del sitio en evaluacion.
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Las colindancias que presenta el area en evaluacion son las siguientes:

Tabla III.2. Colindancias del sitio en evaluacion.

Punto Cardinal ‘ Colindancia

Norte Tienda de autoservicio.
Sur Casas habitacion.

Este Casas habitacion
Oeste Casas habitacion

Ver Anexo 1.4. Anexo cartografico — Figura 3.

e) Se realizara un programa de trabajo en el cual se incluya una descripcion de las actividades
a realizar en cada una de las etapas del proyecto.
A continuacion, se presenta el cronograma de actividades de las etapas en evaluacién. Posteriormente se

describe cada una de las etapas y actividades que comprendera el proyecto.

Tabla III.3. Cronograma de actividades del proyecto.
Actividad Duracion (Anos

m
ot
Q)
o
Q

1 ... 24

Arribo de autotanque a estacion de servicio
Descarga del producto a tanque de almacenamiento
Almacenamiento del combustible
Despacho del producto al vehiculo del usuario.
Venta de lubricantes, aditivos, aceites, etc.
Mantenimiento de instalaciones (tuberias, sistema eléctrico, etc.)
Recoleccion y disposicion de residuos
Informacion a la autoridad del abandono del sitio.
Desconexion y desarme de equipos.
Retiro de inmobiliario, equipo y maquinaria.
Abandono y/o Extraccion de tanque de almacenamiento y tuberias conduccion de
combustible, recuperacion de vapores, etc.
Desmantelamiento y demolicion de construcciones.
Inspeccién para verificar las condiciones del predio.
Limpieza, caracterizacion y/o remediacion del sitio
Recuperacion de materiales reciclables.
Recoleccion y disposicion final de los residuos.
[[] Periodo de duracion de la actividad.

Operacion y
mantenimiento

Abandono del sitio
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Etapa de operacion y mantenimiento de la estacion de servicio.
El proyecto corresponde a la operaciéon, mantenimiento y abandono de una estacion de servicio, en la cual
se realiza la venta al por menor de gasolinas Premium y Magna, asi como la comercializacion de aditivos,

anticongelantes, aceites, etc. teniéndose como principales actividades las siguientes:

Descarga del producto a tanque de almacenamiento. En el anexo III.5 se describe el procedimiento para

realizar la descarga del producto al tanque de almacenamiento.

Almacenamiento del combustible. Dentro de las instalaciones se encuentran dos tanques de

almacenamiento, uno con capacidad de 50,000.00 litros para gasolina Premium y el otro con capacidad
80,000.00 litros para gasolina Magna.

Despacho del producto al vehiculo del usuario. En el anexo II1.5 se describe el procedimiento para realizar

la descarga del producto al vehiculo del usuario.

Mantenimiento de instalaciones. (tuberias, sistema eléctrico, etc.). Se debe contar con un programa de

mantenimiento de las instalaciones y equipos que cumpla los puntos dictaminados en el numeral 8 de la

NOM-005-ASEA-2016, o la normatividad aplicable que se encuentre vigente.

Recoleccion y disposicion de residuos. Dentro de las instalaciones se debe contar con contenedores para

el depdsito de los residuos, los cuales deben ser separados, para su adecuado manejo y disposicion,

conforme a lo establecido en la legislacion ambiental aplicable y vigente.

Operacion de proyectos asociados. Como proyectos asociados se tienen cuarto de control, cuarto de

maquinas, cuarto de sucios, sanitarios, tienda de conveniencia, subestacidn eléctrica de 30 kva y cisterna
de 10.00 m3.

Etapa de abandono de sitio.
Informacion a la autoridad del abandono del sitio. El propietario de la estacion de servicio esta obligado a

notificar por escrito y con anticipacion a las autoridades competentes del abandono y/o retiro definitivo de

los tanques de almacenamiento.
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Desconexion y desarme de equipos. Durante esta actividad se realizard la desconexion y desarme de

equipo y maquinaria de los cuartos de control, maquinaria, eléctrico, etc. En cuanto a la tuberia, lineas
eléctricas y conexiones de los tanques seran desconectadas y aisladas previamente, antes de iniciar las

maniobras.

Retiro _de inmobiliario, equipo y maquinaria. Se efectuard el retiro del inmobiliario (escritorios,

computadoras, copiadoras, archiveros, etc.) del area de oficinas, asi como de equipo y maquinaria que

pudiera encontrarse en el cuarto de maquinaria, eléctrico y control.

Abandono y/o Extraccion de tanques de almacenamiento y tuberia de conduccion de combustibles,

recuperacion de vapores, etc. Se realizara el retiro definitivo de los tanques conforme a lo establecido en

la normatividad ambiental aplicable, en base a los requerimientos de seguridad derivados de un analisis
de riesgos, tal como esta estipulado en la NOM-005-ASEA-2016, en su numeral 8.8., 0 a la normatividad

aplicable que esté vigente en su momento.

Desmantelamiento y demolicion de construcciones. Como parte del abandono del sitio se procedera a

realizar el desmantelamiento y demolicién de las construcciones, utilizando maquinaria pesada.

Inspeccion para verificar las condiciones del predio. Una vez concluido el desmantelamiento y la demolicion

de las construcciones se llevara a cabo la inspeccidn de las condiciones del predio, en donde se verificara
que el suelo no haya sido afectado con hidrocarburos, ya que en su caso se procederia a realizar analisis
que permitiran determinar los procedimientos a seguir, como podrian ser la caracterizacion, limpieza y/o

remediacion del sitio.

Limpieza, Caracterizacion y/o Remediacion el sitio. En caso que durante la verificacion de las condiciones

del sitio se encuentre algin indicio de contaminacién, se procedera a realizar muestreos por personal

especializado y autorizado, por lo que los resultados del mismo determinaran los procedimientos a seguir.

Recuperacion de materiales reciclables: Los residuos generados por el desmantelamiento y demolicién de

las instalaciones, seran segregados y de acuerdo a sus condiciones se determinard si pueden ser

considerados para su reciclaje o reutilizacion.
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Recoleccion y disposicion de residuos: Los residuos generados durante esta etapa seran separados de

acuerdo a su composicion, retirados y dispuestos de acuerdo a lo establecido en la Legislacion y

normatividad ambiental aplicables.

Los residuos peligrosos que pudieran generarse durante esta etapa deberan ser recolectados,
transportados y dispuestos mediante prestadores de servicio autorizados ante la Secretaria de Medio
Ambiente y Recursos Naturales (SEMARNAT) y/o la Agencia Nacional de Seguridad Industrial y de
Proteccién al Medio Ambiente del Sector Hidrocarburos (ASEA). Los residuos peligrosos y de manejo
especial se manejaran de conformidad con la Ley General para la Prevencién y Gestion Integral de los
Residuos (LGPGIR) y su Reglamento.

‘ ! Informe Preventivo m

ESTRATEGIA
AMBIENTAL



”)
v .

EEENS,

Proyecto: Estacion de Servicio “E10644 Luis

Donaldo Colosio”

Ubicacion: Municipio de

Monterrey, Nuevo Ledn

Figura III.1. Diagrama de flujo del proceso.

Diagrama de Proceso para descarga del auto tanque al tanque de almacenamiento.
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Diagrama de Proceso para despacho de combustible.
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Proyecto: Estacion de Servicio “E10644 Luis

Diagrama de Proceso Oficinas administrativa.
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f) Presentar un programa de abandono del sitio.
Estimacion de la vida uti,

De conformidad a los 30 anos de tiempo de vida estipulado para los tanques de almacenamiento
subterraneos, y al inicio de operaciones de la estacion de servicio, con fecha de 03 de diciembre del 2010,
se considera que a la estacion de servicio le resta un estimado de 24 afios de vida Util.

No obstante, la duracion del proyecto podra ser extendida mediante la instalacion de tanques de
almacenamiento nuevos y el retiro de los tanques actuales, una vez llegado a término su vida Util. Para las
actividades de retiro definitivo de tanques de almacenamiento subterraneo se deberan seguir los
procedimientos mencionados en la NOM-005-ASEA-2016, numeral 8.8. Retiro definitivo de tanques de
almacenamiento, o la normativa aplicable que la sustituya o reemplace, mientras que la instalacion de
tanques de almacenamiento nuevos se realizara de conformidad a lo estipulado en la NOM-005-ASEA-
2016, numeral 6.3. Disefio y construccion de sistemas de almacenamiento, o la normativa aplicable que la

sustituya o reemplace.

II1.2. Identificacion de las sustancias o productos que van a emplearse y que podrian
provocar un impacto al ambiente, asi como sus caracteristicas fisicas y quimicas.

Como se establecié anteriormente, dentro de la estacidn de servicio se realiza la comercializacién de
gasolinas magna y premium, por lo que a continuacion se describen las sustancias, el volumen y el tipo de

almacenamiento de los mismos dentro del sitio en evaluacion:

Tabla III.4. Sustancias que podrian causar impacto al ambiente.

Tipo de Tipo de . CRETIB
Sustancia Volumen almacenamiento Estado fisico
Gasolina 80,000.00 Tanque de Liquido 8006-61-9 E 1T
Magna litros :
Gasolina 50.000.00 almacenamiento de
) L doble pared. Liquido 8006-61-9 E LT
Premium litros

Tabla III1.5. Caracteristicas fisico quimicas de las sustancias que van a emplearse en el sitio en

evaluacion.
Caracterlstuc?s 2k Gasolina Premium Gasolina Magna
sustancias.
Nombre quimico ND ND
Nombre comercial Gasolina Pemex Premium Gasolina Pemex - Magna
Familia quimica ND ND
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Caracteristicas de las
sustancias.
Estado fisico

Proyecto: Estacion de Servicio “E10644 Luis
Donaldo Colosio”

Gasolina Premium

Liquido

Ubicacion: Municipio de
Monterrey, Nuevo Ledn

Gasolina Magna

Liquido

Descripcion general del producto.

Mezcla de hidrocarburos parafinicos
de cadena recta y ramificada,
olefinas, cicloparafinas y aromaticos
gue se obtiene del petroleo.

Mezcla de hidrocarburos parafinicos
de cadena recta y ramificada, olefinas,
cicloparafinas y aromaticos, que se
obtienen del petréleo.

Temperatura de ebullicion (°C)

70 (temp. Max 10% destilac.)

60-70 (max. 10% destilac.)

NA
Inferior a 0°C
Aproximadamente 250 °C.

NA
Inferior a 0 °C
Aproximadamente 250 °C

Temperatura de fusion (°C)
Temperatura de inflamacién (°C)
Temperatura de auto ignicion (°C)

Densidad  relativa de  vapor 3.0 - 4.0 3.0 - 4.0
(aire=1)
pH ND ND
Peso molecular ND ND
Color Sin anilina Rojo (visual)
Olor Caracteristico a gasolina Caracteristico a gasolina
Velocidad de evaporacién ND ND
Solubilidad en agua Insoluble Insoluble
S o .
Presion de vapor (kPa) 45 — 54 (6.5 — 7.8 Ib/pulg?) gf;'(inyg% E/;.%Oi 1@253 I7bi/3puE12§k s
% de volatilidad NA NNA
L|m|te_s de explosividad inferior - 13-71 13-71
superior
Gravedad especifica 20/4 °C 0.700 - 0.770 0.700 — 0.770

Ademas, dentro de la estacion de servicio se realiza la exhibicidn y venta de lubricantes, aditivos, aceites,

etc.

II1.3. Identificacion y estimacion de las emisiones, descargas y residuos cuya generacion se
prevea, asi como medidas de control que se pretendan llevar a cabo.

Residuos sdlidos. Los residuos sélidos que se generan durante la etapa de operacién son papel, cartdn,

plastico, aluminio, unicel, etc., los cuales seran depositados en recipientes ubicados en las areas
generadoras, estos seran recolectados y podrian ser dispuestos por el servicio de recoleccion municipal o

un prestador de servicios.

Residuos liguidos. Durante el funcionamiento de la estacién de servicio, los residuos liquidos que se

generan son aguas residuales producto del aseo de las instalaciones y los servicios sanitarios, las cuales

son vertidas a la red de drenaje publico.

En el drea de almacenamiento y dispensarios de la Estacién de Servicio se generan aguas aceitosas, las
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cuales son captadas y conducidas por el sistema de drenaje aceitoso hasta llegar a la trampa de aceites,
cuyo contenido es manejado, transportado y dispuesto por un prestador de servicios autorizado, de
acuerdo a lo establecido en la legislacién y normatividad ambiental aplicables.

Durante el abandono del sitio, los residuos liquidos que pudieran generarse seran los provenientes de los
servicios sanitarios, los cuales deberan ser manejados y dispuestos por el arrendador de dicha

infraestructura.

Residuos de manejo especial, Si llegara a efectuarse la etapa de abandono del sitio, los residuos de manejo

especial que pudieran originarse seran los provenientes de la demolicion en general (escombros, laminas,
etc.), los cuales deberan ser segregados, almacenados temporalmente y dispuestos con un prestador de

servicio para su reuso, reutilizacion y/o reciclaje.

Residuos peligrosos. En la etapa de funcionamiento de la Estacion de Servicio se generan residuos
peligrosos, como envases de lubricantes, aditivos o liquido de frenos, estopas, papel y tela impregnados
de aceites o combustible, arena o aserrin utilizado para contener o limpiar derrames de combustibles,
lodos extraidos del tanque de almacenamiento, dichos residuos son recolectados temporalmente en
tambores de 200.00 litros cerrados herméticamente e identificados con un letrero que alerta y sefala su
contenido, y almacenados en un almacén de residuos peligrosos, cuyo piso esta canalizado al sistema de
drenaje aceitoso, tal como estipula la NOM-005-ASEA-2016.

Se debe llevar un manejo integral de los residuos de acuerdo a la Ley General para la Prevencion y Gestidn
Integral de los Residuos, su reglamento, la Ley General del Equilibrio Ecoldgico y la Proteccion al Ambiente

y las disposiciones administrativas de caracter general que emita la Agencia.

Emisiones a la atmosfera. El funcionamiento de la Estacion de Servicio propicia la generacion de emisiones

de vapores combustibles al ambiente, durante la descarga del autotanque al tanque de almacenamiento,
asi como durante despacho del combustible a los vehiculos automotores.

Asi mismo durante esta etapa, el constante ingreso de vehiculos de los usuarios a las instalaciones, propicia

las emisiones a la atmosfera.
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Durante la etapa de abandono del sitio, las emisiones que pudieran generarse seran las provenientes de
la operacion de maquinaria y transporte, asi como por las actividades de demolicion de las construcciones
y el retiro y disposicion de los residuos, las cuales podrian favorecer la dispersion de material particulado

al ambiente.

Tecnologias que se utilizaran, en especial las que tengan relacion directa con la emision y
control de residuos liquidos, solidos o gaseosos.
Dentro del proyecto se cuenta con dos tanques de almacenamiento, uno con capacidad de 50,000.00 litros

para gasolina Premium y el otro con capacidad 80,000.00 litros para gasolina Magna.

A continuacion, se presenta una tabla con las tecnologias con las cuales cuentan los tanques de
almacenamiento de la estacién de servicio. Ver Tabla III.6. Tecnologias utilizadas en los tanques de

almacenamiento.

Tabla III.6. Tecnologias utilizadas en los tanques de almacenamiento.

Tanques de almacenamiento
obligatorias

Tecnologia

Al ser de doble pared los tanques de almacenamiento cuentan con espacio
Doble pared anular, que es un espacio libre entre los contenedores primario vy
secundario, para contener posibles fugas.

La valvula de sobrellenado, que se trata de un accesorio instalado en el
tanque de almacenamiento para dar aviso y cortar el suministro al mismo
cuando se acerca a niveles peligrosos de petroliferos, con el fin de evitar
derrames.

La bomba sumergible, cuyo motor es a prueba de explosion, se encuentra
Bomba sumergible dentro del tanque de almacenamiento y cuenta con un sistema de paro a
control remoto.

Sistema de control de inventarios, que cuantifica y emite reportes impresos
Sistema de control de inventarios | y en pantalla de las existencias de combustibles y/o agua en los tanques de
almacenamiento.

Deteccién electronica de fugas del espacio anular, que es un equipo
electronico que detecta por medio de sensores la presencia de liquidos y
vapores de gasolina y diésel en el espacio anular del tanque.

El dispositivo de purga se trata de un accesorio que permite la succiéon de
Dispositivo para la purga agua y sedimentos del tanque de almacenamiento que se lleguen a
almacenar en el fondo del tanque a causa de la condensacion.

Durante la carga de los tanques de almacenamiento se utilizara el sistema
de recuperacién de vapores fase I, que consiste en un conjunto de
Recuperacion de vapores fase I accesorios, tuberias, mangueras y conexiones especialmente disefiados
para recuperar los vapores de hidrocarburos producidos por la operacion de
transferencia de gasolina del autotanque al tanque de almacenamiento.
Entrada hombre, que permite el acceso al interior del tanque para
procedimientos de limpieza y mantenimiento.
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El sistema de venteo normal consiste en una tuberia que termina en una
valvula de presién/vacio para el caso de gasolina, y que libera los gases
explosivos generados del manejo de los hidrocarburos, y que se encarga de
liberarlos de manera segura.

El sistema de venteo normal consiste en una tuberia que termina en una
valvula de presidn/vacio para el caso de gasolina, y que libera los gases
explosivos generados del manejo de los hidrocarburos, y que se encarga
de liberarlos de manera segura.

Venteo normal

Pozo de observacion

La Estacion de Servicio tiene un sistema de drenaje de aguas aceitosas, conformado por tuberias, una
trampa de aceites y accesos con rejillas, los cuales se localizan en el area de dispensarios, almacenamiento
y cuarto sucio, cada uno con pendiente del 1% hacia la red. En la trampa de aceites se captan los
hidrocarburos que se derraman, estos residuos son recolectados y dispuestos por una empresa
especializada y autorizada para su tratamiento y/o disposicion final.

FUENTE: PEMEX. 2008. Capitulo 7 Operacion, mantenimiento, seguridad y proteccion al ambiente. En Manual de

franqguicia PEMEX. México, D.F. Consulta en linea.
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II1.4. Descripcion del ambiente y, en su caso, la identificacion de otras fuentes de emision de
contaminantes existentes en el area de influencia del proyecto.

a) Representacion grafica del area de influencia.

En el Anexo III.1. Anexo cartografico — Figura 4 se incluye el plano del sitio del proyecto y su area de

influencia.

b)  Justificacién del Area de influencia.

El Area de Influencia se define como: El &mbito geografico donde se presentaran de manera evidente los
impactos ambientales y socioculturales (Entrix, 20004); al respecto, es importante indicar que la
determinacién exacta de la extension de los impactos es un proceso técnico complejo de realizar, para
entender esto, debemos tener plenamente claro el concepto de impacto ambiental que es definido como
una alteracion, benéfica o adversa, en el medio o en un componente del medio, consecuencia de una

actividad o accién (Conesa, 1997).

En consecuencia, la delimitacion del area de influencia estaria dada por el alcance geografico de los
impactos o efectos en uno o varios componentes del entorno natural o social; asi cuando se tienen efectos
o impactos dominados por fendmenos naturales de transporte de contaminantes (dispersion de material
particulado), como es el caso de la contaminacion hidrica o atmosférica, la determinacién del area de

influencia se vuelve un limitante técnica a la hora de realizar el Informe Preventivo de Impacto Ambiental.

Para delimitar el area de influencia se decidié tomar como referencia una distancia de 100.00 m, la cual
es la distancia maxima de amortiguamiento que establece la NOM-005-ASEA-2016, resultando en un area

de aproximadamente 51,797.99 m?. Ver Anexo 1.4. Anexo cartografico.

c) Identificacion de atributos ambientales.
Aspectos abioticos
Clima.
e Tipo de clima.
Basandonos en la clasificacion de Koppen modificada por Enriqueta Garcia para la Republica Mexicana,
sefiala que el area de influencia y el sitio en evaluacion tienen un tipo de clima BS1hw, correspondiente

a Semiarido, semicdlido, con temperatura media anual mayor de 18 °C, temperatura del mes mas frio
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menor de 18 °C, temperatura del mes mas caliente mayor de 22 °C; con lluvias de verano y porcentaje de
lluvia invernal del 5.00 % al 10.20 % del total anual.

Para obtener la informacién climatoldgica del sitio en evaluacion y su area de influencia se consult6 el
Servicio Meteoroldgico Nacional, cuya estacién climatoldgica No. 19061 “Topo Chico”, ubicada en la latitud:
25°43'05” N y longitud 100°1921” W, con una altura de 550.00 msnm, es la mas cercana al predio que
cuenta con informacion del periodo 1981 — 2010, a una distancia aproximada de 9.80 km, registrandose

lo siguiente:

Temperatura.
La estacion climatoldgica registré una temperatura media anual de 22.4 °C, teniéndose como temperatura

maxima media anual 29.0 °C y temperatura minima media anual de 15.8 °C, en la tabla III.6 se desglosan

las temperaturas registradas en la estacidn climatoldgica cercana al sitio en estudio.

Tabla II1.7. Temperaturas registradas en la Estacion Climatoldgica mas cercana al sitio del proyecto.

Temperatura (°C) E F M A M 3] J A S O N D Anual

Maxima normal 20.5(22.8|27.3|30.4|33.2|35.2|35.5(35.7|31.7|28.4|25.7|21.9| 29.0
Media normal 14.0|16.1|19.9|23.3|26.6|28.6|28.8|28.8|25.9|22.6|19.115.4| 224
Minima normal 7.5 193 (12.5|16.2|20.0|22.0|22.1|22.0|20.2|16.8|12.5| 8.9 | 15.8

Fuente: CONAGUA, Estacion climatoldgica 19061 “Topo Chico” (1981-2010).

Precipitacion.

La precipitacion normal anual registrada en la estacion climatoldgica, en el periodo 1981 — 2010, fue de
566.80 mm, en cuanto al mes con mayor precipitacion fue septiembre con 161.00 mm, y el mes con menor
precipitaciéon fue noviembre con 15.60 mm. En la Tabla III.7. se muestra la precipitacion normal registrada

en la estacion climatoldgica mas cercana al sitio del proyecto.

Tabla III.8. Precipitacion registrada en la estacion climatoldgica mas cercana al sitio del proyecto.

Precipitacion D Anual

(mm)
Normal 29.70|17.50|22.00|40.20 | 65.50 | 47.30 | 38.00 | 58.60 | 160.60 | 53.80 | 15.60 | 18.00 | 566.80

Fuente: CONAGUA, Estacion climatoldgica 19061 “Topo Chico” (1981-2010).
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Geologia y geomorfologia

e (Caracteristicas litoldgicas del area.

El sitio en estudio y su area de influencia tienen suelo de tipo aluvial, conforme a lo determinado en la
Carta Geoldgica Hidalgo G14C15, Escala 1: 50,000, realizada por el Instituto Nacional de Estadistica y
Geografia (INEGI). Ver Anexo 1.4. Anexo cartografico.

Aluvion. El término aluvién se utiliza para describir a los sedimentos depositados por corrientes de agua al
ocurrir cambios bruscos de pendientes y velocidad de las aguas, cuando estds llegan a superficies

relativamente llanas.

FUENTE: Instituto Nacional de Estadistica y Geografia (INEGI). 2005, Guia para la interpretacion de cartografia —

Geologia.

Caracteristicas geomorfoldgicas.

El area de influencia y el sitio en evaluacion se encuentran dentro de la Provincia Fisiografica “Llanura
costera del golfo norte”, subprovincia “Llanuras y lomerios” y sistema de topoformas conformado por

“Lomerio”, de acuerdo a los datos vectoriales elaborados por el INEGI.

e (Caracteristicas del relieve.

En base al Modelo Digital de Elevacidon G14C15, realizada por el Instituto Nacional de Estadistica y
Geografia (INEGI), establecen que el predio y su area de influencia se encuentran entre los 588.00 y

590.00 msnm. Anexo I.4. Anexo cartografico.

e Presencia de fallas y fracturamientos.

El area de influencia y el sitio en estudio no presentan fallas, ni fracturas, esto conforme a lo establecido
en la Carta Geoldgica Hidalgo G14C15, Escala 1: 50,000.00, desarrollada por el Instituto Nacional de
Estadistica y Geografia. Ver Anexo 1.4. Anexo cartografico.

e Susceptibilidad de la zona a riesgos geoldgicos:

Sismos. De acuerdo a los datos del Servicio Sismoldgico Nacional (SSN), no se presentan sismos cercanos

al sitio del proyecto, asi como su area de influencia.
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Deslizamientos. De acuerdo al Altas de Riesgos para el estado de Nuevo Ledn, el predio donde se ubica la
estacion de servicio y su area de influencia, NO presentan riesgos de deslizamiento.

Derrumbes. De acuerdo al Altas de Riesgos para el estado de Nuevo Ledn, el predio donde se ubica la
estacion de servicio y su area de influencia, NO presentan riesgos de derrumbes.

Actividad volcanica. En el municipio de Monterrey, estado de Nuevo Ledn no existe actividad volcanica

alguna.

Suelos.

e Tipos de suelo.

El tipo de suelo presente en el sitio en estudio y su area de influencia es Rendizna y Litosol con textura
media (E+I/2), esto conforme a lo establecido en la Carta Edafoldgica Hidalgo G14C15, Escala 1: 50,000,
desarrollada por el Instituto Nacional de Estadistica y Geografia (INEGI). Ver Anexo 1.4. Anexo cartografico.

Hidrologia superficial y subterranea

e Recursos hidroldgicos localizados en el area de estudio.

El sitio del proyecto y su area de influencia se localizan en la Region Hidroldgica RH24 “Bravo-Conchos”,

dentro de la Cuenca B “Rio Bravo-San Juan” y especificamente en la subcuenca c “Rio Pesqueria”.

e Embalses y cuerpos de agua.

De acuerdo al Conjunto de Datos Vectoriales de la red hidroldgica de la subcuenca c “Rio Pesqueria”,
desarrollada por el Instituto Nacional de Estadistica y Geografia (INEGI), se observa que, en el predio y en
su area de influencia no se encuentran corrientes de agua de ningln tipo. Ver anexo I1.4. Anexo

cartografico.
El sitio en evaluacién y su area de influencia presentan un coeficiente de escurrimiento de 0.00 a 05.00%
, €l cual es la relacion del caudal que fluye sobre el terreno y las unidades hidrogeomorfoldgicas que

integran la cuenca, segun lo establecido en el Mapa Digital de México V6.1, desarrollado por el INEGI.

Andlisis de /la calidad de aguas

No se cuenta con registros de la calidad de las aguas superficiales, ni subterraneas.
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Zonas inundables

De conformidad al Atlas de riesgo para el estado de Nuevo Ledn, en su plano de riesgo hidrolégico, dentro
del sitio del proyecto y su area de influencia no se encuentran riesgos de este tipo. Ver Anexo 1.4. Anexo
cartografico.

e Hidrologia subterranea.

El area de influencia y el sitio en estudio se encuentra sobre Material no consolidado con rendimiento
medio (7m), la cual es una unidad constituida principalmente por suelos, arenas, gravas, conglomerados
y/o tobas arenosas mal compactadas que presentan permeabilidad media o alta, con buena capacidad
para almacenar agua debido a su buena porosidad producto de su grado de cementacién. Las obras de
explotacion existentes en esta unidad tienen rendimiento entre 10 y 40 litros por segundo.

FUENTE: Instituto Nacional de Estadistica y Geografia (INEGI). 2012. Guia para la interpretacion de cartografia

hidrologica.

Aspectos bioticos.
Vegetacion terrestre.

El sitio en evaluacion y su area de influencia se encuentran localizados en una zona denominada Zona
Urbana, segun lo establecido en los datos vectoriales de uso de suelo y vegetacion, serie V, desarrollados

por el INEGI. Ver Anexo 1.4. Anexo cartografico.

Tipos de vegetacion en el predio.

Como se menciond anteriormente, en el sitio en evaluacidn se encuentran las construcciones
correspondientes a la estacion de servicio, por lo que la Unica vegetacidn presente en el predio es la que

se encuentra en las areas verdes designadas.

En cuanto al area de influencia, se ubica dentro de una zona densamente urbanizada carente de

componentes ambientales. Ver Tablas III.9 y III.10.
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Tabla IIIL.9. Listado de vegetacion observada en el sitio del proyecto.

Especie Nombre comin Estatus NOM-059

Aloe vera Aloe -
Parkinsonia aculeata Retama -
Quercus virginiana Encino -

Tabla III.10. Listado de vegetacion observada en el area de influencia del proyecto.

Especie Nombre comiin Estatus NOM-059

Leucaena leucocephala Leucanea -
Cenchrus ciliares Zacate buffel -
Acacia farnesiana Huizache -
Prosopis laevigata Mezquite -

Listado de especies en el predio, sefalando aguellas gue se encuentren en /la NOM-059- SEMARNAT-

2010 y su estatus en la misma.

Ni el sitio en evaluacién ni su area de influencia presentan vegetacion mencionada en la Norma Oficial
Mexicana NOM-059-SEMARNAT-2010, Proteccion Ambiental — Especies Nativas de México de flora y fauna
silvestre — Categoria de riesgo y especificaciones para su inclusion, exclusion o cambio. Lista de especies

en riesgo. Publicada en el Diario Oficial de la Federacion, el 30 de diciembre de 2010.

Fauna.

No se observaron individuos de fauna debido a la gran afluencia vehicular en la zona de estudio.

Listado de Fauna observada y/o prevista para el predio. Sefalar aguellas que se encuentren dentro de la
NOM-059-SEMARNAT-2010 y su estatus en la misma.

Dentro del sitio en estudio y su area de influencia no se encontraron especies de fauna enlistadas en la
NOM-059-SEMARNAT-2010, Proteccion Ambiental — Especies Nativas de México de flora y fauna silvestre

— Categoria de riesgo y especificaciones para su inclusion, exclusién o cambio. Lista de especies en riesgo.

Publicada en el Diario Oficial de la Federacion, el 30 de diciembre de 2010.

d) Funcionalidad.
El sitio del proyecto y su area de influencia abarcan una zona densamente urbanizada, carente de

componentes ambientales que provean de un servicio de relevancia al ecosistema.
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En cuanto a servicios sociales, el area de influencia abarca una zona comercial y habitacional, sobre una
vialidad urbana primaria, donde la estacion de servicio cumple el rol de suministrar a la poblacion con los

combustibles que necesita.

e) Diagndstico ambiental.

La estructura del sistema ambiental en el sitio esta constituida por un conjunto de factores fisico-
naturales, sociales, culturales, econdmicos y estéticos que actlan entre si con los individuos y su
comunidad. Este sistema se encuentra sub-constituido a su vez por dos subsistemas, el medio fisico y

el medio socioecondmico.

Los elementos y procesos del Medio Fisico se proyectan en tres subsistemas:
- Medio inerte: con los componentes aire, suelo y agua.
- Medio bioldgico: vegetacion terrestre y fauna.

- Medio perceptual; paisaje.

El subsistema socioecondmico esta conformado por las estructuras y condiciones sociales, histdrico-
culturales y econdmicas del area de influencia. Estas sustentan un grupo de parametros o factores
ambientales que subsecuentemente estan conformados por diversos componentes del medio ambiente.
A continuacion, se presenta el analisis de los componentes ambientales observados en el sitio del

proyecto y su area de influencia.

Andlisis de los componentes ambientales.

En el predio del proyecto, el clima es BS1hw, correspondiente a Semiarido, semicalido, que, de acuerdo
a la estacion climatoldgica 19061 “Topo Chico”, ubicada en la latitud: 25°43'05” N y longitud 100°19'21"
W, con una altura de 550.00 msnm, durante el periodo 1981-2010 se presentd una temperatura media

anual de 22.4 °C y una precipitacién media de 566.80 mm.

El predio designado para el proyecto se encuentra localizado en la Provincia Fisiografica “Llanura costera
del golfo norte”, dentro de la subprovincia “Llanuras y lomerios”, conformado por un sistema de

topoformas de “Lomerio”.

El terreno donde se desarrollara la obra, geoldgicamente, esta clasificado como aluvion.
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El predio del proyecto se localiza sobre suelo de tipo E+I/2 “Rendzina y Litosol con textura media”.

El proyecto estacion de servicio "E10644 Luis Donaldo Colosio” se planea llevar a cabo en el municipio de
Monterrey, Nuevo Ledn, ubicandose en la Region Hidroldgica RH24 “Bravo - Conchos”, la cuenca
hidroldgica en la que se localiza el predio es denominada 24B “rio Bravo — San Juan”, sobre la

subcuenca ¢ “rio Pesqueria”.

De acuerdo a los datos vectoriales proporcionados por el INEGI, en el predio y su area de influencia no se

encuentran corrientes de agua de ningun tipo.

De acuerdo al Atlas de Riesgo para el estado de Nuevo Ledn y al Mapa Digital de México V 6.1, no existen

riesgos geoldgicos de importancia en la zona del proyecto.

En cuanto a riesgos hidroldgicos, dentro del sitio del proyecto y su area de influencia no se encuentran

riesgos de este tipo, esto de conformidad al Atlas de Riesgo para el estado de Nuevo Ledn.

Se considera que la ejecucidn del proyecto objeto del presente informe no genera cambios demograficos,
sin causar aislamientos de nucleos poblacionales ni cambios culturales entre los habitantes del municipio

de Monterrey, Nuevo Ledn.

Los cambios sociales y econdmicos que se prevén con la ejecucién del presente proyecto, se consideran
benéficos, al proporcionar empleos permanentes durante su operacion y mantenimiento y temporales
durante el abandono, proporcionando un servicio necesario en la zona y en concordancia con los Planes

de Desarrollo y Ordenamientos Territoriales aplicables al predio y al municipio de Monterrey, Nuevo Ledn.

f) Representacion grafica.
En el anexo 1.4. Anexo cartografico y el anexo I1.2. Fotografias relativas a las condiciones del sitio en

evaluacion se encuentran las evidencias graficas que corroboran lo anteriormente argumentado.

II1.5. Identificacion de los impactos ambientales significativos o relevantes y determinacion

de las acciones y medidas para su prevencion y mitigacion.
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a) Método para evaluar los impactos ambientales.

De conformidad al Reglamento de la LGEEPA en materia de Evaluacion del Impacto Ambiental, en su
articulo 3, fraccion IX, establece que el Impacto ambiental significativo o relevante es: aquel que resulta
de la accion del hombre o de la naturaleza, que provoca alteraciones en los ecosistemas y sus recursos
naturales o en la salud, obstaculizando la existencia y desarrollo del hombre y de los demas seres vivos,

asi como la continuidad de los procesos naturales.

Debido a la redaccion de la fraccion IX del articulo 3° del REIA, trascrita anteriormente, al tener una
configuracion de tipo sintactico ilativa, conecta de manera obligada a cada supuesto y obliga a
considerarlos a todos ellos como elementos que deben satisfacerse para alcanzar su significancia,
esto es, un impacto puede obstaculizar algun proceso natural, pero no puede provocar alteraciones a la

salud y por ello, no seria un impacto significativo. Ver Tabla III.11.
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Tabla III.11. Matriz de determinacidon de impactos significativos.

Supuestos establecidos fraccion IX del REIA

Resultado
ORIGEN ‘ ALTERA OBSTACULIZA

(7] (73 (]
0 wd oo O (®)
IMPACTO AMBIENTAL 3 E£3 o 0o? BSe o2 & &
S| 58 ) = ceof s O [3)
£ g 2 °f 525 £ 828
2 ou¢ g = £0w 598 L L
(7} (v L E - (=]
T 2@ o ] Xgw SS9 2 Z
= 83 X g wge ES O O
] ° s 0a » )
1 Afectacion al agua superficial vV | X vV | X X X X v o[ X| v
2 Afectacion al agua subterranea vV | X v | X X X X v o[ X| V
Alteracion a las caracteristicas fisico-
3 quimicas del suelo VX v X X X X Vx| ¥
4 Alteracion a la calidad del aire v | X X X| v X X X |[X| v
5 Generacidn de fuentes de empleo Vv | X X X X X X v o[ X| Vv
6 Riesgo VIixX| X V] V X \4 v | X| v

Teniendo esto en cuenta, se observa que ningln impacto ambiental generado por el proyecto puede ser
considerado como significativo de acuerdo a la definicion establecida, por lo que, para realizar la
identificacion y categorizacion de impactos ambientales ocasionados por el proyecto, se procedio a utilizar
la destacabilidad de los mismos.

La metodologia utilizada para la identificacion de los impactos ambientales utilizada considera en una
primera instancia, la matriz de Leopold modificada y en una segunda la evaluacién de las interacciones
identificadas usando los métodos modificados propuestos por el Instituto de Ecologia, A.C. (1999). De

esta manera, la técnica comprende las siguientes etapas:

Indicadores de impacto.

Elaboracion de una lista de las acciones relevantes que comprende el proyecto. La primera
etapa consistié en sintetizar y ordenar todas las actividades relacionadas con la etapa de operacion,
mantenimiento y abandono del sitio. Tomando como base dicha informacion, se elabord una lista de las
actividades principales (tabla III1.12).

Tabla III.12. Descripcion de las acciones.

Etapa Actividades Acciones
o9t Descarga del producto a tanque |En el anexo III.5 se describe el procedimiento para realizar la
= de almacenamiento. descarga del producto al tanque de almacenamiento.
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Etapa

Actividades

Almacenamiento de combustible.

Proyecto: Estacion de Servicio “E10644 Luis
Donaldo Colosio”

Ubicacion: Municipio de
Monterrey, Nuevo Ledn

Acciones
Dentro de las instalaciones se encuentran dos tanques de
almacenamiento, uno con capacidad de 50,000.00 litros para
gasolina Premium y el otro con capacidad 80,000.00 litros para
gasolina Magna.

Despacho del producto al|En el anexo III.5 se describe el procedimiento para realizar la
consumidor. descarga del producto al vehiculo del usuario.
Venta de lubricantes, aditivos, |A la llegada del automovilista, el despachador ofrece la venta de

aceites, etc.

lubricantes, aditivos, etc.

Mantenimiento de instalaciones
(tuberias, sistema eléctrico, etc.).

Se debe contar con un programa de mantenimiento de las
instalaciones y equipos que cumpla los puntos dictaminados en el
numeral 8 de la NOM-005-ASEA-2016, o la normatividad aplicable
gue se encuentre vigente.

Recoleccion y disposicion de
residuos.

El area cuenta con recipientes para el depdsito de los residuos,
estos deben ser separados, para su adecuado manejo y disposicion,
conforme a lo establecido en la legislacion ambiental aplicables.

Informacion a la autoridad del
abandono del sitio.

Una vez que el promovente decida el abandono del sitio, debera
notificar con anticipacion y por escrito a las autoridades
competentes, sobre el abandono y/o retiro definitivo de los tanques
de almacenamiento, tuberias e instalaciones en general.

Desconexion de

equipos.

y desarme

Durante esta actividad se realizara la desconexion y desarme de
equipo y maquinaria de los cuartos de control, maquinaria,
eléctrico, etc. En cuanto a la tuberia, lineas eléctricas y conexiones
de los tanques de almacenamiento seran desconectados y aislados
previamente, antes de iniciar las maniobras.

Retiro de inmobiliario y equipo.

Del area de oficinas de la estacion de servicio se efectuara el retiro
de inmobiliario (escritorios, computadoras, copiadoras, archiveros,
etc.), al igual que se realizara el traslado de equipo y maquinaria.
En cuanto a la tienda de conveniencia se retiraran el equipo de
refrigeracion, se desmantelaran los anaqueles, entre otros.

Extraccion de tanques de
almacenamiento y tuberias de
conduccion de combustible,
recuperacion de vapores, etc.

Se realizara el retiro definitivo de los tanques conforme a lo
establecido en la normatividad ambiental aplicable, en base a los
requerimientos de seguridad derivados de un analisis de riesgos,
tal como esta estipulado en la NOM-005-ASEA-2016, en su numeral
8.8., 0 a la normatividad aplicable que esté vigente en su momento.

Desmantelamiento y demolicion
de construcciones.

Las edificaciones seran desmanteladas y demolidas empleando
maquinaria pesada.

2
7
[}
°
o
c
o
°
£
]
2
<

Inspeccion para verificar las

condiciones del predio.

Un equipo técnico inspeccionara el predio para verificar y detectar
posibles indicios de derrames de hidrocarburos.

Limpieza, caracterizacion
remediacion del sitio.

y/o

En caso de que llegaran a presentarse indicios de afectacion del
suelo, se procederdn a que personal capacitado y autorizado,
realice muestreos, que por medio de los analisis correspondientes
se determinara si se requiere de la limpieza, caracterizacion y/o
remediacion del sitio.

Recuperacion de materiales

reciclables.

De los residuos generados durante el desmantelamiento de las
instalaciones, podrian recuperarse algunos materiales que por sus
condiciones podrian ser reciclados o reutilizacion.

Recoleccion y disposicion final de
los residuos.

Los residuos derivados del abandono del sitio seran recolectados,
almacenados segun su tipo y finalmente dispuestos por prestadores
de servicios, de conformidad con las leyes, reglamentos y normas
mexicanas aplicables.
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Lista de Indicativa de indicadores de impactos.

Elaboracion de una lista de factores y componentes ambientales. En esta fase se elaboro el
inventario de los factores y componentes ambientales que podrian resultar afectados por la operacion,
mantenimiento y abandono del sitio en evaluacién (tabla III.13).

Tabla II1.13. Factores y componentes ambientales que podrian ser afectados por el proyecto.

Factor ambiental [
Caracteristicas fisicoquimicas del agua superficial

Agua — - — ,
9 Caracteristicas fisicoguimicas del agua subterranea
Suelo Caracteristicas fisicoguimicas del suelo
Atmosfera Calidad del aire
. - Empleo
Socioeconomicos "
Riesgo

Identificacion de efectos en el sistema ambiental. Para identificar los efectos ambientales (positivos
y negativos) causados por las diferentes actividades al ambiente, se tomaron en cuenta todas las posibles
interacciones, elaborandose la matriz respectiva (Ver Tabla II1.14). En ésta, se ordenaron las actividades

sobre las columnas y los componentes ambientales sobre los renglones.
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Tabla III.14. Matriz de Identificacion de Impactos Ambientales.
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Criterios y metodologias de evaluacion.

Criterios.

Los criterios mencionados fueron valorados de acuerdo a la siguiente escala:

Asignacion de categorias de impacto. Después de identificar los impactos ambientales relevantes por
etapas, se procedio a calificarlos considerando como caracteristicas principales la magnitud del impacto y
la importancia del factor afectado. La matriz fue determinada como una funcion de los siguientes criterios
a los cuales se les asigno escalas para obtener la magnitud del impacto ambiental (tabla III.15).

Construccion de una matriz cribada de impactos. La matriz cribada se elabord con la finalidad de
presentar Unicamente aquellos impactos que fueron valorados como poco destacables, destacables y/o

muy destacables, eliminando las interacciones determinadas como no destacables.

Los factores y componentes ambientales susceptibles de ser afectados, asi como las acciones por etapa

del proyecto, se integraron con los datos sefialados en las tablas I11.12 y III.13.

Tabla III.15. Criterios y escalas utilizados para obtener la magnitud del impacto ambiental.

Criterios

Tamafio de Ila
superficie afectada
por una accion.

Extension del
efecto

(E).

Puntual, afectacion
directa en el sitio donde se
ejecuta la accion
(superficie del predio).

Escala
6

Local, si el efecto ocurre
hasta una distancia de 2.5
Km del predio.

Regional, si el efecto se
manifiesta a mas de 2.5
Km de distancia del
predio.

Tiempo durante el

Duracion de la
cual se lleva a cabo

accion

Corta, cuando la actividad

Mediana, la accion dura
mas de un mes y menos

Larga, la actividad dura

una accion | dura menos de un mes. ~ mas de un afio.
() . de un ano.
particular.
Frecuencia con la Ocasional, el efecto
que se produce puede ocurrir
) L Permanente, el efecto se

determinado efecto| incidentalmente en los Temporal, el efecto se ! -

s - . - produce al mismo tiempo

(o ITGETNGEIM 0 presencia  del | ciclos de tiempo que dura | produce de vez en cuando

mismo en relacién
con el tiempo que
abarca la accion que
lo provoca.

efecto

(Co)

una accion intermitente y
existen medidas para
evitar que la interaccion
suceda; ocurre una sola
vez.

(incidentalmente) en los
ciclos de tiempo que dura
una accion intermitente.

que ocurre la accion, pero
ésta se lleva a cabo de
forma continua,
intermitente y/o frecuente.

Posibilidad de que el

factor afectado

pueda volver

GBI ETGM naturalmente a su
del impacto estado original, una
(R) vez producido el
impacto y

suspendida la accion
causal.

A corto plazo, el impacto
puede ser revertido por las
actuales condiciones del
sistema en un periodo de
tiempo relativamente
corto, menos de un afio.

A mediano plazo, el
impacto puede ser
revertido por las

condiciones naturales
del sistema, pero el
efecto permanece de 1
a 2 afos.

A largo plazo, el impacto
podra ser revertido
naturalmente en un

periodo mayor a dos afios.
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Criterios

Proyecto: Estacion de Servicio “E10644 Luis
Donaldo Colosio”

Factibilidad alta,

remediable mediante la
aplicacién de ciertas
actividades para
contrarrestar en gran
medida el impacto
identificado.

Escala
6

Factibilidad media,

implica la ejecucion de
determinadas actividades
para remediar el impacto,
con incertidumbre de
éxito.

Ubicacion: Municipio de
Monterrey, Nuevo Ledn

Factibilidad baja, La
potencialidad de remediar
el impacto ambiental es de

nula a baja.

Capacidad que
Susceptibilidad eX|st_e para apl'lcar
de medidas de medidas correctivas
mitigacién a un impacto.
(M)
Nivel de
aproximacién a los
limites permisibles
en las Normas

Oficiales Mexicanas
cuando esto aplique,

I CHEGERRGEIE 0 en su defecto, la

Minima, si los valores de
la afectacion son menores
al 50% del limite
permisible por la
normativa aplicable o si
las existencias afectadas
son menores al 24% del
total disponible en el area
de estudio.

Moderada, cuando la
afectacion alcanza valores
equivalentes a mas del
50% respecto al limite
permisible o si son
afectadas entre 25-49%
de las existencias.

Alta, cuando la afectacion
rebasa los valores
permisibles indicados en la
NOM aplicable o si la
afectacion es superior al
50% de las existencias de
la region.

impacto proporcion del stock
(1) 0 de las existencias
del componente
ambiental afectado
en el drea de
estudio que son
afectadas por el
impacto.
Grado de

probabilidad de que
ocurra el impacto.

Certidumbre
(9]

Poco probable, Ia
probabilidad de que ocurra
una determinada
afectacion puede ser
factible bajo condiciones
imprevistas o
extraordinarias.

Probable, cuando la
actividad implica riesgos
potenciales, aunque el
efecto podria variar
dependiendo de las
condiciones del proyecto o
del ambiente.

Muy probable, la
probabilidad de ocurrencia
del impacto es casi
segura, determinada por
la experiencia en otros
proyectos del mismo giro.

Metodologias de evaluacion y justificacion de la metodologia seleccionada Una vez identificadas
las acciones del proyecto y los componentes del ambiente que seran impactados, se generara una
matriz de importancia la cual nos permitira obtener una valoracion cualitativa, sobre los impactos

esperados y poder asi valorar su importancia.

Después de hacer la matriz de impactos ambientales destacables, se determinara la importancia de cada
efecto, usando la metodologia y criterios del modelo de identificacion de impactos ambientales, que

propone el Instituto de Ecologia, A.C. (1999), el cual se explica de manera breve a continuacion.

Dicho método considera que los impactos ambientales pueden tener varios atributos, a los cuales se les

asigna un simbolo, asi como una cifra de acuerdo a su importancia, mismos que se transcriben enseguida.

La metodologia considera los valores asignados a los siete criterios de cada una de las interacciones

identificadas y aplicando la siguiente ecuacion, se obtuvo la magnitud del impacto (MI) para cada
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interaccion.
MI=1/63(E+D+Co+R+C+M+1])

A los valores resultantes se les asigna la categoria de magnitud de impacto (MI) de acuerdo a la
siguiente clasificacion; el origen de la escala de valoracion es 0.333 debido a que es el valor mas bajo que
puede tener este indice:

Bajo = 0.333 a 0.555

Moderado = 0.556 a 0.777

Alto = mayor a 0.778 y hasta 1.000 (valor maximo)

Para estimar la Importancia del componente ambiental afectado (IC), se consideraron siete criterios de
importancia, en ellos se involucran los aspectos relativos a la parte abidtica, bidtica y paisajistica, asi como
a la econdmica y social (tabla III1.16). Dividiendo el nimero de aspectos ambientales en los que se

considera que el componente ambiental influye, entre los siete criterios de importancia valorados.

Tabla III.16. Criterios tomados para obtener la importancia del componente ambiental afectado (IC).

Criterios
«1|Valor econémico o comercial

b Valor bioldgico (biodiversidad, conservacion, naturalidad, endemismo, rareza)

Importancia para el funcionamiento del ecosistema regional

W Valor estético, paisajistico o cultural

3 Porcentaje de afectacidn sobre la abundancia o disponibilidad del componente ambiental en el 4rea de estudio

(3| Valor para la calidad de vida de los pobladores locales

I¥A Calidad e integridad del componente ambiental

Con base en los valores obtenidos, se realizd la asignacion de categorias de importancia del componente
ambiental:

Poco relevante = menor a 0.334

Relevante = 0.334 a 0.666

Muy relevante = mayor a 0.666

Finalmente, se procede a obtener la significancia del impacto (S) de cada interaccion mediante la
siguiente formula:
S = MI[ (-0
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Donde:

S = Significancia del impacto.

MI = Magnitud del impacto.

IC = Importancia del componente ambiental afectado.

Con base en los valores obtenidos para la destacabilidad del impacto (S), se asignaron las siguientes
categorias; el origen de la escala de valoracién es 0.333, debido a que es el valor mas bajo que puede
tener este indice (tabla II1.17).

Tabla III.17. Clase de Significancia.
Clases de significancia

Simbologia | Valor
Impacto no destacable = 0.333 a 0.499
Impacto poco destacable = 0.500 a 0.666
Impacto destacable = 0.667 a 0.833
Impacto muy destacable = 0.834 a 1.000

Posteriormente se evallan los impactos tomando en consideracion los criterios mencionados con
anterioridad para determinar la significancia de los impactos ambientales positivos y negativos. Ver Tabla
III.18.
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Factor Ambiental

Proyecto: Estacion de Servicio “E10644 Luis
Donaldo Colosio”

Tabla II1.18. Matriz Cribada.

Ubicacion: Municipio de
Monterrey, Nuevo Ledn

Componente Ambiental

Agua

Caracteristicas fisico-
quimicas del agua
superficial

Etapa del proyecto \ Accion del proyecto
Descarga del producto a
tanque de
almacenamiento

Operacion y
mantenimiento

ED CoR

0.52381

0.28571

0.63010

Significancia

Almacenamiento del
combustible

0.52381

0.28571

0.63010

Despacho del producto al
vehiculo del usuario

0.52381

0.28571

0.63010

Despacho del producto al
vehiculo del usuario

0.52381

0.28571

0.63010

Recoleccidn y disposicion
de los residuos

0.47619

0.28571

0.58863

PD

Abandono del sitio

Desconexion y desarme
de equipo

0.47619

0.28571

0.58863

PD

Abandono y/o extraccion
de tanque de
almacenamiento, tuberia,
etc.

0.47619

0.28571

0.58863

PD

Desmantelamiento y
demolicion de
construcciones

0.47619

0.28571

0.58863

PD

Limpieza, caracterizacién
y/o remediacion del sitio

0.47619

0.28571

0.58863

PD

Recoleccidn y disposicion
de los residuos

0.42857

0.28571

0.54596

PD

Caracteristicas fisico-
quimicas del agua
subterranea

Operacion y
mantenimiento

Almacenamiento del
combustible

0.52381

0.28571

0.63010

PD

Mantenimiento de las
instalaciones

0.52381

0.28571

0.63010

PD

Abandono del sitio

Desconexidn y desarme
de equipo

0.47619

0.28571

0.58863

PD

Abandono y/o extraccién
de tanque de
almacenamiento, tuberia,
etc.

0.47619

0.28571

0.58863

PD
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Componente Ambiental\ Factor Ambiental Etapa del proyecto \ Accion del proyecto E D Co R M I \ C Significancia

Recoleccion y disposicion
de los residuos

3/3(6|3|3|3|6/0.42857|0.28571|0.54596 PD

Descarga del producto a
tanque de 3/3/91|6|3|6|3/0.52381|0.28571|0.63010 PD
almacenamiento
Almacenamiento del
combustible
Despacho del producto al
vehiculo del usuario
Mantenimiento de las
instalaciones
Recoleccién y disposicion
de los residuos
Caracteristicas fisico- Desconexion y desarme
quimicas del suelo de equipo
Abandono y/o extraccion
de tanque de
almacenamiento, tuberia,
etc.
Abandono del sitio | Desmantelamiento y
demolicién de 3|/3|/6|6|3|6(/3]0.476190.28571|0.58863 PD
construcciones
Limpieza, caracterizacién
y/o remediacion del sitio
Recoleccién y disposicion
de los residuos
Descarga del producto a
tanque de 6/3|6|6|3|6|6|0.57143|0.28571|0.67050 D
almacenamiento
Almacenamiento del
combustible

Atmosfera Calidad del aire Operacion y Despacho del producto al
mantenimiento vehiculo del usuario

Mantenimiento de las
instalaciones

3/3|/9|6|3|6|3]0.52381|0.28571|0.63010 PD

Operacion y

mantenimiento 3/3(9|6|3|6|3|0.52381|0.28571|0.63010 PD

3/3(9|6|3|6|3|0.52381|0.28571|0.63010 PD

3/3|191(3|3|3|6|0.47619|0.28571|0.58863 PD

Suelo 3/3(6|6|3|6/|3|0.47619|0.28571|0.58863 PD

3/3(6|6|3|6|3|0.47619|0.28571|0.58863 PD

63| 6|3|3|3|6|0.47619|0.28571|0.58863 PD

3/3(6|3|3|3|6/0.42857|0.28571|0.54596 PD

6/3|6|6|3|6|6]|0.57143|0.28571|0.67050 D

63| 6 |6|3|6|6|0.57143|0.28571|0.67050 D

63| 6 |6|3|6|6|0.57143|0.28571|0.67050 D

Recoleccién y disposicion

- 6|36 |3|3|3/6|0.47619(0.28571|0.58863 PD
de los residuos
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Proyecto: Estacion de Servicio “E10644 Luis
Donaldo Colosio”

Ubicacion: Municipio de
Monterrey, Nuevo Ledn

Componente Ambiental

Factor Ambiental

Etapa del proyecto \ Accion del proyecto

Desconexion y desarme
de equipo

Abandono del sitio

EDCORMIC

0.52381

0.28571

0.63010

Significancia

PD

Retiro de inmobiliario,
equipo y maquinaria

0.52381

0.28571

0.63010

PD

Abandono y/o extraccion
de tanque de
almacenamiento, tuberia,
etc.

0.52381

0.28571

0.63010

PD

Desmantelamiento y
demolicion de
construcciones

0.52381

0.28571

0.63010

PD

Limpieza, caracterizacion
y/o remediacion del sitio

0.66667

0.28571

0.74855

Recoleccion y disposicion
de los residuos

0.47619

0.28571

0.58863

PD

Socioecondmico

Empleo

Operacion y
mantenimiento

Descarga del producto a
tanque de
almacenamiento

0.52381

0.28571

0.63010

PD

Almacenamiento del
combustible

0.57143

0.28571

0.67050

Despacho del producto al
vehiculo del usuario

0.52381

0.28571

0.63010

PD

Venta de lubricantes,
aditivos, aceites, etc.

0.47619

0.28571

0.58863

PD

Mantenimiento de las
instalaciones

0.47619

0.28571

0.58863

PD

Recoleccién y disposicion
de los residuos

0.52381

0.28571

0.63010

PD

Abandono del sitio

Informacion a la
autoridad del abandono
de sitio

0.42857

0.28571

0.54596

PD

Desconexion y desarme
de equipo

0.57143

0.28571

0.67050

Retiro de inmobiliario,
equipo y maquinaria

0.57143

0.28571

0.67050
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Componente Ambiental\ Factor Ambiental Etapa del proyecto \ Accion del proyecto E D Co R M I \ C Significancia

Abandono y/o extraccion
de tanque de

. , 66| 6 |3]|6|3|6]0.57143|0.28571|0.67050 D
almacenamiento, tuberia,
etc.
Desmantelamiento y
demolicion de 6|6| 6 |3|6|3|6|0.57143|0.28571|0.67050 D
construcciones
Inspeccion para verificar | ¢l 3| 3 | 3| 6|36 047619 |0.28571 | 0.58863 PD
las condiciones del predio
Limpieza, caracterizacion | ¢\ 3| 3 | 3|6 |3|6(0.47619|0.28571|0.58863 PD
y/o remediacion del sitio
Recuperacion de 6/3|3(3|6|3]6|0.47619]0.28571 | 0.58863 PD
materiales reciclables
Recoleccion y disposicion | ¢ 3| 3 | 3|6 |36 |0.47619|0.28571 | 0.58863 PD

de los residuos

Descarga del producto a
tanque de 6/3|6|6|3|6|3]|0.52381|0.28571|0.63010 PD
almacenamiento

Almacenamiento del

Operacion y ombustible 6(6| 6 |6|3|6]3]0.57143|0.28571|0.67050 D
mantenimiento Despacho del ducto al
pacho del producto al | o\ 5| ¢ 1 6| 3|6 |3|0.52381 |0.28571 | 0.63010 PD
vehiculo del usuario
Mantenimiento delas | ¢ 3| ¢ | 6| 3|63 0.52381|0.28571 | 0.63010 PD
Riesgo instalaciones
Desconexion y desarme | ¢ ¢ | 3 | 6| 3|63 |0.52381|0.28571 | 0.63010 PD
de equipo
Abandono y/o extraccién
de tanque de
Abandono del sitio | almacenamiento, tuberia, | © | €| 3 | 6|3 |63 0-52381|0.28571 0.63010 PD
etc.
Desmantelamiento y
demolicion de 66| 3 |6|3|6|3|0.52381|0.28571|0.63010 PD

construcciones
Finalmente se seleccionan los impactos poco destacables, destacables y muy destacables, correspondientes a los impactos positivos y negativos,

mismos que se ilustran en la Matriz de significancia (Ver Tabla III.19).
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Tabla IIIL.19. Significancia de los Impactos Ambientales.

Simbologia Operacion y mantenimiento Abandono del sitio
D, MD Adverso destacable con medida de mitigacion 2 ) — 9] 3
© S - o © (] © =]
3 Sl v c = © c O
. . . .y ga | © o © 0 Ne) n
d, md Adverso destacable sin medida de mitigacion il I T £y Q S v
[} Dl 8 wl o =) o = ")
- © O| a ; o () — o
PD Adverso poco destacable con medida de g P '§ 2 3l sl 83 |88 2 2 %
ags .z () = — —_
mitigacion ) = o © | & 7 ) =] c c| € o] o o
. e s 2| 2| olg | BB |3|z5,8/8 | |E|S
Adverso poco destacable sin medida de c @2 o 9|5 olS Ol gl a <3 ol <
pd mitigacion 3 8 Z| 2|39 21g 3|3 ° 2|2 > =| €
" © © 5| = . S© = 5 K R
D+ Benefico destacable o S| e | 8~| 3 -g 2 :'D{ 25818 |8 5| 8
- — O > O B o O Qa = ‘O
PD+ Benefico poco destacable S o 3| 8| E8| 8|5 sl o3| 25 S el 8
T .|%| B| Ble | | o2l ET|L]5 5 =3
£e/8| 5| §|3S8| s|l= |°|5|dg|G|c |B 3 5
ecl ol | €| 85| | © > 2loS|E|® © >
2|2 @ s|lcb c|E|XZC|E|lQ S S
SE|E| ©| 2|22 5|5 |S|E|JE|=|c |°© 3| 5
Componente Ambiental c 8| 8| Q| 9| EQ| |G .| B|le|2c|L]|c < ol 5
oS | 5| §| o|Ew| Ol ¥|T|E85| |0 N 5| ©
SO 0| B| g| OE| Q|ES|c|o|TY| B Po|O a| @
2C 8 2 £E/E2| 8le%|g|s|58/518%|2e| 3| B
O £ O cSh| |l ET| 0| Q| a vl 2yg S| 9 Q
Oowl=l ol 23| 2|lES|8|2|Iw|lolSE5|58] &| &
Agua Caraceristicas fisico-quimicas del agua superficial PD |PD| PD PD | PD PD PD |PD PD+
Caraceristicas fisico-quimicas del agua subterranea PD PD PD PD |PD PD
Suelo Caracteristicas fisico-quimicas del suelo PD (PD| PD PD | PD PD PD |PD PD+ PD
Atmosfera Calidad del aire PD |PD| PD PD D PD|PD| PD |PD D+ PD
Empleo PD+ |D+ |PD+ |PD+| PD+ (PD+| PD+ D+ |D+| D+ |D+| PD+ | PD+ |PD+ |PD+
Socioecondmico P
Riesgo PD | D | PD PD PD PD |PD
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En resumen, tal como se ilustra en las tablas de significacion, el total de impactos ambientales posibles
durante las diferentes etapas del proyecto podrian ser 58 impactos, de los cuales se consideran los
impactos poco destacables, destacables o muy destacables, desglosandose tal como lo muestra la
siguiente tabla:

Impactos  Nam. de Impactos %

Poco destacable 50 86.20

Destacables 8 13.80

Muy destacables 0 0
Total | 58 100.00

Por etapa del proyecto, se tiene que durante la operacién y mantenimiento de la estacion de servicio se
ocasionarian 27 impactos, y para la etapa de abandono del sitio se causarian 31 impactos, lo cual se

desglosa a continuacion:

Etapas / Impactos Positivos Negativos Total
Operacién y mantenimiento 6 21 27 46.55
Abandono del sitio 12 19 31 53.45
Total | 18 40 | 58 100.00

Por grupo, los impactos ambientales que pudieran presentarse en los factores abidticos podrian ser

36 y el factor socioecondmico producira 22 impactos, tal como se muestra en la siguiente tabla:

Factores ambientales @~ Positivos  Negativos
Agua 1 14 15 25.86
Suelo 1 9 10 17.24
Atmosfera 1 10 11 18.67
Socioecondmico 15 7 22 37.93

Por los datos registrados la tabla III.17, la mayor cantidad de impactos se presentan durante el
abandono de sitio, aunque la cantidad de impactos destacables es mayor durante la etapa de operacion

y mantenimiento.

Este andlisis permite ubicar cuales son los efectos esperados, que, derivado de la aplicacién de la
metodologia, se trata de efectos negativos pero puntuales que pueden ser mitigables y controlados con las
medidas que se propondran en mas adelante.
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A continuacién, se describen las acciones del proyecto que requieren la implementacion de medidas de
mitigacion y que corresponden a las actividades de operacion, mantenimiento y abandono del sitio.

b) Identificacion, prevencion y mitigacion de los impactos ambientales.

En esta fase de la metodologia se describen los impactos ambientales indicados en la matriz cribada,
sefialando la magnitud de la interaccién, importancia del componente ambiental y destacabilidad del
impacto identificado, asi como las medidas de prevencién, mitigacion y/o compensacién que se
recomienda aplicar y que se detallan mas adelante en el presente estudio.

Etapa de operacion y mantenimiento de la estacion de servicio.

Agua.
Caracteristicas fisicoquimicas del agua superficial. Si durante la descarga del producto al tanque de

almacenamiento, el despacho de combustibles al cliente o el manejo de lubricantes, anticongelantes,
aditivos, etc. se presentase un derrame de hidrocarburos, y éste no fuera contenido adecuadamente, los
residuos del mismo podrian ser arrastrados por accidon de las lluvias, afectando negativamente las

caracteristicas fisicoquimicas de las aguas.

De la misma manera, si al realizar actividades de mantenimiento ocurre el derrame de sustancias peligrosas
como pinturas, resinas, aceites, etc. y el accidente no se maneja adecuadamente, éstas podrian ser

arrastradas por accién pluvial, afectando la calidad del agua superficial.

Si no se contara con sistema de drenaje de aguas aceitosas, o por alguna razén el mismo no ejerciera su
funcidén de manera adecuada, los residuos liquidos provenientes de la zona de almacenamiento y despacho
de combustibles, asi como del cuarto de sucios y almacén de residuos peligrosos, serian mezclados con la

red de drenaje municipal, afectando la calidad de las aguas.

El no tener un manejo y disposicién apropiada de los residuos generados, especialmente aquellos
considerados como peligrosos (aguas aceitosas, trapos, cartdn, papel impregnados de aceites, envases
vacios de aceites, lubricantes, aditivos, etc.) pudiera provocar la dispersion de los mismos y la posible

afectacion a las propiedades fisicoquimicas de las aguas superficiales.
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Caracteristicas fisicoguimicas del agua subterranea. La calidad del agua subterranea pudiera verse afectada

si algun tanque de almacenamiento llegara a presentar fuga y/o derrame, por sobrellenado, deterioro,
falta de mantenimiento y esto no fuera manifestado por los equipos de deteccion, lo que provocaria la
infiltracion al suelo y posible afectacion del agua subterranea.

El no detectar oportunamente el derrame de hidrocarburos durante las actividades de descarga del
producto al tanque, despacho al usuario o venta de lubricantes, aditivos, aceites, etc. podria provocar la
dispersion del contaminante a suelos descubiertos, desde donde podria infiltrar hasta afectar las aguas

subterraneas de la zona.

De la misma manera, si durante el mantenimiento de las instalaciones ocurriese el derrame de sustancias
peligrosas, éstas podrian ser dispersadas hasta alcanzar suelos descubiertos, desde donde podrian infiltrar

a los mantos freaticos.

El no tener un manejo y disposicién apropiada de los residuos generados, especialmente aquellos
considerados como peligrosos (aguas aceitosas, trapos, cartdn, papel impregnados de aceites, envases
vacios de aceites, lubricantes, aditivos, etc.) pudiera provocar la dispersion de sus lixiviados y la posible

infiltracion de los mismos al subsuelo.

Suelo.

Caracteristicas fisicoguimicas del suelo. Si durante el funcionamiento de la Estacion de Servicio no se

realizan el mantenimiento preventivo o correctivo a los tanques de almacenamiento y tuberias de
conduccién, no se monitorean los equipos de deteccidn y/o no se registran los niveles de almacenamiento,
podrian presentarse derrames de combustible, lo que pudiera afectar las caracteristicas fisico - quimicas

del suelo.

El manejo y disposicion inadecuada de los residuos peligrosos (aguas aceitosas, trapos, carton, papel
impregnados de aceites, envases vacios de aceites, lubricantes, aditivos, etc.) pudiera provocar afectacion

en las caracteristicas del suelo.
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Atmosfera.

Calidad del aire. E| constante movimiento de vehiculos, tanto de proveedores como de usuarios, ocasionara

el incremento de emisiones de gases contaminantes en el area.

Si durante la descarga y despacho de combustible no se contara con sistema de recuperacién de vapores,

se ocasionaria la propagacion de emisiones de compuestos organicos volatiles al medio ambiente.

La falta de mantenimiento preventivo y/o correctivo de los vehiculos de proveedores de la estacion de
servicio y el prestador de servicios de recoleccién de residuos pudieran propiciar la generacién de emisiones

contaminantes al ambiente.

Socioeconomico.
Empleo. Durante esta etapa se crearan fuentes de empleo permanentes, tanto directos como indirectos,
lo cual favorecera a los habitantes de la zona.

Riesgo. La falta de capacitacion del personal para los procedimientos de recepcion, descarga y despacho
del combustible, asi como la falta de mantenimiento preventivo y/o correctivo de las instalaciones podrian

ocasionar riesgo por fugas o derrames.

El no contar con recuperadores de vapores durante la recepcion y descarga de combustible, asi como
durante su despacho se propiciara la generacion de emisiones de vapores combustibles al ambiente, lo

que causaria riesgo por formacion de nubes explosivas.

Si durante el almacenamiento del combustible llegase a presentarse una fuga o derrame y esta no fuera

manifestada por los equipos de deteccidn se podria generar riesgo en el sitio en estudio.

Durante el almacenamiento se debera contar con un sistema de venteo normal, que permitira liberar
compuestos organicos volatiles de los tanques de almacenamiento, por lo que, de comprometerse la
integridad de la tuberia se ocasionaria riesgo por liberaciéon inadecuada de gases combustibles, o riesgo
de explosion de los tanques en caso de sufrir bloqueo.
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Etapa de abandono del sitio.

Agua.
Caracteristicas fisicoquimicas del agua superficial y subterrénea. Si durante las actividades de abandono

del sitio, la maquinaria, equipo y unidades de transporte no cuentan con mantenimiento preventivo y/o
correctivo, podria generarse el derrame de sustancias peligrosas que, al presentarse lluvias en la zona

serian arrastradas o infiltradas, afectando la calidad de las aguas superficiales y/o subterraneas.

El no realizar los procedimientos adecuados durante el abandono y/o extraccion de los tanques de
almacenamiento, tuberias de conduccién y/o dispensarios, pudiera provocar derrames de hidrocarburos
en el suelo que al llegarse a presentar lluvias en el area podria provocar su arrastre y/o infiltracion, lo que

afectaria la calidad del agua, tanto superficial como subterranea.

En caso de que durante la etapa de abandono del sitio no se realizara la adecuada disposicion de los
residuos, especialmente los peligrosos, estos podrian ser dispersados, para posteriormente ser arrastrados
o infiltrados al subsuelo por accién pluvial, afectando la calidad del agua superficial y/o subterranea.

Suelo.

Caracteristicas fisicas y quimicas del suelo. Si durante la desconexion y desarme del equipo, asi como en

el abandono y/o extraccion del tanque de almacenamiento, tuberia, etc., no se realizan las actividades,
procedimientos o maniobras adecuadas podrian provocarse derrames de combustibles en el suelo

provocandose afectacion en las caracteristicas fisico quimicas del mismo.

El no tener un adecuado manejo y disposicion de los residuos considerados como peligrosos pudiera

propiciarse afectacidn a las caracteristicas del suelo.

Atmosfera.

Calidad del aire. El uso de maquinaria y transporte provocara la emisién de gases contaminantes al medio

ambiente, lo que podria agravarse sin el adecuado mantenimiento preventivo y/o correctivo.

De realizarse la demolicién de las construcciones existentes se favorecera la dispersion de particulas en

suspension al ambiente, ademas, la estancia prolongada del escombro generado por la demolicién de las
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construcciones favorecera la dispersion de polvo y particulas, lo que pudiera afectar la atmosfera

circundante al presentase vientos fuertes en la zona.

Si durante el traslado del escombro a los sitios de disposicion, estos no son protegidos con lonas y/o
humedecidos, se favorecera la propagacion de polvo y material particulado en suspension durante su

recorrido.

Socioeconémico.
Empleo. Durante esta etapa se crearan fuentes de empleo, tanto directos como indirectos, lo cual
favorecera a los habitantes de la zona.

e Maedidas de prevencion y mitigacion de los impactos ambientales.
Con el propdsito de prevenir y/o mitigar el efecto de los impactos adversos provocados por la operacion,
mantenimiento y abandono de la estacidn de servicio, se proponen las siguientes medidas de prevencion

y mitigacién.

Etapa de operacion y mantenimiento de la estacion de servicio.

Agqua.

Caracteristicas fisicoguimicas del agua superficial.

e Las instalaciones cuentan con un sistema de drenaje de aguas aceitosas, el cual capta
exclusivamente las aguas provenientes de las areas de despacho y tanques de almacenamiento.
Este sistema esta conformado por registro, rejillas y trampa de combustible. Las rejillas se
encuentran en cada posicidén de despacho, area de tanques y cuarto sucio, con pendiente hacia el
registro del drenaje aceitoso, para después ser almacenadas en una cisterna hasta su manejo
adecuado, evitando su dispersién y afectacién a aguas superficiales.

e Durante la actividad de descarga del autotanque al tanque de almacenamiento de combustible se
deben considerar los procedimientos de prevencién adecuados, sefalizacion, verificacion de las
condiciones de accesorios (mangueras, conexion a tierra, etc.), ademas de la correcta conexion de
los accesorios, para prevenir fugas o derrames de hidrocarburos.

e Los tanques de almacenamiento de combustible cuentan con valvula de sobrellenado, lo que

previene sobrellenado del tanque y derrame de hidrocarburos.
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e El tanque de almacenamiento cuenta con un sistema de control de inventarios que permite saber
en tiempo real los voliumenes de combustible en su interior, evitando asi sobrellenado y posible
derrame de petroliferos.

e Dentro de las instalaciones se tienen contenedores para el depdsito de los residuos sélidos urbanos,
los cuales son recolectados, manejados y retirados por un prestador de servicio autorizado.

e Durante esta etapa se generan residuos considerados como peligrosos, los cuales son colocados
en recipientes con tapa hermética, identificados, almacenados temporalmente en un sitio
especificamente designado con piso impermeable y conexidn a drenaje aceitoso y, posteriormente
manejados por un prestador de servicios autorizado por las instancias correspondientes.

e En caso de un derrame pequefio de hidrocarburo se debe proceder inmediatamente a cubrir con
arena u otro material absorbente no combustible. Cuanto se trate de derrames mayores, se debera
represar a distancia, recoger el producto y colocarlo en tambores para su disposicion posterior.
Debe evitarse la introduccidon de este producto a vias pluviales, alcantarillas, s6tanos o espacios
confinados.

e En caso de presentarse algun incidente o accidente el promovente seguira los lineamientos
establecidos por la AGENCIA en el documento “Disposiciones Administrativas De Caracter General
Que Establecen Los Lineamientos Para Informar La Ocurrencia De Incidentes Y Accidentes A La
Agencia Nacional De Seguridad Industrial Y Proteccion Al Medio Ambiente Del Sector
Hidrocarburos”. Publicado en el Diario Oficial de la Federacion el viernes 4 de noviembre del 2016.

e El promovente debe registrar las descargas de aguas residuales ante las autoridades estatales
correspondientes, 0 en caso de contar con fosa séptica esta debera registrarse ante la Comision
Nacional del Agua (CONAGUA).

e El promovente debe contar con un Sistema de Administracién de Riesgos, para identificar y corregir
situaciones que pudieran generar riesgos e interrupciones repentinas de operacion de equipos e
instalaciones, lo que prevendra fugas o derrames de hidrocarburos y su posible arrastre por aguas

pluviales.

Calidad del agua subterranea.

e El contar con tanques de almacenamiento de doble pared, contribuye a la proteccién contra
derrames de combustible al subsuelo y afectacion a los mantos freaticos de la zona, al contar con
un espacio anular donde captar posibles fugas del tanque primario.
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Los tanques de almacenamiento de doble pared cuentan con un dispositivo de deteccién electrdnica
de fugas en el espacio anular, lo cual permite detectar fugas de combustible de la primera pared o
la presencia de agua de mantos freaticos, reduciendo el riesgo de afectacion al agua subterranea.
e Se cuenta con pozo de observacion con sensores instalado, que permite detectar la presencia de
vapores de hidrocarburos en el subsuelo, en caso de ocurrir fugas, permitiendo la deteccion de las
mismas antes de impactar las aguas subterraneas.
e El dispensario esta instalado sobre un contenedor hermético con sistemas de deteccion electronica
de fuga que, en caso de fuga de petroliferos, contiene y detecta el derrame, evitando la afectacion
a aguas subterraneas.
Las pruebas de hermeticidad en tuberia alimentadas por tanques de doble pared se deben realizar
de la siguiente manera: una previo a la puesta en servicio de la Estacidén de Servicio, otra a los 5
afnos y a partir del sexto afio, en forma anual, previniéndose fugas de la misma y posible afectacion
al agua subterranea.
En caso de producirse un derrame se procedera conforme lo establece la Ley General para la
Prevencion y Gestidn Integral de los Residuos, su Reglamento y las acciones para la remediacién,
se llevaran a cabo conforme a lo establecido en la NOM-138-SEMARNAT/SSA1-2012, o la que la
modifique o sustituya.
Dentro de las instalaciones se tienen contenedores para el depdsito de los residuos sélidos urbanos,
los cuales son recolectados, manejados y retirados por un prestador de servicio autorizado.
Durante esta etapa se generan residuos considerados como peligrosos, los cuales son colocados
en recipientes con tapa hermética, identificados, almacenados temporalmente en un sitio
especificamente designado con piso impermeable y conexién a drenaje aceitoso y, posteriormente
manejados por un prestador de servicios autorizado por las instancias correspondientes.
En caso de un derrame pequefno de hidrocarburo se debe proceder inmediatamente a cubrir con
arena u otro material absorbente no combustible. Cuanto se trate de derrames mayores, se debera
represar a distancia, recoger el producto y colocarlo en tambores para su disposicidén posterior.
Debe evitarse la introduccidon de este producto a vias pluviales, alcantarillas, sétanos o espacios
confinados.
En caso de presentarse algun incidente o accidente el promovente seguird los lineamientos
establecidos por la AGENCIA en el documento “Disposiciones Administrativas De Caracter General
Que Establecen Los Lineamientos Para Informar La Ocurrencia De Incidentes Y Accidentes A La
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Agencia Nacional De Seguridad Industrial Y Proteccion Al Medio Ambiente Del Sector
Hidrocarburos”. Publicado en el Diario Oficial de la Federacién el viernes 4 de noviembre del 2016.
El promovente debe contar con un Sistema de administracion de riesgos, para identificar y corregir
situaciones que pudieran derivar en fallas de los sistemas de control de fugas de los tanques de

almacenamiento, previniendo afectacion a los mantos freaticos.

Suelo.

Caracteristicas fisico quimicas del suelo.

El contar con tanques de almacenamiento de doble pared, contribuye a la protecciéon contra
derrames de combustible al subsuelo y afectacion a los mantos freaticos de la zona, al contar con
un espacio anular donde captar posibles fugas del tanque primario.

Los tanques de almacenamiento de combustible cuentan con valvula de sobrellenado, lo que
previene sobrellenado del tanque y derrame de hidrocarburos.

El tanque de almacenamiento cuenta con un sistema de control de inventarios que permite saber
en tiempo real los voliumenes de combustible en su interior, evitando asi sobrellenado y posible
derrame de petroliferos.

Los tanques de almacenamiento de doble pared cuentan con un dispositivo de deteccién electrdnica
de fugas en el espacio anular, lo cual permite detectar fugas de combustible de la primera pared o
la presencia de agua de mantos freaticos, reduciendo el riesgo de afectacion al agua subterranea.
Se cuenta con pozo de observacion con sensores instalados, que permite detectar la presencia de
vapores de hidrocarburos en el subsuelo.

El dispensario esta instalado sobre un contenedor hermético con sistemas de deteccidn electrénica
de fuga que, en caso de fuga de petroliferos, contiene y detecta el derrame.

Durante la actividad de descarga del autotanque al tanque de almacenamiento de combustible se
deben considerar los procedimientos de prevencién adecuados, sefalizacion, verificacion de las
condiciones de accesorios (mangueras, conexion a tierra, etc.), ademas de la correcta conexion de
los accesorios, para prevenir fugas o derrames de hidrocarburos.

Las pruebas de hermeticidad en tuberia alimentadas por tanques de doble pared se deben realizar
de la siguiente manera: una previo a la puesta en servicio de la Estacién de Servicio, otra a los 5
anos y a partir del sexto ano, en forma anual, previniéndose fugas del sistema, lo que ocasionaria

afectacion de las caracteristicas fisicoquimicas del suelo.
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El promovente debe contar con un sistema de administracion de riesgos, para identificar y corregir
situaciones que pudieran generar riesgos e interrupciones repentinas de operacion de equipos e
instalaciones, lo que prevendra fugas o derrames de hidrocarburos en el suelo.
En caso de un derrame pequeiio de hidrocarburo se procedera inmediatamente a corregir el origen
del derrame y cubrir con arena u otro material absorbente no combustible. Cuanto se trate de
derrames mayores, se debera represar a distancia, recoger el producto y colocarlo en tambores
para su disposiciéon posterior.
En caso de presentarse algin incidente o accidente el promovente seguira los lineamientos
establecidos por la AGENCIA en el documento “Disposiciones Administrativas De Caracter General
Que Establecen Los Lineamientos Para Informar La Ocurrencia De Incidentes Y Accidentes A La
Agencia Nacional De Seguridad Industrial Y Proteccion Al Medio Ambiente Del Sector
Hidrocarburos”. Publicado en el Diario Oficial de la Federacién el viernes 4 de noviembre del 2016.
e Las instalaciones cuentan con un sistema de drenaje de aguas aceitosas, el cual capta
exclusivamente las aguas provenientes de las areas de despacho y tanques de almacenamiento.
Este sistema esta conformado por registro, rejillas y trampa de combustible. Las rejillas se
encuentran en cada posicién de despacho y area de tanques, con pendiente hacia el registro del
drenaje aceitoso, para después ser almacenadas en una cisterna hasta su manejo adecuado,
evitando su dispersién y afectacidon a suelos cercanos.
Dentro de las instalaciones se tienen contenedores para el deposito de los residuos sélidos urbanos,
los cuales son recolectados, manejados y retirados por un prestador de servicio autorizado.
Dentro de las instalaciones se tienen contenedores para el deposito de los residuos sélidos urbanos,
los cuales son recolectados, manejados y retirados por un prestador de servicio autorizado.
Durante esta etapa se generan residuos considerados como peligrosos, los cuales son colocados
en recipientes con tapa hermética, identificados, almacenados temporalmente en un sitio
especificamente designado con piso impermeable y conexidn a drenaje aceitoso y, posteriormente
manejados por un prestador de servicios autorizado por las instancias correspondientes.
El promovente debe registrarse como generador de residuos peligrosos, asi como de los residuos
de manejo especial, ante la Agencia Nacional de Seguridad Industrial y de Protecciéon al Medio
Ambiente del Sector Hidrocarburos, en caso de superar las 10 ton anuales de residuos generados,
se debera elaborar un plan de manejo de residuos en conformidad a la normatividad aplicable.
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Atmosfera.
Calidad del aire.

Los tanques de almacenamiento cuentan con un sistema de recuperacion de vapores fase I, el cual
debe ser conectado durante la descarga del producto al tanque de almacenamiento, para prevenir
la propagaciéon de compuestos organicos volatiles al ambiente.

Los tanques de almacenamiento poseen un sistema de venteo normal, que permite liberar el exceso
de presion interna del tanque, derivada de la generacion de compuestos organicos volatiles al
aumentar la temperatura, de manera segura.

Los tanques de almacenamiento cuentan con tapa de acero, que evita la emision de compuestos
organicos volatiles a la atmosfera.

Las pruebas de hermeticidad en tuberia alimentadas por tanques de doble pared se deben realizar
de la siguiente manera: una previo a la puesta en servicio de la Estacidén de Servicio, otra a los 5
afnos y a partir del sexto afio, en forma anual, previniéndose derrames y emisiones combustibles al
ambiente.

El promovente debe tramitar la Licencia Ambiental Unica (LAU), la cual es la autorizacién en materia
de prevencion y control de la contaminacion atmosférica que emite la Agencia para las fuentes fijas
de jurisdiccion federal que se encuentren en operacidn y que emitan o puedan emitir olores, gases
o particulas sdlidas o liquidas a la atmdsfera del Sector Hidrocarburos para las estaciones de servicio
de expendio al publico.

Una vez obtenida la Licencia Ambiental Unica (LAU), emitida por la Agencia Nacional de Seguridad
Industrial y de Proteccién al Medio Ambiente del Sector Hidrocarburos, el promovente debera
presentar la Cédula de Operacién Anual (COA), el cual es el instrumento de reporte de las emisiones
y transferencia de contaminantes a la atmdsfera, suelo, agua y residuos peligrosos, la cual debera
presentarse cada afo posterior al otorgamiento de la licencia.

El promovente debe contar con un sistema de administracién de riesgos, con el fin de identificar y
corregir situaciones que pudieran generar riesgos e interrupciones repentinas en la operacion de
equipo e instalaciones, asi como reparar o sustituir equipos o instalaciones que estén dafiadas o

gue no funcionan, lo que prevendra fugas de compuestos organicos volatiles al ambiente.
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Socioeconomico.
Riesgo.

El promovente debe contar con un Sistema de administracion de riesgos, para identificar y corregir
situaciones que podrian generar riesgo de derrame de petroliferos, o incluso incendio o explosion
al encontrarse con una fuente de ignicion.

En las areas con posibles riesgos se cuentan con dispositivos de paro de emergencia, extintores y
elementos protectores de acero, asi como sefialamientos preventivos, restrictivos e informativos,
lo que disminuye el riesgo en el area.

Los tanques de almacenamiento cuentan con un sistema de venteo normal, que se encarga de
liberar de manera segura la presion excesiva de los tanques derivada de la acumulacion de gases
combustibles dentro de los mismos, y originada por cambios ambientales de presidn y temperatura.
La bomba sumergible utilizada para operar los dispensarios de combustible cuenta con un motor a
prueba de explosion, y cuenta con un sistema de paro a control remoto.

Si se presenta un accidente que comprometa la integridad de las mangueras que alimentan al
dispensario, se cuenta con valvulas de corte rapido (shut off) que detendrian el flujo, eliminando el
riesgo de derrames.

Si se presenta un accidente que comprometa la integridad de las mangueras que despachan
petroliferos, se cuenta con valvulas de corte rapido break away, que detendrian el flujo, eliminando
el riesgo de derrames.

En caso de presentarse algun incidente o accidente el promovente seguird los lineamientos
establecidos por la AGENCIA en el documento “Disposiciones Administrativas De Caracter General
Que Establecen Los Lineamientos Para Informar La Ocurrencia De Incidentes Y Accidentes A La
Agencia Nacional De Seguridad Industrial Y Proteccion Al Medio Ambiente Del Sector

Hidrocarburos”. Publicado en el Diario Oficial de la Federacion el viernes 4 de noviembre del 2016.

Abandono del sitio.

En caso de suspension y/o cierre de las instalaciones debera notificar a la Agencia Nacional

de Seguridad Industrial y de Proteccion al Medio Ambiente del Sector Hidrocarburos.

Agua.

Caracteristicas fisicoquimicas del agua superficial y subterranea.
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Durante el abandono y/o extraccién de los tanques de almacenamiento de combustible, tuberias,
etc., deberan prevenirse derrames de combustibles y/o residuos peligrosos, que pueden ser
arrastrados por aguas pluviales o infiltrar a los mantos freaticos.

Las actividades de abandono y/o extraccidon de los tanques de almacenamiento de combustible,
tuberia, etc., se realizaran por personal capacitado y considerando los procedimientos establecidos
por la autoridad correspondiente, lo que prevendra derrames de combustible que podrian infiltrar
a aguas subterraneas.

En caso que, durante la realizaciéon de la extraccion de los tanques de almacenamiento de
combustible, tuberias, etc., se encontrasen evidencias de derrames de combustibles, se procedera
a realizar los andlisis para determinar si se requiere de la limpieza, caracterizacion y/o remediacion
del area.

El retiro, desmantelamiento y la disposicion final de los tanques enterrados se hara conforme a lo
establecido en la normatividad ambiental aplicable

Suelo.

Caracteristicas fisico quimica del suelo.

Si durante el abandono del sitio alguna unidad de transporte o maquinaria llegara a presentar
alguna averia y tuviera que realizarse su mantenimiento en el sitio, debera colocarse material
impermeable o alguno recipiente de recoleccidn, para evitar el derrame de aceites, lubricantes y/o
aditivos gastados.

En caso de que durante las actividades de abandono y/o extraccién de los tanques de
almacenamiento llegara a presentarse alguin derrame de hidrocarburos, este sera inmediatamente
contenido, con el fin de evitar afectaciones a las propiedades fisico - quimicas del suelo.

Las actividades de abandono y/o extraccidon de los tanques de almacenamiento de combustible,
tuberia, etc., se realizaran por personal capacitado y considerando los procedimientos establecidos
por la autoridad correspondiente, lo que prevendra derrames de combustible que podria afectar los
suelos.

Si durante la extraccion de los tanques de almacenamiento y/o tuberia, llegara a observarse
evidencia de derrame de hidrocarburos, se realizaran los analisis correspondientes, para determinar
la limpieza, caracterizacion y/o remediacién del sitio, conforme a lo establecido en la legislacién y

normatividad ambiental aplicables.
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Atmosfera.
Calidad del aire.

c)

En caso del abandono y/o retiro de los tanques de almacenamiento, se debera drenar y vaporizar
las tuberias conectadas al tanque, de tal manera que queden libres de productos y vapores.

Se sugiere que el escombro generado por la demolicion de las construcciones no permanezca en el
sitio por tiempo prolongado, o en su caso sea protegido y/o humedecido, tanto como sea posible,
de tal forma que se reduzca la fuga de particulas al ambiente.

Se sugiere que, durante la descarga de los escombros hacia las unidades de transporte, estos sean
vertidos a cortas distancias, lo que disminuira la dispersion de polvo y particulas en suspension y
la generacién de ruido.

Las unidades que transporten escombros deberan ser cubiertos, lo que reducira la propagacién de
material particulado.

Se sugiere que la maquinaria, equipo y transporte utilizado para la etapa de abandono del sitio se
encuentre en buenas condiciones mecanicas, con el fin de disminuir la generacion ruido y emisiones
de gases contaminantes. Los vehiculos deben cumplir con las normas oficiales mexicanas NOM-
041-SEMARNAT-2006, NOM-045-SEMARNAT-2006 y NOM-080-SEMARNAT-1994.

Si durante la etapa de abandono del sitio llegaran a quedar areas susceptibles a la erosion, se
sugiere su humedecimiento periddico con agua residual tratada, la colocacion de grava y/o permitir

el desarrollo del estrato herbaceo, como medida de proteccion al suelo.

Procedimientos para supervisar el cumplimiento de las Medidas de Prevencion y

Mitigacion.
Para lograr el cumplimiento efectivo de las medidas anteriormente mencionadas, se elabord un Programa

de Vigilancia Ambiental, el cual se incluye en el Anexo III.4.

De conformidad a la Ley de la Agencia Nacional de Seguridad Industrial y de Proteccién al Medio Ambiente

del Sector Hidrocarburos, en su Articulo 13, el promovente debe contar con un programa de administracion

de riesgos.

II1.6. Planos de localizacion del area en la que se pretende realizar el proyecto.

En el Anexo 1.4. se muestran los planos de localizacion del sitio del proyecto.
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II1.7. Condiciones adicionales.
En el numeral II1.5 se presentan las medidas de prevencion y mitigacion para el presente proyecto, por lo

que no se consideran condiciones adicionales para el sitio en evaluacion.
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IV. CONCLUSIONES.
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IV. CONCLUSIONES.

El presente estudio consiste en la evaluacion de las etapas de operacion, mantenimiento y abandono de
sitio de la estacion de servicio “E10644 Luis Donaldo Colosio”, ubicada en la avenida Luis Donaldo Colosio
No. 311, Barrio Chapultepec Ciudad Solidaridad, municipio de Monterrey, Nuevo Ledn, C.P. 64102.

El proyecto se desarrolla sobre un poligono con superficie total de 2,060.19 m?; ocupando la estacién de

servicio la totalidad del inmueble.

La Estacion de Servicio cuenta con dos tanques de almacenamiento, uno con capacidad de 50,000.00 litros

para gasolina Premium y el otro con capacidad 80,000.00 litros para gasolina Magna.

El sitio cuenta con una isla, dicha isla cuenta con cuatro dispensarios, donde todos poseen cuatro

mangueras para cada tipo de gasolina en cada posicion de carga.

Dentro de las instalaciones se realizara la venta al menudeo de gasolina Magna y gasolina Premium,

ademas de aceites, lubricantes, aditivos, anticongelantes, etc.

Durante la etapa de operacion de la estacion de servicio se lleva a cabo la descarga del producto al tanque
de almacenamiento de combustibles, el almacenamiento de petroliferos, despacho de producto al vehiculo
del usuario, venta de lubricantes, aditivos, aceites, etc., mantenimiento de instalaciones, recoleccién y

disposicion de residuos.

Como parte de los proyectos asociados se tienen cuarto de control, cuarto de maquinas, cuarto de sucios,

sanitarios, tienda de conveniencia, subestacion eléctrica de 30 kva y cisterna de 10.00 m3.

La estacidn de servicio se encuentra construida y operando desde el 03 de diciembre del 2010, y cuenta
con el permiso para expendio de petroliferos niUmero PL/8198/EXP/ES/2015, el cual tiene una vigencia de
30 afos contados a partir del 01 de enero de 2016, ademas cuenta con una autorizacion de impacto
ambiental emitida el 26 de agosto de 2008 por la Agencia de Proteccidon al Medio Ambiente y Recursos
Naturales, del estado de Nuevo Ledn, con el No. de oficio. APMARN/VII/314/2009, la cual tenia una
vigencia de 5 afos, por lo que se presenta ante esta AGENCIA el Informe Preventivo correspondiente a las
etapas de operacion, mantenimiento y abandono del proyecto, con la finalidad de establecer en nuestra
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organizacién mecanismos que nos permitan dar cabal cumplimiento a la legislacién ambiental aplicable a

las estaciones de servicio.

El promovente cuenta con una Licencia de uso de suelo, edificacién y construccién otorgada por el
municipio de Monterrey, Nuevo Ledn, con el No. de Oficio. SEDUE 564/2010.

La operacién de la Estacion de Servicio podria causar afectaciones a los factores ambientales, como son
cambios en las caracteristicas fisicoquimicas del agua superficial, subterranea y/o suelo, si los tanques de
almacenamiento llegaran a presentar una fuga o derrame y esto no fuera manifestado en los equipos de
deteccion, existiera un mal manejo de los residuos generados, o no se realizaran los procedimiento
adecuados durante los movimientos de petroliferos; también se podrian generar emisiones de compuestos
organicos volatiles al ambiente si no funcionasen adecuadamente los recuperadores de vapores;
finalmente, el constante ingreso de clientes propicia la emisidon de gases contaminantes. Sin embargo, se
cuenta con las diversas medidas de prevencidn y mitigacion propuestas en el numeral II1.5, con las cuales

se considera podrian minimizarse los impactos que podrian presentarse.

La correcta ejecucién de las recomendaciones establecidas en el presente estudio, mitigan y controlan los
posibles impactos ambientales adversos que se estima generaran las actividades de operacion,
mantenimiento y abandono del sitio, por lo que el promovente debera dar cabal cumplimiento a las

mismas, ademas de las que dicte la autoridad en la respectiva resolucion.

Con respecto al medio socioecondmico, la etapa de operacién y mantenimiento supone un riesgo inherente
de derrames, incendios y explosiones, debido al manejo de combustibles, riesgo que podria extenderse a
la etapa de abandono del sitio si no se realizan las actividades pertinentes para el retiro de tanques de

almacenamiento.

Ademas de esto es importante aclarar que las etapas de operacion, mantenimiento y abandono del sitio
traen consigo efectos benéficos para la region, al generar empleos permanentes y temporales para la

poblacion local, asi como crecimiento econdmico para el municipio de Monterrey, Nuevo Ledn.

Se enfatiza nuevamente que los efectos negativos que probablemente se produciran en la etapa de
operacion, mantenimiento y abandono del sitio, son en su mayoria prevenibles y mitigables. Las medidas
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recomendadas estan enfocadas a la proteccion de los componentes del aire, suelo, agua y al cumplimiento
de las normas oficiales mexicanas que regulan las emisiones a la atmodsfera, generacion de residuos y

manejo de sustancias peligrosas.

Como conclusion de lo expresado en los parrafos anteriores, se considera que la operacion de la estacion
de servicio, que se ubica en el municipio de Monterrey, estado de Nuevo Ledn, es ambientalmente viable

y socialmente factible de acuerdo a los criterios e instrumentos normativos analizados.
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V. Glosario de términos.

Ambiente: El conjunto de elementos naturales y artificiales o inducidos por el hombre que hacen posible
la existencia y desarrollo de los seres humanos y demas organismos vivos que interactian en un espacio
y tiempo determinados.

Agencia. Agencia Nacional de Seguridad Industrial y de Proteccion al Medio Ambiente del Sector
Hidrocarburos.

Areas naturales protegidas: Las zonas del territorio nacional y aquéllas sobre las que la nacién ejerce
su soberania y jurisdiccion, en donde los ambientes originales no han sido significativamente alterados por
la actividad del ser humano o que requieren ser preservadas y restauradas y estan sujetas al régimen
previsto en la presente Ley.

Asentamiento humano: El establecimiento de un conglomerado demografico, con el conjunto de sus
sistemas de convivencia, en un area fisicamente localizada, considerando dentro de la misma los elementos
naturales y las obras materiales que lo integran.

Biota: Conjunto de flora y fauna de una region.

Centros de poblacidn: las areas constituidas por las zonas urbanizadas, las que se reserven a su
expansion y las que se consideren no urbanizables por causas de preservacion ecoldgica, prevencion de
riesgos y mantenimiento de actividades productivas dentro de los limites de dichos centros; asi como las
que por resolucién de la autoridad competente se provean para la fundacién de los mismos.
Conurbacion: la continuidad fisica y demografica que formen o tiendan a formar dos o mas centros de
poblacidn.

Desarrollo Urbano: el proceso de planeacién y regulacion de la fundacion, conservacion, mejoramiento
y crecimiento de los centros de poblacién.

Ecosistema: La unidad funcional basica de interaccidn de los organismos vivos entre si y de éstos con el
ambiente, en un espacio y tiempo determinados;

Efecto Ecoldgico Adverso: Cambios considerados como no deseables porque alteran caracteristicas
estructurales o funcionales importantes de los ecosistemas o sus componentes.

Informe preventivo: Documento mediante el cual se dan a conocer los datos generales de una obra o
actividad para efectos de determinar si se encuentra en los supuestos sefialados por el articulo 31 de la
Ley o requiere ser evaluada a través de una manifestacion de impacto ambiental.

Impacto ambiental: Modificacion del ambiente ocasionada por la accion del hombre o de la naturaleza.
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Impacto ambiental significativo o relevante: Aquel que resulta de la accién del hombre o de la
naturaleza, que provoca alteraciones en los ecosistemas y sus recursos naturales o en la salud,
obstaculizando la existencia y desarrollo del hombre y de los demas seres vivos, asi como la continuidad
de los procesos naturales.

Infraestructura: Conjunto de elementos o servicios que se consideran necesarios para la creacion y
funcionamiento de una organizacién cualquiera, es decir, aquella realizacién humana que sirven de soporte
para el desarrollo de otras actividades y su funcionamiento, necesario en la organizacion estructural de
una ciudad. (infraestructura del transporte, infraestructuras energéticas, infraestructura de
telecomunicaciones, infraestructuras sanitarias, infraestructuras hidraulicas, entre otros).

Ley: La Ley General del Equilibrio Ecoldgico y la Proteccion al Ambiente.

Manifestacion de impacto ambiental (MIA): Documento mediante el cual se da a conocer con base
en estudios, el impacto ambiental, significativo y potencial que generaria una obra o actividad, asi como
la forma de evitarlo, atenuarlo o compensarlo en caso de que sea negativo.

Medio Ambiente: El conjunto de elementos naturales y artificiales o inducidos por el hombre que hacen
posible la existencia y desarrollo de los seres humanos y demas organismos vivos que interacttian en un
espacio y tiempo determinados.

Medidas de prevencion: Conjunto de acciones que debera ejecutar el promovente para evitar efectos
previsibles de deterioro del ambiente.

Medidas de mitigacion: Conjunto de acciones que deberd ejecutar el promovente para atenuar los
impactos y restablecer o compensar las condiciones ambientales existentes antes de la perturbacion que
se causare con la realizacidén de un proyecto en cualquiera de sus etapas.

Ordenamiento ecoldgico: El instrumento de politica ambiental cuyo objeto es regular o inducir el uso
del suelo y las actividades productivas, con el fin de lograr la proteccion del medio ambiente y la
preservacion y el aprovechamiento sustentable de los recursos naturales, a partir del analisis de las
tendencias de deterioro y las potencialidades de aprovechamiento de los mismos.

Preservacion: El conjunto de politicas y medidas para mantener las condiciones que propicien la evolucién
y continuidad de los ecosistemas y habitat naturales, asi como conservar las poblaciones viables de
especies en sus entornos naturales y los componentes de la biodiversidad fuera de sus habitats naturales.
Prevencion: El conjunto de disposiciones y medidas anticipadas para evitar el deterioro del ambiente.
Procedimiento de Evaluacion del Impacto Ambiental: El Procedimiento de Evaluacion del Impacto
Ambiental (PEIA) es el mecanismo previsto por la Ley General del Equilibrio Ecoldgico y la Proteccion al
Ambiente (LGEEPA) mediante el cual la autoridad ambiental establece las condiciones a que se sujetara la
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realizacion de obras y actividades que puedan causar desequilibrio ecolégico o que puedan rebasar los
limites y condiciones establecidas en las disposiciones aplicables para proteger el ambiente, con el objetivo
de evitar o reducir al minimo sus efectos negativos sobre los ecosistemas.

Promovente: Persona fisica, moral u organismo de la Administracion Publica Federal, estatal y/o
municipal que somete al Procedimiento de Evaluacion de Impacto Ambiental (PEIA) los Informes
Preventivos.

Proteccion: El conjunto de politicas y medidas para mejorar el ambiente y controlar su deterioro.
Proyecto: Conjunto de obras y/o actividades tendientes a la creacién de alguna estructura, infraestructura
y/0 superestructura determinada.

Residuo: Cualquier material generado en los procesos de extraccidén, beneficio, transformacion,
produccidn, consumo, utilizacién, control o tratamiento cuya calidad no permita usarlo nuevamente en el
proceso que lo generd.

Residuos peligrosos: Todos aquellos residuos, en cualquier estado fisico, que, por sus caracteristicas
corrosivas, reactivas, explosivas, tdxicas, inflamables o bioldgico-infecciosas, representen un peligro para
el equilibrio ecoldgico o el ambiente.

Resolutivo (Resolucion): Es el acto administrativo emitido por la Direccion General de Impacto y Riesgo
Ambiental al finalizar la revisién de los Informes Preventivos, en el cual se determina la procedencia o no
del mismo.

Secretaria: La Secretaria de Medio Ambiente y Recursos Naturales.
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ANEXO 1.4.
ANEXO CARTOGRAFICO.
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PROYECTO: ESTACION DE SERVICIO
"E10644 LUIS DONLADO COLOSIO".

LOCALIZACION: MONTERREY, NUEVO LEON.

PROMOVENTE: SERVICIOS GASOLINEROS DE
MEXICO, S.A. DE C.V.

FIGURA 8. RED HIDROLOGICA RH24 BRAVO-
CONCHOS.
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PROYECTO: ESTACION DE SERVICIO
"E10644 LUIS DONLADO COLOSIO".

LOCALIZACION: MONTERREY, NUEVO LEON.

PROMOVENTE: SERVICIOS GASOLINEROS DE
MEXICO, S.A. DE C.V.

FIGURA 9. ATLAS DE RIESGO PARA EL
ESTADO DE NUEVO LEON-PLANO DE RIESGO
HIDROLOGICO.
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PROYECTO: ESTACION DE SERVICIO
"E10644 LUIS DONLADO COLOSIO".

LOCALIZACION: MONTERREY, NUEVO LEON.

PROMOVENTE: SERVICIOS GASOLINEROS DE
MEXICO, S.A. DE C.V.

FIGURA 10. DATOS VECTORIALES DE USO DE
SUELO Y VEGETACION, SERIE V.
CARTA G14-07, INEGI.
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PROYECTO: ESTACION DE SERVICIO
"E10644 LUIS DONLADO COLOSIO".

LOCALIZACION: MONTERREY, NUEVO LEON.

PROMOVENTE: SERVICIOS GASOLINEROS DE
MEXICO, S.A. DE C.V.

FIGURA 11. UNIDADES AMBIENTALES
BIOFISICAS DEL PROGRAMA DE
ORDENAMIENTO ECOLOGICO GENERAL DEL
TERRITORIO.

ESCALA: 1: 50,000.
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PROYECTO: ESTACION DE SERVICIO
"E10644 LUIS DONLADO COLOSIO".

LOCALIZACION: MONTERREY, NUEVO LEON.

PROMOVENTE: SERVICIOS GASOLINEROS DE
MEXICO, S.A. DE C.V.

FIGURA 12. UNIDADES DE GESTION
AMBIENTAL DEL PROGRAMA DE
ORDENAMIENTO ECOLOGICO REGIONAL DE
LA CUENCA DE BURGOS.

ESCALA: 1: 50,000.

SIMBOLOGIA

E10644

AI E10644

ESTRATEGIA
AMBIENTAL

T
360800

|
362300

|
363800

T
365300




V 2 INFORME PREVENTIVO DE IMPACTO AMBIENTAL

2847400 2848900 2850400 2851900 2853400 2854900

2845900

u PROYECTO: ESTACION DE SERVICIO "E10644 LUIS DONALDO ESTRATEGIA
NEEGHS COLOSIO" AMBIENTAL
353300 354800 356300 357800 359300 360800 362300 363800 365300
N _§ PROYECTO: ESTACION DE SERVICIO
§ "E10644 LUIS DONLADO COLOSIO".

( 3 LOCALIZACION: MONTERREY, NUEVO LEON.
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FIGURA 13. UBICACION DEL SITIO DEL
PROYECTO CON RESPECTO A LAS ZONAS
PRIORITARIAS.
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PROYECTO: ESTACION DE SERVICIO
"E10644 LUIS DONLADO COLOSIO".

LOCALIZACION: MONTERREY, NUEVO LEON.

PROMOVENTE: SERVICIOS GASOLINEROS DE
MEXICO, S.A. DE C.V.

FIGURA 14. UBICACION DEL SITIO DEL
PROYECTO CON RESPECTO A LAS AREAS
NATURALES PROTEGIDAS.
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PROYECTO: ESTACION DE SERVICIO
"E10644 LUIS DONLADO COLOSIO".

LOCALIZACION: MONTERREY, NUEVO LEON.

PROMOVENTE: SERVICIOS GASOLINEROS DE
MEXICO, S.A. DE C.V.

FIGURA 15. MAPA DE MICROLOCALIZACION
UTILIZANDO LA CARTA G14C15.

ESCALA: 1: 5,000.
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ANEXO III.2.
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Proyecto: Estacion de Servicio “E10644 Luis Ubicacion: Municipio de
Donaldo Colosio” Monterrey, Nuevo Ledn

Figura 1. Vista general de las instalaciones de la estacion de servicio.

Figura 2. Area de despacho de la estacion de servicio.

Informe Preventivo

Fotografia  de
persona fisica,
articulo 113
fraccion | de la
LFTAIP y
articulo 116
primer  parrafo
de la LGTAIP.

Fotografia  de
persona fisica,
articulo 113
fraccion | de la
LFTAIP y
articulo 116
primer  parrafo
de la LGTAIP.




Proyecto: Estacion de Servicio “E10644 Luis Ubicacion: Municipio de
Donaldo Colosio” Monterrey, Nuevo Ledn
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Figura 4. Proyectos asociados a la estacion

Informe Preventivo
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Proyecto: Estacion de Servicio “E10644 Luis Ubicacion: Municipio de

Donaldo Colosio” Monterrey, Nuevo Ledn
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Figuras 5 y 6. Areas verdes dentro de la estacion de servicio.

"{A ! Informe Preventivo “
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ANEXO I11.3.
HOJA DE DATOS DE SEGURIDAD

e Gasolina Magna.

e Gasolina Premium.

‘ ! Informe Preventivo -
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A pEMEX.

Hoja de Datos de Seguridad

PEMEX - MAGNA (1) RESTO DEL PAIS
Num. Versién: 5
NOM-018-STPS-2000

SECCION I. DATOS GENERALES

HDSS: PR-107/2010

No. ONU': 1203

FECHA ELAB: 20/10/1998

PEMEX-MAGNA (1) RESTO DEL PAIS
No. CAS*: 8006-61-9

REVISION: 5

FECHA REV: 01/09/2011

Delegacion Miguel Hidalgo, México, D. F. C. P. 11311.
Teléfonos: (0155) - 19449365 y 19448895 (Horario de
oficina).

ASISTENCIA TECNICA:
Teléfonos: (0155) — 19448164 (Horario de oficina).

CONSULTA HOJAS DE DATOS DE SEGURIDAD:
Teléfonos: (0155) — 19448628 y 19448041 (Horario de
oficina).

FABRICANTE EN CASO DE EMERGENCIA LLAMAR:
SETIQ?:
PEMEX: ‘ , , = 01800 — 0021400, sin costo las 24 horas.
Av. Marina Nacional No. 329, colonia Petréleos | , (0155) — 55591588, Cd. de México, las 24
Mexicanos, horas.

CENACOM*:

= 01800 — 0041300, sin costo las 24 horas.

= (0155) — 51280000, ext. 11470 a 11476, Cd. de
Meéxico, las 24 horas.

COATEA’:

= 01800 — 7104943, sin costo las 24 horas.

= (0155) — 54496391 y 26152045 Cd. de México,
las 24 horas.

CCAE®:

= 49166 (nUmero unico nacional, las 24 horas).

= (0155) - 19442500, extension 49166 Cd. de
México, las 24 horas.

= Correo electrénico: ccae@pemex.com

SECCION II. DATOS GENERALES DEL PRODUCTO

Nombre quimico: ND

Estado fisico: Liquido

Nombre comercial: Gasolina Pemex-Magna

Clase de Riesgo de transporte SCT’: Clase 3,
“Liquidos inflamables”

Familia quimica: ND

No. Guia de Respuesta GRE®: 128

Sindnimos: Gasolina Pemex-Magna, Pemex-Magna Resto del Pais

Descripcion general del producto:

Mezcla de hidrocarburos parafinicos de cadena recta y ramificada, olefinas, cicloparafinas y aromaticos, que

se obtienen del petréleo. Se utiliza como combustible en motores de combustidon interna y es para uso en el
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A pEMEX.

Hoja de Datos de Seguridad

PEMEX - MAGNA (1) RESTO DEL PAIS
Num. Versién: 5
NOM-018-STPS-2000

interior del pais, excepto en las zonas metropolitanas del Valle de México, Guadalajara y Monterrey. indice

de octano igual a 87 y 1000 ppm de contenido maximo de azufre total.

SECCION III. IDENTIFICACION DE COMPONENTES

. . 9 10 11 12 GRADO DE

COMPONENTE %VOL. | NUMERO |NUMERO casy PPT | €T | P7 JIPVS RIESGO NEPA®
ONU* (ppm) | (ppm) | (PPM) | (PPM)
514 |15 RlG E17
Gasolina 100% 1203 8006-61-9 | 300 | 500 | ND | ND | 1|3 | 0 |NA
Aromaticos ND ND ND ND | ND | ND | ND |[ND|[ND|ND|ND
Olefinas ND ND ND ND | ND | ND | ND |[ND|[ND|ND|ND
Benceno 3.0% 1114 71-43-2 05 | 25 | ND | ND [ 2|3 |0 |NA
max.

SECCION IV. PROPIEDADES FiSICO-QUIMICAS

Temperatura de ebullicién (°C): 60-70

destilac.)®

max.

10%

Color: Rojo (visual)

Temperatura de fusion (°C): NA

Olor: Caracteristico a gasolina

Temperatura de inflamacion (°C): Inferior a 0°C

Velocidad de evaporacién: ND

Temperatura de auto ignicién (°C): aproximadamente

250°C*

Solubilidad en agua: Insoluble

Densidad relativa de vapor (aire=1): 3.0-4.0*

Presién de vapor @ 37.8 °C (kPa): 54.0 — 79.0
(7.8 11.5
Ib/pulg®)

pH: (IV.6) ND

% de volatilidad: NA

Peso molecular: ND

Limites de explosividad inferior-superior: 1.3 —
71%

Estado fisico: Liquido

Gravedad especifica 20/4 °C: 0.700-0.770

SECCION V. RIESGOS DE FUEGO Y EXPLOSION

Medio de extincion:

= Fuegos pequenfios: Utilizar agua en forma de rocio o niebla, polvo quimico seco, Bidxido de Carbono o

espuma quimica.
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Hoja de Datos de Seguridad

PEMEX - MAGNA (1) RESTO DEL PAIS
NUm. Version: 5
NOM-018-STPS-2000

= Fuegos grandes: Utilizar agua en forma de rocio o niebla, no usar chorro de agua directa, usar espuma
guimica.

Equipo de proteccion personal para el combate de incendios:

= E| personal que combate incendios de esta sustancia en espacios confinados, debe emplear equipo de
respiracion autonomo y traje para bombero profesional completo; el uso de este ultimo proporciona
solamente proteccién limitada.

Procedimiento y precauciones especiales durante el combate de incendios:

= Utilizar agua en forma de rocio para enfriar contenedores y estructuras expuestas, y para proteger al
personal que intenta eliminar la fuga.

= Continuar el enfriamiento con agua de los contenedores, aun después de que el fuego haya sido
extinguido. Eliminar la fuente de fuga si es posible hacerlo sin riesgo. Si la fuga o derrame no se ha
incendiado, utilice agua en forma de rocio para dispersar los vapores.

= Debe evitarse la introduccién de este producto a vias pluviales, alcantarillas, s6tanos o espacios
confinados.

= En funcién de las condiciones del incendio, permitir que el fuego arda de manera controlada o proceder a
su extinciéon con espuma o polvo.

= En incendio masivo, utilice soportes fijos para mangueras o chiflones reguladores; si no es posible, retirese
del drea y deje que arda.

= Aislar el drea de peligro, mantener alejadas a las personas innecesarias, evitar situarse en las zonas bajas,
mantenerse siempre alejado de los extremos de los contenedores. Retirese de inmediato en caso de que
aumente el sonido de los dispositivos de alivio de presidn, o cuando el contenedor empiece a decolorarse.

= Tratar de cubrir el liquido derramado con espuma, evitando introducir agua directamente dentro del
contenedor.
Condiciones que conducen a otros riesgos especiales:

= la gasolina es un liquido extremadamente inflamable, puede incendiarse facilmente a temperatura
normal, sus vapores son mas pesados que el aire por lo que se dispersaran por el suelo y se concentraran
en las zonas bajas.

= Esta sustancia puede almacenar cargas electrostaticas debidas al flujo o movimiento del liquido. Los
vapores de gasolina acumulados y no controlados que alcancen una fuente de ignicién, pueden provocar
una explosion.

= El trapo y materiales similares contaminados con gasolina y almacenados en espacios cerrados, pueden
sufrir combustién espontanea.

= Los recipientes que hayan almacenado este producto pueden contener residuos del mismo, por lo que no
deben presurizarse, calentarse, cortarse, soldarse o exponerse a flamas u otras fuentes de ignicién.

Productos de la combustion nocivos para la salud:

= La combustidn de esta sustancia genera Mondxido de Carbono y Bidxido de Carbono.

SECCION VI. RIESGOS DE REACTIVIDAD

Estabilidad (condiciones a evitar): Esta sustancia es estable.
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Hoja de Datos de Seguridad

PEMEX - MAGNA (1) RESTO DEL PAIS
NUm. Version: 5
NOM-018-STPS-2000

Incompatibilidad (sustancias a evitar): Evitar el contacto con fuentes de ignicion y oxidantes fuertes como:
peroxidos, acido nitrico y percloratos.

Descomposicion en componentes o productos peligrosos:

Esta sustancia no se descompone a temperatura ambiente. Su combustidn genera Monéxido de Carbono,
Biéxido de Carbono y otros gases asfixiantes, irritantes y corrosivos.

Polimerizacion espontanea (condiciones a evitar):
Esta sustancia no presenta polimerizacién.

Otras condiciones a evitar para prevenir que reaccione:

No se tiene informacidn.

SECCION VII. RIESGOS A LA SALUD Y PRIMEROS AUXILIOS

EFECTOS POR EXPOSICION AGUDA:
Ingestion:
= Produce inflamacién y ardor, irritacion de la mucosa de la garganta, eséfago y estémago.

= En caso de presentarse vomito severo puede haber aspiracion hacia los bronquios y pulmones, lo que
puede causar inflamacidn y riesgo de infeccion.

Inhalacion:

= La exposicion a concentraciones elevadas de vapores causan irritacion a los ojos, nariz, garganta,
bronquios y pulmones; puede causar dolor de cabeza y mareos; puede ser anestésico y puede causar otros
efectos al sistema nervioso central.

= Causa sofocacién (asfixiante) si se permite que se acumule a concentraciones que reduzcan la cantidad de
Oxigeno por abajo de niveles de respiracidn seguros.

= En altas concentraciones, los componentes de la gasolina pueden causar desérdenes en el sistema
nervioso central.

= Es asfixiante, la exposicion a atmdsferas con concentraciones excesivas de vapores de gasolina, puede
causar un colapso repentino, coma y la muerte.

Piel (contacto):

= El contacto de gasolina en la piel causa irritacidn y resequedad.
Contacto con los ojos:

= El contacto de esta sustancia con los ojos causa irritacion y/o quemadura de la cérnea y/o conjuntiva, asi
como inflamacidn de los parpados.

= La gasolina causa sensacién de quemadura severa, con irritacién temporal e hinchazén de los parpados.
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PEMEX - MAGNA (1) RESTO DEL PAIS
NUm. Version: 5
NOM-018-STPS-2000

EFECTOS POR EXPOSICION CRONICA:

= La exposicion repetida a la gasolina puede causar efectos en el sistema nerviosos central, como: fatiga,
trastornos de la memoria, dificultad de concentracidn y para conciliar el suefio, cefalea y vértigo, entre
otros.

= En la piel el contacto prolongado puede causar inflamacion, resequedad, comezén, formacion de grietas y
riesgo de infeccion secundaria.

Sustancia carcinogénica:
Sustancia mutagénica:

Sustancia teratogénica:

Otras (especifique):

NOTAS:

= la Norma Oficial Mexicana NOM-010-STPS-1999, “Condiciones de seguridad e higiene en los centros de
trabajo donde se manejen, transporten, procesen o almacenen sustancias quimicas capaces de generar
contaminacion en el medio ambiente laboral”, no incluye a este producto en la relacion de sustancias
cancerigenas.

= La American Conference of Governmental Industrial Hygienists (ACGIH) clasifica a la gasolina como una
sustancia “cancerigena en animales” (clasificacion A3), puntualizando que: “El agente es cancerigeno en
animales de experimentacién a dosis relativamente alta, por vias de administracién en érganos, tejidos o
por mecanismos que no son considerados relevantes para el trabajador expuesto. Los estudios
epidemioldgicos disponibles no confirman un aumento en el riesgo de cadncer en humanos expuestos. La
evidencia sugiere que no es probable que el agente cause cdncer en humanos excepto bajo vias o niveles
de exposicién poco comunes e improbables. Para los A3 se debe controlar cuidadosamente la exposicion
de los trabajadores por todas las vias de ingreso para mantener esta exposicién lo mds abajo posible de
dicho limite”.

INFORMACION COMPLEMENTARIA:
CLso™®: ND
DLs,'%: ND

Otra informacion: ND

PROCEDIMIENTO DE EMERGENCIA Y PRIMEROS AUXILIOS:
Procedimientos para la aplicacion de primeros auxilios para las diferentes vias de entrada al organismo:
Ingestion:

= Mantener a la victima abrigada y en reposo.
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= Mantener a la victima acostada de lado; de esta manera, disminuira la posibilidad de aspiracién de
gasolina a los bronquios y pulmones en caso de vémito .

= No provocar vémito por ser peligrosa la aspiracién del liquido a los pulmones.
= Si espontdneamente se presenta el vomito, observar si existe dificultad para respirar.
= Solicitar atencidon médica inmediatamente.

Inhalacion:

= En situaciones de emergencia, utilice equipo de proteccidn respiratoria de aire auténomo de presién
positiva para retirar inmediatamente a la victima afectada por la exposicidn.

= Si la victima respira con dificultad, administrar Oxigeno.
= Si la victima no respira, aplicar respiracién artificial.

= {CUIDADO! el método de respiracién artificial de boca a boca puede ser peligroso para la persona que lo
aplica, ya que ésta puede inhalar materiales téxicos.

= Mantenga a la victima abrigada y en reposo.

= Las personas expuestas a atmdsferas con altas concentraciones de vapores o atomizaciones de gasolina,
deben trasladarse a un drea libre de contaminantes donde respire aire fresco.

= Solicitar atencion médica.

Contacto con la piel:

= Retirar inmediatamente y confinar la ropa y calzado contaminados.

= Lavar la parte afectada con abundante agua durante 20 minutos por lo menos.

= Lavar ropa y calzado contaminados con gasolina antes de utilizarlos nuevamente.

= Mantener a la victima en reposo y abrigada para proporcionar una temperatura corporal normal.

= En caso de que la victima presente algln sintoma anormal o si la irritacion persiste después del lavado,
obtener atencién médica inmediatamente.

Contacto con los ojos:

= En caso de contacto con los ojos, lavar inmediatamente con agua abundante por lo menos durante 15
minutos, o hasta que la irritacidon disminuya.

= Sostener los parpados de manera que se garantice una adecuada limpieza con agua abundante en el
globo ocular.

= Si la irritacién persiste obtenga atencion médica inmediatamente.

= Si se producen quemaduras en conjuntiva y cérnea, se requerird atencién médica especializada en forma
inmediata.

OTROS RIESGOS O EFECTOS A LA SALUD:

= La exposicion prolongada a vapores de gasolina, puede producir signos y sintomas de intoxicaciéon, como
depresion del sistema nervioso central; sin embargo, estos sintomas pueden variar dependiendo del
tiempo de exposicion y de la concentracion de vapores de gasolina.
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ANTIDOTO (DOSIS EN CASO DE EXISTIR):
= No se tiene informacion.

OTRA INFORMACION PARA LA ATENCION MEDICA PRIMARIA Y LAS CONTRAINDICACIONES PERTINENTES:
= El personal médico debe tener conocimiento de la identidad y caracteristicas de esta sustancia.
= Si la cantidad de gasolina ingerida es considerable, el Médico debe practicar un lavado del estdmago.

= En tanto se aplica el lavado estomacal, debe colocarse a la victima acostado de lado para que en caso de
presentarse vémito, disminuya la posibilidad de aspiracion de gasolina hacia los bronquios y pulmones.

= Cuando la aspiracion de vapores de gasolina causa paro respiratorio, procédase de inmediato a
proporcionar respiracion artificial hasta que la respiracién se restablezca.

SECCION VIIL. INDICACIONES EN CASO DE FUGA O DERRAME

Procedimiento y precauciones inmediatas:
Primeramente llamar al nimero telefénico de respuesta en caso de emergencia.

= Eliminar las fuentes de ignicidn cercanas (no fumar, no usar bengalas, chispas o llama abierta en el area de
riesgo).

= No tocar ni caminar sobre el producto derramado.

= Mantener alejado al personal que no participa directamente en las acciones de control; aislar el area de
riesgo y prohibir el acceso.

= Permanecer fuera de las zonas bajas y en un sitio donde el viento sople a favor.

= Debe evitarse la introduccién de este producto a vias pluviales, alcantarillas, sétanos o espacios
confinados.

= En caso de fugas o derrames pequefios, cubrir con arena u otro material absorbente no combustible.

= Cuando se trate de derrames mayores, se debe represar a distancia, recoger el producto y colocarlo en
tambores para su disposicion posterior.

= Utilizar herramientas antichispas para recoger el material derramado, y conectar eléctricamente a tierra el
equipo utilizado.

= Ventile los espacios cerrados antes de entrar.

= E|l agua en forma de rocio puede reducir los vapores, pero no puede prevenir su ignicidn en espacios
cerrados.

= Todo el equipo que se use para el manejo de esta sustancia, debe estar conectado eléctricamente a tierra.

= Debe trabajarse en areas bien ventiladas.

= Debe proveerse ventilacion mecdnica a prueba de explosién, cuando se maneje esta sustancia en espacios
confinados.
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Métodos de mitigacion para controlar la sustancia:

= En caso de emplear equipos de bombeo para recuperar el producto derramado, éste debe ser a prueba de
explosion.

= Detener la fuga en caso de poder hacerlo sin riesgo.

= De ser posible, los recipientes que lleguen a fugar deben ser trasladados a un sitio bien ventilado y alejado
del resto de las instalaciones y de fuentes de ignicién; el producto, debera trasegarse a otros recipientes
que se encuentren en buenas condiciones, observando los procedimientos establecidos para esta
actividad.

Recomendaciones para evacuacion:

= En caso de un derrame grande, considere la evacuacién inicial de por lo menos 300 metros a favor del
viento u 800 metros a la redonda.

= En caso de que un tanque, carrotanque o autotanque que contenga este producto esté involucrado en un
incendio, debe aislarse 800 metros a la redonda.

= Considerar también la evacuacion inicial de 800 metros a la redonda.

SECCION IX. PROTECCION ESPECIAL EN SITUACIONES DE EMERGENCIA

Equipo de proteccidn personal especifico:

= La seleccion del equipo de proteccidn personal varia dependiendo de las condiciones de uso.

= Se recomienda utilizar guantes de hule cuando el contacto prolongado con la piel no puede evitarse.
= La concentracidn de vapores en el aire determina el tipo de proteccién respiratoria que es necesaria.

= En caso de fuga o derrame, emplear equipo de proteccién personal incluyendo: botas, guantes y delantal
de hule.

= Cuando la fuga o derrame genera vapores o neblinas de esta sustancia, debe emplearse equipo de
respiracion autocontenido.

= Deben emplearse anteojos de seguridad con proteccién lateral o careta facial cuando se efectien labores
de atencion a fugas o derrames.

= No debe usarse lentes de contacto cuando se maneja esta sustancia.

= En las instalaciones donde se maneja esta sustancia, deben colocarse estaciones de regadera-lavaojos en
sitios estratégicos, los cuales deben estar accesibles, operables en todo momento y bien identificadas.

= E|l personal que combate incendios de esta sustancia en espacios confinados, debe emplear equipo de
respiraciéon auténomo y traje para bombero profesional completo; el uso de este ultimo proporciona
solamente proteccion limitada.

SECCION X. INFORMACION SOBRE TRANSPORTACION
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Numero ONU: 1203

Clase de riesgo de transporte: Clase 3 Liquidos inflamables

Guia de Respuesta en caso de Emergencia: Guia numero
128

Colocar el cartel que identifica el contenido y riesgo del
producto transportado, cumpliendo con el color,
dimensiones, colocacidn, etc., dispuestos en la NOM-004-
SCT-2008 y empleando cualquiera de los dos modelos
gue se muestran en el recuadro de la derecha.

Recomendaciones del Reglamento para el Transporte Terrestre de Materiales y Residuos Peligrosos:

1.- Las unidades que transporten materiales y residuos peligrosos deberdn estar en dptimas condiciones de
operacion, fisicas y mecanicas, verificando el transportista que la unidad reuna tales condiciones antes
de proceder a cargar los materiales y residuos peligrosos.

2.- Los operadores de vehiculos se abstendran a realizar paradas no justificadas, que no estén contempladas
en la operacién del servicio, asi como circular por areas centrales de ciudades y poblados. Al efecto,
utilizaran los libramientos periféricos cuando éstos existan.

3.- Ninguna unidad que traslade materiales o residuos peligrosos deberd transportar personas no
relacionadas con las operaciones de la unidad.

4.- Demas informacion, contenida en el Reglamento para el Transporte Terrestre de Materiales y Residuos
Peligrosos.

SECCION XI. INFORMACION SOBRE ECOLOGIA

Comportamiento de la sustancia quimica peligrosa cuando se libera al aire, agua o suelo y sus efectos en
la flora o fauna:

= Disponer apropiadamente de los productos y materiales contaminados usados en las maniobras de
limpieza de fugas o derrames.

= El suelo y los materiales afectados por el derrame y por los trabajos de limpieza, deberan recibir el
tratamiento y/o disposicion correspondiente, de acuerdo a lo establecido en la Ley General para la
Prevencion y Gestion Integral de los Residuos (LGPGIR), el Reglamento de la Ley General para la
Prevencion y Gestion Integral de los Residuos (LGPGIR) y la NOM-138-SEMARNAT/SS-2003.

= Cuando el derrame No exceda de 1 m?, se deberan aplicar de manera inmediata acciones para minimizar o
limitar su dispersién o recogerlos y realizar la limpieza del sitio y anotarlos en la bitacora. Estas acciones
deberan estar contempladas en sus respectivos programas de prevencion y atenciéon a contingencias o
emergencias ambientales o accidentes.

= Cuando el derrame exceda de 1 m?, se deberdn ejecutar las medidas inmediatas para contener los
materiales liberados, minimizar o limitar su dispersidn o recogerlos y realizar limpieza del sitio. Asimismo,
se debera:
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e Avisar de inmediato a la Procuraduria Federal de Proteccidon al Ambiente (PROFEPA) y a las autoridades
competentes, que ocurrié el derrame, infiltracion, descarga o vertido del material peligroso.

e Ejecutar las medidas que les hubieren impuesto las autoridades competentes conforme a lo previsto en
el Art. 72 de la Ley General para la Prevencion y Gestidn Integral de los Residuos (LGPGIR).

e |niciar los trabajos de Caracterizacion del sitio contaminado y realizar las acciones de Remediacién
correspondientes.

o E| aviso del derrame se debera formalizar dentro de los tres dias habiles siguientes al dia en que hayan
ocurrido los hechos y debera contener lo indicado en el Art. 131 del Reglamento de la Ley General para
la Prevencidn y Gestion Integral de los Residuos (LGPGIR).

SECCION XII. INFORMACION SOBRE MANEJO Y ALMACENAMIENTO

Para el manejo, transporte y almacenamiento:
= El personal no debe ingerir alimentos, beber o fumar durante el manejo de esta sustancia.
= E| personal no debe emplear lentes de contacto cuando se manipula este producto.

= Deben evitarse temperaturas extremas en el almacenamiento de esta sustancia; almacenar en
contenedores resistentes, cerrados, frios, secos, aislados, en areas bien ventiladas y alejados del calor,
fuentes de ignicion y productos incompatibles.

= Almacenar en contenedores con etiquetas; los recipientes que contengan esta sustancia, deben
almacenarse separados de los vacios y de los parcialmente vacios.

= E|l almacenamiento de pequefas cantidades de este producto, debe hacerse en contenedores resistentes
y apropiados.

= Los equipos empleados para el manejo de esta sustancia, deben estar debidamente aterrizados.

Otras precauciones:

® La ropa y trapos contaminados, deben estar libres de este producto antes de almacenarlos o utilizarlos
nuevamente.

= No utilizar presidn para vaciar los contenedores.

= Los recipientes que hayan almacenado este producto pueden contener residuos de él, por lo que no
deben presurizarse, calentarse, cortarse, soldarse o exponerse a flamas u otras fuentes de ignicion.

SECCION XIIl. INFORMACION ADICIONAL

FUENTES DE INFORMACION Y REFERENCIAS BIBLIOGRAFICAS.

= NOM-018-STPS-2000 “Sistema para la identificacion y comunicacién de peligros y riesgos por sustancias
quimicas peligrosas en los centros de trabajo”.

= NOM-010-STPS-1999 “Condiciones de seguridad e higiene en los centros de trabajo donde se manejen,
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transporten, procesen o almacenen sustancias quimicas capaces de generar contaminacién en el medio
ambiente laboral”.

= “Reglamento de transporte terrestre de materiales y residuos peligrosos”.

= NOM-004-SCT-2008 “Sistema de identificacion de unidades destinadas al transporte de sustancias,
materiales y residuos peligrosos”.

= Especificacién No. 107/2010 “PEMEX-MAGNA (1) RESTO DEL PAIS”.

= NIOSH: “Pocket Guide to Chemical Hazards”, “Occupational Health Guideline for Mineral Qil Mist”, “IDLH
Documentation”.

= NFPA 400 “Hazardous Materials Code”, 2010 Edition.
= Ley General para la Prevencidn y Gestidn Integral de los Residuos.
= Reglamento de la Ley General para la Prevenciéon y Gestion Integral de los Residuos.

= NOM-138-SEMARNAT/SS-2003 “Limites maximos permisibles de hidrocarburos en suelos y las
especificaciones para su caracterizacidon y remediacion.

ABREVIATURAS Y ACRONIMOS

! ONU: Numero asignado por la Organizacién de las | *P: Limite Maximo Permisible de Exposicidon
Naciones Unidas. Pico.

2 CAS: Numero asignado por la Chemical Abstracts | 2 IPVS: Inmediatamente Peligroso para la Vida
Service. y la Salud. (IDLH, siglas en inglés).

* SETIQ: Sistema de Emergencias en el Transporte para la | ®* NFPA: National Fire Protection Association.

Industria Quimica. *S: Grado de riesgo a la Salud.
‘ CENACO.I\III: . (.:entro Nacional de Comunicacion. | I: Grado de riesgo de Inflamabilidad.
(Proteccidn Civil).

. ., ., * R: Grado de riesgo de Reactividad.
* COATEA: Centro de Orientacién para la Atencion de

Emergencias Ambientales. 7 E: Grado de riesgo Especial.
¢ CCAE: Centro de Coordinacién y Apoyo a Emergencias. ** CLso: Concentracion Letal Media.
” SCT: Secretaria de Comunicaciones y Transportes. * DLso: Dosis Letal Media.
* GRE: Guia de Respuesta a Emergencia. NA: No Aplica.

° LMPE-PPT: Limite Maximo Permisible de Exposicién | ND: No Disponible.
Promedio Ponderada en el Tiempo (TWA, siglas en
inglés).

© LMPE-CT: Limite Maximo Permisible de Exposicién de
Corto Tiempo (STEL, en inglés).

NIVEL DE RIESGO
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MODELO
ROMBO

S =SALUD
(Rombo Azul)

INFLAMABILIDAD
(Rombo Rojo)

R = REACTIVIDAD
(Rombo Amarillo)

E = ESPECIAL (Rombo Blanco)

da

4| Fatal. Extremadamente | Puede detonar. Oxidante (OXI)
inflamable.
3 | Extremadamente | Inflamable. Puede detonar, Acido (ACID)
peligroso. requiere fuente de
inicio.
2| Ligeramente Combustible. Cambio quimico Alcalino (ALC)
peligroso. violento.
1| Riesgoso. Combustible sise | Inestable sise Corrosivo ( CORR)
calienta. calienta.
0| Material normal. | No se quema. Estable. Nouseagua (W)

Material radiactivo (%)

CONTROL DE REVISIONES

REVISION

FECHA

MOTIVO

5 01/09/2011

Actualizacion de la especificacion No. 107/2010.

Declaracion:

Es responsabilidad del comprador juzgar si la informaciéon aqui contenida es adecuada para sus
propdsitos. Pemex no asume ninguna responsabilidad por cualquier dafo resultante del uso incorrecto

del producto o de cualquier peligro inherente a la naturaleza del mismo.
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SECCION I. DATOS GENERALES

HDSS: PR-105/2010 PEMEX-PREMIUM (1) RESTO DEL PAIS
No. ONU': 1203 No. CAS’: 8006-61-9
FECHA ELAB: 20/10/1998 REVISION: 5 FECHA REV: 01/09/2011
FABRICANTE EN CASO DE EMERGENCIA LLAMAR:
SETIQ?:
PEMEX: , = 01800 - 0021400, sin costo las 24 horas.
Av. Marina Nacional No. 329, colonia Petrdleos = (0155) — 55591588, Cd. de México, las 24
Mexicanos, horas. ' ’

Delegacidon Miguel Hidalgo, México, D. F. C. P. 11311.
Teléfonos: (0155) - 19449365 y 19448895 (Horario de
oficina).

ASISTENCIA TECNICA:
Teléfonos: (0155) — 19448164 (Horario de oficina).

CONSULTA HOJAS DE DATOS DE SEGURIDAD:
Teléfonos: (0155) — 19448628 y 19448041 (Horario de
oficina).

CENACOM*:

= 01800 — 0041300, sin costo las 24 horas.

= (0155) — 51280000, ext. 11470 a 11476, Cd. de
Meéxico, las 24 horas.

COATEA’:

= 01800 — 7104943, sin costo las 24 horas.

= (0155) — 54496391 y 26152045 Cd. de México,
las 24 horas.

CCAE®:

= 49166 (nUmero unico nacional, las 24 horas).

= (0155) - 19442500, extension 49166 Cd. de
México, las 24 horas.

= Correo electrénico: ccae@pemex.com

SECCION II. DATOS GENERALES DEL PRODUCTO

Nombre quimico: ND

Estado fisico: Liquido

Nombre comercial: Gasolina Pemex-Premium Resto del
Pais

Clase de Riesgo de transporte SCT’: Clase 3,
“Liquidos inflamables”

Familia quimica: ND

No. Gufa de Respuesta GRE®: 128

Sindnimos: Gasolina Pemex-Premium, Pemex Premium Resto del Pais

Descripcion general del producto:

Mezcla de hidrocarburos parafinicos de cadena recta y ramificada, olefinas, cicloparafinas y aromaticos, que

se obtienen del petréleo. Se utiliza como combustible en motores de combustién interna y es para uso en el
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interior del pais, excepto en las zonas metropolitanas del Valle de México, Guadalajara y Monterrey.

SECCION IIl. IDENTIFICACION DE COMPONENTES

. . 9 10 11 12 GRADO DE
COMPONENTE %VOL. | NUMERO [NUMERO casy PP | €T | P JIPVS RIESGO NEPA®
ONU? (ppm) | (ppm) | (PPM) | (PPM)
514 |15 R16 E17
Gasolina 100% 1203 8006-61-9 | 300 | 500 | ND | ND | 1|3 |0 |NA
Aromaticos 35.0% ND ND ND | ND | ND | ND |[ND|[ND|ND|ND
max.
Olefinas 15.0% ND ND ND | ND | ND | ND |[ND|[ND|ND|ND
max.
Benceno 2.0% 1114 71-43-2 05 | 25 | ND | ND |2|3]0[NA
max.
Oxigeno 2.7% 1072 7782-44-7 | ND | ND | ND | ND |ND|ND|ND|ND
max.

SECCION IV. PROPIEDADES FiSICO-QUIMICAS

Temperatura de ebullicion (°C): ND

Color: Sin Anilina (visual)

Temperatura de fusion (°C): NA

Olor: Caracteristico a gasolina

Temperatura de inflamacion (°C): Inferior a 0°C

Velocidad de evaporacion: ND

250°C*

Temperatura de auto ignicién (°C): aproximadamente | Solubilidad en agua: Insoluble

Densidad relativa de vapor (aire=1): 3.0 -4.0 *

Presién de vapor @ 37.8 °C (kPa): 54.0 —79.0
(7.8-11.5 Ib/pulg?)

pH: (IV.6) ND

% de volatilidad: NA

Peso molecular: ND

Limites de explosividad inferior-superior:
1.3-7.1"

Estado fisico: Liquido

Gravedad especifica 20/4 °C: 0.700-0.770

SECCION V. RIESGOS DE FUEGO Y EXPLOSION

Medio de extincion:

= Fuegos pequefios: Utilizar agua en forma de rocio o niebla, polvo quimico seco, Biéxido de Carbono o
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espuma quimica.

= Fuegos grandes: Utilizar agua en forma de rocio o niebla, no usar chorro de agua directa, usar espuma
guimica.

Equipo de proteccidn personal para el combate de incendios:

= E|l personal que combate incendios de esta sustancia en espacios confinados, debe emplear equipo de
respiraciéon auténomo y traje para bombero profesional completo; el uso de este ultimo proporciona
solamente proteccion limitada.

Procedimiento y precauciones especiales durante el combate de incendios:

= Utilizar agua en forma de rocio para enfriar contenedores y estructuras expuestas, y para proteger al
personal que intenta eliminar la fuga.

= Continuar el enfriamiento con agua de los contenedores, aln después de que el fuego haya sido
extinguido. Eliminar la fuente de fuga si es posible hacerlo sin riesgo. Si la fuga o derrame no se ha
incendiado, utilice agua en forma de rocio para dispersar los vapores.

= Debe evitarse la introduccion de este producto a vias pluviales, alcantarillas, sdtanos o espacios
confinados.

= En funcién de las condiciones del incendio, permitir que el fuego arda de manera controlada o proceder a
su extinciéon con espuma o polvo.

= En incendio masivo, utilice soportes fijos para mangueras o chiflones reguladores; si no es posible,
retirese del area y deje que arda.

= Aislar el drea de peligro, mantener alejadas a las personas innecesarias, evitar situarse en las zonas bajas,
mantenerse siempre alejado de los extremos de los contenedores. Retirese de inmediato en caso de que
aumente el sonido de los dispositivos de alivio de presién, o cuando el contenedor empiece a decolorarse.

= Tratar de cubrir el liqguido derramado con espuma, evitando introducir agua directamente dentro del
contenedor.
Condiciones que conducen a otros riesgos especiales:

= la gasolina es un liquido extremadamente inflamable, puede incendiarse facilmente a temperatura
normal, sus vapores son mas pesados que el aire por lo que se dispersaran por el suelo y se concentrardn
en las zonas bajas.

= Esta sustancia puede almacenar cargas electrostdticas debidas al flujo o movimiento del liquido. Los
vapores de gasolina acumulados y no controlados que alcancen una fuente de ignicién, pueden provocar
una explosioén.

= E| trapo y materiales similares contaminados con gasolina y almacenados en espacios cerrados, pueden
sufrir combustion espontanea.

= Los recipientes que hayan almacenado este producto pueden contener residuos del mismo, por lo que no
deben presurizarse, calentarse, cortarse, soldarse o exponerse a flamas u otras fuentes de ignicion.

Productos de la combustién nocivos para la salud:

= La combustidn de esta sustancia genera Monéxido de Carbono y Bidxido de Carbono.

SECCION VI. RIESGOS DE REACTIVIDAD
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Estabilidad (condiciones a evitar): Esta sustancia es estable.

Incompatibilidad (sustancias a evitar): Evitar el contacto con fuentes de ignicion y oxidantes fuertes como:
peréxidos, acido nitrico y percloratos.

Descomposicion en componentes o productos peligrosos:

Esta sustancia no se descompone a temperatura ambiente. Su combustién genera Mondxido de Carbono,
Bidxido de Carbono y otros gases asfixiantes, irritantes y corrosivos.

Polimerizacion espontanea (condiciones a evitar):

Esta sustancia no presenta polimerizacion.
Otras condiciones a evitar para prevenir que reaccione:

No se tiene informacion.

SECCION VII. RIESGOS A LA SALUD Y PRIMEROS AUXILIOS

EFECTOS POR EXPOSICION AGUDA:
Ingestion:
= Produce inflamacién y ardor, irritacion de la mucosa de la garganta, eséfago y estdmago.

= En caso de presentarse vomito severo puede haber aspiracién hacia los bronquios y pulmones, lo que
puede causar inflamacidn y riesgo de infeccion.

Inhalacion:

= La exposicion a concentraciones elevadas de vapores causan irritacién a los ojos, nariz, garganta,
bronquios y pulmones; puede causar dolor de cabeza y mareos; puede ser anestésico y puede causar
otros efectos al sistema nervioso central.

= Causa sofocacidn (asfixiante) si se permite que se acumule a concentraciones que reduzcan la cantidad de
Oxigeno por abajo de niveles de respiracién seguros.

= En altas concentraciones, los componentes de la gasolina pueden causar desdrdenes en el sistema
nervioso central.

= Es asfixiante, la exposicion a atmdsferas con concentraciones excesivas de vapores de gasolina, puede
causar un colapso repentino, comay la muerte.

Piel (contacto):

= E| contacto de gasolina en la piel causa irritacion y resequedad.
Contacto con los ojos:

= E| contacto de esta sustancia con los ojos causa irritacion y/o quemadura de la cérnea y/o conjuntiva, asi
como inflamacién de los pdrpados.
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= La gasolina causa sensacion de quemadura severa, con irritacién temporal e hinchazén de los parpados.

EFECTOS POR EXPOSICION CRONICA:

= La exposicidn repetida a la gasolina puede causar efectos en el sistema nerviosos central, como: fatiga,
trastornos de la memoria, dificultad de concentracién y para conciliar el suefo, cefalea y vértigo, entre
otros.

= En la piel el contacto prolongado puede causar inflamacidn, resequedad, comezoén, formacién de grietas y
riesgo de infeccion secundaria.

Sustancia carcinogénica:

ND

Sustancia mutagénica:

ND

Sustancia teratogénica:

Otras (especifique):
NOTAS:

= La Norma Oficial Mexicana NOM-010-STPS-1999, “Condiciones de seguridad e higiene en los centros de
trabajo donde se manejen, transporten, procesen o almacenen sustancias quimicas capaces de generar
contaminacién en el medio ambiente laboral”, no incluye a este producto en la relacién de sustancias
cancerigenas.

= La American Conference of Governmental Industrial Hygienists (ACGIH) clasifica a la gasolina como una
sustancia “cancerigena en animales” (clasificacion A3), puntualizando que: “El agente es cancerigeno en
animales de experimentacién a dosis relativamente alta, por vias de administracidon en drganos, tejidos o
por mecanismos que no son considerados relevantes para el trabajador expuesto. Los estudios
epidemioldgicos disponibles no confirman un aumento en el riesgo de cancer en humanos expuestos. La
evidencia sugiere que no es probable que el agente cause cancer en humanos excepto bajo vias o niveles
de exposicién poco comunes e improbables. Para los A3 se debe controlar cuidadosamente la exposicion
de los trabajadores por todas las vias de ingreso para mantener esta exposicion lo mds abajo posible de
dicho limite”.

INFORMACION COMPLEMENTARIA:
ClLso™®: ND
DLs,'%: ND

Otra informacion: ND

PROCEDIMIENTO DE EMERGENCIA Y PRIMEROS AUXILIOS:

Procedimientos para la aplicacion de primeros auxilios para las diferentes vias de entrada al organismo:

Ingestion:
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= Mantener a la victima abrigada y en reposo.

= Mantener a la victima acostada de lado; de esta manera, disminuird la posibilidad de aspiracién de
gasolina a los bronquios y pulmones en caso de vémito .

= No provocar vomito por ser peligrosa la aspiraciéon del liquido a los pulmones.
= Si espontdaneamente se presenta el vomito, observar si existe dificultad para respirar.
= Solicitar atencién médica inmediatamente.

Inhalacion:

= En situaciones de emergencia, utilice equipo de proteccion respiratoria de aire auténomo de presion
positiva para retirar inmediatamente a la victima afectada por la exposicion.

= Si la victima respira con dificultad, administrar Oxigeno.
= Si la victima no respira, aplicar respiracién artificial.

= {CUIDADO! el método de respiracion artificial de boca a boca puede ser peligroso para la persona que lo
aplica, ya que ésta puede inhalar materiales toxicos.

= Mantenga a la victima abrigada y en reposo.

= L as personas expuestas a atmaédsferas con altas concentraciones de vapores o atomizaciones de gasolina,
deben trasladarse a un area libre de contaminantes donde respire aire fresco.

= Solicitar atencion médica.

Contacto con la piel:

= Retirar inmediatamente y confinar la ropa y calzado contaminados.

= Lavar la parte afectada con abundante agua durante 20 minutos por lo menos.

= Lavar ropa y calzado contaminados con gasolina antes de utilizarlos nuevamente.

= Mantener a la victima en reposo y abrigada para proporcionar una temperatura corporal normal.

= En caso de que la victima presente algun sintoma anormal o si la irritacién persiste después del lavado,
obtener atenciéon médica inmediatamente.

Contacto con los ojos:

= En caso de contacto con los ojos, lavar inmediatamente con agua abundante por lo menos durante 15
minutos, o hasta que la irritacion disminuya.

= Sostener los parpados de manera que se garantice una adecuada limpieza con agua abundante en el
globo ocular.

= Si la irritacién persiste obtenga atencion médica inmediatamente.

= Si se producen quemaduras en conjuntiva y cérnea, se requerird atencién médica especializada en forma
inmediata.

OTROS RIESGOS O EFECTOS A LA SALUD:

= La exposicidn prolongada a vapores de gasolina, puede producir signos y sintomas de intoxicacién, como
depresidon del sistema nervioso central; sin embargo, estos sintomas pueden variar dependiendo del
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tiempo de exposicion y de la concentracion de vapores de gasolina.

ANTIDOTO (DOSIS EN CASO DE EXISTIR):
= No se tiene informacidn.

OTRA INFORMACION PARA LA ATENCION MEDICA PRIMARIA Y LAS CONTRAINDICACIONES PERTINENTES:
= E|l personal médico debe tener conocimiento de la identidad y caracteristicas de esta sustancia.
= Si la cantidad de gasolina ingerida es considerable, el Médico debe practicar un lavado del estémago.

= En tanto se aplica el lavado estomacal, debe colocarse a la victima acostado de lado para que en caso de
presentarse vomito, disminuya la posibilidad de aspiracidn de gasolina hacia los bronquios y pulmones.

= Cuando la aspiracion de vapores de gasolina causa paro respiratorio, procédase de inmediato a
proporcionar respiracién artificial hasta que la respiracion se restablezca.

SECCION VIIL. INDICACIONES EN CASO DE FUGA O DERRAME

Procedimiento y precauciones inmediatas:
Primeramente llamar al nimero telefénico de respuesta en caso de emergencia.

= Eliminar las fuentes de ignicidén cercanas (no fumar, no usar bengalas, chispas o llama abierta en el area
de riesgo).

= No tocar ni caminar sobre el producto derramado.

= Mantener alejado al personal que no participa directamente en las acciones de control; aislar el area de
riesgo y prohibir el acceso.

= Permanecer fuera de las zonas bajas y en un sitio donde el viento sople a favor.

= Debe evitarse la introduccion de este producto a vias pluviales, alcantarillas, s6tanos o espacios
confinados.

= En caso de fugas o derrames pequefios, cubrir con arena u otro material absorbente no combustible.

= Cuando se trate de derrames mayores, se debe represar a distancia, recoger el producto y colocarlo en
tambores para su disposicion posterior.

= Utilizar herramientas antichispas para recoger el material derramado, y conectar eléctricamente a tierra
el equipo utilizado.

= Ventile los espacios cerrados antes de entrar.

= E| agua en forma de rocio puede reducir los vapores, pero no puede prevenir su ignicién en espacios
cerrados.

= Todo el equipo que se use para el manejo de esta sustancia, debe estar conectado eléctricamente a tierra.
= Debe trabajarse en areas bien ventiladas.

= Debe proveerse ventilacién mecanica a prueba de explosion, cuando se maneje esta sustancia en espacios
confinados.
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Métodos de mitigacion para controlar la sustancia:

= En caso de emplear equipos de bombeo para recuperar el producto derramado, éste debe ser a prueba
de explosion.

= Detener la fuga en caso de poder hacerlo sin riesgo.

= De ser posible, los recipientes que lleguen a fugar deben ser trasladados a un sitio bien ventilado y alejado
del resto de las instalaciones y de fuentes de ignicidn; el producto, debera trasegarse a otros recipientes
gue se encuentren en buenas condiciones, observando los procedimientos establecidos para esta
actividad.

Recomendaciones para evacuacion:

= En caso de un derrame grande, considere la evacuacion inicial de por lo menos 300 metros a favor del
viento u 800 metros a la redonda.

= En caso de que un tanque, carrotanque o autotanque que contenga este producto esté involucrado en un
incendio, debe aislarse 800 metros a la redonda.

= Considerar también la evacuacion inicial de 800 metros a la redonda.

SECCION IX. PROTECCION ESPECIAL EN SITUACIONES DE EMERGENCIA

Equipo de proteccion personal especifico:

= La seleccion del equipo de proteccidn personal varia dependiendo de las condiciones de uso.

= Se recomienda utilizar guantes de hule cuando el contacto prolongado con la piel no puede evitarse.
= La concentracion de vapores en el aire determina el tipo de proteccidn respiratoria que es necesaria.

= En caso de fuga o derrame, emplear equipo de proteccidn personal incluyendo: botas, guantes y delantal
de hule.

= Cuando la fuga o derrame genera vapores o neblinas de esta sustancia, debe emplearse equipo de
respiracion autocontenido.

= Deben emplearse anteojos de seguridad con proteccién lateral o careta facial cuando se efectien labores
de atencion a fugas o derrames.

= No debe usarse lentes de contacto cuando se maneja esta sustancia.

= En las instalaciones donde se maneja esta sustancia, deben colocarse estaciones de regadera-lavaojos en
sitios estratégicos, los cuales deben estar accesibles, operables en todo momento y bien identificadas.

= E| personal que combate incendios de esta sustancia en espacios confinados, debe emplear equipo de
respiracion auténomo y traje para bombero profesional completo; el uso de este ultimo proporciona
solamente proteccién limitada.
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SECCION X. INFORMACION SOBRE TRANSPORTACION

Niumero ONU: 1203

Clase de riesgo de transporte: Clase 3 Liquidos inflamables

Guia de Respuesta en caso de Emergencia: Guia nimero
128

Colocar el cartel que identifica el contenido y riesgo del
producto transportado, cumpliendo con el color,
dimensiones, colocacion, etc., dispuestos en la NOM-004-
SCT-2008 y empleando cualquiera de los dos modelos
gue se muestran en el recuadro de la derecha.

Recomendaciones del Reglamento para el Transporte Terrestre de Materiales y Residuos Peligrosos:

1.- Las unidades que transporten materiales y residuos peligrosos deberdn estar en éptimas condiciones de
operacion, fisicas y mecanicas, verificando el transportista que la unidad reuna tales condiciones antes
de proceder a cargar los materiales y residuos peligrosos.

2.- Los operadores de vehiculos se abstendran a realizar paradas no justificadas, que no estén contempladas
en la operacion del servicio, asi como circular por dreas centrales de ciudades y poblados. Al efecto,
utilizaran los libramientos periféricos cuando éstos existan.

3.- Ninguna unidad que traslade materiales o residuos peligrosos deberd transportar personas no
relacionadas con las operaciones de la unidad.

4.- Demas informacion, contenida en el Reglamento para el Transporte Terrestre de Materiales y Residuos
Peligrosos.

SECCION XI. INFORMACION SOBRE ECOLOGIA

Comportamiento de la sustancia quimica peligrosa cuando se libera al aire, agua o suelo y sus efectos en
la flora o fauna:

= Disponer apropiadamente de los productos y materiales contaminados usados en las maniobras de
limpieza de fugas o derrames.

= E| suelo y los materiales afectados por el derrame y por los trabajos de limpieza, deberan recibir el
tratamiento y/o disposicion correspondiente, de acuerdo a lo establecido en la Ley General para la
Prevencion y Gestion Integral de los Residuos (LGPGIR), el Reglamento de la Ley General para la
Prevencion y Gestion Integral de los Residuos (LGPGIR) y la NOM-138-SEMARNAT/SS-2003.

= Cuando el derrame No exceda de 1 m?, se deberan aplicar de manera inmediata acciones para minimizar o
limitar su dispersién o recogerlos y realizar la limpieza del sitio y anotarlos en la bitacora. Estas acciones
deberan estar contempladas en sus respectivos programas de prevencién y atencién a contingencias o
emergencias ambientales o accidentes.

= Cuando el derrame exceda de 1 m? se deberdn ejecutar las medidas inmediatas para contener los
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materiales liberados, minimizar o limitar su dispersion o recogerlos y realizar limpieza del sitio. Asimismo,
se debera:

e Avisar de inmediato a la Procuraduria Federal de Proteccidon al Ambiente (PROFEPA) y a las autoridades
competentes, que ocurrid el derrame, infiltracion, descarga o vertido del material peligroso.

e Ejecutar las medidas que les hubieren impuesto las autoridades competentes conforme a lo previsto en
el Art. 72 de la Ley General para la Prevencion y Gestidn Integral de los Residuos (LGPGIR).

e |niciar los trabajos de Caracterizacion del sitio contaminado y realizar las acciones de Remediacién
correspondientes.

o El aviso del derrame se debera formalizar dentro de los tres dias habiles siguientes al dia en que hayan
ocurrido los hechos y debera contener lo indicado en el Art. 131 del Reglamento de la Ley General para
la Prevencién y Gestion Integral de los Residuos (LGPGIR).

SECCION XII. INFORMACION SOBRE MANEJO Y ALMACENAMIENTO

Para el manejo, transporte y almacenamiento:
= E| personal no debe ingerir alimentos, beber o fumar durante el manejo de esta sustancia.
= El personal no debe emplear lentes de contacto cuando se manipula este producto.

= Deben evitarse temperaturas extremas en el almacenamiento de esta sustancia; almacenar en
contenedores resistentes, cerrados, frios, secos, aislados, en areas bien ventiladas y alejados del calor,
fuentes de ignicién y productos incompatibles.

= Almacenar en contenedores con etiquetas; los recipientes que contengan esta sustancia, deben
almacenarse separados de los vacios y de los parcialmente vacios.

= El almacenamiento de pequenas cantidades de este producto, debe hacerse en contenedores resistentes
y apropiados.

= Los equipos empleados para el manejo de esta sustancia, deben estar debidamente aterrizados.

Otras precauciones:

= La ropa y trapos contaminados, deben estar libres de este producto antes de almacenarlos o utilizarlos
nuevamente.

= No utilizar presidn para vaciar los contenedores.

= Los recipientes que hayan almacenado este producto pueden contener residuos de él, por lo que no
deben presurizarse, calentarse, cortarse, soldarse o exponerse a flamas u otras fuentes de ignicion.

SECCION XIII. INFORMACION ADICIONAL

FUENTES DE INFORMACION Y REFERENCIAS BIBLIOGRAFICAS.

= NOM-018-STPS-2000 “Sistema para la identificacion y comunicacién de peligros y riesgos por sustancias
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quimicas peligrosas en los centros de trabajo”.

= NOM-010-STPS-1999 “Condiciones de seguridad e higiene en los centros de trabajo donde se manejen,
transporten, procesen o almacenen sustancias quimicas capaces de generar contaminacion en el medio
ambiente laboral”.

= “Reglamento de transporte terrestre de materiales y residuos peligrosos”.

= NOM-004-SCT-2008 “Sistema de identificacién de unidades destinadas al transporte de sustancias,
materiales y residuos peligrosos”.

= Especificacién No. 105/2010 “PEMEX-PREMIUM (1) RESTO DEL PAIS”.

= NIOSH: “Pocket Guide to Chemical Hazards”, “Occupational Health Guideline for Mineral Qil Mist”, “IDLH
Documentation”.

= NFPA 400 “Hazardous Materials Code”, 2010 Edition.
= Ley General para la Prevencion y Gestion Integral de los Residuos.
= Reglamento de la Ley General para la Prevencion y Gestion Integral de los Residuos.

= NOM-138-SEMARNAT/SS-2003 “Limites maximos permisibles de hidrocarburos en suelos y las
especificaciones para su caracterizacion y remediacion.

ABREVIATURAS Y ACRONIMOS

* ONU: Numero asignado por la Organizacién de las | * P: Limite Maximo Permisible de Exposicidn
Naciones Unidas. Pico.

? CAS: Numero asignado por la Chemical Abstracts | 2 IPVS: Inmediatamente Peligroso para la Vida
Service. y la Salud. (IDLH, siglas en inglés).

3 SETIQ: Sistema de Emergencias en el Transporte para la | ® NFPA: National Fire Protection Association.

Industria Quimica. © §: Grado de riesgo a la Salud.
‘ CENACO.I\III: . (.:entro Nacional de Comunicacion. | I: Grado de riesgo de Inflamabilidad.
(Proteccidn Civil).

. ., ., * R: Grado de riesgo de Reactividad.
* COATEA: Centro de Orientacién para la Atencion de

Emergencias Ambientales. 7 E: Grado de riesgo Especial.
¢ CCAE: Centro de Coordinacion y Apoyo a Emergencias. ** CLso: Concentracion Letal Media.
’ SCT: Secretaria de Comunicaciones y Transportes. * DLso: Dosis Letal Media.
¢ GRE: Guia de Respuesta a Emergencia. NA: No Aplica.

* LMPE-PPT: Limite Maximo Permisible de Exposicion ND: No Disponible.
Promedio Ponderada en el Tiempo (TWA, siglas en
inglés).

© LMPE-CT: Limite Maximo Permisible de Exposicién de
Corto Tiempo (STEL, en inglés).
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NIVEL DE RIESGO

MODELO
ROMBO

S =SALUD
(Rombo Azul)

l= R = REACTIVIDAD
INFLAMABILIDAD | (Rombo Amarillo)
(Rombo Rojo)

E = ESPECIAL (Rombo
Blanco)

s@@

4| Fatal.

Extremadamente | Puede detonar.
inflamable.

Oxidante (OXI)

3| Extremadamente | Inflamable. Puede detonar, Acido (ACID)

peligroso. requiere fuente de
inicio.

2| Ligeramente Combustible. Cambio quimico Alcalino (ALC)
peligroso. violento.

1| Riesgoso. Combustible si se | Inestable si se Corrosivo ( CORR)

calienta. calienta.
0| Material normal. | No se quema. Estable. No useagua (W)

Material radiactivo (¥ )

CONTROL DE REVISIONES

REVISION

FECHA

MOTIVO

5 01/09/2011

Actualizacion de la especificacion No. 105/2010.

Declaracion:

Es responsabilidad del comprador juzgar si la informacion aqui contenida es adecuada para sus
propositos. Pemex no asume ninguna responsabilidad por cualquier daiio resultante del uso incorrecto

del producto o de cualquier peligro inherente a la naturaleza del mismo.
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PROGRAMA DE VIGILANCIA AMBIENTAL

PARA LA OPERACION, MANTENIMIENTO Y ABANDONO
DE ESTACIONES DE SERVICIO DE TIPO URBANA

Promovente:

Servicios Gasolineros de México, S.A. DE C.V.

Informe Preventivo -
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OBJETIVO.

Este Programa de Vigilancia Ambiental se establece con el objeto de:

Dar cumplimiento a las disposiciones legales establecidas en materia de Impacto Ambiental respecto a las

actividades de operacion y mantenimiento y abandono de sitio de Estaciones De Servicio De Tipo Urbana.

Contar con un documento que describa las medidas de prevencidon y mitigacion para proteger el ambiente
y preservar y restaurar los ecosistemas, a fin de evitar o reducir al minimo sus efectos negativos sobre el
ambiente durante la realizacién de obras y actividades, al tiempo que facilite su ejecucién, especificando las

actividades y procedimientos que se aplicaran.
Resulta indispensable implementar un programa de vigilancia ambiental para la Estacién de Servicio,

mediante el cual se documente y evalle que las medidas de mitigacion propuestas en el Informe
Preventivo sean ejecutadas en tiempo y forma.

Informe Preventivo _
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Estructura Organizacional.
Mediante la estructura organizacional se provee un orden jerarquico para la toma de decisiones en el
proyecto a realizar, esto con el fin de asignar labores y responsabilidades especificas para cada miembro

que participa en el desarrollo de dicho proyecto.

Tabla 1. Estructura organizacional que muestra las jerarquias y responsabilidades de los involucrados.

Orden Jerarquico Responsabilidades
e Procedimientos de solicitudes y Pagos relacionados.
1. Representante Legal / e Responsabilidad ante la PROFEPA de cualquier ilicito en materia
Persona de Alta Jerarquia: ambiental de las empresas o0 personal contratado para el desarrollo
del proyecto.

C. JUAN CARLOS DiAz . : . .
e Responsable de realizar las obras y gestiones necesarias para mitigar,

FERNANDEZ. restaurar y controlar los impactos ambientales adversos que no hayan
sido considerados por IP

Representante legal de: e Modificaciones al Proyecto.

Servicios Gasolineros de e Responsable de los trabajos de campo y establecimiento de bitacora

de actividades.

México, S.A. De C.V. o .
e Responsable del seguimiento de los programas establecidos.

o Verificacion en el area del proyecto, a efecto de constatar el
cumplimiento ambiental establecido en el presente Programa, en las
diferentes actividades que se realicen en las etapas

e Revisar la documentacién recabada en materia ambiental generada
por el proyecto.

e El asesor ambiental debera contar con amplio dominio de la
legislacién ambiental, ademas de tener acceso a los estudios
ambientales (IP), su informacién complementaria y las resoluciones
correspondientes.

e Vigilar el cumplimiento de las medidas de mitigacién emitidas en el

2. Consultor Ambiental Informe Preventivo.

e Realizar reuniones periddicas con el Director Responsable de la Obra
y los contratistas, para evaluar el cumplimiento ambiental del
proyecto.

e Asesorar a los contratistas en la capacitacion de sus trabajadores en
aspectos relacionados con la proteccidon ambiental.

e Emitir recomendaciones técnicas de conformidad con la normatividad
ambiental.

e Elaboracién de los informes de actividades en materia ambiental,
sustentada con evidencias y fotografias.

e Mantener estrecha comunicacién con el Director Responsable de la

Informe Preventivo _
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Orden Jerarquico Responsabilidades

Abandono De Estaciones De Servicio De Tipo Urbana ESTRATEGIA

Obra e informar de cualquier situacién que ponga en riesgo el
equilibrio ecoldgico y/o la proteccion del ambiente en el predio o en
su area de influencia.

e Revisar diariamente la calidad del aire correspondientes a las
estaciones de monitoreo ambiental cercanas y avisar al Promovente
de la indicacién de paro de labores cuando la autoridad ambiental del
Estado, declare Pre contingencia o Contingencia Ambiental.

3. Contratistas

e Responsables de llevar a cabo el proyecto o proveer los servicios
necesarios para su cumplimiento.

Seguimiento Ambiental De Las Medidas De Mitigacion

A continuacion, se enlistan las medidas de mitigacion que se deben seguir durante las etapas del proyecto.

Etapa de operacion y mantenimiento de la estacion de servicio.

Agua.

Caracteristicas fisicoquimicas del agua superficial.

Las instalaciones cuentan con un sistema de drenaje de aguas aceitosas, el cual capta
exclusivamente las aguas provenientes de las areas de despacho y tanques de almacenamiento.
Este sistema esta conformado por registro, rejillas y trampa de combustible. Las rejillas se
encuentran en cada posicidén de despacho, area de tanques y cuarto sucio, con pendiente hacia el
registro del drenaje aceitoso, para después ser almacenadas en una cisterna hasta su manejo
adecuado, evitando su dispersion y afectacion a aguas superficiales.

Durante la actividad de descarga del autotanque al tanque de almacenamiento de combustible se
deben considerar los procedimientos de prevencion adecuados, senalizacion, verificacion de las
condiciones de accesorios (mangueras, conexion a tierra, etc.), ademas de la correcta conexion de
los accesorios, para prevenir fugas o derrames de hidrocarburos.

Los tanques de almacenamiento de combustible cuentan con vdlvula de sobrellenado, lo que
previene sobrellenado del tanque y derrame de hidrocarburos.

El tanque de almacenamiento cuenta con un sistema de control de inventarios que permite saber
en tiempo real los volimenes de combustible en su interior, evitando asi sobrellenado y posible
derrame de petroliferos.

Dentro de las instalaciones se tienen contenedores para el depdsito de los residuos sélidos urbanos,

los cuales son recolectados, manejados y retirados por un prestador de servicio autorizado.

Informe Preventivo _
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Durante esta etapa se generan residuos considerados como peligrosos, los cuales son colocados
en recipientes con tapa hermética, identificados, almacenados temporalmente en un sitio
especificamente designado con piso impermeable y conexidn a drenaje aceitoso y, posteriormente
manejados por un prestador de servicios autorizado por las instancias correspondientes.

En caso de un derrame pequefio de hidrocarburo se debe proceder inmediatamente a cubrir con
arena u otro material absorbente no combustible. Cuanto se trate de derrames mayores, se debera
represar a distancia, recoger el producto y colocarlo en tambores para su disposicion posterior.
Debe evitarse la introduccion de este producto a vias pluviales, alcantarillas, sétanos o espacios
confinados.

En caso de presentarse alglin incidente o accidente el promovente seguira los lineamientos
establecidos por la AGENCIA en el documento “Disposiciones Administrativas De Caracter General
Que Establecen Los Lineamientos Para Informar La Ocurrencia De Incidentes Y Accidentes A La
Agencia Nacional De Seguridad Industrial Y Proteccion Al Medio Ambiente Del Sector
Hidrocarburos”. Publicado en el Diario Oficial de la Federacidn el viernes 4 de noviembre del 2016.
El promovente debe registrar las descargas de aguas residuales ante las autoridades estatales
correspondientes, o en caso de contar con fosa séptica esta debera registrarse ante la Comisién
Nacional del Agua (CONAGUA).

El promovente debe contar con un Sistema de Administracion de Riesgos, para identificar y corregir
situaciones que pudieran generar riesgos e interrupciones repentinas de operacion de equipos e
instalaciones, lo que prevendra fugas o derrames de hidrocarburos y su posible arrastre por aguas

pluviales.

Calidad del agua subterranea.

El contar con tanques de almacenamiento de doble pared, contribuye a la proteccién contra
derrames de combustible al subsuelo y afectaciéon a los mantos freaticos de la zona, al contar con
un espacio anular donde captar posibles fugas del tanque primario.

Los tanques de almacenamiento de doble pared cuentan con un dispositivo de deteccion electrénica
de fugas en el espacio anular, lo cual permite detectar fugas de combustible de la primera pared o
la presencia de agua de mantos freaticos, reduciendo el riesgo de afectacion al agua subterranea.
Se cuenta con pozo de observacion con sensores instalado, que permite detectar la presencia de
vapores de hidrocarburos en el subsuelo, en caso de ocurrir fugas, permitiendo la deteccién de las

mismas antes de impactar las aguas subterraneas.
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El dispensario esta instalado sobre un contenedor hermético con sistemas de deteccidn electrdnica
de fuga que, en caso de fuga de petroliferos, contiene y detecta el derrame, evitando la afectacion
a aguas subterraneas.

Las pruebas de hermeticidad en tuberia alimentadas por tanques de doble pared se deben realizar
de la siguiente manera: una previo a la puesta en servicio de la Estacién de Servicio, otra a los 5
afnos y a partir del sexto afio, en forma anual, previniéndose fugas de la misma y posible afectacién
al agua subterranea.

En caso de producirse un derrame se procedera conforme lo establece la Ley General para la
Prevencién y Gestion Integral de los Residuos, su Reglamento y las acciones para la remediacion,
se llevaran a cabo conforme a lo establecido en la NOM-138-SEMARNAT/SSA1-2012, o la que la
modifique o sustituya.

Dentro de las instalaciones se tienen contenedores para el depdsito de los residuos sélidos urbanos,
los cuales son recolectados, manejados y retirados por un prestador de servicio autorizado.
Durante esta etapa se generan residuos considerados como peligrosos, los cuales son colocados
en recipientes con tapa hermética, identificados, almacenados temporalmente en un sitio
especificamente designado con piso impermeable y conexidn a drenaje aceitoso y, posteriormente
manejados por un prestador de servicios autorizado por las instancias correspondientes.

En caso de un derrame pequefio de hidrocarburo se debe proceder inmediatamente a cubrir con
arena u otro material absorbente no combustible. Cuanto se trate de derrames mayores, se debera
represar a distancia, recoger el producto y colocarlo en tambores para su disposicion posterior.
Debe evitarse la introduccion de este producto a vias pluviales, alcantarillas, sétanos o espacios
confinados.

En caso de presentarse algin incidente o accidente el promovente seguira los lineamientos
establecidos por la AGENCIA en el documento “Disposiciones Administrativas De Caracter General
Que Establecen Los Lineamientos Para Informar La Ocurrencia De Incidentes Y Accidentes A La
Agencia Nacional De Seguridad Industrial Y Proteccion Al Medio Ambiente Del Sector
Hidrocarburos”. Publicado en el Diario Oficial de la Federacidn el viernes 4 de noviembre del 2016.
El promovente debe contar con un Sistema de administracion de riesgos, para identificar y corregir
situaciones que pudieran derivar en fallas de los sistemas de control de fugas de los tanques de

almacenamiento, previniendo afectacion a los mantos freaticos.
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Suelo.

Caracteristicas fisico quimicas del suelo.

El contar con tanques de almacenamiento de doble pared, contribuye a la proteccion contra
derrames de combustible al subsuelo y afectacion a los mantos freaticos de la zona, al contar con
un espacio anular donde captar posibles fugas del tanque primario.

Los tanques de almacenamiento de combustible cuentan con valvula de sobrellenado, lo que
previene sobrellenado del tanque y derrame de hidrocarburos.

El tanque de almacenamiento cuenta con un sistema de control de inventarios que permite saber
en tiempo real los volimenes de combustible en su interior, evitando asi sobrellenado y posible
derrame de petroliferos.

Los tanques de almacenamiento de doble pared cuentan con un dispositivo de deteccion electronica
de fugas en el espacio anular, lo cual permite detectar fugas de combustible de la primera pared o
la presencia de agua de mantos freaticos, reduciendo el riesgo de afectacion al agua subterranea.
Se cuenta con pozo de observacidon con sensores instalados, que permite detectar la presencia de
vapores de hidrocarburos en el subsuelo.

El dispensario esta instalado sobre un contenedor hermético con sistemas de deteccion electronica
de fuga que, en caso de fuga de petroliferos, contiene y detecta el derrame.

Durante la actividad de descarga del autotanque al tanque de almacenamiento de combustible se
deben considerar los procedimientos de prevencion adecuados, sefalizacion, verificacion de las
condiciones de accesorios (mangueras, conexion a tierra, etc.), ademas de la correcta conexion de
los accesorios, para prevenir fugas o derrames de hidrocarburos.

Las pruebas de hermeticidad en tuberia alimentadas por tanques de doble pared se deben realizar
de la siguiente manera: una previo a la puesta en servicio de la Estacion de Servicio, otra a los 5
afnos y a partir del sexto afio, en forma anual, previniéndose fugas del sistema, lo que ocasionaria
afectacion de las caracteristicas fisicoquimicas del suelo.

El promovente debe contar con un sistema de administracién de riesgos, para identificar y corregir
situaciones que pudieran generar riesgos e interrupciones repentinas de operacion de equipos e
instalaciones, lo que prevendra fugas o derrames de hidrocarburos en el suelo.

En caso de un derrame pequeiio de hidrocarburo se procedera inmediatamente a corregir el origen
del derrame y cubrir con arena u otro material absorbente no combustible. Cuanto se trate de
derrames mayores, se debera represar a distancia, recoger el producto y colocarlo en tambores

para su disposicion posterior.
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En caso de presentarse algin incidente o accidente el promovente seguira los lineamientos
establecidos por la AGENCIA en el documento “Disposiciones Administrativas De Caracter General
Que Establecen Los Lineamientos Para Informar La Ocurrencia De Incidentes Y Accidentes A La
Agencia Nacional De Seguridad Industrial Y Proteccion Al Medio Ambiente Del Sector
Hidrocarburos”. Publicado en el Diario Oficial de la Federacidn el viernes 4 de noviembre del 2016.
Las instalaciones cuentan con un sistema de drenaje de aguas aceitosas, el cual capta
exclusivamente las aguas provenientes de las areas de despacho y tanques de almacenamiento.
Este sistema estd conformado por registro, rejillas y trampa de combustible. Las rejillas se
encuentran en cada posicién de despacho y area de tanques, con pendiente hacia el registro del
drenaje aceitoso, para después ser almacenadas en una cisterna hasta su manejo adecuado,
evitando su dispersidn y afectacidon a suelos cercanos.

Dentro de las instalaciones se tienen contenedores para el depdsito de los residuos sélidos urbanos,
los cuales son recolectados, manejados y retirados por un prestador de servicio autorizado.
Dentro de las instalaciones se tienen contenedores para el depdsito de los residuos sélidos urbanos,
los cuales son recolectados, manejados y retirados por un prestador de servicio autorizado.
Durante esta etapa se generan residuos considerados como peligrosos, los cuales son colocados
en recipientes con tapa hermética, identificados, almacenados temporalmente en un sitio
especificamente designado con piso impermeable y conexidn a drenaje aceitoso y, posteriormente
manejados por un prestador de servicios autorizado por las instancias correspondientes.

El promovente debe registrarse como generador de residuos peligrosos, asi como de los residuos
de manejo especial, ante la Agencia Nacional de Seguridad Industrial y de Proteccion al Medio
Ambiente del Sector Hidrocarburos, en caso de superar las 10 ton anuales de residuos generados,

se debera elaborar un plan de manejo de residuos en conformidad a la normatividad aplicable.

Atmosfera.
Calidad del aire.

Los tanques de almacenamiento cuentan con un sistema de recuperacion de vapores fase I, el cual
debe ser conectado durante la descarga del producto al tanque de almacenamiento, para prevenir
la propagacion de compuestos organicos volatiles al ambiente.

Los tanques de almacenamiento poseen un sistema de venteo normal, que permite liberar el exceso
de presidn interna del tanque, derivada de la generacién de compuestos organicos volatiles al

aumentar la temperatura, de manera segura.
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e Los tanques de almacenamiento cuentan con tapa de acero, que evita la emisidon de compuestos
organicos volatiles a la atmosfera.

e Las pruebas de hermeticidad en tuberia alimentadas por tanques de doble pared se deben realizar
de la siguiente manera: una previo a la puesta en servicio de la Estacién de Servicio, otra a los 5
anos y a partir del sexto ano, en forma anual, previniéndose derrames y emisiones combustibles al
ambiente.

e El promovente debe tramitar la Licencia Ambiental Unica (LAU), la cual es la autorizacién en materia
de prevencién y control de la contaminacion atmosférica que emite la Agencia para las fuentes fijas
de jurisdiccidn federal que se encuentren en operacion y que emitan o puedan emitir olores, gases
o particulas sélidas o liquidas a la atmdsfera del Sector Hidrocarburos para las estaciones de servicio
de expendio al publico.

e Una vez obtenida la Licencia Ambiental Unica (LAU), emitida por la Agencia Nacional de Seguridad
Industrial y de Proteccién al Medio Ambiente del Sector Hidrocarburos, el promovente debera
presentar la Cédula de Operacién Anual (COA), el cual es el instrumento de reporte de las emisiones
y transferencia de contaminantes a la atmdsfera, suelo, agua y residuos peligrosos, la cual debera
presentarse cada afo posterior al otorgamiento de la licencia.

e El promovente debe contar con un sistema de administraciéon de riesgos, con el fin de identificar y
corregir situaciones que pudieran generar riesgos e interrupciones repentinas en la operacion de
equipo e instalaciones, asi como reparar o sustituir equipos o instalaciones que estén dafiadas o

que no funcionan, lo que prevendra fugas de compuestos organicos volatiles al ambiente.

Socioeconomico.

Riesgo.

e El promovente debe contar con un Sistema de administracidn de riesgos, para identificar y corregir
situaciones que podrian generar riesgo de derrame de petroliferos, o incluso incendio o explosion
al encontrarse con una fuente de ignicion.

e En las areas con posibles riesgos se cuentan con dispositivos de paro de emergencia, extintores y
elementos protectores de acero, asi como sefialamientos preventivos, restrictivos e informativos,
lo que disminuye el riesgo en el area.

e Los tanques de almacenamiento cuentan con un sistema de venteo normal, que se encarga de
liberar de manera segura la presion excesiva de los tanques derivada de la acumulacion de gases

combustibles dentro de los mismos, y originada por cambios ambientales de presidn y temperatura.
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e La bomba sumergible utilizada para operar los dispensarios de combustible cuenta con un motor a
prueba de explosion, y cuenta con un sistema de paro a control remoto.

e Si se presenta un accidente que comprometa la integridad de las mangueras que alimentan al
dispensario, se cuenta con valvulas de corte rapido (shut off) que detendrian el flujo, eliminando el
riesgo de derrames.

e Si se presenta un accidente que comprometa la integridad de las mangueras que despachan
petroliferos, se cuenta con valvulas de corte rapido break away, que detendrian el flujo, eliminando
el riesgo de derrames.

e En caso de presentarse algun incidente o accidente el promovente seguird los lineamientos
establecidos por la AGENCIA en el documento “Disposiciones Administrativas De Caracter General
Que Establecen Los Lineamientos Para Informar La Ocurrencia De Incidentes Y Accidentes A La
Agencia Nacional De Seguridad Industrial Y Proteccion Al Medio Ambiente Del Sector

Hidrocarburos”. Publicado en el Diario Oficial de la Federacion el viernes 4 de noviembre del 2016.

Abandono del sitio.

En caso de suspension y/o cierre de las instalaciones debera notificar a la Agencia Nacional
de Seguridad Industrial y de Proteccion al Medio Ambiente del Sector Hidrocarburos.

Agua.

Caracteristicas fisicoquimicas del agua superficial y subterranea.

e Durante el abandono y/o extraccion de los tanques de almacenamiento de combustible, tuberias,
etc., deberan prevenirse derrames de combustibles y/o residuos peligrosos, que pueden ser
arrastrados por aguas pluviales o infiltrar a los mantos freaticos.

e Las actividades de abandono y/o extraccién de los tanques de almacenamiento de combustible,
tuberia, etc., se realizaran por personal capacitado y considerando los procedimientos establecidos
por la autoridad correspondiente, lo que prevendra derrames de combustible que podrian infiltrar
a aguas subterraneas.

e En caso que, durante la realizacion de la extraccion de los tanques de almacenamiento de
combustible, tuberias, etc., se encontrasen evidencias de derrames de combustibles, se procedera
a realizar los analisis para determinar si se requiere de la limpieza, caracterizacion y/o remediacion
del area.

e El retiro, desmantelamiento y la disposicidn final de los tanques enterrados se hara conforme a lo

establecido en la normatividad ambiental aplicable
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Suelo.

Caracteristicas fisico quimica del suelo.

Si durante el abandono del sitio alguna unidad de transporte o maquinaria llegara a presentar
alguna averia y tuviera que realizarse su mantenimiento en el sitio, deberd colocarse material
impermeable o alguno recipiente de recoleccion, para evitar el derrame de aceites, lubricantes y/o
aditivos gastados.

En caso de que durante las actividades de abandono y/o extraccion de los tanques de
almacenamiento llegara a presentarse algin derrame de hidrocarburos, este sera inmediatamente
contenido, con el fin de evitar afectaciones a las propiedades fisico - quimicas del suelo.

Las actividades de abandono y/o extraccion de los tanques de almacenamiento de combustible,
tuberia, etc., se realizaran por personal capacitado y considerando los procedimientos establecidos
por la autoridad correspondiente, lo que prevendra derrames de combustible que podria afectar los
suelos.

Si durante la extraccion de los tanques de almacenamiento y/o tuberia, llegara a observarse
evidencia de derrame de hidrocarburos, se realizaran los analisis correspondientes, para determinar
la limpieza, caracterizacion y/o remediacion del sitio, conforme a lo establecido en la legislacion y

normatividad ambiental aplicables.

Atmosfera.
Calidad del aire.

En caso del abandono y/o retiro de los tanques de almacenamiento, se debera drenar y vaporizar
las tuberias conectadas al tanque, de tal manera que queden libres de productos y vapores.

Se sugiere que el escombro generado por la demolicidn de las construcciones no permanezca en el
sitio por tiempo prolongado, o0 en su caso sea protegido y/o humedecido, tanto como sea posible,
de tal forma que se reduzca la fuga de particulas al ambiente.

Se sugiere que, durante la descarga de los escombros hacia las unidades de transporte, estos sean
vertidos a cortas distancias, lo que disminuira la dispersidon de polvo y particulas en suspension y
la generacion de ruido.

Las unidades que transporten escombros deberan ser cubiertos, lo que reducira la propagacion de

material particulado.
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Se sugiere que la maquinaria, equipo y transporte utilizado para la etapa de abandono del sitio se
encuentre en buenas condiciones mecanicas, con el fin de disminuir la generacion ruido y emisiones
de gases contaminantes. Los vehiculos deben cumplir con las normas oficiales mexicanas NOM-
041-SEMARNAT-2006, NOM-045-SEMARNAT-2006 y NOM-080-SEMARNAT-1994.
Si durante la etapa de abandono del sitio llegaran a quedar areas susceptibles a la erosién, se
sugiere su humedecimiento periddico con agua residual tratada, la colocacién de grava y/o permitir

el desarrollo del estrato herbaceo, como medida de proteccién al suelo.
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Tabla 3. Cronograma de aplicacion de las medidas preventivas y mitigatorias propuestas.
Aplicacion de la medida [_]

Etapa Factor Medida de mitigacién | Op.ES | Ab.ES
Las instalaciones cuentan con un sistema de drenaje de aguas aceitosas, el cual capta exclusivamente las aguas
provenientes de las areas de despacho y tanques de almacenamiento. Este sistema esta conformado por registro,
rejillas y trampa de combustible. Las rejillas se encuentran en cada posicion de despacho, area de tanques y cuarto
sucio, con pendiente hacia el registro del drenaje aceitoso, para después ser almacenadas en una cisterna hasta su
manejo adecuado, evitando su dispersion y afectacion a aguas superficiales.

Durante la actividad de descarga del autotanque al tanque de almacenamiento de combustible se deben considerar
los procedimientos de prevencion adecuados, sefializacion, verificacion de las condiciones de accesorios (mangueras,
conexion a tierra, etc.), ademas de la correcta conexion de los accesorios, para prevenir fugas o derrames de
hidrocarburos.

Los tanques de almacenamiento de combustible cuentan con valvula de sobrellenado, lo que previene sobrellenado
del tanque y derrame de hidrocarburos.

El tanque de almacenamiento cuenta con un sistema de control de inventarios que permite saber en tiempo real los
voliumenes de combustible en su interior, evitando asi sobrellenado y posible derrame de petroliferos.

Dentro de las instalaciones se tienen contenedores para el deposito de los residuos solidos urbanos, los cuales son
recolectados, manejados y retirados por un prestador de servicio autorizado.

Durante esta etapa se generan residuos considerados como peligrosos, los cuales son colocados en recipientes con
tapa hermética, identificados, almacenados temporalmente en un sitio especificamente designado con piso
impermeable y conexion a drenaje aceitoso y, posteriormente manejados por un prestador de servicios autorizado
por las instancias correspondientes.

En caso de un derrame pequefio de hidrocarburo se debe proceder inmediatamente a cubrir con arena u otro
material absorbente no combustible. Cuanto se trate de derrames mayores, se debera represar a distancia, recoger
el producto y colocarlo en tambores para su disposicion posterior. Debe evitarse la introduccién de este producto a
vias pluviales, alcantarillas, sétanos o espacios confinados.

En caso de presentarse algun incidente o accidente el promovente seguira los lineamientos establecidos por la
AGENCIA en el documento “Disposiciones Administrativas De Caracter General Que Establecen Los Lineamientos
Para Informar La Ocurrencia De Incidentes Y Accidentes A La Agencia Nacional De Seguridad Industrial Y Proteccion
Al Medio Ambiente Del Sector Hidrocarburos”. Publicado en el Diario Oficial de la Federacion el viernes 4 de
noviembre del 2016.

El promovente debe registrar las descargas de aguas residuales ante las autoridades estatales correspondientes, o
en caso de contar con fosa séptica esta debera registrarse ante la Comision Nacional del Agua (CONAGUA).

El promovente debe contar con un Sistema de Administracion de Riesgos, para identificar y corregir situaciones que
pudieran generar riesgos e interrupciones repentinas de operacion de equipos e instalaciones, lo que prevendra
fugas o derrames de hidrocarburos y su posible arrastre por aguas pluviales.
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Etapa Factor Medida de mitigacién | Op.ES Ab. ES
El contar con tanques de almacenamiento de doble pared, contribuye a la proteccion contra derrames de
combustible al subsuelo y afectacion a los mantos freaticos de la zona, al contar con un espacio anular donde captar
posibles fugas del tanque primario.

Los tanques de almacenamiento de doble pared cuentan con un dispositivo de deteccién electronica de fugas en el
espacio anular, lo cual permite detectar fugas de combustible de la primera pared o la presencia de agua de mantos
fredticos, reduciendo el riesgo de afectacion al agua subterranea.

Se cuenta con pozo de observacion con sensores instalado, que permite detectar la presencia de vapores de
hidrocarburos en el subsuelo, en caso de ocurrir fugas, permitiendo la deteccidn de las mismas antes de impactar las
aguas subterraneas.

El dispensario esta instalado sobre un contenedor hermético con sistemas de deteccion electronica de fuga que, en
caso de fuga de petroliferos, contiene y detecta el derrame, evitando la afectacion a aguas subterraneas.

Las pruebas de hermeticidad en tuberia alimentadas por tanques de doble pared se deben realizar de la siguiente
manera: una previo a la puesta en servicio de la Estacion de Servicio, otra a los 5 afios y a partir del sexto afio, en
forma anual, previniéndose fugas de la misma y posible afectacién al agua subterranea.

En caso de producirse un derrame se procedera conforme lo establece la Ley General para la Prevencion y Gestion
Integral de los Residuos, su Reglamento y las acciones para la remediacion, se llevaran a cabo conforme a lo
establecido en la NOM-138-SEMARNAT/SSA1-2012, o la que la modifique o sustituya.

Dentro de las instalaciones se tienen contenedores para el depdsito de los residuos sélidos urbanos, los cuales son
recolectados, manejados y retirados por un prestador de servicio autorizado.

Durante esta etapa se generan residuos considerados como peligrosos, los cuales son colocados en recipientes con
tapa hermética, identificados, almacenados temporalmente en un sitio especificamente designado con piso
impermeable y conexion a drenaje aceitoso y, posteriormente manejados por un prestador de servicios autorizado
por las instancias correspondientes.

En caso de un derrame pequefio de hidrocarburo se debe proceder inmediatamente a cubrir con arena u otro
material absorbente no combustible. Cuanto se trate de derrames mayores, se debera represar a distancia, recoger
el producto y colocarlo en tambores para su disposicion posterior. Debe evitarse la introduccion de este producto a
vias pluviales, alcantarillas, sétanos o espacios confinados.

En caso de presentarse algun incidente o accidente el promovente seguira los lineamientos establecidos por la
AGENCIA en el documento “Disposiciones Administrativas De Caracter General Que Establecen Los Lineamientos
Para Informar La Ocurrencia De Incidentes Y Accidentes A La Agencia Nacional De Seguridad Industrial Y Proteccion
Al Medio Ambiente Del Sector Hidrocarburos”. Publicado en el Diario Oficial de la Federacion el viernes 4 de
noviembre del 2016.
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Etapa Factor Medida de mitigacién | Op.ES Ab. ES
El contar con tanques de almacenamiento de doble pared, contribuye a la proteccion contra derrames de
combustible al subsuelo y afectacion a los mantos freaticos de la zona, al contar con un espacio anular donde captar
posibles fugas del tanque primario.

Los tanques de almacenamiento de combustible cuentan con valvula de sobrellenado, lo que previene sobrellenado
del tanque y derrame de hidrocarburos.

El tanque de almacenamiento cuenta con un sistema de control de inventarios que permite saber en tiempo real los
voliumenes de combustible en su interior, evitando asi sobrellenado y posible derrame de petroliferos.

Los tanques de almacenamiento de doble pared cuentan con un dispositivo de deteccion electronica de fugas en el

o espacio anular, lo cual permite detectar fugas de combustible de la primera pared o la presencia de agua de mantos
§ fredticos, reduciendo el riesgo de afectacion al agua subterranea.
- o Se cuenta con pozo de observacion con sensores instalados, que permite detectar la presencia de vapores de
= 3 hidrocarburos en el subsuelo.
2 0 El dispensario esta instalado sobre un contenedor hermético con sistemas de deteccion electrénica de fuga que, en
E 2 caso de fuga de petroliferos, contiene y detecta el derrame.
g8 % Durante Ia_ agtividad de descar_g,a del autotanqueNaI _tanq,ue de _aI_mac_t,enamiento de gqmbustible se del_aen considerar
= o los procedimientos de prevencion adecuados, sefializacion, verificacion de las condiciones de accesorios (mangueras,
£ § conexion a tierra, etc.), ademas de la correcta conexién de los accesorios, para prevenir fugas o derrames de
> 2 hidrocarburos.
:§ ] Las pruebas de hermeticidad en tuberia alimentadas por tanques de doble pared se deben realizar de la siguiente
= g manera: una previo a la puesta en servicio de la Estacion de Servicio, otra a los 5 afios y a partir del sexto ano, en
o W |forma anual, previniéndose fugas del sistema, lo que ocasionaria afectacion de las caracteristicas fisicoquimicas del
& 8 |suelo.
- El promovente debe contar con un sistema de administracion de riesgos, para identificar y corregir situaciones que
5 pudieran generar riesgos e interrupciones repentinas de operacion de equipos e instalaciones, lo que prevendra

fugas o derrames de hidrocarburos en el suelo.

En caso de un derrame pequefio de hidrocarburo se procedera inmediatamente a corregir el origen del derrame y
cubrir con arena u otro material absorbente no combustible. Cuanto se trate de derrames mayores, se debera
represar a distancia, recoger el producto y colocarlo en tambores para su disposicion posterior.

En caso de presentarse algun incidente o accidente el promovente seguira los lineamientos establecidos por la
AGENCIA en el documento “Disposiciones Administrativas De Caracter General Que Establecen Los Lineamientos
Para Informar La Ocurrencia De Incidentes Y Accidentes A La Agencia Nacional De Seguridad Industrial Y Proteccion
Al Medio Ambiente Del Sector Hidrocarburos”. Publicado en el Diario Oficial de la Federacién el viernes 4 de
noviembre del 2016.
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Etapa Factor Medida de mitigacién | Op.ES Ab. ES
Las instalaciones cuentan con un sistema de drenaje de aguas aceitosas, el cual capta exclusivamente las aguas
provenientes de las areas de despacho y tanques de almacenamiento. Este sistema esta conformado por registro,
rejillas y trampa de combustible. Las rejillas se encuentran en cada posicion de despacho y area de tanques, con
pendiente hacia el registro del drenaje aceitoso, para después ser almacenadas en una cisterna hasta su manejo
adecuado, evitando su dispersion y afectacion a suelos cercanos.

to

imien

Dentro de las instalaciones se tienen contenedores para el depdsito de los residuos solidos urbanos, los cuales son
recolectados, manejados y retirados por un prestador de servicio autorizado.

Dentro de las instalaciones se tienen contenedores para el depdsito de los residuos sélidos urbanos, los cuales son
recolectados, manejados y retirados por un prestador de servicio autorizado.

Durante esta etapa se generan residuos considerados como peligrosos, los cuales son colocados en recipientes con
tapa hermética, identificados, almacenados temporalmente en un sitio especificamente designado con piso
impermeable y conexion a drenaje aceitoso y, posteriormente manejados por un prestador de servicios autorizado
por las instancias correspondientes.

El promovente debe registrarse como generador de residuos peligrosos, asi como de los residuos de manejo
especial, ante la Agencia Nacional de Seguridad Industrial y de Proteccion al Medio Ambiente del Sector
Hidrocarburos, en caso de superar las 10 ton anuales de residuos generados, se debera elaborar un plan de manejo
de residuos en conformidad a la normatividad aplicable.

Los tanques de almacenamiento cuentan con un sistema de recuperacion de vapores fase I, el cual debe ser
conectado durante la descarga del producto al tanque de almacenamiento, para prevenir la propagacion de
compuestos organicos volatiles al ambiente.

Los tanques de almacenamiento poseen un sistema de venteo normal, que permite liberar el exceso de presidn
interna del tanque, derivada de la generacién de compuestos organicos volatiles al aumentar la temperatura, de
manera segura.

Los tanques de almacenamiento cuentan con tapa de acero, que evita la emision de compuestos organicos volatiles a
la atmdsfera.

Las pruebas de hermeticidad en tuberia alimentadas por tanques de doble pared se deben realizar de la siguiente
manera: una previo a la puesta en servicio de la Estacion de Servicio, otra a los 5 afios y a partir del sexto afo, en
forma anual, previniéndose derrames y emisiones combustibles al ambiente.

El promovente debe tramitar la Licencia Ambiental Unica (LAU), la cual es la autorizacion en materia de prevencion y
control de la contaminacion atmosférica que emite la Agencia para las fuentes fijas de jurisdiccion federal que se
encuentren en operacion y que emitan o puedan emitir olores, gases o particulas solidas o liquidas a la atmdsfera del
Sector Hidrocarburos para las estaciones de servicio de expendio al publico.

Una vez obtenida la Licencia Ambiental Unica (LAU), emitida por la Agencia Nacional de Seguridad Industrial y de
Proteccion al Medio Ambiente del Sector Hidrocarburos, el promovente debera presentar la Cédula de Operacion
Anual (COA), el cual es el instrumento de reporte de las emisiones y transferencia de contaminantes a la atmdsfera,
suelo, agua y residuos peligrosos, la cual debera presentarse cada afio posterior al otorgamiento de la licencia.

suelo
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Operacion y manten

Caracteristicas fisicoquimicas del
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Etapa Factor Medida de mitigacién | Op.ES Ab. ES
El promovente debe contar con un sistema de administracion de riesgos, con el fin de identificar y corregir
situaciones que pudieran generar riesgos e interrupciones repentinas en la operacion de equipo e instalaciones, asi
como reparar o sustituir equipos o instalaciones que estén dafiadas o que no funcionan, lo que prevendra fugas de
compuestos organicos volatiles al ambiente.

El promovente debe contar con un Sistema de administracion de riesgos, para identificar y corregir situaciones que
podrian generar riesgo de derrame de petroliferos, o incluso incendio o explosion al encontrarse con una fuente de
ignicion.

En las areas con posibles riesgos se cuentan con dispositivos de paro de emergencia, extintores y elementos
protectores de acero, asi como sefialamientos preventivos, restrictivos e informativos, lo que disminuye el riesgo en
el area.

Los tanques de almacenamiento cuentan con un sistema de venteo normal, que se encarga de liberar de manera
segura la presion excesiva de los tanques derivada de la acumulacion de gases combustibles dentro de los mismos, y
originada por cambios ambientales de presion y temperatura.

La bomba sumergible utilizada para operar los dispensarios de combustible cuenta con un motor a prueba de
explosion, y cuenta con un sistema de paro a control remoto.

Si se presenta un accidente que comprometa la integridad de las mangueras que alimentan al dispensario, se cuenta
con valvulas de corte rapido (shut off) que detendrian el flujo, eliminando el riesgo de derrames.

Si se presenta un accidente que comprometa la integridad de las mangueras que despachan petroliferos, se cuenta
con valvulas de corte rapido break away, que detendrian el flujo, eliminando el riesgo de derrames.

En caso de presentarse algun incidente o accidente el promovente seguira los lineamientos establecidos por la
AGENCIA en el documento “Disposiciones Administrativas De Caracter General Que Establecen Los Lineamientos
Para Informar La Ocurrencia De Incidentes Y Accidentes A La Agencia Nacional De Seguridad Industrial Y Proteccién
Al Medio Ambiente Del Sector Hidrocarburos”. Publicado en el Diario Oficial de la Federacion el viernes 4 de
noviembre del 2016.

Durante el abandono y/o extraccion de los tanques de almacenamiento de combustible, tuberias, etc., deberan
prevenirse derrames de combustibles y/o residuos peligrosos, que pueden ser arrastrados por aguas pluviales o
infiltrar a los mantos freaticos.

Las actividades de abandono y/o extraccion de los tanques de almacenamiento de combustible, tuberia, etc., se
realizaran por personal capacitado y considerando los procedimientos establecidos por la autoridad correspondiente,
lo que prevendra derrames de combustible que podrian infiltrar a aguas subterraneas.

En caso que, durante la realizacion de la extraccion de los tanques de almacenamiento de combustible, tuberias,
etc., se encontrasen evidencias de derrames de combustibles, se procedera a realizar los analisis para determinar si
se requiere de la limpieza, caracterizacion y/o remediacion del area.

El retiro, desmantelamiento y la disposicion final de los tanques enterrados se hara conforme a lo establecido en la
normatividad ambiental aplicable

to
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Etapa Factor Medida de mitigacién | Op.ES Ab. ES
Si durante el abandono del sitio alguna unidad de transporte o maquinaria llegara a presentar alguna averia y tuviera
que realizarse su mantenimiento en el sitio, debera colocarse material impermeable o alguno recipiente de
recoleccion, para evitar el derrame de aceites, lubricantes y/o aditivos gastados.

En caso de que durante las actividades de abandono y/o extraccion de los tanques de almacenamiento llegara a
presentarse algin derrame de hidrocarburos, este sera inmediatamente contenido, con el fin de evitar afectaciones a
las propiedades fisico - quimicas del suelo.

Las actividades de abandono y/o extraccion de los tanques de almacenamiento de combustible, tuberia, etc., se
realizaran por personal capacitado y considerando los procedimientos establecidos por la autoridad correspondiente,
lo que prevendra derrames de combustible que podria afectar los suelos.

Si durante la extraccion de los tanques de almacenamiento y/o tuberia, llegara a observarse evidencia de derrame de
hidrocarburos, se realizaran los analisis correspondientes, para determinar la limpieza, caracterizacion y/o
remediacion del sitio, conforme a lo establecido en la legislacion y normatividad ambiental aplicables.

En caso del abandono y/o retiro de los tanques de almacenamiento, se debera drenar y vaporizar las tuberias
conectadas al tanque, de tal manera que queden libres de productos y vapores.

Se sugiere que el escombro generado por la demolicion de las construcciones no permanezca en el sitio por tiempo
prolongado, o en su caso sea protegido y/o humedecido, tanto como sea posible, de tal forma que se reduzca la
fuga de particulas al ambiente.

Se sugiere que, durante la descarga de los escombros hacia las unidades de transporte, estos sean vertidos a cortas
distancias, lo que disminuira la dispersion de polvo y particulas en suspension y la generacion de ruido.

Las unidades que transporten escombros deberan ser cubiertos, lo que reducira la propagacion de material
particulado.

Se sugiere que la maquinaria, equipo y transporte utilizado para la etapa de abandono del sitio se encuentre en
buenas condiciones mecanicas, con el fin de disminuir la generacion ruido y emisiones de gases contaminantes. Los
vehiculos deben cumplir con las normas oficiales mexicanas NOM-041-SEMARNAT-2006, NOM-045-SEMARNAT-2006
y NOM-080-SEMARNAT-1994.

Si durante la etapa de abandono del sitio llegaran a quedar areas susceptibles a la erosion, se sugiere su
humedecimiento periddico con agua residual tratada, la colocacion de grava y/o permitir el desarrollo del estrato
herbaceo, como medida de proteccion al suelo.
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Cumplimiento y Control Ambiental

Objetivos

Implementar una supervision permanente durante todas las etapas del proyecto, realizando las medidas de
prevencion, mitigacion, restauracion y control establecidas en el Informe Preventivo, para prevenir impactos
adversos no evaluados y afectaciones a superficies no autorizadas, dando cumplimiento a la legislacion
ambiental mexicana, en especifico a los articulos 47, 48, 49 y demas relativos al Reglamento de la Ley

general del Equilibrio Ecoldgico y la Proteccién al Ambiente en materia de Evaluacion del Impacto Ambiental.

En este sentido, el programa de vigilancia contempla la elaboracion de una tabla de cumplimiento
ambiental a partir de informacién del Informe Preventivo. Dicha tabla se elabord en funcién de las
actividades que realizara el promovente, la etapa del proyecto en que se debe llevar a cabo la actividad,
la frecuencia de realizacion de la actividad, la normatividad aplicable y la evidencia que debera
documentarse (ver tablas 4 y 5). Cabe sefalar que la presente informacion, debera de modificarse con las

recomendaciones y condicionantes que contenga el resolutivo que emita la autoridad ambiental.

Informe Preventivo n
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Tabla 4. Supervision ambiental.

Programa De Vigilancia Ambiental Para La Operacion, Mantenimiento Y Abandono De Estaciones De Servicio De Tipo

/4

ESTRATEGIA
AMBIENTAL

Actividad
Capacitar al personal en las buenas practicas y

Frecuencia

Mensual y cada nuevo ingreso de

Evidencia

Evaluacion y Constancias

Observaciones

Supervision de asistencia y de

el adecuado manejo del producto y equipo, de ES T iy
acuerdo a la norma NOM-005-ASEA-2016. personal de participacion evaluacion.
De conformidad a la norma NOM-
Verifi . . 005-ASEA-2016. Registro fotografico,
erificar el correcto funcionamiento de las A . 2 . .
instalaciones y equipos. ES Cuando no se indique frecuencia, bitacora de control y Supervision e inspeccion.
de conformidad al Plan de reportes de reparaciones.
Mantenimiento del promovente.
Manejo de residuos solidos urbanos y de Supervision, inspeccion y
manejo especial de acuerdo a la legislacion ES Mensual Bitacora de control entrega de manifiestos de la
mexicana. disposicion final.
. . . . Supervisién, inspeccion y
gllcaur;?c?od: I:uLs(t;aPnGcllaRsnyrljaig;%smiilt%rosos de ES Mensual Bitacora de control eptreg_a_clle r_nanifiestos de la
disposicion final.
Capacitar al personal en materia de seguridad, ES Semanal y cada nuevo ingreso de | Evaluacion y Constancias Supervision de asistencia y de
higiene y medio ambiente personal de participacion evaluacion.
Capacitar al personal en primeros auxilios, Constancias de
brigadas contra incendios y acciones de ES Cada nuevo ingreso de personal Supervision de asistencia.

emergencia.

participacién

Informe Preventivo
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Tabla 5. Cumplimiento y control ambiental.

/4

ESTRATEGIA
AMBIENTAL

U P10 D »
RESIDUOS LIQUIDOS
Contrato de renta de sanitarios portatiles 1 sola vez AS
Comprobantes de Disposicién de Residuos Mensual ES/AS
Determinar el nimero de sanitarios portatiles y su ubicacion 1 sola vez AS
Verificacidn visual de funcionamiento del drenaje aceitoso. Diaria ES
Limpieza de drenaje aceitoso Trimestral ES
RESIDUOS SOLIDOS URBANOS, DE MANEJO ESPECIAL Y PELIGROSOS
Comprobantes de Disposicion de Residuos Mensual ES/AS
Determinacion de cantidad de contenedores y su ubicacion 1 sola vez ES/AS
Registro de Plan de Manejo de Residuos 1 sola vez ES
Registro como Generador de Residuos Peligrosos. 1 sola vez ES
SUELO
Verificacion de integridad de los tanques de almacenamiento, mangueras y De conformidad a la NOM-005-ASEA-2016 y el plan de ES
equipo de transferencia de combustibles. mantenimiento de instalaciones.
Verificacion de la integridad de los drenajes sanitario y aceitoso. Semestral ES
AGUA
Contrato de Agua Potable 1 sola vez ES
Adquisicion de agua no potable Mensual AS
ATMOSFERA
Licencia Ambiental Unica 1 sola vez ES
Cédula de Operacién Anual Anualmente durante el prime; F:::atrimestre, pasado el primer ES
Verificacion de vehiculos que emplean como combustible gasolina Semanal durante abandono del sitio AS
Mantenimiento preventivo de maquinaria Semanal durante abandono del sitio AS
Verificacis . De conformidad a la NOM-005-ASEA-2016 y el plan de
erificacion de los equipos de venteo. . . N ES
mantenimiento de instalaciones.
RUIDO
Verificacion de Ruido | 1 sola vez AS
OTROS
Capacitacion al personal. Semanal, mensual o nuevos ingresos. ES
Determinar equipo de seguridad requerido y su ubicacion. 1 sola vez ES
Verificar sefialamientos y marcaje horizontal en pavimento. Tetramestral ES
Verificacion de funcionamiento del equipo de seguridad y emergencias. De conformidad a la NOM-005-ASEA-2016 y el plan de ES
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CONCEPTO | FRECUENCIA DE ENTREGA Etapa
mantenimiento de instalaciones.
Mantenimiento general de las instalaciones (cableado eléctrico, mamposteria, De conformidad a la NOM-005-ASEA-2016 y el plan de ES
iluminacion, etc.). mantenimiento de instalaciones.
Limpieza de dreas comunes. Diario ES
Limpieza de areas en contacto con hidrocarburos. Mensual ES
Concepto | Frecuencia de entrega Etapa
Derrames de hidrocarburos - volumen, ubicacion, accién tomada Irregular ES-AS
Derrames de otras sustancias peligrosas -volumen, ubicacion, acciéon tomada Irregular ES-AS
CIReporte de ma_IlfunC|onam|ento de equipo — equipo 0 magquinaria, descripcion Irregular ES-AS
e la falla, accién tomada.

ES= Operacion y Mantenimiento de la Estacién de Servicio AS= Abandono del Sitio
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Seguimiento del Programa

AMBIENTAL

El seguimiento del programa se realizara mediante la coordinacion entre el asesor ambiental y el
promovente responsable del programa, quien se encargara de realizar visitas periddicas al proyecto para

verificar el cumplimiento del presente Programa.

El asesor ambiental realizara las siguientes funciones.

. Revisar la documentacion recabada en materia ambiental generada por el proyecto.

. El asesor ambiental debera contar con amplio dominio de la legislacion ambiental, ademas de
tener acceso a los estudios ambientales (IP), su informacion complementaria y las resoluciones
correspondientes.

. Vigilar el cumplimiento de las medidas de mitigacion emitidas en el Informe Preventivo.

o Asesorar a los contratistas en la etapa de abandono del sitio para la capacitacion de sus
trabajadores en aspectos relacionados con la proteccion ambiental.

. Emitir recomendaciones técnicas de conformidad con la normatividad ambiental.

) Elaboracion de los informes de actividades en materia ambiental, sustentada con evidencias y
fotografias.

. Para lograr el éxito en la implementacién del programa de vigilancia ambiental del presente
proyecto, es indispensable contar con un mecanismo de control que permita la comunicacion
eficiente entre cada uno de los participantes, por lo que se pretende:

. Contar con un sistema que permita identificar, clasificar y almacenar la informacion establecida
en el presente Programa.

. Administrar los elementos de informacidon necesarios para la inmediata ejecucion de las medidas
de prevencion, mitigacion, control y/o remediacion.

o Integrar herramientas para la planeacién, seguimiento y evaluacién de la vigilancia del conjunto
de medidas de mitigacién ambientales relativas al proyecto.

J Mantener actualizada la informacion relativa al proyecto mediante la elaboracion de reportes,
informes, anexos fotograficos, formatos de vigilancia, oficios, etc. requeridos durante la vigilancia
del proyecto.

. El programa debera sistematizar las metas, objetivos, la integracion de procesos, practicas,

procedimientos y lineas de responsabilidad para alcanzar los objetivos establecidos.

Informe Preventivo n
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ANEXO II1.5.
PROCEDIMIENTOS DE OPERACIONES.

e Procedimiento Para La Recepcion Y Descarga De Productos Inflamables Y Combustibles
Con Autotanques.

e Procedimiento Para El Despacho Del Producto Al Consumidor.
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PROCEDIMIENTO PARA LA RECEPCION Y DESCARGA DE
( n PRODUCTOS INFLAMABLES Y COMBUSTIBLES CON OO o o™ |, camBos:
AUTOTANQUES .
\> ¢ oy ||
PROCESOS OPERATIVOS ELABORAGION: -
JULIO 2016 Hoja 1de 4
OBJETIVO

Establecer el procedimiento para la recepcion y descarga de productos inflamables y combustibles con autotanques en la
Estacion de Servicio OXXO Gas.

De aplicacion: Todo el personal de FEMSA Comercio.

RESPONSABLE
De actualizacion: Gerencia de Procesos Operativos.
ALCANCE Todo el personal de FEMSA Comercio (OXXO Gas).
RESPONSABLE DIRECTRICES

1. Definiciones:

1.1 Almacenamiento de combustibles: Es la zona donde se localizan los recipientes de almacenamiento,
conectados para el despacho de los vehiculos a través del dispensario.

1.2 Auto-tanque: El vehiculo automotor que en su chasis tiene instalado en forma permanente uno o mas
Recipientes No Desmontables para el Transporte o la Distribucion de Hidrocarburos y Petroliferos en
funcién del tipo de su permiso otorgado.

1.3 Bitacora: Documento de hojas no desprendibles y foliadas, con notas manuscritas o impresas, donde
se registra de forma continua, a detalle y por fechas, todas las actividades de operaciéon y
mantenimiento.

1.4 Peligro: Es toda condicion fisica o quimica que tiene el potencial de causar dafo a las personas, a
las instalaciones o al ambiente.

1.5 Riesgo: La probabilidad de ocurrencia de un evento indeseable medido en términos de sus
consecuencias en las personas, instalaciones, medio ambiente o la comunidad.

1.6 Sistemas de seguridad (para proteccién de equipos y/o instalaciones): Conjunto de equipos vy
componentes que se interrelacionan y responden a las alteraciones del desarrollo normal de los
procesos o actividades en la instalacion o centro de trabajo y previenen situaciones que
normalmente dan origen a accidentes o emergencias.

1.7 Encargado de la Estacion de Servicio: Todo personal en la Estacidon capacitado y certificado para la
recepcion de combustibles inflamables.

1.8 TAR: Terminal de Abastecimiento y Reparto.

1.9 SIMCOT: Sistema Integral de Medicion, Control y Operacion de Terminales.

2. Procedimiento.

Encargado de A. Arribo del auto tanque.
la Estacién
de Servicio a. Estar al pendiente de la llegada del auto tanque conforme a la programacion, es importante

recordar que si la estacién se niega a recibir la entrega programada o no permite que inicie la
descarga del auto tanque después de los diez minutos siguientes a su llegada, la unidad se
retira de la estacion.

b.  Cancelar auto tanque (Falso flete) si la unidad se retira de la estacién sin hacer la descarga
se considerara como cancelada la entrega del auto tanque por lo que se realiza un cargo a
la estacion por la cantidad equivalente al cargo de cancelacion vigente mas una cantidad
equivalente al falso flete vigente.

C. Notificar al Lider de Estacion sobre la cancelacion de auto-tanque (Falso Flete), explicando
por qué no se descargo el auto tanque.

d. Anotar cancelacion de auto tanque (Falso Flete) en el FO-OP-002 Bitacora de Incidencias
Generales V2.0, la fecha, hora y la explicacién del por qué no se descargé el auto tanque. En
caso de requerirse alguna correccion, ésta sera a través de un nuevo registro, sin eliminar la
hoja y sin borrar ni tachar el registro previo. Seguir las indicaciones de MA-OP-003 Manual
Bitacora Incidencias V2.0.

Gerente de Procesos Operativos Encargado de Documentos
Autoriza Elabora




n
\> 4

e
ezeGns

—

PROCEDIMIENTO PARA LA RECEPCION Y DESCARGA DE

PRODUCTOS INFLAMABLES Y COMBUSTIBLES CON OO, cAvBIos:
AUTOTANQUES .
REVISION: 01 ¢
JULIO 2016

PROCESOS OPERATIVOS

ELABORACION:

JULIO 2016 Hoja2 de 4

Lider de
Estacion

Asesor de
Estaciones
Gerente de
Operaciones
Asesor de
Estaciones
Encargado de
la Estacion
de Servicio

Reportar de Cancelacion de auto- tanque (Falso Flete) por correo al Asesor y Gerente de

Operaciones, especificando por qué no se descargo el auto tanque.

Validar reporte de incidencia en la Bitacora de Mantenimiento que se encuentre llenado en el

FO-OP-002 Bitacora de Incidencias Generales, en caso de requerirse alguna correccion, ésta

sera a través de un nuevo registro, sin eliminar la hoja y sin borrar ni tachar el registro previo.

Investiga la razén por la cual se generd el falso flete y envia reporte al Gerente Jr.

Especificando las causas y mostrando el plan de accion.

Envia por correo notificacion al Asesor de Estacion y Administrativo sobre el estatus ya sea

autorizado o rechazado para la emision del cargo a la estacion.

Envia por correo notificacion de estatus de " autorizado o rechazado" para informar situacién

al Lider de la estacién.

Recibir el auto-tanque, abandera al AT durante toda la maniobra de entrada. Controla la

circulacion interna de los vehiculos para garantizar la preferencia vial del Auto tanque en la

estacion. Indicar al Chofer Repartidor el sitio en el que debe estacionarse, asi como la
bocatoma del tanque de almacenamiento donde se llevara a cabo la descarga del producto.

Si llegasen a la vez dos auto-tanques, éstos no podran ser descargados simultdneamente,

para garantizar que ambas operaciones se llevaran a cabo independientemente y en forma

segura.

Verificar y validar en la remision/ Factura del producto de combustible que los datos

corresponda a la estacion: la razén social, claves de estacion de servicio, producto a

descargar y volumen del mismo.

Verificar que los ndmeros del sello plastico en la caja de valvulas o numero de sello

electronico correspondan a los plasmados en la remision del producto correspondiente, asi

como su estado fisico, es decir que este no se encuentre violado.

Verificar e imprimir el nivel del tanque de combustible en estacién en “Consola de

Volumétricos (Veeder Root)”, realiza un Print del Consola de Volumétricos (Veeder Root) y

Entrega al Chofer Repartidor una copia una ftirilla de “Consola de Volumétricos (Veeder

Root)” para comprobar la disponibilidad de cupo en tiempo real. En caso de falla se debera

utilizar la regleta para determinar niveles.

Colocar la seguridad debida para la descarga del auto-tanque

1) Coloca Calzas de seguridad en ambos lados de las llantas traseras del Auto tanque.

2)Antes de iniciar el proceso de descarga del producto, el encargado debe colocar por lo
menos 4 biombos de seguridad dependiendo del area de despacho protegiendo en area
de descarga y el auto tanque, debiendo colocar en el area de descarga a dos personas,
cada una con un extintor de polvo quimico seco en condiciones de operacién y dentro de
su periodo de vigencia.

3)Conecta y asegura al Auto tanque el cable de tierra fisica dispuesto a un costado de
contenedor.

4)Coloca los extintores a 3 metros de distancia de la manguera de descarga.

5)Conecta la manguera de recuperacion de vapores al tanque de almacenamiento.

6) Contenedor de derrames libre de hidrocarburos y desechos, con capacidad minima de 19
litros e instalado en la boquilla de descarga de productos de los tanques de
almacenamiento.

Verificar los niveles de combustible, segun los lineamientos y acuerdos establecidos entre
cliente y proveedor (lo cual definira si se destapa la tapa del domo para verificar el nivel
contenido). Si es el caso, durante la apertura de la tapa del domo del contenedor, el personal
debe colocarse con la espalda a favor del viento, flexionando las rodillas y teniendo especial
cuidado en no permitir la introduccién de objetos extrafios al interior del tanque contenedor,
para evitar que puedan obstruirse las valvulas de descarga y/o de emergencia. Por esta
razon, el personal debe evitar la portacion de peines, lapices, plumas, sellos, etc. en las
bolsas de la camisola.
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Tomar una muestra de producto, el encargado y el operador, conjuntamente, deben obtener

una muestra de producto a través de la valvula de descarga para verificar su color, asi como

la ausencia de turbiedad y/o agua.

Verificar que el recipiente metalico que contendra la muestra del producto se encuentre

debidamente aterrizado, para proceder de la siguiente manera:

I.Verificar que el auto-tanque se encuentre debidamente conectado a la tierra fisica.

Il.Colocar el recipiente portatil metalico dentro de la caja de valvulas de descarga, de manera
que exista contacto fisico entre la boquilla de la valvula de descarga, el borde del
recipiente metélico y el piso de la caja de valvulas del auto-tanque.

lll.Proceder lentamente al llenado del recipiente de muestra, manteniendo en contacto
durante este proceso al recipiente con la valvula de descarga y con el piso de la caja
de valvulas.

Validar la calidad del producto muestreado cumple con las especificaciones establecidas, el

producto contenido en el recipiente de muestra debe verterse al tanque de almacenamiento

de la Estacion de Servicio, antes de iniciar el proceso de descarga. En caso de encontrarse

alguna anomalia en el producto muestreado, el Encargado debe notificar de inmediato la

irregularidad al proveedor que surtid el producto, con lo cual procedera a no recibir el

producto. El operador debe de reportar directamente a Central de la calidad del Producto.

Conectar codo, manguera de vapores y manguera de descarga Encargado conecta el codo

de descarga con mirilla y manguera de descarga de producto a la boquilla del tanque de

almacenamiento donde se descargara el producto y el operador de Auto-tanque conecta

manguera de descarga al auto tanque y el conjunto ya ensamblado, se fija en la boquilla de

retorno de vapores del tanque de almacenamiento.

Notifica al personal la suspensién de la venta del producto.

Nota: Antes de iniciar el proceso de descarga de producto, el Responsable de la Estacién de

Servicio debe cortar el suministro de energia eléctrica a la(s) bomba(s) sumergible(s) del

tanque de almacenamiento al que se conecta el auto-tanque.

B. Descarga del Producto.

a.

Verificar conjuntamente con Chofer repartidor, el paso de producto a través de la mirilla del
codo de descarga y de la mirilla anular del Auto-tanque, ubicada detras de la valvula de
descarga.

¢

S

Permanece en la zona de descarga supervisando en todo momento el proceso hasta
terminar la descarga.
Si durante las operaciones de descarga de producto se presentara alguna emergencia, el
Operador debe accionar de inmediato las valvulas de emergencia y de cierre de la
descarga del auto-tanque.
El producto sélo debe ser descargado en los tanques de almacenamiento de la Estacion
de Servicio.
Queda estrictamente prohibida la descarga del producto sobrante en tambores de 200
litros o en cualquier otro tipo de recipiente/contenedor, como cubetas de metal o plastico.
Por ningun motivo debe descargarse de manera simultdnea en dos o mas tanques de
almacenamiento con el mismo auto-tanque.
En el caso de que el producto descargado sea Diésel, no se requiere utilizar la manguera
de retorno de vapores hacia el tanque, por lo que tanto el Encargado como el Operador
deben verificar que la tapa de recuperacion de vapores del auto-tanque se encuentre
cerrada durante el proceso de descarga.

olicitar al Operador accionar la palanca de la vélvula de descarga verificando que la véalvula

de emergencia se encuentre abierta, para asegurar de esta manera la entrega total de
producto.
Desconectar la manguera de descarga y la coloca en posicidn vertical para lograr que escurra
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el remanente de la misma.

Colocar y asegurar tapa del tanque de almacenamiento de manera inmediata.

Guardar el cable de tierra fisica.

Desconectar los extremos de la manguera de recuperacion de vapores del AT.

Retira y guarda el equipo y accesorios utilizados para la descarga en la Estacion de Servicio

(extintores, biombos, mangueras y conexiones).

Imprimir una tirilla del “Consola de Volumétricos (Veeder Root)* y verificar la nueva lectura.

I.Firma y sella la remisién original adjuntando la copia de la tirilla del "Consola de
volumétricos (Veeder Root)" y entrego el Chofer.
II.Se Conserva una copia de la papeleria.
i. Preparar la siguiente papeleria como soporte de la compra:
I. Imprime una pdliza de compras del Sistema.
II.Adjunta tirilla de inventario inicial y tirilla de inventario final obtenidos de “Consola de
Volumétricos (Veeder Root)”.
lll. Copia de Remision de Auto-tanque.
IV.Reporte de venta en curso del Sistema

j- Ingresar al sistema y dar de alta en la secciéon de compras el combustible recibido y el flete en
dos drdenes distintas, Registro la compra con la fecha, tipo de producto, cantidad recibida en
litros, proveedor y nimero de remision recibido.

k. Registrar compra del flete en el sistema. en caso de Flete extraordinario (flete externo o de un
origen diferente), es importante capturar la péliza de compra capturando el folio de la pdliza de
compra del combustible para realizar la ligadura.

I.  Entregar una copia al Chofer del auto tanque

m. Capturar la compra en el formato FO-OP-001 Bitacora de Descarga de Combustible V2.0 y
pegar en la Bitdcora de Mantenimiento seguir las indicaciones de MA-OP-002 Manual Bitacora
Descarga V2.0:

e Hora de Factura

Hora Recibida

Litros Facturados

Inventario Inicial (Print Inicial) e Inventario Final (Print Final)

Descarga Real

Faltante / Sobrante

Nombre del chofer y datos del auto-tanque

Nombre de Encargado de Turno

No. de Folio de Remisién

Observaciones en caso de merma

Nota: La Bitacora debe de contener las firmas del personal autorizado. Al terminar pega la hoja

en la Bitacora de Mantenimiento.

> e@~oa
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OBJETIVO

Establecer el procedimiento para el despacho del producto al consumidor en la Estacion de Servicio OXXO Gas.

De aplicacion: Todo el personal de FEMSA Comercio.

RESPONSABLE
De actualizacion: Gerencia de Procesos Operativos.
ALCANCE Todo el personal de FEMSA Comercio (OXXO Gas).
RESPONSABLE DIRECTRICES

1. Definiciones:
1.1 Bitacora: Documento de hojas no desprendibles y foliadas, con notas manuscritas o impresas, donde
se registra de forma continua, a detalle y por fechas, todas las actividades de operacion y
mantenimiento.
1.2 Dispensario: Sistema para medicion de despacho de gasolina y otros combustibles liquidos.
1.3 Estacidn de servicio: Instalacion para el abastecimiento de gasolina y/o diésel

2. Procedimiento.

Responsable A. Realizar atencion y servicio al cliente pasos basicos
de Servicio al
Cliente 1) Recibir al cliente al area de despacho y se asegura que el RSC esté listo para atenderlo.

(Disponibilidad de servicio), el cliente debe contar con facilidad y seguridad en el area despacho.
Es conveniente proporcionar mantenimiento constante el acceso a los dispensarios, el RSC debera
estar a un lado de la burrera cuando no esté en servicio con algun cliente, bandereando
manifestando que esta disponible o ayudando a darle fluidez a las filas.

2) Detectar y escuchar la necesidad que tiene el cliente al momento de abordar a la estacion y asi
poder ofrecer un servicio de calidad.

La deteccion de llantas bajas, deteccion de fuga de aceite o bien vidrios sucios es parte de la
deteccion de necesidades.

3) Sonreir y Saludar "Buenos ", "Bienvenido a Oxxo Gas"," ;jEn qué puedo servirle?".
(Servicio al cliente)s En qué puedo servirle?"

Es importante recordar que la “Sonrisa” es parte del uniforme y apoyara la imagen de atencion que
estamos proyectando.

4) Preguntar al cliente que tipo de gasolina requiere. Es importante saber cual es el tipo de gasolina
que requiere el cliente es importante escuchar al cliente. No debemos de suponer, es importante
mantener un contacto visual, con una actitud de servicio.

Es importante identificar aquellos clientes de holograma o punto clave ya que el cobro es antes del
despacho. ES-OP-001 Despacho y Descarga V2.0.

5) Verificar el cumplimiento de las normas de seguridad. Revisar las normas de seguridad, como
principios basicos recordemos a nuestros clientes mientras se esté despachando mantener el
motor apagado, no estar hablando por celular, no fumar y exhortarlo a no auto despacharse la
seguridad de nosotros y de nuestros clientes en primordial. (Para mayor informacion revisar las
Especificacion de Seguridad ES-OP-001 Despacho y Descarga V2.0).

6) Entregar al cliente la promocion vigente y explicar en qué consiste y donde puede realizar el canje.

7) Confirmar pedido, indica al cliente la cantidad ya sea en litros o en pesos, y el tipo de combustible
para cerciorarse que las indicaciones hayan sido tomadas de forma correcta.

8) Realizar la programacion de Bomba para venta en pesos:

a) Para la programacién es importante que la pistola este colocada de manera correcta en el
dispensario, para poder marcar la cantidad de la venta.
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b) Para la programacion en pesos revisa que esta bien colocada la pistola para poder realizar la
programacion, Oprimir boton de “PESOS”, teclea la cantidad, verifica que sea la correcta y
oprimir el boton “ENTER”.

c) Para la programacién en volumen revisa que esta bien colocada la pistola para poder realizar
la programacién, Oprimir botéon de “VOL”, verificar la cantidad sea la correcta y oprimir el
botén “ENTER”.

d) Para la programacion de tanque lleno se descuelga la pistola y se coloca en el vehiculo para
servir.

9) Descolgar la pistola, indicar el inicio en ceros de la bomba y sefiala el dispensario, anuncia con voz
clara y en tono adecuado el comienzo de la carga “Inicia en ceros”, haciendo contacto visual con
el cliente y senala el Display mostrando que el conteo comenzara en cero.

10)Colocar pistola en el tanque de la unidad y acciona seguro en la pistola en la posicion mas
adecuada en base al flujo de clientes en espera, cuidando no derramar la gasolina.

Las velocidades de flujo se utilizan de la siguiente manera:

= Alto: flujo velocidad 3 cuando hay de 4 a mas clientes en Fila.

» Media: flujo velocidad 2 cuando hay de 2 o 3 clientes en Fila.

= Baja: flujo velocidad 1 cuando hay 1 cliente en Fila.

11)Recomendar y mostrar el aditivo o aceite en base al producto sugerido por campafia nacional,
dando a conocer a nuestros clientes los beneficios que obtiene al adquirirlos.

12)Realizar servicios adicionales cuando tenemos menos de dos coches en espera, nuestros servicios
adicionales son la calibracion de neumaticos, la revision de niveles y limpieza de parabrisas.

1) En caso de Revisién de niveles revisar el procedimiento:

PO-OP-1003 Realizar revision de niveles

2) En caso de Calibracién revisar el procedimiento:
PO-OP-1004 Realizar Calibracion de neumaticos

13)Realizar la limpieza del parabrisas si la operacion lo permite solo en el vidrio delantero y trasero,
de la siguiente manera:

a) Toma el limpiador e introduce en la solucién jabonosa en el full service.

b) Aplicar la soluciéon en el parabrisas con la parte de la esponja del limpiador y retirar con la
parte del jalador

c) Verificar no dejar rastro del mismo

d) Repetir la operacion hasta cubrir totalmente la superficie del cristal, en caso de ser necesario
retirar el excedente con una franela limpia.

14)Regresar a mi punto asignado y espero a que termine el despacho.

15)Retirar pistola, colocar tapén de tanque de la unidad y asegurar el tapon, al colocar la pistola en
dispensario revisa que la manguera quede encima del hueso, es decir que no esta obstruyendo el
paso.

16)Para realizar el cobro revisar el procedimiento:

1) PO-OP-1005 Realizar Cobro mediante las formas de pago autorizadas

17)Agradecer la compra e invitarlos a que vuelvan pronto: "Gracias por su confianza y por preferir a
Oxxo Gas". (Cierre de Servicio). Es importante realizarlo en la ventanilla del cliente y mantener el
contacto visual.

Es importante recordar que la “Sonrisa” es parte del uniforme y apoyara la imagen de atencién que

estamos proyectando.

18)Buscar resolver la necesidad del cliente, enfatizar la importancia que tiene el llamado del cliente,
por lo cual debe ser satisfecho en su totalidad, asegurandose de escucharlo y guiarlo de manera
respetuosa.

En caso de que no pueda ayudarlo lo canaliza con la persona indicada, es importante dar la

misma imagen de atencion y se debe cuidar la rapidez del servicio, le informa al cliente que

buscara el apoyo con la persona indicada.

Se realiza la limpieza de las areas externas de estacion como son: los vestidores, los Bafios de

clientes, los Banos de empleados, los jardines, recoleccién de Basura y el retiro de bolsas.
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19) Entregar recolecciones Entrega los activos al Encargado de Turno cuando se lo socita y firma por
el monto entregado
Se entrega el Efectivo en orden de denominacion y careados, bonos cancelados con nombre del
RSC y Vouchers firmados con el nombre del RSC.

20)Recibir activo de recolecciones del Representante de Servicio y cuenta que la cantidad sea
correcta.

21)Registrar la hora de recoleccién y los montos que entrego de efectivo y Bonos en el Checklist de
Apertura y Preparacion de Turno.

22)Firmar de conformidad el Represente del Servicio al Cliente en la hoja de recolecciones del
Encargado de la Estacion.

23)Firmar de conformidad en el Checklist de Apertura y Preparacién de Turno del Represente del
Servicio al Cliente.

24)Tomar tiempo de comida segun el rol establecido coordinando con el Encargado de Turno para
realizar el relevo de bomba.

25)Relevar de bomba para tomar tiempo Comida, imprime monitor de ventas al inicio del tiempo de
comida, registrando en el Checklist de Apertura y Preparacién de Turno. Debera integrar estos
monitores de ventas a la papeleria de turno.

26)Entregar de valores para tomar tiempo Comida al Encargo de Turno.

27)Tomar tiempo de comida, considerando que son 30 minutos como maximo.

28)Recibir la bomba después de tomar tiempo de comida, el Encargado de la Estaciéon imprime un
monitor de ventas para que el RSC retome la bomba, registrando en el FR-OP-001 Checklist de
Apertura y Preparacién de Turno V1.0 para seguir dando el servicio al cliente.
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