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PRESENTACION

El 2020 se caracterizé por ser un afio lleno de cambios e incertidumbre. La humanidad ha sido
testigo del surgimiento de una crisis sanitaria generada por la enfermedad COVID-19, ocasionada
por el virus SARS-CoV-2; la cual ha tenido graves impactos humanos, sociales y econémicos. La
degradacion del medio ambiente, el agotamiento de los recursos naturales, la modificacién y
transformacion de los ecosistemas por la actividad humana y los sectores productivos; han
ocasionado un desequilibrio entre los ecosistemas y la dinamica de sus poblaciones, generando la
propagacion de agentes patégenos hacia los humanos. El cambio de uso de suelo para el
desarrollo de actividades productivas, la deforestacion, el trafico ilegal de fauna silvestre y el
consumo de animales exéticos; son algunas de las actividades que promueven el desarrollo de
nuevas enfermedades infecciosas y que pueden ser transmitidos de animales a humanos.

La enfermedad COVID-19 ha puesto de manifiesto la necesidad urgente de reflexionar sobre la
relacion inherente entre el medio ambiente y los seres humanos; asi como el cambio inminente
hacia la transicion a un modelo de desarrollo econémico sustentable que promueva la
conservacioén de los recursos naturales y el respeto a las comunidades y pueblos originarios. En la
medida en que contemos con ecosistemas sanos que suministren bienes y servicios ambientales,
se garantizara el bienestar socioambiental.

El sector ambiental en México tiene el potencial de proponer alternativas y poner en marcha
acciones que contribuyan a minimizar la propagacion del virus SARS-CoV-2, asi como prevenir
futuras enfermedades emergentes, enfocadas hacia la reconstruccién de la relacién entre el
medio ambiente y la sociedad. La politica ambiental del Gobierno de México hace énfasis en
promover el desarrollo sustentable con el propédsito de garantizar el bienestar socioambiental de
la poblacién a través del respeto integro de las comunidades y de la diversidad biocultural del pais.
En 2020, la Secretaria de Medio Ambiente y Recursos Naturales (SEMARNAT) y la Agencia Nacional
de Seguridad Industrial y de Proteccién al Medio Ambiente del Sector Hidrocarburos (ASEA)
trabajaron de manera coordinada en acciones enfocadas a generar las condiciones ambientales
indispensables para transitar a un modelo de vida saludable que vaya de la mano del crecimiento
econdmico y la conservacién de nuestros recursos naturales.

En 2020, la ASEA refrendd su compromiso de promover y garantizar que cada una de las
actividades del Sector Hidrocarburos se realicen con estricto apego a los estandares de seguridad
industrial y operativa, asi como de proteccién ambiental. De manera paralela, impulsé y fomenté
acciones para reducir la probabilidad de exposicion y transmision del virus SARS-CoV-2 dentro del
marco normativo y atribuciones de la Agencia, y con ello proteger la salud de las y los servidores
publicos que forman parte de la institucion, de los Regulados y de la poblaciéon en general.

El presente Informe Anual de Actividades de la ASEA, muestra los resultados y logros alcanzados
por la Agencia entre el lero de enero y el 31 de diciembre de 2020 en materia de seguridad
industrial, seguridad operativa y proteccién ambiental desde un enfoque de bienestar
socioambiental. Lo anterior, de acuerdo con lo establecido en los articulos 2 y 5 de la Ley de la
Agencia Nacional de Seguridad Industrial y de Proteccién al Medio Ambiente del Sector
Hidrocarburos (Ley de la ASEA), los cuales hacen referencia a garantizar la transparencia y la
rendicién de cuentas a la ciudadania.
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INTRODUCCION

El Programa de Seguridad Industrial, Seguridad Operativa y Protecciéon al Medio Ambiente del
Sector Hidrocarburos (PSISOPA) 2020-2024 establece la planeacidon estratégica que la ASEA ha
trazado en el cumplimiento de sus atribuciones, alineada a los objetivos sectoriales y nacionales.
Bajo el contexto anterior, durante 2020 la Agencia vinculé sus actividades y resultados a los
Objetivos Prioritarios, Estrategias Prioritarias y Acciones Puntuales establecidas en el PSISOPA
2020-2024 (ver Diagrama 1).

Diagrama 1. Objetivos Prioritarios y Temas Transversales del PSISOPA 2020-2024

B e e Objetivo Prioritario 1.

Fuze I ER Fortalecer el marco normativo del Sector
Hidrocarburos con criteriosde proteccidn ambientaly
de seguridadindustrial yoperativa paraadministrarel

riesgo asociado a las actividades deeste Sector.

Tema Transversal
Estrategia Nacionalsobre Biodiversidad de
México.
Objetivo Prioritario 2.

Garantizar condiciones de seguridad, proteccién
ambiental yjusticia para las comunidades
mediante lagestién oportuna y efectiva de

e e tramites que aseguren el cumplimiento
Objetivo Prioritario 7. normativo de los proyectos delSector, yel
Consolidar |a pesicién de la Agencia como establecimiento de términosy condicionantes
un regulador dereferencia a nivelnacional para la mitigacién deriesgos e impactos.
e internacional, en materiade seguridad
industrial, seguridad operativa y proteccién
ambientalen el Sector Hidrocarburos.

Objetivo Prioritario 3.

Fortalecer la supervisién, inspeccién y vigilancia
del cumplimiento delmarcoregulatorioen el
Sector Hidrocarburos paramantener la seguridad
de |los procesos ysalvaguardar laseguridad de las
personas, el medio ambiente yla integridad de las
instalacionesdel Sector Hidrocarburos.

Objetivo Prioritario 6.
Brindar soporte y certeza juridica ala
operacion de las Unidades Administrativas
delaAgencia.

Objetivo Prioritario 4.
Objetivo Prioritario 5. Habilitar lascondiciones para que la Agencia contribuya a
Proporcionar los recursos humanos, financierosy la Pmtecc'éna",‘b'm' ysegurl:hdlndua.rld yoperativa
materiales para laoperacién de laAgencia acorde a las ' del Sector Hidrocarburos con procesosintegralesy
necesidadesyen cumplimiento conla normatividad. corresponsablesde planeacion, evaluacién yvinculacién
basados en las mejores practicas de la gestién del riesgo, y
servicios tecnolégicos

Fuente: Elaboracion ASEA-UPVEP con informacion de ASEA (2020a).

La politica ambiental del Gobierno de México busca fomentar e impulsar acciones enfocadas a
promover el desarrollo sostenible por medio de la preservacién y recuperacién ambiental, la
proteccién y el uso sustentable de los recursos naturales desde un enfoque basado en el territorio,
con el propdsito de garantizar el bienestar social de la poblacién mexicana. En el Plan Nacional de
Desarrollo (PND) 2019-2024, se enuncia el compromiso de impulsar el desarrollo sustentable, el
cual abarca una serie de mandatos éticos, sociales, ambientales y econémicos que deben ser
aplicados para garantizar un mejor futuro para las préximas generaciones. De manera paralela, en

Boulevard Adolfo Ruiz Cortines No. 4209, Col, Jardines en la Montafa, CP. 14210, Ciudad de México
Tel: (55) 9126-0100 www.gob.mx/asea
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el Programa Sectorial de Medio Ambiente y Recursos Naturales (PROMARNAT) 2020-2024, se
establecen Objetivos Prioritarios orientados a la conservacion de los ecosistemas, el combate al
cambio climatico, el control y la prevencién de contaminacion del aire, suelo y agua, asi como el
fortalecimiento de la gobernanza ambiental desde un enfoque transversal y territorial. Durante
2020, la ASEA vincul6 sus atribuciones y acciones hacia los objetivos nacionales y sectoriales en
materia ambiental y energética del pais (ver Diagrama 2).

Diagrama 2. Vinculacion de las atribuciones de la ASEA con el PND 2019-2024, el PROMARNAT
2020-2024 y PROSENER 2020-2024

Plan Nacional de Desarrollo 2019-2024

Eje 2. Politica Social Eje 3. Economia

Desarrollo Sostenible Rescate del Sector Energético

Objetivo Prioritario 4

Elevarel nivel de eficienciay
sustentabilidad en la produccién y uso
delas energiasen el territorionacional

Objetivo Prioritario 1 Objetivo Prioritario 2 Objetivo Prioritario 4 Objetivo Prioritario 5

Promover la conservacion, Fortalecerla acciénclimaticaafin
proteccién, restauracion y detransitar hacia una economia
aprovechamientosustentabledelos bajaencarbonoy una poblacién, Promoverun entornolibre de
ecosistemas y su biodiversidad con ecosistemas, sistemas productivose contaminacién del agua, el aireyel
enfoqueterritorial yde derechos infraestructura estratégica sueloque contribuya al ejercicio
humanos, considerando lasregiones resilientes, con el apoyode los plenodel derechoaun medio
bioculturales,afin de mantener conocimientos cientificos, ambientesano.
ecosistemasfuncionalesqueson la tradicionalesytecnolégicos
base del bienestardela poblacién. disponibles.

Fortalecerla gobernanzaambiental
a travésde la participacién
ciudadanalibre, efectiva,
significativay corresponsable en las
decisionesde politica publica,
asegurandoel accesoa la justicia
ambiental con enfoque territorialy
de derechoshumanosy
promoviendolaeducaciénycultura
ambiental.

Fuente: Elaboracion ASEA-UPVEP con informacion de DOF (2019) y DOF (2020 a y b).
Nota: La vinculacion con el PROSENER, esta sujeta a los resolutivos que se emitan como resultado de

la solicitud de suspension definitiva de ciertas estrategias y acciones puntuales del Objetivo Prioritario
4 de dicho Programa Sectorial.

El Informe Anual de Actividades de la ASEA 2020 muestra los logros y resultados obtenidos por cada
una de las Unidades Administrativas que conforman la ASEA, alineados a la estrategia de planeacién
institucional establecida en el PSISOPA 2020-2024. Dichos logros y resultados buscan promover el
desarrollo sustentable de las actividades del Sector Hidrocarburos a través del respeto integro al medio
ambiente y el bienestar de la poblacién mexicana. Este documento incluye las actividades realizadas
por las siguientes Unidades en funcién de sus atribuciones:
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e Unidad de Normatividad y Regulacion (UNR)

e Unidad de Gestion Industrial (UGI)

e Unidad de Supervisién, Inspeccion y Vigilancia Industrial (USIVI)

e Unidad de Planeacion, Vinculacién Estratégica y Procesos (UPVEP)
e Unidad de Administracion y Finanzas (UAF)

e Unidad de Asuntos Juridicos (UAJ)

e Direccién General de Cooperacién Internacional (DGCI)

El Capitulo 1 presenta los resultados y acciones encaminadas al fortalecimiento del marco
normativo del Sector Hidrocarburos con criterios de Seguridad Industrial, Seguridad Operativa y
Proteccidn Ambiental. Las acciones a destacar son las siguientes: i) elaboracion de instrumentos
regulatorios con apoyo del mapa de la cadena de valor del Sector para la identificacion de vacios
regulatorios, brechas normativas y areas de mejora; ii) implementacién de estrategias para la
difusion del marco regulatorio; iii) incorporacion del concepto de regulacion de calidad a través de
un enfoque de bienestar socioambiental y; iv) fortalecimiento del proceso regulatorio por medio
del seguimiento y monitoreo de los instrumentos regulatorios.

En el Capitulo 2 se mencionan los resultados y logros dirigidos a garantizar condiciones de
seguridad, proteccién ambiental y justicia para las comunidades por medio de la gestiéon oportuna
de tramites. Los esfuerzos en este ambito fueron dirigidos a fortalecer las capacidades de
evaluacion y resolucion de tramites para abatir el rezago, asi como a la gestiéon oportuna y efectiva
de tramites, con el propdsito de promover el bienestar socioambiental.

El Capitulo 3 agrupa resultados que se circunscriben en el cumplimiento de la normatividad a
través de la ejecucion del Programa de Supervision, Inspeccién, Verificacién y Vigilancia, con
enfoque en la administracion de riesgos. De manera paralela, se presentan los resultados de la
imposicion de medidas cautelares, investigaciones causa-raiz y la evaluacién y supervision del
desempeio de Terceros.

El Capitulo 4 hace referencia a los resultados y acciones dirigidas a la elaboracién e
implementacién del PSISOPA 2020-2024 y su vinculacion con los programas sectoriales. Se
presentan las actividades emprendidas en materia de planeacién, evaluacién y politicas,
indicadores de desempefio, riesgos y andlisis geoespacial, procesos y tecnologias de la
informacion, y vinculacién. Adicionalmente, se presentan algunas actividades que la institucion
realizé frente a la pandemia generada por la enfermedad COVID-19.

En el Capitulo 5 se exponen los resultados y acciones ejecutadas con respecto a los recursos
humanos, materiales y financieros otorgados a la ASEA en 2020, con el objetivo de fortalecer las
capacidades institucionales y alcanzar la sustentabilidad financiera de la Agencia, observando las
medidas de austeridad y racionalidad del gasto establecidas por la presente administracion.

El Capitulo 6 aborda los resultados enfocados a brindar soporte y certeza juridica a la operacion
de las Unidades Administrativas a la ASEA, por medio de la consolidaciéon de servicios legales
efectivos y oportunos, y la efectividad contenciosa.
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Finalmente, el Capitulo 7 hace referencia a las actividades de vinculacion estratégica nacional y de
cooperacidn internacional realizadas, haciendo énfasis en la participacion de la ASEA en eventos
relacionados con el Sector, el seguimiento a los Acuerdos Interinstitucionales, el fortalecimiento
de la cooperacion internacional y de los canales de comunicaciéon con Regulados, Asociaciones y
Entidades Federativas.

El Informe Anual de Actividades de la ASEA 2020 permite visualizar las estrategias y actividades
que la institucion implementé en dicho ejercicio, para contribuir con las metas nacionales,
sectoriales e institucionales en materia ambiental y energética. Adicionalmente, este Informe se
emite ante el compromiso de transparencia de la ASEA, siendo una herramienta de rendicién de
cuentas al pueblo mexicano, que busca garantizar el cumplimiento irrestricto de las atribuciones
que se establecen en la Ley y Reglamento Interior de la ASEA, enfocadas a promover la Seguridad
Industrial, la Seguridad Operativa y la Proteccion Ambiental en el Sector Hidrocarburos.
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Objetivo Prioritario 1. Fortalecer el marco normativo del Sector Hidrocarburos con
criterios de proteccion ambiental y de seguridad industrial y operativa para administrar
el riesgo asociado a las actividades de este Sector.

La Unidad de Normatividad y Regulaciéon (UNR) tiene como propésito desarrollar, coordinar y
proponer el establecimiento de normatividad y regulacién de caracter general en materia de
Seguridad Industrial, Seguridad Operativa y de Proteccién al Medio Ambiente para el Sector
Hidrocarburos, adoptando las mejores practicas nacionales e internacionales. En 2020, la UNR
vinculé sus actividades con el Objetivo Prioritario 1y sus estrategias, incluidas en el PSISOPA 2020-
2024 (ver Diagrama 3).

Diagrama 3. Vinculacién de actividades de la UNR con el PSISOPA 2020-2024

Objetivo Prioritario 1.
Fortalecer el marco normativo del Sector Hidrocarburoscon criterios de proteccién ambiental y de
seguridadindustrialy operativa paraadministrar el riesgo asociado a |as actividades de este Sector

Estrategia Prioritaria 1.4

Elaborar insumos y participar
en la difusién del marco
regulatorio de la Agencia a fin
de fomentar su adecuado
cumplimiento entre los entes
regulados.

Estrategia Prioritaria 13

Identificar oportunidades de
mejora regulatoria del marco
normativo para dar certeza
técnica y juridica a los
regulados, considerando las
metodologias, criterios y
lineamientos que resulten
aplicables.

Estrategia Prioritaria 1.1

Analizar el marco normativo
para identificar vacios
regulatorios cuya atencién
permita mitigar losimpactos
ambientales e incrementar la
seguridad industrial y
operativa.

Estrategia Prioritaria 1.2

Proponer el desarrollo de un
Programa Regulatorio en
materia de seguridad
industrial, seguridad
operativa y proteccién al
medio ambiente aplicables al
Sector Hidrocarburos que
contemple un enfoque
basado en riesgo y que
promueva el bienestar social.

Fuente: Elaboracion ASEA-UPVEP con informacion de ASEA (2020a).

Boulevard Adolfo Ruiz Cortines No. 4209, Col, Jardines en la Montafa, CP. 14210, Ciudad de México
Tel: (55) 9126-0100 www.gob.mx/asea
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Estrategia Prioritaria 1.1. Analizar el marco normativo para identificar vacios regulatorios
cuya atencion permita mitigar los impactos ambientales e incrementar la seguridad
industrial y operativa.

La elaboracién de los Instrumentos Regulatorios (IR) se basa en el analisis del marco normativo,
apoyado del mapa de la cadena de valor del Sector Hidrocarburos, con la finalidad de identificar
aquellos vacios regulatorios, brechas normativas y areas de mejora en la regulacién que permitan
mitigar los impactos ambientales e incrementar la seguridad industrial y operativa.

La cadena de valor del Sector Hidrocarburos ha ido evolucionando con el tiempo a medida que el
Sector se expande hacia nuevas areas de oportunidad, asi como en la utilizacion de nuevas
tecnologias. Bajo el contexto anterior, de manera periédica la UNR realiza la revisién y
actualizacion de la cadena de valor con cada una de sus Direcciones Generales adscritas con la
finalidad de identificar los vacios regulatorios y desarrollar los Instrumentos Regulatorios
correspondientes.

Conforme a lo anterior, en 2020 se identificaron los procesos y subprocesos que describen las
operaciones upstream, midstream y downstream a través del ciclo de vida del petréleo y gas en
la cadena de valor del Sector Hidrocarburos, lo cual permitié tener un panorama completo sobre
la regulacion existente y trabajar en los vacios regulatorios.

Estrategia Prioritaria 1.2. Proponer el desarrollo de un Programa Regulatorio en materia
de seguridad industrial, seguridad operativa y proteccién al medio ambiente aplicables
al Sector Hidrocarburos que contemple un enfoque basado en riesgo y que promueva el
bienestar social.

La regulacion elaborada por la ASEA se caracteriza por incorporar las mejores practicas nacionales
e internacionales y durante el afio 2020 se implementaron acciones que han permitido el
involucramiento de los actores claves de los organismos y dependencias, tanto a nivel nacional
como internacional, relacionados con actividades del Sector.

Por otra parte, se dio continuidad a la integracién del concepto de regulacién de calidad, el cual
busca satisfacer las necesidades actuales del Sector Hidrocarburos de nuestro pais, considerando
acciones especificas durante el desarrollo, implementaciéon y evaluacién de la regulacién
publicada por la ASEA, con un enfoque orientado al bienestar social y al cuidado del medio
ambiente.

Se fortalecid el proceso regulatorio, de conformidad con los procesos internos de la UNR, a través
del seguimiento y monitoreo de los Instrumentos Regulatorios, por lo cual, se establecieron tres
programas para el desarrollo de regulacién: i) Programa Regulatorio Anual 2020, ii) Programa de
Regulacién Critica y iii) Programa de Regulacion Estratégica, los cuales tuvieron como propdsito
garantizar que los Regulados y el Sector contaran con normatividad de calidad y atender los vacios
regulatorios dentro de la cadena de valor del Sector Hidrocarburos.
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En 2020 el Comité Técnico de Regulacion de la ASEA autorizé el Programa Regulatorio Anual 2020
a desarrollar por parte de la Direccion General de Normatividad de Exploracién y Extracciéon
(DGNEE), la Direccion General de Normatividad de Procesos Industriales, Transporte y
Almacenamiento (DGNPITA) y la Direccién General de Regulacién (DGR). Dicho Programa se
integré por 13 instrumentos en los que se incluyen Normas Oficiales Mexicanas (NOM), Normas
Mexicanas (NMX), Disposiciones Administrativas de Cardcter General (DACG), Acuerdos
Modificatorios y Guias para iniciar su elaboracién en 2020.

En la Tabla 1 se menciona el listado de los instrumentos regulatorios que conforman el Programa
Regulatorio Anual 2020 y la Direccién General responsable.

Tabla 1. Programa Regulatorio Anual 2020

Nombre del Instrumento Regulatorio oL L]
General

NMX-AA-XXX-SCFI-202X, Suelos Hidrocarburos fraccién media y
1 fraccién pesada (Cio-Cuo) por cromatografia de gases con detectores DGCGNEE
de ionizacion de flama.

NMX-AA-XX-SCFI-2008, Suelos- Hidrocarburos  Aromaticos
Policiclicos (HAP) por cromatografia de gases/espectrometria de

2 masas (CG/EM) o cromatografia de liquidos de alta resolucién con DGCGNEE
detectores de fluorescencia y ultravioleta visible (UV-VIS) - Método
de prueba.

DISPOSICIONES Administrativas de Caracter General de
Mecanismos Financieros con los que deberan contar los Regulados
3 que cuenten con autorizaciéon para llevar a cabo actividades de DGNEE
Reconocimiento y Exploracién superficial de Hidrocarburos en la
modalidad que incluye la adquisicién de datos en campo.

Norma Oficial Mexicana para la Selecciéon de dispersantes en el

4 control de derrames de Hidrocarburos en Zonas Marinas Mexicanas. DGNEE
DISPOSICIONES Administrativas de Cardcter General Aplicables a los

5 .. . DGNEE
Ductos de Recoleccién Marinos.

6 NOM-XXX-ASEA-202X, Instalaciones de Procesamiento de Gas DGNPITA
Natural.

7 NOM-XXX-ASEA-202X, Instalaciones de Refinacién de Petrdleo. DGNPITA
Modificaciéon de la NOM-010-ASEA-2016, Gas Natural Comprimido
(GNC). Requisitos minimos de seguridad para Terminales de Carga 'y

8 Terminales de Descarga de Modulos de Almacenamiento DGNPITA
transportables y Estaciones de Suministro de vehiculos
automotores.

9 NOM-)'(XX-ASEA-ZOXX, Expendio de combustibles para aeronaves DGNPITA
en aerédromos.

10 Guia para elaborar el Analisis de Capas de Proteccién (LOPA). DGNPITA
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Direccion
General

Nombre del Instrumento Regulatorio

DISPOSICIONES Administrativas de Caracter General que
1 establecen los Lineamientos que se deben cumplir en Ductos DGNPITA
submarinos para el Transporte de Hidrocarburos y/o Petroliferos.

Acuerdo Modificatorio de las DISPOSICIONES Administrativas de
Caracter General que establecen los Lineamientos para la
conformacién, implementaciéon y autorizacion de los Sistemas de
12 Administracion de Seguridad Industrial, Seguridad Operativa y DGR
proteccion al medio ambiente aplicables a las actividades de
Expendio al Publico de Gas Natural, Distribucién y Expendio al
Publico de Gas Licuado de Petréleo y de Petroliferos.

DISPOSICIONES Administrativas de Caracter General que
13 establecen los Lineamientos para la Aprobaciéon, Autorizacién y las DGR
condiciones de operacion de los Terceros.

Fuente: ASEA-UNR (2021).

El Programa Regulatorio Anual 2020, consideré regulacion en las dreas de Exploracion y
Extraccion, Procesos Industriales, Transporte y Almacenamiento, y en temas Transversales, como
se muestra a continuacién:

Diagrama 4. Programa Regulatorio Anual 2020

Procesos Industriales,
Transportey
Almacenamiento

Transversal

Exploraciéony
Extraccion

Fuente: ASEA-UNR (2021).

Boulevard Adolfo Ruiz Cortines No. 4209, Col, Jardines en la Montafa, CP. 14210, Ciudad de México
Tel: (55) 9126-0100 www.gob.mx/asea
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La ASEA ha dado continuidad a su Programa de Regulacién Critica (ver Tabla 2) y Estratégica
definido en afos anteriores, y avanzo en el proceso de evaluacidon de la regulacion para detectar
oportunidades de mejora y en el desarrollo de regulacién bajo un enfoque punta a punta que se
refiere al seguimiento de esta desde su disefo, a partir de la identificacién de una necesidad, hasta
la evaluacidn de su impacto una vez que fue publicada. La regulacidn critica es aquella que se
realiza en funcidon de temas prioritarios y de urgencia para administrar el riesgo; es decir, se
considera critica debido a los riesgos que representa el no contar con la misma. Se realiza de
acuerdo con el Programa Regulatorio Anual de afios anteriores.

Tabla 2. Programa de Regulacién Critica 2020
Direccién
General

Nombre del Instrumento Regulatorio

NMX-AA-105-SCFI-2014 SUELOS - Hidrocarburos fracciéon ligera por
1 cromatografia de gases con detectores de ionizacién de flama o DGNEE
espectrometria de masas.

NMX-AA-141-SCFI-2014 Suelos-Benceno, Tolueno, Etilbenceno y Xilenos
2 por cromatografia de gases con detectores de espectrometria de masas DGNEE
y fotoionizacion-método de prueba.

DISPOSICIONES Administrativas de Caracter General que establecen los
Lineamientos referentes a los Mecanismos Financieros con los que
deberan contar los Regulados que hayan ocupado, usado, gozado o
afectado, terrenos, bienes o derechos, derivado de la celebracion de
3 contratos con los propietarios o titulares, o bien con motivo de la DGNEE
constitucion de una servidumbre legal de Hidrocarburos, para la
realizacién de actividades de reconocimiento y Exploracion superficial,
Exploracién y Extraccion y/o Transporte por medio de Ductos del Sector
Hidrocarburos.

DISPOSICIONES Administrativas de Caracter General aplicables al
4 Disefo, Construccidon, Operacién y taponamiento de Pozos de DGNEE
Disposicion.

DISPOSICIONES Administrativas de Caracter General de Transporte y
Distribucion de Hidrocarburos y Petroliferos por medio distinto a Ductos.

Fuente: ASEA-UNR (2021).

5 DGNPITA

Conforme al proceso para el desarrollo de la regulacion seguido al interior de la ASEA, la
elaboracion de algunos instrumentos requiere plazos superiores a un afo para su conclusién y
publicacién debido a las diversas revisiones y etapas de consulta publica. Por tanto, para dar
seguimiento al disefo, desarrollo y publicacidon de piezas normativas para el cierre de brechas de
riesgo de los Programas Regulatorios de aios anteriores, asi como de nuevos instrumentos, se
integra el Programa de Regulacion Estratégica. En 2020, la UNR dio continuidad a los instrumentos

22



MEDIO AMBIENTE | [J ASEA

cuya fecha de publicacidon se planteé a partir de 2021. En la Tabla 3 se mencionan los instrumentos
del Programa de Regulacién Estratégica 2020 y la Direccién General responsable.

Tabla 3. Programa de Regulacién Estratégica 2020

Nombre del Instrumento Regulatorio 2L
General
DISPOSICIONES Administrativas de Caracter General aplicables a las
1 Instalaciones de Produccién para el manejo de Hidrocarburos DGNEE
Terrestre.
DISPOSICIONES Administrativas de Caracter General aplicables a
2 Instalaciones de Produccion para el manejo de los Hidrocarburos DGNEE

Costa Afuera.

Acuerdo Modificatorio de las DISPOSICIONES Administrativas de
Caracter General que establecen los Lineamientos para el
requerimiento minimo de los seguros que deberan contratar los
3 Regulados que realicen las actividades de Transporte, DGNEE
Almacenamiento, Distribucién, = compresidn, descompresion,
licuefaccion, regasificacion o Expendio al Publico de Hidrocarburos o
Petroliferos.

Anteproyecto de Norma Oficial Mexicana PROY-NOM-XXX-ASEA-
20XX, Especificaciones de Protecciénal Ambiente para |la
4 Construcciéon y Mantenimiento de Pozos para la Exploracion y DGNEE
Extracciéon de Hidrocarburos en Zonas Agricolas, Ganaderas y Eriales,
fuera de Areas Naturales Protegidas o terrenos forestales.
Anteproyecto de Norma Oficial Mexicana NOM-XXX-ASEA-20XX,
Manejo de Agua Producida y Fluido de Retorno asociado a la
Exploracién y Extracciéon de Hidrocarburos - Especificaciones de
Seguridad Industrial, Seguridad Operativa y Proteccién Ambiental.
Anteproyecto de Norma Oficial Mexicana PROY-NOM-XXX-ASEA-
20XX, Especificaciones de Seguridad Industrial, Seguridad Operativa y
6 Proteccién al Medio Ambiente que deben observarse para las DGNEE
Prospecciones Sismicas terrestres como parte del Reconocimiento y
Exploracién Superficial.

Proyecto de NOM-168-SEMARNAT-ASEA-2016, Niveles maximos

DGNEE

7 permisibles de emisién provenientes de turbinas de gas, a ciclo abierto DGNEE
o ciclo combinado, aeroderivadas y su medicion.
Modificacién de la Norma Oficial Mexicana

NOM-138-SEMARNAT/SSA1-2012, Limites maximos permisibles de
Hidrocarburos en suelos y lineamientos para el muestreo en la
caracterizacién y especificaciones para la remediacion.

9 NOM-XXX-ASEA-20XX, Descompresion de Gas Natural Comprimido. DGNPITA
10 NOM-0XX-ASEA-20XX, Instalaciones de Almacenamiento vy DGNPITA
Regasificacion de Gas Natural Licuado (NOM-013-SECRE-2012).
NOM-XXX-ASEA-20XX, Expendio de Gas Natural Licuado para

vehiculos automotores.

DGNEE

1 DGNPITA
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No. Nombre del Instrumento Regulatorio LI
General

NOM-XXX-ASEA-20XX, Estaciones de Servicio de Gas Licuado de

12 . . ; DGNPITA
Petréleo para Expendio de vehiculos automotores.

13 Actualizacidon de la GUIA para la elaboracién del Anélisis de Riesgo para

. DGNPITA

el Sector Hidrocarburos.

14 NOM-XXX-ASEA-20XX Plantas de Distribucion de Gas Licuado de DGNPITA

Petréleo.

15 PROY-NOM-002-ASEA-2019, Transporte y Distribucion de Gas
Licuado de Petréleo por medio de tractocamién - semirremolque DGNPITA
auto-tanque y vehiculo de reparto.

16 NOM-XXX-ASEA-20XX Instalaciones Terrestres de Almacenamiento

de Gas Licuado de Petrdleo. DCNPITA
17 GUIA que establece las bases y los criterios para la adopcién y el
establecimiento de indicadores para medir, evaluar y reportar el DGR

desempeio en Seguridad Industrial, Seguridad Operativa y proteccion
al medio ambiente.
Fuente: ASEA-UNR (2021).

Publicacion de Instrumentos Regulatorios en 2020

La publicacién es la culminacién del desarrollo de los Instrumentos Regulatorios. Es el proceso
mediante el cual se da a conocer a los Regulados, y en su caso, a los interesados en obtener una
Aprobacién o Autorizacion como Tercero por parte de la ASEA, por medio del cual se establecen
las especificaciones de Seguridad Industrial, Seguridad Operativa y Proteccién al Ambiente
contenidas en las nuevas normas, disposiciones y/o convocatorias. Asimismo, la emisién de las
Guias y Paquetes Operativos, representan un medio primordial que la Agencia pone a disposicién
de los Regulados para facilitar laimplementacién y cumplimiento de los instrumentos normativos.

Durante 2020 se publicaron en el Diario Oficial de la Federacién (DOF)' y en la pagina Web de la
ASEAZ? |os siguientes instrumentos regulatorios:

- 1DACG

- 2 Acuerdos Modificatorios

- 6 Convocatorias para Terceros
- 2Guias

- 5 Paquetes Operativos? (PO)

" Las DACG, los Acuerdos Modificatorios y las Convocatorias para Terceros son publicadas en el DOF.

2 Las Guias y los Paquetes Operativos son publicados en la pagina web de la ASEA.

3 El paquete operativo es el conjunto de documentos que usan los Terceros como soporte para evaluar la
conformidad de una NOM o para supervisar, vigilar, evaluar, investigar y auditar otros instrumentos en caso de
ser Terceros autorizados, a fin de emitir el Dictamen correspondiente.
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En el Diagrama 5 se observa la aplicabilidad de los instrumentos publicados por la ASEA en 2020
en las actividades de la cadena de valor del Sector Hidrocarburos y en el Diagrama 6, se hace
referencia a la publicacién cronolégica de los Instrumentos Regulatorios en el DOF.

Diagrama 5. Instrumentos publicados en 2020 por actividad en la cadena de valor del Sector

Hidrocarburos

Cadena de Valor Publicacién DOF Publicacién pagina web ASEA

Procesos Industriales
PO - DACG Licuefaccion

PO de la NOM-006-ASEA-2017
PO de la NOM-007-ASEA-2016
PO de la NOM-009-ASEA-2017

Transporte y
Almacenamiento

Distribucién y
Expendio al ptblico

PO de la NOM-011-ASEA-2012

Actualizacién de la Guia para la
elaboracion del ARSH

Guia Inspeccién Basada en Riesgo

Fuente: Elaboracién ASEA-UNR con informacién de DOF (2020, c, d, e, f, g, h, i, j, k) y ASEA (2020,
b, c, d).

Boulevard Adolfo Ruiz Cortines No. 4209, Col, Jardines en la Montafa, CP. 14210, Ciudad de México
Tel: (55) 9126-0100 www.gob.mx/asea

25



s MEDIO AMBIENTE ASEA

SECRETARIA DE MEDIO AMBIENTE Y RECURSOS NATURALES AGENCIA DE SEGURIDAD,
ENERGIA Y AMBIENTE

Diagrama 6. Publicacion cronoldgica de Instrumentos Regulatorios en el DOF durante 2020

ABRIL JUNIO DICIEMBRE

(1) Convocatoria DACG
Trasvase
(2) Convocatoria
NOM - 006 - ASEA -2017

(5) Acuerdo (9) Convocatoria DACG
Modificatorio Metano Expendio Simultaneo

2020 2021

(3) Acuerdo
Modificatorio SASISOPA

(6) Convocatoria
NOM - 008 - ASEA - 2019
(7) Convocatoria
NOM - 009 - ASEA - 2017
(8) Convocatoria
NOM - 011 - ASEA - 2019

Industrial
(4) DACG Cierre,
Desmantelamiento y
Abandono

MAYO OCTUBRE

Fuente: Elaboraciéon ASEA-UNR con informaciéon de DOF (2020-c, d, e, f, g, h, i, j, k).

Acuerdos Modificatorios y Disposiciones Administrativas de Caracter General

» ACUERDO MODIFICATORIO SASISOPA INDUSTRIAL. ACUERDO por el cual se modifican,
adicionan y derogan diversos articulos de las Disposiciones Administrativas de Caracter
General que establecen los lineamientos para la conformacién, implementacion y
autorizacion de los Sistemas de Administracion de Seguridad Industrial, Seguridad
Operativa y proteccién al medio ambiente, aplicables a las actividades del Sector
Hidrocarburos que se indican.

Este Instrumento fue expedido con el objetivo de contar con informacién y conocimiento
acerca de las caracteristicas de los proyectos del Sector Hidrocarburos que desarrollan los
Regulados, asi como del SASISOPA a implementar y el correspondiente seguimiento para
cada una de las etapas.

Boulevard Adolfo Ruiz Cortines No. 4209, Col, Jardines en la Montafa, CP. 14210, Ciudad de México
Tel: (55) 9126-0100 www.gob.mx/asea
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Asimismo, se observé que en las actividades de Transporte por medios distintos a Ductos
de Petroliferos y de Gas Licuado de Petréleo no se consideran como actividades altamente
riesgosas, por tal motivo, se determiné la necesidad de excluir dichos proyectos del campo
de aplicaciéon de estas Disposiciones. Por el contrario, existen proyectos de Distribuciéon
de Petroliferos que se consideran como actividades altamente riesgosas y que no se
encuentran Regulados por los Lineamientos, por lo que se determiné la necesidad de
incorporar dichos proyectos en el campo de aplicacion de estas Disposiciones.

En adicidon, las modificaciones realizadas en estos lineamientos simplifican la entrega de
documentacion durante la gestién de los diversos tramites que incluyen estos.

> DACG CIERRE, DESMANTELAMIENTO Y ABANDONO. DISPOSICIONES Administrativas de
Caracter General que establecen los Lineamientos en materia de Seguridad Industrial,
Seguridad Operativa y proteccion al medio ambiente para las etapas de Cierre,
Desmantelamiento y/o Abandono de Instalaciones del Sector Hidrocarburos.

A través de las Disposiciones se busca establecer los requisitos y obligaciones que deberan
cumplir los Regulados en materia de Seguridad Industrial, Seguridad Operativa y
proteccién al medio ambiente para las etapas de Cierre, Desmantelamiento y Abandono
(CDA) de Instalaciones de proyectos del Sector Hidrocarburos. Lo anterior, debido a que
existe un numero creciente de Instalaciones de la industria del Sector Hidrocarburos en
proceso de iniciar dichas etapas, mismas que se suman al nimero de Instalaciones
actualmente abandonadas, lo que representa un riesgo para las personas, el medio
ambiente e instalaciones.

La regulacion permite una adecuada planeacién y ejecucion de las actividades durante el
CDAy, por tanto, representa un medio para mitigar los riesgos de ignicién y explosion, asi
como de contaminacién al suelo, subsuelo, cuerpos de agua aledafos y/o acuiferos.

» ACUERDO MODIFICATORIO METANO. ACUERDO por el cual se modifica el articulo 31 de
las Disposiciones Administrativas de Caracter General que establecen los lineamientos
para la prevencion y el control integral de las emisiones de metano del Sector
Hidrocarburos.

El acuerdo modificatorio permitird a los Regulados que al término de la elaboracién e
integraciéon de su Programa para la Prevencion y el Control Integral de las Emisiones de
Metano del Sector Hidrocarburos (PPCIEM); y segun lo dispuesto por los articulos 22, 23 y
24 de las Disposiciones Administrativas, existan suficientes Terceros Autorizados por la
Agencia que puedan emitir un dictamen sobre el mismo, previo a su entrega a la Agencia.

La ASEA cuenta con la figura de Terceros autorizados, quienes podran realizar las actividades de
supervision, vigilancia, evaluacion, investigacién y/o auditoria de lo dispuesto en las DACG que
emite la Agencia y los demas ordenamientos juridicos de su competencia aplicables al Sector
Hidrocarburos. La figura de Terceros aprobados se refiere a los organismos de certificacion,

; fio de la ;
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laboratorios de prueba y Unidades de Verificacion acreditados para realizar la evaluacién de la
conformidad de las NOM aplicables al Sector Hidrocarburos competencia de la Agencia.

El desarrollo y publicaciéon oportuna de las Convocatorias resulta relevante por lo siguiente:

e Abre las puertas a los interesados en ser Terceros de la Agencia y otorgan certidumbre
juridica a los interesados en obtener Autorizaciones y/o Aprobaciones para la prestacién
de los servicios especificados en el instrumento normativo correspondiente.

e Define la competencia con la que debera de contar la plantilla que conforme al Tercero
para realizar dichos servicios.

e Fortalece la seguridad y la proteccién al ambiente en las instalaciones del Sector
Hidrocarburos, estableciendo la competencia de especialistas técnicos que se encargaran
de evaluar el cumplimiento de la regulaciéon emitida por la Agencia.

e Contribuye al desarrollo econémico del pais, brindando la oportunidad de generar empleo
a los especialistas del Sector Hidrocarburos.

Con relacidon a las convocatorias en las que se especifican los detalles del proceso y los requisitos
para los interesados en ser Terceros autorizados o aprobados, durante 2020 se publicaron en el
DOF las siguientes:

Diagrama 7. Convocatorias publicadas en 2020 para los interesados en ser Terceros de la Agencia

Convocatoria
DACG Expendio Simultaneo

Convocatoria
NOM-006-ASEA-2017

Convocatoria
NOM-011-ASEA-2019

Tercero
Aprobado

Tercero
Aprobado

Tercero
Aprobado

07/04/2020

14/10/2020 07/12/2020

Convocatoria
DACG Trasvase

Convocatoria
NOM-009-ASEA-2017

Convocatoria
NOM-008-ASEA-2019
Tercero
Autorizado

Tercero
Aprobado

Tercero
Aprobado

Fuente: Elaboracidon ASEA-UNR con informacion de DOF (2020 c, d, i, j, k).
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CONVOCATORIA DACG TRASVASE. CONVOCATORIA dirigida a las personas interesadas
en obtener la autorizacion como Tercero para emitir los Dictdmenes previstos en las
Disposiciones Administrativas de Caracter General que establecen los Lineamientos que
se deben cumplir, en el Disefio, Construccioén, Pre-arranque, Operaciéon, Mantenimiento,
Cierre, Desmantelamiento y Abandono, para las Instalaciones y operaciones de Trasvase
asociadas a las actividades de Transporte y/o Distribucién de Hidrocarburos y/o
Petroliferos, por medios distintos a Ductos (disposiciones administrativas), conforme a lo
establecido en las mismas.

Al no ser una actividad permisionada por la Comision Reguladora de Energia (CRE), la ASEA
se enfocd en la regulacion de la actividad de Trasvase de producto entre medios de
Transporte, ya que, este podia ser realizado sin considerar ninguna normatividad. En este
sentido, por medio de la regulacidn se hace obligatorio el cumplimiento de requisitos de
Seguridad Industrial, Seguridad Operativa y de proteccién al medio ambiente y las
personas, considerandose desde su Disefo, Construccidon, Pre-arranque, Operaciéon y
Mantenimiento. Ademas, mediante Terceros se vigilan los criterios que deben cumplir los
Regulados que operen este tipo de Instalaciones.

CONVOCATORIA NOM-006-ASEA-2017. CONVOCATORIA dirigida a las Unidades de
Verificaciéon interesadas en obtener la Aprobacidon para realizar la evaluacion de la
conformidad de la Norma Oficial Mexicana NOM-006-ASEA-2017, “Especificaciones y
criterios técnicos de Seguridad Industrial, Seguridad Operativa y proteccién al medio
ambiente para el Disefio, Construccion, Pre-arranque, Operacién, Mantenimiento, Cierre
y Desmantelamiento de las Instalaciones terrestres de Almacenamiento de Petroliferos y
Petréleo, excepto para Gas Licuado de Petréleo”

La actividad de Almacenamiento de Petroliferos y Petrdleo es considerada una de las mas
importantes dentro de la cadena de valor del Sector Hidrocarburos toda vez que
contribuye a mantener la estabilidad en las reservas, asi como impulsar otras actividades
relacionadas; por tal motivo debe llevarse a cabo aplicando procedimientos que impidan
poner en riesgo la Seguridad Industrial, Seguridad Operativa y la proteccién al medio
ambiente, mediante la evaluacién de la conformidad de la NOM-006-ASEA-2017.

Las Unidades de Verificacion que estén interesadas y cuenten con la experiencia necesaria
para llevar a cabo la evaluacién de la Norma contribuirdn a subsanar las deficiencias que
pudieran presentarse en las diferentes etapas de la actividad de Almacenamiento al
detectar incumplimientos de seguridad respecto de las especificaciones que en materia
de Seguridad Industrial y Operativa deben observarse durante el Disefio, la Construccion,
el Pre-Arranque, la Operacidon y el Mantenimiento de las Instalaciones terrestres de
Almacenamiento de Petroliferos y Petréleo, excepto de Gas Licuado de Petrdleo.

CONVOCATORIA NOM-009-ASEA-2017. CONVOCATORIA dirigida a las Unidades de
Verificacion interesadas en obtener la Aprobacion para realizar la evaluacidon de la
conformidad de la "Norma Oficial Mexicana NOM-009-ASEA-2017, Administracion de la
integridad de ductos de recoleccién, Transporte y Distribucion de Hidrocarburos,
Petroliferos y Petroquimicos".
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Permite establecer los criterios que deben cumplir las Unidades de Verificacion
interesadas en obtener la aprobacion para realizar la evaluacién de la conformidad de la
Norma; con la participacion de personal con experiencia y calificaciones necesarias, se
tendran evaluaciones con el adecuado criterio para emitir los Dictdmenes
correspondientes y asi garantizar que en las Instalaciones se obtengan los mejores
resultados en materia de Seguridad Industrial, Seguridad Operativa y de proteccioén al
medio ambiente.

CONVOCATORIA NOM-011-ASEA-2019. CONVOCATORIA dirigida a las Unidades de
Verificacidon interesadas en obtener la Aprobacion para realizar la evaluaciéon de la
conformidad de la “Norma Oficial Mexicana NOM-011-ASEA-2019, Bodegas de guarda para
Distribucion y bodegas de Expendio de Gas Licuado de Petréleo, mediante recipientes
portatiles y recipientes transportables sujetos a presion”.

La publicacién de la convocatoria permitird propiciar la existencia de unidades de
inspeccién que comprueben que las bodegas de guarda para Distribucion y las bodegas
de Expendio de Gas Licuado de Petréleo mediante recipientes portatiles y transportables
cumplen con las condiciones de seguridad para las personas, las Instalaciones y la
protecciéon al medio ambiente establecidas en la Norma, contribuyendo a la
implementacion de la infraestructura de la calidad y garantizando los objetivos legitimos
de interés publico por parte de esta institucion.

CONVOCATORIA NOM-008-ASEA-2019. CONVOCATORIA dirigida a las Unidades de
Verificacidon interesadas en obtener la aprobacién para realizar la evaluacién de la
conformidad de la Norma Oficial Mexicana NOM-008-ASEA-2019, Estaciones de servicio
con fin especifico para el Expendio al Publico de Gas Licuado de Petrdéleo, por medio del
llenado parcial o total de recipientes portatiles”.

Mediante la publicacion en DOF de esta convocatoria la ASEA brinda certidumbre técnica,
juridica y procedimental, permitiendo que las unidades de inspeccién evaluen la
conformidad en el Disefio, Construccién, Pre-arranque, Operaciéon y Mantenimiento de las
Estaciones de Servicio para el Expendio al Publico de Gas Licuado de Petrdleo, por medio
del llenado parcial o total de recipientes portatiles, verificando que se cumplen con las
condiciones de seguridad para las personas, las Instalaciones y la proteccion al medio
ambiente establecidas en dicha Norma.

CONVOCATORIA DACG EXPENDIO SIMULTANEO. CONVOCATORIA dirigida a los
interesados en obtener la autorizacion como Tercero para emitir los Dictdmenes de
Disefio, de Pre-arranque y de Operacion y Mantenimiento, previstos en las Disposiciones
Administrativas de Caracter General que establecen los Lineamientos de Seguridad
Industrial, Seguridad Operativa y proteccién al medio ambiente, para el Expendio
simultaneo de Petroliferos y/o Gas Natural (Disposiciones administrativas).

La convocatoria permite contar con Terceros que examinen el cumplimiento de los
lineamientos para el Disefio, Construccién, Pre-arranque. Operacion y Mantenimiento de
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las Instalaciones para el Expendio simultdneo de Petroliferos y/o Gas Natural buscando la
seguridad de las Instalaciones, medio ambiente y principalmente de las personas.

En el aino 2020 se publicaron en la pagina Web de la ASEA los siguientes instrumentos de apoyo a
la regulacion:

> GUIA INSPECCION BASADA EN RIESGO. GUIA para el desarrollo de un Programa de
Inspecciéon Basada en Riesgo (IBR) en Instalaciones del Sector Hidrocarburos.

La Guia tiene como objetivo poner a disposicion de los Regulados los fundamentos del
proceso de Inspeccion Basada en Riesgo, los requerimientos para su aplicacién y la
descripcion de la metodologia para el desarrollo de programas de inspeccién en
Instalaciones donde se realicen las actividades del Sector Hidrocarburos, establecidas en
la Ley de la ASEA, con el propdsito de mantener la integridad mecanica de los equipos
estaticos, ductos, tuberias de proceso, servicios auxiliares y estructuras de las
Instalaciones, en tierra y costa fuera; asi como para la optimizaciéon de los recursos de
inspeccién, el mantenimiento y la Gestidn de los riesgos.

Esta Guia es una referencia para el desarrollo de programas de Inspeccién Basada en
Riesgo para Instalaciones que realicen las actividades mencionadas en la Fraccién Xl del
Articulo 30. de acuerdo con la Ley de la ASEA (ASEA, 2020b).

> ACTUALIZACION DE LA GUIA PARA LA ELABORACION DEL ARSH. Actualizacién de la GUIA
para la elaboracidon del Analisis de Riesgo para el Sector Hidrocarburos (ARSH).

El desarrollo de la Guia incluye consideraciones generales para que los Regulados integren
el Analisis de Riesgo del Proyecto de manera que presenten informacién base de los
aspectos de mas relevancia del mismo, seleccionando las metodologias mas apropiadas
para la identificacién de peligros, evaluacién y andlisis de riesgos, que permitan identificar
los peligros de manera exhaustiva y evaluar los Riesgos en los procesos, documentando la
existencia de sistemas y dispositivos de seguridad, y/o medidas de reduccién de Riesgos
para eliminar, prevenir, controlar, minimizar o mitigar los Escenarios de Riesgo a un nivel
de Riesgo Tolerable.

En la Guia se establece la importancia de que los Regulados utilicen e implementen las
mejores practicas nacionales e internacionales para la administracion y gestién de
Riesgos, y que apliquen el principio ALARP (As Low As Reasonably Practicable, por sus
siglas en inglés), que permita demostrar que se han implementado o implementaran todas
las medidas de reduccién de Riesgos para eliminar, prevenir, controlar, minimizar o mitigar
los posibles escenarios de riesgo derivados de la identificacidon de peligros, evaluacién y
andlisis de riesgos (ASEA, 2020c).
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Estrategia Prioritaria 1.3 Identificar oportunidades de mejora regulatoria del marco
normativo para dar certeza técnica y juridica a los regulados, considerando las
metodologias, criterios y lineamientos que resulten aplicables.

Acciones de Mejora Regulatoria - Acuerdos Modificatorios

En 2020 se obtuvieron avances en el proceso de evaluacidon de la regulaciéon para detectar
oportunidades de mejora regulatoria y favorecer el cumplimiento normativo por parte de los
Regulados. En este periodo se publicaron los siguientes Acuerdos Modificatorios en el DOF:

Tabla 4. Acuerdos Modificatorios de instrumentos regulatorios publicados por la ASEA en 2020
Fecha de Fecha de
Instrumento Regulatorio publicacion Acuerdo Modificatorio publicacién
DOF DOF
ACUERDO por el cual se
modifican, adicionan y derogan
diversos articulos de |las
Disposiciones Administrativas
de Caracter General que

Disposiciones Administrativas
de Caracter General que
establecen los Lineamientos

para la conformacion, . .
. .. ., establecen los lineamientos
implementacién y autorizaciéon ‘s
de los Sistemas de para la conformacioén,
[yl Alenls ] implementacion y autorizacion | 01445y Lep e

Administracién de Seguridad
Industrial, Seguridad Operativa
y Proteccién al Medio Ambiente
aplicables a las actividades del
Sector Hidrocarburos que se
indican.

de los Sistemas de
Administracion de Seguridad
Industrial, Seguridad Operativa
y proteccion al medio
ambiente, aplicables a las
actividades del Sector
Hidrocarburos que se indican.
ACUERDO por el cual se
modifica el articulo 31 de las
Administrativas de Caracter Disposiciones Administrativas
General que establecen los de Caracter General que
Lineamientos para la [ lAil#leii | establecen los lineamientos | 7i<)/Aels)/#2depe]
prevencién y el control integral para la prevencién y el control
de las emisiones de metano del integral de las emisiones de
Sector Hidrocarburos. metano del Sector
Hidrocarburos.

DISPOSICIONES

Fuente: ASEA-UNR (2021).
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En adicion a lo anterior, y con la finalidad de estrechar lazos de colaboracién con distintas
dependencias como la Comisién Reguladora de Energia (CRE) y la Comisién Nacional de
Hidrocarburos (CNH), se comenzé la revision del marco normativo del Sector con el propésito de
disminuir cargas regulatorias, fortalecer la normatividad vigente y garantizar que se emita
regulacion de calidad. Particularmente, con la CNH se han realizado acciones de colaboracion para
la creacién e implementacién de una Ventanilla Unica Electrénica, la cual permitird que los
Regulados ingresen los tramites de ambas dependencias a través de un solo medio.

Adicionalmente, la UNR trabajé en la integracion del Manual de Procedimientos de la Unidad que
ha permitido que las actividades se realicen de manera mas eficiente y eficaz, se delimiten las
responsabilidades de las dreas y se evite la duplicidad de las funciones. A partir de los criterios
establecidos en el Manual se revisaron algunos procedimientos como: la Revisién Transversal,
Programas de seguimiento y Convocatorias a Comités Técnicos. El Procedimiento para la Revisién
Transversal fue validado por las tres Direcciones Generales adscritas a la UNR y es aplicado en el
proceso de elaboracién de los Instrumentos Regulatorios.

Derivado de la emergencia sanitaria por la COVID-19, en la UNR se establecieron medidas para
salvaguardar la salud del personal, y de manera paralela dar continuidad a la operaciéon de la
misma. El 22 de octubre de 2020 se realizé la decimoprimera Sesidon Ordinaria del Comité
Consultivo Nacional de Normalizacién de Seguridad Industrial y Operativa (CONASEA) donde se
aprobaron las Reglas de Operacién de dicho Comité, las cuales se actualizaron con la finalidad de
permitir la realizacién de reuniones de trabajo de manera virtual. Posteriormente, el 29 de octubre
del mismo afo, se llevd a cabo la primera Sesion Extraordinaria del Comité Técnico de
Normalizaciéon Nacional de Seguridad Industrial, Seguridad Operativa y de Proteccion al Medio
Ambiente del Sector Hidrocarburos (COTASEA). Ambas sesiones se realizaron de manera virtual.

Adicionalmente, la UNR implementé el “Programa Emergente de Trabajo a Distancia por COVID-
197, para dar continuidad a las actividades y al cumplimiento de los objetivos de la Agencia a través
del trabajo a distancia. Dicho Programa se implemento gradualmente en cada una de las Unidades
Administrativas de la ASEA, desde los niveles de Direcciones de Area hasta los Titulares de Unidad.
A través de un Tablero de Control, se logré recopilar, integrar y revisar las actividades que
desarrollaban las Unidades, mismo que sirvié para integrar y presentar un reporte semanal
detallado al Director Ejecutivo que le permitié una facil visualizaciéon de la informacion para la toma
de decisiones.
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Para realizar el seguimiento oportuno del desarrollo de los Instrumentos Regulatorios que son
elaborados en la UNR, mediante la herramienta de Microsoft Project se programé la ejecucién de
cada una de sus etapas y se establecio la “linea base” para evaluar el avance real contra lo planeado.
Ademas, esta informacién fue trasladada al Tablero de Control de la UNR, el cual permitié
automatizar y estandarizar los procesos, realizar reportes estadisticos que han favorecido la toma
de decisiones y cumplir con el Programa Regulatorio.

Estrategia Prioritaria 1.4 Elaborar insumos y participar en la difusién del marco
regulatorio de la Agencia a fin de fomentar su adecuado cumplimiento entre los entes
regulados.

En 2020, la UNR participé con las diferentes Unidades Administrativas de la Agencia en la
implementacion de acciones para la difusion del marco regulatorio conforme a lo establecido en
el Programa Operativo Anual 2020, a fin de dar a conocer los instrumentos emitidos por la ASEA,
fomentar su adecuado cumplimiento, fortalecer la relacién con los Regulados y brindarles mayor
certidumbre a los proyectos del Sector Hidrocarburos.

Durante la implementacion de las acciones de difusién, en 2020 la UNR logré difundir:

e Guia para la elaboraciéon del Andlisis de Riesgo para el Sector Hidrocarburos.

e Guia para la conformaciéon del Sistema de Administracion de Seguridad Industrial,
Seguridad Operativa y protecciéon al medio ambiente.

e Guia para la Revision de Seguridad de Pre - arranque.

e Guia para el Cierre, Desmantelamiento y Abandono de Instalaciones del Sector
Hidrocarburos

Asimismo, se realizaron dos foros a distancia con audiencias mayores a 18,000 personas en las
distintas redes sociales de la Agencia, en los que se explicaron los principales requerimientos en
materia de Seguridad Industrial, Seguridad Operativa y Protecciéon al Medio Ambiente para la
conformacidon e implementaciéon del Sistema de Administracion para las actividades de
Distribucion y Expendio, asi como el contenido de la Guia para la Elaboracion del Analisis de Riesgo
para el Sector Hidrocarburos.
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Objetivo Prioritario 2. Garantizar condiciones de seguridad, proteccion ambiental y
justicia para las comunidades mediante la gestion oportuna y efectiva de tramites que
aseguren el cumplimiento normativo de los proyectos del Sector, y el establecimiento
de términos y condicionantes para la mitigacion de riesgos e impactos.

La Unidad de Gestién Industrial (UGI) tiene como prioridad proteger la integridad de las personas,
el equilibrio en los ecosistemas y el mejor aprovechamiento de los recursos, medios e instalaciones
que interactuian en el Sector Hidrocarburos a través del otorgamiento, conforme a la legislacion
vigente, de licencias, autorizaciones, permisos y registros en materia de Seguridad Industrial,
Seguridad Operativa y de Proteccion al Medio Ambiente. En 2020, la UGI vinculé sus actividades
con el Objetivo Prioritario 2 y sus estrategias, incluidas en el PSISOPA 2020-2024 (ver Diagrama 8).

Diagrama 8. Vinculacion de actividades de la UGI con el PSISOPA 2020-2024

Objetivo Prioritario 2.
Garantizar condiciones de seguridad, proteccién ambiental y justicia para las comunidades mediante la
gestién oportuna y efectiva de trédmites que aseguren el cumplimiento normativo de los proyectos del Sector, y

el establecimiento de términos y condicionantes para la mitigacién de riesgos e impactos.

PR Estrategia Prioritaria 2.1
Estrategia Prioritaria 2.5 ?
Fortalecer las capacidades de evaluacién y
resolucién de tramites habilitantes para abatir
el rezago y resolver dentro de los plazos

legales de manera efectiva.

Gestionar trémites de manera oportunay
efectiva, para fomentar la justicia ambiental
para las comunidades.

Estrategia Prioritaria 2.4 Estrategia Prioritaria 22

Gestionar oportuna y efectivamente en
materia de recursos de revisién, obligaciones Otorgar las herramientas necesarias para que
de transparencia y acceso a la informacién los regulados fortalezcan sus de
publica y archivo, para eficientar la operacion preparaciény presentacién de trémites de
de la UG manera oportuna y eficaz.

Estrategia Prioritaria 2.3
Fortalecer las capacidades de la Agencia para
propiciar que los terceros lleven a cabo evaluaciones

técnicas y dictaminaciones de manera oportunay
efectiva

Fuente: Elaboracion ASEA-UPVEP con informacidon de ASEA (2020a).
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Estrategia Prioritaria 2.1 Fortalecer las capacidades de evaluaciéon y resolucion de
tramites habilitantes para abatir el rezago y resolver dentro de los plazos legales de
manera efectiva.

Estabilizacion en la gestion de tramites

El modelo de la ASEA toma en cuenta el constante crecimiento del Sector, y por ende este
dinamismo mantuvo un alto nimero de tramites y autorizaciones para el periodo de enero a
diciembre de 2020, por lo que fue necesario focalizar de manera eficiente los recursos humanos y
financieros. En 2020 el principal objetivo de la UGI fue mejorar el desempefio en la evaluaciéon de
solicitudes de tramites mediante la gestion efectiva de autorizaciones y registros. Los esfuerzos
se organizaron en dos iniciativas estratégicas: i) el abatimiento de tramites rezagados Yy ii) la
reduccioén del tiempo de respuesta de los tramites.

Durante 2020, se recibieron un total de 16,788 tramites. Las solicitudes recibidas con mayor
frecuencia fueron en materia de Impacto Ambiental, SASISOPA, Seguros, Protocolo de Respuesta
a Emergencias, y Residuos Peligrosos. Estas cinco materias representaron el 72.5% del total de
tramites que ingresaron a la Agencia durante 2020 (ver Grafica 1).

Grafica 1. Numero de tramites ingresados a la ASEA en 2020

Impacto ambiental
SASISOPA

Seguros

Protocolo de respuestas a emergencias
Residuos peligrosos
Atmosfera

Residuos de manejo especial
Avisos de pozos

Terceros

Riesgo ambiental

Sitios contaminados

Cambio de uso de suelo
Auditoria ambiental

Cierre, desmantelamiento y abandono
Metano
Linea Base Ambiental

o

500 1000 1500 2000 2500 3000
Fuente: ASEA-UGI (2021).
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El 58.5% de los tramites (9,821) fueron ingresados de forma fisica en el Area de Atencién al
Regulado (AAR)y el 41.5% (6,967 tramites) mediante la plataforma de Oficialia de Partes Electrénica
(OPE), distribuyéndose en las siguientes materias:

Tabla 5. Tramites ingresados en 2020 mediante OPE y AAR

Materia \ OPE | AAR Total
Impacto ambiental 0 2,883 2,883
SASISOPA 2,192 438 2,630
Seguros 2,073 439 2,512
Protocolo de respuestas a emergencias (] 2,456 2,456
Residuos peligrosos 1,311 382 1,693
Atmoésfera 1,343 98 1,441
Residuos de manejo especial 0 1,319 1,319
Avisos de pozos 0 1,161 1,161
Terceros 31 301 332
Riesgo ambiental 0 160 160
Sitios contaminados 0 126 126
Auditoria ambiental 17** 0 17
Cambio de uso de suelo 0 47 47
Cierre, desmantelamiento y abandono 0 7 7
Metano 0 3 3
Linea Base Ambiental 0 1 1
Total | 6,967 \ 9,821 16,788

**Sistema de Auditoria Ambiental en linea de la PROFEPA.
Fuente: ASEA-UGI (2021).

Dentro de los resultados obtenidos y derivado de la accidon de reorganizaciéon interna de personal
de las dreas evaluadoras, se llevé a cabo la revision, evaluacién y conclusiéon de solicitudes de
tramites, cuyo resultado obtenido es del 77.3% (12,984) de solicitudes concluidas, mismas que
ingresaron en el periodo de reporte (ver Tabla 6). Las materias principales corresponden a: 19.2%
de Seguros, 18.9% de Protocolos de respuesta a emergencia, 17.2% a Impacto ambiental y 12.0% a
Residuos peligrosos. Adicionalmente, en el tema de abatimiento de rezago, al inicio del 2020, se
contaba con 15,798 solicitudes de tramites ingresados en periodos anteriores, de los cuales en el
periodo 2020 se resolvieron 9,613 tramites, es decir el 60.8%, quedando por resolver 6,185 tramites.

Tabla 6. Situacion de tramites ingresados en 2020 por Direccién General

Situacion general de tramites ingresados
1° de enero al 31 de diciembre de 2020

\ Ingresados Resueltos % Avance
Comercial 11,041 8,104 73.4%
Procesos Industriales 938 610 65.0%
Exploracién y Extraccion 1,945 1,541 79.2%
Operacion Integral 2,864 2,729 95.3%

Total LW4:1:] 12,984 77.3%
Fuente: ASEA-UGI (2021).
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Derivado del incremento exponencial de tramites, asi como del rezago de tramites de anos
anteriores, se tomaron diversas acciones para incrementar la eficiencia de las lineas estratégicas.
Entre ellas, se contd con la contratacion de técnicos especializados de apoyo para reforzar las
capacidades operativas y atenderlas en los plazos establecidos por Ley. Principalmente en las
materias de SASISOPA Comercial e Industrial y para temas de gasoductos en las materias de
Cambio de Uso de Suelo de Terrenos Forestales (CUSTF), e Impacto Ambiental y Riesgo.

La contrataciéon de técnicos especializados optimiza y agiliza la gestion de proyectos en el rubro
de gasoductos sobre distribucidon y transporte de gas natural para las materias de SASISOPA,
CUSTF, asi como de Impacto y Riesgo ambiental.

Para el caso del area comercial, el incremento en el ingreso de solicitudes, asi como el rezago de
registro de conformacién y autorizacién del SASISOPA comercial, motivé a implementar una
estrategia para que las capacidades de evaluacién incrementen en la resolucidon de los registros
de conformacioén y se puedan obtener en tiempo y forma. Asimismo, durante el 2020 se llevaron
a cabo reuniones de trabajo técnicas con la Unidad de Planeacién, Vinculaciéon Estratégica y
Procesos (UPVEP), con la finalidad mejorar y aumentar la eficiencia de la OPE, cuyos resultados
consistieron en las siguientes mejoras:

Tabla 7. Mejoras en la herramienta OPE
Acciones realizadas en herramienta OPE
Actualizacién del portal externo y administrativo y registro del Regulado

Modificacién en la funcionalidad de Registro de Regulado y en los trdmites ASEA-00-021y ASEA-
01-005

Actualizacion de plantillas, fechas y datos de los tramites del portal externo, administrativo y
registro del Regulado

Correcciones de criticidad alta, media y baja

Administracion de roles y gestion de usuarios de la OPE

Validacién de llave de pago de multi tramites

Consulta de tramites y su documentacion

Actualizacion de datos, descarga de formatos y funcionalidades para los tramites

Reasignacion masiva e individual de tramites de usuarios con el mismo rol, adicién de nuevas
instalaciones, modificaciéon del correo electréonico del Regulado y del Tercero, modificacion,
adicién y eliminacién del Representante Legal

Guardado parcial en la fase de evaluacién, firma de las prevenciones por parte del Autorizador

Modificacion de representantes legales y regreso del tramite a la fase anterior

Desechamiento y no procedencias de tramites

Fuente: ASEA-UGI (2021).

Bajo el contexto anterior, y buscando la mejora continua de los procesos y estabilidad en la gestion
para evaluaciéon de los tramites, se elaboraron los Proyectos de Manual de Procedimiento en
materia de Impacto Ambiental y Residuos. Por medio de estos manuales se busca estandarizar y
optimizar la operacidn y contribuir a mantener una operacién estable en la evaluacién de los
tramites.
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Cabe seinalar, como medida de reforzamiento de las capacidades de los evaluadores de tramites,
durante este periodo, se llevaron a cabo 2 talleres de homologacidon de criterios de evaluacién al
interior de la UGI en materia de Impacto Ambiental y Residuos.

Gestion de Exploracion y Extraccion

Derivado de la contingencia sanitaria ocasionada por la enfermedad COVID-19, se modificé la
dinamica de recepcidén y evaluacion de documentacion y se optimizaron los procesos de gestion
documental, resultando en una mejora en el porcentaje de conclusién de tramites, pasando de un
71.3% en 2019 a 79.22 % en 2020. Asimismo, se logré abatir el rezago de 226 tramites ingresados en
2019 y unicamente se tienen pendientes de resolver 404 tramites ingresados en 2020.

La situacion de tramites reportada por la Direccion General de Gestion de Exploraciéon y Extraccion,
resultado de las evaluaciones llevadas a cabo en 2020 fue la siguiente:

Tabla 8. Situacion general de tramites 2020
Direccion General ‘ Tipo ingreso  Ingresado Resuelto
AAR 1,924 1,520
21 21 0

Total 1,945 1,541 404

En evaluacion

Exploracién y Extraccion

Fuente: ASEA-UGI (2021).

Tabla 9. Situaciéon general de tramites por materia en 2020
Materia _ Ingresado Resuelto En evaluacion

Avisos de pozos 1,161 949 212
Residuos peligrosos 205 162 43
SASISOPA 179 145 34
Residuos de manejo especial 178 146 32
Impacto ambiental 139 95 44
Atmosfera 24 6 18
Sitios contaminados 17 13 4
Riesgo ambiental 13 7 6
Protocolo de respuesta a emergencias 13 12 1
Cambio de usos de suelo N 3 8
Cierre, Desmantelamiento y Abandono 4 2 2
Linea Base Ambiental 1 1 0
Total 1,945 1,541 404

Fuente: ASEA-UGI (2021).

Con base en el seguimiento secuencial y de atencion a Términos y Condicionantes de los tramites
habilitantes de los Regulados, se desarrollé un control de seguimiento que indica de manera clara
la etapa que esta en progreso y el estatus de cada uno de los tramites habilitantes (Linea Base
Ambiental, Manifestacion de Impacto Ambiental, SASISOPA y Seguros) requeridos antes del inicio
de la ejecucion de cada Proyecto.
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El control de seguimiento antes referido contiene la siguiente informacion:

13 proyectos que cuentan con Registro de la Conformacion del Sistema de
Administracién, que corresponde al 100% de los Regulados

73 proyectos cuentan con SASISOPA Autorizado

57 proyectos con autorizacion de Manifestacidon de Impacto Ambiental

113 proyectos con Linea Base Ambiental

Tabla 10. Seguimiento de la gestion de tramites de las dreas contractuales

CONMTROL DE AREAS CONTRACTUALES

Y e e N o “..“m:rm T
A2 Holkehi CHH-ROMOI-AZIZ0I |AsEA-nOEMo0sq mra | mra | mea | wes o @ -] L] |
A7 Talos CNH-ROMLORATIZOS | ASEATAEM Mra | omea | omes | mes -] -] ] L
T I e e e i
A1 EN CHMROMOAV2OS |AsEaemmsoond ta | omra | omea | owes | omes | omes | s | ma | @ @ ] o o @ @ -]
Az Holchi CHH-ROHGR-A22005 |AsEanoEmsoosd mea | wea | mea | omes | omes | omea | ma | wa | @ @ e e @ e o L
A3 Fieldwood CHNH-ROMOZ-A4/2015 | ASEAFIEIBOOSC] Wi | M | mea s, HiA Mk A A -] -] o -] - o @
~ = I ERRDOn oy P ETAPA PROVISIONAL ETAPA EXPLORACION ETAPA EVALUACION ETAPA EXTRACCION COMENT ARID
t6a | wmia [asisorjecurd 1sa | mia [asisorlecurdl 1Ba | mia [amisorfEcunol 15A | mia [Asisop[EGUR £
ANCER China Offshore  |CNH-ROFLOL-A1CPPI20IH ASEA-CIONGONST]  Mra | nra | wa | wes | @ o ! (]
AZCRP TOTAL FRIZING ASE. M| meA | meA | M -] -] -] L]
B3RP Clermon 4 ASE. WA [ WA | A Nid -] L] (] =]
Ad-CEP Chisa Offchore  [CNH.FONL CPPIZ ASE WA [ omes | owes | e | © < o (-]
ARCS L CHH-ROTLA-ALCS20% MA [ MEA | NIA | NeA -] -] ] o
AICE Equiner CHH-ROHLO4-AZCH201E] ATEA-SAER333]  MIA A LT LT -} - o L]
ALCE P Carigeli APACEOBC WA | meA | mea A -] -] -] (-]
A5C3 Barphy 2 A | owea | owes | owes | @ -] L L

Fuente: ASEA-UGI (2021).

Los tramites habilitantes indicados en el control de seguimiento sirven como base, comparativo y
muestra de resultados de cémo la Direccién General de Gestién de Exploracion y Extraccién de
Recursos Convencionales y la Direccion General de Gestion de Exploracion y Extracciéon de
Recursos No Convencionales Maritimos, estan resolviendo sus tramites, cuales se encuentran en
evaluacidn y cuales son los préximos a evaluar para cada Regulado que cuenta con un Proyecto.

Aspectos Relevantes

Elaboraciéon del Manual de Procedimientos de Residuos para la UGI, que permitira
establecer de manera metodoldgica la secuencia de pasos que garanticen la 6ptima
operacion y desarrollo de los procedimientos a realizar por las dreas adscritas, para el
cumplimiento de sus funciones y atribuciones, favoreciendo el desarrollo eficiente de los
procesos y la mejora continua en el servicio.

Participacion en la elaboracién del Manual de Procedimientos de la Evaluaciéon de Impacto
Ambiental para la UGI, que permitira establecer de manera metodoldgica el
procedimiento a realizar por las areas adscritas para el cumplimiento de sus funciones y
atribuciones, favoreciendo el desarrollo eficiente de los procesos y la mejora continua en
el servicio.
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e Elaboracidon de la Guia para la gestién integral de residuos provenientes de las actividades
del Sector Hidrocarburos. La Guia hace referencia a la gestidon de residuos y el control y
manejo integral de los mismos, cuyas acciones estén encaminadas a reducir el nivel de
impacto en la salud de la poblacidn, aire, suelo, agua y fauna para evitar la afectacion de
los ecosistemas, y ser un referente orientador para los Regulados y Promoventes.

= La ASEA a través de los tramites de avisos de perforaciéon de pozos ha dado seguimiento
en materia de Seguridad Industrial, Seguridad Operativa y Proteccion al Ambiente a la
operacion de los proyectos Marinos: ESAH (ESAH-21DES), HOK (HOK-1001EXP, HOK-44),
MANIK (MANIK-4DES), MULACH-10DES), TETL (TETL-1001EXP), TLACAME (TLACAME-
3DES), XIKIN (XIKIN-22DES, XIKIN-45DES) y proyectos Terrestres IXACHI (IXACHI-10DES,
IXACHI-20DES, IXACHI-24DES, IXACHI-2DES, IXACHI-11DES, IXACHI-1001EXP, IXACHI-
2001EXP), VALERIANA (VALERIANA-T).

e Disefio e imparticion de talleres en temas de SASISOPA y Residuos, los cuales permitiran
agilizar la gestion de los tramites de los Regulados relacionados con estas materias.

e Participacion en la mejora regulatoria para la gestion de sitios contaminados, toda vez que
existen lagunas regulatorias en la norma vigente NOM-138-SEMARNAT/SSA1-2012 y la Ley
General para la Prevenciéon y Gestion Integral de los Residuos y su Reglamento, lo que
permitird establecer de manera metodolégica tanto el procedimiento para la presentacion
de tramites como la mejora en la calidad de los trabajos de remediacién.

e Definicion de estrategias para que las empresas tengan un mejor entendimiento de las
Disposiciones Administrativas de Caracter General que establecen los Lineamientos para
la prevencidn y el control integral de las emisiones de metano del Sector Hidrocarburos, a
través del acompafiamiento y seguimiento de los mecanismos para la prevencién y el
control integral de las emisiones de metano del Sector Hidrocarburos para cumplir con las
obligaciones del Programa para la Prevencién y el Control Integral de las Emisiones de
Metano del Sector Hidrocarburos.

Gestion de Procesos Industriales

En materia de procesos industriales, durante 2020 y con el propédsito de atender en tiempo y forma
las solicitudes de tramite ingresadas, se llevé a cabo la reorganizacién de funciones del personal,
dando como resultado la atencién del 65.0% (610) de los tramites ingresados durante el periodo
referido.

Tabla 11. Situacién general de tramites 2020

Direccion General Tipo ingreso Ingresado Resuelto En .,
evaluacion
AAR 901 585 316
Procesos Industriales OPE 37 (SASISOPA) 25 12

(SASISOPA) (SASISOPA)

Fuente: ASEA-UGI (2021).
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Tabla 12. Situacién general de tramites por materia
En evaluacion

Materia Ingresado Resuelto
Impacto ambiental 285 189 96
Residuos peligrosos 198 165 33
SASISOPA (AAR) 112 40 72
Riesgo ambiental 76 4 72
Residuos de manejo especial 75 63 12
Sitios contaminados 62 61 1
Atmosfera 45 25 20
SASISOPA (OPE) 37 25 12
Protocolo de respuesta a emergencias 30 30 0
Cambio de uso de suelo 18 8 10
Total 938 610 k¥1:]

Fuente: ASEA-UGCI (2021).

En referencia al rezago de periodos anteriores, se contaba con 264 tramites pendientes de
evaluacion, distribuidos en las siguientes materias: 27.5% (98) impacto ambiental, 26.7% (95) en
riesgo ambiental, 24.4% (87) en SASISOPA, 9.3% (33) en residuos peligrosos, 5.6% (20) atmodsfera,
3.4% (12) residuos de manejo especial, 2.8% (10) cambios de uso de suelo y 0.3% (1) sitios
contaminados. De este total, en 2020 se resolvid el 89.4% (236) de los tramites rezagados.

Parte de los resultados anteriormente mencionados, se deben a la atencién de evaluaciones
técnicas, a través de un contrato de servicio con recursos del Fideicomiso de la ASEA, para
fortalecer la autonomia en la gestién de los tramites vinculados a gasoductos de gas natural
(transporte, distribucidon, descompresion, licuefaccioén, etc.), con el cual se cuenta con el apoyo de
ocho personas adicionales para la atencidn de los tramites en materia de SASISOPA, cuatro para
CUSTF, y tres para impacto ambiental. Lo anterior, con el objetivo de atender en tiempo los
tramites, asi como de disminuir el rezago de aquellos que se encuentran fuera de tiempo.

Aspectos Relevantes

e En materia de prevencién y control de la contaminacion de la atmoésfera, la Direccion General
de Gestion de Procesos Industriales (DGGPI) lideré un grupo de trabajo conformado por
personal de la UGI para que, en conjunto con distintas Direcciones Generales de oficinas
centrales de la SEMARNAT, se lograra la integracion del Registro de Emisiones y Transferencia
de Contaminantes (RETC) a través de la Cédula de Operaciéon Anual en su versidon electrénica
(COA-web). Para tal efecto se atendieron, durante 2020, mas de 1,300 solicitudes de asesoria
via correo electrénico y se generaron mas de 260 numeros de registro ambiental. Con esto se
logré el reporte de 6,500 Cédulas de Operacién Anual para actividades del Sector
Hidrocarburos, lo cual representa el 40% de los reportes a nivel nacional.

e Imparticion de dos talleres virtuales de difusién sobre el cumplimiento normativo en materia
de SASISOPA, cuyo objetivo fue orientar a los socios de la Asociacion Mexicana de Gas Natural
y de la Asociacién Mexicana de Ferrocarriles, en tramites de Conformacion, Implementacion
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y Seguimiento de los Sistemas de Administracion en los Proyectos de Procesos Industriales,
Transporte y Almacenamiento.

e Participacion de la DGGPI con la UNR en los grupos de trabajo para la publicacién de la
modificacién a los “Lineamientos para la Conformacion, Implementacion y Autorizacion de
los Sistemas de Administracion de Seguridad Industrial, Seguridad Operativa y Proteccion al
Medio Ambiente, aplicables a las actividades del Sector Hidrocarburos; que se indican”.

e Participacion en las mejoras a la plataforma tecnolégica de la OPE, por medio de la cual se ha
permitido atender de forma remota el tramite de Registro de Conformacién de SASISOPA y
obtencion de CURR, facilitando el acceso a los usuarios, mejoras en los tiempos de atencion,
notificacion y respuesta.

e Elaboracidon del Proyecto de Manual de Procedimiento de evaluacidon de impacto ambiental
de la UGI en colaboraciéon con la Direccidon General de Gestion de Exploracion y Extraccion de
Recursos Convencionales y Direccion General de Gestion Comercial.

e Seguimiento y avance a la Guia para la presentaciéon de la Manifestacion de Impacto
Ambiental del Sector Hidrocarburos.

e Participaciéon y seguimiento a las acciones de conservacién y proteccion a la biodiversidad y
a la Estrategia Nacional sobre la Biodiversidad en México y Plan de Accién 2016-2030.

e Participaciéon en el Foro “La ASEA, la Conservaciéon de los Bosques y el Bienestar
Socioambiental” exponiendo el rol de la ASEA en la conservacion de los bosques.

Durante 2020, la UGI participé en la elaboracién y desarrollo de los siguientes Instrumentos
Regulatorios en materia de Seguridad Industrial, Seguridad Operativa y Proteccién Ambiental:

¢ NOM para descompresion de Gas Natural Comprimido.

e Anteproyecto de Norma Oficial Mexicana  ANTE-PROY-NOM-XXX-ASEA-2019
Especificaciones y criterios de Seguridad Industrial, Seguridad Operativa y Proteccién al
Medio Ambiente para el Disefo, Construccién, Pre-arranque, Operacion, Mantenimiento,
Cierre y Desmantelamiento de las instalaciones de Almacenamiento y Regasificacion de Gas
Natural Licuado.

e Guia de Riesgos.

e PROY-NOM-XX-ASEA-20XX Anteproyecto de Norma Oficial Mexicana Instalaciones
Terrestres de Almacenamiento de Gas Licuado De Petréleo.

¢ PROY-NOM-XX-ASEA-20XX Limites maximos permisibles de hidrocarburos en suelos y
lineamientos para el muestreo en la caracterizacion y especificaciones para la remediacion
(NOM-138-SEMARNAT/SSA1-2012).

e Actualizacion de la Guia para la elaboraciéon de los Estudios Técnicos Justificativos para la
autorizacion en materia de Cambio de Uso de Suelo en Terrenos Forestales, con motivo de la
publicacién del Reglamento de la Ley General de Desarrollo Forestal Sustentable.
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Gestion Comercial

En 2020 se recibieron 11,041 tramites, es decir, el 65.7%, del total de los tramites ingresados a la
UGL. Las principales materias que ingresaron fueron las siguientes: i) impacto ambiental con el
22.27% (2,459), ii) Protocolo de Respuesta a Emergencias con el 21.85% (2,413), iii)) SASISOPA con el
20.85% (2,302) y iv) Atmdsfera, Licencias de Funcionamiento con el 12.16% (1,343). La suma de los
tramites de estas cuatro materias corresponde al 77.14% de los tramites en materia de gestion
comercial.

Ante el alto numero de tramites, se realizé la reorganizacion de funciones del personal, dando
como resultado la atencién del 73.39% (8,104) del total de tramites recibidos en 2020 quedando
como se muestra en la Tabla 13.

Tabla 13. Situacién general de tramites 2020

Direccion General Tipo ingreso Ingresado Resuelto En s
evaluacion
AAR 6,253 5,384 869
Comercial OPE 4,788 2,720 2,068

Total 11,041 8,104 2,937

Fuente: ASEA-UGI (2021).

Tabla 14. Situacién general de tramites por materia en 2020

Materia Ingresado Resuelto En evaluacion

Impacto ambiental 2,459 1,949 510
Protocolo de respuesta a emergencias 2,413 2,413 0
SASISOPA 2,302 843 1,459
Atmoésfera (Licencias de Funcionamiento) 1,343 647 696
Residuos peligrosos 1,290 1,230 60
Residuos de manejo especial 1,066 927 139
Riesgo ambiental 71 16 55
Sitios contaminados 47 43 4
Atmésfera (Licencia Ambiental Unica) 29 25 4
Cambio de uso de suelo 18 N 7
Cierre, Desmantelamiento y Abandono de 3 0 3
Instalaciones

Total 11,041 \ 8,104 2,937

Fuente: ASEA-UGI (2021).

Aunado a la estrategia de reorganizacién, a partir de agosto de 2019, se conformé y puso en
marcha un contrato de servicio con recursos del Fideicomiso de la ASEA para fortalecer la
autonomia en la gestion de los tramites del Sector Hidrocarburos, en el que se cuenta con el apoyo
de 15 personas adicionales para la atencion de los tramites en materia de SASISOPA. Lo anterior,
con el objetivo de atender en tiempo los tramites, y disminuir el rezago de aquellos tramites
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ingresados en periodos anteriores al 2020. Respecto a los tramites rezagados, en 2020 se
concluyeron 7,954 tramites ingresados en periodos anteriores.

La Direccidon General de Gestion Comercial participé de manera conjunta con la UNR en el
desarrollo de los paquetes operativos de las regulaciones emitidas por la ASEA, asi como en los
grupos de trabajo de los siguientes Instrumentos Regulatorios:

e Guia de Inspeccién basada en riesgo.

e Guia de Riesgos.

¢ NOM-006-ASEA-2017, Especificaciones y criterios técnicos de Seguridad Industrial,
Seguridad Operativa y Proteccién al Medio Ambiente para el Disefio, Construccion, Pre-
arranque, Operacion, Mantenimiento, Cierre y Desmantelamiento de las instalaciones
terrestres de almacenamiento de Petroliferos y Petréleo, excepto para Gas Licuado de
Petrdleo.

e Guia para la revision de seguridad de pre-arranque.

¢ PROY-NOM-XX-ASEA-20XX Limites maximos permisibles de hidrocarburos en suelos y
lineamientos para el muestreo en la caracterizacion y especificaciones para la remediaciéon
(NOM-138-SEMARNAT/SSA1-2012).

Durante el 2020, con la finalidad de estandarizar criterios de evaluacién de tramites la Direcciéon
General de Gestion de Operacion Integral (DGGOI) participd en la elaboracién y desarrollo de los
siguientes Instrumentos: Manual de organizacion de la DGGOI y Manual de Procedimientos de la
DGGOI, ambos con un grado de avance del 100%, lo que permitira fortalecer las capacidades de
evaluacién y resoluciéon para abatir el rezago y resolver dentro de los plazos legales de manera
efectiva.

e El Comité de Terceros de la ASEA celebré 9 reuniones ordinarias y 2 reuniones
extraordinarias.

e El Subcomité Técnico del Comité de Terceros de la ASEA celebrd 11 reuniones ordinarias y
2 reuniones extraordinarias.

e La ASEA otorgd un total de 15 Autorizaciones y 32 Aprobaciones a Terceros.

e Alcierre de 2020, la ASEA contaba con un total de 396 Terceros Aprobados y 196 Terceros
Autorizados, que en conjunto suman 592 Terceros, que han registrado 1,726 técnicos para
la evaluaciéon del cumplimiento y conformidad en las etapas de disefio, construccién, pre-
arranque, operaciéon y mantenimiento de instalaciones del Sector Hidrocarburos en toda
la cadena de valor. Lo anterior, de acuerdo con lo establecido en distintas Disposiciones
Administrativas de Caracter General y Normas Oficiales Mexicanas que la ASEA ha emitido,
asi como otras Normas Oficiales Mexicanas heredadas de otras dependencias federales.

e Se otorgaron 21 refrendos de aprobacion:
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- 4 parala NOM-003-ASEA-2016

- 1parala NOM-004-ASEA-2017

- 12 para la NOM-005-ASEA-2016

- 1parala NOM-007-ASEA-2016

- 1parala NOM-013-SEDG-2002

- 1parala NOM-015-SECRE-2013

- 1parala NOM-138-SEMARNAT/SSA1-2012
Se otorgaron 99 refrendos de autorizacion:

- 20 para la DACG de Auditorias Externas

- 3 para las DACGs de Exploraciéon y Extraccién Convencionales y No

Convencionales

- T parala DACGde ICR

- 3 parala DACG de PML industrial

- 29 para SASISOPA Comercial

- 23 parala DACG de SASISOPA Industrial

- 10 para la DACG de Trasporte por Ductos
En el ultimo bimestre de 2020, se inicié la implementaciéon del programa de refrendo 2021,
en el que se espera atender un total de 118 solicitudes, de las cuales 37 son para refrendo
de autorizaciones, 45 de aprobaciones y 36 del segundo refrendo de aprobaciones. El 57%
de las 118 solicitudes esperadas corresponde a SASISOPA Comercial, Auditorias Externas y
la Norma Oficial Mexicana NOM-005-ASEA-2016.
Se contintia con la modificacion a las Disposiciones Administrativas de caracter general
para la aprobacién y autorizaciéon de Terceros. El proceso se ha enriquecido como
resultado de la incorporacién de elementos que permitan dar cumplimiento a la Ley de
Infraestructura de la Calidad, publicada en el DOF el 01 de julio de 2020. Asimismo, se
plantearon una serie de modificaciones con el objeto de fortalecer el proceso de
evaluacioén de aspirantes a Terceros y brindar mayor certidumbre juridica y técnica.
El proyecto de evaluacion del desempefio de Terceros continta en desarrollo. En éste se
buscara la participacion de la USIVI, de acuerdo con las funciones que dicha Unidad tiene
establecidas en el Reglamento Interior de la ASEA.
Se gestiond la suficiencia presupuestal para la publicacién de seis Convocatorias para
aspirantes a Tercero. Estas convocatorias se publicaron en el DOF:

Terceros Autorizados:

a) Para evaluar el cumplimiento de las Disposiciones Administrativas de Caracter
General Trasvase asociadas a las actividades de Transporte y/o Distribucion de
Hidrocarburos y/o Petroliferos, por medios distintos a Ductos.

b) Para emitir los Dictdmenes para la actividad de expendio simultdneo de
Petroliferos y/o Gas Natural.

Terceros Aprobados:

a) Para evaluar la conformidad de la Norma Oficial Mexicana NOM-006-ASEA-2017,
Especificaciones y criterios técnicos de Seguridad Industrial, Seguridad
Operativa y Proteccién al Medio Ambiente para el Disefio, Construccién, Pre-
arranque, Operacidon, Mantenimiento, Cierre y Desmantelamiento de las
instalaciones terrestres de almacenamiento de Petroliferos y Petrdleo, excepto
para Gas Licuado de Petrdleo.
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b) Para evaluar la conformidad de la Norma Oficial Mexicana NOM-008-ASEA-2019,
Estaciones de servicio con fin especifico para el expendio al publico de gas
licuado de petrdleo, por medio del llenado parcial o total de recipientes
portatiles.

c) Para evaluar la conformidad de la Norma Oficial Mexicana NOM-009-ASEA-2017,
Administraciéon de la integridad de ductos de recolecciéon, transporte y
distribucién de hidrocarburos, petroliferos y petroquimicos.

d) Para evaluar la conformidad de la Norma Oficial Mexicana NOM-011-ASEA-2019,
Bodegas de guarda para distribucion y bodegas de expendio de gas licuado de
petréleo, mediante recipientes portatiles y recipientes transportables sujetos a
presién.

Habilitacion del espacio asignado, para la conformacidon del archivo fisico de la Direccién
General de Gestién de Operacién Integral.

Reuniones de trabajo con el Grupo Directivo sobre el seguimiento a la implementacién de
las Disposiciones Administrativas de Caracter General que establecen los Lineamientos para
la prevencidn y el control integral de las emisiones de metano del Sector Hidrocarburos.

Participacion en la revision del paquete operativo de las Disposiciones Administrativas de
Caracter General que establecen los Lineamientos que se deben cumplir, en el Disefio,
Construccidon, Pre-arranque, Operacién, Mantenimiento, Cierre, Desmantelamiento y
Abandono, para las Instalaciones y operaciones de Trasvase asociadas a las actividades de
Transporte y/o Distribucion de Hidrocarburos y/o Petroliferos, por medios distintos a
Ductos.

Revisién del paquete operativo de las Disposiciones Administrativas de Caracter General que
establecen los Lineamientos para la prevenciéon y el control integral de las emisiones de
metano del Sector Hidrocarburos (instalaciones existentes).

En 2020 se inicié con un rezago en la atencion de 1,197 solicitudes de registro de pdlizas de
seguro, las cuales, fueron resueltas durante el mismo afo.

Se emitieron 806 oficios de desecho a consecuencia de la falta de respuesta de los Regulados
a requerimientos de informacién.

Se recibieron 2,512 solicitudes de registro de pdlizas de seguro por OPE y por el AAR. De esas,
Unicamente 15 se encontraban en evaluacion al cierre del ejercicio 2020.

Otorgamiento de 1,348 Registros de Pdlizas de Seguro.

Elaboracién de 415 oficios de nUmero de registro y 1,402 prevenciones.

En el Sistema de Auditoria Ambiental en Linea se registraron 846 tramites y al cierre de 2020
se contaba con un total de 932 tramites, de los cuales 9 se encontraban en proceso de
evaluacion.

Para 2020 se contaba con un rezago de 195 tramites pendientes por emitir resolutivos,
correspondientes a los afios 2014, 2015, 2016, 2017 y 2018. Se implementaron acciones para
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abatir dicho rezago y se generaron 100 proyectos de resolutivos (desechos), los cuales se
encontraban en proceso de firma y notificacién.

e Registro de 124 tramites en estatus de detenidos (ya que cuentan con un juicio de amparo o
por falta de informacién para emitir el resolutivo).

e Se emitieron 22 Certificados de Industria Limpia y 14 de Calidad Ambiental.

Terceros, Seguros y Metano
La OPE continua operando y ha probado ser una herramienta util en el periodo que se reporta ya
que ha permitido que a pesar de la situacion sanitaria ocasionada por la enfermedad COVID-19, los

Regulados y aspirantes a Tercero puedan realizar los tramites de Registro de pdlizas de seguro y
Terceros.

Tabla 15. Situacidn general de tramites por materia en 2020

Materia Tipo ingreso ~ Ingresado | Resuelto En evaluacion
AAR 301 210 91
Terceros OPE 31 20 11
AAR 439 436 3
Seguros OPE 2,073 2,061 12
Total \ 2,512 | 2,497 15
AAR 3 0 3
Metano OPE 0 0 0

Fuente: ASEA-UGI (2021).

Auditoria Ambiental

Tabla 16. Situacidn general de tramites en 2020

Materia Tipo ingreso | Ingresado Resuelto* En evaluacion
o AAR 0 0 0
Auditorias SAAEL* 17 2 15

Ambientales

Fuente: ASEA-UGI (2021).
*Los tramites resueltos incluyen tramites ingresados antes del 1° de enero de 2020.
**Sistema de Auditoria Ambiental en linea de la PROFEPA.

Al cierre de 2020 se contaba con cuatro tramites en proceso de emisiéon del Certificado de
Industria Limpia en materia de Auditoria Ambiental, los cuales se espera certificar en el primer
trimestre de 2021.

Durante 2020, la UGl realizé un arduo trabajo respecto a la expedicidon, modificacion, suspension,
revocacion y anulacién de permisos, licencias y autorizaciones en materia de Seguridad Industrial,
Seguridad Operativa y Proteccién Ambiental. Con las acciones emprendidas y los resultados

i€ >
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obtenidos por la UGI, la ASEA fortalece la gestion con enfoque de manejo del riesgo que
contribuye a la conservacién del medio ambiente, los recursos naturales y promueve la integridad
de las instalaciones y salvaguarda a las personas.

Estrategia Prioritaria 2.2 Otorgar las herramientas necesarias para que los regulados
fortalezcan sus capacidades de preparaciéon y presentacién de tramites de manera
oportuna y eficaz.

Dentro de las herramientas elaboradas en el periodo de reporte, se realizaron los trabajos de
elaboraciéon de las Guias de residuos peligrosos y residuos de manejo especial y de la Guia Forestal,
ambos con un avance del 100%. La actualizacién de la Guia en materia de impacto y riesgo
ambientales tuvo un avance del 40%.

Como medida de fortalecimiento de la comunicacion con los Regulados de la ASEA, se
desarrollaron 12 talleres de difusién y capacitacién, mediante los canales institucionales (ver Tabla
17). Los temas versaron sobre el requerimiento y cumplimiento de tramites en materias de
SASISOPA (Industrial/Comercial), Seguros, Terceros (Metano), Impacto Ambiental y Residuos,
teniendo asistencia de asociaciones como: Asociacion Mexicana de Gas Natural Vehicular
(AMGNV), Asociacion Mexicana de Empresas de Hidrocarburos (AMEXHI), Asociacion Nacional de
Productores de Hidrocarburos A.C (ANPHI), Asociacion Mexicana De Gas Natural (AMGN), y
Asociacion Mexicana de Ferrocarriles (AMF), entre otras.

Tabla 17. Lista de talleres impartidos por Direccion General
Fecha del evento Nombre del Taller/Foro Instituciones participantes
Direccion General de Gestion de Exploracién y Extraccion
1-nov-20 Taller virtual “Actualizacion para la AMEXHI

aplicaciéon del Acuerdo por el cual se | ¢ ANPHI
modifican, adicionan y derogan diversos

articulos de las Disposiciones
Administrativas de Caracter General para
la Conformacion, Implementacion

(Autorizaciéon) y Seguimiento de los
SASISOPA para las actividades de
Exploracién y Extraccion

13-nov-20 Taller virtual “Cierre, Desmantelamiento | ¢  AMEXHI
y Abandono de Instalaciones del Sector | ¢ ANPHI
Hidrocarburos, en Proyectos de
Exploracién y Extraccion”

19-nov-20 Taller Virtual “Gestiéon integral y manejo | ¢  AMEXHI
de residuos en las actividades de | e ANPHI
exploracién y extraccion de

hidrocarburos”
Direccién General de Gestion de Procesos Industriales

25-nov-20 e AMF
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26-nov-20 Taller virtual de difusion sobre el |e¢ AMGCN
cumplimiento normativo en materia de
SASISOPA.

Direccion General de Gestion Comercial

31-Ago-20 El sistema de administracién para las | ¢ Regulados
actividades de distribucion y expendio. e Asociaciones

17-dic-20 Taller virtual, Tépicos de SASISOPA | ¢ Regulados que realicen
Comercial. actividades de expendio

de Petroliferos

Direccion General de Gestién de Operacién Integral
10-sep-20 Taller virtual para obtener la autorizacién | ¢ Interesados en general
como tercero para emitir los dictamenes
previstos en las Disposiciones
Administrativas de Caracter General que
establecen los lineamientos para la
prevencién y el control integral de las
emisiones de metano del Sector
Hidrocarburos.
05-nov-20 Taller virtual para el registro de pdlizas | ¢ Regulados
para la actividad de transporte por
autotanque, carrotolva o semirremolque
de petroliferos
Fuente: ASEA-UGI (2021).

Estrategia Prioritaria 2.3 Fortalecer las capacidades de la Agencia para propiciar que los
terceros lleven a cabo evaluaciones técnicas y dictaminaciones de manera oportuna y
efectiva.

Con la finalidad de fortalecer las evaluaciones técnicas y dictaminaciones de manera oportuna y
efectiva, se llevé a cabo un taller virtual dirigido a los interesados en obtener la Autorizacién como
Tercero para emitir los dictdmenes previstos en las Disposiciones Administrativas de Caracter
General que establecen los Lineamientos para la prevencion y el control integral de las emisiones
de metano del Sector Hidrocarburos. Se realizaron reuniones de trabajo para la elaboracién de las
reglas de operacion para la mesa de coordinacién con las asociaciones de Terceros y para la
instalacion de una mesa de trabajo.

Estrategia Prioritaria 2.4 Gestionar oportuna y efectivamente en materia de recursos de
revision, obligaciones de transparencia y acceso a la informacion publica y archivo, para
eficientar la operacion de la UGI.

Durante 2020, la UGl realizé esfuerzos para la digitalizacion y elaboraciéon de versiones publicas de
expedientes conforme a la conclusion de la evaluacion de los tramites. Lo anterior, a través del
apoyo del licenciamiento del programa de escaneo otorgado, lo cual contribuyé a dar un
cumplimiento eficaz, en tiempo y forma de las obligaciones de transparencia trimestrales y
semestrales, sin observaciones por parte de la Unidad de Trasparencia.
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Objetivo Prioritario 3. Fortalecer la supervisién, inspeccién y vigilancia del cumplimiento
del marco regulatorio en el Sector Hidrocarburos para mantener la seguridad de los
procesos y salvaguardar la seguridad de las personas, el medio ambiente y la integridad
de las instalaciones del Sector Hidrocarburos.

La Unidad de Supervision, Inspeccion y Vigilancia Industrial (USIVI) tiene la atribucion de
supervisar, inspeccionar, vigilar y, en su caso, imponer sanciones en materia de Seguridad
Industrial, Seguridad Operativa y de Proteccion al Medio Ambiente, bajo mecanismos de
administracion de riesgos de las actividades del Sector Hidrocarburos. En 2020, la USIVI vinculd
sus actividades con el Objetivo Prioritario 3 y sus estrategias, incluidas en el PSISOPA 2020-2024

(ver Diagrama 9).

Diagrama 9. Vinculacién de actividades de la USIVI con el PSISOPA 2020-2024

Objetivo Prioritario 3.
Fortalecer la supervisién, inspeccién y vigilancia del cumplimiento del marco regulatorio en el Sector
Hidrocarburos para mantener la seguridad de los procesos y salvaguardar la seguridad de las personas, el
medio ambiente y la integridad de las instalaciones del Sector Hidrocarburos.

Estrategia Prioritaria 3.3

Mejorar los mecanismos para la
supervision, inspeccion y vigilancia
de los regulados, asi como de los
Terceros, con base en el marco
regulatorio aplicable.

Estrategia Prioritaria 3.1

Consolidar el enfoque de
administracion de riesgos en los
actos de supervision, inspeccion y
vigilancia para mantener la
seguridad de los procesos y
salvaguardar la seguridad de las
personas, el medio ambiente y la

integridad de las instalaciones del
Sector Hidrocarburos.

Estrategia Prioritaria 3.2

Evaluar el cumplimiento del marco normativo en materia
de SISOPA por parte de los regulados.

Fuente: Elaboracion ASEA-UPVEP con informacion de ASEA (2020a).
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En 2020 la USIVI reafirmé y consolidé su compromiso con la Seguridad Industrial, la Seguridad
Operativa y la Proteccién del Medio Ambiente (SISOPA), integrando criterios de bienestar social y
desarrollo econémico, como lo plantea la nueva misién de la ASEA, lo cual conlleva a un control y
registro que permite llevar a cabo la revisién y el seguimiento de las actividades operativas
relacionadas con las competencias y atribuciones de esta Unidad Administrativa.

La USIVI implementé las acciones necesarias para dar continuidad a los programas y compromisos
establecidos para el ejercicio fiscal 2020, en el contexto de la contingencia sanitaria por la
epidemia generada por el virus SARS-CoV-2. Dichas acciones, se alinearon con la politica de sana
distancia y de reduccién de la movilidad, con énfasis en el trabajo a distancia con la prevalencia en
la utilizacion de tecnologias de la informacién y comunicaciones, y el méximo aprovechamiento
de las capacidades productivas del capital humano y financiero.

Los objetivos y estrategias realizadas durante el aflo 2020 buscaron en todo momento y bajo
cualquier circunstancia, reflejar los valores de transparencia, imparcialidad, profesionalismo y
confiabilidad en todos y cada uno de sus procesos, asi como la observancia a los criterios de
eficacia, eficiencia, economia y honradez en el ejercicio del gasto publico federal.

Estrategia Prioritaria 3.1. Consolidar el enfoque de administracion de riesgos en los actos
de supervision, inspeccion y vigilancia para mantener la seguridad de los procesos y
salvaguardar la seguridad de las personas, el medio ambiente y la integridad de las
instalaciones del Sector Hidrocarburos.

La USIVI ha implementado un modelo de inspeccién basado en el riesgo, tomando en cuenta la
naturaleza de la cadena de valor o linea de negocio, el tamafo o inventario de sustancias que se
maneja en sus instalaciones, el cumplimiento a los requerimientos normativos y la
implementaciéon y desempefo de su Sistema de Administraciéon de Riesgos, los cuales deben
considerar todo el ciclo de vida de las instalaciones, desde su disefio hasta su cierre,
desmantelamiento y abandono.

El Programa de Supervision, Inspeccidon y Vigilancia con base en el riesgo, se sustenta en la
utilizacion de matrices de riesgo que permiten definir y jerarquizar la criticidad de los riesgos para
determinar los actos de supervision, inspeccioén, verificacién y vigilancia. Este Programa esta
alineado al cierre de brechas de riesgo critico en las instalaciones y equipos, procesos y en la
gestion de los Terceros aprobados y autorizados.

Los actos de supervisién tienen como objetivo, obtener informacién respecto del cumplimiento
por parte de los Regulados y Terceros de los ordenamientos legales, reglamentarios y normas que
resulten aplicables, a través de requerimientos de informacién.
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Derivado de la suspension de los plazos legales para los procedimientos administrativos, la
aplicacion de criterios para la administraciéon de los recursos humanos en las dependencias y
entidades de la Administracion Publica Federal, asi como las medidas apremiantes adoptadas por
las entidades federativas para mitigar la propagacion de la enfermedad generada por el virus
SARS-CoV-2, la USIVI a través de sus Direcciones Generales, implementé un esquema
preponderante de supervision, con el objetivo de mantener un control constante y preventivo
respecto de las actividades que realizan los Regulados y Terceros. A través de dicho esquema, la
USIVI obtuvo mayores elementos para preparar las visitas de inspeccién con criterios de certeza
juridica, debidamente fundada, motivada, clara y objetiva, dotada de criterios juridicos y técnicos,
que permitieron obtener mas y mejores resultados en el desarrollo de los procedimientos
administrativos, resultantes de cada acto de supervisiéon realizado.

En la Tabla 18 se enlistan los actos de supervisidn realizados por actividad de la cadena de valor
del Sector Hidrocarburos durante 2020.

Tabla 18. Actos de Supervision Programados y No Programados en 2020

Actividad Actos Actos No Total
Programados Programados

Exploracién y Extraccion 51 0 51
Procesos Industriales 0 0 0
Transporte y Almacenamiento 24 0 24
Comercial 830 83 913
Terceros 23 0 23

Totales 928 83 1,011

Fuente: ASEA-USIVI (2021).
Programa de Inspeccion

El Programa de Inspeccidon tiene como objetivo verificar el cumplimiento, implementacién y
ejecucion del marco normativo en materia de SISOPA, asi como el cumplimiento de términos en
materia de autorizacion de Cambio de Uso de Suelo en Terrenos Forestales (CUSTF) por parte de
los Regulados, a través de la ejecucion de visitas en sitio, con la oportunidad de imponer medidas
cautelares que permiten administrar el riesgo identificado en cada una de las brechas existentes,
entre el desempeiio del Regulado y lo que establece la normatividad aplicable.

A través del Programa Anual de Inspeccién 2020, la USIVI logrd verificar fisica y documentalmente
el grado de atenciéon por parte de los Regulados, frente a sus obligaciones juridicas, bajo un
contexto actual y vigente de las actividades que se estan llevando a cabo en un sitio y tiempo
determinado. De esta forma, es posible incorporar la administracién del riesgo, como objeto de
las visitas de inspeccidn, en toda la cadena de valor del Sector Hidrocarburos, asi como desarrollar
nuevas y mejores estrategias, que permitan alcanzar un alto indice de cumplimiento a las mismas,
lo cual se traduce en garantizar la seguridad de las personas, las instalaciones y el medio ambiente.

En la Tabla 19 se enlistan los actos de inspeccidn realizados por actividad del Sector Hidrocarburos
durante 2020.

53



Tabla 19. Actos de Inspecciéon Programados y No Programados 2020

: MEDIO AMBIENTE

SECRETARIA DE MEDIO AMBIENTE Y RECURSOS NATURALES

Actividad —— ‘ L Total
Programados Programados
Exploracién y Extraccion 11 0 1
Procesos Industriales 0 2 2
Transporte y Almacenamiento 1 1 2
Comercial 30 138 168
Terceros 0 0 0
Totales 42 | 141 183

Fuente: ASEA-USIVI (2021).

Programa de Verificacion

El objetivo del Programa de Verificacion consiste en constatar fisicamente, a través de una visita
de campo, que los Regulados hayan dado atencidn a las medidas cautelares impuestas durante
una visita de inspeccién o en el desarrollo de un procedimiento administrativo instaurado
previamente, asi como supervisar a las personas fisicas o morales autorizadas y aprobadas por la
Agencia para llevar a cabo las actividades como Tercero en el Sector Hidrocarburos y evaluar la
calidad de sus servicios.

En la Tabla 20 se enlistan los actos de verificacidon realizados por actividad del Sector
Hidrocarburos durante 2020.

Tabla 20. Actos de Verificaciéon Programados y No Programados 2020

Actividad Actos Actos No Total
Programados Programados
Exploracién y Extraccion 0 0 0
Procesos Industriales 9 1 10
Transporte y Almacenamiento 1 3 4
Comercial 0 0 0
Terceros 3 ] 3
Totales 13 | 4 17

Fuente: ASEA-USIVI (2021).

Acciones de Vigilancia

La ASEA tiene la facultad de llevar a cabo acciones de vigilancia, para atender las Contingencias
Ambientales Atmosféricas, declaradas a través de los comunicados emitidos por la Comisién
Ambiental de la Megaldépolis (CAMe).

El Programa para Contingencias Ambientales Atmosféricas es un conjunto de medidas
preventivas que se aplican con el propdsito de reducir los niveles de contaminaciéon en el aire,
cuando se presentan altas concentraciones de ozono (Os3) que ponen en riesgo la salud de la
poblacion.
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En el 2020, se activé una Contingencia Ambiental Atmosférica por Ozono en la Zona Metropolitana
del Valle de México (ZMVM). Por tal motivo, la Agencia a través de la Direccion General de
Supervisidn, Inspeccidn y Vigilancia Comercial, ejecuté 9 acciones de vigilancia y 6 actos de
inspeccidn, las cuales se detallan en la Tabla 21.

Tabla 21. Actos de Vigilancia ejecutados en 2020

Plantas de Estaciones de
distribucion servicio

(Petroliferos)
1 12/11/2020 7 2 6*

Fuente: ASEA-USIVI (2021).
* Nota: El numero de inspecciones realizadas como parte de las acciones de vigilancia durante la
Contingencia Ambiental Atmosférica por Ozono en ZMVM, estan incluidas en el total de actos de
inspeccion descritos en el apartado sobre el Programa de Inspeccién.

Estaciones de

servicio (GLP)

Los resultados en términos de cumplimiento por parte de los Regulados, en relaciéon con el
comunicado de la CAMe, derivado de la activaciéon de Contingencia Ambiental Atmosférica por
Ozono en la ZMVM durante 2020, se detallan en la Tabla 22.

Tabla 22. Resultado de las acciones de inspeccién y vigilancia por Contingencia Ambiental
Atmosférica por Ozono en la ZMVM 2020
Cumplimiento Incumplimiento

comunicado CAMe comunicado CAMe
1 12/11/2020 12 3

Fuente: ASEA-USIVI (2021).

En la siguiente pagina web,
https://www.gob.mx/cms/uploads/attachment/file/543646/Acciones a implementar en Co
ntingencias Ambientales fase | Il x ozono GAS LP .pdf, se pueden consultar las acciones

que lleva a cabo la Agencia para prevenir y responder a Contingencias Ambientales Atmosféricas
enlaZMVM, en Plantas de Distribucién y Estaciones de Servicio con fin Especifico para el Expendio
al Publico de Gas L.P.

En la siguiente pagina web,
https://www.gob.mx/cms/uploads/attachment/file/543654/Acciones contingencias ambient
ales Estaciones de Servicio de expendio al p blico de Gasolinas 2020.pdf, se pueden
consultar las acciones que lleva a cabo la Agencia para prevenir y responder a Contingencias
Ambientales Atmosféricas en la ZMVM, en Estaciones de Servicio con fin Especifico para el
Expendio de Gasolinas al Publico.
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Investigaciones Causa Raiz (ICR)

En 2017 se publicé en el Diario Oficial de la Federacién las “Disposiciones Administrativas de
Cardcter General que establecen los lineamientos para que los Regulados lleven a cabo las
investigaciones Causa Raiz de incidentes y accidentes ocurridos en sus instalaciones”, mediante
las cuales se establecen las bases para llevar a cabo las Investigaciones Causa Raiz, después de
haber ocurrido un incidente o accidente, vinculado con las actividades del Sector Hidrocarburos
que desarrollan los Regulados, previstas en el articulo 3, fraccion XI, de la Ley de la ASEA. En dicho
documento, se define a las Investigaciones Causa Raiz (ICR) como “métodos sistematicos de
analisis que permiten identificar las causas que originan los incidentes y/o accidentes para emitir
las recomendaciones preventivas y correctivas para evitar su repeticion”.

Conforme a lo dispuesto en los Lineamientos emitidos por la Agencia para el desarrollo de las ICR,
el proceso para la elaboraciéon de dichas investigaciones esta integrado por las siguientes etapas:

e Registro y clasificacion los eventos

e Identificacion del encargado de la ICR (Regulado o Tercero Autorizado)
Conformacién del grupo multidisciplinario

Elaboracién y presentacion del programa de trabajo

Ejecucion de la ICR

Presentacion del informe final

e Atencioén a las recomendaciones derivadas de la ICR

En la Tabla 23, se muestran los informes finales de ICR recibidos por la USIVI, derivados de eventos
ocurridos en 2020, asi como los informes que aun se encuentran dentro del plazo para su entrega
conforme a lo establecido en las disposiciones vigentes.

Tabla 23. Informes finales de Investigaciones Causa Raiz entregados en 2020

Actividad Entregados En proceso Total

Exploracién y Extraccion 1 3 4
Procesos Industriales 1 25 26
Transporte y Almacenamiento 0 6 6
Comercial 6 24 30
Totales [) | 58 66

Fuente: ASEA-USIVI (2021).

Los Regulados deben remitir a la Agencia, bajo protesta de decir verdad, un aviso del
cumplimiento de la implementaciéon de las recomendaciones preventivas y correctivas.

Por su parte, la Agencia verificé el cumplimiento de las recomendaciones generadas en las ICR por
parte de los Regulados. En la Tabla 24 se presenta el avance en la atencion a las recomendaciones
de las ICR contenidas en los informes finales entregados a la Agencia, por eventos ocurridos
durante 2020.
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Tabla 24. Atencion a Recomendaciones de Investigaciones Causa Raiz

Actividad Totales
Exploracién y Extraccion 10 0 0 10
Procesos Industriales 0 3 0 3
Transporte y Almacenamiento 0 0 0 0
Comercial 0 14 11 25
Totales ) | 17 n 38

Fuente: ASEA-USIVI (2021).

Autodeterminacion

La ASEA a través de la Direccidon General de Supervisién, Inspeccidon y Vigilancia de Procesos
Industriales, supervisa los programas de certificacién en Seguridad Industrial, Seguridad Operativa
y Proteccion al Medio Ambiente, en relacién con el cumplimiento de la normatividad y estandares
de desempeiio, con base en el principio de autogestion y conforme a los requisitos técnicos que
para tal efecto establezcan y autoricen las Unidades Administrativas competentes de la Agencia.

Durante el ejercicio fiscal 2016, se realizaron requerimientos del cumplimiento, implementaciéony
ejecucion de la normativa en materia SISOPA en las seis Refinerias del pais; mientras que, durante
2017, se efectud el mismo ejercicio con los nueve Complejos Procesadores de Gas a lo largo del
territorio nacional, lo anterior, bajo un esquema de cardacter preventivo.

A partir de estos requerimientos, se efectudé un analisis de la informacién enviada por parte del
Regulado, y se detonaron las visitas de verificacién correspondientes. De la informacién recabada
en campo, se genera un nuevo requerimiento para el cumplimiento de las observaciones
detectadas al Regulado durante la diligencia de verificacion, a las cuales se les dio seguimiento en
el ejercicio fiscal 2020, mediante una visita en sitio y siete requerimientos de informacién.

En el periodo 2015-2020, derivado de las visitas de verificacion se han detectado un total de 1,147
observaciones, de las cuales 371 corresponden a Refinerias y 776 a Complejos Procesadores de
Gas. Al cierre de diciembre 2020, los Regulados han presentado evidencias del cumplimiento de
612 observaciones, lo cual se traduce en un avance del cumplimiento de 68% para Refinerias 'y 46%
para Complejos Procesadores de Gas, con un desempeiio global del 53%. Durante el afio 2021, la
Agencia continuard dando seguimiento al cumplimiento por parte del Regulado, de las
observaciones que alin se encuentran en proceso de atencion. En las Graficas 2y 3, se muestra el
porcentaje de avance global y por tipo de instalacidon, al cumplimiento de observaciones realizadas
en 2016 y 2017.
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Grafica 2. Porcentaje de cumplimiento global de observaciones en 2020
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Fuente: ASEA-USIVI (2021).

Grafica 3. Porcentaje de cumplimiento de las observaciones en las instalaciones de Complejos
Procesadores de Gas y Refinerias en 2020
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Fuente: ASEA-USIVI (2021).
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Evaluacion y supervision del desempeiio de Terceros

La Direccién General de Supervision Inspeccion y Vigilancia de Operacion Integral (DGSIVOI) lleva
a cabo la supervision de la calidad de los servicios de evaluacién técnica y de la conformidad, que
realizan los Terceros que colaboran con la Agencia, para evaluar el grado de cumplimiento de los
requerimientos normativos en materia de SISOPA que deben ser observados por los Regulados y
actores que desarrollan actividades en el Sector Hidrocarburos.

La supervision de Terceros por parte de la Agencia es una eficiente herramienta para incidir en la
administracién de riesgos del Sector Hidrocarburos. Esta se realiza mediante la planificacion,
programacion y ejecucion de visitas de verificacidon de la calidad de los servicios de evaluacién
técnica y de la conformidad que realizan los Terceros, asi como la posterior formulacion de
requerimientos de informacion para la constatacion del cumplimiento de la normatividad vigente
aplicable y de la observancia de las condiciones de operacion bajo las cuales se les aprobé y/o
autorizé como Terceros.

La supervisién se desarrolla de conformidad con el modelo institucional de inspeccién basada en
riesgo, el cual, aplicado a la verificacién e inspeccién de la calidad de los servicios de Terceros,
consiste en identificar las brechas y dreas de oportunidad en el actuar de estos, y disefiar e imponer
las acciones correctivas, cuyo cierre o acatamiento por parte de los Terceros impacte
directamente en el fortalecimiento de los sistemas de gestion de Seguridad Industrial, Seguridad
Operativa y Proteccién al Medio Ambiente, que son implementados por los Regulados. Por lo que
respecta a la actividad de supervisidon de Terceros, en el aio 2020 la DGSIVOI ejecutd 3 visitas de
verificacion y 23 actos de supervision. De lo anterior, en la Tabla 25 se detallan las 18 observaciones
detectadas en las verificaciones a la calidad del servicio de los Terceros en los distintos
instrumentos normativos (NOMs y DACGs emitidas por la Agencia).

Tabla 25. Observaciones detectadas durante las visitas de verificacion a Terceros

Instrumento Normativo No. de observaciones detectadas
NOM-003-ASEA-2016 10
NOM-010-ASEA-2016 4
NOM-007-ASEA-2016 4
Total 18

Fuente: ASEA-USIVI (2021).

Estrategia Prioritaria 3.2. Evaluar el cumplimiento del marco normativo en materia de
SISOPA por parte de los Regulados.

Una de las acciones realizadas por la USIVI, con el objetivo de fortalecer los actos de supervision,
inspeccidn y vigilancia, es el seguimiento al cumplimiento de medidas cautelares impuestas por
la Agencia, asi como el seguimiento al cierre y resolucion de expedientes en materia de SISOPA.

La ASEA tiene la facultad de imponer medidas cautelares, cuya naturaleza es preventiva y/o
correctiva ante el desacato a las disposiciones juridicas aplicables o posibles situaciones de riesgo
en materia de SISOPA y en general, la protecciéon de la salud y la seguridad publica. Las medidas
deben cumplir un objeto o contenido licito, preciso y posible, satisfacer una finalidad publica, estar
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debida y adecuadamente motivadas y contar con las garantias debidas. Se encuentran

supeditadas a un plazo determinado o al cumplimiento de las causas que le dieron origen.

Imposicion de Medidas Cautelares

Con base en el total de inspecciones realizadas por la USIVI, se impusieron un total de 484 medidas
cautelares en 2020. En la Tabla 26, se indica el detalle de dichas medidas cautelares.

Tabla 26. Medidas cautelares impuestas por actividad del Sector Hidrocarburos durante 2020
Medidas de Urgente

Actividad

Medidas

Medidas de

Correctivas Aplicacion Seguridad
Exploracién y Extraccién 9 3 3
Procesos Industriales 0 0 0
Transporte y Almacenamiento 0 1 0
Comercial 140 177 128
Terceros 23 0 0
Totales 172 181 131

Fuente: ASEA-USIVI (2021).

En la Tabla 27 y la Grafica 4 se muestra el nUmero de medidas atendidas por los Regulados, asi
como el numero de medidas en proceso de atencién.

Tabla 27. Medidas cautelares atendidas por los Regulados en 2020

Tipo de Medida Atendidas \ En Proceso Total
Medidas Correctivas 126 46 172
Medidas de Urgente Aplicaciéon 103 78 181
Medidas de Seguridad 45 86 131
Totales 274 | 210 484

Fuente: ASEA-USIVI (2021).
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Grafica 4. Porcentaje de Medidas Correctivas, de Seguridad y de Urgente Aplicacién atendidas
por los Regulados en 2020
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Fuente: ASEA-USIVI (2021).
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Avance del Estado Procesal de Expedientes

De igual forma que para las visitas de inspeccidn, la contingencia sanitaria representé un reto en
el avance de los procedimientos administrativos derivado de las suspensiones de los plazos
legales. Adicionalmente, una vez reanudados los plazos legales, la continuidad de los
procedimientos, se vio limitada por los siguientes factores:

e Las notificaciones presenciales, por las dificultades que implicaba encontrar a los
representantes legales de los Regulados en sus sitios de trabajo.

e La problematica de los Regulados para recabar informacién, derivado de la sana distancia, la
reduccién de la movilidad y el trabajo a distancia.

Como resultado de los actos de inspeccidn y verificacion ejecutados durante 2020, se iniciaron un
total de 162 expedientes. En la Tabla 28, se indica el estado procesal que guardan los expedientes
abiertos durante 2020 por actividad del Sector Hidrocarburos.

Tabla 28. Estado procesal de expedientes iniciados en 2020 por actividad del Sector
Hidrocarburos

Actividad En Analisis Emplazados Cerrados/
s, - = F7"""  Resueltos

Exploracién y Extraccion 0

Procesos Industriales 2 2 0 0
Transporte y Almacenamiento 6 1 0 5
Comercial 17 104 8 5
Terceros 26 12 1 13
Totales \ 127 9 26 |

Fuente: ASEA-USIVI (2021).

Estrategia Prioritaria 3.3. Mejorar los mecanismos para la supervision, inspeccion y
vigilancia de los regulados, asi como de los Terceros, con base en el marco regulatorio
aplicable.

Una estrategia prioritaria establecida por la USIVI, para el fortalecimiento de los actos de
supervision, inspeccidon y vigilancia, consiste en la revision y mejora continua de los
procedimientos asociados a dichos actos de autoridad.

En el contexto de la contingencia sanitaria por la epidemia generada por el virus SARS-CoV-2, la
USIVI a través de sus Direcciones Generales, ha tenido que adaptar los procedimientos
tradicionales, a una nueva normalidad, con el objetivo de dar continuidad a sus operaciones,
mediante las cuales, se garantiza la seguridad operativa y la proteccion al medio ambiente de las
actividades del Sector Hidrocarburos.
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En el periodo 2017-2019, la Direccién General de Supervisidn Inspeccién y Vigilancia de Exploracion
y Extraccidon de Recursos Convencionales (DGSIVEERC) actué conforme a un Programa de
Supervisioén e Inspeccion Estdtico. Esto se traduce en que, los actos de autoridad implementados
se establecian al inicio del afio en curso, destinandose los recursos a dicho cumplimiento.

Bajo esa premisa, se establecia un Programa Anual basado en el riesgo operativo que
representaban las actividades de los distintos Regulados, conforme a su desempefo en materia
de seguridad y ambiental del afo inmediato anterior, adicionando la complejidad de las
actividades desarrolladas, estableciéndose una matriz de riesgo, en donde se ubicaban todos los
Regulados y a partir de su posicion, se fijaba la actuaciéon correspondiente de acuerdo con una
semaforizacién establecida.

Derivado de lo anterior, y ante las caracteristicas tan cambiantes que implican las actividades de
Exploracién y Extraccion, en especifico la construccion de pozos, en 2020 la DGSIVEERC inicid el
desarrollo e implementacién de un Programa de Supervision e Inspecciéon Dindmico, es decir,
se genera una actualizacién de forma periédica de la matriz de riesgo (trimestral), con el objeto de
contar con flexibilidad técnica, para identificar las actividades de mayor riesgo a desarrollarse en
un corto plazo y poder implementar las inspecciones preventivas correspondientes. Lo anterior,
con un enfoque imparcial y oportuno, totalmente documentado, atendiendo las circunstancias
operativas en tiempo real, a fin de cerciorarse del cumplimiento normativo y regulatorio y
respetando las metas anuales fijadas a inicio del ejercicio fiscal 2020.

Como resultado de la implementaciéon de un modelo de caracter dindmico, fue posible ajustar los
recursos humanos y financieros con los que cuenta la DGSIVEERC, a fin de dar atencién a las
emergencias o requerimientos por parte de otras autoridades, asi como monitorear y evaluar
continuamente a los Regulados.

A través de los actos de supervision, la DGSIVEERC ha logrado que los Regulados por iniciativa
propia, pongan a consideracion de la ASEA, diversos programas de atencién para gestionar y
disminuir en la medida posible, los riesgos de sus procesos, identificados en los actos de
supervision. Bajo el contexto anterior y con base en el interés del Regulado por mejorar la
seguridad de sus procesos, las supervisiones se han convertido en un elemento preventivo por
excelencia, privilegiando el cumplimiento sobre la sancion.

En 2020 las dreas contractuales Santuario-El Golpe y Cardenas-Mora se encontraban bajo
programas de atencion, reportando trimestralmente los avances y la evidencia correspondiente.

Durante 2020, la USIVI y sus cinco Direcciones Generales adscritas, elaboraron su Manual de
Organizacion, con el objeto establecer de manera ordenada, sistematica e integral la forma en que
se organizaran las Unidades Administrativas que conforman la Jefatura de Unidad; determinar las
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relaciones jerarquicas entre éstas, sus objetivos especificos, asi como alinear y delimitar las
funciones con las que cuentan.

Particularmente, la DGSIVOI llevé a cabo la revision y actualizacion de sus procedimientos
operativos y la integraciéon del Manual de Procedimientos, de conformidad con lo establecido en
los numerales 1, 5y 6 del apartado de politicas de operacién del Manual de Procedimientos para
Elaboracion, Modificacion, Eliminacion, Cancelacion, Revision, Aprobacion y Emision de Normas
Internas. El Manual de Procedimientos de la DGSIVOI fue revisado y aprobado por el Grupo de
Trabajo de Revision de Normas Internas de la ASEA y remitido a la Direcciéon General de Recursos
Materiales y Servicios (DGRMS) para su alta en el Sistema de Administracion de Normas Internas
de la Administracién Publica Federal.

El Manual incluye un objetivo genérico, referencias del marco normativo que lo sustentan,
definiciones y acrénimos para su correcta interpretacion, asi como una matriz que relaciona los
procedimientos que lo conforman. De manera particular, cada uno de los procedimientos
especificos estd conformado por su respectivo objetivo, marco funcional, alcance, indicador,
reglas de operacion, descripcion y mapeo o representacion grafica de la secuencia de actividades
contempladas.

En 2020, la USIVI ratificé su compromiso de colaborar de forma eficaz y eficiente, con los
diferentes organismos de la Administracién Publica Federal, asi como con los Gobiernos Estatales,
dentro del marco juridico y de atribuciones de la ASEA. Lo anterior, a través de operativos y
programas que coadyuvan a mantener la seguridad de los procesos y salvaguardar la seguridad
de las personas, el medio ambiente y la integridad de las instalaciones del Sector Hidrocarburos.

En seguimiento a las labores interinstitucionales entre la Procuraduria Federal del Consumidor,
Comisiéon Reguladora de Energia, Secretaria de Comunicaciones y Transportes, Fiscalia General de
la Republica, Servicio de Administraciéon Tributaria, Petréleos Mexicanos (PEMEX), Guardia
Nacional, Secretaria de Marina, Centro Nacional de Inteligencia, Secretaria de Seguridad y
Proteccidn Ciudadana y Proteccidon Civil y la ASEA, en 2020, la USIVI a través de la Direccion
General de Supervisiéon Inspeccidon y Vigilancia Comercial (DGSIVC), realizé 12 operativos en donde
se inspeccionaron 85 instalaciones. Lo anterior, con el objetivo de hacer frente al robo de
hidrocarburos y verificar que las Plantas de Distribucion de Gas L.P., Estaciones de Servicio con fin
Especifico para el Expendio al Publico de Gas L.P. y Estaciones de Servicio con fin Especifico para
el Expendio al Publico de Petroliferos, cumplan con las especificaciones técnicas en materia de
SISOPA, en el Estado de México, Ciudad de México, Puebla, Tlaxcala, Zacatecas, Aguascalientes,
Querétaro, Guanajuato, Hidalgo, Michoacan, Jalisco, Colima, Baja California, Baja California Sur,
Durango, San Luis Potosi, Nuevo Leén, Chihuahua, Quintana Roo, Campeche y Sinaloa.

En la Tabla 29 se detalla el nimero y tipo de instalaciones inspeccionadas durante los operativos
ejecutados durante 2020 por la DGSIVC.
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Tabla 29. Tipo y numero de instalaciones inspeccionadas durante los operativos ejecutados en
2020 por la DGSIVC

Tipo de Instalaciones Inspeccionadas Cantidad
Plantas de Distribucién de Gas L.P. 33
Estaciones de Servicio con fin Especifico para 6
el Expendio al Publico de Gas L.P.

Estaciones de Servicio con fin Especifico para 46

el Expendio al Publico de Petroliferos
Total 85
Fuente: ASEA-USIVI (2021).

Durante los operativos conjuntos, la DGSIVC verificé el cumplimiento de la siguiente regulacién:

Legislacion en materia de Impacto Ambiental.

¢ NOM-005-ASEA-2016.- Disefo, construccion, operacion y mantenimiento de Estaciones de
Servicio para almacenamiento y expendio de diésel y Gasolinas.

¢ NOM-007-SESH-2010.- Vehiculos para el transporte y distribucion de Gas L.P.- Condiciones
de seguridad, operacién y mantenimiento.

¢ NOM-001-SESH-2014.- Plantas de distribucion de Gas L.P. Disefio, construccién y condiciones
seguras en su operacion.

Los resultados de dichos operativos en términos de la aplicacion de medidas cautelares se
resumen en la Tabla 30.

Tabla 30. Resultados de los operativos en términos de aplicacion de medidas cautelares

Tipo de medida cautelar impuesta Cantidad

Medida de Seguridad consistente en la clausura

) 22
temporal total de las Instalaciones
Medida de Seguridad consistente en la suspensién 7
temporal de la actividad de distribucién de Gas L.P.
Medidas de Urgente Aplicacion y/o Medidas Correctivas 27
Sin observaciones 28
Negativa de acceso 1
Total 85

Fuente: ASEA-USIVI (2021).
Reactivacion del Plan Salamanca

En 2020 la Direccion General de Supervision Inspeccién y Vigilancia de Procesos Industriales
(DGSIVPI) sostuvo una reunion en la ciudad de Salamanca, Guanajuato, con el objeto de establecer
las acciones y compromisos para coadyuvar a la reactivacion del “Plan Salamanca”, como
consecuencia de nuevas denuncias por emisiones de humo y malos olores, motivo por el que se
convoco la participacion de diversas dependencias en el ambito de sus atribuciones, como son:
Secretaria de Medio Ambiente y Recursos Naturales, Secretaria de Medio Ambiente y de
Ordenamiento Territorial, Procuraduria Federal de Protecciéon al Ambiente, ASEA, Procuraduria
Ambiental y Ordenamiento Territorial, Secretaria de Salud de Guanajuato, Municipio de

Boulevard Adolfo Ruiz Cortines No. 4209, Col, Jardines en la Montafa, CP. 14210, Ciudad de México
Tel: (55) 9126-0100 www.gob.mx/asea

65



MEDIO AMBIENTE | [J ASEA

Salamanca, Universidad de Guanajuato, Coordinacion Ejecutiva de Proteccién Civil, Comision
Estatal del Agua. Como resultado de dicha reunién, se detonaron posteriores reuniones virtuales,
en las cuales se establecié que la USIVI a través de la DGSIVPI, llevara a cabo distintas lineas de
accion, las cuales se describen en la Tabla 31.

Tabla 31. Estrategias y lineas de accién del Plan Salamanca

Estrategia \ Lineas de accién

1. Reduccidn y caracterizacion de emisiones
extraordinarias de la Refineria Ing. Antonio M.
Amor.

2. Identificacién y caracterizacién de emisiones
fugitivas en la Refineria Ing. Antonio M. Amor.

3. Identificacion de las fuentes de emisiones que
ocasionan olores.

Reduccién de emisiones en sector
energia e hidrocarburos.

Fortalecimiento de la inspeccion y
vigilancia del sector de energia, 1. Efectuar visitas de inspeccion a la Refineria Ing.
hidrocarburos e industria de Antonio M. Amor.

jurisdiccion federal.

1. Verificar el programa de mantenimiento de la
planta de Azufre de la Unidad de Tratamiento de
Gas de Cola.

2. Verificar el mantenimiento de la Planta Catalitica.

Gestién de recursos.

Fuente: ASEA-USIVI (2021).

Se continuard con la programaciéon de reuniones virtuales con todas las partes interesadas,
considerando invitar a PEMEX y a la Comision Federal de Electricidad, asi como a las empresas
privadas que generan algun tipo de afectaciéon al medio ambiente con los siguientes objetivos
principales:

¢ Reduccién de emisiones en el sector energético, asi como prevencion de la contaminacion
generada por olores.

¢ Remediacion de Tekchem y posibles usos del predio.

e Prevencién de la contaminacion del Rio Lerma y saneamiento del acuifero. Evaluacién de
impactos en salud.

e Fortalecimiento de la inspeccién y vigilancia del sector de energia, hidrocarburos e industria
de jurisdiccion federal.

e Atencidon a emergencias quimicas.
Gestion de recursos.

¢ Esquema de coordinacion.

Cabe destacar que, en 2021 la DGSIVPI continuara dando seguimiento a las estrategias y lineas de
accioén establecidas en el Plan Salamanca.
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Herramientas tecnolégicas para el seguimiento y atencién de incidentes/accidentes, y
difusion de los Informes de Experiencias Operacionales Significativas de las
Investigaciones Causa Raiz

Durante 2020, la USIVI gestioné ante la Direccion General de Procesos y Tecnologias de la
Informacién (DGPTI), la incorporacion de los proyectos denominados: Sistema de Investigacion de
Causa Raiz y Experiencias Operacionales Significativas (SICREOS) y Sistema de Informaciéon de
Incidentes y Accidentes (SIIA) al Plan Estratégico de Tecnologias de la Informacién y
Comunicaciones 2021, mediante la integracién de las fichas técnicas correspondientes.

Los esfuerzos se han enfocado en la busqueda de soluciones para implementar herramientas
tecnolégicas para el seguimiento y atencién de incidentes/accidentes reportados por los
Regulados, asi como la difusién de Informes de Experiencias Operacionales Significativas de las
ICR remitidas a la Agencia por parte de los Regulados.

En materia de reportes de incidentes y accidentes, al cierre de 2020 se recibieron 969 reportes de
eventos ocurridos durante el desarrollo de actividades asociadas al Sector Hidrocarburos, mismos
que fueron turnados a las Direcciones Generales competentes, adscritas a la USIVI. La distribucién
de estos reportes se realizé mediante el envio de 52 consolidados semanales.
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Objetivo Prioritario 4. Habilitar las condiciones para que la Agencia contribuya a la
protecciéon ambiental y seguridad industrial y operativa del Sector Hidrocarburos con
procesos integrales y corresponsables de planeacidn, evaluacién y vinculacion basados
en las mejores practicas de la gestion del riesgo, y servicios tecnolégicos.

La Unidad de Planeacioén, Vinculacion Estratégica y Procesos (UPVEP) tiene como propésito,
determinar las estrategias, politicas y lineamientos para el disefio institucional, la planeacién y
evaluacidon estratégica de la Agenciay el Sector, de acuerdo en lo dispuesto en la Ley y el
Reglamento Interior de la ASEA y los instrumentos emitidos en el marco del Sistema Nacional de
Planeacién Democratica. Esto, a través de sistemas de informacién, sustentados por el adecuado
funcionamiento de la infraestructura de cémputo y telecomunicaciones. En 2020, la UPVEP
vincul6 sus actividades con el Objetivo Prioritario 4y sus estrategias, incluidas en el PSISOPA 2020-
2024 (ver Diagrama 10).

Diagrama 10. Vinculacién de actividades de la UPVEP con el PSISOPA 2020-2024

Objetivo Prioritario 4.
Habilitar lascondiciones para que la Agenciacontribuya a la protecciéonambiental y seguridad
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planeacion, evaluaciényvinculacion basadosen lasmejores practicas dela gestion del riesgo, y
servicios tecnolégicos
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continuos y oportunos para T
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Estrategia Prioritaria 4.2

Evaluar el desempefio de

los regulados, €l riesgo en
sus instalaciones y el

impacto de la Agencia,
para identificar brechas de

proteccién ambiental y de
! seguridad industrial.
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Fuente: Elaboracion ASEA-UPVEP con informacion de ASEA (2020a).
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Estrategia Prioritaria 4.1. Coordinar la planeacién y facilitar herramientas para dar
seguimiento al PSISOPA 2020-2024 y evaluar su cumplimiento.

La Ley de Planeacidon reconoce la responsabilidad del Estado mexicano para llevar a cabo una
planeacion del desarrollo equitativa, incluyente, integral, sustentable y sostenible. EI
reconocimiento del pilar ambiental esta presente en el articulo tercero, que explicitamente incluye
dentro de la planeacién la promocién de la proteccién ambiental (DOF, 2018). En el contexto del
Sistema Nacional de Planeacién Democratica, y de la publicacién del Plan Nacional de Desarrollo
(PND) 2019-2024, se subraya dentro del Eje de “Politica Social”, el compromiso de impulsar el
desarrollo sustentable del pais, considerando no dejar a nadie atrds y no dejar a nadie fuera.

Como parte del esfuerzo de planeaciéon nacional ambiental, el Programa Sectorial de Medio
Ambiente y Recursos Naturales (PROMARNAT) 2020-2024, establece Objetivos Prioritarios,
Estrategias Prioritarias y Acciones Puntuales que el sector ambiental ha disefiado en el
cumplimiento de sus atribuciones. Su objetivo es buscar la preservacion y recuperacion ambiental
del pais, la proteccién y el uso sustentable de sus recursos naturales y mejorar la calidad de vida
de la poblacion mexicana. EIl PROMARNAT 2020-2024 consta de tres enfoques fundamentales: i)
la territorialidad sustentable, ii) la transversalidad de la actuacion vy, iii) la participacion colectiva
en la toma de decisiones (SEMARNAT, 2020a).

Bajo el contexto anterior y en correspondencia con los programas derivados del PND 2019-2024,
en 2020 la ASEA concluyd la elaboracién del Programa de Seguridad Industrial, Seguridad
Operativa y Proteccidon al Medio Ambiente del Sector Hidrocarburos (PSISOPA) 2020-2024, a
través del cual se establece la planeacion estratégica de la Agencia con visién a cuatro aios.

En 2020 la ASEA publicé el PSISOPA 2020-2024 en el portal electronico de la institucién4, y de
manera paralela, se difundié por medio de correo electrénico y de las redes sociales de la ASEA.
La publicacién y difusion de este Programa, representa un logro significativo para la Agencia, ya
que es un instrumento de planeacidn estratégica, alineado a los objetivos nacionales, sectoriales,
institucionales y a temas transversales. El cumplimiento gradual de los objetivos y metas
contribuira a que en 2024 México cuente con un Sector Hidrocarburos mas limpio, sostenible y
comprometido con el bienestar socioambiental.

El PSISOPA 2020-2024, se vinculd y enriquecié con la publicaciéon de los Programas Sectoriales en
materia ambiental y energética: el PROMARNAT 2020-2024 y el Programa Sectorial de Energia
(PROSENER) 2020-2024 - respectivamente (ver Diagrama 11). El PSISOPA 2020-2024 se vinculd
directa y principalmente con el Objetivo Prioritario 4 del PROMARNAT 2020-2024, que consiste en
promover un entorno libre de contaminacion del agua, el aire y el suelo que contribuya al ejercicio

“El PSISOPA se puede consultar en el siguiente link:
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pleno del derecho a un medio ambiente sano. Adicionalmente, el PSISOPA 2020-2024, se vincula
con los Objetivos Prioritarios 1, 2 y 5, de acuerdo con las atribuciones y acciones que la Agencia
realiza como: i) promover la conservacién, proteccion y aprovechamiento sustentable de los
ecosistemas; ii) el fortalecimiento de la accién climatica para transitar hacia una economia baja en
carbono y; iii) la gobernanza ambiental por medio de la participacion equilibrada de los diferentes
actores y grupos sociales.

A su vez, el PSISOPA 2020-2024 se vinculé con el Objetivo Prioritario 4 del PROSENER 2020-2024
enfocado a elevar el nivel de eficiencia y sustentabilidad en la produccién y uso de las energias en
el territorio nacional.

Diagrama 11. Vinculacidon del PSISOPA 2020-2024 con Programas Sectoriales

PROMARNAT 2020-2024

Objetivo Prioritario1
Promover la conservacién, proteccion, restauraciony
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que son la base del bienestar de la poblacién

PSISOPA 2020-2024

Objetivo Prioritario 4

Objctlvo Prioritario1

Objetivo Prioritario 2
Objetivo Prioritario 2
Fortalecer la accién climética a fin de transitar hacia una economfa
baja en carbono y una poblacién, ecosistemas, sistemas productivose
infraestructura estratégica resilientes, con el apoyo de los
conocimientos cientificos, tradicionales y tecnolégicos disponibles

Objetivo Prioritario 4

Objetivo Prioritario 7

Prioritario 4
Promover un entorno libre de contaminacion del agua, el aire y el
suelo que contribuya al ejercicio pleno del derecho aun medio
— [ =wess |

Todos los Objetivos Prioritarios

Objetivo Prioritario 2

Objetivo Prioritario 5
Fortalecer la gobernanza ambiental a través de la participacién
ciudadana libre, efectiva, significativa y corresponsable en las
decisiones de politica publica, asegurando el acceso a la justicia
ambiental con enfoque territorial y de derechos humanosy
promoviendo la educacién y cultura ambiental

Objetivo Prioritario 4

Objetivo Prioritario 6

Objetivo Prioritario 7

obja(lvo Prioritario 2
Objetivo Prioritario 4
Elevar el nivel de eficiencia y sustentabilidad en la producciény uso de
las energias en el territorio nacional

PROSENER 2020-2024 ﬁ Objetivo Prioritario1

Obj.(lvo Prioritario 3

Objetivo Prioritario 4

Objetivo Prioritario 7

Fuente: Elaboracién ASEA-UPVEP con informacion de DOF (2020 a y b).

Contribucion del PSISOPA 2020-2024 al Programa Especial de Cambio Climatico

El cambio climatico es un desafio global que debe afrontarse de manera conjunta por medio de
mecanismos multilaterales, a través de la articulacion de esfuerzos, coordinacion y
corresponsabilidad. El pais ha asumido el compromiso de realizar acciones para reducir las
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emisiones de gases y compuestos de efecto invernadero. La ASEA contribuira al cumplimiento de
dichos compromisos, mediante su inclusién de acciones especificas al Programa Especial de
Cambio Climatico (PECC), para lo cual la Agencia formé un equipo de expertos en la materia. En
2020, se definieron y validaron ocho Acciones Puntuales que contribuiran a la adaptacion y
mitigaciéon de los efectos del cambio climatico, mismas que se detallan en la Tabla 32.

Tabla 32. Acciones Puntuales establecidas en el PSISOPA 2020-2024 en materia de mitigaciéony
adaptacion a los efectos del cambio climatico
Unidad

Descripcion de Accién Puntual Indicador de Seguimiento Administrativa
Responsable

1. Compilar, sistematizar y presentar Ila
informacién técnica del Sector Hidrocarburos | Informes elaborados en materia de

en materia de seguridad industrial, seguridad | SISOPA. UPVEP
operativa y proteccién al medio ambiente.

2. Reportar el cumplimiento de las acciones
comprometidas por los Regulados en su | Reporte de datos de las instalaciones
Programa para la Prevencion y Control Integral | asociadas a los permisos, titulos y/o ual
de las Emisiones de Metano (PPCIEM) y | asignaciones, de los Dictdamenes vy
Reporte Anual de Cumplimiento (RAC) (DACG | Reportes Anuales de Cumplimiento (RAC).
Metano).

3. lIdentificar la vulnerabilidad de la | Cantidad de cartografia generada con
infraestructura  estratégica del Sector | instalaciones vulnerables en la cadena de UPVEP
Hidrocarburos. valor.

4. Orientar a los regulados para que consideren
acciones de mitigacion y adaptacion al cambio
climatico, para el desarrollo de proyectos del
Sector Hidrocarburos, mediante criterios
establecidos en guias para la elaboraciéon de
Manifestaciones de Impacto Ambiental.

5. Establecer en la regulaciéon aplicable al Sector

Guia para la elaboraciéon de MIA del Sector
Hidrocarburos que consideren criterios de V]e]]
cambio climatico.

Hidrocarburos los requisitos y | Instrumentos publicados en los que se
especificaciones en materia de SISOPA a partir | incluyan requisitos y especificaciones que

de la adopcién de las mejores practicas | contribuyan ala mitigacion y adaptacién al UNR
nacionales e internacionales que contribuyan | cambio climatico en el Sector

a la mitigacion y adaptacién del cambio | Hidrocarburos.

climatico.

6. Desarrollar actividades de cooperaciéon | Participacion de la Agencia en materia de
nacional e internacional para actualizar las | cambio climatico.

mejores practicas en materia de mitigacién y | Participacién de la Agencia en el contexto DE-DGCI
adaptacion al cambio climatico en el Sector | internacional en los que se incluyan temas
Hidrocarburos. en materia de cambio climatico.

Encuentros con asociaciones de regulados

del Sector Hidrocarburos.

7. Desarrollar de manera periédica actividades | Boletines y notas publicados donde se
de sensibilizacion del Sector Hidrocarburos en | incluyan temas relacionados con

México a los efectos del cambio climético, asi | mitigacién y adaptacién al cambio DE-DGCI
como a las acciones de mitigacion y | climatico.
adaptacion vigentes. Acercamiento con la audiencia interna y

externa de la Agencia (talleres, webinars y
conferencias) donde se incluyan temas
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relacionados con la mitigacién o
adaptacién al cambio climatico.

8. Fortalecer y promover los espacios de
comunicacién y participacion con los
Regulados o sociedad civil, referentes a los
aspectos incluidos en los instrumentos
regulatorios y que se relacionen con temas de
mitigacion y adaptacion al cambio climatico.

Porcentaje de atencién a solicitudes que
tengan relacién con temas de mitigaciéon y
adaptacién al cambio climatico.

UPVEP

Fuente: ASEA (2020a).

Contribucion del PSISOPA 2020-2024 a la Estrategia Nacional sobre Biodiversidad de

México

México es considerado un pais megadiverso ya que forma parte del selecto grupo de naciones
poseedoras de la mayor cantidad y diversidad de animales y plantas a nivel mundial. Ademas de
la diversidad biolégica que posee el territorio mexicano, el pais ha heredado una amplia riqueza
cultural que se expresa por medio de la diversidad linglistica, conformaciéon de grupos étnicos y
la infraestructura cultural existente. La Estrategia Nacional sobre Biodiversidad de México
(ENBioMex) tiene como misién establecer las bases para impulsar, orientar, coordinar y armonizar
los esfuerzos del gobierno y la sociedad para la conservacion, el uso sustentable y el reparto justo
y equitativo de los beneficios derivados del uso de los componentes de la diversidad bioldgica y
su integracién en las prioridades sectoriales del pais (CONABIO, 2016).

Dada la necesidad de emprender cambios en el Sector Hidrocarburos para detener el deterioro de
la biodiversidad y lograr su conservacion, la ASEA contribuira a laimplementaciéon de la ENBioMex.
Para lo anterior, se conformé el grupo de trabajo sobre biodiversidad, con representantes de las
Unidades Administrativas de la ASEA expertos en la materia, con el objetivo de definir actividades
para la conservacién y proteccion a la biodiversidad en el Sector Hidrocarburos.

Durante 2020, se realizaron diversas sesiones del grupo de trabajo, en las cuales se definieron y
validaron ocho Actividades, con sus respectivos indicadores y metas, en materia de normatividad,
gestidn y supervision, inspeccion y vigilancia para proteger y conservar la biodiversidad (ver Tabla

33).

Tabla 33. Actividades establecidas en el PSISOPA 2020-2024 en materia de proteccion y
conservacion de la biodiversidad

Unidad

Administrativa
Responsable

Descripciéon de Actividad Indicador de Seguimiento

1. Establecer en los instrumentos regulatorios
aplicables al Sector Hidrocarburos

Instrumentos regulatorios publicados que

especificaciones y requisitos técnicos que | contribuyan ala conservaciény proteccién UNR
contribuyan a la conservacién y proteccion de | de la biodiversidad.
la biodiversidad.
2. Disefar cartografia de consulta, donde se | Cartografia generada (mapas) donde se
registren los proyectos estratégicos y se | registren proyectos estratégicos para el
definan sitios prioritarios para el monitoreo y | monitoreo y establecimiento de medidas UGl

establecimiento de medidas especificas en los
términos y condicionantes, considerando

especificas en los
condicionantes.

términos y
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impactos acumulativos y resiliencia de los
ecosistemas afectados por las actividades del
Sector Hidrocarburos.

Generar reportes con motivo de los actos de | Reportes generados en relaciéon con el

inspeccion, en relacién con el cumplimiento | cumplimiento de términos y

de términos y condicionantes, enfocados a la | condicionantes en materia de proteccion a Usivi
proteccidon de la biodiversidad, establecidos | la biodiversidad, establecidos en las

en las resoluciones emitidas por la UGI. resoluciones emitidas por la UGI.

Generar sinergias con otras instituciones o
dependencias del Gobierno Federal en los
programas de rescate, restauracion,

Programas de rescate, restauracion,
reforestacion y mantenimiento de los

L. . ecosistemas afectados por la
reforestacion y mantenimiento de | . L.
. . L. implementaciéon de los proyectos del
ecosistemas afectados por la implementaciéon .
Sector Hidrocarburos que se generen con UGl

de los proyectos del Sector Hidrocarburos que
se generen con motivo de los términos y
condicionantes establecidos en las
resoluciones en materia de Impacto ambiental
y cambio de uso de suelo.

motivo de los términos y condicionantes
establecidos en las resoluciones en materia
de Impacto ambiental y cambio de uso de
suelo.

Incluir en los programas de inspeccién a los | Inspecciones realizadas a los proyectos
proyectos que se desarrollan en zonas | que se desarrollan en zonas forestales o
forestales o dreas de importancia ecolégica | dareas de importancia ecolégica con la

con la finalidad de verificar el cumplimiento de | finalidad de verificar el cumplimiento de los usivi
los términos y condicionantes establecidos en | términos y condicionantes establecidos en

las resoluciones emitidas por la UGI. las resoluciones emitidas por la UGI.

Implementar visitas técnicas en campo, | Visitas técnicas en campo realizadas

durante la evaluacién de la informacién | durante la evaluacién de la informaciéon

presentada en las Manifestaciones de Impacto | presentada en las Manifestaciones de ual
Ambiental (MIA) para aquellos proyectos | Impacto Ambiental (MIA), para aquellos

prioritarios, estratégicos y/o cuya | proyectos prioritarios, estratégicos y/o

complejidad lo amerite. cuya complejidad lo amerite.

Asignar para el andlisis de la biodiversidad en
materia de impacto y riesgo ambiental, un | Criterios de evaluacion para el
grupo multidisciplinario que proponga | establecimiento de medidas de
criterios de evaluacion para el establecimiento | prevencién, mitigacién, compensacién y UGl
de medidas de prevencidon, mitigacién, | restauracion de los impactos ambientales
compensacion y restauracién de los impactos | adversos.

ambientales adversos.

Desarrollar eimplementar de manera conjunta
un programa de inspeccion en materia de
incumplimientos de los términos 'y
condicionantes establecidos en las
resoluciones emitidas para proyectos
estratégicos.

Programas generados en materia de
incumplimientos de los términos y
condicionantes establecidos en las usivi
resoluciones emitidas para proyectos
estratégicos.

Fuente: ASEA (2020a).

El articulo quinto transitorio de la Ley de Planeacion establece que las Administraciones Publicas
Federales correspondientes a los periodos 2018-2024y 2024-2030 podran considerar en su
contenido las estrategias para el logro de los Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS) y sus metas,
contenidos en la Agenda 2030 para el Desarrollo Sostenible (DOF, 2018). Dada la importancia de la
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implementacién de la Agenda 2030, en 2020 la ASEA vinculé el PSISOPA 2020-2024 con los ODS
de manera directa e indirecta con el propdsito de sumar acciones en el cumplimiento de la Agenda
2030 y transitar hacia el desarrollo sostenible del Sector Hidrocarburos (ver Diagrama 12).

Diagrama 12. Vinculacién del PSISOPA-2020-2024 y los ODS

PSISOPA 2020-2024
y su vinculacién con los
oDs

13 e

Objetivos Prioritarios (OP) PSISOPA 2020-2024

® ori2z @ oris

® or23 @ ori237
© ori23 @ opi247

©® or247
Fuente: Elaboracién ASEA-UPVEP con informacion de ASEA (2020a) y UN (2015).

Programa Operativo Anual Institucional 2020

Para contribuir al cumplimiento del PSISOPA 2020-2024, se integré el Programa Operativo Anual
(POA) 2020, como instrumento de planeacidén operativa que permite definir acciones concretas a
desarrollar durante el afio, como tareas e hitos, para las cuales se definen tiempos de ejecucién e
indicadores para el seguimiento (ver Diagrama 13).
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Diagrama 13. Seguimiento al POA Institucional 2020
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ontrol)

informacion (tak
control)

Fuente: ASEA-UPVEP (2021a).

El monitoreo de la planeacién estratégica y operativa de la ASEA por medio de los Tableros de
Control representé una herramienta fundamental para la toma de decisiones con base en reportes
de informacioén oportuna y relevante para cada Unidad Administrativa y la Direccién Ejecutiva.

Tableros de Control

Durante 2020, la UPVEP realizé trabajos de administracién, mantenimiento y atencién a peticiones
particulares de las Unidades Administrativas respecto de los Tableros de Control (ver Diagrama
14). Como parte de esta labor, el personal de la UPVEP identificé los requerimientos por espacio
de trabajo, impartié cursos tutoriales para el uso y manejo de los Tableros, contribuyé con la
seleccién de la informacién a desplegar, y diseid las versiones finales de los Tableros requeridos.

Para el cierre de 2020, la Agencia cuenta con un total de 19 Tableros de Control, repartidos de la
siguiente manera: 1 de la Unidad de Normatividad y Regulacion (UNR), 7 de la Unidad de Gestion
Industrial (UGI), 1 de la Unidad de Supervisién, Inspeccién y Vigilancia Industrial (USIVI), 3 de la
Unidad de Asuntos Juridicos (UAJ), 3 de la Unidad de Planeaciéon, Vinculacion Estratégica y
Procesos (UPVEP), 3 de la Unidad de Administracion y Finanzas (UAF) y 1 de la Direccién General
de Cooperacion Internacional (DGCI).
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Diagrama 14. Tableros de Control de la ASEA al cierre de 2020
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Fuente: ASEA-UPVEP (2021b).

Nota: Para 2020, los Tableros de Control de Terceros y de la Direcciéon General de Procesos y
Tecnologias de la Informacion (DGPTI) se encontraban en fase inicial de redisefio, mientras que el
de la DGCI se encontraba en la fase final de redisefio.

En 2020, la ASEA, a través de la UPVEP, dio continuidad al proceso de mejora de la Matriz de
Indicadores para Resultados (MIR) del Programa presupuestario GO31: Regulacidn, gestion y
supervision del Sector Hidrocarburos (Pp GO031). En julio de 2020, la SEMARNAT comunicé la
aprobacion de la Unidad de Evaluacién del Desempefio (UED) de la Secretaria de Hacienda y
Crédito Publico (SHCP) para realizar las adecuaciones propuestas a la MIR. Posteriormente, se
registré la actualizacién de la MIR en el Portal Aplicativo de la SHCP y los avances de los
indicadores fueron reportados conforme al calendario establecido por la UED de la SHCPS.

Las acciones de mejora aplicadas a la MIR son de gran importancia para el seguimiento y
evaluaciéon del Programa a través el Sistema de Evaluacion del Desempefio, coordinado por la
SHCP. A partir de 2020, la UED puso en marcha la estimacién del indice de Seguimiento al
Desempefio (ISeD)® como el instrumento que genera informacién cuantitativa y cualitativa del
desempeio de los Programas presupuestarios dirigida a los tomadores de decisiones, con el
propdsito de fortalecer el proceso de programacion y presupuestacién con enfoque de resultados.
El 1SeD considera el analisis de cuatro dimensiones: disefio, seguimiento, resultados y mejora
continua. De acuerdo con los resultados 2019 - 2020 del 1SeD, el Pp G031 obtuvo un resultado
global de 88%, lo cual lo coloca en un nivel de desempeio “Alto” (ver Diagrama 15).

5 Los avances alcanzados al cierre del ejercicio 2020 se pueden consultar en el siguiente link:

6 La UED de la SHCP instauré el ISeD como mejora del Modelo Sintético de Informacién de Desempefio para la
evaluacion del desempefio de los Pp a partir del ejercicio 2020.
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Diagrama 15. Niveles de desempeio del Pp G031
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Fuente: SHCP (2020a).

A manera de contexto, Unicamente el 52% de los Pp del Ramo 16 (Medio Ambiente y Recursos
Naturales) se encuentran en niveles aprobatorios (“Alto” o “Medio Alto”). Por otro lado, Unicamente
el 19% de los Pp de la Administracién Publica Federal se encuentran en el nivel “Alto”. Con objeto
de mejorar la calificacion de desempenfio para los siguientes afos, la UPVEP atendera en 2021 los
comentarios emitidos por la SHCP y actualizara el Diagndstico del Pp GO31.

Estrategia Prioritaria 4.2. Evaluar el desempeio de los regulados, el riesgo en sus
instalaciones y el impacto de la Agencia, para identificar brechas de proteccion
ambiental y de seguridad industrial.

Informe Anual de los Sistemas de Administracion de Seguridad Industrial, Seguridad
Operativa y Proteccién al Medio Ambiente 2019

Durante 2020, la ASEA realizé un analisis metodolégico para la obtencion de informacién referente
a metas, objetivos e indicadores que los Regulados plasman y entregan de manera anual a la
Agencia respecto a sus Sistemas de Administracién (ver Diagrama 16). Ello permite contar con
herramientas para: i) reducir la probabilidad de ocurrencia de un evento indeseado que afecte la
Seguridad Industrial, la Seguridad Operativa y Proteccién Ambiental (SISOPA); e ii) identificar,
analizar, evaluar, controlar, comunicar y monitorear estos riesgos. Derivado de una revisién de
metodologias, la UPVEP identificé dos tipos de analisis complementarios (cuantitativo y
cualitativo).

Boulevard Adolfo Ruiz Cortines No. 4209, Col, Jardines en la Montana, CP. 14210, Ciudad de México
Tel: (55) 9126-0100 www.gob.mx/asea
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Diagrama 16. Metodologia empleada para la elaboraciéon del Informe SASISOPA 2019
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Fuente: ASEA-UPVEP (2020a).

Los hallazgos derivados del analisis del desempefo en materia SISOPA, se circunscriben en
acciones que deben desarrollar los Regulados en aras de mejorar su actuacién, asi como en la
definiciéon de aspectos por parte de la ASEA que contribuyan a un mejor entendimiento de la
normatividad y regulacidon por parte de los Regulados (ver Diagrama 17).

A partir de estos hallazgos, fue posible para la UPVEP la elaboracidn y posterior publicacién del
Informe Anual de los Sistemas de Administraciéon de Seguridad Industrial, Seguridad Operativa y
Protecciéon al Medio Ambiente 2019’.

7 El Informe mencionado, se puede consultar en el siguiente link:
http://104.209.210.233/gobmx/2020/4to_T/A70/XXIX/Informe_SASISOPA 2019 _VF.pdf.
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Diagrama 17. Hallazgos obtenidos del Informe SASISOPA 2019
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Fuente: Elaboracion ASEA-UPVEP con informacion de ASEA (2020e).

Guia de Indicadores para la Evaluacion del Desempeiio SASISOPA

Durante 2020, la UPVEP en colaboracién con la UNR, concluyd la elaboracion de la Guia que
establece las bases y los criterios para la adopcidén y el establecimiento de indicadores para medir,
evaluar y reportar el desempefo en materia SISOPA, en el contexto de los Sistemas de
Administracion de los Regulados. Esta Guia de Indicadores sera una herramienta de apoyo a los
Regulados para el cumplimiento de los requisitos establecidos en las Disposiciones
Administrativas de Caracter General para la conformacion de los Sistemas de Administraciéon en
materia SISOPA, tanto para actividades de extraccion de hidrocarburos y procesos industriales,
como para las demas actividades del Sector Hidrocarburos.

La Guia de Indicadores establece bases y criterios para la seleccidn, el desarrollo de indicadores y
el establecimiento de metas y objetivos que le permitira a los Regulados evaluar su desempefio
en materia SISOPA conforme las mejores practicas y las particularidades de sus proyectos. Al
mismo tiempo, proporciona a los Regulados un conjunto minimo de indicadores recomendados.
En la Guia se consideran 19 indicadores de desempeio, que consideran las mejores practicas
nacionales e internacionales en el desempefio y seguridad de las actividades del Sector
Hidrocarburos (ver Diagrama 18).

Boulevard Adolfo Ruiz Cortines No. 4209, Col, Jardines en la Montafa, CP. 14210, Ciudad de México
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Diagrama 18. Aspectos considerados en la Guia de Indicadores para la Evaluacién del Desempefio
SASISOPA
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Fuente: ASEA-UPVEP (2021b).

La medicién y reporte de los indicadores propuestos en la Guia aportard a los Regulados las
siguientes ventajas: i) reducir costos econémicos asociados a las pérdidas por eventos de
Seguridad de Procesos; ii) desarrollar planes y proyectos para contribuir a la reduccién o
mitigacidon de los riesgos criticos mas frecuentes derivados de desviaciones a la Seguridad de
Procesos; iii) verificar la eficacia de las acciones tomadas para mejorar el desempefo en materia
SISOPA y; iv) aumentar su competitividad y posicionarse en el mercado como un actor con un
buen desempeino en materia SISOPA.

Boulevard Adolfo Ruiz Cortines No. 4209, Col, Jardines en la Montafa, CP. 14210, Ciudad de México
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Estrategia Prioritaria 4.3. Proporcionar los elementos técnicos para el diseio y la
definicion de la politica publica en materia energética y de proteccion al medio
ambiente y recursos naturales para integrar el conocimiento cientifico en la toma de
decisiones.

Evaluacion Ambiental Estratégica del Sector Hidrocarburos

En 2020, la ASEA trabajé en el desarrollo de una metodologia para conducir la Evaluacion
Ambiental Estratégica del Sector Hidrocarburos. Esta se define como un proceso sistematico de
andlisis para emitir observaciones y recomendaciones en las materias de SISOPA en las iniciativas
de politicas publicas, planes o programas, la cual debera aportar los elementos técnicos a las
autoridades competentes, para la politica energética y ambiental del pais.

Diagrama 19. Beneficios de la Evaluacién Ambiental Estratégica
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Fuente: ASEA-UPVEP (2021a).

Como parte de lo anterior, durante 2020, la ASEA desarrollé un analisis de la literatura para conocer
las mejores practicas disponibles en la materia, asi como el marco estructural y regulatorio que
permitira la identificacion de los posibles temas objeto de esta evaluacién. De forma paralela, se
definieron los parametros, aspectos y criterios para el desarrollo del mapa de actores clave, el cual
se encuentra en proceso de desarrollo. Con esto, la ASEA refrenda su compromiso de garantizar
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que sus operaciones fortalezcan la gobernanza ambiental y de seguridad industrial del Sector con
acciones basadas en ciencia y con compromiso con el bienestar de las comunidades.

El 12 de agosto de 2020, la ASEA firmé con la Comisién Nacional de Areas Naturales Protegidas
(CONANP) un convenio de colaboracién para implementar el Programa de Compensaciones para
apoyar proyectos de conservacién en Areas Naturales Protegidas (ANP). De esta forma, se busca
contribuir a la conservacién de los ecosistemas prioritarios del pais y la biodiversidad que alberga,
al compensar los impactos intrinsecos a las actividades del Sector Hidrocarburos (CONANP, 2020).

El Convenio establece el intercambio de informacidn, la elaboracién y suscripcion de un Programa
de Trabajo con lineamientos y/o criterios técnicos, y la conformacién de un Grupo Técnico de
Evaluaciéon y Seguimiento para garantizar tanto la transparencia como la integracion de
informacién cientifica en el programa.

En 2020 la UPVEP continudo con el disefio e implementaciéon del Programa de Compensacion por
Pérdida de Bienestar Socioambiental del Sector Hidrocarburos, en colaboracién con la UGI, UAJ y
la CONANP. El Programa de Compensaciones tiene como objetivo compensar los impactos
ambientales residuales en areas susceptibles de impacto por motivo del desarrollo de proyectos
del Sector Hidrocarburos, en particular, en actividades de exploraciéon y extraccién de
hidrocarburos, y transporte de gas por medio de ductos, mediante proyectos de conservacion,
remediacion y mitigacion dentro de ANP definidas por la CONANP.

Adicionalmente, la UPVEP emprendié dos tareas que contribuirdn a la puesta en marcha del
Programa de Compensaciones durante los ejercicios posteriores, y cuyos fines son: i) identificar
los impactos ambientales residuales que generen los proyectos del Sector Hidrocarburos en areas
susceptibles de impacto y; ii) la estimaciéon de un modelo (de emparejamiento por puntaje de
propensidon) que permita identificar las ANP en las que se realizaran los proyectos de
compensaciéon ambiental. El Diagrama 20 muestra la representacion esquematica de las etapas
de operacion del Programa de Compensaciones, asi como la metodologia propuesta por la UPVEP
para su implementacion.
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Diagrama 20. Etapas de operaciéon del Programa de Compensaciones
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Fuente: ASEA-UPVEP (2021b).
'/ Modelo de Emparejamiento por Puntaje de Propensién.

La UPVEP contribuyé a la concepcion, disefio y publicaciéon de cinco documentos, mismos que son
rectores para la correcta implementacién del Programa de Compensaciones:

e Convenio de Colaboraciéon entre la ASEA y la CONANP (suscrito el 12 de agosto de 2020).
Programa de Trabajo derivado del Convenio de Colaboracién entre la ASEA y la CONANP.

e Lineamientos técnicos para la gestion y realizacion de compensacién ambiental derivada
de la conmutacién de multas.

e Lineamientos técnicos a los que se sujetaran los Regulados para la gestién y realizaciéon de
medidas de prevencién y mitigacion ambiental derivadas de las condicionantes
establecidas en autorizaciones de impacto ambiental.

e Guia técnica para la restauracion, remediacion y conservaciéon en ANP a partir de
compensaciones ambientales.

Sistemas de Informacion Geografica

Durante 2020, la UPVEP identificé y actualizé las necesidades de la ASEA respecto a los Sistemas
de Informacién Geogréfica (SIG). Por medio de una encuesta realizada con los especialistas de
cada Unidad Administrativa se expresaron las necesidades de licenciamiento de acuerdo con sus
atribuciones (ver Grafica 5).

83



E MEDIO AMBI

Grafica 5. Resultados de la encuesta aplicada para la deteccién de necesidades SIG
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Fuente: ASEA-UPVEP (2020b).

De los 21 servidores publicos de la ASEA encuestados, los resultados indican que el 81% realizan
sus actividades y andlisis con SIG, especialmente para la localizacién de instalaciones y la
identificacion de areas contractuales donde sera aplicable la regulacién. De las licencias
proporcionadas por la ASEA para el uso de SIG, se identificé que el 12% hace uso del Geoportal de
la Agencia y de manera proporcional el uso del software Argis Desktop, mientras que 64% de los
servidores publicos no cuenta con licencia SIG (ver Grafica 6). No obstante, el 100% de las Unidades
Administrativas considera necesario contar con personal capacitado en SIG.

Grafica 6. Necesidades de licenciamiento SIG por Unidad Administrativa
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Fuente: ASEA-UPVEP (2020b).

Se plantea que para el afio 2021 se realicé una optimizacién del licenciamiento anteriormente
adquirido y focalizar el licenciamiento a las necesidades basicas de SIG de la ASEA.
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Estrategia Prioritaria 4.4. Fortalecer la vinculacion estratégica y colaboracién con las
dependencias y entidades de la Administraciéon Publica Federal, y con los regulados a
efecto de promover la seguridad industrial, seguridad operativa y proteccién ambiental
en el Sector Hidrocarburos.

Vinculaciéon con los Regulados de la ASEA y la Ciudadania

e Contacto ASEA

Para la ASEA, resulta primordial brindar a todos los ciudadanos y regulados, servicios de calidad
para satisfacer sus necesidades, garantizando el desempeno y participacion de éstos, por lo que
pone a su disposicidon el correo electréonico contacto@asea.gob.mx, el cual tiene como objetivo
dar atencion a las consultas e inquietudes, con relacién a los tramites y servicios que brinda la
ASEA. En el periodo comprendido entre el Tero de enero y el 31 diciembre de 2020 se atendieron
un total de 2,663 consultas (ver Grafica 7).

Grafica 7. Numero de consultas atendidas mediante el correo “Contacto ASEA” en 2020
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Fuente: ASEA-UPVEP (2021a).

Nuamero de consultas

El porcentaje de atencidon a los correos ingresados en 2020 fue de 96% en promedio. Este
porcentaje de atenciéon dependié de la complejidad de las solicitudes y el tiempo de respuesta de
las Unidades Administrativas que conforman la Agencia.

e Vinculaciéon ASEA

La ASEA pone a disposicion de los Regulados el correo institucional vinculacion@asea.gob.mx el
cual tiene como finalidad brindar atencién mediante reuniones trabajo y/o audiencias en los
asuntos que resulten de su competencia, como actos o procedimientos administrativos
relacionados con las actividades del Sector Hidrocarburos, emitido conforme a la regulacién y los
acuerdos o criterios publicados por la ASEA. Para el periodo comprendido entre el lero de enero 'y
el 31 diciembre de 2020 se atendieron un total de 417 solicitudes (ver Grafica 8).
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Grafica 8. Numero de solicitudes atendidas mediante el correo “Vinculacién ASEA” en 2020
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Fuente: ASEA-UPVEP (2021a).
El porcentaje de atencidn a los correos ingresados en 2020 fue del 93% en promedio.
Celebracidon del Mes del Bosque

En el marco de la participacion de la ASEA en las celebraciones del Mes del Bosque, durante el
mes de julio de 2020, la UPVEP organizé el Foro Virtual “Fiesta del Bosque”, en dénde la Unidad
destaco el papel de la Agencia para asegurar la proteccién de los bosques en México, bajo el
contexto de las actividades del Sector Hidrocarburos.

En este evento, ademas de la participacion de personal de la UPVEP, participaron integrantes de
la UNR y UGL. En sus intervenciones, las Unidades Administrativas expusieron las actividades que
se llevan a cabo, desde el ambito de sus competencias, para asegurar la proteccién de las zonas
boscosas del pais. Por su parte, la UPVEP presenté resultados preliminares de un ejercicio de
identificacion de zonas donde la ASEA tiene mayor potencial de incidir en el bienestar socio
ambiental de comunidades vulnerables en ecosistemas boscosos, a través de sus atribuciones
como regulador en materia medioambiental del Sector Hidrocarburos (Mapa 1).
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Mapa 1. Interseccion de bosques templados y bosques tropicales primarios y secundarios con
ductos de petroliferos y gas natural, y grado de marginacién por municipio.

1P
Fuente: ASEA-UPVEP (2021b).

Adicionalmente, la UPVEP destacé el desarrollo de instrumentos econémicos innovadores en
colaboracién con otras instancias del sector medioambiental, con el fin de incentivar a los
Regulados a participar en la conservacién y restauracién de estos ecosistemas.

Celebracién de la Primera Sesion Ordinaria 2020 del Consejo Técnico de la ASEA

La UPVEP coordiné la celebracién de la Primera Sesidon Ordinaria 2020 del Consejo Técnico de la
ASEA, de conformidad con lo dispuesto en los articulos 32 y 33 de la Ley de la ASEA y 6 del
Reglamento Interior de la ASEA. En esta Sesion se presento: i) el Informe Anual de Actividades de
la ASEA 2019, ii) el Programa Operativo Anual 2020, iii) el Informe Anual de los Sistemas de
Administracion de Seguridad Industrial, Seguridad Operativa y Proteccién al Medio Ambiente de
2019, iv) el Informe del Ejercicio de los Recursos del Fideicomiso de la ASEA y, v) el Cédigo de
Conducta al que debera sujetarse el personal de la Agencia (ASEA-UPVEP, 2020a).

Respuesta del sector ambiental ante el virus SARS-CoV-2: Riesgos, Oportunidades y
Recomendaciones de Politica

En el contexto del surgimiento y desarrollo de la pandemia generada por el virus SARS-CoV-2, la
SEMARNAT solicité a los Organos Desconcentrados y Descentralizados del sector ambiental
ofrecer respuestas en el ambito de sus atribuciones para mitigar la propagacién del virus SARS-
CoV-2, para prevenir futuras enfermedades infecciosas emergentes. Bajo el contexto anterior, en
2020 la UPVEP elaboré una nota sobre la respuesta del sector ambiental ante la enfermedad
COVID-19, haciendo énfasis en los riesgos, oportunidades y recomendaciones de politica. La nota
hace referencia al surgimiento del virus y las relaciones socioambientales, los impactos de la
enfermedad COVID-19 en la sociedad y el medio ambiente, recomendaciones de politica
ambiental y, sinergias en el disefio de politicas ambientales y de prevenciéon de enfermedades.
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Agenda de Transiciones Ambientales de la Cuarta Transformacion

En 2020, la UPVEP particip6 en la revision y definicion de la Agenda de Transiciones Ambientales
de la Cuarta Transformacion de la SEMARNAT (ver Diagrama 21). El principal propésito de esta
Agenda es responder a la obligacion del Estado de garantizar un ambiente sano y propicio para el
bienestar de las personas (SEMARNAT, 2020b). En el documento se definen siete transiciones,
haciendo referencia a la Transicién Energética y a la Transicion ciudadana, justicia y gobernanza
ambiental.

Diagrama 21. Vinculacion de la ASEA con la Agenda de Transiciones Ambientales de la Cuarta
Transformacidn
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Fuente: Elaboracion ASEA-UPVEP con informacion de SEMARNAT (2020b).

Por medio de las acciones anteriores, la ASEA contribuird a garantizar que el Sector Hidrocarburos
promueva la proteccion y conservacion del medio ambiente, y con ello el bienestar social de la
poblacidon mexicana mediante la regulacidon, la gestidn y supervision e inspeccién de las
actividades que conforman la cadena de valor del Sector Hidrocarburos.
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Estrategia Prioritaria 4.5. Ofrecer servicios de tecnologias de la informacion y
comunicaciones de calidad, continuos y oportunos para facilitar el cumplimiento del
PSISOPA 2020-2024.

Oficialia de Partes Electrdonica

e Atencidn a Incidencias

El disefio conceptual de la plataforma digital de la ASEA incluye a la Oficialia de Partes Electrénica
(OPE), por medio de la cual se permite al Regulado realizar tramites y servicios ante la Agencia a
partir de la Clave Unica de Registro de Regulado (CURR).

Para la atencién de la OPE, la ASEA ha contado en afios anteriores con un servicio de Fabrica de
Software, el cual ha facilitado el mantenimiento de los tramites activos y la implementacién de
mejoras identificadas por los usuarios. Durante 2020 se dio continuidad a las actividades de
mantenimiento, resolucién de incidencias e implementacién de mejoras. Sin embargo, debido al
gran volumen de tramites ingresados por este medio, al cierre del ejercicio 2020, existen
incidencias por atender relacionadas con los tramites registrados.

Para la atencion de incidencias relacionadas con los tramites, se utilizé el Sistema de Registro de
Solicitudes de Atencién creado en 2019, para registrar incidencias derivadas de la programacion,
solicitudes de correccion de datos por equivocaciones en los procesos de registro y los procesos
de evaluacidén de los tramites. Las solicitudes de atencién de incidencias han sido solventadas por
personal de la ASEA y de Fabrica de Software. Los datos de las incidencias registradas (mediante
tickets) y atendidas fueron:

Tabla 34. Registro y Atencién de Tickets 2019-2020

Tickets \ 2019 2020
Ingresados 1,245 868
Atendidos 1,240 671
Pendientes 5 197

Fuente: ASEA-UPVEP (2021c).

Para mejorar el proceso de atencién de incidencias, durante 2020 se implementé una mejora en
el Sistema de Registro de Solicitudes de Atencidn para el registro y seguimiento de incidencias.
Mediante la asignacién de “tickets” fue posible identificar las solicitudes concluidas y en proceso
de atencidn, asi como su asociacidon por tipo de solicitud (tramite). En la Tabla 35 se muestra el
registro de tickets para el periodo comprendido entre el 01 de enero y el 31 de diciembre de 2020.
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Tabla 35. Tickets ingresados en 2020 por tipo de solicitud

Numero Tipo de solicitud 2020
1 SASISOPA Conformacién y Autorizacién expendio 379
2 Registro de Regulado 177
3 Registro de Usuario 144
4 Terceros Aprobacion 20
5 Licencia de funcionamiento 30
6 SASISOPA Conformacién industrial 29
7 Residuos Peligrosos 24
8 SASISOPA Conformacion distribucion 23
9 Terceros Autorizaciéon 14
10 Registro de Instalaciones 6
N SASISOPA Autorizacién expendio 2
12 Seguros Registro de pdlizas contratadas (PML) 3
13 Seguro Aviso de Cancelacién de Pdliza 5
14 Seguros Registro de pdlizas contratadas montos minimos 3
15 Terceros Pre registro 1
16 Seguros Notificaciéon de Modificaciéon de Pdéliza 4
17 Tableros 3
18 Segyro§ 'Reportes o informes de siniestro emitidos por la 1

Institucion de Seguros
19 SIA
20 Informe Preventivo

Total General 868
Fuente: ASEA-UPVEP (2021c).

Adicionalmente, como parte del contrato para el licenciamiento de productos de software
Microsoft, se conté con un servicio de soporte premier para desarrolladores. Este servicio
contribuyd a las tareas de estabilizacién, migracién de componentes de la nube de Microsoft
Azure a una arquitectura de microservicios y la utilizacién de politicas de reintento, asi como la
resolucién de 23 incidencias detectadas en el cédigo de la arquitectura base de la OPE.

Como parte de las incidencias mencionadas, se encontraba una referente al tramite SASISOPA
007, la cual resulto ser critica para las actividades de la OPE. Al respecto, se realizaron trabajos
para corregir su funcionamiento, mismos que se esperan concluir en 2021, para su validaciéon con
el drea usuaria y su implementacion.

Boulevard Adolfo Ruiz Cortines No. 4209, Col, Jardines en la Montana, CP. 14210, Ciudad de México
Tel: (55) 9126-0100 www.gob.mx/asea

920



ASEA

AGENCIA DE SEGURIDAD,

ENERGIA Y AMBIENTE

. MEDIO AMBIENTE

SECRETARIA DE MEDIO AMBIENTE Y RECURSOS NATURALES

e Contratacion de la Fabrica de Software

En lo que respecta a la contrataciéon de la Fabrica de Software, a lo largo del 2020 se realizaron las
siguientes actividades:

- Elaboracién del anexo técnico con dos partidas:

o Modernizacién de la Plataforma Tecnoldgica de la OPE: En este apartado, los esfuerzos
se orientaron a especificar el servicio de modernizaciéon de los tramites actuales, asi
como la actualizacién de la plataforma tecnoldgica de la ASEA, derivando en la creacion
de nuevos modelos de datos, esquemas de arquitectura y un nuevo stack tecnolégico
basado en software libre y alineado a la Unidad de Gobierno Digital (UGD).

o Mesa de ayuda para soporte a los tramites actuales de la OPE: En este apartado se
describié lo necesario para ejecutar una mesa de ayuda que permita atender las
incidencias y problemas de los Regulados.

- Investigacion de mercado.

- Revisidon con la UGD: Como resultado de esta interaccion, el proyecto de fabrica de software
fue dictaminado como “no aprobado”, siendo los comentarios de la UGD en el sentido de la
parte técnica y de los costos. Sobre los costos, se consideré que estaban por encima del
promedio de proyectos similares en la Administracién Publica Federal. La parte técnica se
atendié desde la perspectiva de software libre.

e Actualizaciéon de Tramites para Estabilizacion de la OPE

Como parte de los trabajos de estabilizacion de la OPE se actualizaron los siguientes tramites:

Tabla 36. Actualizacién de tramites 2020
Clave Nombre del Tramite
ASEA-00-015-A Aytorlzacmn de .Ia MIA qutlcular para ayctmdades del Sector
Hidrocarburos, no incluye actividad altamente riesgosa
Autorizacion de la MIA Regional del Sector Hidrocarburos, incluye

ASEA-00-015-B

ASEA-00-015-C

ASEA-00-031

ASEA-00-041
ASEA-00-046-A
ASEA-00-046-B

ASEA-00-047
ASEA-00-048
ASEA-00-049-A
ASEA-00-049-B

actividades altamente riesgosas

Autorizacion de la MIA Particular del Sector Hidrocarburos, incluye
actividades altamente riesgosas

Solicitud de cambio de uso de suelo en terrenos forestales para
actividades del Sector Hidrocarburos

Informe Preventivo para actividades del Sector Hidrocarburos

Informe de Cierre de Incidentes y Accidentes, Evento Tipo 2

Informe de Cierre de Incidentes y Accidentes, Evento Tipo 3

Informe de Consolidaciéon Mensual de Incidentes y Accidentes Evento
Tipo 1

Informe de Evolucidon de Incidentes y Accidentes, Evento Tipo 3

Informe de Hechos de Incidentes y Accidentes, Evento Tipo 2

Informe de hechos de incidentes y accidentes para eventos tipo 3
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Clave Nombre del Tramite
ASEA-00-050-A Informe de seguimiento de incidentes y accidentes para eventos tipo 2

ASEA-00-050-B Informe de seguimiento de incidentes y accidentes para eventos tipo 3

ASEA-00-051-A Informe inicial de incidentes y accidentes para eventos tipo 2

ASEA-00-051-B Informe inicial de incidentes y accidentes para eventos tipo 3

ASEA-03-001 Licencia Ambiental Unica del Sector Hidrocarburos
Fuente: ASEA-UPVEP (2021c).

Portal e5cinco

Uno de los desarrollos realizados a través del contrato de Fabrica de Software en 2020 fue la
creacioén del portal e5cinco para la ASEA, de conformidad con el requerimiento realizado por la
Unidad de Administraciéon y Finanzas (UAF). El objetivo del portal es facilitar el pago de derechos,
productos y aprovechamientos, el cual se realiza de manera electrénica en las instituciones de
crédito autorizadas a través de sus portales de Internet o de las ventanillas bancarias. De esta
forma, la ASEA pretende agilizar, mediante la generacién de la “hoja de ayuda”, el pago por 80
conceptos relacionados con la ASEA, por medio del cual se permite recuperar los datos de los
pagos realizados por los Regulados, los cuales son almacenados por la Tesoreria de la Federacion.

Sistema de Gestiéon Documental

El Sistema de Gestion Documental es una herramienta de recepcidn, seguimiento y resoluciéon de
documentos oficiales que ingresan a la ASEA por medio de ventanilla. Para su implementacion, se
realizé un andlisis técnico y se llevaron a cabo reuniones con personal de la Direccidon General de
Tecnologias de Informacidon de la Coordinaciéon General de Administracion de la Presidencia de la
Republica, logrando contar con la donacién de un sistema de gestién y control documental basado
en herramientas de software libre. El sistema se dividié en dos fases, la primera consistié en
implementar y probar el sistema con la UAF, y para la segunda fase, se planea implementarlo en
la Direccion General de Recursos Materiales y Servicios, y en la Unidad de Asuntos Juridicos (UA3J).

Contratacion y uso de servicios de infraestructura de Tecnologias de la Informacién y
Comunicacion (TIC)

Como parte de los procedimientos de contratacion que se llevan a cabo para la prestacién de los
diferentes servicios al personal de la ASEA, asi como para atender las necesidades de esta, en el
Diagrama 22 se presenta la integracion de la Cartera Ejecutiva de Proyectos de TIC
correspondiente al afio 2019, la cual fue considerada para el primer trimestre de 2020, para dar
continuidad a la operacién de la ASEA.
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Diagrama 22. Portafolio Estratégico de Tecnologias de Informacién y Comunicaciones (PETIC)

Proyectos Estratégicos

o

Proyectos Operativos

Serviciode desarrolloy mantenimientoa

—

Serviciode desarrolloy
mantenimiento a los sistemas
deinformaciénen la modalidad
defébrica de software

los sistemas de informaciénen la
modalidad de fabrica de software

Herramientade

Servicios de licenciamiento de Arquitectura

software bajo un esquema de

suscripcion
Serverbox SIG

Telefonia celular Telecomunicacion

Servicios de infraestructura de
cémputoytelecomunicaciones

Impresioén,

Equiposde Tl

Sequridad

Telefonia

e

Fuente: ASEA-UPVEP (2021c).

A finales del ejercicio 2019, la Unidad de Gobierno Digital solicitd, la extensién de los contratos
vigentes a diciembre de ese mismo ano, hasta el primer trimestre del 2020, de acuerdo con lo
estipulado en la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico (LAASSP). Lo
anterior, derivado de los procesos de consolidacién en materia de TIC que planteaba llevar a cabo
el Gobierno Federal durante el 2020. Al respecto, en diciembre de 2019 se suscribieron siete
convenios modificatorios como a continuacién de describe:

Tabla 37. Convenios Modificatorios 2019

. 3 q . Recursos
Numero de Convenio Vigencia del S
ejercidos al

Proyecto/ Proveedor see . .
Modificatorio Convenio 31/12/2020

Servicio administrado de
impresion, fotocopiadoy | CM1-ASEA-DGRMS-AD-010-2019 31/03/2020 $266,229.05
escaneo de documentos

CM1-ASEA-DGRMS-AD-011-2019
Servicio integral de|CM2-ASEA-DGRMS-AD-011-2019

equipos de coémputo | ASEA-DGRMS-AD-011-2020 06/04/2020 $697.57110
CM1-ASEA-DGRMS-AD-011-2020

Servicio administrado de | SMI-ASEA-DGRMS-AD-012-2019

telecomunicaciones CM2-ASEA-DGRMS-AD-012-2019 10/04/2020 $938,173.74
ASEA-DGRMS-AD-012-2020

Servicio ~de telefonia| ~\\, \cra DGRMS-AD-013-2019 | 31/03/2020 $31,497.27

convencional
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Numero de Convenio Vigencia del Bect.lrsos
Proyecto/ Proveedor Modificatorio Convenio ejercidos al
31/12/2020
Servicio de
licenciamiento de
productos de software| CM1-ASEA-DGRMS-AD-019-2019 31/03/2020 $2,115,818.06

Microsoft bajo un
esquema de suscripcion
Servicio de actualizacion

de Licenciamiento

ServerBox para el| CM1-ASEA-DGRMS-AD-059-2018 17/03/2020 $366,004.27
Sistema de Informacion

Geografica

Desarrollo y

mantenimiento a los

Sistemas de Informacién | CM1-ASEA-DGRMS-LA-039-2019 28/02/2020 $1,705,882.08

en la modalidad de
Fabrica de Software

Compras directas Sin Contrato y/o Convenio N/A $62,167.00
Total $6,183,342.57

Fuente: ASEA-UPVEP (2021c).

El Portafolio Estratégico de Tecnologias de Informaciéon y Comunicaciones (PETIC) 2020, quedd
estructurado por 12 proyectos de contrataciéon y un proyecto estratégico, los cuales se detallan a
continuacion:

Proyectos de contratacion:

Servicio de licenciamiento de software Microsoft bajo un esquema de suscripcién.
Servicio de licenciamiento de Nube bajo un esquema de suscripcion.
Servicio Administrado de Equipo de Coémputo y Accesorios.

Servicio Administrado de Impresién, Escaneo y Fotocopiado.
Servicio Administrado de Red de Area Local.

Servicio Administrado de Enlace a Internet Corporativo.

Servicio Administrado de Telefonia IP.

Servicio Administrado de Telefonia Convencional.

Servicio Administrado de Seguridad de la Informacién.

10. Adquisicién de Licencia Server Box.

1. Adquisicién de Licencias Herramientas de Arquitectura Empresarial.
12. Servicio de Licenciamiento Adobe Acrobat DC Pro.

CENOU AN

Proyecto estratégico:

1. Servicio de desarrollo y mantenimiento a los sistemas de informacién en la modalidad de
Fabrica de Software.
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Aunado a lo anterior, la Coordinacion de Estrategia Digital Nacional de la Oficina de la Presidencia
de la Republica y la Unidad de Gobierno Digital de la Secretaria de la Funcién Publica, plantearon
una estrategia de orientacion general de alto nivel para el ejercicio 2020, alineando la
incorporacién y desarrollo de las tecnologias de informaciéon y comunicacién con las prioridades
estratégicas de las entidades. Por ello, durante el primer trimestre de 2020, se llevaron a cabo
acciones encaminadas a la contratacion de los servicios TIC en apego a los procesos
institucionales, a la asignacion de recursos presupuestarios y a los proyectos de contratacion y
estratégicos aprobados a través de la Herramienta de Gestidon de la Politica TIC (ver Tabla 38).

Tabla 38. Proyectos de contratacion y estratégicos 2020

- . . . A Recursos
Numero Vigencia Valor minimo Valor maximo eiercidos
Proyecto/Proveedor de del del del J
Contrato Contrato Contrato Contrato HETI B
31/12/2020
Servicio ASEA-
administrado de| DGRMS- |15/04/2020
impresion, escaneo| IA-016- |al 31/12/2020 $786,191.38 $1,310,317.35 $236,074.92
y fotocopiado 2020
Servicio de| ASEA-
arrendamiento de| DGRMS- [17/04/2020
equipo de cémputo| AD-019- | al 31/12/2020 $1,187,650.64 | $2,969,126.60 | $1,898,375.60
y centro de datos 2020
Servicio ASEA-
.. DGRMS- |16/04/2020
admlnlstrac.:lo ‘ de LA-018- | al 31/12/2020 $2,233,650.48 | $2,662,209.66 | $2,487,074.26
telecomunicaciones
2020
ASEA-
. . . 20/04/2020
Servicio de telefonia| DCRMS- | | $67,401.09|  $168,502.72|  $104,025.29
convencional LA-020- 31/04/2020
2020
Servicio de
licenciamiento de| ASEA-
productos de| DGRMS- | 01/04/2020
software Microsoft| AD-014- |al 31/12/2020 $8,071,872.08| $8,071,872.08 | $7,159,623.67
bajo un esquema de 2020
suscripcion
Servicio de Sin 5/08/2020 al
videoconferencias contrato® | 31/12/2020 $2,995.00 $2,995.00 $2,995.00

$12,349,760.67

Totales $15,185,023.41 $11,888,168.74

Fuente: ASEA-UPVEP (2021c).

Los proyectos antes descritos iniciaron partir del segundo trimestre de 2020 en apego a la Ley
Federal de Austeridad Republicana y a los criterios de ahorro establecidos por la Secretaria de
Hacienda y Crédito Publico.

8 por la fecha en la que se solicitaron los servicios y al valor que representa, se realizaron pagos directos con
cargo al disponible.

Boulevard Adolfo Ruiz Cortines No. 4209, Col, Jardines en la Montana, CP. 14210, Ciudad de México
Tel: (55) 9126-0100 www.gob.mx/asea

95



MEDIO AMBIENTE | [J ASEA

Con el objetivo de atender las necesidades y requerimientos indispensables para la ASEA, la
Direccion General de Procesos y Tecnologias de Informacion presenté ante el pleno del Comité
Técnico del Fidecomiso de la ASEA, dos proyectos para que éstos fueran financiados con recursos
provenientes de su patrimonio, los cuales fueron aprobados conforme a lo siguiente:

Tabla 39. Proyectos autorizados por el Comité Técnico del Fideicomiso de la ASEA
Nombre del Proyecto Acuerdo \ Fecha Importe
1. Servicios  administrados  de
seguridad de la informacion ACT-ASEA-02-2°-2019 07/06/2019
(SGSI)
Sistema de Gestidon y Servicio
Administrado de Seguridad de la
Informacién Fase A: Disefio e
implementaciéon de un Sistema
de Gestidon de Seguridad de la
Informacién bajo la norma
ISO/IEC 27001:2013 (SGSI)
2.Servicio de desarrollo vy
mantenimiento a los sistemas de ACT-ASEA-02-2°-EXT-
informaciéon en la modalidad de 2020
fabrica de software
Fuente: ASEA-UPVEP (2021c).
Derivado de la aprobacién de estos proyectos, en 2020 se llevaron a cabo las siguientes acciones
para su contratacién:

ACT-ASEA-02-4°.-2019 26/11/2019 | $11,000,000.00

ACT-ASEA-06-1°.-2020 | 15/05/2020

23/07 2020 | $53,666,480.20

Acuerdo ACT-ASEA-06-1°.-2020 Sistema de Gestion y Servicio Administrado de Seguridad de la
Informacién

e Enla Primera Sesién Ordinaria del Fideicomiso del ejercicio 2020, se autorizé dar continuidad
al proyecto denominado “Sistema de Gestion y Servicio Administrado de Seguridad de la
Informacion Fase A: Diserio e implementacion de un Sistema de Gestion de Seguridad de la
Informacién bajo la norma ISO/IEC 27001:2013”, conforme a los alcances planteados en el
Anexo Técnico presentado ante el Pleno del Comité Técnico.

e Se llevd a cabo una investigaciéon de mercado.

e Se entregd la carpeta para la contratacion del servicio a la Direcciéon General de Recursos
Materiales y servicios (DGRMS).

e Se llevé a cabo una segunda investigacién de mercado a peticién de la DGRMS vy, con los
resultados obtenidos, se hicieron adecuaciones al proyecto.

e Se obtuvieron las dictaminaciones correspondientes del Organo Interno de Control (OIC), asi

como de la Unidad de Gobierno Digital (UGD).

Se entreg6 la carpeta y se solicité a la DGRMS, la contratacién del servicio.

Se programé la junta de aclaraciones.

La presentacion y apertura de proposiciones se agendd para enero de 2021.

La notificacion de fallo se calendarizé para enero de 2021.
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Acuerdo ACT-ASEA-02-2°-EXT-2020 Servicio de desarrollo y mantenimiento a los sistemas de
informacion en la modalidad de fabrica de software

e Se llevé a cabo una investigacion de mercado para elaborar una ficha técnica del proyecto
con costos estimados, la cual se presentaria al Comité Técnico del Fideicomiso de la ASEA.

e Se llevd a cabo la Segunda Sesion Extraordinaria del Comité Técnico del Fideicomiso de la
ASEA, en la que, a través del Acuerdo ACT-ASEA-02-2°-EXT-2020, se aprobd por unanimidad
el proyecto denominado “Servicio de desarrollo y mantenimiento a los sistemas de
informacion en la modalidad de fabrica de software”, para ser financiado con recursos
provenientes del patrimonio del Fideicomiso de administracién y pago de la ASEA, por un
periodo de 18 meses a partir de su adjudicacion.

e Dadas las adecuaciones que se le hicieron a las Especificaciones Técnicas sugeridas por el
Comité Técnico del Fideicomiso, se llevé a cabo una segunda investigacién de mercado.

e Con el propésito de fortalecer la investigacion de mercado, se envié nuevamente el
cuestionario a los posibles proveedores para que ampliaran la informacién originalmente
proporcionada.

e Seingreso el proyecto a la Herramienta de Gestion de Politica TIC (HGPTIC) para la revisién y,
en su caso, la dictaminacién por parte del Organo Interno de Control.

e El proyecto estuvo en la HGPTIC para dictaminacién por parte del OIC y la UGD, de lo cual se
obtuvo la opinién favorable del OIC.

e La UGD solicité un alcance a la informacién que se presentd, el cual se atendié. Sin embargo,
el proyecto no fue aprobado debido a que dichos ajustes implicaban la elaboracién de un
nuevo anexo técnico, asi como el registro del proyecto en la Cartera Ejecutiva 2021.

e Se realizé el anexo técnico para fabrica de software, para atender la modernizacién de los
tramites e incorporar las mejoras identificadas por el usuario y asi poder atender los procesos
actuales de operacidn, con el objetivo de contar con el servicio de desarrollo y mantenimiento
a los sistemas de informacion en la Modalidad de Fabrica de Software, optimizando y
mejorando los procesos, protocolos y procedimientos de atencion a los Regulados en la OPE
a través de la modernizacién de los tramites electrénicos y garantizar la disponibilidad ante
cualquier eventualidad no planeada.

¢ El enfoque de modernizacion, soporte y mesa de servicio considera las siguientes partidas:

Tabla 40. Partida de la mesa de servicios tecnoldgicos 2020

Partida | Servicios
1. Modernizacién de la 1.1 Modernizacion de los tramites
Plataforma Tecnolégica de 1.2 Actualizacién de la Plataforma Tecnoldgica de la ASEA
la OPE 1.3 Soporte a la Operacion
1.4 Transferencia del Conocimiento
2. Mesa de Ayuda 2.1 Mesa de Ayuda

Fuente: ASEA-UPVEP (2021c).

e Se realizé la investigacion de mercado y el proceso para su contratacién, no siendo
favorable la dictaminacién de la UGD, en virtud de que las recomendaciones propuestas
y aceptadas por la ASEA, implicaban la elaboraciéon de un nuevo anexo técnico, por lo
que en 2021 se realizard nuevamente el procedimiento de contrataciéon alineado a las
recomendaciones de la UGD.

Aiig de lagg:
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Se incorporaron herramientas de software libre, como parte de las recomendaciones
técnicas de la UGD, alineado a las politicas de austeridad.

Alineacion progresiva de la operacion de la infraestructura de TIC a las politicas del
Gobierno Federal

En 2020 se llevaron a cabo acciones en materia de infraestructura de TIC vinculadas a las politicas
del Gobierno Federal, en colaboraciéon con la Unidad de Gobierno Digital y la SEMARNAT, dentro
de las que destacan las siguientes:

Contratacion plurianual para el arrendamiento de equipo de computo basados en el
contrato marco publicado.

Generacion de una propuesta de plan de adopcién de uso de software libre para generar
economias sin sacrificar funcionalidad y seguridad de la informacién, conforme a las
recomendaciones de la UGD.

Generacion de los anexos técnicos para 4 contratos basados en contratos marco: i) Servicio
de Internet corporativo, ii) Arrendamiento de Red LAN y WLAN, iii) Arrendamiento de
Telefonia IP y iv) Arrendamiento de Firewall.

Alineacién de las necesidades de servicios de telecomunicaciones de la ASEA a las
especificaciones de los contratos marco disponibles y adicion de un proyecto que
considera los servicios complementarios que estan fuera del alcance de dichos contratos
y que son esenciales para el o6ptimo aprovechamiento de los servicios de
telecomunicaciones.

Apoyo en la realizacidon de foros y eventos relacionados con los temas sustantivos de la
ASEA, mediante la integracién de herramientas por suscripcion y software libre, con lo que
se logroé transmitirlos a las redes sociales.

Se facilitaron dos alternativas para la ediciéon de archivos PDF: una basada en el uso de
software libre combinando dos herramientas y otra con la suscripcion de 50 licencias de
Adobe Acrobat DC Pro.

Se incrementd la seguridad para los usuarios mediante la implementacion de la doble
autenticacién para las cuentas de Microsoft 365 lo que disminuye sustancialmente el
riesgo de robo de identidad a usuarios.

Estrategia Prioritaria 4.6. Implementar el modelo de administracién por procesos en
colaboracion con las Unidades Administrativas para estandarizar y sistematizar los
datos que se generan en la Agencia, automatizar tareas criticas y aumentar
progresivamente la eficiencia de sus operaciones.

Manuales de Procedimientos

En 2020, la DGPTI sostuvo multiples sesiones de trabajo con las Unidades Administrativas de la
ASEA para realizar los siguientes Manuales de Procedimientos:
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Tabla 41. Elaboracién de Manuales de Procedimientos en 2020

Tiempo estimado de

Manuales Reuniones requeridas elaboracién
1. UGI-Residuos 9 reuniones 3 meses
2. UGI-Impacto Ambiental 15 reuniones 7 meses
3. USIVI-DGSIVOI 15 reuniones 5 meses
4. UPVEP-Elaboracion POA 10 reuniones 1 mes
5. UPVEP-Seguimiento POA 10 reuniones 1 mes
6. UPVEP-DGPTI 25 reuniones 5 meses
7. UNR* 4 reuniones 1 mes
8. DGGOI* 4 reuniones 1 mes

Fuente: ASEA-UPVEP (2021c).
*Estos manuales se trabajaron durante 2019 y se finalizaron en 2020.

Los Manuales han sido enviados al Sistema Administracion de Normas Internas de la
Administracion Publica Federal (SANI-APF) para su aprobacion y posterior difusion al interior de la
Agencia. Adicionalmente, la DGPTI en coordinacién con la UNR, llevé a cabo la capacitacién del
Manual de Procedimientos de dicha Unidad a 52 servidores publicos, con la intencién de dar a
conocer los esfuerzos realizados en su elaboracién. Se presentd, de manera especifica, el
procedimiento 2.2 “Elaborar la Regulacidon” explicando su objetivo, alcance y los principales
formatos a utilizar en la ejecucién de dicho procedimiento.

En relaciéon con el Manual de Procedimientos de Direccién General de Procesos y Tecnologias de
Informacidén se adaptaron y estandarizaron procedimientos en alineacién al Manual Administrativo
de Aplicacion General en las materias de tecnologias de la informacién y comunicaciones, y en la
de seguridad de la informacién. A continuacidn, se enlistan los procedimientos documentados y
su propoésito:

a) Realizar planeacion estratégica TIC: Mantener la operacién un modelo de gobierno de TIC
en la Institucion.

b) Realizar administracion del presupuesto y las contrataciones: Coordinar las acciones para
el ejercicio del presupuesto destinado a las TIC.

c) Realizar administracién de servicios: Definir los compromisos y costos de los servicios de
TIC necesarios para mantener el adecuado funcionamiento de la Institucion.

d) Realizar administracion de la configuracién: Establecer y actualizar un repositorio de
configuraciones, en el que se integren las soluciones tecnoldgicas y sus componentes.

e) Realizar administraciéon de proyectos: Administrar la Cartera Operativa de proyectos de
TIC, con el fin de optimizar la aplicacion de los recursos y obtener mayores beneficios para
la ASEA.
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f) Administracion de proveedores: Establecer un mecanismo que permita verificar el
cumplimiento de las obligaciones derivadas de los contratos celebrados para la
adquisicién, arrendamiento o servicios de TIC

g) Realizar administracion de la operacion: Entregar a los usuarios los servicios de TIC,
conforme a los niveles de servicio acordados y con los controles de seguridad definidos.

Datos relevantes en apego al desempeiio institucional y del Sector

En apego a los indicadores de mediciéon del desempefio institucional y del Sector, asi como la
identificacion de datos relevantes, en 2020 la DGPTI recopil6 datos sobre la generacién estimada
de residuos peligrosos por tipo de residuo de 2019 y cantidad de sitios contaminados por tipo de
contaminante 2019, los cuales se integraran a la serie histérica que se publica en el portal de datos
abiertos. Estos datos estdn alineados a los que la Agencia reporta en el Sistema Nacional de
Informacién Ambiental y de Recursos Naturales de la SEMARNAT.
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Objetivo Prioritario 5. Proporcionar los recursos humanos, financieros y materiales para
la operacion de la Agencia, acorde a las necesidades y en cumplimiento con la
normatividad.

La Unidad de Administracion y Finanzas (UAF) tiene como objetivo dirigir la aplicacion de las
politicas y procedimientos, servicios técnicos, administrativos, presupuestales y contables para
administrar los recursos humanos, financieros, materiales y servicios de la ASEA, a fin de colaborar
en el logro de los objetivos y metas institucionales alineadas con las medidas de racionalidad y
austeridad del gasto publico del Gobierno Federal. En 2020, la UAF vinculé sus actividades con el
Objetivo Prioritario 5 y sus estrategias, incluidas en el PSISOPA 2020-2024 (ver Diagrama 23).

Diagrama 23. Vinculacion de actividades de la UAF con el PSISOPA 2020-2024

Objetivo Prioritario 5.
Proporcionar los recursos humanos, financieros y materiales para la operacién de la Agencia,
acorde a las necesidades y en cumplimiento con la normatividad.

A (e ) Estrategia Prioritaria 5.1
Estrategia Prioritaria 5.5 ed
T ey Gestionar el talento humano con base
pablica qus requic’ara Ia /-‘SEX para en competencias para fortalecer la
- capacidad institucional.
satisfacer las necesidades de su P
operacién, conforme al marco
normativo

Estrategia Prioritaria 5.4 Estrategia Prioritaria 5.2

Administrar el presupuesto autorizado, Contar con una estructura orgdnica,
con base en la normatividad aplicable acorde al marce normative para
y medidas de austeridad, para la responder a las necesidades y retos
adecuada operacion de la ASEA. que enfrenta la Agencia.

Estrategia Prioritaria 5.3

Contribuir a eficientar las acciones de
generacién y aplicacién de los ingresos
en vias de la sustentabilidad financiera.

Fuente: Elaboracion ASEA-UPVEP con informacion de ASEA (2020a).
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Estrategia Prioritaria 5.1 Gestionar el talento humano con base en competencias para
fortalecer la capacidad institucional.

Clima y Cultura Organizacional

El clima y cultura organizacional son el conjunto de factores que afectan, positiva o
negativamente, el desempeiio, la productividad, la calidad de los servicios y la imagen de la
Institucion; y son resultado de las relaciones internas, actitudes, percepciones y conductas de las
personas servidoras publicas, retroalimentadas por las motivaciones personales, la cultura de la
organizacion, el tipo de liderazgo, la evaluacién y el reconocimiento de resultados (DOF, 2010).

La Encuesta de Clima y Cultura Organizacional (ECCO) es el instrumento coordinado por la
Secretaria de la Funcién Publica (SFP) que a partir de la evaluaciéon de ciertos factores que inciden
en el clima y cultura organizacional, permite orientar estrategias y acciones para facilitar a las
personas servidoras publicas trabajar en un clima satisfactorio que apoye en la calidad del servicio
a la ciudadania. En 2020, la SFP consideré los siguientes factores evaluados a través de la ECCO:

Diagrama 24. Factores evaluados en la ECCO 2020

Sl Trabajo Presencial

eEvalla la percepcion de las personas servidoras publicas, sobre las condiciones con las
que cuenta, para realizar actividades en los centros de trabajo y/o trabajo de campo
eficazmente, durante la emergencia sanitaria.

=y COVID - 19

eEvallia la percepcién de las personas servidoras publicas, sobre la respuesta de la
institucion, ante la emergencia sanitaria de la COVID-19.

=l Género, igualdad y no discriminacién

eEvalia el grado de cumplimiento de la institucién hacia los principios, valores y
disposiciones de la igualdad y no discriminaciéon en su ambiente de trabajo y la
percepcion de las personas servidoras publicas respecto a la practica de la equidad.

el Trabajo a distancia

eEvalua la percepcién de las personas servidoras publicas, sobre las condiciones con las
que cuenta para realizar actividades eficazmente, via remota.

sl Balance trabajo - familia

e Evalla la percepcién de las personas servidoras publicas sobre la carga laboral y su
impacto en la vida familiar.

Fuente: ASEA-UAF (2021).
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En 2020 se aplicé la ECCO entre el personal de la ASEA con una participacién del 100% del total de
su plantilla, obteniendo una calificacion promedio de 85.23 de 100 puntos posibles. La calificacion,
por factor en orden descendente, se presenta en la Grafica 9.

Grafica 9. Calificacion promedio por factor en la ECCO 2020

88.82 88.75 86.46 8471
7.29

Trabajo presencial COVID-19 Género, igualdad y no discriminacion Trabajo a distancia Balance trabajo-familia

920

675

22.

(9]

Fuente: Elaboracion ASEA-UAF con informacion de la SFP (2020).

Derivado de los resultados de la ECCO 2019, se realizé la implementacién del Programa de
Prdcticas de Transformacion de Clima y Cultura Institucional de la ASEA 2020. En este Programa
se establecieron 10 acciones para fortalecer los factores evaluados en 2019 y al cierre del ejercicio
2020 se alcanzé un cumplimiento del 100%. Las acciones programadas fueron las siguientes:

Difusién de Resultados de la ECCO 2019
Curso de liderazgo
Campafia de aprovechamiento, jornada laboral y administracién del tiempo
Capacitaciéon en temas de equidad de género
Capacitacion en temas de igualdad y no discriminacion
Capacitacion en cursos de tecnologias de la informacidon y comunicaciones
Curso: Ley de Responsabilidades Administrativas
Campafa para reducir el estrés laboral
Reconocimiento al personal de la ASEA (Proyecto)
. Buzoén de propuestas y sugerencias (Proyecto)

JeeNouANN =

Adicionalmente, se llevaron a cabo acciones de forma permanente para la sensibilizacion, difusion
y capacitacién del personal, a fin de fortalecer la cultura institucional, basada en valores y
orientada a resultados.
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Capacitacion y Desarrollo Profesional

La Direccion General de Capital Humano (DGCH) integrd y ejecuté el Programa de Capacitacion
2020, conforme a las necesidades de formacién requeridas por el personal de la Agencia. Derivado
de la suspension de la capacitacion presencial debido a la contingencia de salud y a la reduccién
presupuestal, la capacitacién se enfocé hacia la modalidad en linea (97%) con el propdsito de
continuar fortaleciendo las competencias administrativas, técnicas, gerenciales y de cultura
organizacional, asi como de ética e integridad publica de las personas servidoras publicas de la
ASEA. Bajo dicha modalidad se consideré la oferta educativa de distintas instituciones publicas,
como: la Comision Nacional de Derechos Humanos (CNDH), el Consejo Nacional para Prevenir la
Discriminaciéon (CONAPRED), el Instituto Nacional de Acceso a la Informacién y Proteccién de
Datos Personales (INAI), la Secretaria del Trabajo y Prevision Social (STPS), el Instituto Mexicano
del Seguro Social (IMSS), la SFP y el Instituto Nacional de las Mujeres (INMUJERES). Los resultados
en materia de capacitacion y desarrollo profesional para 2020 se presentan en la Tabla 42.

Tabla 42. Resultados de Capacitacion 2020
Resultados Capacitacién ASEA 2020

Acciones de capacitacion?®

Cursos impartidos™

Participantes”

Personas capacitadas de la ASEA™

Horas totales de capacitacién

Horas promedio por persona
Fuente: ASEA-UAF (2021).

Como parte de las acciones de capacitacién durante 2020 la ASEA gestiond el otorgamiento de 76
becas a través de Fondos del Consejo Nacional de Ciencia y Tecnologia-Secretaria de Energia-
Hidrocarburos a servidores publicos de la Institucion.

La capacitacion recibida por personal de la ASEA en 2020 fue principalmente de tipo
administrativo, gerencial, técnico y de cultura organizacional. El Diagrama 25 hace referencia a los
tipos de cursos de capacitacion impartidos durante 2020.

® Acciones de capacitacion: Se refiere a la capacitaciéon que permiten inducir, actualizar, desarrollar y fortalecer el desempefio
de las personas servidoras publicas, los cuales se llevan a cabo para fortalecer sus competencias profesionales y, cuando
corresponda, contribuir a la certificacion de capacidades profesionales, esto a través de un mismo curso, taller, seminario,
diplomado, el cual se impartié en distintas emisiones o fechas.

© Cursos impartidos: Son aquellos que permiten inducir, actualizar, desarrollar y fortalecer el desempefio de las personas
servidoras publicas, los cuales se llevan a cabo para fortalecer sus competencias profesionales y, cuando corresponda,
contribuir a la certificacion de capacidades profesionales. El tipo de capacitaciéon impartida fue a través de cursos y talleres,
de los cuales 4 de ellos fueron impartidos por personal de la ASEA.

" Participantes: personas servidora publica que asisten a cursos, talleres, seminarios, diplomados de capacitacion para
fortalecer sus competencias profesionales.

2 personas Capacitadas: personas servidora publica que asisten a uno o mas cursos, talleres, seminarios, diplomados de
capacitacion para fortalecer sus competencias profesionales.
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Taller de Transformacién Culturalen
Seguridad con enfoque en
Administracién de Riesgos.
Introduccién a la Investigacién Causa-
Raiz.

SASISOPA.

Conocimiento del Negocic del Sector
Hidrocarburos.

QGIS-Sistema de informacién
geografica de software libre.
Andlisisde Impacto Regulatorioenel
Sector Ambiental.

Sisterna Nacional de Informacién
Ambientaly Recursos Naturales.
Curso del Sistema Penal Acusatorio.

Liderazgo para Directores Generales.
Sumate al Protocolo.

Curso basico de Derechos Humanos.
Derecho Humanosy Género.

Derechos Humanos, Medio Ambiente y
Sustentabilidad.
El ABC de la
Discriminacion.
Claves para la atencién publica sin
discriminacion.

Taller Resetéate.

Responsabilidad Administrativa de las
Personas Servidoras Publicas.

Nueva Etica e Integridad en el Servicio
Publico.

Los conflictos de interesesen el ejercicio
del servicio publico.

Curso Focalizado de Seguridady Salud.

Igualdad y No

O AsEa

Diagrama 25. Tipos de Capacitacion ASEA 2020

Introduccién a la Ley Federal de
Transparencia y Acceso a la Informacién
Publica.

Ley General de Proteccién de Datos
Personales en Posesién de Sujetos
Obligados.

Ley Federal de Austeridad Republicana.
Las medidas para la igualdad en el
marco de la Ley Federal para Preveniry
Eliminarla Discriminacion.

Ley Federal de Austeridad Republicana.

Herramientas para la Gestiéon de
Proyectos.
Diplomado Presupuesto Basado en
Resultados.
Sistema Ciudadanos Alertadores

Internosy Externos de la Corrupcién.

Fuente: ASEA-UAF (2021).

Etica y Prevencién de Conflictos de Interés

Durante 2020, el Comité de Etica y de Prevencién de Conflictos de Interés (CEPCI) de la ASEA,
llevd a cabo la actualizacién de los siguientes documentos:

Codigo de Conducta de la ASEA.
Informe Anual de Actividades 2019.
Programa Anual de Trabajo 2020.
Bases de Integracién, organizacién y funcionamiento del Comité de Etica y Prevencién de

Conflictos de Interés de la ASEA.

Protocolo para la atencién de denuncias ante el CEPCI.

Procedimiento para la atencién de denuncias.

Para la actualizacién del Cédigo de Conducta, en apego a la “Guia para elaboracion y actualizacion
del Codigo de Conducta de las Dependencias y Entidades de la Administracion Publica Federal,
asi como las Empresas Productivas del Estado”, emitida por la SFP, se llevaron a cabo las

siguientes actividades:
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¢ Identificaciéon de los cinco principales procesos de las areas sustantivas de la ASEA con
riesgos éticos, en colaboracién con las Unidades Administrativas de la Agencia. Alineacion
del Cédigo de Conducta con el Protocolo para la prevencién, atenciéon y sancién del
hostigamiento y acoso sexuales de acuerdo con los valores de la ASEA.

e Incorporacién de la protesta del Cédigo de Conducta al expediente personal.

La actualizacion del Cédigo de Conducta fue aprobada por el CEPCI en su Segunda Sesidon
Ordinaria, celebrada el 9 de julio de 2020, mismo que suscribid el Director Ejecutivo, quien a través
de un video difundido mediante el correo institucional “Comunidad ASEA” invité a las personas
servidoras publicas de la ASEA a conocer el Cédigo y firmar la Carta Compromiso y la Carta
Protesta.

Adicionalmente, la Agencia realizé acciones de capacitaciéon en temas de ética publica, igualdad
laboral y no discriminacién, prevencién del hostigamiento y acoso sexual, transparenciay derechos
humanos, en los que se capacité a 1,285 participantes. A la vez, se realizaron acciones de difusion
para sensibilizar a las personas servidoras publicas, mediante correos electrénicos masivos en
“Comunidad ASEA”".

Respecto al cumplimiento del Cédigo de Etica de las Personas Servidoras Publicas del Gobierno
Federal, durante 2020 se realizé la aplicacion del “Sondeo de Opinidn” sobre su cumplimiento, con
la participacion del 100% del personal de la ASEA, con los siguientes resultados:

Tabla 43. Comparativo de resultados ASEA vs Sector Ambiental y la APF
Calificacién Sondeo de Opinién 2020

Sector Ambiental
9.07 8.56 8.77
Fuente: Elaboracion ASEA-UAF con informacion de la SFP-UEEPCI (2020).

Los principios y valores mejor evaluados en el Sondeo antes sefialado fueron:
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Diagrama 26. Principios y valores mejor evaluados en la ASEA 2020

Economia

Eficiencia Legalidad y Honradez

EntopS Y L it

Respeto a los derechos Respeto y cooperacién
humanos

Fuente: ASEA-UAF (2021).

Finalmente, se informa que la Unidad de Etica Publica y Prevencién de Conflictos de Interés de la
SFP emitié la evaluacion de 100 puntos para el CEPCI de la ASEA.

Género, igualdad y no discriminacién

En el 2016, la ASEA llevé a cabo el proceso de certificacion en la Norma Mexicana en Igualdad
Laboral y no Discriminacion NMX-R-025-SCFI-2015. Como resultado de las medidas
implementadas en favor de la igualdad laboral y la no discriminacién, se hizo acreedora a un
Certificado “Nivel Plata”, con vigencia de cuatro afios.

Durante 2020, se dio un nuevo impulso fortaleciendo diversos instrumentos que coadyuvaron a
propiciar un ambiente organizacional en favor de la igualdad laboral y la no discriminacion,
generando espacios libres de discriminacién o violencia, ademas de implementar un programa de
capacitacion y sensibilizacién robusto, complementado con una campaia intensa de difusién y
acciones favorables a la consolidacion de una cultura institucional con un enfoque de género. Este
cambio cultural ha permeado de manera importante en el comportamiento y actitudes del
personal y forma parte de la Cultura Organizacional en la ASEA.

Por lo anterior, y como resultado del proceso de recertificacion realizado en el mes de diciembre
de 2020, la ASEA incrementé la calificacion en 20%, pasando de 88 a 100 puntos, logrando un
certificado “Nivel Oro”.
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Derivado de la contingencia de salud por la pandemia ocasionada por el virus SARS-CoV2 y
conforme los “Lineamientos Técnicos de Seguridad Sanitaria en el Entorno laboral” y los
“Lineamientos Generales para la Mitigacion y Prevencién del COVID-19 en Espacios Publicos
Cerrados”, emitidos por la Secretaria de Salud Federal y demas disposiciones generadas por las
autoridades competentes, la Agencia ha establecido la “Estrategia para la reanudaciéon de
actividades en las Instalaciones de la ASEA”, en la cual, se incorporan las medidas determinadas
por las autoridades sanitarias a nivel federal, asi como aquellas sefialadas en funcién del color del
semaforo epidemioldgico de la Ciudad de México.

La implementacion de esta estrategia ha contribuido a reducir el numero de personas servidoras
publicas contagiadas, destacando que los casos reportados, han ocurrido fuera de las instalaciones
de la Agencia. Entre las medidas implementadas para la proteccién del personal, destacan las
siguientes:

Estrategia Prioritaria 5.2 Contar con una estructura organica, acorde al marco normativo
para responder a las necesidades y retos que enfrenta la Agencia.

En cumplimiento a lo establecido en el articulo 19 de la Ley Organica de la Administraciéon Publica
Federal, y con el objeto de contar con su primer Manual de Organizacién General (MOG), la ASEA
inicié diversas acciones normativas al cierre de 2018. Estas acciones se vieron consolidadas
durante el 2020 con la obtencion de la Exencidon de Analisis de Impacto Regulatorio (AIR) emitida
por la Comisién Nacional de Mejora Regulatoria y, posteriormente, con la publicaciéon del MOG en
el Diario Oficial de la Federacién, el 3 de abril de 2020%.

Conforme al Manual de Organizacién General Institucional y para fortalecer la operacion de las
Unidades Administrativas de la ASEA, en el ejercicio 2020 la DGCH elaboré y difundié una guia de
apoyo para la formulacién, actualizacion, expedicidon y registro de los Manuales de Organizaciéon
Especificos; ademas de brindar asesoria a los Enlaces Administrativos.

Gracias al acompanamiento brindado por la DGCH, al cierre de 2020, la ASEA contaba con mas de
20 proyectos de Manuales Especificos, mismos que serdn concluidos y formalizados durante el
ejercicio 2021 conforme al proceso correspondiente.

®* El MOG de la ASEA puede ser consultado en el siguiente enlace:
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Estructura Organica de la ASEA

Durante el 2020, la ASEA realizé cuatro modificaciones a la estructura de plazas permanentes; la
primera para alinear la estructura autorizada con la estructura funcional, y las tres siguientes en
cumplimiento a las disposiciones emitidas en el Manual de Percepciones vigente, a las
“Disposiciones Especificas para la Aplicacion del Tabulador de Sueldos y Salarios Brutos del
Presitente de la Republica Mexicana y de los Sevidores Publicos de Mando y Enlace de las
Dependencias y sus Equivalentes en las Entidades con Vigencia a partir del 1 de Junio de 2020”, y
en los “Criterios Técnicos para la Creacion o Modificacion de la Estructura Organizacional de las
Dependencias y Entidades de la Administracion Publica Federal” 'y en los lineamientos emitidos
por la Secretaria de Hacienda y Crédito Publico (SHCP) y la SFP, difundidos a través de los oficios
307-A.-0995-SCI/UPRH/0653/2020 y SCI/UPRH/0655/2020, ambos con de fecha 16 de junio de
2020.

Las modificaciones mencionadas, se refieren a: i) corregir los movimientos de plazas entre
Unidades Administrativas, las cuales se encontraban fuera de su drea de adscripcion, asi como las
lineas de mando de las plazas que sufrieron algun impacto, derivado de los recortes
presupuestales; ii) conversidn de los niveles salariales de los Titulares de Unidad, que pasaron del
grado y nivel salarial “K31” a “K22", a partir del 1 de junio de 2020; iii) La Direccién General de lo
Consultivo, adscrita a la Unidad de Asuntos Juridicos, al encontrarse vacante pasé del nivel “L31”
al “M43”, a partir del 16 de octubre de 2020, generando un ahorro cercano a los 19 mil pesos; y iv) a
partir del 1 de enero de 2021, las plazas de Direcciones Generales pasaran del grupo salarial “L” al
“M”, lo cual representara un ahorro de 17 millones de pesos (Mdp).

Estrategia Prioritaria 5.3 Contribuir a eficientar las acciones de generacion y aplicaciéon
de los ingresos en vias de la sustentabilidad financiera.

Ingresos de la ASEA

La ASEA genera ingresos a través de contribuciones derivadas de diversos servicios que brinda a
los Regulados y del resultado de supervisiones e inspecciones. Dichos ingresos corresponden a
derechos, aprovechamientos y multas, que posteriormente se tramitan como ingresos excedentes
para disponerse conforme lo indica el articulo 36 de la Ley de la ASEA. La cifra proyectada de
ingresos de 2020 fue de $146 Mdp, estando en linea con lo observado al final del ejercicio, al
tramitarse un monto total de ingresos excedentes por $146 Mdp, es decir, se obtuvo un
cumplimiento de 100% (ver Tabla 44).

Tabla 44. Ingresos Excedentes en 2020

Tipo Montos en pesos
Derechos $59,751,697
Aprovechamientos $76,773,334
Multas $9,537,853
Total $146,062,884

Fuente: Elaboracion ASEA-UAF con informacién de SHCP (2020b).
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Por primera vez los ingresos excedentes del afio que se reporta no superaron los ingresos del afo
anterior, como se puede observar en la Grafica 10.

Grafica 10. Evolucién de los ingresos excedentes de la ASEA
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Fuente: ASEA-UAF (2021).

Estrategia Prioritaria 5.4 Administrar el presupuesto autorizado, con base en la
normatividad aplicable y medidas de austeridad, para la adecuada operacion de la ASEA.

Gasto presupuestario

El presupuesto aprobado a la ASEA para el afio 2020, fue menor al asignado histéricamente al
contar con $325 Mdp, de los cuales $245 Mdp se etiquetaron a servicios personales y $80 Mdp a
gastos de operacion.

Entre los temas que definieron el rumbo del gasto presupuestario de la ASEA en 2020, destacan:
i) la contingencia sanitaria de la COVID-19 y su impacto en actividades regulares y extraordinarias,
y ii) lo relacionado al “Decreto por el que se establecen las medidas de austeridad que deberdan
observar las dependencias y entidades de la Administracion Publica Federal bajo los criterios que
en el mismo se indican”, publicado en el DOF el 23 de abril de 2020.

Del Decreto anteriormente mencionado, la medida Il sefala que: “No se ejercerd el 75% del
presupuesto disponible de las partidas de servicios generales y materiales y suministros. Esto
también incluye a lo supuestamente comprometido”. Esta medida llevé a la ASEA a reducir su
presupuesto de gasto de operacidon en $38 Mdp y a exponer ante el Comité de Control y
Desempefio Institucional (COCODI) una situacioén critica, por lo que se propusieron soluciones y
acciones para mitigar un posible impacto negativo. Al respecto, los factores fundamentales
fueron: i) dar un estricto cumplimiento a la Ley Federal de Austeridad Republicana, especialmente
se vigild y dio atencidn a lo referente del articulo 10 de dicho ordenamiento, y ademas contribuyé
una menor demanda de servicios, derivado del confinamiento ante la contingencia sanitaria
generada por la enfermedad COVID-19, lo que permitié contener y reorientar estratégicamente
parte del presupuesto, dando como resultado el oportuno y debido cumplimiento a todas las
obligaciones de pago con los proveedores.
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Las cifras preliminares™ al cierre de 2020 por capitulo de gasto y por programa presupuestario, son
las siguientes:

Tabla 45. Ejercicio del gasto por capitulo (cifras en miles de pesos)
Capitulo

Modificado

Original Ejercido

1000 - Servicios Personales $244,405 $280,945 $280,945
2000 - Materiales y Suministros $2,655 $1,366 $1,366
3000 - Servicios Generales $77,599 $46,403 $46,403
4 - — al

000 .. Sgrwgo ‘Soma / $42 $88,972 $88,972
Aportacioén a Fideicomiso
5000 - Bienes Muebles e $0 $161 $161
Inmuebles
Total $324,701 $417,846 $417,846

Fuente: Elaboracion ASEA-UAF con informacién de SHCP (2021).

Tabla 46. Ejercicio del gasto por Programa presupuestario (cifras en miles de pesos)

Programa presupuestario Original Modificado Ejercido

G031 - Regulaciéon, Gestién y
Supervision del Sector $148,542 $330,074 $330,074
Hidrocarburos

PO02 - Pl ion, Direccid

00 3 aneac.:lon ireccién y $54,651 $52.434 $52,434
Evaluaciéon Ambiental

MOO1 - Activi A

001 - Actividades de Apoyo $121,508 $35,339 $35,339
Administrativo
Total \ $324,701 $418,846 $417,846

Fuente: Elaboracion ASEA-UAF con informacién de SHCP (2021).

Las medidas de austeridad en el gasto de operacién de la ASEA motivan a reorientar y plantear un
adecuado manejo de los recursos asighados a las diferentes areas ejecutoras, coordinando el
ejercicio oportuno de los recursos programados en cada mes, sin generar subejercicio de gasto.
En este contexto, con fundamento en el articulo 23 de la Ley Federal de Presupuesto y
Responsabilidad Hacendaria, la SHCP aplicé en el mes de julio una reduccidon en el gasto de la
ASEA por $79.60 (setenta y nueve pesos 60/100 M.N.), lo que muestra la efectividad que se tuvo
en el gasto a lo largo del 2020 (ver Tabla 47).

Tabla 47. Efectividad en el gasto mensual de la ASEA 2020

Mes

Ejercido
2020 (%)
Fuente: Elaboracion ASEA-UAF con informacién de SHCP (2021).

“ Se consideran preliminares en tanto no se publique la Cuenta de la Hacienda Publica Federal 2020.
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De la tabla anterior se observa el cumplimiento mensual cuyo promedio es de 99.8%.

Apoyo a las actividades esenciales de la ASEA

Aunque la contingencia sanitaria impacté la operacién de actividades regulares en todo el pais y
en todos los sectores, la ASEA continué sus funciones esenciales de inspeccién y vigilancia. La
Direccion General de Recursos Financieros gestiond los recursos financieros para que se realizaran
un total de 209 comisiones oficiales a nivel nacional (ver Grafica 11).

Grafica 11. Cobertura de comisiones a nivel nacional
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Fuente: ASEA-UAF (2021).
Fideicomiso de la ASEA

El Fideicomiso de la ASEA se constituyd el 2 de octubre de 2017 y se ha renovado su clave de
registro ante la SHCP cada afo; la renovacién mas reciente fue en marzo de 2020, conforme lo
sefalan los articulos 11, primer parrafo, de la Ley Federal de Presupuesto y Responsabilidad
Hacendaria y 218 de su Reglamento.
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Tabla 48. Autorizacidn de la SHCP para renovacioén del Fideicomiso de la ASEA
Constancia de autorizacién de tramite de renovacion de clave de registro

FOLIO leMOf UNIDAD| TRAMITE ACTO JURIDICO TIPO FECHA DE FECHA DE ESTATUS
ACTO SOLICITUD AUTORIZACION TRAMITE
421859BI 16 GO0 |Renovacion||201716G0001597||Fideicomiso | 26/02/2020 20/03/2020 Autorizado

Total de registros: !

Realizar Otra Consulta Imprimir

Fuente: Elaboracién ASEA-UAF con informacién de SHCP (2020c).

Durante 2020, se presenté una mayor actividad en la elaboraciéon de informes, formatos y demas
requerimientos, solicitados por la SEMARNAT, SHCP, SFP, Consejo Técnico de la ASEA, Organo
Interno de Control, Comité Técnico del Fideicomiso, y Sistema de Portales del Obligaciones de
Transparencia (SIPOT), toda la informacién fue entregada en tiempo y forma.

Un tema para destacar fue la publicacién del 2 de abril de 2020 en el DOF, del “Decreto por el que
se ordena la extincién o terminacion de los fideicomisos publicos, mandatos publicos y andlogos”,
que incluye en el Articulo 5 que: “Quedan excluidos del presente Decreto aquellos fideicomisos
publicos, mandatos o andlogos constituidos por mandato de Ley o Decreto legislativo y cuya
extincion o terminacién requiera de reformas constitucionales o legales, ... “ Al respecto, se realizé
la consulta del caso del Fideicomiso de la ASEA, al C. Secretario de la SHCP, dando respuesta
mediante el Oficio 100.-110 de fecha 15 de mayo de 2020 en el sentido de quedar excluido del
Decreto anteriormente mencionado.

La fiduciaria Banco Nacional del Ejército, Fuerza Aérea y Armada, S.N.C., Institucién de Banca de
Desarrollo, mediante correo electrénico del 8 de abril de 2020, envid el Informe de los Auditores
Independientes a los estados de situacion financiera, estados de actividades y flujos de efectivo al
31 de diciembre de 2019, indicando que: presentan razonablemente, en todos los aspectos
materiales, la situacion financiera, asi como sus actividades y flujos de efectivo, de conformidad
con las Normas de Informacion Financiera aplicables en México (NIF). Adicionalmente, al
momento de la elaboracién de este Informe Anual, se encuentra en curso la auditoria
independiente correspondiente a los estados financieros presupuestales de la ASEA para el
ejercicio 2020.

Al cierre de 2020, el Fideicomiso de la ASEA contd con un saldo de $217,779,275.54 (doscientos
diecisiete millones setecientos setenta y nueve mil doscientos setenta y cinco pesos 54/100 M.N.),
que incluye la aportaciéon del remanente de ingresos excedentes del ejercicio 2020 por
$88,962,736.57 (ochenta y ocho millones novecientos sesenta y dos mil setecientos treinta y seis
pesos 57/100 M.N.), autorizada de conformidad con el articulo 37, fraccién |, de la Ley de la ASEA
(ver Grafica 12).
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Grafica 12. Saldo y monto de aportacion al Fideicomiso de la ASEA 2017-2020
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Fuente: ASEA-UAF (2021).

Las aportaciones de los ultimos dos afios han permitido un mayor saldo para el desarrollo de
nuevos proyectos. En cuanto a los proyectos autorizados con cargo al saldo del Fideicomiso, al
cierre de 2020, se tenian vigentes cuatro proyectos (ver Tabla 49) por un monto total de $118 Mdp.

Tabla 49. Proyectos vigentes con cargo a recursos del Fideicomiso
Monto autorizado
(millones de pesos)

Proyecto

Fortalecimiento especializado para apoyo en evaluaciones técnicas de $29
la Unidad de Gestidn Industrial

Gastos para la operacion de la ASEA $25
Servicio administrado de seguridad de la informacién $N
Servicio de desarrollo mantenimiento a los sistemas de informacion en $54
modalidad fabrica de software

Totales $ 118

Fuente: ASEA-UAF (2021).
Auditoria Externa a la Informacién Financiera Contable y Presupuestaria de la ASEA

En 2020 se recibid el “Informe Ejecutivo” correspondiente al ejercicio 2019 por parte del Despacho
de Auditores Externos “Bargallé, Cardoso y Asociados, S.C.” con los siguientes resultados:
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Tabla 50. Informe Ejecutivo de la Auditoria Externa del ejercicio 2019

Informe Resultados
1. Reporte de Hallazgos Preliminar. Se reportd sin hallazgos.
Opinidon no modificada (favorable) y con un parrafo de

2. Dictamen Presupuestal. N -
énfasis.

3. Informe sobre la Revisiéon de las
Operaciones Reportables
Relacionadas con Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector

Informe reportado sin hallazgos y sin
incumplimientos.

Publico.
4. Informe sobre la Revisién de las
Operaciones Reportables

Relacionadas con Obras Publicas y | La ASEA no ejercid presupuesto de obra publica.
Servicios Relacionados con |las
Mismas.

Se reporta 1 hallazgo relacionado con deficiencias en
5. Reporte de Hallazgos Definitivo. la integracion de expedientes del personal, con fecha
compromiso de atencién 17 de agosto de 2020.

Se reporta 1 propuesta de mejora que se resume a
continuacién: Implementar una politica y hacer de
conocimiento a todo el personal de la ASEA para
6. Informe Propuestas de Mejora. efectos de presentacién de su renuncia la cual
deberan notificar al d&rea de Recursos Humanos con 15
dias de anticipacién a que surta efectos, con la
finalidad mejorar el control de pagos de némina.

7. Dictamen sobre el cumplimiento de
las obligaciones fiscales establecidas | Dictamen presentado sin salvedades y sin omisiones
en el Cédigo Fiscal de la Ciudad de | fiscales.

México.

Fuente: Despacho de Auditores Externos Bargallé, Cardoso y Asociados, S.C. (2020).

El 2020 significé para la ASEA enfrentar varios retos de principio a fin. El presupuesto asignado sin
considerar servicios personales (Capitulo 1000), es decir, el presupuesto para gasto de operacion
muestra cada afio disminuciones importantes. Los niveles de $240 Mdp vistos en los afios 2016 y
2017 son ahora fracciones de una tercera parte en 2020 y serdn de una cuarta parte en 2021, y
pueden hacerse mas limitados de acuerdo con las necesidades de austeridad que se requieran.
Los ingresos excedentes interrumpieron su tendencia de crecimiento observada hasta 2019,
esperando un repunte en el afio 2021 para que siga siendo una fortaleza de la ASEA: generar mas
ingresos con cada vez menos gasto. Finalmente, el gasto de operacion de la ASEA tendra que ser
todavia mas selectivo, continuando con la eficiencia y proponiendo mas ahorros (ver Grafica 13).
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Grafica 13. Ingresos, Presupuesto sin Capitulo 1000 y Gasto de Operacidn Ejercido
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Fuente: ASEA-UAF (2021).

Estrategia Prioritaria 5.5 Proveer los bienes, servicios y obra publica que requiera la
ASEA para satisfacer las necesidades de su operacién, conforme al marco normativo.

Regularizacion juridica del inmueble

e Se gestionéd ante la SEMARNAT y se obtuvo la designacién como Coordinador
Inmobiliario.

e Se regularizé la designaciéon de espacios al Instituto Nacional de Ecologia y Cambio
Climatico, con quien se comparten las instalaciones.
Se obtuvo el avalto del inmueble.

e Se gestiond ante la SEMARNAT la solicitud de exencién del pago del predial de los afios
2014 a 2019 y se gestiond por la ASEA la exencién 2020.

e Se obtuvo un aprovechamiento eficiente del inmueble ante el Instituto de Administraciéon
y Avallios de Bienes Nacionales.

Procedimientos de contratacion
e En 2020 el monto adjudicado a través de Licitacion Publica representé el 76.64% del

presupuesto total adjudicado por la Direccién General de Recursos Materiales y Servicios
(ver Grafica 14), mientras que en 2019 representoé el 33.5%.
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e Se fortalecié el apoyo a las areas requirentes en el desarrollo y establecimiento de sus
Especificaciones Técnicas, favoreciendo la libre participacién a efecto de llevar a cabo
procedimientos mas competidos para los proveedores.

e Se brindé el apoyo y asesoria a las areas requirentes en todos momento para llevar a cabo
los procedimientos de contratacién de los proyectos financiados por el Fideicomiso tales
como:

o Fortalecimiento Especializado para apoyo en las evaluaciones técnicas objeto de
las materias de SASISOPA Industrial y Comercial, Impacto Ambiental, Cambio de
Uso de Suelo de Terrenos Forestales y Riesgo Ambiental, a cargo de la Unidad de
Gestion Industrial;

o Servicio de Licenciamiento Adobe Acrobat Dc Pro, a cargo de la Unidad de
Planeacién, Vinculacién Estratégica y Procesos;

o Servicio de impresidon de etiquetas autoadhesivas y lonas mesh, a cargo de la
Unidad de Supervisidn, Inspeccion y Vigilancia Industrial; y

o Taller de Transformacion Cultural en Seguridad con Enfoque en Admisnitracion
de Riesgos, a cargo de la Direccidon General de Capital Humano
Estos proyectos fueron presentados y aprobados ante el Comité Técnico del
Fideicomiso y suman un monto de $29,175,005.26.

e Serealizé la contrataciéon anticipada de Mantenimiento a elevadores y arrendamiento de
equipo de computo y periféricos, asegurando la continuidad de dichos servicios.

Grafica 14. Monto por tipo de contratacion

Adjudicacién directa
19,837,030 N
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Invitacién a cuando menos 3 personas . 41,926,221

3,717,784

Fuente: ASEA-UAF (2021).
Ahorros generados
e Durante el ejercicio 2020 se erogd en materia de servicios generales y mantenimiento un

total de $18,582,562.31, mientras que durante el afo 2019 se erogé un monto de
$35,460,963.83, es decir, se logroé reducir el gasto en un 48%.
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Se adquirieron e instalaron dos aires acondicionados nuevos en el espacio destinado para
el SITE, reduciendo el riesgo de sobrecalentamientos y perdidas de informacién.

Se doté al inmueble de los insumos basicos necesarios para hacer frente a la contingencia
generada por el virus SARS-CoV-2, tales como: gel antibacterial, guantes de nitrilo,
termométros, cubrebocas, caretas, tapetes sanitizantes, sefalética de sana distancia,
contenedores de desechos sanitarios, mamparas entre lugares de trabajo y servicio de
sanitizacion.

Se eficientd el tiempo de gestion de pago a proveedores, reduciendolo 15 dias, por lo que
no obstante el recorte presupuestal realizado, se han cubierto puntualmente los pagos a
proveedores.

Se habilité una nueva sala de capacitacién y/o juntas en la PB del inmueble.

Cambio de los tableros eléctricos de los pisos correspondientes a la ASEA, evitando con
ello incendios y cortos circuitos.

Se gestioné un dictamen estructural del inmueble y se atendieron las debilidades mas
importantes identificadas en el mismo. Entre estas se encuentran reparaciéon de
filtraciones, separacion de muro, sellado de juntas del domo y de cristales de fachada.

Mantenimiento al pavimento del sétano 2, con la finalidad de prevenir accidentes y dafio
a los vehiculos que ingresan al estacionamiento del inmueble.
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Objetivo Prioritario 6. Brindar soporte y certeza juridica a la operacion de las Unidades
Administrativas de la Agencia.

La Unidad de Asuntos Juridicos (UAJ) tiene como objetivo representar legalmente a la ASEA, a las
Unidades Administrativas que la conforman, en todo tipo de procedimientos jurisdiccionales. En
2020, la UAJ vinculé sus actividades con el Objetivo Prioritario 6 y sus estrategias prioritarias,
incluidas en el PSISOPA 2020-2024 (ver Diagrama 27).

Diagrama 27. Vinculacidon de actividades de la UAJ con el PSISOPA 2020-2024

Objetivo Prioritario 6.
Brindar soporte y certeza juridica a laoperacion de las Unidades Administrativas de la Agencia.

Estrategia Prioritaria 6.1
Fortalecer los actos
juridicos con elementos de
derecho energético y
ambiental, asi como
elementos técnicos de
seguridad industrial y
operativa, para contribuir a
alcanzar la seguridad en las
instalaciones del Sector
Hidrocarburos, la
proteccién a las personas y
al medio ambiente.

Estrategia Prioritaria 63
Dar certeza juridica ala
operacién de la Agencia,
para contribuir a alcanzar el
objetivo de proteccion al
medio ambiente y alas
personas, ¥ la seguridad en
las instalaciones del Sector
Hidrocarburos.

Estrategia Prioritaria 6.2
Disefiar y coordinar una reingenieria
juridica, en procedimientos
administrativos y regulatorios, para
contribuir a alcanzar el objetivo de
proteccién al medio ambiente y a las
personas, y la seguridad en las
instalaciones del Sector Hidrocarburos.

Fuente: Elaboracion ASEA-UPVEP con informacion de ASEA (2020a).
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Estrategia Prioritaria 6.1. Fortalecer los actos juridicos con elementos de derecho
energético y ambiental, asi como elementos técnicos de seguridad industrial y
operativa, para contribuir a alcanzar la seguridad en las instalaciones del Sector
Hidrocarburos, la proteccion a las personas y al medio ambiente.

Consultas

Con el propdsito de mejorar la atencién oportuna de las consultas ingresadas a la Direcciéon
General de lo Consultivo (DGCONS), tanto de las Unidades Administrativas que integran la
Agencia, como de Regulados, particulares y otras Dependencias, en 2020 se logré reducir el
rezago de éstas, dando certeza legal y garantizando la aplicaciéon del Estado de Derecho. En ese
sentido, al cierre de 2020 se registré un total de 1,316 consultas, mismas que corresponden a
consultas recibidas durante los afios 2017, 2018, 2019 y 2020 (ver Grafica 15). Del total, se atendié
el 84%, equivalente a 1,107 consultas, quedando en tramite el 16% restante, equivalente a 209
consultas (ver Grafica 16).

Grafica 15. Consultas recibidas vs. atendidas durante el periodo 2017-2020
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Fuente: ASEA-UAJ (2021 ay b).
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Grafica 16. Porcentaje de consultas atendidas en 2020 y niumero de consultas atendidas en 2020
en comparacién con 2019
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Fuente: ASEA-UAJ (2021 ay b).

Respecto al Proceso de Dictamen de Contratos, en 2020 se atendié el 100% de las 49 solicitudes
recibidas, previendo la normatividad en materia de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del
Sector Publico, de las cuales 32 eran contratos y 17 convenios modificatorios. Asimismo, la
DGCONS en su calidad de asesor del Subcomité de Revision de Proyectos de Convocatorias de
Licitaciones e Invitaciones a cuando menos tres personas de la Agencia, realizé el analisis y emitio
opiniones respecto al 100% de los 10 procedimientos realizados en materia de contrataciones.

Mediante el proceso de Dictamen Legal, se brindé soporte juridico a los instrumentos regulatorios
elaborados por las Unidades Administrativas de la Agencia, manteniendo la estandarizacién en la
emision de dictdmenes debidamente integrados con los criterios juridicos establecidos por la UAJ
(ver Grafica 17).

Durante 2020, se registraron 37 solicitudes de dictdmenes, de los cuales el 78.4% provinieron de la
Unidad de Normatividad y Regulacion (UNR); el 8.1% de la Unidad de Gestién Industrial (UGI); el
5.4% de la Unidad de Administracién y Finanzas (UAF); el 5.4% de la Unidad de Supervision,
Inspeccién y Vigilancia Industrial (USIVI) y el 2.7% de la autoridad federal. De acuerdo con el
Proceso de Dictamen Legal antes referido, en 2020 se logré un 97.3% de dictaminacién de
instrumentos presentados ante la Agencia, mientras que el 2.7% restante se encontraba en anadlisis.
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Grafica 17. Nimero de dictdmenes emitidos en 2020
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En lo que respecta al proceso de gestion de publicaciones en el Diario Oficial de la Federaciéon
(DOF), en el 2020 se recibieron 14 solicitudes de gestion, de las cuales 3 provinieron de la UNR, 7
de la UGI, 2 de la UAF y 2 de la USIVI. Derivado de las gestiones para la publicacién en el DOF, en
2020 se publicaron un total de 14 instrumentos juridicos, entre los que destacan las “Disposiciones
Administrativas de Caracter General (DACG) para el Cierre, Desmantelamiento y/o Abando de
instalaciones del Sector Hidrocarburos”, el “Acuerdo modificatorio de las DACG de Sistemas de
Administracion de Seguridad Industrial, Seguridad Operativa y Proteccién al Medio Ambiente
(SASISOPA) industrial”, asi como las Convocatorias de la NOM-008-ASEA-2019, NOM-009-ASEA-
2017 y NOM-011-ASEA-2019, entre otros.

Estrategia Prioritaria 6.2. Disefiar y coordinar una reingenieria juridica, en
procedimientos administrativos y regulatorios, para contribuir a alcanzar el objetivo de
proteccién al medio ambiente y a las personas, y la seguridad en las instalaciones del
Sector Hidrocarburos

Asuntos Legislativos

Durante 2020, se analizé y emitié opinidn respecto de 13 asuntos legislativos remitidos por la
Direccidon General Adjunta de Enlace y Seguimiento Parlamentario en la Secretaria de Medio
Ambiente y Recursos Naturales (SEMARNAT). De estos, 12 correspondieron a iniciativas de Ley, de
los cuales 5 versaron sobre la materia ambiental, 6 en materia de hidrocarburos y 1 de servicios de
proteccidén, custodia, vigilancia y seguridad; asi como un Punto de Acuerdo del Congreso del
Estado de Hidalgo (ver Grafica 18).

Boulevard Adolfo Ruiz Cortines No. 4209, Col, Jardines en la Montana, CP. 14210, Ciudad de México
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Grafica 18. Asuntos Legislativos 2020
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Fuente: ASEA-UAJ (2021 ay b).
Disposiciones juridicas que norman el funcionamiento y actividades de la Agencia

Durante 2020 se elabord el anteproyecto de reforma al Reglamento Interior de la Agencia Nacional
de Seguridad Industrial y de Proteccién al Medio Ambiente del Sector Hidrocarburos, atendiendo
a la Reforma a la Ley Organica de la Administracién Publica Federal del 30 de noviembre de 2018.
Se recibieron comentarios de la Unidad Coordinadora de Asuntos Juridicos de la SEMARNAT,
mismos que una vez atendidos, se devolveran a dicha Unidad para su validacion juridica y
gestiones conducentes necesarias para su publicacion.

Estrategia Prioritaria 6.3. Dar certeza juridica a la operacién de la Agencia, para
contribuir a alcanzar el objetivo de protecciéon al medio ambiente y a las personas, y la
seguridad en las instalaciones del Sector Hidrocarburos.

Denuncia Popular

La Denuncia Popular es un mecanismo de defensoria ambiental, el cual se encuentra contemplado
en la Ley General del Equilibrio Ecolégico y la Proteccion al Ambiente (LGEEPA), y su Reglamento
en Materia de Evaluacion del Impacto Ambiental (RLGEEPA-EIA). Mediante este, se legitima a toda
persona, grupos sociales, organizaciones no gubernamentales, asociaciones y sociedades a
denunciar todo hecho, acto u omisién que produzca o pueda producir desequilibrio ecolégico o
dafos al ambiente o a los recursos naturales, o bien, contravenga las disposiciones de la misma
Ley y de los demas ordenamientos que regulen materias relacionadas con la protecciéon al
ambiente, la preservacion y restauracion del equilibrio ecolégico.

123



MEDIO AMBIENTE | [J ASEA

Para el periodo del lero de enero al 31 de diciembre de 2020, la Agencia recibié un total de 74
denuncias populares. En el aflo 2020 se concluyeron 68 expedientes administrativos de denuncia
popular, 67 de los cuales correspondieron a denuncias populares recibidas en afios anteriores (ver
Tabla 51).

Tabla 51. Denuncias populares concluidas en 2020 por afio de ingreso

Aiio | Denuncias concluidas
2015 9
2016 16
2017 17
2018 17
2019 8
2020 1
TOTAL 68

Fuente: ASEA-UAJ (2021 ay c).

En 2020, se brindd asesoria a los denunciantes a través de diversos medios con el objeto de que
las denuncias populares recibidas cumplan con los requisitos establecidos en las disposiciones
juridicas aplicables; facilitando el establecimiento de objetivos y lineas de accién mas eficaces y
eficientes que permitan la atencién oportuna de un mayor nimero de expedientes de denuncia
popular. En consecuencia, se logré que en el ailo 2020 se recibiera un porcentaje menor de
denuncias populares, equivalente al 46% del promedio de las denuncias recibidas en afios
anteriores.”

De la totalidad de los expedientes de denuncia popular recibidos en 2020, se desprende que el
57% versa sobre presuntos hechos, actos u omisiones que pueden producir desequilibrio
ecolégico, danos al ambiente y a los recursos naturales, o contravenir disposiciones ambientales,
vinculados a gaseras (estaciones de carburacion de Gas L.P., plantas de almacenamiento o
distribucion de Gas L.P., etc.), siendo ésta la causa mas recurrente (ver Grafica 19).

Otros rubros representativos de denuncias populares corresponden a irregularidades en
estaciones de servicio (gasolineras) con un 12%, ductos con el 9%, derrames de hidrocarburos y
contaminacién ambiental con el 8% cada uno, y otros (5%).

> Del analisis realizado por la DGCONS se advirtié que desde el aiio 2015 y hasta el afio 2019, el promedio de
denuncias populares recibidas anualmente asciende a 161 expedientes administrativos; en comparacién a los
74 recibidos en 2020.
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Grafica 19. Porcentaje de denuncias populares recibidas durante 2020, por materia

Gasera

Gasolinera

Ducto

Contaminacion Ambiental
Derrame

Otros

o000 O0O

Fuente: Fuente: ASEA-UAJ (2021 ay c).

La entidad federativa en la que se registré un mayor nimero de denuncias populares fue el Estado
de México, con el 36%, correspondiente a 27 denuncias. Los estados de Tabasco y Yucatan, con 5
denuncias cada uno, constituyen el 7% individualmente; e Hidalgo, Quintana Roo y Veracruz, con
4 denuncias cada uno, el 5%, respectivamente, siendo los porcentajes mas representativos del
total de las denuncias populares recibidas en el periodo sefalado (ver Mapa 2).

Mapa 2. Denuncias populares recibidas durante 2020, por entidad federativa

. Estado de México (27)

. Tabasco (5) y Yucatén (S)

Hidalgo (4). Quintana
Roo (4) y Veracruz (4).

Baja California (3),
Chihuahua (3), Coahuila (3)
y Colima (3).

Campeche (2), CGuanajuato
(2). Nuevo Ledn (2) y
Sonora. (2).

CDMX (1), Michoacdn (1),
Sinaloa (1), Tamaulipas (1) y
Tlaxcala (1). ©

Total 74

Fuente: Fuente: ASEA-UAJ (2021 ay c).
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Tabla 52. Denuncias Populares por clasificacion del Denunciante

Clasificacién ‘ Numero de Denuncias ‘ Porcentaje
Persona Fisica (Masculino) 22 30%
Grupo Social 20 27%
Persona Moral 18 24%
Persona Fisica (Femenino) 14 19%
Total \ 74 \ 100%

Fuente: ASEA-UAJ (2021 ay c).
Recursos de Revision

El recurso de revision es el medio de impugnacién en sede administrativa con el que cuenta el
Regulado para impugnar determinaciones de la Agencia que le causan agravio.

Durante 2020 se recibieron 146 recursos de revisiéon, que, en su mayoria, se interpusieron en contra
de actos de autoridad emitidos por la UGI con el 96%. Estos se concentraron principalmente en
materia de Informe Preventivo con un total de 88 recursos, seguido de la categoria de
Manifestacién de Impacto Ambiental con 19 recursos (ver Grafica 20).

Grafica 20. Porcentaje de Recursos de Revisién 2020'
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@® Manifestaciéon de Impacto Ambiental
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Fuente: ASEA-UAJ (2021ay c).

Después del andlisis de los medios de impugnacién interpuestos, en 2020 se concluyeron un total
de 92 recursos de revision, de los cuales en 35 casos se confirmd la legalidad del acto impugnado
y en 16 casos se desechd o sobreseyé el medio de impugnacién en atencién a las formalidades
establecidas en la legislacion aplicable. Por su parte, en 41 casos se advirtieron vicios o errores

' Otros: Incluye Licencia Ambiental, Residuos Peligrosos, Seguros, Denuncia Popular y Terceros.
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relacionados con la sustanciacién de los diversos procedimientos administrativos, tales como la
indebida fundamentacién, falta de motivacién u omisién en la valoracién de documentales por lo
que se declard la nulidad para efectos de que la autoridad impugnada, realizara un nuevo analisis
en el cual se subsanen los vicios detectados.

La ASEA toma estas correcciones como parte de su aprendizaje continuo, de tal forma que los
criterios sujetos de modificacion retroalimentan a las areas técnicas, logrando una homologacién
de criterios para sanciones y brindan mayor certeza y seguridad juridica a los Regulados, lo que se
refleja en la baja incidencia de impugnaciones en sede jurisdiccional.

Juicios de nulidad y de amparo

La politica juridica contenciosa de la ASEA se basa en la aplicacion irrestricta de la Ley y se funda
bajo el eje de legalidad y constitucionalidad. Durante 2020, los Regulados presentaron un total de
44 juicios de nulidad en contra de las resoluciones de la ASEA ante el Tribunal Federal de Justicia
Administrativa. Del total de juicios presentados, al final del afo se concluyeron 9 y 35 se
encontraban en estatus de revision.

Los principales juicios de nulidad se presentaron en materia de sancién administrativa
correspondiente al 61.3%, autorizaciones con el 25%, DACG y Normas Oficiales Mexicanas (NOM)
con 9% y otros (actuaciones en materia de denuncias populares) con el 4.7% (ver Grafica 21).

Grafica 21. Juicios de Nulidad 2020 (registro mensual)
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Fuente: ASEA-UAJ (2021 ay c).

Por su parte, en 2020 se recibieron un total de 161 juicios de amparo, de los cuales 11 se concluyeron
y 150 se encontraban pendientes de resolucion. Los principales motivos de controversia fueron la
emision de normatividad, la omisién de cumplir con el derecho de peticién, autorizaciones en
materia de impacto y riesgo ambiental, asi como la realizacidon de actos de inspeccién (ver Grafica
22).
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Grafica 22. Juicios de Amparo 2020
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Fuente: ASEA-UAJ (2021 ay c).

Al cierre de 2020, continuaban pendientes de resolucién dos juicios de amparo en los que se
controvirtid la constitucionalidad de la autorizacién en materia de impacto y riesgo ambiental del
proyecto Refineria de Dos Bocas, en los cuales se dictaron resoluciones de sobreseimiento que se
encuentran sub judice.

Ofrecer certeza juridica al Sector Hidrocarburos es un componente clave de la misién institucional
de la ASEA. En este sentido, en 2020 la UAJ se enfocd en consolidar servicios legales efectivos y
oportunos, a través de la atencidn a las consultas de las Unidades Administrativas que integran la
ASEA, asi como de los Regulados, particulares y otras Dependencias. Por medio de las acciones
anteriores, la ASEA promueve la Seguridad Industrial, Operativa y de Proteccion al Medio
Ambiente y de manera paralela fortalece la gobernanza ambiental por medio de la participacién
ciudadana.

Boulevard Adolfo Ruiz Cortines No. 4209, Col, Jardines en la Montana, CP. 14210, Ciudad de México
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Objetivo Prioritario 7. Consolidar la posicién de la Agencia como un regulador de
referencia a nivel nacional e internacional, en materia de seguridad industrial, seguridad
operativa y proteccion ambiental en el Sector Hidrocarburos.

La Direccion General de Cooperacién Internacional (DGCI) tiene como propdsito determinar,
definir y difundir las estrategias de la ASEA en materia de cooperacién nacional e internacional, asi
como determinar la participacién de esta, en foros bilaterales y multilaterales, con el objetivo de
promover el desarrollo sustentable del Sector Hidrocarburos por medio de la Seguridad Industrial,
la Seguridad Operativa y la Proteccién al Medio Ambiente. En 2020, la DGCI vinculé sus actividades
con el Objetivo Prioritario 7 y sus estrategias, incluidas en el PSISOPA 2020-2024 (ver Diagrama
28).

Diagrama 28. Vinculacién de actividades de la DGCI con el PSISOPA 2020-2024

Objetivo Prioritario 7.
Consolidar la posicién de la Agencia como un regulador de referencia a nivel nacionale
internacional, en materia de seguridad industrial, seguridad operativay proteccién ambiental en el
Sector Hidrocarburos

Estrategia Prioritaria 7.3 Estrategia Prioritaria 7.1

Establecer y promover |a constante Mantener una relacién estrecha y
comunicacién interna y externa, con el constante con los principales actores
objetivo de mantener una relacién nacionales a efecto de promover la
estrecha yconstante con las partes seguridad industrial, operativa y
interesadas en las actividades del Sector proteccién ambiental en el Sector
Hidrocarburos y las acciones de la Hidrocarburos.
Agencia en materia de seguridad
industrial, seguridad operativa y
proteccién ambiental del Sector.

Estrategia Prioritaria 7.2

Desarrollar acciones con instituciones, organismos, grupos y
representantes de otros paises con el propdsito de compartir
informacién acerca de las mejores précticas e intercambiar
experiencias en materia de seguridad industrial, operativa y
proteccién ambiental en el Sector Hidrocarburos.

Fuente: Elaboracion ASEA-UPVEP con informacion de ASEA (2020a).
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Estrategia Prioritaria 7.1 Mantener una relacién estrecha y constante con los principales
actores nacionales a efecto de promover la seguridad industrial, operativa y protecciéon
ambiental en el Sector Hidrocarburos.

La cooperacién nacional de la ASEA representa un elemento fundamental en la formulacién y
consolidaciéon de mecanismos de coordinaciéon con diversos actores clave. En 2020, la Agencia
refrendé su compromiso de coordinacién con una serie de actores: i) industria organizada, ii)
dependencias de la Administracion Publica Federal, iii) sector académico y colegios, y iv)
Entidades Federativas.

Cooperacion con la Industria Organizada

La vinculacién con la industria organizada es imprescindible para la ASEA, a efecto de facilitar la
implementacion de su regulacion, asi como recibir retroalimentaciéon sobre su actuar y fomentar
la colaboraciéon entre los Regulados, entre otros. Esta se realiza mediante la organizacion de
reuniones de trabajo y de talleres. En 2020, la Agencia organizd, coordind y participé en un total
de 17 reuniones con la industria organizada, las cuales se desglosan a continuacion:

Tabla 53. Vinculacién con la industria organizada 2020

Asociaciones Sub-Sector NTUCEE S
encuentros
AMEXHI Exploracién y extracciéon 5
ANPHI Exploracién y extraccion 2
AMGN Transporte y almacenamiento 1
AMGNV Expendio de gas natural vehicular 1
ONEXPO Expendio de gasolina y diésel 3
Gas LP Distribucion y expendio de gas L.P. 2
CONCANACO Transporte de gas natural, ﬁiistribucién y expendio 2
de petroliferos
COPARMEX Distribucion y expendio de petroliferos 1

Total 17
Fuente: ASEA-DGCI (2021).

Dichas reuniones permitieron resolver inquietudes respecto a la normatividad de la ASEA y su
implementacion por parte de los Regulados. También jugaron un papel fundamental para orientar
a laindustria durante la pandemia generada por la enfermedad COVID-19, respecto al tratamiento
de los proyectos en curso.

Aunado a lo anterior, la Direccién General de Cooperacién Internacional contribuyé en la
realizacién de seis talleres dirigidos a la industria organizada, de acuerdo con lo siguiente:

Boulevard Adolfo Ruiz Cortines No. 4209, Col, Jardines en la Montana, CP. 14210, Ciudad de México
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Tabla 54. Talleres dirigidos a la industria organizada 2020

Nombre del Taller Sub-Sector Fe?ha de
realizacion
Taller virtual dirigido a los interesados en conocer la
aplicaciéon del acuerdo por el cual se modifican,
adicionan y derogan diversos articulos de las
Disposiciones Administrativas de Caracter General 11/11/2020
para la conformacidn, implementacién (autorizacion)
y seguimiento de los SASISOPA para las actividades
de exploracion y extraccion

Taller virtual relativo a las Disposiciones
Administrativas de Caracter General para las etapas de
cierre, desmantelamiento y/o abandono de las 13/11/2020
instalaciones del Sector Hidrocarburos en proyectos
de exploracion y/o extraccion

Taller virtual relativo a la gestidn integral de residuos,

Exploraciény
Extraccién de
Hidrocarburos

registros de generador y planes de manejo de residuos 19/11/2020
Transporte de
Taller virtual de difusién sobre el cumplimiento petroliferos por 25/11/2020
normativo en materia de SASISOPA medio de
carrotanque

Transporte de Gas
Natural por medio 26/11/2020
de ductos

Taller virtual de difusién sobre el cumplimiento
normativo en materia de SASISOPA

Taller virtual topicos de SASISOPA comercial dirigido
a los Regulados que realicen actividades de expendio
de petroliferos

Fuente: ASEA-DGCI (2021).

Expendio de

petroliferos 17/12/2020

Cooperacion con la Administracion Publica Federal

La vinculaciéon con las dependencias y entidades de la Administracidon Publica Federal (APF) es
necesaria para dar coherencia y eficiencia a la aplicacion de las politicas publicas en materia
ambiental y energética del pais. En 2020, esta actividad ha sido distribuida en diversas areas de la
ASEA. Desde la DGCI, los principales interlocutores han sido la CNH, la SEMARNAT, el INMUJERES,
el Centro de Educacion y Cultura Ambiental (CECADESU), la SFP y el Consejo Nacional de Ciencia
y Tecnologia (CONACYyT).

Con la CNH, se tuvieron cuatro reuniones para la creacién de la Ventanilla Unica Electrénica y la
atencién conjunta de la Oficina de Asistencia Coordinada del Sector Energético (ODAC), a través
de las cuales se plantea optimizar la atencién al Regulado en los tramites y servicios que ofrecen
ambas instituciones, a partir de la identificacién de los puntos de interaccién previos al desarrollo
y durante la ejecucién de los proyectos del Sector Hidrocarburos.
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Con la SEMARNAT y el INMUJERES se sostuvieron diversas reuniones de trabajo con la finalidad
de identificar la vinculacidon y contribuciéon de la ASEA al Programa Nacional para la Igualdad entre
Mujeres y Hombres 2020 - 2024 (PROIGUALDAD).

Asimismo, se mantuvo comunicaciéon con el CECADESU de la SEMARNAT para la revisiéon de las
actividades en materia de educacion y cultura ambiental realizadas por la ASEA que contribuiran
para la estimacién del indice de Educacién y Cultura Ambiental, el cual es un pardmetro del
Objetivo Prioritario 5 del PROMARNAT 2020 - 2024 para el fortalecimiento de la gobernanza
ambiental.

Con el CONACYyT, la Agencia participé en calidad de evaluador invitado en la Subcomisién de
Evaluacion del Proyecto 201441 denominado ‘“Implementacion de redes de observaciones
oceanogrdficas (fisicas, geoquimicas, ecoldgicas) para la generacion de escenarios ante posibles
contingencias relacionadas a la exploracion y produccion de hidrocarburos en aguas profundas
del Golfo de México”, liderado por el Centro de Investigacion Cientifica y de Educacién Superior de
Ensenada, Baja California (CICESE).

Al no contar con representacion en las entidades federativas, la colaboracién con los gobiernos
estatales y municipales ha sido indispensable para asentar la presencia y visibilidad de la ASEA
para garantizar la observancia del marco regulatorio en materia de Seguridad Industrial, Seguridad
Operativa y Protecciéon al Medio Ambiente en las actividades del Sector Hidrocarburos. Por ello, la
colaboracion con las autoridades locales competentes representa uno de los proyectos prioritarios
de la presente administracién.

Los objetivos de colaboracion con las autoridades competentes en las Entidades Federativas son:
i) velar por la seguridad y la proteccién al medio ambiente en toda la Republica Mexicana, con el
apoyo de las autoridades locales; ii) promover el desarrollo econédmico, a través de la difusiéon de
la regulacidon y explicando los procesos administrativos que conlleva, para favorecer el desarrollo
de los proyectos; y iii) empoderar a la ciudadania en materia de justicia ambiental, para que todos
puedan participar como vigilantes del medio ambiente.

En 2020, se realizaron encuentros con 18 entidades federativas: Puebla, Zacatecas, Tamaulipas,
Nuevo Ledén, Durango, Veracruz, Hidalgo, Guanajuato, Baja California, Coahuila, Sonora,
Chihuahua, Querétaro, Morelos, Oaxaca, Campeche, Baja California Sur y Chiapas. Como resultado
de estos encuentros, emané la firma del Convenio de Coordinacién con la Agencia de Energia del
Estado de Puebla.

Durante 2021, se buscara: i) organizar encuentros con las entidades federativas faltantes, ii) firmar
convenios de colaboracidon con las entidades con las cuales no se tiene actualmente ningun
instrumento de colaboracién vigente, e iii) implementar los programas de trabajo con las
entidades con las cuales se tiene un instrumento de colaboracién vigente.
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Las acciones y resultados en materia de cooperacidon nacional de la Agencia han sido
fundamentales para promover la Seguridad Industrial, Operativa y de Proteccion al Medio
Ambiente en el Sector Hidrocarburos en el pais. Con las acciones anteriores, la Agencia contribuye
al desarrollo sostenible del Sector, a través de una clara comunicacién y participacion de cada uno
de los actores involucrados en los procesos y actividades que este conlleva.

La cooperacién con el sector académico permite que la Agencia pueda sustentar sus decisiones
con base en la ciencia. Durante 2020, se realizé una visita a las instalaciones del Centro de
Investigacion Cientifica y de Educacion Superior de Ensenada, Baja California (CICESE) para poder
apreciar los instrumentos de observacion del océano y de la costa que han desarrollado y valorar
cudles podrian ser de interés y utilidad para las actividades que desempefia la ASEA.

Cabe resaltar la colaboraciéon con el CICESE que esta liderando el proyecto denominado
“Implementacion de redes de observaciones oceanogrdficas (fisicas, geoquimicas, ecoldgicas)
para la generacion de escenarios ante posibles contingencias relacionadas a la exploracion y
produccion de hidrocarburos en aguas profundas del Golfo de México”. Dicho proyecto, financiado
por la Secretaria de Energia mediante el Fondo Sectorial CONACyT-SENER-Hidrocarburos, fue
desarrollado a solicitud de PEMEX para aumentar la capacidad de actuar ante un derrame.

Adicionalmente, en 2020 se solicitd informacion a diversas instituciones cientificas (Instituto
Politécnico Nacional, Universidad Nacional Auténoma de México, Centro de Investigaciones
Biolégicas del Noroeste S.C., entre otros) relativa a la contaminacién acustica derivada de las
operaciones del Sector Hidrocarburos en el mar. Finalmente, se establecieron canales de
comunicacion con el Colegio Nacional de Ingenieros Quimicos y Quimicos A.C. (CONIQQ) y con la
Unidn Mexicana de Asociaciones de Ingenieros A.C.

Estrategia Prioritaria 7.2 Desarrollar acciones con instituciones, organismos, grupos y
representantes de otros paises con el propésito de compartir informacién acerca de las
mejores practicas e intercambiar experiencias en materia de seguridad industrial,
operativa y proteccion ambiental en el Sector Hidrocarburos.

La DGCI de la ASEA ha sido el conducto para la aprobacion de programas internacionales, la
definicién de posiciones en eventos, foros internacionales y la suscripciéon de acuerdos con
entidades gubernamentales y organismos internacionales (previa opinidon de la SEMARNAT y de la
Secretaria de Relaciones Exteriores). De manera paralela, ha contribuido a promover y dar
seguimiento a la negociacion de recursos financieros provenientes de agencias, instituciones y
organizaciones internacionales, lo que representa una oportunidad significativa para implementar
acciones que contribuyan a reforzar la politica ambiental del pais, asi como promover la seguridad
operativa e industrial en el Sector Hidrocarburos.

En 2020, la ASEA por medio de la DGCI trabajé en una serie de acciones fundamentales: i)
promover la participacion y representacion de la ASEA en reuniones, talleres, eventos y foros de
caracter internacional por medio del uso de tecnologias de la informacién; ii) mantener y promover
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la relacion de la ASEA con instituciones homodlogas y organizaciones internacionales; y iii)
seguimiento a Acuerdos Interinstitucionales competencia de la Agencia.

La ASEA ha logrado su posicionamiento en el ambito internacional a partir de la comunicacion
constante con diferentes instituciones y organizaciones a nivel mundial por medio de acciones
especificas, asi como el intercambio de las mejores practicas y estandares a nivel internacional.

A través de esa comunicacidon con instituciones y organizaciones se logré el intercambio de
informacion respecto de las mejores practicas uso de dispersantes con Cedre y REP (Francia) asi
como informacién y datos de seguridad de estos.

En 2020, la ASEA refrendé su compromiso de colaboracion con diferentes organismos
internacionales como: International Regulators Forum (IRF), International Offshore Petroleum
Environment Regulators (IOPER), Center for Clean Air Policy (CCAP), y Clean Air Task Force (CATF),
para el intercambio de mejores practicas en el Sector Hidrocarburos. Destaca la colaboracién con
CATF, respecto al tema sobre mitigacion de emisiones de metano del Sector Hidrocarburos.

En 2020 la DGCI valoré la participacion de la Direccién Ejecutiva en foros de organismos
internacionales, asi como eventos organizados por la industria, Organizaciones No
Gubernamentales y Think Thanks para mantener y generar nuevos vinculos de colaboraciéon y
difundir las prioridades y actividades de la Agencia. Sobresale la participacién de la ASEA en dos
reuniones del sector ambiental para el tema prioritario de conservaciéon de la biodiversidad,
convocados por la Unidad Coordinadora de Asuntos Internacionales (UCAI) de la SEMARNAT.
Adicionalmente, la ASEA participd en una reunién con el Banco Interamericano de Desarrollo para
tratar temas de desarrollo de infraestructura en gas natural.

Por ultimo, la ASEA también participd en el webinar “Preparando a la Industria del Petréleo y el
Gas de América Latina y el Caribe para la Nueva Normalidad” organizado por la Asociacion
Regional de Empresas del Sector Petréleo, Gas Y Biocombustibles en Latinoamérica y el Caribe,
en conjunto con IHS Markit.

En 2020 la ASEA se enfocé en la implementacion de la Estrategia de Cooperacién para la
Implementacidon de las Disposiciones Administrativas de Caracter General que establecen los
Lineamientos para la prevencion y control integral de las emisiones de metano en el Sector
Hidrocarburos, disefiada en 2019. La puesta en marcha de esta Estrategia se realizé a partir de la
cooperacion ordenada y priorizada, y se mantuvo el contacto con las organizaciones
internacionales no gubernamentales que participaron en el desarrollo de la regulacion.

Durante 2020, la DGCI trabajé en el fortalecimiento y cooperacién internacional a través de
alianzas con instituciones homadlogas. La Tabla 55 hace referencia a los proyectos y estrategias
implementadas durante 2020 en el ambito internacional.
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Tabla 55. Estrategias y proyectos de la ASEA en materia internacional 2020
Nombre de la Organizaciones e

Estrategia/ Instituciones Acciones y Resultados
Proyecto Internacionales

Estrategia de - CCAP Durante el primer trimestre de 2020 se sostuvieron
Cooperacion - CATF reuniones individuales con las organizaciones que
parala - CCAC apoyan a la ASEA para laimplementacioén de la Estrategia
implementacién de Cooperacion en materia de regulacidon de metano:

de la regulacién

de metano - Celebracion de tres talleres en conjunto con el CATF

y el CCAP para apoyar el crecimiento de capacidades
de los funcionarios de ASEA en acciones relacionadas
con la implementaciéon de regulacién en metano. Los
temas de los talleres fueron: i) cuantificacion y
tecnologias para mitigar emisiones, ii) Medicidn,
Reporte y Verificacion (MRV) y manejo de datos vy iii)
Terceros.

- Participacién en cinco seminarios Vvirtuales vy
reuniones organizadas por CCAC, relacionados con la
prevencién y mitigacién de emisiones de metano:

+ Presentacion de resultados finales sobre el
trabajo realizado con los paises de Colombia y
Nigeria.

- Didlogo sobre politica y ciencia.

« Reuniones con Miembros de la Iniciativa de
Metano Mineral.

+ Reunién sobre petréleo, gas y carbdn: aportes
sectoriales a la estrategia CCAC 2030.

Posicionamiento | -  Argentina - Participacién en tres reuniones con el Ministerio de
de la ASEA - Colombia Minas y Energia de Colombia con el propdsito de
como referente - Institute of the impulsar acciones en materia de regulacién (con
internacional en Americas interés en la regulacion de metano y de emisiones
regulaciéon de fugitivas).

metano - Organizacion de tres reuniones con el Senado de

Argentina para compartir mejores practicas y
experiencias de la ASEA en materia de regulacién de
metano. Las reuniones se enfocaron en: i) la
presentacion general de la ASEA; y ii) regulacion de
metano. Asi como la participacion en el evento
organizado por el Institute of the Americas para
Argentina titulado “La industria de los hidrocarburos
y su aporte al combate contra el Cambio Climatico a
través de la mitigacion de las emisiones de metano”.

Fuente: ASEA-DGCI (2021).
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Si bien en 2020 los esfuerzos se centraron en la implementacién de las DACG de metano, la DGCI
dio continuidad a las relacionas ya establecidas para temas generales de proteccién ambiental y
seguridad industrial mediante la participacion en la reunién de estatus (por suspension de la
Reunidn General Anual) del Foro Internacional de Reguladores (IRF, por sus siglas en inglés) y la
Reunidon General Anual (virtual) del Foro Internacional de Reguladores Ambientales de Petréleo
Costa Afuera (IOPER, por sus siglas en inglés).

Adicionalmente se retomoé el contacto con el Bureau of Ocean Energy Management, con quienes
se sostuvo una reunién de actualizaciéon que sirvié como punto de partida para la planeacién de
las actividades conjuntas a realizarse en 2021.

En 2020 se iniciaron conversaciones con los integrantes del Fondo de Prosperidad y de la empresa
DAI para dar seguimiento a la propuesta de colaboraciéon. Posteriormente, se realizaron gestiones
para firmar una carta de intencidon sobre cooperacién técnica entre la Embajada Britdnica en
México y la ASEA. Al cierre del ejercicio 2020 se encontraba pendiente la autorizacién por parte
de la UCAI de la SEMARNAT y la Secretaria de Relaciones Exteriores (SRE).

De forma simultanea se enviaron a los enlaces de la ASEA los cuestionarios propuestos por el
Fondo de Prosperidad y el formato de Deteccion de Necesidades de Capacitacion (DNC) generado
por la DGCI para este tema en especifico. Como resultado final se integré el formato de DNC
Institucional que fue compartido con los miembros de la Embajada, quienes han creado un
programa de capacitacién técnica para 2021. Esta DNC también se compartié con la DGCH para
su consideracion en las actividades de formacion de la ASEA.

Para el cumplimiento del Objetivo Prioritario 7 del PSISOPA 2020-2024, la ASEA establece alianzas
estratégicas con actores clave que contribuyen a su consolidacion como un Regulador de
referencia mundial en el Sector Hidrocarburos en las materias de su competencia. Sin embargo,
estas alianzas no solo permiten el posicionamiento de la Agencia, sino que nutren su operacion a
través de: i) intercambio de experiencias adquiridas por reguladores extranjeros y otros
organismos con una larga trayectoria en el Sector Hidrocarburos, a efecto de incorporar las
mejores practicas y tener conocimientos siempre actualizados, y ii) compartir los éxitos relativos
a la creacién de un marco regulatorio innovador y eficiente Gnico en el mundo que le brinda la
oportunidad de posicionarse como un referente a nivel internacional.

Bajo el contexto anterior, la DGCI consiente de que la participacion de la ASEA es imprescindible
para cumplir con las metas nacionales e internacionales establecidas por México en materia
ambiental, energética y climatica. Durante 2020 se trabajé en la elaboracién de un compendio de
los diversos tratados internacionales relacionados con el Sector Hidrocarburos y cuyos objetos son
similares o se relacionan con las actividades y competencias de la ASEA. Lo anterior, con la
finalidad de aprovechar la experiencia internacional sobre cuestiones técnicas y de cooperacion

lelplndepe;:ge‘:tecf' "
i
136 =



MEDIO AMBIENTE | [J ASEA

internacional; y de conocer las obligaciones internacionales adquiridas por México y que se
relacionan o repercuten en las actividades y atribuciones de la ASEA.

Estrategia Prioritaria 7.3 Establecer y promover la constante comunicacién interna y
externa, con el objetivo de mantener una relacion estrecha y constante con las partes
interesadas en las actividades del Sector Hidrocarburos y las acciones de la Agencia en
materia de seguridad industrial, seguridad operativa y proteccion ambiental del Sector.

Comunicacién Externa

Durante 2020, uno de los objetivos que se trazaron fue reforzar la comunicacién en las redes
sociales de la ASEA: Facebook, YouTube y Twitter. Para ello, se incrementé el nimero de mensajes
enviados diariamente, en los que se compartié informacién de interés para los Regulados y el
publico interesado en las labores de la Agencia. Entre las campafias que se difundieron con datos
utiles para los Regulados se encuentran las siguientes:

e Puesta en marcha del Portal e5cinco de la ASEA

¢ Promocién de medidas sanitarias para estaciones de servicio ante la contingencia
por la enfermedad COVID-19

e Difusidn sobre la importancia de realizar pagos completos

e Actualizacion de las Guias de Analisis de Riesgo

e Programa Ciudadanos Alertadores Internos y Externos de la Corrupciéon

e Seguimiento de implementacion a la regulacion de Metano

e Misidn, visién y valores de la Agencia

Ademas, se informo sobre los operativos conjuntos en donde participé la ASEA, las inspecciones,
las reuniones de funcionarios de la Agencia con Asociaciones nacionales e internacionales, el
Boletin de Notificaciones y la Gaceta Ecoldgica. Asimismo, con la finalidad de responder a dudas
e inquietudes recurrentes de los Regulados, se publicaron nueve Blogs con temas de interés, entre
los que destacan los relacionados son los Sistemas de Administraciéon de Seguridad Industrial,
Seguridad Operativa y Proteccién al Medio Ambiente (SASISOPA), la actualizacion realizada a las
Guias de Anadlisis de Riesgo para Proyectos del Sector Hidrocarburos y el uso del Portal e5Cinco de
la ASEA.

Estas acciones permitieron en 2020 tener una mayor interaccién con la ciudadania a través de las
redes sociales, asi como un incremento en el nUmero de seguidores en las mismas. A continuacion,

se muestra el nUmero de publicaciones y seguidores alcanzados al cierre de 2020:

Tabla 56. Redes sociales ASEA 2020

Red Social \ Publicaciones Seguidores
Twitter 840 17,159
Facebook 840 20,498

Fuente: ASEA-DGCI (2021).
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De manera paralela, la ASEA impulsé foros, talleres y firmas de convenios, que se transmitieron a través
de Facebook, Twitter y YouTube. En el caso de los foros, los Regulados e interesados en el Sector
Hidrocarburos pudieron realizar preguntas, que fueron atendidas en vivo, por los especialistas de la
Agencia. La Tabla 57 muestra las visualizaciones de los 10 eventos realizados por la ASEA durante el
2020, y las Graficas 23 y 24, muestran las visualizaciones por Red Social y por tipo de evento,
respectivamente.

Tabla 57. Visualizaciones de eventos de la ASEA 2020
Evento ‘ YouTube Facebook Twitter

Foro-Fiesta del Bosque 2,055 1,800 0
2. Firma de Convenio ASEA y Comisién
Nacional de Areas Naturales 1,143 1,500 (0]
Protegidas
3. Foro-Sistema de Administracion para
las Actividades de Distribucion y 3,857 4,500 o
Expendio
4. Foro-Actualizacién de la Guia para la
elaboracion del Analisis de Riesgo para 3,370 7,100 (0]
el Sector Hidrocarburos
5. Foro-El SASISOPA Industrial: Del papel
a la Seguridad de los Procesos
6. Taller virtual de registro de pdlizas de
Transporte por autotanque,
semirremolque o carrotolva de
petroliferos
7. Firma de Convenio ASEA y Secretaria
de Economia
8. Firma de Convenio ASEA y Agencia de
Energia del Estado de Puebla
9. Taller virtual sobre el registro de la
pdliza de seguro para las actividades 881 2,300 332
TADE
10. Taller de Difusion de Cumplimiento
Normativo
Fuente: ASEA-DGCI (2021).
Nota: Twitter logré conectarse a las transmisiones simultaneas a partir del 21 de octubre de 2020.
*La transmisién no se realizé en vivo y sélo se compartié el materia grabado, via YouTube.

—_

2,553 4,500 576

1,143 2,300 631

273 1,100 965

144 696 228

475* 0 0
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Grafica 23. Visualizaciones por Red Social al cierre de 2020
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Fuente: ASEA-DGCI (2021).

Grafica 24. Visualizaciones por tipo de evento ASEA 2020
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Fuente: ASEA-DGCI (2021).
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Comunicacion Interna

Con la finalidad de mantener informados a los colaboradores de los temas relevantes de la
Agencia, los referentes a la APF, capacitacion y medidas sanitarias, entre otros, se enviaron
mensajes diarios de correo electrénico a través de “Comunidad ASEA".

Asimismo, a través del Boletin Mensual “Somos ASEA”, se reforzé la integracion con quienes
laboran en la Agencia, a través de la difusion de los eventos en que participan las personas
servidoras publicas, fotos, videos y temas de interés general. De esta forma, se enviaron 797
correos desde la Direccién de Contenidos y Comunicacion Interna a través de “Comunidad ASEA”
y se generaron 2,979 visualizaciones del Boletin Mensual (ver Grafica 25).

Grafica 25. Visualizaciones mensuales #SomosASEA
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Fuente: ASEA-DGCI (2021).
Sistema de Ciudadanos Alertadores Internos y Externos de la Corrupcién

Con el fin de fomentar la cultura de la denuncia para el combate a la corrupcién y promover una
nueva Etica Publica y Social alejada de la corrupcién y la impunidad, garantizando el anonimato
de la identidad del alertador y de la informacién que provea; asi como la promocidn de la
transparencia y la rendicién de cuentas, la SFP implementé el Sistema de Ciudadanos Alertadores
Internos y Externos de la Corrupcion.

Al interior de la ASEA, la DGCI fue la encargada del seguimiento e implementacién de las
actividades para la promociéon y operacién de este Sistema. Con el fin de cumplir con esta
encomienda, durante 2020 se realizaron campanas periddicas de difusion de la Plataforma y se
dio inicio al programa de capacitacion interna en la ASEA en la modalidad "presencial-en linea",
capacitando al 100% del personal (408 funcionarios), en los meses de junio y julio de 2020. De igual
manera, se capacité a 343 miembros de asociaciones y a 76 Terceros, en los meses de octubre a
diciembre del mismo afio, a través de 15 talleres impartidos por la DGCI.

Boulevard Adolfo Ruiz Cortines No. 4209, Col, Jardines en la Montana, CP. 14210, Ciudad de México
Tel: (55) 9126-0100 www.gob.mx/asea
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Alertas Ciudadanas

En referencia a los resultados vinculados con el Objetivo Prioritario 6 del PSISOPA 2020-2024, que
versa sobre brindar soporte y certeza juridica a la operacion de las Unidades Administrativas de la
Agencia, y respecto al numeral 6.3.3 alusivo a determinar la existencia de los actos, hechos u
omisiones, motivo de las denuncias populares, mediante la coordinacion de la atencién de los
requerimientos derivados de dichas denuncias. En 2020 la DGCI recibié 41 Alertas Ciudadanas
remitidas por Presidencia de la Republica, la SEMARNAT, entre otras, las cuales a través del marco
del programa “Entidades Federativas” que tiene por objeto otorgar seguimiento a las denuncias
que se presenten en la materia competencia de la ASEA, se les brindé atencién y cierre.
Posteriormente, las que continuaron en proceso de andlisis se turnaron a la UAJ bajo el esquema
de denuncias populares.

Tabla 58. Denuncias recibidas en la Direccién Ejecutiva ASEA 2020

Recibidas Atendidas En tramite

Enero 0] (0] (0]
Febrero 0] 0] (0]
Marzo (0] (0] (0]
Abril 1 1 (0]
Mayo 1 1 (0]
Junio 0] 0 o
Julio 1 1 o]
Agosto 5 5 0
Septiembre 16 16 (0]
Octubre 9 3
Noviembre 4

Diciembre 4 3 1
Total 41 37 4

Fuente: ASEA-DGCI (2021).
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Nivel del

RESULTADOS 2020

Indicador

Unidad de

Meta 2020

Prioritario indicador medida
1 MI:.ta para el . Modificaciones publi.cadgs de Valor absoluto N/A N/A
ienestar instrumentos regulatorios vigentes
Porcentaje de instrumentos
1 Parametro regulatorios publicados en el Diario Porcentaje N/A 112.5%
Oficial de la Federacién
Porcentaje de proyectos de
instrumentos regulatorios en
1 Parametro materia de seguridad industrial, Porcentaje N/A 100%
seguridad operativa y proteccién al
medio ambiente iniciados
2 Me'ta para el Porcentaje de trémitgs habilitantes Porcentaje 59% 55.3%
bienestar resueltos en tiempo
2 Parametro Porcentaje c.le tramites habilitantes Porcentaje 51% 7 7%
recurridos procedentes
Herramientas para el
. fortalecimiento del cumplimiento Numero de
2 Parametro . R 2 13
normativo de los proyectos del Herramientas
Sector
Porcentaje de ejecucion del
3 Me.ta para el Programa Al_‘n}.lal d'e 'Inspc'-:-ccién, Porcentaje 94.3% 92.7%
bienestar Supervision, Vigilancia y
Verificacion
Porcentaje de cierres y
3 Parametro resolu.ci.ones .emitida.s de IOS.?CtOS Porcentaje N/A 27.0%
administrativos de inspeccién y
verificacion
Porcentaje de cumplimento de
3 Parametro medidas de urgente aplicacion y Porcentaje N/A 1.0%
de seguridad para la
administracion del riesgo
Meta para el Actualizacion de Iqs Tableros de '
4 bienestar Control para el monitoreo y control Porcentaje 80% 91.3%
de las actividades de la ASEA
Meta para el Porcentaje c!e satisfaccion de los '
4 . usuarios internos sobre los Porcentaje 85% 83.6%
bienestar L.
servicios TIC
Porcentaje de atencién puntual a
4 Parametro requerimientos de servicios de Porcentaje 95% 94.1%
infraestructura tecnoldgica
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Porcentaje de tramites y servicios
digitalizados que soportan las

Parametro actividades sustantivas, de soporte Porcentaje 80% 56.6%
y gobierno de la ASEA
Porcentaje de manuales de
Parametro procedimientos desarrollados de la Porcentaje 80% 100%
ASEA
Meta para el Porcentaje de avance en el
ap ejercicio del presupuesto Porcentaje 100% 100%
bienestar .o
modificado
. Ma.nual.gle Procedimientos de la Manual de Elaboracion 1 Proyecto
Parametro Direccidn General de Recursos ..
. .. . Procedimiento | de 1 Manual de Manual
Materiales y Servicios actualizado
Incremento en la oportunidad de
Parametro atencién de las necesidades de Porcentaje 80% 100%
servicio y/o mantenimiento
Parametro Porcentaje de per_sonal de la ASEA Porcentaje 100% 100%
capacitado
Porcentaje de cumplimiento del
Parametro Programa Anual de Adquisiciones, Porcentaje 68% 85%
Arrendamientos y Servicios
Me'ta para el Indice de Ieg_al.ldad ple los actos Porcentaje 88.5% 82.7%
bienestar administrativos
Parametro Proporaor? d? I'a atencion de las Porcentaje 44% 68.9%
consultas juridicas presentadas
Atencién de los recursos de
revision promovidos en contra de
Parametro los actos de autoridad emitidos por Porcentaje 1.75% 3.15%
las Unidades Administrativas de la
Agencia
Encuentros celebrados con las
Meta para el - . s Encuentros de
. asociaciones y comités del Sector . 20 22
bienestar . trabajo
Hidrocarburos
Meta para el Encuentros celebrados con las Encuentros de
-4 P autoridades de las Entidades . 10 26
bienestar - trabajo
Federativas
Participacion de la ASEA en
R Eventos y
eventos y foros relacionados con la foros
Parametro protecciéon ambiental y la . N/A 10
. . . . nacionales e
seguridad industrial y operativaen | . -
- internacionales
el Sector Hidrocarburos
Numero de publicaciones NGmero de
Parametro generadas sobre las actividades de N/A 2,217

la Agencia

publicaciones
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ANEXO 1. AVANCE DE ACCIONES PUNTUALES DEL PSISOPA 2020-2024
AL CIERRE DE 2020

El PSISOPA 2020-2024 se encuentra estructurado por 7 Objetivos Prioritarios, 29 Estrategias
Prioritarias y 117 Acciones Puntuales. Adicionalmente, el Programa incluye 8 Acciones Puntuales
en materia de mitigacion y adaptacion al cambio climatico, y 8 Actividades para la proteccién y
preservacion de la biodiversidad. Los avances en las Acciones Puntuales que se mencionan a
continuacion corresponden al cierre de 2020.
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Objetivo Prioritario 1

7% Avance 100% 100% 100% 100% 100%

Objetivo Prioritario 2

7% Avance 100% 100% 100% 100% 88% 74% 100% 100% 100%

Objetivo Prioritario 3

% Avance 100% 100% 94% 100% 81% 100% 100% 100% 100%

Objetivo Prioritario 4

% de Avance
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100%

% de Avance

Notas:

Los avances en las Acciones Puntuales que se mencionan corresponden al cierre de 2020. Aunque en
algunas se muestra un avance del 100%, se continuaran trabajando en el periodo 2021-2024, al igual que
aquellas que muestran un avance inferior al 100%.

El porcentaje de avance sobre las acciones en materia de cambio climatico y biodiversidad no se reportan
en el presente Informe, se presentaran hasta el 2021.
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