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PRESENTACION

El principal objetivo del Plan Nacional de Desarrollo (PND) 2019-2024, es que en 2024 la poblaciéon
de México esté viviendo en un entorno de bienestar. La Agencia Nacional de Seguridad Industrial
y de Proteccidén al Medio Ambiente del Sector Hidrocarburos (ASEA) busca contribuir a este nuevo
modelo basado en el bienestar social, abonando principalmente al objetivo de “Desarrollo
Sostenible” que forma parte del Eje Il “Politica Social” y al de “Rescate del Sector Energético” del Eje
Il “Economia”. Particularmente, la Agencia promueve el desarrollo sostenible del Sector
Hidrocarburos y la protecciéon del medio ambiente, mediante la elaboracién y aplicaciéon de un
marco normativo, la gestiéon eficiente y oportuna de tramites, asi como el fortalecimiento de los
actos de supervision, inspeccion, vigilancia y verificacion, de las actividades del Sector.

Uno de los principales retos que enfrenta actualmente el pais es poder entrelazar la variable
ambiental en cada uno de los sectores productivos de la economia. La degradacion del medio
ambiente y los recursos naturales ha aumentado en los Ultimos afios y de manera paralela, el
deterioro del bienestar social de la poblacién, especificamente de los grupos sociales mas
vulnerables, como las comunidades rurales, grupos indigenas, entre otros. Frente al contexto
anterior, es necesario enfocar la politica ambiental y de hidrocarburos hacia un modelo de
desarrollo sostenible que considere la interrelacién de cada una de las variables ambientales,
econdmicas y sociales. Esto con el objetivo de regenerar el sistema ambiental y el tejido social que
se ha deteriorado a lo largo del tiempo, y de esta manera satisfacer las necesidades del presente
sin comprometer a las futuras generaciones.

Garantizar el desarrollo sostenible y el bienestar social del pais depende en gran medida de contar
con recursos naturales y ecosistemas sanos que mantengan de manera constante la provisiéon de
bienes y servicios ambientales. Es decir, que contribuyan no sélo a asegurar el mantenimiento
ecoldégico en todas sus funciones, sino que brinden oportunidades para mejorar la calidad de vida
de las personas por medio de la generacién de empleos y oportunidades que favorezcan el
bienestar social. Es por ello que, la Secretaria de Medio Ambiente y Recursos Naturales (SEMARNAT)
y la ASEA han trabajado de manera conjunta en promover el desarrollo sostenible del Sector
Hidrocarburos.

Bajo el enfoque anterior, durante 2019 la ASEA trabajé y refrendd su compromiso en garantizar que
cada una de las actividades del Sector Hidrocarburos se realizaran con estricto apego a los
estdndares de seguridad industrial y operativa, asi como de proteccién ambiental. El presente
Informe de Actividades muestra los resultados y avances alcanzados por la Agencia entre el 1° de
eneroy 31 de diciembre de 2019. Lo anterior, de acuerdo con lo establecido en los articulos 2y 5 de
la Ley de la ASEA, los cuales hacen referencia a garantizar la transparenciay la rendicién de cuentas
a la ciudadania.
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INTRODUCCION

Durante 2019, la Agencia vinculd sus actividades y resultados con el PND 2019-2024 (ver Diagrama
1), el cual se publicé en el Diario Oficial de la Federaciéon (DOF) en julio de 2019, al ser el principal
instrumento de planeacidn nacional, y en cumplimiento de lo establecido en el articulo 2 de la Ley
de la ASEA. En lo que respecta a la planeacion y conduccidn de las actividades de la Agencia con
sujecion a lo dispuesto en los programas de medio ambiente y energia, lo cual se establece en el
articulo antes citado, en 2019 se observaron las versiones preliminares de ambos programas. Esto
debido a que en ese aflo no habian sido publicados el Programa Sectorial de Medio Ambiente y
Recursos Naturales (PROMARNAT) 2020-2024 y el Programa Sectorial de Energia (PROSENER)
2020-2024. Dichos programas sectoriales, se publicaron en julio de 2020.

Diagrama 1. Alineacion de atribuciones de la ASEA con los principios rectores del PND 2019-2024

Plan Nacional de Desarrollo 2019-2024

Al margen de la ley,
nada; por encima de la

No dejar a nadie atras,

Economia para el ) !
no dejar a nadie fuera

ley, nadie bienestar

Supervision y vigilancia Impulsar el desarrollo
del cumplimiento de los Rescate del Sector regional sostenible del
ordenamientos legales Energético Sector con criterios de
aplicables al Sector (hidrocarburos) justicia y bienestar para la
Hidrocarburos poblacién

Fuente: Elaboracion ASEA-UPVEP con informacién de DOF (2019a).

El presente documento consta de siete apartados que muestran el esfuerzo y los resultados
obtenidos en 2019 por cada una de las Unidades Administrativas que conforman la ASEA, en el
cumplimiento de sus atribuciones:

e Unidad de Normatividad y Regulacion (UNR)
e Unidad de Gestion Industrial (UGI)
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e Unidad de Supervision, Inspeccion y Vigilancia Industrial (USIVI)

e Unidad de Planeacioén, Vinculaciéon Estratégica y Procesos (UPVEP)
e Unidad de Asuntos Juridicos (UAJ)

e Unidad de Administracién y Finanzas (UAF)

e Direccion General de Cooperacién Internacional (DGCI)

En el Capitulo 1 se hace referencia a las acciones emprendidas por la UNR enfocadas a identificar
areas de oportunidad y vacios regulatorios dentro de la cadena de valor del Sector Hidrocarburos.
Estos instrumentos fortalecen el marco regulatorio del Sector Hidrocarburos al incorporar las
mejores practicas internacionales en materia de Seguridad Industrial, Seguridad Operativa y
Proteccion Ambiental (SISOPA).

En el Capitulo 2 se mencionan las acciones y resultados obtenidos por la UGI respecto a la
evaluacioén de solicitudes de tramites mediante la gestidn efectiva de autorizacionesy registros. Los
esfuerzos se enforcaron principalmente en: i) abatimiento de tramites rezagados y, ii) reducciéon del
tiempo de respuesta de los tramites.

En el Capitulo 3 se abordan temas relacionados con los actos de supervisiéon, inspeccién y
verificacidon programados y no programados. En seguimiento al cumplimiento de la normatividad,
durante 2019 la ASEA ejecutd el Programa de Supervision, Inspeccién, Verificacion y Vigilancia con
un enfoque en la administracidn de riesgos. Lo anterior, para vigilar el cumplimiento de los
regulados y Terceros en materia de SISOPA. Asimismo, se presentan resultados de las acciones de
vigilancia, imposicion de medidas cautelares (correctivas, de urgente aplicacidon y seguridad),
investigaciones causa-raiz y evaluacion y supervision del desempeno de Terceros.

El Capitulo 4 muestra el detalle del proceso de elaboraciéon del Programa de Seguridad Industrial,
Seguridad Operativa y Protecciéon al Medio Ambiente del Sector Hidrocarburos 2020-2024, asi
como los principales resultados obtenidos en 2019 en materia de planeacién y evaluacioén.
Asimismo, se destacan las acciones, principales proyectos y resultados en materia de tecnologias
de la informacién y comunicaciones.

Con el propdsito de brindar soporte y certeza juridica a la operacidon de las Unidades
Administrativas a la Agencia, en el Capitulo 5 se abordan las acciones emprendidas por la UAJ
durante 2019 respecto a recursos de revision, juicios de nulidad y amparo, dictdmenes legales, asi
como consultas priorizadas.

Por otro lado, en el Capitulo 6 se describen las acciones que ha emprendido la UAF durante 2019
respecto a los recursos humanos, materiales y financieros otorgados a la ASEA en dicho ejercicio
fiscal, con el objetivo de alcanzar la sustentabilidad financiera de la Agencia.

En el Capitulo 7 se hace referencia a los resultados obtenidos por la DGCI respecto a la vinculacion
estratégica nacional y la cooperaciéon internacional, haciendo énfasis en la participacién de la ASEA
en eventos internacionales, seguimiento a los Acuerdos Interinstitucionales, el fortalecimiento de
la Cooperacion Internacional y el seguimiento a acuerdos interinstitucionales.

El Informe de Actividades 2019 de la ASEA muestra los esfuerzos que se han emprendido durante
el primer ano de la nueva administracion y refrendan el compromiso de impulsar el desarrollo
sustentable a través de la proteccion al medio ambiente en cada una de las actividades de la
cadena de valor del Sector Hidrocarburos y de esta manera coadyuvar al bienestar de la sociedad
mexicana.
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1. Resultados de la Unidad de Normatividad y Regulacion

La regulacién emitida por la ASEA se caracteriza por su enfoque basado en el riesgo, por incorporar
las mejores practicas nacionales e internacionales y considerar el involucramiento de los actores
clave. Desde la concepcidon de los instrumentos regulatorios hasta su operacidon, la Agencia ha
buscado que su regulacién esté orientada a la gestidn del riesgo, considerando factores técnicos y
humanos.

Para 2019, se establecieron tres programas de regulacion: i) Programa Regulatorio Anual 2019, ii)
Programa de Regulacién Criticay iii) Programa de Regulacion Estratégica, los cuales tuvieron como
proposito garantizar que los regulados contaran con normatividad de calidad.

En 2019 se incorpord el concepto de regulacion de calidad, el cual busca satisfacer las necesidades
actuales del Sector Hidrocarburos de nuestro pais, y considera acciones especificas durante el
desarrollo, implementacién y evaluacion de la regulaciéon publicada por la ASEA. Se buscé fortalecer
el proceso regulatorio con la incorporacién y actualizacidén de programas de trabajo, manuales de
procedimientos y herramientas informaticas. Adicionalmente, se trabajé en el monitoreo, la
implementacion y operatividad de los instrumentos regulatorios que actualmente se encuentran
vigentes. Lo anterior, con el fin de lograr el desarrollo y actualizacién de instrumentos regulatorios
de forma eficaz, conforme a la demanda actual del Sector.

Destaca el andlisis de la regulacién ya emitida, para identificar puntos especificos de la cadena de
valor en donde puedan existir vacios regulatorios o sobrerregulacién. Lo anterior incluye la revisidon
e identificacion del total de trdmites que considera la Agencia dentro de su regulacién, con la
finalidad de disminuir la carga regulatoria al regulado sin dejar de priorizar la seguridad industrial,
operativa y la proteccién al medio ambiente.

1.1 Programa Regulatorio Anual 2019

Durante marzo de 2019, el Comité Técnico de Regulacién de la ASEA autorizdé el Programa
Regulatorio Anual, el cual consta de los siguientes 20 instrumentos:

Tabla 1. Programa Regulatorio Anual 2019
Instrumentos Normativos

DACG aplicables a instalaciones de produccion terrestre.
DACG aplicables a instalaciones de produccién costa afuera.
DACG de Instalaciones de procesamiento de gas natural.
DACG de expendio de combustibles en aeropuertos, aerédromos y helipuertos.
DACG de ductos marinos para el transporte de hidrocarburos; petroliferos y petroquimicos.
NOM para el almacenamiento de petroquimicos provenientes del procesamiento de gas natural
y de la refinacion del petréleo.
NOM para estaciones de servicio para el expendio de Gas Natural Licuado a vehiculos
automotores.
NOM sobre contaminacién atmosférica — Especificaciones y requisitos para el control de
emisiones contaminantes provenientes de quemadores de campo elevados y de fosa empleados
en el Sector Hidrocarburos.
NOM sobre contaminacién atmosférica — Requisitos y especificaciones para el control integral de
las emisiones en equipos de combustion indirecta asociadas a las actividades del Sector
Hidrocarburos.
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Instrumentos Normativos

NOM para descompresion Gas Natural Comprimido.

Revisiéon quinguenal NOM-015-SECRE-2013, Disefio, construccién, seguridad, operaciéon y
mantenimiento de sistemas de almacenamiento de gas licuado de Petréleo mediante planta de
depdsito o planta de suministro que se encuentran directamente vinculados a los sistemas de
transporte o distribucion por ducto de gas licuado de petrdleo, o que forman parte integral de
las terminales terrestres o maritimas de importacién de dicho producto.

Revisién quingquenal NOM-001-SESH-2014, Plantas de Distribucién de Gas L.P. Disefo,
Construccion y Condiciones Seguras en su Operacion.

NMX-AA-105-SCFI-2014, Suelos Hidrocarburos fraccion ligera por cromatografia de gases con
detectores deionizacion de flama o espectrometria de masas (cancela a la NMX-AA-105-ACFI-
2008).

NMX-AA-141-SCFI-2014, Suelos - Benceno, Tolueno, Etilbencenos y Xilenos (BTEX) por
cromatografia de gases con detectores de espectrometria de masa y fotoionizacién — Método de
prueba (Cancela la XMZ-AA-141-SCFI1-2007).

NMX-AA-145-SCFI-2008, Suelos-Hidrocarburos Fraccidon Media por cromatografia de gases con
detector de lonizacidon de Flama-Método de prueba.

NMX-AA-146-SCFI-2018, Suelos-Hidrocarburos aromaticos policiclicos (hap) por cromatografia de
gases/espectrometria de masas (cg/em) o cromatografia de liquidos de alta resolucién con
detectores de fluorescencia y ultravioleta visible (uv-vis)-método de prueba.

Acuerdo modificatorio de las DACG para la autorizacidn, aprobacién y evaluacidon del desempeno
de terceros.

Acuerdo modificatorio de las DACG para realizar las actividades de Trasvase por medio de
Autotanque, Semirremolque, Carrotanque, Bugue tanque y Barcaza.

Acuerdo modificatorio de las DACG para el requerimiento minimo de los seguros que deben
contratar los regulados que realicen las actividades de transporte, almacenamiento, distribucion,
compresion, descompresion, licuefaccion regasificacion y/o expendio al publico.

Guia para la elaboraciéon de un programa de Inspeccién Basada en Riesgo.

Fuente: ASEA-UNR (2019a).

Este Programa considera regulacién en nuevos rubros del Sector en los que antes no existia
regulacién y abarca también los temas de contaminacién atmosférica y suelos impactados con
hidrocarburos. Aunado a estos, se continlan desarrollando instrumentos para los rubros
estratégicos del Sector como son las instalaciones para el manejo de la produccion de
hidrocarburos, Gas Natural, Gas L.P., Petroliferos y Petroquimicos.

1.2 Programa de Regulacién Critica 2019
La regulacién critica es aquella que se realiza en funcién de temas prioritarios y de urgencia para
administrar el riesgo. Se realiza de acuerdo con el Programa Regulatorio Anual de afios pasados; es

decir, se considera critica debido a los riesgos que representa el no contar con la misma.

Tabla 2. Programa de Regulacién Critica 2019

Ano de

Instrumentos del Programa de Regulacién Critica s o
Publicacion

Convocatoria de las Disposiciones Administrativas de caracter general que
establecen los Lineamientos para la prevenciéon y el control integral de las 2019
emisiones de metano del Sector Hidrocarburos.
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Instrumentos del Programa de Regulacién Critica

Ano de
Publicacién

Paquete Operativo de las Disposiciones Administrativas de caracter general que
establecen los Lineamientos para la prevenciéon y el control integral de las
emisiones de metano del Sector Hidrocarburos.

En desarrollo

Disposiciones administrativas de caracter general que establecen los

elementos para la formulaciéon y gestion de los Planes de Manejo de Residuos
Peligrosos y de Manejo Especial del Sector Hidrocarburos.

Lineamientos de Seguridad Industrial, Seguridad Operativa y Proteccién al Medio 2019
Ambiente, para el expendio simultaneo de Petroliferos y/o Gas Natural.

Norma Oficial Mexicana NOM-001-ASEA-2019, que establece los criterios para

clasificar a los Residuos de Manejo Especial del Sector Hidrocarburos y determinar

cuadles estan sujetos a Plan de Manejo; el listado de los mismos, asi como los 2019

Disposiciones Administrativas de Caracter General que establecen los
Lineamientos referentes a los Mecanismos Financieros con los que deberdn
contar los regulados que hayan ocupado, usado, gozado o afectado, terrenos,
bienes o derechos, derivado de la celebracién de contratos con los propietarios o
titulares, o bien con motivo de la constitucién de una servidumbre legal de
hidrocarburos, para la realizacién de actividades de reconocimiento y exploracién
superficial, exploracion y extraccion y/o transporte por medio de ductos del Sector
Hidrocarburos.

En desarrollo

Norma Oficial Mexicana NOM-008-ASEA-2019, Estaciones de servicio con fin
especifico para el expendio al publico de gas licuado de petrdleo, por medio del
llenado parcial o total de recipientes portatiles.

2019

Disposiciones Administrativas de Caracter General, que establecen los
Lineamientos de Seguridad Industrial, Seguridad Operativa y Proteccién al medio
ambiente para el Disefio, Construccidn, Pre-arranque, Operacién, Mantenimiento,
Cierre, Desmantelamiento y Abandono, de Instalaciones para la Refinacion de
Petrdleo.

En desarrollo

Disposiciones Administrativas de Caracter General que establecen los
Lineamientos que se deben cumplir, en el Disefio, Construccién, Pre-arranque,
Operacién, Mantenimiento, Cierre, Desmantelamiento y Abandono, para las
Instalaciones y operaciones de Trasvase asociadas a las actividades de Transporte
y/o Distribucién de Hidrocarburos y/o Petroliferos, por medios distintos a Ductos.

2019

Disposiciones Administrativas de caracter general aplicables al disefio,
construccion, operacion y taponamiento de Pozos de Disposicion.

En desarrollo

NOM-009-ASEA-2017, Administracion de la integridad de ductos de recoleccidn,

en las actividades del Sector Hidrocarburos.

transporte y distribucién de hidrocarburos, petroliferos y petroquimicos. 2019
Disposiciones Administrativas de caracter general que establecen los
Lineamientos para la elaboracién de los protocolos de respuesta a emergencias 2019

Disposiciones Administrativas de Caracter GCeneral que establecen los
Lineamientos en materia de Seguridad Industrial, Seguridad Operativa y
Proteccién al Medio Ambiente para las etapas de Cierre, Desmantelamiento y/o
Abandono de Instalaciones del Sector Hidrocarburos.

En desarrollo

Disposiciones Administrativas de Caracter GCeneral que establecen los
Lineamientos para realizar las actividades de Transporte y/o Distribucion de
Hidrocarburos, Petroliferos, por medios distintos a Ductos.

En desarrollo
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Ano de
Publicacién

Instrumentos del Programa de Regulacién Critica

Norma Oficial Mexicana NOM-011-ASEA-2019. Bodegas de guarda para
distribucion y bodegas de expendio de gas licuado de petréleo, mediante 2019
recipientes portatiles y recipientes transportables sujetos a presion.

Guia que establece las bases y los criterios para la adopcién y el establecimiento
de indicadores para medir, evaluar y reportar el desempeno en Seguridad | En desarrollo
Industrial, Seguridad Operativa y Proteccion al Medio Ambiente.

Paquete Operativo de las Disposiciones administrativas de caracter general que
establecen los Lineamientos en materia de Seguridad Industrial, Seguridad
Operativa y Proteccién al Medio Ambiente para el Diseflo, Construccidn, Pre- | En desarrollo
arranque, Operaciéon, Mantenimiento, Cierre, Desmantelamiento y Abandono de
las Instalaciones de Licuefaccion de Gas Natural.

Convocatoria y Paquete Operativo de la Norma Oficial Mexicana NOM-006-ASEA-
2017. Especificaciones y criterios técnicos de seguridad industrial, seguridad
operativa y proteccién al medio ambiente para el disefio, construccién, pre-
arranque, operacidén, mantenimiento, cierre y desmantelamiento de las
instalaciones terrestres de almacenamiento de petroliferos y petréleo, excepto
para gas licuado de petrdéleo.

Modificaciéon Guia para la elaboracion del Andlisis de Riesgo para el Sector
Hidrocarburos.

Acuerdo mediante el cual se modifican, adicionan y derogan diversos articulos de
las Disposiciones administrativas de caracter general que establecen los
Lineamientos en materia de Seguridad Industrial, Seguridad Operativa y 2019
proteccidon al medio ambiente para realizar las actividades de Reconocimiento y
Exploracion Superficial, Exploracion y Extraccion de Hidrocarburos.

Acuerdo por el cual se modifican, adicionan y derogan diversos articulos de las
Disposiciones administrativas de caracter general que establecen los
lineamientos para la conformacién, implementacién y autorizaciéon de los
Sistemas de Administracion de Seguridad Industrial, Seguridad Operativa y
Proteccién al Medio Ambiente, aplicables a las actividades del Sector
Hidrocarburos.

Fuente: ASEA-UNR (2019b).

En desarrollo

En desarrollo

En desarrollo

Existen instrumentos que se encuentran publicados en el DOF, sin embargo, se siguen
considerando en el Programa de Regulacién Critica debido a que aun se encuentra en desarrollo
el paguete operativo y/o convocatoria, es decir, los documentos que acompanaran al instrumento
y que con ellos se garantizara su operatividad.

Con relacién al Programa de Regulaciéon Critica, durante 2019 se publicaron los siguientes
instrumentos regulatorios:
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Diagrama 2. Regulacién Critica publicada en DOF en 2019

Transporte y Expendio al ..
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-NOM-009

-Convocatoria
DACG metano

Fuente: ASEA-UNR con informacién del DOF (2019-b, ¢, d, e, f, g, h, ).

Las NOMy las DACG publicadas por la ASEA en el DOF en 2019 fueron emitidas con el propdsito de
cubrir vacios regulatorios existentes para las actividades de exploracién y extraccion, transporte por
ductos y otros medios, expendio al publico de Gas L.P. y expendio simultaneo de petroliferos y/o
Gas Natural, en materia de residuos de manejo especial, seguridad industrial, seguridad operativa
y proteccién al medio ambiente.

Adicionalmente se establecieron acciones regulatorias transversales (aplicables a varias actividades
de la cadena de valor) dirigidas a la proteccién del personal por medio del Protocolo de Respuesta
a Emergencias, asi como en materia ambiental sobre la gestion integral de residuos.

1.3 Programa de Regulacién Estratégica 2019

La regulacién estratégica es agquella que se realiza con base en el Programa Regulatorio Anual, sin
embargo, su proceso va mas alld de un afio, es decir, su publicacién estd orientada para los afios
2020 y posteriores. Esta regulaciéon continudé con el disefio, desarrollo y publicacién de piezas
normativas que permitieran cerrar las brechas del riesgo de los programas regulatorios de anos
anteriores. Cada uno de estos instrumentos, conforme al proceso para el desarrollo de la regulacién,
pasa por diversas revisiones y etapas de consultas publicas. Por lo anterior, durante 2019, se
continudé con el proceso de la elaboraciéon de los siguientes instrumentos con una fecha de
publicacién estimada en 2020 o posterior:
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NOM-XXX-ASEA-20XX

Taponamiento de pozos
petroleros terrestres en
zonas agricolas, ganaderas
y eriales

NOM-XXX-ASEA-20XX

Contaminacién atmosférica,
control de emisiones de
compuestos de azufre

Modificacién a la NOM-116-
SEMARNAT-2005

SISOPA para prospecciones
sismolégicas terrestres

GUIA
Seleccién, Manejo y
Utilizacién de Dispersantes

MEDIO AMBIENTE |

SECRETARIA DE MEDIO AMBIENTE ¥ RECURSOS NATURALES

ASEA

AGENCIA DE SEGURIDAD,
ENERGIA Y AMBIENTE

Diagrama 3. Regulacién Estratégica 2019

NOM-XXX-ASEA-20XX

Taponamiento de pozos
petroleros en las zonas
marinas mexicanas

PROY-NOM-002-ASEA-2019

Transporte y Distribucion
de GLP por medio de Auto-
tanque, Semirremolque y
Vehiculo de Reparto

Modificacién a la NOM-138-
SEMARNAT/SSA1-2012
Limites maximos
permisibles de
hidrocarburos en suelos

NOM-XXX-ASEA-20XX
Inyeccién de recortes de
perforacién en formaciones
receptoras

NOM-XXX-ASEA-20XX
Estaciones de Servicio de
Gas LP para expendio de

vehiculos automotores

Modificacién a la NMX-AA-

134-SCFI-2006

Suelos - Hidrocarburos
Fraccion pesada por
Extraccién y Gravimetria

NOM-XXX-ASEA-20XX

Terminales de
almacenamiento de Gas
Natural Licuado

Modificacién a la NOM-143-
SEMARNAT-2003

SISOPA para el manejo de
agua producida

PROY-NOM-168-SEMARNAT-
ASEA-2016
Turbinas de Gas, a ciclo
abierto o ciclo combinado

Fuente: ASEA-UNR (2019b).

1.4 Publicacién de instrumentos regulatorios en el DOF 2019

Las publicaciones en el DOF son la culminacién del desarrollo y emisidén de los instrumentos
regulatorios; es ahi donde se da conocer a los regulados las nuevas normas o disposiciones que

tendran que observar y aplicar para el desarrollo de sus actividades.
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Diagrama 4. Publicacion cronoldgica de instrumentos regulatorios en el DOF durante 2019

NOM-009-ASEA-20T7 Convocatoria Metano
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Fuente: Elaboracion UNR con informacién de DOF (2019- b, ¢, d, e, f, g, h, i, ], k, 1).
En el ano 2019 se publicaron los siguientes instrumentos regulatorios:

» NOM-009-ASEA-2017. Administracion de la integridad de ductos de recoleccidn,
transporte y distribucién de hidrocarburos, petroliferos y petroquimicos

Esta norma estd dirigida a los regulados que realicen actividades de transporte, recolecciéon y
distribucién de Hidrocarburos, Petroliferos y Petroquimicos, por medio de ductos. Fue expedida
con el objetivo de que los regulados lleven a cabo la administraciéon de la integridad mecanica de
los mismos, proporcionando informacién del estado fisico en el que se encuentran los ductos,
evaluando el riesgo y determinando los eventos que puedan llegar a impactar a las personas, al
medio ambiente y a las instalaciones. También por medio de esta, se determina la prioridad en la
atencion de los ductos cuya integridad presente niveles de riesgo altos, medios o bajos, los cuales,
sustentaran la inspeccién y analisis de la integridad de los ductos terrestres y marinos existentes
en todo México.

» NOM-001-ASEA-2019. Que establece los criterios para clasificar a los Residuos de Manejo
Especial del Sector Hidrocarburos y determinar cuales estdn sujetos a Plan de Manejo; el
listado de los mismos, asi como los elementos para la formulacién y gestidn de los Planes
de Manejo de Residuos Peligrosos y de Manejo Especial del Sector Hidrocarburos

Esta Norma estd dirigida a toda la cadena de valor del Sector Hidrocarburos y establece directrices
para identificar la procedencia, tipo y volumen de residuos generados durante la realizacién de
obras y actividades del Sector. De manera indirecta permite a los regulados identificar areas de
mejora en sus procesos productivos a fin de optimizar el uso de recursos e insumos y reducir la
generaciéon de residuos.

El cumplimiento de esta regulacion fomenta que el manejo de los residuos se realice en el ambito
de la responsabilidad compartida de todos los actores involucrados, con el Unico fin de lograr que
su manejo integral sea ambientalmente eficiente, tecnolégicamente viable y econdmicamente
factible. Este instrumento establece a todos los regulados la obligacién de integrar y ejecutar un
Plan de Manejo de Residuos. Este debe incluir el tipo y cantidad de los residuos generados, la etapa
del proyecto en que se generan, las actividades a realizar para su minimizacion y/o valorizacion y,
en su caso y como Ultima opcidn, su disposicion final en sitios autorizados.
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Con la emisidon de la NOM-001-ASEA-2019, la Agencia fomenta el desarrollo sustentable del Sector
Hidrocarburos contribuyendo al cumplimiento del mandato constitucional de garantizar el
derecho de toda persona a un medio ambiente adecuado para su desarrollo y bienestar.

» NOM-008-ASEA-2019. Estaciones de servicio con fin especifico para el expendio al publico
de gas licuado de petréleo, por medio del llenado parcial o total de recipientes portatiles

Esta norma esta dirigida a la actividad de expendio al publico y establece las medidas de seguridad
para el disefio, construccién, pre-arranque, operacidon y mantenimiento de las Estaciones de
Servicio con fin especifico para el expendio al publico de gas licuado de petrdleo, por medio del
llenado parcial o total de recipientes portatiles, evitando la mala practica de llenar recipientes
transportables o portatiles en estaciones de carburacidn o mediante Auto-tanques en vialidades
(picteleo). En esta norma se establece, en materia de proteccién ambiental, la obligatoriedad de
utilizar dispositivos de desconexiéon seca, dichos dispositivos tienen un limite de emision de 0.5 cm3,
contribuyendo a la reduccién de emisiones a la atmadsfera hasta en un 95%, asi como los requisitos
en materia de integridad mecanica, mediante seguimiento en un expediente, para evitar
emisiones fugitivas.

Establece que solo se permite llenar recipientes portatiles, es decir que el Peso Total del Recipiente
(PTR) no sobrepase los 25 kg, coadyuvando con la seguridad del usuario final al transportarlo, al ser
ergondmico. El llenado de dichos recipientes debe ser en un lugar especifico, con una bascula de
seguridad que verifique el PTR y que esto solo sera realizado por personal capacitado. La Estaciéon
de Servicio con fin especifico para el expendio al publico de gas licuado de petréleo, por medio del
llenado parcial o total de recipientes portatiles, tiene la opcidén de estar anexa a una Estacién de
Servicio para expendio de Gas L.P. para vehiculos automotores, contando con una divisidn
perimetral, pero puede compartir el mismo tanque de almacenamiento, reduciendo costos en su
implementacidn y ahorro por inversién en otros terrenos.

Con este instrumento, se cubre un vacio regulatorio que atiende a la actividad de llenado parcial o
total de Recipientes Portatiles en instalaciones de fin especifico, estableciendo las condiciones de
seguridad industrial y operativa adecuadas como: el uso correcto de las llenaderas, la designacién
de una zona delimitada para el llenado de Recipientes Portatiles, el establecimiento de una zona
de revision de éstos a efecto de verificar las condiciones de seguridad y operativas de los mismos y
un manejo adecuado por personal capacitado, y responsable acorde a los escenarios de riesgo que
puedan ocurrir, particularmente por fugas, incendios y explosiones.

» NOM-0TI-ASEA-2019. Bodegas de guarda para distribuciéon y bodegas de expendio de gas
licuado de petréleo, mediante recipientes portatiles y recipientes transportables sujetos a
presion

La emision de este instrumento permite que el Sector de Gas L.P. adopte las mejores practicas en
materia de seguridad en la distribucién y expendio de recipientes transportables y portatiles de
Gas L.P. respectivamente, favoreciendo la convivencia segura de estas instalaciones con el usuario
final y la comunidad aledafa.

Actualmente, se tiene registro de que existen 24 bodegas de guarda para distribucién con
capacidades entre 1,500 kg y 20,000 kg; y 354 bodegas de expendio con capacidades entre 80 kg y
1,500 kg, y al ser un material peligroso, se requiere contar con la infraestructura para prevenir y
mitigar un accidente. Por otro lado, esta regulacidn minimizard los impactos ambientales de estas
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instalaciones al contar con requisitos de proteccién al ambiente para la etapa de la construccion
de las nuevas bodegas guarda para distribucion y bodegas de expendio.

» DACG TRASVASE. Disposiciones Administrativas de Caracter General que establecen los
lineamientos en materia de Seguridad Industrial, Seguridad Operativa y Proteccion al
Medio Ambiente que se deben cumplir, en el Diseflo, Construccién, Pre-arranque,
Operaciéon, Mantenimiento, Cierre, Desmantelamiento y Abandono, para las Instalaciones
y operaciones de Trasvase asociadas a las actividades de Transporte y Distribucion de
Hidrocarburos y/o Petroliferos, por medios distintos a Ductos

Las Disposiciones estan dirigidas a las Instalaciones y operaciones de trasvase asociadas a las
actividades de transporte y/o distribucién por medio distintos a ductos. En estas Disposiciones se
establecen los elementos técnicos y requisitos minimos de seguridad industrial, seguridad
operativa y proteccién al medio ambiente, que deben cumplir los regulados que lleven a cabo las
operaciones de trasvase mediante las siguientes unidadesy sus posibles combinaciones entre ellas:

Carro-tanque a Auto-tanque
Carro-tangue a Semirremolque
Carro-tanque a Buque-tanque
Buqgue-tanque a Bugue-tanque
Buque-tanque a Barcaza

O O O O O

Con la emisidon de estas Disposiciones, la Agencia contribuye al control y vigilancia, para que las
actividades asociadas al trasvase se realicen de manera segura, protegiendo al medio ambiente y
la poblacién.

» DACGS PROTOCOLOS RESPUESTA A EMERGENCIAS Disposiciones administrativas de
caracter general que establecen los lineamientos para la elaboracién de los protocolos de
respuesta a emergencias en las actividades del Sector Hidrocarburos

Aplican a toda la cadena de valor y establecen las medidas técnicas que los regulados deben incluir
en los Protocolos para hacer frente a las emergencias o situaciones de riesgo critico. Establecen el
contenido minimo de informacién que deben contener los protocolos, integran el Plan de atencidn
aemergencias internoy externo, aseguran que el regulado cuente con Programas de capacitacion,
entrenamiento, simulacros y mantenimiento de los equipos de emergencia. Incluyen también las
recomendaciones para la respuesta a emergencias derivadas del Andlisis de Riesgo del Sector
Hidrocarburos y establece que los regulados deberan contar con listas de verificaciéon de acciones
para atender las emergencias. Con esto, la Agencia se asegura de que los regulados estén lo mejor
preparados para afrontar una situacién de emergencia.

» DACGS EXPENDIO SIMULTANEO Disposiciones administrativas de caracter general que
establecen los Lineamientos de Seguridad Industrial, Seguridad Operativa y Proteccién al
Medio Ambiente, para el expendio simultdneo de Petroliferos y/o Gas Natural

Este instrumento establece las medidas de seguridad para el disefio, construccién, pre-arranque,
operacién y mantenimiento de las instalaciones para el expendio simultaneo, en cualquier posible
combinacion de expendio de gasolinas y diésel, gas natural comprimido y gas licuado de petrdéleo
para vehiculos automotores; asi como, llenado parcial o total de gas licuado de petréleo en
recipientes portatiles y bodegas de expendio de recipientes portatiles.
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Se establecen los requisitos en materia de protecciéon ambiental mediante la implementacion de
dispositivos de desconexidon seca y sistemas para el control y reduccion de emisiones, distancias de
seguridad, sistemas de control y alarmas, expediente de integridad mecanica, integracion de libro
de proyecto, sefales y avisos, procedimientos y capacitacion del personal, para el expendio
simultdaneo de gasolinas, gas natural comprimido y gas licuado de petréleo para vehiculos
automotores; asi como, llenado parcial o total de gas licuado de petréleo en recipientes portatiles.

Brinda claridad respecto a la ejecucion de un analisis de riesgos, para el disefo que cubre los
efectos sinérgicos derivados del almacenamiento y expendio de diversos combustibles, ademas de
convivir con otros servicios en la instalacion. Con lo cual, se atiende a los riesgos asociados al
desarrollo de las actividades de Expendio al Publico de Gas Natural y/o Petroliferos, estableciendo
las directrices técnicas sobre las instalaciones y las actividades para reducir, evaluar, prevenir,
mitigar, controlar y administrar los riesgos en instalaciones para el expendio simultdneo y se
permite al regulado modificar las actuales Estaciones de Servicio y desarrollar nuevos modelos de
negocio.

» ACUERDO MODIFICATORIO. Acuerdo mediante el cual se modifican, adicionany derogan
diversos articulos de las Disposiciones Administrativas de Caracter General que establecen
los Lineamientos en materia de Seguridad Industrial, Seguridad Operativa y proteccidn al
medio ambiente para realizar las actividades de Reconocimiento y Exploraciéon Superficial,
Exploracion y Extracciéon de Hidrocarburos

Con la finalidad de aprovechar los recursos energéticos con los que cuenta el pais, se llevan a cabo
actividades de reconocimiento y exploracidn superficial, exploracién y extraccién de hidrocarburos
en yacimientos convencionales. Dichas actividades deben ser realizadas de manera segura,
salvaguardando en todo momento la integridad de las personas, el medio ambiente y las
instalaciones. La emisién de este Acuerdo modificatorio permitié identificar areas de oportunidad
durante la aplicaciéon del Instrumento Regulatorio por las Unidades Usuarias y el propio regulado,
logrando asi mejorar la operatividad de éste y reducir tramites sin dejar de lado la administracion
de riesgos para gque las actividades se realicen salvaguardando en todo momento la integridad de
las personas, el medio ambiente y las instalaciones.

En este instrumento regulatorio se considera la administracion del riesgo para evitar y prevenir
dafos ambientales, asi como el cumplimiento de las medidas correctivas que resulten aplicables
derivadas del Reconocimiento y Exploracién Superficial, la Perforacién en las diferentes etapas que
la integran, incluyendo la toma de informacién, cementaciéon y pruebas de hermeticidad; la
Terminacidon comprendiendo las Pruebas de Produccién; y en su caso el posible Taponamiento de
Pozos para la Exploraciéon o Extraccion de Hidrocarburos en areas terrestres, Aguas Someras, Aguas
Profundas y Ultraprofundas en Yacimientos convencionales, asi como la recoleccién y movilizacién
de Hidrocarburos.

El instrumento regulatorio estd creado bajo un enfoque preventivo, por lo que los regulados
establecen los procedimientos para seleccionar, evaluar e implementar medidas de reduccidn de
riesgos e impactos, tomando en cuenta posibles fallas de las medidas de control y mitigaciéon y
dando mayor atencién a la definicion y monitoreo de sistemas, procedimientos criticos de
operacién y mantenimiento, y equipo critico.

Adicionalmente, en apego a los objetivos en materia de Mejora Regulatoria para el
perfeccionamiento en la regulacién y la simplificacién de los tramites y servicios, se reduce el
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numero de tramites generados, de 19 a 8, facilitando la comunicacién con los Regulados y el
cumplimiento normativo.

1.5 Convocatorias de Terceros

La ASEA cuenta con la figura de Terceros autorizados, quienes estan facultados para realizar las
actividades de supervision, vigilancia, evaluacion, investigacion y/o auditoria de lo dispuesto en las
DACG que emita la Agencia y los demas ordenamientos juridicos de su competencia aplicables al
Sector Hidrocarburos. Un Tercero aprobado' se refiere a los organismos de certificacion,
laboratorios de prueba y unidades de verificacidn acreditados para realizar la evaluaciéon de la
conformidad de las NOM aplicables al Sector Hidrocarburos competencia de la Agencia.

Con relacién a las convocatorias para la autorizacién de Terceros en las que se especifican los
detalles del proceso y los requisitos para los interesados en ser Terceros autorizados o aprobados,
durante 2019, se publicaron en el DOF las siguientes convocatorias:

Diagrama 5. Convocatorias para autorizacion de Terceros

Convocatoria Licuefaccion

Convocatoria Metano

Convocatoria PML TADE

Fuente: Elaboracion UNR con informacién de DOF (2019 b, h, 1).
< Convocatoria para licuefacciéon de gas natural

Dirigida a las personas morales interesadas en obtener la Autorizacién como Tercero para emitir
los Dictdmenes Técnicos y realizar las Evaluaciones Técnicas, conforme a lo establecido en las
Disposiciones Administrativas de Caracter General que establecen los Lineamientos en materia de
Seguridad Industrial, Seguridad Operativa y Proteccién al Medio Ambiente para el Disefo,
Construccidn, Pre-arranque, Operacidn, Mantenimiento, Cierre, Desmantelamientoy Abandono de
las Instalaciones de Licuefaccion de Gas Natural, publicadas en el DOF el 09 de julio de 2018.

"El articulo 53 de la Ley de Infraestructura de la Calidad denomina a los Terceros aprobados como “Organismos
de Evaluacién de la Conformidad”, los cuales pueden operar como: i) Laboratorios, de ensayos y pruebas,
medicién o calibracién, entre otros; ii) Unidades de inspeccidn; iii) Organismos de certificacion; y iv) otros
proveedores y prestadores de servicios previstos en el Reglamento de dicha Ley (DOF,2020).

460 N,
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La convocatoria establece que el Tercero autorizado debe vigilar el cumplimiento de las
Disposiciones, tener capacidad operacional y contar con personal profesional técnico especializado
con dominio y experiencia minima de 8 afos, garantizar la operatividad del instrumento
regulatorio que a su vez permite el cumplimiento del regulado que desarrolla la actividad y contar
con certidumbre procedimental.

Con motivo de la publicacion de la Convocatoria, se cuenta con 2 Terceros Autorizados para emitir
Dictamenes Técnicos y realizar evaluaciones Técnicas para las actividades de Licuefaccion de Gas
Natural del Sector Hidrocarburos.

< Convocatoria para emisiones de metano del Sector Hidrocarburos

Esta convocatoria esta dirigida a los interesados en obtener la autorizacién como Tercero para
emitir los Dictdamenes previstos en las Disposiciones Administrativas de Caracter General que
establecen los Lineamientos para la prevencién y el control integral de las emisiones de metano
del Sector Hidrocarburos, publicada en el DOF el 06 de noviembre de 2018.

En esta convocatoria se establece que el Tercero autorizado debe vigilar el cumplimiento de las
Disposiciones, contar con capacidad operacional y estar dotado de personal profesional técnico
especializado con dominio y experiencia. Lo anterior, mediante la conformacién de un equipo que
cuente con un responsable y un experto técnico para cada una de las actividades incluidas en el
alcance del instrumento regulatorio, garantizar la operatividad del instrumento regulatorio y dar
certidumbre procedimental para los regulados que desarrollan las actividades incluidas en el
instrumento regulatorio.

< Convocatoria PML TADE

Esta Convocatoria esta dirigida a los interesados en obtener la autorizacién como Tercero para
emitir los dictamenes previstos en las Disposiciones Administrativas de Caracter General que
establecen los lineamientos para la prevencion y el control integral de las emisiones de metano del
Sector Hidrocarburos, publicada el 19 de junio de 2019. Dicha autorizacién tiene como propdsito
habilitar a una persona para realizar el estudio de pérdida maxima probable aplicable a las
actividades de transporte, almacenamiento, distribucién, compresién, descompresion,
licuefaccion, regasificaciéon y/o expendio al publico de hidrocarburos y petroliferos.

Se emitid con el propdsito de establecer los requisitos técnicos especificos y de perfiles
profesionales necesarios para garantizar que dichos estudios se realicen con solidez técnica y
reflejen las caracteristicas objetivas de los riesgos inherentes a las actividades referidas en materia
de responsabilidad civil y responsabilidad por dafios ambientales que generen.

Los resultados en materia de regulacion y normatividad durante 2019 muestran el compromiso de
la ASEA por garantizar la Seguridad Industrial, Seguridad Operativa y Proteccién Ambiental por
medio de la identificacidon de vacios regulatorios, sobrerregulacién y dreas de mejora en la cadena
de valor del Sector Hidrocarburos. En 2019, la UNR incorporé el concepto de regulaciéon de calidad
gue busca satisfacer las necesidades actuales del Sector por medio de acciones especificas durante
el desarrollo, implementacién y evaluacién de la regulacién publicada por la Agencia. La
elaboracion y publicaciéon de cada uno de los instrumentos regulatorios mencionados con
anterioridad contribuyen a promover un entorno libre de contaminacion y al ejercicio pleno del
derecho a un medio ambiente sano.

LEONA VICARIO
24



\ MEDIO AMBIENTE | (J ASEA

2. Resultados de la Unidad de Gestion Industrial
2.1 Estabilizacién en la gestion de tramites

El modelo de la ASEA toma en cuenta el constante crecimiento del Sector, y por ende este
dinamismo mantuvo un alto numero de tramites y autorizaciones para el periodo de enero a
diciembre de 2019, por lo que fue necesario focalizar de manera eficiente los recursos humanos y
financieros. En 2019 el principal objetivo de la UGI fue mejorar el desempeno en la evaluacion de
solicitudes de tramites mediante |la gestidn efectiva de autorizaciones y registros. Los esfuerzos se
organizaron en dos iniciativas estratégicas: i) el abatimiento de tramites rezagados y ii) la reduccién
del tiempo de respuesta de los tramites.

En el periodo comprendido entre el 1° de enero y el 31 diciembre de 2019, se recibié un total de
21,960 tramites?, lo que significé un incremento del 60.4% con respecto al aflo anterior (13,692
tramites). Las solicitudes recibidas con mayor frecuencia fueron en materia de Protocolo de
Respuesta a Emergencias, SASISOPA, Impacto Ambiental, Seguros y Atmdsfera. Estas cinco
materias representaron el 81.5% del total de tramites que ingresaron a la Agencia durante 2019 (ver
Grafica1).

Grafica 1. NUmero de tramites ingresados a la ASEA en 2019

Protocolo de Respuesta a Emergencias
SASISOPA

Impacto ambiental

Seguros

Atmosfera

Residuos de manejo especial
Residuos peligrosos
Terceros

Riesgo ambiental

Sitios Contaminados
Auditoria ambiental

Cambio de usos de suelo

Linea Base Ambiental

Avisos de Pozos

(@]

1,000 2,000 3,000 4,000 5,000

Fuente: ASEA-UGI (2019a).

2 En el presente Informe se reportan 21,960 tramites recibidos durante 2019, mientras que en la Matriz de
Indicadores para Resultados del Programa Presupuestario GO31-Regulacion, Gestion y Supervision del Sector
Hidrocarburos, se reportan 21,630 tramites recibidos para el mismo periodo. La diferencia entre las cifras
reportadas se debe a la configuraciéon y programacion que se realizé en la Oficialia de Partes Electrénica de la
ASEA, por medio del cual se van generando nuevos tramites conforme se va actualizando el sistema.
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El 55.3% de los tramites (12,153) fueron ingresados de forma fisica en el Area de Atencién al Regulado
(AAR) y el 44.7% (9,807 tramites) mediante la plataforma de Oficialia de Partes Electrénica (OPE),
distribuyéndose en las siguientes materias:

Tabla 3. Tramites ingresados en 2019 mediante OPE y AAR

Tramites ingresados del 1° de enero al 31 de diciembre de 2019

Avisos de pozos 0 5 5
Linea Base Ambiental 0 30 30
Cambio de uso de suelo 0 62 62
Auditoria ambiental 65** 62 127
Sitios contaminados 0 133 133
Riesgo ambiental 0 190 190
Terceros 121 109 230
Residuos peligrosos 836 643 1,479
Residuos de manejo especial 0 1,848 1,848
Atmodsfera 1,946 303 2,249
Seguros 2,250 488 2,738
Impacto ambiental 0 3,039 3,039
SASISOPA 4,589 249 4,838
Protocolo de respuestas a emergencias 0 4,992 4,992

**Sistema de Auditoria Ambiental en linea de la PROFEPA.
Fuente: ASEA-UGI (2019a).

Dentro de los resultados obtenidos y derivado de la accién de reorganizaciéon interna de personal
de las 4reas evaluadoras, se llevd a cabo la revisidn, evaluacién y conclusidon de solicitudes de
tramites, cuyo resultado obtenido es el 57.6% (12,648) de solicitudes concluidas, mismas que
ingresaron en el periodo de reporte. Las materias principales corresponden a: 42% a protocolos de
respuesta a emergencia, 20% a impacto ambiental, 14% a residuos de manejo especial y 11%
relacionados a temas de atmadsfera. Adicionalmente, en el tema de abatimiento de rezago, al inicio
del 2019, se contaba con 4,843 solicitudes de tramites ingresados en periodos anteriores, de los

cuales en este mismo periodo se resolvid el 58% (2,802 tramites), quedando por resolver 2,041
tramites.
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Tabla 4. Situacion de tramites ingresados en 2019 por Direccién General

Situacién general de tramites ingresados
1° de enero al 31 de diciembre de 2019

Comercial 17,095 10,433 61.0%
Procesos Industriales 844 601 71.2%
Exploracion y Extraccion 926 660 71.3%
Operacién Integral

Fuente: ASEA-UGI (2019a).

Es importante mencionar que derivado del incremento exponencial de tramites, asi como del
rezago de tramites de aflos anteriores, se tomaron diversas acciones para incrementar la eficiencia
de las lineas estratégicas. Entre ellas, se contd con la contratacién de técnicos especializados de
apoyo para reforzar las capacidades operativas y atenderlas en los plazos establecidos por ley.
Principalmente en las materias de SASISOPA comercial e industrial y para temas de gasoductos en
las materias de Cambios de Uso de Suelo de Terrenos Forestales e Impacto Ambiental.

La contratacion de técnicos especializados optimiza y agiliza la gestién de proyectos en el rubro de
gasoductos sobre distribucidn y transporte de gas natural para las materias de SASISOPA, Cambio
de Uso de Suelo en Terrenos Forestales (CUSTF), asi como de impacto y riesgo ambiental.

Para el caso del area comercial, el incremento en el ingreso de solicitudes, asi como el rezago de
registro de conformacién y autorizacion del SASISOPA comercial, hace que las capacidades de
evaluacién para la resolucién de los registros de conformacién se puedan obtener en tiempo y
forma. Asimismo, durante el 2019 se llevaron a cabo reuniones de trabajo técnicas con la UPVEP,
con la finalidad mejorar y aumentar la eficiencia de la OPE, cuyos resultados consistieron en las
siguientes mejoras:

Tabla 5. Mejoras en la herramienta OPE
Areas de Oportunidad Identificadas para la OPE

Actualizaciéon del portal externo y administrativo y registro del regulado

Modificacion del Registro del Regulado y Terceros

del regulado

Actualizacion de plantillas, fechas y datos de los tramites del portal externo, administrativo y registro

Actualizacién de funcionalidad para solicitar un nuevo registro en los tramites RER-01y TER-O1

Estandarizacion de fecha de inicio de tramite

Administracion de roles y gestion de usuarios de la OPE

Validaciéon de llave de pago de multi tramites

3 En el presente Informe se reportan un porcentaje de avance del 57.6% respecto a los tramites ingresados a la
ASEA durante 2019, mientras que en la Matriz de Indicadores para Resultados del Programa Presupuestario
GO031-Regulacion, Gestion y Supervision del Sector Hidrocarburos, el avance corresponde al 48.8% de los
tramites ingresados para el mismo periodo. La diferencia entre las cifras reportadas se debe a la configuracion
y programacién que se realizdé en la Oficialia de Partes Electréonica de la ASEA, por medio del cual se van
generando nuevos tramites conforme se va actualizando el sistema.
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Areas de Oportunidad Identificadas para la OPE

Consulta de tramites y su documentacion

Actualizacion de datos y funcionalidades para los multi tramites

Actualizacion de datos, descarga de formatos y funcionalidades para los tramites

Reasignacion masiva e individual de tramites de usuarios con el mismo rol, agregar nuevas
instalaciones, modificaciéon del correo electrénico del Regulado y del Tercero, modificaciéon, agregacion
y eliminacion del Representante Legal

Guardado parcial en la fase de evaluacion, firma de las prevenciones por parte del Autorizador

Modificacion de representantes legales y regreso del trdmite a la fase anterior
Fuente: ASEA-UGI (2019a).

En este sentido y buscando la mejora continua de los procesos y estabilidad en la gestidn para
evaluacién de los tramites se realizé una capacitacion de Administracién de Procesos. El objetivo
fue el fortalecer las competencias técnicas en materia de Procesos y Sistemas, asi como la
Administracion, Analisis y Ejecucion de Proyectos y Metodologias basicas para la organizacién. Con
esta capacitacion se busco optimizar la operacién y contar con las mejores practicas en el mercado,
por lo que era necesario desarrollar un esquema de trabajo estandarizado y con un enfoque de
calidad en los procesos.

En cuanto a las areas técnicas se refiere, cada una en su ambito de competencia, logré mantener
una operacion estable a pesar de los recortes presupuestales sufridos durante 2019, asi como por
la falta de continuidad del convenio de colaboracién que se tenia con la Comisién Federal de
Electricidad (CFE). Este tuvo por objeto conjuntar esfuerzos y capacidades para optimizar y agilizar
los procesos de evaluacion, opinidn, dictaminaciéon y resoluciéon en las materias de Seguridad
Industrial y Proteccion Ambiental, a proyectos y actividades para el servicio de transporte de gas
natural, que realice la CFE, sus empresas filiales o subsidiarias o aquellos con los que tenga relaciéon
contractual para el cumplimiento de su objeto publico.

2.2 Gestion de Exploracion y Extraccion

Como resultado de una reorganizacién de funciones y responsabilidades con el personal existente
y la aplicacién de estrategias operativas y administrativas, en 2019 se concluyeron 71.3% de tramites
del drea de exploraciéon y extracciéon (ver Grafica 2). Asimismo, se logré la reduccion del total de
tramites en atenciéon fuera de tiempo a tan solo 150 tramites, de los cuales solo 51 hacian referencia
a tramites habilitantes*.

“ Son aquellos tramites que se necesitan para la realizacidén de las actividades del Sector Hidrocarburos. Por
ejemplo: i) tramites de seguros, ii) impacto ambiental, iii) SASISOPA y iv) cambios de usos de suelo.
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Grafica 2. Avance de trdmites 2019 ingresados vs resueltos
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Fuente: ASEA-UGI (2019a).

La situacién de tramites por parte de la Direccidon General de Gestidén de Exploraciéon y Extraccion,
resultado de las evaluaciones llevadas a cabo por la Direccidn General del 1° de enero al 31 de
diciembre de 2019 fue la siguiente:

Tabla 6. Situacién general de tramites 2019

Direccién General Tipo ingreso | Ingresado Resuelto En .o
evaluacion
AAR 890 626 264
Exploracion y Extraccion OPE 36 34 2

Fuente: ASEA-UGI (2019a).

Tabla 7. Situacioén general de tramites por materia 2019
Numeralia general por materia
(1° de enero al 31 de diciembre de 2019)

Impacto ambiental 214 148 66
Residuos de manejo especial 243 153 90
Residuos peligrosos 250 183 67
Atmosfera 10 9 1
SASISOPA 44 34 10
Riesgo ambiental 30 13 17
<
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Numeralia general por materia
(1° de enero al 31 de diciembre de 2019)

Sitios contaminados 32 30 2

Cambio de usos de suelo 21 12 9
Protocolo de respuesta a emergencias 47 47 0
Linea Base Ambiental 30 30 0

Avisos de pozos 5 1 4

Fuente: ASEA-UGI (2019a).

Asimismo, con base en el seguimiento secuencial y de atencidén a términos y condicionantes de los
tramites habilitantes de los regulados, se desarrolld un control de seguimiento que indica de
manera clara cudl es la etapa que estd en progreso y el estatus de cada uno de los tramites
habilitantes (LBA, MIA, SASISOPA y Seguros) requeridos antes del inicio de la ejecuciéon de cada
Proyecto.

El control de seguimiento antes referido contiene la informacién de:
e 113 proyectos aprobados y de los préximos a ser autorizados por la Comisién Nacional de
Hidrocarburos
e 6l proyectos cuentan con SASISOPA autorizado
e 67 proyectos con autorizacion de MIA
e 100 proyectos con Linea Base Ambiental
e 58 proyectos con pdliza de seguros

Tabla 8. Seguimiento de la gestién de tramites de las dreas contractuales

Fecha de Actealizacibe: 28 de noviembre d CONTROL DE AREAS CONTRACTUALES

1 PROYECTOS MARINDS

o AC RADOR T ETAPA PROVISIONAL I ETAPA EXPLORAC ETAPA EVALUAC ETAPA EXTRACCION I I:i“:'l’mm
LBA | A [asisOP[EGURO| LBA | mMIA [AsisOP[EGURD] LBA | MiA [AsisOPfEGURO] LBA | MIA
A2 Hakehi CHH-ROMOLAZ201S |ASEA-HOEBO0S] Mia | mea | mea | mes (-] -] -] [
AT Talea 1 CNHROUMOLAT0E |ASEATAENOORG MIA | WA | NIA | WA -] -] -] -]
ETAPA PROVISIONAL ETAPA EXPLORACION ETAPA EVALUAC ETAPA EXTRACCION COMENT ARIO
L2 AC OPERADOR CONTRATO CURR
LEA | MIA _[ASIZOPE LBA | MIA _IASISOP) RO) LBA | MIA EGURD) LBA | MIA i
A ERI CHNH-ROMOZ-ANZONE |ASEAEIMSO0MT A | sa | ma | mea | s | omes | omea [ mes | @ L] L -] -] -] L @
A2 Hokchi CHH-ROMOZ-A212015 (ASEA-HOEWGO00S] MMA | BA | WA | WeA i, L A MA (-] -] -] - o - - -]
A3 Fickdwood CHH-ROMOZ-A412015 | ASEAFIESO0SC) MA | mea | e | mes A HiA [ [ -] -] L] o - - o @
OVISION, APA EXPLORACION T
(e AC RADOR CORTIATE. ETAPA PROYISIONAL ETAPA EXPLORAC ETAPA EYALUAC ETAPA EXTRACCION II:IE:T.IRD
LBA MIA | ASIS LBA MiA A URN LBA MIA E13 EGURD LBA MLA
AVCPP Chiny Qffshore  JCNH-RO-LOS-ALCPPI20ME ATEA-CIOIS009C]  MIA WA WA A @ (=] o [ <]
AZ-CFP TOTAL CNH-ROT-LO&-AZ CRPIZ0IASEA-TOEMZ3SC MIA WA NiA NeA @ (-] (-] [-]
AP Chewon  ENHROLLOS-ASCPPI20GASEA-CEERSOISC) M4 | BbA | A | NeA -] L] [} =]
AdCPP Chiss Difshore  CNH-ROSLOS-ALCPPIZOMEASEA-CIONOOSC] MIA | MIA | NeA | Rea e <] <] [}
ARCE L4 CHNH-ROTLE-AICSE0M6 [ASEA-BEERSORT] MIA | BA | A | NeA L @ L s
FER- Equnar CHH-ROLOL-AI CSZ0 ASEA-SAERSSSD  MA | Ba | MeA | mea L] L] L) Ll
Y. PCCawigsh | CHH-ROMLOL AL CoaoE ASEAPACITOES  MA | mua | s | mes @ -] -] L]
AS-CS el CHH-ROI-LO-AS CS/2005 [ASEA wa | o | omea | s | @ -] -] [}

Fuente: ASEA-UGI (2019b).
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Los tramites habilitantes indicados en el control de seguimiento sirven como base, comparativo y
muestra de resultados de como las DGGEERNCM y DGGEERC estan resolviendo sus tramites,
cuales se encuentran en evaluaciéon y cudles son los préximos a evaluar para cada regulado que
cuenta con un Proyecto.

Aspectos Relevantes

Dentro de las actividades estratégicas de la Direccion General Gestion de Exploraciéon y Extraccion,
se busco optimizar y agilizar la gestidon de tradmites en proyectos para el desarrollo de 20 campos
petroleros prioritarios de crudo ligero pertenecientes a la empresa productiva del estado Petréleos
Mexicanos. De acuerdo con lo anterior, los resultados de alto impacto a corto plazo corresponden
a las siguientes acciones realizadas:

e Se realizaron reuniones interinstitucionales entre ASEA-CNH-SENER con la intencién de
establecer estrategias para la atencién regulatoria para cada uno de los 20 proyectos.

e Participacion de la CNH-ASEA para establecer la estrategia de autorizacidon de los planes
de extraccion para los proyectos XIKIN, ESHA y CHOCOL.

e Se llevaron a cabo reuniones entre ASEA y PEP para establecer la estrategia de
cumplimiento de la regulaciéon en materia de Impacto Ambiental y SASISOPA para los 20
proyectos.

e En materia de impacto ambiental, PEP ingresé a la ASEA, la solicitud de modificacion del
proyecto titulado “PROYECTO DE MODERNIZACION Y OPTIMIZACION DEL CAMPO
CANTARELL". Dicha solicitud considera la ampliacién de plazo para la continuidad
operativa del proyecto. En este sentido, se autorizé dicha solicitud otorgando 5 afos
adicionales al Proyecto, lo cual otorga certeza en la continuidad de realizacién de
actividades en dicho campo petrolero.

e Asimismo, en materia de Impacto Ambiental, PEP ingresé a la ASEA, la solicitud de
modificaciéon al proyecto denominado "PROYECTO INTEGRAL CRUDO LIGERO MARINO
FASE 3". Dicha modificacion contempld la realizacidon de obras y actividades en 15 de los 20
proyectos. En este sentido, en un periodo de evaluacién expedito y con caracter prioritario
por parte de la ASEA se autorizé dicha solicitud de modificacién al Proyecto.

¢ También en materia de Impacto Ambiental, PEP ingresé a la ASEA la solicitud de
modificaciéon al proyecto denominado “PROYECTO OGARRIO- MAGALLANES". Dicha
modificaciéon contempld la realizacién de obras y actividades del Oleoducto de 16" de
didmetro Cahua - Rabasa (seccion terrestre), que comprende uno de los 20 campos
establecidos como prioritarios por parte de PEMEX: el campo Rabasa. En este sentido, en
un periodo de evaluacién expedito y con caracter prioritario por parte de la ASEA se
autorizo dicha solicitud de modificacion al Proyecto.

e En materia de SASISOPA, a través de las modificaciones indicadas en materia de Impacto
Ambiental para los 16 campos prioritarios de PEMEX, ya cuentan con autorizacién
ambiental para realizar actividades, sumandose a los 4 campos prioritarios que ya
contaban con autorizacion. En resumen, los 20 campos prioritarios de PEMEX ya cuentan
con autorizacion Ambiental para iniciar actividades.

e Se establecieron estrategias de coordinacién y gestién con SENER y CNH, para el
otorgamiento por parte de SENER a PEMEX, de 64 nuevos Titulos de Asignaciéon para
realizar actividades de Exploracién y Extraccién: 12 de Aguas Profundas, 30 de Areas
Terrestres y 22 de Aguas Someras.

e Se ampararon en el Sistema de Administracién, las actividades de Evaluacién del Campo
Ixachi comprendido en las Asignaciones AE-0032-2M-Joachin -02 y AE-0028-2M-Cotaxtla
-01 (Areas Terrestres).
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e PEP ingresd ante la Agencia el trdmite para amparar en el Sistema de Administracion, las
actividades de 15 areas de desarrollo de Campos comprendidos en nueve Asignaciones de
Exploracion y Extraccién (Ronda 0). De las cuales, se ampararon en el Sistema de
Administracién, las actividades de Desarrollo para la Extracciéon del Campo Xikin,
Comprendido en la Asignacién AE-0006-4M-Amoca-Yaxché-04 (Aguas Someras).

e Seincorporarony ampararon en el Sistema de Administracion, seis Titulos de Asignaciény
sus actividades de Exploracion (periodo inicial):

o Cinco Asignaciones Ronda O: AE-0381-M-Pitepec, AE-0382-M-Amatitlan, AE-0385-
M-Soledad, AE-0386-M-Miahuapan y AE-0388-M-Miquetla (Areas Terrestres).

o Una Asignacion Post-Ronda 0- AE-O110-Cinturén Plegado Perdido-09 (Aguas
Profundas).

e Seaprobd la Segunda modificaciéon al Sistema de Administraciéon de PEP, que consistid en
el cambio de nombre a sus Unidades de Implantacién, derivado de la aprobacion del
Estatuto Orgdnico de la Empresa Productiva del Estado Subsidiaria de Petrdleos
Mexicanos, denominada Pemex Exploracién y Produccién, publicado en fecha 24 de junio
de 2019.

e Seevalud la Primera auditoria externa al Sistema de Administracion de PEP.

e Se atendieron 92 consultas de CNH, durante el proceso de evaluacién de Planes asociados
a las actividades de PEP:

o 44 planes de Exploracion: 42 nuevos y dos modificaciones.
o Un Programa de Evaluacion: 1 Nuevo.
o 47 planes de Desarrollo para la Extraccién: 15 nuevos y 32 modificaciones.

e La ASEA a través de los tramites de avisos de perforaciéon de pozos le da seguimiento en
materia de seguridad industrial, seguridad operativa y proteccién al ambiente a la
operaciéon de los proyectos Marinos ESAH (ESAH-2IDES), HOK (HOK-1001EXP, HOK-44),
MANIK (MANIK-4DES), MULACH-10DES), TETL (TETL-1001EXP), TLACAME (TLACAME-3DES),
XIKIN (XIKIN-22DES, XIKIN-45DES) y proyectos Terrestres IXACHI (IXACHI-10DES, IXACHI-
20DES, IXACHI-24DES, IXACHI-2DES, IXACHI-TIDES, IXACHI-T00TEXP, IXACHI-2001EXP),
VALERIANA (VALERIANA-1), que actualmente estan en operacion.

2.3 Gestion de Procesos Industriales

En materia de procesos industriales, durante 2019 y con el propdsito de atender en tiempo y forma
las solicitudes de tramite ingresadas, se llevd a cabo la reorganizacién de funciones del personal,
dando como resultado la atencion del 71.2% (601) de los trdmites ingresados durante el periodo
referido.

Tabla 9. Situacion general de tramites 2019
Numeralia general
(1° de enero al 31 de diciembre de 2019)

AAR 759 550 209

Procesos Industriales OPE 85 51 34

Fuente: ASEA-UGI (2019a).
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Tabla 10. Situacion general de tramites por materia
Numeralia general por materia
(1° de enero al 31 de diciembre de 2019)

Impacto ambiental 282 229 53
Residuos de manejo especial 64 60 4
Residuos peligrosos 147 136 N
Atmodsfera 34 26 8

SASISOPA o6 59 57

Riesgo ambiental 100 6 94

Sitios contaminados 58 46 12

Cambio de uso de suelo 27 23 4
Protocolo de respuesta a emergencias 16 16 0

Fuente: ASEA-UGI (2019a)

En referencia al rezago anterior a 2019, se contaba con 168 tramites pendientes de evaluacion,
distribuidos en las siguientes materias: 37% (62) en SASISOPA, 18% (31) en impacto ambiental, 13%
(22) riesgo ambiental, 12% (20) cambios de uso de suelo, 7% (12) en residuos de manejo especial, 6%
(11) en residuos peligrosos, 3% (5) atmodsfera y 3% (5) sitios contaminados. De este total, en 2019 se
resolvio el 88% (148) de los tramites rezagados.

Parte de los resultados anteriormente mencionados, se debe a la atencién de evaluaciones
técnicas, a través de recursos del Fideicomiso de ASEA para fortalecer la autonomia en la gestion
de los tramites vinculados a gasoductos de gas natural (transporte, distribuciéon, descompresion,
licuefaccion, etc.), con el cual se cuenta con el apoyo de ocho personas adicionales contratadas para
la atencién de los tramites en materia de SASISOPA, cuatro para cambio de uso de suelo en
terrenos forestales y tres para impacto ambiental, esto, con el objetivo de atender en tiempo los
tradmites, asi como de atacar el rezago de aquellos que se encuentran fuera de tiempo.

Aspectos Relevantes

e En colaboracién con la SEMARNAT, se logré el reporte de 4,655 Cédulas de Operaciéon Anual
(COA) del Sector Hidrocarburos, en el periodo de marzo a junio de 2019 via COA Web. Entre las
acciones llevadas a cabo se encuentran las siguientes:

o Establecimiento de criterios de respuesta con la DGGCARETC de SEMARNAT.

o Creacidon de un centro de atencién telefénica dirigido a regulados del Sector.

o Asesoria continua via telefénica y correo electrénico.

o Resolucidon de condiciones de reporte particulares para regulados del Sector
Hidrocarburos.

e Participacion de la DGGPI de manera conjunta con la UNR en los paquetes operativos de las
regulaciones emitidas por la Agencia, asi como en los grupos de trabajo de las regulaciones
que actualmente estan en desarrollo. La participacion se ha enfocado en:

Desarrollo de Guias y Regulaciones
o NOM para descompresion de gas natural comprimido.
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Anteproyecto de Norma Oficial Mexicana ANTE-PROY-NOM-XXX-ASEA-2019
Especificaciones y criterios de Seguridad Industrial, Seguridad Operativa y Proteccidn
al Medio Ambiente para el Disefio, Construccién, Pre-arranque, Operacion,
Mantenimiento, Cierre y Desmantelamiento de las instalaciones de Almacenamiento
y Regasificacion de Gas Natural Licuado.

Guia de Inspeccidn basada en riesgo.

Guia para la revision de seguridad de pre-arranque.

Guia de Riesgos.

PROY-NOM-XX-ASEA-20XX Anteproyecto de Norma Oficial Mexicana Instalaciones
Terrestres de Almacenamiento de Gas Licuado De Petrdleo.
PROY-NOM-XX-ASEA-20XX Limites maximos permisibles de hidrocarburos en suelos
y lineamientos para el muestreo en la caracterizacidon y especificaciones para la
remediacion (NOM-138-SEMARNAT/SSA1-2012).

PROY-NOM-XX-ASEA-20XX Recuperacidon de azufre proveniente de los procesos de
refinacion del petréleo (NOM-148-SEMARNAT-2006).

DACG Complejos procesadores de gas.

Revision de paquetes operativos de regulaciones publicadas por la Agencia

o

NOM-006-ASEA-2017, Especificaciones y criterios técnicos de Seguridad Industrial,
Seguridad Operativa y Protecciéon al Medio Ambiente para el Disefio, Construccion,
Pre-arranque, Operacién, Mantenimiento, Cierre y Desmantelamiento de las
instalaciones terrestres de almacenamiento de Petroliferos y Petrdleo, excepto para
Gas Licuado de Petrdleo.

NOM-007-ASEA-2016, Transporte de gas natural, etano y gas asociado al carbdn
mineral por medio de ductos.

NOM-009-ASEA-2017, Administracidén de la integridad de Ductos de recoleccion,
Transporte y Distribucion de Hidrocarburos, Petroliferos y Petroquimicos.

DACGCS que establecen los Lineamientos en materia de Seguridad Industrial,
Seguridad Operativa y Proteccion al Medio Ambiente para el Disefio, Construccion,
Pre-arranque, Operaciéon, Mantenimiento, Cierre, Desmantelamiento y Abandono de
las Instalaciones de Licuefaccion de Gas Natural.

DACGCS que establecen los Lineamientos que se deben cumplir, en el Disefo,
Construccidn, Pre-arranque, Operacién, Mantenimiento, Cierre, Desmantelamiento y
Abandono, para las Instalaciones y operaciones de Trasvase asociadas a las actividades
de Transporte y/o Distribucién de Hidrocarburos y/o Petroliferos, por medios distintos
a Ductos.

Disposiciones Administrativas de caracter general que establecen los Lineamientos
para la prevencion y el control integral de las emisiones de metano del Sector
Hidrocarburos.

2.4 Gestion Comercial

Respecto a gestidon comercial, durante 2019 se recibieron 17,095 tramites, es decir, el 77.8%, del total
de los tramites ingresados a la UGI. Las principales materias que ingresaron fueron las siguientes:
i) protocolo de respuesta a emergencias con el 28.83% (4,929), ii) SASISOPA con el 27.36% (4,678), iii)
impacto ambiental con el 14.88% (2,543) y iv) atmdsfera con el 12.90% (2,205). La suma de los tramites
de estas cuatro materias corresponde el 83.97% de los tramites que atiende esta Direccion (ver

Griéfica 3).
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Grafica 3. Porcentaje de trdmites ingresados por materia en 2019
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Fuente: ASEA-UGI (2019a).

Ante el alto nUmero de tradmites, se realizd la reorganizaciéon de funciones del personal, dando como
resultado la atenciéon del 61.03% (10,433) del total de trdmites recibidos en 2019 quedando como se
muestra en la Tabla 11.

Tabla 11. Situacion general de trdmites 2019

Numeralia general

AAR 9,845 8,819 1,026
Comercial OPE 7,250 1,614 5,636

Fuente: Fuente: ASEA-UGI (2019a).

Tabla 12. Situaciéon general de trdmites por materia en 2019
Numeralia general por materia

Impacto ambiental 2,543 2,004 539
Residuos de manejo especial 1,541 1,433 108
oon ~,,,°’
o =
Sl D _H
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Numeralia general por materia

Residuos peligrosos 1,082 262 820
Atmosfera 2,205 1,265 940
SASISOPA 4,678 509 4,169
Riesgo ambiental 60 0 60
Sitios contaminados 43 24 19
Cambio de usos de suelo 14 7 7
Protocolo de respuesta a emergencias 4,929 4,929 0

Fuente: ASEA-UGI (2019a).

Aunado a la estrategia de reorganizacion, a partir de agosto de 2019, se conformdy puso en marcha
el fideicomiso para fortalecer la autonomia en la gestién de los tramites del Sector Hidrocarburos,
con el cual se cuenta con el apoyo de 15 personas adicionales contratadas para la atenciéon de los
tramites en materia de SASISOPA. Lo anterior con el objetivo de atender en tiempo los tramites, y
atacar el rezago de aquellos que trdmites ingresados anteriores al 2019. En este periodo se
concluyeron 2,293 tramites rezagados (ver Grafica 4).

Grafica 4. Tramites ingresados antes del 2019 y atendidos en el periodo 2019
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Fuente: ASEA-UGI (2019a).
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Aspectos Relevantes

Participacion de la DGGC de manera conjunta con la UNR en los paquetes operativos de las
regulaciones emitidas por la Agencia, asi como en los grupos de trabajo de las regulaciones
gue actualmente estan en desarrollo:

o Guia de Inspecciéon basada en riesgo.

o Guia de Riesgos.

o NOM-006-ASEA-2017, Especificaciones y criterios técnicos de Seguridad Industrial,
Seguridad Operativa y Proteccion al Medio Ambiente para el Disefio, Construccion,
Pre-arranque, Operacidon, Mantenimiento, Cierre y Desmantelamiento de las
instalaciones terrestres de almacenamiento de Petroliferos y Petrdleo, excepto
para Gas Licuado de Petréleo.

o Guia para la revisidon de seguridad de pre-arranque.

o PROY-NOM-XX-ASEA-20XX Limites maximos permisibles de hidrocarburos en
suelosy lineamientos para el muestreo en la caracterizacion y especificaciones para
la remediacion (NOM-138-SEMARNAT/SSAT-2012).

2.5 Gestion de Operacion Integral

Terceros

A partir de diciembre de 2018, el Comité de Terceros ASEA opera regularmente. En el
ejercicio 2019 se celebraron 11 reuniones ordinarias y una reunién extraordinaria.

Durante el ejercicio 2019, la ASEA otorgd un total de 15 Autorizaciones y 32 Aprobaciones a
Terceros.

Al cierre del ejercicio que se reporta, la ASEA contaba con un total de 382 Terceros
Aprobados y 244 Terceros Autorizados, que en conjunto suman 626 Terceros que han
registrado 1,988 técnicos para la evaluacién del cumplimiento y conformidad de las etapas
de disefio, construccion, pre-arranque, operacién y mantenimiento de instalaciones del
Sector Hidrocarburos en toda la cadena de valor. Lo anterior de acuerdo con lo establecido
con distintas Disposiciones Administrativas de Caracter General y Normas Oficiales
Mexicanas que la ASEA ha emitido, asi como otras Normas Oficiales Mexicanas heredadas
de otras dependencias federales.

Se otorgaron 29 refrendos para la NOM-005-ASEA-2016, 1 para la NOM-013-SEDG-2002, 1
para la NOM-003-SEDG-2004 y 1 para la NOM-007-SESH-2010 e inicié la implementacién
del programa de refrendo 2020, en el que se espera un total de 233 solicitudes, de las cuales
192 son para refrendo de autorizaciones y 41 de aprobaciones. El 70% de las 233 solicitudes
mencionadas corresponde a SASISOPA Comercial, SASISOPA Industrial, Auditorias
Externasy la Norma Oficial Mexicana NOM-005-ASEA-2016.

Inicié el proceso de modificaciéon de las Disposiciones Administrativas de Caracter General
para la aprobacién y autorizacién de Terceros, proponiendo una serie de modificaciones y
requisitos adicionales en el sentido de fortalecer el proceso de evaluacidon de aspirantes a
terceros y brindar mayor certidumbre juridica y técnica; mismas que fueron aceptadas por
el grupo de trabajo practicamente en su totalidad.

El proyecto de evaluacién del desempefo de Terceros se encuentra en desarrollo. En este
se buscard la participacion de USIVI, de acuerdo con las funciones que dicha Unidad tiene
establecidas en el Reglamento Interior la ASEA.

Se reactivo el canal de comunicacién con la entidad mexicana de acreditacién A.C, con
objeto de garantizar el cumplimiento del marco regulatorio aplicable al proceso de
aprobacién de Terceros establecido en la Ley Federal sobre Metrologia y Normalizacién.
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e Seincluyd el requerimiento de una plantilla minima de personal especializado dentro de
las Convocatorias para Terceros a publicarse en el DOF.

e Se gestiond la suficiencia presupuestal para la publicacion de tres Convocatorias de
Terceros Autorizados para evaluar el cumplimiento de las Disposiciones administrativas de
caracter general de Licuefacciéon, PML TADE (garantias financieras) y Prevencién y Control
Integral de las Emisiones de Metano del Sector Hidrocarburos, gracias a lo cual estas
convocatorias ya han sido publicadas en el DOF.

Seguros y Auditoria Ambiental

e El periodo que se reporta inicid con un rezago en la atencién de 486 solicitudes de registro,
de las cuales, como resultado de las acciones aplicadas, 374 fueron notificadas y 112 no
tuvieron respuesta por parte del regulado. Se inicid la elaboracidon de los oficios de
desechamiento respectivos.

e Para el periodo que se reporta se recibieron 2,738 solicitudes de registro de pdlizas de
seguro por OPE y por el AAR. De esas, 1,999 se encontraban en evaluaciéon al cierre del
ejercicio 2019.

e Se otorgaron 1,307 registros para actividades TADE, 237 para exploracién y extraccion.
También se generaron 151 no registros y 50 oficios de desechamiento.

e Alinicio del ejercicio que se reporta se contaba con 846 tramites registrados en el Sistema
de Auditoria Ambiental en Linea y al cierre del ejercicio se tenian 49 en proceso de
evaluacion.

e 37 trdmites han concluido su proceso de evaluacion. Al cierre del ejercicio se esta en
proceso de emitir 22 Certificados de Industria Limpia y 15 de Calidad Ambiental.

Terceros y Seguros
Como una mejora a la gestién de tramites se dised un proyecto para contar con la OPE, misma

gue se ofrece a los regulados y aspirantes a Terceros para disminuir costos al contar con una
plataforma electrénica a través de la cual pueden gestionar sus tramites a distancia.

Tabla 13. Situacion general de trdmites por materia en 2019
Numeralia general por materia

AAR 109 81 28
Terceros OPE 121 76 45
AAR 488 227 261
Seguros OPE 2,250 512 1,738
Fuente: ASEA-UGI (2019a).
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Auditoria Ambiental

e Se conformd un equipo integrado por cuatro evaluadores, previa asesoria de la
Procuraduria Federal de Proteccidon al Ambiente (PROFEPA).

e Setramitd la asignacion de las claves de acceso al Sistema de Auditoria Ambiental en Linea
para los evaluadores.

e Se realizd la adquisicion de un total de 100 certificados de Industria Limpia y Calidad
Ambiental en materia de Auditoria Ambiental.

e Se participé6 en el curso “MEJORANDO EL AMBIENTE A TRAVES DE LA
AUTORREGULACION?", el cual fue impartido por ODES MEXICO, A.C. en las instalaciones de
la PROFEPA. El curso aporté herramientas a los evaluadores para poder identificar
indicadores ambientales en las instalaciones de los regulados que se inscriben en el
Programa Nacional de Auditoria Ambiental. Ello es relevante ya que estos indicadores se
incluyen en el Informe de Auditoria Ambiental sujeto a evaluacién de ASEA.

Tabla 14. Situacion general de tramites en 2019
Numeralia general por materia

AAR 62 44 18
Auditorias -~ 65 1% 5
Ambientales SAAEL

*Los tramites resueltos incluyen tramites ingresados antes del 1° de enero de 2019.
**Sistema de Auditoria Ambiental en linea de la PROFEPA.
Fuente: ASEA-UGI (2019a).

A la fecha se cuenta con 37 tramites en proceso de emision del Certificado en materia de Auditoria
Ambiental, los cuales se espera certificar en el mes de enero:

|. 22 certificados de Industria Limpia, y

[I. 15 certificados de Calidad Ambiental

Aspectos relevantes a realizar en ejercicios posteriores

Terceros

e Prioridad: Concluir el desarrollo de los criterios para dar el Vo. Bo. a los expertos que seran
sometidos a consideracién de la Agencia para emitir opinidn sobre el PPCIEM o el Reporte
Anual de Cumplimiento que prevén las Disposiciones de metano.

e Prioridad: Concluir el desarrollo de los criterios de evaluacion de los Terceros a ser
Autorizados para las Disposiciones de metano.

e Prioridad: Concluir el desarrollo de los lineamientos/directrices para los Terceros
Autorizados para las Disposiciones de metano.

e Prioridad: Continuar el desarrollo e implementar el programa de evaluacién de la
conformidad de la Norma Oficial Mexicana NOM 004 ASEA-2017, en colaboracién con los
Terceros Aprobados.

e Prioridad: Elaborar y gestionar la publicacion en la pagina de la Agencia, de los avisos del
procedimiento para opiniones técnicas de la normatividad que no cuenta con terceros por
no haberse publicado la convocatoria respectiva.
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e Prioridad: Llevar a cabo la revisién continua de los criterios de evaluacién de la aprobaciéon
y la autorizaciéon de terceros para fortalecer la seleccidon de éstos y establecer el mecanismo
digital de consulta de los criterios internos que se establezcan a este respecto (“corcho
terceros”).

e Prioridad: Desarrollar e implementar el proceso de suspensién, cancelacién o revocacion
de las aprobaciones y autorizaciones de Terceros.

e Prioridad: Participar en el grupo de trabajo de elaboracidn de las Convocatorias de Normas
Oficiales Mexicanas “heredadas” incluyendo los criterios de lecciones aprendidas.

e Prioridad: Continuar la participacién en el proceso de elaboracién de las Convocatorias para
Terceros de la regulacidon que expida la Agencia.

e Prioridad: Continuar la coordinacién con USIVI-DGGSIVOI respecto de los resultados de la
evaluacion del desempefio de los Terceros.

e Prioridad: Crecimiento del padrdn de Terceros con prioridad en aquella regulacién que
cuenta con un ndmero reducido de Terceros, por ejemplo, la Norma Oficial Mexicana NOM-
004-ASEA-2017 o las DACG sobre Seguros TADE.

e Prioridad: Fortalecer el seguimiento al cumplimiento de obligaciones de los terceros ante
la Agencia, de conformidad con las facultades de UGI.

e Prioridad: Preparar las préximas sesiones de Subcomité Técnico y de Comité de Terceros
correspondientes al mes de enero.

e Prioridad: Continuar la evaluacién y resolucién de las solicitudes de refrendo dentro del
programa de refrendo 2020.

e Prioridad: Continuar con la participacién en la conformacion del archivo fisico y electrénico
de la Direccién General y habilitar el espacio asignado con el mobiliario que asignd la
Unidad de Administraciéon y Finanzas.

Seguros y Auditoria Ambiental

e Prioridad: Publicar el Acuerdo que establezca los montos minimos para el registro de
pdlizas de seguro para las actividades de “Distribucion de gas natural o petroliferos por
medio de ductos o planta de distribucion” ya que actualmente y de acuerdo con las
Disposiciones Administrativas vigentes se requiere de un estudio de Perdida Maxima
Probable para determinar los montos de aseguramiento.

o EI26 de septiembre 2019, se celebrd una reunién con asociaciones de gas LP, en la
cual se presentd una propuesta para determinar montos minimos.

o Lasegundareunion se llevé a cabo el 9 de diciembre para continuar con el analisis
de la propuesta.

o EN 2020 se llevara a cabo la tercera reunion en la cual las asociaciones presentaran
sus puntos de vista respecto de la elaboracion del PML y la viabilidad de la
presentacion del mismo para el segmento con mayor volumen de
almacenamiento.

e Prioridad: Otorgar 37 Certificados de los cuales 22 son de Industria Limpia y 15 de Calidad
Ambiental.

e Seguros: Continuar la atencién a las solicitudes de registro, modificacién, cancelacién e
informes de seguros para contribuir al desarrollo de las actividades del Sector
Hidrocarburos.

e Auditoria Ambiental: Continuar la atencién a las solicitudes de certificacidon en materia de
Auditoria Ambiental para contribuir a incentivar el cumplimiento de los regulados mas alla
de lo que marca la regulacién.

e Auditoria Ambiental: Continuar con el proceso de atencidén a regulados inscritos al
Programa Nacional de Auditoria Ambiental.
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e Archivo: Continuar con la participacion en la conformaciéon del archivo fisico y electréonico
de la Direccion General.

Durante 2019, la UGI realizd un arduo trabajo respecto a la expedicidon, modificaciéon, suspension,
revocacion y anulacion de permisos, licencias y autorizaciones en materia de Seguridad Industrial,
Seguridad Operativa y Proteccion Ambiental. Derivado del constante crecimiento del Sector
Hidrocarburos y del alto niumero de tramites y autorizaciones, en 2019 la UGI se concentrd en dos
iniciativas estratégicas: i) el abatimiento de tramites rezagados, y ii) la reduccién del tiempo de
respuesta a los tramites. Con las acciones emprendidas y los resultados obtenidos por la UGI, la
ASEA fortalece la gestion con enfoque de manejo del riesgo que contribuye a la conservaciéon del

medio ambiente, los recursos naturalesy promueve la integridad de las instalaciones y salvaguarda
a las personas.
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3. Resultados de la Unidad de Supervision, Inspeccién y Vigilancia
Industrial

Durante 2019, la Unidad de Supervision, Inspeccion y Vigilancia Industrial (USIVI), reafirmé y
consolidé su compromiso con la seguridad industrial, la seguridad operativa y la proteccion del
medio ambiente, lo cual permitié llevar a cabo la revisidon y el seguimiento de las actividades
operativas relacionadas con las competencias de USIVI. Es importante destacar que, durante el
presente ano, la USIVI buscé en todo momento y bajo cualquier circunstancia, reflejar los valores
de transparencia, imparcialidad, profesionalismo y confiabilidad en todos y cada uno de sus
procesos.

Para el cumplimiento de sus encomiendas, la USIVI continué implementando un modelo de
inspeccidn basado en el riesgo, tomando en cuenta la naturaleza de la cadena de valor o linea de
negocio, el tamafo o inventario de sustancias que se maneja en sus instalaciones, el cumplimiento
a los requerimientos normativos y la implementaciéon y desempefio de su Sistema de
Administracion de Seguridad Industrial, Seguridad Operativa y Proteccién al Medio Ambiente
(SASISOPA), los cuales deben considerar todo el ciclo de vida de las instalaciones, desde su disefio
hasta su cierre, desmantelamiento y abandono.

El Programa de Supervisiéon, Inspeccién y Verificacidon con base en el riesgo, se sustenta en la
utilizacidon de matrices de riesgo que permiten definir y jerarquizar la criticidad de los riesgos para
determinar los actos de supervision, inspeccion, verificacidon y vigilancia. Este Programa estd
alineado al cierre de brechas de riesgo critico en las instalaciones y equipos, procesos y en la gestiéon
de los Terceros aprobados y autorizados.

La ejecucidn del Programa de Supervision, Inspeccion y Verificaciéon con base en el riesgo tiene
como eje principal la identificacién, evaluacién y control de los riesgos en las actividades de la
cadena de valor del Sector Hidrocarburos. EI Programa estd conformado por tres grandes
actividades: i) Supervision, ii) Inspeccion y iii) Verificacion.

3.1 Programa de Supervision

Los actos de supervision tienen como objetivo obtener informacion respecto del cumplimiento por
parte de los regulados y Terceros de los ordenamientos legales, reglamentarios y normas que
resulten aplicables, a través de requerimientos de informacién. En |a Tabla 15 se enlistan los actos
de supervision realizados durante 2019, por cada una de las actividades de la cadena de valor del
Sector Hidrocarburos.

Tabla 15. Actos de Supervision Programados y No Programados 2019
Supervision

Exploracion y Extracciéon

Procesos Industriales 0 0 0
Transporte y Almacenamiento 8 0 8
Comercial 3,384 1,358 4,742
Terceros 10 1 i
TOTALES 3,413 1,359 4,772

Fuente: ASEA-USIVI (2019a) y SHCP (2019).
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3.2 Programa de Inspeccién
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El programa de inspeccién tiene como objetivo verificar el cumplimiento, implementacién y
ejecucion de la normativa en materia de SISOPA por parte de los regulados.

En la Tabla 16 se enlistan los actos de inspeccion realizados durante 2019, por cada una de las
actividades de la cadena de valor del Sector Hidrocarburos.

Tabla 16. Actos de Inspeccion Programados y No Programados 2019

Exploracién y Extraccion 20 0 20
Procesos Industriales n 2 13
Transporte y Almacenamiento 13 3 16
Comercial 528 316 844
Terceros 1 0 1
TOTALES 573 321 894

Fuente: ASEA-USIVI (2019b).

3.3 Programa de Verificacion

Este programa tiene como objetivo supervisar a las personas fisicas o morales autorizadas y
acreditadas por la Agencia para llevar a cabo las actividades en el Sector Hidrocarburos. Asimismo,
el programa incluye la verificacion a los regulados a quienes se les impuso previamente medidas,
como consecuencia de visitas de inspeccidon de la ASEA. Durante 2019 se realizaron un total de 19
actos de verificacion a terceros autorizados y aprobados y 13 visitas de verificacién a regulados.

En la Tabla 17 se enlistan los actos de verificacidn realizados durante 2019, por cada una de las
Direcciones Generales adscritas a la USIVI.

Verificacion

Tabla 17. Actos de Verificacidon Programados y No Programados 2019

Tel: (55) 9126-0100 www.gob.mx/asea
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Exploracién y Extraccion 0 2 2
Procesos Industriales 5 0 5
Transporte y Almacenamiento 6 0 6
Comercial 0 0 0
Terceros 19 0 19
TOTALES 30 2 32
Fuente: ASEA-USIVI (2019b).
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3.4 Acciones de Vigilancia

En el marco de sus atribuciones, la Agencia tiene la facultad de llevar a cabo acciones de vigilancia,
para atender las Contingencias Ambientales Atmosféricas, declaradas a través de los comunicados
emitidos por la Comision Ambiental de la Megaldpolis (CAMe).

El Programa para Contingencias Ambientales Atmosféricas es un conjunto de medidas
preventivas, que se aplican con el propdsito de reducir los niveles de contaminacidn en el aire,
cuando se presentan altas concentraciones de ozono (Os) que ponen en riesgo la salud de la
poblacién.

En 2019 se activaron cuatro contingencias ambientales Fase 1. Por tal motivo, la Agencia a través de
la Direccidon General de Supervision, Inspeccién y Vigilancia Comercial, implementd acciones de
vigilancia, las cuales se detallan en |la Tabla 18.

Tabla 18. Actos de Vigilancia 2019
Vigilancia

1 30-mar-2019 16 6 22
2 M- abril 2019 12 5 17
3 17 y 18 abril-2019 3] 9 40
4 | 15,16 y 17 mayo 2019 42 13 55
TOTALES 101 33 134
Fuente: ASEA-USIVI (2019b).
En la siguiente direcciéon electrénica
https://www.gob.mx/cms/uploads/attachment/file/543646/Acciones_a_implementar_en_Contin

encias_Ambientales_fase_|_lI_x_ozono__GAS_LP_.pdf se puede consultar las acciones que lleva a
cabo la Agencia, al ser declarada la Fase | de Contingencia Ambiental Atmosférica en la ZMVM, en
estaciones de carburacion de gas L.P. y plantas de distribucion de gas L.P.

3.5 Imposicién de Medidas Cautelares

La Agencia tiene la facultad de imponer medidas cautelares, cuya naturaleza es preventiva y/o
correctiva ante el desacato a las disposiciones juridicas aplicables o posibles situaciones de riesgo
en materia de seguridad industrial, seguridad operativa o de proteccién al medio ambiente y en
general, la proteccién de la salud y la seguridad publica. Las medidas deben cumplir un objeto o
contenido licito, preciso y posible, satisfacer una finalidad publica, estar debida y adecuadamente
motivadas y contar con las garantias debidas. Se encuentran supeditadas a un plazo determinado
0 al cumplimiento de las causas que le dieron origen. Los tipos de medidas cautelares impuestas
por la Agencia se describen en la Tabla 19.
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Tabla 19. Descripcion de Medidas Cautelares impuestas por la ASEA
Medidas Cautelares

Son aquellas medidas dictadas por la autoridad que buscan
reestablecer el desacato a la normatividad a través de la reversion
de los efectos causados por su acto u omisién. Su naturaleza es
corregir, subsanar, o enmendar una conducta infractora con la
finalidad de reestablecer la situacidn o preservarla como normal
para la prestacion de servicios.

Son aquellas medidas dictadas por la autoridad tendientes a
implementar las acciones necesarias para asegurar el
cumplimiento de las obligaciones que sefiala la ley o la normativa
aplicable. A diferencia de las correctivas, su cumplimiento debera
ser inmediato, la temporalidad de su aplicacién aun cuando se
traten de situaciones que no representen un riesgo, debe cumplirse
ala brevedad posibley en estricto apego a las disposiciones juridicas
aplicables.

Son aquellas determinadas por la autoridad competente y que
atienden un entorno inminente de riesgo, buscan mantener el
Seguridad estado de proteccién identificando el riesgo individual o colectivo
para las personas, la salud publica, el medio ambiente, la seguridad
industrial y operativa de las instalaciones.

Fuente: Elaboracién USIVI con informacién de DOF (2018, a y b).

Correctiva

Urgente Aplicacion

En 2019, a partir del total de inspecciones realizadas, se determinaron 1,414 medidas correctivas,
890 medidas de urgente aplicaciéon y 176 medidas de seguridad. En la Tabla 20, se indica el numero
y tipo de medidas cautelares impuestas por cada una de las Direcciones Generales adscritas a la
USIVI.

Tabla 20. Tipo y cantidad de medidas cautelares por actividad impuestas en 2019
Medidas Cautelares impuestas en 2019

Exploracién y Extraccion 25 4 0
Procesos Industriales 0 0 0
Transporte y Almacenamiento 14 1 1
Comercial 1,375 885 175
TOTALES 1,414 890 176

Fuente: ASEA-USIVI (2019b).

En la Grafica 5 se muestra el nUmero de medidas atendidas por los regulados, asi como el nUmero
de medidas en proceso de atencién.
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Grafica 5. Medidas Correctivas, de Seguridad y de Urgente Aplicacién impuestas en 2019 para la
administracién y control del riesgo

Medidas Correctivas Medidas de Seguridad

y D

@ Atendidas @ En proceso @ Atendidas @ En proceso

Medidas de Urgente Aplicacién

@ Atendidas @® Enproceso

Fuente: ASEA-USIVI (2019b).
3.6 Investigaciones Causa Raiz (ICR)

En 2017 se publicd en el DOF el instrumento normativo “Disposiciones Administrativas de Cardcter
General que establecen los lineamientos para que los Regulados lleven a cabo las investigaciones
Causa Raiz de incidentes y accidentes ocurridos en sus instalaciones”, mediante el cual se
establecen las bases para llevar a cabo las Investigaciones Causa Raiz, después de haber ocurrido
un incidente o accidente, vinculado con las actividades del Sector Hidrocarburos que desarrollan
los regulados, previstas en el articulo 3, fracciéon Xl, de la Ley de la Agencia. En dicho documento, se
define a las Investigaciones Causa Raiz (ICR) como “métodos sistematicos de analisis que permiten
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identificar las causas que originan los incidentes y/o accidentes para emitir las recomendaciones
preventivas y correctivas para evitar su repeticion”.

En la Tabla 21, se indica el numero de informes finales de ICR recibidos en la Agencia en 2019, por
actividad de la cadena de valor del Sector Hidrocarburos, asi como la cantidad de informes que aun
se encuentran en dentro del plazo para su entrega conforme a lo establecido en las disposiciones
vigentes.

Tabla 21. Informes finales de Investigaciones Causa Raiz recibidos en la Agencia en 2019
Investigaciones Causa Raiz (ICR) 2019

Exploracion y Extraccion 9 1 0
Transporte y Almacenamiento 1 1 2
Procesos Industriales 3 2 0
Comercial 17 4 2
Totales 30 8 4

Fuente: ASEA-USIVI (2019b).

Los regulados deberdn remitir a la Agencia, bajo protesta de decir verdad, un aviso del
cumplimiento de la implementacion de las recomendaciones preventivas y correctivas.

Por su parte, la Agencia verificé el cumplimiento de las recomendaciones generadas en las ICR por
parte de los regulados. En |la Tabla 22 se presenta el avance en la atencién a las recomendaciones
de las ICR entregadas a la Agencia durante 2019.

Tabla 22. Atencién a Recomendaciones de Investigaciones Causa Raiz
Recomendaciones Investigaciones Causa Raiz (ICR)

| Actividad | Atendidas |

Exploraciony 54 12 0 66
Extraccion

Transporte Y 0 17 0 17
Almacenamiento

Procesos 12 12 0 24
Industriales

Comercial 59 3 12 74
Totales 125 44 12 181

Fuente: ASEA-USIVI (2019b).
3.7 Autodeterminacion

La Agencia a través de la Direcciéon General de Supervisién, Inspeccién y Vigilancia de Procesos
Industriales, supervisa los programas de certificacidn en seguridad industrial, seguridad operativa
y proteccién al medio ambiente, en relacién con el cumplimiento de la normatividad y estandares
de desempefio, con base en el principio de autogestion y conforme a los requisitos técnicos que
para tal efecto establezcan y autoricen las unidades administrativas competentes de la Agencia.

En el periodo 2015-2019, derivado de las visitas de verificacion se han detectado un total de 1,139
observaciones, de las cuales 372 corresponden a Refinerias y 767 a Complejos Procesadores de Gas.
Hasta el corte de diciembre 2019, el regulado ha presentado evidencia del cumplimiento de 517
observaciones, lo cual se traduce en un avance del cumplimiento de 62% para Refinerias y 49% para
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Complejos Procesadores de Gas, con un desempefo global del 53%. Durante el afio 2020, la Agencia
continuard dando seguimiento al cumplimiento por parte del regulado, de las observaciones que
aun se encuentran en proceso de atencion.

3.8 Evaluacioén y supervision del desempeiio de Terceros

La ASEA lleva a cabo la supervision de la calidad de los servicios de evaluacion de la conformidad,
que realizan los Terceros que colaboran con la Agencia, para evaluar el grado de cumplimiento de
los requerimientos normativos que en materia de SISOPA, deben ser observados por los regulados
y actores que desarrollan actividades en el Sector Hidrocarburos. La supervision de Terceros por
parte de la Agencia ha resultado ser una eficiente herramienta para incidir en la administracion de
riesgos del Sector Hidrocarburos. Esta se plantea desde la planificacion del programa de visitas de
verificacién de la calidad de los servicios de evaluacidn de la conformidad que realizan los Terceros.

La supervisidon se desarrolla de conformidad con el modelo institucional de inspeccidn basada en
riesgos, el cual, aplicado a la verificacién e inspeccién de la calidad de los servicios de Terceros,
consiste en identificar las brechas y dreas de oportunidad en el actuar de estos, y disefiar e imponer
las acciones correctivas, cuyo cierre o acatamiento por parte de los Terceros, impacte directamente
en el fortalecimiento de los sistemas de gestidon de Seguridad Industrial, Seguridad Operativa y
Proteccidon al Medio Ambiente, que son implementados por los regulados. Por lo que respecta a la
actividad de supervisiéon de organismos de tercera parte, en 2019 la DGSIVOI ejecutd 19 visitas de
verificacidon, 11 actos de supervisidn y una visita de inspeccién. De lo anterior, en |la Tabla 23 se
detallan 144 observaciones detectadas en las verificaciones a la calidad del servicio de los terceros
en los distintos instrumentos normativos (Normas Oficiales Mexicanasy Lineamientos emitidos por
la Agencia).

Tabla 23. Observaciones detectadas durante las visitas de verificacién a organismos de tercera
parte por instrumento normativo
Observaciones Detectadas 2019

NOM-005-ASEA-2016 80
NOM-007-SESH-2010 6
SASISOPA Comercial 54
SASISOPA Industrial 4
Total 144

Fuente: ASEA-USIVI (2019¢).

Durante 2019, la USIVI reafirmdy consolidd su compromiso con la Seguridad Industrial, la Seguridad
Operativa y la Proteccion del Medio Ambiente. La USIVI implementd un modelo de inspeccién
basado en el riesgo, tomando en cuenta la naturaleza de la cadena de valor del Sector
Hidrocarburos, el cumplimiento a los requerimientos normativos y la implementacién y
desempeno de los SASISOPA. Con las acciones y resultados anteriores, la ASEA promueve el
desarrollo sustentable del Sector por medio de la inspeccidn y vigilancia del cumplimiento de la
normatividad aplicable a los regulados en materia ambiental (atmodsfera, residuos peligrosos,
contaminacién de suelos, impacto y riesgo ambiental) y de seguridad industrial y operativa.
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4. Resultados de la Unidad de Planeacién, Vinculacion Estratégica y
Procesos

4.1 Planeacion Estratégica ASEA 2019

Con base en la Ley de Planeacidny el Sistema Nacional de Planeaciéon Democratica, en 2019 la ASEA
participd por primera vez en los procesos de consulta ciudadana para la conformacién tanto del
PND 2019-2024 como del PROMARNAT 2020-2024 en diferentes entidades federativas. Para este
ultimo instrumento, las mesas de trabajo se dividieron en una serie de temas prioritarios de la
nueva politica ambiental: i) reconocimiento de la problematica nacional, regional y local ambiental,
ii) ambiente sano, como derecho humano fundamental y como base de una economia para el
bienestar comun; iii) conservacion del ambiente, iv) impulso a la transicién energética, v) transicion
del desarrollo sustentable a la sustentabilidad biocultural, entre otros temas. La consulta ciudadana
fue fundamental para identificar la problematica ambiental en todo el territorio nacional, bajo la
perspectiva de las comunidades locales.

Programa de Seguridad Industrial, Seguridad Operativa y Proteccién al Medio Ambiente del
Sector Hidrocarburos 2020-2024 e inclusién de temas transversales (cambio climatico y
biodiversidad)

En el contexto de la elaboracidn de los programas derivados del PND 2019-2024, la ASEA elaboré
por primera vez el Programa de Seguridad Industrial, Seguridad Operativa y Proteccién al Medio
Ambiente del Sector Hidrocarburos 2020-2024 (Programa Institucional ASEA). Este Programa
representa un logro significativo, ya que por primera vez desde la creacién de la ASEA, se incluye
una visién a cinco afos por medio de la definiciéon de objetivos, estrategias y acciones puntuales,
asi como el establecimiento de metas para el bienestar y parametros para su seguimiento.
Adicionalmente, se definen las acciones que la Agencia implementara para contribuir a los
esfuerzos nacionales de mitigacién y adaptaciéon al cambio climatico; y la conservacién de la
biodiversidad.

El Programa Institucional ASEA se construyé de manera colaborativa y coordinada con cada una
de las Unidades Administrativas de la Agencia, lo que resultd en un proceso de enriguecimiento
multidisciplinario y legitimizacién a su contenido. Para la integracién del Programa Institucional
ASEA, la UPVEP llevé a cabo dos talleres de planeacidn estratégica y posteriormente, multiples
reuniones individuales de seguimiento con las Unidades Administrativas en donde se definieron
objetivos, estrategias y acciones puntuales. Adicionalmente, la Direccién General de Planeaciéon y
Evaluaciéon (DGPE) llevé a cabo reuniones individuales con cada una de las Unidades
Administrativas para explicar y definir elementos relacionados con la construccion de metas para
el bienestar y parametros. Para la elaboracién del Programa Institucional ASEA, se utilizé como
base los lineamientos establecidos en la “Guia para la elaboracién de programas derivados del Plan
Nacional de Desarrollo 2019-2024" y los “Criterios para elaborar, dictaminar, aprobar y dar
seguimiento a los programas derivados del Plan Nacional de Desarrollo 2019-2024", publicados por
la Secretaria de Hacienda y Crédito Publico (SHCP).
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Diagrama 6. Proceso de Planeacion Estratégica ASEA 2019
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Diagnéstico de
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Definicion de metas
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Fuente: Elaboracion ASEA-UPVEP con informacion de (DOF, 2019a) y (ASEA, 2020).

Como parte del seguimiento a la ejecucion, asi como del cumplimiento de las metas establecidas
en el Programa Institucional ASEA, la UPVEP coordinara e integrara los Programas Operativos
Anuales (POA). En éstos, se definiran actividades para su realizacién en un determinado periodo.
De manera paralela, a través de reuniones tacticas y estratégicas, se identificardn soluciones para
alcanzar los objetivos y metas establecidas y se definirdn soluciones en acompafiamiento de todas
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las Unidades Administrativas de la Agencia. Asimismo, como mecanismo de monitoreo y control
estratégico y operativo institucional, la DGPE cuenta con los tableros de control, que sirven de
herramienta para obtener informacién homologada de las Unidades para la toma de decisiones.

Cambio Climatico y Biodiversidad en el Programa Institucional ASEA

Con el objetivo de cumplir con el Programa Especial de Cambio Climatico 2020-2024, la Agencia
cred un Grupo de Trabajo con integrantes de las distintas Unidades que la componen. Este grupo
definié las acciones que la Agencia va a implementar en materia de mitigacién y adaptacién al
cambio climatico con base en la Ley de la ASEA y su Reglamento Interior, enviando una propuesta
de acciones a la SEMARNAT. Se incluyen acciones para: a) reducir las emisiones de gases y
compuestos de efecto invernadero en el Sector Hidrocarburos, b) publicar informacién sobre los
avances, c) identificar la vulnerabilidad de la infraestructura estratégica y d) concientizar a
integrantes del Sector sobre el cambio climatico. Estas acciones seran integradas al Programa
Institucional ASEA y con ello se abonara al cumplimiento de lo dispuesto en la Ley General de
Cambio Climatico.

En materia de biodiversidad, la Agencia inicié esfuerzos en 2019 para elaborar una estrategia que
reconoce este concepto como parte integral del funcionamiento de los Sectores productivos, por
lo que éstos deben ser corresponsables en proteger, restaurar y conservar ecosistemas sanos y
resilientes. La premisa detrds de la estrategia ASEA sostiene que la mejor forma de integrar el
cuidado de la biodiversidad es mediante la incorporacion de la gestidén de riesgos en los procesos
operativos de la industria.

Bajo el marco anterior, la UPVEP desarrollé una estrategia para la integraciéon de la biodiversidad
en el Sector Hidrocarburos. El proyecto busca identificar alternativas para integrar en las
atribuciones de la Agencia, acciones especificas de proteccién y conservaciéon de la biodiversidad
impactada por las actividades del Sector Hidrocarburos. Desde febrero de 2019 se han sostenido
reuniones de trabajo con las Unidades de la Agencia y con expertos de otras entidades
gubernamentales. En el primer semestre del 2019 se logré conformar un Grupo de Trabajo en el
gue se expusieron las areas de oportunidad para integrar la biodiversidad en actos administrativos.
Asimismo, se celebrd un taller de sensibilizacién para el personal de la Agencia. En el segundo
semestre se iniciaron las reuniones formales del grupo de trabajo. Las acciones que se definieron
al cierre del 2019 se muestren en la siguiente tabla. Es importante mencionar que estas se siguieron
desarrollando para convertirse en las contribuciones de la ASEA a la Estrategia Nacional de
Biodiversidad de México.

Tabla 24. Acciones propuestas en materia de Biodiversidad 2019

Intercambiar informaciéon con CONABIO y CONANP sobre el estado actual de la
biodiversidad para fortalecer las acciones de regulacion, gestién y supervision y vigilancia
de la ASEA.

Establecer la obligacién a los regulados de monitorear y reportar de forma periddica en

materia de biodiversidad.

Impulsar proyectos de investigacion con el Fondo ASEA en materias para las cuales no
exista literatura relevante.

Elaborar de un Plan para Atencion de Fauna Silvestre Involucrada en derrames de
Hidrocarburos en Mar y Zona Costeras aprovechando la guia elaborada por SEMARNAT en
2012 y alineado con el Plan Nacional de Contingencia para Derrames de Hidrocarburos.
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Durante visitas de inspeccion comprobar que la informacion reportada en relaciéon con el
estado que guarda el medio ambiente sea cierta y difundir los resultados.

Integrar conceptos para la conservacién y proteccién biodiversidad durante todas las
etapas de los proyectos del Sector.

Valorar las externalidades con la finalidad de disefar proyectos de compensacion por la

pérdida de servicios ecosistémicos.
Disenar incentivos para que las empresas implementen medidas de adaptacion basada en
ecosistemas.
Identificar zonas prioritarias de atenciéon donde se sobrepongan sitios relevantes dentro del
Sector Hidrocarburos con areas prioritarias para la conservacion.

Fuente: ASEA-UPVEP (2019a).

Matriz de Indicadores para Resultados del Programa presupuestario G031

Como parte del proceso de mejora continua en los instrumentos de planeacidn estratégica de la
Agencia, a mediados de 2019 se inicid la revisidon y actualizacion de la Matriz de Indicadores para
Resultados (MIR) del Programa presupuestario GO31 Regulacion, gestion y supervision del Sector
Hidrocarburos (Pp GO31), para el ejercicio 2020. Dicho proceso se llevé a cabo en atencién a las
recomendaciones realizadas por el Comité de Control de Desempefo Institucional de la ASEA Yy a
solicitud de las areas sustantivas que reportan avances y resultados para el Programa.

Conforme al proceso® establecido por la SHCP y los procedimientos internos de la Agencia, se
llevaron a cabo las siguientes acciones:

e Revisidn de resultados obtenidos en anos anteriores, fichas técnicas de los indicadores
vigentes y Guia para el Disefio de la MIR, emitida por la SHCP.

e Revisidon de la literatura para identificar las mejores practicas nacionales e internacionales
en la determinacién de indicadores de resultados.

e Elaboracién de diversas propuestas de indicadores de resultados para ser analizadas con
las Unidades Administrativas de la ASEA.

e Diversas reuniones de trabajo con las areas sustantivas de la ASEA para definir los nuevos
indicadores de la MIR 2020, asi como los elementos que los componen (periodicidad,
medios de verificacion método de calculo, etc.).

e Diversas reuniones de trabajo para recibir asistencia técnica por parte de la Unidad de
Evaluacion del Desempefio (UED) de la SHCP.

e Integracion del Formato Dice-Debe-Decir Ampliado® con los nuevos indicadores y todos
los elementos que los componen.

e Ajustes de indicadores y registro de metas en el Portal Aplicativo de la SHCP (PASH).

Los ajustes realizados en los indicadores de la MIR se enfocaron en los siguientes rubros:
e Fortalecer el resumen narrativo de los objetivos y de los elementos de los indicadores para
resaltar la diferencia entre los distintos niveles (fin, propdsito, componente y actividad).
e Utilizar un lenguaje entendible para la ciudadania en general y aportar informacién
suficiente para brindar mayor entendimiento al publico interesado en el Programa.

5 Cada afo la SHCP emite los Lineamientos para la revision, actualizacion, mejora, calendarizacion y
seguimiento de los Indicadores de Desempefio de los Programas presupuestarios. En estos Lineamientos se
establecen los plazos para el registro, reporte de avances y modificaciones extemporaneas a los instrumentos
de seguimiento de desempeno.

& Formato establecido por la SHCP en el que se integran las propuestas de modificacion que afectan a mas de
un nivel de los objetivos de la MIR 0 mas de tres indicadores en uno o mas niveles.
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e Para el nivel propdsito, realizar ajustes que permitan distinguir que se trata de un resultado
en funcion de la problematica que enfrenta la poblacién objetivo o sus necesidades.

e Adecuar o eliminar los indicadores que no reflejaban el trabajo de la Agencia o que
dependian de factores externos y dificultaban la programacion y cumplimiento de metas.

Los indicadores que se definieron en 2019 para la MIR 2020 del Pp G031 fueron los siguientes:

Tabla 25. Indicadores de la MIR 2020 del Pp G031

Periodicidad Indicadores
Anual Intensidad de carbono
Anual Porcentaje de medidas de urgente aplicaciéon y de seguridad
.C1: Porcentaje  de ) . C3: Procedimientos
instrumentos C2: Porcentaje de _ .
Semestral ) - administrativos
regulatorios tramites resueltos
. resueltos
publicados
Al:  Porcentaje de AZ. Porcentaje de
proyectos de |]A2: Porcentaje de |inspecciones
Trimestral  |instrumentos tramites procesados |realizadas en el
regulatorios de forma oportuna  [Sector
iniciados Hidrocarburos

Fuente: ASEA-UPVEP (2019a).

Con las mejoras realizadas a la MIR, se espera que este mecanismo de planeacién y rendicidén de
cuentas refleje de forma clara los procesos, servicios, resultados e impacto de la Agencia.
Adicionalmente, se fortalece el cumplimiento de la normatividad establecida por la SHCP y la
contribucién a las herramientas de planeacidon establecidas en el PND 2019-2024 y los Programas
Sectoriales de Medio Ambiente y Recursos Naturales y de Energia para el periodo 2020 — 2024.

4.2 Programa de Compensacion por Pérdida de Bienestar Socioambiental

Con el propdsito de contribuir a la conservacién, proteccidn, y restauracién de la biodiversidad, en
2019 la UPVEP liderd el disefo del Programa de Compensacion por Pérdida de Bienestar
Socioambiental, en colaboracién con la Comisién Nacional de Areas Naturales Protegidas
(CONANP). Dicho Programa tiene como objetivo compensar la pérdida de servicios ecosistémicos
relacionada con proyectos del Sector Hidrocarburos mediante la inversién en areas prioritarias para
la conservacion, remediacién o restauracion. Al respecto, la Unidad ha participado en diversas
reuniones con la CONANP para definir los procedimientos que deberan seguir las empresas, en
caso de optar por alguna de las opciones que presenta el Programa.

Por otro lado, la UPVEP con apoyo de la UGl y de la UAJ de la ASEA, ha evaluado las implicaciones
financieras, legales y operativas de la implementacién del Programa, tanto para el regulado como
para ASEA y CONANP. Se estan analizado conjuntamente los proyectos piloto y los procesos
generales del Programa y la UPVEP continuard participando en las reuniones técnicas con
CONANP, en las que se definirdn puntualmente los procesos del Programa, tanto para las
conmutaciones de multas como para las condicionantes definidas por la ASEA mediante las
Evaluaciones de Impacto Ambiental. Asimismo, en dichas reuniones se definird el portafolio de
proyectos de areas naturales protegidas por parte de CONANP.
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Diagrama 7. Funcionamiento del Programa de Compensacién por Pérdida de Bienestar
Socioambiental

Proyecto del Sector Hidrocarburos regulado por la ASEA

Caso Juridico/econémico de condicionantes o conmutacién de
multa

Valoraciéon econdmica de la pérdida de bienestar social

Definicion de criterios y proyecto de conservaciéon o restauracion (en
ANP)

Financiamiento por parte de la empresa de acciones de
conservacion y restauracion (en ANP)

Monitoreo del proyecto

Fuente: ASEA-UPVEP (2019a).

En el contexto anterior, la DGPE elabord en 2019 una serie de notas de valoracion econémica con
el propdsito de estimar el valor econdmico aproximado derivado de la pérdida de provisidon de
bienes y servicios ambientales para diferentes tipos de ecosistemas: i) manglares, ii) agricultura, y
iii) organismos bentdnicos. Los ejercicios de valoracién econdmica han generado evidencia para
apoyar las multas a los regulados con el objetivo de compensar los dafios generados al medio
ambiente y a los recursos naturales, asi como a las comunidades por los impactos negativos
generados de las actividades del Sector Hidrocarburos.

Las acciones de la Agencia llevadas a cabo en el 2019 tienen el potencial de beneficiar mas de
330,000 hectéareas y aproximadamente a 24,000 habitantes que comparten territorio con areas
naturales protegidas. Estos resultados muestran el compromiso que tiene la Agencia en la
proteccidon del medio ambiente y la provisién continda de los servicios ecosistémicos de la
biodiversidad y la promocién del desarrollo sustentable del Sector Hidrocarburos.
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4.3 Evaluacion Estratégica del Sector Hidrocarburos

La creacién de la ASEA constituye uno de los avances mas importantes de la Reforma Energética
de 2013. Por primera vez en México un érgano administrativo es facultado para emitir la regulacion
y efectuar la supervision, en materia de seguridad industrial, operativa y proteccién del medio
ambiente, en las instalaciones y actividades de toda la cadena de valor del Sector Hidrocarburos.
Ante dicho reto, la ASEA ha privilegiado la regulaciéon técnica del Sector basada en la
administracion de los riesgos y el enfoque preventivo en las actividades del Sector Hidrocarburos.
Los impactos al medio ambiente del Sector incluyen el resultado directo de las actividades de
produccioén, asi como los resultados no intencionales, como los derrames de petrdleo. En este
sentido, uno de los esfuerzos realizados por la presente administraciéon ha sido el impulso de la
Evaluacion Ambiental Estratégica, por medio de la cual se plantea analizar ex ante los impactos al
medio ambiente que los planes y programas tendran en el Sector energético en los préximos afios.

En 2019 la UPVEP ha trabajado en el desarrollo de una metodologia para conducir la evaluacion
estratégica del Sector Hidrocarburos. La evaluacidon estratégica es un proceso sistematico de
analisis para emitir recomendaciones en las materias de seguridad industrial, seguridad operativa
y de proteccidon ambiental en las iniciativas de politicas publicas, planes o programa. El articulo 5
de la Ley de la ASEA sefiala que ésta deberd aportar los elementos técnicos sobre seguridad
industrial, seguridad operativa y proteccion al medio ambiente, a las autoridades competentes,
para las politicas energética y ambiental del pais, asi como para la formulacién de los programas
Sectoriales en esas materias. Para ello, participard con la SEMARNAT en el desarrollo de la
evaluacioén estratégica del Sector (DOF, 2014)

La UPVEP ha elaborado una propuesta para llevar a cabo un proyecto piloto de evaluaciéon
estratégicay realizd 12 entrevistas con expertos del Sector para recabar sus opiniones. Las acciones
por seguir son: a) organizar un taller con un experto en materia de evaluacién estratégica para
informar al personal de la ASEA sobre este concepto y sus implicaciones para las Unidades, b)
aplicar una encuesta para recabar opiniones durante el taller, c) presentar resultados de encuesta
al Grupo Directivo de la ASEA y d) tomar decisiones para implementar el primer proyecto piloto.

4.4 Actualizacion y rediseio de Tableros de Control

La UPVEP inicié en 2019 un canal de comunicacién entre las Unidades Administrativas de la ASEA
para la actualizacién de los Tableros de Control administrados por el software Microsoft Power Bl,
referentes a la informacién del Sector Hidrocarburos (regulados, tipo de instalaciones, inspecciones,
medidas de seguridad, elementos SASISOPA, etc.), para contar con un panorama exacto sobre la
informacion de la ASEA para la toma de decisiones. Desde el 2018 algunos Tableros mostraban
indicios de desuso; pero en su mayoria aun contenian informacién necesaria para la toma de
decisiones. En septiembre de 2019 se inicidé un proceso para su redisefo debido a que el disefio de
algunos Tableros no representaba informacién relevante para los Titulares de Unidad, asi como el
personal operativo. El siguiente grafico representa el proceso de cada Unidad para el redisefio de
los Tableros de Control:
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Diagrama 8. Redisefio de Tableros de Control ASEA 2019
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Fuente: ASEA-UPVEP (2019a).

Los Tableros de Control representan una herramienta fundamental para el monitoreo estratégico
y operativo institucional que sirve como referencia para la toma de decisiones con base en reportes
de informacién homologada. La estrategia para el redisefio de los tableros estd fundamentada en
la inclusién de una manera amigable indicadores sencillos y digeribles para los tomadores de
decisiones; y ademas incluir indicadores estratégicos para facilitar la operatividad en la agencia. La
inclusion y visidon de la parte directiva y operativa en los tableros de control fue la directriz para el
rediseno, por medio de la continua comunicacidén con las partes involucradas se inicié y continuara
el redisefio de los tableros de control.

A finales de 2019 se redisefaron un total de 3 tableros de control de las unidades de UNR, UGl y
UPVEP y se actualizaron un total de 9 tableros de control de las unidades de USIVI, UGl y UAJ.
Ademas, se contempla que para 2020 se continde con el redisefio de 11 tableros y la actualizaciéon
de 9 tableros de control.

4.5 Sistemas de Informacion Geografica

Desde principios de 2018, la UPVEP puso en marcha el plan para integrar la infraestructura y
recursos técnicos necesarios para desarrollar un Sistema de Informacion Geogréafico para la
Agencia. Este proyecto tiene como objetivo elaborar una plataforma que permita generar
informacidn geoespacial, en apoyo a las necesidades de informacién de las distintas Unidades de
la Agencia, para los tomadores de decisiones correspondientes. Para dar seguimiento a las
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actividades de contratacidon de software especializado, en 2019 se planted el Plan ASEA para la
Representacién y Generaciéon de Datos Geoespaciales.

La primera fase contempld la identificacidon e integracion de informacién geoespacial clave tanto
interna como de otras instituciones, mediante la colaboracién con grupos de trabajo
especializados. Durante las primeras reuniones se han identificado requerimientos de informacién
de las diferentes Unidades. Ademas, en estas reuniones se han planteado ideas para mapear de
manera detallada los riesgos asociados a las actividades del Sector Hidrocarburos, asi como los
beneficios que estos desarrollos generan a la sociedad, a fin de lograr un balance entre desarrollo y
sustentabilidad. Un ejemplo de estas ideas es el siguiente, donde en conjunto con el Instituto
Nacional de Ecologia y Cambio Climatico (INECC) se inicié el analisis de los municipios mas
vulnerables al cambio climatico e instalaciones estratégicas reguladas por la ASEA.

Mapa 1. Instalaciones reguladas por la ASEA que estan en municipios con Alta y Muy alta
vulnerabilidad al cambio climatico

Fuente: ASEA-INECC (2019).

El desarrollo de este recurso representa una piedra angular para lograr el desempefio eficiente de
la misién de la Agencia. Lo anterior, ya que permitird incorporar el contexto geografico para
impulsar un desarrollo sostenible de la industria al considerar las caracteristicas socioambientales
de los sitios donde se lleven a cabo los proyectos del Sector Hidrocarburos. Para 2020 se planea
iniciar el analisis por instalacién y contar con una base de datos espacialmente explicita, donde se
cuente con informacién de algunos impactos al medio ambiente y a la sociedad.

4.6 Informe anual de desempefo de los Sistemas de Administracion (SASISOPA) de los
Regulados

Durante 2019 la UPVEP inicié un andlisis metodoldgico para la identificacién, monitoreo y
mitigacion de riesgos. Lo anterior, con el fin de tener, a partir de datos generados por la interaccion
entre regulados, herramientas para: i) reducir la probabilidad de ocurrencia de un evento
indeseado que afecte la seguridad industrial o el medio ambiente, ii) identificar, analizar, evaluar,
controlar, comunicar y monitorear estos riesgos. Derivado de una revision de metodologias, la
Unidad identificd dos tipos de analisis complementarios (cuantitativo y cualitativo) que pueden ser
empleados para lograr los objetivos antes enunciados y iii) revision de literatura nacional e
internacional con el fin de proponer una serie de parametros para evaluar el desempefo de los
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regulados. Por medio de esta accidn, se buscéd implementar ambos tipos de analisis junto con las
herramientas que mejor se adapten a las condiciones de informacion y generacién de datos por
parte de la Agencia para la identificacién, monitoreo y mitigacién de riesgos.

Diagrama 9. Instalaciones y actividades reguladas 2019
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Fuente: ASEA-UPVEP (2019a).

En 2019 la ASEA elaboré el Informe anual de desempefio del Sistema de Administracion de
Seguridad Industrial, Seguridad Operativa y Proteccién al Medio Ambiente (SASISOPA). En el
documento se presenta un andlisis de los informes de desemperfio que entregan los regulados. La
evaluacion del desempefio de los SASISOPAS es un proceso clave para el regulado ya que le
permite evaluar si sus procedimientos y métodos internos de monitoreo y verificacién son efectivos
para garantizar la Seguridad Industrial, Seguridad Operativa y la Proteccién al Medio Ambiente
(SISOPA), de cada instalacion del Sector Hidrocarburos.

4.7 Guia de Indicadores para Evaluacion del Desempeifo SASISOPA

El 2019 la UPVEP, a peticion de la UNR, revisd la propuesta de la Guia que establece las bases y los
criterios para la adopcién y el establecimiento de indicadores para medir, evaluar y reportar el
desempeno en seguridad industrial, seguridad operativa y protecciéon al medio ambiente,
originalmente elaborada por un grupo de trabajo con participantes de las distintas Unidades de la
ASEA. La evaluacién del listado inicial propuesto implicd: i) una revisién exhaustiva de indicadores
de desempefo para el Sector Hidrocarburos a nivel internacional, ii) una evaluacién de la
adecuacion de estos indicadores a los componentes de SASIOPA vy, iii) una evaluacion de
correspondencia a los mandatos de la ASEA. A partir de esta evaluacién, la UPVEP recomendd
modificaciones a algunos de los indicadores propuestos en materia de seguridad con el fin de
mejorar la resoluciéon de los datos obtenidos. Por otra parte, la UPVEP propuso la inclusion de
nuevos indicadores en materia ambiental, cuyo monitoreo es de interés para el regulado, la
Agenciay la ciudadania, y que no estaban considerados en el listado original.
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Tabla 26. Indicadores propuestos en materia de seguridad industrial y seguridad operativa por la

UPVEP 2019
Utilidad de reporte

Fuente: ASEA-UPVEP (2019a).

Respecto a los indicadores ambientales propuestos para el SASISOPA, se realizé una revision de la
literatura con el propdsito de identificar las mejores practicas y estandares internacionales, asi
como un analisis del marco normativo ambiental relacionado con las atribuciones de la ASEA e
informacién contenida en los tradmites. A continuacidn, se presenta el cuadro que resume las
observacionesy resoluciones dadas a cada indicador propuesto por la UPVEP durante las reuniones
que se sostuvieron con la UNR.

Tabla 27. Resolucidn de los indicadores ambientales propuestos por la UPVEP 2019
Indicador Propuesta Accién

e La propuesta es desagregar la
informacién por tipo de sustancia
derramada considerando el tipo de
residuo involucrado.

e La propuesta es que se reporte la
cantidad anual producida de residuos | Inclusion
peligrosos por tipo de residuo.

e Se propone incluir el volumen de agua
congénita producida en exploraciéon y | Inclusion
extraccion.

e Se propone incluir un indicador de
consumo y fuentes de energia.

Modificacién

Revision

e La propuesta es agregar también los
contaminantes criterio por su relevancia | Modificaciéon
en la calidad del aire.

e Se propone incluir un indicador en
materia de uso y gestién sostenible del | Revision
agua.
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e Se propusieron como nuevos indicadores
sobre la gestidn del suelo, como parte de
los aspectos materiales ambientales.

No se incluye en
la Guia

e Se propuso como nuevo indicador por ser
un tema que la Agencia tiene |la
responsabilidad de regular la informacion
técnica especifica de uso de OGM
utilizados en biorremediacion.

e Se propuso como nuevo indicador de
contexto de la instalacién, compuesto | Modificacion
por variables: hombres y mujeres

No se incluye en
la Guia

Se mantiene
igual que se
propuso en la
Guia

e |ndicador de la Guia.

Se mantiene
igual que se
propuso en la
Guia

e |ndicador de la Guia.

Fuente: ASEA-UPVEP (2019a).

Los indicadores son para uso del regulado; especificamente para dar seguimiento a su desempefo.
Los indicadores propuestos parten de la generalidad, desde donde abarcan los temas en materia
ambiental mas relevantes para el Sector de acuerdo con mejores practicas y estandares
internacionales. Por otro lado, el beneficio de un set minimo homogéneo y comparable para todos
los regulados es la facilidad de revisiéon y la posibilidad de contar con informacién de abajo hacia
arriba para el uso de la Agencia.

4.8 Taller técnico de capacitacion: Integrando la Biodiversidad en el Sector Hidrocarburos

Una de las prioridades que tiene la Agencia en el corto, mediano y largo plazo, es la integracion de
la conservacion y el uso sostenible de la biodiversidad. Durante 2019, la ASEA refrendd su
compromiso en atender temas transversales, como el de biodiversidad a través de la asistencia a
foros y la organizacién de un Taller técnico de capacitacidon sobre la integracidn de la biodiversidad
en el Sector Hidrocarburos.

Este Ultimo se realizé durante el primer semestre de 2019 y tuvo como objetivo capacitar al equipo
de la ASEA en la comprensidn de conceptos ambientales y herramientas de gestidon para integrar
la conservacién y el manejo sustentable de la biodiversidad en el Sector Hidrocarburos. Durante la
reunion se contd con la participacion de la Comisién Nacional para el Conocimiento y Uso de la
Biodiversidad (CONABIO), la Comision Nacional Forestal (CONAFOR) y la Comisiéon Nacional de
Areas Naturales Protegidas (CONANP). En sus respectivas intervenciones coincidieron en sefialar
la importancia que tiene la biodiversidad en las actividades productivas, la conservacion
sustentable de los recursos naturales y los mecanismos de monitoreo de la biodiversidad.
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Tabla 28. Resumen de los resultados del taller técnico de capacitacion

Aspectos Generales

CONABIO

Herramientas de Monitoreo de la Biodiversidad y planteamiento

de acciones

Inteligencia para la toma de decisiones sobre el capital natural en México

e No deberia existir una disociacién | e
entre actividades productivas y el
capital natural.

e |osrecursos naturales involucran una | e
serie de servicios ecosistémicos.

e Los problemas asociados a la pérdida
de Dbiodiversidad se encuentran
relacionados con la pérdida de | e
habitats, especies invasoras, cambio
climatico, entre otras.

CONAFOR
Biodiversidad en el Sector forestal

Sistema Nacional de informacién sobre Biodiversidad (SNIB), el
cual compila, organiza, genera y distribuye informacién sobre la
diversidad biolégica de México.

Sistema Nacional de Consulta Cartografica de Incentivos
Concurrentes (SINACIC), es un sistema de consulta cartografica
automatizada que permite evaluar las solicitudes de
subsidios/incentivos nacionales (SADER / SEMARNAT).

Sistema de Monitoreo de Manglares de México (SMMM), el cual
busca identificar cambios en el ecosistema de manglar a través
de la evaluacién periddica de su distribucion espacial y condicion
de sus atributos naturales y sociales.

Enciclo-Vida es una plataforma digital para conocer a las
especies de plantas, hongos y animales de México.

Inventario Nacional Forestal y de Suelos y el Sistema Satelital de

e El Sector forestal es un Sector que | o
desde  origen incide en la
biodiversidad.

e Los bosques brindar una serie de
servicios ecosistémicos. o

e Lagobernanzaambiental es un factor
importante en el manejo de los
bosques.

CONANP

Monitoreo Forestal, tiene como objetivo realizar el monitoreo y
caracterizaciéon de los recursos forestales, asi como proporcionar
informacién basada en datos de campo.

Estrategia Nacional de Manejo Forestal Sustentable para el
Incremento de la Produccién y Productividad. Tiene como
objetivo promover el aprovechamiento sustentable de los
recursos forestales a través de la organizacién y fortalecimiento
de los productores, la aplicacion de técnicas silvicolas apropiadas
y  estrategias de modernizacién, financiamiento vy
comercializacion.

Pago por Servicios Ambientales (PSA), fue disefiado para proveer
incentivos econdmicos a los duenos de terrenos forestales para
apoyar practicas de conservacion y evitar el cambio de uso del
suelo de las zonas forestales.

Panorama general de la biodiversidad en las Areas Naturales Protegidas (ANP)

e Las ANP son espacios naturales | e
estratégicos para la conservacién de
la biodiversidad.

e La CONANP administral82 areas
naturales de caracter federal y apoya |
354 Areas Destinadas
Voluntariamente a la Conservacién. .

e De la superficie total de ANP,
21,886,691 hectareas corresponden a
superficie terrestre protegida, lo que
representa el 11.14% de la superficie
terrestre nacional. En lo que respecta | e
a superficie marina se protegen

Sistema de Informacién, Monitoreo y Evaluacién para la
Conservacidn (SIMEC). Es una herramienta para saber lo que
ocurre con la diversidad bioldégica, las comunidades, los
ecosistemas y los cambios ambientales en las ANP.
Es importante trabajar en una estrategia contra derrames
de hidrocarburos.
Se debe de trabajar y tener incidencia en ANP que han sido
afectadas por el Sector Hidrocarburos:

- Laguna Madre

- Pantanos de Centla

- Selva Lacandona
Fortalecer las capacidades técnicas de guardaparques.
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69,458,748 hectareas, lo que | e« Reforzar el monitoreoy vigilancia dentro de las ANP.
corresponde al 22.05% de la superficie
marina del territorio nacional.

e Existen wuna serie de impactos
ambientales en ANP derivado del
Sector Hidrocarburos.

Fuente: Elaboracion ASEA-UPVEP (2019a).

La Agencia debe identificar el impacto en la biodiversidad de la operacién de los actores del Sector
Hidrocarburos y proponer medidas para evitar o eliminar dichos impactos. Por |lo anterior, el taller
de capacitacidon resultdé importante y enriquecedor para el equipo ASEA, para conocer las
herramientas que otras entidades gubernamentales del Sector ambiental han desarrollado para
monitorear la biodiversidad.

4.9 Portafolio Estratégico de Tecnologias de Informacién y Comunicaciones 2019

En 2019, la Direccidn General de Procesos y Tecnologias de la Informacién (DGPTI) trabajé en
implementar, operar y coordinar al interior de la Agencia, los servicios generales en materia de
Tecnologias de la Informacién y Comunicaciones (TIC). La Cartera Ejecutiva de Proyectos de TIC

correspondiente a 2019, considerd los siguientes proyectos:

Diagrama 10. Proyectos que integran el Portafolio Estratégico de Tecnologias de Informacién y

Comunicaciones 2019
Proyectos Estratégicos Proyectos Operativos
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Fuente: ASEA-UPVEP (2019b).
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En materia de proyectos estratégicos y de contrataciéon (operativos), durante 2019 se pusieron en
marcha los siguientes:

Proyectos estratégicos
1. DGPTIC-2019-001 Servicio de Desarrollo y Mantenimiento a los Sistemas de Informacién en
la Modalidad Fabrica de Software.
2. DGPTIC-2019-002 Servicios de Licenciamiento de Software bajo un esquema de
suscripcion.
3. DGPTIC-2019-003 Servicios de Infraestructura de Computo y Telecomunicaciones.

Proyectos de contratacion (operativos)

1. DGPTIC-2019-001/FS Servicio de Desarrollo y Mantenimiento a los Sistemas de Informacion
en la Modalidad Fabrica de Software.

2. DGPTIC-2019-002/MS Servicio de Licenciamiento de Productos de Software Microsoft bajo
un Esquema de Suscripcion.

3. DGPTIC-2019-002/Arquitectura Servicio de Licenciamiento de Herramienta de Arquitectura
Empresarial bajo el esquema de suscripcion.

4. DGPTIC-2019-002/Adobe Servicio de Licenciamiento Adobe Acrobat DC Pro.

5. ServerBox SIG.

6. DGPTIC-2019-003/TEL.CEL. Servicio de Telefonia Celular con Transmisién de Datos.

7 DGPTIC-2019-003/SAT Servicio Administrado de Telecomunicaciones.

8. DGPTIC-2019-003/SIEC Servicio Integral de Equipo de Cémputo.

9. GPTIC-2019-003/SAIFED Servicio Administrado de Impresion, Fotocopiado y Escaneo de
Documentos.

10. DGPTIC-2019-003/TEL.CONV. Servicio de Telefonia Convencional (llamadas locales, larga
distancia internacional, resto del mundo, 01-800, celular 044 y 045).

1.  DGPTIC-2019-003/SPI Servicio de Seguridad Perimetral e Interna de la ASEA.

4.10 Estrategia de Tecnologias de Informacién y Comunicaciones 2019-2024

A partir del cambio de administracion en diciembre de 2018, comenzaron a darse a conocer algunos
cambios relevantes en materia de TIC. Estos cambios fueron parte de las consideraciones para
comenzar a elaborar una estrategia de TIC para la ASEA hacia el 2024, en concordancia con los
objetivos, estrategias y acciones puntuales, propuestas en el Programa Institucional de ASEA 2020-
2024,

Se definié la propuesta de estrategia TIC ASEA para el 2020 teniendo ciertas consideraciones: i)
acciones tendientes al proceso de consolidacion de forma anticipada de tecnologias de
informacién y comunicacién 2020, ii) necesidad de renovar los equipos de cdmputo, iii) optimizar
la compra y asignacion de licenciamientos propietarios y, iv) automatizar los procesos de las
Unidades Administrativas de la ASEA a través del desarrollo de sistemas informaticos:
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Renovacién de equipos criticos

Durante julio la Unidad de Gobierno Digital definié las Los equipos actuales de computo (laptops) son de
especificaciones técnicas con Instituciones; ASEA 2017, con especificaciones técnicas menores a los
participé directamente para “Nube” & “Microsoft”. para equipos anteriores, Se estima un aumento sobre el

Consolidaciones nacionales

iniciar en agosto las investigaciones de mercado. presupuesto 2019.

*SEMARNAT considera alternativa de consolidacion

sectorial
Licenciamiento: disefio, luego compra Desarrollo de sistemas para otras Unidades
% Reducir licenciamiento con asignaciones @ La fabrica de software debera desarrollar sistemas
estrictamente necesarias para el disefio de informaticos para otras Unidades, adicionales a la
soluciones. Después asignar licencias para uso bajo OPE (hoy sélo UGI); con participacion conjunta en el
demanda. presupuesto.
E.g. UGI-USIVI (Informes & reportes), UAF (Control
de Gestion)

Fuente: ASEA-UPVEP (2019¢c).

A partir de las consideraciones anteriores, se elaboré una propuesta de Estrategia Institucional en
materia de Tecnologias de Informacién y Comunicaciones. Esta considera tres grandes etapas que
podran lograr el andlisis inteligente de datos a partir de la informacidén que ingresa a la ASEA de
manera digital (ver Diagrama 12). Estas etapas son: i) 2019-Estabilizacién y ahorro, ii) 2020-2023
Automatizacidn y ahorro, y iii) 2023-2024 Explotacién de datos.

En la primera etapa, se considera la estabilizacidn tras los cambios en la administraciéon publica
federal. En ella se alinearon los objetivos institucionales a los objetivos Sectoriales y estos a su vez a
los objetivos nacionales. Por las politicas de austeridad, se optimizé el uso de los recursos
tecnoldgicos para generar en lo mas posible, ahorros; principalmente, a partir de las acciones
tendientes al proceso de consolidacién de forma anticipada de tecnologias de informacién y
comunicacion 2020. Ademas, con un primer contrato de fabrica de software se atendieron las
incidencias criticas a partir de la puesta en marcha de la OPE entre agosto y diciembre de 2018; al
mismo tiempo, se comenzé a identificar las posibles estrategias para continuar con la
automatizacion del resto de tramites y permisos a cargo de la ASEA. Para la segunda etapa que
corresponde al periodo de 2020-2023, se plantea continuar con la automatizacién de los procesos
operativos; no solo de trdmites y permisos. Por otra parte, con la implementacién del Modelo de
Administraciéon por Procesos, habra de lograrse la estandarizacion de la informacién que se genera
a lo largo de las Unidades Administrativas de la ASEA.

Logradas las etapas unoy dos, para el periodo 2019-2023 aproximadamente, podrd darse inicio, de
manera progresiva, a la explotaciéon de datos de manera automatizada; es decir, generar reportes
sobre el estado que guardan los proyectos del Sector Hidrocarburos y comenzar a utilizar modelos
predictivos para generar escenarios futuros deseados que incidan en la generacién de regulacion,
criterios de evaluacion, o criterios de supervision e inspecciéon; de manera individual, por proyecto,
o bien Sectorial.
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Diagrama 12. Estrategia TIC: 2019-2024

= Andlisis de informacion automatizada

2022-2024
Q ® 2020-2023: Automatizacién & ahorro

* Cargar nuevos tramitesen OPE
@ 2020-2022

‘ D ® 2023-2024: Explotacién de datos

= Sistemas integrados para UNR, UGI, USIVI, UAF
= Comunicacion entre areas por sistema
= Herramientastecnoldgicas (e.g. tablets, drones)

@® 2019: Estabilizacion & ahorro
v |nicio de la OPE 3.0 (cambios y mejoras)

- Agostao: identificacion necesidades 2020, inicio
de contrataciones consolidadas con
plurianualidad
Septiembre: Inicio fabrica software
Octubre - diciembre: Ajustes y cambios de
programacion

* |dentificar otros trdmites/procesos a automatizar
= Optimizar contratos para 2020

Fuente: ASEA-UPVEP (2019c).
4.11 Diseo e implementacién del Portafolio Estratégico de TICs 2020

El Portafolio Estratégico de Tecnologias de Informacién y Comunicaciones (PETIC) 2020 de la
Agencia realizd ajustes alineados a las acciones tendientes al proceso de consolidacion de forma
anticipada de TIC, asi como a las recomendaciones del Organo Interno de Control para no incluir
proyectos de contrataciéon dentro de los proyectos estratégicos. De esta manera, el PETIC 2020
guedd integrado por 12 proyectos de contratacién y 1 proyecto estratégico (ver Diagrama 13).

Los proyectos de contratacion son: i) Servicio de licenciamiento de software Microsoft bajo un
esquema de suscripcidn, ii) Servicio de licenciamiento de Nube bajo un esquema de suscripcion,
iii) Servicio Administrado de Equipo de Codmputo y Accesorios, iv) Servicio Administrado de
Impresion, Escaneo y Fotocopiado, v) Servicio Administrado de Red de Area Local, vi) Servicio
Administrado de Enlace a Internet Corporativo, vii) Servicio Administrado de Telefonia Publica, viii)
Servicio Administrado de Telefonia Convencional, ix) Servicio Administrado de Seguridad de la
Informacion, x) Adquisicion de licencia Server Box, xi) Adquisicion de Licencias Herramientas de
Arquitectura Empresarial, xii) Servicio de Licenciamiento Adobe Acrobat DC Pro.

El proyecto estratégico de contratacién que quedd registrado fue el de Servicio de desarrollo y
mantenimiento a los sistemas de informacién en la modalidad de fabrica de software.
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Diagrama 13. Proyectos que integran el Portafolio Estratégico de Tecnologias de Informacién y
Comunicaciones 2020

Telefonia publica (Voz IP)

Telefonia de voz sobre IP

Internet Corporativo Telefonia convencional
Enlaces de comunicacion Telefenia convencional
de internet (troncales)
Red local (LAN-WLAN) 8 Seguridad
Cableadodered internay Seguridad de la
WiFi 9 informacién perimetral
Impresién & fotocopiado ServerBox
Multifuncionales, 4% -Io Sistema de Informacion
impresoras portatiles Geogréfica
Equipo de computo Arquitectura institucional
Laptops, cAmaras, 3 n Modelado de arquitectura
proyectores institucional
Microsoft (nube) Adobe Acrobat
Azure Monetary 12 Edicién de documentos en
Commitment formato PDF
Microsoft (office) Fabrica de software
Office 365, Project, Visio, 13 Desarrolloy mantenimiento

Power BI de los sistemas

Fuente: ASEA-UPVEP (2019b).
4.12 Implementacién del Modelo de Administracién por Procesos

En 2019 la UPVEP continud con las actividades para la consolidacion del Modelo de Administracion
por Procesos (MAP). Se ratificé el Cuerpo de Gobierno, el Subcuerpo de Gobierno y se retomaron
los grupos de trabajo con las dreas responsables para la validacion de los procesos y subprocesos.
A partir de estas sesiones, se identificaron acciones de mejora y actualizaciones necesarias. Entre
estas se encuentran la identificacidén de responsables, nombres de los procesos, identificacion de
entradasy salidas, asi como los diagramas mapeados.

De igual forma, se realizé una validacion de los procesos y subprocesos sustantivos de la ASEA a
principios del 2019 con las areas responsables de cada uno de ellos. A raiz de esta validaciéon se
hicieron las actualizaciones a los mismos en nombres de roles, nombres de proceso,
documentacion de entrada y salida; asi como en los diagramas. En el ultimo trimestre de ese ano,
se presentd el primer manual de procedimiento correspondiente a la Direccidon General de Gestidn
de Operaciéon Integral. En este se describen los procesos de habilitacidn de terceros, con los
subprocesos de recibir solicitud, evaluar solicitud, emitir opinién sobre las solicitudes de aprobaciéon
y autorizacion por el Subcomité Técnicoy Comité de Terceros ASEA, resolver y notificar, y el proceso
de evaluar proyectos y sus modificaciones con los subprocesos de recibir solicitud de Seguros y
Auditoria Ambiental, evaluar solicitud de Seguros y de Auditoria Ambiental, resolver solicitud de
Seguros y Auditoria Ambiental, y notificar solicitud de Seguros y Auditoria Ambiental. Las areas
involucradas fueron: Administracion de Terceros, Seguros y Auditoria Ambiental.
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Diagrama 14. Visualizacion del software Bizzdesign del repositorio de arquitectura institucional:

Cadena de Valor ASEA

1.0 Implementar estrategia y
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a 2.0 Regular 3.0 Evaluar

" 6.0 Administrar Terceros
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g 7.0 Gestionar vinculacion
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|—

8.0 Gestionar recursos

Fuente: ASEA-UPVEP (2019b).

4.0 Controlar

10.0 Realizar evaluacion institucional

Asimismo, durante 2019 se trabajé en un manual de procedimientos con la UNR. En este se describe
el proceso de desarrollar la regulacién con los subprocesos: i) establecer alcance del instrumento
regulatorio, ii) desarrollar Matriz de Regulacién Basada en Riesgo y Documento Puente, iii) elaborar
Anteproyecto de DACG, iv) elaborar Anteproyecto de NOM, v) elaborar AIR, vi) realizar consulta
publica DACG, vii) realizar consulta publica NOM y viii) dar seguimiento a la publicacién en el DOF.
Con la finalidad de mantener un repositorio central de la informacién que se genera como parte
del Modelo de Administracién por Procesos de la ASEA, se generd un espacio en donde se guardan

los diagramas y documentos de autorizacion.
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Diagrama 15. Visualizacion del software Bizzdesign: Repositorio del proyecto Modelo de
Administracién por Procesos

Cadena de valor Gobernanza

Galerfa de imagenes

\
Get the mobile app

Fuente: ASEA-UPVEP (2019d).
4.13 Modelo de gobierno de datos de la ASEA

En materia de datos abiertos, la UPVEP dio cumplimiento a la guia de implementacién de Datos
Abiertos publicada en el DOF (2017), la cual tiene como objetivo que los datos de caracter publico,
al ser puestos a disposicion como Datos Abiertos, incrementen su potencial de uso, reutilizacion y
redistribuciéon. Lo anterior, con objeto de: i) impulsar el crecimiento econémico, fortalecer la
competitividad y promover la innovacion; ii) incrementar la transparencia y rendiciéon de cuentas;
iii) fomentar la participacion ciudadana y fortalecer la democracia; iv) detonar una mayor eficiencia
gubernamental, disefio de politica publica basada en evidencia y mejora de servicios publicos, en
apoyo a los objetivos de desarrollo, generacién de conocimiento y buena gobernanzay; v) respetar
a la privacidad y proteccién de los datos personales.

Bajo el contexto anterior, se designé al Administrador de los Datos Abiertos y se cred el Grupo
Institucional de Datos Abiertos. Se publicd por primera vez en la pagina electrénica
“https://datos.gob.mx/busca/organization/asea”, informacion sobre sitios contaminados por tipo de
contaminante y la generacién estimada de residuos peligrosos por tipo de residuo.

Para robustecer y mejorar los Datos Abiertos publicados por la Agencia, se realizé una encuesta a
la ciudadania para saber la utilidad de los datos publicados, y conocer qué informaciéon de la
Agencia es relevante y se deberia publicar como Dato Abierto. Se realizaron 8 publicaciones
durante el mes de septiembre en Twitter y Facebook para promocionar la participacion de la
ciudadania en la encuesta sobre Datos Abiertos. La encuesta tuvo como propdésito identificar los
temas de mayor interés para la ciudadania, que son competencia de la ASEA. Dentro de los temas
abordados se encuentran: i) actividades relacionadas con el Sector Hidrocarburos y protecciéon
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ambiental; ii) investigacion asociada con las actividades de la ASEA,; iii) consulta y medios de
informacidon (sitio web institucional, datos abiertos, u otro medio); iv) informacién de interés; v)
conocimiento sobre Datos Abiertos; vi) informacién publica relacionada con las funciones que
realiza la Agencia; vii) atribuciones, entre otras variables. Por medio del ejercicio anterior se
promueve la participacion de la ciudadania, se mejora en la calidad e impacto de los datos abiertos
y se fortalece la gobernanza del Sector.

Los resultados arrojan la participacion de 92 personas, de las cuales el 32% ha consultado
informacidon sobre la ASEA, el 21% realiza actividades relacionadas con el Sector Hidrocarburos y el
79% no conoce los Datos Abiertos publicados por la ASEA.

Grafica 6. Difusion de la encuesta de Datos Abiertos en Twitter y Facebook en 2019

140

105
70
35
0 -

Interacciones Totales Compartir Me gusta

Fuente: ASEA-UPVEP (2020) con informacion de SEMARNAT-ASEA (2019).

Respecto a los resultados obtenidos sobre qué informacién publica relacionada con las funciones
de la ASEA, de lo que le gustaria tener acceso a la ciudadania, los resultados fueron los siguientes:
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Grafica 7. Porcentaje sobre temas de interés de la ciudadania respecto a las funciones de la ASEA
en 2019

@ Tramites gestionados por la ASEA

@ No respondié

@ Regulaciones emitidas por la ASEA

@ Supervisiones e inspecciones realizadas por la ASEA

Fuente: ASEA-UPVP con informacion de SEMARNAT-ASEA (2019).

Respecto a los resultados obtenidos sobre temas de interés, la ciudadania coincidié en cinco temas:
i) avances del SASISOPA, ii) consultas publicas de MIAs e informes preventivos; iii) documentacion
y normatividad para gasolineras; iv) lista de regulados (Vinculada con la CRE) y; v) mayor difusién
de la informacién de la ASEA. Con base en los resultados obtenidos en la encuesta se convoco la
sesion semestral del Grupo Institucional para definir los préximos conjuntos de Datos Abiertos que
seran publicados en 2020.

4.14 Programa de capacitacion de la DGPTI

Durante 2019 se planted la necesidad de capacitar al personal de la DGPTI en dos rubros:
administrativo y técnico. En el primero, se sometié a consideracion de la Direccién General de
Capital Humano, cursos de capacitaciéon sobre: Gestidon de proyectos, Establecimiento de la Oficina
de Gestién de Proyectos, y Manejo y Visualizacién de Datos. Unicamente se contaron recursos para
el curso de “Fundamentos para la Direccion de Proyectos Basados en el PMBOK 6ta. Edicion”, que
fue impartido en septiembre de 2019. En cuanto a los cursos del rubro técnico se tomaron cursos a
los que se tienen derecho como parte del programa de capacitacién incluido en los servicios de
contratacion de licenciamientos con Microsoft; de 36 dias de entrenamiento, durante 2019 se
devengaron 27. Estos fueron: Microsoft Azure Fundamentals, Analyzing Data with Power BI,
Administering a SQL Database Infrastructure, Provisioning SQL Databases, Microsoft Azure
Administrator, TRACK Developing Solutions for Microsoft Azure.

4.15 Arquitectura Institucional
El modelo de Arquitectura Institucional de la ASEA, permite conocer los grandes aspectos

estratégicos que la integran y las interrelaciones que entre ellos existen. Ademas, permite conocer
las capacidades actuales que posee la Agencia, en términos de: recursos humanos, recursos
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materialesy recursos tecnolégicos. Con estos elementos, la finalidad de la arquitectura institucional
es conocer la capacidad con que cuenta una institucidn para moverse hacia un estado futuro
deseado.

El Metamodelo de la ASEA es la representacion grafica de los elementos que la integran (ver
Diagrama 16). Este permite tener una vision de las capacidades institucionales agrupadas en
“dominios”y sus interrelaciones: objetivos estratégicos, regulacidon ASEA, procesos, sistemasy datos

Diagrama 16. Visualizacién del software Bizzdesign del repositorio de arquitectura institucional:
Metamodelo ASEA

58
Dominio Estratégico

aj

Dominio de Negocio

Dominio

Dominio de Tecnologia

Fuente: ASEA-UPVEP (2019e).

El dominio normativo cuenta con 17 de 17 DACGs ASEA (ver Diagrama 17); el dominio estratégico,
con 9 objetivos estratégicos (2017-2018); el dominio de negocio, con 4 de 10 Macroprocesos
mapeados (ver Diagrama 18); el dominio de aplicaciones, con la arquitectura general de los
sistemas; el dominio de datos, con un diccionario de datos de 249 elementos en 180 tramites, y el
dominio de tecnologia, con la Arquitectura Tecnoldgica de 11 servicios habilitados. En cuanto al
software en el que se ha construido el repositorio, es BiZZdesign Enterprise Studio, a través del
contrato ASEA-DGRMS-AD-027-2019, con el proveedor Alternativas en Productividad Integral S.A.
de C.V.y con una vigencia del 6 de agosto 2019 al 5 de agosto de 2020.
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Diagrama 17. Visualizacién del software Bizzdesign del repositorio de arquitectura institucional:
Dominio normativo - Disposiciones Administrativas de Caracter General
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Fuente: ASEA-UPVEP (2019e).

Diagrama 18. Visualizacion del software Bizzdesign del repositorio de arquitectura institucional:
Dominio de negocio: Cadena de Valor ASEA
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Fuente: ASEA-UPVEP (2019).
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El repositorio con el que actualmente cuenta la ASEA requiere actualizarse para que las relaciones
gue hoy dia existen puedan explotarse de tal manera que realmente la Arquitectura Institucional
sea una herramienta estratégica para la toma de decisiones. Un ejemplo de ello fue el analisis de
relaciones de la CURR (Clave Unica de Registro del Regulado) con cada una de las DACGs
(Disposiciones Administrativas de Caracter General) en las que aparece.

4.16 Estrategia Digital Nacional

La Estrategia Digital Nacional (EDN) es el plan de accidn que actualmente se esta implementando
para construir un México Digital, en el que la tecnologia y la innovacidn contribuyan a alcanzar las
grandes metas de desarrollo del pais. Uno de los objetivos de la EDN, se concentra en la
transformacion gubernamental; es decir, generar y coordinar acciones orientadas hacia el logro de
un Gobierno Abierto; instrumentar la Ventanilla Unica Nacional para tramites y servicios; coordinar
la politica digital de gestidén del territorio nacional; implementar una politica de TIC sustentable
para la Administracién Publica Federal; y adoptar una comunicacién digital centrada en el
ciudadano (Gobierno de México, 2020). La EDN promueve la digitalizaciéon progresiva de trdmites y
servicios de la ASEA (ver Diagrama 19). Para su monitoreo y control, se requiere realizar altas, bajas
y cambios de los tramites ante la Unidad de Gobierno Digital.

Diagrama 19. Criterios de digitalizacién de tramites y servicios digitales

En linea

Se integra la operacidon completa
* del tramite a GOB.MX (tramites
interoperables)

Transaccional

Se integra Unicamente una parte
del tramite en linea como la captura
de informacioén, citas electrénicas,

~

Descarga de

@ Formatos I
Informativo La informaciéon del tradmite se
— encuentra publicada en el Portal

Fuente: ASEA-UPVEP (2020) con informacién de Gobierno de México (2019).

Se integra la descarga de formatos
en linea, entre otras funcionalidades <

La Agencia cuenta con 94 tramites en nivel 1 (informativo), 49 tramites en nivel 2 (interactivo), 1
tramite en nivel 3 (transaccional), y 16 trdmites en nivel 4 (integrado). En 2019, se dieron de baja 18
tramites y estaban pendientes por registrarse en www.gob.mx, 20 tramites y aplicar una
modificacion.

%,
o o
%41y pept®

2020

LEONA VICARIO
73


http://www.gob.mx/

bl LR |

DIO AMBIENTE ¥

4.17 Manual Administrativo de Aplicacion General en Materia de Tecnologias de la Informacién
y Comunicaciones y de Seguridad de la Informacién (MAAGTICSI)

EI MAAGTICSI integra la definicidn de los procesos con los que, en las materias de TIC y de seguridad
de lainformacion, se regula la operacion, independientemente de la estructura organizacional y las
metodologias de operacién con las que cuenta la ASEA.

Durante 2019, se realizé ante el Comité de Controly Desempefio Institucional (COCODI) de la ASEA
la cédula de seguimiento del acuerdo ASEA 02/02-2019 “Implementar una estrategia de
preparaciéon y seguimiento, que contemple acciones, tiempos y responsables orientadas a la
implementacion inmediata del MAAGTICSI". En las sesiones del COCODI durante 2019 se fueron
reportando lo avances hasta completar el 100% de implementacion de lo planeado. Fue hasta la
Cuarta Sesién Ordinaria 2019 del COCODI de la ASEA, en la que se acuerda por todos los asistentes,
dar de baja dicho acuerdo, toda vez que se confirmad la implementacién de lo planeado para 2019.

4.18 Desarrollo y mantenimiento a los sistemas de informacién en la modalidad de fabrica de
software y Oficialia de Partes Electrénica (OPE)

La OPE es el sistema que contempla la digitalizacion de los tramites de la ASEA. Esta disenfado a
partir de cinco pasos genéricos: registrar, recibir, evaluar, resolver y notificar, mismos que
contemplan la interoperabilidad con sistemas internos y externos.

Diagrama 20. Plataforma Digital ASEA

Lt L
Modelo TI ASEA 8 |:
1

OPE
Oficialia de Control de Expediente del
Partes servicios regulado
Electrénica

Bus de datos

Arquitectura Av Av

tecnoldégica

IMPACTO
Slgulen_t:.-s pasos

Fuente: ASEA-UPVEP (2019b)

El disefio conceptual de plataforma digital incluye un elemento en particular que se refiere a la
OPE. Através de ella se le permite al regulado realizar los tramites y servicios ante la ASEA; asi como
comunicarse con la ASEA a partir de la Clave Unica de Registro de Regulado (CURR). Cuenta con 14
de 175 tipos de tramites en produccion:
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Tabla 29. Relacidon de tramites ASEA 2019
Relacion de Tramites

ASEA-00-016 Registro de generadores de residuos peligrosos del Sector Hidrocarburos
ASEA-00-021 Registro de Sistema de Administracion y obtencién de CURR
ASEA-00-034 Notifica la Modificaciéon de tu Pdliza de Seguro
ASEA-00-035 Reportes, informes o peritajes emitidos por las Instituciones de seguro o
reaseguro
ASEA-00-036 Reportes o informes de siniestro emitidos por la Instituciéon de Seguros
ASEA-00-037 Aviso de Cancelacidn de la Pdliza de Seguro del Sector Hidrocarburos
ASEA-00-042 Registro de pdlizas contratadas a través de un estudio de pérdida maxima
probable (PML)
ASEA-00-043 Registro dg pdlizas contratadas a través de montos minimos de
aseguramiento
Registro y autorizacion del Sistema de Administraciéon para Expendio al
ASEA-01-005 I . . )
publico de gas natural, gas licuado de petréleo y/o petroliferos
Registro de la conformacion Sistema de Administracion para la Distribucion
ASEA-01-006 : . P
de gas licuado de petrdleo y/o petroliferos
ASEA-01-007 Autorizacién para la implementaciéon del Sistema de Administracion para
actividades de Distribucién de gas licuado de petréleo y/o petroliferos
ASEA-O1-009-A SoI|C|tu_d de Llf:er_ma de Func!onamlento para estaciones de servicio de
expendio al publico de petroliferos.
ASEA-00-044 Aprobacién como Tercero del Sector Hidrocarburos
ASEA-00-045 Autorizacidon como Tercero del Sector Hidrocarburos

Fuente: ASEA (2019b).

Al cierre de 2019, la OPE contaba con mas de 15 mil trdmites ingresados para su atencién. A

continuacioén, se describe, por cada tipo de tramite, la cantidad de cada uno:

Tabla 30. NUmero de tramites ingresados ASEA 2019
Tramites Ingresados

Registro de Regulado (Servicio) RER-01 4537
Registro de Generadores de Residuos Peligrosos ASEA-00-016 878
Registro de Tercero (Servicio) TER-O1 137
Autorizacién como Tercero del Sector ASEA-00-045 2]
Hidrocarburos
Aprobacién como Tercero del Sector ASEA-00-044

- 49
Hidrocarburos
Licencia de Funcionamiento ASEA-01-009-A 1886
Modificacion de Pdliza de Seguro ASEA-00-034 255
Pdlizas Montos Minimos ASEA-00-043 1938
Pdlizas pérdidas maxima probable ASEA-00-042 59
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Tramites Ingresados

Reporte de Siniestros ASEA-00-036 1
SASISOPA Comercial ASEA-01-005,006,007 5782
SASISOPA Industrial ASEA-00-021 104

Fuente: ASEA (2019b).

Durante 2019, la DGPTI atendid y dio seguimiento a los tickets de incidencias sobre el uso de la OPE.
En 2019 se reportaron: 2 tickets “abiertos”, 17 tickets “en proceso”, 370 tickets “en VoBo" por parte
del usuario final, y 855 tickets “cerrados”.

Como parte de los desarrollos realizados durante el contrato vigente de la fabrica de software, se
realizé el portal e5cinco para la ASEA, de conformidad con el requerimiento realizado por la Unidad
de Administracién y Finanzas. A través de este portal, para los regulados y los terceros, se permitira
generar la “hoja de ayuda” para el pago en ventanilla bancaria y posteriormente ingresar la
informacidn de la ficha del pago en la OPE.

Los resultados obtenidos por la UPVEP durante 2019 muestran el compromiso que ha tenido la
ASEA dentro del Sistema de Planeacién Democratica. Por primera vez desde su creacion, la
Agencia participd en las consultas ciudadanas para la formulaciéon del PND y del PROMARNAT
2020-2024. De manera paralela, resalta la elaboraciéon del Programa de Seguridad Industrial,
Seguridad Operativa y Proteccion al Medio Ambiente del Sector 2020-2024, y la integracién de
temas transversales como cambio climatico y biodiversidad. Dentro de los proyectos impulsados
en 2019, destacan: i) Programa de Compensacién por Pérdida de Bienestar Socioambiental, ii)
Evaluacioén Estratégica del Sector, iii) Evaluacion del desempefio de los SASISOPAy, iv) redisefio de
Tableros de Control.

Por su parte, la Direccién General de Procesos y Tecnologia de la Informacion trabajé en
implementar, operar y coordinar al interior de la Agencia, los procedimientos y servicios generales
en materia de tecnologia de la informacién y comunicaciones. La Cartera Ejecutiva de Proyectos
de TIC 2019, considerd proyectos estratégicos y operativos. Ademas, destaca la puesta en marcha
de la Estrategia de Tecnologias de Informacién y Comunicaciones 2019-2024, la implementaciéon
del Modelo de Administracién de Procesos y el Modelo de gobierno de datos de la ASEA.
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5. Resultados de la Unidad de Asuntos Juridicos

5.1 Consolidar servicios legales efectivos y oportunos

Consultas

Con objeto de mejorar la atencién oportuna de las consultas ingresadas a la Direccion General de
lo Consultivo tanto de las Unidades Administrativas que integran a la Agencia, asi como de
regulados, particulares y otras dependencias, en 2019 se logré reducir considerablemente el rezago
de estas, dando certeza legal y garantizando la aplicacion del Estado de Derecho. En ese sentido, al
cierre de 2019 se registré un total de 1174 consultas, mismas que corresponden a consultas
recibidas durante los afios 2017, 2018 y 2019 (ver Grafica 8). Del monto total, se atendié el 75%
equivalente a 872 consultas, quedando en tramite el 25% restante, equivalente a 302 consultas (ver

Grafica 9).
Grafica 8. Consultas recibidas vs atendidas durante 2019
700
525
350
175
Iillihﬁﬂ
0
2017 2018 2019
B Recibidas B Resusitas B En tramite

Fuente: ASEA-UAJ (2019a).
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Grafica 9. Porcentaje de consultas atendidas en 2019.

® Tramite m Resueltas

Fuente: ASEA-UAJ (2019a).
Dictamen de Contratos

Respecto al Proceso de Dictamen de Contratos, en 2019 se atendid el 100% de las 80 solicitudes
recibidas, previendo la normatividad en materia de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del
Sector PUblico. Asimismo, la Direcciéon General de lo Consultivo en su calidad de asesor del
Subcomité de Revisidn de Proyectos de Convocatorias de Licitaciones e Invitaciones de la Agencia,
realizd el andlisis y emitié opiniones respecto al 100% de los 20 procedimientos realizados por la
Agencia en materia de contrataciones.

Dictamen Legal

Mediante el proceso de Dictamen Legal, se brindd soporte juridico a los instrumentos regulatorios
elaborados por las distintas Unidades Administrativas de la ASEA, manteniendo la estandarizacion
en la emisién de dictdmenes debidamente integrados con los criterios juridicos establecidos por la
UAJ (ver Grafica 10). Durante 2019 se registraron 61 solicitudes de dictdmenes, de los cuales el
80.32% provinieron de la Unidad de Normatividad y Regulacién; 819% de la Unidad de Gestiéon
Industrial; 7.95% de la Unidad de Administracion y Finanzas y 3.27% de la Unidad de Supervision,
Inspeccidn y Vigilancia Industrial. De acuerdo con el Proceso de Dictamen Legal antes referido, en
2019 se logré un 95% de dictaminaciéon de instrumentos presentados ante la Agencia, mientras que
el 5% restante se encontraba en analisis.
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Grafica 10. NUmero de dictdmenes emitidos en 2019
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Fuente: ASEA-UAJ (2019a).

En lo que respecta al proceso de gestidén de publicaciones ante el DOF, se recibieron 14 solicitudes
de gestidn, de las cuales 10 provinieron de la Unidad de Normatividad y Regulaciény 4 de la Unidad
de Gestion Industrial. Derivado de las gestiones para la publicacién en el DOF, en 2019 se publicaron
un total de 16 instrumentos juridicos, entre los que destacan la NOM-008-ASEA-2019, la NOM-011-
ASEA-2019, el Acuerdo Modificatorio de la Disposiciones Administrativas de Caracter General para
el Reconocimiento y Exploracién Superficial, Exploracién y Extraccidn, asi como la Convocatoria de
las DACG Control de emisiones de Metano.

Asuntos Legislativos

Durante 2019 se analizé y emitid opinién respecto de 10 asuntos legislativos remitidos por la
Direccion General Adjunta de Enlace y Seguimiento Parlamentario en SEMARNAT. De estos, 7
correspondieron a iniciativas de Ley, de los cuales 4 versaron sobre la materia ambiental y 3 en
materia de hidrocarburos; los 3 asuntos legislativos restantes correspondieron a Puntos de Acuerdo
del Congreso de la Unidn (ver Grafica 11).

Grafica 11. Asuntos Legislativos 2019

@ Materia Ambiental @ Materia de Hidrocarburos @ Puntos de Acuerdo

Fuente: ASEA-UAJ (2019a).
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Disposiciones juridicas que norman el funcionamiento y actividades de la Agencia

Asimismo, durante 2019 se elaboré el anteproyecto de reforma al Reglamento Interior de la Agencia
atendiendo a la Reforma a la Ley Orgdanica de la Administracidn Publica Federal de 30 de
noviembre de 2018. Dicho instrumento fue remitido a la Unidad Coordinadora de Asuntos Juridicos
de la SEMARNAT para validacion juridica y gestiones conducentes necesarias para su publicacion;
de igual manera, se realizd la formulacién de 4 Criterios de interpretacion que definen y delimitan
la competencia, la aplicacidon de las leyes y otras disposiciones juridicas que normen el
funcionamiento y actividades de la Agencia, los cuales se muestran en la Tabla 31.

Tabla 31. Criterios de Interpretacion 2019
Criterios de Interpretacion

1. ASEA-CRT-001-2019 Evaluaciéon de Impacto Ambiental, estaciones de servicio que
iniciaron operaciones antes de la entrada en vigor de la Ley
General del Equilibrio Ecolégico y la Proteccidon al Ambiente.

2. ASEA-CRT-002-2019 | ASEA-CRT-002-2019 Especificaciones en Materia de Seguridad
Industrial, Seguridad Operativa y Proteccién al Medio Ambiente
aplicables a la Operacién de Trasvase, asociada a las Actividades
de Transporte, Distribucion de Hidrocarburos y/o Petroliferos, por
Medios Distintos a Ductos.

3. ASEA-CRT-003-2019 Delimitacion de Competencia de la Agencia Nacional de
Seguridad Industrial y de Proteccidén al Medio Ambiente del
Sector Hidrocarburos, en materia de Instalaciones Asociadas a la
Actividad de Autoconsumo de Petroliferos (Gasolinas, Diésel, Gas
Licuado de Petrdleo y Gas Natural).

4. ASEA-CRT-004-2019 Monitoreo de la integridad mecanica de tanques de
almacenamiento subterrdneos en estaciones de servicio para
expendio al publico de gasolinas y/o diésel.

Fuente: ASEA, (2019b).
5.2 Efectividad Contenciosa
Denuncia Popular

La Denuncia Popular es un mecanismo de defensoria ambiental, el cual se encuentra contemplado
en la Ley General del Equilibrio Ecolégico y la Proteccién al Ambiente (LGEEPA), y su Reglamento
en Materia de Evaluaciéon del Impacto Ambiental. Mediante este, se legitima a toda persona, grupos
sociales, organizaciones no gubernamentales, asociaciones y sociedades a denunciar todo hecho,
acto u omisién que produzca o pueda producir desequilibrio ecolégico o dafos al ambiente o a los
recursos naturales, o bien, contravenga las disposiciones de la misma Ley y de los demas
ordenamientos que regulen materias relacionadas con la proteccién al ambiente, la preservacion
y restauracion del equilibrio ecoldgico.

Para el periodo del1de enero al 31 de diciembre de 2019, la Agencia recibié un total de 70 denuncias

populares. En el aflo 2019 se concluyeron 101 expedientes administrativos de denuncia popular, cifra
correspondiente al nUmero de denuncias populares recibidas en afos anteriores.
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Tabla 32. Denuncias populares concluidas en 2019

Afo que ingresan | Denuncias concluidas
Carga cero’ 2
2015 17
2016 33
2017 16
2018 26
2019 7
TOTAL 101

Fuente: ASEA-UAJ (2019c¢).

En 2019, se brindd asesoria a los denunciantes a través de diversos medios con el objeto de que las
denuncias populares recibidas cumplan con los requisitos establecidos en las disposiciones
juridicas aplicables; facilitando el establecimiento de objetivos y lineas de accién mas eficaces y
eficientes que permitan la atencién oportuna de un mayor niumero de expedientes de denuncia
popular. En consecuencia, se logré que en el ano 2019 se recibiera un porcentaje menor de
denuncias populares, equivalente al 37% del promedio de las denuncias recibidas en afios
anteriores.®

De la totalidad de los expedientes de denuncia popular recibidas en el afilo 2019, se desprende que
el 46% versa sobre presuntos hechos, actos u omisiones que pueden producir desequilibrio
ecolégico, dafios al ambiente o a los recursos naturales, o contravenir disposiciones ambientales,
vinculados a Gaseras (estaciones de carburacién de gas L.P., plantas de almacenamiento o
distribucién de gas L.P. etc.), siendo ésta la causa mas recurrente (ver Grafica 12).

Otros rubros representativos de denuncias populares corresponden a derrames de hidrocarburos
con el 20%; contaminaciéon ambiental con el 16% e irregularidades en estaciones de servicio
(gasolineras) con un 14%.

7 La carga cero corresponde a los expedientes de denuncias populares que fueron transferidos por parte de
PROFEPA a la ASEA con motivo de la entrada en funciones de la Agencia.

8 Del andlisis realizado por la Direccion General de lo Contencioso se advirtié que desde el afio 2015 y hasta el
ano 2018, el promedio de denuncias populares recibidas anualmente asciende a 187 expedientes
administrativos.
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Grafica 12. Denuncias populares recibidas durante 2019, por materia
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Fuente: ASEA-UAJ (2019c¢).

Las entidades federativas en donde se registraron un mayor niumero de denuncias populares
fueron Tabasco con el 18.57%, Baja California con el 17.14%, Estado de México con el 12.85% y Veracruz
con el 10% del total de las Denuncias Populares recibidas en el periodo sefialado (ver Mapa 2).

Mapa 2. Denuncias populares recibidas por entidad federativa 2019

DP 2019

W Tobasco (13)

B Baic Caolifomia (12)
B Estado de México (9)
W Veracruz (7)

B Ciudad de México

Jalisco (3), Puebla (3),
Querétaro (3), Yucatan (3)
Aguascalientes (2), Campeche
(2). Chiapas (2). Chihuahua
{2). Coahuila (1), Durango

(1), Guanajuato (1), Nayarit
(1). Tlaxcala (1)

Created with mapchart.net ©

Fuente: ASEA-UAJ (2019c¢).
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Tabla 33. Denuncias Populares por Entidad Federativa 2019
Denuncias Populares 2019

Aguascalientes
Baja California
Campeche
Chiapas
Chihuahua
Ciudad de México
Coahuila
Durango

Estado de México
Guanajuato
Jalisco

Nayarit

Puebla
Querétaro
Tabasco

Tlaxcala
Veracruz
Yucatan

Total

Fuente: ASEA-UAJ (2019c¢).
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Recursos de Revision

El primer medio de impugnacién con el que cuenta el regulado para objetar determinaciones de
la Agencia que le causan agravio es el recurso de revisién. Durante 2019 se recibieron 153 recursos
de revisién, que en su mayoria procedieron en contra de actos de autoridad emitidos por la UGI con
el 88%. Estos se concentraron principalmente en materia de Informe Preventivo con un total de 75
recursos, seguido de la categoria de Manifestacion de Impacto Ambiental con 31 recursos (ver
Grafica 13). En el afio 2019 se concluyeron un total de 104 recursos de revision.
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Grafica 13. Porcentaje de Recursos de revision 2019
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Fuente: ASEA-UAJ (2019¢).

Al hacer un analisis de los recursos de revisidon interpuestos, se advirtieron vicios o errores en la
fundamentacién de las normas que imponen sanciones, en la motivacién de los hechos o en las
circunstancias de las faltas que se han sancionado. La ASEA ha modificado el sentido y alcance de
la resolucién objetada en los casos que considerd necesario hacerlo.

La ASEA toma estas correcciones como parte de su aprendizaje continuo, de tal forma que los
criterios sujetos de modificaciéon retroalimentan a las dreas técnicas, logrando una homologaciéon
de criterios para sanciones. Asi, se da mayor certidumbre al Sector Hidrocarburos, lo que se refleja
en la baja litigiosidad para impugnar las resoluciones de la ASEA.

Juicios de Nulidad y de Amparo

La politica juridica contenciosa de la ASEA se basa en la aplicacion irrestricta de la Ley y se funda
bajo el eje de legalidad y constitucionalidad. Durante 2019, los regulados presentaron un total de
186 juicios de nulidad en contra de las resoluciones de la ASEA ante el Tribunal Federal de Justicia
Administrativa. Del total de juicios presentados, al final del afio se concluyeron 8 y 178 se
encontraban en estatus de revision.

Los principales juicios de nulidad se presentaron en materia de Disposiciones Administrativas de
Caracter General y Normas Oficiales Mexicanas correspondiente al 63.97%, Sancién con 19.89% y
otros (Manifestacién de Impacto Ambiental, Informe Preventivo, etc.) con el 16.12%.
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Grafica 14. Juicios de amparo y nulidad 2019 (registro mensual)
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Fuente: ASEA-UAJ (2019¢).

Por su parte, en 2019 se registraron un total de 288 juicios de amparo (ver Grafica 14), de los cuales
95 se concluyeron y 193 se encontraban en proceso de resoluciéon. Principalmente, los juicios de
amparo se han interpuesto en contra de la normatividad emitida por la ASEA y el procedimiento
de evaluaciéon de impacto ambiental.

De los juicios anteriores, dos de ellos estan relacionados con la autorizacidén en materia de impacto
y riesgo ambiental del proyecto Refineria de Dos Bocas, Tabasco de los cuales, uno de ellos se
sobreseyd, pero el quejoso interpuso recurso de revisiéon, por lo que continla la defensa de la
autorizacién en materia de impacto ambiental otorgada por ASEA para la ejecucidon del proyecto.

Ofrecer certeza juridica al Sector Hidrocarburos es un componente clave de la misién institucional
de la ASEA. En este sentido, en 2019 la UAJ se enfocd en consolidar servicios legales efectivos y
oportunos, a través de la atencion a las consultas de las Unidades Administrativas que integran la
ASEA, asi como de los regulados, particulares y otras dependencias. Por medio de las acciones
anteriores la ASEA promueve la Seguridad Industrial, Operativa y de Proteccién al Medio Ambiente
y de manera paralela fortalece la gobernanza ambiental por medio de la participacion ciudadana.
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6. Resultados de la Unidad de Administracion y Finanzas

6.1 Recursos Financieros

Captacion de Ingresos Excedentes

Durante el ejercicio 2019 la Agencia contd con una meta de ingresos excedentes por
$240,000,000.00 (doscientos cuarenta millones de pesos 00/100 M.N.), misma que se superd al
lograr ingresos por $291,971,720.00 (doscientos noventa y un millones novecientos setenta y un mil
setecientos veinte pesos 00/100 M.N.), por concepto de Aprovechamientos, Derechos y Multas,

conforme al siguiente desglose:

Tabla 34. Ingresos Excedentes 2019

Ingresos excedentes

Aprovechamientos 5,606 tramites $234,467,733.00
Derechos 4,684 trdmites $55,081,903.00
Multas 21 $2,422,084.00

Fuente: ASEA-UAF (2020a).

Se resalta que los ingresos excedentes generados por la ASEA han presentado una tendencia al
alza desde el inicio de operaciones de la Institucién en 2015, logrando en 2019 casi duplicar el gasto
de operacién de la propia Agencia (sin contar Capitulo 1000 en materia de servicios personales), el
cual ascendio a $147.58 millones de pesos.

Sin embargo, es importante sefalar que, para mantener dicha tendencia, es necesario que el
Organo Desconcentrado fortalezca su capacidad para atender los tramites con rezago, asi como
los que llegardn en el transcurso del 2020, especialmente en materia de SASISOPA Comercial
(gasolineras y gaseras), lo cual permitiria contar con ingresos estimados de hasta $350.00 millones
de pesos (de lo contrario podrian reducirse hasta $150.00 millones de pesos anuales).
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Grafica 15. Comparativo de Ingresos vs Gastos 2015-2020
(no incluye servicios personales)
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Fuente: ASEA-UAF (2020a).
Cierre presupuestario

En 2019 el presupuesto aprobado de la Agencia fue de $397.14 millones de pesos, cifra menor en
34.3% respecto a la asignada en 2018 que fue de $604.4 millones de pesos, esto representd un gran
esfuerzo para todas las areas involucradas en el manejo de los recursos presupuestales, ya que
adicionalmente se implementaron medidas de austeridad y racionalidad del gasto, sin dejar de
alcanzar el cumplimiento de las metas y los objetivos establecidos. Al cierre del ejercicio, se tuvo un
presupuesto modificado de $405.32 millones de pesos, el cual se ejercid al 100%.

Fideicomiso ASEA

En términos de la fraccion XXX, del articulo 3° del Reglamento Interior de la Agencia Nacional de
Seguridad Industrial y de Proteccién al Medio Ambiente del Sector Hidrocarburos, la UAF es la
instancia responsable de gestionar las aportaciones anuales al Fideicomiso de la ASEA, con base en
los ingresos excedentes generados por la propia Instituciéon. En este sentido, en 2019 se tramitd la
aportacion de $131,981,114.00 (ciento treinta y un millones novecientos ochenta y un mil ciento
catorce pesos 00/100 M.N), correspondientes a los ingresos excedentes de los afios 2018 y 2019, lo
cual permitié que el Fideicomiso alcanzara un saldo bancario al 31 de diciembre de 2019 de
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$138,321,840.59 (ciento treinta y ocho millones trescientos veintiin mil ochocientos cuarenta pesos
59/100 M.N.).

El incremento anual del saldo del Fideicomiso ha permitido consolidar a éste, como un mecanismo
financiero capaz de fondear los principales proyectos operativos de las Unidades Administrativas
de la Agencia, en cumplimiento con los fines del propio Fideicomiso establecido en el articulo 37
de la Ley de la ASEA, en el que se prevé que los recursos del citado contrato seran destinados a la
Agencia “.para la cobertura de gastos necesarios para cumplir con sus funciones en posteriores
gjercicios fiscales...”. El saldo anual del Fideicomiso se ha comportado de la siguiente manera:

Tabla 35. Saldo Anual del Fideicomiso ASEA

Ejercicio Fiscal Saldo del Fideicomiso

$883,147.20 (Aportacién inicial por $1.0 millones de

2017
pesos)

$4,476,712.97 (Aportacion de 2017 por $4.0 millones de

2018
pesos)

$138,321,840.59
2019 (Aportacién de 2018 por $91.9 millones de pesos)
(Aportaciéon de 2019 por $40.0 millones de pesos)

Fuente: ASEA-UAF (2020a).

Asimismo, se resalta que, en 2019 se dictaminaron los Estados Financieros del Fideicomiso, debido
a ello, la firma de Auditores Externos designada por la Secretaria de la Funcidén Publica remitid el
informe de Auditoria a los Estados Financieros del Fideicomiso de la ASEA al 31 de diciembre de
2017 y de 2018. En este se sefala: “Presentan razonablemente en todos los aspectos materiales, la
situacioén financiera del Fideicomiso de la Agencia Nacional de Seguridad Industrial y de Proteccidon
al Medio Ambiente del Sector Hidrocarburos, asi como sus actividades y flujos de efectivo, de
conformidad con las Normas de Informacion Financiera aplicables en México”.

Proyectos financiados con recursos del Fideicomiso

Durante 2019 se gestiond una Cartera de Proyectos susceptibles de ser financiados con recursos
del Fideicomiso ASEA. En consecuencia, en la 2% Sesion Ordinaria 2019 del Comité Técnico del
Fideicomiso, celebrada el 07 de junio de 2019, fueron autorizados 2 proyectos con cargo a recursos
de dicho instrumento financiero, por un monto de $28,869,479.98 (Veintiocho millones,
ochocientos sesenta y nueve mil cuatrocientos setenta y nueve pesos 98/100 M.N.), siendo estos los
siguientes:

e Subcontratacion de Técnicos Especializados de apoyo, por un importe de $17,869,479.98.
e Servicio administrado de seguridad de la informacion, por un importe de $11,000,000.00.

Adicionalmente, en la 3* Sesién Ordinaria 2019 del Fideicomiso, celebrada el 26 de agosto de 2019,
fue autorizado un incremento al proyecto de Técnicos Especializados de apoyo, en un 20%, por un
importe de $3,573,896.00 (tres millones, quinientos setenta y tres mil ochocientos noventa y seis
pesos 00/100 M.N.).
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Cumplimiento de medidas de austeridad presupuestal

En el marco del Memorandum Presidencial, emitido con motivo de la aplicacién de medidas de
austeridad en la Administracion Publica Federal, de fecha 03 de mayo del 2019, se redujo en un 30%
el presupuesto asignado a materiales, combustibles, estudios, pasajes nacionales, comunicacion
social y viaticos; asi como, del 50% en telefonia, vehiculos, asesorias, pasajes internacionales y
eventos. Lo anterior representd una reduccion global de $25.31 millones de pesos.

Tabla 36. Reducciones Presupuestales para cumplimiento de medidas de austeridad

) PRESUPUESTO ’ % DE
PARTIDA DESCRIPCION APROBADO REDUCCION REDUCCION

Combustibles, lubricantes y aditivos para
26103 vehiculos terrestres, aéreos, maritimos, $273.988.00 $82,196.40 20%
lacustres y fluviales destinados a servicios

administrativos

Otras asesorias para la operacién de
programas

33104 $28,085,715.00 $14,042,857.50 50%

33901 Subcontratacion de servicios con terceros $2,162,882.00 $611,615.00 28.2%

36901 Servmos _rglaaonado_s con monltoreo de $566,998.00 $170,099.40 30%
informacién en medios masivos

Pasajes aéreos internacionales para

37106 X - $1,063,122.00 $465,000.00 43.7%
servidores publicos
Viaticos en el extranjero para servidores

37602 publicos en el desempenio de sus $3,789,275.00 $1,894,637.50 50%

funciones

$60,740,102.00 $25,312,110.80

Fuente: ASEA-UAF (2020a).
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Adicionalmente, en 2019 la UAF logrd optimizar el uso y consumo de bienes y servicios generales
requeridos por las distintas Unidades Administrativas de la Agencia, en comparacién con el
ejercicio fiscal 2018, reduciendo los mismos, conforme a los siguientes porcentajes:

e 68% del nUmero de vehiculos arrendados

e 28% de elementos de vigilancia

e 35% de arrendamiento de lugares de estacionamiento
e 89% de garrafones de agua

Grafica 16. Reducciones alcanzadas en bienes y servicios
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Fuente: ASEA-UAF (2019a).
6.2 Capital Humano
Clima y Cultura Organizacional

En 2019 se aplicd la “Encuesta de clima y cultura organizacional”, entre el personal de la ASEA con
una participaciéon del 94% total de su plantilla, obteniendo una calificacién promedio de 79 de 100
puntos posibles, incrementando 3 puntos con relacién al ejercicio 2018, en el que la Institucidn
obtuvo una calificacién de 76%.

Al respecto, se resalta que la Encuesta se conforma de 26 factores, siendo los mejores calificados
por la Agencia, los siguientes:

e Vocacion de servicio en la Administracién Publica: EvalUa la percepcion de los servidores
publicos sobre su cooperacidn, interés y trato cordial en su institucién, para facilitar la
atencion de las necesidades y expectativas de la ciudadania.

e Actuar con valores en la Administraciéon Publica: Evalla la percepciéon los servidores
sobre su actuar con integridad, legalidad, transparencia y respeto, ante la ciudadania.

¢ Identidad con la Institucion y los Valores: EvalUa la percepcién sobre el reconocimiento
social con relacidn a su institucidon y su vivencia de los valores institucionales.
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Los puntajes obtenidos por las Unidades Administrativas fueron los siguientes:

Grafica 17. Puntajes por Unidad en la Encuesta de Clima y Cultura Organizacional 2019
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Fuente: ASEA-UAF (2019b)

Con relaciéon a la media del Sector Medio Ambiente y Recursos Naturales, la ASEA se encuentra en
el tercer lugar de Instituciones con mejores puntajes del ramo, de acuerdo con lo siguiente:

Tabla 37. Ubicacién de la ASEA en el Sector Medio Ambiente y Recursos Naturales
RAMO 16 Medio Ambiente y Recursos Naturales

INSTITUCION CALIFICACION 2019

INECC 84
CONAFOR 81
ASEA 79
CONANP 79
IMTA 79
PROFEPA 78
CONAGUA 78
SEMARNAT 77

Fuente: ASEA-UAF (2019b).
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Asimismo, se realizé la implementacién del Programa de Prdcticas de Transformacion de Clima y
Cultura Institucional de la ASEA 2019, del cual se alcanzé un cumplimiento del 88%, lo que implica
gue, de 8 acciones programadas, 7 de ellas fueron implementadas, siendo estas las siguientes:

e Difundir los resultados de la ECCO 2018y las Practicas de Transformacién a todo el personal
mediante comunicados institucionales.

e Fomentar el desarrollo y la productividad de los colaboradores de la Agencia.
Impartir cursos de Habilidades Gerenciales.

e Difundir los valores institucionales.

e Prevenir el Hostigamiento Sexual y Acoso Sexual, asi como el Acoso Laboral.

e Impartir cursos sobre Etica Publica, a las personas servidoras publicas de nuevo ingreso de
la Agencia.

e Sensibilizar al personal sobre la adaptacién al cambio, adopcidn de mejores practicas e
innovacion.

Grafica 18. Cumplimiento del Programa de Practicas de Transformacion de Climay Cultura
Institucional

@ Atendido ® Reprogramado

Fuente: ASEA-UAF (2019b).

Adicionalmente, se llevaron a cabo acciones de forma permanente para la sensibilizacién, difusion
y capacitaciéon del personal, a fin de fortalecer la cultura institucional basada en valores y orientada
a resultados.

Capacitacion y Desarrollo Profesional

La Direccidén General de Capital Humano, integré y ejecutd el Programa de Capacitacidon 2019,
conforme a las necesidades de formaciéon requeridos por el personal de la Agencia, alcanzando su

cumplimiento en un 100%, logrando los siguientes resultados:

e 46 acciones de capacitacidén programadas, a través de 28 cursos
e 24 acciones de capacitacidn adicionales, a través de 17 cursos
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e 401 personas capacitadas

e 31,904 horas totales de capacitacion

e 1,800 participantes capacitados

e 84.4 horas promedio de capacitaciéon por persona

Al respecto, se resalta que, de la totalidad de acciones de capacitacion, 64% fueron presenciales y
el 36% restante en linea.

Grafica 19. Detalle de la modalidad de los cursos impartidos

@® Presencial ® Enlinea

Fuente: ASEA-UAF (2019b).

Asimismo, la Agencia gestiond el otorgamiento de 156 becas, a través de Fondos CONACYT-SENER-
Hidrocarburos, a servidores publicos de la Institucion logrando que 123 de ellos se certificaran en
temas vinculados con el Sector energético y de hidrocarburos; es decir, mas del 40% del personal
total de la ASEA recibié este apoyo para fortalecer sus competencias y practicamente el 32%
lograron certificarse, a través de dichos fondos.

La capacitacién que se impartid fue principalmente de tipo técnico, gerencial, administrativo y de
cultura organizacional, entre los cursos impartidos se resaltan los siguientes:
e Safety Engineering
e Deepwater Drilling & Development
e Unconventional Resources: Enviromental Management
e Desarrollo de Habilidades humanas para la competencia en Administracién Integral de la
Seguridad y Percepcién de Riesgos
e Certificacion en Competencia Gestion del Mantenimiento Preventivo, Analisis de Riesgo y
Causa Raiz
e Seminario en Gestidon Integral de Riesgos para la Industria de Hidrocarburos
e Seminario en Regulacion del Midstream y Downstream de Hidrocarburos
e Conocimiento del Negocio del Sector Hidrocarburos
e Fundamentos para la Direccién de Proyectos basado en el PMbok 6ta Edicion.
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e Formacidén de Equipos de Alto Desempeno

e Argumentacion Juridica

e Herramientas para la Gestidon de Proyectos

e Taller para Comprendery Evaluar las Externalidades Negativas y Servicios Ambientales que
se Afectan Derivados de Actividades del Sector Hidrocarburos

e Liderazgo para jefes de departamento

e Cero Tolerancia al Hostigamiento y Acoso Sexual

e Introduccién a la Ley Federal de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica

e Ley General de Protecciéon de Datos Personales en Posesion de Sujetos Obligados

e Etica Publica

e Curso basico de Derechos Humanos

e Derecho Humanosy Género

e EIABCdelalgualdady No Discriminacién

e Claves para la atencién publica sin discriminacion

e Las medidas para la igualdad en el marco de la Ley Federal para prevenir y eliminar la
discriminacion

Por ultimo, se subraya que derivado de las acciones de capacitacion en los rubros de transparencia,
la ASEA obtuvo en 2019, el reconocimiento como Institucidén 100% capacitada en la materia, por
parte del Instituto Nacional de Transparencia, Acceso a la Informacién y Proteccién de Datos
Personales.

Etica y Prevencion de Conflictos de Interés

Durante 2019, el Comité de Etica y de Prevencién de Conflictos de Interés (CEPCI) de la Agencia
llevé a cabo la actualizaciéon de los siguientes documentos:
e (Cddigo de Conducta de la ASEA
¢ Informe Anual de Actividades 2018
Programa Anual de Trabajo 2019
e Bases de Integracion, Organizacion y Funcionamiento del Comité de Etica y Prevencion de
Conflictos de interés de la ASEA
e Protocolo para la atencién de denuncias ante el CEPCI
Procedimiento para la atencién de denuncias

Para la actualizacién del Cédigo de Conducta, en apego a la “Guia para elaboracién y actualizacion
del Codigo de Conducta de las Dependencias y Entidades de la Administracion Publica Federal,
asicomo las Empresas Productivas del Estado”, emitida por la Secretaria de la Funcién Publica, se
llevaron a cabo las siguientes actividades:

1) Identificaciéon de los riesgos éticos. - El personal de las diversas Unidades que integran la
Agencia participd y retroalimenté el trabajo realizado por el CEPCI, en cuanto a la identificacion
de los riesgos éticos con los que cuenta la Institucion.

2) Alineacién de los Principios, Valores y Reglas de Integridad del Cédigo de Etica de las personas
servidoras publicas del Gobierno Federal, con los valores de la ASEA.

3) Se incorpord una Carta de Invitaciéon signada por el titular de la Agencia, con el propdsito de

gue el personal se identificara y apropiara de éstos; asi como, para orientar su comportamiento;
y establecer un compromiso con la ética, la integridad y la prevencién de conflictos de interés.
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La actualizacion del Coédigo de Conducta fue aprobada por el CEPCI en su Segunda Sesion
Extraordinaria celebrada el 10 de julio de 2019, posteriormente el Cédigo fue firmado por el Titular
de la Agenciay se dio a conocer al personal a través del correo institucional Comunidad ASEA el 18
de julio de 2019, en este mismo sentido, el 100% del personal de la Agencia firmé su adhesion al
Cédigo, a través de la firma de una Carta Compromiso. Del mismo modo, el Cédigo de Conducta
de la Agencia fue presentado ante su Consejo Técnico el 12 de diciembre de 2019, quien lo expidid
de conformidad con la fraccidn |V, del articulo 33 de la Ley de la ASEA.

Adicionalmente, se resalta que la Agencia llevé a cabo acciones de capacitacién en temas de Etica
publica; Igualdad laboral y no discriminacién; Transparencia y Derechos Humanos, en los que se
capacitdé a 973 participantes. A la vez, se realizaron acciones de difusidén para sensibilizar a las
personas servidoras publicas, mediante correos electrénicos masivos en “Comunidad ASEA”,
abordando entre otros, los siguientes temas:

e Valores Institucionales

e Pronunciamiento Cero Tolerancia al Hostigamiento y Acoso Sexual

e Protocolo para prevencién, atenciéon y sanciéon del hostigamiento sexual y acoso sexual
Cédigo de Etica de las personas servidoras publicas del Gobierno Federal

Infografias de la campafia “Pilares de la Nueva Etica”

Infografias de la campafa “Combate al Robo de Hidrocarburos”

Campana “Cultura de la Denuncia”

Disposiciones en materia de recepcidn y disposicién de obsequios, regalos o similares
e Cddigo de Conducta de la ASEA

Derivado de las acciones realizadas por parte del Comité de Etica y de Prevencion de Conflictos de
Interés de la ASEA, la Unidad de Etica, Integridad Publica y Prevencion de Conflictos de Intereses
de la Secretaria de la Funcién Publica, emitié una calificacion de “Excelente” al desempefio del
Comité de Etica de la ASEA, en el Evaluacion Integral del ejercicio 2019.

6.3 Recursos Materiales y Servicios

Consolidaciéon de procedimientos de contratacién

Como parte de la implementacién de un nuevo modelo de contratacidén de bienes y servicios en la
Administracion Publica Federal y con la finalidad de obtener las mejores condiciones para el Estado
en cuanto a precio, calidad, financiamiento, oportunidad y demas circunstancias pertinentes, de
manera integra, participativa, transparente y con apego a la legalidad, en 2019 la Agencia adjudicé
8 contratos de bienes y servicios, por un monto de $12.66 millones de pesos, a través de

procedimientos de contratacién consolidados y derivados de Contratos Marco.

El detalle de las estrategias de contratacion llevadas a cabo en dicho ejercicio fiscal es el siguiente:
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Tabla 38. Estrategias de Contratacion 2019

Estrategia de Contratacion UL
Objeto de la contratacion regla Adjudicado IVA
(Consolidacién/Contrato Marco) . .
incluido
Licitacion Publica Nacional;
Seguro de bienes patrimoniales participacion por consolidacidon con $2,253,205.01
SEMARNAT
Servicio de transporte para el Licitacion Publica Nacional;
ersonal de ASEA P P participacion por consolidacién con $1,365,000.00
P SEMARNAT
fe?rr'\gt(gcs)electrdé?\icas vales arg Licitacion Publica Nacional;
Jeta: . P participaciéon por consolidacién con $421,705.20
suministro de combustibles para
. SEMARNAT
vehiculos terrestres
Servicio de arrendamiento de e - .
) Licitaciéon Publica Nacional
transporte vehicular terrestre . ) e .,
N . Plurianual; participacion por $5,767,313.25
dentro del territorio nacional. . .
p - P consolidaciéon con la SHCP
(vehiculo tipo sedan)
Servicio de arrendamiento de e - .
transporte vehicular terrestre L'C't.aC'on Publ.lc.a . Nacional
o . Plurianual; participacion por $1,389,845.88
dentro del territorio nacional. . ..
. . consolidacién con la SHCP
(camionetas pick up)
Suministro de combustible para | Invitacién a cuando menos tres
vehiculos automotores terrestres | personas; con base en Contrato $1,389,810.32
dentro del territorio nacional Marco
L . .. Adjudicacién Directa; con base en
Servicio integral de fumigacion $23,845.63
Contrato Marco
Servicio integral de jardineria Adjudicacion Directa; con base en $50,397.56
Contrato Marco

Fuente: ASEA-UAF (2019c).

Los resultados obtenidos por la UAF en 2019 muestran el compromiso de la ASEA en materia de
austeridad republicana.

Las acciones y resultados por parte de la UAF contribuyen también a la lucha contra la corrupcion,
gue implica trabajar de manera creativa y proactiva para atender los diversos compromisos y
prioridades establecidos por el Gobierno Federal, en un marco responsable, de transparencia y
honestidad.
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7. Resultados de la Direccion General de Cooperacion Internacional
7.1 Vinculacioén Estratégica Nacional

La vinculacién estratégica de la ASEA representa un elemento fundamental en la formulacién y
consolidaciéon de mecanismos de coordinacion con diferentes actores clave como dependencias e
instituciones de la Administracion Publica Federal (APF), los gobiernos y municipios de las
Entidades Federativas, asi como los sectores social y privado. En 2019, la Agencia refrendd su
compromiso de cooperacion nacional con una serie de actores: i) industria, ii) dependencias de la
APF, iii) sector académico, y iv) Entidades Federativas.

7.1.1 Vinculacién con la Industria

La vinculacién con la industria es imprescindible para la ASEA, a efecto de recibir retroalimentaciéon
sobre su actuar, asi como para facilitar la implementacién de su regulacién, fomentar la
colaboraciéon entre los regulados, entre otros. La vinculacién con la industria del Sector
Hidrocarburos se realiza de la siguiente manera: a) vinculacién con los regulados, y b) vinculaciéon
con la industria organizada y asociaciones.

La vinculaciéon con los regulados es principalmente mediante la realizaciéon de audiencias y
reuniones de trabajo cuando ellos solicitan la atencién presencial, via el correo electrénico
vinculacion@asea.gob.mx, para esclarecer cualquier consulta relacionada con actos o
procedimiento administrativos, relacionados con las actividades del Sector Hidrocarburos y
emitidos conforme a la regulacién, acuerdos o criterios publicados por la Agencia. De esta manera,
en el 2019, se atendieron 202 solicitudes por parte de los regulados, 36 audiencias y 166 reuniones
de trabajo.

Por su parte, la vinculacién con la industria organizada se realiza mediante la organizacién y
participacién en diversos encuentros. A partir de una reunidén estratégica, en la cual las
organizaciones definen sus temas de interés, se organizan distintas mesas de didlogo estructurado
mismas que, a su vez, se derivan en grupos de trabajo. De esta manera, la Agencia ha participado,
organizadoy coordinado en el 2019, 12 encuentros con las asociaciones de Exploraciéon y Extraccion,
8 con las asociaciones de transporte y almacenamiento, un encuentro con las asociaciones de
transporte ferroviario de petroliferos, 9 con las asociaciones de distribucién y expendio de Gas
Licuado de Petréleo (Gas LP), un encuentro con las asociaciones de Gas Natural Vehicular, y 3 con
las asociaciones de expendio de gasolina y diésel. Lo anterior suma un total de 34 encuentros con
las asociaciones de toda la cadena de valor del Sector Hidrocarburos en el 2019, representando un
promedio de aproximadamente 3 encuentros al mes.

Los logros obtenidos son diversos: mejor conocimiento y entendimiento de la regulacién de la
Agencia por parte de los regulados, identificaciéon de oportunidades de mejora en la regulaciéon y
su implementacion, intercambio de mejores practicas en la industria, entre otros.

Tabla 39. Vinculaciéon con la industria organizada 2019

Asociaciones ‘ Sub-Sector Numero de encuentros
AMEXHI/ANPHI Exploracion y Extraccion 12
AMGN Transporte y Almacenamiento 8
AMF Transporte ferroviario 1
Gas LP Distribucién y Expendio 9
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AMGNV Expendio de Gas Natural Vehicular
ONEXPO Expendio de gasolina y diésel 3
Fuente: ASEA-DGCI (2019).

—_

7.1.2 Vinculacién con la Administracién Publica Federal

La vinculacidon con las dependencias y entidades del Gobierno Federal es necesaria para dar
coherencia y eficiencia a la aplicaciéon de las politicas ambiental y energética de la APF. Los
principales interlocutores de la ASEA en el 2019 fueron: la Comisién Nacional de Hidrocarburos
(CNH), la Secretaria de Marina (SEMAR) y el Consejo Nacional de Ciencia y Tecnologia (CONACYT).

Con la CNH, se tuvo una reunioén de inicio de administracién, en la cual se establecieron acuerdos
para intercambiar informacién relativa a los proyectos en curso y sus respectivas evaluaciones y
seguimiento. El 30 de julio de 2019, se tuvo una segunda reunién a efecto de considerar la
reasignacion de campos a Petroleros Mexicanos después de la finalizacién de las asignaciones de
la Ronda 0. También se participd en todas las sesiones del Seminario CNH.

La ASEA y la SEMAR trabajaron en un Convenio Marco de Colaboraciéon y siete Convenios
Especificos en las materias siguientes: 1) Sanciones administrativas, 2) Planificacidon ante derrames,
3) Artefactos flotantes, 4) Gestion ambiental, 5) Unidades Moviles de Perforacion Costa Afuera
(MODUS por sus siglas en inglés), 6) Unidades Fijas Mar Adentro, y 7) Investigacidon de accidentes.

Con el CONACYyT, la Agencia participd con la calidad de evaluador invitado en la Subcomision de
evaluacion del proyecto 201441 denominado “Implementacion de redes de observaciones
oceanograficas (fisicas, geoquimicas, ecolégicas) para la generaciéon de escenarios ante posibles
contingencias relacionadas a la exploracién y produccién de hidrocarburos en aguas profundas del
Golfo de México”, liderado por el Centro de Investigacion Cientifica y de Educacién Superior de
Ensenada, Baja California (CICESE).

7.1.3 Vinculaciéon Académica

La vinculacién con la academia permite que la Agencia puede sustentar sus decisiones con base
en la ciencia. En este sentido, en el 2019 se tuvieron dos encuentros con el CICESE, dos con el
Instituto Tecnoldgico y de Estudios Superiores de Monterrey (ITESM), un encuentro con el Instituto
Tecnoldgico Auténomo de México (ITAM), un encuentro con la Universidad Nacional Auténoma de
México (UNAM), dos encuentros con el Instituto Politécnico Nacional (IPN), sumando un total de 8
encuentros.

Cabe resaltar la colaboraciéon con el CICESE que estd liderando el proyecto denominado
“Implementacién de redes de observaciones oceanograficas (fisicas, geoquimicas, ecoldgicas) para
la generacion de escenarios ante posibles contingencias relacionadas a la exploraciéon y produccion
de hidrocarburos en aguas profundas del Golfo de México”. Dicho proyecto, financiado por la
Secretaria de Energia mediante el Fondo Sectorial CONACYT-SENER-Hidrocarburos, fue
desarrollado a solicitud de PEMEX para aumentar la capacidad de actuar ante un derrame.

7.1.4 Vinculaciéon con Entidades Federativas

Al no contar con representacion en las Entidades Federativas, la colaboracién con los Gobiernos de
éstas se vuelve indispensable para asentar la presencia y visibilidad de la Agencia a nivel nacional.
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En este sentido, en el 2019 se tuvo interaccién con las siguientes Entidades Federativas a efecto de
desarrollar accionas colaborativas:

- Ciudad de México

- Estado de México

- Estado de Morelos
- Estado de Jalisco

- Estado de Veracruz

Se inform& respecto de las atribuciones de la Agencia y se solicité el apoyo de dichas Entidades
Federativas para promover el cumplimiento del marco regulatorio emitido por la Agencia en los
proyectos existentes y aquellos que estan por desarrollarse. A partir de estos acercamientos, la
Agencia elaborard una propuesta de convenio marco, mismo que pondra a consideraciéon de las
autoridades estatales para concretar las acciones identificadas.

Las acciones y resultados en materia de vinculacién de la Agencia han sido fundamentales para
promover la Seguridad Industrial, Operativa y de Proteccién al Medio Ambiente en el Sector
Hidrocarburos. Con las acciones anteriores, la Agencia contribuye al desarrollo sostenible del
Sector, a través de una clara comunicacion y participacion de cada uno de los actores involucrados
en los procesos y actividades del Sector Hidrocarburos.

7.2 Cooperacion Internacional

La Direcciéon General de Cooperaciéon Internacional (DGCI) de la ASEA, ha sido el conducto para la
aprobacién de programas internacionales, la definicidn de posiciones en eventos, foros
internacionales y la suscripciéon de acuerdos con entidades gubernamentales y organismos
internacionales (previa opinidén de la SEMARNAT y de |la Secretaria de Relaciones Exteriores). De
manera paralela, ha contribuido a promover y dar seguimiento a la negociacién de recursos
financieros provenientes de agencias, instituciones y organizaciones internacionales, lo que
representa una oportunidad significativa para implementar acciones que contribuyan a reforzar la
politica ambiental del pais, asi commo promover la seguridad operativa e industrial en el Sector
Hidrocarburos.

En 2019, la ASEA por medio de la DGCI trabajé en una serie de acciones fundamentales: i) promover
la participaciéon y representacién de la ASEA en reuniones, talleres, eventos y foros de caracter
internacional por medio del uso de tecnologias de la informacidn; ii) mantener y promover la
relacion de la ASEA con instituciones homodlogas y organizaciones internacionales; y iii)
seguimiento a Acuerdos Interinstitucionales competencia de la Agencia.

La Agencia ha logrado su posicionamiento en el ambito internacional a partir de la comunicacion
constante con diferentes instituciones y organizaciones a nivel mundial por medio de acciones
especificas, asi como el intercambio de las mejores practicas y estdndares a nivel internacional.

7.2.1 Participacién en eventos internacionales

En 2019, la ASEA refrendd su compromiso de colaboracidn con diferentes organismos
internacionales como: Organization for Economic Cooperation and Development (OECD), National
Energy Board (NEB), International Regulators Forum (IRF), International Offshore Petroleum
Environment Regulators (IOPER), Center for Clean Air Policy (CCAP), y Climate Change Adaptation
Task Force (CCATF), para el intercambio de mejores practicas en el Sector Hidrocarburos. Destaca
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la colaboracién entre la ASEA y CCAP, respecto al tema sobre mitigacién de emisiones de metano
del Sector.

En 2019 la DGCI valoré la participacion de la Direccidn Ejecutiva en foros de organismos
internacionales, asi como eventos organizados por la industria, Organizaciones No
Gubernamentales y Think Thanks para mantener y generar nuevos vinculos de colaboracion y
difundir las prioridades y actividades de la Agencia. Sobresale la participacidon de la ASEA en seis
reuniones del Sector ambiental con cooperantes internacionales como el Banco Mundial (BM), la
Agencia Francesa de Desarrollo (AFD), The Nature Conservancy (TNC), entre otros, asi como su
participacidon en tres grupos de trabajo tematicos establecidos por la Unidad Coordinadora de
Asuntos Internacionales (UCAI) de SEMARNAT para dar seguimiento a los compromisos
internacionales en materia de biodiversidad, cambio climatico y la agenda azul.

Por medio de la utilizacién herramientas tecnoldgicas y de informacién, en 2019 la ASEA participd
via remota en el “Taller de Apoyo Regulatorio de par a par para la reduccién de emisiones de
metano en el Sector petréleo y gas”. En el taller se hizo referencia a las Disposiciones
Administrativas de caracter general que establecen los Lineamientos para la prevenciéon y
el control integral de las emisiones de metano del Sector Hidrocarburos.

Un resultado importante en 2019 ha sido la gestiéon por parte de la DGCI para la participaciéon de la
ASEA en la publicaciéon del Regulatory framework to mitigate methane emissions in North
America: the lessons learned for Europe, junto con la Escuela de Regulacién de Florencia. De
manera paralela, durante 2019 se realizd la gestidn para la participacion de la ASEA en el “Encuentro
de Politicas sobre Metano y Expertos Reguladores” organizado por la Agencia Internacional de
Energia.

7.2.2 Fortalecimiento de la Cooperacién Internacional ASEA

Durante 2019, la DGCl trabajo en el fortalecimiento y cooperacidén internacional a través de alianzas
con instituciones homologas y organizaciones internacionales como el Banco Interamericano de
Desarrollo (BID), la Organizaciéon para la Cooperacion y el Desarrollo Econédmicos (OCDE), entre
otros. La Tabla 40, hace referencia a los proyectos y estrategias implementadas durante 2019 en el
ambito internacional.

Tabla 40. Estrategias y proyectos de la ASEA en materia internacional 2019

Nombre de la Organizaciones
Estrategia/ e Instituciones Resultados 2019
Proyecto Internacionales
Evaluacion Banco e Durante el primer trimestre de 2019, la DGCl y la entonces Direccién
Ambiental Interamericano General de Proyectos Especiales buscaron una colaboracién con el
Estratégica de Desarrollo BID para la implementacion de wuna Evaluacion Ambiental
(BID) Estratégica (EAE) para el Sector Hidrocarburos.

e Se consiguio extender un remanente de Cooperacion Técnica para
gestionar una asesoria y asi apoyar a la ASEA en el disefo de una
EAE para el Sector de Gas Natural.

e El acercamiento derivé en la determinacién de un proyecto para el
analisis de casos de estudio en el almacenamiento subterraneo de
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gas natural, principalmente en yacimientos abandonados, con el
objetivo de identificar las brechas regulatorias, y en su caso
desarrollar instrumentos normativos.

Proyecto ASEA-

OCDE para
promover  una
cultura de
seguridad

mediante el
analisis del

comportamiento

Organizacion

para la
Cooperacion y el
Desarrollo
Econdmicos
(OCDE)

En el marco del Network of Economic Regulators (NER), la OCDE
publicé el documento Delivering Better Policies Through
Behavioural Insights, que incluye recomendaciones para
tomadores de decisiéon y disefladores de politicas publicas mediante
la presentacién de los resultados de la metodologia experimental de
este proyecto, junto con los resultados de su aplicacién en otros
contextos.

El documento se encuentra en borrador y se espera que para el
primer semestre de 2020 se publique por parte de la OCDE,
incorporando los comentarios de la ASEA.

Estrategia de
Cooperacioén
para la
implementacion
de la regulacion
de metano

e Center for
Clean Air
Policy
(CCAP)

e Climate
Change
Adaptation
Task  Force
(CCATF)

e EDF

e Battelle

e CAI

e Agencia
internacional
de Energia
(IEA)

e Programa de
las Naciones
Unidas para
el Medio
Ambiente
(PNUMA)

e Escuela de
Regulaciéon
de Florencia
(FSR)

Durante el primer trimestre de 2019 se sostuvieron reuniones
individuales con las organizaciones que apoyan a la ASEA para la
implementacion de la Estrategia de Cooperacidn sobre regulaciéon
de metano a través de diferentes acciones:

o Apoyo de Battelle para el disefio e implementacién de un
Programa de Capacitacidén para funcionarios de la ASEA en
materia de Monitoreo, Reporte y Verificacidon de emisiones de
metano en el Sector Hidrocarburos.

o Asesoria de CCAP/CCATF para la organizacion de talleres de
capacitacion a la industria. Cabe mencionar que estos talleres
se realizaron en el segundo semestre de 2019 con la Asociacidn
Mexicana de Empresas de Hidrocarburos (AMEXHI), Ila
Asociaciéon Mexicana de Gas Natural (AMGN) y Petréleos
Mexicanos (PEMEX).

o Colaboracién con EDF para la organizacién del Dia de la
Tecnologia, dirigido a la industria (a celebrarse en el segundo
semestre de 2020).

o Apoyo de EDF, CCAP/CATF y CAl para diseminar la regulacién
de metano y elaborar material para desagregar informacion
sobre los requisitos para ser autorizado como Tercero (en
proceso). De manera paralela, explorar apoyos para la
organizacion de talleres entre la ASEA y los Terceros que
resulten autorizados de la Convocatoria que serd publicada en
el DOF en 2020.

o Se establecié contacto con la Agencia internacional de Energia
(IEA), la Escuela de Regulaciéon de Florencia y el Programa de
Naciones Unidas para el Medio Ambiente para determinar
esquemas de colaboracion tendientes a la implementacion y
proyeccion de la regulacion de metano como pionera en el
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plano internacional para regular las emisiones dentro de la
cadena de valor del Sector Hidrocarburos.

Instrumentacion
de la Declaracién
de Cooperacion
ASEA-NEB

National Energy
Board (NEB)

Celebraciéon del Taller de intercambio de mejores practicas ASEA-
NEB, como primer acercamiento institucional en concordancia con
los compromisos de la Declaracién de Cooperaciéon ASEA-NEB
suscrita en 2017.

Identificacion de dreas de interés del NEB y ASEA para desarrollar de
manera coordinada un Plan de Trabajo enfocado a las actividades
en el intercambio de experiencias y mejores practicas, tomando en
cuenta los recursos y prioridades de ambos reguladores.

Estrategia de
colaboracion con
la Academia y
Centros de
Investigacion
Extranjeros para
el
fortalecimiento
de capacidades
ASEA

e Organizacion

para la
Cooperacion
y el
Desarrollo
Econdmicos
(OCDE)

e Universidad

de Houston

e Universidad

de Alberta

Con motivo de la participacién del Director Ejecutivo en las sesiones
del NER y RPC de la OCDE, durante el segundo trimestre realizaron
una visita al IFP con el objetivo de identificar temas de colaboracidon
y la posibilidad de suscribir un acuerdo interinstitucional en el
futuro.

Se atendid la solicitud de la Consultoria Juridica de Cancilleria sobre
la programacion de una reunién con el Centro de Estudios Juridicos
México-Estados Unidos de la Universidad de Houston para explorar
areas de colaboracién que pudieran ser formalizadas mediante una
Declaracion de Cooperacion.

Como resultado de una reunidén con el punto focal del proyecto
“Fortalecimiento de Capacidades y Formacién de Talento para el
sub-Sector de Hidrocarburos”, por parte de la Universidad de Alberta
y la Universidad Auténoma de México (UNAM), se estd explorando la
viabilidad de difundir y postular candidatos de la ASEA a la primera
ediciéon de la Escuela de Verano de Gasy Aceite, que se llevara a cabo
en Canada.

La Estrategia continda en fase de disefo y depende del avance
respecto a las oportunidades que se presenten en la etapa
exploratoria, asi como de otras iniciativas de vinculacién académica
qgue pudieran ser incluidas y analizadas, con el objetivo de no
duplicar esfuerzos con el Sector académico y de investigacion
nacional.

Fuente: ASEA-DGCI (2019).

7.2.3 Semana de la Cultura de la Seguridad 2019

Durante el primer semestre de 2019, la ASEA llevd a cabo la Semana de la Cultura de la Seguridad,
la cual consistié en el desarrollo de una serie de actividades tendientes a promover la cultura de la
seguridad al interior de la instituciéon. Conté con la participacidn de diferentes actores como:
academia, reguladores internacionales, instituciones y servidores publicos de la ASEA. Se
abordaron temas relacionados con el marco conceptual sobre la seguridad laboral, haciendo
énfasis en la seguridad industrial y operativa del Sector, asi como las barreras para adoptar una
cultura de la seguridad.
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Tabla 41. Temas abordados durante la Semana de la Cultura de la Seguridad 2019

Temas
Marco conceptual de la Cultura
de la Seguridad

Descripcion
La cultura de la seguridad industrial de una organizacién comprende el
conjunto de practicas, valores y creencias que, siendo apoyadas por
todos los niveles que forman la direccién, implican a todos los
trabajadores en una dinamica tendente a la eliminacién o reduccidn de
los riesgos derivados del trabajo (Grimaldi & Simonds, 1991).
Instalar esta cultura preventiva en las empresas requiere del
conocimiento y de la participacidon de todos los actores involucrados,
directa o indirectamente, en el proceso de trabajo.
Para que una organizacidon avance en fortalecer un enfoque preventivo
en materia de seguridad en el trabajo, es necesario que identifique y
actue sobre la fuente o el origen del riesgo laboral, con el fin de evitar que
los trabajadores sufran dafios, e instrumentar medidas de proteccién
mediante elementos de protecciéon colectiva o personal.

Seguridad en el Sector
Hidrocarburos

Los Sistemas de Administracion de Seguridad Industrial, Seguridad
Operativa y Proteccién al Medio Ambiente (SASISOPA), tienen como
objetivo mitigar el riesgo inherente a las actividades e instalaciones de
los regulados, prevenirimpactos al ambiente y mejorar el desempefio del
Sector Hidrocarburos, a fin de garantizar la seguridad de las personas, de
las instalaciones y la conservacion de los recursos naturales.

Los SASISOPA, son la columna vertebral del esquema regulatorio de la
ASEA, basado en la administracién del riesgo de las operaciones. En la
practica internacional, se consideran una herramienta que aporta el
enfogue preventivo que permitird mitigar los riesgos inherentes a cada
operacién a lo largo del ciclo de vida de los proyectos y a través de toda
la cadena de valor del Sector Hidrocarburos. Ademas, sientan las bases
para el desarrollo de una cultura de la seguridad industrial y proteccién
ambiental en la industria.

Fuente: ASEA-DGCI (2019).

7.2.4 Taller de intercambio de mejores practicas: ASEA - Oficina Nacional de Energia

Con el objetivo de fortalecer la relacién de la ASEA con las instituciones internacionales para el
intercambio de mejores practicas en el Sector Hidrocarburos, desde 2017 la ASEA y la Oficina
Nacional de Energia (National Energy Board-NEB, por sus siglas en inglés), firmaron una
Declaraciéon de Cooperacién. Desde la firma del Convenio, ASEA y NEB han colaborado de manera
conjunta en temas de cultura regulatoria, seguridad, sistemas de administracién y medicién de
desempeno, asi como en temas regulatorios.

Durante el segundo trimestre de 2019, la ASEA llevd a cabo el “Taller de intercambio de mejores
practicas del Sector Hidrocarburos con la Oficina Nacional de Energia”. El objetivo consistié en
intercambiar experiencias sobre mejores practicas en materia de Sistemas de Administraciény la
evaluaciéon del desempefo del Sector Hidrocarburos. Se conté con la participaciéon de expertos por
parte del NEB en materia de desarrollo regulatorio, innovaciéon e investigacion en seguridad
operativa e industrial del Sector Hidrocarburos, asi como en programas de cumplimiento y
evaluacién. La ASEA estuvo representada por el Director Ejecutivo, Jefes de Unidad y Directores
Generales, quienes hicieron énfasis en seguridad y proteccién ambiental en el Sector
Hidrocarburos de México. Asimismo, se hizo hincapié en materia del Sistema de Administraciéon de
Seguridad Industrial, Seguridad Operativa y Proteccién al Medio Ambiente (SASISOPA).
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La ASEA y NEB han impulsado acciones en cultura de seguridad y de proteccién ambiental
respecto a las actividades del Sector Hidrocarburos a nivel internacional. Es por ello por lo que,
derivado de este taller se tienen identificadas areas de interés tanto del NEB como de ASEA, para
desarrollar conjuntamente un plan de trabajo que ponga en marcha actividades concretas para el
intercambio de experiencias y mejores practicas.

Tabla 42. Resumen de los resultados obtenidos durante el Taller ASEA-NEB 2019

Agencia de Seguridad, Energia y Ambiente (ASEA)

Tema

Resultados

Seguridad Industrial,

Operativa \Y%
Proteccién
Ambiental en el
Sector

Hidrocarburos

La misién de la ASEA se circunscribe en garantizar la seguridad de las personas y la
integridad del medio ambiente en el Sector Hidrocarburos.

Gestidn basada en la prevencién y mitigacién de los impactos ambientales.

La inspeccidén y verificacidn son criticas para el éptimo desempefio del Sector; los
resultados de estas se usan para determinar las actividades correctivas las cuales se
privilegian sobre las sanciones.

Sistema de
Administracion  de
Seguridad Industrial,
Seguridad Operativa
y Proteccidn al Medio
Ambiente
(SASISOPA)

La Agencia tiene la atribucién de establecer los lineamientos para la conformacion y
operacioén de los Sistemas de Administracion con que deberan contar los Regulados.
Publicacion de las Disposiciones Administrativas de Caracter General que establecen los
Lineamientos para la conformacién, implementacién y autorizacién de los Sistemas de
Administracién de Seguridad Industrial, Seguridad Operativa y Proteccién al Medio
Ambiente.

Beneficios SASISOPA: permite adoptar mejores practicas y estdndares y genera una
cultura de la seguridad dentro de la organizacion.

Inspecciones

basadas un enfoque
sistematico \Y%
sistémico. Caso de
estudio: Perforacion
de pozo exploratorio

El Regulado manifesté expresamente problemas durante la perforacién de un pozo,
asociandolo a la presencia no esperada de asfalto en la columna geoldgica atravesada.
Estrategia de Inspeccién: Implementar dos érdenes de inspeccion.

Fundamento Juridico: Lineamientos de Incidentes y Accidentes y Lineamientos de
Exploracién y Extraccion.

Resultados: i) emplazamiento con imposiciéon de medidas en Lineamientos de Incidentes

en aguas y Accidentes y su cierre una vez que se acredité el cumplimiento; e ii) inspeccion en los
Ultraprofundas - LEYE.

Goliat 1-EXP

Sistema de | ¢ En la ASEA se cuenta con dos niveles de indicadores: de desempefio y del sistema de
Indicadores del gestion (SASISOPA). Los indicadores nos permiten disefiar politicas que incrementen
Sector tanto la seguridad de las personas como la proteccién del medio ambiente.

Hidrocarburos

Es importante realizar un benchmark de casos internacionales de éxito probados en la
industria y ajustarlos al contexto nacional.

Terceros del Sector

Hidrocarburos

Los Terceros se definen como los auditores externos, los organismos de certificacién, los
laboratorios de prueba o de calibracién y las unidades de verificacién, asi como las
personas fisicas o morales que lleven a cabo actividades de supervisién, inspeccidn y
verificacién, evaluaciones e investigaciones técnicas, asi como de certificacion y
auditorias referidas en la Ley y demds ordenamientos juridicos aplicables.
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Marco de Resultados
Departamentales de
la Oficina Nacional
de Energia

Oficina Nacional de Energia (NEB)

Los Terceros realizan evaluaciones de conformidad, supervisién, verificacion,
evaluaciones e investigaciones técnicas, auditorias respecto de NOM, NOM-EM, DACG,
con el objetivo de que el regulado demuestre ante la ASEA, el grado de cumplimiento de
obligaciones legales y normativas.

La Oficina Nacional de Energia emplea un Marco de Resultados Departamentales
(Departamental Results Framework, DRF). Por medio del DRF se mide y evallua el
desempeno y se utiliza la informacion resultante para administrar y mejorar programas,
politicas y servicios.

La NEB estableci®¢ un Comité de Evaluacién de las Mediciones del Desempefio
(Performance Measurement Evaluation Committee, PMEC). Este examina el DRF y
presenta resultados trimestralmente.

Dentro de los niveles de medicién de desempeno se encuentran los siguientes: i) gestion
de rendimiento, ii) gestidn de riesgos, y iii) administracién de procesos.

Promociéon de la
Cultura de la
Seguridad Industrial

Es indispensable que los regulados conozcan y comprendan el papel que juega la cultura
en la prevencion de accidentes organizacionales; desarrollar y mantener una cultura de
seguridad positiva mientras se realiza la supervisidon sobre posibles amenazas, asi como
establecer y fomentar una cultura de seguridad saludable a través de acciones y
decisiones de liderazgo.

Enfoque regulatorio
NEB

Proteccion
Ambiental y Cultura
de la Seguridad
Industrial

Sistemas de Gestion

En Canada se establecieron los Sistemas de Gestién de Seguridad y Medio Ambiente y
Sistemas de Gestién en general. La industria canadiense y asociaciones industriales han
adoptado los enfoques anteriores en su regulacion.

La NEB cuenta con regulacion sobre ductos de tierra, plantas de procesamiento,
prevencion de danos, bajo el enfoque de Sistemas de Gestidn, en donde se establecen
criterios especificos sobre la identificacion de peligros, evaluacion de riesgos, seguros de
calidad, entre otros.

Fuente: ASEA-DGCI (2019).
Nota: La Tabla 42 muestra un resumen de las presentaciones de la ASEA y NEB. No obstante,
corresponden en su totalidad a las que se presentaron durante el taller.

7.2.5 Seguimiento a Acuerdos Interinstitucionales competencia de la ASEA

En 2019 se disefié e implementd la Estrategia de Cooperacidon para la Implementacion de las
Disposiciones Administrativas de Caracter General que establecen los lineamientos para la
prevenciéon y control integral de las emisiones de metano en el Sector Hidrocarburos. En este afio,
la Agencia se enfocd en la implementacion de |la Estrategia por medio de la cooperacién ordenada
y priorizada, y se mantuvo el contacto con organizaciones internacionales no gubernamentales que
apoyaron a la Agencia en el desarrollo de la regulacién.

Existen una serie de aspectos pendientes a realizar como: i) la definicién de contenidos del
programa de capacitacién ASEA-CCAP, ii) reformulacién de la propuesta de apoyos para el tema
de Terceros con EDF, iii) definicién de los apoyos requeridos de CCAP/CATF, de acuerdo al anélisis
de necesidades que se derivaron de los talleres con la industria, iv) formulacién del programa de
actividades con EDF, y v) elaboracién de una agenda colaborativa con la Agencia Internacional de
Energiay el Programa de las Naciones Unidas para el Medio Ambiente.
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8. Indicadores y Metas 2019

Indicador Método de Calculo Unlda.d = Meta 2019 Resultado 2019
Medida
Porcentaje de (Instrumentos regulgtorlos
INStrUMentos publicados en el periodo/ Total
. de instrumentos Porcentaje 40% 40%
regulatorios .
Ublicados regulatorios elaborados en el
P periodo) *100
(Instrumentos Regulatorios
Porcentaje de e;peuﬂcos para administrar
INStruMentos riesgos elaborados en el
. periodo t/ Total proyectos Porcentaje 100% 100%
regulatorios ; .
instrumentos regulatorios
elaborados .
programados en el periodo t)
*100
((Autorizaciones y registros
Tasa de atencidn resue!tos en el penodo v/ Valor
L. Autorizaciones y registros - 0.80 2898
de tramites ; relativo
resueltos en el periodo t-1) - 1)
*100
Porce.ntajle de (Autorizaciones emitidas a
autorizaciones en .
. nuevas gasolineras en el
materia de eriodo t / NUmero de
impacto perio . Porcentaje 80% 94.77%
. solicitudes de gasolineras
ambiental de ) .
) registradas en el periodo t)
gasolineras "
100
nuevas
Porcentaje de (Autorizaciones en tramites de
autorizaciones de | rondas en el periodo t /
proyectos Numero solicitudes de Porcentaje 80% 83.33%
vinculados alas | tramites de rondas registradas
Rondas en el periodo t) *100
(NUmero de tramites
Porcentaje de procesados en el periodo t
tramites /NUmero de tramites Porcentaje 90% 95.09%
procesados ingresados en el periodo t)
*100
(No. de procedimientos
resueltos en materia de
Seguridad Industrial,
Procedimientos Iifgtizg%dnifarjéli\éagm biente
administrativos : Porcentaje 54.94% 130.21%
en el periodo t./ No. De
resueltos S
procedimientos
iniciados en materia de
Seguridad Industrial,
Seguridad Operativa y
6“’5;.’. “’o,_,%
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Indicador

Método de Calculo

Unidad de
Medida

Meta 2019 Resultado 2019

Proteccién al Medio Ambiente

en el periodo t) ¥100

Porcentaje de
inspecciones,
supervisionesy

(NUmero de supervisiones,
inspecciones y vigilancias

107

vigilancias realizadas/ Nimero de Porcentaje 63.63% 63.88%

realizadas en el supervisiones, inspecciones y

Sector vigilancia programadas) *100

Hidrocarburos
(Tableros de control en

Tableros de operacién en el periodo t/ . o o

control operando | Total de tableros de control Porcentaje 100% 100%
identificados) *100

Soluciones

tecnolégicas (Proyectos desarrollados /;I'otal Porcentaje 60% 60%

oS de proyectos aprobados) *100
prioritarias
Fuente: Elaboraciéon ASEA-UPVEP con informacion de SHCP (2019).
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