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SIGLAS Y ACRONIMOS

AAR Area de Atencién al Regulado

ACP Analisis de Capas de Proteccion

AIFM Autoridad de Fondos Marinos

APF Administraciéon Publica Federal

ASEA Agencia Nacional de Seguridad Industrial y de Proteccién al Medio Ambiente del Sector
Hidrocarburos

BOEM Bureau of Ocean Energy Management

CAMe Comision Ambiental de la Megalépolis

CATF Clean Air Task Force

CCAC Climate and Clean Air Coalition

CER Canada Energy Regulator

CNH Comisién Nacional de Hidrocarburos

COA Cédula de Operacién Anual

CONANP Comisién Nacional de Areas Naturales Protegidas

CONASEA Comité Consultivo Nacional de Normalizacién de Seguridad Industrial y Operativa y

) Proteccién al Medio Ambiente
COOPERASUR Plataforma Mesoamericana de Cooperacidon Sur-Sur

COTASEA Comité Técnico de Normalizacion Nacional de Seguridad Industrial, Seguridad Operativa y de
Proteccién al Medio Ambiente del Sector Hidrocarburos

CPIs Capas de Proteccién Independientes

CRE Comision Reguladora de Energia

CURR Clave Unica de Registro de Regulado

CUSTF Cambio de Uso de Suelo de Terrenos Forestales

DACG Disposiciones Administrativas de Caracter General

DGCI Direccion General de Cooperacidén Internacional

DGGEE Direccidn General de Gestidon de Exploracién y Extracciéon

DGGOI Direccion General de Gestién de Operacién Integral

DGGPI Direccion General de Gestién de Procesos Industriales

DGNEE Direccidon General de Normatividad de Exploracion y Extraccion

DGNPITA Direccion General de Normatividad de Procesos Industriales, Transporte y Almacenamiento

DGPTI Direccion General de Procesos y Tecnologias de la Informacién

DGR Direccidn General de Regulacion

DGRMS Direccion General de Recursos Materiales y Servicios

DGSIVC Direccion General de Supervision, Inspeccion y Vigilancia Comercial

DGSIVOI Direccidn General de Supervision, Inspeccion y Vigilancia de Operacién Integral

DGSIVPI Direccion General de Supervision, Inspeccion y Vigilancia de Procesos Industriales

DGSIVTA Direccion General de Supervision, Inspeccion y Vigilancia de Transporte y AImacenamiento

DOF Diario Oficial de la Federacion

EAE Evaluacién Ambiental Estratégica

EDF Environmental Defense Fund

FIDAC Fondos internacionales de indemnizacion de danos debidos a contaminaciéon por

hidrocarburos
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Gas Licuado del Petréleo

Global Methane Initiative

Investigaciones Causa Raiz

International Regulators Forum

indice de Seguimiento al Desempefio

Agencia Coreana de Promocidn al Comercio y la Inversidon
Ley General del Equilibrio Ecolégico y la Proteccion al Ambiente
Modelo de Administracién por Procesos

Matriz de Indicadores para Resultados

Manuales de Organizacién Especificos

Normas Oficiales Mexicanas

Ozono

Oficialia de Partes Electrénica

Programa Especial de Cambio Climatico

Petréleos Mexicanos

Plan Nacional de Desarrollo

Programa Operativo Anual

Portafolio de Proyectos de Tecnologias de la Informacion y Comunicacion
Programa presupuestario

Procuraduria Federal del Consumidor

Procuraduria Federal de Protecciéon al Ambiente

Programa Sectorial de Medio Ambiente y Recursos Naturales
Programa Sectorial de Energia

Programa de Seguridad Industrial, Seguridad Operativa y Proteccién al Medio Ambiente del
Sector Hidrocarburos
Sistema de Auditoria Ambiental en Linea

Sistema de Administracion de Seguridad Industrial, Seguridad Operativa y Proteccién al
Medio Ambiente
Secretaria de la Defensa Nacional

Secretaria de Marina

Secretaria de Medio Ambiente y Recursos Naturales

Secretaria de Energia

Secretaria de la Funcién Publica

Sistema de Gestion Documental

Sistema de Gestion de Seguridad de la Informacion

Secretaria de Hacienda y Crédito Publico

Sistema de Informe de Causa Raiz y Experiencias Operacionales Significativas
Sistemas de Informacién Geografica

Sistema de Informacién de Incidentes y Accidentes

Seguridad Industrial, Seguridad Operativa y Proteccién Ambiental
Supervisar, Inspeccionar y Vigilar

Secretaria de Relaciones Exteriores

Tecnologias de la Informacién y Comunicacion

Tratado entre México, Estados Unidos y Canada
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UAF Unidad de Administraciéon y Finanzas
UAJ Unidad de Asuntos Juridicos
V]| Unidad de Gestion Industrial
UL Underwriters Laboratories
UNR Unidad de Normatividad y Regulacion
UPVEP Unidad de Planeacion, Vinculacion Estratégica y Procesos
uUsivi Unidad de Supervisién, Inspeccién y Vigilancia Industrial
ZMVM Zona Metropolitana del Valle de México
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PRESENTACION

La pandemia generada por el virus SARS-CoV-2 nos ha demostrado que un medio ambiente sano y préspero es
fundamental para la salud y el bienestar humano. Los retos que esta enfermedad nos ha presentado ofrecen una
oportunidad para lograr un cambio estructural, por medio de la implementacion de una nueva politica de
desarrollo sostenible que contribuya a resolver asuntos de alta prioridad como la vulnerabilidad social y
econdmica, la pérdida de la biodiversidad y el cambio climatico. Esta politica contribuye también a mejorar las
condiciones de competitividad de los sectores productivos e industrias con mayor eficiencia en el uso de los
recursos naturales, tal como es el caso del Sector Hidrocarburos. El contexto actual abre la posibilidad de actuar
en favor de las comunidades, de la naturaleza y de sus multiples servicios ecosistémicos, con el propdsito de
prevenir futuras enfermedades y lograr mantener un equilibrio entre el desarrollo econdmico, el bienestar social,
la conservacién y proteccién del medio ambiente.

Una de las prioridades estratégicas del Gobierno de la Cuarta Transformaciéon es impulsar el desarrollo sostenible
del pais. En los ultimos afios, y siguiendo los mandatos establecidos en el Plan Nacional de Desarrollo 2019-2024
y el Programa Sectorial de Medio Ambiente y Recursos Naturales 2020-2024, la politica publica ambiental ha
tenido avances significativos en torno a la recuperacién y proteccién del entorno natural del pais y en la mejora
de las condiciones de vida de la poblacién.

La Agencia Nacional de Seguridad Industrial y de Proteccién al Medio Ambiente del Sector Hidrocarburos (ASEA),
con el respaldo de la Secretaria de Medio Ambiente y Recursos Naturales (SEMARNAT), ha implementado
acciones y medidas que marcan un parteaguas en la transicién ambiental, desde el ambito de sus atribuciones.
Estas consideran, entre otros aspectos: i) la defensa del petréleo como recurso estratégico y palanca del
desarrollo nacional; ii) la transversalidad de la politica ambiental en la politica publica; iii) la vinculaciéon del
gobierno federal con los gobiernos estatales y municipales; iv) el fortalecimiento de la gobernanza ambiental; y
v) el desarrollo de instrumentos normativos para proteger los recursos naturales de la contaminacién proveniente
de los sectores econdmicos del pais.

Bajo este contexto, en 2021 la ASEA puso en marcha acciones encaminadas a promover el desarrollo sustentable
de las actividades del Sector Hidrocarburos, a través de la simplificacion administrativa y regulatoria; el
fortalecimiento de la gestion de tramites; la supervision, inspeccion y vigilancia del cumplimiento del marco
regulatorio del Sector Hidrocarburos; la comunicacion y vinculacion con las entidades federativas y asociaciones
del Sector; asi como la promocion de la gobernanza ambiental y la procuracion de la justicia ambiental.

El Informe Anual de Actividades de la ASEA 2021, muestra los resultados y logros alcanzados por la ASEA entre el
periodo que abarca del lero de enero al 31 de diciembre de 2021, en materia de Seguridad Industrial, Seguridad
Operativa y Proteccién al Medio Ambiente del Sector Hidrocarburos, desde un enfoque territorial y de bienestar
socioambiental. El presente documento se elaboré de acuerdo con lo establecido en los articulos 2 y 5, fraccion
XXVIII de la Ley de la Agencia Nacional de Seguridad Industrial y de Proteccidon al Medio Ambiente del Sector
Hidrocarburos (Ley de la ASEA), los cuales hacen referencia a garantizar la transparencia y la rendicion de cuentas
a la ciudadania.
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El Informe Anual de Actividades de la ASEA 2021 integra las principales acciones, logros y resultados obtenidos
por las Unidades Administrativas que integran la ASEA, los cuales contribuyen a los principios y objetivos de los
instrumentos de planeacién nacional y sectorial, como el Plan Nacional de Desarrollo (PND) 2019-2024 y el
Programa Sectorial de Medio Ambiente y Recursos Naturales (PROMARNAT) 2020-2024.

Si bien nos encontramos a la mitad del sexenio, los resultados obtenidos por la ASEA, han contribuido a la
consecucion de los objetivos nacionales respecto a la promocion del desarrollo sustentable y seguro de las
actividades del Sector Hidrocarburos, en materia de Seguridad Industrial, Seguridad Operativa y Proteccién
Ambiental. Lo anterior, con el doble propdsito de garantizar un mejor futuro para las generaciones venideras y
favorecer el rescate del sector energético. En el ambito sectorial, la ASEA ha contribuido a la politica ambiental
mediante acciones que buscan conservar, proteger, restaurar y aprovechar de manera sustentable los recursos
naturales; y fortalecer la accién climatica y la transicién hacia una economia autosuficiente y baja en carbono.

De manera paralela, el Informe Anual de Actividades de la ASEA 2021 se encuentra alineado al Programa de
Seguridad Industrial, Seguridad Operativa y Proteccion al Medio Ambiente del Sector Hidrocarburos (PSISOPA)
2020-2024, por medio del cual se establece la planeacién estratégica que la ASEA ha trazado en el cumplimiento
de sus atribuciones. Bajo el contexto anterior, durante 2021 la ASEA vinculé sus acciones, logros y resultados a los
Objetivos Prioritarios establecidos en el PSISOPA 2020-2024 (ver Diagrama 1).

Diagrama 1. Objetivos Prioritarios y Temas Transversales del PSISOPA 2020-2024

| Objetivo Prioritario 1. Fortalecer el

marco normativo del Sector
i Hidrocarburos con  criterios de
: proteccién ambiental y de seguridad
T industrial y operativa para administrar el
i riesgo asociado a las actividades de este

Tema Transvesal

Estrategia Nacional sobre Biodiversidad de
México

Objetivo Prioritario 2. Garantizar condiciones
de seguridad, proteccién ambiental y justicia
para las comunidades mediante la gestién
oportunay efectiva de tramites que aseguren el
cumplimiento normativo de los proyectos del
Sector, y el establecimiento de términos y
condicionantes para la mitigacién de riesgos e
impactos.

Tema Transvesal

Programa Especial de Cambio Climético

PSS

Programa de Seguridad
Industrial, Seguridad
Operativa y Proteccién al
Medio Ambiente del Sector
Hidrocarburos 2020-2024

Objetivo Prioritario 3. Fortalecer la supervision,
inspeccién y vigilancia del cumplimiento del

Objetivo Prioritario 7. Consolidar laposicién de
la Agencia como un regulador de referencia a
nivel nacional e internacional, en materia de
seguridad industrial, seguridad operativa y
proteccion ambiental en el Sector
Hidrocarburos.

marco regulatorio en el Sector Hidrocarburos
para mantener la seguridad de los procesos y
salvaguardar la seguridad de las personas, e
medio ambiente y la integridad de las
instalaciones del Sector Hidrocarburos.

Objetivo Prioritario 4. Habilitar las condiciones
para que la Agencia contribuya a la proteccion
ambiental y seguridad industrial y operativa del
Sector Hidrocarburos con procesos integrales y
corresponsables de planeacién, evaluaciéon y
vinculacién basados en las mejores pricticas
de la gestion del riesgo, yservicios tecnolégicos.

Objetivo Prioritario 6. Brindar soporte y
certeza juridica a la operacion de las Unidades
Administrativas de la Agencia.

Objetivo Prioritario 5. Proporcionar los
recursos humanos, financieros y materiales
para la operacion de la Agencia, acorde a las
necesidades y en cumplimiento con la
normatividad.

Fuente: Elaboracion ASEA-UPVEP con informacién de ASEA (2020).
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En 2021, las acciones, logros y resultados de la ASEA, se vincularon a los siete Objetivos Prioritarios y a 27
Estrategias Prioritarias del PSISOPA 2020-2024, asi como al Programa Operativo Anual (POA) 2021. El Diagrama 2
sefala las Estrategias Prioritarias y Acciones Puntuales del PSISOPA 2020-2024 observadas por las Unidades
Administrativas de la ASEA en 2021, con base en la informacion reportada en el POA de dicho ejercicio.

Diagrama 2. Estrategias Prioritarias y Acciones Puntuales del PSISOPA 2020-2024 observadas en 2021

Objetivo Prioritario 1 .
Estrategias: 4

Acciones Puntuales: 5

Objetivo Prioritario 2

Estrategias: 3
Acciones Puntuales: 7

Objetivo Prioritario 3 Estrategias- 3

Acciones Puntuales: 8

Objetivo Prioritario 4 .
Estrategias: 6

Acciones Puntuales: 22

Objetivo Prioritario 5 Estrategias: 5

Acciones Puntuales: 15

Objetivo Prioritario 6
Estrategias: 3
Acciones Puntuales: 11

Nota: Para una lectura detallada de los Objetivos Prioritarios, Estrategias y Acciones Puntuales del PSISOPA 2020-2024, se
sugiere acceder a: http://104.209.210.233/gobmx/repositorio/DIAGNOSTICO DE_ACCESIBILIDAD/PPI/PSISOPA 2020-
2024.pdf.

Fuente: Elaboracién ASEA-UPVEP con informacién de ASEA (2020).

El Informe Anual de Actividades de la ASEA 2021 se encuentra estructurado por siete capitulos, en los que se
describen de manera resumida las acciones, logros y resultados alcanzados a nivel institucional, y se presentan
los avances respecto a las Metas para el Bienestar y Pardmetros de acuerdo con el PSISOPA 2020-2024.

El Capitulo 1 presenta las acciones, logros y resultados respecto al marco normativo y regulatorio de la cadena de
valor del Sector Hidrocarburos en materia de Seguridad Industrial, Seguridad Operativa y Proteccién Ambiental
(SISOPA). En 2021, destaca la publicacién de instrumentos regulatorios en el Diario Oficial de la Federacion (DOF),
asi como la puesta en marcha de la Estrategia de Simplificacién Administrativa, la cual se enfoca en mejorar los
procedimientos administrativos, para la reduccién de cargas para la ciudadania, empresas y organismos.
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El Capitulo 2 hace referencia al fortalecimiento de la gestién de tramites, con el propésito de garantizar las
condiciones de seguridad y proteccidn ambiental de la poblacién en el territorio nacional. En 2021, se
robustecieron las capacidades de evaluacién y resolucién de tramites para abatir el rezago y resolver dentro de
los plazos legales de manera eficiente y efectiva. Ademads, se acentio la comunicacién con los Regulados,
Terceros y la ciudadania en general, a través de la imparticion de talleres y foros virtuales, con el propésito de
proveer informacién sobre temas que son competencia de la ASEA, asi como informar y resolver inquietudes
respecto a la regulaciéon y a los diversos tramites que la ASEA gestiona.

El Capitulo 3 aborda las acciones, logros y resultados obtenidos en materia de supervisién, inspeccién y vigilancia
del cumplimiento del marco regulatorio del Sector Hidrocarburos. En 2021, la ASEA desarrollé y ejecuté el
Programa de Supervision, Inspeccién y Vigilancia, asi como la evaluacidon del cumplimiento normativo en materia
SISOPA. Destaca la coordinacion y colaboracion con diferentes instituciones de la Administraciéon Publica Federal
(APF), por medio de Operativos Interinstitucionales coordinados por la Secretaria de Energia (SENER) para el
combate a las actividades ilicitas del Sector Hidrocarburos.

El Capitulo 4 contiene los resultados alcanzados en materia de planeacién, evaluacién, vinculacién y procesos,
con acciones basadas en las mejores practicas de la gestion del riesgo y servicios tecnolégicos. En 2021, destaca
la implementacién del Sistema de Denuncias Populares, por medio del cual se fomenta la participacién social, a
fin de que se conozcan los actos, hechos u omisiones que produzcan o puedan producir desequilibrio ecolégico,
dafios al ambiente o a los recursos naturales, o que contravengan la normatividad en materia ambiental del Sector
Hidrocarburos.

El Capitulo 5 describe las acciones y logros obtenidos en materia de recursos humanos, materiales y financieros
en 2021. El capitulo contiene el Programa Anual de Capacitacion, el cual se enfocé en la capacitacion técnica de
las personas servidoras publicas de la ASEA, incrementandose en un 50% respecto al ejercicio fiscal 2020.
Adicionalmente, en apego a la politica de austeridad republicana, la ASEA generd ahorros significativos para
diferentes servicios, contribuyendo a los mandatos nacionales sobre administrar los recursos con eficiencia,
eficacia, economia, transparencia y honradez.

El Capitulo 6 se refiere a las actividades realizadas en el ambito juridico, con el propésito de brindar soporte y
certeza a la operacion institucional. En 2021, la ASEA dio atencion al 100% de los proyectos presentados referentes
alas Iniciativas de Leyes y Decretos Legislativos; asi como el cumplimiento del 100% de Dictdmenes de Convenios,
Contratos, Acuerdos e Instrumentos Regulatorios. Adicionalmente, se llevaron a cabo acciones encaminadas a
fortalecer las competencias laborales para las personas involucradas en actividades del Sector Hidrocarburos.

El Capitulo 7 puntualiza las actividades de cooperacién estratégica con actores nacionales e internacionales, asi
como los esfuerzos en materia de comunicaciéon interna y externa. En 2021, la ASEA continto reforzando sus
relaciones interinstitucionales para fortalecer la gobernanza federal y estatal.

El cumplimiento gradual de los objetivos y metas establecidas en el PSISOPA 2020-2024, permitira que la ASEA
transite hacia un sector mas limpio, seguro y respetuoso con la naturaleza. A través de los resultados que se
mencionan a continuacidon, se plantea sumar a la consecucién de objetivos nacionales, sectoriales e
institucionales, y a la transicion ambiental.
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Objetivo Prioritario 1. Fortalecer el marco normativo del Sector Hidrocarburos con criterios
de proteccion ambiental y de seguridad industrial y operativa para administrar el riesgo
asociado a las actividades de este Sector

Por medio del Objetivo 1, la Unidad de Normatividad y Regulacion (UNR) vinculé sus actividades, logros y
resultados a cuatro Estrategias Prioritarias y a cinco Acciones Puntuales incluidas en el PSISOPA 2020-2024.

Diagrama 3. Vinculacién de actividades, logros y resultados de la UNR con el PSISOPA 2020-2024

N
Estrategia 1.1 Analizar el marco '
normativo para identificar vacios
regulatorios cuya atencién permita
mitigar los impactos ambientales e

Estrategia 1.4 Elaborar insumos y
1

1

1

:

1

incrementar la seguridad industrial !
1

1

1

1

1

I

| participar en la difusion del marco

! regulatorio de la Agencia a fin de

I fomentar su adecuado cumplimiento
| entre los entes regulados.

| y operativa.
| Accién Puntual: 1.4.1
Accién Puntual: 1.1.1

\
. . . N o Estrategia 1.2 Proponer el \
Estrategia 1.3 Identificar oportunidades PSISOPA 2020-2024 desarrollo de un Programa

1
de mejora regulatoria del marco Regulatorio en materia de |

_ r]o_rmativo para dar certeza_ técnicay seguridad industrial, seguridad H
juridicaa Ios/regulgdo_s, con_5|deralndo las operativa y proteccién al medio H
metodologias, criterios y lineamientos ambiente aplicables al Sector '
que resulten aplicables. Hidrocarburos que contempleun 1
enfoque basado en riesgo y que N

promueva el bienestar social. .

1

i

U

e

Accion Puntual: 1.3.3

Acciones Puntuales: 1.2.3,1.2.5

Fuente: Elaboracion ASEA-UPVEP con informacién de ASEA (2020).

Estrategia 1.1. Analizar el marco normativo para identificar vacios regulatorios cuya atenciéon permita
mitigar los impactos ambientales e incrementar la seguridad industrial y operativa

La elaboracién de los instrumentos regulatorios se basa en el andlisis del marco normativo, apoyado del mapa de
la cadena de valor del Sector Hidrocarburos, con la finalidad de identificar aquellos vacios regulatorios, brechas
normativas y dreas de mejora en la regulacion que permitan mitigar los impactos ambientales e incrementar la
SISOPA.

El mapa de la cadena de valor del Sector Hidrocarburos ha ido evolucionando a medida que el Sector se expande
hacia nuevas areas de oportunidad, asi como en la utilizacién de nuevas tecnologias. Bajo este contexto, de
manera periddica la UNR realiza la revisidon y actualizaciéon de la cadena de valor con la finalidad de identificar los
vacios regulatorios y desarrollar los instrumentos regulatorios correspondientes.

En 2021, la ASEA continué con la identificacion de los procesos y subprocesos que describen las operaciones
upstream, midstream y downstream de la cadena de valor del Sector Hidrocarburos, lo cual permitié tener un
panorama completo sobre la regulacion existente y trabajar en los vacios regulatorios. El Diagrama 4 muestra el
mapa de la cadena de valor del Sector Hidrocarburos actualizado para 2021.
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Diagrama 4. Mapa de la cadena de valor del Sector Hidrocarburos 2021
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Para la actualizacién de la cadena de valor del Sector Hidrocarburos se considero: i) la verificacion del estatus de
los instrumentos regulatorios (normatividad vigente, heredada, en desarrollo o publicada) asociado a las
sustancias y actividades del Sector; ii) actualizacién de permisos, autorizaciones, programas o avisos emitidos
para las actividades permisionadas, mismos que se han emitido por la Comisién Reguladora de Energia (CRE), la
SENER, y la Comisién Nacional de Hidrocarburos (CNH); iii) la verificaciéon de los instrumentos regulatorios
incluidos en la cadena de valor; iv) inclusion de Criterios emitidos por la ASEA; y v) otras observaciones realizadas
por las Direcciones Generales de la UNR.

Estrategia 1.2. Proponer el desarrollo de un Programa Regulatorio en materia de seguridad industrial,
seguridad operativa y proteccion al medio ambiente aplicables al Sector Hidrocarburos que
contemple un enfoque basado en riesgo y que promueva el bienestar social

La regulacién elaborada por la ASEA se caracteriza por incorporar las mejores practicas nacionales e
internacionales. En 2021, se implementaron acciones que permitieron el involucramiento de los actores claves
de los organismos y dependencias, tanto a nivel nacional como internacional, relacionados con actividades del
Sector Hidrocarburos. Por otra parte, se dio continuidad a la integracion del concepto de regulacién de calidad,
el cual busca satisfacer las necesidades actuales del Sector Hidrocarburos en el territorio nacional, considerando
acciones especificas durante el desarrollo, implementacién y evaluacién de la regulaciéon publicada por la ASEA,
con un enfoque orientado al bienestar socioambiental.
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Adicionalmente, se fortalecié el proceso regulatorio, de conformidad con los procesos internos de la UNR, por
medio del seguimiento y monitoreo de los instrumentos regulatorios, por lo cual, se establecieron tres programas
para el desarrollo de la regulacion: i) Programa Regulatorio 2021, ii) Programa de Regulacién Critica y iii) Programa
de Regulacién Estratégica. Estos tuvieron como propésito garantizar que los Regulados y el Sector contaran con
normatividad de calidad, y atender los vacios regulatorios dentro de la cadena de valor del Sector Hidrocarburos.

El Comité Técnico de Regulacién de la ASEA autorizé el Programa Regulatorio 2021 desarrollado por la Direccién
General de Normatividad de Exploracién y Extraccién (DGNEE), la Direccion General de Normatividad de
Procesos Industriales, Transporte y Almacenamiento (DGNPITA) y la Direccion General de Regulaciéon (DGR).
Dicho Programa estd integrado por cinco instrumentos en los que se incluyen Normas Oficiales Mexicanas (NOM)
y Disposiciones Administrativas de Caracter General (DACG) distribuidos de la siguiente manera: i) tres
instrumentos regulatorios en materia de exploracidon y extraccién; y ii) dos instrumentos regulatorios para
procesos industriales, transporte y almacenamiento (uno transversal). En la Tabla 1 se menciona el listado de los
instrumentos regulatorios que conforman el Programa Regulatorio 2021y la Direccion General responsable.

Tabla 1. Programa Regulatorio 2021

Nombre del Instrumento Regulatorio Direccion General

Disposiciones Administrativas de Caracter General en materia de Seguridad
1 Industrial, Seguridad Operativa y Proteccién Ambiental, aplicables a la DGNEE
Construccién y Mantenimiento de Pozos.

Disposiciones Administrativas de Caracter General aplicables a Ductos de
Recoleccién en areas terrestres.

Norma Oficial Mexicana que establece las especificaciones de proteccion
3 ambiental que deben observarse para las prospecciones sismicas marinas como DGNEE
parte de las actividades de Reconocimiento y Exploraciéon Superficial.

Norma Oficial Mexicana transporte y distribucion de gasolinas y diésel por medio

DGCNEE

4 " . DGNPITA
de tractocamién-semirremolque y auto-tanque.
5 Norma Oficial Mexicana Pruebas destructivas y no destructivas en Instalaciones DGNPITA
del Sector Hidrocarburos. (Tema Transversal)

Fuente: ASEA-UNR (2022).

La ASEA ha dado continuidad a los Instrumentos de Regulacién Critica (ver Tabla 2) definidos en afios anteriores,
y contintia avanzando en el proceso de evaluacion de la regulacion emitida para detectar oportunidades de
mejora, a partir de la identificacion de necesidades. La regulacion critica es aquella que se elabora en funcién de
temas prioritarios y de urgencia para administrar el riesgo; es decir, se considera critica debido a los riesgos que
representa el no contar con la mismay que se realiza de acuerdo con el Programa Regulatorio de afios anteriores.

Tabla 2. Programa de Regulacion Critica 2021

Nombre del Instrumento Regulatorio Direccion General
] PROY-NOM-002-ASEA-2019, Transporte y Distribucién de Gas Licuado de
Petréleo por medio de tractocamién - semirremolque auto-tanque y vehiculo de DGNPITA
reparto.

ANTEPROY-NOM-XXX-ASEA-20XX, Estaciones de servicio con fin especifico
para expendio al publico y autoconsumo de Gas Licuado de Petrdleo para

2 vehiculos automotores (cancela y sustituye a la NOM-003-SEDG-2004, DCNPITA
Estaciones de gas L.P. para carburacion. disefio y construccion).
ANTEPROY-NOM-XXX-ASEA-20XX, Instalaciones de Almacenamiento vy

3 Regasificacion de Gas Natural Licuado (cancela y sustituye a la NOM-013-SECRE- DGNPITA

2012. Requisitos de seguridad para el disefio, construccidon, operacién y
mantenimiento de terminales de almacenamiento de gas natural licuado que

460 ® No,

RS S\ precunson oE La REvoLUCH ou MEXICANA

& )— ’%‘
>
a "“‘%3' o
%geq pept® 2T
N\ R,cardo
\t) z' Flores
a,\ Avio de Ma On

15



MEDIO AMBIENTE | [[J ASEA

incluyen sistemas, equipos e instalaciones de recepcién, conduccién,
vaporizacion y entrega de gas natural).

ANTEPROY-NOM-XXX-ASEA-20XX, Especificaciones de proteccién al medio
ambiente para la Construccién y Mantenimiento de Pozos para la Exploracién y
Extraccion de Hidrocarburos en Zonas Agricolas, Ganaderas y Eriales, fuera de
Areas Naturales Protegidas o terrenos forestales (cancela y sustituye a la NOM-
4 115-SEMARNAT-2003, que establece las especificaciones de protecciéon DGNEE
ambiental que deben observarse en las actividades de perforacién vy
mantenimiento de pozos petroleros terrestres para exploracién y produccion en
zonas agricolas, ganaderas y eriales, fuera de areas naturales protegidas o
terrenos forestales).

DISPOSICIONES Administrativas de Caracter General aplicables al disefio,
construccion, operaciéon y taponamiento de Pozos de Disposicion.
DISPOSICIONES Administrativas de Caracter General que establecen los
6 Lineamientos para la Aprobacidon, Autorizacion y las condiciones de operacidon DGR
de los Terceros.

DISPOSICIONES Administrativas de Cardcter General de Transporte y

DCNEE

7 Distribuciéon de Hidrocarburos y Petroliferos por medio distinto a Ductos. DGNPITA
DISPOSICIONES Administrativas de Caracter General que establecen los
8 Lineamientos referentes a los mecanismos financieros con los que deberdn DGNEE

contar los Regulados de conformidad con lo establecido en los articulos 116 y 117
de la Ley de Hidrocarburos.

9 Guia para la estructuracién del Andlisis de Capas de Proteccién. DGNPITA
Guia que establece las bases y los criterios para la adopcién y el establecimiento
de indicadores para medir, evaluar y reportar el desempefio en Seguridad
Industrial, Seguridad Operativa y Proteccion al Medio Ambiente del Sector
Hidrocarburos.

Fuente: ASEA-UNR (2022).

10 DGR

Conforme al proceso para el desarrollo de la regulacion seguido al interior de la ASEA, la elaboracién de algunos
instrumentos requiere plazos superiores a un ano para su conclusion y publicacién debido a las diversas
revisiones y etapas de consulta publica. Por tanto, para dar seguimiento al disefio, desarrollo y publicaciéon de
piezas normativas para el cierre de brechas de riesgo de los Programas Regulatorios de afios anteriores, asi como
de nuevos instrumentos, se integra el Programa de Regulacion Estratégica. En 2021, la UNR dio continuidad a los
instrumentos cuya fecha de publicacion se planteé a partir de 2022. En la Tabla 3 se mencionan los instrumentos
de Regulacioén Estratégica 2021y la Direccidn General responsable.

Tabla 3. Programa de Regulacién Estratégica 2021

Nombre del Instrumento Regulatorio Direccion General

] NMX-AA-XXX-SCFI-2020, Suelos hidrocarburos fraccion media y fracciéon pesada DGNEE
(C10-C40) por cromatografia de gases con detectores de ionizaciéon de flama.
NMX-AA-XX-SCFI-2008, Suelos- Hidrocarburos Aromaticos Policiclicos (HAP) por
cromatografia de gases/espectrometria de masas (CG/EM) o cromatografia de
2 S L. . R . . DGNEE
liquidos de alta resolucion con detectores de fluorescencia y ultravioleta visible
(UV-VIS) - Método de prueba.
3 NOM-XXX-ASEA-202X, Instalaciones de Procesamiento de Gas Natural. DGNPITA
4 NOM-XXX-ASEA-202X, Instalaciones de Refinacién de Petrdleo. DGNPITA
Modificacion de la NOM-010-ASEA-2016, Gas Natural Comprimido. Requisitos
5 minimos de seguridad para Terminales de Carga y Terminales de Descarga de DGNPITA
Moédulos de Almacenamiento transportables y Estaciones de Suministro de
vehiculos automotores.
6 NOM-XXX-ASEA-20XX, Expendio de combustibles para aeronaves en aerédromos. DGNPITA
s ;_- " F"a%‘
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Acuerdo Modificatorio de las DISPOSICIONES Administrativas de Caracter General
que establecen los Lineamientos para la conformacién, implementacion y
autorizacion de los Sistemas de Administracion de Seguridad Industrial, Seguridad
Operativa y proteccion al medio ambiente aplicables a las actividades de Expendio
al Publico de Gas Natural, Distribucion y Expendio al Publico de Gas Licuado de
Petréleo y de Petroliferos.

DGR

DISPOSICIONES Administrativas de Caracter General Aplicables a las Instalaciones
de Produccion Terrestre.

DGNEE

DISPOSICIONES Administrativas de Caracter General Aplicables a Instalaciones de
Produccion para el manejo de los Hidrocarburos Costa Afuera.

DCNEE

10

Acuerdo Modificatorio de las DISPOSICIONES Administrativas de Caracter General
que establecen los Lineamientos para el requerimiento minimo de los seguros que
deberan contratar los Regulados que realicen las actividades de Transporte,
Almacenamiento, Distribucién, compresién, descompresién, licuefaccién,
regasificaciéon o Expendio al Publico de Hidrocarburos o Petroliferos.

DCNEE

n

Anteproyecto de Norma Oficial Mexicana NOM-XXX-ASEA-20XX, Manejo de Agua
Producida y Fluido de Retorno asociado a la Exploracién y Extraccion de
Hidrocarburos - Especificaciones de Seguridad Industrial, Seguridad Operativa y
proteccién ambiental.

DGNEE

12

Anteproyecto de Norma Oficial Mexicana PROY-NOM-XXX-ASEA-20XX,
Especificaciones de Seguridad Industrial, Seguridad Operativa y Proteccion al
Medio Ambiente que deben observarse para las Prospecciones Sismicas terrestres
como parte del Reconocimiento y Exploracién Superficial.

DGNEE

13

Proyecto de NOM-168-SEMARNAT-ASEA-2016, Niveles maximos permisibles de
emision provenientes de turbinas de gas, a ciclo abierto o ciclo combinado,
aeroderivadas y su medicién.

DGNPITA

14

Modificacién de la Norma Oficial Mexicana NOM-138-SEMARNAT/SSA1-2012,
Limites maximos permisibles de Hidrocarburos en suelos y lineamientos para el
muestreo en la caracterizacion y especificaciones para la remediacion.

DGCNEE

15

NOM-XXX-ASEA-20XX, Descompresién de Gas Natural Comprimido.

DGNPITA

16

NOM-XXX-ASEA-20XX, Expendio de Gas Natural Licuado para vehiculos
automotores.

DGNPITA

17

NOM-XXX-ASEA-20XX, Plantas de Distribuciéon de Gas Licuado de Petréleo.

DGNPITA

18

NOM-XXX-ASEA-20XX, Instalaciones Terrestres de Almacenamiento de Gas
Licuado de Petrdleo.

DGNPITA

Fuente: ASEA-UNR (2022).

La publicacién es la culminacion del desarrollo de los instrumentos regulatorios, es el proceso mediante el cual
se da a conocer a los Regulados y a los interesados en obtener una aprobacién o autorizacién como Tercero por
parte de la ASEA, las especificaciones en materia de SISOPA y/o requisitos contenidos en las nuevas normas,
disposiciones y/o convocatorias. Asimismo, la emisién de Guias representa un medio primordial que la ASEA
pone a disposicion de los Regulados para facilitar la implementacién y cumplimiento de los instrumentos
normativos. En 2021, se publicaron en el DOF y en la pagina web de la ASEA los siguientes instrumentos
regulatorios’:

' Los Proyectos de Norma (PROY-NOM-012-ASEA-2021y PROY-NOM-013-ASEA-2021) y la Respuesta a los Comentarios del Proyecto de Norma
Oficial Mexicana PROY-NOM-013-ASEA-2021, se contabilizan para efectos de la Matriz de Indicadores para Resultados del Programa
Presupuestario GO31. Regulacion, Gestion y Supervision del Sector Hidrocarburos.

17
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Diagrama 5. Cronologia de publicaciones de Instrumentos Regulatorios 2021
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Fuente: ASEA-UNR (2022), con informaciéon de ASEA (2021, a, b, y c) y DOF (2021, a, b, ¢, d, e, f, g, y h).
Norma Oficial Mexicana
> NOM-013-ASEA-2021, Instalaciones de Almacenamiento y Regasificacién de Gas Natural Licuado

Esta norma surge de la necesidad de modificar la NOM-013-SECRE-2012, Requisitos de seguridad para el diserio,
construccion, operacion y mantenimiento de terminales de almacenamiento de gas natural licuado que
incluyen sistemas, equipos e instalaciones de recepcion, conduccion, vaporizacion y entrega de gas natural, por
las razones siguientes:

- Adecuar la Norma a las atribuciones de la ASEA en materia de SISOPA.

- Modificar la terminologia con base en las atribuciones de la ASEA.

- Actualizar la bibliografia y referencias utilizadas para la elaboracién del instrumento regulatorio.

- Incluir “Instalaciones de Almacenamiento y Regasificacion de Gas Natural Licuado remotas, modulares
y/o satélites”.

Esta norma tiene por objetivo establecer las especificaciones y requisitos técnicos en materia de SISOPA, que
deben ser observados por los Regulados en las etapas de Disefio, Construccién, Pre-arranque, Operacién y
Mantenimiento de las Instalaciones de Almacenamiento y Regasificacion de Gas Natural Licuado en tierray costa
afuera. Es aplicable en todo el territorio nacional y zonas donde la Nacidn ejerza su soberania y jurisdiccidon y es
de observancia general y obligatoria para los Regulados que realicen las actividades de Almacenamiento y
Regasificacion de Gas Natural Licuado; desde el punto de Recepcién del Gas Natural Licuado hasta el punto de
entrega transferencia de custodia y entrega del hidrocarburo en cualquiera de sus estados fisicos, en el Disefio,
Construccion, Pre-arranque, Operacidon y Mantenimiento, misma que aplica a:

- Instalaciones de Almacenamiento y Regasificaciéon de Gas Natural Licuado (fijas en tierra, costa afuera,
remotas, modulares y/o satélites).
- Gasoducto marino.

Disposiciones Administrativas de Caracter General

> DISPOSICIONES administrativas de caracter general que establecen los Lineamientos referentes a los
mecanismos financieros con los que deberan contar los Regulados de conformidad con lo establecido en
los articulos 116 y 117 de la Ley de Hidrocarburos

La publicacion de estas DACG otorga certidumbre juridica a los propietarios de bienes, terrenos y/o derechos de
propiedades comunales, ejidales y/o por usos y costumbres que son impactadas por proyectos del Sector
Hidrocarburos, al establecer los mecanismos financieros que los Regulados deberan contratar para asegurar que
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al abandonar los terrenos o bienes que hayan ocupado, usado o gozado se cumplan los compromisos pactados
y se cubran los dafos y/o perjuicios generados a los propietarios, restableciéndolos en el pleno goce de sus
derechos.

> DISPOSICIONES administrativas de caracter general aplicables al disefio, construcciéon, operacién y
taponamiento de Pozos de Disposicion

La publicaciéon de estas Disposiciones cubre un vacio regulatorio en la cadena de valor del Sector Hidrocarburos.
Lo anterior, derivado de lo establecido en el articulo Quinto Transitorio del Lineamiento de Perforaciéon de Pozos
(publicado por la CNH en el DOF el 28 de noviembre de 2017), en el que se menciona que la ASEA estableceria
requerimientos especificos para los Pozos de Disposicion. Con la publicaciéon de este instrumento regulatorio, se
atendié el vacio mencionado y se establecieron las especificaciones para el Disefio, Construccién, Operacién y
Taponamiento de Pozos de Disposicién, o en su caso, Conversién de Pozos a Pozos de Disposicion.

> ACUERDO por el que se modifican, derogan y adicionan diversos articulos de las Disposiciones
Administrativas de caracter general que establecen los Lineamientos para el requerimiento minimo de los
seguros que deberan contratar los regulados que realicen las actividades de transporte, almacenamiento,
distribucion, compresion, descompresion, licuefaccién, regasificacion o expendio al publico de hidrocarburos
o petroliferos

Este Acuerdo reduce costos regulatorios al ampliar las opciones para que los Regulados que realizan actividades
de distribuciéon de petroliferos por medio de plantas de distribucidon puedan contratar sus seguros optando entre
los limites de responsabilidad en adiciéon o los estudios de pérdida maxima probable, ya sea en ddlares o a su
equivalente en unidades de medida y actualizacién.

> CONVOCATORIA dirigida a los interesados en obtener la Autorizacion como Tercero para emitir los
dictdmenes e informes de evaluacion, previstos en las Disposiciones administrativas de caracter general
que establecen los Lineamientos en materia de Seguridad Industrial, Seguridad Operativa y proteccion al
medio ambiente para las etapas de Cierre, Desmantelamiento y/o Abandono de Instalaciones del Sector
Hidrocarburos

Esta Convocatoria establece que los aspirantes deberan demostrar, entre otros requisitos, experiencia en materia
de impacto ambiental y remediacién de sitios contaminados con hidrocarburos. La publicacion de esta
Convocatoria representa un avance importante en favor de la proteccion al medio ambiente y la seguridad de las
instalaciones del Sector Hidrocarburos que se encuentran al final de su vida util.

Con la emisién de la Convocatoria, la ASEA otorga certidumbre a la sociedad y en particular a los Regulados,
respecto a los requisitos y experiencia de los Terceros autorizados para verificar las actividades relacionadas con
el Cierre, Desmantelamiento y/o Abandono de Proyectos del Sector Hidrocarburos.

> CRITERIO en materia de Seguridad Industrial y Seguridad Operativa para el uso de dispositivos electréonicos
para el pago de combustible en estaciones de servicio

El Criterio tiene por objeto brindar claridad respecto al uso de dispositivos electrénicos en el drea de despacho
para el cobro de combustibles y mantener las condiciones operativas mediante la constatacion de condiciones
de seguridad en la actividad de expendio al publico de gasolina y diésel en estaciones de servicio con fin
especifico.
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> GUIA que establece las bases y los criterios para la adopcién y el establecimiento de indicadores para medir,
evaluar y reportar el desempeifio en Seguridad Industrial, Seguridad Operativa y proteccién al medio
ambiente del Sector Hidrocarburos

Por medio de la publicaciéon de esta Guia, la ASEA busca apoyar a los Regulados en la adopcidn de indicadores
para medir, evaluar y reportar el desempefio en materia de SISOPA.

El listado de diecinueve indicadores contenidos en el documento se basé en estandares nacionales e
internacionales y fue complementado con un conjunto de fichas descargables que facilitan su reporte. La Guia
constituye una herramienta que la ASEA pone a disposicién del Regulado para apoyarle en la presentacién del
Informe de Evaluacién del Desempefio que dicho Regulado realiza en cumplimiento de las disposiciones en
materia de Sistemas de Administracion.

» GUIA para la estructuracién del Anélisis de Capas de Proteccién (ACP)

La publicacion de esta Guia tiene como propésito servir como referencia en caso de que los Regulados necesiten
desarrollar un ACP para Proyectos nuevos o en operacién, para verificar la existencia suficiente de Capas de
Protecciéon Independientes (CPIs) o en los casos en que se requiera reducir las distancias de seguridad para
elementos internos y/o externos (del entorno), cuando asi se permita en las NOM y DACG aplicables. La finalidad
del ACP es identificar una forma de reducir la frecuencia de una Consecuencia de interés (normalmente, una
Consecuencia no deseada y previamente identificada) y determinar las CPIs que se requieren en el proceso para
cada Escenario de Riesgo (par causa-consecuencia) para alcanzar un nivel de Riesgo Tolerable.

Estrategia 1.3. Identificar oportunidades de mejora regulatoria del marco normativo para dar certeza
técnica y juridica a los regulados, considerando las metodologias, criterios y lineamientos que
resulten aplicables

En 2021, se obtuvo un avance en el proceso de evaluacion de la regulacidn para detectar oportunidades de mejora
regulatoria y favorecer el cumplimiento normativo por parte de los Regulados. En este periodo se publicaron
Acuerdos Modificatorios y se realizaron revisiones sistematicas (antes quinquenales).

Tabla 4. Acuerdos Modificatorios publicados y revisiones sistematicas 2021
Fecha de Medio de publicacién/

Instrumento Regulatorio

Publicacion medio de presentacion
ACUERDO por el que se modifican, derogan y adicionan diversos
articulos de las Disposiciones Administrativas de caracter general
que establecen los Lineamientos para el requerimiento minimo
de los seguros que deberadn contratar los regulados que realicen 30-12-2021 DOF
las actividades de transporte, almacenamiento, distribucion,
compresién, descompresién, licuefaccion, regasificacion o
expendio al publico de hidrocarburos o petroliferos.

Presentado en la
Decimosegunda sesién
ordinaria del Comité

REVISION SISTEMATICA (QUINQUENAL) NOM-007-SESH-2010, Consultivo Nacional de
Vehiculos para el transporte y distribucién de Gas L.P.- | 12-04-2021 Normalizacién de
Condiciones de seguridad, operaciéon y mantenimiento. Seguridad Industrial y

Operativa y Proteccion al
Medio Ambiente
(CONASEA)

@ &cardo
\g? & afode IM g rgn

A SV pRECURSOR DE LA REVOLUCH ou MEXICANA

20



MEDIO AMBIENTE | [(J ASEA

Presentado en la Novena
sesidén ordinaria del
Comité Técnico de

REVISION SISTEMATICA (QUINQUENAL) NMX-AA-134-SCFI- Normalizacién Nacional de
2006, Suelos-Hidrocarburos fraccidon pesada por extraccion y 11-10-2021 Seguridad Industrial,
gravimetria-método de prueba. Seguridad Operativa y de

Proteccion al Medio
Ambiente del Sector
Hidrocarburos (COTASEA)

REVISION SISTEMATICA (QUINQUENAL) NOM-005-ASEA-2016,
Disefio, construccioén, operacion y mantenimiento de Estaciones
de Servicio para almacenamiento y expendio de diésel y

Presentado en la
26-10-2021 Decimocuarta sesién
ordinaria del CONASEA

gasolinas.

REVISION SISTEMATICA (QUINQUENAL) NOM-149-SEMARNAT-

2006, Que establece las especificaciones de proteccion Presentado en la
ambiental que deben observarse en las actividades de | 26-10-2021 Decimocuarta sesion
perforaciéon, mantenimiento y abandono de pozos petroleros en ordinaria del CONASEA

las zonas marinas mexicanas.
Fuente: ASEA-UNR (2022).

En 2021, la UNR trabajoé en la integracion del Manual de Procedimientos de la Unidad que ha permitido que las
actividades se realicen de manera mas eficiente y eficaz; asi como delimitar las responsabilidades de las areas y
evitar la duplicidad de las funciones. A partir de los criterios establecidos en el Manual se revisaron algunos
procedimientos como: la elaboracién de la Matriz de Regulacién Basada en Riesgo, Programas de seguimiento y
Convocatorias.

Con la finalidad de estrechar lazos de colaboracién con distintas instituciones como la CRE y la CNH, se comenzé
la revision del marco normativo del Sector con el propdsito de disminuir cargas regulatorias, con la finalidad de
fortalecer la normatividad vigente y garantizar que se emita regulacién de calidad.

En 2021, la ASEA puso en marcha la Estrategia de Simplificacién Administrativa, a través de la cual las Unidades
Administrativas de la ASEA identificaron de entre sus procesos, aquellos donde existieran areas de mejora para
integrar propuestas de simplificacion, con el objetivo de desarrollar acciones cuya instrumentacion se traduzca
en beneficios para los Regulados, los Terceros y/o la Comunidad ASEA. Las propuestas recibidas fueron
agrupadas y desarrolladas en ocho ejes, dentro de los cuales se formaron Grupos de Trabajo con integrantes de
las Unidades involucradas. La Tabla 5 describe las Estrategias de Simplificacién Administrativa.

Tabla 5. Estrategias de Simplificacion Administrativa
Descripcion de la Estrategia ‘
Modificacion de la DACG de Exploracion y Extraccion de Yacimientos No Convencionales,
con lo cual se eliminaran 20 tramites.
1 Proyecto donde se abroga el “Procedimiento para la supervisién y vigilancia de las Normas

Eliminacion de Oficiales Mexicanas en materia de Petroliferos, Gas Licuado de Petréleo y Gas Natural,

Tramites sujetas a la observancia por parte de los regulados titulares de los permisos de transporte
por medios distintos a ductos de Gas Licuado de Petrdleo, asi como de Distribucién y
Expendio al Publico de Petroliferos, Gas Licuado de Petrdleo y Gas Natural”.
Publicacién de un repositorio de preguntas frecuentes y respuestas, en el portal web de la
ASEA.

No. Eje
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Mejora de Medios

Digitales
. 3 . Revisién y modificacion de requisitos en fichas de tramites, a fin de simpilificar la gestion de
Mejora de Fichas de . . .
. los tramites y brindar mayor claridad al Regulado.
Tramites
5
Estandarizacion de Desarrollo de Manuales de Procedimientos, como parte de la implementacién del “Proyecto
los Procesos de Modelo de Administracién por Procesos”.

Administrativos

Modificacion de la DACG Sistema de Administraciéon de Seguridad Industrial, Seguridad

Revis?én de Operativa y Proteccién al Medio Ambiente (SASISOPA) Comercial.
Instrumentos Modificacion de la DACG Seguros TADE (adicion de especificacion de monto minimo de

aseguramiento y PML opcional).
Elaboracién de la nueva DACG de Terceros.

Regulatorios

7
Plataforma e5cinco
SEMARNAT

Gestién ante la SEMARNAT para el desarrollo de un mecanismo para la recuperacién de
usuarios y contrasenas de acceso a la plataforma e5cinco.

Operacién del Sistema de Gestién Documental como un mecanismo para establecer
controles para la gestion de los documentos que ingresan a la ASEA a través de la Oficialia
de Partes.

Simplificacion del proceso de alta de beneficiarios de pago por viaticos y pasajes en el
Sistema Integrado de Compras Publicas y Sistema de Administracién Financiera Federal, a
través de la obtencién de la informacién a cargo de la Direccién General de Capital Humano.
Fortalecimiento del sistema de Mesa de Servicios (Zammad) a través de la implementaciéon
de mejoras, con la finalidad de optimizar la atencidon a los servicios de mantenimiento
requeridos por las Unidades de la ASEA.

Emisiéon de un Criterio sobre el requerimiento del Analisis de Riesgo con el objetivo de
brindar a los Regulados mayor claridad respecto al Andlisis de Riesgo solicitado en las
diversas DACGs y NOMs.

Definiciéon de un valor de referencia de Criterio de Riesgo Tolerable para las actividades del
Sector Hidrocarburos que los Regulados podran utilizar para el desarrollo del Analisis de
Capas de Proteccidn.

Mads de 48 estrategias relacionadas con simplificacion y mejora de procesos internos de la
ASEA.

8
Estrategias Internas

Fuente: ASEA-UNR (2022).
Nota: El Eje 4 de la Estrategia de Simplificacién denominado “Indicadores SASISOPA” se reportara en los siguientes ejercicios.

Estrategia 1.4. Elaborar insumos y participar en la difusién del marco regulatorio de la Agencia a fin de
fomentar su adecuado cumplimiento entre los entes regulados

La UNR particip6 con las diferentes Unidades Administrativas de la ASEA en la implementacién de acciones para
la difusiéon del marco regulatorio conforme a lo establecido en el Programa Operativo Anual 2021, a fin de dar a
conocer los instrumentos emitidos por la ASEA, fomentar su adecuado cumplimiento, fortalecer la relacién con
los Regulados y brindar mayor certidumbre a los proyectos del Sector Hidrocarburos.

Durante la implementacion de las acciones de difusidn, en 2021 se realizaron los siguientes foros por medio del
canal oficial de YouTube y las redes sociales de la ASEA:

- Mecanismos financieros

- Guia de indicadores

- DACG Pozos de Disposicion
- Disposiciones de Trasvase
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Objetivo Prioritario 2. Garantizar condiciones de seguridad, proteccion ambiental y justicia
para las comunidades mediante la gestion oportuna y efectiva de tramites que aseguren el
cumplimiento normativo de los proyectos del Sector, y el establecimiento de términos y
condicionantes para la mitigacion de riesgos e impactos

Por medio del Objetivo 2, la Unidad de Gestiéon Industrial (UGI) vinculd sus actividades, logros y resultados a tres
Estrategias Prioritarias, y a siete Acciones Puntuales incluidas en el PSISOPA 2020-2024 (ver Diagrama 6). En 2021,
se fortalecieron las capacidades de evaluacion y resolucién de tramites para abatir el rezago y resolver dentro de
los plazos legales de manera eficiente y efectiva. Ademas, se acentlo la comunicaciéon con los Regulados,
Terceros y la ciudadania en general, a través de la imparticién de talleres y foros virtuales con el objetivo de
promover el desarrollo sustentable del Sector Hidrocarburos.

Diagrama 6. Vinculacion de actividades, logros y resultados de la UGI con el PSISOPA 2020-2024

Estrategia 2.1 Fortalecer las
capacidades de evaluaciény
resolucion de tramites habilitantes
para abatir el rezago y resolver
dentro de los plazos legales de
manera efectiva.

.

Acciones Puntuales: 2.1.4,2.15,2.1.8

3

Estrategia 2.3 Fortalecer las
capacidades de la Agencia
para propiciar que losterceros
lleven a cabo evaluaciones
técnicas y dictaminaciones de
manera oportuna y efectiva.

PSISOPA 2020-2024

Accién Puntual: 2.3.1

’ .

| Estrategia 2.2 Otorgar las

: herramientas necesarias para que los
1 regulados fortalezcan sus capacidades
1

1

1

1

'

1

1

de preparacién y presentacion de
tramites de manera oportunay eficaz.

Acciones Puntuales: 2.2.1,2.2.2,22.4

Fuente: Elaboracion ASEA-UPVEP con informacién de ASEA (2020).

Estrategia 2.1. Fortalecer las capacidades de evaluacion y resolucion de tramites habilitantes para
abatir el rezago y resolver dentro de los plazos legales de manera efectiva

El modelo de la ASEA toma en cuenta el constante crecimiento del Sector, y por ende este dinamismo mantuvo
un alto nimero de tramites y autorizaciones para el periodo de enero a diciembre de 2021, por lo que fue necesario
focalizar de manera eficiente los recursos humanos y financieros. En 2021, el principal objetivo de la UGI fue
mejorar el desempeio en la evaluacion de solicitudes de trdmites mediante la gestion efectiva de autorizaciones
y registros. Los esfuerzos se organizaron en dos iniciativas estratégicas: i) el abatimiento de tramites rezagados y
i) la reduccion del tiempo de respuesta de los tramites.

Durante 2021, se recibieron un total de 16,965 tramites. Las solicitudes recibidas con mayor frecuencia fueron en
materia de Seguros, Impacto ambiental, Residuos de manejo especial, Protocolo de respuesta a emergencias y
SASISOPA. Estas cinco materias representaron el 73.86% del total de tramites que ingresaron a la ASEA durante
2021 (ver Grafica 1).

Boulevard Adolfo Ruiz Cortines No. 4209, Col, Jardines en la Montana, CP. 14210, Ciudad de México
Tel: (55) 9126-0100 www.gob.mx/asea
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Grafica 1. Numero de tramites ingresados a la ASEA en 2021

Seguros

Impacto ambiental

Residuos de manejo especial
Protocolo de respuestas a emergencias
SASISOPA

Atmosfera

Residuos peligrosos

Avisos de pozos

Terceros

Riesgo ambiental

Sitios contaminados

Cambio de uso de suelo

Metano

Auditoria ambiental

Cierre, desmantelamiento y abandono
Linea Base Ambiental

Fuente: ASEA-UGI (2022).
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El 61.0% de los tramites (10,359) fueron ingresados de forma fisica en el Area de Atencién al Regulado (AAR) y el
39.0% (6,606 tramites) mediante la plataforma de Oficialia de Partes Electrénica (OPE), distribuyéndose en las

siguientes materias:

Tabla 6. Tramites ingresados en 2021 mediante OPE y AAR

Materia OPE AAR Total
Seguros 3,336 881 4,217
Impacto ambiental 0 3,441 3,441
Residuos de manejo especial 0 1,724 1,724
Protocolo de respuestas a emergencias 0 1,646 1,646
SASISOPA 1,150 352 1,502
Atmosfera 1,158 220 1,378
Residuos peligrosos 909 257 1,166
Avisos de pozos 0 1,104 1,104
Terceros 31 245 276
Riesgo ambiental 0 173 173
Sitios contaminados 0 171 171
Cambio de uso de suelo 0 102 102
Metano 0 27 27
*Auditoria ambiental 22 0 22
Cierre, desmantelamiento y abandono 0 1l 1
Linea Base Ambiental 0 5 5
Total 6,606 10,359 16,965

*Sistema de Auditoria Ambiental en linea de la Procuraduria Federal de Proteccién al Ambiente (PROFEPA).

Fuente: ASEA-UGI (2022).

Dentro de los resultados obtenidos y derivado de la accién de reorganizacion interna de personal de las areas
evaluadoras, se llevé a cabo la revisién, evaluacidon y conclusiéon de solicitudes de tramites, cuyo resultado
obtenido es del 74.5% (12,635) de solicitudes concluidas, mismas que ingresaron en el periodo de reporte (ver
Tabla 7). Las materias principales corresponden a: 29.8% de Seguros, 15.8% de Impacto ambiental, 13.0% de
Protocolos de respuesta a emergencia, 8.7% Avisos de pozos, 8.3% de Residuos de manejo especial, y 7.7% de

Residuos peligrosos.
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Tabla 7. Situacion de tramites ingresados en 2021 por Direcciéon General

Situacién general de tramites ingresados
1° de enero al 31 de diciembre de 2021

Ingresados en 2021 Resueltos en 2021 % Avance
Comercial 9,356 6,275 67.1%
Procesos Industriales 1,183 676 57.1%
Exploracion y Extraccion 1,884 1,700 90.2%
Operacion Integral 4,542 3,984 87.7%

Total 16,965 12,635 74.5%

Fuente: ASEA-UGI (2022).

Derivado del incremento de tramites, asi como del rezago de tramites de afios anteriores, se realizaron diversas
acciones para incrementar la eficiencia de las lineas estratégicas. Entre ellas, se contd con el contrato de servicio
de técnicos especializados para reforzar las capacidades operativas y atender en los plazos establecidos por Ley.
Principalmente en las materias de SASISOPA Comercial e Industrial, Impacto Ambiental, Riesgo y para temas de
gasoductos en la materia de Cambio de Uso de Suelo de Terrenos Forestales (CUSTF), Impacto Ambiental y
Riesgo.

Para el caso del drea comercial, el incremento en el ingreso de solicitudes y el rezago de registro de conformacion
y autorizaciéon del SASISOPA Comercial, motivé a implementar una estrategia para que las capacidades de
evaluacioén se incrementaran en la resolucién de los registros de conformacién y se obtuvieran en tiempo y forma.

Asimismo, durante el 2021 se llevaron a cabo reuniones de trabajo técnicas con la Unidad de Planeacion,
Vinculacién Estratégica y Procesos (UPVEP), con la finalidad mejorar y aumentar la eficiencia de la OPE, cuyos
resultados consistieron en las siguientes mejoras:

Tabla 8. Mejoras en la herramienta OPE
Acciones realizadas en herramienta OPE

Actualizacion del portal externo y administrativo y registro del Regulado
Modificaciéon en la funcionalidad de Registro de Regulado y en los tramites ASEA-00-021y ASEA-01-005
Actualizacion de plantillas, fechas y datos de los tramites del portal externo, administrativo y registro del
Regulado
Correcciones de criticidad alta, media y baja
Administracion de roles y gestion de usuarios de la OPE

Validacién de llave de pago de multi tramites

Consulta de tramites y su documentacion

Actualizacién de datos, descarga de formatos y funcionalidades para los tramites

Reasignacién masiva e individual de tramites de usuarios con el mismo rol, adicién de nuevas instalaciones,
modificaciéon del correo electrénico del Regulado y del Tercero, modificacién, adiciéon y eliminacion del
Representante Legal

Guardado parcial en la fase de evaluacion, firma de las prevenciones por parte del Autorizador

Modificacidn de representantes legales y regreso del tramite a la fase anterior

Desechamiento y no procedencias de tramites
Fuente: ASEA-UGI (2022).

Gestion de Exploracion y Extraccion

Derivado de la contingencia sanitaria ocasionada por la enfermedad COVID-19, se modificé la dindmica de
recepcion y evaluacion de documentacién y se optimizaron los procesos de gestion documental, resultando en
una mejora en el porcentaje de conclusién de tramites, pasando de un 79.22% en 2020 a 90.2% en 2021. Asimismo,
se logré abatir el rezago de 192 tramites ingresados en 2020 y Unicamente se tienen pendientes de resolver 184
tramites ingresados en 2021.
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La situacion de tramites reportada por la Direccién General de Gestion de Exploracion y Extraccion (DGGEE),

resultado de las evaluaciones llevadas a cabo en 2021 fue la siguiente:

Tabla 9. Situacion general de tramites 2021

Direccion General Resuelto En evaluacion
AAR 1,880 1,696 184
Exploracién y Extraccion OPE 4 (residuos) 4 (residuos) 0

Fuente: ASEA-UGI (2022).

Tabla 10. Situacion general de tramites por materia en 2021

Materia Ingresado | Resuelto En evaluacion
Avisos de pozos 1,104 1,104 0
Residuos peligrosos 179 123 56
SASISOPA 167 141 26
Residuos de manejo especial 210 167 43
Impacto ambiental 128 87 41
Protocolo de respuesta a emergencias 31 31 0
Atmésfera 19 18 01
Sitios contaminados 16 12 04
Riesgo ambiental il 05 06
Cierre, Desmantelamiento y Abandono 09 07 02
Cambio de usos de suelo 05 0 05
Linea Base Ambiental 05 05 0

Fuente: ASEA-UGI (2022).

Con base en el seguimiento secuencial y de atencién a los tramites habilitantes de los Regulados, se desarrollé
un control de seguimiento que indica de manera clara la etapa que esta en progreso y el estatus de cada uno de
los tramites habilitantes (Linea Base Ambiental, Manifestacién de Impacto Ambiental, SASISOPA y Seguros)

requeridos antes del inicio de la ejecucién de cada Proyecto.

El control de seguimiento antes referido contiene la siguiente informacién:

e 113 proyectos que cuentan con Registro de la Conformacién del Sistema de Administracion, que

corresponde al 100% de los Regulados.
e 78 proyectos cuentan con SASISOPA Autorizado.
e 67 proyectos con autorizacién de Manifestacion de Impacto Ambiental.
e 113 proyectos con Linea Base Ambiental.

Boulevard Adolfo Ruiz Cortines No. 4209, Col, Jardines en la Montana, CP. 14210, Ciudad de México
Tel: (55) 9126-0100 www.gob.mx/asea
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Tabla 11. Seguimiento de la gestion de tramites de las areas contractuales

T3 Tablat
Id « PROYECTO « RONDA « LICITACION « AC OPERADOR CURR U CONTRATO « FECHAAUT -« AUTORIZACION L
12 MARINO R1 L4 Ad-CS PC Carigali ASEA-PAC18015C 0(1) CNH-R01-L04-A4.C5/2016 31/05/2019  ASEA-PAC18015C/AI0519 a)
16 MARINO R2 u ACT7-CS ENI ASEA-EIM16004C CNH-R02-L01-A7.C5/2017 17/05/2019  ASEA-EIM16004C/AI0419 81)
97 TERRESTRES R2 3 A5 - TM-01 Jaguar ASEA-JAE17304C (1) CNH-R02-L03-TM-01/2017 15/05/2019 ASEA-JAE17304C/A14019 %2)
19 MARINO R2 1 AC10-CS ENI ASEA-EIM16004C 0(1) CNH-R02-L01-A10.C5/2017 17/04/2019  ASEA-EIM16004C/AI0319 8(1)
74 TERRESTRES R1 L3 A16 Paraiso Roma ASEA-ROE17067C ) CNH-R01-L03-A16-2015 17/04/2019 ASEA-ROE17067C/A13919 d()
5 1 MARINO R1 u A2 Hokchi ASEA-HOE16005¢ (1) CNH-R01-L01-A2/2015 19/03/2019  ASEA-HOE16005C/A0219 (1)
] (ABANDONO DEL AREA)
-1 ;
9 106  TERRESTRES R2 3 A12-CS-04 Operadora Blogue  ASEA-OEB18090C (1) CNH-R02-L03-CS-04/2017 21/02/2019 ASEA-OEB18090C/AI3819 1)
> 12
g A
£ 07  TERRESTRES R2 13 A13-C5-05 Operadora Bloque  ASEA-OEB18091C (1) CNH-R02-L03-C5-05/2017 14/02/2019  ASEA-OEB18091C/AI3719 (1)
k- 13
E 13 MARINO R1 L4 A5-CS Murphy ASEA-MUS18010C (1) CNH-R01-L04-A5.C5/2016 15/01/2019  ASEA-MUS18010C/AI0119 1)
&
114  MIGRACIONES Terrestre D Miquetla Operadora de ASEA-OEC18022C (1) CNH-MS-MIQUETLA-2018 29/11/2018  ASEA-OEC18022C/AI3618 (1)
Campos DWF
7 MARINO R1 14 A2-CPP TOTAL ASEA-TOE17296C (1) CNH-R01-L04-A2.CPP/2016 30/10/2018  ASEA-TOE17296C-AI0218 &)
79 TERRESTRES R1 13 A21San Strata ASEA-SAC16003C (1) CNH-R01-L03-A21-2016 17/09/2018  ASEA-SAC16003C/AI0117 B(1)
Bernardo
113 MIGRACIONES Terrestre SD Ebano DS Servicios ASEA-DES18017C o) CNH-M4-EBANO/2018 03/08/2018 ASEA-DES18017C/A13518 81)
Petroleros
117 FARM OUT Marino S Trion BHP Billiton ASEA-BIB17286C (1) CNH-A1-TRION/2016 04/07/2018 ASEA-BIB17286C-AI0118 (1)

Fuente: ASEA-UGI (2022).

Los tramites habilitantes indicados en el control de seguimiento muestran los resultados de la Direcciéon General
de Gestion de Exploracion y Extraccién de Recursos Convencionales y la Direcciéon General de Gestion de
Exploracion y Extraccion de Recursos No Convencionales Maritimos, sobre su estatus, respecto a cuales se

encuentran en evaluacién y los préximos a evaluar para cada Regulado que cuenta con un Proyecto.

Elaboracién del Manual de Procedimientos de SASISOPA Industrial, que permitira establecer de manera
metodoldgica la secuencia de pasos que garanticen la déptima operacion y desarrollo de los
procedimientos a realizar por las areas adscritas, para el cumplimiento de sus funciones y atribuciones,
favoreciendo el desarrollo eficiente de los procesos y la mejora continua en el servicio.

La DGGEE participé como ponente en el Foro Guia de Indicadores, cuyo objetivo fue orientar a los
Regulados respecto a la Guia de Indicadores para el Informe de Desemperno del SASISOPA (sobre el
contenido y los casos en los que se debe presentar ante la ASEA).

La DGGEE participé como ponente en el Foro de Pozos de Disposicion, cuyo objetivo fue orientar a los
Regulados respecto a la DACG aplicables al disefio, construccion, operacién y taponamiento de Pozos de
Disposicion publicada en el DOF el 20-09-21, el contenido de la misma y los casos en los que se debe
presentar ante la ASEA.

En el ambito de los proyectos prioritarios, ingresaron mas de mil tramites relacionados con Avisos a Pozos
por parte de los Regulados de Exploraciéon y Extraccion, particularmente de la Empresa Productiva del
Estado, Petréleos Mexicanos (PEMEX) Exploracién y Produccion, el cual representa un volumen de
ingresos de aproximadamente 86% de los tramites, lo cual ha permitido darle seguimiento puntual a los
proyectos definidos como prioritarios en el ambito de Exploracién y Extraccion.

La DGGEE participd en sesiones técnicas con la UNR, con la finalidad de formalizar la DACG de Pozos de
Disposicion, la cual se publicé en el DOF el 20-09-21. A partir de la publicaciéon de la DACG, se ha puesto
en operacion un instrumento que cubre un vacio regulatorio en cuanto a las actividades de Disefo y
Construccién de Pozos de Disposicion.
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e Imparticion del Taller denominado Anadlisis de Riesgo de proceso para el Sector Hidrocarburos, con el
objetivo de difundir el alcance y la normatividad aplicable para los diferentes tipos de estudio de riesgo,
entre ellos, Analisis de Riesgos de Proceso, Andlisis de Riesgo (asociado a Manifestacion de Impacto
Ambiental con riesgo) y Estudio de Riesgo Ambiental (asociado a instalaciones en operacion).

e Imparticion del Taller de Homologacion de Criterios sobre la evaluacién del Programa de Prevenciéon de
Accidentes, cuyo objetivo fue difundir y verificar los criterios técnicos dentro de la UGI.

e Se llevaron a cabo 48 reuniones virtuales con Regulados que realizan actividades de exploraciéon y
extraccién de hidrocarburos relacionadas con la materia de Impacto Ambiental. Lo anterior, con la
finalidad de mejorar el proceso de gestion de tramites en materia de Impacto Ambiental, la identificacion
de los impactos ambientales relevantes y la aplicacién de medidas de prevencidn y restauracién en zonas
marinas someras, profundas y zonas terrestres.

e Imparticion del Taller de difusion de la Guia de Linea Base Ambiental para actividades costa afuera, cuyo
objetivo fue orientar a los Regulados respecto de la Linea Base Ambiental, el contenido de éstay los casos
en los que se debe presentar ante la ASEA.

e Participacion en el Panel virtual Seguros y Garantias Financieras en el Sector Ambiental: Reflexiones en
torno a su utilidad, objetivos y desafios a futuro, cuyo objetivo fue orientar a los Regulados respecto de
la utilidad y los beneficios que implica contar con seguros y garantias financieras para las actividades del
Sector Hidrocarburos y la importancia de contratar el instrumento adecuado para ello.

e Imparticién del Taller virtual denominado Regulacién sobre sitios contaminados por hidrocarburos en
Exploracién y Extraccién, con la finalidad de que los Regulados y Promoventes identificaran los procesos
que se efectian en contexto de los sitios contaminados, las técnicas de remediacién, metodologias y el
andlisis de las evaluaciones de los tramites, asi como la gestién de sitios contaminados.

e Se desarrolld y participo en el Taller de homologacién de criterios en materia de Atmdsfera, secuencia de
tramites y requisitos principales, cuya finalidad es homogeneizar los criterios de evaluacién de tramites
de Atmodsfera y mejorar el desempefio en el desarrollo de las labores de gestion.

e Se conformoé el grupo de trabajo de especialistas en materia de Sitios Contaminados, con el propésito de
trabajar en el Anteproyecto de la NOM sobre remediaciéon de suelos contaminados con hidrocarburos,
petroliferos o petroquimicos. El propésito del grupo de trabajo sera el restablecimiento del suelo en sus
funciones e interacciones basicas cuando éstas hayan sido alteradas por efecto de los contaminantes;
asimismo esta norma permitira orientar a los Promoventes, sobre la gestion de dicho tramite.

En materia de procesos industriales, durante 2021, y con el propésito de atender en tiempo y forma las solicitudes
de tramite ingresadas, se llevé a cabo la reorganizacién de funciones del personal, dando como resultado la
atencion de 970 tramites, de los cuales el 69.7% (676) corresponde a tramites ingresados durante el periodo
referido y el 30.3% (294) a tramites rezagados. De los 1,183 tramites ingresados en el periodo reportado, se dio
atencion al 57.1% (676) tal como se muestra en las Tablas 12 y 13.

Tabla 12. Situacién general de tramites 2021

Direcciéon General Tipo ingreso Ingresado Resuelto En evaluacién
AAR 1,099 633 466
Procesos Industriales OPE 84 43 41

Fuente: ASEA-UGI (2022).
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Tabla 13. Situacién general de tramites por materia

Materia ‘ Ingresado Resuelto ‘ En evaluacion ‘

Impacto ambiental 386 241 145
SASISOPA 225 144 81

Residuos peligrosos 108 81 27
Riesgo ambiental 14 6 108
Residuos de manejo especial 86 60 26
Sitios contaminados 84 57 27
Cambio de uso de suelo 74 2 72
Protocolo de respuesta a emergencias 58 58 0

Atmdsfera 48 27 21

Fuente: ASEA-UCGI (2022).

Parte de los resultados anteriormente mencionados, se deben a la atencién de evaluaciones técnicas, a través de
un contrato de servicio con recursos del Fideicomiso de la ASEA, para fortalecer la autonomia en la gestién de los
tramites vinculados a gasoductos de gas natural (transporte, distribuciéon, descompresion, licuefaccién, etc.), con
el cual se conté con el apoyo de ocho personas adicionales para la atencién de los tramites en materia de
SASISOPA, cuatro para CUSTF, y tres para impacto ambiental. Lo anterior, con el objetivo de atender en tiempo
los tramites, asi como de disminuir el rezago de aquéllos que se encuentran fuera de tiempo.

e En materia de prevencion y control de la contaminacién de la atmadsfera, la Direccién General de Gestion
de Procesos Industriales (DGGPI) lideré un grupo de trabajo conformado por personal de la UGI para que,
en conjunto con distintas Direcciones Generales de oficinas centrales de la SEMARNAT, se lograra la
integracién del Registro de Emisiones y Transferencia de Contaminantes a través de la Cédula de
Operacion Anual (COA) en su version electrdonica. Para tales efectos se atendieron durante el periodo de
captura (marzo a julio de 2021) mas de 1,350 solicitudes de asesoria y se generaron mas de 400 nimeros
de registro ambiental. Con esto se logré el reporte de 7,100 COA para actividades del Sector
Hidrocarburos, lo cual representa el 40% de los reportes a nivel nacional.

e Imparticion de dos talleres virtuales de difusion sobre el cumplimiento normativo en materia de
SASISOPA, cuyo objetivo fue orientar a los socios de la Asociacion Mexicana de Gas Natural y de la
Asociacidon Mexicana de Ferrocarriles, en tramites de Conformacién, Implementacion y Seguimiento de
los Sistemas de Administracion en los Proyectos de Procesos Industriales, Transporte y Almacenamiento.

e Elaboracion del Manual de Procedimiento de la Evaluacion de SASISOPA Industrial en conjunto con la
Direccidon General de Gestion de Exploracion y Extraccion de Recursos Convencionales.

e Actualizacién a la Guia para la presentacion de la Manifestacion de Impacto Ambiental del Sector
Hidrocarburos.

e Seguimiento a las acciones de conservacion y proteccidon a la biodiversidad y a la Estrategia Nacional
sobre la Biodiversidad en México y Plan de Acciéon 2016-2030.

En 2021, se recibieron 9,356 tramites, es decir, el 55.2%, del total de los tramites ingresados a la UGI. Las principales
materias que ingresaron fueron las siguientes: i) Impacto ambiental con el 31.28% (2,927), ii) Protocolo de
respuesta a emergencias con el 16.64% (1,557), iii) Residuos de manejo especial con el 15.26% (1,428), iv) Atmésfera
con el 14.01% (1,311) y v) SASISOPA con el 11.86% (1,110). La suma de los tramites de estas cinco materias corresponde
al 89.06% de los tramites en materia de gestién comercial.
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Ante el alto nUmero de tramites, se realizé la reorganizacion de funciones del personal, dando como resultado la
atencion del 67.1% (6,275) del total de tramites recibidos en 2021.

Tabla 14. Situacién general de tramites 2021

Direccion General Tipo ingreso Ingresado Resuelto En evaluacion
AAR 6,227 4,262 1,965
Comercial OPE 3,129 2,013 1,116

Fuente: ASEA-UGI (2022).

Tabla 15. Situacion general de tramites por materia en 2021

Materia _Ingresado Resuelto En evaluacién

Impacto ambiental 2,927 1,673 1,254
Protocolo de respuesta a emergencias 1,557 1,557 ]
Residuos de manejo especial 1,428 828 600
Atmoésfera 1,31 800 511
SASISOPA 1,110 620 490
Residuos peligrosos 879 764 115
Sitios contaminados 71 16 55
Riesgo ambiental 48 6 42
Cambio de uso de suelo 23 n 12
Cierre, Desmantelamiento y Abandono de Instalaciones 2 0 2

Fuente: ASEA-UGI (2022).

Aunado a la estrategia de reorganizacion, a partir de agosto de 2019, se conformé y puso en marcha un contrato
de servicio con recursos del Fideicomiso de la ASEA para fortalecer la autonomia en la gestién de los tramites del
Sector Hidrocarburos, en el que se cuenta con el apoyo de 23 personas adicionales para la atencién de los tramites
en materia de SASISOPA y dos personas adicionales para la atencién de los tramites en materia de impacto
ambiental. Lo anterior, con el objetivo de atender en tiempo los tramites, y disminuir el rezago de aquellos
tramites ingresados en periodos anteriores al 2020. Respecto a los tramites rezagados, en 2021 se concluyeron
4,814 tramites ingresados en periodos anteriores.

La Direccidon General de Gestiéon Comercial participé de manera conjunta con la UNR en el desarrollo de los
paquetes operativos de las regulaciones emitidas por la ASEA, asi como en los grupos de trabajo de las
DISPOSICIONES Administrativas de Caracter General que establecen los Lineamientos para la conformacion,
implementacién y autorizacién de los Sistemas de Administracién de Seguridad Industrial, Seguridad Operativa
y Proteccion al Medio Ambiente aplicables a las actividades de Expendio al Publico de Gas Natural, Distribuciéon
y Expendio al Publico de Gas Licuado de Petrdleo (Gas L.P) y de Petroliferos.

Durante 2021y como parte de la mejora continua, la Direccidon General de Gestién de Operacion Integral (DGGOI)
participd en la actualizaciéon del Manual de Procedimientos, relacionado con los procedimientos: i) UGI-DGGOI-
PR-01 (recibir solicitud de Terceros); y ii) UGI-DGGOI-PR-02 (evaluar solicitud de Terceros), con el objeto de
incorporar el proceso de Refrendo de la Aprobacién o Autorizacion de Terceros. Con ello se continua
fortaleciendo las capacidades de evaluacidon y resolucién para abatir el rezago y resolver dentro de los plazos
legales de manera efectiva. De manera paralela se concretd la publicacién del Manual de organizacién de la
DGGOI en la Normateca ASEA, el cual puede ser consultado por el publico en general.
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Aunado a lo anterior, la DGGOI colaboré en la revision del Manual de Procedimientos de la Unidad de Gestién
Industrial para Atencidon al Regulado, proceso que constituye la entrada para el procedimiento: UGI-DGGOI-PR-
01 (Recibir solicitud de Terceros).

El Comité de Terceros de la ASEA celebré 12 reuniones ordinarias y 1 reunién extraordinaria.

El Subcomité Técnico del Comité de Terceros de la ASEA celebré 12 reuniones ordinarias.

En 2021 se aprobaron y autorizaron mas de 100 Terceros.

Al cierre de 2021, la ASEA contaba con un total de 426 Terceros Aprobados y 184 Terceros Autorizados,
que en conjunto suman 610 Terceros, que han registrado 1,776 técnicos para la evaluacion del
cumplimiento y conformidad en las etapas de disefio, construccién, pre-arranque, operacion y
mantenimiento de instalaciones del Sector Hidrocarburos en toda la cadena de valor. Lo anterior, de
acuerdo con lo establecido en distintas DACG y NOM que la ASEA ha emitido, asi como otras NOM
heredadas de otras dependencias federales.

e Se otorgaron 59 refrendos de aprobacion:
- 2 parala NOM-001-SESH-2014
- 2 parala NOM-003-ASEA-2016
- 4 parala NOM-003-SEDG-2004
- 36 para la NOM-005-ASEA-2016
- 5 parala NOM-007-ASEA-2016
- 3 parala NOM-007-SESH-2010
- 2 parala NOM-010-ASEA-2016
- 1parala NOM-013-SECRE-2012
- 4 parala NOM-013-SEDG-2002

e Se otorgaron 13 refrendos de autorizacion:
- 3 parala DACG de Auditorias Externas
- 3 parala DACG de Exploracién y Extraccién convencionales y no convencionales
- 1parala DACG de Licuefaccién
- 1parala DACG de PML industrial
- 3 parala DACG de SASISOPA comercial
- 1parala DACG de SASISOPA industrial
- 1parala DACG de Transporte Terrestre por Medio de Ductos

e Al cierre de 2021 se llevaron a cabo los preparativos para implementar el Programa de refrendo 2022 en
el que se espera atender un total de 165 solicitudes (119 para el primer y segundo refrendo de
autorizaciones, y 46 son para el primer y segundo refrendo de aprobaciones). El 61.82% de las 165
solicitudes esperadas corresponde a SASISOPA Industrial, SASISOPA Comercial, Auditorias Externas y la
Norma Oficial Mexicana NOM-005-ASEA-2016.

e En 2021 se continué con el proceso de modificacién a las Disposiciones Administrativas de Caracter
General para la aprobacion y autorizacion de Terceros. El proceso se ha enriquecido como resultado de
una serie de planteamientos y aportaciones por parte de la DGGOI, como la eliminacién de requisitos
innecesarios y la incorporaciéon de elementos que cubren vacios legales a efecto de brindar certidumbre
juridica a los aspirantes a Tercero. Adicionalmente, se cuenta con el anteproyecto de modificacion.

e Se gestiond la suficiencia presupuestal para la publicacidon de una Convocatoria para aspirantes a Tercero
en el DOF, a saber, la CONVOCATORIA dirigida a los interesados en obtener la Autorizacion como Tercero
para emitir los dictdmenes e informes de evaluacion, previstos en las Disposiciones administrativas de
caracter general que establecen los Lineamientos en materia de Seguridad Industrial, Seguridad
Operativa y proteccion al medio ambiente para las etapas de Cierre, Desmantelamiento y/o Abandono
de Instalaciones del Sector Hidrocarburos, la cual fue publicada en el DOF en 2021.

R,cardo
ores
Anade Ma On

31



MEDIO AMBIENTE ASEA

SECRETARIA DE MEDIO AMBIENTE Y RECURSOS NATURALES AGENCIA DE SEGURIDAD,
ENERGIA Y AMBIENTE

e El equipo de evaluadores de Terceros de la DGGOI participé en los grupos de trabajo de elaboracion de
las siguientes Convocatorias: i) CONVOCATORIA dirigida a las Unidades de Inspeccién interesadas en
obtener la Aprobacidon para evaluar la conformidad de la Norma Oficial Mexicana NOM-012-ASEA-2021,
Estaciones de servicio con fin especifico para expendio al publico y autoconsumo de gas licuado de
petrdleo para vehiculos automotores; y ii) CONVOCATORIA dirigida a las Unidades de Inspeccidon
interesadas en obtener la Aprobacién para evaluar la conformidad de la Norma Oficial Mexicana NOM-
013-ASEA-2021, Instalaciones de Almacenamiento y Regasificaciéon de Gas Natural Licuado.

e Como parte de la estrategia de conformacién del archivo documental de la UGI, la DGGOI llevé a cabo la
integracion de expedientes fisicos y electrénicos de tramites ingresados en el 2021.

e En 2021, se continud rindiendo informe puntual al Grupo Directivo sobre el seguimiento a la
implementaciéon de las Disposiciones Administrativas de Caracter General que establecen los
Lineamientos para la prevencidon y el control integral de las emisiones de metano del Sector
Hidrocarburos. A este respecto, destaca que se cuenta con cinco Terceros Autorizados para emitir los
dictdmenes, en los tres segmentos de la cadena de valor, que prevén las disposiciones administrativas de
caracter general que establecen los Lineamientos para la prevencion y el control integral de las emisiones
de metano del Sector Hidrocarburos.

Seguros y Auditoria Ambiental

e ENn2021seinicié conunrezago en la atencién de 26 solicitudes de registro de pdlizas de seguro, las cuales,
fueron resueltas durante el mismo ano.

e Se recibieron 4,217 solicitudes de registro de pédlizas de seguro por OPE y por el AAR (40% mas que en
2020), de las cuales se atendieron 3,761 (89.18%), por lo que al cierre del ejercicio 2021, se encuentran en
evaluacion 456 (10.81%).

Se emitieron mas de 1,900 registros de pdlizas de seguro.

e Se registraron 3,166 polizas de seguro que amparan las actividades de la cadena de valor del Sector
Hidrocarburos.

e En el Sistema de Auditoria Ambiental en linea (SAAEL) se registraron 846 tramites y al cierre de 2021 se
contaba con un total de 954 tramites, de los cuales 20 se encontraban en proceso de evaluacion.

e Registro de 124 tramites en estatus de detenidos (ya que cuentan con un juicio de amparo o por falta de
informacién para emitir el resolutivo).

e Se emitieron 7 Certificados de Industria Limpia y 9 de Calidad Ambiental.

Terceros, Seguros y Metano
La Oficialia de Partes Electrénica (OPE) continta operando y aunque ha probado ser una herramienta de gran

utilidad ante la prolongacién de las medidas sanitarias impuestas por la enfermedad COVID-19, se han iniciado
gestiones para poder mejorar su uso para los Regulados y aspirantes a Tercero.

Tabla 16. Situacion general de tramites por materia en 2021

Materia Tipo ingreso

Terceros OPE 31 28 3
Total 276 | 221 | 55 |
AAR 881 755 126

Seguros OPE 3,336 3,006 330
Total 4,217 | 3,761 | 456 |
AAR 27 0 27

Metano OPE 0 0o 0
Total 27 | (] | 27 |

Total 4,520 3,982 538

Fuente: ASEA-UGI (2022).
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Auditoria Ambiental

Tabla 17. Situacion general de tramites en 2021

Materia Tipo ingreso Ingresado | Resuelto* En evaluacion

AAR*** 0 0 0
Auditorias Ambientales SAAEL** 22 2 20
Total 22 | 2 | 20 |

Fuente: ASEA-UCGI (2022).

*Los tramites resueltos incluyen tramites ingresados antes del 1° de enero de 2021.

**Sistema de Auditoria Ambiental en linea de la PROFEPA.

***Lo que ingres6 por AAR no debe ser contado como tramite sino como asunto. En ese sentido por AAR en 2021 ingresaron 23
asuntos.

Durante 2021, la UGI realizé un arduo trabajo respecto a la expedicién, modificacidn, suspension, revocacion y
anulacién de permisos, licencias y autorizaciones en materia SISOPA. Con las acciones emprendidas, la ASEA
fortalece la gestion desde un enfoque de manejo del riesgo que contribuye a la conservacién del medio ambiente,
los recursos naturales y promueve la integridad de las instalaciones y salvaguarda a las personas.

Evaluacién de tramites habilitantes, desarrollo de guias y manuales de evaluacién

En 2021, la UGI en coordinacidon con la UPVEP llevaron a cabo 80 reuniones de trabajo sobre el Modelo de
Administraciéon de los Procesos con la finalidad de fortalecer el proceso de gestion a través del desarrollo de los
Manuales de Procedimientos para los tramites: i) Terceros, ii) Licencias de funcionamiento, iii) Licencia Ambiental
Unica, iv) SASISOPA (Industrial y Comercial); y v) AAR. Asimismo, se elaboraron los Manuales de Organizaciéon
Especifica de las areas de la Direccién General de Gestion de Exploracién y Extraccién de Recursos No
Convencionales Marinos, Direccién General de Gestion de Procesos Industriales, Direccién General de Gestidn
Comercial, Direccién General de Gestidon de Operaciéon Industrial.

Talleres de homologacion de criterios de evaluacién de tramites

Como apoyo a las capacidades de reforzamiento de evaluacién se realizaron siete talleres de homologacién de
criterios: 1) Programa de Prevencidon de Accidentes; 2) Seguimiento a Sistemas de Administracién; 3) Cambio de
uso de suelo; 4) SASISOPA; 5) Pdlizas de seguro de responsabilidad civil profesional; 6) Diferencia entre fianzas y
seguros y; 7) en materia de Atmodsfera, secuencia de tramites y requisitos principales.

Estrategia 2.2. Otorgar las herramientas necesarias para que los regulados fortalezcan sus
capacidades de preparacion y presentacion de tramites de manera oportuna y eficaz

Fortalecimiento de la comunicacion con los Regulados

Como medida de fortalecimiento de la comunicacion con los Regulados de la ASEA, se impartieron ocho talleres
de difusidn y capacitacion, mediante los canales institucionales, cuyos temas vertidos fueron: a) 1 de rehabilitacién
de sitios contaminados por hidrocarburos; b) 1 de Guia de Linea Base Ambiental para la actividad costa afuera; c)
2 de SASISOPA Industrial; d) 1 de SASISOPA Comercial; e) 1 de impacto ambiental; f) 1 de diferencia entre fianzas
y seguros; y g) 1 de DACG de Seguros para las actividades de Exploracion y Extraccioén.

Publicacién de guias y herramientas de apoyo para los Regulados

Con la finalidad de continuar apoyando a los Regulados en la conceptualizacion de términos, técnicas y/o
estudios solicitados en los tramites y que facilite la integracién y presentacién de sus tramites ante la ASEA, en el
periodo de reporte se realizaron trabajos de elaboracién de dos Guias de impacto y riesgo ambiental en sus
Modalidades regional y particular, ambos con un avance del 100%.

R,cardo

z' Adio de Mﬂ Oli

PRECURSOR DE LA REVOLUCI cu MEXICANA

33



' MEDIO AMBIENTE | [FJ ASEA

SECRETARIA DE MEDIO AMBIENTE Y RECURSOS NATURALES AGENCIA DE SEGURIDAD,
ENERGIA Y AMBIENTE

Dentro de las Guias de impacto y riesgo ambiental elaboradas en 2021, se integraron una serie de preguntas
frecuentes, por medio de las cuales se contribuye a tener un mejor entendimiento sobre los estudios y/o
requisitos solicitados en los tramites correspondientes.

Estrategia 2.3. Fortalecer las capacidades de la Agencia para propiciar que los terceros lleven a cabo
evaluaciones técnicas y dictaminaciones de manera oportuna y efectiva

Talleres de homologacidn de criterios, guias y manuales de evaluacion para Terceros

En 2021, como medida de fortalecimiento de la comunicacion con los Terceros, se impartié un taller de criterios
en materia de podlizas de responsabilidad civil profesional, por medio del cual los Terceros podrdn contar con una
estrategia alineada a los objetivos y metas de la ASEA.

Adicionalmente, se desarrollé un material informativo “preguntas frecuentes” para que, con el apoyo de otras
Unidades Administrativas de la ASEA se brinde informacion a los aspirantes a Terceros. La informaciéon puede ser
consultada en la siguiente liga electrénica: https://www.gob.mx/asea/es/documentos/preguntas-frecuentes-
terceros.
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Objetivo Prioritario 3. Fortalecer la supervision, inspeccién y vigilancia del cumplimiento del
marco regulatorio en el Sector Hidrocarburos para mantener la seguridad de los procesos y
salvaguardar la seguridad de las personas, el medio ambiente y la integridad de las
instalaciones del Sector Hidrocarburos

Por medio del Objetivo 3, la Unidad de Supervision, Inspeccién y Vigilancia Industrial (USIVI) vinculé sus
actividades, logros y resultados a tres Estrategias Prioritarias y a nueve Acciones Puntuales incluidas en el
PSISOPA 2020-2024 (ver Diagrama 7). Las acciones realizadas durante el ejercicio 2021 se orientaron a garantizar
la seguridad del personal que opera las instalaciones, asi como a salvaguardar la integridad de las comunidades
aledanas a las mismas, observando en todo momento y bajo cualquier circunstancia, la proteccién al medio
ambiente, el bienestar social y el desarrollo econémico.

Diagrama 7. Vinculacion de actividades, logros y resultados de la USIVI con el PSISOPA 2020-2024

____________________________
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Acciones Puntuales: 3.2.1,3.2.2

Fuente: Elaboracion ASEA-UPVEP con informacién de ASEA (2020).

Estrategia 3.1. Consolidar el enfoque de administracién de riesgos en los actos de supervision,
inspeccién y vigilancia para mantener la seguridad de los procesos y salvaguardar la seguridad de las
personas, el medio ambiente y la integridad de las instalaciones del Sector Hidrocarburos

La USIVI ha implementado un modelo de inspeccidn basado en el riesgo, tomando en cuenta la naturaleza de la
cadena de valor o linea de negocio, el tamafo o inventario de sustancias que se maneja en sus instalaciones, el
cumplimiento a los requerimientos normativos y la implementacion y desempeio de su Sistema de
Administracién de Riesgos, los cuales deben considerar todo el ciclo de vida de las instalaciones, desde su disefio
hasta su cierre, desmantelamiento y abandono.

Programa de Supervision, Inspeccion, Verificaciéon y Vigilancia 2021

El Programa de Supervision, Inspeccidén y Vigilancia con base en el riesgo, se sustenta en la utilizacién de matrices
de riesgo que permiten definir y jerarquizar la criticidad de los riesgos para determinar los actos de supervisién,
inspeccidn, verificacion y vigilancia. Este Programa estd alineado al cierre de brechas de riesgo critico en las
instalaciones y equipos, procesos y en la gestion de los Terceros aprobados y autorizados.
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Los actos de supervision tienen como objetivo, obtener informacién respecto del cumplimiento por parte de los
Regulados y Terceros de los ordenamientos legales, reglamentarios y normas que resulten aplicables, a través
de requerimientos de informacién.

Derivado de la suspension de los plazos legales para los procedimientos administrativos, la aplicacién de criterios
para la Administraciéon de los Recursos Humanos en las Dependencias y Entidades de la APF, asi como las
medidas apremiantes adoptadas por las entidades federativas para mitigar la propagacién de la enfermedad
generada por el virus SARS-CoV-2 (COVID-19), la USIVI a través de sus Direcciones Generales, implementé un
esquema preponderante de supervision, con el objetivo de mantener un control constante y preventivo respecto
de las actividades que realizan los Regulados y Terceros. A través de dicho esquema, la USIVI obtuvo mayores
elementos, para preparar las visitas de inspeccién con criterios de certeza juridica, debidamente fundada,
motivada, clara y objetiva, dotada de criterios juridicos y técnicos, que permitieron obtener mds y mejores
resultados, en el desarrollo de los procedimientos administrativos, resultantes de cada acto de supervisién
realizado.

En la Tabla 18 se enlistan los actos de supervision realizados por actividad de la cadena de valor del Sector
Hidrocarburos durante 2021.

Tabla 18. Actos de Supervision Programados y No Programados 2021
Actividad . Actos Programados  Actos No Programados Total

Exploracién y Extraccion 33 0 33
Procesos Industriales 12 2 14
Transporte y Almacenamiento 18 0 18
Comercial 1,607 221 1,828
Terceros 18 0 18

Fuente: ASEA-USIVI (2022).

El Programa de Inspeccion tiene como objetivo verificar el cumplimiento, implementaciéon y ejecucién de la
normativa en materia de SISOPA, asi como el cumplimiento de términos en materia de autorizacién de CUSTF
por parte de los Regulados, a través de la ejecucion de visitas en sitio, con la oportunidad de imponer medidas
cautelares que permiten administrar el riesgo identificado en cada una de las brechas existentes, entre el
desempeio del Regulado y lo que establece la normatividad aplicable.

A través del Programa Anual de Inspeccién 2021, la USIVI logré verificar fisica y documentalmente, el grado de
atencion por parte de los Regulados, frente a sus obligaciones juridicas, bajo un contexto actual y vigente de las
actividades que se estan llevando a cabo en un sitio y tiempo determinado. De esta forma, es posible incorporar
la administracion del riesgo, como objeto de las visitas de inspeccidn, en toda la cadena de valor del Sector
Hidrocarburos, asi como desarrollar nuevas y mejores estrategias, que permitan alcanzar un alto indice de
cumplimiento a las mismas, lo cual se traduce en garantizar la seguridad de las personas, las instalaciones y el
medio ambiente.

En la Tabla 19 se enlistan los actos de inspeccidn realizados por actividad del Sector Hidrocarburos durante 2021.

Tabla 19. Actos de Inspeccién Programados y No Programados 2021

Actividad Actos Programados Actos No Programados | Total |
Exploracién y Extraccion 22 3 25
Procesos Industriales 3 2 5
Transporte y Almacenamiento 1 14 15
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Comercial 20 152 172
Terceros 3 0 3

Fuente: ASEA-USIVI (2022).

El objetivo del programa de verificacion consiste en constatar fisicamente, a través de una visita de campo, que
los Regulados hayan dado atencion a las medidas cautelares que se les hayan impuesto durante una visita de
inspeccién o en el desarrollo de un procedimiento administrativo instaurado previamente, asi como supervisar a
las personas fisicas o morales autorizadas y aprobadas por la ASEA para llevar a cabo las actividades como
Tercero en el Sector Hidrocarburos y evaluar la calidad de sus servicios.

En la Tabla 20 se enlistan los actos de verificacidon realizados por actividad del Sector Hidrocarburos durante 2021.

Tabla 20. Actos de Verificacion Programados y No Programados 2021

Actividad Actos Programados Actos No Programados | Total |
Exploracién y Extraccion 0 1 1
Procesos Industriales 8 9 17
Transporte y Almacenamiento 2 14 16
Comercial 0 15 15
Terceros 2 0 2

Fuente: ASEA-USIVI (2022).

La ASEA tiene la facultad de llevar a cabo acciones de vigilancia, para atender las Contingencias Ambientales
Atmosféricas, declaradas a través de los comunicados emitidos por la Comisién Ambiental de la Megalépolis
(CAMe). El Programa para Contingencias Ambientales Atmosféricas es un conjunto de medidas preventivas, que
se aplican con el propdsito de reducir los niveles de contaminacidon en el aire, cuando se presentan altas
concentraciones de ozono (Os) que ponen en riesgo la salud de la poblacién.

En el 2021, se realizaron acciones para atender las Declaratorias de Contingencia Ambiental Atmosférica por
Ozono en la Zona Metropolitana del Valle de México (ZMVM), por tal motivo la ASEA a través de la Direccidn
General de Supervision, Inspeccion y Vigilancia Comercial (DGSIVC), ejecuté seis acciones de vigilancia y 14 actos
de inspeccion, las cuales se detallan en las Tablas 21, 22 y 23.

Tabla 21. Declaratorias de la CAMe por Contingencia Ambiental Atmosférica por Ozono en la ZMVM 2021

indice de Suspensién de la
calidad del | Restricciones para el Sector Hidrocarburos = Contingencia Ambiental
aire por O3

Suspender actividades en el 20% de las | A partir delas 20:00 horas
estaciones de carburacion y plantas de | del jueves 22 de abril de
distribucién de Gas L.P., excepto las que | 2021, se suspendieron las
cuenten con valvulas de desconexidn seca, | medidas establecidas por
para el trasvase de combustible, llenado de | contaminacién en la
autotanques y llenado de cilindros, segin | ZMVM.

corresponda a la terminacién de su ultimo | A partir de las 18:00 horas
digito numérico de identificacion y a la | del martes 27 de abril de
integracién de los grupos determinados por | 2021, se suspendieron las
la ASEA. medidas establecidas por

Fecha de
comunicado

1 21/04/2021 160 ppb

2 26/04/2021 159 ppb
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indice de

No. ) calidad del
comunicado

Suspension de la
Restricciones para el Sector Hidrocarburos = Contingencia Ambiental
aire por O3

Fecha de

contaminacién la

Suspender la operacion de las Estaciones de | ZMVM.

en

servicio (gasolineras) en un 20%, excepto las | A partir de las 20:00 horas
que cuenten con el sistema de recuperacion | del martes 08 de junio de
de vapores con una eficiencia minima del | 2021, se suspendieron las
90%, conforme al ultimo dictamen de | medidas establecidas por
operacion vigente y a la integracién de los | contaminacién en la
grupos determinados por la ASEA. ZMVM.

3 08/06/2021 157 ppb

Fuente: ASEA-USIVI (2022).

Tabla 22. Actos de Vigilancia ejecutados en 2021 en atencidn a las Declaratorias por Contingencia Ambiental por
Ozono en la ZMVM

Estaciones de Plantas de Estaciones
servicio distribucion de servicio
(Gas L.P.) (Gas L.P.) (Gasolineras)
1 22/04/2021 1 (o] (o] 1
2 27/04/2021 3 2 0 5

Fuente: ASEA-USIVI (2022).

Tabla 23. Actos de Inspeccién ejecutados en 2021 en atencién a las declaratorias por Contingencia Ambiental
por Ozono en la ZMVM

Estaciones de Plantas de Estaciones
servicio distribucion de servicio
(Gas L.P.) (Gas L.P.) (Gasolineras)
1 22/04/2021 1 2 6 9
2 27/04/2021 1 (o] 4 5

Fuente: ASEA-USIVI (2022).

*Nota: El numero de inspecciones realizadas como parte de las acciones de vigilancia durante la Contingencia Ambiental
Atmosférica por Ozono en ZMVM, estdn incluidas en el total de actos de inspeccién descritos en el Programa de Inspeccién
del presente documento.

Los resultados en términos de cumplimiento por parte de los Regulados, en relacion con el comunicado de la
CAMe, derivado de la activacion de Contingencia Ambiental Atmosférica por Ozono en la ZMVM durante 2021,
se detallan en la Tabla 24.

Tabla 24. Resultado de las acciones de inspeccidén y vigilancia por Contingencia Ambiental Atmosférica por
Ozono en la ZMVM 2021

Instalacién Cumplimiento CAMe Incumplimiento CAMe
1 Estaciones de servicio (Gas L.P.) 6 0
2 Plantas de distribucion (Gas L.P.) 4 (0]
3 Estaciones de servicio (Gasolineras) 5 5

Fuente: ASEA-USIVI (2022).

En la siguiente pagina web,
, se pueden consultar las acciones que lleva a cabo la ASEA para prevenir y responder a
Contingencias Ambientales Atmosféricas en la ZMVM, en Plantas de Distribucién y Estaciones de Servicio con

fin Especifico para el Expendio al Publico de Gas L.P.
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En la siguiente pagina web, , se pueden
consultar las acciones que lleva a cabo la ASEA para prevenir y responder a Contingencias Ambientales
Atmosféricas en la ZMVM, en Estaciones de Servicio con fin Especifico para el Expendio de Gasolinas al Publico.

La ASEA, a través de la Direcciéon General de Supervision, Inspeccion y Vigilancia de Procesos Industriales
(DGSIVPI), supervisa los programas de certificacion en materia de SISOPA, en relacién con el cumplimiento de la
normatividad y estandares de desempeno, con base en el principio de autogestion y conforme a los requisitos
técnicos que para tal efecto establezcan y autoricen las Unidades Administrativas competentes de la ASEA.

La DGSIVPI, mediante los requerimientos de informacion realizados en el ejercicio fiscal 2021, dio seguimiento al
cumplimiento, implementacién y ejecucién de la normativa en materia de SISOPA a las Refinerias y Complejos
Procesadores de Gas de pais.

En el periodo 2015-2021, derivado de las visitas de verificacién se han detectado un total de 1,147 observaciones,
de las cuales 371 corresponden a Refinerias y 776 a Complejos Procesadores de Gas. Al cierre de diciembre 2021,
los Regulados han presentado evidencias del cumplimiento de 792 observaciones, lo cual se traduce en un
avance del cumplimiento de 77% para Refinerias y 65% para Complejos Procesadores de Gas, con un desempefio
global del 69%. Durante el afio 2022, la DGSIVPI conforme a sus atribuciones continuard dando seguimiento al
procedimiento instaurado para determinar el cumplimiento por parte del Regulado, de las observaciones que
aun se encuentran en proceso de atencion. En las Graficas 2 y 3, se muestra el porcentaje de avance global y por
tipo de instalacion, al cumplimiento general de observaciones de cierre de brechas en materia de Seguridad
Operativa e Industrial atendidas por el Regulado para la administracién y control del riesgo en 2021.

Grafica 2. Porcentaje de cumplimiento global de observaciones de cierre de brechas 2021
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Fuente: ASEA-USIVI (2022).
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Grafica 3. Porcentaje de cumplimiento de las observaciones de cierre de brechas 2021
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Fuente: ASEA-USIVI (2022).
Supervision del desempeio de Terceros

La Direccidon General de Supervision Inspeccion y Vigilancia de Operacion Integral (DGSIVOI) lleva a cabo la
supervision de la calidad de los servicios de evaluacién técnica y de la conformidad, que realizan los Terceros que
colaboran con la ASEA, para evaluar el grado de cumplimiento de los requerimientos normativos en materia de
SISOPA que deben ser observados por los Regulados y actores que desarrollan actividades en el Sector
Hidrocarburos.

La supervision de Terceros por parte de la ASEA es una eficiente herramienta para incidir en la administracion de
riesgos del Sector Hidrocarburos. Esta se realiza mediante la planificacién, programacién y ejecucién de visitas
de verificacidon de la calidad de los servicios de evaluacion técnica y de la conformidad que realizan los Terceros,
asi como la posterior formulacién de requerimientos de informacién para la constatacién del cumplimiento de la
normatividad vigente aplicable y de la observancia de las condiciones de operacion bajo las cuales se les aprobé
y/o autorizé como Terceros.

La supervision se desarrolla de conformidad con el modelo institucional de inspeccién basada en riesgo, el cual,
aplicado a la verificacidn e inspeccion de la calidad de los servicios de Terceros, consiste en identificar las brechas
y areas de oportunidad en el actuar de estos, y disefiar e imponer las acciones correctivas, cuyo cierre o
acatamiento por parte de los Terceros impacte directamente en el fortalecimiento de los sistemas de gestiéon de
SISOPA, que son implementados por los Regulados. Referente a la actividad de supervisiéon y verificacién de
Terceros, en 2021 la DGSIVOI ejecuté dos visitas de verificacion y 18 actos de supervision. De lo anterior, en la
Tabla 25, se indican 24 observaciones detectadas en las verificaciones a la calidad del servicio de los Terceros en
los distintos instrumentos normativos (NOM y DACG emitidas por la ASEA).

Tabla 25. Observaciones detectadas durante las visitas de verificacion a Terceros

Instrumento Normativo No. de observaciones detectadas |
NOM-005-ASEA-2016 6
NOM-004-ASEA-2017 4
SASISOPA Comercial 14
Total 24 |

Fuente: ASEA-USIVI (2022).
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Investigaciones Causa Raiz

Las Investigaciones Causa Raiz (ICR) se definen como métodos sistematicos de analisis que permiten Identificar
las causas que originan los incidentes y/o accidentes, con el objetivo de emitir las recomendaciones preventivas
y correctivas para evitar su repeticion. Lo anterior, conforme a lo establecido en las “Disposiciones
Administrativas de Caracter General que establecen los lineamientos para que los Regulados lleven a cabo las
ICR de incidentes y accidentes ocurridos en sus instalaciones” publicadas en el DOF.

Conforme a lo dispuesto en los Lineamientos emitidos por la ASEA para el desarrollo de las ICR, el proceso para
la elaboracion de dichas investigaciones estd integrado por las siguientes etapas:

* Registro y clasificacion de los eventos

« Identificacion del encargado de la ICR (Regulado o Tercero Autorizado)
« Conformacion del grupo multidisciplinario

« Elaboracién y presentacion del programa de trabajo

+ EjecucidondelalICR

« Presentacion del informe final

« Atencidn a las recomendaciones derivadas de la ICR

En la Tabla 26, se muestran los informes finales de la ICR recibidos por la USIVI durante el ejercicio 2021 conforme
a lo establecido en las disposiciones vigentes.

Tabla 26. Informes finales de Investigaciones Causa Raiz entregados a la ASEA en 2021

Actividad \ Entregados
Exploracién y Extraccion 9
Procesos Industriales 23
Transporte y Almacenamiento 1
Comercial 28
Totales | 71

Fuente: ASEA-USIVI (2022).

Los Regulados deben remitir a la ASEA, bajo protesta de decir verdad, un aviso del cumplimiento de la
implementaciéon de las recomendaciones preventivas y correctivas. La ASEA verifica el cumplimiento de las
recomendaciones generadas en las ICR por parte de los Regulados. En la Tabla 27 se presenta el avance en la
atencioén a las recomendaciones de las ICR contenidas en los informes finales entregados a la ASEA en 2021.

Tabla 27. Atencidon a Recomendaciones de Investigaciones Causa Raiz entregadas a la ASEA en 2021

Actividad Atendidas = En Proceso Vencidas Totales |
Exploracién y Extraccion 57 15 5 77
Procesos Industriales 18 99 0 17
Transporte y Almacenamiento 29 54 0 83
Comercial 108 32 14 154
Totales 212 | 200 19 431 |

Fuente: ASEA-USIVI (2022).

Estrategia 3.2. Evaluar el cumplimiento del marco normativo en materia de SISOPA por parte de los
regulados

La ASEA tiene la facultad de imponer medidas cautelares, cuya naturaleza es preventiva y/o correctiva ante el
desacato a las disposiciones juridicas aplicables o posibles situaciones de riesgo en materia de SISOPA y en
general, la proteccién de la salud y la seguridad publica. Las medidas deben cumplir un objeto o contenido licito,
preciso y posible, satisfacer una finalidad publica, estar debida y adecuadamente motivadas y contar con las
garantias debidas. Se encuentran supeditadas a un plazo determinado o al cumplimiento de las causas que le
dieron origen.

Boulevard Adolfo Ruiz Cortines No. 4209, Col, Jardines en la Montana, CP. 14210, Ciudad de México
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Una de las acciones realizadas por la USIVI, con el objetivo de fortalecer los actos de supervisién, inspecciéon y
vigilancia, es el seguimiento al cumplimiento de medidas cautelares impuestas por la ASEA, asi como el
seguimiento al cierre y resoluciéon de expedientes en materia de SISOPA.

Imposicion de Medidas Cautelares

Con base en el total de actos de autoridad realizados por la USIVI en 2021, se impusieron un total de 505 medidas
cautelares. En la Tabla 28 se indica el detalle de dichas medidas cautelares.

Tabla 28. Medidas cautelares impuestas por actividad del Sector Hidrocarburos en 2021

Medidas de Urgente

Actividad Medidas Correctivas Medidas de Seguridad

Aplicacion
Exploracién y Extraccion
Procesos Industriales 0 0 0
Transporte y Almacenamiento 29 0 1
Comercial 281 62 73
Terceros 31 0 0

Totales 356 62 :¥4
Fuente: ASEA-USIVI (2022).

En la Tabla 29 y la Grafica 4 se muestra el nUmero de medidas atendidas por los Regulados, asi como el numero
de medidas en proceso de atencién de los procedimientos administrativos iniciados en 2021.

Tabla 29. Medidas cautelares impuestas en 2021y atendidas por los Regulados en el mismo ejercicio

Tipo de Medida \ Atendidas '~ EnProceso Total |
Medidas Correctivas 13 243 356
Medidas de Urgente Aplicaciéon 17 45 62
Medidas de Seguridad 27 60 87
Totales \ 157 | 348 505 |

Fuente: ASEA-USIVI (2022).

Grafica 4. Porcentaje de Medidas Correctivas, de Seguridad y de Urgente Aplicacion impuestas
por la ASEA en 2021y atendidas por los Regulados en el mismo ejercicio

Medidas Correctivas Medidas de Urgente Aplicacion Medidas de Seguridad
‘
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Fuente: ASEA-USIVI (2022).
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Durante 2021, la contingencia sanitaria continudé representando un reto en el cierre y resoluciéon de los
procedimientos administrativos, derivado de las suspensiones de los plazos legales. Adicionalmente, una vez
reanudados los plazos legales, la continuidad de los procedimientos, se vio limitada por los siguientes factores:

« Las notificaciones presenciales por las dificultades que implicaba encontrar a los representantes legales de
los Regulados en sus sitios de trabajo.

« La problematica de los Regulados para recabar informacion, derivado de la sana distancia, la reduccion de
la movilidad y el trabajo a distancia.

Como resultado de los actos de supervision, inspeccion y verificacion ejecutados durante 2021, se iniciaron un
total de 307 expedientes. En la Tabla 30 se indica el estado procesal que guardan los expedientes iniciados
durante 2021 por actividad del Sector Hidrocarburos.

Tabla 30. Estado procesal de expedientes iniciados en 2021 por actividad del Sector Hidrocarburos

crs s Cerrados/
Expe tes En Analisis Emplazados Resueltos

Exploracién y Extraccion

Procesos Industriales 17 16 0 1

Transporte y Almacenamiento 31 19 6 6
Comercial 178 100 15 63
Terceros 23 16 1 6

Fuente: ASEA-USIVI (2022).

Estrategia 3.3. Mejorar los mecanismos para la supervision, inspeccion y vigilancia de los regulados,
asi como de los Terceros, con base en el marco regulatorio aplicable

Una estrategia prioritaria establecida por la USIVI, para la mejora continua de los actos de supervision, inspecciéon
y vigilancia, consiste en la revision y actualizacion de los procedimientos asociados a dichos actos de autoridad.

En el contexto de la contingencia sanitaria por la epidemia generada por el virus SARS-CoV-2, la USIVI a través
de sus Direcciones Generales, ha tenido que adaptar los procedimientos tradicionales a una nueva normalidad,
con el objetivo de dar continuidad a sus operaciones, mediante las cuales, se garantiza la seguridad industrial y
operativa, asi como la protecciéon al medio ambiente durante el desarrollo de las actividades del Sector
Hidrocarburos.

Durante 2021, la DGSIVC llevé a cabo la elaboraciéon y formalizacién de su Manual de Procedimientos, de
conformidad con lo establecido en el Manual de Procedimientos para Elaboracion, Modificacion, Eliminacion,
Cancelacion, Revision, Aprobacion y Emision de Normas Internas de la ASEA. El Manual, considera los procesos
aprobados por el Cuerpo de Gobierno del Modelo de Administracion por Procesos de la ASEA (MAP-ASEA),
referentes al Macroproceso 4.0 Controlar.

Cabe destacar que, el Manual de Procedimientos de la DGSIVC es el primer documento de su tipo dentro de la
USIVI en incluir una matriz de riesgos, mediante la cual, se consideran los posibles riesgos por corrupcion en los
procesos de realizar supervisidon y realizar inspeccion y verificacién, asi como los controles y mecanismos de
respuesta a dichos riesgos, conforme a lo establecido en el numeral 8 del Acuerdo por el que se emiten las
Disposiciones y el Manual Administrativo de Aplicacion General en Materia de Control Interno. Lo anterior, como
parte de la atencién a una recomendacién de la Auditoria Superior de la Federacién en materia de Control
Interno.
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La revisidon y analisis de posibles riesgos de corrupciéon en los procedimientos ejecutados por las Direcciones
Generales adscritas a la USIVI seran considerados en la elaboracién de los Manuales de Procedimientos
programados para los siguientes ejercicios, asi como en la actualizaciéon de aquellos que se encuentran vigentes.

Operativos Interinstitucionales

La ASEA, por mandato de Ley, tiene como objetivo la proteccién de las personas, el cuidado del medio ambiente
y las instalaciones del Sector Hidrocarburos. Con atribuciones para regular, gestionar, supervisar y sancionar el
cumplimiento por parte de los Regulados de la normativa en dichas materias. Al contar con facultades en toda
la cadena de valor y tener intervencién en la operacidon y manejo de materiales y residuos peligrosos del Sector,
su actuacion en el combate al robo de hidrocarburos resulta importante al permitir detectar inconsistencias en
el manejo de hidrocarburos coadyuvando a la identificacién de hechos ilicitos.

En 2021, la USIVI a través de la DGSIVC particip6 en 20 operativos interinstitucionales coordinados por la SENER,
en el marco del combate a las actividades ilicitas del Sector Hidrocarburos, en los cuales, se colaboré con la CRE,
la Procuraduria Federal del Consumidor (PROFECO) y la Guardia Nacional, con el apoyo de la Secretaria de la
Defensa Nacional (SEDENA) y la Secretaria de Marina (SEMAR).

La ASEA ratificé en 2021 su compromiso de colaborar de forma eficaz y eficiente, con los diferentes organismos
de la APF, asi como con los Gobiernos Estatales, dentro del marco juridico y de atribuciones de cada una de las
instituciones, supervisando y vigilando que las instalaciones del Sector Hidrocarburos cumplan la normatividad
vigente, garantizando la seguridad de quienes laboran en las mismas y de las comunidades que albergan los
proyectos, observando en todo momento el cumplimiento de los criterios de protecciéon al ambiente, bienestar
social y desarrollo econédmico.

En la Tabla 31 se muestra un resumen de los operativos ejecutados por la DGSIVC durante el ejercicio 2021, asi
como los resultados en materia de imposiciéon de medidas cautelares.

Tabla 31. Resumen de los resultados de los operativos ejecutados por la DGSIVC en 2021

No. Operativos Ubicacion Tlpo' ) Materia Medidas Cautelares impuestas por tipo de
Instalaciéon

instalacion y materia de inspeccion
32
30

Inspecciones 7
municipios

20

Clausuras
Temporales
Totales

. Clausuras . .
en materia Medidas Correctivas
Temporales
de Impacto A Impuestas
; Parciales
Ambiental

4

Inspecciones
NOM-004-

44

Inspecciones en
Estaciones de
Servicio de

4

Clausuras Temporales Totales

20

Operativos
Conjuntos CRE-
ASEA-PROFECO-
Guardia Nacional
con el apoyo de la
SEDENA y SEMAR
Coordinados por la
SENER

13

Estados de la
Republica Mexicana
(CDMX, Coahuila,
Estado de México
Guanajuato,
Hidalgo, Jalisco,
Michoacan, Puebla,
San Luis Potosi,
Sinaloa, Tamaulipas,
Tlaxcala, Zacatecas)

Fuente: ASEA-USIVI (2022).

Boulevard Adolfo Ruiz Cortines No. 4209, Col, Jardines en la Montafa, CP. 14210, Ciudad de México 2
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Expendio de
Gasolinas

9

Inspecciones en
Instalaciones de
Expendio y
Distribucién de
Gas L.P.

ASEA-2017

8

Inspecciones
NOM-005-
ASEA-2016

8

Inspecciones
en materia
de Impacto
Ambiental

L

Inspeccion
NOM-007-
SESH-2010

2

Clausuras
Temporales
Totales

6

Clausuras
Temporales
Totales

3

Clausuras
Temporales
Parciales

1

Medidas

Correctivas

4

6

Medidas de
Urgente
Aplicacién

Medidas Correctivas Impuestas

3

Medidas Correctivas Impuestas

2

e
_. &Aﬁude Mféﬁ

R_cardo

PRECURSOR DE LA u:vowcnou MEXICANA



MEDIO AMBIENTE | [(J ASEA

Derivado de diversas denuncias ingresadas a la ASEA por eventos en materia ambiental por emisiones a la
atmésfera en el municipio de Salamanca, Guanajuato, en 2021, la DGSIVPI participd en la XI Sesion Extraordinaria
del Comité Técnico de Contingencias Ambientales Atmosféricas de este municipio. Lo anterior, como parte de
las acciones realizadas por el Gobierno de Guanajuato en coordinacién con el Gobierno Federal, para
implementar acciones para la reducciéon de contaminantes atmosféricos en dicho estado, estableciendo
acuerdos entre las distintas autoridades locales y federales que participan.

Durante 2021, la USIVI a través de la Direccion General de Supervisién, Inspeccién y Vigilancia de Transporte y
Almacenamiento (DGSIVTA), realizé 24 visitas de inspeccion y/o verificacién, mismas que derivaron en igual
nimero de procedimientos administrativos relacionados con la operacion de trasvase asociados con las
actividades de transporte y distribucidon. Cabe destacar que, las acciones de inspeccién en este tipo de
operaciones no habian sido ejecutadas en ejercicios anteriores. Dichas acciones lograron impactar
significativamente en los Regulados del Sector que desarrollan este tipo de operaciones, coadyuvando a que
éstas se desarrollen de forma segura para la poblacién, el medio ambiente y las instalaciones.

Durante 2021, la ASEA recibié 973 reportes de eventos ocurridos durante el desarrollo de las actividades asociadas
al Sector Hidrocarburos, mismos que fueron recibidos a través de las cuentas de correo genéricas:

y La USIVI a través de la DGSIVOI, integré y consolidé la
informacién remitida por los Regulados en 52 informes semanales, los cuales fueron distribuidos a las Direcciones
Generales competentes para su atencidon y seguimiento.

En el contexto de la contingencia sanitaria por la epidemia generada por el virus SARSCoV2 (COVID-19), la ASEA
establecio diversas estrategias para solventar las consultas de los Regulados y Terceros, mediante la habilitacion
de un niumero de teléfono de emergencias. Durante 2021, la USIVI a través de la DGIVOI atendié 471 llamadas de
Regulados y Terceros, las cuales fueron integradas en 49 reportes semanales.

Como parte de la estrategia que lleva a cabo la ASEA para el cumplimiento de las obligaciones ambientales, se
cred un Comité de Actualizacion en materia de impacto ambiental, que permite que los Regulados den
cumplimiento en materia de impacto ambiental. Durante 2021, la USIVI a través de la DGSIVC realizé 28 visitas
de inspeccién en el marco del Programa “Actualizate”. En las Tablas 32 y 33, se indican el nUmero y tipo de
instalaciones inspeccionadas, asi como los resultados obtenidos en materia de imposicién de medidas
cautelares.

Tabla 32. Tipo y nUmero de instalaciones inspeccionados en 2021 dentro del Programa “Actualizate”

RS S\ precunson oE La REvoLUCH ou MEXICANA

Instalacién No. de inspecciones
Estaciones de servicio (Gas L.P.) 4
Ducto de transporte de gas natural para usos propios 1
Estaciones de servicio de (Gasolineras) 23
Fuente: ASEA-USIVI (2022).
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Tabla 33. Medidas cautelares impuestas durante las visitas de inspeccién del Programa “Actualizate”

Tipo de Medida Cautelar \ Cantidad |
Medidas de Seguridad 4
Medidas de Urgente Aplicacion (0]
Medidas de Medidas Correctivas 51

*Nota: El nUmero de inspecciones realizadas, asi como el nimero de medidas cautelares impuestas como parte del Programa
“Actualizate”, estan contabilizadas dentro de los apartados del Programa de Inspeccién e Imposicion de Medidas Cautelares
del presente documento.

Fuente: ASEA-USIVI (2022).

En febrero de 2021, en la colonia Jamaica, Alcaldia Venustiano Carranza en la Ciudad de México, ocurrié un
incidente el cual dejé como saldo la pérdida total de un autotanque, ocho personas lesionadas, cuatro locales
comerciales, tres viviendas y dos vehiculos con afectaciones, asi como la evacuacidon de mas de 700 personas.
Derivado de este incidente, la USIVI a través de la DGSIVC emitié la Alerta de Seguridad No. DGLPAR-01-2021,
denominada “Importancia de la apertura y cierre correcto de la valvula interna en autotanques para la distribuciéon
de Gas L.P.”, misma que fue remitida a 516 Regulados que realizan actividades de distribucion de Gas L.P. por
medio de autotanques, con el fin de comunicar las recomendaciones y lecciones aprendidas del citado evento.

En 2021, la USIVI a través de la DGSIVC, formo parte de la mesa de trabajo denominada “Regulacion de gaseras y
pipas de Gas L.P.”, en la cual se contd con la participaciéon de la CRE, Centro Nacional de Prevencién de Desastres
Coordinacion Nacional de Proteccion Civil, Secretaria de Gestion Integral de Riesgos y Proteccion Civil, y PEMEX.
Esta tuvo como objetivo la implementacién de acciones que permitieran reducir los riesgos durante la
distribucién de Gas L.P. por medio de Autotanques. Como resultado de la participacion de la USIVI en dicha mesa
de trabajo, la DGSIVC participé en dos operativos conjuntos e impartié durante el mes de mayo, el taller virtual
denominado “Manejo seguro del Gas L.P. e Inspeccidon de Vehiculos que Distribuyen Gas L.P.”, el cual estuvo
dirigido al personal de Proteccién Civil de los Estados de México, Morelos, Puebla, Tlaxcala y Ciudad de México.

Durante 2021, la USIVI elaboré y validé de manera conjunta con la Direccidon General de Procesos y Tecnologias
de la Informacién (DGPTI), el Procedimiento para Reportar Incidentes y Accidentes a través del Sistema de
Informacion de Incidentes y Accidentes (SIIA), asi como el Procedimiento para Seguimiento de ICR a través del
Sistema de Informe de Causa Raiz y Experiencias Operacionales Significativas (SICREOS), los cuales son insumos
para el desarrollo de las aplicaciones correspondientes.

Durante el ejercicio 2022, la USIVI y la DGPTI continuaran colaborando de manera conjunta en el desarrollo de las
aplicaciones web del SIIA y SICREOS.

RS S\ precunson oE La REvoLUCH ou MEXICANA
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Objetivo Prioritario 4. Habilitar las condiciones para que la Agencia contribuya a la proteccion
ambiental y seguridad industrial y operativa del Sector Hidrocarburos con procesos
integrales y corresponsables de planeacidn, evaluacién y vinculacién basados en las mejores
practicas de la gestion del riesgo, y servicios tecnolégicos

Por medio del Objetivo 4, la Unidad de Planeacioén, Vinculacién Estratégica y Procesos (UPVEP), vinculd sus
actividades, logros y resultados a seis Estrategias Prioritarias y a 22 Acciones Puntuales, incluidas en el PSISOPA
2020-2024 (ver Diagrama 8).

Diagrama 8. Vinculacion de actividades, logros y resultados de la UPVEP con el PSISOPA 2020-2024

Estrategia 4.6 Implementar el modelo de
administracién por procesos en colaboracién con las
Unidades Administrativas para estandarizar y
sistematizar los datos que se generan en la Agencia,
automatizar tareas criticasy aumentar
progresivamente la eficiencia de sus operaciones.

Estrategia 4.1 Coordinar la planeacion y facilitar
herramientas para dar seguimiento al PSISOPA 2020-
2024 y evaluar su cumplimiento.

Acciones Puntuales: 4.6.1,4.62,4.63

Acciones Puntuales: 4.11,4.1.2,4.1.3,41.4

Estrntegla 4.2 Evaluar el desempeno de los regulados,
el riesgo en sus instalaciones y el impactode la
Agencia, para identificar brechas de proteccién

ambiental y de seguridad industrial.

/ Estrategia 4.5 Ofrecer serviciosde tecnologiasde la
informaciény comunicaciones de calidad, continuosy
oportunos para facilitar el cumplimiento del PSISOPA

2020-2024.

Acciones Puntuales: 4.2.1,4.22,4.2.3,4.2.54.26

Acciones Puntuales: 4.5.1,4.52,4.5.3,4.5.4,45.5 PSISOPA 2020-2024

Estrategia 4.3 Proporcionar los elementos técnicos
para el disefo y la definicién de la politica puablica en
materia energética y de proteccién al medio
ambiente y recursos naturales para integrar el
conocimiento cientifico en la tomade decisiones.

Estrategia 4.4 Fortalecer la vinculacién estratégica y \
colaboracién con las dependencias y entidades de la
Administracién Publica Federal, y con los regulados a
efecto de promover la seguridad industrial, seguridad
operativa y proteccién ambiental en el Sector
Hidrocarburos.

Acciones Puntuales: 4.3.1.4.3.4.435

Acciones Puntuales: 4.4.1,4.42

Fuente: Elaboracién ASEA-UPVEP con informacion de ASEA (2020).

Estrategia 4.1. Coordinar la planeacién y facilitar herramientas para dar seguimiento al PSISOPA 2020-
2024 y evaluar su cumplimiento

Elaboracion del Manual de Procedimientos para dar seguimiento al PSISOPA 2020-2024

En 2021, la ASEA elaboré y publicé en el portal electrénico de la institucién, el Manual de Procedimientos para
dar seguimiento al PSISOPA 2020-2024, el cual tiene como objetivo establecer el mecanismo para dar
seguimiento anual a dicho Programa. Esto mediante el analisis cualitativo y cuantitativo de la informacién
relacionada con el desempeio de las Unidades Administrativas de la ASEA para el periodo 2020-2024, con base
los objetivos prioritarios del PSISOPA, asi como las metas para el bienestar y parametros asociados a cada uno de
ellos (ASEA, 2021d). El cumplimiento gradual de los objetivos y metas plasmadas en el PSISOPA 2020-2024
permitird abonar a la transformaciéon de la politica ambiental del pais, asi como al uso sostenible de los recursos
naturales y la preservacién de la biodiversidad y de los servicios ecosistémicos, y a la seguridad de las personas.
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Seguimiento a instrumentos de planeaciéon nacional, sectorial e institucional

En el contexto de la publicacién de los Criterios para Elaborar, Dictaminar, Aprobar y dar Seguimiento a los
Programas derivados del Plan Nacional de Desarrollo 2019-2024 (SHCP, 2021), y bajo el compromiso de contribuir
a la consecucion de objetivos sectoriales, la ASEA contribuyé en la elaboracién del Informe de Avances y
Resultados 2020 para el seguimiento del PROMARNAT 2020-2024. En este Informe se incluyeron las actividades
y resultados mas relevantes de la ASEA en los seis meses transcurridos desde la publicacion del PROMARNAT
2020-2024 al cierre de 2020. El Diagrama 9 muestra algunas de las herramientas que utilizé la ASEA durante el
ejercicio 2021, para el seguimiento a nivel institucional del PSISOPA 2020-2024.

Diagrama 9. Herramientas para el seguimiento del PSISOPA 2020-2024 durante el ejercicio 2021

: Reuniones Tacticas y
! Evaluacién del Desempefio de Tablero de control Estratégicas
Programa Operative Anual 2021 i Indicadores 2021 PSISOPA 2020-2024 Monitoreo y seguimiento al
Seguimiento anual de actividades i ) ) PSISOPA mediante la
vinculade al PSISOPA 2020-2024 a nivel i Reporte de avance anual de las Contiene el registro anual de coordinacion e
de Objetivo Prioritario, Estrategia i metas para el bienestar y las metas para el bienestar y implementacion de reuniones
Prioritaria y Accién Puntual i parametros parametros de los Objetivos con las Unidades
; Prioritarios Administrativas
Informe de la Cuenta Publica 2021 i Irlfl:lrl'ml Anual de Anilisis de : Otros Informes
Logros v Resultados anuales vinculados a 5 pefio 20201 (COCODI) | * Informe de Gobierno
los Objetivos Prioritarios ' Logros v L‘#esultadcs anuales | *  Informe de Labores (sector)
H vinculados al PSISOPAalos | +  Informe de Logros y Retos ASEA

Objetivos Prioritarios.
Incluye avances de metas para
el bienestar y pardmetros !

Fuente: Elaboraciéon ASEA-UPVEP (2022).
Programa Operativo Anual 2021

Para contribuir al seguimiento del PSISOPA 2020-2024, se integré el Programa Operativo Anual (POA) 2021 como
instrumento de planeacion que permite definir acciones concretas a desarrollar durante el afio, como tareas e
hitos, para las cuales se definen tiempos de ejecucidn e indicadores. El POA 2021 se alined a 29 Estrategias
Prioritarias, de las cuales se habilitaron 84 Acciones Puntuales (donde se incluyen acciones en materia de
biodiversidad y cambio climatico) del PSISOPA 2020-2024.

En 2021, el porcentaje de avance del cumplimiento de las actividades que conforman el POA fue del 98%. A nivel
institucional, existen actividades que fueron proyectadas para realizarse de manera interinstitucional o
intersectorial, por lo que el término de estas dependié de actores externos a la ASEA. Adicionalmente, algunas
tareas que no fueron concluidas en 2021 seran retomadas en el POA 2022.

Tableros de Control de la ASEA 2021

Los Tableros de Control son una herramienta de monitoreo de la planeacién estratégica y operativa de la ASEA,
para la toma de decisiones con base en reportes de informacién oportuna y relevante. En el contexto del
Programa de Trabajo para la planeacién, mantenimiento y operacion de los Tableros de Control, para 20211la ASEA
continud con la operacion de los Tableros de Control, algunos ejemplos son los siguientes:

BN
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e UNR: Seguimiento integral de actividades.

e UGI: Seguimiento de tramites, documentos generales y seguros.

e USIVI: Panel de control USIVI.

e UAJ: Referente a lo consultivo y la transparencia.
UPVEP: Monitor de tableros, POA ASEA, Programa de Trabajo de Administracién de Riesgos 2021, PSISOPA
2020-2024, cooperacién estratégica y tablero sobre el seguimiento de actividades de la UPVEP.

e UAF: Direccion General de Capital Humano, Direccidon General de Recursos Materiales, Direccién General de
Recursos Financieros y programas transversales y de mejora de la gestién.

Contribucion de la ASEA a la gobernanza ambiental a través del PROMARNAT 2020-2024

El Objetivo Prioritario 5 del PROMARNAT 2020-2024 hace referencia al fortalecimiento de la gobernanza
ambiental a través de la participacion ciudadana libre, efectiva, significativa y corresponsable en las decisiones
de politica publica, asegurando el acceso a la justicia ambiental con enfoque territorial y de derechos humanos y
promoviendo la educacién y cultura ambiental (DOF, 2020). En 2021, la ASEA aporté insumos y dio seguimiento a
los dos Pardmetros que miden dicho Objetivo: i) indice de Educacién y Cultura Ambiental, e ii) indice de
Participacion Ciudadana en el Sector Ambiental. El Diagrama 10 presenta las contribuciones de la ASEA a los
Parametros.

Diagrama 10. Contribucion de la ASEA a los Parametros del Objetivo Prioritario 5

Publicaciones y
materiales didacticos

Parametro1

Videoconferencias en
vivo por YouTube

indice de Educaciény Cultura
Ambiental (Foros, talleres, eventos)

(Foros, talleres, eventos)

&

Objetivo Prioritario 5
PROMARNAT 2020-2024

Consulta Publica

de Anteproyectos
CONASEA de Instrumentos

Regulatorios DOF

Parametro 2 Consulta Pablica

Grupos de Trabajo ) de Anteproyectos
CONASEA Indice de Participacién Ciudadana de Instrumentos
en el Sector Ambiental Regulatorios CONAMER

COTASEA Comité Cientifico

Fuente: Elaboracion ASEA-UPVEP (2022).

Para 2021, el Pardmetro 1“indice de Educacién y Cultura Ambiental” obtuvo un valor global sobre la calidad de los
eventos de 9.25, considerando las variables asociadas a videoconferencias, publicaciones y materiales didacticos.
Por medio de las acciones anteriores, la ASEA contribuye a generar una mayor conciencia ambiental con la
finalidad de prevenir, proteger y manejar de manera sustentable los ecosistemas naturales y su biodiversidad.
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Actualizacion del Diagnéstico del Programa Presupuestario G031

Con la finalidad de fortalecer el disefio del Programa presupuestario (Pp) G031 - Regulacion, Gestion y Supervision
del Sector Hidrocarburos, en 2021 se dio continuidad a las acciones para actualizacion del diagnéstico del
Programa, de conformidad con lo establecido en los Aspectos a considerar para la elaboracién del diagndstico
de los programas presupuestarios de nueva creacion o con cambios sustanciales que se propongan incluir en la
Estructura Programdtica del Presupuesto de Egresos de la Federacion (SHCP, 2019). La actualizacién del
diagnéstico consideré un replanteamiento en la definicidén del problema, un andlisis sobre la cobertura, la
identificacion y caracterizaciéon de la poblacién, la vinculacién a los instrumentos del Sistema de Planeacion
Democratica, asi como el tipo de contribuciones a los Objetivos de Desarrollo Sostenible. Adicionalmente, se llevé
a cabo la revision del arbol del problema y de objetivos para garantizar su alineaciéon con lo sugerido en la
Metodologia de Marco Légico (ASEA, 2021b)2. El Diagrama 11 describe la estructura del Diagnéstico del Pp GO31.

Diagrama 11. Estructura del Diagnéstico del Pp G031

COBERTURA Y POBLACION
ANTECEDENTES OBIETIVO

La expansion y desarrollo de las Cobertura: Nacional
actividades del Sector Hidrocarburos
generan externalidades negativas al
medio ambiente ya la seguridad de las

personas:

Poblacién objetivo: cadena de valor
del Sector Hidrocarburos (upstream,
midstream y downstream)

* Pérdida de biodiversidad
servicios ecosistémicos

= Contaminacién de
terrestres y marinos

* Generacion de emisiones de GE|

y de

ecosistemas

= Generacién de residuos peligrosos OBJETIVO DEL PROGRAMA
« Incidentes, accidentes y sucesos
fatales en las instalaciones del

Sector Hidrocarburos. La cadena de valor del Sector

Hidrocarburos se regula en materia de

Seguridad Industrial, Seguridad

Operativa y Protecciéon Ambiental, lo
que permite la gestién y supenvision de
las actividades que la integran, asi
como la administracién del riesgo para
garantizar la seguridad de las personas
y la proteccién del medio ambiente.

DEFINICION DEL r\

PROBLEMA
La cadena de valor del Sector
Hidrocarburos presenta vacios

regulatorios en materia de Seguridad
Industrial, Seguridad Operativa y
Proteccion Ambiental, lo que dificulta
la gestion y supernvision de las
actividades que la integran, asicomo la
administracién del riesgo para
garantizar la seguridad de las personas
y la proteccién del medio ambiente.

MATRIZ DE INDICADORES PARA
RESULTADOS

Fin: Intensidad de carbono
quema de combustibles fésiles.

por la

Propésito. Porcentaje de
cumplimiento de medidas de
urgente aplicacion yde seguridad
para la administracién del riesgo.
Componente: (3) indicadores

CAUSAS DEL PROBLEMA Actividad: (3) indicadores
CENTRAL

s Instrumentos regulatorios
desactualizados ante los cambios
constantes del Sector

« Capacidad de respuesta limitada a
las solicitudes de tramites de los
Regulados

* Actos de supenvisién, inspeccion,
vigilancia y verificacién sobre el
cumplimiento normativo limitados

ALINEACION CON INSTRUMENTOS
DE PLANEACION NACIONAL

PND 2019-2024
Ejes Rectores: |l-Politica Social y Ili-
Economia

J

PROMARNAT 2020-2024
Objetivos Prioritarios: 1,2y 4

Fuente: Elaboracién ASEA-UPVEP con informacion de ASEA (2021e).

PROSENER 2020-2024
Obietivo Prioritario: 4

2 El Diagnéstico del Programa Presupuestario G031 se encuentra disponible en la siguiente liga electrénica:
http://104.209.210.233/gobmx/repositorio/DIAGNOSTICO DE_ACCESIBILIDAD/PPI/Diagnostico Pp G031 VF.pdf.
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-‘v“b N
S
cel-  Pmi
Boulevard Adolfo Ruiz Cortines No. 4209, Col, Jardines en la Montafa, CP. 14210, Ciudad de México “‘,, )-,.-‘%\;
Tel: (55) 9126-0100 www.gob.mx/asea -
= Ricardo
022Flores
Afio de Magon

PRECURSOR DE LA REVOLUCION MEXICANA

50


http://104.209.210.233/gobmx/repositorio/DIAGNOSTICO_DE_ACCESIBILIDAD/PPI/Diagnostico_Pp_G031_VF.pdf

MEDIO AMBIENTE | [J ASEA

MBIENTE

Estrategia 4.2. Evaluar el desempeio de los regulados, el riesgo en sus instalaciones y el impacto de
la Agencia, para identificar brechas de proteccién ambiental y de seguridad industrial

A partir de 2019, la ASEA ha implementado acciones de mejora para fortalecer la operaciéon y el desempeiio del
Pp GO31. Estas acciones incluyen ajustes al resumen narrativo de la Matriz de Indicadores para Resultados (MIR),
ajustes a los indicadores, actualizacion del Diagnédstico, desarrollo de Manuales de Procedimientos e
identificacion oportuna de riesgos para el cumplimiento de metas.

Las acciones antes mencionadas permitieron que por segundo aifo consecutivo la MIR del Pp GO31 de la ASEA
fuera valorada como “Factible” en 2021 por la Unidad de Evaluacién del Desempefio de la Secretaria de Hacienda
y Crédito Publico (SHCP). Por otra parte, en los resultados del indice de Seguimiento al Desempefio (ISeD) 2020
- 2021, en el que se evaluan 13 variables, agrupadas en cuatro dimensiones (disefio, seguimiento, resultados y
mejora continua), el Pp G031 obtuvo un resultado global de 92%, de acuerdo con el cual cuenta con un nivel de
desempefio “Alto”. El Diagrama 12 muestra algunos resultados referentes al desempeio del Pp GO31 para el
ejercicio fiscal 2021.

Diagrama 12. Desempefio del Pp G031 en 2021

o
@ e
E pp ado el

Resultado ISeD

mas alto del
Ramo 16 - Medio

Ambiente y

2° Pp de la Modalidad G Recursos Se ubica en el Top 3 de los
Naturales 494 Pp de la APF evaluados

mejor evaluado, de los 30
existentes en la APF

Fuente: Elaboracién ASEA-UPVEP (2022).

En 2021, la ASEA elaboré el Informe Anual de Desempeno de los Sistemas de Administracion del Sector
Hidrocarburos 2020, con base en el andlisis de la informacién contenida en 100 Informes de Desempefio
SASISOPA, entregados por los Regulados ante la ASEA.

Derivado de este analisis se identificaron un total de 618 objetivos establecidos por los Regulados en materia de
SISOPA. De estos, el 56% corresponde a las actividades de Expendio y Distribucion (344), 35% de Exploracion y
Extraccion (219), 7% de Transporte y Almacenamiento (43) y el 2% de Procesos Industriales (12). Respecto a los
objetivos analizados, se considera pertinente fortalecer el rubro sobre Proteccién Ambiental, ya que en su
mayoria giran en torno a la Seguridad Industrial y Seguridad Operativa. Lo anterior, con la finalidad de que exista
un equilibrio en materia de SISOPA que permita mantener y mejorar el desempefio de los estandares de calidad
y seguridad integral (ASEA, 2021c). Los principales hallazgos y aspectos susceptibles de mejora derivados del
anadlisis realizado son los siguientes:
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Diagrama 13. Hallazgos y aspectos susceptibles de mejora

Hallazgos Aspectos Suceptibles de Mejora

« Discrepanciasenlos eventosde Incidentes e Coordinacién entre los Sistemas de
y Accidentes reportados en los Informes Administraciényel SIIA
Anualesde los Regulados

e Promocion y difusion de la Guia de

¢ Cumplimiento de objetivos afectada por Indicadores, y adopcién de los Principios
pandemia COVID-19 Generalesde Reporte

* Transicion de cumplimiento legal a una « Estandarizacion de losrequerimientos
cultura de seguridad y proteccién al para entrega de losInformesde los
Medio Ambiente Reguladosante la Agencia

Nota: Para mayor detalle sobre este Informe, se sugiere consultar el documento a través de la siguiente liga electrénica: Informe
Anual de Desempefio de los Sistemas de Administracién del Sector Hidrocarburos.
Fuente: Elaboraciéon ASEA-UPVEP (2022) con informacién de ASEA (2021f).

Estrategia 4.3. Proporcionar los elementos técnicos para el disefio y la definicion de la politica publica
en materia energética y de protecciéon al medio ambiente y recursos naturales para integrar el
conocimiento cientifico en la toma de decisiones

Evaluacion Ambiental Estratégica del Sector Hidrocarburos

Durante 2021, la ASEA trabajé en la definicion de una metodologia que integra la Evaluacion Ambiental
Estratégica (EAE) del Sector Hidrocarburos, la cual se fundé en las mejores practicas internacionales disponibles
en la materia. Resultado de esta metodologia se definieron cuatro fases que integran la EAE: i) desarrollo de
herramientas metodoldgicas; ii) informe diagnéstico; iii) informe de evaluacidon de alternativas y directrices; e iv)
informe de resultados. El Diagrama 14 presenta una descripcidn detallada sobre las fases mencionadas.

Diagrama 14. Fases de la Evaluacién Ambiental Estratégica del Sector Hidrocarburos

1. Desarrollo de herramientas
metodolégicas

Revision de mejores practicas
nacionales e internacionales
disponibles para la elaboracién de la
EAE.

Marco institucional y normativo que
fundamenta el desarrollo de la EAE.
Estructura del mapa de actores a
participar.

4. Informe de resultados

« Verificacién integral retrospectiva
de las fases anteriores.
Deteccién de posibles
inconsistencias.

« Verificaciéon del cumplimiento de
los objetivos propuestos.

3. Informe de evaluacién de

alternativas y directrices 2. Informe diagnéstico

Andlisis de procesos ecolégicos y
servicios ecosistémicos.

Identificacién de capacidad de carga y
vulnerabilidad.

Importancia relativa o estratégica para
la economia, tanto local como nacional.

Fuente: Elaboracion ASEA-UPVEP (2022).

Evaluacién de efectos ambientales de
las alternativas propuestas teniendo en
cuenta los factores ambientales clave
identificados.
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En 2021 se concluyé la Fase 1 que incluye la estructuracién de un mapa de actores, para establecer el proceso de
participacion en funcion de la informacién requerida para el objeto de la EAE. Asimismo, se desarrollé una guia
estructurada de entrevistas, misma que esta dirigida a los principales actores clave en el proyecto de la EAE. La
guia tiene como finalidad obtener y analizar resultados referentes al interés de los actores clave sobre el proyecto.

La ASEA implementé en 2021 el Grupo de Trabajo de los Sistemas de Informacidon Geografica (Plan SIG) donde se
identificaron las necesidades de las Unidades Administrativas sustantivas de la ASEA respecto a informacion
geoespacial. A partir de imagenes satelitales, de informacién geoespacial generada internamente y de
informacién de dominio publico, se generaron aplicaciones web local para su consulta y andlisis. De igual manera,
se generd informaciéon geoespacial sobre los poligonos de las seis refinerias y de los nueve complejos
procesadores de gas, la ubicaciéon puntual de 37 estaciones de compresién, de 1,176 estaciones de carburacion, y
de las estaciones de servicio

Para 2021, la ASEA ha desarrollado algunas aplicaciones SIG en local para las siguientes unidades: UNR (1), UGI (1),
USIVI (2), y UAJ (1). Por medio de esta accidn, la ASEA agiliza la consulta de informacién geoespacial en su interior
y contribuye a proporcionar elementos para el disefio de la politica ambiental y energética del pais y la toma
oportuna de decisiones.

En 2021, la ASEA continué con el diseio e implementacién del Programa de Compensaciones del Sector
Hidrocarburos, a través del diagramado del proceso de conmutacién de las multas en conjunto con la Comisién
Nacional de Areas Naturales Protegidas (CONANP) y en la investigacién para el desarrollo de una metodologia
dirigida a la identificacién de proyectos susceptibles para el area de distribucién y expendio al publico. El conocer
los procesos a detalle permitird, al interior y al exterior de la ASEA, realizar el proceso de conmutaciéon de multas
de una manera mas dindmica. Asimismo, el desarrollo de un método estandarizado para optimizar el
establecimiento de condicionantes permitird agilizar los tiempos de los proyectos que cuenten con Informe
Preventivo, asi como Manifestacion de Impacto Ambiental.

De manera paralela, durante 2021 se mantuvieron reuniones de trabajo con el Grupo Técnico de Evaluacion y
Seguimiento de la CONANP, a través de las cuales se emitieron comentarios y recomendaciones respecto a los
Programas de Trabajo, para garantizar el cumplimiento de las obligaciones derivadas del Convenio de
Colaboracion entre la ASEA y la CONANP. Con el objeto de fortalecer el Programa de Compensaciones del Sector
Hidrocarburos, el tema fue incluido en la Segunda Sesién Ordinaria 2021 del Comité Cientifico de la ASEA, durante
la cual se discutieron los siguientes temas: i) identificaciéon de las externalidades negativas de proyectos del
Sector Hidrocarburos; ii) valoracién econdémica de los servicios ecosistémicos; y iii) seleccion del sitio a
compensar, finalizacién y cierre del proyecto.

Estrategia 4.4. Fortalecer la vinculacion estratégica y colaboracion con las dependencias y entidades
de la Administracién Publica Federal, y con los regulados a efecto de promover la seguridad industrial,
seguridad operativa y proteccién ambiental en el Sector Hidrocarburos

En 2021, la ASEA actualizé los Lineamientos de Operacion del Consejo Técnico de la Agencia Nacional de
Seguridad Industrial y de Proteccion al Medio Ambiente del Sector Hidrocarburos, los cuales tienen como objeto
describir el funcionamiento interno e integracion de este. El objetivo del Consejo es apoyar en el desarrollo de las
actividades de la ASEA y servir como instancia de coordinacién entre las dependencias, érganos y entidades de
la APF con atribuciones relacionadas con las materias establecidas en la Ley de la ASEA. Estos Lineamientos se
presentaron y aprobaron por unanimidad en la Primera Sesidn Ordinaria 2021 del Consejo Técnico de la ASEA.
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La ASEA contribuye a la consecucién del Programa Especial de Cambio Climdtico (PECC) 2021-2024, a través de
ocho acciones puntuales establecidas en el PSISOPA 2020-2024, en materia de mitigaciéon y adaptacion al cambio
climatico. De manera adicional, la ASEA ha vinculado sus atribuciones con tres de los Objetivos Prioritarios
establecidos en el PECC 2021-2024: i) disminuir la vulnerabilidad al cambio climatico de la poblacién, los
ecosistemas y su biodiversidad, asi como de los sistemas productivos y de la infraestructura estratégica mediante
el impulso y fortalecimiento de los procesos de adaptaciéon y el aumento de la resiliencia; ii) reducir las emisiones
de gases y compuestos de efecto invernadero a fin de generar un desarrollo con bienestar social, bajo en carbono
y que proteja la capa de ozono, basado en el mejor conocimiento cientifico disponible; y iii) fortalecer los
mecanismos de coordinacién, financiamiento y medios de implementaciéon entre érdenes de gobierno para la
instrumentacion de la politica de cambio climatico, priorizando la co-creacién de capacidades e inclusién de los
distintos sectores de la sociedad, con enfoque de derechos humanos.

En este contexto, la ASEA ha reiterado su compromiso en materia de cambio climatico, con el propdsito de
transitar hacia una economia baja en carbono y promover el desarrollo sostenible de las actividades del Sector.

Uno de los principales elementos que fortalecen la actuaciéon de la ASEA es la definicion de acciones basadas en
ciencia. En 2021, se llevé a cabo la Primera Sesién Ordinaria del Comité Cientifico de la ASEA, el cual tiene por
objeto proporcionar elementos técnicos sobre los temas especificos que por su complejidad y tecnicidad
requieran el sustento de especialistas en la materia de que se trate. El Comité Cientifico de la ASEA estda integrado
por cinco vocales especialistas en materia de energia, medio ambiente, impacto ambiental, contaminacién,
caracterizacién de yacimientos petroleros, andlisis de riesgos, entre otros.

Diagrama 15. Vocales del Comité Cientifico

Dra. Marisol Anglés Dr. Hilario Rafael Dra. Elizabeth Herndndez Dr. Alejandro Eduardo Dra. Jetzabeth Ramirez
Herndndez Martinez Flores Acosta Guevara Sanginés Sabag

Doctora en Derecho Doctor en Medio Ambiente

Doctora en Ciencias por el i Doctor en Economia del ¢ Doctoraen Ingenieria
Ambiental por la H por la Universidad i Colegio de Postgraduados, : DQ_SE”’C_HU por la i Petrolera por la Universidad
Universidad de Alicante, E Auténoma de Tarmaulipas, :  Campus Montecillo, Estado ¢ Universidad Auténoma de :  Nacional Auténoma de
Espafia México. i de México. :  Madrid, Espafia. i México

<>

il

B=0=-A

Fuente: Elaboraciéon ASEA-UPVEP (2022).

Se desarrollaron los Lineamientos de Operacion del Comité Cientifico de la Agencia Nacional de Seguridad
Industrial y de Proteccion al Medio Ambiente del Sector Hidrocarburos, mismos que fueron aprobados por
unanimidad durante la Primera Sesiéon Ordinaria. Estos Lineamientos tienen por objeto describir el
funcionamiento interno e integracién del Comité Cientifico, y comprenden los criterios de designacién y duracién
de sus miembros, la forma en la cual se solicitara la intervencién del Comité, la periodicidad de las sesiones, asi
como la manera en que se adoptaran los acuerdos y se comunicaran con la ASEA.

Adicionalmente, en 2021 se celebré la Segunda Sesién Ordinaria del Comité Cientifico de la ASEA donde se
presentd al pleno el tema sujeto a opinidn, siendo el Programa de Compensaciones del Sector Hidrocarburos.
Durante la sesion, los vocales emitieron opiniones y retroalimentacién al Programa, con la finalidad de continuar
con su implementacién y generar bienestar para las comunidades y proteger el medio ambiente.
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La ASEA pone a disposicion de los Regulados el correo institucional el cual tiene como
finalidad brindar atencién mediante reuniones de trabajo y/o audiencias en los asuntos que resulten de su
competencia. En 2021, se atendieron un total de 405 solicitudes con una efectividad anual del 75%.

Grafica 5. Numero de solicitudes atendidas mediante el correo “Vinculacién ASEA” en 2021
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Fuente: Elaboracion ASEA-UPVEP (2022).

En 2021, la ASEA trabajé en las siguientes actividades en materia de vinculacion: i) clasificacion de solicitudes de
los Regulados con mayor porcentaje de rezago; y ii) elaboracién y publicacidon de un triptico para la solicitud de
reuniones.

Para la ASEA resulta primordial brindar a todos los ciudadanos y Regulados, servicios de calidad para satisfacer
sus necesidades, garantizando el desempefio y participacion de éstos, por lo que pone a su disposicién el correo
electrénico . Este tiene como objetivo dar atencidn a consultas e inquietudes referentes
alos tramites y servicios que brinda la ASEA. En 2021, se atendieron un total de 2,861 consultas con una efectividad
anual del 99%.

Grafica 6. NUmero de consultas atendidas mediante el correo “Contacto ASEA” en 2021
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Fuente: Elaboracion ASEA-UPVEP (2022).

En 2021, la ASEA trabajé en las siguientes actividades en materia de contacto: i) elaboraciéon y publicacion de un
repositorio de preguntas frecuentes en la pdgina web de la ASEA; y ii) elaboracion de un Manual de
Procedimientos para la atencién de consultas.
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Estrategia 4.5. Ofrecer servicios de tecnologias de la informacién y comunicaciones de calidad,
continuos y oportunos para facilitar el cumplimiento del PSISOPA 2020-2024

Durante el 2021 se atendieron las incidencias reportadas en el sistema de de la OPE por medio de la cual se
permite al Regulado realizar trdmites y servicios ante la ASEA a partir de la Clave Unica de Registro de Regulado
(CURR). La Tabla 34 hace referencia a las incidencias ingresadas, atendidas y en proceso de atencién para el
periodo de 2019-2021. Las incidencias se relacionan con errores en la programacion, correccion de datos en los
procesos de registro y de evaluacién de los tramites.

Tabla 34. Registro de incidencias OPE y atencion de tickets 2019-2021

Tickets \ 2019 2020 2021 Totales
Ingresados 1,245 868 1,017 3,184
Atendidos 1,245 816 951 3,012
Pendientes 0 52 120 172

Fuente: Elaboracion ASEA-UPVEP (2022).

Como parte de las mejoras en la atencidn de incidencias, en 2021 se planted una estrategia conjunta con la UGI,
la cual consistié en: i) atender el rezago sobre los problemas recurrentes en la OPE; ii) cambio de datos del
Regulado; y iii) modificacion del representante legal del Regulado. Adicionalmente, se desarrollé la herramienta
ASEA Ticket Helper Tool, la cual considera a través de un modo grafico la atencién de incidencias comunes,
permitiendo salvaguardar la integridad de esta y optimizar los tiempos en la atencién de incidencias.

En 2021, la ASEA implementé el Sistema de Denuncias Populares el cual tiene como objetivo fomentar la
participacién social, a fin de que se conozcan los actos, hechos u omisiones que produzcan o puedan producir
desequilibrio ecolégico, dafios al ambiente o a los recursos naturales, o que contravengan la normatividad en
materia ambiental del Sector. Asimismo, permitird conocer el estado procesal de los asuntos, y brindar certeza
juridica para que se lleven a cabo procedimientos administrativos efectivos, oportunos y transparentes.

El Sistema busca que los promoventes puedan registrar y enviar con mayor facilidad y, cumpliendo con los
requisitos minimos previstos en el articulo 190 de la Ley General del Equilibrio Ecolégico y la Proteccién al
Ambiente (LGEEPA), los escritos de denuncias populares de manera electrénica. El Sistema se desarrollé con
personal de la ASEA privilegiando el uso de software libre y el desarrollo agil, a partir de los estandares técnicos
establecidos para el desarrollo de los aplicativos de cémputo de la Coordinacién de Estrategia Digital Nacional.

La digitalizacion de tramites y servicios gubernamentales permite identificar el orden para incorporar
componentes tecnoldégicos y maximizar el beneficio al ciudadano y al gobierno. Los esquemas de tramitacion
permiten identificar los procesos estandar y buenas practicas, con la finalidad de homogeneizar las modalidades
de los tramites presentes en la Administraciéon Publica (Gobierno de la Republica, 2018). En este contexto, en 2021
la ASEA diseid la herramienta “Modelador de Tramites”, sobre la base de la OPE, con el propdsito de integrar
nuevos tramites al sistema. El diseio consistié en incorporarlos desde su captura hasta su resolucion,
contemplando los niveles de digitalizacion establecidos en los Criterios de digitalizacion de tradmites y servicios
digitales de la APF. Como resultado de este proyecto, se iniciaron las actividades para dar de alta nuevas
convocatorias de los tramites de Terceros (ASEA 044 y 045).

Como parte de los procedimientos de contratacién de servicios, asi como para atender las necesidades de la
ASEA, en 2021 se integré la Cartera Ejecutiva de Proyectos de Tecnologias de la Informacion y Comunicacion:
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Diagrama 16. Cartera Ejecutiva de Proyectos de Tecnologias de la Informacién y Comunicaciones 2021

Proyectos estratégicos Proyectos operativos
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Fuente: Elaboracion ASEA-UPVEP (2022).

El Portafolio Estratégico de Tecnologias de Informacién y Comunicaciones 2021, quedd estructurado por ocho
proyectos de contratacion operativos y dos proyectos estratégicos, los cuales se detallan a continuacioén:

Proyectos de contratacion operativos

Servicio de Arrendamiento de Equipo de Computo Personal y Periféricos

Contratacion de servicios y adquisicion de productos de licenciamiento Microsoft bajo un esquema de
suscripcion, actualizacién y soporte o nuevas licencias

Servicio de Telecomunicaciones

Servicio de Telefonia Convencional

Servicio administrado de impresién, escaneo y fotocopiado

Sistema de Informacién Geografica de la ASEA

Fortalecimiento de la arquitectura institucional

Licenciamiento de Acrobat DC PRO

N -

®NOUNN

Proyectos de contratacion estratégicos

1. Desarrollo de sistemas de informaciéon de apoyo funcional
2. Servicio de desarrollo y mantenimiento a los sistemas de informacién en la modalidad de fabrica de
software

A finales de 2020, la UPVEP solicitd la extensiéon de contratos vigentes a diciembre de ese aiio, dentro del primer
trimestre del 2021, de acuerdo con lo estipulado en la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector
Publico. La Tabla 35 hace referencia a los proyectos que operaron a través de un Convenio Modificatorio en 2021.

Tabla 35. Proyectos que operaron bajo Convenio Modificatorio en 2021
No. de Contrato ' Vigencia del Convenio

Contrato ASEA-DGRMS-1A-016-2020

Nombre del Proyecto

Servicio administrado de impresion y

fotocopiado

CMI1-ASEA-DGRMS-IA-016-2020
CM2-ASEA-DGRMS-IA-016-2020

01-01-2021 al 31-12-2021

Servicio administrado de

telecomunicaciones

Contrato ASEA-DGRMS-LA-018-2020

CMI1-ASEA-DGRMS-LA-018-2020
CM2-ASEA-DGRMS-LA-018-2020

01-01-2021 al 14-03-2021
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Servicio de licenciamiento de
productos de software Microsoft bajo
un esquema de suscripcion

Contrato ASEA-DGRMS-AD-014-2020
CM1-ASEA-DGRMS-AD-014-2020

01-01-2021 al 28-02-2021

Servicio telefonia convencional

Contrato ASEA-DGRMS-LA-020-2020

CM1-ASEA-DGRMS-LA-020-2020

01-01-2021 al 31-03-2021

Fuente: Elaboraciéon ASEA-UPVEP (2022).

La Coordinacién de Estrategia Digital Nacional de la Oficina de la Presidencia de la Republica y la Unidad de
Gobierno Digital de la Secretaria de la Funcion Publica (SFP), plantearon una estrategia de orientacién general de
alto nivel para el ejercicio 2021, alineando la incorporacién y desarrollo de las tecnologias de informacién y
comunicacion con las prioridades estratégicas de las entidades. Por ello, durante el primer trimestre de 2021, se
llevaron a cabo acciones encaminadas a la contratacion de los servicios de Tecnologias de la Informacién y la
Comunicacion (TIC), en apego a los procesos institucionales y a los Contratos Marco establecidos, asi como a la
asignacion de recursos presupuestarios y proyectos aprobados a través de la Herramienta de Gestion de la

Politica.

Tabla 36. Proyectos que operan a través de un contrato anual y contrato plurianual en el ejercicio 2021

Nombre del Proyecto

Arrendamiento de equipo de cémputo personal
y periféricos, partidas 13, 24y 29

No. de Contrato

ASEA-DGRMS-IA-002-2021

Vigencia del Contrato

01-01-2021 al 31-12-2023

Arrendamiento de equipo de cémputo personal
y periféricos, partida 18

ASEA-DGRMS-1A-003-2021

01-01-2021 al 31-12-2023

Arrendamiento de equipo de cémputo personal
y periféricos, partida 26

ASEA-DGRMS-1A-004-2021

01-01-2021 al 31-12-2023

Arrendamiento de Equipo para Telefonia IP

ASEA-DGRMS-IA-010-2021

15-03-2021 al 31-12-2023

Arrendamiento de Equipo para Red LAN

ASEA-DGRMS-IA-011-2021
CM1-ASEA-DGRMS-IA-011-2021

15-03-2021 al 31-12-2023

Arrendamiento de Equipo para Red WLAN

ASEA-DGRMS-IA-012-2021
CM1-ASEA-DGRMS-1A-012-2021

15-03-2021 al 31-12-2023

Arrendamiento de Equipo para Seguridad
Firewall

ASEA-DGRMS-IA-013-2021
CM1- ASEA-DGRMS-IA-013-2021

15-03-2021 al 31-12-2023

Servicio de Internet Corporativo

ASEA-DGRMS-IA-014-2021
CM1-ASEA-DGRMS-1A-014-2021

15-03-2021 al 31-12-2023

Servicio de licenciamiento de productos de
software Microsoft bajo un esquema de
suscripcion

ASEA-DGRMS-AD-009-2021

01-03-2021 al 31-12-2021

Servicio telefonia convencional y servicio de
videoconferencias

ASEA-DGRMS-LA-018-2021

01-06-2021 al 31-03-2024

Servicio de Licenciamiento Adobe Acrobat DC
Pro

ASEA-DGRMS-AD-030-2021

06-09-2021 al 05-09-2022

Fuente: Elaboraciéon ASEA-UPVEP (2022).

Con el objetivo de atender las necesidades y requerimientos indispensables para la ASEA, en 2021 la UPVEP
presentdé ante el pleno del Comité Técnico del Fidecomiso de la ASEA, dos proyectos para financiamiento con
recursos provenientes de su patrimonio, los cuales se describen en la Tabla 37.
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Tabla 37. Proyectos autorizados por el Comité Técnico del Fideicomiso de la ASEA

Nombre del Proyecto Ejercicio Fiscal
1. Servicios administrados sobre Sistema de Gestidon de
. L2 2019
Seguridad de la Informacion
e Sistema de Gestidon y Servicio Administrado de Seguridad
de la Informacién Fase A: Disefio e implementaciéon de un 2020
Sistema de Gestion de Seguridad de la Informacién bajo la
norma ISO/IEC 27001:2013
2. Servicio de Desarrollo, Mantenimiento Soporte de 2021
Aplicaciones

Fuente: Elaboracion ASEA-UPVEP (2022).
Derivado de la aprobacién de estos proyectos, en 2021 se llevaron a cabo las siguientes acciones:

1. Sistema de Gestion y Servicio Administrado de Seguridad de la Informacién:
¢ Como parte de la celebracién del Contrato No. ASEA-DGRMS-LA-005-2021, con vigencia del 20 de enero
de 2021 al 19 de abril de 2022, en el ejercicio 2021 se llevé a cabo el seguimiento de las acciones
correspondientes a los entregables definidos en el contrato sefalado.

2. Servicio de Desarrollo, Mantenimiento Soporte de Aplicaciones:
e Alta del proyecto en la herramienta de gestién de politica TIC.
e Realizacidn de una investigacion de mercado, de manera conjunta con la UAF.
e La Investigacidon de mercado fue sometida ante el Comité Técnico del Fideicomiso de la ASEA, lo que
derivé en ajustes de caracter técnico al proyecto.
e Al cierre de 2021, se realizaron actividades para continuar con el proceso de contratacion del servicio.

Portafolio de Proyectos de Tecnologias de la Informacién y Comunicacién 2022

Con la publicaciéon del Acuerdo por el que se emiten las politicas y disposiciones para impulsar el uso y
aprovechamiento de la informdtica, el gobierno digital, las tecnologias de la informacion y comunicacion, y la
seguridad de la informacion en la Administracion Publica Federal, se realizaron las acciones correspondientes
para la integraciéon del Portafolio de Proyectos de Tecnologias de la Informacién y Comunicacién (POTIC) de la
ASEA 2022, el cual quedé estructurado por siete proyectos de contratacion operativos y un proyecto estratégico.

Diagrama 17. Portafolio de Proyectos de Tecnologias de la Informacidon y Comunicacion 2022

_ Proyectos estratégicos Proyectos operativos

Licenciamiento de Contratacion de
Adobe Acrobat servicios y adquisicion
DCPro de productos de
licenciamiento
Servicio de Microsoft.
Monitoreo y Soporte
Servicio de Desarrollo, para Servicio administrado
< Mantenimiento y Soporte Telecomunicaciones de fotocopiado,
de Aplicaciones. o St
Equipamiento y gitalizacion ae
servicios para Centro documentos
de Datos.
Equipo y licencias
Arrendamiento de para generaciéon de
equipo de impresion contenido
\ portatil. multimedia.
Fuente: Elaboracion ASEA-UPVEP (2022).
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En 2021 se llevaron a cabo acciones en materia de infraestructura de TIC vinculadas a las politicas del Gobierno
Federal, en colaboracién con la Unidad de Gobierno Digital y la SEMARNAT, dentro de las que destacan las
siguientes:

¢ Implementacién de infraestructura derivada de las contrataciones de servicios estratégicos: i) red local
alambrica (LAN) e inaldambrica (WLAN); ii) servicio de Internet corporativo; iii) servicio de arrendamiento de
equipo de seguridad Firewall; y iv) servicio de arrendamiento de equipo de telefonia IP de 2021.

¢ Modificacién de la estrategia de atencion a las necesidades de servicios de telecomunicaciones de la ASEA
siguiendo las especificaciones de los Contratos Marco.

e Adopcidén del uso de software libre, asi como la elaboracion de comparativos de herramientas de ofimatica
e instalacion de las mismas en los equipos de cada usuario para su uso y evaluacion.

e Atencidon oportuna de incidentes y requerimientos a través de herramientas de software libre y conexion
remota, incluidos aquellos que surgieron del teletrabajo de colaboradores de la ASEA.

e Instalacion de una plataforma de monitoreo y atencién a incidentes.
e Realizacidn de foros y eventos, mediante el uso de herramientas gratuitas y de software libre.

e Adquisicién de 50 licencias de Adobe Acrobat DC Pro que, sumadas a licencias de software libre, aseguraron
la funcionalidad de testeo de expedientes.

e Elaboracidon de anexos técnicos para los proyectos de infraestructura POTIC de 2022 considerando las
necesidades de crecimiento y evoluciéon tecnolégica para un centro de datos en sitio.

Estrategia 4.6. Implementar el modelo de administracién por procesos en colaboracién con las
Unidades Administrativas para estandarizar y sistematizar los datos que se generan en la Agencia,
automatizar tareas criticas y aumentar progresivamente la eficiencia de sus operaciones

Para la ASEA resulta primordial estandarizar y optimizar su operacion para lograr el cumplimiento de los objetivos
institucionales. La utilizacion del Modelo de Administracion por Procesos (MAP) de la ASEA, permite visualizar y
comprender la operacion desde una perspectiva de procesos. El modelo se desarrolla a través de una
metodologia que consta de cinco etapas: i) estrategia, ii) disefio, iii) construccidn, iv) implantacién y v) evaluacién.
Para asegurar el cumplimiento de la metodologia se realiza el acompafiamiento de las etapas a través de la
gestion del proyecto, como se muestra en el Diagrama 18.
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Diagrama 18. Metodologia para el desarrollo del MAP ASEA

Gestion del Proyecto

Administrar el alcance, tiempo y riesgos
=. del MAP a través de un plan de trabajo y
reportes de avances.

P—

5. Evaluaciéon H v=

Monitorear los procesos en operacion
e identificar oportunidades de mejora
en cualquiera de sus niveles.

Frmm———————

1. Estrategia

Identificar y definir el Modelo de
Administracién por Procesos y la
Cadena de Valor.

4. Implantacion
Ejecutar el plan de implantaciéon en
apego a lo establecido en los
lineamientos de operacién interna

del MAP.
2. Diseiio
~ Desarrollar los procesos y
3. Construccién o - subprocesos de la Cadena de Valor;

|

Desarrollar los procedimientos de los
procesos y subprocesos definidos en
la etapa de disefio. Identificando
entradas, salidas e interacciones con
mayor detalle.

identificando entradas, salidas e
interacciones.

Fuente: Elaboracion ASEA-UPVEP (2022).

En 2021, la UPVEP brindé seguimiento a la autorizacién de los Manuales de Procedimientos desarrollados durante
el ejercicio fiscal 2020. Asimismo, brindé apoyo a las Unidades Administrativas para la atencién de comentarios
provenientes del Grupo de Trabajo de Revisiéon de Normas Internas. En aras de garantizar la comprension y
reforzar el conocimiento del MAP de la ASEA, la UPVEP elaboré material gréfico que describe los componentes
que lo integran y sus beneficios; ademas del acompafiamiento en las capacitaciones.

Reuniones de Trabajo MAP ASEA

En 2021, se celebré la Primera Sesion Ordinaria del Subcuerpo de Gobierno del MAP de la ASEA, la cual tuvo como
objetivo presentar la estructura que integra el modelo, sus componentes, beneficios y una propuesta del Plan de
Trabajo de Procesos 2021 (el Plan contiene los Manuales de Procedimientos a ser desarrollados durante el
ejercicio, el cual fue validado por el Subcuerpo). Para atender los cambios en la estructura de la institucion, la
UPVEP gestioné la ratificacion de los integrantes del Subcuerpo y Cuerpo de Gobierno del MAP de la ASEA.

Durante la celebracién de la Segunda Sesion Ordinaria del Subcuerpo de Gobierno del MAP de la ASEA en 2021,
se dieron a conocer los documentos sobre los macroprocesos: 1.0 “implementar estrategia y disefio institucional”;
10.0 “realizar evaluacion institucional”; y 7.0 “gestionar vinculacidon”. Asimismo, se presentaron los Lineamientos
de Operacion Interna del MAP de la ASEA y una propuesta de simplificacién, los cuales fueron validados por el
Subcuerpo. De forma subsecuente, se celebré la Primera Sesién Ordinaria del Cuerpo de Gobierno del MAP de la
ASEA del ejercicio 2021, donde se aprobaron los documentos antes descritos. De forma paralela, la UPVEP llevé a
cabo sesiones de trabajo con las Unidades Administrativas responsables de elaborar los Manuales de
Procedimientos que integran el Plan de Trabajo de Procesos 2021.

Como resultado de lo anterior, la UPVEP en conjunto con la UGI desarrollaron cinco Manuales de Procedimientos
(Atencién del Regulado, Atmdsfera- Licencia Ambiental Unica, SASISOPA Industrial, Atmésfera- Licencia de
Funcionamiento, y SASISOPA Comercial) y se modificé el Manual de la DGGOI, adicionando el tema de refrendo
de Terceros. Finalmente, en conjunto con USIVI se desarrollé el Manual de Procedimientos de la DGSIVC.
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Para la ASEA la seguridad de la informacion es primordial, razén por la cual se ha establecido una estrategia que
procure los maximos niveles de confidencialidad, integridad y disponibilidad de la informacién generada,
recibida, procesada, almacenada y compartida por la ASEA. Dicha estrategia se enfoca en la construccion e
implementacién de un Sistema de Gestidon de Seguridad de la Informacién (SGSI), alineado con los estandares
internacionales: ISO/IEC 27001:2013 Information technology - Security techniques - Information security
management systems - Requirements (Tecnologia de la informaciéon - Técnicas de seguridad - Sistemas de
gestion de seguridad de la informacidén y requisitos) e /ISO 31000 Risk Management (Gestion del riesgo).

El SGSI permitira a la ASEA identificar y evaluar los riesgos sobre la informacién, asi como establecer medidas
para mitigarlos. Lo anterior, a través de la implementacién de controles que coadyuven al cumplimiento de los
objetivos institucionales, de Tecnologia de la Informacién y Comunicacién, regulatorios, organizacionales,
operativos y de cultura de la seguridad de la informacion. El proyecto del SGSI se integra por cuatro fases (ver
Diagrama 19).

Diagrama 19. Integracién de fases del SGSI

A. Planear

D. Actuar

SGSI

C. Verificar

Fuente: Elaboracion ASEA-UPVEP (2022).

Durante 2021 se trabajé en la Fase B, en donde se definieron las bases para establecer un Marco de Gestién de
Seguridad de la Informacién que procura los maximos niveles de confidencialidad, integridad y disponibilidad de
la informacién generada, recibida, procesada, almacenada y compartida por la ASEA, a través de sus sistemas,
aplicaciones, infraestructura y personal. Adicionalmente, se llevé a cabo la Primera Sesién Ordinaria del Grupo
Estratégico de Seguridad de la Informacién de la ASEA, donde se aprobé el documento de Integracién y
Operacion del SGSI, asi como la Politica de Seguridad de Informacion de la ASEA. A través de la implementacion
del SGSI, la ASEA reafirma su compromiso de establecer procesos integrales basados en las mejores practicas de
la gestion del riesgo y servicios tecnolégicos, con la finalidad de mejorar la calidad y seguridad de la gestién de la
informacidn, para cubrir las necesidades de la institucion.
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Objetivo Prioritario 5. Proporcionar los recursos humanos, financieros y materiales para la
operacion de la Agencia, acorde a las necesidades y en cumplimiento con la normatividad

Por medio del Objetivo 5, la Unidad de Administracién y Finanzas (UAF) vinculé sus actividades, logros y
resultados a cinco Estrategias Prioritarias y a 15 Acciones Puntuales incluidas en el PSISOPA 2020-2024 (ver
Diagrama 20). Por medio de las acciones y logros obtenidos en materia de recursos humanos, materiales y
financieros, la ASEA contribuye a la consecucién de metas institucionales alineadas con las medidas de
racionalidad y austeridad del gasto publico del Gobierno Federal.

Diagrama 20. Vinculacién de actividades, logros y resultados de la UAF con el PSISOPA 2020-2024

Estrategia 5.1 Gestionar el talento
humano con base en :
competencias para fortalecer la 1
capacidad institucional I
|

I

I

1

|

I

Estrategia 5.5 Proveer |os bienes,
servicios y obra publicaque
requiera la ASEA para satisfacer las
necesidades de su operacion,
conforme al marco normativo

Acciones Puntuales:
51.2,513,51.4,515

1
1
1
1
4
1
1
1
|
I
1
1

Acciones Puntuales:
551,553, 554,555

mm———————————

Estrategia 5.2 Contar con una
estructura organica, acorde al
marco normativo para responder a
las necesidades y retos que
enfrenta la Agencia

PSISOPA 2020-2024

Acciones Puntuales:
< 521,522

Estrategia 5.4 Administrar el
presupuesto autorizado, con base
en la normatividad aplicabley
medidas de austeridad, para la
adecuada operacion de la ASEA

Estrategia 5.3 Contribuir a
eficientar las acciones de
generacion y aplicacion de los
ingresos en viasde la
sustentabilidad financiera

Acciones Puntuales:
541,542

Acciones Puntuales:
. 531,532,533

Fuente: Elaboracion ASEA-UPVEP con informacién de ASEA (2020).

Estrategia 5.1. Gestionar el talento humano con base en competencias para fortalecer la capacidad
institucional

Capacitacion del Personal

El Programa Anual de Capacitacion 2021 se integré conforme a las necesidades de formacién requeridas por el
personal de la ASEA. Derivado de la contingencia sanitaria, la capacitacién presencial fue suspendida, por lo cual,
los cursos se llevaron a cabo en la modalidad en linea, con la finalidad de continuar fortaleciendo las competencias
laborales y profesionales del personal. La Tabla 38 muestra los resultados de capacitacién para 2021.
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Tabla 38. Principales resultados del Programa Anual de Capacitaciéon 2021
Resultados Capacitacion ASEA 2021
Acciones de capacitacién?
Cursos impartidos*®

Participantes®

Personas capacitadas de la ASEA’

Horas totales de capacitacién

Horas promedio por persona
Fuente: ASEA-UAF (2022).

La capacitacién técnica impartida, en comparacion con el ejercicio fiscal 2020, presenté un incremento de 50% y
representd en el ejercicio 2021, el 47% de las acciones programadas en materia de capacitacion. Por su parte, la
capacitaciéon administrativa representé el 22% y en materia de Cultura Organizacional, Etica e Integridad Publica
el 20%, respecto al total de los cursos impartidos por la ASEA para el periodo mencionado. La Tabla 39 muestra
de manera descriptiva el tipo de capacitacion, el total de cursos impartidos y el porcentaje correspondiente.

Tabla 39. Tipo de Capacitacion 2021

Tipo de Capacitacion CHLS0s

Cantidad Porcentaje
Técnica 21 47%
Administrativa 10 22%
Cultura Organizacional, Etica e Integridad Publica 9 20%
Informatica 3 7%
Gerencial 2 4%

Total 45 100%

Fuente: ASEA-UAF (2022).

Respecto a los cursos impartidos en 2021 en materia administrativa, destacan los siguientes: i) diplomado en
Administracién Publica; ii) formacidn de instructores; iii) gestién documental en la APF; iv) induccién al personal;
v) introduccién a la Ley Federal de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica; vi) introduccién a la Ley
General de Proteccion de Datos Personales en Posesion de Sujetos Obligados; vii) Lineamientos para la
Organizacion y Conservacion de los Archivos; viii) planeaciéon estratégica y Metodologia del Marco Ldégico; y ix)
Sistema de Portales de Obligaciones de Transparencia.

En materia de cultura organizacional, ética e integridad publica, destacan los siguientes cursos: i) claves para la
atencién publica sin discriminacién; ii) derechos humanos, medio ambiente y sustentabilidad; iii) induccion a la
igualdad entre mujeres y hombres; iv) conflictos de intereses en el ejercicio del servicio publico; v) nueva ética e
integridad en el servicio publico; vi) responsabilidad administrativa de las personas servidoras publicas; y vii)
“sumate al protocolo”. En el rubro de ética publica, prevencidon de conflictos de interés, responsabilidades
administrativas de las personas servidoras publicas, igualdad laboral y no discriminacion, prevencién del
hostigamiento y acoso sexual, transparencia y derechos humanos, se capacité a 844 participantes. A la vez, se
realizaron acciones de difusion para sensibilizar a las personas servidoras publicas, mediante correos electrénicos
masivos en “Comunidad ASEA” y a través del Boletin “Somos ASEA”. En materia informatica sobresale el curso
sobre manejo de bases de datos orientado al control documental (entorno para el manejo de datos) y curso de
Excel basico, intermedio y avanzado. El Diagrama 21 enlista la capacitacion técnica impartida en materia SISOPA.

3 Acciones de capacitacion: Se refiere a la capacitacion que permiten inducir, actualizar, desarrollar y fortalecer el desempefo de las personas
servidoras publicas, los cuales se llevan a cabo para fortalecer sus competencias profesionales y, cuando corresponda, contribuir a la certificacion
de capacidades profesionales, esto a través de un mismo curso, taller, seminario, diplomado, el cual se impartié en distintas emisiones o fechas.
“Cursos impartidos: Aquellos que permiten inducir, actualizar, desarrollar y fortalecer el desempefio de las personas servidoras publicas, los cuales
se llevan a cabo para fortalecer sus competencias profesionales y, cuando corresponda, contribuir a la certificacién de capacidades profesionales.
5 El tipo de capacitacion impartida fue a través de cursos y talleres, de los cuales 4 de ellos fueron impartidos por personal de la ASEA.

¢ Participantes: Personas servidoras publicas que asisten a cursos, talleres, seminarios, diplomados de capacitacion para fortalecer sus
competencias profesionales.

7 Personas Capacitadas: Personas servidoras publicas que asisten a uno o mas cursos, talleres, seminarios, diplomados de capacitacién para
fortalecer sus competencias profesionales.

Boulevard Adolfo Ruiz Cortines No. 4209, Col, Jardines en la Montafa, CP. 14210, Ciudad de México
Tel: (55) 9126-0100 www.gob.mx/asea
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Diagrama 21. Capacitacion técnica en materia de SISOPA del Sector Hidrocarburos 2021

Capacitacion en materia SISOPA del Sector Hidrocarburos 2021

Metodologias de la Evaluacion de Impacto Ambiental (taller tedrico-practico)
Normatividad y riesgo ambiental

Andlisis de capas de proteccion

Seguridad para plataformas y barcazas (curso basico)

Ingenieria petrolera para no petroleros (curso basico)

Formacion de auditores internos (taller tedrico-practico)

Analisis de investigacion de accidentes (taller tedrico-practico)

Analisis de riesgo de procesos en materia de seguridad industrial y operativa
(taller tedrico-practico)

Certificacion en auditor lider en la ISO 14001 e ISO 45001

ITIL 4 Fundamentos

EC0076, Evaluaciéon de competencias de candidatos

Ley de Infraestructura de la Calidad

Diplomado sobre Juicio de Amparo

Fuente: ASEA-UAF (2022).

Con el objetivo de impulsar actividades para la calidad, innovacidn, asistencia de caracter cultural y tecnoldgica
para la profesionalizacién del personal de la ASEA, en 2021 se firmaron Convenios de Colaboracién con la
Universidad Andhuac de México y con el Instituto Nacional de Administracién Publica.

El Comité de Etica de la ASEA actualizé los siguientes documentos:

e Coddigo de Conducta de la ASEA

e Bases de Integracién, Organizacién y Funcionamiento del Comité de Etica
e Protocolo para la atencién de denuncias ante el Comité de Etica

e Procedimiento para la atencién de denuncias

Adicionalmente, como parte del Programa de Trabajo de 2021 del Comité de Etica, se realizaron las siguientes
actividades:

e Se establecieron las medidas para la prevencién y mitigacion de los riesgos éticos identificados en los
principales procesos de las dreas sustantivas de la ASEA, en colaboracidon con las Unidades Administrativas.

e Seelaboré el Informe Anual de Actividades 2021 del Comité de Etica.

e Se elaboré y presenté a la SFP, el “Decdlogo de Integridad ASEA”, como buena practica, misma que fue
validada por dicha Secretaria e implementada en 2021.

El Comité de Etica de la ASEA recibié un reconocimiento por parte de la SFP, por su participacién en la
Convocatoria de Buenas Practicas en materia de Etica Publica 2021. Respecto al cumplimiento del Cédigo de Etica
de las Personas Servidoras Publicas del Gobierno Federal, durante 2021 se realizé la aplicaciéon del “Sondeo de
Opinidén”. Los resultados se presentan en la Tabla 40.

Tabla 40. Resultados “Sondeo de Opinién” 2021

Calificacién Participacion
2021 9.06 79%
Fuente: Elaboracion ASEA-UAF (2022), con informacién de la SFP (2021).
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Conforme a la comparacion de los resultados obtenidos por la ASEA, el Sector Medio Ambiente y la APF, se
observa que la ASEA obtuvo la calificacién mas alta. Los resultados se presentan en la Grafica 7.

Grafica 7. Comparativo de resultados ASEA vs Sector Ambiental y la APF

10
APF

ASEA Sector Ambiental
Fuente: Elaboracién ASEA-UAF (2022), con informacién de la SFP (2021).

Calificacién

]

Adicionalmente, la SFP incluyé preguntas vinculadas con el Cédigo de Conducta de la Institucién, donde la ASEA
obtuvo los siguientes resultados: “Conozco el Cédigo de Conducta” (9.12); “Es claro y sencillo de entender” (9.33);
y “Me permite saber cémo debo actuar” (9.33). Derivado de los resultados anteriores, se concluye que el Cédigo
de Conducta de la ASEA 2021, es percibido como claro, sencillo de entender y permite a las personas servidoras

publicas saber como deben actuar. Los principios y valores mejor evaluados en el sondeo se detallan en el
Diagrama 22.

Diagrama 22. Principios y Valores mejor evaluados por la ASEA en 2021

o

Entorno culturaly : ! Respeto a los derechos : : Igualdady
ecolégico ! ' humanos v No Discriminacién

Fuente: Elaboracién ASEA-UAF (2022), con informacién de la SFP (2021).
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Género, Igualdad y no Discriminaciéon

En materia de género, igualdad y no discriminacioén, la ASEA recibié por parte de la Secretaria del Trabajo y
Prevision Social, la Secretaria de Gobernacion, el Instituto Nacional de las Mujeres, y el Consejo Nacional Para
Prevenir la Discriminacion, un reconocimiento por su recertificaciéon Nivel Oro en la “Norma Mexicana en Igualdad
Laboral y no Discriminacién NMX-R-025-SCFI-2015".

Seguridad y Salud en el Trabajo

Derivado de la contingencia de salud por la pandemia ocasionada por el virus SARS-CoV-2, y conforme a los
Lineamientos Técnicos de Seguridad Sanitaria en el Entorno Laboral, asi como los Lineamientos generales para
la mitigacion y prevencion del COVID-19 en espacios publicos cerrados, emitidos por la Secretaria de Salud
Federal y demas disposiciones emitidas por las autoridades competentes; la ASEA establecié la “Estrategia para
la reanudacién de actividades en las Instalaciones de la ASEA”, la cual incorpora las medidas establecidas a nivel
federal, asi como aquellas que estan en funcién del color del semaforo epidemiolégico de la Ciudad de México.

Adicionalmente, como medida para el cuidado de la salud del personal, a partir del tltimo bimestre de 2021, se
cuenta con un Servicio de Enfermeria, para lo cual, fue habilitado un consultorio en las instalaciones de la ASEA.

Estrategia 5.2. Contar con una estructura organica, acorde al marco normativo para responder a las
necesidades y retos que enfrenta la Agencia

Manuales de Organizacién Especificos

Durante 2021, las Unidades Administrativas de la ASEA elaboraron 26 Manuales de Organizacion Especificos
(MOE), conforme a lo establecido en el Reglamento Interior de la ASEA. La Tabla 41 hace referencia a los MOE
autorizados a nivel institucional y el porcentaje de cumplimiento.

Tabla 41. Manuales de Organizacidon Especificos Autorizados en 2021

Unidad Administrativa MQE Porcer.\ta.je el
Autorizados cumplimiento

Direccidn Ejecutiva 1
Unidad de Normatividad y Regulacion 4
Unidad de Gestion Industrial 5
Unidad de Supervision, Inspeccién y Vigilancia Industrial 6
3
3
4

100%

Unidad de Planeacion, Vinculacién, Estratégica y Procesos
Unidad de Asuntos Juridicos
Unidad de Administracién y Finanzas

Total 26

Fuente: ASEA-UAF (2022).

De manera paralela, se actualizaron las funciones, experiencia laboral y grado académico en los perfiles y
descripciones de los puestos de las 309 plazas de estructura autorizadas para la ASEA, con base en la emisiéon de
los MOE en 2021. La Tabla 42 detalla el numero de perfiles de puestos actualizados y el porcentaje de
cumplimiento por Unidad Administrativa.

Tabla 42. Perfiles y Descripciones de Puestos actualizados en 2021

Unidad Administrativa pe’f"es Porcel?ta'Je o
Actualizados cumplimiento
Direccion Ejecutiva 10
Unidad de Normatividad y Regulacion 41 100%
Unidad de Gestion Industrial 85
Unidad de Supervisién, Inspeccién y Vigilancia Industrial 81
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Unidad de Planeacion, Vinculacion, Estratégica y Procesos 20
Unidad de Asuntos Juridicos 32
Unidad de Administracion y Finanzas 40

Total 309

Fuente: ASEA-UAF (2022).

Por lo que respecta a la estructura organica, en cumplimiento con lo establecido en el ACUERDO mediante el
cual se expide el Manual de Percepciones de los Servidores Publicos de las Dependencias y Entidades de la
Administracion Publica Federal, publicado en el DOF el 29 de mayo de 2020; en enero de 2021 se realizé el registro
de la conversion de 20 plazas del grupo jerarquico “L” (Direccion General Adjunta): 17 de nivel “L31” a “M43”; y 3 de
nivel “L21” a “M42".

Manuales de Procedimientos de la ASEA
En 2021, se autorizaron nueve Manuales de Procedimientos, los cuales mencionan en la Tabla 43.
Tabla 43. Manuales de Procedimientos autorizados en 2021
Manuales de

Unidad Administrativa Procedimientos
Autorizados

Porcentaje de

cumplimiento

Unidad de Normatividad y Regulaciéon

Unidad de Gestion Industrial

Unidad de Supervisién, Inspeccién y Vigilancia Industrial

Unidad de Planeacion, Vinculacion, Estratégica y Procesos
Total

100%

LN (= [

Fuente: ASEA-UAF (2022).

Estrategia 5.3. Contribuir a eficientar las acciones de generacién y aplicacion de los ingresos en vias
de la sustentabilidad financiera

Los ingresos obtenidos por derechos, aprovechamientos y multas en 2021 fueron gestionados por la UAF, en un
99.2% para financiar el presupuesto de la ASEA. De manera adicional, continuaron las reuniones del Grupo
Directivo de Sustentabilidad Financiera, para la toma de decisiones y seguimiento de los ingresos de la ASEA. En
estas reuniones se analizd la creacidon de nuevos aprovechamientos, y recosteo de derechos, siendo asignaturas
pendientes de seguimiento para 2022.

En 2021, se concluyé el tramite iniciado con la SHCP respecto de la clave de computo exclusiva para la ASEA como
identificador Unico de los ingresos de Derechos, con lo que se dejaron de ocupar las 8 claves pertenecientes a la
SEMARNAT. Lo anterior, permite una mejor administraciéon e identificacion de los ingresos, brindando mayor
certidumbre a los Regulados en la realizacién de sus pagos.

Asimismo, en el periodo del presente Informe, se concluyé con la elaboracién de 5 procedimientos relacionados
con las actividades de ingresos que opera la UAF.

Estrategia 5.4. Administrar el presupuesto autorizado, con base en la normatividad aplicable y
medidas de austeridad, para la adecuada operacion de la ASEA

En 2021, la UAF administré la menor asignacién histérica de presupuesto, la cual correspondié a $306.8 millones
de pesos. Con base en disciplina, contencién del gasto y practicas de austeridad, no se presentaron presiones de
gasto relevantes que hubieran impedido la operaciéon de la ASEA, ni subejercicios no subsanados que la SHCP
tuviera que reservar o aplicar reducciones.
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La efectividad del cumplimiento en el gasto mensual promedio fue del 98% y al cierre del ejercicio se tuvo un
cumplimiento acumulado del 100%. Asimismo, en apego a la politica de austeridad impulsada por el Gobierno
Federal, en 2021 la ASEA continué dando cumplimiento a lo establecido en el articulo 10 de la Ley Federal de
Austeridad Republicana, generando ahorros en materia de telefonia, fotocopiado, combustibles, viaticos,
papeleria, pasajes, etc. La ASEA no ha presentado impactos negativos en la operacidn, es decir, se cumplio el reto
de mantener un nuevo ritmo de gasto a la baja, sin obstaculizar el funcionamiento de la institucion. Conforme a
la Ley de la ASEA, se operaron proyectos con cargo al Fideicomiso contribuyendo al cumplimiento de las
funciones institucionales.

Adicionalmente, en 2021 se atendié la auditoria a los estados financieros presupuestarios del afno 2020, efectuada
por parte de un despacho externo, designado por la SFP. La ASEA cumplié en tiempo y forma, y obtuvo el
resultado del dictamen sin observaciones, hallazgos, recomendaciones o salvedades.

Por otro lado, en cuanto a la integracion del anteproyecto de Presupuesto de Egresos, se tendra para el afno 2022
un ligero incremento de 3% en la asignaciéon anual que representa la interrupcién de 3 afnos de disminuciones
consecutivas. La Grafica 8 detalla el presupuesto aprobado de la ASEA para el periodo 2015-2022.

Grafica 8. Presupuesto aprobado a la ASEA para el periodo 2015-2022
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Fuente: ASEA-UAF (2022), con informacién de SHCP (2015, 2016, 2017, 2018, 2019, 2020 y 2021).

Estrategia 5.5. Proveer los bienes, servicios y obra pulblica que requiera la ASEA para satisfacer las
necesidades de su operacién, conforme al marco normativo

Instrumentos de Control Archivistica

Conforme a los proyectos de “Cuadro de Clasificacidon Archivistica” y “Catdlogo de Disposicién Documental”
desarrollados en 2019 y, derivado de las acciones de seguimiento y comunicacion con el Archivo General de la
Nacioén, en 2021, la ASEA obtuvo la aprobacion de sus instrumentos de control archivistica. Con ello, la ASEA
comenzd, por primera vez, con la implementacion de acciones en materia de clasificacion y organizacién del
archivo institucional, el cual asciende a cerca de los 200 mil expedientes. Bajo este contexto, en 2021 se logré la
clasificacion de 12,705 expedientes por las Unidades Administrativas de la ASEA, con base en los instrumentos de
control archivisticos aprobados, de conformidad con lo siguiente:
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Grafica 9. Expedientes clasificados por Unidad Administrativa en 2021

Nota: La Direccidon Ejecutiva registré 21 expedientes y la UPVEP 16 expedientes clasificados.
Fuente: ASEA-UAF (2022).

Con el objeto de volver mas eficiente la recepcién y turno de la documentacién que los entes externos ingresan
a la ASEA a través de la Oficialia de Partes, en 2021, comenzé a operar el Sistema de Gestiéon Documental (SGD).
Mediante este, se registra la correspondencia que los Regulados, la ciudadania e instituciones publicas ingresan
a la Direcciéon Ejecutiva, asi como, a las Unidades de Administracidon y Finanzas; de Planeacién, Vinculacion
Estratégica y Procesos; de Normatividad y Regulacién; asi como de Supervision Inspeccion y Vigilancia Industrial.

Durante el segundo semestre de 2021, el 100% de la correspondencia que ingresé a la ASEA por medio de la
Oficialia de Partes se registré y turno a través del SGD (3,508 documentos), lo que ha significado contar con un
mayor grado de certeza respecto de la documentacién que se presenta ante la ASEA. Al mismo tiempo, se sientan
las bases para el fortalecimiento del seguimiento a la atencién de los requerimientos que se realizan ante la ASEA.

Para la atencién oportuna de requerimientos, el area responsable de los Servicios Generales de la UAF, en
coordinacién con la UPVEP, optimizaron el aplicativo “Zammad”, el cual es una herramienta que permite la
atencion de los requerimientos de mantenimiento y servicios de limpieza que requieren las Unidades
Administrativas de la ASEA. Lo anterior, permite la correcta clasificacion de las incidencias y requerimientos de
mantenimiento del inmueble que administra la ASEA, su notificacion oportuna a través de la cuenta de correo
electrénico , asi como su seguimiento a través de dicho aplicativo, por lo que se
fortalecen las condiciones fisicas de funcionalidad de las dreas, tanto al interior, como de aquellas destinadas a la
atencioén de externos, como lo son los Regulados de la ASEA.

Respecto al Programa Anual de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios 2021 de la ASEA, se llevé a cabo la
adjudicaciéon de 76 contratos en materia de bienes y servicios, atendiendo el 100% de los requerimientos y
necesidades de contratacion de las Unidades Administrativas de la ASEA y que implican el compromiso de
$57,985,061.40 pesos. Del 100% de los recursos adjudicados, $34,682,890.92 pesos (59.82% del total), se realizd
mediante Licitacion Publica o Invitaciéon a Cuando Menos Tres Personas. Asimismo, $531, 850.77 pesos fueron
adjudicados mediante Contratos. La Grafica 10 hace referencia al monto ejercido por tipo de contratacion para
2021.
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Grafica 10. Monto ejercido por tipo de contratacién 2021
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Adjudicaciones directas
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Fuente: ASEA-UAF (2022).

Dentro de los procedimientos de contratacién llevados a cabo en 2021, resalta la Licitacion Publica “LA-
016G00999-E35-2021", a través de la cual se llevé a cabo la adquisicién de tres equipos de transporte vertical
(elevadores) para el inmueble que administra la ASEA, por un monto de $4,847,184.12 pesos. Dicha contratacion
derivé de una necesidad impostergable, respecto de las necesidades de mantenimiento del inmueble, a efecto
de asegurar su funcionalidad.

Asimismo, conforme a las necesidades de servicios profesionales requeridos por las Unidades Administrativas de
la ASEA, se realizé la contratacion de 13 personas fisicas por articulo 41, fraccion XIV de la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, apoyando con ello el fortalecimiento de las actividades sustantivas
y administrativas de la ASEA. Los 13 contratos ascienden a un monto de $6,742,468.23 pesos (con IVA incluido).
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Objetivo Prioritario 6. Brindar soporte y certeza juridica a la operacion de las Unidades
Administrativas de la ASEA

Por medio del Objetivo 6, la Unidad de Asuntos Juridicos (UAJ) vinculé sus actividades, logros y resultados a tres
Estrategias Prioritarias y a 12 Acciones Puntuales incluidas en el PSISOPA 2020-2024 (ver Diagrama 23).

Diagrama 23. Vinculacidon de actividades, logros y resultados de la UAJ con el PSISOPA 2020-2024
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Fuente: Elaboracién ASEA-UPVEP con informacion de ASEA (2020).

Estrategia 6.1. Fortalecer los actos juridicos con elementos de derecho energético y ambiental, asi
como elementos técnicos de seguridad industrial y operativa, para contribuir a alcanzar la seguridad
en las instalaciones del Sector Hidrocarburos, la proteccion a las personas y al medio ambiente

Solicitudes de Opiniones Juridicas

Una de las estrategias para garantizar la SISOPA en el Sector Hidrocarburos, consiste en atender oportuna y
eficientemente las solicitudes de opiniones juridicas en dichas materias para las actividades que forman parte de
la cadena de valor del Sector. En 2021, la UAJ atendié 62 solicitudes provenientes de las Unidades Administrativas
de la ASEA, respecto a la legalidad de diversos comunicados y documentos dirigidos a otras autoridades,
Regulados y Terceros, brindando certeza juridica respecto al marco legal aplicable al Sector Hidrocarburos.

Solicitudes de Consultas

Con objeto de mejorar la atencidon oportuna de las consultas ingresadas a la UAJ, tanto de las Unidades
Administrativas de la ASEA, como de Regulados, particulares y otras dependencias, en 2021 se logré reducir el
rezago de éstas, dando certeza legal y garantizando la aplicacidon del Estado de Derecho. Para el periodo 2017-
2021, fueron atendidas un total de 391 consultas, dando un porcentaje de atencién del 95.13%, como se muestra
en la Grafica 11.
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Grafica 11. Solicitudes de consultas atendidas y en tramite para el periodo 2017-2021
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Fuente: ASEA-UAJ (2022).

Referente al Dictamen de Contratos, en 2021 se atendié el 100% de las 82 solicitudes recibidas, previendo la
normatividad en materia de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, de las cuales 56 eran
contratos y 26 convenios modificatorios. Asimismo, la Direccién General de lo Consultivo en su calidad de asesor
del Subcomité de Revision de Proyectos de Convocatorias de Licitaciones e Invitaciones a [cuando menos tres
personas de la Agencia, realizé el andlisis y emitié opiniones respecto al 100% de los 11 procedimientos realizados
en materia de contrataciones.

En 2021, la ASEA atendid el 100% de las solicitudes recibidas en materia de Dictamen de Convenios. Entre estos
Convenios destacan: i) Convenio de Colaboracidon con el Instituto Nacional de Administracion Publica, A.C.; ii)
Convenio Marco de Colaboracién con la Universidad Anahuac México; iii) Convenio de Coordinaciéon con el
Gobierno de Baja California; iv) Convenio de Coordinacidon con la Agencia Estatal de Energia del Gobierno de
Veracruz; y v) Convenio de Coordinacidon con la Secretaria de Medio Ambiente-Secretaria de Proteccién Civil del
Gobierno de Veracruz.

Mediante el proceso de Dictamen Legal, se brindé soporte juridico a los instrumentos regulatorios elaborados por
las Unidades Administrativas de la ASEA, manteniendo la estandarizacion en la emisién de dictamenes
debidamente integrados con los criterios juridicos establecidos por la UAJ. Durante 2021, se registraron 33
solicitudes de dictdmenes y se logré llevar a cabo la dictaminacién legal del 100% de los instrumentos presentados
ante la ASEA. La Grafica 12 hace referencia al nimero de dictdmenes emitidos por tipo de instrumento normativo.
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Grafica 12. Numero de dictdmenes emitidos en 2021
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Fuente: ASEA-UAJ (2022).

Respecto al proceso de gestion de publicaciones en el DOF, durante 2021 se recibieron 10 solicitudes de gestidn,
entre las que destacan:

e DISPOSICIONES Administrativas de Caracter General que establecen los Lineamientos referentes a los
mecanismos financieros con los que deberan contar los Regulados de conformidad con lo establecido en
los articulos 116 y 117 de la Ley de Hidrocarburos.

e DISPOSICIONES Administrativas de Caracter General aplicables al disefio, construccién, operacién y
taponamiento de Pozos de Disposicion.

e ACUERDO por el que se modifican, derogan y adicionan diversos articulos de las Disposiciones
Administrativas de Caracter General que establecen los Lineamientos para el requerimiento minimo de los
seguros que deberan contratar los regulados que realicen las actividades de transporte, almacenamiento,
distribucién, compresion, descompresion, licuefaccidon, regasificacion o expendio al publico de
hidrocarburos o petroliferos.

¢ NORMA Oficial Mexicana NOM-013-ASEA-202]1, Instalaciones de Almacenamiento y Regasificacion de Gas
Natural Licuado (cancela y sustituye a la NOM-013-SECRE-2012) Requisitos de seguridad para el diseio,
construccion, operacién y mantenimiento de terminales de almacenamiento de gas natural licuado que
incluyen sistemas, equipos e instalaciones de recepcidn, conduccién, vaporizacién y entrega de gas natural.

e CONVOCATORIA dirigida a los interesados en obtener la Autorizacién como Tercero para emitir los
dictdmenes e informes de evaluacion, previstos en las Disposiciones Administrativas de Caracter General
que establecen los Lineamientos en materia de Seguridad Industrial, Seguridad Operativa y proteccion al
medio ambiente para las etapas de cierre, desmantelamiento y/o abandono de instalaciones del Sector
Hidrocarburos.

Durante 2021, se analizé y emitié opinidn respecto de 18 asuntos legislativos remitidos por la Direcciéon General
Adjunta de Enlace y Seguimiento Parlamentario en la Secretaria de Medio Ambiente y Recursos Naturales. De
estos, nueve correspondieron a iniciativas de Ley, siete a Puntos de Acuerdo, un Acuerdo Econémico y una
solicitud respecto de los temas legislativos de interés y necesidades de la ASEA (ver Grafica 13).
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Grafica 13. Asuntos Legislativos 2021
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Fuente: ASEA-UAJ (2022).

Estrategia 6.2. Diseiiar y coordinar una reingenieria juridica, en procedimientos administrativos y
regulatorios, para contribuir a alcanzar el objetivo de proteccién al medio ambiente y a las personas,
y la seguridad en las instalaciones del Sector Hidrocarburos

Disposiciones Juridicas de la ASEA

En 2021, la UAJ continué con los trabajos de elaboracién del Anteproyecto de Reglamento Interior de la ASEA,
atendiendo a la Reforma a la Ley Orgdnica de la Administracion Publica Federal de 2018. Bajo el contexto
anterior, se obtuvo el Dictamen de Andlisis de Impacto Regulatorio, emitido por la Comisién Nacional de Mejora
Regulatoria, el Dictamen Organizacional emitido por la SFP, asi como la Evaluacién de Impacto Presupuestario,
emitido por la UAF de la ASEA, para continuar con las diligencias necesarias para su publicacién en el DOF.

Certificacion y Evaluacion de Capacidades Laborales

En 2021, se llevaron a cabo acciones coordinadas con el Consejo Nacional de Normalizacién y Certificacion de
Competencias para impulsar el desarrollo y fortalecimiento de competencias laborales para las personas
involucradas en actividades del Sector Hidrocarburos. La UAJ, como responsable de la Vicepresidencia del Comité
de Gestion por Competencias de la ASEA, llevé a cabo la renovacién de los trabajos de dicho Comité,
desarrollando el Estdndar “Operacidn segura de auto-tanques para la distribucién de Gas L.P.”, el cual busca
cumplir con los mas altos estandares de SISOPA y reducir los riesgos inherentes a las actividades asociadas al
Sector Hidrocarburos.

Asimismo, mediante contrato celebrado el 07 de octubre de 2021, se acredité a la ASEA como Entidad de
Certificacion y Evaluacién de Competencias, lo cual permitira a la institucién desarrollar modelos de capacitacion,
evaluacion y certificacion de competencias laborales para los interesados en el Sector Hidrocarburos,
fortaleciendo la oferta laboral en nuestro pais e impulsando el desarrollo de mercados competitivos en el
territorio nacional.
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Estrategia 6.3. Dar certeza juridica a la operacion de la ASEA, para contribuir a alcanzar el objetivo de
proteccién al medio ambiente y a las personas, y la seguridad en las instalaciones del Sector
Hidrocarburos

La Denuncia Popular es un mecanismo de defensoria ambiental, el cual se encuentra contemplado en la LGEEPA,
y su Reglamento en Materia de Evaluaciéon del Impacto Ambiental. Mediante este, se legitima a toda persona,
grupos sociales, organizaciones no gubernamentales, asociaciones y sociedades a denunciar todo hecho, acto u
omisiéon que produzca o pueda producir desequilibrio ecolégico o danos al ambiente o a los recursos naturales, o
bien, contravenga las disposiciones de la misma Ley y de los demas ordenamientos que regulen materias
relacionadas con la proteccién al ambiente, la preservacién y restauracion del equilibrio ecolégico.

Para el periodo del lero de enero al 31 de diciembre de 2021, la ASEA recibié un total de 108 denuncias populares.
En este mismo periodo, se concluyeron 251 expedientes administrativos de denuncia popular, 210 de los cuales
correspondieron a denuncias populares recibidas en ailos anteriores (ver Tabla 44).

Tabla 44. Denuncias populares concluidas en 2021 por afio de ingreso

Ano Denuncias Concluidas

2015 8

2016 67
2017 26
2018 51
2019 32
2020 26
2021 41

Fuente: ASEA-UAJ (2022).

En 2021, se brindd asesoria a los denunciantes a través de diversos medios con el objeto de que las denuncias
populares recibidas cumplan con los requisitos establecidos en las disposiciones juridicas aplicables; facilitando
el establecimiento de objetivos y lineas de accién mas eficaces y eficientes que permitan la atencion oportuna
de un mayor nimero de expedientes de denuncia popular. En consecuencia, se logré que en 2021 se recibiera un
porcentaje menor de denuncias populares, equivalente al 74% del promedio de las denuncias recibidas en anos
anteriores®

De la totalidad de los expedientes de denuncia popular recibidos en 2021, se desprende que el 37.96% versa sobre
presuntos hechos, actos u omisiones que pueden producir desequilibrio ecolégico, dafos al ambiente y a los
recursos naturales, o contravenir disposiciones ambientales, vinculados a estaciones de servicio (gasolineras),
siendo ésta la causa mas recurrente (ver Gréfica 14).

Otros rubros representativos de denuncias populares corresponden a irregularidades en Gaseras (estaciones de
carburacién de Gas LP, plantas de almacenamiento o distribucién de Gas LP, etc.), con el 33.33%; derrames de
hidrocarburos con el 8.33%, ductos con el 7.40%, contaminacion ambiental con el 3.72% y otros hechos con el
9.25%.

8 Del analisis realizado por la UAJ se advirtié que desde el afio 2015 y hasta el afio 2020, el promedio de denuncias populares recibidas anualmente
asciende a 146 expedientes administrativos; en comparacién con los 108 recibidos en 2021.
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Grafica 14. Porcentaje de denuncias populares recibidas durante 2021 (por materia)
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Fuente: ASEA-UAJ (2022).

Las entidades federativas que registraron el mayor nimero de denuncias populares son los siguientes: Estado de
México 18%; Yucatadn 17%; Veracruz 9%; Campeche 8%; y Quintana Roo 7% (ver Mapa 1).

Mapa 1. Denuncias populares recibidas durante 2021 por entidad federativa
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Total 108

Fuente: ASEA-UAJ (2022).

En 2021, la UAJ en conjunto con la UPVEP, desarrollé y presenté el Sistema de Denuncias Populares. Con la
implementaciéon de esta herramienta informatica se busca facilitar la presentacién y recepcion de las denuncias
populares por parte de los promoventes, asi como agilizar y hacer mas eficiente su procedimiento. Con el
desarrollo de esta herramienta, la ASEA da un paso sélido hacia el fortalecimiento de la gobernanza ambiental en

el territorio nacional.
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Recursos de Revision

El recurso de revision es el medio de impugnaciéon en sede administrativa con el que cuenta el Regulado para
impugnar determinaciones de la ASEA que le causan agravio. En 2021, se recibieron 161 recursos de revisién que,
en su mayoria, se interpusieron en contra de actos de autoridad emitidos por la UGI representando un 83%. Estos
se concentraron principalmente en materia de Impacto Ambiental con un total de 78 recursos, seguido de la
categoria de Atmadsfera con 21 recursos (ver Grafica 15).

Grafica 15. Porcentaje de Recursos de Revisién recibidos en 2021°

@® Impacto Ambiental
® Atmosfera

@ SASISOPA

@ Otros

Fuente: ASEA-UAJ (2022).

En 2021, se concluyeron un total de 267 recursos de revisidon, de los cuales 118 corresponden a medios de
impugnacion recibidos en afos anteriores. De acuerdo con el andlisis de los recursos substanciados, para 2021 se
desprende la siguiente informacién: en 170 asuntos se confirmé la legalidad del acto impugnado; se desecharon
38 recursos y se sobreseyeron 2, en atencidn a que el escrito de impugnacién no cumplié con las formalidades
establecidas en la legislacion aplicable; en 8 casos se modificé el acto impugnado; y en 49 asuntos se advirtieron
vicios o errores relacionados con la substanciacién de los diversos procedimientos administrativos, por lo que se
declaré la nulidad para efectos de que la autoridad impugnada realizara un nuevo analisis en el cual se subsanen
los vicios detectados (ver Grafica 16).

La ASEA toma estas correcciones como parte de su aprendizaje continuo, de tal forma que los criterios sujetos a
modificaciéon retroalimentan a las areas técnicas, logrando una homologacién de criterios para sanciones y
brindan mayor certeza y seguridad juridica a los Regulados, lo que se refleja en la baja incidencia de
impugnaciones en sede jurisdiccional.

° Otros: Incluye Seguros, Residuos Peligrosos, Denuncia Popular, Terceros y Forestal.
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Grafica 16. Porcentaje de Recursos de Revisién substanciados en 20217
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63.6%

Fuente: ASEA-UAJ (2022).
Juicios de Nulidad

La politica juridica contenciosa de la ASEA se basa en la aplicacion irrestricta de la Ley y se funda bajo el eje de
legalidad y constitucionalidad. Durante 2021, los Regulados presentaron un total de 128 juicios de nulidad en
contra de las resoluciones de la ASEA ante el Tribunal Federal de Justicia Administrativa. Del total de juicios
presentados, al final del afio se concluyeron 42 y 86 se encontraban en estatus de revision.

Los principales juicios de nulidad se presentaron en materia de sancién administrativa correspondiente al 46.1%,
autorizaciones con el 32.8%, actuaciones en materia de denuncias populares y recursos de revision con el 16.4% y
otros (emisién de DACG y NOM) con 4.6% (ver Grafica 17).

Grafica 17. Juicios de Nulidad 2021 (registro mensual)
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Fuente: ASEA-UAJ (2022).

° Otros: Incluye Desecha y Sobresee.
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Juicios de Amparo

En 2021, se recibieron un total de 288 juicios de amparo, de los cuales 78 se concluyeron en sentido favorable y
210 se encuentran pendientes de resolucidn. Los principales motivos de controversia fueron actos de supervision,
inspecciéon y vigilancia, procedimientos de evaluacién de impacto ambiental, la emisién de normatividad,
omisiones de Supervisar, Inspeccionar y Vigilar (SIV) y omisiones de proveer (ver Grafica 18).

Grafica 18. Motivos de controversia de Juicios de Amparo en 2021

® siv

® EIA

@ Emision de normatividad
® Omision de SIV
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@ Otros

Fuente: ASEA-UAJ (2022).

Al cierre de 2021, se recibié un nuevo juicio de amparo en el que se controvierte la constitucionalidad de la
autorizacion en materia de impacto y riesgo ambiental del proyecto Refineria de Dos Bocas, en el cual se negé la
suspensioén definitiva, resoluciéon que se encuentra sub-indice.

Entre los proyectos mas controvertidos durante el periodo, tomando como referencia el nimero de juicios
promovidos contra estos, se encuentran: i) el Sistema de transporte de gas natural Zazil-Ha, ii) el Gasoducto Tula-
Villa de Reyes y iii) Estacion de Gas L. P. “Gas los Altos”.

Ofrecer certeza juridica al Sector Hidrocarburos es un componente clave de la misién institucional de la ASEA. En
este sentido, en 20211a UAJ se enfocé en consolidar servicios legales efectivos y oportunos, a través de la atencidén
a las consultas de las Unidades Administrativas que integran la ASEA, asi como de los Regulados, particulares y
otras Dependencias. Por medio de las acciones anteriores, la ASEA promueve la Seguridad Industrial, Operativa
y de Proteccion al Medio Ambiente y de manera paralela fortalece la gobernanza ambiental por medio de la

participacién ciudadana.
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Objetivo Prioritario 7. Consolidar la posicion de la Agencia como un regulador de referencia
a nivel nacional e internacional, en materia de seguridad industrial, seguridad operativa y
proteccién ambiental en el Sector Hidrocarburos

Por medio del Objetivo 7, la Direcciéon General de Cooperacion Internacional (DGCI), vinculé sus actividades,
logros y resultados a tres Estrategias Prioritarias y a 11 Acciones Puntuales incluidas en el PSISOPA 2020-2024 (ver
Diagrama 24). En aras de coadyuvar en el cumplimiento de la visién institucional de la ASEA y posicionarla como
un referente a nivel mundial, la DGCI buscd colaborar transversalmente con otras dependencias del sector
ambiental y con la industria organizada nacional, y reforzar la cooperacién internacional.

Diagrama 24. Vinculacion de actividades, logros y resultados de la DGCI con el PSISOPA 2020-2024

Estrategia 7.1 Mantener una ]
relacion estrecha y constante con
los principales actores nacionales a
efecto de promover la seguridad
industrial, operativa y proteccion
ambiental en el Sector
Hidrocarburos

. Acciones Puntuales: 7.11,7.1.2,7.1.3 J;
Estrategia 7.3 Establecer y promover la
constante comunicaciéninterna y externa,
con el objetivo de mantener una relacién
estrecha y constantecon las partes
interesadas en las actividades del Sector
Hidrocarburosy las accionesde la Agencia
en materia de seguridad industrial,
seguridad operativa y proteccion
ambiental del Sector.

PSISOPA 2020-2024
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Acciones Puntuales: 7.3.1,7.3.2,7.3.3,7.3.4

experiencias en materia de seguridad

. Acciones Puntuales: 7.21,7.2.2,7.23,72.4

Fuente: Elaboracién ASEA-UPVEP con informacion de ASEA (2020).

Estrategia 7.1. Mantener una relacién estrecha y constante con los principales actores nacionales a
efecto de promover la seguridad industrial, operativa y proteccion ambiental en el Sector
Hidrocarburos

Cooperacion con la Industria Organizada

Con la vision de ser una Agencia cercana y de puertas abiertas, en 2021 se celebraron 19 reuniones con
representantes de la industria organizada. Estas, derivaron en reuniones de trabajo en temas como Mecanismos
Financieros o Seguros para la industria de Exploraciéon y Extraccién; talleres para impulsar el entendimiento de la
administraciéon del riesgo, y mesas de trabajo sobre SASISOPA; y en la atenciéon de temas normativos y
regulatorios especificos para asociaciones y comités.

De igual forma, se privilegié la comunicacién continua, buscando la anticipaciéon y atencidon de temas de
importancia para las diferentes asociaciones de manera que lograran tener una pronta respuesta a las
necesidades planteadas.

i i
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Como parte de los objetivos prioritarios de estrechar lazos, establecer comunicacién continua y trabajar en
coordinaciéon con las Entidades Federativas, en 2021 se realizé un acercamiento con instituciones estatales de
interés para la ASEA, derivando en la firma de tres Convenios:

Tabla 45. Convenios firmados en 2021
Fecha Institucion/Estado
El Poder Ejecutivo del Gobierno del Estado de Baja California y la Secretaria de
Economia Sustentable y Turismo
Agencia Estatal de Energia del Gobierno del Estado de Veracruz
13-10-2021 Secretaria de Medio Ambiente del Gobierno de Veracruz y la Secretaria de Proteccion
Civil del Gobierno del Estado de Veracruz

12-06-2021

Fuente: ASEA-DGCI (2022).

En 2021, se celebraron 21 reuniones de trabajo con instituciones estatales de interés, dando como resultado: i) la
imparticion de talleres de capacitacion, ii) tres intercambios de informaciéon en materia normativa y regulatoria, y
iii) la recepciéon de 35 reportes de incidentes relacionados con el Sector Hidrocarburos competencia de la ASEA.
De esta forma, se busca fortalecer la participacion subnacional y atender los incidentes que puedan vulnerar el
bienestar de la poblaciéon o del medio ambiente.

La cooperaciéon y comunicacion con las entidades federativas, se priorizé a través de las coordinaciones estatales
de Proteccioén Civil, con la finalidad de verificar informacion referente a incidentes o afectaciones, asi como
obtener informacién de primera mano de quienes en muchas ocasiones son los primeros respondientes ante
eventos no deseados.

Con el propésito de fortalecer la participacion y la justicia ambiental, en 2021, la ASEA participé en mesas de
trabajo integradas por las delegaciones estatales de la SEMARNAT, donde se abordaron temas técnicos, juridicos
y sociales para atender a pescadores presuntamente afectados por derrames de hidrocarburos, asi como las
negociaciones que se llevaron a cabo con la comunidad menonita para la atencién de diversos temas ambientales
en Hopelchén, Campeche.

En 2021, la ASEA colaboré con el Centro de Educacion Ambiental y Cultural “Muros de Agua - José Revueltas”
capacitando a 120 Guardianas y Guardianes del Territorio en temas ambientales relacionados con el Sector
Hidrocarburos, asi como al publico en general a través de la generacidon de actividades y la coordinaciéon
interinstitucional del Festival Nacional por el Agua y los Bosques.

En virtud de mejorar y hacer mas eficiente el acercamiento con la academia, se organizd y llevé a cabo un sondeo
de necesidades al interior de la ASEA, el cual tuvo como objetivo identificar las necesidades de investigacion y/o
apoyo para ser cubiertas a través de la colaboracién con la academia. Dicho sondeo permitié identificar
necesidades en materia académica, cientifica, servicio social y practicas profesionales, asi como asignarles un
nivel de prioridad de atencién.

En 2021, se iniciaron o retomaron platicas encaminadas a la firma de Convenios Generales de Colaboracion con
entidades académicas como: la Universidad Anahuac, la Facultad de Ingenieria de la Universidad Nacional
Auténoma de México (FI-UNAM), el Instituto Mexicano de Administracién Publica y el Instituto Tecnoldgico de
Estudios Superiores de Monterrey, asi como con centros de investigacién cientifica, como el Colegio Nacional de
Ingenieros Quimicos y Quimicos (CONIQQ) y la Unién Mexicana de Asociaciones de Ingenieros. En 2021, se
concluyé la negociacién de los Convenios Generales de Colaboracién con la FI-UNAM y con el CONIQQ, por lo
que se espera que ambos convenios se firmen durante 2022.
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Asimismo, la ASEA se sumoé como observador al Grupo de Trabajo del Proyecto Nacional de Investigacion e
Incidencia, sobre la mortandad del manati y sus causas subyacentes, como parte de la Estrategia Integral
Sustentable para la atencion de las subcuencas del Usumacinta y el Grijalva que coordina el Consejo Nacional de
Ciencia y Tecnologia. A través de esta participacion, la ASEA se mantiene al tanto de posibles afectaciones a los
ecosistemas de la regidon ocasionadas por las actividades del Sector Hidrocarburos.

Por ultimo, el Director Ejecutivo de la ASEA impartié una conferencia magistral ante alumnos y profesores de la
Universidad Auténoma de Tamaulipas en la que compartié, de manera general, las funciones, atribuciones,
actividades y estructura de la ASEA, asi como las acciones que la Agencia desempefia en materia de emisiones
de metano.

Estrategia 7.2. Desarrollar acciones con instituciones, organismos, grupos y representantes de otros
paises con el propésito de compartir informaciéon acerca de las mejores practicas e intercambiar
experiencias en materia de seguridad industrial, operativa y proteccién ambiental en el Sector
Hidrocarburos

En 2021, la ASEA trabajé en el fortalecimiento de la cooperacién internacional a través de alianzas con
organizaciones e instituciones internacionales y extranjeras con el propdsito de compartir informaciéon sobre las
mejores practicas en materia SISOPA del Sector Hidrocarburos. La Tabla 46 describe los temas y acciones
implementadas en materia de cooperacién internacional.

Tabla 46. Proyectos y acciones de la ASEA en materia internacional 2021
Instituciones participantes Acciones en materia internacional

Plan Nacional de Contingencias | Secretaria de Relaciones | La ASEA participd en reuniones convocadas
Exteriores (SRE) por la SRE y dependencias que participan en
la negociacion del Plan Nacional de
Contingencias entre México y Cuba.
Informacién en materia SISOPA | Autoridad de Fondos | La ASEA contribuyé al analisis y revisiéon de
del Sector Hidrocarburos Marinos (AIFM) documentos proporcionados por la AIFM en
materia ambiental y de seguridad industrial.
e Canada Energy Regulator | - La ASEA mantuvo lazos de cooperacién con

Cooperacion e intercambio de (CER) el CER-BOEM, y otros Reguladores a través de
informacién en materia SISOPA | « Bureau of Ocean Energy | su  participacion en distintos foros
del Sector Hidrocarburos con Management (BOEM) internacionales.

Reguladores e Otros Reguladores - Intercambio de informacién y consultas

sobre temas actuales de interés.

Memorandum de | Underwriters Laboratories | La ASEA suscribié un Memorandum de
Entendimiento ASEA - | (UL) Entendimiento con UL. El instrumento busca
Underwriters Laboratories fortalecer la relacion y facilitar la cooperacién

con UL para promover la SISOPA en el Sector
Hidrocarburos a través de la realizacion
actividades conjuntas, asi como promover los
esfuerzos en educacidon y concientizacién
sobre estandares de seguridad.

Tratado entre México, Estados | ¢ SRE - La ASEA participé en las reuniones para
Unidos y Canada (TMEC) ¢ SEMARNAT llevar a cabo Ila evaluacién sobre el
cumplimiento del TMEC.

- Colaboracion con el sector ambiental en la
evaluaciéon para la implementaciéon del
Acuerdo Regional sobre el Acceso a la
Informacioén, la Participacion Publica y el

‘\4 &cardo
\-\3} z' Flores
; \_ Afio de Ma On
Dt
R A SV prECURSOR DE LA REVOLUCK ou MEXICANA

83



MEDIO AMBIENTE | [[J ASEA

Acceso a la Justicia en Asuntos Ambientales
en América Latina y el Caribe (Acuerdo de
Escazu).

Declaracion de Lideres de
América del Norte sobre Ila
Alianza del Clima, Energia
Limpia y Medio Ambiente

e Clean Air Task Force
(CATF)

e Climate and Clean Air
Coalition (CCAC)

e Global Methane Initiative

A partir de los compromisos adquiridos desde
la Declaraciéon de Lideres de América del
Norte sobre la Alianza del Clima, Energia
Limpia y Medio Ambiente y reflejados en la
regulacién nacional, la ASEA colaboré con

(GMI) CATF, CCAC, GMI, y EDF para contribuir a
e Environmental Defense | alcanzar los objetivos sobre reduccién de
Fund (EDF) emisiones establecidos en diversos acuerdos
internacionales.
Contaminacién por | ¢ Fondos internacionales | La ASEA participé como miembro en las

hidrocarburos

de indemnizaciéon de
dafos debidos a
contaminacién por
hidrocarburos (FIDAC)

reuniones de las organizaciones
internacionales y foros internaciones en los
que se analizan temas relacionados con sus
atribuciones, como los FIDAC-IRF.

¢ International Regulators
Forum (IRF)
Programa de Intercambio de | Agencia Coreana de | Se inici6 el contacto con la KOTRA para

conocimientos

Promocién al Comercio y la
Inversion (KOTRA por sus
siglas en inglés)

participar en el Programa de Intercambio de
Conocimientos, para obtener apoyo vy
financiamiento para proyectos de disefo e
implementaciéon de regulaciones a cargo de la
ASEA.

Capacitaciéon sobre

internacionales

normas

Embajada del Reino Unido
en México

Se obtuvieron recursos para llevar a cabo una
capacitacion sobre las normas
internacionales I1SO 14001 e ISO 40001. El
financiamiento de esta capacitacién corrié a
cargo de la oficina en México del British
Standards Institution y fue impartida de
manera gratuita a 30 funcionarios de la ASEA.

Seminarios virtuales sobre la
regulacion en materia de
emisiones

Organizaciones
internacionales

Se organizaron seminarios virtuales en
colaboraciéon con diferentes organizaciones
internacionales a través de los cuales la ASEA
compartié su experiencia en el proceso de
disefo de la regulacion sobre el control de
emisiones, asi como el camino recorrido hacia
su implementacion.

Participacion ASEA en el evento
Mexico Assembly

Energy Council

- La ASEA participé en la Mexico Assembly,
organizada por Energy Council, reunién
privada de mas alto nivel en el sector
energético mexicano, que ofrece discusiones
de alto nivel entre actores del Sector.

- Participacién de la ASEA en la reunién Third
EAGE Offshore Conference in Mexico, la cual
tuvo como objetivo explicar la regulacién de
la ASEA para exploracion y desarrollo de
actividades offshore en México.

Agenda Mesoamericana de
Cooperacion

Plataforma
Mesoamericana de
Cooperacion Sur-Sur

(COOPERASUR)

En 2021, se acordd que la ASEA colaborara
con la Plataforma COOPERASUR,
herramienta virtual que busca contribuir a las
necesidades de aprendizaje para avanzar en
las prioridades de la Agenda Mesoamericana
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de Cooperacidén. La colaboracion de la ASEA
se centrard en el disefio de cursos basados en
la experiencia de los funcionarios mexicanos
para contribuir al intercambio de experiencias
en Mesoameérica.

Subcomité de Petréleo y Gas de | ¢ SEMARNAT La SEMARNAT comunicé su anuencia para
GMI e GMI designar a la Mtra. Dora Luz Llanes de la ASEA
como delegada de México en el Subcomité de
Petréleo y Gas de GMLI.

Conferencia de las Naciones | ¢« Programa de las | La ASEA se presenté en la Conferencia de las
Unidas sobre el Cambio Naciones Unidas para el | Naciones Unidas sobre el Cambio Climatico
Climatico Medio Ambiente (COP26) como parte de las actividades
e World Resources | organizadas en el Pabellon de Metano, la
Institute experiencia de México sobre la creacién de
e Environmental Defense | una regulacidon para controlar emisiones de

Fund metano en el Sector Hidrocarburos.

e Clean Air Task Force
e Climate and Clean Air
Coalition

Fuente: ASEA-DGCI (2022).

Estrategia 7.3. Establecer y promover la constante comunicacién interna y externa, con el objetivo de
mantener una relaciéon estrecha y constante con las partes interesadas en las actividades del Sector
Hidrocarburos y las acciones de la Agencia en materia de seguridad industrial, seguridad operativa y
proteccién ambiental del Sector

En 2021, a partir de la colaboracién con los enlaces de comunicacion, la ASEA puso en marcha diversas campainias
internas y externas. Entre las principales actividades realizadas se encuentra el intercambio constante de
informacioén, lo cual permitié mantener al dia a la Comunidad ASEA sobre las medidas sanitarias instrumentadas
en la ASEA y las recomendaciones para proteger la salud de los colaboradores. Derivado del intercambio de
informacién, se enviaron 1,107 correos electrénicos por Comunidad ASEA abordando diversas tematicas de
interés.

A nivel de comunicacién externa, se logré incrementar los mensajes en redes sociales, difundiendo informacion
de interés como la puesta en marcha del Sistema de Denuncias Populares, los correos electrénicos para el
contacto de Regulados con las personas servidoras publicas de la ASEA, la guia para agendar una cita, los cambios
en la clave de referencia para los pagos ante la ASEA, entre otros temas. El intercambio de informacién permitié
la generacién de 20 documentos para la prensa, las cuales se publicaron en la seccién correspondiente en el Portal
de la ASEA.

Adicionalmente, se elaboraron diversos materiales internos y externos para la difusién de temas, generandose
mas de 2 mil disefios. En este sentido, a nivel externo se realizaron mensajes, imagenes, gifs y videos para las
redes sociales de la ASEA, del Director Ejecutivo y la pantalla para el Regulado. Entre los temas abordados se
encuentran: i) ICR y las lecciones aprendidas; ii) datos sobre las diversas disposiciones administrativas publicadas
en 2021 por la ASEA, iii) NOMS publicadas por la ASEA; iv) informacidon sobre los operativos interinstitucionales
donde participé la ASEA; e v) invitaciones a foros y talleres. De esta forma, se generaron 899 mensajes para Twitter
y un numero similar para Facebook.

Para 2021, se coordind la actualizacion de la identidad del Portal de Internet de la ASEA, generando nuevas
imagenes y banners para el portal. Asimismo, se generé una seccion para las presentaciones de los foros y talleres,
y otra dedicada a las Preguntas Frecuentes de los Regulados. De esta forma, se realizaron 864 actualizaciones en
el Portal de Internet de la ASEA.
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A nivel interno, se generaron materiales para difusion por Comunidad ASEA, tableros y pantallas para difundir los
valores de la ASEA, el uso adecuado del equipo de oficina, para la participacién en simulacro por sismo, los retos
para ser productivos durante el horario laboral, sobre los filtros sanitarios, el impulso a la cultura del ahorro de
recursos para una oficina eficiente y sustentable, asi como para generar ambientes libres de violencia para las
mujeres. Adicionalmente, se colaboré para los materiales graficos de induccién para el personal de nuevo ingreso,
asi como para la realizacion de productos promocionales requeridos para diversos eventos. En este sentido, se
generaron 12 boletines mensuales “Somos ASEA”, los cuales alcanzaron 2,660 visualizaciones.

Como parte de las acciones de difusion, se impulsaron diversas campaias a través de redes sociales. Mediante
dichos canales se difundié la normatividad de la ASEA, tanto la vigente como la de reciente publicacién. Se
difundié el contenido de la Guia para la gestién integral de residuos provenientes de las actividades del Sector
Hidrocarburos y la Guia que establece las bases y los criterios para la adopcién y el establecimiento de indicadores
para medir, evaluar y reportar el desempeno en Seguridad Industrial, Seguridad Operativa y proteccién al medio
ambiente del Sector Hidrocarburos.

En 2021 se dieron a conocer recomendaciones de lecciones aprendidas que se desprenden de las ICR y se efectud
una campana sobre las Disposiciones Administrativas de Caracter General aplicables al disefio, construccion,
operacion y taponamiento de Pozos de Disposicion, asi como de los Mecanismos Financieros emitidos por la
ASEA, entre otros. Con la generacién de los mensajes en redes sociales, se logré un crecimiento en nimero de
seguidores, con respecto al afio anterior como se puede apreciar en Tabla 47.

Tabla 47. Redes sociales ASEA 2021
Crecimiento en Redes Sociales ‘

Twitter
Facebook
Fuente: ASEA-DGCI (2022).

13,800
15,153

16,396
20,106

20,200
23,753

De manera paralela, se realizé la transmision de foros y diversos eventos a través de YouTube (y se colocaron
posteriormente en Facebook), durante los cuales, los expertos de la ASEA de diversas Unidades, dieron respuesta
a las inquietudes recurrentes de los Regulados que se conectaron. Finalmente, para acompanar estos ejercicios,
se publicaron Blogs en el portal de internet de la ASEA.

Tabla 48. Visualizaciones de los foros y talleres transmitidos en redes sociales 2021

RS S\ precunson oE La REvoLUCH ou MEXICANA

] 04-02-2021 Renovauon. del Comité de Gestiéon por 646 1,400 1,200 3.246
Competencias ASEA
Ciclo de Conferencias ASEA: Una Agenda
para Fortalecer el Bienestar
2 01-03-2021 Mesa 1: ASEA: La importancia de desarrollar 1,225 2,200 720 4,145
instrumentos regulatorios de calidad para el
Sector Hidrocarburos
3 | 02-03-2021 |Mesa 2: Curva de Aprendizaje ASEA: | ., 2,000 352 3,052
Primeros seis afios
4 03-03-2021 Mesa 3: 'HaC|a una justicia alternativa en el 588 772 31 1,671
Sector Hidrocarburos
Mesa 4: Integracion de la biodiversidad en el
5 04-03-2021 | Sector Hidrocarburos en un contexto global 630 1,000 542 2,172
post 2020
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6 05-03-2021 Mesa 5 Retos en .el cumplimiento de la 630 751 438 1,819
regulacién en materia de seguros

7 29-04-2021 Mecanismos Financieros 828 439 N/A 1,267
Pdliza de Seguro de Responsabilidad Civil

8 31-05-2021 | b fesional para Terceros ASEA 1,161 387 N/A 1548

9 02-08-2021 | Comité Cientifico ASEA 409 179 N/A 588

10 08-09-2021 | Guia de Indicadores ASEA 1,910 358 N/A 2,268

n 05-10-2021 DACG Pozos de Disposicidon 753 194 N/A 947
Taller de podlizas de seguro para las

12 20-10-2021 |actividades de Exploraciéon y Extraccion de 812 482 N/A 1,294
Hidrocarburos

13 02-12-2021 Denuncias Populares 794 254 N/A 1,048

14 09-12-2021 Segu.ros y Garantias Financieras en el Sector 451 184 N/A 635
Ambiental

15 14-12-2021 FORO Disposiciones de Trasvase 1,241 215 N/A 1,456

Fuente: ASEA-DGCI (2022).
Nota: A partir de abril de 2021, la ASEA sélo realiza sus transmisiones por YouTube y los videos completos se publican en
Facebook tras las emisiones en vivo. Los datos presentados son al corte del 31 de diciembre de 2021 a las 20 horas.

En 2021, diariamente se monitorearon diversos medios de comunicacién y redes sociales para identificar las
menciones de la ASEA en temas referentes al Sector Hidrocarburos e informacién de coyuntura. Asimismo, de las
notas, columnas y tuits mas relevantes, se generaron breves resimenes que se reportaron en tiempo, generando
alertas noticiosas.
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Objetivo
Prioritario

Nivel del
indicador

Indicador

Unidad de
medida

Meta 2021

METAS PARA EL BIENESTAR Y PARAMETROS DEL PSISOPA 2020-2024:
RESULTADOS 2021

Avance 2021

88

1 Mgta para el . Modificaciones publl.cadqs de Valor absoluto N/A N/A
bienestar instrumentos regulatorios vigentes
Porcentaje de instrumentos
1 Parametro regulatorios publicados en el Diario Porcentaje N/A 100%
Oficial de la Federacion
Porcentaje de proyectos de
instrumentos regulatorios en
1 Parametro materia de seguridad industrial, Porcentaje N/A 100%
seguridad operativa y proteccion al
medio ambiente iniciados
2 Mgta para el Porcentaje de tramltgs habilitantes Porcentaje 60% 55.3%
bienestar resueltos en tiempo
2 Parimetro Porcentaje o.Ie tramites habilitantes Porcentaje 40% 38.8%*
recurridos procedentes
Herramientas para el
. fortalecimiento del cumplimiento Numero de
2 Parametro . R 18 18
normativo de los proyectos del Herramientas
Sector
Porcentaje de ejecucion del
3 Meta para el Programa Anual de Inspeccion, Porcentaje 81.05% 100.36%
bienestar Supervision, Vigilancia y
Verificacion
Porcentaje de cierres y
3 Parametro resolu_cpnes _emltlda_s de Ios_e'zctos Porcentaje N/A 33.20%
administrativos de inspeccion y
verificacion
Porcentaje de cumplimento de
3 Parametro medidas de urgente aplicaciony Porcentaje N/A 19.38%
de seguridad para la
administracion del riesgo
Meta para el Actualizacion de los Tableros de
4 bienZstar Control para el monitoreo y control Porcentaje 90% 100%
de las actividades de la ASEA
Meta para el Porcentaje de satisfaccion de los
4 rap usuarios internos sobre los Porcentaje 85% 93.1%
bienestar ..
servicios TIC
Porcentaje de atencién puntual a
4 Parametro requerimientos de servicios de Porcentaje 95% 93.5%
infraestructura tecnoldégica
Porcentaje de tramites y servicios
4 Parametro digitalizados que soportan las Porcentaje 80% 85.7%
actividades sustantivas, de soporte
y gobierno de la ASEA
Porcentaje de manuales de
4 Parametro procedimientos desarrollados de la Porcentaje 80% 100%
ASEA
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Prioritario

Nivel del
indicador

Indicador

Unidad de
medida

Meta 2021

Avance 2021

Objetivo ‘

Meta para el Porcentaje de avance en el
5 wap ejercicio del presupuesto Porcentaje 100% 100%
bienestar <
modificado
Manual de Procedimientos de la Manual de Elaboracion
5 Parametro Direccién General de Recursos L. Guia de 95%
X .. . Procedimiento .
Materiales y Servicios actualizado Operacion
Incremento en la oportunidad de
5 Parametro atencion de las necesidades de Porcentaje 85% 85%
servicio y/o mantenimiento
5 Parametro Porcentaje de per§onal de la ASEA Porcentaje 100% 100%
capacitado
Porcentaje de cumplimiento del
5 Parametro Programa Anual de Adquisiciones, Porcentaje 70% 100%
Arrendamientos y Servicios
6 Mgta para el Indice de Ieg.al.ldad f:le los actos Porcentaje 88.5% 99.0%
bienestar administrativos
6 Parametro Propormory d? I'a atencion de las Porcentaje 48% 95.1%
consultas juridicas presentadas
Atencién de los recursos de
revisiéon promovidos en contra de
6 Parametro los actos de autoridad emitidos por Porcentaje 1.75% 9.0%
las Unidades Administrativas de la
Agencia
Encuentros celebrados con las
Meta para el ey o Encuentros de
7 . asociaciones y comités del Sector . 20 19
bienestar . trabajo
Hidrocarburos
Meta para el Encuentros celebrados con las Encuentros de
7 -a P autoridades de las Entidades . 10 21
bienestar - trabajo
Federativas
Participacion de la ASEA en
. Eventos y
eventos y foros relacionados con la foros
7 Parametro protecciéon ambiental y la . N/A 2
. . . . nacionales e
seguridad industrial y operativaen | . -
- internacionales
el Sector Hidrocarburos
Numero de publicaciones Namero de
7 Parametro generadas sobre las actividades de . N/A 5,005
. publicaciones
la Agencia
*Indicador con tendencia descendente (se supera la meta estimada para 2021).
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ANEXO 1. AVANCE DE ACCIONES PUNTUALES DEL PSISOPA 2020-2024 AL CIERRE
DE 2021

El PSISOPA 2020-2024 se encuentra estructurado por 7 Objetivos Prioritarios, 29 Estrategias Prioritarias y 117
Acciones Puntuales. Adicionalmente, el Programa incluye 8 Acciones Puntuales en materia de mitigacion y
adaptacioén al cambio climatico y 8 Actividades para la proteccion y preservaciéon de la biodiversidad. Los avances
en las Acciones Puntuales que se mencionan a continuacién corresponden al cierre de 2021.

-
! Objetivo Prioritario
1

----  5/16 Acciones Puntuales con
I avances

1
Objetivo Prioritario7 |
I

| ObjetivoPrioritario 2

Puntuales con
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1

i

1 11/12 Acciones
]
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i
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1
I
1
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i
1
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]
1
|

| - 22/28 Acciones
| Puntuales con
avances

Puntuales con

i
i
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]
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Objetivo Prioritario 1

Estrategia

Accioén Puntual

% Avance 100% 100% 100% 100% 100%

Objetivo Prioritario 2
Estrategia

Accion Puntual 1. 1. 1. 2. 2.2.2 2.2.4
% Avance
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Objetivo Prioritario 3

Estrategia

Accion Puntual 3101 | 312 ollo 3.2.1 3.2.2 3.3.1 3.3.3 3.3.4
% Avance 100% 100% 100% 100% 84% 100% 100% 100%

Objetivo Prioritario 4

Estrategia : 4.2
Accién Puntual 411 412 | 413 414 | 4.2 4.2.2 4.2.3 425 | 426

100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100%

Estrategia

_AcciénPuntual == 431 4 3 4 4.3.5 4.4.1 4 4.2 4.5.1

98%

Estrategia
Accién Puntual
% Avance

4.5.2 4.5.3 4.5.4

Objetivo Prioritario 5

Estrategia 5.3

AcciénPuntual 512 | 513 | 514 515 521 522 531 532 5.3.3
|

Estrategia \
\ |

Accioén Puntual 5.4.1 5.4.2 5.5.1 5.5.3 5.5.4 5.5.5

% Avance

Objetivo Prioritario 6
Estrategia 6.1 .
Ac¢:|6nPuntuaI 611 | 612 | 613 6.1.4 6.2.2 6.2.4
Estrategla \

Accién Puntual 6.31 | 6.3.2 6.3.4
% de Avance

Objetivo Prioritario 7
Estrategia

Accién Puntual AR 712 | 713 | 7.2
Estrategla

Accién Puntual \ 7.3.1 7.3.2 \ 733 | 7.3.4
% de Avance

Nota: Los avances en las Acciones Puntuales que se mencionan corresponden al cierre de 2021. Aunque en algunas se muestra
un avance del 100%, se continuaran trabajando en el periodo 2022-2024, al igual que aquellas que muestran un avance inferior
al 100%.

Fuente: Elaboracion ASEA-UPVEP con informacién de ASEA (2020).
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