CcCHUBB: Chubb Seguros México, S.A.

Paseo de la Reforma 250 Torre Niza
Piso 7 Col. Juarez, Cuauhtémoc
Ciudad de México, C.P. 06600
www.chubb.com/mx

CARATULA

POLIZA DE SEGURO ABASEGURO EMPRESARIAL

Chubb Seguros México, S.A. (en lo sucesivo la “Compania”), asegura a favor de la persona identificada como “Asegurado”
los bienes y riesgos mas adelante detallados, de acuerdo a las Condiciones Generales y Particulares de esta péliza
durante la vigencia establecida.

Poliza: KH 43004388  Vigencia: Del 31/AG0/2023 12:00 horas al 31/AG0/2024 12:00 horas

Inciso: 1 5?55753%49 Tipo de endoso: A0 Asegurado: 13376159

Datos del asegurado y/o propietario

Asegurado: PARADOR LOS ALAMOS SA DE CV C.P.: 31710
Domicilio: AV LIB MANUEL GOMEZ MORIN 3605 Teléfono:

DUBLAN NUEVO CASAS GRANDES , CHIHUAHUA, MEXICO RFC: PAL061215KF3
Datos generales de la pdliza

Péliza anterior: KH00142003619 Moneda: Dolares Forma de pago: Contado
Fecha de emision: 23 AGOSTO 2023 03:07 P. M. Descuento:

Paquete:

Clave interna del agente: 95099

Caracteristicas del riesgo: GASOLINERIA

Direccion: LIB. GOMEZ MORIN NO. 3605 Int 3A'Y 4A COL.
DUBLAN C.P. 31710

NUEVO CASAS GRANDES, CHIHUAHUA, MEXICO

Descripcion: GASOLINERIA Giro: GASOLINERIA Y VENTA DE LUBRICANTES
Muros Incendio: Construccion Maciza Techos Incendio: Laminas metalicas

Primer linea frente al mar: NO NUm. pisos incendio: 1

Primer linea frente a lago, laguna o rio: NO Num. sétanos incendio: 0

Muro de Contencion:
Secciones amparadas

Coberturas Suma asegurada Deducible Coaseguro

INCENDIO Y/O RAYO (EDIFICIO) $350,000.00 No aplica No Aplica

EXPLOSION (EDIFICIO) AMPARADA No aplica No Aplica

DANOS POR AGUA (EDIFICIO) AMPARADA | 1 % sobre la suma asegurada No Aplica
con Max: 750 UMA

NAVES AEREAS VEHICULOS Y HUMO (EDIFICIO) AMPARADA | 1 % sobre la suma asegurada No Aplica

con Max: 750 UMA

HUELGAS Y ALEOROTOS FOPULARES AMPARADA | 1 % sobre la suma asegurada No Aplica

(EDIFICIO)
con Max: 750 UMA

CAIDA DE ARBOLES Y ANTENAS (EDIFICIO) AMPARADA | 1 % sobre la suma asegurada No Aplica
con Max: 750 UMA

REMOCION DE ESCOMBROS EDIFICIO (SUB) sz‘gg’ggg gg No aplica No Aplica

COBERTURA AMPLIA DE INCENDIO PARA EDIFIC AMPARADA | 1 % sobre la suma asegurada No Aplica
con Max: 750 UMA

0,

INSEGURIDAD AMPARADA 10 % sobreel m°":)‘;fd‘?clz No Aplica
con Min: 100 UMA

Coberturas Suma asegurada Deducible Coaseguro

INCENDIO Y/O RAYO (CONTENIDOS) $150,000.00 No aplica No Aplica

EXPLOSION (CONTENIDOS) AMPARADA No aplica No Aplica

DANOS POR AGUA (CONTENIDOS) AMPARADA | 1 % sobre la suma asegurada No Aplica
con Max: 750 UMA

NAVES AEREAS VEHICULOS Y HUMO (CONT) AMPARADA | 1 % sobre la suma asegurada No Aplica
con Max: 750 UMA

HUELGAS Y ALBOROTOS POPULARES (CONT) AMPARADA | 1 % sobre la suma asegurada No Aplica
con Max: 750 UMA

CAIDA DE ARBOLES Y ANTENAS (CONTENIDOS) AMPARADA | 1 % sobre la suma asegurada No Aplica
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CHUBB

Coberturas

REMOCION DE ESCOMBROS CONTENIDOS
(SUB)

COBERTURA AMPLIA DE INCENDIO PARA
CONTEN

INSEGURIDAD

Coberturas
R.C. ACTIVIDADES E INMUEBLES (GENERAL)

R.C. COMERCIO

R.C. CARGA Y DESCARGA

R.C. ASUMIDA

R.C. CONTRATISTAS INDEPENDIENTES

RESPONSABILIDAD POR DANO AMBIENTAL

Coberturas
DANOS MATERIALES AL ANUNCIO

Coberturas
ROBO CON VIOLENCIA Y/O ASALTO

Coberturas
DANOS MATERIALES AL EQUIPO ELECTRONICO

HUELGAS Y ALBOROTOS POPULARES

ROBO CON VIOLENCIA Y/O ASALTO DE EQUIPO
FIJO DENTRO DEL PREDIO

DANOS POR VIRUS INFORMATICO

SOLUCION TECNOLOGICA

Coberturas
GASTOS EXTRAORDINARIOS

Coberturas
DINERO Y VALORES: DENTRO Y FUERA (LUC)

DESPACHADORES

Suma asegurada

Sublimite de
$15,000.00

AMPARADA

AMPARADA

Suma asegurada
$300,000.00

AMPARADA

AMPARADA

AMPARADA

AMPARADA

$300,000.00

Suma asegurada
$40,000.00

Suma asequrada
$5,235.60

Suma asequrada
$80,000.00

AMPARADA

AMPARADA

$500.00

AMPARADA

Suma asegurada
$31,413.61

Suma asegurada
$6,000.00

Sublimite de
$2,094.24

Deducible
con Max: 750 UMA

No aplica

1 % sobre la suma asegurada

con Max: 750 UMA

10 % sobre el monto de la
perdida

con Min: 100 UMA

Deducible
10 % sobre el monto de la

perdida

con Min: 100 UMA

10 % sobre el monto de la

perdida

con Min: 100 UMA

10 % sobre el monto de la

perdida

con Min: 100 UMA

10 % sobre el monto de la

perdida

con Min: 200 UMA

10 % sobre el monto de la

perdida

con Min: 200 UMA

20 % sobre el monto de la

perdida

con Min: 500 UMA
Deducible

5 % sobre el valor del

anuncio dafiado

con Min: 10 UMA
Deducible

10 % sobre el monto de la

perdida

con Min: 100 UMA

Deducible
2 % del valor de reposicion
del eq. dafiado
con Min: 60 UMA
1 % sobre la suma asegurada
con Max: 750 UMA
10 % del valor de reposicion
del eq. dafiado
con Min: 80 UMA
10 % sobre el monto de la
perdida
con Min: 20 UMA
No aplica

Deducible
5 Dias en Espera

Deducible
10 % sobre el monto de la
perdida
con Min: 120 UMA

20 UMA

Coaseguro
No Aplica
No Aplica
No Aplica

Coaseguro
No Aplica

No Aplica

No Aplica

No Aplica

No Aplica

No Aplica

Coaseguro
No Aplica

Coasequro
No Aplica

Coasequro
No Aplica

No Aplica

No Aplica

No Aplica

No Aplica
Coaseguro
No Aplica
Coaseguro

No Aplica

No Aplica
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Notas del riesgo
UMA: UNIDAD DE MEDIDA'Y ACTUALIZACION

Notas

Articulo 25 de la Ley Sobre el Contrato de Seguro.- Si el contenido de la péliza o sus modificaciones no concordaren con la
oferta, el asegurado podra pedir la rectificacién correspondiente dentro de los treinta dias que sigan al dia en que se reciba
la péliza. Transcurrido este plazo se consideraran aceptadas las estipulaciones de la péliza o de sus modificaciones.

Es obligacion del asegurado dar aviso a la compaiiia tan pronto tenga conocimiento de haberse presentado alguna de

las circunstancias o sucesos previstos en los términos de esta poliza, ya que el derecho a tal proteccién depende del
cumplimiento del asegurado de esta obligacién de aviso.

Al recibir esta caratula de poliza se entregan también las condiciones generales y particulares que
integran su contrato de seguro, le invitamos a consultarlas, en las mismas podra conocer las coberturas,
exclusiones y restricciones de este seguro; de igual forma las podra consultar en la pagina

web www.chubb.com/mx

Unidad Especializada de Atencion de Consultas y Reclamaciones de Chubb Seguros México, S.A. (UNE):

Av. Paseo de la Reforma No. 250, Torre Niza, Piso 7, Colonia Juarez, Cuauhtémoc, C.P. 06600, Ciudad de México.
Teléfono: 800 223 2001 Correo electronico: uneseguros@chubb.com

Horarios de Atencion: Lunes a jueves de 8:30 a 17:00 hrs. Viernes de 8:30 a 14:00 hrs.

Comision Nacional para la Proteccion y Defensa de los Usuarios de Servicios Financieros (CONDUSEF):

Av. Insurgentes Sur #762, Col. Del Valle, C.P. 03100, Ciudad de México. correo electrénico: asesoria@condusef.gob.mx
Teléfonos: En la Ciudad de México: 55 5340 0999 En el territorio nacional: 800 999 8080

En cumplimiento a lo dispuesto en el articulo 202 de la Ley de Instituciones de Seguros y de Fianzas, la
documentacion contractual y la nota técnica que integran este producto de seguro, quedaron registradas
ante la Comision Nacional de Seguros y Fianzas, a partir del dia 24 de Mayo de 2017, con el numero
PPAQ-S0002-0039-2017 / CONDUSEF-000029-05

En testimonio de lo cual la Compaiiia firma la presente péliza en:

CELAYA, GUANAJUATO; 23 DE AGOSTO DEL 2023
Lugary Fecha

Condiciones aplicables a esta péliza

DIV 020 CONDICIONES ESPECIALES PARA LA COBERTURA DE DINERO Y VALORES
INC 26 CONDICIONES ESPECIALES

INC 49 SEGURO PARA GASTOS EXTRAORDINARIOS

RC 04 CONDICIONES PARTICULARES DEL SEGURO DE RESPONSABILIDAD CIVIL PARA EL COMERCIO
RC 09 SEGURO DE RESPONSABILIDAD CIVIL ASUMIDA

RC 13 SEGURO POR CONTRATISTAS INDEPENDIENTES

ESP 008 COBERTURA AMPLIA DE DANOS MATERIALES DEL RAMO DE INCENDIO
ESP 012 CLAUSULA DE REVISION DE SINIESTRALIDAD

ESP 021 ANEXO DE EXCLUSION DE ACTOS DE TERRORISMO (REASEGURO)

INC 55 INSPECCION DEL RIESGO

ESP 032 CLAUSULA DE INSEGURIDAD

RC 33 RESPONSABILIDAD POR DANO AMBIENTAL .

GRAL 12 CLAUSULA DE CONTRATACION DEL USO DE MEDIOS ELECTRONICOS
CLAUSULAS ESPECIALES PARA GASOLINERAS

Condiciones Especiales NORTON

Condiciones Especiales

Fe e e Fe e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e T T e e e e e e e e e e e e e e e e o o e e e ok e e e ok ok ke

GIRO: GASOLINERA, TIENDA
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COMPRA VENTA DE COMBUSTIBLES GASOLINA MAGNA, PREMIUM Y DIESEL CON VENTA DE BOTANA,
REFRESCOS, GARRAFONES DE AGUA Y RENTA DEL USO DE SANITARIOS A LOS NO CLIENTES DE LA
GASOLINERA.

SE ACLARA QUE LA UBICACION CUENTA LOCALES EN RENTA PARA USO COMERCIAL LOS CUALES SON
OCUPADOS POR UNA TIENDA OXXO, UNA REFACCIONARIA AUTOMOTRIZ ALAMOS Y UN LOCAL DE DESPACHO
CONTABLE

* *kkkkkkkk *kkkkkkkk *

SECCION | INCENDIO EDIFICIO

SECCION Il INCENDIO CONTENIDOS

REMOCION DE ESCOMBROS COMO SUBLIMITE AL 10%

SECCION | INCENDIO EDIFICIO Y Il INCENDIO CONTENIDOS
CONVENIO EXPRESO INSTALACIONES BAJO EL NIVEL DEL SUELO

BAJO CON VENIO EXPRESO QUEDAN AMPARADOS LOS BIENES QUE SE ENCUENTREN POR DEBAJO DEL NIVEL
DEL SUELO, QUE EN SI FORMEN PARTE DEL GIRO DEL NEGOCIO TALES COMO TUBERIAS, CISTERNAS, BOMBAS,
TANQUES, ASI COMO COMBUSTIBLE ALMACENADO BAJO EL NIVEL DEL SUELO

PERDIDAS CONSECUENCIALES

SECCION lll.- PERDIDAS CONSECUENCIALES

MODALIDAD: GASTOS EXTRAORDINARIOS

PERIODO DE INDEMNIZACION: 3 MESES

DEDUCIBLES: 5 DIAS

SECCIONES VII:ROBO CON VIOLENCIA, VIII:DINERO Y VALORES, Y XI:EQUIPO ELECTRONICO.

QUEDA EXPRESAMENTE ENTENDIDO Y CONVENIDO QUE EL INMUEBLE(S) ASEGURADO(S) EN LA PRESENTE

POLIZA DEBE(N) CONTAR CON LAS SIGUIENTES MEDIDAS DE SEGURIDAD POR UBICACION PARA EN CASO DE
INDEMNIZACION EN ALGUN SINIESTRO:

- CONTAR BAJO CONTRATO VIGENTE CON ALARMA CONECTADA A CENTRAL CON SENSORES DE MOVIMIENTO
Y/O VELADOR ENDIAS Y HORAS INHABILES DENTRO DE LAS INSTALACIONES.

SE ACLARA QUE LA CARENCIA, FALTA, INCUMPLIMIENTO O EL MAL FUNCIONAMIENTO DE ALGUNA ( S ) DE LAS
MEDIDAS DE SEGURIDAD ARRIBA CITADAS IMPLICARA QUE CHUBB SEGUROS MEXICO , S.A. APLIQUE EL DOBLE
DE LOS PORCENTAJES DE DEDUCIBLE Y MINIMOS ABSOLUTOS ESTIPULADOS EN LA CARATULA DE LA POLIZA,
SIEMPRE Y CUANDO DICHO INCUMPLIMIENTO HAYA INFLUIDO DIRECTAMENTE EN LA REALIZACION DEL
SINIESTRO.

*% *% *kkkkkhhhhhdkhhkhk *% *kkkkkhhhhhhhhkkk *% *kkkkk

SECCION VIII DINERO Y VALORES.
*OBLIGACIONES DEL ASEGURADO PARA EL TRASLADO DE DINERO Y VALORES FUERA DEL LOCAL.

QUEDA EXPRESAMENTE ENTENDIDO Y CONVENIDO QUE EL ASEGURADO EN LA PRESENTE POLIZA DEBE
CONTAR CON LASSIGUIENTES MEDIDAS DE SEGURIDAD PARA EL TRASLADO DE DINERO Y VALORES FUERA DEL
LOCAL PARA EN CASO DE INDEMNIZACION EN ALGUN SINIESTRO:
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A) TRASLADAR EL DINERO EN AUTOMOVIL PARTICULAR SIN LOGOTIPO EN HORARIO DIURNO DE LAS 8:00 HRS.
HASTA LAS 19:00 HRS.

B) LA PERSONA ENCARGADA DE REALIZAR ESTA ACTIVIDAD DEBERA VIAJAR CON UN ACOMPANANTE MAYOR DE
EDAD.

LA INEXISTENCIA, INCUMPLIMIENTO O EL MAL FUNCIONAMIENTO DE ALGUNA(S) DE ESTAS MEDIDAS DE
SEGURIDADIMPLICARA QUE CHUBB SEGUROS MEXICO SA APLIQUE EL DOBLE DE LOS PORCENTAJES DE
DEDUCIBLE Y MINIMOS ABSOLUTOS ESTIPULADOS EN LA CARATULA DE LA POLIZA'Y EN CASO DE TRASLADOS A
PIE O EN TRANSPORTE PUBLICO CHUBB SEGUROS MEXICO S.A. DESLINDARA CUALQUIER RESPONSABILIDAD
SOBRE LA RECLAMACION.

khkkkkkkkkkkkkkkkkkkkk

* SE ACLARA QUE EL MONTO MAXIMO AMPARADO CUANDO EL ASEGURADO TRASLADE POR SI MISMO DINERO
Y/O VALORES, ES HASTA UN SUBLIMITE DE $2,356.02USD Y/O EL TOPE MAXIMO DE LA SUMA ASEGURADA S| ES
MENOR AL MONTO ESTABLECIDO COMO SUBLIMITE.

DINERO Y VALORES (CONVENIO DESPACHADORES GASOLINERAS)

MEDIANTE CONVENIO EXPRESO ENTRE EL ASEGURADO Y CHUBB SEGUROS MEXICO SA SE ENTIENDE Y
CONVIENE POR LAS PARTES DEL PRESENTE CONTRATO QUE DENTRO DE LA COBERTURA DE DINERO Y
VALORES SE AMPARARA EL DINERO EN EFECTIVO EN PODER DE DESPACHADORES ACORDE A LAS SIGUIENTES
REGLAS:

NUMERO DE DESPACHADORES:8
SUMA ASEGURADA COMO AGREGADO ANUAL: 2,094.24 USD
SUBLIMITE DE SUMA ASEGURADA POR DESPACHADOR: 261.78 USD

SE ENTENDERA POR AGREGADO ANUAL LA SUMA ASEGURADA ANUALIZADA PARA EL TIPO DE RIESGO
ESPECIFICO, AL AGOTARSE DICHA SUMA ASEGURADA EL ASEGURADO CARECERA DE COBERTURA PARA DICHO
RIESGO Y EN SU CASO PODRA SOLICITAR A LA ASEGURADORA LA REINSTALACION DE SUMA ASEGURADA CON
SU RESPECTIVO COBRO DE PRIMA.

DINERO Y VALORES (DIAS PREESTABLECIDOS)

SECCION VIiI. DINERO Y VALORES (L.U.C.)

LUNES A VIERNES: SUMA ASEGURADA $6,000.00 USD

HORARIO: DESDE LAS 12:00 HORAS DEL LUNES HASTA LAS 12:00 HORAS DEL VIERNES
SABADO Y DOMINGO: SUMA ASEGURADA $6,000.00 USD

HORARIO: DESDE LAS 12:00 HORAS DEL VIERNES HASTA LAS 12:00 HORAS DEL LUNES

khkkkkkhkhkkhhhkkhhhkkhhhkhkhkhkhkhkhkkhkhkkkkkkk

SE ESPECIFICA QUE EL DOMICILIO DE RIESGO INDICADO EN EL PERMISO DE LA COMISION REGULADORA DE
ENERGIA, ES EL SIGUIENTE:

- DOMICILIO: LIBRAMIENTO GOMEZ MORIN' Y CALLE 4 KM. 0 NO. 3605, DUBLAN, NUEVO CASAS GRANDES, 31710,
CHIHUAHUA.

LO ANTERIOR NO IMPLICA UN DOMICILIO DE RIESGO DIFERENTE AL ESTIPULADO EN LA CARATULA DE LA
PRESENTE POLIZA

* *kkk *kkk *kkk *%
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PERMISO NO. PL/4581/EXP/ES/2015
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Condiciones aplicables

DIV 020 CONDICIONES ESPECIALES PARA LA COBERTURA DE DINERO Y VALORES
CONDICIONES ESPECIALES PARA LA COBERTURA DE DINERO Y/O VALORES

1.- RIESGOS CUBIERTOS

a) Dentro de la oficina:

- Robo con Violencia.

- Robo por Asalto o intento de Asalto.

- Incendio y/o explosién (solo en caja fuerte) fuera de horas habiles, la cobertura opera solo en Dinero y Valores que estan
depositados en caja fuerte.

b) Fuera de oficina:

- Robo con violencia.

- Robo por asalto o intento de asalto

- Enfermedad repentina o lesiones de la persona porteadora.

- Accidente del vehiculo porteador.

(La cobertura opera unicamente durante las horas habiles del asegurado para el inciso b.)

Notificaciones al asegurado para el traslado de efectivo y/o valores que se encuentren amparados en la pdliza y bajo la
cobertura de fuera del local:

1.- Se aclara que la cobertura fuera de oficinas sélo quedara amparada durante el traslado directo de la ubicacion amparada
al lugar donde se realizan los depdsitos bancarios o viceversa en el caso de retiros.

2.- Queda excluido del presente seguro el traslado de efectivo en vehiculos de servicio publico y/o a pie.

La inexistencia, incumplimiento o el mal funcionamiento de alguna (s) de estas medidas de seguridad, implicard que cese
toda responsabilidad de Chubb Seguros México, S.A.

2.- RIESGOS EXCLUIDOS:

Queda entendido y convenido que el robo sin Violencia, Desaparicion Misteriosa y la Pérdida o Extravio estan
Excluidos de la Cobertura que otorga esta Pdliza

3.- REQUISITOS PARA EL PAGO DE LA INDEMNIZACION:

Queda entendido y convenido que sera Requisito Indispensable para el Pago de cualquier Reclamacion, que el Asegurado
lleve Registros o un Sistema Contable que permita determinar la Pérdida.

Se hace constar que el Asegurado se obliga a efectuar Depdsitos Bancarios todos los dias Habiles como resultado del total
de sus ventas, por lo que en caso de No Observarse esta Condicion, la Responsabilidad de la Compania sera la que
corresponda asumiendo que se hubieran efectuado dichos Depdsitos.

4.- PARTICIPACION DEL ASEGURADO:

Quedara a cargo del Asegurado el Deducible que se indica en la caratula de esta pdliza o especificacién anexa.
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Condiciones aplicables

Version 1.1. U.A. 14 Septiembre 2001

INC 26 CONDICIONES ESPECIALES
CONDICIONES ESPECIALES

1.- RENUNCIA DE INVENTARIOS

La Compafiia no requerir del asegurado, con objeto de agilizar la indemnizacién en caso de siniestro, ningun inventario o
avaluo de la propiedad indemne, si la reclamacion total bajo el seguro de incendio existente sobre los bienes asegurados, no
excede del 5% de la suma asegurada de cada area de fuego afectada.

Para efectos de esta clausula, se entendera por area de fuego, todas aquellas instalaciones que se encuentren separadas
entre si por una distancia mayor a 15 (quince) metros, siendo de construccion maciza y de materiales incombustibles, = 30
(treinta) metros en caso de construccidn no maciza y de materiales combustibles, o que contengan, manejen, procesen o
almacenen substancias inflamables.

2.- ERRORES U OMISIONES

Con sujecion a las Condiciones Generales de la pdliza, queda entendido y convenido que cualquier error u omisién accidental
en la descripcién de los bienes asegurados, no perjudicar los intereses del asegurado, ya que es intencién de este
documento dar proteccién en todo tiempo, sin exceder de los limites establecidos en la pdliza y sin considerar cobertura o
ubicacion adicional alguna, por lo tanto, cualquier error u omisién accidental, ser corregido al ser descubierto y en caso de
que el error u omisioén lo amerite, se hara el ajuste correspondiente de la prima, sujetandose a la tarifa aprobada por la
Comisién Nacional de Seguros y

Fianzas.
3.- GRAVAMENES

En caso de siniestro, la Compafia pagara de acuerdo al interés asegurable que demuestre el Asegurado, sin perjuicio de
pagos que deban hacerse a terceros que acrediten tener algun interés asegurable conforme a la

Ley.
4.- PERMISO

Toda vez que en caso de siniestro el asegurado debe conservar las cosas en el estado en que se encuentren, podra,
mediante esta clausula, sin limite de tiempo y sin previo aviso, hacer en el local afectado, adiciones, alteraciones y
reparaciones, trabajar a cualquier hora, suspender labores, dejar vacio o desocupado cualquier local, llevar a efecto cualquier
trabajo, o tener en existencia y hacer uso de todos aquellos articulos, materiales, aprovisionamientos y aparatos que puedan
necesitarse para la normal prosecucién de su negocio.

5.- HONORARIOS A PROFESIONISTAS, LIBROS Y REGISTROS

El presente seguro se extiende a cubrir los honorarios de arquitectos, ingenieros, agrimensores y contadores publicos, asi
como la pérdida o datos a libros de contabilidad, dibujos, ficheros y otros registros.

Sin embargo, la cobertura en ningun caso excedera del costo de libros, o cualquier otro material en blanco, mas el costo real
del trabajo necesario para transcribir o copiar dichos registros, costos legales correspondientes a planos, especificaciones y
servicios relacionados con la reposicidén o reconstruccion de los bienes asegurados bajo la pdliza, siempre que, en conjunto
con el importe de la pérdida pagada no exceda de la suma asegurada del bien danado.

Ningun gasto relacionado con la preparacion de la reclamacién del asegurado quedar cubierto por este seguro.
6.- AUTORIZACION PARA REPONER, RECONSTRUIR O REPARAR

En caso de siniestro que amerite indemnizacién bajo la presente pdliza, el asegurado podrd, previo aviso por escrito a la
Compaiiia, optar por la reposicion de los bienes dafiados o disponer de ellos, para empezar inmediatamente su reparacion o
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Condiciones aplicables

reconstruccién, ya sea en el mismo sitio en que se encontraban o en otro, o bien para destinarlos a otros usos; quedando
entendido sin embargo, que la responsabilidad de la Compafiia esta limitada al costo real de la reparacion, reconstruccion o
reposicion, con materiales de la misma calidad, clase, tamafio y caracteristicas que tenian al momento y en el lugar en que
ocurrio el siniestro, sin exceder en ningun caso de la suma asegurada.

7.- VENTA DE SALVAMENTOS

En caso de siniestro que amerite indemnizaciéon bajo este seguro, si la Compania opta por hacerse cargo de cualquier
mercancia que resulte como salvamento, no podra disponer de ella bajo el nombre y, marca registrada del Asegurado sin
previa conformidad del mismo.

8.- REINSTALACION AUTOMATICA

Cualquier parte de la Suma Asegurada que se reduzca por efecto de siniestro, hasta una cantidad que no exceda al 10% de
dicha suma, Ser reinstalada automaticamente una vez que los bienes dafiados hayan sido reparados o repuestos,
comprometiéndose el Asegurado a pagar a la Compafiia las primas correspondientes a la suma reinstalada, calculada a
prorrata de la cuota anual, desde la fecha de tal reinstalacion hasta el vencimiento de la pdliza. Si la pérdida excede del
porcentaje antes especificado, la suma reducida solo podra reinstalarse a solicitud del Asegurado y previa aceptacion de la
Compaiiia. Si la péliza comprende varios incisos esta clausula se aplicara por separado.

9.- CINCUENTA METROS

Los bienes asegurados quedan igualmente amparados mientras se encuentran temporalmente en maniobras de carga y
descarga sobre andenes, plataformas, carros de ferrocarril, camiones o cualquier otro lugar, dentro de los limites de los
terrenos de las ubicaciones mencionadas en la pdliza, o a una distancia de 50 (cincuenta) metros de los mismos.

10.- TRADUCCION

Para la interpretacion legal de las Condiciones impresas o escritas de la pdliza, en todo caso, prevalecera el texto en
espafiol.

Aut. por C.N.S.F. Oficio No. 2365 Exp. 732.3 (S-121)/1 23/ENE/89
Aut. por C.N.S.F. Oficio No.16257 Exp. 732.3 (S-121)/1 7/MAR/89
Aut. por C.N.S.F. Oficio No.21572 Exp. 732.3 (S-121)/11 27/MAR/89
Aut. por C.N.S.F. Oficio No. 2285 Exp. 732.3 (S-121)/1 17/ENE/89

Version 1.1. U.A. 14 Septiembre 2001

INC 49 SEGURO PARA GASTOS EXTRAORDINARIOS
SEGURO PARA GASTOS EXTRAORDINARIOS

RIESGOS CUBIERTOS

Se ampara el importe de los Gastos Extraordinarios necesarios en que incurra el asegurado, con el fin de continuar, en caso
de siniestro, con las operaciones normales de la empresa asegurada, en el caso de haber sido dafiados o destruidos los
edificios y/o contenidos asegurados en la pdliza de dafios materiales directos, por la realizacién de los riesgos de Incendio o
Rayo, y Riesgos Adicionales contratados.

Sin embargo, la indemnizacién no excedera del reembolso de lo gastos efectivamente realizados, debidamente
comprobados, con un limite maximo de responsabilidad de hasta la Suma Asegurada que se indica en la caratula de esta
poliza o especificacién anexa, y por un periodo de restauracion maximo de seis meses, el cual es independiente de la suma
asegurada contratada para cubrir los bienes muebles e inmuebles en el seguro de dafos directos, por lo que para efectos de
este seguro queda anulada la Clausula de Proporcion

Indemnizable de las Condiciones Generales de la Péliza.
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Queda entendido que cualquier valor de salvamento de los bienes obtenidos para uso temporal, y que se sigan utilizando
después de reanudar las operaciones normales, sera tomado en consideracion en el ajuste de cualquier pérdida bajo esta
cobertura.

Con sujecion a las Condiciones Generales impresas en la pdliza a la cual va adherida esta cobertura, la

Compafiia conviene en que si los bienes asegurados fueren dafiados o destruidos por Incendio o Rayo, o los Riesgos
Adicionales contratados en la pdliza de dafios directos, reembolsara los Gastos Extraordinarios debidamente comprobados,
hasta el limite maximo de responsabilidad y el periodo de restauraciéon antes mencionado, sin que quede limitado por la fecha
de vencimiento de la pdliza, en la medida en que sean necesarios para reanudar las operaciones del asegurado y hasta
establecerse con la misma calidad del servicio que existia antes del siniestro.

El asegurado debera tener seguros que amparen los dafos materiales directos que por Incendio o Rayo pueda sufrir la
propiedad aqui descrita, cuya suma asegurada total represente no menos del 80% del valor de reposicion de los bienes
asegurados, obligandose a que mientras dure la vigencia de esta cobertura, mantendra en vigor dichos seguros, sin
cancelarlos ni reducirlos y procurara hacer, en todo caso, los aumentos que se requieran para mantenerlos dentro del minimo
indicado, en caso de no existir esto, la compafia podra dar por terminada la cobertura.

DEFINICIONES
Los términos que enseguida se citan tendran los significados siguientes:

1.- GASTOS EXTRAORDINARIOS .- Significa la diferencia entre, el costo total en que incurra el asegurado para mantener en
operacion su negocio, menos el costo total en que normalmente se hubiere incurrido para operar el negocio durante el mismo
periodo, si el siniestro no hubiera ocurrido.

Estos gastos extraordinarios incluiran en cada caso, aquellos que se eroguen por concepto de la obtencion o uso de bienes o
instalaciones de otras empresas u otros gastos de emergencia.

2.- PERIODO DE RESTAURACION.- Significa el lapso que comienza en la fecha del dafio o destruccion, y concluye al
establecerse las condiciones que existian antes de haber ocurrido el siniestro. Este lapso no queda limitado por la fecha de
vencimiento de la pdliza.

CONDICIONES

1.- INTERRUPCION POR AUTORIDAD.- Esta cobertura se extiende a cubrir los Gastos Extraordinarios, de acuerdo con sus
limites y condiciones, en que incurra el asegurado, sin exceder de dos semanas consecutivas, cuando como resultado directo
de los riesgos asegurados, el acceso a los predios haya sido prohibido por orden de Autoridades.

2.- REANUDACION DE OPERACIONES.- Es condicion de esta cobertura que tan pronto como le sea posible y después de
ocurrir una pérdida, el Asegurado reanude total o parcialmente las operaciones del negocio y reduzca o evite hasta el
maximo posible, cualquier gasto extraordinario.

3.- CAMBIOS DE OCUPACION DEL RIESGO ASEGURADO.- Debido a que la cuota de esta cobertura esta basada en la
que corresponde aplicar al seguro de dafio fisico, el asegurado se obliga a comunicar a la

Compaiiia cualquier cambio de ocupacion al edificio cuyas rentas se aseguran, a fin de que la Compafiia pueda ajustar la
diferencia en prima que corresponda en su caso.

Si el cambio implica una agravacion esencial del riesgo y el Asegurado no lo comunica a la Compafia dentro del plazo de 24
horas, la Compania quedara liberada de sus obligaciones.

4.- DISMINUCION DE GASTOS ASEGURADOS. El Asegurado tiene la obligacién de reducir en lo posible los gastos
asegurados con objeto de reducir la pérdida.

5.- EXCLUSIONES.- Esta Compania en ningun caso respondera por el importe de cualquier gasto extraordinario resultante
de:

a) La aplicacién de cualquier Ley Municipal, Estatal o Federal que reglamente el uso, construccién, reparacién o demolicién
de edificios o estructuras.
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b) Suspension, vencimiento o cancelacion de cualquier permiso, licencia, contrato de arrendamiento o concesion.

c) El costo de construccion, reconstruccion, reparacion o reposicion de los bienes asegurados en la péliza.
d) El costo de investigacion, o cualquier otro gasto necesario para reemplazar o restaurar libros de contabilidad, planos,
mapas Yy archivos (incluyendo cintas, filmes, discos o cualquier otro registro magnético para procesamiento electronico), que

hayan sido dafiados o destruidos por cualesquiera de los riesgos asegurados.

e) La interferencia en el predio descrito por parte de huelguistas u otras persona s que interrumpan o retrasen la
reconstruccion, reparacion o reposiciéon de los bienes de la empresa asegurada.

f) Ganancias brutas y/o pérdida de mercado.

6.- CAUSAS DE CESACION DEL CONTRATO.-

a) Si después de un siniestro el Asegurado suspendiera por cualquier causa la operacion del negocio para no volverlo a
reanudar, esta cobertura quedara cancelada, y la Compafiia devolvera la Prima a prorrata no devengada a la fecha del
siniestro.

b) Si después de un siniestro el Asegurado suspendiera las operaciones del negocio objeto de estas condiciones por falta de
capital para la reconstruccion, reposicion o reparacion de los bienes afectados por cualquiera de los riesgos cubiertos por la
pdliza, la Compafiia devolvera la prima a prorrata no devengada.

c) Si se clausura el negocio durante un periodo consecutivo de veinte o mas dias, sin que se haya realizado un siniestro.

d) Si el negocio asegurado se entregara a un liquidador o sindico, ya sea por acuerdo de acreedores o por voluntad del
asegurado.

Aut. por C.N.S.F. Oficio No.57918 Exp. 732.3 (S-121)/1 2/0CT/89

Versién 1.1. U.A. 14 Septiembre 2001

RC 04 CONDICIONES PARTICULARES DEL SEGURO DE RESPONSABILIDAD CIVIL PARA EL COMERCIO
CONDICIONES PARTICULARES DEL SEGURO DE RESPONSABILIDAD CIVIL PARA EL COMERCIO

|. COBERTURA BASICA

Esta asegurada, dentro del marco de las condiciones de la pdliza, la responsabilidad civil legal en que incurriere el Asegurado
por dafios a terceros, derivada de las actividades propias del comercio que se mencionan en la cédula.

Queda asegurada su responsabilidad:

1.- Como propietario o arrendatario de terrenos, edificios o locales, que sean utilizados para el comercio citado. Para
asegurar la responsabilidad legal del arrendatario por dafos a un inmueble tomado en arrendamiento, se requiere cobertura
adicional de responsabilidad civil legal de arrendatario.

2.- Derivada de la tenencia y uso de instalaciones de carga y descarga, asi como de maquinas de trabajo.

3.- Derivada de la posesion y mantenimiento de lugares de estacionamiento a su servicio. Para asegurar la responsabilidad
civil por dafios a vehiculos ajenos (0 a su contenido) en poder del Asegurado, se requiere la cobertura adicional de

responsabilidad civil de garaje o estacionamiento de automoéviles.

4.- Derivada de la posesion y mantenimiento de instalaciones sanitarias y de aparatos e instalaciones reconocidas por la
ciencia médica, en caso de contar con consultorio de empresa.

5.- Derivada de la posesién y mantenimiento de instalaciones de seguridad a su servicio (servicio contra incendio, perros
guardianes, sistemas de alarma y similares).

6.- Derivada de la posesiéon y mantenimiento de instalaciones sociales a su servicio (comedores, comercios, casas-hogar,
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guarderias, escuelas, bibliotecas y similares).

7.- Derivada del permiso de uso y asignacion de lugares y aparatos para la practica de deportes por el personal de su
empresa. No se cubre la responsabilidad civil personal que sufran los participantes en las actividades deportivas.

8.- Derivada de excursiones y actos festivos organizados para su personal.

9.- Derivada de la propiedad o del mantenimiento de instalaciones de propaganda (anuncios, carteles publicitarios u otras),
dentro y fuera de sus inmuebles.

10.- Derivada de su participacion en ferias y exposiciones.

11.- Derivada del uso de ascensores, escaleras eléctricas y montacargas.

12.- Esta asegurada, ademas, conforme a las condiciones de la pdliza, la responsabilidad civil extracontractual, de sus
empleados y trabajadores, frente a terceros, derivada de la actividad materia de este seguro. Queda excluida la
responsabilidad de las personas que no estén en relacion de trabajo con el Asegurado.

II. COBERTURAS ADICIONALES

Estan aseguradas, cuando en la cédula de la pdliza se indique y con los deducibles convenidos, las siguientes
responsabilidades:

1.- Explosivos:
Derivada del almacenamiento y venta de materias explosivas.
2.- Carga y Descarga:

Derivada de danos a vehiculos terrestres ajenos, durante las operaciones de carga y descarga, ocasionados por gruas,
cabrias o montacargas. También se cubren dafos a tanques, cisternas o contenedores durante la operacién de descarga a
consecuencia de implosion.

3.- Seguro de responsabilidad civil por productos y por trabajos terminados

a.- Esta asegurada la responsabilidad civil en que incurriere el Asegurado a consecuencia de dafos a terceros, por los
productos vendidos, entregados, suministrados, o bien por los trabajos ejecutados, durante la vigencia del seguro, siempre
que los dafios se produjeren también dentro de dicha vigencia.

b.- En caso de terminaciéon del seguro, por cualquier causa que fuere, cesara también la cobertura para los dafios que
ocurran con posterioridad, aun cuando sean ocasionados por productos o trabajos, entregados o realizados, durante la
vigencia de la pdliza.

c.- Estan asegurados sélo por medio de convenio expreso y la fijacién de la correspondiente prima adicional, segun se
indique en la cédula de la pdliza, los riesgos procedentes de entregas, suministros o ejecuciones, que hayan sido efectuados
antes del inicio de la vigencia.

d.- Queda también amparada por esta cobertura, sin necesidad de convenio ni prima adicional, la responsabilidad civil
(incluyendo perjuicios) derivada de dafios que causen productos vendidos, entregados o suministrados por el Asegurado, a
productos de terceros, por unidbn o mezcla con ellos, o elaborados con intervencion de sus productos. ElI Asegurado
participara, en cada reclamacion por este concepto, con el deducible que se indica en la cédula de la pdliza.

e.- Queda entendido y convenido que este seguro en ningln caso ampara ni se refiere a:
I) Dafios que sufran tanto el propio producto vendido, entregado o suministrado, asi como el propio trabajo ejecutado.

II) Gastos o indemnizaciones a causa de retiro de mercado, inspeccion, reparacion, substitucion o pérdida de uso de los
productos o de los trabajos del Asegurado.

[Il) Dafos ocasionados por productos de trabajos llevados a cabo por via de experimentacion, o de productos o trabajos que
carezcan de los permisos de las autoridades correspondientes.
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IV) Dafios producidos por inobservancia de las instrucciones de consumo o utilizacién de los productos o trabajos.
V) Daios derivados de suministro o trabajos a aeronaves o de sus partes.

V1) Dafos genéticos a personas o animales.

AUT. C.N.S.F. OF. No. 04012

Versién 1.1. U.A. 14 Septiembre 2001

RC 09 SEGURO DE RESPONSABILIDAD CIVIL ASUMIDA
N-4 SEGURO DE RESPONSABILIDAD CIVIL ASUMIDA

1.-Esta asegurada en concordancia con lo estipulado en las condiciones generales de la pdliza y dentro de su marco, la
responsabilidad civil en que incurriere el Asegurado cuando asuma responsabilidades ajenas, por convenio o contrato, donde
se comprometa a la sustitucion del obligado original, para reparar o indemnizar eventuales y futuros dafos a terceros, en su
persona o en sus propiedades.

2.- Es condicion basica para que este seguro surta efecto, que la Compaifiia, por escrito, manifieste cuéles son los convenios
0 contratos asegurados; para lo anterior, el Asegurado debera proporcionarle copia fiel de dichos convenios o contratos que
desee queden asegurados, a fin de que la Compafiia determine si acepta el riesgo y extienda la constancia correspondiente.

3.- La presente cobertura no tiene la naturaleza de una garantia en favor de los obligados originales y no puede, en
consecuencia, ser asimilada a una fianza, prenda, aval o a cualquier garantia, personal o real, por el incumplimiento de los
contratos o convenios celebrados por el obligado original.

4.- La relacion de contratos o convenios materia de este seguro se indica en la cédula de la pdliza.
AUT. C.N.S.F. OF. No. 04012 EXP. 732.5 (S-121)/1 22/ENE/85

Versién 1.1. U.A. 14 Septiembre 2001

RC 13 SEGURO POR CONTRATISTAS INDEPENDIENTES
SEGURO POR CONTRATISTAS INDEPENDIENTES

1. Esta asegurada la responsabilidad civil legal por dafios a terceros en que incurriere el Asegurado, cuando, como duefio de
obras de construccion llevadas a cabo por contratistas independientes, realice labores de inspeccion, control de avance o
recepcion de dichas obras.

2. Esta asegurada la responsabilidad civil en que incurriere el Asegurado, por convenio o contrato, donde se estipule
sustitucion del contratista obligado original, por concepto de responsabilidad civil para reparar eventuales y futuros dafos no
intencionales, a terceros en su persona o en sus propiedades, de los cuales seria responsable el contratista como obligado
original.

3. Es condicion basica para que este seguro surta efecto, que la Compania, por escrito, manifieste cuales son los convenios
o contratos con contratistas independientes incluidos en la cobertura; para lo anterior, el Asegurado debera proporcionarle
copia fiel de dichos convenios o contratos que desee queden asegurados, a fin de que la Compafiia determine si acepta el
riesgo y extienda la constancia correspondiente.

4. La presente cobertura no tiene la naturaleza de una garantia en favor del contratista independiente como obligado original
y no puede, en consecuencia, ser asimilada a una fianza, prenda, aval o a cualquier garantia, personal o real, por el
incumplimiento de los convenios o contratos celebrados por el contratista independiente.

5. La relacion de convenios o contratos materia de este seguro se indica en la cédula de la péliza.

AUT. C.N.S.F. OF. No. 04012 EXP. 732.5 (S-121)/1 22/ENE/85
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Version 1.1. U.A. 14 Septiembre 2001

ESP 008 COBERTURA AMPLIA DE DANOS MATERIALES DEL RAMO DE INCENDIO
CONDICIONES GENERALES DEL SEGURO DE COBERTURA AMPLIA DE DANOS MATERIALES EN NEGOCIACIONES
INDUSTRIALES Y

COMERCIALES DEL RAMO DE INCENDIO
IMPORTANTE

Sirvase leer las condiciones impresas de esta pdliza, y en el caso de encontrar que no concuerden con la oferta, devuélvala
para su correccion de acuerdo con el articulo 25 de la ley sobre el contrato de seguro, que a la letra dice:

Art. 25.- Si el contenido de la pdliza o sus modificaciones no concordaren con la oferta, el asegurado podra pedir la
rectificacion correspondiente dentro de los treinta dias que sigan al dia en que reciba la pdliza. Transcurrido éste plazo se
consideraran aceptadas las estipulaciones de la pdliza o de sus modificaciones.

ES OBLIGACION DEL ASEGURADO DAR AVISO A LA COMPANIA TAN PRONTO TENGA CONOCIMIENTO DE
HABERSE

PRESENTADO ALGUNA DE LAS CIRCUNSTANCIAS O SUCESOS PREVISTOS EN LOS TERMINOS DE ESTA POLIZA,
YA QUE

EL DERECHO A TAL PROTECCION DEPENDE DEL CUMPLIMIENTO POR EL ASEGURADO DE ESTA OBLIGACION DE
AVISO.

Al ocurrir pérdida o dafio que pudiera dar lugar a indemnizacion conforme a los términos de este seguro, el asegurado tendra
el deber de comunicarlo por escrito a Chubb Seguros México, S.A. por medio de pruebas

detalladas de dicha pérdida, dentro de los (3) tres dias de la fecha del siniestro.

El incumplimiento por parte del asegurado en reportar dicha pérdida o dafio y de no proporcionar las pruebas de dicha
pérdida, invalidara cualquier reclamacion bajo esta pdliza.

COBERTURAS
BIENES CUBIERTOS

Todos los bienes, muebles e inmuebles de cualquier naturaleza , propios y necesarios al giro del negocio asegurado,
incluyendo bienes de terceros bajo su custodia y control, por los cuales sea legalmente responsable, siempre y cuando se
encuentren dentro de los predios descritos en esta pdliza y no estén excluidos expresamente.

RIESGOS CUBIERTOS

Esta pdliza ampara los bienes cubiertos contra todo riesgo, por dafio o pérdida fisica directa siempre y cuando estos sean
afectados por riesgos en forma accidental, subita e imprevista, con excepcion de los indicados como Riesgos y Bienes
Excluidos y Riesgos Excluidos que Pueden ser Cubiertos Bajo Convenio Expreso

EXCLUSIONES

BIENES EXCLUIDOS a) Aviones, naves espaciales, satélites, embarcaciones, cualquier vehiculo autorizado para uso en la
via publica, vehiculos acuaticos, toda clase de bienes sobre o bajo el nivel del agua y equipo bajo tierra. b) Presas canales
pozos. c) Equipo de perforaciéon y plataformas de producciéon, ambos de petréleo o gas que se encuentren en el mar. d)
Dinero en efectivo, cheques, giros postales, valores, comprobantes de tarjeta de crédito, timbres, certificados u otros
documentos negociables. e) Tierra, agua, sembradios, lefia no coartada; carbén; incluyendo propiedades ahi contenidas, sin
embargo esta exclusion no se aplicara a jardines ni a areas de ornamentacion. f) Combustible nuclear o desperdicio nuclear,
materias primas para combustible nuclear. g) Edificios o estructuras y sus contenidos en proceso de construccion,
reconstruccién montaje o demolicion.
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h) Calderas, tanques o aparatos sujetos a presion por su propia explosion. i) Los mencionados en la cobertura y/o endoso de
Fenémenos Hidrometeoroldgicos

RIESGOS EXCLUIDOS

Esta pdliza no ampara contra pérdida o dafios causados por o resultantes de: a) Hostilidades, actividades u operaciones de
guerra declarada o no, invasién de enemigo extranjero, guerra intestina, revolucion, rebelién, insurreccion, suspension de
garantias, terrorismo acontecimientos que originen estas situaciones de hecho o de derecho. b) Nacionalizacion,
confiscacion, aprehensién o destruccién por orden de autoridad publica, excepto destrucciéon por orden de autoridad publica
para prevenir la propagacion de incendio o explosion, o se cause en cumplimiento de un deber de humanidad. c) Riesgos de
contrabando o trafico ilegal. d) Reaccion, radiacion nuclear o contaminacion radioactiva, cualquiera que sea la causa. e)Actos
u omisiones deshonestos del asegurado, abuso de confianza de algun asociado, agente o empleado que actuen coludidos
con el asegurado, con el fin de obtener un beneficio ilicito. f) Desaparicién o faltantes inexplicables u otras pérdidas
descubiertas al realizar inventario. g) Costos, multas, sanciones o gastos en que incurra o mantenga el asegurado, y le sean
impuestos por orden de cualquier agencia gubernamental, corte o autoridad relacionada con cualquier tipo o clase de
deterioro ambiental, incluyendo filtracién o contaminacién de cualquier tipo. h) Dafos paulatinos, entendiéndose por estos los
que se presentan lentamente como: Contaminacion, corrosion, decaimiento, deterioro, erosion, evaporizacion, vicio propio,
defectos latentes, fugas, pérdidas de peso, mermas o rajaduras, oxidacién, encogimiento, desgaste por uso, pudrimiento
seco o mojado de cualquier propiedad que dafie o destruya, fatiga de materiales, humedad o resequedad de la atmdsfera,
extremos o cambios de temperatura ambiental. i) Agua que regrese de alcantarillas o drenajes. j) Agua bajo la superficie de la
tierra que presiona, fluye o pasa por cimientos, paredes o pisos, superficies pavimentadas, sétanos, puertas, ventanas u
otras aberturas. k) Error, o deficiencia en los disefios, procesos, manufacturas, planos, programas o especificaciones,
materiales defectuosos, pruebas, reparaciones, mantenimiento, limpieza, restauracion, alteraciones, modificaciones o
servicio, a menos que se produzca un incendio o explosion. |) La pérdida de mercado, interrupciéon de negocios y la pérdida
de ganancias. m) Robo con y sin violencia. n) Plagas y depredadores. o) Falla en el abastecimiento de agua, gas,
electricidad, combustible o energia. p) Asentamiento, hundimiento, derrumbe, contraccion o expansién de cimientos, muros,
pisos, techos a menos que tal pérdida o dafo resulte por cualquiera de los riesgos siguientes y no se encuentren
expresamente excluidos: incendio, explosién, huracan, granizo, cicldn, vientos tempestuosos, terremoto y/o erupcién
volcanica. q) La solidificacién de los contenidos en recipientes de fundicion, hornos, canales y tuberias. r) Dafios mecanicos,
eléctricos, electrénicos o electromecanicos en maquinaria y equipo, asi como dafios en maquinas, aparatos o accesorios,
que se empleen para producir, transformar o utilizar, corrientes eléctricas cuando dichos dafios sean causados directamente
a tales maquinas por las mismas corrientes, ya sean naturales o artificiales. s) Agua, granizo, viento o nieve, a edificios en
contraccion o construcciones que carezcan de techos, de una o mas de sus paredes, de una o mas de sus puertas y/o
ventanas exteriores o que carezcan total o parcialmente de muros y techos. t) Humo, tizne a chimeneas o a aparatos
industriales. u) Enfermedad y muerte natural de animales. v) Inundacién a jardines, setos, calles, carreteras, aceras, canales
y sistemas de desagle, y los causados a cercas, bardas y muros de contencién. w) Combustién Espontanea. x) Los
mencionados en la cobertura y/o endoso de Fendmenos Hidrometeorolégicos.

BIENES EXCLUIDOS QUE PUEDEN SER CUBIERTOS BAJO CONVENIO EXPRESO a) Muelles, equipos o instalaciones
flotantes. b) Espuelas de ferrocarril. c) Bienes contenidos en plantas incubadoras, refrigeradoras o aparatos de refrigeracion
por cambios de temperatura. d) Instalaciones deportivas o recreativas al aire libre, jardines, calles, pavimentos, caminos y
vias de acceso propiedad del asegurado. e) Animales de uso experimental. f) Papeles y registros valiosos, tales como libros
de contabilidad, escrituras, manuscritos, sumarios, esquemas, sistemas de cardex, moldes y modelos, peliculas, mapas,
cuya cobertura abarca exclusivamente su costo de reposicion o reproduccion. g) Cimientos y demas fundamentos bajo el
nivel del piso mas bajo. h) Lingotes de oro y plata, alhajas y pedreria que no estén montadas. i) Pieles, joyeria, gemas,
perlas, piedras preciosas o semipreciosas, oro, plata y platino u otras aleaciones preciosas, antigiiedades, objetos de arte y
de dificil o imposible reposicién, cuyo valor unitario o por juego sea el equivalente a 500 unidades de medida y actualizacién
al momento de la contratacion. j) Los mencionados en la cobertura y/o endoso de Fendmenos Hidrometeoroldgicos

RIESGOS EXCLUIDOS QUE PUEDEN SER CUBIERTOS BAJO CONVENIO EXPRESO a) Incisos Nuevo y No Conocidos.
b) Derrame de materiales fundidos. c¢) Terremoto y/o Erupciéon Volcanica d) Remocion de escombros en adicién a lo
estipulado en la clausula decimotercera. e) Combustién Espontanea. f) Fenédmenos Hidrometeoroldgicos.

CONDICIONES APLICABLES A TODAS LAS COBERTURAS
CLAUSULA 1a: PRIMA
a) La prima a cargo del Asegurado vence en el momento de la celebracion del contrato. b) Si el Asegurado opta por el pago

fraccionario de la prima, las exhibiciones deberan de ser por periodos de igual duracion (semestre o trimestre), con
vencimiento al inicio de cada periodo pactado y se aplicara la tasa de financiamiento que la aseguradora tenga registrada
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ante la Comision Nacional de Seguros y Fianzas, al momento de la celebracion del contrato. c) El Asegurado gozara de un
periodo de espera de 30 (treinta) dias naturales para liquidar el total de la prima o cada una de sus fracciones convenidas en
el contrato, a partir del inicio de vigencia de la pdliza.

Los efectos del contrato cesaran automaticamente a las doce horas (mediodia) del ultimo dia del periodo de espera, si el
Asegurado no hubiese cubierto el total de la prima o de su fraccion pactada. En caso de siniestro dentro del plazo anterior,
Chubb Seguros México, S.A. deducira de la indemnizacion debida al beneficiario el total de la prima pendiente de pago o las
fracciones de ésta no liquidadas, hasta completar el total de la prima correspondiente al periodo de seguro contratado. d) La
prima convenida debe de ser pagada en las oficinas de Chubb Seguros México, S.A. contra entrega del recibo
correspondiente.

Las primas convenidas deberan ser pagadas en las oficinas de la Compaiia y/o en la institucién bancaria que se menciona
en el recibo de pago de las primas, siempre y cuando se cumpla con lo dispuesto en el inciso a) de la presente Clausula
(prima) y contra entrega del recibo correspondiente.

CLAUSULA 2a: SUMA ASEGURADA

La Suma Asegurada ha sido fijada por el Asegurado y no es prueba ni de la existencia ni del valor de los bienes, Unicamente
representa la base para limitar la responsabilidad maxima de Chubb Seguros México, S.A.

CLAUSULA 3a: DEDUCIBLE Y COASEGURO
COASEGURO

Es condicién basica para el otorgamiento de las coberturas, que el Asegurado soporte por su propia cuenta un porcentaje
que se establece en la pdliza, del total de la pérdida o dafio que sobrevenga a los bienes asegurados.

DEDUCIBLE

En caso de siniestro indemnizable, siempre quedara a cargo del Asegurado el porcentaje que se establece en la pdliza:
Este deducible se aplicara después de haber restado la participacién del Asegurado (Coaseguro).

Si este seguro comprende dos o mas incisos el deducible se aplicara a cada inciso por separado.

CLAUSULA 4a: PROPORCION INDEMNIZABLE

La suma asegurada ha sido fijada por el Asegurado y no es prueba ni de la existencia ni del valor de los bienes, Unicamente
representa la base para limitar la responsabilidad maxima de Chubb Seguros México, S.A.

Si al momento de ocurrir un siniestro, los bienes tienen en conjunto un valor total superior a la cantidad asegurada, Chubb
Seguros México, S.A. respondera solamente de manera proporcional al dafio causado.

Si la pdliza comprende varios incisos, la presente clausula se aplicara a cada uno de ellos por separado.
CLAUSULA 5a.- VALOR INDEMNIZABLE

Chubb Seguros México, S.A. en caso de siniestros que afecten bienes, podra optar por reponerlos o repararlos a satisfaccion
del asegurado, o bien, pagar en efectivo el valor de los mismos.

El valor indemnizable se determinara de acuerdo a la pérdida sufrida, tomando como base el valor real o de reposiciéon segun
se haya contratado, de los bienes al momento anterior al de la ocurrencia del siniestro, con limite en la suma asegurada.

CLAUSULA 6a: AGRAVACION DEL RIESGO

El Asegurado deberd comunicar a Chubb Seguros México, S.A. cualquier circunstancia que, durante la vigencia de este
seguro, provoque una agravacion esencial del riesgo cubierto, dentro de las 24 horas siguientes al momento en que tenga
conocimiento de tales circunstancias. Si el Asegurado omitiere el aviso, o si él mismo provocare la agravacion esencial del
riesgo, Chubb Seguros México, S.A. quedara liberada de toda obligacién derivada de este seguro sin mediar aviso.

CLAUSULA 7a: INSPECCION DEL RIESGO
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Chubb Seguros México, S.A. tendra en todo tiempo el derecho de inspeccionar los bienes asegurados a cualquier hora habil
y por personas debidamente autorizadas por ésta misma.

El Asegurado conviene en que Chubb Seguros México, S.A. podra efectuar la revision de sus libros vinculados con cualquier
hecho que tenga relacién con esta pdliza, ademas de proporcionar al inspector de ABA

SEGUROS, S.A DE C.V. todos los detalles e informacién necesaria para la apreciacién del riesgo.

Chubb Seguros México, S.A. proporcionara al asegurado una copia del informe de inspeccion, el cual debera considerarse
siempre como estrictamente confidencial.

Si la inspeccion revelare una agravacion esencial del riesgo en cualquier bien o bienes asegurados, ABA
SEGUROS, S.A DE C.V. requerira por escrito al Asegurado para que elimine dicha agravacién y podra:

a) Rescindir la cobertura, al término de los 15 (quince) dias naturales posteriores a la fecha de la notificacion, de conformidad
con lo dispuesto por el Articulo 56 de la Ley Sobre el Contrato de Seguro en lo relativo a pérdidas o dafos que tengan su
origen en dicha agravacion. b) Otorgar al Asegurado el plazo de 15 (quince) dias para que corrija dicha agravacién. Si el
Asegurado no la corrigiera dentro del plazo establecido, Chubb Seguros México, S.A.S.A DE C.V podra dar por terminado el
contrato de seguro en los términos de la clausula Terminacién Anticipada del Contrato.

Si el asegurado no cumpliera con los requerimientos de Chubb Seguros México, S.A.S.A DE C.V. en el plazo que ésta
sefiale, la misma no respondera por pérdidas o dafios causados por dicha agravacion, si este hecho influyd directamente en
la realizacion del siniestro.

CLAUSULA 8a: PROCEDIMIENTO EN CASO DE SINIESTRO
A) MEDIDAS DE SALVAGUARDA O RECUPERACION

Al tener conocimiento de un siniestro producido por alguno de los riesgos amparados por esta Pdliza, el Asegurado tendra la
obligacién de ejecutar todos los actos que tiendan a evitar o disminuir el dafio. Si no hay peligro en la demora, pedira
instrucciones a Chubb Seguros México, S.A. a su numero telefénico, y se atendera a las que ella le indique.

Los gastos hechos por el Asegurado que no sean manifiestamente improcedentes, se cubriran por ABA
SEGUROS, S.A. de C.V. y si ésta da instrucciones, anticipara dichos gastos.

El incumplimiento de esta obligacién podra afectar los derechos del Asegurado en los términos de la Ley sobre el Contrato de
Seguro.

B) AVISO DE SINIESTRO

Al ocurrir algun siniestro que pudiera dar lugar a indemnizacion conforme a este Seguro, el Asegurado tendra la obligacion de
comunicarlo por escrito a Chubb Seguros México, S.A. a mas tardar dentro de las 24 horas siguientes a partir del momento
en que tenga conocimiento del hecho.

La falta oportuna de este aviso, podra dar lugar a que la indemnizacion sea reducida a la cantidad que originalmente hubiere
importado el siniestro si Chubb Seguros México, S.A. hubiere tenido pronto aviso sobre el mismo.

C) DERECHOS DE Chubb Seguros México, S.A.S.A DE C.V.

Chubb Seguros México, S.A.S.A DE C.V., en caso de siniestro que afecte bienes, podra optar por sustituirlos o repararlos
satisfaccion del Asegurado, o bien, pagar en efectivo el valor que corresponda de los mismos en la fecha del siniestro y sin
exceder de la suma asegurada en vigor.

D) TRASLADO DE BIENES

Si el asegurado con el objeto de salvaguardarlos de pérdidas o dafos traslada los bienes a cualquier edificio, propiedad o
predio no mencionado en la Pdliza, para que continden cubiertos en la nueva ubicacion, lo debera notificar a Chubb Seguros
México, S.A. por escrito dentro de los 5 (cinco) dias habiles siguientes.
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E) DOCUMENTOS, DATOS E INFORMES QUE EL ASEGURADO DEBE RENDIR A ABASEGUROS

El Asegurado comprobara la exactitud de su reclamacion y de cuantos extremos estén consignados en la misma. Chubb
Seguros México, S.A. tendra el derecho de exigir del Asegurado o beneficiario toda clase de informaciones sobre los hechos
relacionados con el siniestro y por la cual puedan determinarse las circunstancias de su realizacion y las consecuencias del
mismo, y el Asegurado para agilizar el tramite de su siniestro entregara a Chubb Seguros México, S.A. de C.V. dentro de los
15 (quince) dias siguientes al aviso del mismo, los documentos y datos siguientes:

1) Un estado de los dafios causados por el siniestro, indicando del modo mas detallado y exacto que sea factible cuales
fueron los bienes destruidos o averiados, asi como el importe del dafio correspondiente, teniendo en cuenta el valor de
dichos bienes en el momento del siniestro.

2) Una relacion detallada de todos los Seguros que existan sobre los bienes.

3) Todos los planos, proyectos, libros, recibos, facturas, copias o duplicados de facturas, guias de ferrocarril, documentos
justificativos, actas y cualesquiera documentos que sirvan para apoyar su reclamacion y comprobar su interés asegurable
como propietario del bien asegurado.

4) Todos los datos relacionados con el origen y la causa del dafio, asi como con las circunstancias en las cuales se produjo
y, a peticién de Chubb Seguros México, S.A. y a su costa, copias certificadas de las actuaciones practicadas por el Ministerio
Publico o por cualquier otra autoridad que hubiere intervenido en la investigacion del siniestro o de hechos relacionados con
el mismo.

CLAUSULA 9a: MEDIDAS QUE PUEDE TOMAR ABASEGUROS EN CASO DE SINIESTRO

En todo caso de siniestro que destruya o perjudique los bienes, y mientras no se haya fijado definitivamente el importe de la
indemnizacion correspondiente, Chubb Seguros México, S.A. podra:

1) Penetrar en los edificios o locales en que ocurri6 el siniestro para determinar su causa y extension.

2) Hacer examinar, clasificar y valorizar los bienes donde quiera que se encuentren. En ningun caso estara obligada Chubb
Seguros México, S.A. a encargarse de la venta o liquidacion de los bienes o de sus restos, ni el Asegurado tendra derecho
de hacer abandono de los mismos a Chubb Seguros México, S.A.

CLAUSULA 10a: SETENTA Y DOS HORAS

Los dafios que ocasione algun riesgo catastrofico tal como terremoto y erupcion volcanica, huracan y granizo, etc. daran
origen a una reclamacién separada, pero si varios de estos ocurren dentro de un periodo de 72 hrs. consecutivas durante la
vigencia del seguro, se tendra como un solo siniestro y los dafios directos que causen deberan ser comprendidos en una sola
reclamacion.

CLAUSULA 11a: PERITAJE

Al existir desacuerdo entre el Asegurado y Chubb Seguros México, S.A. acerca del monto de cualquier pérdida o dafio, la
cuestion sera sometida a dictamen de un perito nombrado de comun acuerdo, por escrito, por ambas partes. En caso de que
no se pusieren de acuerdo en el nombramiento de un solo perito, se designaran dos, uno por cada parte, lo cual se hara en el
plazo de 10 (diez) dias, contando a partir de la fecha en que una de ellas hubiere sido requerida por la otra por escrito para
que lo hiciere, antes de empezar sus labores, los dos peritos nombraran a un tercero para el caso de discordia.

Si una de las partes se negare a nombrar su perito o simplemente no lo hiciere cuando sea requerido por la otra parte, o si
los peritos no se pusieren de acuerdo en el nombramiento del tercero, sera la autoridad judicial, la que, a peticion de
cualquiera de las partes, hara el nombramiento del perito tercero, o de ambos si asi fuese necesario.

El fallecimiento de una de las partes cuando fuere persona fisica, o su disolucién cuando fuere sociedad, ocurridos mientras
se esté realizando el peritaje no anulara ni afectara los poderes o atribuciones del perito o de los peritos o del perito tercero,
segun sea el caso, o si alguno de los peritos de las partes o el tercero falleciere antes del dictamen, sera designado otro por
quien corresponda (las partes, los peritos o la autoridad judicial) para que lo sustituya.

Los gastos y honorarios que se originen con motivo del peritaje, seran cargo de Chubb Seguros México, S.A. y del
Asegurado por partes iguales, pero cada parte cubrira los honorarios de su propio perito.
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El peritaje a que esta clausula se refiere, no significa aceptacion de la reclamacion por parte de ABA

SEGUROS, S.A. de C.V., simplemente determinara la pérdida que eventualmente Chubb Seguros México, S.A. estuviera
obligada a resarcir, quedando las partes en libertad de ejercer las acciones y oponer las excepciones correspondientes, todo
lo anterior en términos del articulo 119 de la LSCS.

CLAUSULA 12a. FRAUDE, DOLO O MALA FE

Las obligaciones de Chubb Seguros México, S.A. quedaran extinguidas: a) Si el Asegurado, el beneficiario o sus
representantes, con fin de hacerla incurrir en error disimulan o declaran inexactamente hechos relativos al siniestro. b) Si con
igual propésito no entregan en tiempo a Chubb Seguros México, S.A., la documentacion de que trata la

Clausula de Procedimiento en caso de siniestro. ¢) Si hubiere en el siniestro o en la reclamacion dolo o mala fe del
Asegurado, del beneficiario, de los causahabientes o de los apoderados, o de cualquiera de ellos. d) Si el asegurado, el
beneficiario o los representantes de uno de ellos o ambos, presentan documentacion apécrifa para que Chubb Seguros
México, S.A. conozca las causas y consecuencias del siniestro y/o se conduzcan con falsedad en sus declaraciones.

CLAUSULA 13a. REMOCION DE ESCOMBROS

La presente pdliza se extiende a cubrir, en caso de siniestro indemnizable, los gastos que sean necesarios erogar para
remover los escombros de los bienes afectados como son: desmontaje, demolicién, limpieza o acarreos, y los que
necesariamente tengan que llevarse a cabo para que los bienes asegurados o dafiados queden en condiciones de reparacion
o reconstruccion, la responsabilidad maxima de la compafiia para este riesgo, es del equivalente al 20% de la suma
asegurada contratada para cada inciso, la cual es parte de la suma asegurada para dafios materiales directos contratada
para cada inciso.

El asegurado podra contratar suma asegurada adicional a este porcentaje.

CLAUSULA 14a: COMPETENCIA

En caso de controversia, el quejoso podra hacer valer sus derechos en los términos previstos por la Ley de

Proteccién y Defensa al Usuario de Servicios Financieros.

CLAUSULA 15a: SUBROGACION DE DERECHOS

En los términos de la ley una vez pagada la indemnizacion correspondiente, Chubb Seguros México, S.A. se subrogara,
hasta por la cantidad pagada en los derechos del Asegurado, asi como en sus correspondientes acciones, contra los autores
o responsables del siniestro.

Si Chubb Seguros México, S.A. lo solicita, a costa de ésta, el Asegurado hara constar la subrogacion en escritura publica, si
por hechos u omisiones del Asegurado, se impide la subrogacién, Chubb Seguros México, S.A. quedara liberada en todo o

en parte de sus obligaciones.

Si el dafo fuere indemnizado sélo en parte, el Asegurado y Chubb Seguros México, S.A. concurriran en hacer valer sus
derechos en la proporcion correspondiente.

Chubb Seguros México, S.A. conviene en no hacer uso del derecho que le asiste repetir contra de los empleados y obreros
del Asegurado.

Ademas el derecho de subrogacion no procedera en el caso de que el asegurado tenga relacién conyugal, o de parentesco
por consanguinidad o afinidad, hasta el segundo grado civil con la persona que le haya causado el dafno, o bien, si es
civilimente responsable de la misma.

CLAUSULA 16a: OTROS SEGUROS

El Asegurado tiene la obligacion de dar aviso por escrito a Chubb Seguros México, S.A. sobre todo seguro que contrate o

tenga contratado, cubriendo los mismos bienes contra los mismos riesgos que se cubren en ésta pdliza, indicando ademas el
nombre de las aseguradoras y las sumas aseguradas, y Chubb Seguros México, S.A. hara la anotacién correspondiente.
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Si el Asegurado omitiere intencionalmente este aviso o si contratare los diversos seguros para obtener un provecho ilicito;
Chubb Seguros México, S.A. quedara liberada de sus obligaciones.

CLAUSULA 17a: LUGAR Y PAGO DE LA INDEMNIZACION

Chubb Seguros México, S.A. hara el pago de cualquier indemnizacién en sus oficinas en el curso de los 30

(treinta) dias siguientes a la fecha en que haya recibido los documentos e informaciones que le permitan conocer el
fundamento de la reclamacioén en los términos de la Clausula Procedimiento en Caso de

Siniestro pactada en esta pdliza..

CLAUSULA 18a: DISMINUCION Y REINSTALACION DE LA SUMA ASEGURADA

Toda indemnizacion que Chubb Seguros México, S.A. pague durante la vigencia de la pdliza, reducira en igual cantidad la
Suma Asegurada, y las indemnizaciones de los siniestros subsecuentes seran pagadas hasta el limite del monto restante;
pudiendo ser reinstalada a solicitud por escrito del Asegurado, quien se obliga a pagar la prima adicional que corresponda.

Si la Pdliza comprendiere varios incisos, la reduccion o reinstalacion se aplicara al inciso o incisos afectados.

CLAUSULA 19a: MONEDA

Tanto el pago de la prima como la indemnizacion a que haya lugar por esta pdliza son liquidables, en los términos de la Ley
Monetaria vigente que prevalezca en la Republica Mexicana en la fecha de pago.

CLAUSULA 20a: COMUNICACIONES
Cualquier declaraciéon o comunicacion relacionada con el presente contrato debe de enviarse a Chubb Seguros México, S.A.
. por escrito, precisamente en su domicilio, indicado en la caratula de la pdliza.

Los requerimientos y comunicaciones que la empresa aseguradora deba hacer al asegurado o a sus causahabientes, se hara
en el ultimo domicilio que ésta conozca.

CLAUSULA 21a: INTERES MORATORIO

En caso de que Chubb Seguros México, S.A., no obstante, de haber recibido los documentos e informacién que le permitan
conocer el fundamento de la reclamacion que le haya sido presentada, no cumpla con la obligacién de pagar la
indemnizacion, capital o renta en los términos del Articulo 71 de la Ley

Sobre el Contrato de Seguro, se obliga a pagar al Asegurado, una indemnizacion moratoria en los términos del articulo 135-
BIS de la Ley General de Instituciones y Sociedades Mutualistas de Seguros. Dicho interés se computara a partir del dia
siguiente a aquél en que venza el plazo de 30 (treinta) dias sefialado en el articulo 71 antes citado, siempre y cuando la
indemnizacion sea procedente.

CLAUSULA 22a: TERMINACION ANTICIPADA DEL CONTRATO

No obstante el término de vigencia del contrato, las partes (Chubb Seguros México, S.A. - Asegurado) convienen en que éste
podra darse por terminado anticipadamente mediante notificaciéon por escrito.

Cuando el Asegurado lo dé por terminado, Chubb Seguros México, S.A. tendra derecho a la parte de la prima que
corresponda al tiempo durante el cual el seguro hubiere estado en vigor, de acuerdo con la siguiente tarifa para seguros a
corto plazo:

PERIODO % DE LA PRIMA ANUAL

Menos de 10 dias 10 %

1 mes 20 %

11/2mes 25 %
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2 meses 30 %

3 meses 40 %

4 meses 50 %

5 meses 60 %

6 meses 70 %

7 meses 75 %

8 meses 80 %

9 meses 85 %

10 meses 90 %

11 meses 95 %

Cuando Chubb Seguros México, S.A. lo dé por terminado lo hara mediante notificacion por escrito al Asegurado, surtiendo
efecto la terminacion del seguro después de 15 (quince) dias de practicada la notificacion respectiva. Chubb Seguros México,
S.A. debera devolver la totalidad de la prima en proporciéon al tiempo de vigencia no corrida a mas tardar al hacer dicha
notificacién sin cuyo requisito se tendra por no hecha.

CLAUSULA 23a: LIMITE TERRITORIAL

Esta podliza ha sido contratada conforme a las leyes mexicanas y para cubrir dafios que ocurran dentro del territorio de los
Estados Unidos Mexicanos; las coberturas se podran ampliar en el extranjero mediante convenio expreso.

CLAUSULA 24a: PRESCRIPCION

Todas las acciones que se deriven de éste contrato de seguro prescribiran en dos afos, contados desde la fecha del
acontecimiento que les dio origen en los términos del articulo 81 de la Ley Sobre el Contrato del Seguro, salvo los casos de
excepcion consignados en el articulo 82 de la misma ley.

La prescripcion se interrumpira no solo por las causas ordinarias, sino también por aquellas a las que se refiere la Ley de
Proteccion y Defensa al Usuario de Servicios Financieros.

CLAUSULA 25a: BENEFICIOS PARA EL ASEGURADO

Si durante la vigencia de esta pdliza, las autoridades registran extensiones o nuevas coberturas, pero si éstas traen como
consecuencia para Chubb Seguros México, S.A. prestaciones mas elevadas, el Asegurado estara obligado a cubrir el
equivalente en prima que corresponda.

Asimismo, si durante la vigencia de este seguro, disminuyen las tarifas aprobadas, a la terminacion de éste contrato o antes a
solicitud del Asegurado, Chubb Seguros México, S.A. le bonificara la diferencia entre la prima pactada y la prima modificada,
desde la fecha de tal rebaja hasta la terminacién del Seguro.

CLAUSULA 26a: PRINCIPIO Y TERMINACION DE VIGENCIA

La vigencia de esta pdliza principia y termina en las fechas indicadas en la misma a las 12 horas del lugar en que se
encuentren las propiedades aseguradas.

DEFINICIONES
VALOR DE REPOSICION

Para construcciones materiales, maquinaria, mobiliario, objetos usuales, instrumentos de trabajo y equipo: la cantidad que
seria necesaria erogar para reparar o reponer el bien dafnado por otro nuevo de igual clase, tamafio y capacidad a la que
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tenian inmediatamente antes de ocurrir la pérdida y/o dafio, sin considerar reduccion alguna por depreciacion fisica por uso.

Existencias de materias primas, mercancias, productos en proceso y terminados:

Sera su valor de compra, mas costos de traslado y conservacion, sin considerar fletes, acarreos, descuentos, comisiones y
cualquier otro gasto no erogado por el asegurado por no realizar la venta a causa del siniestro.

VALOR REAL

Para construcciones materiales, maquinaria, mobiliario, objetos usuales, instrumentos de trabajo y equipo: la cantidad que
seria necesaria erogar para reparar o reponer el bien dafiado por otros de igual clase, tamafio y capacidad a la que tenian
inmediatamente antes de ocurrir la pérdida y/o dafio, deduciendo la depreciacion fisica por uso. Existencias de materias
primas, mercancias, productos en proceso y terminados:

Sera su valor de compra, mas costos de traslado y conservacion, sin considerar fletes, acarreos, descuentos, comisiones y
cualquier otro gasto no erogado por el asegurado por no realizar la venta a causa del siniestro.

Version 1.4. U.A. 24 Abril 2007

ESP 012 CLAUSULA DE REVISION DE SINIESTRALIDAD
CLAUSULA DE REVISION DE SINIESTRALIDAD

Esta pdliza queda sujeta a revision de resultados de siniestralidad, dicha siniestralidad sera calculada a partir de la prima
devengada de la pdliza en cuestion.

Derivado de esta revisiéon, Chubb Seguros México, S.A. puede modificar, sustituir o cancelar las condiciones que juzgue
convenientes. Cualquier movimiento a la pdliza, relativo a lo sefialado en esta clausula, sera notificado al asegurado con 15
(quince) dias de anticipacion.

Version 1.1. U.A. 14 Septiembre 2001

ESP 021 ANEXO DE EXCLUSION DE ACTOS DE TERRORISMO (REASEGURO)
CLAUSULA DE TERRORISMO

Definicién de Terrorismo
Por terrorismo se entendera, para efectos de esta pdliza:

Los actos de una persona o personas que por si mismas, o en representacion de alguien o en conexion con cualquier
organizacion o gobierno, realicen actividades por la fuerza, violencia o por la utilizacion de cualquier otro medio con fines
politicos, religiosos, ideoldgicos, étnicos o de cualquier otra naturaleza, destinados a derrocar, influenciar o presionar al
gobierno de hecho o de derecho para que tome una determinacién, o alterar y/o influenciar y/o producir alarma, temor, terror
0 zozobra en la poblacién, en un grupo o seccién de ella o de algun sector de la economia.

Endoso de Exclusién de Terrorismo

Con base en lo anterior, quedan excluidas las pérdidas o dafios materiales por dichos actos directos e indirectos que, con un
origen mediato o inmediato, sean el resultante del empleo de explosivos, sustancias téxicas, armas de fuego, o por cualquier
otro medio, en contra de las personas, de las cosas o de los servicios publicos y que, ante la amenaza o posibilidad de
repetirse, produzcan alarma, temor, terror o zozobra en la poblacién o en un grupo o sector de ella. También excluye las
pérdidas, dafos, costos o gastos de cualquier naturaleza, directa o indirectamente causados por, o resultantes de, o en
conexion con cualquier accion tomada para el control, prevencién o supresién de cualquier acto de terrorismo.

REG. C.N.S.F. OF. CGEN-S0002-0206-2006 10/FEB/2006

Version 1.2. U.A. 2 Abril 2006
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INC 55 INSPECCION DEL RIESGO

INSPECCION DEL RIESGO

Chubb Seguros México, S.A. se reserva el derecho de inspeccionar en cualquier dia y hora habil los bienes asegurados a
que se refiere la presente podliza, la cual sera efectuada en todo momento por personas que acrediten encontrarse
debidamente autorizadas por Chubb Seguros México, S.A. DE C.V.

El asegurado debera proporcionar todas las facilidades para llevar a cabo la inspeccion de los bienes asegurados, si el
resultado de la misma revelare que las instalaciones o bienes a cubrir no son aptos para aseguramiento, Chubb Seguros
México, S.A.

. podra dar por terminado el Contrato y/o Cobertura que ampare el riesgo en cuestion, la terminacion del seguro surtira efecto
15 -quince- dias naturales posteriores a la notificacion realizada y para lo cual Chubb Seguros México, S.A. tendra derecho a
la parte de la prima que corresponda por el tiempo durante el cual el seguro hubiere estado en vigor, cobrando la prima de
acuerdo con la tarifa de seguros a corto plazo.

Version 1.2. U.A. 18 Septiembre 2007

ESP 032 CLAUSULA DE INSEGURIDAD
CLAUSULA DE INSEGURIDAD

Cobertura.

Con sujecion a las Condiciones Generales y Especiales de la presente podliza y con limite en la suma asegurada contratada y
especificada en la caratula de la pdliza, la presente cobertura se extiende a cubrir cualquier dafio fisico que cause afectacion
directa y material en los bienes cubiertos en la presente pdliza, originados por armas de fuego, instrumentos explosivos o
granadas, a consecuencia de enfrentamientos suscitados entre delincuentes, grupos del crimen organizado o entre éstos con
la autoridad.

Clausula 2 Bienes Cubiertos.

La presente cobertura ampara tanto al Edificio como los Contenidos que se encuentre cubiertos por la presente pdliza, que
sean propiedad del Asegurado especificado en la caratula de la pdliza, asi como cualquier bien propiedad de terceros que se
encuentre bajo la custodia del Asegurado.

Para los efectos de la presente cobertura, se entendera que los bienes se encuentran bajo la custodia del Asegurado, cuando
los mismos se encuentren dentro del predio o en posesion del Asegurado al momento del evento amparado. amparado.

Clausula 3 Exclusiones.

En adicion a las exclusiones generales de la presente pdliza, la presente cobertura excluye los bienes y riesgos que a
continuacion se indican:

* Actos vandalicos

* Cualquier dafio originado por armas de fuego, instrumentos explosivos o granadas, cuando los dafios sean ocasionados
Unica y exclusivamente al predio asegurado.

* Construcciones no macizas.

* Robo.

* Depreciacion, demora o pérdida de mercado.

* Carencia, escasez o reduccion de energia, de combustible o de trabajo de cualquier clase o naturaleza

* Dafios consecuenciales resultantes de la realizaciéon de los actos a que se refiere esta cobertura.
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* Dafios preexistentes.

* Vehiculos automotores.

Clausula 4 Deducible.

En cada reclamacién por dafios materiales causados por los riesgos amparados por la presente cobertura, siempre quedara
a cargo del Asegurado el pago de una cantidad equivalente al 10% (diez por ciento) de cada pérdida, existiendo como

minimo la cantidad que resulte de aplicar 100 (cien) unidades de medida y actualizacién en la fecha del siniestro.

"En cumplimiento a lo dispuesto en el articulo 202 de la Ley de Instituciones de Seguros y de Fianzas, la documentacion
contractual y la nota técnica que integran este producto de seguro, quedaron registradas ante la

Comision Nacional de Seguros y Fianzas, a partir del dia 25 de Mayo de 2011, con el nimero

BADI-S0002-0049-2011".

RC 33 RESPONSABILIDAD POR DANO AMBIENTAL
RC 33 RESPONSABILIDAD POR DANO AMBIENTAL

CONDICIONES GENERALES DE LA COBERTURA DE RESPONSABILIDAD POR DANO AMBIENTAL

Esta cobertura constituye un beneficio adicional a la pdliza a la cual se adhiere, para lo no previsto en estas condiciones se le
aplicaran las condiciones generales del seguro al cual se afiade.

DEFINICIONES

Para la interpretacién de la presente Condicion, se debera entender lo definido a continuacién para cada uno de los
siguientes conceptos, sin importar si este es usado en plural o singular:

Actividades altamente riesgosas: Aquellas que implican la generacién o manejo de sustancias, materiales y/o

Riesgos excluidos cubiertos mediante convenio expreso:

* Por convenio expreso entre el Asegurado y La Compaiiia, esta Pdliza se extiende acubrir, los bienes cubiertos residuos con
caracteristicas corrosivas, reactivas, radioactivas, explosivas, toxicas, inflamables o bioldgico- infecciosas en términos de lo
dispuesto por la Ley General del Equilibrio Ecolégico y la Proteccion al Ambiente

(LGEEPA), el Primer y Segundo Listado de Actividades Altamente Riesgosas de la Secretaria de Medio

Ambiente y Recursos Naturales y/o criterios utilizados para su determinacion por Autoridades Ambientales competentes.
Ambiente/ Medio Ambiente: Conjunto de elementos naturales y artificiales o inducidos por el hombre que hacen posibles la
existencia y desarrollo de los seres humanos y demas organismos vivos que interactian en un espacio y tiempo

determinados.

Asegurado: Persona fisica o moral especificada en la Caratula de la Pdliza que tiene un interés asegurable por estar
expuesta a causar dafios al ambiente y de cuyas consecuencias sea responsable segun las Leyes

Ambientales Mexicanas.

Aseguradora y/o Compaiia: Chubb Seguros México, S.A.

Atencion de Emergencias: Primeras medidas necesarias o de atenciéon que se requieren llevar a cabo a efecto de hacer
frente a una contingencia por Dafio al Ambiente o para tratar de disminuir su impacto final, en el caso de que se haya

ocasionado por culpa del Asegurado derivado de sus Actividades o Giro del Negocio.

Autoridad Ambiental: Secretaria de Medio Ambiente y Recursos Naturales (SEMARNAT), sus dependencias, la Agencia
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Nacional de Seguridad Industrial y de Proteccién al Medio Ambiente del Sector Hidrocarburos

(ASEA,GETDATE() asi como autoridades y tribunales especificados en la Ley Federal de Responsabilidad Ambiental
(LFRA).

Beneficiario del Seguro: Responsable de reparar el Dafio Ambiental ocurrido y/o tercero dafado o legitimado a reclamar la
eventualidad prevista en el Contrato del Seguro con fundamento en el Cadigo Civil Federal, articulo 147 de la Ley Sobre el
Contrato del Seguro y aquél sefialado en la Ley Federal de Responsabilidad Ambiental

Biodiversidad: Variabilidad de organismos vivos de cualquier fuente, incluidos, entre otros, los ecosistemas terrestres,
marinos y otros ecosistemas acuaticos y los complejos ecoldgicos de los que forma parte; comprende la diversidad dentro de
cada especie, entre las especies y de los ecosistemas.

Caratula: Documento que forma parte de esta Podliza en el cual se indicaN entre otros, la informacién particular del
Asegurado, la vigencia de la Pdliza, la Prima, las coberturas amparadas, Suma Asegurada,

Limites Maximos por Evento, y en su caso la expresion de que este seguro es obligatorio.

Caracterizacion de Sitios Contaminados: Es la determinacién cualitativa y cuantitativa de los contaminantes quimicos o
biolégicos presentes, provenientes de materiales o residuos peligrosos, para estimar la magnitud y tipo de riesgos que
conlleva dicha contaminacion;

Caso fortuito: Cualquier acontecimiento proveniente de la naturaleza y ajeno a la voluntad del hombre, tal como, pero no
limitado a: rayo, erupcién volcanica, terremoto, caida de meteoritos, huracan, vientos tempestuosos, inundaciéon, maremoto,
tsunami u otros fendmenos hidrometeorolégicos.

Compensacion de dafos: Conjunto de recursos monetarios y/o en especie que se destinen a fines distintos de la reparacién
o remediacion de sitios con dafio al ambiente en los casos en que resulte material o técnicamente imposible la reparacion
total o parcial del dafio por razones fisicas y/o quimicas y/o biolégicas de tiempo o espacio segun lo establecido en la Ley
Federal de Responsabilidad Ambiental.

Condicién de Contaminacion: significa:
1.Un abandono ilicito; o

2.La descarga, dispersion, liberacion, escape, migracion o filtracion de contaminante solido, liquido, gaseoso o térmico
irritante, incluyendo tierra, limo, sedimentacién, humo, hollin, vapores, emisiones, acidos, alcalis, sustancias quimicas,
campos electromagnéticos (EMFs), sustancias peligrosas, materiales peligrosos, materiales de desperdicio, desperdicio
radioactivo de bajo nivel, desperdicio mixto y desperdicios médicos, biopeligrosos, contagiosos o patoldgicos sobre la tierra y
sus estructuras, la atmdsfera, el agua superficial o los mantos freaticos o en estos o dentro de estos.

Contaminacién: Presencia en el Ambiente de uno o mas Contaminantes o de cualquier combinacion de ellos que cause un
peligro al equilibrio ecoldgico.

Contaminacion Gradual o paulatina: Todo tipo de emisién al ambiente que no ocurra en forma subita, repentina, accidental e
imprevista descrita como Contaminacién Subita.

Contaminacion Preexistente: Aquella presente u ocurrida con anterioridad al inicio de vigencia de la cobertura otorgada por la
poéliza de seguro.

Contaminaciéon Subita: Descarga, dispersion, liberacién o fuga de Contaminantes al Medio Ambiente que ocurran como
consecuencia de un acontecimiento subito, repentino, accidental e imprevisto en el que se pueda determinar
inequivocamente el momento de su ocurrencia y que afecten directa o indirectamente por arriba de los limites aceptados por
la normatividad ambiental vigente los habitats, los ecosistemas, los elementos y recursos naturales, asi como a la relacién de
interacciones fisicas, quimicas y biolégicas que se dan entre los mismos, identificables dentro de la 72 horas siguientes a su
ocurrencia.

Contaminante: Toda materia o energia en cualquiera de sus estados fisicos y formas que al incorporarse o actuar en la
atmosfera, agua, suelo, flora, fauna o elemento natural altere o modifique su composicién y condicién natural.
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Contratante: Persona fisica y/o moral que adquiere el Seguro por cuenta propia o por un tercero asumiendo la obligatoriedad
del pago de la prima.

Costos de Limpieza/Costos de Reparacion: se entenderan los Costes de Reparacién Primaria,

Complementaria y Compensatoria en los que se haya incurrido con ocasion de un Dafio al Ambiente, hasta el limite requerido
por las Leyes Ambientales, o especificamente ordenado por la Autoridad Ambiental:

Costos de Reparacion Primaria, se entendera todos los costes y gastos, cargas, justificados y necesarios utilizados como
medida correctora que restituya o aproxime al maximo los recursos naturales o servicio de recursos naturales dafados a su
estado basico.

Costos de Reparacion Complementaria, se entendera todos los costes y gastos y/o cargas, justificados y necesarios
utilizados para compensar el hecho de que la reparacion primaria no haya dado lugar a la plena restitucién de los recursos
naturales o servicios de recursos naturales dafados.

Costos de Reparacion Compensatoria, se entendera todos los costes y gastos, cargas, justificados y necesarios destinados a
toda accion adoptada para compensar las pérdidas provisionales de recursos naturales o servicios de recursos naturales que
tengan lugar desde la fecha en que se produjo el dafio hasta el momento en que la reparacién primaria haya surtido todo su
efecto.

Costos de Remediacion: Conjunto de significa gastos razonables en que se incurra para investigar, cuantificar, monitorear,
retirar, desechar, tratar, neutralizar, o inmovilizar "dafio ambiente" a la medida que establece la

Ley General para la Prevencion y Gestién Integral de los Residuos (LPGIR) aplicable en la jurisdiccion de tales Dafio al
Ambiente.

Costos de Remediacién por Responsabilidad Propia o de Terceros: significa Costos de Remediacidn razonables y necesarios
en que incurra el Asegurado que deriven de reclamaciones sobre los bienes y la persona del Asegurado.

En caso de que no existan leyes aplicables que regulen la remediacion, investigacion, cuantificacion, retiro, desecho,
tratamiento, neutralizacién o inmovilizacién de tal Condicién de Contaminacién o condicion ambiental interna en la jurisdiccién
de la Ubicacion Cubierta, se podran establecer Costos de Remediacion necesarios al obtener las recomendaciones
profesionales escritas de un Profesional del Medioambiente.

Costos de Respuesta a Emergencias: significa costos de remediacién razonables y necesarios en que se incurra dentro de
un periodo de setenta y dos (72) horas posteriores a que un Asegurado descubra Condiciones de

Contaminacioén a fin de abatir o responder a una amenaza inminente e importante a la salud humana o al ambiente que
deriven de Dafo al Ambiente que deriven de la Actividad, siempre que tales Costos de Respuesta a

Emergencias se reporten a la Aseguradora dentro de un periodo de siete (7) dias posteriores a cuando ese Asegurado se
haya enterado de tales Dafios al Ambiente. En caso de que no existan leyes aplicables que regulen la remediacion de tales
Dafios al Ambiente en la jurisdiccién de la Actividad se podran establecer Costos de Remediacion necesaria al obtener
recomendaciones profesionales por escrito de un Profesional del

Medioambiente.

Costos Respuesta a Emergencias también significa gastos razonables y necesarios para restaurar, reparar o reemplazar
bienes muebles o inmuebles practicamente a la misma condiciéon que guardaban previo al dafio que sufriesen durante el
curso de responder a tales Dafios al Ambiente. Tales gastos no incluiran costos relacionados con mejoras, excepto en la
medida en que tales mejoras se relacionen exclusivamente con el uso de materiales de construccidn que sean
ambientalmente sostenibles. Dichos materiales ambientalmente sostenibles deben: a) estar certificados como tales por una
institucion certificadora independiente aplicable, en la que dicha certificacién se encuentre disponible; o b) en su defecto,
exclusivamente segun el juicio de la Aseguradora y a su exclusiva discrecion.

Cuantificacion del dafio ambiental: Determinacién en términos monetarios de los efectos y consecuencias nocivas de la
ocurrencia de un Dafo al ambiente, considerando los elementos de ubicacion, tiempo y espacio espectivos, misma que
siempre quedara a cargo de un Experto 6 Perito en Materia Ambiental.

Dafo al ambiente: Pérdida, cambio, deterioro, menoscabo, afectacién o modificacién adverso y mensurable de los habitat, de
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los ecosistemas, de los elementos y de los recursos naturales, de sus condiciones quimicas, fisicas o bioldgicas, de las
relaciones de interaccion que se dan entre éstos.

Daros en Propiedad significa:

1.Lesion fisica o destruccion de bienes tangibles de terceros, incluyendo toda pérdida provocada por el uso de dichos bienes;
2.Pérdida de uso de bienes tangibles de terceros, que no reciban lesiones fisicas ni sean destruidos;

3.La disminucién del valor de bienes tangibles que sean propiedad de terceros; o

4."Danos y Perjuicios a Recursos Naturales".

Darios en Propiedad no significa costos de remediacion.

Daro indirecto al ambiente: Cadena causal no constituyente de un efecto inmediato del acto u omisién que es imputado a
una persona fisica o0 moral en términos de la Ley. No se considerara que exista un dafio indirecto, cuando entre la conducta
imputada y el resultado que se le atribuye, sobrevenga el hecho doloso de un tercero que resulte completamente
determinante del dafio. Esta excepcidn no operara si el tercero obra por instrucciones, en representacion o beneficio, con
conocimiento, consentimiento o bajo el amparo de la persona sefalada como responsable. Los dafios indirectos al ambiente
regulados por la Ley se referiran exclusivamente a los efectos ambientales de la conducta imputada al responsable.

Dafio moral consecuencial: Afectacidon que una persona sufre como consecuencia de un dafio directo en sus bienes o
personas que repercute en sus sentimientos, afectos, creencias, decoro, honor, reputacion, vida privada, configuracion y

aspectos fisicos, o bien en la consideracion que de si misma tienen los demas.

Deducible: Es la primara cantidad o porcentaje de la pérdida que esta a cargo del Asegurado en caso de un siniestro
indemnizable, el cual se sefala en la Caratula de la Pdliza.

Dolo: Accion de quien conociendo la naturaleza dafiosa de su acto u omision, o previendo como posible un resultado dafoso
de su conducta, quiere o acepta realizar dicho acto u omision.

Ecosistema: Unidad funcional basica de interaccion de los organismos vivos entre si y de estos con el ambiente, en un
espacio y tiempo determinado.

Equilibrio ecoldgico: Relacién de interdependencia entre los elementos que conforman el ambiente que hace posible la
existencia, transformacion y desarrollo del hombre y demas seres vivos.

Estado base: Condicion en la que se habrian hallado los habitat, los ecosistemas, los elementos y los recursos naturales, las
relaciones de interaccion y los servicios ambientales existentes en el momento previo inmediato al dafio y de no haber sido
éste producido.

Experto o Perito en Materia Ambiental: Profesionista acreditado como Experto ante sus pares por la Secretaria o
Colegios de Profesionales registrados y reconocidos por la Secretaria de Educacion Publica en Ciencias y/o
Profesiones relacionadas directamente con la Ecologia y el Medio Ambiente, la Secretaria de Medio Ambiente y
Recursos Naturales y la Agencia Nacional de Seguridad Energia y Ambiente del Sector Hidrocarburos (ASEA).

Fecha de retroactividad: Fecha convenida a partir de la cual esta cubierta la ocurrencia de los eventos contaminantes
amparados por esta poliza.

Fuerza mayor: Actos provocados por el hombre ajenos a la voluntad del Asegurado en los que no puede ejercer control sobre
ellos, tales como pero no limitados a: guerra, guerra civil, actos bélicos, actos terroristas, vandalismo, actos mal
intencionados, secuestro, revolucion, rebelidon, motines, huelgas o dafios que se originen por disposiciones de autoridades de
hecho o de derecho.

Giro del negocio o Actividad: Es la actividad a la que se dedica el Asegurado y, de ser persona moral, concuerda con su
objeto social, y en su caso, se encuentra autorizado para tal efecto. El giro del negocio que declare el Asegurado se indicara
en la Caratula de la Pdliza.
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Indemnizacién por dafio punitivo, ejemplar o similares: Condena impuesta por un tribunal o juzgado judicial competente en
favor del tercero reclamante, como castigo por una conducta o con la intencién de que sirva como modelo de escarmiento a
los demas.

Lesién corporal: significa lesion fisica, enfermedad, padecimiento, angustia mental, afliccion emocional o choque que sufra
cualquier persona, incluyendo fallecimiento derivado de estos y los posibles costos de supervision médica que tengan el
proposito de confirmar tal lesion fisica, enfermedad o padecimiento.

Ley o Leyes Ambientales: Ley Federal de Responsabilidad Ambiental (LFRA,GETDATE() Ley General del Equilibrio

Ecolodgico y la Proteccion al Ambiente (LGEEPA,GETDATE() Ley General para la Prevencion y Gestion Integral de los
Residuos (LPGIR,GETDATE() sus respectivos Reglamentos, asi como demas Leyes, disposiciones, y Normas

Oficiales Mexicanas, Normas de caracter General y/o Federal relativas a Ecologia y Proteccion del Medio

Ambiente y los Recursos Naturales, asi como las Disposiciones Administrativas de Caracter General emitidas por la ASEA y
cualesquier tipo normativa, criterios o lineamientos emitidos por la Autoridad Ambiental y/o la ASEA.

Limite maximo de responsabilidad o Suma Asegurada: Importe maximo que podra pagar la Compania, por uno o por la
acumulacion de todos los siniestros amparados durante la vigencia de la Pdliza.

Lineamientos del Seguro de Responsabilidad Ambiental: Conjunto de guias y procedimientos emitidos para operar el Seguro
de Responsabilidad Ambiental.

Obrar llicitamente: Persona fisica o moral que realiza una conducta activa u omisiva en contravencion a las disposiciones
legales, reglamentarias, a las normas oficiales mexicanas, o a las autorizaciones, licencias, permisos o concesiones
expedidas por la Secretaria u otras autoridades.

Perjuicio consecuencial: Privacion de cualquier ganancia licita, que debiera haberse obtenido con el cumplimiento de la
obligacién de no haberse producido el dafio.

Preexistencia: Hecho o acto presente con anterioridad a la vigencia del contrato, y que por su propia naturaleza hace que el
contrato no tenga aplicacion.

Profesional del Medioambiente: significa un profesional certificado que:
1.sea seleccionado por acuerdo mutuo entre la Aseguradora y el Asegurado, excepto con respecto a
Costos de Respuesta a Emergencias; y

2.Esté calificado por licencia, conocimiento, habilidad, preparacion y capacitacion para realizar una evaluacion, elaborar un
protocolo de investigacion, interpretar los resultados y elaborar el alcance de trabajo a fin de remediar las Condiciones de
Contaminacién o condiciones ambientales interiores.

Remediacion: Conjunto de medidas a las que se someten los sitios contaminados para eliminar o reducir los contaminantes
hasta un nivel seguro para la salud y el ambiente o prevenir su dispersion en el ambiente sin modificarlos, de conformidad
con lo que se establece en la Ley General para la Prevencién y Gestion Integral de los Residuos (LPGIR).

Reparacién y/o Limpieza: Consistira en restituir a su Estado Base los habitat, los ecosistemas, los elementos y los recursos
naturales, sus condiciones quimicas, fisicas o bioldgicas y las relaciones de interacciéon que

Residuo: Material o producto cuyo propietario o poseedor desecha y que se encuentra en estado sélido o semisdlido, o es un
liqguido o gas contenido en recipientes o depdsitos, y que puede ser susceptible de ser valorizado o requiere sujetarse a
tratamiento o disposicion final conforme a lo establecido en la Ley

General para la Prevencion y Gestion Integral de los Residuos.

Residuos peligrosos: Desechos que posean alguna de las caracteristicas de corrosividad, reactividad, explosividad, toxicidad,
inflamabilidad o que contengan agentes infecciosos que le confieran peligrosidad, asi como envases, recipientes, embalajes
y suelos que hayan sido contaminados cuando se transfieran a otro sitio y por tanto, representan un peligro al equilibrio
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ecoldgico, la salud o el ambiente.

Responsabilidad Ambiental: Aquella que nace de los Dafios al Ambiente, asi como la reparacion y compensacion de dafos
cuando sea exigible a través de los procesos administrativos, judiciales federales, los mecanismos alternativos de solucién de
controversias, y aquellos que correspondan a la comision de delitos contra el ambiente y la gestion ambiental previstos en las
leyes mexicanas, en el entendido que toda persona fisica 0 moral que con su accion u omision ocasione un dafo al ambiente
sera responsable y estara obligada a la reparacién de los dafios o bien cuando la reparacién no sea posible a la
compensacion de dafios que proceda, por las cuales resulte legalmente responsable el causante del dafo.

Responsabilidad Subjetiva: Aquella que nace de los actos u omisiones ilicitos con las excepciones y supuestos previstos en
la Ley Federal de Responsabilidad Ambiental. En adiciéon al cumplimiento de las obligaciones previstas en la citada Ley,
cuando el dafio sea ocasionado por un acto u omision ilicitos dolosos, la persona responsable estara obligada a pagar una
sancion economica.

Responsabilidad Objetiva: Aquella en la que los dafos al ambiente devengan de:

Cualquier accién u omision relacionada con materiales o residuos peligrosos; se dan entre esto removiendo sus elementos
contaminantes.

El uso u operacion de embarcaciones en arrecifes de coral,
La realizacién de las actividades Altamente Riesgosas; y
Aquellos supuestos y conductas previstos por el articulo 1913 del Codigo Civil Federal.

Restauracion: Conjunto de actividades tendientes a la recuperacion y re-establecimiento de las condiciones que propician la
evolucién y continuidad de los procesos naturales en los niveles presentes en el lugar antes de la ocurrencia del siniestro o
dafio al ambiente.

Riesgo Ambiental: Probabilidad o posibilidad de que ocurra una emisién, descarga, manejo, liberacion de materiales,
productos o substancias, al ambiente que ocasionen efectos adversos en la salud humana, en los demas organismos vivos,
en el agua, aire, suelo, en los ecosistemas, o en los bienes y propiedades pertenecientes a personas fisicas o morales.

Ubicacion Cubierta: significa
1.Cualquier ubicacion que especificamente se identifique en la Caratula de la presente Pdliza; y
2.Cualquier ubicacion que se agregue mediante endoso a la Pdliza;

Sancion econdémica o Multa: Pago impuesto por la autoridad judicial o administrativa para penalizar una conducta ilicita
dafiosa, con la finalidad de lograr una prevencion general y especial e inhibir en el futuro comportamientos prohibidos.

Secretaria: Secretaria de Medio Ambiente y Recursos Naturales (SEMARNAT).

Seguro o Pdliza: Documentos que componen este contrato de seguro, como lo son: solicitud, Caratula, condiciones
generales y el folleto de los derechos basicos de los contratantes, asegurados y beneficiarios.

Sitios de disposicion no propios: significa:

Cualquier planta o instalacion de tratamiento, almacenamiento, transferencia, desecho o reciclaje que se ubique dentro de los
Estados Unidos Mexicanos que en ningin momento haya sido propiedad u operacién, en todo o en parte, de ningun
Asegurado que reciba o haya recibido alguno de los desperdicios algun Asegurado para su desecho, siempre que tal planta o
instalacion de tratamiento, almacenamiento, transferencia, desecho o reciclaje: a.Haya recibido el permiso o licencia
correspondientes de conformidad con las Leyes

Ambientales para aceptar el desperdicio del Asegurado designado en la pdliza al momento en el que tal desecho de las
agencias u organismos gubernamentales federales, estatales, mancomunitarios, municipales o locales con jurisdiccion
aplicable; b.No haya sido propiedad u operacién de persona, sociedad o sociedad accidental que haya estado en bancarrota
al momento en el que se recibié el desperdicio del Asegurado para su desecho; y c.Previo al momento en que se haya
recibido el desperdicio del Asegurado para su desecho no haya sido parte de los listados de clasificacion de residuos
peligrosos de conformidad con Ley
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General para la Prevencion y Gestion Integral de los Residuos (LPGIR) o las normas oficiales mexicanas o su equivalente
funcional de una lista realizada por agencia u organismo gubernamental federal, estatal, municipal o local con jurisdiccion
aplicable de conformidad con las Leyes Ambientales.

Sitio Contaminado: Lugar, espacio, suelo, cuerpo de agua, instalacion o cualquier combinacion de éstos que ha sido
contaminado con materiales o residuos que, por sus cantidades y, caracteristicas, pueden representar un riesgo para la salud
humana, a los organismos vivos y el aprovechamiento de los bienes o propiedades de las personas.

Suelo: Material no consolidado compuesto por particulas inorganicas, materia organica, agua, aire y organismos, que
comprende desde la capa superior de la superficie terrestre hasta diferentes niveles de profundidad.

Suma Asegurada: Importe en numerario contratado como cobertura en la pdliza, el cual representa la responsabilidad
maxima de pago de la Aseguradora.

Tanque de Almacenamiento Subterraneo: significa cualquier tanque y tuberia y accesorios relacionados en el que el tanque
tenga mas de diez por ciento (10%) de su volumen bajo tierra.

Tanque de Almacenamiento Subterrdneo no significa:

1.Cualquier tanque de proceso de flujo continuo, incluyendo, entre otros, tanques sépticos, separadores de aceite y agua,
separador, sumideros o cualquier contenedor o sistema de aguas pluviales o aguas negras; o

2.Cualquier tanque que se ubique por debajo de la tierra, siempre que se ubique sobre el suelo del sétano de un edificio o por
arriba de este o sobre el suelo de un pozo o tunel o por arriba de este.

Tercero Afectado o Terceros: Toda persona fisica o moral, distinta al Asegurado o Contratante, o la Nacion que haya sufrido
un dafio en su persona, en sus bienes o en el medio ambiente, la biodiversidad y los ecosistemas 0 que se encuentre
legitimado para demandar la la Responsabilidad Ambiental causada por el Asegurado en los términos de la Ley Federal. de
Responsabilidad Ambiental

Terrorismo: Actos de una persona o personas que por si mismas, o en representacion de alguien o en conexién con cualquier
organizacion o gobierno, realicen actividades por la fuerza, violencia o por la utilizacion de cualquier otro medio con fines
politicos, religiosos, ideoldgicos, étnicos o de cualquier otra naturaleza, destinados a derrocar, influenciar o presionar al
gobierno de hecho o de derecho para que tome una determinacion, o alterar y/o influenciar y/o producir alarma, temor, terror
0 zozobra en la poblacion, en un grupo o seccion de ella o de algun sector de la economia.

Transportacion: significa el movimiento de desperdicio derivado de la Actividad o materiales que se relacionen de manera
razonable con el Giro del Negocio por medio de automovil, aeronave, embarcacion, material rodante u otro medio de
transportacion, que realice el Asegurado, incluyendo su carga o descarga, siempre que dicho movimiento y actividades de
carga y descarga relacionadas se realicen:

1.Dentro de los linderos de una Ubicacion Cubierta.

2.Entre una Ubicacién Cubierta y el exterior; o

3.De una Ubicacion Cubierta a un Sitio de Disposicion no Propio.

Vigencia: Periodo de tiempo que se establece en la Caratula de la Pdliza

CLAUSULA 12. COBERTURA: MATERIA DEL SEGURO.

Responsabilidad por dafio Ambiental:

La Compafiia pagara los dafos y los perjuicios consecuenciales que, derivado del Giro o Actividad del negocio declarado, el
Asegurado cause a Terceros y por los que éste deba responder dentro del territorio de los Estados Unidos Mexicanos, por
hechos u omisiones no dolosos que causen afectaciones al medio ambiente, la biodiversidad y los ecosistemas, derivados
exclusivamente de un Dafo al Ambiente y por los cuales sea responsable en términos del marco juridico ambiental en los

Estados Unidos Mexicanos.

Esta cobertura, sujeto a la Suma Asegurada contratada para esta cobertura, se extiende a cubrir los costos y gastos de:
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a) Atencion de Emergencias (que resulten razonables o que sean ordenados por la Autoridad Ambiental competente),
b)Contencién de Contaminantes, c)Mitigacion de impactos y Dafios Ambientales, d)Restauracion o Compensacion ambiental,
e)Caracterizacion de sitios contaminados, f)Remediacién de Sitios Contaminados.

CLAUSULA 22. ALCANCE Y DELIMITACIONES DE LA COBERTURA.
1.Alcance de la cobertura.

Quedan amparados eventos que den origen a una Responsabilidad Ambiental frente a Terceros afectados, en los términos
establecidos en la Ley Federal de Responsabilidad

Ambiental (LFRA), Ley General del Equilibrio Ecolégico y la Proteccién al Ambiente

Ambiente (LGEEPA) y demas Leyes de caracter General y/o Federal relativas a Ecologia y Proteccion del Medio Ambiente,
originada por aquellos dafos ocurridos y con afectacion al medio ambiente en el territorio de los Estados Unidos Mexicanos;
asimismo se entendera como aplicable la legislacion mexicana en materia ambiental y como competentes las Autoridades y/o
Tribunales Mexicanos para conocer en caso de controversia entre el tercero afectado o la Autoridad competente en materia
ambiental segun lo establecido por la Ley Federal de Responsabilidad Ambiental y el Asegurado o la Compadia.

Para aquellos casos en los que los danos al ambiente se deriven de la emision de contaminantes al medio ambiente,
Unicamente quedaran amparados eventos que den origen a una Responsabilidad

Ambiental frente a los afectados de acuerdo a la Ley aplicable, ocasionada por un Contaminacion

Subita generada por la descarga, dispersion, liberacion o fuga de contaminantes al medio ambiente que ocurran como
consecuencia de un acontecimiento subito, repentino, accidental e imprevisto en el que se pueda determinar
inequivocamente el momento de su ocurrencia y que afecten por arriba de los limites aceptados por la normatividad
ambiental vigente los habitats, los ecosistemas, los elementos y recursos naturales, asi como a la relacion de interacciones
fisicas, quimicas y bioldgicas que se dan entre los mismos, identificables dentro de la 72 (setenta y dos) horas siguientes a
su ocurrencia en las instalaciones del Asegurado o por su Giro negocio o Actividades declaradas.

El Asegurado debera notificar a la Compania cualquier evento causante de contaminacién tan pronto como le sea posible,
pero maximo dentro de un plazo de 7 (siete) dias naturales transcurridos a partir de que tenga conocimiento del evento, salvo
en los casos de caso fortuito o fuerza mayor, debiendo darlo tan pronto como cese uno u otro, en caso contrario sus
derechos se verian afectados conforme a la Ley sobre el Contrato de Seguro.

2.Delimitacién temporal del seguro:

a)Funcionamiento: En estas condiciones se cubren los reclamos que se presenten por Terceros afectados o la Autoridad
Ambiental competente, en los términos de la Ley Federal de Responsabilidad

Ambiental contra el Asegurado, o la Compafiia por primera vez durante la vigencia de la cobertura y derivados de eventos
amparados en estas condiciones curridos a partir de la fecha de inicio o retroactividad estipulada en la Caratula.

El alcance de la cobertura y el limite maximo de indemnizacién son los vigentes en la fecha de presentacion del reclamo.

b)Periodos adicionales para presentar reclamaciéon de conformidad con el art. 145 BIS de la Ley sobre el Contrato del
Seguro:

a.Sin cobro de prima adicional:

En el caso de que la fecha de retroactividad sea la fecha de inicio de la Vigencia, el Asegurado cuenta con un plazo de 1 (un)
afo para reclamos que se presenten después del vencimiento de la

Vigencia de la cobertura y que se refieran a eventos ocurridos durante el afio de Vigencia.

Este periodo adicional para presentar reclamacion no supone una reinstalaciéon o un incremento del limite o una modificacion
del alcance de la cobertura establecido originalmente.

b.Con cobro de prima adicional:
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A solicitud del Asegurado y previa aceptacion de la Compafiia, se podra extender el periodo adicional para presentar
reclamacién, con cobro de prima adicional, de acuerdo con el numero de afos solicitados para este inciso.

3.La obligacion de la Compaiia comprende:

a.Sujeto a los términos y condiciones de la presente condicion, el pago de la indemnizacion por los gastos de reparacion,
Remediacion, limpieza y/o compensacion de dafios que den origen a una responsabilidad ambiental por Dafios al Ambiente
en los términos de las Leyes Ambientales respectivamente en que incurriera el Asegurado por las afectaciones al Medio
Ambiente, la

Biodiversidad y Ecosistemas, asi como los dafios causados a Terceros en sus personas y/o sus bienes derivados de la
emision de materiales o substancias Contaminantes al Ambiente o que originen un Dafio al Ambiente por actividades que
originen un Dafo al Ambiente ocurrido dentro y/o fuera de los predios o instalaciones de la persona fisica o0 moral asegurada,
sefialados en la Pdliza.

b.El pago de los gastos de defensa del Asegurado, los cuales dentro de las condiciones y especificaciones de este contrato
de seguro incluyen: i.El pago del importe de las primas por fianzas judiciales y/o cauciones que el Asegurado deba otorgar,
en garantia al pago de las sumas que se reclamen a titulo de

Responsabilidad cubierta por esta cobertura. En consecuencia, no se consideraran comprendidas dentro de las obligaciones
que la Comparia asuma bajo esta cobertura, las primas por fianzas y/o cauciones que deban otorgarse para que el
Asegurado alcance su libertad preparatoria, provisional o condicional, durante un proceso penal, ni las sanciones econémicas
y/o punitivas impuestas por autoridades administrativas al causante del dafio al ambiente. Queda entendido que la Compaiiia
no sera responsable del tramite de tales fianzas o cauciones, ni obtencion de las mismas. ii.El pago de los honorarios de
abogados ocupados con la defensa del Asegurado, de peritos u otras personas calificadas que participen en la investigacion
de los hechos; costas e intereses legales en materia civil que deba pagar el Asegurado por resolucién judicial o arbitral
ejecutoriadas. Los gastos aqui mencionados incluyen la tramitacion judicial, asi como los analisis que sean requeridos aun
cuando las reclamaciones sean infundadas, segun las clausulas y especificaciones pactadas en estas condiciones. iii.El pago
de los gastos, costas e intereses legales que deba pagar el Asegurado por resolucién judicial o arbitral ejecutoriada. iv.El
pago de los gastos en que incurra el Asegurado, con motivo de la tramitacion y liquidacién de las reclamaciones.

El pago incluira también: v.Monitoreo de los dafos y las actividades de remediacion - reparacién - restauracion;
vi.Compensacion de dafios en caso de pérdida / dafio irreversible; vii.La indemnizacion de los dafios y consecuencialmente
los perjuicios consecuenciales de los terceros afectados, por los que sea legalmente responsable el Asegurado segun las
leyes mexicanas en materia de Responsabilidad Ambiental, conforme a lo previsto en esta seccidén y en las condiciones
particulares respectivas.

CLAUSULA 32. DANOS EN SERIE.

La ocurrencia de varios dafios procedentes de la misma o igual causa, sera considerada como un solo siniestro o evento, el
cual, a su vez, se tendra como realizado en el momento que se produzca el primer dafio de la serie.

CLAUSULA 42, SUMA ASEGURADA.

La Suma Asegurada sefalada en Caratula es el limite maximo de responsabilidad de la Compafiia por evento o por la suma
de mas de un evento ocurrido durante la Vigencia de la cobertura y en caso de siniestro cubierto y reclamado durante la
Vigencia, la indemnizacién no excedera en ningun momento dicho importe y/o sub-limites contratadospara todos los
conceptos indicados en la Clausula 22, numeral 3.

Salvo para el caso en el que se presenten afectaciones no identificadas en la evaluacion inicial de los dafios ocurridos, las
responsabilidades de la Compafia cesaran al momento de efectuar la indemnizacién correspondiente en los términos de la
poliza, las Leyes, o bien al re - restablecer el Estado Base luego de la reparacion, remediacion, sustitucion o indemnizacion
de los dafios causados, por lo que en ningun caso se estara obligado a reparar, remediar, sustituir o indemnizar dafios
menores al Estado Base identificado previo a la ocurrencia del evento Contaminante o dafos futuros que no estén
directamente relacionados en causa - efecto a los afectados originalmente.

Si en el presente seguro se establece un Sublimite por algun conceto de los mencionados en la cobertura, este monto sera el

limite maximo de indemnizacion para dicho concepto por siniestro. Este monto no se entendera como adicional al limite de
Suma Asegurada basico contratado.
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CLAUSULA 52, PREEXISTENCIA.

La cobertura de seguro no se extendera a cubrir los dafios presentes o menores al
Estado Base al momento de su contratacion e inicio de vigencia de la cobertura.
CLAUSULA 62. EXCLUSIONES.

Queda entendido y convenido que este seguro en ningun caso ampara, ni se refiere a: oContaminacién gradual o paulatina.
oDafios derivados de la culpa inexcusable de la victima. oDanos derivados de la omision intencional en el mantenimiento de
equipos e instalaciones. oDafnos derivados de accidentes originados por emisiones o descargas al ambiente, operaciones,
almacenamientos, transportes efectuados de actividades en contravencién de lo estipulado en las Normas Oficiales
Mexicanas o en las Leyes

Ambientales. oDafios al Ambiente no cuantificables en tiempo y espacio en términos de la tecnologia vigente. oDaros al
Ambiente en los cuales sea imposible determinar puntualmente a la persona fisica 0 moral o entidad del sector publico
causante directa de los Dafos al

Ambiente. oDafio moral, excepto dafio moral consecuencial relacionado con un tercero. oMultas, penalizaciones, castigos,
sanciones, impuestos, créditos fiscales, regalias y gravamenes, derivados de procesos administrativos, fiscales, penales,
mercantiles o en cualquier otra materia, derivadas del incumplimiento del marco legislativo ambiental en vigor. oEl seguro no
considerara afectacion alguna que se derive de la interrupcion parcial o total, temporal o permanente de las actividades
empresariales de la empresa causante del dafio al ambiente a terceros. oResponsabilidades provenientes del incumplimiento
de contratos o convenios.

Dentro de éstas se contemplan: a)Dafios ocasionados al bien materia del trabajo, al producto mismo, o al trabajo terminado o
en proceso de ejecucion. b)Responsabilidades por prestaciones sustitutorias. c¢)Multas o sanciones econdmicas. d)
Responsabilidades asumidas en un contrato o convenio que vayan mas alla de lo previsto en la Ley. olndemnizaciones o
condenas por reparacion de un dafo con caracter punitivo ejemplar o sus similares que sean impuestas al Asegurado,
independientemente de que en la sentencia se indique o no que forma parte o encuentra esta figura su fundamento legal
dentro del concepto de dafio moral. oResponsabilidades derivadas del uso, propiedad o posesion de embarcaciones,
aeronaves, ferrocarriles y vehiculos terrestres de motor, asi como por las actividades dentro de sus recintos. Esta exclusién
no se refiere al uso de vehiculos de motor destinados a su uso exclusivo dentro de los inmuebles del Asegurado y que no
requieren de placa o permiso para su empleo en lugares o en vias publicas. oResponsabilidades derivadas de la operacion
de puertos, aeropuertos o terminales ferroviarias. oResponsabilidades derivadas de dafios ocasionados dolosamente o por
culpa grave por el Asegurado o con su complicidad.

En caso de ser el Asegurado una persona fisica, responsabilidades derivadas de dafios que sufra(n): oSu conyuge, padres,
hijos, hermanos u otros parientes del Asegurado, hasta el tercer grado. oOtras personas que dependan econdémicamente del
Asegurado. oOtras personas que habiten permanentemente con el Asegurado.

En caso de ser el Asegurado una persona moral o persona fisica con actividad comercial, responsabilidades derivadas de
dafios que sufran oConsejeros, directores, socios, administradores, gerentes del Asegurado u otros empleados con funcién
directiva. oLos cényuges o los parientes hasta el tercer grado de las personas sefialadas en el inciso anterior que habiten
permanentemente con ellos. oOtras personas que dependan econdmicamente de las personas sefialadas arriba.
oResponsabilidades por dafios causados por: oCualquier inconsistencia, hundimiento o asentamiento del suelo o subsuelo.
oFalta o insuficiencia de obras de consolidacion para evitar la pérdida de sostén necesario al suelo o subsuelo de
propiedades vecinas. oResponsabilidades derivadas de: oUso de Maquinarias o equipos o instalaciones ubicados en, sobre o
aguas maritimas, asi como sobre plataformas petroleras marinas, muelles, pontones, barcazas, chalanes y/o cualquier
embarcacién maritima o instalacion off shore. oActos de autoridad. oCaso fortuito. oFuerza mayor. oResponsabilidades
imputables al Asegurado de acuerdo con la Ley

Federal del Trabajo, la Ley del Seguro Social u otras disposiciones relativas al trabajo y a la seguridad social.
oResponsabilidades profesionales derivadas de actividades distintas a las de la materia de este Seguro. oResponsabilidades
emanadas de danos ocasionados por la existencia, utilizacion, manipulacién, fabricacion, comercializacion o exposicion a
moho toéxico, campos electromagnéticos, productos y organismos genéticamente modificados, asbesto, silice, fibras de
amianto, tabaco, dioxinas, dimetil isocianato, bifenilos policlorados, askareles, -clorofluorocarbonos, clorofenoles,
anticonceptivos y tratamiento para la fertilidad humana, dietaylist (DES), Metil tertbutil éter (MTBE), oxichinolina, gripe porcina
y aviar, espuma de urea formaldehido, hidrocarburos clorinados, plomo y metales pesados, aflatoxinas y micotoxinas, latex o
productos derivados del latex. oResponsabilidades por dafios ocasionados por reaccion nuclear, contaminacion radioactiva, o
el uso de materiales radioactivos. oDafos al Ambiente ocasionados fuera del territorio de los Estados Unidos Mexicanos.
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oReclamaciones derivadas de cualquier pérdida de mercado que no estén amparadas dentro del alcance del Seguro. oDafios
genéticos a personas, animales o plantas. oCaucion, fianza o garantia que deba otorgar el Asegurado, salvo las primas por
fianzas amparadas expresamente en la clausula del "Alcance y delimitaciones del Seguro". oTerrorismo, entendiéndose
como aquellas pérdidas o dafios materiales por dichos actos que, con un origen mediato o inmediato, sean el resultante del
empleo de explosivos, sustancias téxicas, armas de fuego, o por cualquier otro medio, en contra de las personas, de las
cosas o de los servicios publicos y que, ante la amenaza o posibilidad de repetirse, produzcan alarma, temor, terror o
zozobra en la poblaciéon o en un grupo o sector de ella. También excluye las pérdidas, danos, costos o gastos de cualquier
naturaleza, directa o indirectamente causados por, o resultantes de, o en conexién con cualquier accion tomada para el
control, prevencién o supresién de cualquier acto de terrorismo. oContaminacién Preexistente. oResponsabilidad que surja
por actividades distintas a la ejecucién del Giro del Negocio declarado por el Asegurado.

CLAUSULA 72. PRIMA.
El Contratante pagara a la Aseguradora, por concepto de prima el monto sefialado en la Caratula de esta Pdliza.

La Prima debera ser pagada en una sola exhibicion y vencera en el momento de la celebracion del presente contrato. En el
supuesto de que el seguro haya sido contratado como no obligatorio, el Contratante y la Aseguradora podran convenir el
pago fraccionado de la prima en periodos de igual duracion, no inferiores a un mes, en cuyo caso las fracciones venceran y
deberan ser pagadas al inicio de cada periodo. En el supuesto de pago de prima fraccionada, se aplicara a la prima la tasa
de financiamiento por pago fraccionado pactado.

El Contratante gozara de un periodo de gracia de treinta (30) dias naturales para liquidar el total de la prima o la fraccién que
corresponda en los casos de pagos en parcialidades; en caso de no ser cubierta la prima dentro del plazo estipulado los
efectos del contrato cesaran automaticamente a las doce horas del ultimo dia de dicho periodo.

Durante el periodo de gracia, la cobertura se mantendra vigente, sin embargo, en caso de siniestro, la Aseguradora deducira
de la indemnizacion, el total de la prima vencida pendiente de pago, o las fracciones de ésta no liquidadas hasta completar la
totalidad de la prima correspondiente al periodo del seguro contratado, salvo el caso de que alguna cobertura de este seguro
corresponda algun Tercero, pues en dicho caso la indemnizacion no esta sujeta a condicion alguna.

El periodo de gracia no es aplicable a los seguros obligatorios (en caso de haber sido contratado asi el seguro) a que hace
referencia el Articulo 150 Bis de la Ley sobre el

Contrato de Seguro, para los cuales el pago de prima debera realizarse en una sola exhibicion al momento de su
vencimiento. De igual forma, si es obligatorio este seguro no podra cesar en sus efectos.

Las primas deberan ser pagadas en cualquiera de las oficinas de la Aseguradora o en alguna Institucion

Bancaria de acuerdo al conducto de cobro convenido entre las partes (depésito, transferencia bancaria, cargo a tarjeta de
crédito o débito).

Se entenderan recibidas por la Aseguradora las primas pagadas contra recibo oficial expedido por ésta o por cargo a tarjeta
de crédito o débito, el estado de cuenta, folio o numero de transacciéon en donde alguna ins institucién bancaria. En el caso
de que el pago sea efectuado via depdsito o transferencia bancaria,aparezca reflejada dicha operacién, hara prueba plena
del pago de la prima, hasta en tanto la Aseguradora entregue el recibo de pago correspondiente.

En caso de que el Contratante sea distinto al Asegurado, la Aseguradora podra reclamar al Asegurado el pago de la prima
cuando el Contratante resulte insolvente.

CLAUSULA 82. DEDUCIBLE.

En caso de siniestro indemnizable bajo esta cobertura, siempre quedara a cargo del Asegurado un deducible que se senala
en la Caratula de esta Pdliza.

Para el caso de dafos procedentes de la misma causa u origen, se estara a lo indicado en el ultimo parrafo de la clausula 32.
La Compania respondera por los dafios ocasionados y que sean amparados sin condicionar al pago previo del Deducible.
CLAUSULA 92. DISPOSICIONES EN CASO DE SINIESTRO.

En caso de siniestro amparado bajo el presente contrato, se deberan observar las siguientes premisas:
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1.Tomar precauciones:

El Asegurado se obliga a ejecutar todos los actos que tiendan a evitar o disminuir la agravacion del dafio.

En todo momento se deberan seguir las indicaciones dadas por las autoridades de proteccion civil y/o la

Autoridad y/o equipos de emergencia o seguridad y/o normas universalmente reconocidas y aceptadas por el programa el
Global Harmonizing System de la Organizacién de las Naciones Unidas para contener los efectos inmediatos de la
emergencia o contingencia ambiental ocurrida.

Si no hay peligro en la demora, el Asegurado pedira instrucciones a la Compafiia y debera atenerse a lo que ella le indique.
Los gastos hechos por el Asegurado, que sean razonablemente necesarios y procedentes para evitar o disminuir la
agravacion del dafio, se cubriran por la Compaifiia , y si ésta da instrucciones, podra anticipar estos gastos.

2.Aviso de reclamacion:

El Asegurado o su representante, tan pronto como tenga conocimiento de alguna reclamacién o de la ocurrencia de algun
evento que pueda generar alguna reclamacion o demanda amparada por las coberturas de esta Pdliza, se obliga a
comunicarlo a la Compania por cualquier medio, y por escrito, en un plazo no mayor a 5 dias naturales a partir de que se
tenga conocimiento de la ocurrencia del mismo y enviarle los documentos correspondientes en original o copias que hayan
sido recibidos, salvo en los casos de caso fortuito o fuerza mayor, debiendo darlo tan pronto como cese uno u otro, en caso
contrario la

Compaifiia podra reducir la prestacion debida hasta la suma que habria importado si el aviso se dado oportunamente.

3.Cooperacion y asistencia del Asegurado con respecto a la Compaidia:

El Asegurado se obliga, en todo procedimiento que pueda iniciarse en su contra, con motivo de la responsabilidad cubierta
por el seguro a:

oProporcionar los datos y pruebas, que a consideracién de la Compaiiia le sean requeridos para su defensa.
oEjercitar y hacer valer las acciones y defensas que le correspondan en derecho.
oComparecer en todo procedimiento.

oOtorgar poderes en favor de los abogados que la Compafia designe para que lo representen en los citados procedimientos,
en caso de que no pueda intervenir en forma directa en todos los tramites de dichos procedimientos.

oTodos los gastos que efectue el Asegurado, para cumplir con dichas obligaciones, seran sufragados con cargo a la suma
asegurada relativa a gastos de defensa.

4.Direccion del proceso:

Una vez cumplida la obligacién del Asegurado sefialado en el numeral 3 de esta Clausula la Compafia asumira, salvo pacto
en contrario, la direccién del proceso.

El Asegurado debera cooperar con la Compafiia en los términos antes sefialados. En este supuesto la

Compafiia asumira, a sus expensas, la direccion juridica frente a la reclamacién del Tercero Afectado o la

Autoridad Competente, designando los abogados o eventualmente otros mandatarios judiciales que defenderan y
representaran al Asegurado en las actuaciones judiciales que se le siguieran en reclamacién de Responsabilidad Ambiental
cubierta por estas condiciones, y aun cuando dichas reclamaciones fueran infundadas.

5.Reclamaciones y demandas:

La Compaiia queda facultada para efectuar la liquidacién de las reclamaciones extrajudicial o judicialmente, para dirigir
juicios o promociones ante autoridad y para celebrar convenios.
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La Compafiia no quedara obligada a responder por reconocimiento de adeudos, transacciones o cualesquiera otros actos
juridicos de naturaleza semejante - ya sean hechos o concertados - si el Asegurado los llevd a cabo sin la autorizacion
escrita de la Compafiia. La confesién de la materialidad de un hecho no podra asimilada al reconocimiento de una
responsabilidad.

6.Reembolso:

Con previa aceptacion de la Compania, el Asegurado podra indemnizar directamente a un Tercero afectado en forma parcial
o total, por lo que la Aseguradora reembolsara al Asegurado dicho pago en la proporcién que le corresponda sin exceder la
Suma Asegurada o limites de esta cobertura.

7. Cuantificacion de los daios al ambiente ocurridos:

La Companiia nombrara en toda pérdida y/o evento reportado a la misma, a un Experto o Perito en Materia

Ambiental, siendo éste el responsable autorizado para valuar y/o determinar y/o cuantificar los dafos al ambiente al momento
de la ocurrencia del siniestro,

En la determinacién cualitativa y cuantitativa de dafios causados al ambiente hecha por el Experto o Perito en materia
ambiental, se utilizard como base lo establecido en la legislacion en materia ambiental aplicable o al uso de costumbres o
tecnologias vigentes y aceptadas universalmente como las mas adecuadas de ingenieria, para re-establecer el Estado Base
o bien para aquellos casos en los que el factor de temporalidad u otros hagan imposible su reparacién o remediacion, la
compensacion de dafios causados en el destino de los recursos en efectivo determinados a la elaboracion de proyectos de
investigacion y/o reforestacion y/o conservacion y/o capacitacion de temas relacionados con biodiversidad y/o ecosistemas,
considerando:

I. La obligacién de reparar ambientalmente el dafio que corresponda;

II. La obligaciéon de compensar ambientalmente a través de las acciones que procedan, en forma total o parcial;

lll. Las medidas y acciones necesarias para evitar que se incremente el dafo ocasionado al ambiente;

IV. Los plazos para el cumplimiento de las obligaciones del responsable.

La determinacion del monto final indemnizable bajo los términos de este seguro, lo determinara la

Compaiiia, derivado del proceso de ajuste de la pérdida ocurrida efectuado por el Ajustador y hasta el limite maximo de suma
asegurada contratada para esta cobertura y estipulada en la Caratula de la Péliza.

El pago de toda indemnizacién procedente bajo los términos de este seguro se hara al

Responsable de reparar el Dafio Ambiental ocurrido y/o al Tercero dafado con fundamento en el Cédigo Civil Federal y lo
previsto en la Ley Federal de Responsabilidad Ambiental y se regira con base a los preceptos de orden y excusién en el
orden de prelacion de los pagos de indemnizaciones procedentes bajo los términos de este seguro, de acuerdo a lo
establecido en las Leyes aplicables al caso.

8.- Responsabilidades futuras:

Salvo para el caso en el que se presenten dafos no identificados en la evaluacion inicial efectuada por el

Experto o Perito en Materia Ambiental del alcance del acontecimiento contaminante ocurrido, las responsabilidades de la
Compaiiia cesaran al momento de efectuar la indemnizaciéon del monto determinado por el Perito al Asegurado o los terceros
afectados, o bien en el que se reparen o remedien o sustituyan o indemnicen o alcancen los niveles de equilibrio ambiental o
contaminacion en su Estado Base, por lo que en ningln caso se estara obligado a reparar, remediar, sustituir, compensar o
indemnizar dafos futuros que no estén directamente relacionados en causa - efecto a los originalmente afectados.

CLAUSULA 102. REDUCCION DE SUMA ASEGURADA.

La Suma Asegurada para esta cobertura quedara reducida automaticamente por cualquier cantidad que se hubiese pagado
por siniestro amparado.
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CLAUSULA 112. SEGURO OBLIGATORIO.

La presente cobertura es contratada para ser considerada como un seguro obligatorio. En consecuencia, queda entendido y
convenido que la cobertura quedara sujeta a lo indicado para los seguros obligatorios a los que hacen mencion el articulo
150 Bis de la Ley Sobre el Contrato de Seguro (transcrito al final de la clausula). En dicho caso, esta cobertura no podra
cesar en sus efectos, rescindirse, ni darse por terminada con anterioridad a la fecha de terminacion de su vigencia.

Asimismo, la prima de esta cobertura debe ser pagada en una sola exhibicién al inicio de la vigencia y no se podra convenir
el pago fraccionado de la prima ni tener un periodo de gracia para su pago por ser un seguro obligatorio (articulos articulos
39 y 40 de la Ley sobre el Contrato de Seguro).

"Articulo 150 Bis.- Los seguros de responsabilidad que por disposicién legal tengan el caracter de obligatorios, no podran
cesar en sus efectos, rescindirse, ni darse por terminados con anterioridad a la fecha de terminacién de su vigencia.

Cuando la empresa pague por cuenta del asegurado la indemnizacion que éste deba a un tercero a causa de un dafio
previsto en el contrato y compruebe que el contratante incurrié en omisiones o inexactas declaraciones de los hechos a que
se refieren los articulos 8o., 90., 10 y 70 de la presente Ley, o en agravacion esencial del riesgo en los términos de los
articulos 52 y 53 de la misma, estara facultada para exigir directamente al contratante el reembolso de lo pagado.”

En cumplimiento a lo dispuesto en el articulo 202 de la Ley de Instituciones de Seguros y de Fianzas, la documentacion
contractual y la nota técnica que integran este producto de seguro, quedaron registradas ante la Comision Nacional de
Seguros y Fianzas, a partir del dia 11 de Diciembre de 2018, con el numero BADI-S0039-0045-2018 / CONDUSEF-003575-
01.

* *kkk *kkk *kkk *%

GRAL 12 CLAUSULA DE CONTRATACION DEL USO DE MEDIOS ELECTRONICOS
CLAUSULA DE CONTRATACION DEL USO DE MEDIOS ELECTRONICOS

El Contratante y/o Asegurado tiene(n) la opcion de hacer uso de medios electrénicos (entendiéndose estos como aquellos
equipos, medios oOpticos o de cualquier otra tecnologia, sistemas automatizados de procesamiento de datos y redes de
telecomunicaciones); para la celebraciéon de servicios u operaciones relacionados con este contrato de seguro y que estén
disponibles por la Aseguradora.

La utilizacion de los medios electronicos antes referidos, sin que se haya opuesto el Contratante y/o Asegurado antes de su
primer uso, implicara de manera automatica la aceptacion de todos los efectos juridicos derivados de éstos, asi como de los
términos y condiciones de su uso.

Los términos y condiciones del uso de medios electrénicos estan disponibles para su consulta (previo a su primer uso) en la
pagina de internet de la Aseguradora: www.chubb.com/mx

En cumplimiento a lo dispuesto en el articulo 202 de la Ley de Instituciones de Seguros y de Fianzas, la documentacion
contractual y la nota técnica que integran este producto de seguro, quedaron registradas ante la Comision Nacional de
Seguros y Fianzas, a partir del dia 13 de Diciembre de 2018, con el numero CGEN-S0039-0124-2018/CONDUSEF- G-01057-
001.

CLAUSULAS ESPECIALES PARA GASOLINERAS
APLICABLE A LAS COBERTURAS RESPONSABILIDAD CIVIL ACTIVIDADES E INMUEBLES (GENERAL),

RESPONSABILIDAD CIVIL COMERCIO Y RESPONSABILIDAD POR DANO AMBIENTAL.
Clausula de Reinstalacion automatica

En el caso de que se realicen pagos bajo la Péliza a raiz de un Siniestro, el Limite Maximo de Responsabilidad
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(Suma Asegurada) del Asegurador por Periodo de la Pdliza se reduce en una suma igual a los pagos realizados

No obstante, se producira el restablecimiento de la Suma Asegurada por Periodo de la Pdliza hasta la cifra fijada en la tabla
de cobertura.La Suma Asegurada repuesta solamente estara disponible en caso de nuevos siniestros que se produzcan
dentro del Periodo de la Pdliza.Esta reposicion de Limite no se aplicara en aquellos siniestros que se encuentren pendientes
de indemnizacion a la fecha en que se haya agotado la Suma Asegurada del Periodo de la Pdliza.Asimismo, esta reposicién
de Limite se extendera Unica y exclusivamente hasta la fecha de expiracion de la Péliza.En cualquier caso, para la aplicacién
de esta clausula se establece que la cantidad maxima que se repondra por Periodo de la Pdliza equivale a la Suma
Asegurada otorgada por la presente Pdliza.

Clausula de No Cancelacién

Por tratarse de seguros obligatorios en términos de los articulos 39 y 150 bis de la Ley sobre el Contrato de Seguro, no
podran cancelarse, rescindirse ni darse por terminados, previo a la finalizacién de su vigencia, ademas, debera ser pagada
en una sola exhibicion.

CHUBB SEGUROS MEXICO, SA.

Condiciones Especiales NORTON ) )
CLAUSULA ACLARATORIA DE SOLUCION TECNOLOGICA

Queda entendido y convenido que el proveedor contratado para brindar el servicio "solucién tecnolégica" es SOLUCIONES
DIGITALES IBIS SA DE CV, empresa legalmente autorizada por

NortonLifeLock Inc.

A continuacién, proporcionamos los contactos y datos para uso del servicio:
*Pagina descarga antivirus https://chubb.cyk.app

* Manual de instalacién https://cyk.one/norton/chubbmx/instalacion

* Correo electrénico para soporte técnico info@cykadas.com

* Teléfono para soporte técnico 800 835 8437

CHUBB SEGUROS MEXICO, SA.

Contacto

Reporte de siniestro: Servicio a clientes:

Ciudad de México, Monterrey y Ciudad de México, Monterrey y

Guadalajara Guadalajara www.chubb.com/mx
Teléfono: 81 1253 3737 Teléfono: 81 1253 3939

Resto del pais: 800 716 54 67 Resto del pais: 800 712 28 28
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CHUBB Seguro Empresarial

Derechos del Asegurado

Antes y durante la contratacion del seguro, nuestros Asegurados tienen los siguientes derechos:

1. Asolicitar a los agentes, empleados o apoderados, la identificacion que los acredite como tales.

2. Asolicitar se le informe el importe de la comisién que corresponda al intermediario por la venta del seguro.

3. Arecibir toda la informacion que le permita conocer las condiciones generales incluyendo el alcance de las coberturas
contratadas, la forma de conservarlas asi como las formas de terminacion del Contrato de Seguro.

Durante nuestra atencion en el siniestro el Asegurado tiene los siguientes derechos:

1. Arecibir el pago de las prestaciones procedentes en funcién a la suma asegurada aunque la prima del Contrato de
Seguro no se encuentre pagada, siempre y cuando no se haya vencido el periodo de gracia para el pago de la misma.

2. Auna asesoria integral sobre su siniestro por parte del representante de La Compainiia.

3. Asaber que en los seguros de dafos toda indemnizacién reduce en igual cantidad la suma asegurada, pero a solicitud
del Asegurado ésta puede ser reinstalada previa aceptacion de la aseguradora, debiendo el Asegurado pagar la prima
correspondiente; con excepcion a aquellos productos en los que claramente se indique que cuentan con reinstalacion
automatica y cuando se trate de eventos diferentes.

4. Acomunicarse a La Compania y externar su opinién con el supervisor responsable del ajustador sobre la atencién o
asesoria recibida.

5. Arecibir informacion sobre los procesos siguientes al siniestro.

6. Acobrar a La Compafiia una indemnizacion por mora, en caso de falta de pago oportuno de las sumas aseguradas.

7. Asolicitar la emision de un dictamen técnico a la CONDUSEF en caso de haber presentado una reclamacion ante la
misma, y que las partes no se hayan sometido al arbitraje.

Principales politicas y procedimientos que deberan observar los ajustadores:

Identificarse verbalmente como ajustador de La Compaiiia.

Explicar de manera general al Asegurado el procedimiento que realizara durante la atencion del siniestro.
Como representante de La Compafiia asesorar al Asegurado sobre el procedimiento subsecuente al siniestro.
Recabar la declaracion de como sucedio el siniestro y demas informacién administrativa para que La Compainiia
pueda soportar la procedencia del mismo.

Entregar un aviso de privacidad en la informacién en caso de recabar datos personales.

Entregar a La Compaifiia el expediente con la informacién recabada del siniestro.

PwN =
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SERVICIO A CLIENTES
800 712 2828

En caso de controversia, el Asegurado tiene derecho a presentar una reclamacién, queja,
consulta o solicitud de aclaraciéon ante la Unidad Especializada de Atencion de Consultas y
Reclamaciones de Chubb Seguros México, S.A. (UNE) al teléfono: 800 201 82 17 ext. 4287.
Correo electronico: uneseguros@chubb.com

La presente documentacién podra ser consultada a través del Registro de Contratos de
Adhesion de Seguros (“RECAS”): CONDUSEF-000029-06.
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¢.Accidente?

Seguro Empresarial

Guia rapida para iniciar
tu tramite de reclamacion

Monterrey: 81 1253 3939

Oficinas Principales

Monterrey
Av. Ricardo Margain Zozaya,
Edificio EQUUS 335, Torre I, Piso

19, Zona Santa Engracia, C.P. 66265,

San Pedro Garza Garcia, N.L.
Tel.: 81 8368 1400

@ Llamar a Servicio a Clientes
Ciudad de México: 55 1253 3939

Resto del pais Sin Costo: 800 712 2828

@ Al reportarlo le preguntaremos:

* Nimero de Pdliza

* Nombre del Asegurado

* Fecha y hora del accidente

* Lugar del accidente

* Persona a contactar y teléfono

* Causa del dafio
* Bienes afectados

® @ Oficinas

. Centro de Valuacion
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Ciudad de México
Av. Paseo de la Reforma 250,
Torre Niza, Piso 7, Col. Juarez,
Alcaldia Cuauhtémoc,
C.P. 06600, Ciudad de México
Tel.: 55 5322 8000

Guadalajara
Av. Mariano Otero 1249,
Torre Atlantico, Piso 10,
Col. Rinconada del Bosque, Sector
Juarez, C.P. 44530, Guadalajara, Jal.
Tel.: 33 3884 8400



Documentacién Complementaria

Después de la visita inicial de nuestros ajustadores y dependiendo de la naturaleza de cada siniestro, necesitaremos

documentacién complementaria para determinar la causa y valorizacion de las pérdidas.

Agradecemos mucho su apoyo para la pronta obtencion de la informacion y poder agilizar con ello los tramites

correspondientes.

Reclamacion Formal

Carta dirigida a Chubb Seguros México, S.A. describiendo la informacién proporcionada en el reporte inicial del:

Incendio

« Acta o denuncia levantada por autoridades.

* Reporte de bomberos.

* Informe interno del accidente.

* Relacion de los bienes dafiados.

* Monto desglosado de las pérdidas.

* Presupuestos de reparador y/o reposicion.

* Facturas de los bienes dafiados.

« Ultimo inventario antes del siniestro (contenidos).

Anuncios Luminosos, Cristales

+ Carta de reclamacion a los responsables del dafo.

* Presupuesto de reparacién y/o reposicion.
* Factura de reposicion (en caso de cambio).

Responsabilidad Civil
« Acta o denuncia levantada por autoridades.
* Reclamacién del terreno afectado al asegurado.

En caso de danos materiales:
* Presupuesto de reparacioén y/o reposicion.
 Facturas o avaluo de los bienes.

+ Contrato de servicios al tercero afectado (en su caso).

En caso de lesiones:
» Certificado médico, diagndstico y tratamiento.
» Comprobantes de los gastos médicos.

En caso de muerte:

+ Acta de nacimiento de la victima.

* Acta de defuncién de la victima.

+ Acta de matrimonio de la victima (en su caso).
+ Actuaciones judiciales del juicio sucesorio.

Calderas, Rotura de Maquinaria, Montaje, Equipo
Electrénico y Equipo de Contratistas

* Bitacora de mantenimiento o contrato.

* Relacion de los bienes destruidos o dafados.

* Presupuesto de reparacion y/o reposicion.

* Facturas de los bienes dafiados.

« Ultimo inventario antes del siniestro.

* Inventario de los bienes después del siniestro.

* Dictamen técnico del origen de los dafos.

Objetos personales

* Factura de los bienes danados.

« Acta o denuncia levantada por autoridades.
* Relacion de bienes.

* Presupuesto de reparacion y/o reposicion.

Robo con violencia y/o asalto, dinero y valores
« Acta o denuncia levantada por autoridades.

* Relacién de los bienes faltantes y su costo.

* Presupuestos de reposicion de los bienes.

* Facturas y demas documentos comprobatorios.
* Arqueos de caja.

* Estados de cuenta.

* Inventarios antes y después del robo.

Transportes

* Reclamacién a linea transportista.

* Copia de la péliza y relaciéon de embarques.

* Acta o denuncia levantada por autoridades.

» Guias de embarque en el extranjero y/o en el pais.
« Original de la constancia de descarga del transporte.
+ Carta porte original.

* Monto de la pérdida.

* Facturas de los bienes.

* Pedimento de exportacién o importacion.

Barcos

» La misma documentacion de transportes.

» Conocimiento maritimo (Bill of landing).

* Certificado de descarga maritima.

* Certificado de averias.

+ Copia certificada de libro de navegacion/itinerario.
« Certificado de navegabilidad, matricula y permisos.

Obra civil

* Permiso de construccién.

* Planos autorizados.

* Presupuesto desglosado de la obra.

» Contratos de prestacién de servicios.

* Relacién de danos y valorizacién de los mismos.
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Importante

Sirvase leer las condiciones impresas de esta Pdliza, y en el caso de encontrar algun error, o estar en desacuerdo con
las mismas, devuélvalas para su correccion de acuerdo con el Articulo 25 de la Ley Sobre el Contrato de Seguro, que a
la letra dice:

“ARTICULO 25.- Si el contenido de la Péliza o sus modificaciones no concordaren con la oferta el Asegurado podra
pedir la rectificacion correspondiente dentro de los treinta dias que sigan al dia en que reciba la Pdliza. Transcurrido
este plazo se consideraran aceptadas las estipulaciones de la pdliza o de sus modificaciones”.

Chubb Seguros México, S.A., en lo sucesivo “la Compania” y el Titular de la Pdliza, en lo sucesivo “el Asegurado”, han
convenido las coberturas y las sumas aseguradas que aparecen en la Caratula de la Péliza como contratadas, con
conocimiento de que se pueden elegir una o varias de las coberturas y adicionalmente, si asi se desea, uno o varios de
los beneficios adicionales.

De conformidad con los articulos 8 y 47 de la Ley Sobre el Contrato de Seguro, el Asegurado
o proponente debera declarar por escrito a la empresa aseguradora todos los hechos
importantes para la apreciacion del riesgo que puedan influir en las condiciones convenidas,
tales como los conozca o deba conocer en el momento de la celebracién del contrato, ya

que cualquier omision o inexacta declaraciéon de dichos hechos, facultaran a la Compaiiia
para considerar rescindido de pleno derecho el contrato, aun y que no hayan influido en la
realizacion de algun siniestro.

Es obligacion del Asegurado dar aviso a La Compaiiia tan pronto tenga conocimiento de
presentarse sucesos o circunstancias previstos en los términos de esta Péliza, ya que de este
aviso depende su derecho a tal proteccion.

En la Caratula de la Péliza se menciona el inicio y fin de vigencia de la Pdliza contratada.
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Seccién | Edificio y Il Contenidos

Bienes Cubiertos

Seccion I: Edificio

Sin exceder la suma asegurada contratada quedara cubierta la construccion material del edificio especificado en la
Caratula de la Pdliza incluyendo:

a) Instalaciones fijas de agua, gas, electricidad, alumbrado, refrigeracion, calefaccién y otras propias al edificio.

b) Techos falsos.

c) Alfombras fijas, tapices, maderas adheridas al suelo, paredes y techos.

d) Bardas, patios exteriores, escaleras exteriores, muros de contencion.

e) En el caso de inmuebles o edificio bajo copropiedad, quedan incluidas las partes proporcionales de las areas comunes.

No forma parte del Edificio:

a) Elvalor del Terreno sobre el cual se encuentra la construccién.

b) Cimientos y fundamentos que se encuentren debajo del nivel del suelo.

c) Frescos o murales que con motivo de decoracion u ornamentacion estén pintados o
integrados al edificio.

d) Inmuebles o estructuras en proceso de construccion o reconstruccion mientras no
queden terminados sus techos, paredes, puertas y ventanas exteriores.

Seccion ll: Contenidos

Bienes muebles que se encuentren dentro del edificio o edificios descritos en la Caratula de la Péliza, propiedad del
asegurado en custodia, cuidado, consignacion o control por el asegurado ya sea asumida por ley o por contrato.

Forma parte de los contenidos:

Magquinaria con sus instalaciones.

Herramientas y refacciones.

Accesorios y equipo mecanico.

Materias primas, productos en proceso de elaboracion o ya terminados.

Mejoras y adaptaciones hechas al local o al edificio cuando éste haya sido tomado en arrendamiento por el Asegurado.
Se cubren también planos, moldes y modelos quedando entendido que la responsabilidad de La Compafiiia, en caso
de pérdida, se limitara al valor intrinseco de los materiales y de las sumas gastadas en la confeccién de cada dibujo,
modelo o plano, sin tomar en cuenta el valor en que el Asegurado los estime, por el uso que de ellos se pudiera hacer.

ok wn =

No forma parte de Contenidos:
a) Calderas, Tuberias, aparatos y recipientes que se encuentren usualmente sujetos a
presion, cuando sufran dainos por su propia explosion.

11
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Bienes Excluidos que se Pueden Cubrir Mediante Convenio Expreso

Por convenio expreso entre el Asegurado y La Compaiia, esta Péliza puede extenderse a
cubrir, mediante la obligacién de pago de la Prima adicional correspondiente, los siguientes
bienes:

-—

Bienes contenidos en plantas incubadoras, refrigeradoras o aparatos de refrigeracion por
cambio de temperatura.

Lingotes de oro y plata, alhajas y pedrerias que no estén montadas.

Objetos raros o de arte cuyo valor unitario o por juego sea superior al equivalente de 300
Unidades de Medida y Actualizacién al momento de la contratacion.

Manuscritos.

A DN

Bienes Excluidos

1. Titulos, obligaciones o documentos de cualquier clase, timbres postales o fiscales,
monedas, billetes de banco, cheques, letras, pagarés, libros de contabilidad u otros libros
de comercio.

2. Cimientos y fundamentos que se encuentren bajo el nivel del suelo.

3. Maquinas, aparatos o accesorios que se empleen para producir, transformar o utilizar
corrientes eléctricas, cuando dichos dainos sean causados por corrientes normales o
sobre corrientes en el sistema, cualquiera que sea la causa (Interna o Externa).

4. Seres vivos.

5. Automoviles, camiones, motocicletas, equipos o maquinaria de contratista, vehiculos
acuaticos y en general vehiculos automotores de cualquier tipo.

6. Drones.

Riesgos Cubiertos

De aparecer contratada la Seccion | Edificio y/o Seccion Il Contenidos en la Caratula de la Péliza, el presente seguro
se extiende a cubrir los dafios ocasionados a los bienes asegurados dentro de las secciones mencionadas, por los
siguientes Riesgos de conformidad con lo indicado en cada uno de ellos:

1. Incendio y/o Rayo
Este Seguro cubre los dafios materiales causados directamente a bienes por incendio y/o rayo, asi como los gastos y
dafos que se ocasionen para extinguirlo.

2. Explosién
Pérdidas o dafios materiales causados directamente por explosion, ya sea que ésta ocurra en el predio ocupado por el
Asegurado, o fuera de él y que dane las propiedades aseguradas.

3. Remocion de Escombros
Se amparan los siguientes gastos siempre y cuando sean a consecuencia de un Dafo directo amparado en la Pdliza y
pertenezca a los bienes descritos en las Secciones I: Edificio y Il: Contenidos.

Gastos Cubiertos

a) Desmontaje
b) Demolicion

12
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¢) Limpieza

d) Acarreos

e) Los que necesariamente tengan que llevarse a cabo para que los bienes asegurados dafados queden en condiciones
de reparacion o de reconstruccién

Esta cobertura debe aplicarse a cada estructura o construccion independiente y/o a sus contenidos. Y tendra como
sublimite el 10% de la suma asegurada especificada en la Caratula de la Pdliza de cada Seccién.

4. Inseguridad

Cobertura

Hasta el limite en la suma asegurada contratada y especificada en la Caratula de la Pdliza, la presente cobertura se
extiende a cubrir cualquier dafo fisico que cause afectacion directa y material en los bienes cubiertos en la presente
Pdliza, originados por armas de fuego, instrumentos explosivos o granadas, a consecuencia de enfrentamientos
suscitados entre delincuentes, grupos del crimen organizado o entre éstos con la autoridad.

Bienes Cubiertos

La presente cobertura ampara tanto al Edificio como los Contenidos que se encuentre cubiertos por la presente Pdliza,
que sean propiedad del Asegurado especificado en la Caratula de la Péliza, asi como cualquier bien propiedad de
terceros que se encuentre bajo la custodia del Asegurado.

Para los efectos de la presente cobertura, se entendera que los bienes se encuentran bajo la custodia del Asegurado,
cuando los mismos se encuentren dentro del predio o en posesion del Asegurado al momento del evento amparado.

Exclusiones

En adicidén a las exclusiones generales de la presente Péliza, la presente cobertura excluye
los bienes y riesgos que a continuacion se indican:

Actos vandalicos.

Cualquier dano originado al bien asegurado por haber sido utilizado y/o se encuentre
involucrado en la realizaciéon de actos ilegales.

Construcciones no macizas.

Robo.

Depreciacion, demora o pérdida de mercado.

Carencia, escasez o reduccioén de energia, de combustible o de trabajo de cualquier clase
o naturaleza.

Danos consecuenciales resultantes de la realizacion de los actos a que se refiere esta
cobertura.

Daios preexistentes.

Vehiculos automotores.

WO N oakw M=

Deducible

En cada reclamacién por daios materiales causados por los riesgos amparados por la
presente cobertura, siempre quedara a cargo del Asegurado el pago de una cantidad
equivalente al 10% (diez por ciento) de cada pérdida, existiendo como minimo la cantidad que
resulte de aplicar 100 (cien) unidades de medida y actualizacion en la fecha del siniestro.
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5. Dafos por Agua

Riesgos Cubiertos

Pérdidas o dafnos materiales causados directamente por:

1. Roturas o filtraciones accidentales de las tuberias o sistemas de abastecimiento de agua o de vapor de agua, que se
localicen dentro de los limites de los predios mencionados en la Pdliza.

2. Descargas accidentales o derrames de agua o de vapor de agua, provenientes de equipos o aparatos industriales o
domeésticos, comprendiendo sistemas de refrigeracién, acondicionamiento de aire o calefaccion.

Riesgos Excluidos

La Compaiiia, en ningun caso sera responsable por pérdidas o dafios causados por:

1. Aguas subterraneas o freaticas que ocasionen filtraciones través de la cimentacion de los
pisos o de los muros de contencion, o bien fracturas de dicha cimentacién o de los muros.

2. Asimismo no quedan cubiertos los dainos ocasionados por obstrucciones, insuficiencias,
deficiencias, roturas o cualquier otra causa de los sistemas de desaglie o por falta de éstos.

3. Obstrucciones en las bajadas de aguas pluviales a causa de acumulacion del granizo.

6. Huelgas, Alborotos Populares, Conmocion Civil, Vandalismo y Dafos por Actos de Personas
Mal Intencionadas

Riesgos Cubiertos

Pérdidas o dafios materiales directos causados por:

1. Huelguistas o personas que tomen parte en paros, disturbios de caracter obrero, motines o alborotos populares, o por
personas mal intencionadas durante la realizacién de tales actos; o bien ocasionados por las medidas de represion de
los mismos, tomadas por las Autoridades.

2. Vandalismo y Dafos por actos de personas mal intencionadas (Actos ejecutados por persona o personas fuera de los
casos de huelgas, alborotos populares, o de conmocién civil, que intencionalmente causen danos fisicos a los bienes
asegurados).

Riesgos Excluidos

La Compaiiia, en ningun caso sera responsable por pérdidas o daios causados por:

1. Robo cometido por el personal del Asegurado o por terceras personas, durante la
realizacion de los actos antes mencionados.

Depreciacion, demora o pérdida de mercado.

Carencia, escasez o reduccion de energia, de combustible o de trabajo de cualquier clase
o naturaleza.

Cambios de temperatura o humedad.

Danos consecuenciales resultantes de la realizacidon de los actos a que se refiere esta
cobertura.

En lo que se refiere al inciso “2” de “Riesgos Cubiertos”, La Compaiia, no sera
responsable de pérdidas por:

o ok ON

Explosién, ruptura o reventamiento de calderas de vapor, tuberias de vapor, maquinas de
vapor o partes rotativas de maquinas o maquinaria de la propiedad del Asegurado o que
él opere o controle y que estén ubicadas en los edificios descritos en la Pdliza, causada
por vandalismo y dafios por actos de personas mal intencionadas (Actos ejecutados por
persona o personas fuera de los casos de huelgas, alborotos populares, o de conmocién
civil, que intencionalmente causen danos fisicos a los bienes asegurados).
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7. Naves Aéreas, Vehiculos y Humo o Tizne

Riesgos Cubiertos

Pérdidas o dafios materiales directos causados por:
1. Naves aéreas u objetos caidos de ellas.

2. Vehiculos de terceros.

3. Humo o tizne.

Riesgos Excluidos que se Pueden Cubrir Mediante Convenio Expreso

Por convenio expreso entre el Asegurado y La Compaiia, esta Pdliza puede extenderse a
cubrir, mediante la obligaciéon de pago de la Prima adicional correspondiente, los bienes
cubiertos por esta Pdliza contra dafios materiales causados por:

1. Vehiculos o naves aéreas propiedad del Asegurado o a su servicio.

2. Vehiculos o naves aéreas propiedad o al servicio de inquilinos.

Riesgos Excluidos

La Compaiiia, en ningun caso sera responsable por pérdidas o dafios causados por:

1. Humo o tizne a chimeneas o aparatos industriales.

2. Humo o tizne que emane de chimeneas o aparatos industriales que se encuentren dentro del
predio asegurado, cuando dichos aparatos carezcan de conductos para humo o chimeneas.

8. Caida de Arboles y Antenas

Riesgos Cubiertos

Pérdidas o dafnos materiales causados directamente por:

1. Caida de arboles que se encuentren dentro del predio asegurado descrito en la Pdliza.

2. Caida de antenas parabdlicas y de radio de uso no comercial, que se encuentren dentro y/o fuera del predio asegurado.

Riesgos Excluidos

Chubb Seguros México, S.A., en ningun caso sera responsable por pérdidas o danos
causados por:

1. Danos directos causados por arboles o antenas a la hora de su instalaciéon o remocion.
2. Daios causados por talas o podas de arboles o ramas efectuadas por el Asegurado.

Riesgos Excluidos

Esta Compaiiia en ningun caso sera responsable por pérdidas o dafios causados por:

1. Destruccion de los bienes por actos de autoridad, legalmente reconocida con motivo
de sus funciones, salvo en el caso que sean tendientes a evitar una conflagraciéon o en
cumplimiento de un deber de humanidad.

2. En maquinas, aparatos o accesorios que se emplean para producir, transformar o utilizar
corrientes eléctricas, cuando dichos daios sean causados, por corrientes normales o
sobre corrientes en el sistema, cualquiera que sea su causa (interna o externa).

3. Robo o rapifa a bienes ocurridos durante el siniestro.

4. Pérdidas consecuenciales, a menos que dicha cobertura se encuentre contratada y
especificada en la Caratula de la Péliza.
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Coberturas Adicionales
Por convenio expreso entre el Asegurado y La Compaifiia, esta Pdliza puede extenderse a cubrir mediante la obligacién

de

SN

pago de la Prima adicional correspondiente las siguientes coberturas:

Fenémenos Hidrometeoroldgicos

Derrame de Protecciones contra Incendio (P.C.1)
Inundacion

Granizo, ciclén, huracan o vientos tempestuosos

. Terremoto y/o Erupcién Volcénica

1. Fenémenos Hidrometeorolégicos

Cobertura
Esta cobertura se extiende a cubrir los bienes amparados e indicados en las Secciones | y |l Edificio y Contenidos,

res

pectivamente, contra pérdidas o dafios materiales ocasionados directamente por avalanchas, granizo, helada,

huracan, inundacion, inundacién por lluvia, golpe de mar, marejada, nevada y vientos tempestuosos, segun se definen
a continuacion:

a)

b)

c)

d)

f)

9)

h)
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Avalanchas: Cualquier tipo de deslizamiento, provocado por cualquier fendmeno hidrometeorolégico.

Granizo: Precipitacion atmosférica de agua que cae con fuerza en forma de cristales de hielo duro y compacto. Bajo
este concepto ademas se cubren los dafios causados por la obstruccién en los registros de la red hidrosanitaria

y en los sistemas de drenaje localizados dentro de los predios Asegurados y en las bajadas de aguas pluviales a
consecuencia del granizo acumulado en las mismas.

Helada: Fendmeno climatico consistente en el descenso inesperado de la temperatura ambiente a niveles iguales o
inferiores al punto de congelacidn del agua en el lugar de ocurrencia.

Huracan: Flujo de agua y aire de gran magnitud, moviéndose en trayectoria circular alrededor de un centro de baja
presion, sobre la superficie marina o terrestre con velocidad periférica de vientos de impacto directo igual o mayor a
118 kildbmetros por hora, que haya sido identificado como tal por el Servicio Meteorolégico Nacional.

Inundacién: El cubrimiento temporal y accidental del suelo por agua a consecuencia de desviacion, desbordamiento,
rotura de los muros o elementos de contencion de rios, canales, lagos, presas, estanques y demas depositos o
corrientes de agua, naturales o artificiales a consecuencia de lluvia, granizo, helada, huracan, inundacion, inundacion
por lluvia, golpe de mar, marejada, nevada y vientos tempestuosos.

Inundacién por lluvia: El cubrimiento temporal accidental del suelo por agua de lluvia a consecuencia de la inusual
y rapida acumulacién o desplazamiento de agua originados por lluvias extraordinarias que cumplan con el hecho de
que los bienes Asegurados se encuentren dentro de una zona inundada o afectada que haya cubierto por lo menos

una hectarea.

Marejada: Alteracion del mar que se manifiesta como una sobre elevacién de su nivel debido a una depresion o
perturbacidon meteoroldgica que combina una disminucién de la presion atmosférica y una fuerza cortante sobre la
superficie del mar producida por los vientos.

Golpe de mar: Alteracion del mar ocasionada por la agitacién violenta de las aguas por cualquier causa que eleva su
nivel y se propaga hasta las costas dando lugar a inundaciones.
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i) Nevada: Precipitacion de cristales de hielo en forma de copos.

j) Vientos tempestuosos: Vientos que alcanzan en la localidad o regién por lo menos la categoria de depresion
tropical, tornado o grado 8 segun la escala de Beaufort (62 kilbmetros por hora), de acuerdo con el Servicio
Meteorolégico Nacional o registros reconocidos por éste.

Bienes Excluidos que Pueden ser Cubiertos Mediante Convenio Expreso para la Cobertura de
Fenémenos Hidrometeorolégicos

Los bienes que a continuacion se indican estan excluidos de la cobertura y sélo podran
quedar amparados bajo la misma, mediante convenio expreso entre el Asegurado y La
Compaiiia, fijando sumas aseguradas por separado como limite o sublimite y mediante el
cobro de la Prima adicional correspondiente.

De lo anterior La Compaiiia dara constancia escrita.

1. Edificios terminados que carezcan total o parcialmente de techos, muros, puertas y
ventanas, siempre y cuando dichos edificios hayan sido disefiados y/o construidos para
operar bajo estas circunstancias, de acuerdo con los reglamentos de construccion de la
zona, vigentes a la fecha de la construccién.

Edificios de estructuras, techos y entrepisos de concreto armado no se consideran bajo
este término, aun cuando tengan una parte abierta.

2. Maquinaria y/o equipo fijo y sus instalaciones que estén a la intemperie, entendiéndose
como tales aquéllos que se encuentren fuera de edificios o dentro de edificios, ya sean
de concreto o no, en las areas expuestas a los impactos directos de los fenémenos
hidrometeorolégicos por carecer total o parcialmente de techos, puertas, ventanas o
muros, siempre y cuando hayan sido disefiados especificamente para operar en estas
condiciones y estén debidamente anclados.

3. Bienes fijos distintos a los estipulados en los incisos anteriores que por su propia
naturaleza estén a la intemperie, entendiéndose como tales aquéllos que se encuentren
fuera de edificios o dentro de edificios, ya sean de concreto o no, en las areas expuestas a
los impactos directos de los fendmenos hidrometeorolégicos por la falta total o parcial de
techos, puertas, ventanas o muros, tales como:

a) Albercas, incluyendo el agua.

b) Anuncios y rétulos.

c¢) Caminos, andadores, calles, guarniciones o patios en el interior de los predios del
Asegurado.

d) Elementos de ornato.

e) Instalaciones y/o canchas deportivas.

f) Luminarias.

g) Muros de contencion de concreto armado, bardas, rejas y/o mallas perimetrales y sus
puertas o portones.

h) Palapas y pérgolas.
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i) Sistemas de riego, incluyendo sus redes de tuberias.
j) Torresy antenas de transmisién y/o recepcion.
k) Tanques o silos metalicos o de materiales plasticos.

4. Bienes muebles y la porcion del inmueble en sétanos o semisétanos considerandose
como tales:
Cualquier recinto donde la totalidad de sus muros perimetrales se encuentren total o
parcialmente bajo el nivel natural del terreno.

Exclusiones Generales Aplicables para la Cobertura de Fenémenos Hidrometeorolégicos

Bienes Excluidos

La Compaiiia en ningun caso sera responsable por pérdidas o daios a:

a) Bienes muebles no anclados, que se encuentren a la intemperie y/o en espacios abiertos.

b) Edificios que carezcan total o parcialmente de puertas, ventanas o muros macizos
completos, cuando dichos edificios no hayan sido disefiados y construidos para operar
bajo estas circunstancias, de acuerdo con los reglamentos de construccion de la zona
vigente a la fecha de la construccion.
Esta exclusion se aplica también a los contenidos de estos edificios.

c) Contenidos y existencias de los bienes mencionados en Bienes Excluidos que
Pueden Ser Cubiertos Mediante Convenio Expreso Para la Cobertura de Fenémenos
Hidrometeorolégicos inciso 1, a menos que los edificios sean destruidos o dafiados en
sus techos, muros, puertas o ventanas exteriores por la accion directa de los riesgos
cubiertos que causen aberturas o grietas a través de las cuales se haya introducido el
agua, el granizo, el lodo, el viento, o la nieve. Esta exclusién no aplica para dafos que
hayan sido causados por los riesgos de inundacion, de inundacion por lluvia o avalancha.

d) Cultivos en pie, parcelas, huertas, plantas, arboles, bosques, céspedes, jardines.

e) Edificios o construcciones con muros y/o techos de lonas de plastico y/o textil.

f) Animales.

g) Aguas estancadas, aguas corrientes, rios, aguas freaticas.

h) Terrenos, incluyendo superficie, rellenos, drenaje, alcantarillado.

i) Diques, espigones, escolleras, depdsitos naturales, canales, pozos, tuneles, puentes,
equipos flotantes, instalaciones flotantes.

j) Cimentaciones e instalaciones subterraneas de cualquier tipo.

k) Muelles y/o cualquier tipo de bien o instalacion que se encuentre total o parcialmente
sobre o bajo agua.

I) Danos ala playa o pérdida de playa.

m) Campos de golf.

n) Lineas de transmision y/o distribucién a la intemperie.

o) Edificios en proceso de demolicion.

p) Edificios en construccioén, reconstruccion, remodelacién o reparaciéon, cuando no estén
completos sus techos, muros, puertas y ventanas exteriores.

q) Todo bien ubicado entre el muro de contenciéon mas préximo a la playa o costa y el limite
del oleaje, o los bienes que se localicen dentro de la zona federal, lo que sea menor.

r) Muros de contencidon hechos con materiales distintos a concreto armado.
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s)

Bienes ubicados en asentamientos irregulares o invadiendo zonas donde exista un
dictamen por parte de la autoridad competente que restrinja la habitabilidad y uso de
la zona.

Riesgos Excluidos
La Compaiiia en ningun caso sera responsable por pérdidas o daios causados por:

a)

b)

h)
i)

j)

k)

Mojadura o humedades, o sus consecuencias, debido a filtraciones:

* De aguas subterraneas o freaticas.

* Por deficiencias en el disefo o construccion de techos, muros o pisos.

* Porfisuras o fracturas de cimentaciones o muros de contencion.

* Por mala aplicacion o deficiencias de materiales impermeabilizantes.

* Por falta de mantenimiento.

* Por lafalta de techos, puertas, ventanas o muros o aberturas en los mismos, o por
deficiencias constructivas de ellos.

Mojaduras, viento, granizo, nieve o lluvia al interior de los edificios o a sus contenidos a

menos que se hayan originado por el hecho de que los edificios hayan sido destruidos

o danados en sus techos, muros, puertas o ventanas exteriores por la accién directa

de los vientos, o del agua o del granizo o de la nieve o por la acumulacién de éstos, que

causen aberturas o grietas a través de las cuales se haya introducido el agua, granizo,

nieve o viento. Esta exclusion no aplica a los casos de inundacion, inundacion por lluvia o

avalancha.

Corrosion, herrumbre, erosiéon, moho, plagas de toda especie y cualquier otro deterioro

paulatino a consecuencia de las condiciones ambientales y naturales.

El retroceso de agua del alcantarillado y/o falta o insuficiencia de drenaje, en los predios

del Asegurado.

La accién natural de la marea.

Inundaciones o inundaciones por lluvia que se confinen sélo a las ubicaciones donde se

encuentren los bienes materia del Seguro.

Socavacion a edificaciones que se encuentren ubicadas en la primera linea de

construccion a la orilla del mar, a menos que se encuentren protegidos por muros de

contencién con cimientos de concreto armado. Se exceptua de esta exclusioén a los

edificios que se encuentren desplantados a mas de 15 metros sobre el nivel del mar en

marea alta.

Danos o pérdidas existentes antes del inicio de vigencia de este Seguro.

Pérdidas o danos de cualquier tipo ocasionados por deficiencias en la construccion o en

su diseino, o por falta de mantenimiento de los bienes materia del Seguro.

Danos causados por contaminacién, a menos que los bienes cubiertos sufran daios

materiales directos causados por los riesgos amparados, causando contaminacion a los

bienes cubiertos. No se amparan los perjuicios o gastos ocasionados por la limpieza o

descontaminacién del medio ambiente (tierra, subsuelo, aire o aguas).

Cualquier daino material o consecuencial derivado de la falta de suministro de agua,

electricidad, gas o cualquier materia prima o insumo.

Rapina, hurto, desapariciéon, saqueos, asaltos o robos que se realicen antes, durante o

después de algun fenédmeno hidrometeorolégico.
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Deducibles Aplicables a la Cobertura de Fenémenos Hidrometeorolégicos

En cada evento que origine alguna reclamacion por dainos materiales causados

a consecuencia de los riesgos amparados dentro de la cobertura de Fenémenos
Hidrometeorolégicos, incluyendo su correspondiente Remociéon de Escombros, siempre
quedara a cargo del Asegurado una cantidad equivalente al porcentaje que se indicaen la
tabla siguiente sobre el valor real o de reposicion de los bienes Asegurados, segun se haya
contratado y estipulado en la Caratula de la Péliza.

. Deducible para Ubicaciones
“ peducible de Alto Riesgo

Alfa 1 Peninsula de Yucatan 2% 5%
Alfa 1 Pacifico Sur 2% 5%
Alfa 1 Golfo de México 2% 5%
Alfa 1 Interior de la Republica 2% 2%
Alfa 2 1% 1%
Alfa 3 1% 1%

Municipios de los estados de Yucatan, Quintana

Alfa 1 Peninsula de Yucatan Roo y Campeche.

Municipios de los estados de Chiapas, Oaxaca,
Guerrero, Michoacan, Colima, Jalisco, Nayarit,
Sinaloa y Baja California Sur cercanos a la costa o
que en promedio tengan entre los 0 y 500 mts. SNM*.

Alfa 1 Pacifico Sur

Municipio de los estados de Tabasco, Veracruz y
Alfa 1 Golfo de México Tamaulipas cercano a la costa o que en promedio
tengan entre los 0 y 500 mts. SNM*.

Municipio de los estados de Nuevo Ledn, San
Alfa 1 Interior de la Republica Luis Potosi e Hidalgo cercano a la costa o que en
promedio tengan entre los 0 y 500 mts. SNM*.

Alfa 2 Municipios cercanos a la costa o que en promedio
tuviesen entre los 500 y los 1,000 mts. SNM*.

Alfa 3 Municipios a mas de 1,000.

* SNM: Sobre el Nivel del Mar.

El deducible se aplicara separadamente con respecto a cada Edificio o sus Contenidos. Si el Seguro comprende dos o
mas edificios o sus contenidos, el deducible se aplicara de manera separada para cada uno de ellos.

Cuando se trate de los bienes contemplados dentro del apartado de “Bienes Excluidos que Pueden Ser Cubiertos
Mediante Convenio Expreso Para la Cobertura de Fenémenos Hidrometeoroldgicos”, el deducible aplicable seréa del
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15% de la suma asegurada establecida como limite o sublimite en conjunto para este tipo de bienes; a menos que el
Asegurado al momento de la contratacién declaré puntualmente los bienes contemplados en dicho apartado con el
detalle de sus valores, por lo que el deducible aplicable sera el 5% sobre el valor declarado que en conjunto tengan
dichos bienes.

En caso de tener contratadas las coberturas de Fenédmenos Hidrometeoroldgicos y Terremoto y/o Erupcion Volcanica
para la misma ubicacion y, ocurriere un evento que produjese danos directos indemnizables por el sismo y por golpe de
mar, se aplicara un solo deducible siendo éste el del riesgo cuyo deducible estipulado sea mayor.

Coaseguro Aplicable a la Cobertura de Fenémenos Hidrometeorolégicos

En caso de siniestro indemnizable por un riesgo amparado dentro de la cobertura de Fendmenos Hidrometeoroldgicos,
el Asegurado participara por su propia cuenta con un 10% de toda pérdida o dafio que sobrevenga a los

bienes afectados por el riesgo cubierto y, en su caso, a la Remocién de Escombros, asi como a la de Pérdidas
Consecuenciales aplicables para la cobertura, si es que esta ultima hubiese sido contratada.

Para bienes relacionados en Bienes Excluidos que Pueden Ser Cubiertos Mediante Convenio Expreso Para la
Cobertura de Fenémenos Hidrometeoroldgicos de esta cobertura, el coaseguro aplicable sera del 20% del monto de la
pérdida o dafio indemnizable.

Para el caso de siniestro a consecuencia de Golpe de Mar, se aplicara el coaseguro mencionado en el primer parrafo
de este apartado, salvo en los municipios costeros del Estado de Guerrero, donde el coaseguro sera del 30%
independientemente del tipo de bien de que se trate.

Estos coaseguros se aplican después de descontados el o los deducibles aplicables.

Integracion de Reclamaciones por un Siniestro de Fendémenos Hidrometeorolégico

Todas las pérdidas originadas por los riesgos cubiertos a los bienes amparados se consideraran como un sélo siniestro
si ocurren durante un evento que contintie por un periodo hasta de 72 horas a partir de que inicie el dafio a los bienes
Asegurados para todos los riesgos sefialados en el apartado de Cobertura, salvo para inundacién, para la cual el

lapso se extendera hasta las 168 horas. Cualquier evento que exceda de 72 horas consecutivas para todos los riesgos
enunciados en el apartado de Cobertura o de 168 horas para inundacién, se considerara como dos o mas eventos,
tomados en mudltiplos de los limites indicados en esta Clausula.

Condiciones Para Cubrir Pérdidas Consecuenciales de Sueldos, Salarios y/o Gastos Fijos
Ocasionadas por Fenémenos Hidrometeorolégicos

Riesgos Cubiertos

La pérdida pecuniaria real y efectiva en sueldos, salarios y/o gastos fijos del bien asegurado, que necesariamente
continlen y se sigan erogando, directamente resultante de la necesaria interrupcion de la operacion del negocio a
consecuencia de danos fisicos directos o la destruccién de los bienes asegurados por la realizacion de alguno de los
riesgos cubiertos en Fenémenos Hidrometeoroldgicos.

También se cubren los gastos en que sea necesario incurrir, con el objeto de reducir la pérdida, pero sin exceder de la
cantidad en que efectivamente se haya reducido.

El Asegurado ha declarado el(los) importe(s) anual(es) estimado(s) para sus conceptos de sueldos, salarios y gastos
fijos mismos que se encuentran indicados en la Caratula y/o en la especificacion de coberturas, quedando entendido

y convenido que en caso de que éstos sean inferiores a los que realmente tuvo durante los 12 meses inmediatamente
anteriores a la fecha del siniestro, sera aplicable la Clausula de proporcién indemnizable estipulada en estas de la Pdéliza.
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En consideracion a la cuota aplicada a esta cobertura, el periodo maximo de indemnizacién amparado por la misma, en
ningun caso excedera del numero de meses sefalado en la Caratula o especificacion de coberturas de la presente Pdliza.

Sin exceder del periodo de indemnizacion estipulado, ni de los limites maximos de responsabilidad establecidos en los
numerales primero y segundo abajo sefalados, la Compania sera responsable solamente durante el tiempo que sea
necesario, a partir de la fecha del dano o destruccién, para reconstruir, reparar o reemplazar la parte de la propiedad
que haya sido dafiada o destruida y que se encuentre asegurada por esta Péliza, hasta reanudar las operaciones
normales del negocio existentes inmediatamente antes del siniestro.

La Compaiiia conviene en que, si la propiedad descrita en la Pdliza, fuere destruida o dafiada por alguno de los
riesgos contratados en la Pdliza de dafios directos bajo la cobertura de Fendmenos Hidrometeorolégicos, que ocurriere
durante la vigencia de esta Pdliza y las operaciones del negocio fueren interrumpidas o entorpecidas a causa de los
riesgos cubiertos, La Compafiia sera responsable, como mas adelante se expresa, por la pérdida efectiva que sufra el
Asegurado durante el periodo de indemnizacién contratado, por:

Primero. Los gastos fijos que necesariamente tengan que seguirse erogando durante una suspension total o parcial
de operaciones pero solamente en la medida que el negocio hubiere producido para cubrir tales gastos de no

haber ocurrido el siniestro, hasta un limite maximo de responsabilidad sefialado en la Caratula o especificacion de
coberturas de la presente Pdliza.

Segundo. Los sueldos y salarios de los trabajadores al servicio del Asegurado en su negocio cubierto bajo la Péliza,
siempre que tales salarios tengan que continuar pagandose durante la total o parcial suspension del negocio, pero
solamente en la medida que el negocio hubiera producido para cubrir tales salarios de no haber ocurrido el siniestro,
hasta un limite maximo de responsabilidad sefalado en la Caratula o especificacidon de coberturas de la presente Pdliza.

Como el objeto de esta cobertura es indemnizar al Asegurado de los dafios que resienta por la paralizacién o
interrupcién de su negocio, La Compania no sera responsable por cantidad alguna que no hubiere sido producida por el
negocio de no haber acontecido el siniestro. Para la determinacién de la indemnizacién, se considerara la experiencia
anterior a la fecha del siniestro y la probable experiencia posterior que hubiera habido de no suceder éste.

Definiciones
Los términos que en seguida se citan tendran los significados siguientes:

1. Gastos Fijos: Los gastos que necesariamente tengan que seguirse erogando durante una suspension total o parcial
de operaciones pero solamente en la medida que el negocio hubiere producido para cubrir tales gastos de no haber
ocurrido el siniestro.

2. Limite(s) Maximo(s) de Responsabilidad: En singular o en plural, la(s) suma(s) asegurada(s) maxima(s) a
indemnizar en caso de siniestro por los conceptos de sueldos, salarios y gastos fijos. Dependiendo del esquema de
cobertura seleccionado, pueden considerarse como valores independientes para a) gastos y b) sueldos y salarios,
o bien contemplarse como un solo limite Unico y combinado en un solo valor para estos dos conceptos. Los limites
maximos de responsabilidad en ningun caso podran ser mayores al Importe anual estimado para conceptos de
sueldos, salarios y gastos fijos.

3. Periodo de Indemnizacién: Es el periodo que se inicia en la fecha del siniestro y dentro de la vigencia de la
cobertura, y que termina al transcurrir el nimero de meses estipulados en ella, dentro de cuyo periodo puedan quedar
afectadas las operaciones del negocio asegurado como consecuencia del referido siniestro y sin quedar limitado por
la fecha de expiracion de la vigencia de esta cobertura.
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Sueldos y Salarios: Remuneracién econdémica por el trabajo realizado por una persona, establecido mediante un
Contrato laboral o de servicio entre el Asegurado y el o los trabajadores, asi como las prestaciones previstas ya sea
en la ley asociadas al sueldo o salario como las cuotas por seguridad social, las del Infonavit, el SAR, etc. o bien las
previstas en el Contrato colectivo de trabajo.

Importe anual estimado para conceptos de sueldos, salarios y gastos fijos: El monto que el Asegurado ha
declarado a la contratacion de la Pdéliza como valor de referencia sobre los montos que representan anualmente los
sueldos, salarios y gastos fijos. Dependiendo del esquema de cobertura contratado, pueden venir sefialados como
valores independientes para a) gastos y b) sueldos y salarios, o bien como un solo valor para estos dos conceptos.

Condiciones Adicionales para Cubrir Pérdidas Consecuenciales de Sueldos, Salarios y/o Gastos Fijos
Ocasionadas por Fenémenos Hidrometeorolégicos

1.

Interrupcién por Autoridad Civil: Dentro del periodo de indemnizacion contratado, esta cobertura ampara la pérdida
consecuencial real asegurada, sin exceder de dos semanas consecutivas, cuando, como resultado directo de la
afectacion por los riesgos amparados en los bienes del Asegurado o en predios colindantes, el acceso a los predios
haya sido prohibido por orden de Autoridades Civiles.

Reanudacién de Operaciones y Uso de otras Propiedades: Tan pronto como fuere posible después de ocurrir
cualquier siniestro, es obligacion del Asegurado reanudar total o parcialmente las operaciones de su negocio cubierto
en la presente cobertura y usar, si fuere necesario y posible, otros locales o propiedades si por estos medios puede
ser reducida la pérdida amparada por la presente y tal reduccién sera tomada en cuenta al determinar las pérdidas
que hubieran de pagarse de acuerdo con este Contrato.

Equipo y Materiales Suplementarios: Toda maquinaria suplementaria, refacciones, equipo, materiales, accesorios,
materias primas y productos en proceso de elaboracion excedentes de reserva, que sean propiedad del Asegurado o
puedan ser controlados y usados por él, en caso de siniestro deberan utilizarse para poner su negocio asegurado bajo
la presente cobertura en condiciones de continuar o reanudar operaciones.

. Exclusiones Adicionales: La Compaiia no sera responsable por pérdida alguna resultante

por daino o destruccién de productos terminados, ni por el tiempo que fuera necesario
para reproducir cualquier producto terminado que hubiere sido dafiado o destruido, ni por
pérdida alguna que puede ser ocasionada por cualquier mandato o ley que reglamente

la construccion o reparacion de edificio ni por la suspensidén, expiracion o cancelacién

de cualquier contrato de arrendamiento o concesién, Contrato, pedido u orden, ni por
cualquier otra pérdida consecuencial.

Disminucién de Gastos Asegurados: El Asegurado tiene la obligacién de reducir en lo posible los gastos
asegurados durante el periodo de indemnizacidn, con objeto de reducir la pérdida.

Libros o Registros de Contabilidad: Para efectos de indemnizacion de la presente cobertura el Asegurado otorga a
la Compaifiia la autorizacion de revisar libros o registros de contabilidad, asi como la documentacién oficial.

. Causas de Cesacion de la Cobertura: Las obligaciones de la Aseguradora en lo

concerniente a esta cobertura de Pérdidas Consecuenciales cesaran si se diere cualquiera

de los siguientes hechos:

* Sidespués de un siniestro el Asegurado suspendiere voluntariamente el negocio para no
volverlo a reanudar, esta cobertura quedara cancelada y La Compaiiia devolvera la Prima
a prorrata no devengada a la fecha del siniestro.

» Sise clausura el negocio durante un periodo consecutivo de veinte o mas dias.
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» Sise entrega el negocio a un liquidador o sindico ya sea por orden judicial, por acuerdo
de acreedores o por voluntad del Asegurado.

Deducible

En cada reclamacién causada por los riesgos amparados por esta cobertura, siempre quedara a cargo del Asegurado
una cantidad equivalente al porcentaje o dias de espera que se indica en la Caratula o especificacion de coberturas de
la presente Pdliza.

Coaseguro

Es condicién indispensable que el Asegurado soporte por su propia cuenta, un 10% de toda pérdida o dafo
indemnizable que sobrevenga las Pérdidas Consecuenciales. Este Coaseguro se aplica después de descontados los
deducibles aplicables.

Obligaciones del Asegurado
Queda estipulado que el Asegurado tendra las siguientes obligaciones para efectos de la presente cobertura de
Pérdidas Consecuenciales ocasionadas por Fendmenos Hidrometeorolégicos:

a) Tener contratada y especificada en la Caratula de la Péliza la cobertura adicional de Fendmenos Hidrometeoroldgicos,
que le permita reparar y/o restituir los dafios materiales directos que puedan sufrir los bienes asegurados para
dejarlos en las condiciones en las que encontraban antes del siniestro, obligandose a que mientras dure la vigencia
de esta cobertura, mantendra en vigor dicho Seguro, sin cancelarlo ni reducirlo y procurara hacer, en todo caso,
los aumentos que se requieran para mantenerlo dentro del minimo indicado. En caso de no cumplirse lo anterior, la
indemnizacion se limitara al tiempo en que se hubiere reparado los bienes en caso de haber existido los Seguros de
dano directo.

b) Mantener en el curso regular de su negocio desde la fecha de inicio de esta cobertura en adelante, un juego de
libros o registros que muestren claramente y presente en forma sencilla, un registro completo de las operaciones
efectuadas, incluyendo todas las compras, ventas y embarques, tanto los hechos contra efectivo como a crédito.

El término “registro completo de operaciones efectuadas” en la forma en que se usa en los parrafos que anteceden,
tiene la intencién de incluir en el citado juego de libros o registros una relacion completa de todos los bienes que se
retiren de tal existencia, ya sea por el Asegurado o por otros, aun cuando no constituyan técnicamente compras, ni

técnicamente ventas.

Si el negocio del Asegurado bajo esta cobertura fuere de indole turistico, este “registro completo de operaciones
efectuadas” debera mostrar todas las reservaciones, ocupaciones o uso de servicios, incluyendo los costos que se
generen por la prestacion de dichos servicios.

Si el negocio del Asegurado bajo esta cobertura fuere de indole manufacturera, este “registro completo de
operaciones efectuadas” debera mostrar todas las materias primas recibidas y todos los productos manufacturados
con ellas, incluyendo el costo de manufactura, y mostrar la merma o desperdicios habidos en el proceso de
manufactura y todas las materias primas y productos manufacturados que se retiran o saquen del o de los edificios
descritos.

c) Conservary cuidar todos los libros o registros que en ese momento tenga mostrando el registro de sus negocios
operados durante el afio corriente y el inmediato anterior.

Los libros y registros seran conservados por el Asegurado bajo llave en una caja fuerte a prueba de incendio durante
la noche y en todo tiempo, mientras el edificio o edificios mencionados en la Péliza no estén efectivamente abiertos
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para negocios, o a falta de esto, el Asegurado guardara tales libros y registros en algun lugar seguro, no expuesto a
un evento hidrometeoroldgico que destruyera los edificios mencionados, y en caso de que ocurriere pérdida o dafio
de los que la Pdliza asegura a la propiedad mencionada en ella, tales libros y registros deberan ser entregados por el
Asegurado a La Compafiia para examen.

Queda ademas convenido que el hecho de que La Compania solicite o reciba tales libros o registros, o que examine
los mismos, no constituira admision de responsabilidad alguna, ni renuncia de cualquiera estipulacion o condicion de
la Pdliza.

2. Derrame del Sistema de Protecciéon Contra Incendio (P.C.1.)

Riesgos Cubiertos

Pérdidas o danos causados directamente por el derrame accidental de:

1. Rociadores.

2. Tanques y tuberias de agua de hidrantes, extinguidores y cualquier otro equipo que forme parte de las instalaciones
de P.C.l

Obligaciones del Asegurado
El Asegurado se obliga a conservar en perfecto estado de mantenimiento todas las instalaciones y equipo de P.C.l., y a
dar aviso en caso de hacer cualquier modificacion ya sea en el propio sistema de P.C.I., y/o en el riesgo en general.

Riesgos Excluidos

La Compaiiia, en ningun caso sera responsable por pérdidas o daios causados por:

1. Protecciones contra incendio en proceso de instalacion o reparacion, o de instalaciones
nuevas o reparadas, hasta que las mismas hayan sido probadas debidamente por el
responsable de su instalacion o reparacion y que todos los defectos encontrados hayan
sido subsanados.

Provenientes de tanques y tuberias destinadas exclusivamente a otros usos que no sean
el de protecciones contra incendio.

Instalaciones subterraneas que se encuentren fuera de las propiedades aseguradas y que
formen parte del sistema de suministro publico de agua.

Obstrucciones o deficiencias en el drenaje.

Derrame de las instalaciones contra incendio debido a desgaste por uso o deterioro.
Pérdidas o dainos del agente extintor y/o del propio sistema de extincién.

w oar w N

. Inundacioén

Riesgos Cubiertos

Los bienes amparados por la Pdliza, quedan cubiertos por el 80% de la suma asegurada asignada en la misma, contra
pérdidas o dafnos materiales causados directamente por Inundacion, entendiéndose como tal el cubrimiento temporal
accidental del suelo por aguas, a consecuencia de desviacion, desbordamiento o rotura de los muros de contencion, de
rios, canales, lagos, presas, estanques y demas corrientes o depdsitos de aguas naturales o artificiales.

Bienes Excluidos que Pueden Cubrirse Mediante Convenio Expreso

Salvo convenio expreso, esta cobertura no ampara las pérdidas por danos causados por
cualesquiera de los riesgos cubiertos por la misma, a instalaciones fijas que se encuentren a
la intemperie o bajo sotechados o cobertizos.
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Bienes y Riesgos Excluidos

En ningln caso se cubriran las pérdidas por dainos causados a:

1. Siembras o cultivos en pie, 0 a bienes muebles de cualquier clase que se encuentren a la
intemperie.

2. Sistemas de desagle, canales, bardas, cercas, setos, muros de contencién, calles, aceras,
banquetas, jardines y postes.

3. Instalaciones subterraneas, cimentaciones, o a bienes de cualquier clase que se localicen
en sétanos, semisotanos, o partes de edificios que se encuentren total o parcialmente
bajo el nivel natural del terreno.

4. Edificios o estructuras que se encuentren construidas total o parcialmente sobre agua, asi
como sus contenidos.

5. Lluvia, nieve o granizo, a menos que causen inundacion.

6. Obstrucciones, insuficiencias, deficiencias, roturas, o cualquier otra causa de los
sistemas de desagiie, o por falta de dichos desagues.

7. Hundimiento o derrumbes, a menos que sean originados por inundacion.

8. Derrame de los sistemas de protecciones contra incendio.

9. Aguas subterraneas o freaticas, que ocasionen filtraciones a través de la cimentacion de
los pisos o de los muros de contencion, o fracturas de dicha cimentacién o de los muros.

10. Accion natural de la marea.

Contribucién del Asegurado
Es condicidn basica para el otorgamiento de la cobertura, que el Asegurado soporte por su propia cuenta un minimo de
20% de toda la pérdida o dafio que sobrevenga a los bienes asegurados por inundacién.

En caso de tener aplicada la clausula de Proporcién Indemnizable de las presentes condiciones, en virtud de que
al ocurrir el siniestro los bienes asegurados tengan un valor superior al declarado, la indemnizacion se reducira
proporcionalmente.

Dada la participacién de pérdida a cargo del asegurado, la prima se calculara en un 80% del valor declarado de los
bienes asegurados contra incendio.

De existir otros seguros, la indemnizacion quedara limitada a la proporcién que en el 80% de la pérdida o dafio que
corresponda a esta Pdliza en el total de seguros vigentes.

Deducible

En cada reclamacion por dafios materiales a los edificios, construcciones o contenidos amparados, se aplicara un
deducible del 1% sobre la suma asegurada de Inundacién, la cual equivale al 80% del valor declarado para el seguro
de incendio con un maximo de 1,500 (mil quinientos) unidades de medida y actualizacion en la fecha del siniestro. Este
deducible se aplicara después de haber restado la participacion del Asegurado.

Si el seguro comprende dos 0 mas incisos, o cubre bajo cualquier inciso dos 0 mas edificios, construcciones o sus
contenidos, el deducible se aplicara separadamente con respecto a cada inciso y en su caso con respecto a cada edificio,
construccion y/o sus contenidos. En caso de que el deducible asi aplicado sea superior a 1500 unidades de medida y
actualizacién en el momento del siniestro, para los bienes ubicados en un mismo predio, este sera el limite maximo.
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4. Granizo, Ciclén, Huracan o Vientos Tempestuosos

Riesgos Cubiertos
Los bienes amparados por la Pdliza, quedan también cubiertos por las mismas cantidades establecidas en dichas
Pdliza, contra dafios materiales causados directamente por:

Granizo, ciclén, huracan o vientos tempestuosos.

Bienes y Riesgos Excluidos, pero que Pueden ser Cubiertos Mediante Convenio Expreso

a)

Molinos de viento, bombas de viento, torres, antenas emisoras de radio o television,

toldos, cortinas, rétulos, chimeneas metalicas, asi como instalaciones industriales, que

por su propia naturaleza deben estar a la intemperie.

Edificios en proceso de construccion o reconstruccioén, o sus contenidos mientras no

queden terminados.

Danos directos causados por nieve.

Danos directos causados por AGUA, entendiéndose por esto los provocados por:

1. Roturas o filtraciones accidentales de las tuberias o sistemas de abastecimiento
de agua o de vapor de agua, que se localicen dentro de los limites de los predios
mencionados en la Péliza, con excepcion de aguas subterraneas o freaticas que
ocasionen filtraciones a través de la cimentacion, de los pisos o de los muros de
contencion, o bien fracturas de dicha cimentacion o de los muros; asimismo no
quedan cubiertas obstrucciones, insuficiencias, deficiencias, roturas o cualquier otra
causa de los sistemas de desague o por falta de dichos desagiies.

2. Descargas accidentales o derrames de agua o de vapor de agua, provenientes
de equipos o aparatos industriales o domésticos, comprendiendo sistemas de
refrigeraciéon, acondicionamiento de aire o calefaccion.

3. Danos causados directamente por obstrucciones en las bajadas de aguas pluviales, a
causa de acumulacién del granizo.

Riesgos Excluidos
La Compaiiia en ningun caso sera responsable por pérdidas o dainos causados:

a)
b)

d)

Por marejada o inundacion.

A cultivos en pie o bienes muebles que no sean los especificados en el inciso a) de
“Bienes y Riesgos excluidos, pero que pueden ser cubiertos mediante convenio expreso”,
y que se encuentren completamente a la intemperie en construcciones que carezcan

de techos, de una o mas de sus puertas o ventanas exteriores, o que carezcan total o
parcialmente de muros o techos.

A edificios en construccién o construcciones que carezcan de techos, de una o mas de
sus paredes, o de una o mas de sus puertas o ventanas exteriores, o que carezcan total o
parcialmente de muros o techos.

Al interior de los edificios o sus contenidos, por mojaduras o filtraciones de agua,
ocasionados por deficiencias en la construccion o disefo de los techos, asi como por la
falta de mantenimiento de los mismos, a consecuencia de lluvia, granizo o nieve, a menos
que los edificios sean destruidos o danados en sus techos, muros, puertas o ventanas
exteriores, por la accion directa de los riesgos cubiertos, que causen aberturas o grietas a
través de las cuales se haya introducido la lluvia, el granizo o la nieve.
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Deducible
En cada reclamacion por dafios materiales causados por los riesgos amparados, siempre quedara a cargo del
Asegurado una cantidad equivalente al 1% de la Suma Asegurada.

Este deducible sera aplicado a cada edifico o estructura por separado, incluyendo sus contenidos, independientemente
de que los bienes se aseguren en uno o varios incisos, 0 en una o varias Pdlizas.

En caso de que fuera aplicable lo dispuesto en la Clausula de Proporciéon Indemnizable de las Condiciones Generales
de la Pdliza, sélo quedara a cargo del Asegurado, una proporcion de la suma deducible en la misma medida en que la
Compafiia responda proporcionalmente al dafio causado.

5. Terremoto y/o Erupcién Volcanica

Riesgos Cubiertos
Los bienes amparados por la Pdliza quedan también cubiertos contra dafios materiales causados directamente por
Terremoto y/o Erupcién Volcéanica.

Si los bienes mencionados, o parte de ellos, fueren destruidos o dafiados dentro de la vigencia del seguro consignada
en la Pdliza, La Compafiia conviene indemnizar al Asegurado por el importe de los dafos sufridos y demas relativos
sin incluir el valor de mejoras (exigidas o no por autoridades) para dar mayor solidez al edificio o edificios afectados o
para otros fines, en exceso de aquellas reparaciones necesarias para reponer los bienes al mismo estado en que se
encontraban al momento del siniestro.

Los dafios amparados por esta Pdéliza que sean ocasionados por algun Terremoto y/o Erupcién Volcanica daran origen
a una reclamacion separada por cada uno de esos fendmenos; pero si varios de éstos ocurren dentro de cualquier
periodo de 72 horas consecutivas durante la vigencia de aquél, se tendran como un solo siniestro y los dafios que
causen deberan ser comprendidos en una sola reclamacion.

Bienes Excluidos que Pueden ser Cubiertos Mediante Convenio Expreso Aplicables a la
Cobertura de Terremoto y/o Erupcién Volcanica

Salvo convenio expreso, La Compaiiia no sera responsable por dafios ocasionados a

consecuencia de Terremoto y/o Erupcién Volcanica, a:

a) Cimientos, albercas, bardas, patios exteriores, escaleras exteriores y cualesquiera otras
construcciones separadas del edificio o edificios o construcciones que expresamente
estén asegurados por la Péliza.

b) Muros de contencién debajo del nivel del piso mas bajo, a muros de contencién
independientes.

c) Pérdidas consecuenciales en los términos del texto respectivo.

Bienes y Riesgos Excluidos que no Pueden ser Cubiertos Aplicables a la Cobertura de
Terremoto y/o Erupcién Volcanica

La Compaiiia en ningln caso sera responsable por dainos a que esta Péliza se refiere causados:

a) Asuelosy terrenos.

b) A cualquier clase de fresco o murales que como motivo de decoracién o de ornamentacion
estén pintados en o formen parte del edificio o edificios o construcciones aseguradas.
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c) Directamente, proximo o remotamente por reacciones nucleares, radiaciones o
contaminaciones radioactivas, ya sean controladas o no y sean o0 no como consecuencia
de Terremoto y/o Erupcién Volcanica.

d) Por marejada o inundacion aunque éstas fueran originadas por algunos de los peligros
contra los cuales ampara este seguro.

e) Por vibraciones o movimientos naturales del subsuelo que sean ajenos al terremoto, tales
como hundimientos, desplazamientos y asentamientos normales.

Deducible Aplicable a la Cobertura de Terremoto y/o Erupcién Volcanica

En cada reclamacion por dafos materiales a los edificios, construcciones, contenidos y pérdidas consecuenciales
amparados, se aplicaran los deducibles que se indican en el cuadro siguiente, los deducibles se expresan en porcentaje y
se calcularan sobre el valor real o de reposicion de los bienes asegurados, segun se haya contratado, menos el Coaseguro
por cada estructura o edificio. Estos deducibles se aplicaran antes de descontar cualquier bajo seguro o Coaseguro.

Edificio y Contenidos Pérdidas Consecuenciales

A/ B,B1,C,D,E,FI 2.0% 7 Dias de Espera
G 4.0% 14 Dias de Espera

H1, H2 3.0% 10 Dias de Espera

J 5.0% 18 Dias de Espera

Para pérdidas consecuenciales los deducibles se expresan en dias de espera.

Si el seguro comprende dos 0 mas incisos o cubre bajo cualquier inciso dos o0 mas edificios, construcciones o sus
contenidos, el deducible se aplicara separadamente con respecto a cada inciso y en su caso con respecto a cada
edificio, construccion y/o sus contenidos.

Proporcién Indemnizable Aplicable a la Cobertura de Terremoto y/o Erupcién Volcanica
En caso de tener aplicacion la Clausula de Proporcién Indemnizable de las Condiciones Generales de la Pdliza, en virtud de
que al ocurrir el siniestro los bienes tengan un valor superior al declarado, la indemnizacion se reducira proporcionalmente.

Coaseguro Aplicable a la Cobertura de Terremoto y/o Erupcién Volcanica

En caso de siniestro indemnizable por un riesgo amparado dentro de la cobertura de Terremoto y/o Erupcion Volcanica,
el Asegurado participara por su propia cuenta, conforme a la zona sismica donde se ubiquen los bienes asegurados, con
un Coaseguro minimo de un 10%, 25% o 30% de toda pérdida o dafio indemnizable que sobrevenga a los bienes por
Terremoto y/o Erupcién Volcanica de acuerdo a las zonas Sismicas mencionadas mas adelante.

Esta participacion del Asegurado en la pérdida o dafo indemnizable se aplicara luego de haber descontado el deducible
correspondiente y cualquier bajo seguro, si lo hubiere.

Dada la participacion en la pérdida a cargo del Asegurado, la prima de la cobertura se calculara sobre el valor real o de
reposicion de los bienes asegurados, segun se haya contratado, después de aplicar el Coaseguro correspondiente.
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De existir otros seguros la indemnizacion quedara limitada a la proporcion que de la pérdida o dafio corresponda a esta
Pdliza en el total de los seguros vigentes.

Zonas Sismicas Coaseguro

A,B,CYD 10%
B1,E F 25%
G,H1,H2,1yJ 30%

Seccion |l
Pérdidas Consecuenciales

Bajo esta seccidn, quedaran cubiertas de acuerdo con la modalidad contratada y especificada en la Caratula de la
Pdliza, las pérdidas sufridas a consecuencia de la paralizaciéon o entorpecimiento de las operaciones del negocio
asegurado, siempre que dicha paralizacidon o entorpecimiento resulte a consecuencia directa de la realizacion de los
riesgos contratados en las Secciones | Edificio y Il Contenidos.

Modalidades de Coberturas

1. Pérdida de Rentas

Riesgos Cubiertos

La pérdida real pecuniaria sufrida por el Asegurado resultante de las rentas que dejara de percibir respecto del local

o locales arrendados a consecuencia de la realizacion de los riesgos de Incendio o Rayo, o los Riesgos Adicionales
que ampara la Pdliza de dafios materiales directos, con excepciéon de Terremoto y/o Erupcion Volcanica, hasta la suma
Asegurada que se indica en la Caratula de esta Pdliza o especificacién anexa. Sin exceder de una doceava parte de la
suma asegurada por cada mes, hasta por un periodo de meses indicado en la Caratula de esta Pdliza o

especificacion anexa, el cual nunca excedera de doce meses.

Se cubren también los gastos en que sea necesario incurrir con el objeto de reducir la pérdida, pero sin exceder
de la cantidad en que efectivamente se haya reducido, a menos que se hayan seguido instrucciones escritas de
la Compaiiia.

La suma asegurada representa el importe anual de las Rentas del local o locales asegurados en la Péliza de dafios
materiales directos, y en caso que sea menor, le sera aplicada la Clausula de Proporcién Indemnizable de las
Condiciones Generales de la Péliza.

Queda entendido que el periodo de indemnizacion se limitara al tiempo que se requiera para reparar con la debida
diligencia y prontitud, aquella parte del edificio, respecto del cual se hubiere debido de pagar rentas al asegurado,
pero limitado al periodo maximo de indemnizacién contratado, el cual queda especificado en el apartado de riesgos
cubiertos. Dicho periodo empezara a contar desde la fecha del siniestro y no se limitara por la fecha de expiracion
de la Pdliza.

El Asegurado debera tener coberturas que amparen los dafios materiales directos que por Incendio o Rayo pueda
sufrir la propiedad aqui descrita, cuya suma asegurada total represente no menos del 80% del valor de reposiciéon de
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los bienes asegurados. Obligandose a que mientras dure la vigencia de esta cobertura, los mantendra en vigor, sin
cancelarlos ni reducirlos y procurara hacer, en todo caso, los aumentos que se requieran para mantenerlos dentro
del minimo indicado, en caso de no existir esto, la Compania podra dar por terminada la cobertura.

Definiciones Especificas Para Pérdida de Rentas
Los términos que enseguida se citan tendran los significados siguientes:

1. Rentas. Son las cantidades que el asegurado perciba por alquiler del local o locales del edificio asegurado en la
Pdliza de danos directos, sin incluir:

a) Salarios del Conserje o Administrador, si sus servicios son innecesarios después del siniestro.

b) Comisiones por cobranza de rentas o administracion del edificio.

c¢) Impuestos cancelados.

d) Costo de calefaccion, agua y alumbrado.

e) Cualesquiera otros gastos que cesen como consecuencia del dafio y estuvieren incluidos en la renta.

2. Periodo de Indemnizacion. Es el periodo que se inicia en la fecha del siniestro y dentro de la vigencia de la
cobertura, y que termina al transcurrir el nimero de meses estipulados en ella, dentro de cuyo periodo pueden quedar
afectados el local o los locales asegurados como consecuencia del referido siniestro y sin quedar limitadopor la fecha
de expiracion de la vigencia de la Pdliza.

I. Interrupcién por Autoridad

Esta cobertura se extiende a cubrir la pérdida de rentas hasta un maximo de quince dias, cuando las autoridades
prohiban el acceso al edificio cuyas rentas se aseguran, por haberse dafiado alguno de los edificios vecinos, a
consecuencia de uno o varios de los riesgos amparados por la Péliza.

Il. Cambios en Ocupacién del Riesgo Asegurado

Debido a que la cuota de este seguro esta basada en la que corresponde aplicar al seguro de daio fisico, el asegurado
se obliga a comunicar a La Compafnia cualquier cambio de ocupacion al edificio cuyas rentas se aseguren, a fin de que
La Compaiiia pueda ajustar la diferencia en prima que corresponda, en su caso.

Si el cambio implica una agravacion esencial del riesgo y el Asegurado no lo comunica a la Compaiia dentro del plazo
de 24 horas, La Compafia quedara liberada de sus obligaciones.

lll. EXCLUSIONES

La Compaiiia no sera responsable por ningun aumento de las cantidades que normalmente, y

con arreglo a esta cobertura, le corresponda indemnizar, a causa de o como consecuencia de:

a) Laimposibilidad econémica del Asegurado para hacer frente al gasto de reconstruccion o
reparacion del edificio cuyas rentas se amparan.

b) La suspension, terminaciéon o cancelaciéon de cualquier contrato o autorizacion por
aplicacion de alguna Ley o disposicion de las autoridades que regulen la construccion o
reparacion de edificios.

c) Huelguistas o personas que tomen parte en paros, disturbios de caracter obrero o
motines, que interrumpan la reconstruccion o reparacién del edificio cuyas rentas se
aseguran, o que interrumpan la ocupacion del mismo.

d) Las fallas que resultaren de la reconstruccion o reparacion del edificio, aunque a tal
reconstruccioén o reparacion, hayan dado lugar los danos sufridos por cualquiera de los
riesgos amparados por la Péliza.
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Queda estipulado que el Asegurado debera contar con contratos de arrendamiento para cada
local o locales arrendados, los cuales deberan estar debidamente manifestados ante las
Autoridades correspondientes.

2. Pérdida de Utilidades, Salarios y Gastos Fijos

Riesgos Cubiertos

La pérdida de utilidades netas, salarios y gastos fijos de la negociacién asegurada, proveniente de la operacion de los
edificios, estructuras, maquinaria, equipos y materias primas contenidas en ellos; a consecuencia de la realizacion de
los riesgos de Incendio o Rayo, o los Riesgos Adicionales contratados en la Pdliza que ampara los dafios directos, con
excepciéon de Fendmenos Hidrometoroldgicos y Terremoto y/o Erupcion Volcanica; hasta la suma Asegurada anualizada
que se indica en la Caratula de esta Pdliza o especificacién anexa.

También se cubren los gastos en que sea necesario incurrir, con el objeto de reducir la pérdida, pero sin exceder de la
cantidad en que efectivamente se haya reducido.

La suma asegurada representa el importe anual de los conceptos de utilidades y gastos en ella asegurados, y en caso
de que sea inferior le sera aplicada la Clausula de Proporcion Indemnizable de las Condiciones Generales de la Péliza.

En consideracién a la cuota aplicada a esta cobertura, el periodo de indemnizacién amparado por la misma, en ningun
caso excedera de los meses indicados en la Caratula de esta Pdliza o especificacién anexa.

La Compaiiia conviene en que si la propiedad descrita en la Pdliza, fuere destruida o dafiada por Incendio o Rayo, o
los Riesgos Adicionales contratados en la Pdliza de dafios directos con excepcion de Fendmenos Hidrometeoroldgicos
y Terremoto y/o Erupcién Volcanica, que ocurriere durante la vigencia de esta Pdliza, y las operaciones del negocio
fueren interrumpidas o entorpecidas a causa de los riesgos cubiertos, esta Compafia sera responsable, como mas
adelante se expresa, por la pérdida efectiva que sufra el Asegurado durante el periodo de indemnizacién contratado,
pero sin exceder de las siguientes cantidades:

1. Hasta la suma Asegurada que se indica en la Caratula de esta Pdliza o especificacién anexa, sobre la pérdida o
disminucién de las utilidades netas del negocio, a consecuencia de la interrupcién o entorpecimiento de operaciones
causadas por el siniestro.

2. Hasta la suma Asegurada que se indica en la Caratula de esta Péliza o especificacion anexa, sobre los gastos que
necesariamente tenga que seguirse erogando durante una suspension total o parcial de operaciones, pero solamente
en la medida que el negocio hubiera producido para cubrir tales gastos de no haber ocurrido el siniestro.

3. Hasta la suma Asegurada que se indica en la Caratula de esta Pdliza o especificacion anexa sobre los salarios de los
trabajadores al servicio del Asegurado en su negocio cubierto bajo la Pdliza, siempre que tales salarios tengan que
continuar pagandose durante la suspension total o parcial del negocio, pero solamente en la medida que el negocio
hubiera producido para cubrir tales salarios de no haber ocurrido el siniestro.

Como el objeto de esta cobertura es indemnizar al Asegurado de los dafios que resienta por la paralizacién o
interrupcién de su negocio, La Compania no sera responsable por cantidad alguna que no hubiere sido producida por el
negocio de no haber acontecido el siniestro. Para el objeto debera tenerse en cuenta la experiencia del mismo negocio
en el ultimo afo financiero anterior al siniestro, y la probable experiencia que hubiera habido de no suceder éste.

El Asegurado debera tener coberturas que amparen los dafios materiales directos que por Incendio o Rayo pueda sufrir
la propiedad descrita, cuya suma asegurada total represente no menos del 80% del valor de reposicion de los bienes
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asegurados. Obligandose a que mientras dure la vigencia de esta cobertura, los mantendra en vigor, sin cancelarlos
ni reducirlos, y procurara hacer, en todo caso, los aumentos que se requieran para mantenerlos dentro del minimo
indicado, en caso de no existir esto, la compania podra dar por terminada la cobertura.

Definiciones Especificas Para Pérdida de Utilidades, Salarios y Gastos Fijos
Los términos que enseguida se citan tendran los significados siguientes:

1.

2.

Materia Prima. Los materiales usuales en el negocio del Asegurado en el estado en que los adquiera.

Productos en Proceso de Elaboraciéon. Materia prima que haya sufrido alguna transformacion voluntaria dentro del
negocio asegurado, para obtener un producto terminado pero sin llegar a serlo.

Productos Terminados. El producto objeto del negocio asegurado tal como debe quedar para ser empacado,
embarcado o vendido.

Mercancias. Existencias de bienes no manufacturados por el asegurado que conserva para su venta.

Ingresos. Lo cobrado en dinero o especie, o que deba cobrar el Asegurado por mercancias vendidas o entregadas, o
por trabajos o servicios prestados como consecuencia ldgica del negocio asegurado, excluyendo ingresos de capital u
otros asimilables a éste.

Periodo de Indemnizacién. Es el periodo que se inicia en la fecha del siniestro y dentro de la vigencia de la
cobertura, y que termina al transcurrir el nimero de meses estipulados en ella, dentro de cuyo periodo puedan quedar
afectadas las operaciones del negocio asegurado como consecuencia del referido siniestro, y sin quedar limitado por
la fecha de expiracion de la vigencia de esta cobertura.

Ao Financiero. Es el ultimo periodo anual de operaciones cerrado con balance antes de la fecha del siniestro.

Condiciones Adicionales

1.

Interrupcién por Autoridad Civil. Esta cobertura se extiende a cubrir la pérdida real asegurada, sin exceder de dos
semanas consecutivas cuando, como resultado directo de los Riesgos Asegurados, el acceso a los predios haya sido
prohibido por orden de Autoridades Civiles.

Materias Primas. Si la paralizacién o entorpecimiento del negocio asegurado se debiera a la destruccion o dafio de
materias primas por Incendio o Rayo, la responsabilidad de la Compafiia quedara limitada al periodo durante el cual
las materias primas destruidas o dafiadas hubiera hecho posible las operaciones del negocio.

Productos en Proceso de Elaboracion. Esta cobertura, con sujecion a todas sus condiciones y limitaciones y dentro
de la suma asegurada por la misma, incluira, al ser necesario, el tiempo que se requiera, usando la debida diligencia
y actividad pero sin exceder de treinta dias consecutivos de trabajo, para reemplazar o reponer cualquier producto en
proceso de elaboracion, que hubiere sido dafiado o destruido mientras se encontraba dentro del predio ocupado por
el negocio asegurado, al mismo estado de manufactura que guardaba al tiempo de ocurrir el siniestro.

Reanudacion de Operaciones y Uso de Otras Propiedades. Tan pronto como fuere posible, después de ocurrir
cualquier siniestro, es obligacion del Asegurado reanudar total o parcialmente las operaciones de su negocio cubierto
en la presente cobertura, y usar si fuere necesario y posible, otros locales o propiedades si por estos medios puede
ser reducida la pérdida amparada por la presente, y tal reduccién sera tomada en cuenta al determinar las pérdidas
que hubieran de pagarse de acuerdo con este contrato.
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5. Equipo y Materiales Suplementarios. Toda maquinaria suplementaria, refacciones, equipo, materiales, accesorios,
materias primas y productos en proceso de elaboraciéon excedentes de reserva, que sean propiedad del Asegurado, o
puedan ser controlados y usados por él, en caso de siniestro deberan utilizarse para poner su negocio asegurado bajo
la presente cobertura en condiciones de continuar o reanudar operaciones.

6. Limite de Responsabilidad. Sila Pdliza consta de varios incisos, la responsabilidad de La Compania no excedera
de la cantidad del seguro bajo cada uno de ellos, ni sera por proporcién mayor de cualquier pérdida que la que exista
entre el seguro bajo la Pdliza y el total de seguros y/o incisos vigentes al tiempo del siniestro.

7. Cambios en Ocupacion del Riesgo Asegurado. Debido a que la cuota de este seguro esta
basada en la que corresponde aplicar al seguro de dano fisico, el Asegurado se obliga a
comunicar a la Compaiiia cualquier cambio de ocupacion o alteracién al negocio asegurado,
a fin de que la Compaiia pueda ajustar la diferencia en prima que corresponda, en su caso.

Si el cambio implica una agravacion esencial del riesgo, y el Asegurado no lo comunica a la
Compaiiia dentro de un plazo de 24 horas, la Compaiiia quedara liberada de sus obligaciones.

8. Exclusiones. La Compaiia no sera responsable por pérdida alguna resultante por dafio o
destruccion de productos terminados, ni por el tiempo que fuera necesario para reproducir
cualquier producto terminado que hubiere sido dafiado o destruido, ni por pérdida alguna
que pueda ser ocasionada por cualquier mandato o ley que reglamente la construcciéon
o reparacion de edificios, ni por la suspensidn, expiracion o cancelacién de cualquier
contrato de arrendamiento o concesién, contrato, pedido u orden, ni por cualquier otra
pérdida consecuencial.

9. Disminucién de Gastos Asegurados. El Asegurado tiene la obligacion de reducir en lo posible los gastos
asegurados durante el periodo de indemnizacion, con objeto de reducir la pérdida.

10.Libros de Contabilidad. Para efectos de indemnizacion de la presente cobertura el asegurado otorga a La Compania
la autorizacién de revisar libros de contabilidad.

11.Causas de Cesacion de la Cobertura

a) Sidespués de un siniestro el Asegurado suspendiere voluntariamente el negocio para no
volverlo a reanudar, esta cobertura quedara cancelada y La Compaiiia devolvera la prima a
prorrata no devengada a la fecha del siniestro.

b) Si se clausura el negocio durante un periodo consecutivo de veinte o mas dias.

c) Sise entrega el negocio a un liquidador o sindico, ya sea por orden judicial, por acuerdo
de acreedores o por voluntad del Asegurado.

d) Sihubiera discrepancias notorias no justificadas por la marcha normal del negocio
asegurado, entre las cifras declaradas a La Compaiiia, y las que se obtengan de un
analisis de su contabilidad.

Obligaciones del Asegurado

Queda estipulado que el Asegurado tendra las siguientes obligaciones:

1. Levantara dentro de los siguientes treinta dias de la fecha de emisién de este seguro un inventario completo, general
y detallado de su negocio, y por lo menos una vez cada afio, y dentro de los doce meses siguientes a la fecha de
inventario inmediato anterior, a menos que el Asegurado tenga en la fecha de emisién de esta cobertura un inventario
de esta naturaleza, tomado dentro de los doce meses inmediatos anteriores, asi como un juego de libros que
muestren una relacién completa de las operaciones efectuadas desde que tal inventario hubiere sido tomado.
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2. Mantendra en el curso regular de su negocio desde la fecha de inicio de esta cobertura en adelante, un juego de
libros que muestren claramente y presente en forma sencilla, un registro completo de las operaciones efectuadas,
incluyendo todas las compras, ventas y embarques, tanto los hechos contra efectivo como a crédito. El término
“registro completo de operaciones efectuadas” en la forma en que se usa en los parrafos que anteceden, tiene la
intencion de incluir en el citado juego de libros, una relacion completa de todos los bienes que se reciben en el predio
y que se aumenten a las existencias, y de todos los bienes que se retiren de tal existencia, ya sea por el Asegurado o
por otros, aun cuando no constituyan técnicamente compras ni técnicamente ventas.

Si el negocio del Asegurado bajo esta cobertura fuere de indole manufacturera, este “registro completo de
operaciones efectuadas “ debera, ademas, mostrar todas las materias primas recibidas y todos los productos
manufacturados con ellas, incluyendo el costo de manufactura y mostrar la merma o desperdicios habidos en el
proceso de manufactura, y todas las materias primas y productos manufacturados que se retiren o saquen del o los
edificios descritos.

3. Conservaray cuidara todos los inventarios tomados durante el afio en curso, asi como todos los tomados durante el afio
inmediato anterior que existan al tiempo de expedirse esta cobertura, y conservara y cuidara todos los libros que en ese
momento tengan mostrado el registro de sus negocios operados durante el afio corriente y el inmediato anterior.

Los libros e inventarios y cada uno de ellos, como quedan mencionados, seran conservados por el Asegurado bajo llave,

en una caja fuerte a prueba de incendio, durante la noche y en todo tiempo, mientras el edificio o edificios mencionados en

la Péliza no estén efectivamente abiertos para negocios, o a falta de esto, el Asegurado guardara tales libros e inventarios y
cada uno de ellos en algun lugar seguro, no expuesto a un incendio que destruyera los edificios mencionados, y en caso de
que ocurriere pérdida o dafio de los que la Pdliza asegura a la propiedad mencionada en ella, tales libros e inventarios y cada
uno de ellos deberan ser entregados por el Asegurado a La Compafiia para examen.

Queda ademas convenido que el hecho de que La Compania solicite o reciba tales libros o inventarios o cualquiera
de ellos, o que examine los mismos, no constituira admisién de responsabilidad alguna, ni renuncia a cualquier
estipulacién o condicién de la Pdéliza.

3. Reduccion de Ingresos por Interrupcion de Actividades Comerciales

Riesgos Cubiertos

La pérdida real sufrida por el Asegurado a causa de la interrupciéon necesaria de sus actividades comerciales, como
consecuencia directa de la destruccion o dafo, por Incendio o Rayo, o los Riesgos Adicionales contratados en la
Pdliza que ampara los dafios materiales directos; con excepcion de Terremoto y/o Erupcion Volcanica y Fendmenos
Hidrometeorolégicos; de los bienes que constituyen el negocio asegurado, hasta la suma asegurada que se indica
en la Caratula de esta Pdliza o especificacion anexa. Sin embargo, la indemnizacién no excedera de la reduccion de
Ingresos como adelante se establece. Se cubren también los gastos en que sea necesario incurrir, con el objeto de
reducir la pérdida, pero sin exceder de la cantidad en que efectivamente se haya reducido.

La suma asegurada representa el importe anual de los Ingresos y en caso de que sea inferior, le sera aplicada la
Clausula de Proporcion Indemnizable de las presentes Condiciones. Se entiende por importe anual de Ingresos, el
obtenido durante los doce meses inmediatos anteriores a la fecha del siniestro.

En consideracién a la cuota aplicada a esta Pdliza, el periodo de indemnizacién amparado por la misma, en ningin
caso excedera de los meses indicados en la Caratula de esta Pdliza o especificacién anexa.

La Compaiiia conviene en que si la propiedad descrita en la Pdliza fuere destruida o dafiada por Incendio o Rayo, o los
Riesgos Adicionales contratados en la Péliza de dafios directos, con excepcién de Terremoto y/o Erupcidén volcanica y
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Fendmenos Hidrometeoroldgicos, que ocurrieren durante la vigencia de esta cobertura, y como consecuencia fueren
interrumpidas las actividades comerciales, la indemnizacion pagadera por La Compafiia al amparo de este seguro,
serd la reduccion de los Ingresos directamente resultante de tal interrupcion de actividades comerciales, y solamente
por aquél periodo que sin exceder del plazo contratado que se necesite para construir, reparar o reponer con la debida
diligencia y prontitud, aquella parte de los bienes asegurados que hubieren sido dafiados o destruidos.

Dicho periodo se comenzara a contar desde la fecha del siniestro, y no se limitara por la fecha de expiracién de esta
cobertura. Sin embargo queda especialmente convenido y entendido que la indemnizacion maxima de La Compainia,
no excedera del 100% de la pérdida real sufrida por el Asegurado y resultante de dicha interrupcién de actividades
comerciales. La indemnizacion comprendera los gastos normales que deban erogarse para la continuacién del negocio,
incluyendo los salarios que necesariamente deban pagarse para que el comercio vuelva a operar normalmente, con la
misma calidad de servicio que existia hasta el momento de ocurrir el siniestro.

El Asegurado debera tener coberturas que amparen los dafios materiales directos que por Incendio o Rayo pueda sufrir
la propiedad descrita, cuya suma asegurada total represente no menos del 80% del valor de reposicion de los bienes
asegurados. Obligandose a que mientras dure la vigencia de esta cobertura, los mantendra en vigor, sin cancelarlos

ni reducirlos, y procurara hacer, en todo caso, los aumentos que se requieran para mantenerlos dentro del minimo
indicado, en caso de no existir esto, la compania podra dar por terminada la cobertura.

Definiciones Especificas para Reduccion de Ingresos por Interrupcion
de Actividades Comerciales

Los términos que enseguida se citan, tendran los significados siguientes:
1. Ingresos. Las ventas netas totales, mas cualquier otra percepcion derivada de la operacién normal del
comercio, menos:
a) El costo de la mercancia vendida, incluyendo el costo de empaque;
b) El costo de materiales y abastecimientos usados en servicios prestados a la clientela,
c) El costo de servicios contratados con terceros (salvo empleados del Asegurado).

No se deduciran otros costos.

En caso de siniestro, los INGRESOS se determinaran tomando en cuenta la experiencia pasada del comercio antes
del siniestro, y la experiencia futura previsible de no haber ocurrido el siniestro.

2. Mercancias. Existencias de bienes no manufacturados por el Asegurado que conserva para su venta.

3. Periodo de Indemnizacion. Es el periodo que se inicia en la fecha del siniestro y dentro de la vigencia de la
cobertura, y que termina al transcurrir el nUmero de meses estipulados en ella, dentro de cuyo periodo puedan quedar
afectadas las operaciones del negocio asegurado como consecuencia del referido siniestro, y sin quedar limitado por
la fecha de expiracién de la vigencia de esta cobertura.

4. Aio Financiero. Es el tltimo periodo anual de operaciones cerrado con balance antes de la fecha del siniestro.

Condiciones Adicionales

1. Interrupcion por Autoridad Civil. Esta cobertura se extiende a cubrir la pérdida real asegurada, sin exceder de dos
semanas consecutivas cuando, como resultado directo de los Riesgos Asegurados, el acceso a los predios haya sido
prohibido por orden de Autoridades Civiles.

2. Existencias. Dentro de las sumas cubiertas en el presente y con sujecién a sus otras condiciones y limitaciones,
este seguro se hace extensivo en su caso, a comprender dentro del periodo de indemnizacién, el tiempo que fuere
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indispensable, sin exceder de 30 (treinta) dias consecutivos, para reponer o restaurar, ejercitando la debida diligencia,
cualquier existencia que se hubiere encontrado en la negociacién objeto de este seguro, y hubiese resultado destruida
o dafiada al ocurrir el siniestro, la reposicién o restauracion, para propésitos de esta clausula, no podran realizarse en

una condicién superior a la que existia al momento del siniestro.

3. Reanudacién del Negocio. Si el Asegurado puede reanudar parcial o totalmente los negocios mencionados en
estas Condiciones, haciendo uso de otras propiedades, equipos o abastecimientos y de esta manera pueda reducir la
pérdida resultante de la interrupcion de actividades comerciales, entonces dicha reduccién se tomara en cuenta para
determinar la suma que deba indemnizar la Compafiia.

4. Cambios en Ocupacional del Riesgo Asegurado. Debido a que la cuota de este seguro esta
basada en la que corresponde aplicar al seguro de dafo fisico, el asegurado se obliga a
comunicar a la compaiia cualquier cambio de ocupacién o alteracién a negocio asegurado,
a fin de que la compaiiia pueda ajustar la diferencia en prima que corresponda, en su caso.
Si el cambio implica una agravacion esencial del riesgo y el asegurado no lo comunica
a la compaiiia dentro de un plazo de 24 horas, la compania quedara liberada de sus
obligaciones.

5. Disminucién de Gastos Asegurados. El Asegurado tiene la obligacién de reducir en lo posible los gastos
asegurados, con objeto de reducir la pérdida.

6. Exclusién. Esta Compaiia no sera responsable por cualquier aumento a la cantidad
que deba indemnizar a causa de la suspension, terminacion o cancelacién de cualquier
contrato o autorizacién por la aplicaciéon de alguna ley o disposicidon de las Autoridades que
regulen la construccion o reparacién de edificios. Tampoco sera responsable por cualquier
aumento en la pérdida pecuniaria debida a que huelguistas o personas que tomen parte en
paros, disturbios de caracter obrero, o motines, interrumpan la reconstruccién, reparacion
o reposicidn de las cosas danadas o destruidas, o que interrumpan la reanudacion o
continuacion de las actividades comerciales.

7. Libros de Contabilidad. Para efectos de indemnizacién de la presente cobertura el asegurado otorga a la compania
la autorizacidn de revisar libros de contabilidad.

8. Causas de Cesacion de la Cobertura

a) Sidespués de un siniesto, el Asegurado suspendiere voluntariamente el negocio para
no volverlo a reanudar, esta cobertura quedara cancelada, y la compaiiia devolvera la
prima a prorrata no devengada a la fecha del siniestro.

b) Si se clausura el negocio durante un periodo consecutivo de 20 (veinte) o mas dias, sin
que se haya realizado un siniestro.

c) Sihubiera discrepancias notorias, no justificadas por la marcha normal del negocio
asegurado, entre las cifras declaradas a la Compaiia y las que se obtengan de un
analisis de su contabilidad.

Obligaciones del Asegurado
Queda estipulado que el Asegurado tendra las siguientes obligaciones:

1. Levantara dentro de los siguientes treinta dias de la fecha de emision de este seguro un inventario completo general
y detallado de su negocio, y por lo menos una vez cada afio y dentro de los doce meses siguientes a la fecha del
inventario inmediato anterior, a menos que el Asegurado tenga en la fecha de emision de esta cobertura un inventario
de esta naturaleza, asi como un juego de libros que muestren una relacion completa de las operaciones efectuadas
desde que tal inventario hubiere sido tomado.
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2. Mantendra en el curso regular de su negocio, desde la fecha de inicio de esta cobertura en adelante, un juego de
libros que muestren claramente y presenten en forma sencilla, un registro completo de las operaciones efectuadas,
incluyendo todas las compras, ventas y embarques, tanto los hechos contra efectivo como a crédito.

El término “registro completo de operaciones efectuadas” en la forma en que se usa en los parrafos que anteceden,
incluyen en el citado juego de libros una relacion completa de todos los bienes que se reciban en el predio y que se
aumentan a las existencias, ya sea por el Asegurado o por otros, aun cuando no constituyan legalmente ni compras
ni ventas.

3. Conservaray cuidara todos los inventarios tomados durante el afio en curso, asi como todos los tomados durante el afio
inmediato anterior que existan al tiempo de expedirse esta cobertura, y conservara y cuidara todos los libros que en ese
momento tenga mostrando el registro de sus negocios operados durante el afio corriente y el inmediato anterior.

El Asegurado también conservara y cuidara todos los inventarios tomados y todos los libros utilizados después de la
expedicion de esta cobertura, que contengan un registro de operaciones efectuadas.

Los libros e inventarios y cada uno de ellos, como quedan mencionados, seran conservados por el Asegurado
bajo llave en una caja fuerte a prueba de incendio durante la noche en todo tiempo, mientras el edificio o edificios
mencionados en la Pdliza no estén efectivamente abiertos para negocio, o a falta de esto, el Asegurado guardara
tales libros e inventarios y cada uno de ellos en algun lugar seguro, no expuesto a un riesgo que pudiera destruir
los edificios mencionados, y en caso de que ocurriese pérdida o dafo de los que la Pdéliza asegura a la propiedad
mencionada en ella, tales libros e inventarios y cada uno de ellos deberan ser entregados por el Asegurado a La
Compaiiia para examen.

Queda entendido que el hecho de que La Compafia solicite, reciba los libros, inventarios 0 demas documentos a que
se refiere la clausula anterior, no constituira admision de responsabilidad alguna, ni renuncia a cualquier derecho que
le confiere la cobertura.

4. Seguro Contingente

Riesgos Cubiertos

La pérdida real resultante de la interrupcion obligada de las operaciones de su negocio, a consecuencia de la falta de
entrega de materiales al Asegurado por parte de sus proveedores, debido a la realizacion de los riesgos de Incendio
o Rayo, o los Riesgos Adicionales contratados en la Pdliza que ampara los dafios directos, a excepcion de Terremoto
y/o Erupcién Volcanica y Fendmenos Hidrometeoroldgicos, y que dafien las Negociaciones Contribuyentes, adelante
especificadas, que no son operadas ni controladas por el Asegurado, hasta la Suma Asegurada que se indica en la
Caratula de esta Pdliza o especificacion anexa.

Sin embargo la indemnizacion no excedera de la reduccion en sus Ganancias Brutas como adelante se establecen,
menos gastos y cargos que no necesariamente continden durante la paralizacién o entorpecimiento del negocio. Se
cubren también los gastos en que sea necesario incurrir, con el objeto de reducir la pérdida, pero sin exceder de la
cantidad en que efectivamente se haya reducido.

Para la determinacién de la indemnizacién, se considerara la experiencia anterior a la fecha del siniestro y a la probable
experiencia posterior que se hubiere obtenido de no acontecer la pérdida.

La Compainiia solo sera responsable por la pérdida real sufrida por el Asegurado, resultante directamente de la
interrupcién de sus operaciones, pero sin exceder de la reduccién real de las ganancias brutas, menos cargos y gastos
que no necesariamente continen durante tal interrupcién y Unicamente dentro del tiempo necesario, para que con la
debida diligencia y prontitud, se lleven a cabo las reparaciones, o la reconstruccién, o reemplazo de los bienes de las
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Negociaciones Contribuyentes, que hubieren sido dafiados o destruidos por la realizacion de los riesgos de Incendio o
Rayo, o los Riesgos Adicionales contratados por el Asegurado, con excepcion de Terremoto y/o Erupcion Volcanica y de
Fendémenos Hidrometeoroldgicos.

Este periodo de indemnizacién se inicia en la fecha de interrupcién de las operaciones del Asegurado, y no quedara
limitado por el vencimiento de la Pdliza. Se tomara en consideracién la continuacién de gastos incluyendo sueldos y
salarios, al grado necesario para poder reanudar operaciones, en la misma calidad de servicios que existian antes de
ocurrir el siniestro.

El limite maximo de responsabilidad que asume La Compainia, es hasta la suma Asegurada que se indica en la Caratula
de esta Pdliza o especificacién anexa, y representa el porcentaje amparado de las Ganancias Brutas esperadas del
negocio asegurado, por los doce meses siguientes a partir de la iniciacion de vigencia de esta cobertura.

En caso de indemnizacion procedente, La Compafiia reembolsara al Asegurado el 100% de las pérdidas recuperables
bajo esta cobertura, con limite de la suma asegurada, siempre y cuando la suma asegurada represente por lo menos
el mismo porcentaje indicado en relacidon con las ganancias brutas que se hubieren obtenido, de no haber acontecido
la pérdida.

En caso contrario, La Compafriia sélo sera responsable por una proporcion no mayor de la pérdida que la que guarde el
limite asegurado comparado con el mismo porcentaje sefialado en la cobertura.

El asegurado debera tener vigente un seguro sobre las Ganancias Brutas esperadas del negocio, cuando menos por
el porcentaje asegurado, amparando los riesgos de Incendio o Rayo y Riesgos Adicionales contratados en el seguro
de danos materiales directos, con excepcién de Terremoto y/o Erupcion Volcanica y Fendmenos Hidrometeorolégicos,
obligandose mientras dure la vigencia de esta cobertura y, procurara hacer, en todo caso los aumentos que se
requieran para mantenerlo dentro del porcentaje contratado. En caso de no existir esto La Compania podra dar por
terminada la cobertura.

Definiciones Especificas para Seguro Contingente
Los términos que enseguida se citan tendran los siguientes significados:

1. Ganancias Brutas.

La suma de:

a) Ventas netas derivadas de su produccion.

b) Otros ingresos derivados de la operacion del negocio.

Menos el costo de:
a) Materias primas y materiales de los que se deriva su produccién.
b) Servicios obtenidos de terceras personas y que no continuaran bajo contrato.

2. Negociaciones Contribuyentes. Aquellos fabricantes, abastecedores, comerciantes o proveedores, de quienes el
asegurado depende para obtener materiales, productos y servicios para llevar a cabo su negocio.

3. Materia Prima. Los materiales usuales en el negocio del Asegurado en el estado en que los adquiera.

4. Productos en Proceso de Elaboracion. Materia prima que haya sufrido alguna transformacién voluntaria dentro del
negocio asegurado, para obtener un producto terminado pero sin llegar a serlo.

5. Productos Terminados. El producto objeto del negocio asegurado tal como debe quedar para ser empacado,
embarcado o vendido.
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6. Mercancias. Existencias de bienes no manufacturados por el asegurado que conserva para su venta.
Condiciones Adicionales

1. Descripcion de Negociaciones Contribuyentes

La Compaifiia no sera responsable por pérdidas que sufra el Asegurado, y que sean causadas por dafo o destruccion de
los bienes de Negociaciones Contribuyentes que no se encuentren descritos en el Anexo que forma parte integrante de
este seguro.

2. Interrupcion por Autoridad Civil

Esta cobertura se extiende a cubrir la pérdida real asegurada, sin exceder de dos semanas consecutivas, cuando como
resultado directo de los riesgos asegurados, el acceso a los predios de las Negociaciones Contribuyentes haya sido
prohibido por orden de Autoridades Civiles.

3. Reanudacion de Operaciones

Es condicion del presente seguro que si el Asegurado puede reducir la pérdida resultante de la interrupcion de
Operaciones por medio de las siguientes medidas, tal reduccion sera tomada en consideracion al establecer el monto de
la pérdida:

a) Reanudacion parcial o total de sus operaciones.

b) Haciendo uso de cualquier otra fuente disponible de abastecimiento o materiales.

¢) Haciendo uso de existencias de materia prima, materia en proceso, o producto terminado en el predio ocupado por
el Asegurado.

d) Utilizando su influencia para inducir a las Negociaciones Contribuyentes a hacer uso de cualquier otra maquinaria,
equipo, provisiones o ubicaciones disponibles con el objeto de reanudar sus operaciones y la entrega de materiales
al Asegurado, debiendo éste cooperar con la Negociacion siniestrada a tal efecto, pero sin recurrir al financiamiento,
salvo que tal erogacién sea autorizada por esta Compafiia.

4. Exclusiones

Esta Compaiia no sera responsable por aumento en la pérdida a consecuencia de:

a) Leyes o reglamentos que regulen la construccién, la reparacién o demolicion de edificios
y/o estructuras.

b) Lasuspension, vencimiento o cancelacion de contratos de arrendamiento, licencias,
contratos, 6rdenes o pedidos, salvo que tal suspensién, vencimiento o cancelacién,
resulte directamente de la interrupcion del negocio, en cuyo caso La Compaiiia sera
responsable iUnicamente por dicha pérdida, cuando afecte los ingresos del Asegurado,
durante y limitado el periodo de indemnizacién amparado por la presente Pdliza.

5. Libros de Contabilidad
Para efectos de indemnizacion de la presente cobertura, el asegurado otorga a la compaiiia la autorizacion de revisar
libros de contabilidad.

6. Causas de Cesacion de la Cobertura

a) Sidespués de un siniestro, el Asegurado suspendiere voluntariamente el negocio para no
volverlo a reanudar, esta cobertura quedara cancelada, y La Compaiia devolvera la prima
a prorrata no devengada a la fecha del siniestro.
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b) Sise clausurare la Negociacién Contribuyente por un periodo consecutivo de veinte o
mas dias.

c) SilaNegociaciéon Contribuyente es entregada a un liquidador o sindico, ya sea por orden
judicial, por acuerdo de acreedores o por voluntad de los accionistas de la Negociaciéon
Contribuyente.

5. Gastos Extraordinarios

Riesgos Cubiertos

Se ampara el importe de los Gastos Extraordinarios necesarios en que incurra el Asegurado, con el fin de continuar,
en caso de siniestro, con las operaciones normales de la empresa asegurada, en el caso de haber sido dafiados o
destruidos los edificios y/o contenidos asegurados en la Péliza de dafios materiales directos, por la realizacion de los
riesgos de Incendio o Rayo, y Riesgos Adicionales contratados.

Sin embargo, la indemnizacion no excedera del reembolso de los gastos efectivamente realizados, debidamente
comprobados, con un limite maximo de responsabilidad de hasta la Suma Asegurada que se indica en la Caratula de
esta Pdliza o especificacion anexa, y por un periodo de restauracion maximo de seis meses, el cual es independiente
de la suma asegurada contratada para cubrir los bienes muebles e inmuebles en el seguro de dafos directos, por lo
que para efectos de este seguro queda anulada la Clausula de Proporcion Indemnizable de las Condiciones Generales
de la Pdliza.

Queda entendido que cualquier valor de salvamento de los bienes obtenidos para uso temporal, y que se sigan
utilizando después de reanudar las operaciones normales, sera tomado en consideracion en el ajuste de cualquier
pérdida bajo esta cobertura.

La Compania conviene en que si los bienes asegurados fueren dafiados o destruidos por Incendio o Rayo, o los
Riesgos Adicionales contratados en la Pdliza de dafios directos, reembolsara los Gastos Extraordinarios debidamente
comprobados, hasta el limite maximo de responsabilidad y el periodo de restauraciéon antes mencionado, sin que quede
limitado por la fecha de vencimiento de la Pdliza, en la medida en que sean necesarios para reanudar las operaciones
del asegurado y hasta establecerse con la misma calidad del servicio que existia antes del siniestro.

El Asegurado debera tener coberturas que amparen los dafios materiales directos que por Incendio o Rayo pueda sufrir
la propiedad descrita, cuya suma asegurada total represente no menos del 80% del valor de reposicidn de los bienes
asegurados. Obligdndose a que mientras dure la vigencia de esta cobertura, los mantendra en vigor, sin cancelarlos

ni reducirlos, y procurara hacer, en todo caso, los aumentos que se requieran para mantenerlos dentro del minimo
indicado, en caso de no existir esto, la compafiia podra dar por terminada la cobertura.

Definiciones Especificas de Gastos Extraordinarios
Los términos que enseguida se citan tendran los significados siguientes:

1. Gastos Extraordinarios

Significa la diferencia entre, el costo total en que incurra el asegurado para mantener en operacién su negocio, menos
el costo total en que normalmente se hubiere incurrido para operar el negocio durante el mismo periodo, si el siniestro
no hubiera ocurrido.

Estos gastos extraordinarios incluiran en cada caso, aquellos que se eroguen por concepto de la obtencién o uso de
bienes o instalaciones de otras empresas u otros gastos de emergencia.
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2. Periodo de Restauracion
Significa el lapso que comienza en la fecha del dafio o destruccion, y concluye al establecerse las condiciones que
existian antes de haber ocurrido el siniestro. Este lapso no queda limitado por la fecha de vencimiento de la Péliza.

Condiciones Adicionales

1. Interrupcion por Autoridad

Esta cobertura se extiende a cubrir los Gastos Extraordinarios, de acuerdo con sus limites y condiciones, en que incurra
el Asegurado, sin exceder de dos semanas consecutivas, cuando como resultado directo de los riesgos asegurados, el
acceso a los predios haya sido prohibido por orden de Autoridades.

2. Reanudacion de Operaciones

Es condicién de esta cobertura que tan pronto como le sea posible y después de ocurrir una pérdida, el Asegurado
reanude total o parcialmente las operaciones del negocio y reduzca o evite hasta el maximo posible, cualquier gasto
extraordinario.

3. Cambios de Ocupacion del Riesgo Asegurado

Debido a que la cuota de esta cobertura esta basada en la que corresponde aplicar al seguro de dafio fisico, el
Asegurado se obliga a comunicar a La Compafiia cualquier cambio de ocupacion al edificio cuyas rentas se aseguran,
a fin de que La Compainia pueda ajustar la diferencia en prima que corresponda en su caso.

Si el cambio implica una agravacion esencial del riesgo y el Asegurado no lo comunica a la Compania dentro del plazo
de 24 horas, La Compafia quedara liberada de sus obligaciones.

4. Disminucién de Gastos Asegurados
El Asegurado tiene la obligacién de reducir en lo posible los gastos asegurados con objeto de reducir la pérdida.

5. Exclusiones

La Compaiiia en ningun caso respondera por el importe de cualquier gasto extraordinario

resultante de:

a) Laaplicacion de cualquier Ley Municipal, Estatal o Federal que reglamente el uso,
construccion, reparacion o demolicién de edificios o estructuras.

b) Suspensién, vencimiento o cancelacion de cualquier permiso, licencia, contrato de
arrendamiento o concesion.

c) El costo de construccién, reconstruccion, reparacion o reposicion de los bienes
asegurados en la Péliza.

d) El costo de investigacion, o cualquier otro gasto necesario para reemplazar o restaurar
libros de contabilidad, planos, mapas y archivos (incluyendo cintas, filmes, discos o
cualquier otro registro magnético para procesamiento electrénico), que hayan sido
dafados o destruidos por cualesquiera de los riesgos asegurados.

e) Lainterferencia en el predio descrito por parte de huelguistas u otras personas que
interrumpan o retrasen la reconstruccion, reparacién o reposiciéon de los bienes de la
empresa asegurada.

f) Ganancias brutas y/o pérdida de mercado.
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6. Causas de Cesacion de la Cobertura

a) Sidespués de un siniestro el Asegurado suspendiera por cualquier causa la operacién del
negocio para no volverlo a reanudar, esta cobertura quedara cancelada, y La Compaiiia
devolvera la Prima a prorrata no devengada a la fecha del siniestro.

b) Sidespués de un siniestro el Asegurado suspendiera las operaciones del negocio objeto
de estas condiciones por falta de capital para la reconstruccién, reposicién o reparaciéon
de los bienes afectados por cualquiera de los riesgos cubiertos por la Péliza, La Compaiiia
devolvera la prima a prorrata no devengada.

c) Sise clausura el negocio durante un periodo consecutivo de veinte o mas dias, sin que se
haya realizado un siniestro.

d) Siel negocio asegurado se entregara a un liquidador o sindico, ya sea por acuerdo de
acreedores o por voluntad del Asegurado.

6. Mercancias y/o Productos Terminados a Precio Neto de Venta

Riesgos Cubiertos

La Companiia conviene en que si las mercancias y/o productos terminados asegurados en la Pdliza fueren destruidos
o danados por Incendio o Rayo o los Riesgos Adicionales contratados que ocurriere durante la vigencia de la Pdliza,
indemnizara al Asegurado los bienes dafios, a Precio Neto de Venta, como mas adelante se define.

Para los efectos de resarcimiento del dafio, la presente cobertura ampara las mercancias y/o productos terminados,
a Precio Neto de Venta, como mas adelante de define, en caso de que los bienes asegurados se destruyan a causa
del riesgo de Incendio o Rayo y Riesgo Adicionales contratados con excepcion de Fendmenos Hidrometorolégicos y
Terremoto y/o Erupcién Volcanica.

La suma asegurada declarada representa el precio neto de venta como mas adelante se define, de las mercancias y/o
productos terminados asegurados y en caso contrario le sera aplicada la Clausula de Proporcion Indemnizable de las
Condiciones Generales de la Pdliza.

Para efectos de indemnizacién de la presente cobertura el Asegurado otorga a La Compania autorizacion para revisar
libros de contabilidad.

Definiciones Especificas para Mercancias y/o Productos Terminados a Precio Neto de Venta

1. Precio Neto de Venta

Se entendera:

a) Para el Fabricante: El precio neto de venta al distribuidor de mayoreo, es decir comprende la utilidad por la venta
del producto.

b) Para el Distribuidor de mayoreo: El precio neto de venta al Detallista es decir comprende la utilidad por la venta
del producto.

c) Para el Detallista: El precio de venta al publico consumidor, es decir comprende la utilidad esperada por la venta
del producto.

En los tres casos se deberan descontar, impuestos (1.V.A.), fletes, acarreos, descuentos, comisiones y todo otro gasto
no erogado por el Asegurado por no realizarse la venta de la mercancia y/o producto terminado a causa del siniestro.
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2. Mercancias
Existencias de bienes no manufacturados por el Asegurado que conserva para su venta.

3. Productos Terminados
Existencias de bienes manufacturados por el Asegurado, tal como deban quedar para ser empacados, embarcados
o vendidos.

4. Valorizacion

Queda entendido que el Asegurado debera fijar el precio neto de venta para todas las mercancias amparadas bajo esta
cobertura mediante el mismo método de valorizacion.

Causas de Cesacion de la Cobertura

a) Sise clausura el negocio durante un periodo consecutivo de 20 o mas dias sin que haya
realizado un siniestro.

b) Sise hace cualquier alteracién al negocio mediante el cual se aumente el peligro de
incendio u otros riesgos contratados y no se dé aviso a La Compaiia.

c) Sihubiera discrepancias notorias, no justificadas por la marcha normal del negocio
asegurado entre las cifras declaradas a La Compaiiia y las que se obtengan de un analisis
de su contabilidad.

7. Ganancias Brutas no Realizadas en Plantas Industriales

Riesgos Cubiertos

La pérdida real sufrida, resultante de la paralizaciéon o entorpecimiento de las operaciones de su negocio, a
consecuencia de la realizacién de los riesgos de Incendio o Rayo, o de los Riesgos Adicionales contratados en la Pdliza
que ampara los dafios directos, con excepcion de Fendmenos Hidrometorolégicos y Terremoto y/o Erupcién Volcanica,
hasta la Suma Asegurada que se indica en la Caratula de esta Pdliza o especificacion anexa.

Sin embargo, la indemnizacion no excedera de la reduccién en sus Ganancias Brutas, como adelante se establecen,
menos gastos y cargos que no necesariamente continden durante la paralizacion o entorpecimiento del negocio. Se
cubren también los gastos en que sea necesario incurrir, con el objeto de reducir la pérdida, pero sin exceder de la
cantidad en que efectivamente se haya reducido.

La Compainiia sera responsable solamente durante el tiempo que sea necesario, a partir de la fecha del dafio o
destruccion, para reconstruir, reparar o reemplazar la parte de la propiedad que haya sido dafiada o destruida, hasta
reanudar las operaciones normales del negocio con la misma calidad de servicio existente, inmediatamente antes del
siniestro, sin quedar limitado por la fecha de vencimiento de esta cobertura.

Para la determinacién de la indemnizacioén, se considerara la experiencia anterior a la fecha del siniestro y a la probable
experiencia posterior que se hubiere obtenido de no acontecer la pérdida.

La Compaiiia conviene en que si la propiedad descrita en la Pdliza, fuere destruida o dafiada por Incendio o Rayo, o
los Riesgos Adicionales contratados en la Pdliza de dafios directos, con excepcion de Fenomenos Hidrometeorolégicos
y Terremoto y/o Erupcién Volcanica, que ocurriere durante la vigencia de esta cobertura, y las operaciones del negocio
fueren interrumpidas o entorpecidas a causa de los Riesgos Cubiertos, esta Compania sera responsable hasta un
limite maximo de la Suma Asegurada, que se indica en la Caratula de esta Pdliza o especificacion anexa, el cual ha
sido establecido por el asegurado, y representa el porcentaje amparado de las Ganancias Brutas de su negocio por
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los doce meses siguientes, a partir de la fecha de iniciacién de vigencia de esta cobertura. En caso de indemnizacion
procedente, La Compafiia reembolsara al Asegurado el 100% de las pérdidas recobrables bajo esta cobertura, con
limite de la suma asegurada contratada.

La Compaiiia solo sera responsable por una proporcion no mayor que la que guarde el limite maximo asegurado con
el mismo porcentaje arriba sefialado de las Ganancias Brutas que se hubieren obtenido de no haber acontecido la
pérdida, durante los doce meses inmediatamente siguientes a la fecha de iniciacién de vigencia de esta cobertura.

El Asegurado debera tener seguros que amparen los dafios materiales directos por Incendio o Rayo que pueda sufrir la
propiedad descrita, cuya suma asegurada total represente no menos del 80% del valor de reposicién de los
bienes asegurados.

Obligandose a que mientras dure la vigencia de esta cobertura, mantendra en vigor dichos seguros, sin cancelarlos
ni reducirlos y procurara hacer en todo caso, los aumentos que se requieran para mantenerlos dentro del minimo
indicado, en caso de no existir esto, la compania podra dar por terminada la cobertura.

Definiciones Especificas para Ganancias Brutas no Realizadas en Plantas Industriales
Los términos que enseguida se citan tendran los significados siguientes:

1. Ganancias Brutas
Es la cantidad resultante, considerando los Ingresos menos los Egresos como sigue:

Ingresos

a) Valor total de la Produccion a precio neto de venta.

b) Valor total de la “Mercancia” a precio neto de venta.

c) Valor de servicios, proporcionados a terceros por el Asegurado.
d) Otros ingresos, derivados de la operacion del Asegurado.

Egresos

a) Costo de materias primas y materiales utilizados en la manufactura de los productos a que se refiere el inciso
de ingresos.

b) Costo de la “Mercancia”, incluyendo material de empaque correspondiente.

c) Costo de materias primas y materiales utilizados en los servicios proporcionados a terceros por el Asegurado.

d) Valor de servicios proporcionados a terceros por el Asegurado, que continlien bajo contrato.

e) Valor de servicios proporcionados por terceros al Asegurado que no continten bajo contrato.

Ningun otro costo podra ser deducido al determinar las ganancias brutas.

2. Materia Prima
Los materiales usuales en el negocio del Asegurado en el estado en que los adquiera.

3. Productos en Proceso de Elaboracién
Materia prima que haya sufrido alguna transformacion voluntaria dentro del negocio asegurado, para obtener un
producto terminado pero sin llegar a serlo.

4. Productos Terminados
El producto objeto del negocio asegurado, tal como debe quedar para ser empacado, embarcado o vendido.
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5. Mercancias
Existencias de bienes no manufacturados por el Asegurado que conserva para su venta.

Condiciones Adicionales

1. Interrupcion por Autoridad Civil

Esta cobertura se extiende a cubrir la pérdida real asegurada, sin exceder de dos semanas consecutivas, cuando
como resultado directo de los riesgos asegurados, el acceso a los predios haya sido prohibido por orden de
Autoridades Civiles.

2. Reanudacion de Operaciones y Uso de Otras Propiedades

Tan pronto como fuere posible después de ocurrir cualquier siniestro, es obligacién del Asegurado reanudar total o
parcialmente las operaciones de su negocio cubierto en la presente cobertura, y usar si fuere necesario y posible,
otros locales o propiedades, si por estos medios puede ser reducida la pérdida amparada por la presente Pdliza, y tal
reduccidn sera tomada en cuenta al determinar las pérdidas que hubieren de pagarse de acuerdo con esta cobertura.

3. Exclusiones

Esta Compaiia no sera responsable por pérdida alguna resultante por daino o destruccién

de productos terminados, ni por el tiempo que fuera necesario para reproducir cualquier
producto terminado que hubiere sido danado o destruido, ni por pérdida alguna que pueda

ser ocasionada por cualquier mandato o ley que reglamente la construccion o reparaciéon de
edificios, ni por la suspensién, expiracion o cancelacion de cualquier contrato de arrendamiento
0 concesion, contrato, pedido u orden, ni por cualquier otra pérdida consecuencial.

4. Disminucioén de Gastos Asegurados
El Asegurado tiene la obligacién de reducir en lo posible los gastos asegurados con objeto de reducir la pérdida.

5. Libros de Contabilidad
Para efectos de indemnizacion de la presente cobertura el Asegurado otorga a la compafiia la autorizacion de revisar
libros de contabilidad.

6. Cambios en Ocupacién del Riesgo Asegurado

Debido a que la cuota de este seguro esta basada en la que corresponde aplicar al seguro de dano fisico, el Asegurado
se obliga a comunicar a la compania cualquier cambio de ocupacion o alteracién al negocio asegurado a fin de que la
compafiia pueda ajustar la diferencia en la prima que corresponda. Si el cambio implica una agravacion esencial del
riesgo y el asegurado no lo comunica a la compafiia dentro de un plazo de 24 horas, La Compafiia quedara liberada de
sus obligaciones.

Causas de Cesacioén de la Cobertura

a) Sidespués de un siniestro, el Asegurado suspendiere voluntariamente el negocio para no
volverlo a reanudar, esta cobertura quedara cancelada y La Compaiiia devolvera la prima a
prorrata no devengada a la fecha del siniestro.

b) Sise clausura el negocio durante un periodo consecutivo de veinte o mas dias.

c) Sise entrega el negocio a un liquidador o sindico, ya sea por orden judicial, por acuerdo
de acreedores, o por voluntad del Asegurado.
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d) Sihubiera discrepancias notorias, no justificadas por la marcha normal del negocio
asegurado, entre las cifras declaradas por él a La Compaiiia, y las que se obtengan de un
analisis de su contabilidad.

Obligaciones del Asegurado
Queda estipulado que el Asegurado tendra las siguientes obligaciones:

1. Levantara dentro de los siguientes treinta dias de la fecha de emisién de este seguro un inventario completo, general
y detallado de su negocio, y por lo menos una vez cada afo, dentro de los doce meses siguientes a la fecha del
inventario inmediato anterior, a menos que el asegurado tenga en la fecha de emision de esta cobertura un inventario
de esta naturaleza, tomando dentro de los doce meses inmediatos anteriores, asi como un juego de libros que
muestren una relacién completa de las operaciones efectuadas desde que el inventario hubiere sido tomado.

2. Mantendra en el curso regular de su negocio desde la fecha de inicio de esta cobertura en adelante, un juego de
libros que muestren claramente, y presenten en forma sencilla, un registro completo de las operaciones efectuadas,
incluyendo todas las compras, ventas y embarques, tanto los hechos contra efectivo como a crédito.

El término registro completo de operaciones efectuadas en la forma en que se usa en los parrafos que anteceden,
tiene la intencién de incluir en el citado juego de libros una relacion completa de todos los bienes que se reciban en
el predio y que se aumenten a las existencias, y de todos los bienes que se retiren de tal existencia, ya sea por el
Asegurado o por otros, aun cuando no constituyan técnicamente compras, ni técnicamente ventas. Ademas debera
mostrar todas las materias primas recibidas y todos los productos manufacturados con ellas, incluyendo el costo de
manufactura, mostrar la merma y desperdicios habidos en el proceso de manufactura y, todas las materias primas y
productos manufacturados que se retiren o saquen del o los edificios descritos.

3. Conservara y cuidara todos los inventarios tomados durante el afio en curso, asi como todos los tomados durante el afio
inmediato anterior que existan al tiempo de expedirse esta cobertura, y conservara y cuidara todos los libros que en ese
momento tengan mostrado el registro de sus negocios, operados durante el afio corriente y el inmediato anterior.

Los libros e inventarios y cada uno de ellos, como quedan mencionados, seran conservados por el Asegurado bajo
llave en una caja fuerte a prueba de incendio, durante la noche y en todo tiempo, mientras el edificio o edificios
mencionados en la Pdliza no estén efectivamente abiertos para negocios, o a falta de esto, el Asegurado guardara
tales libros e inventarios y cada uno de ellos en algun lugar seguro, no expuesto a un incendio que destruyera

los edificios mencionados, y en caso de que ocurriere pérdida o dafio de los que la Pdliza asegura a la propiedad
mencionada en ella, tales libros e inventarios y cada uno de ellos deberan ser entregados por el Asegurado a La
Compaiiia para examen.

Queda ademas convenido que el hecho de que La Compaifiia solicite o reciba tales libros o inventarios o cualquiera

de ellos, o que examine los mismos, no constituira admisién de responsabilidad alguna, ni renuncia a cualquier
estipulacién o condicién de la Pdliza.
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Seccion IV
Responsabilidad Civil

Responsabilidad Civil General

La Compaiiia se obliga a pagar hasta el limite de la suma asegurada para esta cobertura los perjuicios y dafio moral
consecuencial que el Asegurado con motivo de las actividades propias y necesarias de acuerdo al giro del negocio,
cause a terceros y por los que éste deba responder, conforme a la legislacion aplicable en materia de responsabilidad
civil vigente en los Estados Unidos Mexicanos (o legislacion extranjera en el caso de que se hubiese convenido
cobertura conforme a las condiciones particulares para el Seguro de responsabilidad civil por dafios en el extranjero),
por hechos u omisiones no dolosos ocurridos durante la vigencia de esta Péliza, y que causen la muerte o el
menoscabo de la salud de dichos terceros, o el deterioro o la destruccion de bienes propiedad de los mismos, segun las
Clausulas y especificaciones pactadas en este Contrato de Seguro.

Gastos Cubiertos

La obligacién de La Compafia comprende:

1. El pago de los dafios, perjuicios y dafio moral consecuencial, por los que sea responsable el Asegurado, conforme a
lo previsto en esta Pdliza y en las condiciones particulares respectivas.

2. El pago de los gastos de defensa del Asegurado, dentro de las condiciones de esta Pdliza. Esta cobertura incluye,
entre otros:

a) El pago del importe de las Primas por fianzas judiciales que el Asegurado deba otorgar, en garantia del pago de
las sumas que se le reclamen a titulo de responsabilidad civil cubierta por esta Péliza. En consecuencia, no se
consideraran comprendidas, dentro de las obligaciones que La Compafia asuma bajo esta Pdliza, las Primas por
fianzas que deban otorgarse como caucion para que el Asegurado alcance su libertad preparatoria, provisional o
condicional, durante un proceso penal.

b) El pago de los gastos, costas e intereses legales que deba pagar el Asegurado por resolucion judicial o arbitral
ejecutoriadas.

c) El pago de los gastos en que incurra el Asegurado, con motivo de la tramitacion y liquidacion de las reclamaciones.

Delimitaciones

1. Ellimite maximo de responsabilidad para La Compaifiia, por uno o todos los siniestros que puedan ocurrir durante un
afio de Seguro, es la suma asegurada indicada en la Pdliza.

2. La ocurrencia de varios dafios durante la vigencia de la Pdliza, procedentes de la misma o igual causa, sera
considerada como un solo siniestro, el cual, a su vez, se tendra como realizado en el momento en que se produzca el
primer dafo de la serie.

3. El pago de los gastos a que se refiere el inciso 2) de gastos cubiertos estara en forma adicional, pero sin exceder de
una suma igual al 50% del limite de responsabilidad asegurada en esta Pdliza.

Responsabilidades Excluidas que se Pueden Cubrir Mediante Convenio Expreso

Por convenio expreso entre el Asegurado y La Compaiia, esta Péliza puede extenderse
a cubrir, mediante la obligacién del pago de la Prima correspondiente, las siguientes
Responsabilidades:

1. Responsabilidades ajenas, en las que el Asegurado, por convenio o Contrato, se
compromete a la sustitucion del obligado original, para reparar o indemnizar eventuales y
futuros dainos a terceros en sus personas o en sus propiedades.

2. Responsabilidades por siniestros ocurridos en el extranjero, conforme a la legislacién
extranjera aplicable.
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3. Responsabilidades por dafios ocasionados a terceros por los productos fabricados,
entregados o suministrados por el Asegurado, o bien por los trabajos ejecutados.
4. Responsabilidades por dafos originados por contaminacién u otras variaciones
perjudiciales de aguas, atmoésfera, suelos, subsuelos, o bien por ruidos.
5. Responsabilidades por dafos ocasionados a bienes propiedad de terceros:
a) Que estén en poder del Asegurado por arrendamiento, comodato, depésito, por
disposicion de autoridad.

b) Que hayan sido ocasionados por las actividades normales del Asegurado en estos bienes

(elaboracién, manipulacién, transformacion, reparacion, examen y otras analogas).

c) En el caso de bienes inmuebles, esta exclusién rige cuando dichos bienes, o parte de

ellos, hayan sido objeto directo de las actividades mencionadas en el inciso anterior.
Tampoco quedan cubiertas las responsabilidades si los supuestos mencionados en
los incisos a) y b) anteriores se dan en la persona de un empleado o de un encargado

del Asegurado en el desempeio de su trabajo.
6. Responsabilidades por reclamaciones presentadas entre si por personas fisicas o
morales mencionadas como aseguradas en esta Pdliza.

7. Responsabilidades por dainos ocasionados por reaccién nuclear o contaminacion radiactiva.

8. Responsabilidades por dafios causados con motivo de obras, construcciones,
ampliaciones o demoliciones.
9. Responsabilidades como consecuencia de extravio de bienes.

Coberturas Adicionales
1. Responsabilidad Civil Arrendatario

Responsabilidades Cubiertas

Se ampara la responsabilidad civil legal por dafios que por Incendio y Explosion se causen al inmueble o inmuebles,

cuya ubicacion se menciona en la Caratula de la Pdliza, tomados (totalmente o en parte) en arrendamiento por el

Asegurado para los usos que en la misma Caratula se indican, siempre y cuando dichos dafios le sean imputables, y se

limitan a la suma asegurada para esta cobertura.

Bajo esta cobertura queda entendido que no se ampara la responsabilidad civil ocasionada por personas (fisicas o
morales) que puedan considerarse segundos entre si, por lo que en caso de que un grupo o consorcio tenga una

inmobiliaria como parte de su administracion, y ésta rente el inmueble a otra empresa del grupo, no se consideraran

terceros entre si en caso de una reclamacién por arrendatario.

En estos casos la cobertura apropiada para el arrendador es amparar la cobertura de Incendio de Edificios, con
un endoso preferente hasta por el interés que le corresponda a favor del propietario, y solicitar la eliminacién de la
Clausula de subrogacion de derechos s6lo para empresas filiales y/o subsidiarias.

Responsabilidades Excluidas

Queda entendido y convenido que la cobertura de Responsabilidad civil Actividades e
inmuebles y Responsabilidad Civil Arrendatario en ningiin caso ampara, ni se refiere a:

1. Responsabilidades provenientes del incumplimiento de contratos o convenios, cuando

dicho incumplimiento no haya producido la muerte o el menoscabo de la salud de terceros

o el daifo moral, o el deterioro o la destrucciéon de bienes propiedad de los mismos.
2. Responsabilidades por prestaciones sustitutorias del incumplimiento de Contratos o
convenios.
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10.

11.
12.
13.

14.

15.

Responsabilidades derivadas del uso, propiedad o posesion de embarcaciones,

aeronaves y vehiculos terrestres de motor, salvo que estos ultimos estén destinados a su

empleo exclusivo dentro de los inmuebles del Asegurado y no requieran de placa para su

empleo en lugares publicos.

Responsabilidades derivadas de dainos ocasionados dolosamente.

Responsabilidades derivadas de personas que directamente se encuentren relacionadas

con el Asegurado por un Contrato.

En caso de ser el Asegurado una persona fisica, las responsabilidades derivadas de

danos sufridos por: conyuge, padres, hijos, hermanos, padres politicos, hermanos

politicos u otros parientes del Asegurado, que habiten permanentemente con él.

En caso de ser el Asegurado una persona moral, responsabilidades derivadas de danos

sufridos por: consejeros, directores, socios, administradores, gerentes u otras personas

con funcién directiva, empleados, asi como por sus cényuges o por sus parientes que

habiten permanentemente con ellos, segun se indica en el parrafo anterior.

Responsabilidades por daifos causados por:

a) Inconsistencia, hundimiento o asentamiento, del suelo o subsuelo.

b) Falta o insuficiencia de obras de consolidacion para evitar la pérdida de sostén
necesario al suelo o al subsuelo de propiedades vecinas.

Responsabilidades por dainos ocasionados por guerra u otros actos bélicos, revolucion,

rebelion, motines, huelgas, o dafos que se originen por disposiciones de autoridades de

derecho o de hecho.

Responsabilidades imputables al Asegurado de acuerdo con la Ley Federal del Trabajo, la

Ley del Seguro Social u otra disposicion complementaria de dichas leyes.

Responsabilidades profesionales.

Responsabilidad imputable al Asegurado por pérdidas financieras.

Responsabilidad imputable al Asegurado por la muerte o menoscabo de la salud de

terceros o el deterioro o la destruccion de bienes propiedad de dichos terceros cuando la

victima incurra en culpa grave o negligencia inexcusable.

Responsabilidades derivadas de caso fortuito, entendiéndose como tal todo

acontecimiento proveniente de la naturaleza ajeno a la voluntad del hombre, por ejemplo

rayo, erupcion volcanica, terremoto, meteorito, eclipse, huracan.

Casos de fuerza mayor entendiéndose como tal hechos del hombre, por ejemplo guerra,

losa actos bélicos civiles o extranjeros, terrorismo, las rebeliones y revoluciones o los

dafos que se originen por disposicion de autoridades de Derecho o hecho.

Si el Asegurado y/o Contratante hubiere contratado la presente Seccion IV: Responsabilidad
Civil con la aplicaciéon de un deducible, la Compaiia respondera por los dainos ocasionados a
los terceros, sin condicionar al pago previo de dicho deducible.

2. Responsabilidad Civil en Exceso

Cobertura

Para el caso de esta Cobertura, el Asegurado debera demostrar a La Compaiiia que realizd pagos por una cantidad
igual o mayor a $1,500,000.00 -un millén quinientos mil pesos 00/100 moneda nacional- por si o a través de cualquier
Institucion de Seguros autorizada para realizar operaciones activas de Seguro en México a un tercero como
consecuencia de su responsabilidad civil derivada de un accidente vial, siendo condiciones indispensables que: |. El
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Vehiculo responsable en el evento sea propiedad del Asegurado especificado en la Caratula de la Pdliza del presente
Contrato y que dicho vehiculo sea utilizado para la realizacion del giro del negocio, Il. Cuente con una Pdliza vigente
de Seguro de automévil que ampare el mismo riesgo, es decir, la responsabilidad civil Terceros sin importar la suma
asegurada establecida en la diversa Pdliza, asi como que la Institucién de Seguros de referencia haya procedido el
siniestro mediante el pago de la Indemnizacion afectando la cobertura en comento, es decir, responsabilidad civil.

La presente cobertura sélo aplica en exceso para la responsabilidad civil ocurrida inicamente dentro de la Republica
Mexicana y entrara en vigor de acuerdo con lo especificado dentro del presente punto.

Riesgos Cubiertos

De conformidad con lo establecido dentro del primer parrafo de la presente cobertura adicional, se ampara la
responsabilidad civil en exceso de una Pdliza de seguros de automdviles emitida por cualquier Institucion de Seguros
legalmente autorizada para realizar operaciones activas de seguro en México, cuando derivado de la utilizacion del
vehiculo propiedad del Asegurado y que a consecuencia de dicho uso cause dafios materiales a terceros en sus bienes
y/o cause lesiones corporales o la muerte a terceros, incluyendo la Indemnizacién por dafio moral que en su caso
legalmente corresponda.

La Indemnizacion a que se refiere la presente cobertura aplica exclusivamente para terceros que no sean ocupantes
del vehiculo Asegurado.

En caso de tractocamiones, solamente quedara amparada la responsabilidad civil que sea derivada del primer
remolque, siempre y cuando sea arrastrado por dicho tractocamién. Salvo pacto en contrario, no quedara amparado el
segundo remolque.

En adicidn y hasta por una cantidad igual al limite méximo de responsabilidad, esta cobertura se extiende a cubrir los
gastos y costas a que fuere condenado el Asegurado en caso de juicio civil seguido en su contra con motivo de su
responsabilidad civil.

El limite maximo de responsabilidad de La Compania para esta cobertura, se establece en la Caratula de la presente
Pdliza y operara siempre que el Asegurado especificado en la mencionada Pdliza del presente contrato, cuente con una
Pdliza vigente de seguro de automévil que ampare el mismo riesgo, sin importar la suma asegurada establecida en la
diversa Pdliza, asi como que la Institucién de Seguros de referencia haya procedido el siniestro mediante el pago de la
indemnizacién afectando la cobertura en comento, es decir, Responsabilidad Civil.

Responsabilidades Excluidas Aplicables a la Cobertura de Responsabilidad Civil en Exceso

Queda entendido y convenido que este seguro en ningun caso ampara, ni se refiere a:

1. Responsabilidades, dafos; derivados, provenientes, causados u ocasionados del
incumplimiento de contratos o convenios, cuando dicho incumplimiento no haya
producido la muerte o el menoscabo de la salud de terceros o el daino moral, o el deterioro
o la destruccion de bienes propiedad de los mismos.

2. Responsabilidades por prestaciones sustitutorias del incumplimiento de contratos o
convenios.

3. Responsabilidades derivadas del uso, propiedad o posesion de embarcaciones,
aeronaves, drones.

4. Responsabilidades derivadas de dainos ocasionados dolosamente por el Asegurado, o
bien ocasionados con su complicidad.

5. Responsabilidades derivadas de personas que directamente se encuentren relacionadas
con el Asegurado por un contrato.
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10.
11.
12.

13.
14.
15.

16.

17.
18.

19.
20.

21,
22,
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En caso de ser el Asegurado una persona fisica, las responsabilidades derivadas de

dafos que sufra o sean ocasionados por el conyuge, padres, hijos, hermanos, padres y

hermanos politicos u otros parientes del Asegurado, que habiten permanentemente con

él, a no ser que el siniestro sea derivado de la realizacion de actividades propias del giro

del negocio en calidad de empleado.

En caso de ser el Asegurado una persona moral, las responsabilidades derivadas de

dafos que sufran consejeros, directores, socios, administradores, gerentes u otras

personas con funcion directiva, empleados, asi como sus conyuges o sus parientes que

habiten permanentemente con ellos.

Responsabilidades por dainos causados por:

a) Inconsistencia, hundimiento o asentamiento, del suelo o subsuelo.

b) Falta o insuficiencia de obras de consolidacion para evitar la pérdida de sostén
necesario al suelo o al subsuelo de propiedades vecinas.

Responsabilidades por dainos ocasionados por guerra u otros actos bélicos, revolucion,

rebeliéon, motines, huelgas, o dafios que se originen por disposiciones de autoridades de

derecho o de hecho.

Responsabilidades imputables al Asegurado de acuerdo con la Ley Federal del Trabajo, la

Ley del Seguro Social u otra disposicion complementaria de dichas leyes.

Gastos o indemnizaciones derivadas de: retiro de mercado, de la inspeccién, reparacion,

sustitucion, o pérdida de uso del producto, del trabajo o servicio.

Danos ocasionados por producto, trabajos o servicios llevados a cabo en fase

experimental o que no hayan sido suficientemente experimentados, segun las reglas

reconocidas de la técnica que fuese de aplicacién en tales supuestos o por técnica o de

las instrucciones del comitente o quien encargé el producto, trabajo o servicio.

Danos producidos por inobservancia de las instrucciones de consumo o utilizacion de los

productos, trabajos o servicios.

Daios por productos, trabajos y servicios destinados directamente a la industria de la

aviacion y a sus actividades.

Responsabilidades en que incurra el Asegurado, derivadas del hecho de que, por fallas

o errores en la elaboracion o defectos totales o parciales de sus productos, los mismos

no produzcan los resultados o efectos esperados de ellos, aunque tales fallas, errores o

defectos causen, directamente, lesiones o la muerte de dichos terceros, o danos fisicos en

sus bienes.

Daios o perjuicios como consecuencia de que el producto, trabajo o servicio no puede

desempenar la funcion para la que esta destinada (ineficiencia) o no responde a las

cualidades anunciadas para ello (incumplimiento de la garantia de calidad).

Danos causados por productos, trabajos o servicios cuyo defecto o deficiencia ya hayan

causado dainos anteriormente.

Daios por productos, trabajos o servicios cuya fabricacién, entrega o ejecucién carezcan

de los permisos o respectivas licencias otorgadas por las autoridades competentes.

Dainos causados por terremoto y/o erupcién volcanica y fenédmenos hidrometeorolégicos.

Danos por participacion en apuestas, carreras, concursos o competencias deportivas de

cualquier clase, o de sus pruebas preparatorias.

Danos a inmuebles, derivados de trabajos del derribo y demolicion, que produzcan en un

circulo cuyo radio equivalga a la altura de la construccién a demoler o derribar.

Danos materiales derivados por el uso de explosivos.
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23. Dainos ocasionados a los terrenos, edificios, partes de edificios o instalaciones a
apuntalar, socalzar o recalzar; asi como los daios por no apuntalar, socalzar o recalzar,
cuando estas actividades debieran hacerse.

24. Reclamaciones de responsabilidad civil, derivadas de perjuicios, por danos a lineas
eléctricas, telefonicas y de gas, sean interiores, exteriores, aéreas o subterraneas.

25. Reclamaciones de los miembros de un consorcio de trabajo entre si, ni reclamaciones del
consorcio frente a sus miembros o viceversa.

26. Dainos ocasionados a bienes propiedad del contratista.

27. Daios por defectos en los productos utilizados en la construccion.

28. Lesiones ocasionadas a personas que trabajen o realicen trabajos para el Asegurado en la
misma obra.

29. Terrorismo y secuestro.

30. Instalaciones subterraneas.

31. Responsabilidades profesionales.

Seccion V
Cristales

A. Bienes Cubiertos

Esta seccidn cubre mediante la obligacién del pago de la Prima que se indica en la Caratula de la Pdliza, el valor de

los cristales mientras estén debidamente instalados en el edificio ocupado por los bienes cubiertos, cuya ubicacion se
describe en la Caréatula de esta Pdliza, asi como también, cristales de muebles, lunas fijas cubiertas, vitrinas, divisiones,
domos espejos incluyendo el costo de instalacién de los mismos.

Asi mismo quedan cubiertos el decorado del cristal o cristales asegurados (tales como plateado, dorado, tefiido,
pintado, grabado, corte, rétulos, realce y analogos) o sus marcos, Vitrales y emplomados.

B. Riesgos Cubiertos
Dafios por rotura accidental subita e imprevista y/o actos vandalicos, asi como por rotura por robo con violencia y/o asalto.

D. Riesgos Excluidos que se Pueden Cubrir Mediante Convenio Expreso

Por convenio expreso entre el Asegurado y La Compaiia, esta Péliza puede extenderse a
cubrir, mediante la obligacién del pago de la Prima adicional correspondiente, los bienes
cubiertos contra los siguientes riesgos:

1. Cuando se origine por la realizacion de reparaciones, alteraciones, mejoras y/o pintura
del inmueble aqui descrito y/o cristales asegurados ya sea que estén removidos o
debidamente colocados.

E. Riesgos Excluidos

La Compaiiia, en ningun caso sera responsable por pérdidas o daihos causados por o a:

1. Cristales que formen parte de lamparas, cristalerias, vajillas y similares, ni objetos
decorativos, cuadros, figuras de cristal, cristales de éptica o de aparatos de imagen
y sonido.

53



CHUBB Seguro Empresarial

2. Cristales por raspaduras, ralladuras u otros defectos superficiales.

3. Destruccion de los bienes por actos de autoridad legalmente constituida con motivo de
sus funciones.

4. Hostilidades, actividades u operaciones de guerra, declarada o no, invasion de enemigo
extranjero, guerra intestina, revolucion, rebelion, insurreccion, suspension de garantias o
acontecimientos que originen esas situaciones de hecho o derecho.

5. Cuando provengan de siniestros causados por culpa grave, dolo o mala fe del Asegurado.

6. Errores de construccion, fallas de montaje, defectos de material y mano de obra.

Seccion VI
Anuncios Luminosos

A. Bienes Cubiertos

Esta seccién ampara los anuncios luminosos, carteles, rétulos, pantallas electrénicas, marquesinas, anuncios de
neodn, que estan en posesion legal del asegurado y mientras se encuentren debidamente instalados, registrados,
con permiso(s) de la autoridad competente y que cuenten con todas las medidas necesarias para ofrecer una mayor
resistencia al viento y se encuentren dentro del predio asegurado.

B. Riesgos Cubiertos
Esta seccidn cubre el valor de los anuncios contra todo riesgo subito e imprevisto por dafio material causado a los
mismos, mientras se encuentren instalados y fijos en el edificio cuya ubicacion se describe en la Caratula de la Péliza.

C. Riesgos Excluidos que se pueden Cubrir Mediante Convenio Expreso

Por convenio expreso entre el Asegurado y La Compaiia, esta Péliza puede extenderse a

cubrir, mediante la obligacién de pago de la Prima adicional correspondiente, los bienes

cubiertos contra los siguientes riesgos:

1. Remocioén de los anuncios y mientras no queden debidamente instalados.

2. Porreparaciones, alteraciones, mejoras y/o pintura del anuncio asegurado o de los
inmuebles o predios donde estén instalados.

D. Riesgos Excluidos

La Compaiiia en ningun caso sera responsable por pérdidas o dafios causados por:

1. Por destruccion o alteracion de los bienes por actos de autoridad legalmente constituida
con motivo de sus funciones.

2. Por hostilidades, actividades u operaciones de guerra, declarada o no, invasion de
enemigo extranjero, guerra intestina, revolucion, rebelion, insurreccion, suspension de
garantias o acontecimientos que originen esas situaciones de hecho o derecho.

3. Danos por explosion, revestimiento, corto circuito u otros desordenes eléctricos que
ocurran dentro del propio anuncio, a no ser que se presente un incendio, en cuyo caso
solo se indemnizaran los dafos de incendio.

4. Abienes y/o instalaciones donde se ubique la propaganda (anuncios, carteles
publicitarios u otras).

5. Pérdida de mercado o cualquier otro perjuicio o dificultad de indole comercial que afecte
al Asegurado, cualquiera que sea su causa u origen.
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6. Cualquier gasto erogado con respecto al mantenimiento que efectuen terceros, mediante
un Contrato, entendiéndose como mantenimiento aquel que obligue a un tercero a revisar
y areemplazar periédicamente las partes desgastadas o defectuosas.

Errores de construccion, fallas de montaje, defectos de material y mano de obra.
Responsabilidad civil hacia terceros en sus bienes o0 en sus personas por pérdidas o
dafos causados por los bienes asegurados.

Danos por raspaduras, ralladuras u otros defectos superficiales.

0. Uso, desgaste, o depreciaciéon normal, o causado por vicio propio.

o9 oOXN

Seccion VI
Robo con Violencia y/o Asalto

A. Bienes Cubiertos

1. Este Seguro cubre las mercancias, materias primas, productos en proceso, productos terminados, maquinaria,
mobiliario, utiles, accesorios y demas equipo propio y necesario a la indole del negocio asegurado; asi como bienes
propiedad de terceros bajo su responsabilidad, siempre y cuando sean necesarios a la indole del negocio asegurado
y exista un comprobante de que dichos bienes hayan quedado bajo responsabilidad del Asegurado, con un sublimite
para estos bienes hasta el 20% de la suma asegurada contratada.

2. Articulos que no sean necesarios a la indole del negocio asegurado y que expresamente se enumeran y se
especifican en la Pdliza, cuyo valor unitario o por juego sea superior al equivalente de 200 Unidades de Medida y
Actualizacién al momento de contratacion de la Péliza.

Los bienes mencionados en los numerales anteriores, solo estaran cubiertos mientras se encuentren dentro del local o
locales asegurados descritos en la Caratula de Pdliza.

Se entendera por local aquella parte del predio asegurado, el cual no debera de tener abertura alguna en sus techos
y paredes mas que las correspondientes a puertas y ventanas, mismas que deben estar con los medios adecuados
para éstas o, en caso de existir aberturas en el techo, éstas deberan estar cubiertas por domos, con sus respectivas
protecciones de fierro.

En dias y horas no laborables para el Asegurado, estas aberturas deberan estar completamente cerradas, de tal forma
que no se pueda tener acceso al interior del local mas que haciendo uso de violencia desde el exterior del mismo y sélo
estaran abiertas cuando asi reinicie sus actividades.

Este local comprende solamente aquella parte del interior ocupado por el Asegurado, en conexién con su negocio y el
negocio mismo, pero quedando excluidos:

1. Los aparadores o vitrinas que tengan comunicacion directa al interior del local.
2. Los vestibulos, pasillos, entradas, escaleras y demas lugares de servicio publico del interior del edificio.
3. Los patios, sotechados o cualquier otro tipo de construccidon que carezca de al menos una de sus paredes o techos.

B. Bienes Excluidos
La Compaiiia, en ningun caso sera responsable por pérdidas o dafios causados a:
1. Automdviles, camiones, motocicletas y en general toda clase de vehiculos automotores.
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2. Equipos o aparatos electrénicos que estén en uso, entendiéndose por éstos, maquinas
0 equipos que, alimentados por la red eléctrica o baterias, realizan funciones complejas
(control medida, manejo de datos) distintas de la simple transformaciéon de la electricidad
en otra clase de energia (calorifica, mecanica, luminica), cuando se haya contratado la
Seccidn Xl -once- de Equipo Electrénico.

3. Pérdidas que provengan de robo de titulos, obligaciones o documentos de cualquier
clase, timbres postales, dinero en efectivo en metalico o billete de banco, valores u otros
documentos negociables tales como: letras de cambio, pagarés, cheques, acciones,
bonos financieros, hipotecarios, vouchers, vales de despensa, vales de restaurantes,
vales de gasolina, libros de contabilidad u otros libros comerciales, asi como contenidos
generales en caja fuerte, cilindros invertidos, bévedas o cajas registradoras, tarjetas o
documentos prepago, billetes de loteria.

C. Riesgos Cubiertos

Este Seguro Cubre Exclusivamente

1. La pérdida de los bienes asegurados a consecuencia de robo perpetrado por cualquier persona o personas que
haciendo uso de violencia del exterior al interior del local en que aquellos se encuentren, y dejen sefiales visibles de la
violencia en el lugar por donde se penetré.

2. Lapérdida de los bienes asegurados, a consecuencia de robo por asalto o intento del mismo, entendiéndose por éste
el perpetrado dentro del local, mediante el uso de fuerza o violencia, sea moral o fisica, sobre las personas.

3. Los dafios materiales que se causen a los bienes muebles o inmuebles con motivo de robo o asalto o intento de los
mismos a que se refieren los incisos anteriores.

D. Riesgos Excluidos

Este Seguro no cubre los bienes asegurados en los siguientes casos:

1. Robo sin violencia, desaparicion y extravio.

2. Robo o asalto en que intervinieren personas por las cuales el Asegurado fuere civilmente
y/o laboralmente responsable.

3. Robo o asalto causado por los beneficiarios o causahabientes del Asegurado o por los
apoderados de cualquiera de ellos.

4. Pérdidas directamente causadas por huelguistas o por personas que tomen parte de
disturbios de caracter obrero y/o estudiantil, motines, alborotos populares o vandalismo,
durante la realizacién de tales actos.

5. Pérdidas directamente causadas por saqueo o rapifa, que se realice, durante o después
de la ocurrencia de una catastrofe ya sean meteorolégicas, sismicas, reaccién nuclear,
radiacion o contaminacion radiactiva, que propicie que dicho acto se cometa en perjuicio
del Asegurado.

6. Destruccion de los bienes por actos de autoridad legalmente reconocida con motivo de
sus funciones.

7. Pérdidas y/o dafhos directamente causados por hostilidades, actividades u operaciones
de guerra, declarada o no, invasion de enemigo extranjero, guerra intestina, revolucion,
rebelién, insurreccion, suspension de garantias o acontecimientos que originen esas
situaciones de hecho o de derecho.

8. Pérdidas y/o dafos directamente causados por decomiso, incautaciéon o detencién de los
bienes por las autoridades legalmente reconocidas con motivo de sus funciones.
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9. Sial momento de ocurrir un siniestro indemnizable bajo esta Pdliza, el Asegurado no
demuestra la pérdida con los registros contables de acuerdo con su régimen fiscal, que
permitan a La Compaiia determinar con exactitud el monto de la pérdida o dano.

Seccion VI
Dinero y Valores

Cobertura Basica: Dinero y Valores Dentro del Local

A. Bienes Cubiertos

Este Seguro cubre dinero en efectivo, en metalico o billetes de banco, documentos negociables y no negociables,
letras de cambio, pagarés, cheques, acciones, bonos financieros, hipotecarios o de ahorro y cédulas hipotecarias, que
sean propiedad del Asegurado o que se encuentre bajo su custodia, hasta la suma asegurada que para cada inciso
mencionado en los riesgos cubiertos se establece en esta Pdliza, sin exceder del interés asegurable que el Asegurado
tenga sobre dichos bienes.

En dias y horas habiles en caja fuerte empotrada o anclada, en bovedas, en cajas registradoras o colectoras o en poder
y bajo custodia de empleados o funcionarios.

Adicionalmente quedar cubierto el robo con violencia de dinero y valores que se encuentren bajo llave o cerradura de
combinacion, cuando el asegurado no cuente con caja fuerte o béveda y el local se encuentre cerrado al publico hasta
el sublimite contratado con un monto méaximo de 350 UMA.

Se entendera por local aquella parte del predio asegurado, el cual no debera de tener abertura alguna en sus techos
y paredes mas que las correspondientes a puertas y ventanas, mismas que deben estar con los medios adecuados
para éstas o, en caso de existir aberturas en el techo, éstas deberan estar cubiertas por domos, con sus respectivas
protecciones de fierro.

En dias y horas no laborables para el Asegurado, en su caso, estas aberturas deberan estar completamente cerradas,
de tal forma que no se pueda tener acceso al interior del local, mas que haciendo uso de violencia desde el exterior del
mismo, y s6lo estaran abiertas cuando ya esté laborando.

Este local comprende solamente aquella parte del interior ocupado por el Asegurado, en conexién con su negocio y el
negocio mismo, pero quedando excluidos:

1. Los aparadores o vitrinas que tengan comunicacion directa al interior del local.
2. Los vestibulos, pasillos, entradas, escaleras y demas lugares de servicio publico del interior del edificio.
3. Los patios, sotechados o cualquier otro tipo de construccion que carezca de al menos una de sus paredes o techos.

B. Bienes Excluidos

La Compaiiia, en ningun caso sera responsable por pérdidas o dafios causados a:

1. Calcomanias de Verificacion Vehicular.

2. Billetes de loteria, prondsticos deportivos, billetes de loteria instantanea y en general,
aquellos bienes que se relacionan con juegos de azar.
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3. Dinero en efectivo robado al ser retirado de cajeros automaticos.

4. Bienes contenidos en negocios que no cuenten con proteccién de fierro en domos,
siempre y cuando esto influyan en la realizacién del siniestro.

5. Bienes ala intemperie o en construcciones que tengan aberturas en techos y paredes
distintas a las empleadas como puertas, ventanas o domos, asi como bienes contenidos
en aquellas construcciones que no estén protegidas en puertas, ventanas o domos, con
los medios adecuados (chapas, seguros, cerraduras) para no tener acceso directo al
interior mas que haciendo uso de violencia desde el exterior.

6. Tarjetas de prepago.

C. Riesgos Cubiertos

1. Robo con Violencia

Cubre el robo de los bienes asegurados, siempre que dicho robo sea perpetrado por cualquier persona o personas que,
haciendo uso de violencia del exterior al interior del local en que se encuentren los bienes, dejen sefiales visibles de

la violencia en el lugar por donde se penetrd; asimismo siempre que los bienes se encuentren dentro de caja fuerte o
bovedas y las puertas de las mismas permanezcan cerradas con cerradura de combinacién y que, para la apertura o
sustraccion de éstas, se haga uso de violencia, de la que queden huellas visibles.

2. Robo por Asalto

Cubre las pérdidas o dafios a los bienes asegurados mientras se encuentren dentro o fuera de caja fuerte o
bovedas, cajas registradoras o colectoras que los contengan, a consecuencia de robo por asalto o intento del mismo,
entendiéndose por éste el perpetrado dentro del local mediante el uso de fuerza o violencia sea moral o fisica sobre
las personas.

3. Dainos Materiales

Se cubren igualmente las pérdidas o dafios materiales a las cajas fuertes empotradas o ancladas, bévedas, cajas
registradoras o colectoras causados por robo o intento de robo o asalto, siempre que tales hechos se efectien en la
forma que se describe en los incisos 1) y 2) de esta seccion respectivamente.

4. Incendio y/o Explosién

Cubre las pérdidas o dafos a los bienes asegurados mencionados mientras se encuentren contenidos en caja fuerte
empotrada o anclada, bovedas, cajas registradoras o colectoras o en cualquier lugar dentro del local asegurado,
causados directamente por incendio y/o explosién.

D. Coberturas Adicionales

1. Dinero y Valores Fuera del Local

Bienes Cubiertos

Dinero y valores en poder de cobradores o vendedores, que utilicen vehiculos para la comercializacion o reparto de
mercancias, ya sea que se encuentren o no a bordo de dichos vehiculos.

Riesgos Cubiertos

1. Dinero y Valores en Transito

Dinero y Valores en transito con propésito de efectuar cualquier operacion propia del negocio del Asegurado y en poder
de empleados o funcionarios.
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2. Robo con Violencia o Asalto

Cubre las pérdidas o dafos a los bienes asegurados causados por robo, intento de robo o asalto, entendiéndose por
tales, los perpetrados sobre la o las personas encargadas del manejo de los bienes, ejerciendo sobre ellas fuerza o
violencia, ya sea fisica o moral, mientras que dichos bienes se encuentren en su poder.

3. Incapacidad Fisica de la Persona Portadora

Cubre las pérdidas, dafios o robo de los bienes asegurados, atribuibles directamente a incapacidad fisica de la persona
encargada de su traslado, provocada por enfermedad repentina o causada por accidente que le produzca pérdida del
conocimiento, lesiones o la muerte.

4. Accidentes del Vehiculo que Transporta a las Personas Responsables del Manejo de los Bienes Asegurados
Cubre las pérdidas, dafios o robo que sufran los bienes asegurados, a consecuencia de que el vehiculo que conduzca
a las personas que llevan consigo fisicamente dichos bienes, sufra dafios por incendio, rayo, explosion, colision,
volcadura, caida, descarrilamiento, asi como por hundimiento o rotura de puente.

Bienes Excluidos que Pueden ser Cubiertos por Convenio Expreso para la Cobertura Dinero y
Valores Fuera del Local

Mediante convenio expreso entre el Asegurado y La Compaiiia, y mediante la obligacién
de pago de la Prima adicional correspondiente, esta Pdliza se puede extender a cubrir los
siguientes bienes que se consideraran incluidos en la Péliza cuando en la Caratula y/o
especificacion aparezcan mencionados.

Dinero en Poder de Despachadores
Dinero y Valores en poder de despachadores, con propésito de efectuar cualquier operacion propia del negocio
del Asegurado.

E. Riesgos Excluidos para las Cobertura Dinero y Valores Dentro y Fuera del Local

La Compaiiia, en ningun caso sera responsable por pérdidas o dafios causados por:

1. Por fraude o abuso de confianza cometido por cualquier persona o personas.

2. Pérdidas como consecuencia de robo sin violencia, extravio o desaparicion, excepto si
dichas pérdidas son atribuibles directamente a las coberturas “Incendio y/o Explosiéon”,
“Incapacidad Fisica de la Persona Portadora” y “Accidentes del vehiculo que transporta a
las personas responsables del manejo de los bienes asegurados”.

3. Sial momento de ocurrir un siniestro indemnizable bajo esta Pdliza, el Asegurado no
demuestra la pérdida con los registros contables de acuerdo con su régimen fiscal, que
permitan a La Compaiia determinar con exactitud el monto de la pérdida o dano.

4. Pérdidas directamente causadas por huelguistas o por personas que tomen parte en
disturbios de caracter obrero, motines, alborotos populares o vandalismo, durante la
realizacion de tales actos.

5. Pérdidas directamente causadas por saqueos o robos que se realicen durante o después
de la ocurrencia de algun fenémeno meteorolégico o sismico, conflagracion, reaccién
nuclear, radiacion nuclear o contaminacion radiactiva o cualquier evento de caracter
catastréfico, que propicie que dichos actos se cometan en perjuicio del Asegurado.

6. Pérdidas y/o danos directamente causados por hostilidades, actividades u operaciones
de guerra, declarada o no, invasion de enemigo extranjero, guerra intestina, revolucion,
rebelién, insurreccion, suspensién de garantias o acontecimientos que originen esas
situaciones de hecho o de derecho.
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7. Pérdidas y/o dafhos directamente causados por decomiso, incautaciéon o detencién de los
bienes por las autoridades legalmente reconocidas con motivo de sus funciones.

8. Elrobo de bienes no propiedad del Asegurado cuando estén bajo su custodia y los que no
sean producto de la actividad comercial especificado en la Péliza.

9. Pérdidas y/o dafos ocasionados a los bienes cubiertos, cuando el Asegurado o sus
empleados se encuentren en hoteles o casas de hospedaje de cualquier tipo, asi como en
ubicaciones no descritas en esta Pdliza.

F. Procedimiento en Caso de Siniestro para Toda la Seccion Vlil: Dinero y Valores

Al tener conocimiento de un siniestro producido por alguno de los riesgos amparados por esta Pdliza, el Asegurado
tendra la obligacién de ejecutar todos los actos que tiendan a evitar o disminuir el dafio. Si no hay peligro en la demora,
pedira instrucciones a La Compafiia y se atendera a las que ella le indique.

Como requisito de informaciéon a presentar también
1. Esla presentacién de la denuncia penal, su ratificacion y pruebas de propiedad y preexistencia de los bienes hurtados.
2. Documentos que sirvan para apoyar su reclamacion y comprobar su interés asegurable como propietario del
bien asegurado.
3. Todos los datos relacionados con el origen y la causa del dafio, asi como con las circunstancias en las cuales
se produjo y, a peticién de La Compania y a su costa, copias certificadas de las actuaciones practicadas por el
Ministerio Publico o por cualquier otra autoridad que hubiere intervenido en la investigacién del siniestro o de hechos
relacionados con el mismo.
4. Asi como cualquier otro documento que La Compainiia requiera.

Seccion IX
Rotura De Maquinaria

Cobertura Basica

1. Dainos Materiales

La Compaiiia, asegura los bienes mencionados en la Caratula que se agrega y forma parte de la Pdliza, Unica y
exclusivamente mientras se encuentre en operacién, dentro del predio aqui sehalado, contra pérdida o dafio material
directo, salvo lo expresado mas adelante, originado por un suceso accidental, subito y no previsto que haga necesaria
la reparacion o reemplazo de los bienes asegurados o parte de ellos, a fin de dejarles en condiciones similares a las
existentes inmediatamente antes de ocurrir el siniestro.

Inicio de Cobertura

Dentro del periodo de vigencia de la Pdliza, este Seguro inicia su proteccion para bienes nuevos, una vez que éstos
hayan sido montados en el predio descrito en la Caratula y concluidas satisfactoriamente sus pruebas de operacién por
primera vez; y tratandose de bienes usados, mientras se encuentren en operaciéon normal, es decir, no podra entrar en
vigor esta cobertura si los bienes se encuentran inactivos o en etapa de mantenimiento o reparacion.

A. Bienes Cubiertos

Todo tipo de maquinaria mientras se encuentren en operacion y se utilicen con fines de transformacién, produccién y/o
de servicios, que sean de su propiedad y/o que se encuentren bajo su custodia o responsabilidad con excepcion de lo
establecido en las exclusiones de esta Pdliza.
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B. Bienes Excluidos que pueden ser Cubiertos Mediante Convenio Expreso

Por convenio expreso entre el asegurado y La Compania y mediante la obligaciéon de pago

de la prima adicional correspondiente, esta Péliza se puede extender a cubrir lo siguiente

que se considerara incluido en la Péliza cuando en la Caratula y/o especificacion aparezcan

mencionados.

1. Tuberias, contra los riesgos de rotura o deformacion en forma subita y violenta, causada
por la presion del vapor, aire, gas o liquido en dichas tuberias.

2. Contenido, el escape de o dainos a los fluidos o substancias contenidas en cualquiera
de los bienes asegurados, que resulten de haberse realizado un siniestro indemnizable
cubierto en esta Pdliza.

3. Gastos Extraordinarios, los gastos por concepto de flete expreso terrestre y/o maritimo,
trabajos en dias festivos y horas extras, erogados por apresurar la reparacion definitiva de
los bienes afectados por la realizaciéon de alguno de los riesgos cubiertos por esta Péliza.

4. Flete Aéreo, los gastos por concepto de flete aéreo erogados para acelerar la reparacion
definitiva de los bienes afectados por la realizacion de alguno de los riesgos cubiertos por
esta Pdliza.

5. Maquinaria hechiza.

C. Riesgos Cubiertos

1. Rotura de Maquinaria

Este Seguro cubre, segun se menciona en la Caratula de la Pdliza, los dafios causados por:

a) Impericia o descuido del personal del Asegurado o de extranos.

b) La accion directa de la energia eléctrica como resultado de cortos circuitos, arcos voltaicos y otros efectos similares,
asi como el dafio material por la accion indirecta de electricidad atmosférica.

c) Errores de disefio, defectos de construccion, fundicién y uso de materiales defectuosos.

d) Defectos de mano de obra y montaje incorrecto.

e) Rotura debida a fuerza centrifuga.

f) Cuerpos extrafios que se introduzcan en los bienes asegurados.

D. Riesgos Excluidos Para Toda la Seccién IX

La Compaiiia, no sera responsable cualquiera que sea la causa por pérdida o daiios como

consecuencia de:

1. Actos dolosos o culpa grave, directamente atribuibles al Asegurado o a cualquier persona
que actue a nombre del mismo en la direccion de la empresa o a la persona responsable
de la direccién técnica.

2. Incendio, ya sea que ocurra antes, al momento o después de la realizacién de alguno de
los riesgos cubiertos.

3. Hostilidades, actividades u operaciones de guerra declarada o no, invasion de enemigo
extranjero, guerra intestina, revolucion, rebelién, insurreccion, suspension de garantias, o
acontecimientos que originen esas situaciones de hecho o de derecho, actos ejecutados
por persona o personas con fines de derrocar o presionar al gobierno, ni por explosiéon de
bombas o artefactos explosivos.

4. Decomiso, incautacion o detencidn de los bienes por las autoridades.
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10.

11.
12.

13.

Huelgas, tumultos y conmocion civil.

Fenémenos de la naturaleza, tales como terremoto, temblor, erupcion volcanica, huracan,

ciclon, tempestad, vientos, heladas, granizo, inundacién, desbordamiento y alza de nivel de

aguas, enfangamiento, hundimiento y desprendimiento de tierra o de rocas.

Rotura, desgaste o deterioro paulatino, como consecuencia del uso o de cavitaciones,

erosiones, corrosiones, herrumbres o incrustaciones.

Fugas o deformaciones graduales, evolucion de ampollas u otras imperfecciones

del material del que estén construidos los equipos asegurados. Sin embargo, si sera

responsable la Compaiia por pérdidas o daios a consecuencia de la realizacion de los

riesgos cubiertos por esta Pdliza, aunque tenga su origen en dichas deformaciones o

imperfecciones del material.

Cambios estructurales o de diseiio, ampliaciones, reducciones, cambios en sus

equipos auxiliares de operacion o uso de un combustible diferente del consignado en

la especificacidon de la Pdliza, a menos que el Asegurado haya dado aviso de ello ala

Compaiiia, por escrito, con diez dias antes de anticipacion y ésta haya expresado su

conformidad al respecto, también por escrito.

Reparaciones efectuadas a los equipos en forma provisional, salvo las que formen parte

de la reparacion definitiva.

Reaccidén nuclear, radiacion nuclear o contaminacion radiactiva.

Fallas electromecanicas en equipos asegurados que se dafien por su propia operacién o

por influencias extranas.

Las pérdidas resultantes directamente de:

a) Paralizacion o interrupciéon de negocios o de procesos de manufactura.

b) Falta de fuerza motriz, electricidad, calor, vapor o refrigeracion.

c¢) Reclamaciones por pérdidas o dafos que sufran terceros.

d) Cualquier otra consecuencia indirecta del riesgo realizado.

e) Los gastos erogados por el Asegurado, en forma adicional a los gastos extraordinarios
como consecuencia de la realizacion de un riesgo cubierto por esta Péliza, por
concepto de gratificacion o prestaciones extraordinarias concedidas a sus empleados
u obreros, o de honorarios a técnicos cuyos servicios no hayan sido autorizados por

La Compaiiia.

E. Localizacién e Instalacion Inicial

Las calderas, recipientes sujetos a presion y tuberias que se mencionan en la especificacién de la Pdliza, quedan
cubiertos solamente después de haber sido instalados y pasado las pruebas iniciales de los mismos y mientras se
encuentren dentro del predio mencionado en la Pdliza, ya sea que estén operando o no, o que hayan sido desarmados,
reparados o rearmados.

2. Localizacién y Partes No Asegurables en Rotura de Maquinaria

a)

b)
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El Seguro amparado por esta Péliza cubre la maquinaria descrita, inicamente dentro

del predio senalado en la Pdliza, ya sea que tal maquinaria esté o no trabajando, o haya
sido desmontada para reparacion, limpieza, revisiéon, reacondicionamiento o cuando sea
desmontada, trasladada, montada y probada dentro del predio mencionado.
Combustibles, lubricantes, medios refrigerantes y otros medios de operacion, no quedan
cubiertos por esta Pdliza, excepcion hecha del aceite usado en transformadores e
interruptores eléctricos y el mercurio utilizado en rectificaciones de corriente.
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Este Seguro no cubre las partes siguientes: bandas de transmision de todas clases,
cadenas, cables de acero, bandas de transportadoras, matrices, dados, troqueles, rodillos
para estampar, llantas de hule, muelles de equipo moévil, herramientas cambiables, fieltros
y telas, tamices, cimientos, revestimientos refractarios, asi como toda clase de vidrios

y peltre.

Seccion X
Calderas y Recipientes Sujetos a Presion

Se cubren las calderas y recipientes sujetos a presién, que segun relacidon anexa a la Pdliza, quedan amparados contra
pérdidas y/o dafios materiales causados directamente por:

a)

b)

A.

La rotura y/o deformacion subita y violenta de cualquier parte de la caldera, generador de vapor o recipientes sujetos
a presion, causados por depresion de vapor, aire, gas, agua u otro liquidos dentro de los mismos, o por vacio en el
interior del recipiente, que inmediatamente evite o haga inseguro su uso.

La explosion subita y violenta de gas proveniente del combustible no quemado dentro del horno de la caldera o
recipiente o de los conductos del gas, que van desde el horno hasta su descarga en la chimenea y siempre que se
esté utilizando el combustible mencionado en la especificacion de la Péliza.

El agrietamiento provocado en forma subita de cualquier parte de un recipiente que sea de fierro, bronce o cualquier
otro metal fundido si cuando tal agrietamiento permita la fuga de vapor, aire, gas o liquido.

El agrietamiento de cualquier parte de cobre, bronce o cualquier otro material fundido, en calderas de baja presion
(hasta 1.05 kg/cm2 en vapor y 2.10 kg/cm2 en agua), siempre que tal agrietamiento permita la fuga del fluido contenido.
La quemadura por insuficiencia de agua, vapor u otros fluidos dentro de la caldera y/o generador de vapor o recipiente
sujeto a presion, y que finalmente evite o haga inseguro su uso.

La deformacién del recipiente o de cualquiera de sus partes provocada en forma subita, violenta e instantanea por la
presion de vapor, aire, gas o liquido en el contenido o por vacio en el interior del recipiente.

Riesgos Excluidos Para Toda la Secciéon X

La Compaiiia, no sera responsable cualquiera que sea la causa por pérdida o dainos como
consecuencia de:

1.

Actos dolosos o culpa grave, directamente atribuibles al Asegurado o a cualquier persona
que actue a nombre del mismo en la direccidén de la empresa o a la persona responsable
de la direccién técnica.

Incendio, ya sea que ocurra antes, al momento o después de la realizacion de alguno de
los riesgos cubiertos.

Explosion ocurrida fuera de las calderas o recipientes sujetos a presion.

Hostilidades, actividades u operaciones de guerra declarada o no, invasiéon de enemigo
extranjero, guerra intestina, revolucion, rebelién, insurreccion, suspension de garantias, o
acontecimientos que originen esas situaciones de hecho o de derecho, actos ejecutados
por persona o personas con fines de derrocar o presionar al gobierno, ni por explosiéon de
bombas o artefactos explosivos.

Decomiso, incautacion o detencién de los bienes por las autoridades.

Huelgas, tumultos y conmocion civil.
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10.

11.
12.
13.
14.
15.

16.

17.

Fendmenos de la naturaleza, tales como terremoto, temblor, erupcion volcanica, huracan,
ciclon, tempestad, vientos, heladas, granizo, inundacién, desbordamiento y alza de nivel
de aguas, enfangamiento, hundimiento y desprendimiento de tierra o de rocas.

Rotura, desgaste o deterioro paulatino, como consecuencia del uso o de cavitaciones,

erosiones, corrosiones, herrumbres o incrustaciones.

Fugas o deformaciones graduales, evolucion de ampollas u otras imperfecciones

del material del que estén construidos los equipos asegurados. Sin embargo, si sera

responsable La Compaiiia por pérdidas o danos a consecuencia de la realizacidon de los

riesgos cubiertos por esta Pdliza, aunque tenga su origen en dichas deformaciones o

imperfecciones del material.

Cambios estructurales o de diseio, ampliaciones, reducciones, cambios en sus

equipos auxiliares de operacion o uso de un combustible diferente del consignado en

la especificacidon de la Pdliza, a menos que el Asegurado haya dado aviso de ello ala

Compaiiia, por escrito, con diez dias antes de anticipacion y ésta haya expresado su

conformidad al respecto, también por escrito.

Reparaciones efectuadas a los equipos en forma provisional, salvo las que formen parte

de la reparacion definitiva.

Someter normalmente los equipos a presion superior a la maxima autorizada o sujetarlos

a cualquier clase de pruebas no acorde con la operaciéon normal de dichos equipos.

Reaccioén nuclear, radiacion nuclear o contaminacion radiactiva.

Caida de chimeneas que no estén soportadas directamente por la estructura de las calderas.

Fallas electromecanicas en equipos asegurados que se dafien por su propia operaciéon o

por influencias extranas.

Las pérdidas resultantes directamente de:

a) Paralizacion o interrupcién de negocios o de procesos de manufactura.

b) Falta de fuerza motriz, electricidad, calor, vapor o refrigeracion.

c¢) Reclamaciones por pérdidas o dainos que sufran terceros.

d) Cualquier otra consecuencia indirecta del riesgo realizado.

e) Los gastos erogados por el Asegurado, en forma adicional a los gastos extraordinarios
como consecuencia de la realizacion de un riesgo cubierto por esta Péliza, por
concepto de gratificacion o prestaciones extraordinarias concedidas a sus empleados
u obreros, o de honorarios a técnicos cuyos servicios no hayan sido autorizados por
La Compaiiia.

Escape de o daios a contenidos, a menos que se haya contratado la Seccion Il de

Contenidos, en cuyo caso se aplicaran las siguientes exclusiones especiales:

a) Operacion incorrecta de los equipos, valvulas o conexiones.

b) Apertura de dispositivos de seguridad sobre presion.

c) Defectos de juntas, empaques, prensa estopas, conexiones o valvulas, discos de
seguridad, diafragmas de ruptura y tapones fusibles.

d) Dafos a recubrimientos que no sean causados por los riesgos cubiertos en esta Pdéliza.

e) Elderrame o fuga de los contenidos de las calderas o recipientes sobre otra pérdida
del Asegurado o de terceros.

B. Localizacion e Instalacion Inicial
Las calderas, recipientes sujetos a presion y tuberias que se mencionan en la especificaciéon de la Pdliza, quedan
cubiertos solamente después de haber sido instalados y pasado las pruebas iniciales de los mismos y mientras se
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encuentren dentro del predio mencionado en la Pdliza, ya sea que estén operando o no, o que hayan sido desarmados,
reparados o rearmados.

C. Localizacién y Partes No Asegurables en Rotura de Maquinaria

1.

El Seguro amparado por esta Péliza cubre la maquinaria descrita, inicamente dentro

del predio senalado en la Pdliza, ya sea que tal maquinaria esté o no trabajando, o haya
sido desmontada para reparacion, limpieza, revisiéon, reacondicionamiento o cuando sea
desmontada, trasladada, montada y probada dentro del predio mencionado.
Combustibles, lubricantes, medios refrigerantes y otros medios de operacion, no quedan
cubiertos por esta Pdliza, excepcion hecha del aceite usado en transformadores e
interruptores eléctricos y el mercurio utilizado en rectificaciones de corriente.

Este Seguro no cubre las partes siguientes: bandas de transmision de todas clases,
cadenas, cables de acero, bandas de transportadoras, matrices, dados, troqueles, rodillos
para estampar, llantas de hule, muelles de equipo moévil, herramientas cambiables, fieltros
y telas, tamices, cimientos, revestimientos refractarios, asi como toda clase de vidrios

y peltre.

D. Equipos y Partes No Asegurables en Calderas y Recipientes Sujetos a Presion cony
sin Fogoén

ONo gk W=

Chimeneas que no estén directamente soportadas por la estructura de las calderas.
Discos de ruptura, tapones, fusibles y juntas.

Ventiladores de tiro inducido a tiro forzado que no se encuentren integrados al cuerpo o a
la estructura de las calderas.

Transportadores alimentadores de combustible.

Bombas alimentadoras de agua o de combustible y cualquier otro equipo que no se
encuentre sobre la estructura del equipo asegurado.

Pulverizadores de carbén.

Recipientes o equipos que no sean metalicos.

Compresores (alternativos, rotativos o centrifugos).

Disposiciones Aplicables a la Secciéon IXy X

1. Suma Asegurada
El Asegurado debera solicitar y mantener durante la vigencia del Seguro, como suma asegurada, la que sea
equivalente al valor de reposicidon a nuevo de todas y cada una de las maquinas y equipos amparados.

2. Obligaciones del Asegurado

a)

b)

Mantener los bienes asegurados en buen estado de funcionamiento y cumplir con las
instrucciones de los fabricantes sobre su instalaciéon, operacion y mantenimiento.

No sobrecargarlos habitual o intencionalmente o utilizarlos en trabajos para los que no
fueron construidos.

Cumplir con las disposiciones legales y administrativas aplicables.

Comunicar a La Compaiia, dentro de las 24 horas siguientes al momento en el que se
produzcan, los cambios que impliquen agravacion esencial en el riesgo, tales como:
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Modificaciones sustanciales a las maquinas que alteren su diseno, capacidad,

rendimiento o utilidad.

Cambio de localizacion de las maquinas.

Nuevas instalaciones en la cercania de la(s) maquina(s) asegurada(s).

Cambio de materias primas o de procesos.

Suspension de operaciones por un periodo continio mayor a 3 meses.

Cambios en el medio ambiente de operaciéon que rodee la maquinaria.

. Modificaciones en la cimentacion.

e) ElAsegurado revisaray en su caso reacondicionara completamente las maquinas y
equipos en los intervalos de tiempo seialados por los fabricantes, o como minimo los
indicados en la tabla de (periodos de mantenimientos recomendables) indicados al final
de estos incisos.

f) ElAsegurado comunicara a La Compaiia, cuando menos con 7 dias de anticipacion, a la
fecha en que se vaya a iniciar la revision, permitiendo que esté presente un representante
de la misma.

g) Los gastos en que incurra el representante de La Compaiia, seran a cargo de ésta.

h) Siempre que se realice una revision o reacondicionamiento, el Asegurado proporcionara a
La Compaiiia, una copia del informe de la revision y/o reacondicionamiento efectuado.

Noakwbh

Si el Asegurado falta a los deberes consignados en estas Clausulas y esto influye en la
realizacion de un siniestro, cesaran de pleno derecho las obligaciones de La Compaiia con
relacién al bien o bienes afectados.

3. Tabla de Periodos de Mantenimiento

Turbogeneradores a Vapor Cada 3 Anos Calendario

Turbinas a Vapor y de Expansién Cada 2 Anos Calendario

Segun Prescriba el Fabricante, como

Turbinas y Turbogeneradores de Gas

Minimo Cada 1 Afio Calendario

Turbinas Hidraulicas, con o sin Generador

Cada 2 Anos Calendario

Motores Eléctricos Menores a 1 kw

Cada 1 Ano Calendario

Motores Eléctricos Trifasicos Mayores a 75 kw, pero menores
de 750 kw

Cada 3 Anos Calendario

Motores Eléctricos Trifasicos Mayores a 750 kw asi como
Motores Generadores de Corriente Continua de cualquier
Potencia

Cada 500 Ciclos de Arranque y Paro y
800 Horas de Trabajo, lo que Resulte
Menor

Motores Eléctricos Propulsores de Laminadores

Cada 1 Ano Calendario

Aceite de Transformadores de Distribucién o Potencia

Cada 1 Ano Calendario
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Transformadores de Horno Incluyendo el Aceite

Cada 1 Ano Calendario

Turbocompresores o Sopladores

Cada 2 Anos Calendario

Cajas de Engranes

Cada 15000 Horas de Trabajo o cada
2 Afos, lo que Resulte Menor

Instalaciones Lubricantes de Maquinaria, Incluyendo el Aceite

Cada 1 Ano Calendario

Motores Diesel, Compresores, Reciprocantes y Gruas
en General

Segun Prescriba el Fabricante

Gruas Giratorias Torre

Cada Vez que se Desarmen y/o cada Ao

Prensas Hidraulicas, Planchas de Madera Aglomerada
o Contra-Chapada (Triplay)

Cada 1 Ano Calendario

Seccion X
Equipo Electrénico

Cobertura Basica
1. Dainos Materiales

A. Bienes Cubiertos

La Compaiiia, con sujecion a los términos y Condiciones Generales y especiales contenidas en este Contrato
mediante la obligacién del pago de la Prima, asegura los bienes mencionados en la cédula y/o especificacion que
se agrega y forma parte de la Pdliza, unica y exclusivamente mientras se encuentre en operacioén, dentro del predio

aqui senalado.

B. Bienes Excluidos

La Compaiiia en ningun caso sera responsable por pérdidas o daios causados a:
1. Pérdidas o dainos que sufran por uso de las partes desgastables, tales como:

* Bulbos

* Sellos

* Herramientas cambiables
e Valvulas

e Cintas

* Rodillos grabados

* Tubos

* Muelles

* Objetos de vidrio

* Bandas

* Resortes

* Objetos de porcelana
* Fusibles
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* Cadenas
* Objetos de ceramica (excepto aislantes)
2. Pérdidas o daios que sufra cualquier elemento o medio de operacion, tales como:
* Lubricantes
* Combustibles
* Agentes quimicos
3. Equipos que operan en el aire, bajo tierra o en el agua
4. Naves aéreas o espaciales

Sin embargo La Compaiiia conviene en cubrir las pérdidas o daios mencionados en estos
incisos siempre y cuando hayan sido afectados por un riesgo amparado por esta Pdliza.

C. Riesgos Cubiertos

Esta Pdliza cubre las pérdidas o dafios materiales directos, salvo lo expresado mas adelante, originados por un
suceso accidental, subito y no previsto que haga necesaria la reparaciéon o reemplazo de los bienes asegurados o
parte de ellos, a fin de dejarles en condiciones similares a las existentes inmediatamente antes de ocurrir el siniestro.

D. Riesgos Excluidos

La Compaiiia no sera responsable por pérdidas o dainos que sobrevengan por las siguientes

causas:

a) Fallas o defectos existentes al inicio de la vigencia de este Seguro.

b) Pérdidas o dainos que sean consecuencia directa del funcionamiento prolongado o
deterioro gradual debido a condiciones atmosféricas o ambientales tales como:

* Desgaste

* Incrustacién

* Erosién

* Agrietamiento
* Corrosion
 Cavitacion

c) Cualquier gasto efectuado con el objeto de corregir deficiencia de capacidad u operacion
del equipo asegurado.

d) Cualquier gasto erogado con respecto al mantenimiento que efectuen terceros, mediante
un Contrato. Entendiéndose como mantenimiento aquel que obligue a un tercero a
revisar periodicamente y reemplazar partes desgastadas o defectuosas.

e) Pérdidas o dafnos de los que sea legal o contractualmente responsable el fabricante o
el proveedor de los bienes asegurados.

f) Pérdidas o danos a equipos tomados en arrendamiento o alquiler, cuando la
responsabilidad recaiga en el arrendador ya sea legalmente o segun convenio de
arrendamiento y/o mantenimiento.

g) Danos y responsabilidad por reduccion de ingresos y/o cualquier otra pérdida
consecuencial.

h) Defectos estéticos, tales como raspaduras de superficies pintadas, pulidas o barnizadas,
a menos que estas partes sean afectadas por un riesgo amparado por esta Pdliza.

i) Falsa programacion y/o pérdida de informacién.

j) Riesgos cibernéticos.
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k) Falta de cumplimiento en las especificaciones de instalacion y uso del equipo.
E. Obligaciones del Asegurado

La cobertura de esta Pdliza queda sujeta al cumplimiento por parte del Asegurado de las

siguientes obligaciones:

1. Mantener los bienes asegurados en buen estado de funcionamiento.

2. No sobrecargarlos habitual o intencionalmente o utilizarlos en trabajos para los que no
fueron disefnados.

3. Cumplir con los respectivos reglamentos técnicos y administrativos relacionados con
la instalacion y funcionamiento del equipo.

4. Mantener vigentes contratos de mantenimiento con los fabricantes o proveedores de
los equipos asegurados que asi lo requieran.

5. Tener una instalacion de aire acondicionado para controlar el ambiente en que se
encuentren los equipos asegurados que asi lo requieran, conforme a las especificaciones
del fabricante.

6. Estar conectados a una tierra adecuada y exclusiva, conforme a las especificaciones
del fabricante. Asimismo contar con descargadores de sobretensiones atmosféricas a
tierray equipos reguladores de voltaje.

Tratandose de centros de computo tener equipos compensadores de interrupciones de la
corriente (no break, u.p.s.).

Si el Asegurado no cumple con estas obligaciones, La Compaiiia quedara liberada de toda
responsabilidad, siempre y cuando dicho incumplimiento haya influido directamente en
la realizacion del siniestro.

Suma Asegurada

El Asegurado debera solicitar y mantener durante la vigencia del Seguro, como suma asegurada, la que sea
equivalente al valor de reposiciéon a nuevo de todas y cada una de las maquinas y equipos amparados. A solicitud
escrita del Asegurado, La Compania estara obligada a actualizar la suma asegurada mediante la obligacion del pago
de la Prima adicional correspondiente cada tres meses o antes si fuere necesario.

F. Coberturas Adicionales que se Pueden Cubrir Mediante
Convenio Expreso

Por convenio expreso entre el Asegurado y La Compainia esta Péliza puede extenderse a
cubrir mediante la obligaciéon de pago de la Prima correspondiente los bienes cubiertos
por esta Pdliza contra los siguientes riesgos:

1. Robo con Violencia y/o Asalto de Equipo Fijo Dentro del Predio

A. Riesgos Cubiertos

Se ampara la Pérdida o dafios materiales causados por robo con violencia, tentativa de tal robo y/o asalto. Se
entendera por robo con violencia, el perpetrado por cualquier persona o personas que haciendo uso de violencia, del
exterior al interior del local en que se encuentren los bienes asegurados, deje sefales visibles de la violencia en el lugar
por donde se penetrd. Se entendera por asalto aquel perpetrado mediante el uso de fuerza o violencia (sea

moral o fisica) sobre las personas.
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B. Bienes Excluidos Equipo Mévil y/o portatil.

2. Huracan, Granizo, Ciclén y Vientos Tempestuosos

A. Riesgos Cubiertos
Dafios materiales causados por la accién directa de: Huracan, granizo, ciclén y vientos tempestuosos.

B. Bienes Excluidos

Equipo que se encuentre completamente a la intemperie o en construcciones que carezcan
de uno o mas de las siguientes caracteristicas: paredes, puertas, ventanas exteriores,
muros y techos (excepto los bienes mencionados en el inciso 1) de los “Bienes Excluidos
que se Pueden Cubrir Mediante Convenio Expreso” para esta cobertura).

C. Riesgos Excluidos

La Compaiiia, en ningun caso sera responsable por pérdidas o daios causados por:

1. Marejada, aunque fuera causada por huracan, granizo, ciclén o vientos tempestuosos.

2. Mojaduras o filtraciones de agua, por lluvia, granizo o nieve, al interior del edificio o de
sus contenidos, debido a deficiencias en la construccidn, diseino o mantenimiento de
los techos.

3. Obstrucciones, insuficiencias, deficiencias, roturas o cualquier otra causa de los
sistemas de desagiie o por falta de dichos desagues.

D. Bienes y Riesgos Excluidos que se Pueden Cubrir Mediante

Convenio Expreso

Por convenio expreso entre el Asegurado y La Compaiia, esta Poliza puede extenderse a

cubrir, mediante el pago de la Prima correspondiente, los bienes cubiertos por esta Pdliza

contra los siguientes riesgos:

1. Torres, antenas emisoras de radio o television, rétulos, asi como otros equipos que por
su propia naturaleza deban estar a la intemperie.

2. Roturas ofiltraciones accidentales de las tuberias o sistemas de abastecimiento
de agua o de vapor de agua, que se localicen dentro de los limites de los edificios
mencionados en la Caratula de la Péliza.

3. Descargas accidentales o derrames de agua o de vapor de agua provenientes de equipos
o aparatos industriales o domésticos, comprendiendo sistemas de refrigeracion,
acondicionamiento de aire o calefaccion.

4. Obstrucciones en las bajadas de aguas pluviales a causa de acumulacién de granizo.

5. Lalluvia o granizo que se introduzca por grietas o aberturas en techos, muros, puertas,
o ventanas exteriores causadas por la accion directa de estos riesgos.

3. Inundacioén

A. Riesgos Cubiertos

Dafos materiales causados por la accién directa de:

1. Inundacioén, entendiéndose por tal el cubrimiento temporal accidental del suelo por agua a consecuencia de
desviacion, desbordamiento o rotura de los muros de contencion de rios, canales, lagos presas y demas corrientes
o depdsitos de aguas naturales o artificiales.
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2. Hundimientos o derrumbes, originados por inundacion.
3. Lluvia, nieve o granizo que causen inundacion, segun se define en el inciso 1).

B. Bienes Excluidos

La Compaiiia en ningun caso sera responsable por pérdidas o daios causados a:

1. Equipo de cualquier clase que se encuentre a la intemperie.

2. Equipo que se localice en cualquier clase de s6tano, semisétano o en edificios que se
encuentren total o parcialmente bajo el nivel natural del terreno.

3. Equipos que se encuentren total o parcialmente en y/o sobre el agua.

C. Riesgos Excluidos

La Compaiiia, en ningiin caso sera responsable por pérdidas o daios causados por:

1. Obstrucciones, insuficiencias, deficiencias, roturas o cualquier otra causa de los
sistemas de desagiie o por falta de dichos desagues.

2. Derrame de los sistemas de proteccion contra incendio.

3. Aguas subterraneas o freaticas que ocasionen filtraciones a través de la cimentacion
de los pisos o de los muros de contencion o fracturas de dicha cimentacion o de los
muros y que daien el equipo asegurado.

4. Accion natural de la marea.

4. Robo Sin Violencia Para Equipo Fijo Dentro del Predio

A. Riesgos Cubiertos
Pérdidas o danos materiales causados directamente por robo sin violencia, perpetrado dentro del edificio descrito en
la Poliza.

5. Gastos Adicionales

A. Riesgos Cubiertos

En caso de siniestro que amerite indemnizacion quedan cubiertos los gastos adicionales por:
* Flete expreso, terrestre o maritimo.

+ Trabajos en dias festivos.

* Horas extras.

Con motivo de la reparacion de un dafio cubierto, ocasionados por la reparacion de los bienes afectados bajo la
seccién de Darfos Materiales.

Esta cobertura esta limitada al 30% del monto del siniestro del dafio directo.
Los gastos extras por transporte aéreo sélo se pagaran cuando se aseguren expresamente.

B. Riesgos Excluidos
La Compaiiia, en ningun caso sera responsable por pérdidas o daios causados por:
1. Gastos extra por transporte aéreo, a menos que se asegure expresamente.
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6. Gastos por Flete Aéreo

Riesgos Cubiertos

En caso de siniestro que amerite indemnizacion, quedan cubiertos los gastos por flete aéreo, siempre y cuando
éstos se originen con motivo de la reparacién de un dafo cubierto de los bienes afectados de la seccién de Dafos
Materiales.

7. Albaiileria, Andamios y Escaleras

Riesgos Cubiertos

Quedan cubiertos los gastos adicionales que deban erogarse para:

* Romper, escarbar, rellenar, resanar, repellar, repintar, recubrir pavimento, muros, pisos y techos.
* Uso de andamios y escaleras.

Ocasionados por la reparacion de dafios a los equipos asegurados que se encuentren canalizados o ahogados en
dichos pavimentos, pisos, muros y techos.

8. Equipo de Climatizacion

A. Bienes Cubiertos
Pérdidas o danos materiales en:
1. El equipo que se menciona en la relacion anexa y/o especificacion.

B. Riesgos Cubiertos
Pérdidas o dafios materiales ocasionados en el equipo asegurado por fallas en el equipo de climatizacion.

C. Riesgos Excluidos

Pérdidas o dainos materiales en los bienes asegurados ocasionadas por:

1. Mal disefo del equipo de climatizacion.

2. Montaje o instalacion incorrecta (no de acuerdo con las recomendaciones de los
fabricantes de la instalacion electronica) del equipo de climatizacion.

D. Obligaciones del Asegurado Para el Equipo de Climatizacién

1. Los dispositivos de alarma y proteccion seran revisados, por lo menos, cada seis meses
por personal calificado del fabricante o del proveedor.

Tendra que estar provisto de censores independientes para vigilar la temperaturay
humedad, detectar humos y dar mas alarma acustica y 6ptica.

Debera estar vigilado por personal adiestrado que pueda adoptar todas las medidas necesarias
para prevenir la ocurrencia de danos en caso de que se transmita la seiial de alarma.
Debera estar dotado de los dispositivos de desconexion automatica en caso

de emergencia segun las exigencias requeridas por los fabricantes de la instalacion
electrénica.

> @0 DN

De cumplirse lo anterior, se ampararan los dainos materiales directos a la Instalacion Electrénica
de Procesamiento de Datos como resultado de fallas en la climatizacién que provoquen
cualquiera de los riesgos materiales cubiertos en la seccién | Dafios Materiales.
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9. Equipos Méviles y Portatiles

A. Bienes Cubiertos
* Equipo electrénico movil y/o portatil.

B. Riesgos Cubiertos

Pérdidas o dafios materiales:

+ Del equipo movil y/o portatil mientras se encuentren dentro o fuera del predio cuando sean transportados dentro
de los limites territoriales de la Republica Mexicana.

C. Coberturas Adicionales que se Pueden Cubrir Mediante Convenio Expreso

Por convenio expreso entre el Asegurado y La Compaiia, esta Pdliza puede extenderse a
cubrir mediante la obligaciéon de pago de la Prima correspondiente los bienes cubiertos
como Equipos Moéviles y Portatiles por esta Pdliza contra los siguientes riesgos:

Robo Con Violencia y/o Asalto de Equipo Mévil Dentro y Fuera del Predio

Se ampara la Pérdida o dafios materiales causados por robo con violencia, tentativa de tal robo y/o asalto. Se
entendera por robo con violencia, el perpetrado por cualquier persona o personas que haciendo uso de violencia, del
exterior al interior del local o del medio de conduccion donde se transporte y deje sefales visibles de la violencia. Se
entendera por asalto aquel perpetrado mediante el uso de fuerza o violencia (sea moral o fisica) sobre las personas.

10. Dafos por Virus Informatico

Riesgos Cubiertos

Se cubren los costos de recuperacion del software o de cualquier otro tipo de programa informatico, que se encuentre en
operacion, dentro del predio asegurado, ocurridos por la distorsién, borraduras, reduccién de su funcionalidad (dafos)
dentro de la vigencia de la Pdliza causados por Virus Informaticos, hasta limite de la suma asegurada mencionada en

la Caratula de la Pdliza. Se entiende como Virus Informatico al conjunto corrupto, dafiino, de instrucciones o cddigo no
autorizadas introducido maliciosamente, programatico o no que se propagan a través de un sistema computacional o red

de cualquier naturaleza, tales como: "caballos troyanos", "gusanos" y "bombas de tiempo o logicas".

Riesgos Excluidos

La Compaiiia no sera responsable por cualquier gasto adicional a consecuencia de:

1. Pérdidas consecuenciales originadas por afectacion de Virus informatico que tienen como
resultado afectar la funcionalidad de Hardware.

2. Pérdidas de datos y/o cualquier otro valor digital conocido como criptomonedas.

3. Riesgo cibernético entendiéndose por éste el ataque a través del ciber espacio, dirigido
en especifico a los equipos del Asegurado con el propésito de interrumpir, deshabilitar,
destruir o controlar maliciosamente su infraestructura computacional, o bien destruir la
integridad de los datos o robar la informacion controlada.

11. Asistencia Tecnolégica

Riesgos Cubiertos

La Aseguradora otorga, durante la vigencia de la Pdliza la solucion tecnolégica a los Asegurados que hayan contratado
la cobertura dafos por virus informatico, la cual otorgara a través de “El Proveedor” que haya sido contratado por la
Compaiiia para tales fines, bajo los términos y condiciones que a continuacién se establecen.

La Compaiiia otorgara una licencia para la proteccion a los equipos electrénicos aplicables como se menciona adelante
contra dafios ocasionados por Virus Informaticos provista de acuerdo con lo estipulado a continuacion:
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Descripcién de las funcionalidades y actualizaciones de seguridad en tiempo real que ofrece la licencia otorgada por
la Compaiia:

1

Tecnologias de Proteccién: Proteccion contra virus.

Multidispositivo: 5 dispositivos.

Equipos electrénicos aplicables: WINDOWS, MAC OS, I0S, ANDROID.
Seguridad multiplataforma y eliminacién de malware en tiempo real.

Bienes Excluidos

La Compaiiia, en ningun caso sera responsable por pérdidas o dafios causados a:

1.
2.

Equipos instalados en vehiculos motorizados.
Equipos que se utilicen bajo el agua.

2. Riesgos Excluidos

La
1.

O N

10.

1.
12.
13.
14.
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Compaiiia, en ningun caso sera responsable por pérdidas o daios causados por:
Pérdidas o dainos ocurridos cuando los bienes estén descuidados u olvidados por el
Asegurado.

Pérdidas o dafos por cualquier causa, mientras que los bienes mencionados se encuentren
instalados en o transportados por una aeronave, artefactos aéreos o embarcaciones.
Fallas o defectos existentes al inicio de la vigencia de este Seguro.

Pérdidas o dainos que sean consecuencia directa del funcionamiento prolongado o
deterioro gradual debido a condiciones atmosféricas o ambientales tales como:
 Desgaste

* Incrustacion

e Corrosion

* Erosion

e Agrietamiento

e Cavitacion

Cualquier gasto efectuado con el objeto de corregir deficiencias de capacidad u operacion
del equipo asegurado.

Cualquier gasto erogado con respecto al mantenimiento que efectien terceros mediante
un Contrato. Entendiéndose como mantenimiento, aquél que obligue a un tercero a revisar
periddicamente y reemplazar partes desgastadas o defectuosas.

Pérdidas o daios de los que sea legal o contractualmente responsable el fabricante o el
proveedor de los bienes asegurados.

Pérdidas o danos a equipos tomados en arrendamiento o alquiler, cuando la
responsabilidad recaiga en el arrendador ya sea legalmente o seguin convenio de
arrendamiento y/o mantenimiento.

Dainos y responsabilidad por reduccion de ingresos y/o cualquier otra pérdida
consecuencial.

Defectos estéticos, tales como raspaduras de superficies pintadas, pulidas o barnizadas,
a menos que estas partes sean afectadas por un riesgo amparado por esta Pdliza.

Robo sin violencia.

Falsa programacion, pérdida de informacién.

Riesgos cibernéticos.

Falta de cumplimiento en las especificaciones de instalacion y uso del equipo.
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Coberturas Adicionales para Toda la Seccion Xl Equipo Electrénico
Por convenio expreso entre el Asegurado y La Compafiia, esta Pdliza puede extenderse a cubrir los bienes cubiertos
contra los siguientes riesgos, mediante la obligacién de pago de la Prima correspondiente:

1. Portadores Externos de Datos

Para efectos de este Seguro, los portadores externos de datos son dispositivos que almacenan datos legibles mecanica
0 magnéticamente, susceptibles a ser utilizados en la instalacién electronica procesadora de datos asegurada y que no
estén unidos, ni formen parte de dicha instalacién.

. Bienes cubiertos
Los bienes que se mencionan en la relacion anexa.
Portadores externos de datos que se encuentren fuera del edificio indicado en la Péliza.
Portadores externos de datos que se encuentren fuera del edificio indicado en la Pdliza cuando se estén utilizando
o vayan a ser utilizados con motivo de la operacion y siempre y cuando se haya contratado la cobertura adicional de
Equipos Mdéviles y Portétiles.

Sl

B. Bienes Excluidos

La Compaiiia, no sera responsable por pérdidas o dainos que sobrevengan a los siguientes

bienes:

1. Cualquier gasto resultante de la falsa programacion o clasificaciéon o insercion de datos y
de anulacién accidental de informaciones.

2. Pérdida de informacién causada por campos magnéticos.

3. Reproduccién y regrabacion de informacién que no sea necesaria o si no se hiciere dentro

de los 12 meses posteriores al siniestro, en cuyo caso La Compaiiia sélo indemnizara el

importe que corresponda al material de los portadores externos de datos.

Dainos y responsabilidad por reduccion de ingresos y/o cualquier otra pérdida

consecuencial.

Desgaste o deterioro paulatino de los portadores externos de datos.

Cualquier beneficio adicional obtenido mediante una alteracién o modificacion de la

informacién originalmente contenida en los portadores.

Portadores externos de datos descartados (obsoletos).

Las exclusiones mencionadas en los incisos “B” y “D” del numeral 1) “Danos Materiales”

de la presente seccion.

b
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C. Riesgos Cubiertos

1. Gastos de regrabacién y reproduccion de la informacion en ellos almacenada, siempre que el Asegurado disponga de
la fuente de informacién necesaria.

2. Gastos de traslado de dicha fuente de informacidn al edificio.

3. Riesgos cubiertos en el punto: 1 “Dafios Materiales” al Equipo Electronico.

2. Incremento en el Costo de Operacion por la Utilizaciéon de una Instalacion Electronica de
Procesamiento de Datos

A. Riesgos Cubiertos

La Compania conviene en que, si los bienes cubiertos con apego al punto 1 de la Seccién Xl: Equipo Electrénico de esta
Pdliza fueran destruidos o dafiados, a consecuencia de los riesgos amparados bajo la citada seccién o a consecuencia
de los riesgos adicionales que se hubiesen contratado y fueran interrumpidas o entorpecidas las operaciones del
sistema electrénico de procesamiento de datos, la Compafiia indemnizara al Asegurado por los gastos adicionales

que desembolse al hacer uso de un sistema electrénico de procesamiento de datos ajeno y suplente, que le permita
continuar sus operaciones durante el nimero de meses que se hubiese convenido como periodo de indemnizacion.
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B. Demoras en la Reparacion
La Compainiia respondera por un plazo maximo de 4 semanas por demoras en reparacion, a partir de la fecha del
siniestro y causadas por:

Traslado de partes de repuesto o equipo desde la fabrica o bodega del proveedor, hasta el edificio del Asegurado.
Traslado del equipo hasta el taller donde lo reparen y su regreso.

Esperar la llegada de especialistas extranjeros al edificio del Asegurado.

Esperar permisos de importacion y exportacion de las partes o equipos, o la adquisicién de moneda extranjera.
Falta de partes de repuesto para la reparacién de la instalacion electronica procesadora de datos dafiada o del
equipo completo, cuando no sea factible obtener dichas partes o equipo completo, porque no se puedan importar o
no se fabriquen.

abrwN =

En este caso, la responsabilidad maxima de La Compania quedara limitada a 4 semanas de operacion de la
instalacion suplente y en su caso devolvera la parte de la Prima no devengada del bien dafiado, descontando el
deducible correspondiente.

C. Riesgos Excluidos

La Compaiiia no sera responsable por cualquier gasto adicional a consecuencia de:

1. Incremento del periodo de indemnizaciéon causado por ampliaciones o mejoras de la

instalacion electronica procesadora de datos danada.

Gastos erogados para reconstruir y/o regrabar informacién contenida en portadores de

datos externos.

Falta de material necesario para proseguir normalmente el procesamiento de datos.

La aplicacion de cualquier Ley Estatal o Federal que limite o impida la reconstruccion o

reparacion de los bienes.

La suspension, vencimiento o cancelacion de cualquier permiso, licencia, Contrato de

arrendamiento o cesion.

Pérdida de mercado o cualquier otra pérdida consecuencial diferente a la asegurada en

esta seccion.

7. Laimposibilidad econémica del Asegurado para hacer frente al gasto de reconstrucciéon
o reparacion de los bienes dainados asegurados en el punto 1 “Dafos Materiales* de la
presente seccion.

8. Las exclusiones mencionadas en el punto 1 “Danos Materiales” de la presente seccion.

© a kv N

D. Suspensiones

La cobertura de esta seccién quedara sin efecto en los siguientes casos:

1. Sidespués de un siniestro el Asegurado suspendiera sus operaciones para no volverlas a reanudar.

2. Sipor causas ajenas a cualesquiera de los riesgos cubiertos por esta Pdliza, los edificios fueran clausurados o las
actividades suspendidas por orden de autoridad legalmente reconocida con motivo de sus funciones.

3. Sidespués de un siniestro, el Asegurado no conservara la cobertura de la seccion | Dafios Materiales al
Equipo Electrénico.

En dichos casos operara el segundo parrafo de la Clausula “Terminacion Anticipada del Contrato” de las condiciones
aplicables a todas las secciones.
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Condiciones Aplicables
a Todas las Secciones

Clausula 12: Comunicaciones

Cualquier declaraciéon o comunicacion relacionada con el presente Contrato debe de enviarse exclusivamente a La
Compaiiia por escrito, precisamente en su domicilio, indicado en la Caratula de la Pdliza, ya que ningun agente de
seguros cuenta con autorizacién o cuenta con facultades para hacerlo.

Los requerimientos y comunicaciones que La Compafiia deba hacer al Asegurado o a sus causahabientes, se hara en
el ultimo domicilio que ésta conozca.

Clausula 2?: Principio y Terminacion de la Vigencia

La vigencia de esta Pdliza principia y termina en las fechas indicadas en la Caratula de la misma, a las 12 horas del
lugar en que se encuentren las propiedades aseguradas.

Clausula 3?: Beneficios Para el Asegurado

Si durante el plazo y/o vigencia del seguro se modifican las presentes condiciones generales, el Asegurado tendra
derecho a que se le apliquen las nuevas condiciones; pero si éstas traen como consecuencia para La Compania
prestaciones mas elevadas, el contratante estara obligado a cubrir el equivalente en prima que corresponda al
momento que La Compania se lo notifiqué o bien, al momento de aplicar dicha modificacion.

Clausula 42: Limite Territorial

La presente Pdliza sélo surtira sus efectos por pérdidas y/o dafios ocurridos, y gastos realizados dentro de los limites
territoriales de los Estados Unidos Mexicanos; sin embargo algunas coberturas podran ampliar sus efectos en el
extranjero mediante convenio expreso.

Clausula 52: Moneda

Tanto el pago de la Prima como la indemnizacién a que haya lugar por esta Péliza son liquidables, en los términos de la
Ley Monetaria vigente que prevalezca en la Republica Mexicana en la fecha de pago.

Clausula 62: Otros Seguros

El Asegurado tiene la obligacién de dar aviso por escrito a La Compafiia, sobre todo Seguro que contrate o tenga
contratado cubriendo los mismos bienes contra los mismos riesgos que se cubren en esta Pdliza, indicando ademas el
nombre de las compafiias Aseguradoras y las sumas aseguradas y La Compainiia, hara la anotacién correspondiente.

Si el Asegurado omitiere intencionalmente este aviso o si contratare los diversos seguros
para obtener un provecho ilicito; La Compainia, quedara liberada de sus obligaciones.
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Clausula 72: Terminacién Anticipada del Contrato

Las partes convienen expresamente que este Contrato podra darse por terminado
anticipadamente. Cuando La Compaiiia pretenda darlo por terminado, lo hara mediante
notificacion por escrito al Asegurado, surtiendo efecto dicha terminacién a los 15 -quince-
dias naturales siguientes a practicada la notificacion respectiva. De presentarse lo anterior,
La Compaiiia debera devolver al Asegurado, a prorrata, la prima de tarifa neta del costo de
adquisicion, sin incluir los derechos de Pdliza, ello en proporcién al tiempo de vigencia no
corrido sin cuyos requisitos se tendra por no cancelado el presente Contrato. De presentarse
lo anterior y de existir algin monto de devolucién por concepto de prima en favor del
Asegurado, La Compaiiia pondra dicho monto a disposicion de este ultimo en un plazo de

10 —diez- dias habiles posteriores a la fecha de haberse practicado la notificacién, en la cual
se indicara el monto correspondiente a devolver, asi como la oficina en la que el Asegurado
podra disponer de dicha cantidad, la cual debera de ser la mas cercana al domicilio registrado
del Asegurado. Cuando el Asegurado lo dé por terminado, La Compaiiia tendra derecho

a la Prima de tarifa neta del costo de adquisicion, sin incluir los derechos de Pdliza, que
corresponda al tiempo durante el cual el Seguro hubiera estado en vigor de acuerdo a las
siguientes tablas y/o especificaciones. De presentarse lo anterior y de existir algin monto de
devolucién por concepto de prima en favor del Asegurado, La Compaiia pondra dicho monto
a disposicion de este ultimo en un plazo de 10 —diez- dias habiles posteriores a la fecha en la
que el Asegurado haya notificado su deseo de dar por terminado el contrato; para lo cual en
ese mismo momento La Compaiia le indicara el monto correspondiente a devolver, asi como
la oficina en la que el Asegurado podra disponer de dicha cantidad, la cual debera de ser la
mas cercana al domicilio registrado del Asegurado. Para todas las Coberturas con excepciéon
de la Cobertura de Fenédmenos Hidrometeorolégicos:

1a 10 dias 10%
11 a 30 dias 20%
31 a 45 dias 25%
46 a 60 dias 30%
61 a 90 dias 40%
91 a 120 dias 50%

121 a 150 dias 60%
151 a 180 dias 70%
181 a 210 dias 75%
211 a 240 dias 80%
241 a 270 dias 85%
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271 a 300 dias 90%
301 a 330 dias 95%
Mas de 330 dias 100%

Para el caso de la cobertura Fenomenos Hidrometeoroldgicos, aplicara la tabla siguiente:

Hasta 1 mes 35%
Hasta 2 meses 50%
Hasta 3 meses 65%
Hasta 4 meses 80%
Hasta 5 meses 95%

Mas de 5 meses 100%

Clausula 82: Prescripcion

De conformidad con lo manifestado por el Articulo 81 de la Ley Sobre el Contrato de Seguro, todas las acciones que se
deriven de este Contrato de Seguro prescribiran en dos afos, contados desde la fecha del acontecimiento que les dio
origen, salvo los casos de excepcién consignados en el Articulo 82 de la misma Ley.

“Articulo 82.- El plazo de que trata el Articulo anterior no correra en caso de omisién, falsas o inexactas declaraciones
sobre el riesgo corrido, sino desde el dia en que la empresa haya tenido conocimiento de él; y si se trata de la
realizacién del siniestro, desde el dia en que haya llegado a conocimiento de los interesados, quienes deberan
demostrar que hasta entonces ignoraban dicha realizacion.

Tratdndose de terceros beneficiarios se necesitara, ademas, que estos tengan conocimiento del derecho constituido
a su favor”.

La prescripcion se interrumpira no sélo por las causas ordinarias, sino también por aquellas a que se refiere la Ley de
Proteccién y Defensa del Usuario de Servicios Financieros.

Clausula 92: Prima y Obligaciones de Pago

1. Prima

De conformidad con lo establecido dentro de los Articulos 34 y 40 de la Ley Sobre el Contrato de Seguro, la Prima vence
en el momento de la celebracion del Contrato y podra ser pagada dentro del término convenido. En caso de que no se
haya convenido el término, se aplicara un plazo de treinta dias.

“Articulo 34.- Salvo pacto en contrario, la prima vencera en el momento de la celebracién del Contrato, por lo que se

refiere al primer periodo del seguro; entendiéndose por periodo del seguro el lapso para el cual resulte calculada la
unidad de la prima. En caso de duda, se entendera que el periodo del seguro es de un afio”.
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“Articulo 40.- Si no hubiese sido pagada la prima o la fraccion correspondiente, en los casos de pago en parcialidades,
dentro del término convenido, los efectos del Contrato cesaran automaticamente a las doce horas del ultimo dia de ese
plazo. En caso de que no se haya convenido el término, se aplicara un plazo de treinta dias naturales siguientes a la
fecha de su vencimiento.

Salvo pacto en contrario, el término previsto en el parrafo anterior no sera aplicable a los seguros obligatorios a que
hace referencia el Articulo 150 Bis de esta Ley”.

No obstante lo anterior, la Compafiia y el Asegurado convienen que para efectos de este Contrato, la Prima vencera
al inicio de vigencia de la Péliza, la cual se encuentra especificada en la Caratula de la misma y deberéa de ser pagada
dentro de los primeros 30 -treinta- dias naturales siguientes a esta fecha, es decir, la fecha de inicio de vigencia de

la Pdliza.

2. Pago Fraccionado

El Asegurado y la Companiia podran convenir el pago de la Prima de manera fraccionada, los cuales deberan de
corresponder a periodos de igual duracién nunca inferiores a un mes, cuyos pagos deberan de efectuarse dentro de los
primeros 30 -treinta- dias naturales siguientes a la fecha de su vencimiento, en caso contrario, los efectos del Contrato
cesaran de manera automatica al término de las doce horas del dia inmediato siguiente a la fecha de obligacion de
pago ya mencionada.

En este caso, la tasa de financiamiento por pago fraccionado que se aplicara a la Prima, sera la pactada entre el
Asegurado y la Compaiiia en la fecha de celebracion del Contrato.

Para efectos del presente punto, la Prima vence a partir de las 12:00 horas del primer dia de cada periodo pactado. La
forma de pago estipulada para el periodo de seguro, es la sefialada en la Caratula de la Péliza.

3. Cesacion de los efectos del Contrato por falta de pago

En adicién a lo mencionado dentro del punto 2 de esta Clausula, y de conformidad con lo mencionado dentro del
Articulo 40 de la Ley Sobre el Contrato de Seguro, si no hubiere sido pagada la Prima o la fraccién de ella, dentro de los
30 -treinta- dias naturales siguientes a la fecha de su vencimiento, los efectos del Contrato cesaran automaticamente a
las doce horas del ultimo dia de este plazo.

“Articulo 40.- Si no hubiese sido pagada la Prima o la fraccion correspondiente, en los casos de pago en parcialidades,
dentro del término convenido, los efectos del Contrato cesaran automaticamente a las doce horas del ultimo dia de ese
plazo. En caso de que no se haya convenido el término, se aplicara un plazo de treinta dias naturales siguientes a la
fecha de su vencimiento.

Salvo pacto en contrario, el término previsto en el parrafo anterior no sera aplicable a los seguros obligatorios a que
hace referencia el Articulo 150 Bis de esta Ley”.

Las partes acuerdan que lo mencionado dentro del presente punto, aplicara de igual manera a los seguros de
responsabilidad que por disposicion legal tengan el caracter de obligatorios.

4. Rehabilitacién

No obstante lo dispuesto en los puntos anteriores, el Asegurado podra pagar la Prima de este seguro dentro de los treinta
dias siguientes al ultimo dia del plazo de gracia sefialado anteriormente en los puntos 1y 2 de la presente Clausula.

En este caso, por el solo hecho del pago mencionado, los efectos de este seguro se rehabilitaran a partir de la hora 'y

el dia sefialados en el comprobante de pago y la vigencia original se prorrogara automaticamente por un lapso igual al
comprendido entre el ultimo dia del mencionado plazo de gracia y la hora y dia en que surta efecto la rehabilitacion.
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Sin embargo, si a mas tardar al hacer el pago de que se trata, el Asegurado solicita por escrito que este seguro conserve
su vigencia original, La Compania ajustara y en su caso devolvera de inmediato, a prorrata, la Prima correspondiente al
periodo durante el cual cesaron los efectos del mismo, conforme al Articulo 40 de la Ley Sobre el Contrato de Seguro,
cuyos momentos inicial y terminal se indican al final del parrafo precedente. En el entendido que en caso de existir un
siniestro entre la fecha de vencimiento del Contrato y el pago de la Prima no sera cubierto por La Compaifiia.

En caso de no consignarse la hora en el comprobante de pago, se entendera rehabilitado el seguro desde las cero
horas de la fecha de pago.

Sin perjuicio de sus efectos automaticos, la rehabilitacion a que se refiere esta Clausula debera hacerla constar La
Compaiiia para fines administrativos, en el recibo que se emita con motivo del pago correspondiente y en cualquier
otro documento que se emita con posterioridad a dicho pago.

5. Lugar de pago
Las Primas convenidas deberan ser pagadas en las oficinas de La Compafia que aparecen en la Caratula de la Péliza
contra entrega del recibo oficial correspondiente.

Clausula 10%: Suma Asegurada

La Suma Asegurada no es prueba ni de la existencia ni del valor de los bienes, Unicamente representa la base para
limitar la responsabilidad méaxima de La Compafiia.

Clausula 112: Deducible

Es condicion basica para el otorgamiento de las coberturas que se mencionan a continuacion, que el Asegurado
soporte por su propia cuenta un porcentaje que se establece en la siguiente tabla y/o especificacién de la Pdliza, del
total de la pérdida o dafio que sobrevengan a los bienes asegurados.

1% sobre la S.A.* con un Maximo de 750 Unidades de Medida

Naves Aéreas, Vehiculos y Humo o
y Actualizacion

Huelgas, Alborotos Populares, Conmocion
Civil, Vandalismo y Dafios por actos
de Personas Mal Intencionadas

1% sobre la S.A.* con un Maximo de 750 Unidades de Medida
y Actualizacion

Segun el mencionado en la cobertura de Fenémenos

Fendmenos Hidrometeoroldgicos . e L
9 Hidrometeoroldgicos de estas Condiciones Generales

Segun se menciona en la cobertura de Terremoto y/o
Terremoto y/o Erupcién Volcanica Erupcion Volcanica de estas Condiciones Generales en el
Apartado de Deducible

* S.A.: Suma Asegurada.
Este deducible se aplicara después de haber restado la participacién del Asegurado (Coaseguro).

Si este Seguro comprende dos o mas incisos, el deducible se aplicara a cada inciso por separado.
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Clausula 12?: Inflamables y Explosivos

Para las Secciones | y Il. Cuando en esta Pdliza se haga mencion a determinado porcentaje de substancias inflamables
o explosivas, tal porcentaje se calculara sobre el valor total de las existencias almacenadas, considerandose como
substancias inflamables o explosivas, todas aquellas sustancias que sus caracteristicas o en su etiqueta de envasado
asi lo indiquen.

Por lo tanto el Asegurado se obliga a seguir las indicaciones de la sustancia a utilizar que se estipulen en el envasado o
en la etiqueta, de lo contrario se aplicara lo establecido en la Clausula de Agravacién del Riesgo.

Clausula 13?%: Agravacion del Riesgo

Las obligaciones de la Compaiiia cesaran de pleno derecho por las agravaciones esenciales que tenga
el riesgo durante el curso del seguro de conformidad con lo previsto en el Articulo 52 y 53 fraccién | de
la Ley Sobre el Contrato del Seguro.

“El Asegurado debera comunicar a la empresa aseguradora las agravaciones esenciales que tenga el riesgo
durante el curso del seguro, dentro de las veinticuatro horas siguientes al momento en que las conozca. Si el
Asegurado omitiere el aviso o si él provoca una agravacion esencial del riesgo, cesaran de pleno derecho las
obligaciones de la empresa en lo sucesivo”. (Articulo 52 de la Ley Sobre el Contrato de Seguro).

“Para los efectos del articulo anterior se presumira siempre:

I.- Que la agravacion es esencial, cuando se refiera a un hecho importante para la apreciacién de un riesgo
de tal suerte que la empresa habria contratado en condiciones diversas si al celebrar el contrato hubiera
conocido una agravacion analoga;

Il.-Que el Asegurado conoce o debe conocer toda agravacion que emane de actos u omisiones de sus
inquilinos, conyuge, descendientes o cualquier otra persona que, con el consentimiento del Asegurado,
habite el edificio o tenga en su poder el mueble que fuere materia del seguro”. (Articulo 53 de la Ley
Sobre el Contrato de Seguro).

Con relacién a lo anterior, la empresa aseguradora no podra librarse de sus obligaciones, cuando el
incumplimiento del aviso de la agravacién del riesgo no tenga influencia sobre el siniestro o sobre la
extension de sus prestaciones. (Articulo 55 de la Ley Sobre el Contrato de Seguro).

“En los casos de dolo o mala fe en la agravacion al riesgo, el Asegurado perdera las primas anticipadas”.
(Articulo 60 de la Ley Sobre el Contrato de Seguro).

Las obligaciones de Chubb Seguros México, S.A. quedaran extinguidas si demuestra que el Asegurado,
el Beneficiario o los representantes de ambos, con el fin de hacerla incurrir en error, disimulan o declaran
inexactamente hechos que excluirian o podrian restringir dichas obligaciones.

Lo mismo se observara en caso de que, con igual propdsito, no le remitan en tiempo la documentacion sobre
los hechos relacionados con el siniestro. (Articulo 70 de la Ley Sobre el Contrato de Seguro).

Con independencia de todo lo anterior, en caso de que, en el presente o en el futuro, el (los) Contratante(s),

Asegurado(s) o Beneficiario(s) realice(n) o se relacione(n) con actividades ilicitas, sera considerado como
una agravacion esencial del riesgo en términos de ley.
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Por lo anterior, cesaran de pleno derecho las obligaciones de la compaifiia, si el(los) Contratante(s),
Asegurado(s) o Beneficiario(s), en los términos del Articulo 492 de la Ley de Instituciones de Seguros y

de Fianzas y el ACUERDO por el que se emiten las disposiciones de caracter general a que se refiere el
articulo 492 de la Ley de Instituciones de Seguros y de Fianzas, aplicables a instituciones y sociedades
mutualistas de seguros, fuere(n) condenado(s) mediante sentencia definitiva que haya causado estado, por
cualquier delito vinculado o derivado de lo establecido en los Articulos 139 a 139 Quinquies, 193 a 199, 400
y 400 Bis del Codigo Penal Federal y/o cualquier articulo relativo a la delincuencia organizada en territorio
nacional; dicha sentencia podra ser emitida por cualquier autoridad competente del fuero local o federal, o
si el nombre del (los) Contratante(s), Asegurado(s) o Beneficiario(s) sus actividades, bienes cubiertos por

la Pdliza o sus nacionalidades es (son) publicado(s) en alguna lista oficial relativa a los delitos vinculados
con lo establecido en los articulos antes citados, sea de caracter nacional o extranjera proveniente de un
gobierno con el cual el Gobierno Mexicano tenga celebrado alguno de los tratado internacional en la materia
antes mencionada, ello en términos de la fraccion X disposicion Trigésima Novena, fraccion VIl disposicion
Cuadragésima Cuarta o Disposicién Septuagésima Séptima del ACUERDO por el que se emiten las
disposiciones de caracter general a que se refiere el articulo 492 de la Ley de Instituciones de Seguros y de
Fianzas, aplicables a instituciones y sociedades mutualistas de seguros.

En su caso, las obligaciones del contrato seran restauradas una vez que Chubb Seguros México, S.A.,
tenga conocimiento de que el nombre del (de los) Contratante(s), Asegurado(s) o Beneficiario(s) deje(n) de
encontrarse en las listas antes mencionadas.

Chubb Seguros México, S.A. consignara ante la autoridad jurisdiccional competente, cualquier cantidad que
derivada de este Contrato de Seguro pudiera quedar a favor de la persona o personas a las que se refiere el
parrafo anterior, con la finalidad de que dicha autoridad determine el destino de los recursos. Toda cantidad
pagada no devengada que sea pagada con posterioridad a la realizacién de las condiciones previamente
sefaladas, sera consignada a favor de la autoridad correspondiente.

Clausula 142: Inspeccion del Riesgo

La Compaiiia tendra en todo tiempo el derecho de inspeccionar los bienes asegurados a cualquier hora habil y por
personas debidamente autorizadas por ésta misma.

El Asegurado conviene en que La Compafiia podra efectuar la revisiéon de sus libros vinculados con cualquier hecho
que tenga relacion con esta Pdliza, ademas de proporcionar al inspector de La Compafiia todos los detalles e
informacion necesaria para la apreciacion del riesgo.

La Compaiiia proporcionara al Asegurado una copia del informe de inspeccion, el cual debera considerarse siempre
como estrictamente confidencial.

Si la inspeccion revelare una agravacion esencial del riesgo en cualquier bien o bienes asegurados, La Compania
requerira por escrito al Asegurado para que elimine dicha agravacioén y podra:

a) Rescindir la cobertura, al término de los 15 dias naturales posteriores a la fecha de la notificacién de conformidad con
lo dispuesto por el Articulo 56 de la Ley Sobre el Contrato de Seguro, en lo relativo a pérdidas o dafios que tengan su
origen en dicha agravacion.

b) Otorgar al Asegurado el plazo de 15 dias para que corrija dicha agravacién. Si el Asegurado no la corrigiera dentro

del plazo establecido, La Compania podra dar por terminado el Contrato de Seguro en los términos de la Clausula:
Terminacion Anticipada del Contrato.
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Si el Asegurado no cumpliera con los requerimientos de La Compafiia en el plazo que ésta sefiale, la misma no
respondera por pérdidas o dafios causados por dicha agravacion, si este hecho influyé directamente en la realizacién
del siniestro.

Clausula 152: Procedimiento en Caso de Siniestro

Para todas las secciones, exceptuando la Seccién 1V: Responsabilidad Civil.

A. Medidas de Salvaguarda o Recuperacion

Al tener conocimiento de un siniestro producido por alguno de los riesgos amparados por esta Pdliza, el Asegurado
tendra la obligacion de ejecutar todos los actos que tiendan a evitar o disminuir el dafio. Si no hay peligro en la demora,
pedird instrucciones a La Compafiia y se atendera a las que ella le indique.

Los gastos hechos por el Asegurado que no sean manifiestamente improcedentes, se cubrirdn por La Compaiia y si
ésta da instrucciones, anticipara dichos gastos.

El incumplimiento de esta obligacion podra afectar los derechos del Asegurado en los
términos de la Ley Sobre el Contrato de Seguro.

B. Aviso de Siniestro

Al ocurrir algun siniestro que pudiera dar lugar a indemnizacion, conforme a este seguro, el Asegurado tendra la
obligacién de comunicarlo por escrito a La Compania, tan pronto como se enteren de lo acontecido, en un plazo
maximo de 5 -cinco- dias a partir del momento en que tengan conocimiento del hecho, salvo caso fortuito o fuerza
mayor, debiendo darlo tan pronto como cese uno u otro. La falta oportuna de este aviso, podra dar lugar
a que la indemnizacién sea reducida a la cantidad que originalmente hubiere importado el
siniestro si La Compaiiia hubiere tenido pronto aviso sobre el mismo.

C. Derechos de la Compaiiia

La Compainiia en caso de siniestro que afecte bienes, podra optar por sustituirlos o repararlos a satisfaccion del
Asegurado, o bien, pagar en efectivo el valor que corresponda de los mismos en la fecha del siniestro y sin exceder de
la suma asegurada en vigor.

D. Traslado de Bienes

Si el Asegurado con el objeto de salvaguardarlos de pérdidas o dafos, traslada los bienes a cualquier edificio,
propiedad o predio no mencionado en la Pdliza, para que continlen cubiertos en la nueva ubicacién, lo debera notificar
a La Compaiiia por escrito dentro de los 5 -cinco- dias habiles siguientes.

El incumplimiento a lo mencionado dentro del parrafo anterior, desliga a la Compaiiia de
cualquier reclamacién u obligacion que pudiera derivarle al amparo de la presente Pdliza.

E. Documentos, Datos e Informes que el Asegurado Debe Rendir a Chubb Seguros México, S.A.
El Asegurado comprobara la exactitud de su reclamacion y de cuantos extremos estén consignados en la misma.

La Compaiiia tendra el derecho de exigir del Asegurado o Beneficiario toda clase de informaciones sobre los hechos
relacionados con el siniestro y por la cual puedan determinarse las circunstancias de su realizacion y las consecuencias
del mismo, y el Asegurado para agilizar el tramite de su siniestro, entregara a La Companiia dentro de los 15 -quince-
dias siguientes al aviso del mismo o en cualquier otro plazo que ésta le hubiera especialmente concedido por escrito,
los documentos y datos mencionados pero no limitados a los siguientes:
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1. Un estado de los dafios causados por el siniestro, indicando del modo mas detallado y exacto que sea posible cuales
fueron los bienes destruidos o averiados, asi como el importe del dafio correspondiente, teniendo en cuenta el valor
de dichos bienes en el momento del siniestro.

2. Una relacion detallada de todos los Seguros que existan sobre los bienes.

3. Todos los planos, proyectos, libros, recibos, notas de compraventa o remision, facturas, copias o duplicados de
facturas, guias de ferrocarril, documentos justificativos, actas y cualesquiera documentos que sirvan para apoyar su
reclamacién y comprobar su interés asegurable como propietario del bien asegurado.

4. Todos los datos relacionados con el origen y la causa del dafio, asi como con las circunstancias en las cuales
se produjo y, a peticion de La Compadia y a su costa, copias certificadas de las actuaciones practicadas por el
Ministerio Publico o por cualquier otra autoridad que hubiere intervenido en la investigacion del siniestro o de hechos
relacionados con el mismo.

Ademas Para la Seccién VII: Robo con Violencia y Asalto
La presentacion de la denuncia penal, su ratificacion y pruebas de propiedad y preexistencia de los bienes hurtados.

Para La Seccién IV: Responsabilidad Civil

B. Aviso de Siniestro

El Asegurado se obliga a comunicar a La Compaiiia, tan pronto tenga conocimiento, las reclamaciones o demandas
recibidas por él o por sus representantes a cuyo efecto, le remitird los documentos o copia de los mismos, que con ese
motivo se le hubieren entregado y La Compafiia se obliga a manifestarle, de inmediato y por escrito, que no asume la
direccion del proceso, si ésta fuere su decision.

Si no realiza dicha manifestacion en la forma prevista, se entendera que La Compafiia ha asumido la direcciéon de los
procesos seguidos contra el Asegurado y éste debera cooperar con ella en los términos de los siguientes incisos de
esta Clausula.

En el supuesto de que La Compaiiia, no asuma la direccién del proceso, otorgara un anticipo al Asegurado, hasta la
cantidad que se obligd a pagar por este concepto, para que éste cubra los gastos de su defensa, la que debera realizar
con la diligencia debida.

En caso de que el Asegurado no cumpla con la primera parte del parrafo anterior, La Compafia, se libera de las
obligaciones asumidas en este contrato.

C. Obligaciones del Asegurado

El Asegurado se obliga en todo procedimiento que pueda iniciarse en su contra, con motivo

de la responsabilidad cubierta por el seguro:

1. A proporcionar los datos y pruebas necesarios que le hayan sido requeridos por La

Compaiiia, para su defensa, en caso de ser ésta necesaria o cuando el Asegurado no

comparezca.

A ejercitar y hacer valer las acciones y defensas que le correspondan en derecho.

A comparecer en todo procedimiento.

A otorgar poderes en favor de los abogados que La Compaiiia designe para que lo

representen en los citados procedimientos, en caso de que no pueda intervenir en forma

directa en todos los tramites de dichos procedimientos.

5. La Compaiiia se libera de toda responsabilidad proveniente del contrato, si en cualquier
momento el Asegurado no entrega la documentacioén requerida y/o colabora para los fines
del procedimiento que se inicie.

hON
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Todos los gastos que efectué al Asegurado, para cumplir con dichas obligaciones, seran
sufragados con cargo a la suma asegurada relativa a gastos de defensa. Si la Compaiiia
obra con negligencia en la determinacién o direccion de la defensa, la responsabilidad en
cuanto al monto de los gastos de dicha defensa no estara sujeta a ningun limite.

D. Reclamaciones y Demandas
La Compaiiia queda facultada para efectuar la liquidacién de las reclamaciones extrajudicial o judicialmente, para dirigir
juicios o promociones ante autoridad y para celebrar convenios.

No sera oponible a La Compafiia cualquier reconocimiento de adeudo, transaccion, convenio u otro acto juridico que
implique reconocimiento de responsabilidad del Asegurado, concertado sin consentimiento expreso de La Compaiiia,
con el fin de aparentar una responsabilidad que, de otro modo, seria inexistente o inferior a la real. La confesién de
materialidad de un hecho por el Asegurado no puede ser asimilada al reconocimiento de una responsabilidad.

E. Derecho de Indemnizaciones
La cobertura de Responsabilidad Civil indicada en la seccion IV, atribuye el derecho de la indemnizaciéon directamente
al tercero danado, quien se considerara como el Beneficiario desde el momento del siniestro.

Si el tercero es indemnizado en todo o en parte por el Asegurado, éste sera reembolsado proporcionalmente por La
Compaiiia, siempre que La Compania tenga conocimiento con antelacion de dicho pago y sea autorizado por ésta.

Clausula 16?: Setentay Dos Horas

Los dafios que ocasione algun riesgo catastréfico tal como Terremoto y/o Erupcidn Volcanica, Huracan y Granizo, etc.
daran origen a una reclamacion separada, pero si varios de éstos ocurren dentro de cualquier periodo de 72 horas
consecutivas durante la vigencia del Seguro, se tendra como un solo siniestro y los dafios directos que causen deberan
ser comprendidos en una sola reclamacion.

Clausula 172: Medidas que Puede Tomar Chubb Seguros México, S.A.

En Caso de Siniestro
En todo caso de siniestro que destruya o perjudique los bienes, y mientras no se haya fijado definitivamente el importe
de la indemnizacién correspondiente, La Compafia podra:

a) Penetrar en todo tiempo en los edificios o locales en que ocurrié el siniestro para determinar su causa y extension.
b) Hacer examinar, clasificar y valorizar los bienes donde quiera que se encuentren. En ningun caso estara obligada La
Compafiia a encargarse de la venta o liquidacién de los bienes o de sus restos, ni el Asegurado tendra derecho de

hacer abandono de los mismos a La Compafnia.

Clausula 182: Proporcion Indemnizable

Aplicable unicamente a las secciones: |, II, lll, VI, IX, X'y XI. La suma asegurada fijada no es prueba ni de la existencia
ni de valor de los bienes asegurados; Unicamente representa la base para limitar la responsabilidad maxima de La
Compainia.

Si en el momento de ocurrir un siniestro, los bienes asegurados tienen en conjunto un valor superior a la cantidad
asegurada, La Compania solamente respondera de manera proporcional al dafo sufrido.

Si la Péliza comprende varios incisos, la presente condicidn sera aplicable a cada uno de ellos por separado.
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Clausula 192: Indemnizacion

Secciones |l y lI: Edificio / Contenidos
Para las Secciones | y Il. Toda indemnizacion procedente bajo estas secciones, estara basada en el valor real o de
reposicion de los bienes cubiertos al momento del siniestro, segun se establezca en la Pdliza.

En caso de que la suma asegurada bajo estas secciones fuere menor al valor real o de reposicién de los bienes en el
momento del siniestro, se aplicara la Clausula de Proporcién Indemnizable de las Condiciones Generales aplicables a
todas las secciones.

Remocion de Escombros
La responsabilidad maxima de La Compafiia para esta cobertura es de acuerdo a la forma de aseguramiento que se
contratd en la Pdliza, ya sea como sublimite de cobertura basica o como forma asegurada adicional.

La Clausula de Proporcién Indemnizable queda sin efecto alguno en cuanto a la presente cobertura, ya que La
Compaiiia se obliga a indemnizar al Asegurado hasta el limite maximo contratado, previa comprobacién de los gastos
erogados por el Asegurado.

Seccion VI: Anuncios Luminosos y/o Rétulos

En caso de pérdida o dafio material de los bienes asegurados bajo esta seccién, La Compafiia podra optar por
sustituirlos o repararlos a satisfaccion del Asegurado, o bien, pagar el valor de reposicién de los mismos a la fecha del
siniestro, incluyendo su costo de instalacion, sin exceder de la suma asegurada contratada.

Seccion VII: Robo con Violencia y Asalto
La Compaiiia pagara el importe de los dafios sufridos, hasta el monto de la suma asegurada, sin exceder del Valor de
reposicion que tengan los bienes asegurados al momento el siniestro.

En caso de no contar con los requisitos contables que esta seccién requiere, la responsabilidad maxima de La
Compaiiia se limitara a 400 dias de Unidades de Medida y Actualizacién y en caso de pérdida o dafio indemnizable
siempre quedara a cargo del Asegurado el equivalente al porcentaje de deducible pactado en esta seccién de dichas
400 Unidades de Medida y Actualizacién, o el porcentaje elegido sobre la suma asegurada o sobre la pérdida cuando
asi esté convenido si el dafio fuere menor a los 400 Unidades de Medida y Actualizacion mencionados.

Para efectos de esta Pdliza, se entendera por requisitos contables lo dispuesto en el Cédigo Fiscal de la Federacion
(Articulos 27 al 32-b) y su Reglamento (Articulos 26 al 41).

Seccion VIII: Dinero y Valores
En caso de pérdida o dafio procedente bajo esta seccién, efectuado ya sea dentro o fuera del local, la responsabilidad
de La Compafiia no excedera de la suma asegurada contratada para ésta.

En ningun caso sera responsable La Compafiia por lo que respecta a valores por una suma superior al valor real en
efectivo que dichos bienes tengan al concluir las operaciones del negocio el dia del siniestro, y si no fuere posible
determinar el momento en que haya ocurrido el siniestro la responsabilidad de La Compafia no sera superior al valor real
en efectivo que los mencionados valores tengan al dia inmediato anterior a aquél en que la pérdida haya sido descubierta.

Tratandose de titulos nominativos o a la orden, de los cuales fuere posible legalmente su cancelacion y reposicion, la
responsabilidad de La Compafiia se limitara a los costos que representarian los gastos de reimpresion y los gastos
judiciales, asi como los honorarios de peritos y abogados que intervinieren con motivo de la cancelacién y reposicion
para lograr la anulacién de los titulos afectados por cualquier riesgo cubierto por esta Péliza, siempre y cuando dichos
gastos no excedan el valor del titulo, en cuyo caso se pagara el valor del mismo.
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En caso de no contar con los requisitos contables que esta seccién requiere, la responsabilidad maxima de La
Compaiiia se limitard a 400 Unidades de Medida y Actualizacion, y en caso de pérdida o dafio indemnizable siempre
quedara a cargo del Asegurado el equivalente al porcentaje de deducible pactado en esta seccién de dichos 400
Unidades de Medida y Actualizacion o el porcentaje elegido sobre la suma asegurada o sobre la pérdida cuando asi
esté convenido si el dafio fuere menor a los 400 Unidades de Medida y Actualizacion mencionados.

Para efectos de esta Pdliza, se entendera por requisitos contables lo dispuesto en el Cédigo Fiscal de la Federacion
(Articulos 27 al 32-b) y su Reglamento (Articulos 26 al 41).

Seccion IX: Rotura de Maquinaria, Seccion X: Calderas y Recipientes Sujetos a Presion y Seccién XI:
Equipo Electrénico
La Compaiiia podra reparar o reponer los bienes dafiados o destruidos o pagar en efectivo, segun elija.

Si La Compafdia opta por pagar en efectivo el monto de la pérdida, ésta sera calculada de acuerdo con el tipo de
pérdida (total o parcial), y se determinara con base en los costos vigentes al momento del siniestro.

Si los bienes asegurados, después de sufrir un dafio, se reparan por el Asegurado en forma provisional y contindan
funcionando, La Compafia no sera responsable en caso alguno por cualquier dafo que éstos sufran posteriormente,
hasta que la reparacién se haga en forma definitiva.

La responsabilidad de La Compafia también cesara si cualquier reparacion definitiva de los bienes hecha por el
Asegurado no se hace a satisfaccién de La Compaifiia.

Sdlo en caso de pérdidas parciales, el calculo de la indemnizacion a favor del Asegurado se hara tomando en cuenta lo
estipulado en la Clausula de Proporcién Indemnizable.

Si La Compafdia optare por reparar o reponer, ésta debera quedar a satisfaccién del Asegurado, y éste abonara el
deducible fijado en la Caratula de la Péliza, asi como el valor del salvamento en caso de quedarse el Asegurado con él.

Cuando 2 o mas bienes afectados por un solo siniestro sean objeto de indemnizacién de acuerdo con las condiciones
de esta Pdliza, el Asegurado Unicamente soportara el deducible fijado de la cédula y/o especificacién mas alto,
establecida para tales bienes.

La responsabilidad maxima de La Compania en uno o mas siniestros ocurridos durante el periodo de vigencia de la Pdliza,
no excedera en total al valor real que los equipos tengan en el momento del siniestro, menos el deducible respectivo.

Pérdida Parcial

Sin perjuicio en lo establecido en la Clausula de Proporcién Indemnizable, en los casos de pérdida parcial, la
reclamacién debera contener los gastos en que necesariamente se incurra para dejar los bienes en condiciones
similares a las existentes inmediatamente antes de ocurrir el siniestro.

Tales gastos seran:

A. Maquinaria y Equipos

El costo de reparacion incluyendo el costo de desmontaje, flete ordinario, impuestos, gastos aduanales si los hubiera,
conviniéndose en que La Compaiiia no respondera de los dafios ocurridos durante el transporte de los bienes objeto
de la reparacion, pero obligandose a pagar el importe de la Prima del Seguro de transporte que el Asegurado debera
tomar, y que ampare los bienes dafiados durante su traslado a/y desde el taller en donde se lleve a cabo la reparacion,
donde quiera que éste se encuentre.
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Cuando tal reparacion o parte de ella se haga en el taller del Asegurado, los gastos seran el importe de costos por
materiales y mano de obra originados por la reparacion, mas un porcentaje sobre dichos costos, fijado de comun
acuerdo entre las partes para cubrir los gastos generales fijados de dicho taller, el cual nunca excedera del 10% (diez
por ciento) del costo de la mano de obra para la reparacion.

Los gastos del tiempo extra y envio por expreso, asi como los gastos extra por transporte aéreo, se pagaran sélo
cuando se aseguren especificamente.

Los gastos de cualquier reparacién provisional seran a cargo del Asegurado, a menos que estos constituyan parte de
los gastos de reparacion definitiva o hayan sido autorizados por escrito por La Compafiia.

El costo de reacondicionamiento, modificacién o mejoras efectuadas que no sean necesarias para la reparacion del
dafio, seran a cargo del Asegurado.

En este tipo de pérdida, La Compania no hara deducciones por concepto de depreciacion.

B. Contenidos (Exclusivo Para Calderas y Recipientes Sujetos a Presion)
La reclamacién debera comprender el valor de reposicion que tuvieren, inmediatamente antes de ocurrir el siniestro, las
sustancias o flujos contenidos, perdidos o dafados.

Podran incluirse los gastos erogados para disminuir la pérdida, siempre que estos gastos no resulten mayores que la
reduccion en la pérdida asi obtenida.

En cada indemnizacion que La Compafia pague por este concepto, se aplicara el deducible fijado en la Caratula de la
Pdliza.

Procedimiento
Para el calculo de la indemnizacién, se procedera como sigue:

1. Toda pérdida o dafio cuyo importe sea inferior al monto del deducible estipulado, quedara a cargo del Asegurado.
2. Sielimporte de la pérdida o dafio excediera al monto del deducible fijado en la Caratula, la indemnizacion se calculara
de la forma siguiente:

2.1. Al monto de la pérdida que haya sufrido el Asegurado, se le aplicara la proporcién Indemnizable, si procediera,
segun la Clausula de Proporcién Indemnizable.
2.2. Ala cantidad asi obtenida se descontara el deducible correspondiente al Asegurado, citado en la Caratula.

Cuando el costo de reparacién de los bienes asegurados y dafados sea igual o mayor que su valor real, la pérdida se
considerara como total.

Cada indemnizacion parcial pagada por La Compaiiia durante la vigencia de la Pdliza, reduce en la misma cantidad
su responsabilidad y las indemnizaciones de los siniestros subsecuentes seran pagados hasta el limite del monto
restante. Para la aplicacion de la Clausula de Proporcion Indemnizable no se tendran en cuenta las reducciones de
suma asegurada a consecuencia de indemnizaciones pagadas con anterioridad.

C. Depreciacién en Rebobinado de Maquinas Eléctricas (Motores, Generadores, Transformadores) y en Cables
Metalicos No Eléctricos y Cadenas

En caso de que por dafios parciales ocurridos en maquinas eléctricas, sea necesario un rebobinado y/o nuevo
chapeado, el monto indemnizable respecto a los costos del rebobinado y nuevo chapeado, se calculara con base en a
valor de reposicion aplicado a una tasa anual de depreciaciéon que se determinara en el momento de la pérdida. Esta
tasa no debera ser inferior al 5% por afio, ni exceder al 50% en total.
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En lo que se refiera a cables metalicos no eléctricos y cadenas, en caso de siniestro, la cantidad indemnizable respecto
a estos cables afectados sera depreciada mediante una tasa anual que se determinara en el momento de la pérdida.
Esta tasa no debera ser inferior al 25% por afio, ni superior al 75% en total.

Pérdida Total

Procedimiento

a) Enlos casos de destruccion total de los bienes asegurados, la reclamacion debera comprender el valor real de esos
bienes, menos el valor del salvamento si lo hay.

El valor se obtendra deduciendo la depreciacion correspondiente al valor de reposicién en el momento del siniestro.

En caso de que haya acuerdo entre ambas partes, La Compafiia podra quedarse con los efectos salvados, siempre
que abone al Asegurado su valor real segun estimacion pericial.

b) Cuando el costo de reparaciéon de uno o mas de los bienes asegurados sea igual 0 mayor que su valor real, la pérdida
se considerara como tal.

c) Eldeducible establecido en esta Pdliza se aplicara a toda la indemnizacion por pérdida total.

d) Después de una indemnizacion por pérdida total, el Seguro sobre aquellos bienes dafiados se dara por terminado.
Tabla de Depreciacion Aplicable a Seccién de Equipo Electrénico Fijo y/o Mévil y Rotura de Maquinaria y Calderas
En caso de siniestros indemnizable por pérdida total, La Compafia indemnizara integramente el importe de los dafios

sufridos, hasta por el monto de la suma asegurada, sin exceder del Valor de Reposicion que tengan los bienes al ocurrir
el siniestro indemnizable, considerando la siguiente tabla de depreciacién mensual:

Equipo Electrénico

Equipo de Cémputo 1.45%
Equipo de Oficina: (fax, teléfonos, calculadoras) 1.00%
Conmutadores 0.70%
Equipo de analisis clinicos 1.00 %
Equipo Médico 0.75%
Equipo de comunicacioén y video 1.00%
Otros no descritos 1.0%

Rotura de Maquinaria
Dependiendo de las caracteristicas del equipo se revisan bitacoras de mantenimiento e informacion de vida util del
fabricante depreciacién minima mensual 0.75%

Depreciacién maxima sera del 60% respecto de cada bien dafiado, independientemente de la antigiiedad de Dichos bienes.
Seccion Xl: Equipo Electréonico Gastos por Flete Aéreo

El limite de indemnizacién durante la vigencia de la Pdliza, sera el 1% de la suma asegurada total amparada bajo esta
seccion.
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Clausula 202: Inflacion

Inflacién (Para Bienes de Origen Nacional)
Para efectos de la operacién de la presente, la suma asegurada debera fijarse por avaltuo. La Compaiiia conviene con
el contratante en aumentar de manera automatica la suma asegurada contratada.

El limite maximo de responsabilidad de La Compania es el porcentaje determinado por el Asegurado que se indica en
el texto de la Pdliza.

Previo acuerdo con La Compafiia el Asegurado podréa contratar otro porcentaje adicional sobre las mismas bases
establecidas, mediante la obligaciéon de pago de la Prima correspondiente.

La Prima de esta Clausula es de depdsito y equivale al 35% de la Prima anual proveniente del aumento maximo
estipulado por el Asegurado.

El ajuste de la Prima de depdsito se hara al término de la vigencia del Seguro, considerandose como Prima devengada
al 35% de la que corresponda al porcentaje real de incremento acumulado a la fecha de vencimiento de la Pdliza o

de su cancelacion y la diferencia si la hay, que resulte entre la Prima de depdsito y la Prima devengada sera devuelta
0 cobrada al Asegurado a mas tardar 30 dias después de la fecha en que debid hacerse el ajuste correspondiente.

Si no se hiciere el pago dentro del plazo antes indicado, La Compaiiia estara obligada a pagar una indemnizacién en
términos del Articulo 276 de la Ley de Instituciones de Seguros y de Fianzas.

Para efectos de una indemnizacion en caso de siniestro se tomara como base la cantidad originalmente contratada,
mas la correspondiente a los incrementos sufridos en el valor real de los bienes a partir del inicio de vigencia, hasta la
fecha de ocurrencia del siniestro.

El monto asi determinado servira de base para los efectos de la Clausula Proporcion Indemnizable de las Condiciones
Generales de la Pdliza.

Inflacién (Para Bienes de Origen Extranjero)

Con sujecién a las Condiciones Generales y particulares de la Péliza a la cual se adhiere ésta, La Compaiiia conviene
en incrementar automaticamente la suma asegurada en la misma proporcion en que pueda verse incrementado el
valor de los bienes de origen extranjero a consecuencia de las variaciones en la cotizacién de la moneda elegida en

el mercado libre o controlado seleccionado por el Asegurado en el momento de la contratacién para efectos de la
variacion de dicha moneda. Es requisito para la contratacion de esta Clausula, la realizaciéon de una valuacién.

La Compaiiia conviene en incrementar automaticamente el valor de los bienes de origen extranjero amparados por
esta Pdliza hasta la cantidad senalada en la Caratula de la misma a consecuencia de las variaciones en la cotizacion
del délar norteamericano en el mercado libre controlado, seleccionado por el Asegurado al momento de la contratacion
para efectos de deslizamiento de dicha moneda.

La suma asegurada de los bienes de procedencia extranjera amparados, debera quedar especificada por separado en
la Poliza.

La Prima de esta Clausula es de depdsito y equivale al 35% de la Prima anual proveniente del aumento maximo de la
suma asegurada estipulada por el Asegurado.

La Prima definitiva calculada como anteriormente se describié sera como Prima devengada, y la diferencia que

resulte de dividir la cotizaciéon promedio y la cotizacién a la fecha de inicio de vigencia de esta Clausula, por la Prima
correspondiente al monto de los bienes de origen extranjero.
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La cotizacion promedio se obtendra sumando las cotizaciones del primer dia habil de cada mes en que haya estado en
vigor esta Clausula, y el total de la operacion se dividira entre el numero de meses considerado.

La Prima definitiva calculada como anteriormente se describié sera como Prima devengada, y la diferencia que resulte
sera devuelta o cobrada al Asegurado a mas tardar 30 dias después de la fecha en que se debid hacer el ajuste
correspondiente. Si no se hiciera el pago dentro del plazo antes mencionado, La Compafriia estara obligada a pagar una
indemnizacion en términos del Articulo 276 de la Ley de Instituciones de Seguros y de Fianzas.

Para efectos de una indemnizacion en caso de siniestro, se tomara como base la cantidad originalmente asegurada,
mas la correspondiente a los incrementos reales sufridos en el valor de los bienes, a partir del inicio de la vigencia
hasta la fecha de ocurrencia del siniestro.

Lo anterior no anula lo establecido en la Clausula Proporcién Indemnizable, de las Condiciones Generales de la Pdliza.

Clausula 212: Valor de Reposicion

Bajo convenio expreso entre el Asegurado y La Compaiiia, siempre y cuando se indique en la Caratula y/o
especificacion de la Péliza, La Companiia conviene, en caso de pérdida amparada por la Péliza citada, en indemnizar al
Asegurado hasta la suma asegurada de los bienes sujetos a esta cobertura que debera ser igual al valor de reposicion
como se establece en la seccion de DEFINICIONES de estas Condiciones Generales.

Es requisito para la contratacion de esta forma de aseguramiento, la realizaciéon de una valuacion.

En cualquier parte en que el término “Suma Asegurada” aparezca impreso en la Pdliza a la cual se adhiere esta
cobertura, se sustituira por el “Valor de Reposicién”.

En pérdidas parciales, si la suma asegurada de la Pdliza citada fuere menor al valor de reposicién en el momento del
siniestro, se aplicara la Clausula de Proporcion Indemnizable.

El Asegurado expresamente acepta, que en caso de siniestro y una vez convenida la indemnizacion, La Compaiia
liquide el monto por su valor real, y en cuanto a la diferencia de éste y el valor de reposicién se indemnizara cuando el
Asegurado demuestre haber erogado como minimo el 50% del costo de las obras de construccion, reconstruccion y/o
reparaciéon cuando se trate de maquinaria y equipo.

Exclusiones

En ningun caso La Compaiiia sera responsable:

a) Por cualquier gasto adicional derivado de la necesidad o deseo del Asegurado de
construir o reponer los bienes dafados en un lugar distinto del que ocupaban al ocurrir el
siniestro.

b) Por cualquier gasto adicional en exceso del valor de reposicion motivado por leyes o
reglamentos que regulen la construccioén, reparacion o reposicion de los bienes dainados.

c) Por los daifos o pérdidas que sufran objetos raros o de arte.

d) Por la diferencia entre el valor real y valor de reposicion en caso de pérdida o dano
que afecte a bienes permanentes fuera de uso o inservibles, o aquellos que no sean
construidos, reconstruidos, repuestos o reparados, ya sea que se trate de edificio o
magquinaria y equipo.
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Clausula 22%: Disminucién y Reinstalacion de la Suma Asegurada

Con excepcion de tener contratado el beneficio de reinstalacién automatica, toda indemnizaciéon que La Comparnia deba
pagar, reducira en igual cantidad la suma asegurada en cualquiera de coberturas de esta Pdliza que se vean afectados
por el siniestro; no obstante dicha suma podra ser reinstalada mediante solicitud por parte del Asegurado y con el pago
de la prima correspondiente, debiendo contar con la aceptacion por escrito de La Compania a través de un endoso en
la que se indicara la aceptacion de la reinstalacion de la suma asegurada de la cobertura afectada, asi como la vigencia
de la misma, la cual en ningun caso podra ser anterior a la fecha del siniestro que haya disminuido la suma asegurada
a reinstalar, ni mayor a la fecha del término de vigencia de la Pdliza.

Para los efectos de lo indicado en la presente clausula, el Asegurado podra acudir a cualquiera de las oficinas de La
Compaiiia para realizar dicho tramite, en el entendido que el pago correspondiente debera de efectuarse dentro de los
30 —treinta- dias siguientes a la fecha de aceptacién de la reinstalacion por parte de La Compaifiia, de lo contrario dicha
reinstalacion quedara cancelada de manera automatica a las 12:00 horas del ultimo dia que corresponda. Si la Pdliza
comprendiere varios incisos, la reduccion o reinstalacion se aplicara al inciso o incisos afectados.

Clausula 23?2: Lugar y Pago de la Indemnizacion

La Compaiiia hara el pago de cualquier indemnizacién en sus oficinas en el curso de los 30 dias siguientes a la fecha
en que haya recibido los documentos e informaciones que le permitan conocer el fundamento de la reclamacién en los
términos de la Clausula de Procedimiento en Caso de Siniestro pactada en esta Pdliza.

Clausula 24?: Documentacion Para Indemnizaciones y Pago de Daiios

De conformidad con los Articulos 492 y 494 de la Ley Instituciones de Seguros y Fianzas, es necesario que de proceder
y solicitar pago por Pérdida Total, Robo, Pago de Dafos o cualquier otro método a consecuencia de un siniestro,
Nuestro Asegurado, Beneficiario y/o Beneficiario Preferente debera presentar al momento de iniciar el tramite los
siguientes datos y documentacion:

Personas Fisicas de Nacionalidad Mexicana

1. Identificacion Oficial Vigente (domicilio, fotografia y firma).

2. RFC y/o CURP.

3. Comprobante de Domicilio (cuando el domicilio declarado no coincida con la Identificacion indicada en el numeral 1
anterior).

4. Llenar la informacion del Formato de Identificacion del Cliente para Personas Fisicas que para tal efecto tiene la
Compaifiia.

Personas Morales de Nacionalidad Mexicana

1. Testimonio o copia simple de la escritura constitutiva debidamente inscrita.

2. Cédula de identificacién fiscal expedida por la SHCP.

3. Comprobante de Domicilio.

4. Testimonio o copia simple del instrumento que contenga los poderes del representante o representantes cuando no
estén contenidos en la escritura constitutiva, asi como la identificacién oficial de éstos.

5. En el caso Personas Morales de reciente constitucidon que no se encuentren inscritas en el RPPC, deberan entregar
un escrito firmado por la(s) persona(s) legalmente facultada y que acredite su personalidad, en la que manifiestan que
se llevara acabo la inscripcidn respectiva, entregando estos datos a la Aseguradora en su oportunidad.

6 Formato de identificacién del Cliente para Personas Morales que para tal efecto tiene la Compainia.
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En el caso de extranjeros:

Personas Fisicas

1. Presentar Original de su pasaporte y/o documentacién que acredite su legal estancia en el pais, asi como datos de su
domicilio en su pais de origen y del domicilio en que puedan ubicarse mientras permanecen en territorio nacional.

2. Encaso de ser residente, Comprobante de Domicilio y Cédula de Identificacién Fiscal.

3. Formato de Identificacion del cliente para Persona Fisica Extranjera que para tal efecto tiene la Companiia.

Personas Morales

1. Copia legalizada o apostillada del documento que compruebe su legal existencia. Asi como del que acredite a su
representante, y en caso de ser también extranjero, debera presentar los documentos sefalados para Persona Fisica
Extranjera.

2. Formato de Identificacion del cliente para Persona Moral Extranjera que para tal efecto tiene la Compafiia.

Clausula 252: Interés Moratorio

En caso de que La Compania, no obstante de haber recibido los documentos e informacién que le permitan conocer
el fundamento de la reclamacion que le haya sido presentada, no cumpla con la obligacion de pagar la indemnizacion,
capital o renta en los términos del Articulo 71 de la Ley Sobre el Contrato de Seguro, se obliga a pagar al Asegurado,
un interés moratorio en los términos del Articulo 276 de la Ley de Instituciones de Seguros y de Fianzas. Dicho interés
se computara a partir del dia siguiente a aquél en que venza el plazo de 30 -treinta- dias sefialado en el Articulo 71
antes citado, siempre y cuando la indemnizacion sea procedente.

“Art. 276 LISF.- Si una Institucion de Seguros no cumple con las obligaciones asumidas en el Contrato de Seguro
dentro de los plazos con que cuente legalmente para su cumplimiento, debera pagar al acreedor una indemnizacién por
mora de acuerdo con lo siguiente:

I. Las obligaciones en moneda nacional se denominaran en Unidades de Inversién, al valor de éstas en la fecha del
vencimiento de los plazos referidos en la parte inicial de este Articulo y su pago se hara en moneda nacional, al valor
que las Unidades de Inversion tengan a la fecha en que se efectie el mismo, de conformidad con lo dispuesto en el
parrafo segundo de la fraccion VIII de este Articulo.

Ademas, la Institucion de Seguros pagara un interés moratorio sobre la obligacion denominada en Unidades de
Inversion conforme a lo dispuesto en el parrafo anterior, el cual se capitalizara mensualmente y cuya tasa sera igual
al resultado de multiplicar por 1.25 el costo de captacion a plazo de pasivos denominados en Unidades de Inversion
de las instituciones de banca multiple del pais, publicado por el Banco de México en el Diario Oficial de la Federacion,
correspondiente a cada uno de los meses en que exista mora;

Il. Cuando la obligacién principal se denomine en moneda extranjera, adicionalmente al pago de esa obligacion, la
Institucion de Seguros estara obligada a pagar un interés moratorio el cual se capitalizara mensualmente y se
calculara aplicando al monto de la propia obligacién, el porcentaje que resulte de multiplicar por 1.25 el costo de
captacion a plazo de pasivos denominados en ddlares de los Estados Unidos de América, de las instituciones de
banca multiple del pais, publicado por el Banco de México en el Diario Oficial de la Federacion, correspondiente a
cada uno de los meses en que exista mora;

lll. En caso de que a la fecha en que se realice el calculo no se hayan publicado las tasas de referencia para el calculo
del interés moratorio a que aluden las fracciones | y Il de este Articulo, se aplicara la del mes inmediato anterior y, para
el caso de que no se publiquen dichas tasas, el interés moratorio se computara multiplicando por 1.25 la tasa que las
sustituya, conforme a las disposiciones aplicables;
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IV.

\

Los intereses moratorios a que se refiere este Articulo se generaran por dia, a partir de la fecha del vencimiento de
los plazos referidos en la parte inicial de este Articulo y hasta el dia en que se efectue el pago previsto en el parrafo
segundo de la fraccion VIII de este Articulo.

Para su calculo, las tasas de referencia a que se refiere este Articulo deberan dividirse entre trescientos sesenta 'y
cinco y multiplicar el resultado por el nimero de dias correspondientes a los meses en que persista el incumplimiento;

En caso de reparacion o reposicion del objeto siniestrado, la indemnizacién por mora consistira unicamente en el
pago del interés correspondiente a la moneda en que se haya denominado la obligacion principal conforme a las
fracciones | y Il de este Articulo y se calculara sobre el importe del costo de la reparacion o reposicion;

. Son irrenunciables los derechos del acreedor a las prestaciones indemnizatorias establecidas en este Articulo. El

pacto que pretenda extinguirlos o reducirlos no surtira efecto legal alguno.
Estos derechos surgiran por el solo transcurso del plazo establecido por la Ley para el pago de la obligacién principal,
aunque ésta no sea liquida en ese momento.

Una vez fijado el monto de la obligacion principal conforme a lo pactado por las partes o en la resolucion definitiva
dictada en juicio ante el juez o arbitro, las prestaciones indemnizatorias establecidas en este Articulo deberan ser
cubiertas por la Institucion de Seguros sobre el monto de la obligacién principal asi determinado;

VII.Si en el juicio respectivo resulta procedente la reclamacion, aun cuando no se hubiere demandado el pago de la

indemnizacion por mora establecida en este Articulo, el juez o arbitro, ademas de la obligacion principal, debera
condenar al deudor a que también cubra esas prestaciones conforme a las fracciones precedentes;

Vll.La indemnizacién por mora consistente en el sistema de actualizacion e intereses a que se refieren las fracciones |,

I, 'y IV del presente Articulo sera aplicable en todo tipo de seguros, salvo tratandose de seguros de caucion que
garanticen indemnizaciones relacionadas con el impago de créditos fiscales, en cuyo caso se estara a lo dispuesto
por el Cédigo Fiscal de la Federacion.

El pago que realice la Institucion de Seguros se hara en una sola exhibicién que comprenda el saldo total por los
siguientes conceptos:

a) Los intereses moratorios;
b) La actualizacion a que se refiere el primer parrafo de la fraccién | de este Articulo, y
c¢) La obligacion principal.

En caso de que la Institucién de Seguros no pague en una sola exhibicién la totalidad de los importes de las
obligaciones asumidas en el Contrato de Seguros y la indemnizacién por mora, los pagos que realice se aplicaran

a los conceptos senalados en el orden establecido en el parrafo anterior, por lo que la indemnizacién por mora se
continuara generando en términos del presente articulo, sobre el monto de la obligacién principal no pagada, hasta en
tanto se cubra en su totalidad.

Cuando la Institucion interponga un medio de defensa que suspenda el procedimiento de ejecucion previsto en esta
ley, y se dicte sentencia firme por la que queden subsistentes los actos impugnados, el pago o cobro correspondientes
deberan incluir la indemnizacion por mora que hasta ese momento hubiere generado la obligacién principal, y

. Sila Institucion de Seguros, dentro de los plazos y términos legales, no efectta el pago de las indemnizaciones por

mora, el juez o la Comisién Nacional para la Proteccién y Defensa de los Usuarios de Servicios Financieros, segun
corresponda, le impondran una multa de 1000 a 15,000 UMA.
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Clausula 26?: Subrogacion de Derechos

En los términos del Articulo 111 de la Ley Sobre el Contrato de Seguro, una vez pagada la
indemnizacién correspondiente, La Compaiia, se subrogara hasta por la cantidad pagada en
los derechos del Asegurado, asi como en sus correspondientes acciones, contra los autores
o responsables del siniestro.

Si La Compaiiia lo solicita, a costa de ésta, el Asegurado hara constar la subrogacién en
escritura publica. Si por hechos u omisiones del Asegurado, se impide la subrogacion, La
Compaiiia, quedara liberada en todo o en parte de sus obligaciones.

Si el dano fuere indemnizado sélo en parte, el Asegurado y La Compaiiia, concurriran en
hacer valer sus derechos en la proporciéon correspondiente.

La Compaiiia, conviene en no hacer uso del derecho que le asiste repetir en contra de los
empleados y obreros del Asegurado.

Ademas el derecho a la subrogacion no procedera en el caso de que el Asegurado tenga
relacion conyugal o de parentesco por consanguinidad o afines hasta el segundo grado o civil
con la persona que le haya causado el daino, o bien, si es civilmente responsable de la misma.

La Compaiiia, podra liberarse en todo o en parte de sus obligaciones si la subrogacién es
impedida por el Asegurado.

Clausula 272: Fraude, Dolo o Mala Fe

Las obligaciones de La Compaiiia quedaran extinguidas:

a) Siel Asegurado, el Beneficiario o sus representantes, con fin de hacerla incurrir en error
disimulan o declaran inexactamente hechos relativos al siniestro.

b) Sicon igual propésito no entregan en tiempo a La Compaiiia, la documentacién de que
trata la Clausula de “Procedimiento en Caso de Siniestro”.

c) Sihubiere en el siniestro o en la reclamacion dolo o mala fe del Asegurado, del
Beneficiario de los causahabientes o de los apoderados de cualquiera de ellos.

d) Siel Asegurado, el Beneficiario o los representantes de uno de ellos o de ambos,
presenten documentacion apécrifa para que La Compaiia conozca las causas y
consecuencias del siniestro, y/o se conduzcan con falsedad en sus declaraciones.

Clausula 282: Peritaje

Al existir desacuerdo entre el Asegurado y La Compaiia acerca del monto de cualquier pérdida o dafio, la cuestion
sera sometida a dictamen de un perito nombrado de comun acuerdo, por escrito, por ambas partes. En caso de que no
se pusieren de acuerdo en el nombramiento de un solo perito, se designaran dos, uno por cada parte, lo cual se hara
en el plazo de 10 dias, contando a partir de la fecha en que una de ellas hubiere sido requerida por la otra por escrito
para que lo hiciere, antes de empezar sus labores, los dos peritos nombraran a un tercero para el caso de discordia.

Si una de las partes se negare a nombrar su perito o simplemente no lo hiciere cuando sea requerido por la otra parte
o si los peritos no se pusieren de acuerdo en el nombramiento del tercero, sera la autoridad judicial, la que, a peticién
de cualquiera de las partes, hara el nombramiento del perito tercero, o de ambos si asi fuese necesario.
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El fallecimiento de una de las partes cuando fuere persona fisica o su disolucion cuando fuere persona moral, ocurridos
mientras se esté realizando el peritaje, no anulara ni afectara los poderes o atribuciones del perito o de los peritos o del
perito tercero, segun sea el caso, o si alguno de los peritos de las partes o el tercero falleciere antes del dictamen, sera
designado otro por quien corresponda (las partes, los peritos, o la autoridad judicial) para que lo sustituya.

Los gastos y honorarios que se originen con motivo del peritaje, seran cargo de La Compaiiia y del Asegurado por
partes iguales, pero cada parte cubrira los honorarios de su propio perito.

El peritaje a que esta Clausula se refiere, no significa aceptacion de la reclamacién por parte de La Compafnia,
simplemente determinara la pérdida que eventualmente La Compafiia estuviere obligada a resarcir, quedando las
partes en libertad de ejercer las acciones y oponer las excepciones correspondientes, todo lo anterior en términos del
Articulo 119 de la Ley Sobre el Contrato de Seguro.

Clausula 292: Competencia

En caso de controversia, el reclamante podra plantear su reclamacion ante la Unidad Especializada de Atencion de
Consultas y Reclamaciones de la propia institucion de Seguros, o bien ante La Compafiia no le dé solucion a su
reclamacion, el reclamante podra hacer valer sus derechos en la Comisién Nacional para la Proteccién y Defensa de
los Usuarios de Servicios Financieros (Condusef), pudiendo a su eleccion, en este caso, determinar la competencia por
territorio, en razén del domicilio de cualquiera de sus delegaciones, en términos de los articulos 50 BIS y 68 de la Ley
de Proteccién y Defensa al Usuario de Servicios Financieros y 277 de la Ley de Instituciones de Seguros y de Fianzas.
Lo anterior dentro del término de dos afios contando a partir de que suscite el hecho que le dio origen o en su caso, a
partir de la negativa de la Institucién de Seguros a satisfacer las pretensiones del reclamante.

De no someterse las partes al arbitraje de la Comision Nacional para la Proteccion y Defensa de los Usuarios de
Servicios Financieros (Condusef), o de quien ésta proponga, se dejara a salvo los derechos del reclamante para que
los haga valer ante el juez del domicilio de dichas delegaciones.

El reclamante tendra el derecho de acudir ante las instancias administrativas mencionadas en el parrafo que antecede,
o bien, ante el juez del domicilio de dicha delegacion.

Clausula 302: Comisiones

Durante la vigencia de la Pdliza, el contratante podra solicitar por escrito a la institucién le informe el porcentaje de la
Prima que por concepto de comisidon o compensacion directa, corresponda al intermediario o persona moral por su
intervencion en la celebracion de este Contrato. La institucién proporcionara dicha informacion por escrito o por medios
electronicos, en un plazo que no excedera de diez dias habiles posteriores a la fecha de recepcion de la solicitud.

Clausula 312: Clausula de Terrorismo

Definicion de Terrorismo
Por terrorismo se entendera, para efectos de esta Pdliza:

Los actos de una persona o personas que por si mismas, o en representacion de alguien o en conexién con cualquier
organizacion o gobierno, realicen actividades por la fuerza, violencia o por la utilizacion de cualquier otro medio con
fines politicos, religiosos, ideoldgicos, étnicos o de cualquier otra naturaleza, destinados a derrocar, influenciar o
presionar al gobierno de hecho o de derecho para que tome una determinacion, o alterar y/o influenciar y/o producir
alarma, temor, terror o zozobra en la poblacién, en un grupo o seccién de ella o de algun sector de la economia.
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Exclusion de Terrorismo

Con base en lo anterior, quedan excluidas las pérdidas o danos materiales por dichos actos
directos que, con un origen mediato o inmediato, sean el resultante del empleo de explosivos,
sustancias toxicas, armas de fuego, o por cualquier otro medio, en contra de las personas,

de las cosas o de los servicios publicos y que, ante la amenaza o posibilidad de repetirse,
produzcan alarma, temor, terror o zozobra en la poblacién o en un grupo o sector de ella.
También excluye las pérdidas, dafos, costos o gastos de cualquier naturaleza, directamente
causados por, o resultantes de, o en conexién con cualquier accion tomada para el control,
prevencion o supresion de cualquier acto de terrorismo.

Clausula 322: “OFAC”

Seré causa de terminacion anticipada del presente Contrato, sin responsabilidad para La Compafia, si el Asegurado,
Contratante o Beneficiario fuere condenado mediante sentencia por un juez por cualquier delito vinculado con la
produccion, tenencia, trafico, proselitismo y otros actos en materia de narcéticos, encubrimiento y/u operaciones con
recursos de procedencia ilicita, terrorismo y/o delincuencia organizada en el territorio nacional o en cualquier pais del
mundo, con el que México tenga firmado tratados internacionales referentes a lo establecido en el presente parrafo o
bien es mencionado en las Listas OFAC (Office Foreign Assets Control) o cualquier otra lista de naturaleza similar. En
caso que elAsegurado, Contratante y/o Beneficiario obtenga sentencia absolutoria definitiva o deje de encontrarse en
las listas mencionadas anteriormente, cuando asi lo solicite y la Pdliza se encuentre dentro del periodo de vigencia, la
Aseguradora rehabilitara el Contrato, con efectos retroactivos por el periodo que quedd el Asegurado al descubierto,
debiendo el Asegurado cubrir las Primas que correspondan, restableciéndose de nueva cuenta los derechos,
obligaciones y antigiiedad del Contrato del Seguro que se estéa rehabilitando.

Exclusién OFAC

Sera una causa de exclusion en el presente Contrato si el Asegurado, Contratante y/o
Beneficiario fuere condenado mediante sentencia por cualquier delito vinculado con

la produccion, tenencia, trafico, proselitismo y otros actos en materia de narcéticos,
encubrimiento y/u operaciones con recursos de procedencia ilicita, terrorismo y/o
delincuencia organizada en territorio nacional o en cualquier pais del mundo, con el que
México tenga firmado tratados internacionales referentes a lo establecido en el presente
parrafo, o bien es mencionado en las Listas OFAC (Office Foreign Assets Control) o cualquier
otra lista de naturaleza similar.

Clausula 332: Salvamento

En caso de que derivado de algun siniestro amparado por la presente Pdliza, y que La Comparia considere los bienes
asegurados como pérdida total de conformidad con las presentes condiciones y, en adicion al pago de los dafios de
dichos bienes, cuando La Compafiia pague a el Asegurado el valor del salvamento, éstos pasaran a ser propiedad de
La Compaiiia, pudiendo este ultimo disponer de ellos a su mejor conveniencia, por lo que el Asegurado se compromete
a entregar a ésta toda la documentacion que acredita la propiedad de tales bienes, cediendo en adicion a ello todos los
derechos que tenga sobre dicha propiedad.

La Compaiiia conviene en no disponer de salvamentos bajo nombre o marca impresos de fabrica del Asegurado.
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Clausula 34?: Entrega de Documentacion Contractual para el Caso de Celebracion de Contrato
por Via Teleféonica o por Conducto de Prestador de Servicios

En caso de que la contratacion de la presente Pdliza se haya llevado a cabo por via telefénica, medios electrénicos
o por conducto de un prestador de servicios a que se refieren los Articulos 102 primer parrafo y 103 fraccion 1 y Il

de la Ley de Instituciones de Seguros y Fianzas, y el cobro de la prima se realice con cargo a tarjeta de crédito o
cuenta bancaria, La Companiia se obliga a proporcionar al Asegurado el numero de Pdliza o folio de confirmacién que
corresponda a su solicitud de contratacion, mismo que servird como prueba en caso de alguna aclaraciéon y en un
plazo de 30 -treinta- dias naturales posteriores a la fecha de contratacion del Seguro, le hara entrega al Asegurado
o contratante la documentacion relativa al Contrato de Seguro celebrado, siendo ésta, de manera enunciativa mas
no limitativa, la Péliza, sus Condiciones Generales y especiales aplicables, los certificados individuales y endosos; la
entrega se hara en el domicilio proporcionado para los efectos de la contratacion mediante envio por medio de una
empresa de mensajeria. Lo anterior en el entendido de que en caso de ser inhabil el ultimo dia del plazo antes
sefialado la documentacién se entregard a mas tardar en el dia habil inmediato siguiente.

En caso de que el Asegurado o Contratante no reciba la documentacién mencionada en el parrafo inmediato anterior,
éste podra acudir directamente a cualquiera de las oficinas de La Compania, cuyos domicilios se indican en la pagina en
Internet www.chubb.com/mx, o bien, a través del Centro de Atencidn a Clientes que se menciona en dicha pagina de
Internet, ello con la finalidad de que se le entregue, sin costo alguno, un duplicado de la documentacién de referencia.

En caso de que el Asegurado o Contratante desee dar por terminado el Contrato de Seguro debera sujetarse a lo
establecido en la Clausula de las presentes Condiciones denominada “Terminacién Anticipada del Contrato”; sin
embargo, si la intencion del Asegurado o contratante es (l) cancelar la autorizacion previamente otorgada para el cargo
de la Prima en la tarjeta de crédito o cuenta bancaria establecida para dicho fin o (Il) dar instrucciones para que el
Contrato de Seguro con cargo a la tarjeta de crédito o cuenta bancaria sea renovado de manera automatica, debera
comunicarse al Centro de Atencién Telefénico de La Compania al numero 800 712 2828, misma que emitira un folio

de atencién que sera el comprobante de que la Pdliza sera renovada de manera automatica con cargo a la tarjeta de
crédito o cuenta bancaria que para tal efecto el Asegurado haya indicado o en su defecto, que la autorizacién otorgada
para el cargo de la Prima en la tarjeta de crédito o cuenta bancaria quedé cancelada a partir del momento de la emision
de dicho folio.

Clausula 352: Aviso de Privacidad

Para Chubb Seguros México, S.A. (en lo sucesivo La “Compafiia”) la informacién de sus asegurados representa uno
de los elementos mas relevantes en su operacion, por lo que en todo momento la maneja de manera confidencial y la
protegemos mediante diversos procesos y elementos administrativos, fisicos y tecnoldgicos.

En seguimiento a lo sefialado por la Ley Federal de Proteccion de Datos Personales en Posesion de los Particulares,
publicada en el Diario Oficial de la Federacion el dia 05 de julio de 2010 (la Ley), asi como por su respectivo
Reglamento, la Compania pone al alcance del Asegurado el presente Aviso de Privacidad.

Definicion de Datos Personales

Para efectos del presente Aviso de Privacidad debera entenderse por Datos Personales toda la informacion
concerniente a la persona del Asegurado, siendo ésta de manera enunciativa y no limitativa su nombre, domicilio,
teléfono, registro federal de contribuyentes, datos del bien o bienes a asegurar, correo electrénico, (en adelante los
Datos Personales).
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Responsable del Tratamiento de los Datos Personales

La Compaiiia hace constar que los Datos Personales del Asegurado seran manejados con absoluta confidencialidad y
que tanto la obtencion, el uso, la divulgacién, como su almacenamiento (en lo sucesivo el Tratamiento) sélo se realiza
con las finalidades que mas adelante se detallan.

Asi mismo, se hace del conocimiento del Asegurado que la responsable del Tratamiento de los Datos Personales que
se recaben en relacion al Contrato de Seguro correspondiente sera La Compania, misma que sefala como su domicilio
para los fines relativos al presente Aviso de Privacidad el ubicado en Av. Paseo de la Reforma No. 250, Torre Niza, Piso
7, Colonia Juarez, Alcaldia Cuauhtémoc, C.P. 06600, Cd. de México.

Finalidades del Tratamiento de los Datos Personales
La Compainiia solo realizara el Tratamiento de los Datos Personales con las siguientes finalidades:

A. Relativas a la relacién juridica entre La Compaiiia y el Asegurado

1. Para la celebracion de contratos de seguro.

2. Para dar el debido cumplimiento a las obligaciones que se deriven de la relacion juridica existente entre el
Asegurado y La Compainiia.

Para dar cumplimiento a la legislacion aplicable.

Para realizar operaciones de ajuste de siniestro.

Para el pago de indemnizaciones y operaciones de reaseguro.

Para ofrecerle al Asegurado soporte técnico sobre los productos que tenga contratados.

Para darle atencidn y seguimiento a las solicitudes del Asegurado y a los servicios que La Compaifiia le
preste a este ultimo, incluyendo encuestas de satisfaccion.

Con fines estadisticos, financieros, administrativos o de calidad.

Nookow

®

B. Finalidades complementarias a la relacién juridica entre La Compaiiia y el Asegurado

Para captacion de clientes.

Para ofrecerle nuevas opciones en cuanto a los servicios y productos que La Companiia o las empresas
pertenecientes al mismo grupo empresarial ofrecen u ofrezcan en un futuro.

3. Para larealizacion de estudios de mercado e invitacion a participar en los mismos.

N —

Forma de Contactar a la Compaiiia

El Area de Atencion Para la Proteccion de Datos Personales, que para tal efecto tiene La Compafiia, es la
encargada de atender todas las solicitudes que el Asegurado pueda tener en términos de la Ley ya referida, asi como
también para vigilar el adecuado Tratamiento de sus Datos Personales, en términos del presente Aviso de Privacidad.

En caso de que alguno de nuestros Asegurados desee limitar el uso o divulgacién de sus Datos Personales, quiera
ejercitar su derecho de acceso, rectificacién, cancelacién u oposicidn, o busque efectuar alguna aclaracién o
actualizacién de sus Datos Personales o revocacion de su consentimiento, deberé dirigirse al Area de Atencion Para
la Proteccion de Datos Personales, a través del Formulario de Atencién sobre Datos Personales.

Para poder llevar a cabo lo anterior el Asegurado debera enviar un correo electrénico a la direccion:
datospersonales@chubb.com solicitando el Formulario correspondiente, o dirigirse fisicamente al domicilio de La
Compaiiia, mismo que ha quedado previamente sefialado, para solicitar dicho Formulario.

Es importante que el Asegurados tengan presente que, en términos de la Ley aplicable, para que La Compaiiia pueda

dar tramite a cualquier solicitud que en términos de este Aviso de Privacidad el Asegurado realice, el titular de los Datos
Personales debera cumplir con los requisitos que se sefialan en la misma Ley y su Reglamento.
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Transferencia de los Datos Personales a terceros

De igual forma, mediante el presente Aviso de Privacidad La Compania hace del conocimiento del Asegurado que
eventualmente, exclusivamente con el objeto de cumplir con los fines que se mencionan en el presente documento,
podra llevar a cabo la transferencia de algunos de sus Datos Personales a terceras partes, como pueden ser, de
manera enunciativa, proveedores, prestadores de servicios o empresas relacionadas; transferencia que sera realizada
con las debidas medidas de seguridad, de conformidad con los principios contenidos en la Ley.

Medidas de Seguridad

Como parte de la preocupacién en cuanto al adecuado Tratamiento y cuidado de los Datos Personales del Asegurado,
La Compaiia mantiene diversos mecanismos, procedimientos y medidas de seguridad tanto administrativas, como
tecnoldgicas y fisicas, tendientes a lograr la proteccién de dicha informacién contra dafio, pérdida, alteracion,
destruccion o uso no autorizado. Cabe mencionar que como parte de dichos mecanismos y medidas de seguridad La
Compaiiia tiene celebrado con sus empleados, proveedores, prestadores de servicios y partes relacionadas diversos
acuerdos de confidencialidad, con los que los compromete a llevar a cabo un adecuado Tratamiento de los Datos
Personales y a respetar los términos contenidos en el presente Aviso de Privacidad.

La Compaiiia en todo momento se abstendra de vender, arrendar de forma alguna los Datos Personales del
Asegurado a algun tercero.

Almacenamiento de los Datos Personales

En virtud del presente Aviso de Privacidad, a partir del momento en que el Asegurado otorgue su consentimiento, de
conformidad con el apartado de Consentimiento de las presentes Condiciones, La Compafia podra mantener en sus
registros, tanto fisicos como electrénicos, toda la informacion que le haya sido facilitada por el Asegurado a través de
cualquier medio de los puestos a su disposicién por La Compafdia a fin de recabar sus Datos Personales.

Modificaciones al Aviso de Privacidad

La Compainiia se reserva el derecho a modificar el presente Aviso de Privacidad en cualquier momento, por lo que hace
del conocimiento del Asegurado que cualquier cambio o modificacidn al contenido del mismo les sera comunicado
oportunamente a través de su sitio web https://www2.chubb.com/mx-es/footer/privacy-notices.aspx

Clausula 362: Consentimiento

El Asegurado hace constar que conoce y entiende en su totalidad el contenido, los fines y alcances del Aviso de
Privacidad con el que La Compafiia cuenta para la relacion con sus asegurados, mismo que ha quedado transcrito en

la Clausula inmediata anterior, por lo que otorga su total consentimiento expreso para que La Compaiiia lleve a cabo el
Tratamiento incluyendo, en su caso, la divulgacién de sus Datos Personales en los términos de dicho Aviso de Privacidad.

Asi mismo, el Asegurado manifiesta su conformidad para que el pago de la prima del Contrato de Seguro que celebre
o tenga celebrado con La Compaiiia, asi como cualquier declaracién de siniestro, reclamacién, indemnizacion o demas
actos relacionados con dicho Contrato de Seguro se tenga como signo inequivoco del consentimiento expreso que ha
dado para que La Compaiiia lleve a cabo el Tratamiento de sus Datos Personales en términos del Aviso de Privacidad
al que se ha hecho mencién en el parrafo inmediato anterior.

Clausula 372: Clausula General Restriccion de Cobertura (Para Danos Salvo Responsabilidad
Civil y Riesgos Profesionales)

Con la finalidad de otorgar claridad y precision al Asegurado en cuanto al alcance de su Péliza de seguro perteneciente
a la operacién de danos, se emite la presente clausula:
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Esta Pdliza no tiene como finalidad ni alcance asegurar pérdidas, dafos, reclamos,
pruebas, desintoxicacion, limpieza, costos, gastos o cualquier otra suma que surja de, o de
cualquier manera atribuible o relacionada con, conectada o en cualquier secuencia con una
Enfermedad Transmisible.

Para efectos de comprensién de lo anterior, Enfermedad Transmisible significa:

I.  Angustia fisica, enfermedad o enfermedad causada o transmitida por cualquier virus, bacteria, parasito u otro
organismo o cualquier variacion del mismo, se considere vivo o no, e independientemente de los medios de
transmision; o

Il. Cualquier virus, bacteria, parasito u otro organismo o cualquier variacién del mismo, ya sea que se considere vivo o
no, que es capaz de causar angustia fisica, enfermedad o dolencia.

lll. Cualquier enfermedad que pueda ser transmitida por cualquier medio de un organismo a otro que cause o amenace
de dafos a la salud o al bienestar humano o pueda causar o amenazar de danos a, deterioro de, pérdida de valor de,
posibilidad de comercializacion o pérdida de uso de las propiedades.

Clausula 38%: Clausula General Restriccion de Cobertura (Aplicable a la Cobertura de
Responsabilidad Civil y Riesgos Profesionales)

Con la finalidad de otorgar claridad y precisién al Asegurado en cuanto al alcance de su Pdliza de seguro perteneciente
a la operacién de danos, se emite la presente clausula:

Esta Pdliza no tiene como finalidad ni alcance asegurar pérdidas, dafnos, reclamos,
pruebas, desintoxicacion, limpieza, costos, gastos o cualquier otra suma que surja de, o de
cualquier manera atribuible o relacionada con, conectada o en cualquier secuencia con una
Enfermedad Transmisible.

Para efectos de comprensién de lo anterior, Enfermedad Transmisible significa:

I.  Angustia fisica, enfermedad o enfermedad causada o transmitida por cualquier virus, bacteria, parasito u otro
organismo o cualquier variacion del mismo, se considere vivo o no, e independientemente de los medios de
transmision; o

Il. Cualquier virus, bacteria, parasito u otro organismo o cualquier variacién del mismo, ya sea que se considere vivo o
no, que es capaz de causar angustia fisica, enfermedad o dolencia.

102



CHUBB Seguro Empresarial

Glosario

Consulte preceptos legales y abreviaturas de uso no comun en la pagina:
https://www2.chubb.com/mx-es/condiciones-generales.aspx

Donde quiera que aparezcan los términos que a continuacion se definen se entenderan como:

Abandono: Acto de dejar de manera intencional o por descuido el bien Asegurado en algun lugar que por dicha
accion traiga consigo la pérdida o dafio de dicho bien.

Agravacion del Riesgo: Situacion que se produce cuando, por determinados acontecimientos ajenos o no a la
voluntad del Asegurado, el riesgo cubierto por una Pdliza adquiere una peligrosidad superior a la inicialmente
prevista, y que de conocerla, la Compa#ia hubiera contratado en términos diferentes.

Alcantarillado: Red de canales subterraneos que, a lo largo de las calles, recibe las aguas sucias y los detritos
domeésticos e industriales, asi como las aguas de lluvia, llevandolas hasta instalaciones depuradoras o las vierte en
un rio o en el mar.

Alborotos Populares: Conjunto de personas que haciendo uso de su superioridad numérica ocasionan dafos a las
propiedades del Asegurado.

Ao Financiero: Es el ultimo periodo anual de las operaciones, cerrado con balance antes de la fecha del siniestro.

Asalto: Acometer a una persona, amagandola fisica 0 moralmente para obtener por la fuerza sus pertenencias
0 propiedades.

Asegurado: Persona fisica o moral titular del interés sujeto al riesgo a quien corresponden los derechos y
obligaciones derivadas en el contrato.

Asentamiento Irregular: Lugar donde se establece personas, familias o comunidades que no esta dentro del
margen de los reglamentos o de las normas establecidas por las autoridades encargadas del ordenamiento urbano.

Bajada de Agua Pluvial: El conducto instalado de la azotea al nivel del piso y que sirve para desalojar el agua
pluvial de la azotea y/o entrepisos.

Beneficiario: Persona a quien el Asegurado o la Ley reconoce el derecho de percibir, la indemnizacion derivada de
esta Pdliza.

Bien a la Intemperie: Bienes que se encuentren directamente expuestos a las inclemencias del tiempo.

Blanket: Es la no presentacion de la relacion de equipos electronicos amparados. Para las nuevas adquisiciones
de equipo electrénico que haga el Asegurado durante el transcurso de la vigencia de la Pdliza, estaran amparadas
sin necesidad de aviso a La Compaiiia, siempre y cuando el valor de reposicion de todo su equipo electrénico no
rebase el 20% de la suma asegurada contratada.

Béveda: Lugar para bienes de valor, con paredes de ladrillo, concreto, granito, azulejo, fierro o acero con cerraduras
de combinacion y puerta de fierro o acero.

Caja Fuerte: Caja de fierro o acero con cerradura de combinacion, para seguridad de bienes de valor.
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Caldera y Recipientes Sujetos a Presiéon con Fogén: Un recipiente cerrado con el cual se caliente o se convierta el
agua u otro liquido en vapor, por medio de calor generado por cualquier combustible o por electricidad.

Este Seguro comprende cualquier equipo auxiliar de las calderas o recipientes asegurados, que se encuentren en la
estructura de los mismos, incluyendo los conductos de gases hasta su descarga en la chimenea y se extienda a la
tuberia de alimentacion entre las bombas de alimentacidn, los inyectores, las calderas y recipientes, a toda la tuberia de
salida de vapor de las calderas, hasta la valvula mas cercana, incluyendo dicha valvula.

Ciclén y Huracan: Vientos de fuerza extraordinaria que se forman en el mar ya que es la fuente abastecedora de su
energia.

Cimentacioén: Parte de un edificio bajo el nivel del suelo o bajo el primer nivel al que se tenga acceso, hecho de
mamposteria, de concreto armado, acero o concreto, que transmite las cargas que soporta una estructura al subsuelo.

Coaseguro: Porcentaje establecido en una Pdliza el cual representa la participacion de responsabilidades entre el
Asegurado y La Compafiia en toda pérdida o dafio que sobre venga a los bienes asegurados.

Cobertura: El Asegurado sabe que sus intereses quedaran protegidos, bajo las condiciones y limites estipulados en el
Contrato de Seguro, por las consecuencias econémicas derivadas de la realizacion de un riesgo amparado.

Contenidos: (Rotura de Maquinaria, Calderas y Recipientes Sujetos a Presién) se entiende como contenidos, los
liquidos y/o mezclas que se encuentren dentro de un recipiente, tanque, caldera, o cualquier contenedor.

Construccion Maciza: Las edificaciones que contemplen en su construccion:

Muros: de piedra, tabique, tabicén, block de cemento, tepetate, adobe o concreto armado. Se permite que en estos
muros existan secciones de vidrio block.

Entrepisos: de boveda metalica, bovedillas, siporex, losacero, tridilosa, boveda de ladrillo sobre armazén de hierro o
cemento armado.

Techos: de concreto, béveda de ladrillo, vigueta y bovedilla, siporex, losacero, tridilosa con hormigén o mezcla con
espesor minimo de 2 centimetros.

Estructura: de acero estructural, de concreto armado, a base de muros de carga de concreto, tabique, de adobe
0 mamposteria.

Se consideran como construccién maciza, pero bajo el concepto de “nave industrial”, aquéllos edificios que contemplen:

Muros o techos: de lamina metalica, multipanel, o de asbesto, cuando estos materiales estén presentes en una
superficie mayor al 20% del total de los muros o de los propios techos.

Fachadas: de cristal, siempre que estén disefiados y ejecutados de acuerdo con los reglamentos de construccion
vigentes al momento de la edificacion de la obra.

Estructura: de madera.
Convenio Expreso: Son aquellos riesgos y bienes que no estan amparados de forma automética y que sdélo pueden

ser cubiertos previa autorizacién de La Compaifiia, sujetos a los textos del endoso correspondiente y el pago de la
prima respectiva.
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Corrosion: Es la pérdida o deterioro de las propiedades fisicas y/o quimicas de un metal como el hierro, al interactuar
con su medio.

Daio Fisico: Pérdidas y/o dafios materiales propios a los bienes asegurados.
Daio Moral: Es la lesion de un valor espiritual de una persona en los aspectos social, afectivo o religioso.

Deducible: Cantidad que el Asegurado soporte por su propia cuenta en cada pérdida o dafio que sobrevenga a los
bienes asegurados, como consecuencia de los riesgos cubiertos.

Depésito o Corrientes de Agua Naturales: Se consideraran como corrientes naturales aquellas que provienen de
afluentes de rios, manantiales, riachuelos, o arroyos, y como depdsitos naturales aquellas aguas contenidas en lagos
o lagunas.

Depésito o Corrientes de Agua Artificiales: Se considerardan como depdsitos artificiales de agua a las instalaciones
contenedoras, tales como vasos, presas, represas, embalses, pozos y lagos artificiales; y como corrientes artificiales a
las provenientes de canales abiertos de rios y vertederos artificiales a cielo abierto. Excluyendo alcantarillas, desagles
0 acueductos subterraneos o entubados.

Depreciacion: Es el demérito o pérdida de valor de un bien por su uso, deterioro o transcurso del tiempo.
Desaparicion: Extravio, faltante, o sustraccion de los bienes transportados cuando éstos son dejados en el abandono
durante el curso normal del viaje, o bien cuando no sea posible determinar la forma en que los bienes fueron sustraidos
desaparecidos.

Descuido: Falta de atencion o cuidado de una persona en lo que esta a su cargo o bajo su responsabilidad.

Despachador: Persona fisica que labora en una gasolinera despachando y/o abasteciendo el combustible a vehiculos.

Dia Habil: Dia de Lunes a viernes, en que las instituciones bancarias o financieras pueden aceptar los depdsitos de
dinero en efectivo y los valores del asegurado

Dron: Vehiculo capaz de volar y de ser comandado a distancia, sin que se requiera de la participacion de un piloto.

Edificio: Conjunto de construcciones materiales principales y accesorias con sus instalaciones fijas (agua, gas,
electricidad, calefaccion, refrigeracién y otras propias del edificio), excluyéndose los cimientos y aditamentos que se
encuentren bajo el nivel del piso mas bajo.

Se consideran parte del edificio los falsos techos, las alfombras fijas, tapices y maderas adheridas al suelo, paredes o
techos.

Edificacion en Proceso de Demolicién: Edificio o construccion en el que se realice trabajo fisico en forma intencional
y premeditada cuyo objetivo sea su desmantelamiento, derrumbe o destruccion en forma parcial o total.

Edificacion en Reconstruccién: Edificio o construccion en el que se realice trabajo fisico en forma planeada y
organizada cuyo objetivo sea volver a construirlo, restableciendo las mismas caracteristicas fisicas y funcionales con
las que fue concebido desde su origen.

Edificacion en Remodelacioén: Edificio o construccion en el que se realice trabajo fisico para modificarlo o

transformarlo variando sus caracteristicas fisicas o funcionales en forma parcial o total, pero siempre y cuando no
implique la modificacién de su soporte estructural o armazon.
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Edificacion en Reparacion: Edificio o construccion en el que se realice trabajo fisico con el objetivo de devolver al
inmueble su estado fisico o de funcionalidad con el que contaba inmediatamente anterior a la ocurrencia del dano
material que motivo dichos trabajos.

Edificacion con Fachada de o Cortina de Cristal: Edificios con un porcentaje de cristales mayores al 75% alguna de
sus fachadas.

Edificio Terminado: El inmueble listo para su ocupacion, que cuenta con todas sus ventanas y vidrios instalados, pisos
terminados, puertas colocadas y muros y techos.

Equipos Auxiliares: Los quemadores de combustible, parrillas, economizadores, precalentadores de aire, tableros y
equipo de control e inyectores que se encuentren en la estructura de las calderas y recipientes con fogén.

Piezas o conjuntos mecanicos que se montan sobre una maquina o equipo para transformarla o simplemente para
aumentar su rendimiento, facilitar su manejo o hacer que éste sea mas regular o seguro, pero sin considerar las
estructuras o soportes.

Equipo Electrénico: Todos aquellos equipos o aparatos que se alimente de la red eléctrica o de baterias, realizan
funciones complejas a través de circuitos electronicos, tales como: medicion, manejo de datos, etc., y no la simple
transformacién. Se considerara equipo electronico aquel en el que la parte electronica represente mas del 50% del
valor total de la maquina y/o equipo.

Equipo Electrénico Fijo: Se entendera por equipo electrénico fijo aquel que requiere estar conectado a la red de
servicio eléctrico para funcionar, instalado, anclado empotrado en algun lado (pared, suelo, techo).Dicho equipo puede
ser desplazado, pero dadas sus caracteristicas no permite su operacion durante su traslado.

Equipo Electréonico Portatil: Aquel equipo que por sus caracteristicas (dimension y peso), es facil de transportar, y
cuya fuente de alimentacion de energia principalmente son baterias, por lo que puede funcionar durante su traslado.

Equipos Hechizos: Son aquellas maquinas, calderas, equipos y accesorios, que no tengan la marca del fabricante que
respalde la integridad de las mismas en cuanto a disefio y servicio se refiere.

Erupcién Volcanica: Escape de material sélido, liquido o gaseoso arrojado por un volcan, asi como incendio y
explosién a consecuencia de dichas materias.

Espacios Abiertos: Son aquellas areas expuestas a los impactos directos de los fenédmenos hidrometeorolégicos por
carecer total o parcialmente de techos, puertas, ventanas o muros.

Evento: Suceso o fenbmeno con una causa comun.

Explosion: Es aquella expansioén rapida y violenta de una masa gaseosa que da lugar a una onda expansiva que
destruye los materiales o estructuras préximas.

Explosion en Equipos que Contengan Gas, Vapor y/o Liquido: Se entiende que a consecuencia de la tendencia a
expandirse inherentes gases, vapores o liquidos contenidos con él, dicho equipo se rompera en forma tal que por el
escape de gases, vapores y el derrame de liquidos, tendra lugar un equilibrio entre la presién interna del equipo y la
presion externa

Explosioén Fisica: Equilibrio subito entre la presion interna y externa en un recipiente que contenga aire, gas, vapor o
liquido que sufra ruptura o desgarre.
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Extravio: Accién de perder una cosa.
Faltante: Objeto que no esta donde deberia.

Falta o Insuficiencia de Drenaje en los Inmuebles del Asegurado: Falta o insuficiencia de capacidad de los
sistemas de drenaje y de desague pluvial propios de la instalacién hidrosanitaria del inmueble Asegurado para desalojar
los residuos generados en el uso del inmueble o la captacién pluvial del mismo y que provoca un saturamiento de
dichos sistemas, teniendo como consecuencia su desbordamiento.

Fuentes a Cielo Abierto: Se entiende como fuentes, ya sean naturales o artificiales a cielo abierto aquéllas que se
encuentren a descubierto, ubicadas a la intemperie; excluyendo depdsitos bajo techo o corrientes y acueductos
subterraneos o entubados.

Fraude, Dolo o Mala Fe: Acciones u omisiones que una persona emplea para inducir a otra en un error. Conducta
fraudulenta o engafiosa de una parte respecto de la otra, en la relacién contractual, bien sea en la fase preparatoria del
convenio o durante su vigencia y cumplimiento.

Ganancias Brutas: Es la cantidad resultante de considerar los ingresos menos los egresos.
Granizo: Precipitacion pluvial de trozos de hielo.

Helada: Se produce cuando la temperatura del aire desciende a temperaturas cercanas a los 0° C o mas bajas
aun y que ocasionen congelacion.

Huelgas: Suspensién temporal de llevado a cabo por una coalicién trabajadora.

Humo: Conjunto visible de particulas sélidas y liquidas en suspension en el aire, o en productos volatiles, resultantes
de una combustion.

Importe Anual de los Ingresos: El obtenido durante los doce meses inmediatos anteriores a la fecha del siniestro.
Incendio: Fuego hostil e incontrolado que produce flama.

Indemnizacién: Es la restitucion o reparacion que esta obligada a efectuar contractualmente la Aseguradora en
caso de producirse un siniestro procedente bajo las condiciones estipuladas en la Pdliza. La restituciéon se puede
llevar a cabo en dinero, especie o mediante la reparacion del bien amparado.

Inflamables: El porcentaje de sustancias inflamables o explosivas se calcularé sobre el valor total de las existencias
almacenadas; considerandose como sustancias inflamables o explosivas, las siguientes: Todas aquellas sustancias
en estado solido, liquido o gaseoso con punto de inflamabilidad menor a 93°C (200°F), aceite (vegetal, mineral

y animal, excepcion de aceites en botes o tambores cerrados), acido cromico cristalizado, cromatos y analogos,

acido picric, picratos, acido salicilico cristalizado, acidos fuertes (sulfurico, clorhidrico, y nitrico), azufre, barnices,
lacas y pinturas con disolventes organicos (excluyendo los que estén empacados en receptaculos de metal cerrado
herméticamente), bebidas alcohdlicas con graduacién mayor de 22° Gay Lussac (con excepcién de las embotelladas),
bisulfi de sodio (hidrosulfi brea, cal viva, carbén en polvo, celuloide y otras sustancias analogas, cerillos, fosforos,
cianuros, cloratos, cloritos, percloratos, percloritos, colorantes y pigmentos (excepto los envasados en receptaculos
de metal cerrados herméticamente), desperdicios compuestos por sustancias carbonosas (papel, madera, textil, etc.),
explosivos en general (incluyendo cartuchos o parque, capsulas de percusién, cohetes y fuegos artificiales), fibras
vegetales y sintéticas, fésforo blanco, rojo y amarillo, gases envasados a presion, hidréxidos de sodio y potasio en
estado sélido o en solucién con una concentracion de 50% a 70% (de 48 a 55° be), lino metalico, magnesio metalico,
mecha para minas, negro de humo (mineral, vegetal o animal), nitrato, nitrito, pastura seca, pentalsufuro de antimonio,
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permanganato, perdxido, polvo de aluminio y magnesio, polvo de material organico, potasio metalico, sodio metalico,
sesquisulfuro de fosforo, sulfuro de hidrégeno, tinta preparada con disolvente organico (excluyendo las que estan
envasadas en receptaculos de metal, cerrados herméticamente).

Inundacién: Es el cubrimiento temporal accidental del suelo por aguas, a consecuencia de desviacion, desbordamiento
o rotura de los muros de contencion, de rios, canales, lagos, presas, estanques y demas corrientes o depésitos de
aguas naturales o artificiales a cielo abierto.

Local: Se entendera por local aquella parte del predio asegurado, el cual no debera de tener abertura alguna en

sus techos y paredes mas que las correspondientes a puertas y ventanas, mismas que deben estar con los medios
adecuados para éstas 0, en caso de existir aberturas en el techo, éstas deberan estar cubiertas por domos, con sus
respectivas protecciones de fierro.

En dias y horas no laborables para el asegurado, estas aberturas deberan estar completamente cerradas, de tal forma
que no se pueda acceder al interior del local, mas que haciendo uso de violencia desde el exterior del mismo, y sélo
estaran abiertas cuando asi reinicie sus actividades.

Este local comprende solamente aquella parte del interior ocupado por el asegurado, en conexidn con su negocio y el
negocio mismo, pero quedando excluidos:

a) Los aparadores o vitrinas que tengan comunicacién directa al interior del local.
b) Los vestibulos, pasillos, entradas, escaleras y demas lugares de servicio publico del interior del edificio.
c) Los patios, sotechados o cualquier otro tipo de construccién que carezca de al menos una de sus paredes o techos.

Magquinaria: Conjunto de aparatos, maquinas, instalaciones y equipos mecanicos o eléctricos, fijos o0 moviles,
nuevos o usados, con fines de produccion o servicio.

Marejada: Oleaje causado por la agitacion intensa del mar provocada por huracanes, tormentas o depresiones tropicales.
Materias Primas: Los materiales usuales en el negocio del Asegurado en el estado en que los adquiera.

Mercancias: Existencias de bienes no manufacturados por el Asegurado que conserva para su venta.

Muros de Contencién: Los que confinan y retienen el terreno pudiendo encontrarse bajo el nivel del piso accesible
mas bajo, trabajando también como cimentaciones y pueden ser independientes, encontrandose fuera de un edificio sin
recibir ninguna carga y no estar ligados a la estructura de un edificio.

Naturaleza Perecedera de los Bienes o Vicio Propio: Se entiende la descomposicién, destruccion, o alteracién de la
estructura celular y quimica originales, causada por fendmenos quimicos y bioquimicos intrinsecos, los cuales no dejan

huellas de residuos carbonosos o cenizas.

Negligencia: Es hacer lo que la ley prohibe o no hacer lo que la ley manda, en virtud de la violacién de un deber de
ciudadano que debia y podia observar segun las circunstancias y condiciones personales.

Nieve: Precipitacion pluvial de cristales de hielo.
Nivel Natural del Terreno: El nivel original existente antes de la edificacion.

Operaciones Normales: Las condiciones de operacién del negocio que hubieran existido, de no haber ocurrido
el siniestro cubierto por esta Pdliza.
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Pérdidas Consecuenciales: Las pérdidas sufridas a consecuencia de la paralizacién o entorpecimiento de
las operaciones del negocio asegurado.

Periodo de Indemnizacidn: Es el periodo que se inicia en la fecha del siniestro y dentro de la vigencia de la
cobertura, y que termina al transcurrir el nUmero de meses estipulados en ella, dentro de cuyo periodo puedan quedar
afectadas las operaciones del negocio asegurado como consecuencia del referido siniestro y sin quedar limitado por
la fecha de expiracién de la vigencia de esta cobertura.

Para efectos de esta Pdliza, dicho periodo sera el elegido por el Asegurado, segun se establezca en la Caratula de
la Pdliza.

Perjuicios: La privacion de cualquier ganancia licita que debiera haberse obtenido con el cumplimiento de la obligacion.

Precio Neto de Venta: Para el fabricante: el precio neto de venta al distribuidor de mayoreo, es decir, comprende la
utilidad por la venta del producto.

a) Para el distribuidor de mayoreo: el precio neto de venta al detallista, es decir, comprende la utilidad por la venta
del producto.

b) Para el detallista: el precio de venta al publico consumidor, es decir, comprende la utilidad esperada por la venta
del producto.

Se deberan descontar, impuestos (IVA), fletes, acarreos, descuentos, comisiones y todo otro gasto no erogado por
el Asegurado por no realizarse la venta de la mercancia y/o producto terminado a causa del siniestro.

Prescripcion: Es la pérdida de valor, vigencia o eficacia de algun derecho, accion o facultad, debida
fundamentalmente a haber transcurrido y vencido el plazo durante el cual pudo haberse ejercitado. Es el plazo para
que el Asegurado ejercite la accién de reclamacion.

Prima: Precio de la Pdliza que el Asegurado o contratante debera aportar a La Compafia en concepto de contra
prestacion por la cobertura de riesgo que ofrece La Compafiia.

Productos en Proceso de Elaboracién: Materia prima que haya sufrido alguna transformacién voluntaria dentro del
negocio asegurado para obtener un producto terminado pero sin llegar a serlo.

Producto Quimico: Sustancia en cualquier estado (sélido, liquido o gaseoso) resultado de una mezcla o reaccion
de otros productos.

Productos Terminados para Ganancias Brutas no Realizadas en Plantas Industriales, Pérdida de Utilidades,
Salarios y Gastos Fijos: El producto objeto del negocio asegurado, tal como
deban quedar para ser empacados, embarcados o vendidos.

Productos Terminados para Mercancias y/o Productos Terminados a Precio Neto de Venta: Existencias de bienes
manufacturados por el Asegurado tal como deban quedar para ser empacados, embarcados o vendidos.

Protecciones Contra Incendio: Son los medios y medidas de seguridad necesarias para proteger a personas y bienes
materiales contra los dafios que puedan derivarse de un incendio luchando contra el mismo, como son hidrantes,
extinguidores, rociadores y tanques.

Rayo: Descarga eléctrica de gran intensidad que se produce entre nubes, o entre éstas y la tierra.
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Reanudaciéon de Operaciones: Fecha en la cual el negocio asegurado alcanza el mismo estado de operacién en que
se encontraba antes del siniestro.

Recipientes Sujetos a Presion sin Fogéon: Todo equipo que trabaje normalmente a presion o al vacio, pero que no es
calentado directamente por fuego o con gases provenientes de combustidn; mas no incluird las tuberias de entrada o
salida, ni empaques, valvulas y guarniciones de las mismas.

Remocién de Escombros: Los gastos necesarios que se tengan que erogar a fin de remover los escombros de los
bienes afectados.

Responsabilidad Civil: Obligacion juridica que insta a los individuos a responder conforme a nuestra legislaciéon
vigente, por hechos ilicitos causados a terceros que ocasionen la muerte, el menoscabo de la salud o el deterioro o
destruccion de sus bienes.

Riesgo: Accion o causa fortuita, repentina e inesperada de un acontecimiento que produce una necesidad econémica y
cuya aparicion real o existencia se previene y garantiza en la Pdliza bajo la contrataciéon de una cobertura, obligando al
Asegurador a efectuar la indemnizacién que le corresponde.

Robo con Violencia: Es el perpetrado por cualquier persona o personas que haciendo uso de la fuerza del exterior al
interior del local donde se encuentren los bienes asegurados, deje senales visibles de violencia en el lugar por donde
se penetro.

Salvamento: Conjunto de bienes materiales rescatados durante o posteriormente a la ocurrencia de un siniestro.

Siniestro: Es la manifestacion concreta del riesgo asegurado. Es un acontecimiento que, por originar unos dafios
concretos previstos en la Pdliza, motiva la aparicién del principio indemnizatorio, obligando a la entidad aseguradora a
satisfacer, total o parcialmente, al Asegurado o sus Beneficiarios, la suma correspondiente sin exceder de la asegurada,
siempre y cuando sea procedente en términos de esta Pdliza.

Subrogacién de Derechos: Derecho que adquiere La Companiia al indemnizar, de recibir hasta por la cantidad
pagada, el pago de los terceros responsables del dafio.

Suma Asegurada: Cantidad fijada en cada uno de los incisos de la Pdliza que constituye el limite méximo de
responsabilidad de La Compafiia en caso de siniestro, y que no hace prueba plena de la preexistencia, propiedad o
valor de los bienes.

Tercero: Es toda persona fisica o moral que no tiene ninguna relacién contractual con el asegurado, asi como sus
dependientes econdmicos.

Terremoto: Sacudida brusca del suelo que se propaga en todas direcciones, producida por un movimiento de la
corteza terrestre o punto mas profundo.

Tuberias: La red o circuito de tubos metalicas instaladas, de cualquier diametro, que conduzcan un mismo fluido

a presion entre las maquinas, calderas o recipientes a presion, incluyendo conexiones, soportes, valvulas, pero
excluyendo aislamientos. En el caso de redes de vapor, se consideraran como parte integrante de la red los
separadores y trampas de vapor. En ningun caso se considerara como parte de la red a equipos o aparatos que utilicen
el fluido tales como: tanques, radiadores, y demas equipos, aunque los mencionados aparatos tengan serpentines por
los que circule el fluido que maneja la red. Dichos aparatos podran asegurarse especificamente.
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Ubicacién de Alto Riesgo para la Cobertura de Fenémenos Hidrometeorolégicos:

1. Ubicaciones situadas en la primera linea frente al mar, rio, lago o laguna.
Conjunto de bienes Asegurados bajo un mismo domicilio donde su primera edificacién en linea recta a la fuente
de agua se encuentre a menos de:

- 500 metros de la linea de rompimiento de las olas en marea alta,
- 250 metros de la rivera del rio, lago o laguna o cualquier corriente o fuente natural o artificial de agua, o

2. Edificios situados en los municipios costeros, con fachadas o cortina de cristal o bien con muros de materiales ligeros, o

3. Edificios cerrados, situados en los municipios costeros con muros o techos de palma, guano, tejamanil, paja o zacate.

Zonas: Alfa 1 Peninsula de Yucatan, Alfa 1 Pacifico Sur, Alfa 1
Golfo de México, Alfa 1 Interior de la Republica, Alfa 2, Alfa 3.

Zona inundada o afectada: Aquella area cubierta temporalmente por agua y/o afectada, por avenida o
desplazamiento inusual del agua, originada por lluvias extraordinarias.

UMA: Unidad de Medicién y Actualizacion.
Valor Real: Es el valor que tiene el bien en el mercado, después de descontar la depreciacién por uso.

a) Para edificios: Valor local de construccién, considerando la cantidad que seria necesaria erogar para reconstruir o
reponer el bien dafiado o destruido, deduciendo la depreciacion fisica por uso.

b) Para maquinaria, equipo, mobiliario y utensilios: La cantidad que seria necesaria erogar para reparar o reponer el
bien dafiado o destruido por otro de igual clase, calidad, tamafio, capacidad de produccién, incluyendo el costo de
transporte, montaje, impuestos y derechos aduanales si los hubiera deduciendo la depreciacion fisica por uso.

c) En mercancias e inventarios: Sera el precio corriente en plaza, es decir, el valor de compra antes de la venta.

Valor de Reposicién: La cantidad que seria necesario erogar para reparar o reponer el bien dafado del mismo tipo,
clase y capacidad, incluyendo el costo de transporte, montaje, impuestos y derechos aduanales si los hubiera, sin
considerar depreciacion fisica por uso.

Vehiculo Automotor: Comprende la unidad automotriz que cuente con registro vehicular y/o placas de circulacion
expedidos por la autoridad administrativa competente, incluyendo accesorios que el fabricante adopté originalmente
para cada modelo y tipo especifico que presenta al mercado.
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Anexo 1

Condiciones Asistencia Empresarial Plus

La Cobertura de Asistencia Empresarial Plus otorgada por Chubb Seguros México, S.A. (en
adelante “La Compaiiia”)a través de la persona moral denominada México Asistencia, S.A.

de C.V. (En adelante “México Asistencia” o “El Proveedor”), brindara a el Asegurado y/o
Beneficiario los servicios de Asistencia Empresarial que para tal efecto se haya contratado y
especificado en la Caratula de la Pdliza, servicio que sera brindado conforme a las presentes
Condiciones Generales las 24 horas del dia, de los 365 dias del afio; para tal efecto, La
Compaiiia, a través de México Asistencia, pondra a su disposicion los recursos materiales y
humanos necesarios para la atencion del Asegurado y/o Beneficiario con base en lo siguiente.

Los servicios de asistencia cubiertos en el presente contrato, son los que se mencionan a continuacion:

A. Cerrajeria

Debido a la descompostura, robo o intento del mismo y siempre que el Beneficiario no pudiera acceder al Inmueble,
México Asistencia enviara un cerrajero hasta el Inmueble para que sea realizada la apertura de la puerta y efectuara
una copia de las llaves asi como la reparacién y en caso de requerirse también el cambio para garantizar el debido
funcionamiento de la cerradura.

También se dara esta misma prestacion, si hubiera una persona atrapada en el interior de alguna de las habitaciones
del Inmueble.

El limite maximo para este servicio sera de $2,000.00 pesos M.N. por evento, con un limite de 3 eventos al afio.

Nota: Estan excluidas de este servicio las cerraduras eléctricas o controladas con sistemas
electrénicos o sistemas de seguridad de “El Inmueble”.

B. Plomeria
Se enviaran profesionales para reparar alguna fuga de agua que pueda causar inundacion.

Estan incluidos en este servicio la reparacion, los gastos de envio, costo de materiales y mano de obra de los
profesionales hasta el limite de $5,000.00 pesos M.N. por evento, con un limite de 3 eventos al afio.

Nota: Estan excluidos de este servicio la reparacién de: grifos, depédsitos subterraneos,
calentadores, caja de agua, bombas hidraulicas, asi mismo como destapar banos, sifones, o
reparacién de goteras por mala impermeabilizaciéon o proteccion de las paredes externas
del inmueble.

C. Cristales

En caso de rotura de vidrios o cristales de puertas y/o ventanas del Inmueble, incluyendo los interiores siempre que
se encuentren instalados y formen parte del mencionado Inmueble, México Asistencia enviara un profesional quien
sustituira el vidrio o cristal. Se toman en cuenta de igual forma el cambio de cristales de aquellos objetos que formen
parte del mobiliario de decoracion de la empresa.

Estan incluidos en este servicio los gastos de envio, costos de los materiales y mano de obra hasta el limite de
$7,000.00 pesos M.N. por evento, con un limite de 3 eventos al afio.
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Quedan excluidos de este rubro los vitrales y acrilicos.

D. Instalaciones Eléctricas

En caso de falta de energia eléctrica en el Inmueble o en alguna de sus dependencias debido a una falla o averia
en las instalaciones eléctricas de la misma, México Asistencia enviara un profesional que realizara la reparacion de
urgencia necesaria para restablecer la energia eléctrica, siempre que el estado de las instalaciones lo permita.

Estan incluidos en este servicio los gastos de envio, costos con materiales y mano de obra de los profesionales. El
limite maximo para este servicio sera de $3,000.00 pesos M.N. por evento, con un limite de 3 eventos al afio.

No estan incluidos en este servicio la reparaciéon de elementos propios de iluminacion, tales
como lamparas, lamparas fluorescentes, interruptores, tomas, bombas eléctricas, asi mismo
como reparacioén de averias que sufran los aparatos de calefaccién, electrodomésticos y en
general, cualquier averia de aparatos que funcionen por corriente eléctrica.

Exclusiones Generales

Ademas de las exclusiones establecidas en especificamente en cada clausula del presente

documento, no seran objeto de prestacion los siguientes servicios:

a) Los solicitados directamente por el Beneficiario, sin previo consentimiento de México
Asistencia, excepto en los casos de fuerza mayor o imposibilidad material comprobada.

b) Se consideran también excluidos de las prestaciones previstas en este condicionado los
actos practicados por acciéon u omision del BENEFICIARIO, causados con mala fe.

c) Actos de terrorismo, revueltas populares, graves, sabotaje, guerras y cualquier
perturbacién de orden publico.

d) Actos o actividades de las Fuerzas Armadas o de Fuerzas de Seguridad en tiempos de paz.

e) Confisco, requisicion o dainos producidos en el Inmueble, por orden del Gobierno o
cualquier autoridad, de derecho o de hecho, o de cualquier autoridad instituida.

f) Eventos que se desprenden de fenédmenos de naturaleza, de caracter extraordinario, tales
como: Inundaciones, terremotos, erupciones volcanicas, tempestades ciclonicas atipicas,
huracanes, maremotos, caidas de cuerpos siderales, meteoritos, etc.

g) La muerte o lesiones originadas por actos realizados por el Beneficiario con dolo o
mala fe.

México Asistencia tendra el derecho de cancelar automaticamente estas prestaciones

siempre que:

* Este Contrato de Seguro y/o Péliza sea cancelado.

* Se extinga el plazo de validez de la Pdliza.

* El Beneficiario comprobadamente, omita o proporcione intencionalmente informacién
falsa.

* El Beneficiario cause o provoque intencionalmente un hecho que dé origen a la necesidad
de prestacion de cualquier de los servicios aqui descritos.
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Comunicacion

Cuando ocurra algun hecho objeto de prestaciones de los servicios por parte de México Asistencia conforme a lo
mencionado en estas condiciones, el Beneficiario solicitara al teléfono 800 685 1206 |la asistencia correspondiente,
informando su nombre, también el lugar donde se encuentra y el servicio que necesita.

Através de la lamada telefénica el Beneficiario autoriza expresamente a México Asistencia para que sea anotada y
registrada la informacién que se proporcione para los servicios previstos en este condicionado.
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Contacto

Seguro Empresarial

Unidad Especializada de Atencion de Consultas y
Reclamaciones de Chubb Seguros México, S.A. (UNE)

Av. Paseo de la Reforma No. 250, Torre Niza, Piso 7,
Colonia Juarez, Alcaldia Cuauhtémoc, C.P. 06600,

Comision Nacional para la Proteccion y Defensa
de los Usuarios de Servicios Financieros

Av. Insurgentes Sur 762 Col. Del Valle
Ciudad de México, C.P 03100

Ciudad de México
uneseguros@chubb.com

Monterrey
Av. Ricardo Margain Zozaya,
Edificio EQUUS 335, Torre Il, Piso
19, Zona Santa Engracia, C.P. 66265,
San Pedro Garza Garcia, N.L.
Tel.: 81 8368 1400

800 999 8080

www.condusef.gob.mx
asesoria@condusef.gob.mx
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Ciudad de México
Av. Paseo de la Reforma 250,
Torre Niza, Piso 7, Col. Juarez,
Alcaldia Cuauhtémoc,
C.P. 06600, Ciudad de México
Tel.: 55 5322 8000

www.chubb.com/mx

. Oficinas

Centro de Valuacion

Guadalajara
Av. Mariano Otero 1249,
Torre Atlantico, Piso 10,
Col. Rinconada del Bosque, Sector
Juarez, C.P. 44530, Guadalajara, Jal.
Tel.: 33 3884 8400
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En cumplimiento a lo dispuesto en el articulo 202 de la Ley de Instituciones de Seguros y de Fianzas,
la documentacion contractual y la nota técnica que integran este producto de Seguro,quedaron
registradas ante la Comisién Nacional de Seguros y Fianzas, a partir del dia 24 de Mayo de 2017 con
el numero PPAQ-S0002-0039-2017 / CONDUSEF-000029-06.

Clausula General Restriccion de Cobertura (para Danos salvo Responsabilidad Civil y Riesgos
Profesionales)

En cumplimiento a lo dispuesto en el articulo 202 de la Ley de Instituciones de Seguros y de Fianzas,
la documentacion contractual y la nota técnica que integran este producto de seguro, quedaron
registradas ante la Comision Nacional de Seguros y Fianzas, a partir del dia 14 de Septiembre de
2020, con el numero CGEN-S0039-0043-2020/ CONDUSEF-G-01251-001.

Clausula General Restriccion de Cobertura (Aplicable a la Cobertura de Responsabilidad
Civil y Riesgos Profesionales)

En cumplimiento a lo dispuesto en el articulo 202 de la Ley de Instituciones de Seguros y de Fianzas,
la documentacion contractual y la nota técnica que integran este producto de seguro, quedaron
registradas ante la Comision Nacional de Seguros y Fianzas, a partir del dia 14 de Septiembre de
2020, con el numero CGEN-S0039-0044-2020/ CONDUSEF-G-01250-001.

Clausula Agravacion del Riesgo

En cumplimiento a lo dispuesto en el articulo 202 de la Ley de Instituciones de Seguros y de Fianzas,
la documentacion contractual y la nota técnica que integran este producto de seguro, quedaron
registradas ante la Comisién Nacional de Seguros y Fianzas, a partir del dia 18 de Diciembre de
2020, con el numero RESPS0039- 0008-2020/ CONDUSEF-000029-06.

En caso de controversia, el Asegurado tiene derecho a presentar una reclamacion,
queja, consulta o solicitud de aclaracién ante la Unidad Especializada de Atencién de
Consultas y Reclamaciones de Chubb Seguros México, S.A. (UNE) a los teléfonos
800 201 8217, extension 4267, Correo Electronico: uneseguros@chubb.com o bien
comunicarse a Condusef al teléfono 800 999 8080 en el la Ciudad de México y el interior
de la Republica o visite la pagina www.condusef.gob.mx
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