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I. DATOS GENERALES DEL PROYECTO, DEL PROMOVENTE Y DEL 
RESPONSABLE DEL ESTUDIO DE IMPACTO AMBIENTAL 

 
I.1. Proyecto 
 
El proyecto consiste en la construcción, operación y mantenimiento de una Estación de 
Servicio, denominada “ESTACIÓN DE SERVICIO LA PALMA” donde se llevará a cabo el 
expendio de gasolinas Magna y Premium, así como Diésel, para vehículos ligeros.  
 
La estación de servicio tendrá una capacidad total de almacenamiento de 140,000 litros. 
 
I.1.1. Ubicación del Proyecto 
 
El predio donde se ubicará la estación de servicio se encuentra en Calle Defensa Nacional 
No. 333 Sur, Col. Centro, 80349, General Ángel Flores (La Palma), Municipio de Navolato, 
Estado de Sinaloa. 
 

 
 Ubicación del Proyecto. 

 
El predio donde se ubicará la Estación de Servicio se encuentra ubicado en las siguientes 
coordenadas Geográficas decimales: 
 

INFORME PREVENTIVO PARA ESTACIDN DE SERVICIO LA PALMA

I. DATOS GENERALES DEL PROYECTO, DEL PROMOVENTE Y DEL
RESPONSABLE DEL ESTUDIO DE IMPACTO AMBIENTAL

|.1. Proyecto

El proyecto consiste en la cons’truccién, operacién y mantenimiento de una Estacién de
Servicio, denominada “ESTACION DE SERVICIO LA PALMA” donde se llevaré a cabo el
expendio de gasolinas Magna y Premium, asi como Diésel, para vehiculos ligeros.

La estacién de servicio tendré una capacidad total de almacenamiento de 140,000 litros.

|.1.1. Ubicacién del Proyecto

El predio donde se ubicaré la estacién de servicio se encuentra en Calle Defensa Nacional
No. 333 Sur, Col. Centro, 80349, General Angel Flores (La Palma), Municipio de Navolato,
Estado de Sinaloa.

El predio donde se ubicaré la Estacién de Servicio se encuentra ubicado en las siguientes
coordenadas Geogréficas decimales:
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Geográficas Decimales (WGS84) 
Vértice Longitud Latitud 

1 107° 39´ 17.32” 24° 49´ 01.60” 
2 107° 39´ 18.72” 24° 49´ 01.59” 
3 107° 39´ 18.72” 24° 49´ 03.22” 
4 107° 39´ 17.29” 24° 49´ 03.25” 

Debido a que las coordenadas fueron tomadas mediante GPS puede haber una variación de +- 6.9 mts 
 
I.1.2. Superficie total del predio y del proyecto 
El predio tiene una superficie total de 2,000 m2 para la construcción de la estación de 
servicio. 
 
 
I.1.3. Inversión requerida 
La inversión total del proyecto se estimó en aproximadamente 
(Incluye la construcción, y posteriormente operación y mantenimiento y medidas de 
mitigación). 
 
 
I.1.4. Número de empleos directos e indirectos generados por el desarrollo del 

proyecto 
Durante la etapa de preparación del sitio y construcción de la infraestructura se necesitará 
de diferentes categorías de personal y obreros. La mano de obra requerida se distribuirá 
entre las siguientes categorías de obreros especializados y no especializados. 
 
 Ingeniero civil 
 Arquitecto 
 Ingeniero topógrafo 
 Peones 
 Operador de maquinaria 
 Ayudante de operador 
 Albañiles 
 Plomero 
 Electricista 
 Supervisor 

 
Total aproximado de 20 empleados 
 
Durante la etapa de operación se requerirá de: 
 
 Despachadores (4 por cada turno de 8 horas) 
 Personal administrativo 
 Personal de mantenimiento 
 

Datos Patrimoniales de la 
Persona Moral, Art. 113 
fracción III de la LFTAIP y 
116 cuarto párrafo de la 
LGTAIP.

INFORME PREVENTIVO PARA ESTACIéN DE SERVICIO LA PALMA

Vértice Longitud Latitud
1 107° 39’ 17.32” 24° 49’ 01.60”
2 107° 39’ 18.72” 24° 49’ 01.59”
3 107° 39’ 18.72” 24° 49’ 03.22”
4 107° 39’ 17.29” 24° 49’ 03.25”

Debido a que las coordenadas fueron tomadas mediante GPS puede haber una variacién de +- 6.9 mts

l.1.2. Superficie total del predio y del proyecto
El predio tiene una superficie total de 2,000 m2 para la construccion de la estacion de
servicio.

.1 lVlOraI, Art. ’I'I\
_' _ n I“ de la LFTAIF

l.1.3. lnversron requerida mo pérrafo de Ir
La inversion total del proyecto se estimé en aproximadamente
(lncluye la construccion, y posteriormente operacion y mantenimiento y medidas de
mitigacion).

l.1.4. Numero de empleos directos e indirectos generados por el desarrollo del
proyecto

Durante la etapa de preparacién del sitio y construccion de la infraestructura se necesitaré
de diferentes categorias de personal y obreros. La mano de obra requerida se distribuiré
entre las siguientes categorias de obreros especializados y no especializados.

Ingeniero civil
Arquitecto
Ingeniero topografo
Peones
Operador de maquinaria
Ayudante de operador
Albafiiles
Plomero
Electricista
SupervisorV

V
V

V
V

V
V

V
V

V

Total aproximado de 20 empleados

Durante la etapa de operacién se requerira de:

> Despachadores (4 por cada turno de 8 horas)
> Personal administrativo
> Personal de mantenimiento
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Total, aproximado 12 empleados 
 
I.1.5. Duración total del proyecto 
La construcción se realizará en un tiempo aproximado de 18 meses, como se puede 
observar en el programa, para la operación del Proyecto se contempla un tiempo de vida 
útil de 30 años.         
       

 
 
1.2 Promovente 
 
ERA TECH COMBUSTIBLES, S.A. DE C.V. 
 
 
1.2.1 Registro Federal de Contribuyentes del Promovente 
 
ETC190117S97 
 
 
1.2.2 Nombre del representante legal 
 
C. IGNACIO EMILIO ESCOBOSA SERRANO 

ACTIVIDADES Meses 
1 2 3 4 5 6 7-8 9-10 11-12 13-14 15-16 17-18 

Permisos y licencias             
Trámites ante diferentes 
dependencias             

Preparación del sitio             
Adecuación del sitio             

Construcción             
Excavaciones             
Cimentaciones             
Albañilería             
Acabados             
Excavación para tanques             
Instalación de tanques             
Instalaciones especiales             
Instalaciones hidro-sanitarias             
Instalaciones eléctricas             
Pavimentación             
Instalación de equipos             
Señalización             
Jardinería             

INFORME PREVENTIVO PARA ESTACIéN DE SERVICIO LA PALMA

Total, aproximado 12 empleados

l.1.5. Duracién total del proyecto
La construccién se realizaré en un tiempo aproximado de 18 meses, como se puede
observar en el programa, para la operacién del Proyecto se contempla un tiempo de Vida
Otil de 30 afios.

Permisos licencias
Trémites ante diferentes
de ndencias

Pre racién del sitio
Adecuacién del sitio

Construccién
Excavaciones
Cimentaciones
Albafiilerl'a
Acabados
Excavacién ra tan ues
Instalacién de tan ues
Instalaciones es ' les
Instalaciones hidro-sanitarias
Instalaciones eléctricas
Pavimentacién
Instalacién de ui
Sefializacién
Jardinerl'a

1.2 Promovente

ERA TECH COMBUSTIBLES, S.A. DE C.V.

1.2.1 Registro Federal de Contribuyentes del Promovente

ETC190117897

1.2.2 Nombre del representante legal

C. IGNACIO EMILIO ESCOBOSA SERRANO
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1.2.3 Dirección del Promovente o de su representante legal para recibir 
notificaciones. 

 
 
 
I.3   RESPONSABLE DEL INFORME PREVENTIVO 
 
Razón Social 
 
SETAMBI, S.A. DE C.V. 
 
RFC 
 
SET210318QWF 
 
Dirección 

 
Elaboro 
 
Luis Armando Lumbreras Castrejon. 
  

Domicilio y correo electrónico del Representante Legal, Art. 113 fracción I de la LFTAIP y 116 primer párrafo 
de la LGTAIP.

Domicilio del Responsable Técnico del Estudio, Art. 113 fracción I de la LFTAIP y 116 primer párrafo de la 
LGTAIP.

INFORME PREVENTIVO PARA ESTACIéN DE SERVICIO LA PALMA

1.2.3 Direccién del Promovente 0 de su representante legal para recibir
notificaciones.

JTAIP.

l.3 RESPONSABLE DEL INFORME PREVENTIVO

Razén Social

SETAMBI, S.A. DE C.V.

RFC

SET210318QWF

Direccién

Elaboro

Luis Armando Lumbreras Castrejon.
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II. REFERENCIAS SEGÚN CORRESPONDA AL O LOS SUPUESTOS 
DEL ARTÍCULO 31 DE LA LEY GENERAL DEL EQUILIBRIO 
ECOLÓGICO Y LA PROTECCIÓN AL AMBIENTE. 

 
II.1. NORMAS OFICIALES MEXICANAS O DISPOSICIONES QUE REGULEN LAS 

EMISIONES, LAS DESCARGAS O EL APROVECHAMIENTO DE RECURSOS 
NATURALES Y, EN GENERAL, TODOS LOS IMPACTOS AMBIENTALES 
RELEVANTES QUE PUEDAN PRODUCIR LA ACTIVIDAD. 

 
A continuación, se enlistan las Normas Oficiales Mexicanas que regulan las emisiones y 
descargas de las estaciones de servicio y su respectiva vinculación con el proyecto: 
 
El proyecto se ajusta a lo establecido en la Norma Oficial Mexicana NOM-005-ASEA-2016. 
Diseño, construcción, operación y mantenimiento de estaciones de servicio para 
almacenamiento y expendio de gasolinas.  

NORMA ESPECIFICACIONES DE LA NORMA CUMPLIMIENTO NORMATIVO CON EL 
PROYECTO 

En materia de estaciones de servicio 

NOM-005- ASEA-2016 
(más adelante se detalla la 
vinculación con todos los 
puntos aplicables al 
proyecto) 

Establece los límites en cuanto a diseño, 
construcción, operación y mantenimiento de 
Estaciones de Servicio para 
almacenamiento y expendio de diésel y 
gasolinas. 

Se cumple esta Norma en cuanto a los capítulos de 
Diseño y Construcción, adicionalmente se cumplirá 
dentro de esta Norma el capítulo de Operación y 
Mantenimiento. (más adelante se desarrolla 
detalladamente la vinculación). 
Tanto para la construcción y operación se contarán 
con los dictámenes de dicha norma, así como el 
análisis de riesgo correspondiente. 

En materia de agua 

NOM-002-SEMARNAT-
1996 

Establece los límites máximos permisibles 
de contaminantes en las descargas de aguas 
residuales a los sistemas de alcantarillado 
urbano o municipal. 

Tanto para la preparación del sitio y construcción las 
aguas residuales generadas por los sanitarios serán 
dispuestas por la misma compañía a cargo de ellos. 
Para la operación las aguas residuales generadas 
serán direccionadas al drenaje municipal. La zona 
del proyecto cuenta con sistema de alcantarillado 
sanitario proporcionado por el municipio. Por lo que 
se cumple con los lineamientos de esta norma para 
las descargas de las aguas a la red de alcantarillado 
municipal. 

En materia de aire 
    

    
NOM-041-SEMARNAT-

2015 

Que establece los límites máximos 
permisibles de emisión de gases 
contaminantes provenientes del escape de 
vehículos automotores en circulación que 
usan gasolina como combustible 

Tanto en la etapa de preparación del sitio, 
construcción y operación, se les realizará un 
mantenimiento constante a los vehículos y a la 
maquinaria pesada durante la construcción de la 
obra. 

INFORME PREVENTIVO PARA ESTACIQN DE SERVICIO LA PALMA

II. REFERENplAS SEGUN CORRESPONDA AL 0 LOS SUPUESTOS
DEL ARTICULO 31 DE LA’LEY GENERAL DEL EQUILIBRIO
ECOLOGICO Y LA PROTECCION AL AMBIENTE.

II.1. NORMAS OFICIALES MEXICANAS O DISPOSICIONES QUE REGULEN LAS
EMISIONES, LAS DESCARGAS 0 EL APROVECHAMIENTO DE RECURSOS
NATURALES Y, EN GENERAL, TODOS LOS IMPACTOS AMBIENTALES
RELEVANTES QUE PUEDAN PRODUCIR LA ACTIVIDAD.

A continuacién, se enlistan las Normas Oficiales Mexicanas que regulan las emisiones y
descargas de las estaciones de servicio y su respectiva vinculacion con el proyecto:

El proyecto se ajusta a lo establecido en la Norma Oficial Mexicana NOM-005-ASEA-2016.
Disefio, construccién, operacién y mantenimiento de estaciones de servicio para
almacenamiento y expendio de gasolinas.

rIORMA MPLIMIENTO NORMATIVOESPECIFICACIONES DE LA NORMA . PROYECTO d""-
En materia de estaciones de servicio

NOM-005- ASEA-2016

vinculacién con todos los
(mas adelante se detalla la

puntos aplicables al
proyecto)

NOM-OOZ-SEMARNAT-
1 996

NOM-O41-SEMARNAT-
201 5

Establece Ios limites en cuanto a disefio,
construccién, operacion y mantenimiento de
Estaciones de Servicio para
almacenamiento y expendio de diésel y
gasolinas.

Se cumple esta Norma en cuanto a los capitulos de
Disefio y Construccion, adicionalmente se cumpliré
dentro de esta Norma el capitulo de Operacién y
Mantenimiento. (mas adelante se desarrolla
detalladamente la vinculacién).
Tanto para la construccion y operacién se contarén
con los dictamenes de dicha norma, asi como el
anélisis de riesgo correspondiente.

<

Establece Ios limites méximos permisibles
de contaminantes en las descargas de aguas
residuales a los sistemas de alcantarillado
urbano o municipal.

Tanto para la preparacién del sitio y construccién las
aguas residuales generadas por los sanitarios serén
dispuestas por la misma compafiia a cargo de ellos.
Para la operacién las aguas residuales generadas
serén direccionadas al drenaje municipal. La zona
del proyecto cuenta con sistema de alcantarillado
sanitario proporcionado por el municipio. Por lo que
se cumple con los lineamientos de esta norma para
las descargas de las aguas a la red de alcantarillado
municipal.

Que establece Ios limites méximos
permisibles de emisién de gases
contaminantes provenientes del escape de
vehiculos automotores en circulacién que
usan gasolina como combustible

Tanto en la etapa de preparacién del sitio,
construccién y operacién, se les realizaré un
mantenimiento constante a los vehiculos y a la
maquinaria pesada durante la construccién de la
obra.
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NORMA ESPECIFICACIONES DE LA NORMA CUMPLIMIENTO NORMATIVO CON EL 
PROYECTO 

NOM-042-SEMARNAT-
2003 

Que establece los límites máximos 
permisibles de emisión de hidrocarburos no 
quemados, monóxido de carbono, óxido de 
nitrógeno y partículas suspendidas 
provenientes del escape de vehículos 
automotores nuevos en planta, así como de 
hidrocarburos evaporativos provenientes del 
sistema de combustible que usan gasolina, 
gas licuado de petróleo, gas natural y diésel 
de los mismos con peso bruto vehicular que 
no exceda los 3,856 Kg. 

Tanto en la etapa de preparación del sitio, y 
construcción, se les realizará un mantenimiento 
constante a los vehículos utilizados para tal fin. 
Para la etapa de operación se va a utilizar 
dispositivo para la recolección de vapor de gasolina 
en las instalaciones de los despachadores y en los 
tanques de almacenamiento. 

NOM-045-SEMARNAT-
2017 

Protección ambiental. - Vehículos en 
circulación que usan diésel como 
combustible. - Límites máximos permisibles 
de opacidad, procedimiento de prueba y 
características técnicas del equipo de 
medición 

Tanto en la etapa de preparación del sitio, y 
construcción, se les realizará un mantenimiento 
constante a los vehículos utilizados para tal fin. 
Para la etapa de operación se implementarán 
programas de mantenimiento para los vehículos 
que descarguen el combustible en la estación, para 
dar cumplimiento con lo citado en la norma. 

NOM-050-SEMARNAT-
2018 

Que establece los límites máximos 
permisibles de emisión de gases 
contaminantes provenientes del escape de 
los vehículos automotores en circulación que 
usan gas licuado de petróleo, gas natural u 
otros combustibles alternos 

Se realizará mantenimiento constante a los 
vehículos y a la maquinaria pesada durante la 
construcción de la obra. 

En materia de residuos 

NOM-052-SEMARNAT-
2005 

Establece las características de los residuos 
peligrosos, el listado de estos y los límites 
que hacen peligroso a un residuo por su 
toxicidad al ambiente. 

En dicha norma se plantea que, además de las 
características CRETIB, se tomará como base para 
determinar la peligrosidad de los residuos, el que 
éstos se encuentren comprendidos en los listados 
que se incluyen en sus anexos y que permiten su 
clasificación de acuerdo con su origen o 
composición. 
Esto se hará para todas las etapas del proyecto, 
aunque no se considera la generación de residuos 
peligrosos durante ninguna de la etapas del proyecto, 
sin embargo, los residuos peligrosos que pudieran 
generarse durante las diferentes etapas del proyecto 
serán almacenados temporalmente en el predio y 
puestos a disposición final de una empresa autorizada, 
solicitando a la misma la , para la etapa de 
mantenimiento, los residuos generados por las 
actividades de mantenimiento, los cuales serán 
realizados por personal subcontratado quienes serán 
los responsables del retiro y disposición final de los residuos peligrosos. 
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NOM-O42-SEMARNAT-
2003

Que establece los limites maximos
permisibles de emisién de hidrocarburos no
quemados, monoxido de carbono, oxido de
nitrogeno y particulas suspendidas
provenientes del escape de vehiculos
automotores nuevos en planta, asi como de
hidrocarburos evaporativos provenientes del
sistema de combustible que usan gasolina,
gas licuado de petroleo, gas natural y diésel
de los mismos con peso bruto vehicular que
no exceda los 3,856 Kg.

Tanto en la etapa de preparacion del sitio, y
construccion, se les realizaré un mantenimiento
constante a los vehiculos utilizados para tal fin.
Para la etapa de operacion se va a utilizar
dispositivo para la recoleccion de vapor de gasolina
en las instalaciones de los despachadores y en los
tanques de almacenamiento.

NOM-O45-SEMARNAT-

Proteccion ambiental. - Vehiculos en
circulacion que usan diésel como
combustible. - Limites méximos permisibles

Tanto en la etapa de preparacion del sitio, y
construccion, se les realizaré un mantenimiento
constante a los vehiculos utilizados para tal fin.
Para la etapa de operacion se implementarén

NOM-OSO-SEMARNAT-
201 8

2017 de opacidad, procedimiento de prueba y . . ,, . , . . programas de mantenimiento para los vehiculoscaracteristicas tecnlcas del eqUIpo de . .,. ., que descarguen el combustible en la estaCIon, para
medICIon . . .

dar cumpllmlento con lo oltado en la norma.

Que establece los limites méximos
permisibles de emision de gases
contaminantes provenientes del escape de
los vehiculos automotores en circulacion que
usan gas licuado de petroleo, gas natural u
otros combustibles alternos

Se realizara mantenimiento constante a los
vehiculos y a la maquinaria pesada durante la
construccion de la obra.

NOM-OSZ-SEMARNAT-
2005

—_...__—

Establece Ias caracteristicas de los residuos
peligrosos, el listado de estos y los limites
que hacen peligroso a un residuo por su
toxicidad al ambiente.

En dicha norma se plantea que, ademés de las
caracteristicas CRETIB, se tomaré como base para
determinar la peligrosidad de los residuos, el que
éstos se encuentren comprendidos en los listados
que se incluyen en sus anexos y que permiten su
clasificacion de acuerdo con su origen o
composicion.
Esto se haré para todas las etapas del proyecto,
aunque no se considera la generacién de residuos
peligrosos durante ninguna de la etapas del proyecto,
sin embargo, los residuos peligrosos que pudieran
generarse durante Ias diferentes etapas del proyecto
serén almacenados temporalmente en el predio y
puestos a disposicion final de una empresa autorizada,
solicitando a la misma la , para la etapa de
mantenimiento, los residuos generados por las
actividades de mantenimiento, los cuales seran
realizados por personal subcontratado quienes serén
los responsables del retiro y disposicion final de los residuos peligrosos.

_‘fl|
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NORMA ESPECIFICACIONES DE LA NORMA CUMPLIMIENTO NORMATIVO CON EL 
PROYECTO 

NOM-053-SEMARNAT-
1993 

Establece el procedimiento para llevar a 
cabo la prueba de extracción para 
determinar los constituyentes que hacen a 
un residuo peligroso por su toxicidad al 
ambiente. 

Los residuos peligrosos que pudieran generarse 
durante las diferentes etapas del proyecto serán 
almacenados temporalmente en el predio y puestos a 
disposición final de una empresa autorizada, para la 
etapa de mantenimiento, los residuos generados por 
las actividades de mantenimiento, los cuales serán 
realizados por personal subcontratado quienes serán 
los responsables del retiro y disposición final de los 
residuos peligrosos. 

NOM-054-SEMARNAT-
1993 

Que establece el procedimiento para 
determinar la incompatibilidad entre dos o 
más residuos considerados como peligrosos 
para la Norma Oficial Mexicana NOM-052-
SEMARNAT- 1993. 

Se clasificarán en todas las etapas del proyecto 
conforme a su compatibilidad y de acuerdo con esta 
norma. Los residuos peligrosos que pudieran 
generarse durante las diferentes etapas del 
proyecto serán almacenados temporalmente en el 
predio y puestos a disposición final de una empresa 
autorizada, solicitando a la misma la disposición, 
para la etapa de mantenimiento, los residuos 
generados por las actividades de mantenimiento, 
los cuales serán realizados por personal 
subcontratado quienes serán los responsables del 
retiro y disposición final de los residuos peligrosos. 

NOM-055-SEMARNAT 
2003 

Que establece los requisitos que deben 
reunir los sitios que se destinarán para un 
confinamiento controlado de residuos 
peligrosos previamente estabilizados. 

Los residuos que se generarán son almacenados y 
confinados conforme normatividad vigente, 
manejados y dispuestos por una empresa 
especializada en este rubro y debidamente 
autorizada por la entidad competente. 

NOM-001-ASEA-2019 

Que establece los criterios para clasificar a 
los Residuos de Manejo Especial del Sector 
Hidrocarburos y determinar cuáles están 
sujetos a Plan de Manejo; el listado de estos, 
así como los elementos para la formulación 
y gestión de los Planes de Manejo de 
Residuos Peligrosos y de Manejo Especial 
del Sector Hidrocarburos. 

Durante cada una de las etapas de desarrollo del 
proyecto se realizará la identificación y clasificación 
de los residuos, se procederá de acuerdo con lo 
establecido en la regulación vigente. Y así se 
manejará de acuerdo con su plan de manejo. 
El escombro que se va a generar por la demolición 
de la estructura existente y este se dispondrá de 
acuerdo con lo que indique el plan de desarrollo 
urbano municipal. 

Otras Normas 

 
NOM-059-SEMARNAT-

2001 

Protección Ambiental-especies nativas de 
México de flora y fauna silvestres-categorías 
de riesgo y especificaciones para su 
inclusión, exclusión o cambio-lista de 
especies en riesgo. 

El predio del proyecto se ubica en una zona urbana 
de Veracruz, previamente impactado, por lo que la 
poca vegetación que hay es de disturbio. 

NOM-081-SEMARNAT-
1994 

Que establece los límites máximos 
permisibles de emisión de ruido de las 
fuentes fijas y su método de medición. 

Durante la construcción se revisarán 
periódicamente la maquinaria a utilizar, se les dará 
mantenimiento para que cumplan con esta norma y 
no rebasen los límites de Emisión de ruido. 

NOM-138-
SEMARNAT/SSA1-2012 

Límites máximos permisibles de 
hidrocarburos en suelos y lineamientos para 
el muestreo y especificaciones para la 
remediación. 

Cuando se llegue a la etapa de desmantelamiento 
se realizarán nuestros de caracterización de suelo 
para comprobar el estado de este y de ser necesario 
realizar un programa de remediación. 

INFORME PREVENTIVO PARA ESTACIéN DE SERVICIO LA PALMA

NOM-OS3-SEMARNAT-
1 993

Establece el procedimiento para llevar a
cabo la prueba de extraccion para
determinar los constituyentes que hacen a
un residuo peligroso por su toxicidad al
ambiente.

ROYE b ,
‘ l A

Los residuos peligrosos que pudieran generarse
durante las diferentes etapas del proyecto seran
almacenados temporalmente en el predio y puestos a
disposicién final de una empresa autorizada, para lal
etapa de mantenimiento, los residuos generados por
las actividades de mantenimiento, los cuales serén
realizados por personal subcontratado quienes serén
los responsables del retiro y disposicion final de los:
residuos peligrosos.

NOM-OS4-SEMARNAT-
1 993

Que establece el procedimiento para
determinar la incompatibilidad entre dos o
mas residuos considerados como peligrosos
para la Norma Oficial Mexicana NOM-052-
SEMARNAT— 1993.

Se clasificaran en todas las etapas del proyecto
conforme a su compatibilidad y de acuerdo con esta
norma. Los residuos peligrosos que pudieran
generarse durante las diferentes etapas del
proyecto seran almacenados temporalmente en el
predio y puestos a disposicién final de una empresa
autorizada, solicitando a la misma la disposicién,
para la etapa de mantenimiento, los residuos
generados por las actividades de mantenimiento,
los cuales seran realizados por personal
subcontratado quienes seran los responsables del
retiro y disposicién final de los residuos peligrosos.

NOM-OSS-SEMARNAT
2003

Que establece los requisitos que deben
reunir los sitios que se destinarén para un
confinamiento controlado de residuos
peligrosos previamente estabilizados.

Los residuos que se generaran son almacenados y
confinados conforme normatividad vigente,
manejados y dispuestos por una empresa
especializada en este rubro y debidamente
autorizada oor la entidad comoetente.

NOM-OO1-ASEA-2019

Que establece los criterios para clasificar a
los Residuos de Manejo Especial del Sector
Hidrocarburos y determinar cuales estan
sujetos a Plan de Manejo; el listado de estos,
asi como los elementos para la formulacion
y gestion de los Planes de Manejo de
Residuos Peligrosos y de Manejo Especial
del Sector Hidrocarburos.

Durante cada una de las etapas de desarrollo del
proyecto se realizara la identificacién y clasificacion
de los residuos, se procederé de acuerdo con lo
establecido en la regulacién vigente. Y asi se
manejara de acuerdo con su plan de manejo.
El escombro que se va a generar por la demolicién
de la estructura existente y este se dispondré de
acuerdo con lo que indique el plan de desarrollo

'5":-
urbano municipal.

13‘

NOM-OS9-SEMARNAT-
2001

Proteccion Ambiental-especies nativas de
México de flora y fauna silvestres-categorias
de riesgo y especificaciones para su
inclusién, exclusién o cambio—lista de
esoecies en riesoo.

El predio del proyecto se ubica en una zona urbana
de Veracruz, previamente impactado, por lo que la
poca vegetacion que hay es de disturbio.

NOM-O81-SEMARNAT- Que establece los limites méximos
permisibles de emision de ruido de las

Durante la construccion se revisaran
periodicamente la maquinaria a utilizar, se les daré

SEMARNATISSA1-2012

1994 .. , . .. mantenimiento ara ue cum lan con esta normafuentes fljaS y su metodo de medICIon. p . q _p_ , . y
no rebasen los limites de EmISIon de rUIdo.

Limites méximos permisibles de Cuando se llegue a la etapa de desmantelamiento
NOM-138- hidrocarburos en suelos y lineamientos para se realizarén nuestros de caracterizacion de suelo

el muestreo y especificaciones para la
remediacién.

para comprobar el estado de este y de ser necesario
realizar un programa de remediacién.
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El proyecto se ajusta a lo establecido en la Norma Oficial Mexicana NOM-005-ASEA-2016. 
Diseño, construcción, operación y mantenimiento de estaciones de servicio para 
almacenamiento y expendio de Diesel y gasolinas.  

Cumple los puntos que le son aplicables respecto a la construcción, operación y 
mantenimiento de la citada norma. 

A continuación, se enuncia como el proyecto se vincula con cada uno de los puntos que 
conforman la norma oficial mexicana antes mencionada.  

DISEÑO Y CONSTRUCCIÓN 

5. Diseño. 

El diseño de obras civiles comprende las etapas de Proyecto 
arquitectónico y Proyecto básico. Previo a la construcción de la 
Estación de Servicio, el regulado debe contar con un Análisis de 
Riesgos elaborado por una persona moral con reconocimiento 
nacional o internacional, de conformidad con la regulación que emita 
la Agencia. 

 

ERA TECH COMBUSTIBLES, S.A. DE 
C.V., manifiesta que se cuenta con el 
Análisis de Riesgos solicitado por la 
NOM. 

5.1 Etapa 1 Proyecto arquitectónico 

Previo a la elaboración del proyecto arquitectónico, el Director 
Responsable de Obra debe contar con el estudio de mecánica de 
suelos, de topografía, de vientos dominantes y en el caso de 
Estación de Servicio Marina también estudio de batimetría, 
información de movimiento de mareas (proporcionado por el Servicio 
Mareografico Nacional, dependiente del Instituto de Geofísica de la 
Universidad Nacional Autónoma de México) y de corrientes, para 
desarrollar la obra civil. 

ERA TECH COMBUSTIBLES, S.A. DE 
C.V., manifiesta que el proyecto 
arquitectónico se desarrolló conforme a 
especificaciones de la NOM. 

6.1.3. Distancias de seguridad a elementos externos 

b. Ubicar el predio a una distancia de 100.0 metros con respecto a 
Plantas de Almacenamiento y Distribución de Gas Licuado de 
Petróleo, tomar como referencia la tangente del tanque de 
almacenamiento más cercano localizado dentro de las plantas de 
gas, al límite del predio propuesto para la Estación de Servicio. 

ERA TECH COMBUSTIBLES, S.A. DE 
C.V., manifiesta que no hay 
instalaciones de Gas Licuado de 
Petróleo a menos de 100 mts. 

INFORME PREVENTIVO PARA ESTACIéN DE SERVICIO LA PALMA

El proyecto se ajusta a lo establecido en la Norma Oficial Mexicana NOM-005-ASEA-2016.
Disefio, construccién, operacién y mantenimiento de estaciones de servicio para
almacenamiento y expendio de Diesel y gasolinas.

Cumple los puntos que le son aplicables respecto a la construccién, operacién y
mantenimiento de la citada norma.

A continuacién, se enuncia como el proyecto se vincula con cada uno de los puntos que
conforman la norma oficial mexicana antes mencionada.

5. Disefio.

El disefio de obras civiles comprende las etapas de Proyecto
arquitecténico y Proyecto bésico. Previo a la construccién de la
Estacién de Servicio, el regulado debe contar con un Analisis de
Riesgos elaborado por una persona moral con reconocimiento
nacional o internacional, de conformidad con la regulacién que emita
la Agencia.

ERA TECH COMBUSTIBLES, S.A. DE
C.V., manifiesta que se cuenta con el
Anélisis de Riesgos solicitado por la
NOM.

5.1 Etapa 1 Proyecto arquitecténico

Previo a la elaboracién del proyecto arquitectonico, el Director
Responsable de Obra debe contar con el estudio de mecanica de
suelos, de topografia, de vientos dominantes y en el caso de
Estacién de Servicio Marina también estudio de batimetria,
informacién de movimiento de mareas (proporcionado por el Servicio
Mareografico Nacional, dependiente del Instituto de Geofl'sica de la
Universidad Nacional Auténoma de México) y de corrientes, para
desarrollar la obra civil.

ERA TECH COMBUSTIBLES, S.A. DE
C.V., manifiesta que el proyecto
arquitecténico se desarrollo conforme a
especificaciones de la NOM.

6.1.3. Distancias de seguridad a elementos externos

b. Ubicar el predio a una distancia de 100.0 metros con respecto a
Plantas de Almacenamiento y Distribucién de Gas Licuado de
Petréleo, tomar como referencia la tangente del tanque de
almacenamiento més cercano localizado dentro de las plantas de
gas, al limite del predio propuesto para la Estacién de Servicio.

ERA TECH COMBUSTIBLES, S.A. DE
C.V., manifiesta que no hay
instalaciones de Gas Licuado de
Petréleo a menos de 100 mts.
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DISEÑO Y CONSTRUCCIÓN 

6.1.3. Distancias de seguridad a elementos externos 

c. Ubicar los tanques de almacenamiento de la Estación de Servicio 
a una distancia de 30.0 metros con respecto a antenas de 
radiodifusión o radiocomunicación, antenas repetidoras, líneas de 
alta tensión, vías férreas y ductos que transportan productos 
derivados del petróleo; dicha distancia se debe medir tomando como 
referencia la tangente de tanque de almacenamiento más cercano 
de la Estación de Servicio a las proyecciones verticales de los 
elementos de restricción señalados. 

ERA TECH COMBUSTIBLES, S.A. DE 
C.V., manifiesta que el predio cumple 
con los distanciamientos a los 
requerimientos mencionados. 

6.1.3. Distancias de seguridad a elementos externos 

d. Ubicar los tanques de almacenamiento de la Estación de Servicio 
a una distancia de 30.0 metros con respecto a instalaciones de 
Estaciones de Servicio de Carburación de Gas Licuado de Petróleo, 
tomar como referencia la tangente de los tanques de 
almacenamiento de la Estación de Servicio. 

ERA TECH COMBUSTIBLES, S.A. DE 
C.V., manifiesta que el predio cumple 
con el distanciamiento al requerimiento 
mencionado. 

6.1.3. Distancias de seguridad a elementos externos 

e. Si por algún motivo se requiere la construcción de accesos y 
salidas sobre ductos de transporte o distribución de Hidrocarburos, 
se adjuntará la descripción de los trabajos de protección para éstos, 
los cuales deben estar acordes con la Normatividad aplicable y las 
mejores prácticas nacionales e internacionales. 

ERA TECH COMBUSTIBLES, S.A. DE 
C.V., manifiesta que no se requiere la 
construcción sobre ductos. 

 
OPERACIÓN Y MANTENIMIENTO 

La Estación de Servicio debe contar con un 
programa de mantenimiento para conservar en 
condiciones óptimas de seguridad y operación 
los elementos constructivos, equipos e 
instalaciones. El regulado debe desarrollar 
su(s) procedimiento(s) de mantenimiento de 

Como se mencionó anteriormente la estación 
de servicio aplicará procedimiento de 
mantenimiento ya existente el cual considera en 
listas de verificación cada uno de los ítems de 
mantenimiento mencionados en la presente 
norma, el programa de mantenimiento es anual 

INFORME PREVENTIVO PARA ESTACIDN DE SERVICIO LA PALMA

6.1.3. Distancias de seguridad a elementos externos

c. Ubicar los tanques de almacenamiento de la Estacién de Servicio
a una distancia de 30.0 metros con respecto a antenas de
radiodifusién o radiocomunicacién, antenas repetidoras, lineas de
alta tensién, vias férreas y ductos que transportan productos
derivados del petréleo; dicha distancia se debe medir tomando como
referencia Ia tangente de tanque de almacenamiento més cercano
de la Estacién de Servicio a las proyecciones verticales de los
elementos de restriccién sefialados.

ERA TECH COMBUSTIBLES, S.A. DE
C.V., manifiesta que el predio cumple
con Ios distanciamientos a los
requerimientos mencionados.

6.1.3. Distancias de seguridad a elementos externos

ERA TECH COMBUSTIBLES, S.A. DE
C.V., manifiesta que el predio cumple
con el distanciamiento al requerimiento
mencionado.

d. Ubicar Ios tanques de almacenamiento de la Estacién de Servicio
a una distancia de 30.0 metros con respecto a instalaciones de
Estaciones de Servicio de Carburacién de Gas Licuado de Petréleo,
tomar como referencia Ia tangente de los tanques de
almacenamiento de la Estacién de Servicio.

6.1.3. Distancias de seguridad a elementos externos

e. Si por alglJn motivo se requiere la construccién de accesos y
salidas sobre ductos de transporte o distribucién de Hidrocarburos,
se adjuntaré la descripcién de Ios trabajos de proteccién para éstos,
los cuales deben estar acordes con la Normatividad aplicable y las
mejores practicas nacionales e internacionales.

ERA TECH COMBUSTIBLES, S.A. DE
C.V., manifiesta que no se requiere la
construccién sobre ductos.

La Estacién de Servicio debe contar con un
programa de mantenimiento para conservar en
condiciones éptimas de seguridad y operacién
Ios elementos constructivos, equipos e
instalaciones. El regulado debe desarrollar
su(s) procedimiento(s) de mantenimiento de

Como se mencioné anteriormente Ia estacién
de servicio aplicara procedimiento de
mantenimiento ya existente el cual considera en
listas de verificacién cada uno de los items de
mantenimiento mencionados en la presente
norma, el programa de mantenimiento es anual
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OPERACIÓN Y MANTENIMIENTO 

conformidad con lo establecido en la presente 
Norma.  

El mantenimiento debe ser de carácter 
preventivo y correctivo, a efecto de identificar y 
corregir situaciones que pudieran generar 
riesgos e interrupciones repentinas en la 
operación de equipos e instalaciones, así como 
para reparar o sustituir equipos o instalaciones 
que estén dañadas o que no funcionan. Se 
debe elaborar un programa mensual de 
detección de fugas y derrames tomando como 
base la información del sistema de control de 
inventarios para detectar situaciones de riesgo 
en la seguridad operativa y la protección al 
ambiente.  

El programa de mantenimiento debe elaborarse 
con base en las normas oficiales mexicanas 
aplicables según corresponda, y de no existir 
éstas, conforme lo prevean los manuales de 
mantenimiento de cada equipo, o en su caso, 
conforme a las indicaciones de los fabricantes, 
proveedores de materiales y constructores. En 
este programa se debe establecer la 
periodicidad de las actividades que se llevarán 
a cabo en un año calendario. 

y considera como obligación la realización de 
análisis mensuales para detección de fugas y 
derrames.  

La empresa tiene pleno conocimiento de que el 
mantenimiento preventivo y correctivo le 
permitirá alargar la vida útil de equipos, 
instrumentos y edificaciones, contar con un 
buen mantenimiento garantizará instala. 

Opciones funcionales y seguras 

8.1. El programa de mantenimiento debe 
aplicarse a:  

a. Los tanques de almacenamiento y 
recipientes presurizados;  

b. Los sistemas de paro de emergencia;  
c. Los dispositivos y sistemas de alivio de 

presión y de venteo;  
d. Las protecciones de la instalación, tales 

como controles, enlaces de protección, 
sensores y alarmas;  

e. Los sistemas de bombeo y tuberías, y  

El programa de mantenimiento diseñado 
contempla la revisión y mantenimiento 
preventivo y correctivo en tanques y recipientes 
sujetos a presión, sistemas de paro de 
emergencia, dispositivos y sistemas de relevo y 
venteo, controles, sensores alarmas, 
protecciones de la instalación, tuberías, 
equipos de bombeo, instalaciones y totalidad de 
equipamiento. 

INFORME PREVENTIVO PARA ESTACIéN DE SERVICIO LA PALMA

conformidad con lo establecido en la presente
Norma.

El mantenimiento debe ser de caracter
preventivo y correctivo, a efecto de identificar y
corregir situaciones que pudieran generar
riesgos e interrupciones repentinas en la
operacién de equipos e instalaciones, asr' como
para reparar o sustituir equipos o instalaciones
que estén dafiadas o que no funcionan. Se
debe elaborar un programa mensual de
deteccién de fugas y derrames tomando como
base la informacién del sistema de control de
inventarios para detectar situaciones de riesgo
en la seguridad operativa y la proteccién al
ambiente.

El programa de mantenimiento debe elaborarse
con base en las normas oficiales mexicanas
aplicables segL'm corresponda, y de no existir
éstas, conforme lo prevean los manuales de
mantenimiento de cada equipo, 0 en su caso,
conforme a las indicaciones de los fabricantes,
proveedores de materiales y constructores. En
este programa se debe establecer la
periodicidad de las actividades que se llevarén
a cabo en un afio calendario.

y considera como obligacién la realizacién de
anélisis mensuales para deteccién de fugas y
derrames.

La empresa tiene pleno conocimiento de que el
mantenimiento preventivo y correctivo le
permitira alargar la vida L'rtil de equipos,
instrumentos y edificaciones, contar con un
buen mantenimiento garantizara instala.

Opciones funcionales y seguras

8.1. El programa de mantenimiento debe
aplicarse a:

a. Los tanques de almacenamiento y
recipientes presurizados;

b. Los sistemas de paro de emergencia;
c. Los dispositivos y sistemas de alivio de

presién y de venteo;
d. Las protecciones de la instalacién, tales

como controles, enlaces de proteccién,
sensores y alarmas;

e. Los sistemas de bombeo y tuberl'as, y

El programa de mantenimiento disefiado
contempla la revisién y mantenimiento
preventivo y correctivo en tanques y recipientes
sujetos a presién, sistemas de paro de
emergencia, dispositivos y sistemas de relevo y
venteo, controles, sensores alarmas,
protecciones de la instalacién, tuberl'as,
equipos de bombeo, instalaciones y totalidad de
equipamiento.
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INFORME PREVENTIVO PARA ESTACIÓN DE SERVICIO LA PALMA 

OPERACIÓN Y MANTENIMIENTO 

f. Las especificaciones de los materiales 
utilizados en las modificaciones o cambios 
del equipo. 

8.2. El programa de mantenimiento de los 
sistemas debe contar con los 
procedimientos enfocados  

a. Verificar el funcionamiento seguro de los 
equipos relacionados con la operación;  

b. Quiero asegurar que los materiales y 
refacciones que se usan en los equipos 
cumplen con las especificaciones 
requeridas;  

c. Testificar que se lleven a cabo las revisiones 
y pruebas periódicas a los equipos; 

d. Realizar el mantenimiento con base en las 
recomendaciones del fabricante y/o, en su 
caso, del análisis de riesgos y el 
procedimiento de la empresa;  

e. Revisar el cumplimiento de las acciones 
correctivas resultantes del mantenimiento;  

f. Revisar los equipos nuevos y de reemplazo, 
para el cumplimiento con los requerimientos 
de diseño donde estarán instalados, y  

g. Definir los criterios o límites de aceptación; 
la frecuencia de las revisiones y pruebas, 
conforme a las recomendaciones del 
fabricante; las buenas prácticas de 
ingeniería; los requerimientos regulatorios y 
las políticas del Regulado, entre otros. Por 
seguridad y para evitar riesgos, las 
actividades de mantenimiento deben ser 
realizadas cumpliendo las medidas de 
seguridad descritas en el punto 7.4 de esta 
Norma, y se utilizarán herramientas, equipos 
de seguridad y refacciones que garanticen 
los trabajos de mantenimiento. Todo trabajo 
de mantenimiento debe quedar 
documentado en la(s) bitácora(s) y 

El procedimiento de mantenimiento aplicable a 
las estaciones de servicio propiedad de la 
empresa promovente considera aspectos de 
revisión, comprobación de funcionamiento, 
operación normal y de paro de emergencia, 
especificaciones para la adquisición de piezas 
y refacciones, así como la determinación de 
riesgos a los cuales puede someterse el 
trabajador al realizar el mantenimiento. 

Se cuenta con formatos de registro del 
mantenimiento, mismo que deberá ser 
registrado en la bitácora correspondiente. 

INFORME PREVENTIVO PARA ESTACIéN DE SERVICIO LA PALMA

f. Las especificaciones de los materiales
utilizados en las modificaciones o cambios
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8.2. El programa de mantenimiento de los
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procedimientos enfocados

a. Verificar el funcionamiento seguro de los
equipos relacionados con la operacién;

b. Quiero asegurar que los materiales y
refacciones que se usan en los equipos
cumplen con las especificaciones
requeridas;

c. Testificar que se lleven a cabo Ias revisiones
y pruebas periédicas a los equipos;

d. Realizar el mantenimiento con base en las
recomendaciones del fabricante y/o, en su
caso, del anélisis de riesgos y el
procedimiento de la empresa;

e. Revisar el cumplimiento de las acciones
correctivas resultantes del mantenimiento;

f. Revisar los equipos nuevos y de reemplazo,
para el cumplimiento con los requerimientos
de disefio donde estaran instalados, y

g. Definir los criterios o limites de aceptacién;
la frecuencia de las revisiones y pruebas,
conforme a las recomendaciones del
fabricante; Ias buenas practicas de
ingenierl'a; los requerimientos regulatorios y
las politicas del Regulado, entre otros. Por
seguridad y para evitar riesgos, Ias
actividades de mantenimiento deben ser
realizadas cumpliendo Ias medidas de
seguridad descritas en el punto 7.4 de esta
Norma, y se utilizarén herramientas, equipos
de seguridad y refacciones que garanticen
los trabajos de mantenimiento. Todo trabajo
de mantenimiento debe quedar
documentado en |a(s) bitécora(s) y

El procedimiento de mantenimiento aplicable a
Ias estaciones de servicio propiedad de la
empresa promovente considera aspectos de
revisién, comprobacién de funcionamiento,
operacién normal y de paro de emergencia,
especificaciones para la adquisicién de piezas
y refacciones, aSI' como la determinacién de
riesgos a los cuales puede someterse el
trabajador a| realizar el mantenimiento.

Se cuenta con formatos de registro del
mantenimiento, mismo que debera ser
registrado en la bitacora correspondiente.
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INFORME PREVENTIVO PARA ESTACIÓN DE SERVICIO LA PALMA 

OPERACIÓN Y MANTENIMIENTO 

registrado en los expedientes 
correspondientes. 

8.3. Bitácora.  

Para efectos de control y verificación de las 
actividades de mantenimiento la Estación de 
Servicio debe contar con una o varias 
"Bitácoras foliadas", para el registro de: 
mantenimiento preventivo y correctivo de 
edificaciones, elementos constructivos, 
equipos, sistemas e instalaciones de la 
Estación de Servicio, pruebas de hermeticidad, 
incidentes e inspecciones de mantenimiento, 
entre otros.  

a. La(s) bitácora(s) no debe(n) contener 
tachaduras y en caso de requerirse alguna 
corrección, ésta será a través de un nuevo 
registro, sin eliminar la hoja y sin borrar ni 
tachar el registro previo.  

b. La(s) bitácora(s) estará(n) disponible(s) en 
todo momento en la Estación de Servicio y 
en un lugar de fácil acceso tanto para el 
responsable de dicha estación como para 
los trabajadores autorizados.  

c. La(s) bitácora(s) debe(n) contener como 
mínimo lo siguiente: nombre de la Estación 
de Servicio, domicilio, nombre del equipo y 
firmas de los trabajadores autorizados, firma 
autógrafa del o los trabajadores que 
realizaron el registro de actividades, así 
como la fecha y hora del registro. 

Para garantizar el cumplimiento del 
mantenimiento en las instalaciones la empresa 
llevará bitácoras de registro de cada acción de 
mantenimiento preventivo y/o correctivo tanto 
en edificios y elementos constructivos, equipos, 
registrará a su vez los resultados de las pruebas 
de hermeticidad, y la ocurrencia de cualquier 
incidente y/o accidente.  

 

Las bitácoras serán llenadas a mano, serán tipo 
libreta de pasta dura, las cuales estarán foliadas 
y no contendrán tachaduras, por lo que de 
presentarse el caso, se iniciará en la hoja 
siguiente el registro nuevamente, las bitácoras 
estarán siempre en la estación de servicio 
contendrán la siguiente información: nombre de 
la Estación de Servicio, domicilio, nombre del 
equipo y firmas de los trabajadores autorizados, 
firma autógrafa del o los trabajadores que 
realizaron el registro de actividades, así como 
la fecha y hora del registro. 

 

8.4. Previsiones para realizar el 
mantenimiento a equipo e instalaciones.   

8.4.1. Preparativos para realizar actividades 
de mantenimiento.  

La totalidad de los trabajos peligrosos que se 
realizarán en la estación de servicio, serán 
previamente autorizados por escrito por el 
responsable de la estación, dichos formatos de 
autorización contendrán mínimamente la 
siguiente información: descripción de los 
trabajos a realizar, nombre del personal 
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registrado en los
correspondientes.

expedientes

8.3. Bitécora.

Para efectos de control y verificacién de las
actividades de mantenimiento la Estacion de
Servicio debe contar con una o varias
"Bitécoras foliadas", para el registro de:
mantenimiento preventivo y correctivo de
edificaciones, elementos constructivos,
equipos, sistemas e instalaciones de la
Estacion de Servicio, pruebas de hermeticidad,
incidentes e inspecciones de mantenimiento,
entre otros.

a. La(s) bitacora(s) no debe(n) contener
tachaduras y en caso de requerirse alguna
correccién, ésta seré a través de un nuevo
registro, sin eliminar Ia hoja y sin borrar ni
tachar el registro previo.

b. La(s) bitacora(s) estara(n) disponible(s) en
todo momento en la Estacion de Servicio y
en un lugar de facil acceso tanto para el
responsable de dicha estacién como para
los trabajadores autorizados.

c. La(s) bitacora(s) debe(n) contener como
mI'nimo |o siguiente: nombre de la Estacion
de Servicio, domicilio, nombre del equipo y
firmas de Ios trabajadores autorizados, firma
autégrafa del o los trabajadores que
realizaron el registro de actividades, asi
como la fecha y hora del registro.

Para garantizar el cumplimiento del
mantenimiento en las instalaciones la empresa
Ilevara bitacoras de registro de cada accién de
mantenimiento preventivo y/o correctivo tanto
en edificios y elementos constructivos, equipos,
registrara a su vez Ios resultados de las pruebas
de hermeticidad, y la ocurrencia de cualquier
incidente y/o accidente.

Las bitacoras seran Ilenadas a mano, seran tipo
libreta de pasta dura, las cuales estaran foliadas
y no contendrén tachaduras, por lo que de
presentarse el caso, se iniciaré en la hoja
siguiente el registro nuevamente, las bitacoras
estaran siempre en la estacion de servicio
contendran la siguiente informacién: nombre de
la Estacién de Servicio, domicilio, nombre del
equipo y firmas de los trabajadores autorizados,
firma autégrafa del o los trabajadores que
realizaron el registro de actividades, asi como
la fecha y hora del registro.

8.4. Previsiones para realizar el
mantenimiento a equipo e instalaciones.

8.4.1. Preparativos para realizar actividades
de mantenimiento.

La totalidad de los trabajos peligrosos que se
realizaran en la estacién de servicio, seran
previamente autorizados por escrito por el
responsable de la estacién, dichos formatos de
autorizacién contendran mI'nimamente la
siguiente informacién: descripcién de los
trabajos a realizar, nombre del personal
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INFORME PREVENTIVO PARA ESTACIÓN DE SERVICIO LA PALMA 

OPERACIÓN Y MANTENIMIENTO 

Todos los trabajos peligrosos efectuados por 
los trabajadores de la Estación de Servicio o 
contratados con terceros estarán autorizados 
por escrito por el responsable de la Estación de 
Servicio y se registrarán en la(s) bitácora(s), 
anotando la fecha y horas de inicio y 
terminación programadas, así como el equipo y 
materiales de seguridad que serán utilizados.  

autorizado para realizar dichos trabajos, equipo 
de protección personal solicitado, herramientas 
e instrumentos necesarios, análisis de riesgos 
de la actividad, así como la fecha y tiempo que 
durará el trabajo. 

8.4.2. Medidas de seguridad para realizar 
trabajos "en caliente" o que generen fuentes 
de ignición.  

Para los casos en los que se justifique realizar 
trabajos "en caliente", antes de iniciar debe 
analizarse las actividades que serán realizadas 
y las áreas donde se llevarán a cabo para 
identificar los riesgos potenciales y definir las 
medidas a seguir para garantizar la seguridad 
de las personas e instalaciones durante el 
desarrollo de las actividades. Además, se debe 
cumplir con lo establecido en sus 
procedimientos de mantenimiento, 
recomendaciones de fabricante y norma NOM-
027-STPS-2008, o la que la modifique o 
sustituya. Antes de realizar cualquier actividad 
de mantenimiento se deben seguir las medidas 
establecidas en los procedimientos de 
mantenimiento, las recomendaciones de 
fabricante y las siguientes:  

a. Suspender el suministro de energía eléctrica 
a todos los equipos de bombeo y despacho 
de combustibles y aplicar procedimiento de 
seguridad de etiquetado, bloqueo y 
candadeo donde sea requerido.  

b. Despresurizar las líneas de producto.  
c. Inspeccionar las áreas donde se realizarán 

las actividades, y eliminar fugas, derrames o 
acumulaciones de combustibles. 

d. Limpiar las áreas de trabajo.  
e. Retirar los residuos peligrosos generados.  

Para la realización de trabajos en caliente, se 
requerirá por ser trabajo peligroso de 
autorización por escrito debidamente firmada 
por el responsable de la estación de servicio.   

Los trabajos de soldadura y corte se apegarán 
a cada una de las exigencias que marca la 
NOM-027-STPS-2008, por lo que mínimamente 
se exigirá:  

1.- Análisis de riesgo potenciales generados por 
la actividad a realizar  

2.- Descripción de las tareas a realizar y del 
equipamiento y productos de soldadura a 
utilizar.  

3.- Procedimientos de seguridad e higiene y la 
constancia de información a los trabajadores.  

4.- Contar con cronograma para actividades de 
soldadura y corte.  

5.- Procedimientos y controles específicos en 
así de realizar trabajos en áreas confinadas, en 
alturas, o con atmosferas inflamables.  

6.- Solicitar capacitación del personal a cargo 
de los trabajos en materia de seguridad   
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Todos los trabajos peligrosos efectuados por
los trabajadores de la Estacién de Servicio o
contratados con terceros estaran autorizados
por escrito por el responsable de la Estacion de
Servicio y se registrarén en |a(s) bitacora(s),
anotando la fecha y horas de inicio y
terminacién programadas, asi como el equipo y
materiales de seguridad que seran utilizados.

autorizado para realizar dichos trabajos, equipo
de proteccién personal solicitado, herramientas
e instrumentos necesarios, analisis de riesgos
de la actividad, asr’ como la fecha y tiempo que
durara el trabajo.

8.4.2. Medidas de seguridad para realizar
trabajos "en caliente" o que generen fuentes
de ignicién.

Para los casos en los que se justifique realizar
trabajos "en caliente", antes de iniciar debe
analizarse Ias actividades que seran realizadas
y las areas donde se llevarén a cabo para
identificar los riesgos potenciales y definir Ias
medidas a seguir para garantizar Ia seguridad
de las personas e instalaciones durante el
desarrollo de las actividades. Ademés, se debe
cumplir con Io establecido en sus
procedimientos de mantenimiento,
recomendaciones de fabricante y norma NOM-
027-STPS-2008, o la que la modifique o
sustituya. Antes de realizar cualquier actividad
de mantenimiento se deben seguir Ias medidas
establecidas en los procedimientos de
mantenimiento, Ias recomendaciones de
fabricante y Ias siguientes:

a. Suspender el suministro de energI'a eléctrica
a todos los equipos de bombeo y despacho
de combustibles y aplicar procedimiento de
seguridad de etiquetado, bloqueo y
candadeo donde sea requerido.

b. Despresurizar Ias “mas de producto.
c. Inspeccionar Ias éreas donde se realizarén

Ias actividades, y eliminar fugas, derrames o
acumulaciones de combustibles.

d. Limpiar Ias areas de trabajo.
e. Retirar los residuos peligrosos generados.

Para la realizacién de trabajos en caliente, se
requerira por ser trabajo peligroso de
autorizacion por escrito debidamente firmada
por el responsable de la estacién de servicio.

Los trabajos de soldadura y corte se apegarén
a cada una de las exigencias que marca la
NOM-027-STPS-2008, por lo que minimamente
se exigiré:

1.- Anélisis de riesgo potenciales generados por
la actividad a realizar

2.- Descripcion de las tareas a realizar y del
equipamiento y productos de soldadura a
utilizar.

3.- Procedimientos de seguridad e higiene y la
constancia de informacién a los trabajadores.

4.- Contar con cronograma para actividades de
soldadura y corte.

5.- Procedimientos y controles especificos en
aside realizar trabajos en areas confinadas, en
alturas, 0 con atmosferas inflamables.

6.- Solicitar capacitacién del personal a cargo
de los trabajos en materia de seguridad
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OPERACIÓN Y MANTENIMIENTO 

f. Verificar con un explosímetro que no existan 
concentraciones explosivas de vapores. 
Estas medidas preventivas son enunciativas 
y no limitativas. 

7.- Exigir que el personal durante los trabajos 
use el EPP adecuado para la actividad, entre 
otras  

8.- Des energizar y despresurizar equipos y 
tuberías.  

9.- Tras los trabajos limpiar y retirar de la zona 
todos los residuos que se generen. 

8.4.4. Medidas de seguridad en caso de 
derrames de combustibles.  

Cuando al realizar actividades de 
mantenimiento en la Estación de Servicio se 
presenten fugas o derrames de productos en 
tuberías, conexiones y cualquier otro elemento 
presurizado o con acumulaciones de 
combustibles, se deben realizar las acciones 
siguientes:  

a. Suspender inmediatamente los trabajos de 
mantenimiento que se estén realizando.  

b. Suspender el suministro de energía eléctrica 
a los equipos que originaron el derrame.  

c. Activar el sistema de paro por emergencia 
de la instalación.  

d. Eliminar todas las fuentes de calor o que 
produzcan chispas, que estén cercanas al 
área del derrame.  

e. Evacuar al personal ajeno a la instalación.  
f. Corregir el origen del derrame.  
g. Lavar el área con abundante agua y 

recolectar el producto derramado en la 
trampa de combustibles.  

h. Colocar los residuos peligrosos en los 
lugares de confinamiento.  

i. Una vez realizada la corrección del origen 
del problema y establecidas las condiciones 
seguras de operación de la instalación se 
podrá continuar con los trabajos de 
mantenimiento y operación, de acuerdo con 

El procedimiento de mantenimiento de la 
estación de servicios considera los siguientes 
aspectos a realizar en caso de presentarse 
derrame de producto durante actividades de 
mantenimiento.   

 

1.- Al identificar el origen del derrame se 
suspenderá cualquier trabajo que se esté 
realizando en la zona, toda posible fuente de 
calor y/o energía estática será alejada.  

2.- Se cortará el suministro de energía eléctrica 
y se accionará el paro de emergencia y se 
activará alarma para proceder con la 
evacuación del personal.  

3.- En la estación solamente se quedará 
personal que trabaje en el control del derrame 
el cual estará debidamente capacitado.  

4.- Dotar en el área de materiales que 
coadyuven con el control del problema.  

5.- Controlado el problema realizar actividades 
descontaminación del área, esto implicara el 
retiro de residuos peligrosos, y el lavado con 
suficiente agua, afluentes que serán 
conducidos a la trampa de sólidos.  
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f. Verificar con un exploslmetro que no existan
concentraciones explosivas de vapores.
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combustibles, se deben realizar Ias acciones
siguientes:

a. Suspender inmediatamente los trabajos de
mantenimiento que se estén realizando.

b. Suspender el suministro de energI'a eléctrica
a los equipos que originaron el derrame.

c. Activar el sistema de paro por emergencia
de la instalacién.

d. Eliminar todas las fuentes de calor o que
produzcan chispas, que estén cercanas al
area del derrame.

e. Evacuar al personal ajeno a la instalacién.
f. Corregir el origen del derrame.
g. Lavar el area con abundante agua y

recolectar el producto derramado en la
trampa de combustibles.

h. Colocar los residuos peligrosos en los
lugares de confinamiento.

i. Una vez realizada la correccién del origen
del problema y establecidas Ias condiciones
seguras de operacién de la instalacion se
podré continuar con los trabajos de
mantenimiento y operacién, de acuerdo con

El procedimiento de mantenimiento de la
estacién de servicios considera los siguientes
aspectos a realizar en caso de presentarse
derrame de producto durante actividades de
mantenimiento.

1.- Al identificar el origen del derrame se
suspenderé cualquier trabajo que se esté
realizando en la zona, toda posible fuente de
calor y/o energl'a estética seré alejada.

2.- Se codaré el suministro de energl'a eléctrica
y se accionaré el paro de emergencia y se
activaré alarma para proceder con la
evacuacién del personal.

3.- En la estacién solamente se quedaré
personal que trabaje en el control del derrame
el cual estaré debidamente capacitado.

4.- Dotar en el érea de materiales que
coadyuven con el control del problema.

5.- Controlado el problema realizar actividades
descontaminacién del area, esto implicara el
retiro de residuos peligrosos, y el lavado con
suficiente agua, afluentes que seran
conducidos a la trampa de sélidos.
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OPERACIÓN Y MANTENIMIENTO 

los lineamientos del procedimiento de 
emergencia por fugas y derrames de 
hidrocarburos.  

6.- Finalmente se realizará evaluación para 
regreso a condicione normales, se constatará 
que el derrame no haya generado 
contaminación del suelo.  

7.- Llenar bitácora de incidentes y accidentes.  
8.5. Mantenimiento a Tanques de 
almacenamiento.  

Dado que la gran mayoría de los tanques de 
almacenamiento se encuentran confinados, ya 
sean enterrados o superficiales, el 
mantenimiento se circunscribe a verificar los 
resultados de las pruebas de hermeticidad y al 
drenado del agua que se condensa por cambios 
de temperatura tanto del Ambiente como de los 
productos.  

El mantenimiento a tanques está considerado 
dentro del programa anual de mantenimiento, 
donde se realizarán verificaciones de su estado 
y hermeticidad, drenado de agua y recalibración 
volumétrica anual del tanque. 

Los resultados del mantenimiento y pruebas se 
registrarán en la bitácora correspondiente.  

  8.5.1. Pruebas de hermeticidad.   

Para la realización de las pruebas de 
hermeticidad se utilizarán los sistemas fijos, los 
cuales consisten en equipos del sistema de 
control de inventarios y de detección electrónica 
de fugas o bien los sistemas móviles que 
aplican métodos de prueba volumétricos y no 
volumétricos.   

El responsable de la Estación de Servicio debe 
asegurarse de que los equipos del sistema de 
control de inventarios y detección electrónica de 
fugas operen en óptimas condiciones a los 
diferentes niveles de producto que tenga el 
tanque.    

Los resultados que se obtengan de las pruebas 
de hermeticidad realizados con equipo fijo o 
móvil quedarán registrados en la bitácora y el 
original se guardará en el archivo de la Estación 
de Servicio, y se exhibirá a la AGENCIA cuando 
así se solicite. Con los resultados de las 
pruebas de hermeticidad se podrá identificar si 

En caso de detectarse fuga en los tanques 
estos serán sustituidos por uno nuevo, 
disponiendo el anterior como residuos 
peligrosos. 
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Ios lineamientos del procedimiento de
emergencia por fugas y derrames de
hidrocarburos.

6.- Finalmente se realizara evaluacién para
regreso a condicione normales, se constatara
que el derrame no haya generado
contaminacion del suelo.

7.- Llenar bitacora de incidentes y accidentes.
8.5. Mantenimiento a de
almacenamiento.

Tanques

Dado que la gran mayoria de los tanques de
almacenamiento se encuentran confinados, ya
sean enterrados o superficiales, el
mantenimiento se circunscribe a verificar Ios
resultados de las pruebas de hermeticidad y al
drenado del agua que se condensa por cambios
de temperatura tanto del Ambiente como de los
productos.

El mantenimiento a tanques esté considerado
dentro del programa anual de mantenimiento,
donde se realizarén verificaciones de su estado
y hermeticidad, drenado de agua y recalibracion
volumétrica anual del tanque.

Los resultados del mantenimiento y pruebas se
registraran en la bitécora correspondiente.

8.5.1. Pruebas de hermeticidad.

Para la realizacién de las pruebas de
hermeticidad se utilizaran Ios sistemas fijos, Ios
cuales consisten en equipos del sistema de
control de inventarios y de deteccién electrénica
de fugas o bien Ios sistemas moviles que
aplican métodos de prueba volumétricos y no
volumétricos.

El responsable de la Estacién de Servicio debe
asegurarse de que los equipos del sistema de
control de inventarios y deteccién electrénica de
fugas operen en optimas condiciones a los
diferentes niveles de producto que tenga el
tanque.

Los resultados que se obtengan de las pruebas
de hermeticidad realizados con equipo fijo o
mévil quedarén registrados en la bitécora y el
original se guardara en el archivo de la Estacién
de Servicio, y se exhibira a la AGENCIA cuando
asi se solicite. Con Ios resultados de las
pruebas de hermeticidad se podré identificar si

En caso de detectarse fuga en los tanques
estos serén sustituidos por uno nuevo,
disponiendo el anterior como residuos
peligrosos.
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OPERACIÓN Y MANTENIMIENTO 

se requiere realizar actividades de 
mantenimiento al tanque y, en su caso, 
determinar las acciones para llevar a cabo las 
reparaciones correspondientes, la suspensión 
temporal de los mismos o el retiro definitivo y 
sustitución por equipos nuevos.  

En caso de ser detectada alguna fuga en 
tanques de almacenamiento de doble pared al 
aplicar las pruebas de hermeticidad, se 
procederá a suspender la operación del tanque, 
retirar el producto que contiene, realizar la 
limpieza interior del mismo, verificar la parte 
afectada para su reparación o sustitución según 
sea el caso.  
8.5.2. Drenado de agua.  

El responsable de la Estación de Servicio debe 
llevar a cabo las actividades necesarias para 
determinar la presencia de agua en el interior 
del tanque. Para conocer la existencia de agua 
en el interior del tanque de doble contención 
será necesario revisar la lectura del indicador 
del nivel de agua en el sistema de control de 
inventarios; en el caso de tanques de pared 
sencilla se tomará la prueba manual 
directamente en el tanque utilizando la regla y 
la pasta indicadora de agua, esta actividad se 
realizará al menos cada 30 días. En caso de 
identificar la presencia de agua, se procederá a 
realizar el drenado de la misma. Los líquidos 
extraídos serán almacenados en tambores 
herméticos de 200 litros, correctamente 
identificados como residuos contaminantes, 
para su posterior recolección y transporte a los 
lugares de disposición final aprobados por las 
autoridades correspondientes.  

Mensualmente se realizará inspección del 
lector de nivel de agua del tanque de 
almacenamiento, en caso de presentar fuga se 
procederá de inmediato a su drenado, dicha 
agua contaminada con hidrocarburo es 
considerada residuo peligroso, motivo por el 
cual será maneja en total apego a las 
disposiciones establecidas en la LGPGIR y su 
reglamento.   

Cada vez que sea realizado drenado, se deberá 
registrar en bitácora 

8.6. Trabajos en el tanque.   

Los Regulados deben observar lo indicado en 
las Disposiciones Generales para la Seguridad 

En apego a NOM-033-STPS-2015, se realizará 
el análisis de riesgo específico para trabajos en 
espacios confinados cada vez que se vaya a 
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se requiere realizar actividades de
mantenimiento al tanque y, en su caso,
determinar las acciones para llevar a cabo las
reparaciones correspondientes, la suspension
temporal de los mismos 0 el retiro definitivo y
sustitucién por equipos nuevos.

En caso de ser detectada alguna fuga en
tanques de almacenamiento de doble pared al
aplicar las pruebas de hermeticidad, se
procedera a suspender la operacion del tanque,
retirar el producto que contiene, realizar la
limpieza interior del mismo, verificar la parte
afectada para su reparacién o sustitucion segL'in
sea el caso.
8.5.2. Drenado de agua.

El responsable de la Estacion de Servicio debe
llevar a cabo las actividades necesarias para
determinar la presencia de agua en el interior
del tanque. Para conocer la existencia de agua
en el interior del tanque de doble contencién
seré necesario revisar la lectura del indicador
del nivel de agua en el sistema de control de
inventarios; en el caso de tanques de pared
sencilla se tomaré la prueba manual
directamente en el tanque utilizando la regla y
la pasta indicadora de agua, esta actividad se
realizaré al menos cada 30 dias. En caso de
identificar la presencia de agua, se procederé a
realizar el drenado de la misma. Los liquidos
extraidos seran almacenados en tambores
herméticos de 200 litros, correctamente
identificados como residuos contaminantes,
para su posterior recoleccion y transporte a los
lugares de disposicion final aprobados por las
autoridades correspondientes.

Mensualmente se realizaré inspeccién del
lector de nivel de agua del tanque de
almacenamiento, en caso de presentar fuga se
procedera de inmediato a su drenado, dicha
agua contaminada con hidrocarburo es
considerada residuo peligroso, motivo por el
cual sera maneja en total apego a las
disposiciones establecidas en la LGPGIR y su
reglamento.

Cada vez que sea realizado drenado, se deberé
registrar en bitacora

8.6. Trabajos en el tanque.

Los Regulados deben observar lo indicado en
las Disposiciones Generales para la Seguridad

En apego a NOM-033-STPS-2015, se realizara
el anélisis de riesgo especifico para trabajos en
espacios confinados cada vez que se vaya a

19



 

20 
 
 

INFORME PREVENTIVO PARA ESTACIÓN DE SERVICIO LA PALMA 
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en el Trabajo establecidas en el Reglamento 
Federal de Seguridad y Salud en el Trabajo, 
para Trabajos en Espacios Confinados. 

realizar un trabajo de mantenimiento en los 
tanques de almacenamiento de combustible. 
De la misma manera se establecerán las 
medidas de seguridad consideras pertinentes 
para combatir cualquier posible riesgo 
determinado. 

8.6.1. Consideraciones de seguridad, para 
trabajos en espacios confinados.  

Para trabajos dentro de los tanques de 
almacenamiento se debe cumplir con lo 
siguiente:  

El responsable de la Estación de Servicio, 
dueño o representante legal extenderá una 
autorización por escrito, registrando esta 
autorización en la Bitácora, indicando fecha y 
hora de inicio y término programadas de los 
trabajos a ser realizados; equipo de protección 
y seguridad que se utilizará; permiso de 
Protección Civil; y nombre y dirección de la 
compañía que realizará los trabajos, en su 
caso, extracción, transporte y recepción para 
confinamiento de residuos peligrosos, con una 
descripción detallada de los trabajos realizados, 
etc. 

a. Limpiar y vaporizar los tanques de 
almacenamiento, antes de realizar cualquier 
trabajo en su interior, con el objeto de evitar 
condiciones inseguras y de riesgo.  

b. Bloquear y candadear el suministro de 
energía eléctrica a la maquinaria y equipo 
relacionado con el espacio confinado donde 
se hará el trabajo, antes de ingresar al 
interior del tanque, y colocar señales y 
avisos de seguridad que indiquen la 
prohibición de usarlos mientras se lleva a 
cabo el trabajo.  

c. Bloquear, etiquetar y candadear las válvulas 
inmediatas al tanque, que suministran 

Se tiene proyectado atender todas y cada una 
de las consideraciones de seguridad 
establecidas en el presente punto de norma.   

La totalidad de los trabajos peligrosos que se 
realizarán en la estación de servicio, serán 
previamente autorizados por escrito por el 
responsable de la estación, dichos formatos de 
autorización contendrán mínimamente la 
siguiente información: descripción de los 
trabajos a realizar, nombre del personal 
autorizado para realizar dichos trabajos, equipo 
de protección personal solicitado, herramientas 
e instrumentos necesarios, análisis de riesgos 
de la actividad, así como la fecha y tiempo que 
durará el trabajo.   
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en el Trabajo establecidas en el Reglamento
Federal de Seguridad y Salud en el Trabajo,
para Trabajos en Espacios Confinados.

realizar un trabajo de mantenimiento en los
tanques de almacenamiento de combustible.
De la misma manera se establecerén las
medidas de seguridad consideras pertinentes
para combatir cualquier posible riesgo
determinado.

8.6.1. Consideraciones de seguridad, para
trabajos en espacios confinados.

Para trabajos dentro de los tanques de
almacenamiento se debe cumplir con lo
siguiente:

El responsable de la Estacién de Servicio,
duefio o representante legal extenderé una
autorizacién por escrito, registrando esta
autorizacién en la Bitacora, indicando fecha y
hora de inicio y término programadas de los
trabajos a ser realizados; equipo de proteccién
y seguridad que se utilizaré; permiso de
Proteccién Civil; y nombre y direccién de la
compafiia que realizara los trabajos, en su
caso, extraccién, transporte y recepcién para
confinamiento de residuos peligrosos, con una
descripcién detallada de los trabajos realizados,
etc.

a. Limpiar y vaporizar los tanques de
almacenamiento, antes de realizar cualquier
trabajo en su interior, con el objeto de evitar
condiciones inseguras y de riesgo.

b. Bloquear y candadear el suministro de
energia eléctrica a la maquinaria y equipo
relacionado con el espacio confinado donde
se hara el trabajo, antes de ingresar al
interior del tanque, y colocar sefiales y
avisos de seguridad que indiquen la
prohibicién de usarlos mientras se lleva a
cabo el trabajo.

c. Bloquear, etiquetar y candadear las valvulas
inmediatas al tanque, que suministran

Se tiene proyectado atender todas y cada una
de las consideraciones de seguridad
establecidas en el presente punto de norma.

La totalidad de los trabajos peligrosos que se
realizaran en la estacién de servicio, seran
previamente autorizados por escrito por el
responsable de la estacion, dichos formatos de
autorizacién contendran minimamente la
siguiente informacion: descripcion de los
trabajos a realizar, nombre del personal
autorizado para realizar dichos trabajos, equipo
de proteccién personal solicitado, herramientas
e instrumentos necesarios, analisis de riesgos
de la actividad, asi como la fecha y tiempo que
durara el trabajo.
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OPERACIÓN Y MANTENIMIENTO 

combustible antes de ingresar al interior del 
tanque y colocar señales y avisos de 
seguridad que indiquen la prohibición de 
usarlos mientras se lleva a cabo el trabajo.  

d. Durante el tiempo que el trabajador se 
encuentre dentro del tanque de 
almacenamiento de combustibles, será 
estrechamente vigilado y supervisado por el 
responsable del trabajo o por una persona 
capacitada para esta función y rescate en 
espacios confinados; además utilizará 
equipo de protección y seguridad personal, 
un arnés y cuerda resistente a las 
sustancias químicas que se encuentren en 
el espacio confinado, con longitud suficiente 
para poder maniobrar dentro del área y ser 
utilizada para rescatarlo en caso de ser 
necesario. 

8.6.2.  Monitoreo al interior en espacios 
confinados.   

Se monitoreará constantemente el interior del 
tanque para verificar que la atmósfera cumpla 
con las condiciones siguientes: a.  Que el 
contenido de oxígeno esté entre 19.5% y 
23.5%; en caso contrario se tomarán las 
medidas pertinentes, tanto para el uso de 
equipo de protección respiratoria autónomo con 
suministro de aire, como para la realización de 
actividades en atmósferas no respirables. b.  La 
concentración de gases o vapores inflamables 
no será superior en ningún momento al 5% del 
valor del límite inferior de inflamabilidad y de 0% 
en el caso de que se vaya a realizar un trabajo 
de corte y/o soldadura.  c.  Se debe contar con 
un sistema de extracción mecánica portátil para 
ventilar el espacio confinado. Las lámparas que 
se utilicen para iluminar un espacio confinado 
serán de uso rudo y a prueba de explosión. 

Previo a los trabajos dentro de tanque, se debe 
de monitorear las condiciones atmosféricas del 
interior, puesto deberá contar con la cantidad de 
oxígeno atmosférico necesario para garantizar 
el bienestar de los trabajadores y evitar 
cualquier explosión dentro del mismo a causa 
de vapores inflamables aun en su interior.   

Es por ello por lo que el oxígeno deberá estar 
dentro del rango de 19.5 a 23.5% y la 
concentración de vapores inflamables no será 
nunca mayor al 5% del valor límite inferior de 
inflamabilidad.   

No se permitirán conexiones eléctricas, ni 
equipos y sistemas de iluminación que no sean 
antiexplosivos. 
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combustible antes de ingresar al interior del
tanque y colocar sefiales y avisos de
seguridad que indiquen la prohibicién de
usarlos mientras se Ileva a cabo el trabajo.

d. Durante el tiempo que el trabajador se
encuentre dentro del tanque de
almacenamiento de combustibles, seré
estrechamente vigilado y supervisado por el
responsable del trabajo o por una persona
capacitada para esta funcion y rescate en
espacios confinados; ademas utilizara
equipo de proteccion y seguridad personal,
un arnés y cuerda resistente a las
sustancias quimicas que se encuentren en
el espacio confinado, con longitud suficiente
para poder maniobrar dentro del area y ser
utilizada para rescatarlo en caso de ser
necesario.

8.6.2. Monitoreo al interior en espacios
confinados.

Se monitorearé constantemente el interior del
tanque para verificar que la atmésfera cumpla
con las condiciones siguientes: a. Que el
contenido de oxigeno esté entre 19.5% y
23.5%; en caso contrario se tomarén las
medidas pertinentes, tanto para el uso de
equipo de proteccién respiratoria auténomo con
suministro de aire, como para la realizacion de
actividades en atmésferas no respirables. b. La
concentracion de gases 0 vapores inflamables
no seré superior en ningl'Jn momento al 5% del
valor del lI'mite inferior de inflamabilidad y de 0%
en el caso de que se vaya a realizar un trabajo
de corte y/o soldadura. 0. Se debe contar con
un sistema de extraccion mecénica portatil para
ventilar el espacio confinado. Las lémparas que
se utilicen para iluminar un espacio confinado
seran de uso rudo y a prueba de explosion.

Previo a los trabajos dentro de tanque, se debe
de monitorear las condiciones atmosféricas del
interior, puesto debera contar con la cantidad de
oxr'geno atmosférico necesario para garantizar
el bienestar de los trabajadores y evitar
cualquier explosion dentro del mismo a causa
de vapores inflamables aun en su interior.

Es por ello por lo que el oxr'geno debera estar
dentro del rango de 19.5 a 23.5% y la
concentracion de vapores inflamables no sera
nunca mayor al 5% del valor lI'mite inferior de
inflamabilidad.

No se permitirén conexiones eléctricas, ni
equipos y sistemas de iluminacion que no sean
antiexplosivos.
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7.7. Limpieza interior de tanques.  

La limpieza de los tanques se realizará 
preferentemente con equipo automatizado de 
limpieza de tanques con una periodicidad 
máxima de cada dos años, o antes si existen 
casos fortuitos o de fuerza mayor, y se deben 
cumplir los requisitos siguientes, además de las 
medidas relacionadas con la ropa de trabajo, 
consideradas en la Norma Oficial Mexicana 
NOM-005-STPS-1998, o la que la modifique o 
sustituya. 

La limpieza de los tanques será programada 
cada 2 años, para ello se contratará los 
servicios de una empresa prestadora de tales 
servicios de mantenimiento. 

8.7.3. Requisitos del programa de trabajo de 
limpieza.  

El programa de trabajo debe incluir la 
información siguiente:  

a. Datos de la Estación de Servicio.  
b. Objetivo de la limpieza.   
c. Responsable de la actividad.  
d. Fecha de inicio y de término de los trabajos.  
e. Hora de inicio y de término de los trabajos.  
f. Características y número del tanque y tipo 

de producto.  
g. Producto.  

A la empresa contratada para la limpieza de 
tanques, se le solicitará el programa de trabajo 
correspondiente, el cual deberá incluir la 
información listada en el presente punto 7.7.3 
de la norma en cuestión 

8.8. Retiro definitivo de tanques de 
almacenamiento.  

El retiro, desmantelamiento y la disposición final 
de los tanques enterrados se harán conforme a 
lo establecido en la normatividad ambiental 
aplicable, en base a los requerimientos de 
seguridad derivados de un Análisis de Riesgos 
para la etapa de retiro, desmantelamiento y 
administración al cambio, debiendo quedar 
asentadas las actividades realizadas en la 
bitácora. 

Cuando por motivos de integridad del tanque y 
seguridad de la estación, se presente la 
necesidad de retirar definitivamente un tanque, 
de este será desalojado todo producto y sus 
vapores, será desconectado de todo sistema de 
instrumentación, para ser extraído con grúas 
para ser dispuesto como residuo peligroso. 
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7.7. Limpieza interior de tanques.

La limpieza de los tanques se realizaré
preferentemente con equipo automatizado de
limpieza de tanques con una periodicidad
méxima de cada dos afios, o antes si existen
casos fortuitos 0 de fuerza mayor, y se deben
cumplir los requisitos siguientes, ademés de las
medidas relacionadas con la ropa de trabajo,
consideradas en la Norma Oficial Mexicana
NOM-005-STPS-1998, o la que la modifique o
sustituya.

La limpieza de los tanques seré programada
cada 2 afios, para ello se contratara los
servicios de una empresa prestadora de tales
servicios de mantenimiento.

8.7.3. Requisitos del programa de trabajo de
limpieza.

El programa de trabajo debe incluir la
informacién siguiente:

Datos de la Estacién de Servicio.
Objetivo de la limpieza.
Responsable de la actividad.
Fecha de inicio y de término de los trabajos.
Hora de inicio y de término de los trabajos.
Caracterl'sticas y nl'Jmero del tanque y tipo
de producto.
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A la empresa contratada para la limpieza de
tanques, se le solicitara el programa de trabajo
correspondiente, el cual deberé incluir la
informacién listada en el presente punto 7.7.3
de la norma en cuestién

8.8. Retiro definitivo de tanques de
almacenamiento.

El retiro, desmantelamiento y la disposicién final
de los tanques enterrados se harén conforme a
lo establecido en la normatividad ambiental
aplicable, en base a los requerimientos de
seguridad derivados de un Anélisis de Riesgos
para la etapa de retiro, desmantelamiento y
administracién al cambio, debiendo quedar
asentadas las actividades realizadas en la
bitécora.

Cuando por motivos de integridad del tanque y
seguridad de la estacién, se presente la
necesidad de retirar definitivamente un tanque,
de este seré desalojado todo producto y sus
vapores, seré desconectado de todo sistema de
instrumentacién, para ser extral'do con grUas
para ser dispuesto como residuo peligroso.
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8.9. Accesorios de los tanques de 
almacenamiento.  

Antes de iniciar las actividades de 
mantenimiento en los accesorios de los tanques 
de almacenamiento, se deben tomar las 
acciones preparativas de seguridad 
establecidas en el apartado 7.4 que sean 
aplicables. 7.9.1.  Motobombas y bombas de 
transferencia.  

En caso de falla de algún(os) accesorio(s), 
como motobomba(s) o bomba(s) de 
transferencia, se procederá a su reemplazo 
para garantizar la operación segura del tanque. 
Se podrá(n) reemplazar la(s) motobomba(s) o 
bomba(s) de transferencia por otra(s) 
similar(es) mientras se corrige(n) la(s) falla(s), 
debiéndose documentar la administración al 
cambio en la bitácora. 

Toda actividad de mantenimiento a realizar en 
la estación proyectada se realizará siguiendo 
las medidas de seguridad asignadas a las 
tareas a realizar.  

En lo que respecta a motobombas y bombas de 
transferencia, se deberán tener en stock de 1 a 
2 bombas para que en el momento que estas 
presenten fallas inmediatamente sean 
sustituidas.   

Toda actividad de mantenimiento será 
registrada en bitácoras. 

8.9.2. Válvulas de prevención de 
sobrellenado.  

Mientras no esté instalada la válvula de 
prevención de sobrellenado no se procederá a 
realizar carga de producto a los tanques.  Las 
actividades de mantenimiento consistirán en 
verificar que la válvula esté completa, hermética 
y que su ubicación en el interior del tanque 
permita el cierre del paso de combustible al 
95% de la capacidad total del tanque. 

Dentro de los procedimientos operativos de la 
Estación de Servicio se tiene claramente 
establecido que los tanques no se llenan con 
combustible en tanto no tienen instaladas la 
totalidad de los instrumentos de medición, 
detección y control.  La actividad de 
mantenimiento a realizar en las válvulas de 
prevención de sobre llenado será en revisión 
para constatar que el dispositivo está completo 
y hermético, y que si instalación del tanque 
permita el cierra de paso de combustible 
cuando el tanque esté lleno al 95%. Si la válvula 
presenta daño, será inmediatamente repuesta 
por una nueva. 

8.9.3. Equipo de control de inventarios.  

Los Regulados están obligados a verificar cada 
treinta días y contar con un reporte impreso de 
los datos de los tanques que la consola del 

Los Regulados están obligados a verificar cada 
treinta días y contar con un reporte impreso de 
los datos de los tanques que la consola del 
equipo señale, respecto a nivel de producto y 
agua. Se debe verificar que el equipo del 
sistema de control de inventarios identifique 
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8.9. Accesorios de los tanques de
almacenamiento.

Antes de iniciar Ias actividades de
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acciones preparativas de seguridad
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tareas a realizar.

En lo que respecta a motobombas y bombas de
transferencia, se deberan tener en stock de 1 a
2 bombas para que en el momento que estas
presenten fallas inmediatamente sean
sustituidas.

Toda actividad de mantenimiento sera
registrada en bitécoras.

8.9.2. Vélvulas de prevencién de
sobrellenado.

Mientras no esté instalada la valvula de
prevencién de sobrellenado no se procedera a
realizar carga de producto a los tanques. Las
actividades de mantenimiento consistirén en
verificar que la valvula esté completa, hermética
y que su ubicacién en el interior del tanque
permita el cierre del paso de combustible al
95% de la capacidad total del tanque.

Dentro de los procedimientos operativos de la
Estacion de Servicio se tiene claramente
establecido que los tanques no se Ilenan con
combustible en tanto no tienen instaladas la
totalidad de los instrumentos de medicién,
deteccién y control. La actividad de
mantenimiento a realizar en las vélvulas de
prevencién de sobre Ilenado sera en revision
para constatar que el dispositivo esté completo
y hermético, y que si instalacién del tanque
permita el cierra de paso de combustible
cuando el tanque esté Ileno al 95%. Si la valvula
presenta dafio, sera inmediatamente repuesta
per una nueva.

8.9.3. Equipo de control de inventarios.

Los Regulados estan obligados a verificar cada
treinta dl'as y contar con un reporte impreso de
los datos de los tanques que la consola del

Los Regulados estan obligados a verificar cada
treinta dl'as y contar con un reporte impreso de
los datos de los tanques que la consola del
equipo sefiale, respecto a nivel de producto y
agua. Se debe verificar que el equipo del
sistema de control de inventarios identifique
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OPERACIÓN Y MANTENIMIENTO 

equipo señale, respecto a nivel de producto y 
agua.  

Se debe verificar que el equipo del sistema de 
control de inventarios identifique correctamente 
el tanque de almacenamiento y que indique el 
nivel del producto y el contenido de agua.  

Se deben inspeccionar y verificar el 
funcionamiento de los flotadores cada tres 
meses, y registrar el estado en que se 
encuentran en la bitácora. 

correctamente el tanque de almacenamiento y 
que indique el nivel del producto y el contenido 
de agua.  

Se deben inspeccionar y verificar el 
funcionamiento de los flotadores cada tres 
meses, y registrar el estado en que se 
encuentran en la bitácora.  

El programa de revisión mensual de 
instalaciones considera la revisión y toma de 
lecturas de los datos que arrojen los 
instrumentos de medición del tanque, estos 
datos serán registrados y resguardados. Se 
verificará que el equipo del sistema de control 
identifique el tanque y registre a su vez los 
niveles de producto y contenido de agua.  

En apego a esta indicación cada 3 meses se 
verificará el estado de funcionamiento de los 
flotadores del tanque, cuyos resultados se 
registrará en la bitácora correspondiente. 

8.9.6. Registros y tapas en boquillas de 
tanques.  

Los registros se revisarán por lo menos cada 30 
días verificando que estén limpios y secos, y 
que tengan instaladas las conexiones, 
empaques y accesorios en buenas condiciones.  

Las boquillas de llenado deben contar con sus 
respectivas tapas, las cuales deben contar con 
empaques que permitan el sellado hermético.  

Las tapas de registro deben estar pintadas con 
colores alusivos al producto que contiene el 
tanque respectivo, así como el nombre del 
producto. 

El programa anual considera la revisión 
mensual de los registros y tapas en boquillas de 
tanques, en ellos se revisa que estén en 
perfecto estado, limpios, secos, que se cuente 
con los sellos de cerrado hermético en buenas 
condiciones.  

Las tapas siempre deberán contar con el color 
asignado al producto y el nombre del 
combustible, por lo que este ítem será también 
verificado y se trabajará en garantizar que las 
condiciones especificadas siempre se tengan 
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equipo sefiale, respecto a nivel de producto y
agua.

Se debe verificar que el equipo del sistema de
control de inventarios identifique correctamente
el tanque de almacenamiento y que indique el
nivel del producto y el contenido de agua.

Se deben inspeccionar y verificar el
funcionamiento de los flotadores cada tres
meses, y registrar el estado en que se
encuentran en la bitécora.

correctamente el tanque de almacenamiento y
que indique el nivel del producto y el contenido
de agua.

Se deben inspeccionar y verificar el
funcionamiento de los flotadores cada tres
meses, y registrar e| estado en que se
encuentran en la bitécora.

El programa de revision mensual de
instalaciones considera la revision y toma de
lecturas de los datos que arrojen los
instrumentos de medicion del tanque, estos
datos seran registrados y resguardados. Se
verificaré que el equipo del sistema de control
identifique el tanque y registre a su vez los
niveles de producto y contenido de agua.

En apego a esta indicacién cada 3 meses se
verificaré el estado de funcionamiento de los
flotadores del tanque, cuyos resultados se
registrara en la bitacora correspondiente.

8.9.6. Registros y tapas en boquillas de
tanques.

Los registros se revisarén por lo menos cada 30
dias verificando que estén limpios y secos, y
que tengan instaladas las conexiones,
empaques y accesorios en buenas condiciones.

Las boquillas de Ilenado deben contar con sus
respectivas tapas, las cuales deben contar con
empaques que permitan el sellado hermético.

Las tapas de registro deben estar pintadas con
colores alusivos al producto que contiene el
tanque respectivo, asi como el nombre del
producto.

El programa anual considera la revision
mensual de los registros y tapas en boquillas de
tanques, en ellos se revisa que estén en
perfecto estado, limpios, secos, que se cuente
con los sellos de cerrado hermético en buenas
condiciones.

Las tapas siempre deberén contar con el color
asignado al producto y el nombre del
combustible, por lo que este item seré también
verificado y se trabajara en garantizar que las
condiciones especificadas siempre se tengan
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OPERACIÓN Y MANTENIMIENTO 

8.9.7. Conectores rápidos y codos de 
descarga de mangueras de llenado y de 
recuperación de vapores.  

Asegurarse que las mangueras y conectores no 
estén golpeados o dañados, y que sus 
componentes están ensamblados conforme a 
las recomendaciones y especificaciones del 
fabricante.  

Asegurarse que los accesorios estén completos 
y se ajusten herméticamente a las boquillas de 
las mangueras. 

Se verificará semanalmente el estado que 
guardan mangueras y conectores, así como 
todos sus componentes con la intención de 
detectar cualquier posible daño y evitar 
derrames de combustible.   

Estas acciones de revisión y mantenimiento 
serán registradas en bitácoras. 

8.10. Tuberías de producto y accesorios de 
conexión.  

8.10.1. Pruebas de hermeticidad.  

Las actividades de mantenimiento para las 
tuberías consistirán en verificar los resultados 
de las pruebas de hermeticidad, a fin de realizar 
las correcciones que sean necesarias.  

Para la realización de las pruebas de 
hermeticidad se utilizarán los sistemas fijos, o 
bien los sistemas móviles. Los resultados que 
se obtengan de las pruebas de hermeticidad 
realizados con equipo fijo o móvil quedarán 
registrados en la bitácora y el original se 
guardará en el archivo de la Estación de 
Servicio, y se exhibirá a la AGENCIA cuando 
así se solicite.  

Con los resultados de las pruebas de 
hermeticidad se podrá identificar si se requiere 
realizar actividades de mantenimiento a las 
tuberías y, en su caso, determinar las acciones 
para llevar a cabo las reparaciones 
correspondientes, la suspensión temporal de 

Las tuberías al igual que los tanques de 
almacenamiento serán sometidos a pruebas de 
hermeticidad con la periodicidad que establece 
el presente punto, en caso de detectarse algún 
daño se procederá de inmediato a su 
reparación y en caso de fuga se detendrá la 
operación del tanque que abastece a dicha 
tubería.   

Las acciones realizadas para garantizar el 
adecuado estado de las tuberías serán 
registradas en bitácoras. 
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8.9.7. Conectores répidos y codos de
descarga de mangueras de llenado y de
recuperacién de vapores.

Asegurarse que las mangueras y conectores no
estén golpeados o dafiados, y que sus
componentes estén ensamblados conforme a
las recomendaciones y especificaciones del
fabricante.

Asegurarse que los accesorios estén completos
y se ajusten herméticamente a las boquillas de
las mangueras.

Se verificaré semanalmente el estado que
guardan mangueras y conectores, asi como
todos sus componentes con la intencién de
detectar cualquier posible dafio y evitar
derrames de combustible.

Estas acciones de revisién y mantenimiento
serén registradas en bitacoras.

8.10. Tuberias de producto y accesorios de
conexién.

8.10.1. Pruebas de hermeticidad.

Las actividades de mantenimiento para las
tuberl'as consistirén en verificar los resultados
de las pruebas de hermeticidad, a fin de realizar
las correcciones que sean necesarias.

Para la realizacién de las pruebas de
hermeticidad se utilizaran los sistemas fijos, o
bien Ios sistemas méviles. Los resultados que
se obtengan de las pruebas de hermeticidad
realizados con equipo fijo o mévil quedaran
registrados en la bitacora y el original se
guardara en el archivo de la Estacién de
Servicio, y se exhibira a la AGENCIA cuando
asr’ se solicite.

Con Ios resultados de las pruebas de
hermeticidad se podré identificar si se requiere
realizar actividades de mantenimiento a las
tuberl'as y, en su caso, determinar las acciones
para llevar a cabo las reparaciones
correspondientes, la suspensién temporal de

Las tuberl'as al igual que los tanques de
almacenamiento seran sometidos a pruebas de
hermeticidad con la periodicidad que establece
el presente punto, en caso de detectarse algl'Jn
dafio se procedera de inmediato a su
reparacién y en caso de fuga se detendré la
operacién del tanque que abastece a dicha
tuberl'a.

Las acciones realizadas para garantizar el
adecuado estado de las tuberl'as serén
registradas en bitécoras.
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OPERACIÓN Y MANTENIMIENTO 

las mismas o el retiro definitivo y sustitución por 
tuberías nuevas.  

En caso de ser detectada alguna fuga, se 
procederá a suspender la operación del tanque 
que alimenta dichas tuberías y a verificar la 
parte afectada para su reparación o sustitución 
según sea el caso.  

La prueba de hermeticidad en tuberías 
alimentadas por tanques de doble pared se 
debe realizar, una inicial, previo a la puesta en 
servicio de la Estación de Servicio, otra a los 
cinco años y a partir del sexto año, en forma 
anual a través de Terceros Especialistas. 
8.10.2. Registros y tapas para el cambio de 
dirección de tuberías.  

El mantenimiento de registros y tapas se hará 
para comprobar que no estén fracturados y que 
las tapas sean de las dimensiones que tiene el 
registro y asienten completamente en los 
mismos. Además, si los registros y tapas se 
encuentran en áreas clasificadas como no 
peligrosas se debe comprobar que las tapas 
sellen herméticamente. 

La revisión y mantenimiento de los registros y 
las tapas considera en el programa de 
mantenimiento que no se encuentren estas 
dañadas en su estructura, que no presenten 
fracturas y que las dimensiones y sellado de las 
mismas sean los adecuados. 

8.10.3. Conectores flexibles de tubería en 
contenedores.  

El mantenimiento consistirá en revisar que los 
conectores no estén golpeados o torcidos y que 
no tengan fugas de producto. 

Al igual que las mangueras y de más accesorios 
que conducen combustibles serán revisados 
semanalmente para garantizar que estos no 
presentan daño alguno y no exista en estas 
fugas de producto. 

8.10.4. Válvulas de corte rápido Shut-off.  

El mantenimiento consiste en verificar que la 
válvula funciona y mantiene su integridad 
operativa conforme a las recomendaciones y 
especificaciones del fabricante. 

La revisión y mantenimiento de estas válvulas 
de corte rápido shut-off en dispensadores será 
verificar que se encuentran en perfecto estado 
de integridad y funcionamiento. En caso de 
requerir sustitución registrar en bitácoras la 
revisión y las acciones de mantenimiento. 

8.10.5. Válvulas de venteo o presión vacío.  La revisión y mantenimiento de estas válvulas 
de venteo será verificar que se encuentran en 

INFORME PREVENTIVO PARA ESTACIéN DE SERVICIO LA PALMA

Ias mismas 0 el retiro definitivo y sustitucion por
tuberlas nuevas.

En caso de ser detectada alguna fuga, se
procedera a suspender la operacion del tanque
que alimenta dichas tuberias y a verificar la
parte afectada para su reparacién o sustitucién
segL'm sea el caso.

La prueba de hermeticidad en tuberias
alimentadas por tanques de doble pared se
debe realizar, una inicial, previo a la puesta en
servicio de la Estacion de Servicio, otra a los
cinco afios y a partir del sexto ano, en forma
anual a través de Terceros Especialistas.
8.10.2. Registros y tapas para el cambio de
direccién de tuberias.

El mantenimiento de registros y tapas se haré
para comprobar que no estén fracturados y que
las tapas sean de las dimensiones que tiene el
registro y asienten completamente en los
mismos. Ademas, si los registros y tapas se
encuentran en éreas clasificadas como no
peligrosas se debe comprobar que las tapas
sellen herméticamente.

La revision y mantenimiento de los registros y
las tapas considera en el programa de
mantenimiento que no se encuentren estas
dafiadas en su estructura, que no presenten
fracturas y que las dimensiones y sellado de las
mismas sean los adecuados.

8.10.3. Conectores flexibles de tuberia en
contenedores.

El mantenimiento consistiré en revisar que los
conectores no estén golpeados o torcidos y que
no tengan fugas de producto.

Al igual que las mangueras y de mas accesorios
que conducen combustibles serén revisados
semanalmente para garantizar que estos no
presentan dafio alguno y no exista en estas
fugas de producto.

8.10.4. Vélvulas de corte rapido Shut-off.

El mantenimiento consiste en verificar que la
vélvula funciona y mantiene su integridad
operativa conforme a las recomendaciones y
especificaciones del fabricante.

La revision y mantenimiento de estas valvulas
de corte répido shut-off en dispensadores seré
verificar que se encuentran en perfecto estado
de integridad y funcionamiento. En caso de
requerir sustitucién registrar en bitacoras la
revision y las acciones de mantenimiento.

8.10.5. Vélvulas de venteo o presién vacio. La revision y mantenimiento de estas valvulas
de venteo sera verificar que se encuentran en
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El mantenimiento debe contemplar que las 
válvulas funcionen y mantengan su integridad 
operativa de acuerdo con las recomendaciones 
y especificaciones del fabricante 

perfecto estado de integridad y funcionamiento. 
En caso de requerir sustitución registrar en 
bitácoras la revisión y las acciones de 
mantenimiento. 

8.10.6. Arrestador de flama.  

Se debe mantener limpio y libre de 
obstrucciones. En caso de existir daño, fractura 
o ruptura de algún elemento que compone el 
arresta flama se debe reemplazar por uno en 
buen estado, con el fin de asegurar el correcto 
funcionamiento y la integridad operativa. 

La revisión y mantenimiento del arrestador de 
flama será verificar que se encuentran limpio, 
sin obstrucciones y en perfecto estado de 
integridad y funcionamiento. En caso de 
requerir sustitución registrar en bitácoras la 
revisión y las acciones de mantenimiento 

8.10.7. Juntas de expansión (mangueras 
metálicas flexibles).  

La comprobación se hará de acuerdo con los 
resultados de las pruebas de hermeticidad 
aplicadas a las tuberías. En caso de existir 
daño, fractura o ruptura de algún elemento que 
compone las juntas de expansión (mangueras 
metálicas flexible) se debe reemplazar por una 
en buen estado, con el fin de asegurar el 
correcto funcionamiento y la integridad 
operativa. 

La revisión y mantenimiento de las mangueras 
metálicas flexibles será verificar que se 
encuentran limpio, sin obstrucciones y en 
perfecto estado de integridad y funcionamiento. 
En caso de requerir sustitución registrar en 
bitácoras la revisión y las acciones de 
mantenimiento. 

8.11. Sistemas de drenaje.  

8.11.1. Registros y tubería.  

Los sistemas de drenaje se deben mantener 
limpios y libres de cualquier obstrucción, y que 
permita el flujo hacia los sistemas de drenaje 
municipal o pozos de absorción. Para no 
impactar al sistema de drenaje municipal se 
debe verificar diariamente que la trampa de 
gasolinas y diésel se conserve libre de 
hidrocarburos y se encuentre en condiciones de 
operación.  

En los sistemas de drenaje aceitoso, éste se 
debe mantener libre de residuos peligrosos y 
éstos serán depositados en recipientes 

Los sistemas de drenaje, los cuales está 
conformados por tuberías y registros, se 
mantendrán limpios y libres de taponamientos, 
para ello el programa de mantenimiento tiene 
considerada la revisión y en su caso 
mantenimiento de estos elementos, la limpieza 
de registros y trampa de combustibles será 
realizada de manera semestral, y para ello se 
contratará empresa prestadora de tales 
servicios misma que contará con las 
autorizaciones pertinentes. Los residuos 
retirados de los registros serán segregados, 
disponiendo los residuos de las tuberías de 
drenaje sanitario en contenedores que podrán 
ser destinados en área de basura común, en 
tanto los residuos retirados de los registros 
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El mantenimiento debe contemplar que las
vélvulas funcionen y mantengan su integridad
operativa de acuerdo con las recomendaciones
y especificaciones del fabricante

perfecto estado de integridad y funcionamiento.
En caso de requerir sustitucién registrar en
bitécoras la revisién y las acciones de
mantenimiento.

8.10.6. Arrestador de flama.

Se debe mantener limpio y libre de
obstrucciones. En caso de existir dafio, fractura
o ruptura de algL'in elemento que compone el
arresta flama se debe reemplazar por uno en
buen estado, con el fin de asegurar el correcto
funcionamiento y la integridad operativa.

La revisién y mantenimiento del arrestador de
flama seré verificar que se encuentran limpio,
sin obstrucciones y en perfecto estado de
integridad y funcionamiento. En caso de
requerir sustitucién registrar en bitécoras la
revisién y las acciones de mantenimiento

8.10.7. Juntas de expansién (mangueras
metélicas flexibles).

La comprobacién se haré de acuerdo con los
resultados de las pruebas de hermeticidad
aplicadas a las tuberias. En caso de existir
dafio, fractura o ruptura de algL'in elemento que
compone las juntas de expansién (mangueras
metélicas flexible) se debe reemplazar por una
en buen estado, con el fin de asegurar el
correcto funcionamiento y la integridad
operativa.

La revisién y mantenimiento de las mangueras
metélicas flexibles sera verificar que se
encuentran limpio, sin obstrucciones y en
perfecto estado de integridad y funcionamiento.
En caso de requerir sustitucién registrar en
bitécoras la revisién y las acciones de
mantenimiento.

8.11. Sistemas de drenaje.

8.11.1. Registros y tuberia.

Los sistemas de drenaje se deben mantener
limpios y libres de cualquier obstruccién, y que
permita el flujo hacia los sistemas de drenaje
municipal o pozos de absorcién. Para no
impactar al sistema de drenaje municipal se
debe verificar diariamente que la trampa de
gasolinas y diésel se conserve libre de
hidrocarburos y se encuentre en condiciones de
operacién.

En los sistemas de drenaje aceitoso, éste se
debe mantener libre de residuos peligrosos y
éstos serén depositados en recipientes

Los sistemas de drenaje, los cuales esté
conformados por tuberias y registros, se
mantendrén limpios y libres de taponamientos,
para ello el programa de mantenimiento tiene
considerada la revisién y en su caso
mantenimiento de estos elementos, la limpieza
de registros y trampa de combustibles seré
realizada de manera semestral, y para ello se
contratara empresa prestadora de tales
servicios misma que contara con las
autorizaciones pertinentes. Los residuos
retirados de los registros serén segregados,
disponiendo los residuos de las tuberias de
drenaje sanitario en contenedores que podrén
ser destinados en area de basura coml'Jn, en
tanto los residuos retirados de los registros
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OPERACIÓN Y MANTENIMIENTO 

especiales, para su disposición final de acuerdo 
con la normatividad en seguridad y protección 
ambiental aplicable.  

El propietario contratará una empresa 
autorizada por la autoridad competente que se 
encargue de la recolección, transporte, 
almacenamiento temporal y disposición final de 
residuos peligrosos. Se registrará en bitácora 
las fechas en las cuales se realizó esta 
actividad. 

Los residuos extraídos de la trampa de 
gasolinas y diésel serán recolectados en un 
tambor cerrado, el cual tendrá un letrero 
señalando el producto que contiene en uno de 
sus costados y la leyenda o aviso que alerte de 
la peligrosidad de este. 

aceitosos y de la trampa de combustibles serán 
manejados como residuos peligrosos en 
tambores metálicos, perfectamente 
identificados, que serán dispuestos en el 
almacén temporal, previo a su retiro por 
empresas autorizadas para el transporte, 
acopio y disposición final de residuos 
peligrosos.  

8.11.2. Fosa séptica o tanque de recepción 
para el desalojo de aguas negras.  

Limpiar por lo menos cada seis meses la nata y 
lodo de la cámara séptica. 

No aplica, debido que el sistema de drenaje 
interno descarga directamente al colector 
municipal de aguas residuales. 

8.11.3. Pozos de absorción.  

En lugares con pozos de absorción o lechos 
percoladores retirar papeles. 

No aplica, debido que el sistema de drenaje 
interno descarga directamente al colector 
municipal de aguas residuales. 

8.12. Dispensarios.  

8.12.1. Filtros. Sustituir los filtros cuando se 
encuentren saturados. 

El mantenimiento que se realiza en 
dispensadores consiste en revisión y en su caso 
reparación y/o sustitución de:   

Filtros, mangueras para el despacho de 
combustibles y recuperación de vapores, 
válvulas de corte rápido, pistolas de despacho, 
sistemas de recuperación de vapores fase II, y 
el anclaje del dispensador.  

En la totalidad de los trabajos se debe de 
garantizar la integridad y funcionalidad de los 

8.12.2. Mangueras para el despacho de 
combustible y recuperación de vapores. 

Comprobar que las mangueras y sus uniones 
no presenten daños, o cuarteaduras que 
permitan fuga de producto o vapores.  
8.12.3. Válvulas de corte rápido Break-away. 
Las válvulas deben funcionar de acuerdo con 
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especiales, para su disposicién final de acuerdo
con la normatividad en seguridad y proteccién
ambiental aplicable.

El propietario contrataré una empresa
autorizada por la autoridad competente que se
encargue de la recoleccién, transporte,
almacenamiento temporal y disposicién final de
residuos peligrosos. Se registraré en bitécora
las fechas en las cuales se realizé esta
actividad.

Los residuos extraidos de la trampa de
gasolinas y diésel seran recolectados en un
tambor cerrado, el cual tendra un letrero
sefialando el producto que contiene en uno de
sus costados y la leyenda o aviso que alerte de
la peligrosidad de este.

aceitosos y de la trampa de combustibles seran
manejados como residuos peligrosos en
tambores metalicos, perfectamente
identificados, que seran dispuestos en el
almacén temporal, previo a su retiro por
empresas autorizadas para el transporte,
acopio y disposicion final de residuos
peligrosos.

8.11.2. Fosa séptica o tanque de recepcién
para el desalojo de aguas negras.

Limpiar por lo menos cada seis meses la nata y
lodo de la cémara séptica.

No aplica, debido que el sistema de drenaje
interno descarga directamente al colector
municipal de aguas residuales.

8.11.3. Pozos de absorcién.
No aplica, debido que el sistema de drenaje

8.12.1. Filtros. Sustituir los filtros cuando se
encuentren saturados.

., interno descarga directamente al colector
En lugares con pozos de absor0|on o lechos . . .. munICIpal de aguas reSIduales.percoladores retlrar papeles.
8.12. Dispensarios. El mantenimiento que se realiza en

8.12.2. Mangueras para el despacho de
combustible y recuperacién de vapores.

Comprobar que las mangueras y sus uniones
no presenten dafios, o cuarteaduras que
permitan fuga de producto o vapores.
8.12.3. Vélvulas de corte répido Break-away.
Las valvulas deben funcionar de acuerdo con

dispensadores consiste en revision y en su caso
reparacion y/o sustitucion de:

Filtros, mangueras para el despacho de
combustibles y recuperacion de vapores,
valvulas de corte répido, pistolas de despacho,
sistemas de recuperacion de vapores fase ll, y
el anclaje del dispensador.

En la totalidad de los trabajos se debe de
garantizar la integridad y funcionalidad de los
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las recomendaciones y especificaciones del 
fabricante 

instrumentos que conforman el dispensario, así 
como garantizar cero fugas o derrames de 
combustible.   

Cada actividad de revisión y mantenimiento se 
registrará en las bitácoras correspondientes. 

8.12.4. Pistolas para el despacho de 
combustibles. Las pistolas de despacho no 
deben presentar goteo o fuga por la boquilla al 
suspender el despacho de combustible. 
8.12.5. Sistema de recuperación de vapores 
fase II. Debe cumplir con las recomendaciones 
y especificaciones del fabricante y con la 
normatividad aplicable. 
8.12.6. Anclaje a basamento. Revisar el 
sistema de anclaje y los elementos de sujeción 
constatando que no esté suelto el dispensario. 

 
8.13. Zona de despacho.  

8.13.1. Elementos Protectores de módulos 
de abastecimiento.  

El mantenimiento consistirá en reparar o 
sustituir los elementos dañados o golpeados. 

El programa de mantenimiento diseñado para 
las estaciones de servicio del promovente 
considera la revisión de las isletas de despacho, 
y las U de acero que fungen como elementos 
protectores, los surtidores de agua y aceite, la 
estantería de lubricantes y aditivos, etc. En la 
totalidad se debe garantizar que no existan 
daños, y se encuentran en perfecto estado de 
funcionamiento.  

8.13.2. Surtidor para agua y aire.  

El mantenimiento consiste en constatar que: a.  
El surtidor de agua y aire proporcione el 
servicio. b.  Funcione el sistema retráctil; c.  Las 
válvulas (agua y aire) sean herméticas y no 
tengan fugas 
8.14. Cuarto de máquinas.  

8.14.1. Compresor de aire. Se estará sujeto a 
lo establecido por la versión vigente de la norma 
NOM-020-STPS sobre recipientes sujetos a 
presión o aquella que la sustituya. 

El compresor será debidamente certificado por 
UV y autorizado por la STPS, a este equipo se 
le realizarán cada 5 años pruebas de 
hermeticidad y se revisar mensualmente su 
estado de conservación y funcionamiento 

8.14.2.   Equipo hidroneumático. Donde 
aplique, se debe constatar que el equipo 
funcione conforme a las recomendaciones y 
especificaciones del fabricante.   

La estación proyectada considera la instalación 
de un hidroneumático, RSP considerado como 
categoría II en la NOM-020-STPS-2011, y en 
apego a esta misma norma se verificará 
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Ias recomendaciones y especificaciones del
fabricante
8.12.4. Pistolas para el despacho de
combustibles. Las pistolas de despacho no
deben presentar goteo o fuga por la boquilla al
suspender el despacho de combustible.
8.12.5. Sistema de recuperacién de vapores
fase ll. Debe cumplir con las recomendaciones
y especificaciones del fabricante y con la
normatividad aplicable.
8.12.6. Anclaje a basamento. Revisar e|
Sistema de anclaje y los elementos de sujecién
constatando que no esté suelto el dispensario.

instrumentos que conforman el dispensario, asi
como garantizar cero fugas o derrames de
combustible.

Cada actividad de revisién y mantenimiento se
registraré en las bitécoras correspondientes.

8.13. Zona de despacho.

8.13.1. Elementos Protectores de médulos
de abastecimiento.

El mantenimiento consistiré en reparar o
sustituir los elementos dafiados o golpeados.
8.13.2. Surtidor para agua y aire.

El mantenimiento consiste en constatar que: a.
El surtidor de agua y aire proporcione el
servicio. b. Funcione elsistema retréctil;c. Las
vélvulas (agua y aire) sean herméticas y no
tengan fugas

El programa de mantenimiento disefiado para
las estaciones de servicio del promovente
considera la revisién de las isletas de despacho,
y las U de acero que fungen como elementos
protectores, los surtidores de agua y aceite, la
estanterl'a de lubricantes y aditivos, etc. En la
totalidad se debe garantizar que no existan
dafios, y se encuentran en perfecto estado de
funcionamiento.

8.14. Cuarto de maquinas.

8.14.1. Compresor de aire. Se estaré sujeto a
lo establecido por la versién vigente de la norma
NOM-020-STPS sobre recipientes sujetos a
presién o aquella que la sustituya.

El compresor seré debidamente certificado por
UV y autorizado por la STPS, a este equipo se
le realizarén cada 5 afios pruebas de
hermeticidad y se revisar mensualmente su
estado de conservacién y funcionamiento

8.14.2. Equipo hidroneumético. Donde
aplique, se debe constatar que el equipo
funcione conforme a las recomendaciones y
especificaciones del fabricante.

La estacién proyectada considera la instalacién
de un hidroneumético, RSP considerado como
categorI'a ll en la NOM-020-STPS-2011, y en
apego a esta misma norma se verificaré
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mensualmente el estado de conservación y 
funcionamiento de este. 

8.14.3. Planta de emergencia de energía 
eléctrica y en su caso colectores que 
aprovechen energías renovables 

No aplica, el proyecto no considera la 
instalación de planta de emergencia ni equipos 
alternos de generación de energías renovables 

8.14.4. El mantenimiento de la planta de 
emergencia se hará conforme a las 
especificaciones del fabricante.  

En el caso de colectores solares, si aplica, se 
hará conforme a las recomendaciones del 
fabricante. 

No aplica, el proyecto no considera la 
instalación de planta de emergencia ni equipos 
alternos de generación de energías renovables. 

8.15. Extintores.  

El mantenimiento de extintores se sujetará a las 
Disposiciones establecidas en el Reglamento 
Federal de Seguridad y Salud en el Trabajo y la 
NOM-002-STPS-2010 en sus versiones 
vigentes. 

Los extintores de PQS como lo establece la 
NOM-002-STPS-2010 anualmente serán 
sometidos a mantenimiento, como lo es 
recarga, sustitución de mangueras, 
manómetros, pintado, sustitución de 
hologramas, etc.  La revisión de las condiciones 
de los extintores será mensual, y en caso de 
que se detecte equipo que presente daño, no 
cuente presión o haya sido descargado, será 
sustituido de inmediato por otro en perfecto 
estado. Se llevarán registros de estas acciones. 
Para el mantenimiento de estos equipos será 
contratadas empresa prestadora de este tipo de 
servicios. 

8.16. Instalación eléctrica.   

8.16.1. Canalizaciones eléctricas.  

Para el mantenimiento de las instalaciones 
eléctricas se realizará el corte en el suministro 
de energía eléctrica del circuito donde se 
llevarán a cabo los trabajos para la protección 
del trabajador que realice los trabajos de 
mantenimiento.  

La revisión y mantenimiento de instalaciones 
eléctricas será desarrollado atendiendo 
plenamente las indicaciones del presente punto 
de norma, donde se trabajará en garantizar que 
la totalidad de las conexiones, interruptores, 
sellos electrónicos, tableros de control, 
sistemas de iluminación, etc., se encuentren en 
perfecto estado.   

Se contratará anualmente a laboratorio 
acreditado ante la EMA y aprobado ante la 
STPS para la medición de la red de puesta a 
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mensualmente el estado de conservacion y
funcionamiento de este.

8.14.3. Planta de emergencia de energia
eléctrica y en su caso colectores que
aprovechen energias renovables

No aplica, el proyecto no considera la
instalacién de planta de emergencia ni equipos
alternos de generacion de energias renovables

8.14.4. El mantenimiento de la planta de
emergencia se haré conforme a las
especificaciones del fabricante.

En el caso de colectores solares, si aplica, se
haré conforme a las recomendaciones del
fabricante.

No aplica, el proyecto no considera la
instalacion de planta de emergencia ni equipos
alternos de generacién de energias renovables.

8.15. Extintores.

El mantenimiento de extintores se sujetara a las
Disposiciones establecidas en el Reglamento
Federal de Seguridad y Salud en el Trabajo y la
NOM-002-STP8-2010 en sus versiones
vigentes.

Los extintores de PQS como lo establece la
NOM-002-STPS-2010 anualmente serén
sometidos a mantenimiento, como lo es
recarga, sustitucién de mangueras,
manémetros, pintado, sustitucién de
hologramas, etc. La revision de las condiciones
de Ios extintores seré mensual, y en caso de
que se detecte equipo que presente dafio, no
cuente presién o haya sido descargado, seré
sustituido de inmediato por otro en perfecto
estado. Se llevarén registros de estas acciones.
Para el mantenimiento de estos equipos seré
contratadas empresa prestadora de este tipo de
servicios.

8.16. lnstalacién eléctrica.

8.16.1. Canalizaciones eléctricas.

Para el mantenimiento de las instalaciones
eléctricas se realizaré el corte en el suministro
de energI'a eléctrica del circuito donde se
||evarén a cabo Ios trabajos para la proteccién
del trabajador que realice los trabajos de
mantenimiento.

La revision y mantenimiento de instalaciones
eléctricas seré desarrollado atendiendo
plenamente las indicaciones del presente punto
de norma, donde se trabajaré en garantizar que
la totalidad de las conexiones, interruptores,
sellos electrénicos, tableros de control,
sistemas de iluminacion, etc., se encuentren en
perfecto estado.

Se contrataré anualmente a laboratorio
acreditado ante la EMA y aprobado ante la
STPS para la medicion de la red de puesta a
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El mantenimiento de las instalaciones eléctricas 
debe ser realizado por lo menos cada seis 
meses y se debe:  

a. Revisar que los accesorios eléctricos 
(interruptores; contactos, cajas de conexiones, 
sellos eléctricos, tableros, etc.) tengan su 
correspondiente tapa y contratapa de 
protección firmemente colocada. Instalar las 
tapas que falten.  

b. Revisar el funcionamiento de interruptores de 
circuitos de fuerza e iluminación desde los 
tableros. Corregir en caso de falla.  

c. Revisar cada mes que exista iluminación en 
las distintas áreas de la Estación de Servicio y 
que las luminarias no hayan perdido su 
intensidad lumínica según lo establecido en la 
NOM-025-STPS-2008 o la que la modifique o 
sustituya.  

Reponer e instalar las faltantes y cambiar las 
que estén dañadas. d. Comprobar en base a la 
NOM-022-STPS-2008, o la que la modifique o 
sustituya, la continuidad eléctrica del sistema 
por lo menos cada año o después de cada 
descarga eléctrica atmosférica provocada por 
rayos. 

tierras y pararrayos, mismo laboratorio que 
determinará la continuidad de eléctrica.   

Para garantizar también que la intensidad de la 
luz es la adecuada, con base a NOM-025-
STPS2008 se realizarán cada 2 años 
evaluaciones de iluminación en la totalidad del 
centro de trabajo, para ello también serán 
contratados laboratorios acreditados y 
aprobados. 

8.16.2. Sistemas de tierras y pararrayos.  

La revisión de los sistemas de tierras y 
pararrayos se debe realizar en apego a la NOM-
022-STPS-2008, o la que la modifique o 
sustituya. 

Con base a NOM-022-STPS-2015 anualmente 
serán revisadas las condiciones de la red de 
puestas a tierra y los pararrayos, y se medirán 
los valores de estos. 

8.17. Otros equipos, accesorios e 
instalaciones.  

8.17.1. Detección electrónica de fugas 
(sensores).  

Se realizará mensualmente la revisión a los 
sensores de detección de fugas, donde se 
trabajará en garantizar que las alimentaciones 
eléctricas y el funcionamiento de estos sea el 
óptimo. Se realizará junto con la revisión de los 
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El mantenimiento de las instalaciones eléctricas
debe ser realizado por lo menos cada seis
meses y se debe:

a. Revisar que los accesorios eléctricos
(interruptores; contactos, cajas de conexiones,
sellos eléctricos, tableros, etc.) tengan su
correspondiente tapa y contratapa de
proteccién firmemente colocada. Instalar las
tapas que falten.

b. Revisar el funcionamiento de interruptores de
circuitos de fuerza e iluminacién desde los
tableros. Corregir en caso de falla.

c. Revisar cada mes que exista iluminacién en
las distintas areas de la Estacién de Servicio y
que las luminarias no hayan perdido su
intensidad luml'nica segl'Jn lo establecido en la
NOM-025-STPS-2008 o la que la modifique o
sustituya.

Reponer e instalar las faltantes y cambiar las
que estén dafiadas. d. Comprobar en base a la
NOM-022-STPS-2008, o la que la modifique o
sustituya, la continuidad eléctrica del sistema
por lo menos cada afio o después de cada
descarga eléctrica atmosférica provocada por
rayos.

tierras y pararrayos, mismo laboratorio que
determinaré Ia continuidad de eléctrica.

Para garantizar también que la intensidad de la
luz es la adecuada, con base a NOM-025-
STP82008 se realizaran cada 2 afios
evaluaciones de iluminacién en la totalidad del
centro de trabajo, para ello también serén
contratados laboratorios acreditados y
aprobados.

8.16.2. Sistemas de tierras y pararrayos.

La revisién de los sistemas de tierras y
pararrayos se debe realizar en apego a la NOM-
022-STPS-2008, o la que la modifique o
sustituya.

Con base a NOM-022-STPS-2015 anualmente
seran revisadas las condiciones de la red de
puestas a tierra y los pararrayos, y se medirén
Ios valores de estos.

8.17. Otros
instalaciones.

equipos, accesorios e

8.17.1. Deteccién electrénica de fugas
(sensores).

Se realizaré mensualmente la revisién a los
sensores de deteccién de fugas, donde se
trabajaré en garantizar que las alimentaciones
eléctricas y el funcionamiento de estos sea el
éptimo. Se realizaré junto con la revisién de los
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Comprobar que el sensor funcione de acuerdo 
con las recomendaciones y especificaciones 
del fabricante. Comprobar que las 
alimentaciones eléctricas son las adecuadas de 
acuerdo con la ingeniería. Comprobar que 
funcionan las alarmas audibles y/o visibles. 

extintores, la revisión de las alarmas audibles y 
visibles.  

8.17.2. Contenedores de dispensarios, 
bombas sumergibles y de accesorios. 

Los contenedores se revisarán por lo menos 
cada 30 días para verificar que sean herméticos 

Al igual que el resto de las partes que integran 
un dispensario, los contenedores y bombas 
sumergibles serán mensualmente revisados 
para garantizar que sean herméticos y se 
encuentren en perfecto estado. 

8.17.3. Paros de emergencia.  

Comprobar que el paro de emergencia esté 
operable, que se encuentre firmemente sujeto 
en el lugar donde está instalado y que el 
pulsador o botón tipo hongo no esté flojo o roto. 
Comprobar que, al activar los interruptores de 
emergencia, se corte el suministro de energía 
eléctrica a todos los circuitos de fuerza. 
Comprobar que a falla eléctrica del sistema de 
Paro de Emergencia sus elementos se vayan a 
posición segura. 

El programa de mantenimiento de la estación 
incluye la revisión del paro de emergencia, así 
como cualquier otro dispositivo de seguridad. 

8.17.4. Pozos de observación y monitoreo.  

Comprobar que el sello que se localiza 
alrededor del tubo, en la parte superior del pozo 
sea hermético y no presente filtraciones. 
Comprobar que la parte superior metálica del 
registro esté sellada con cemento pulido y 
material epóxido para evitar la infiltración de 
agua o líquido. Mantener recubrimiento de 
pintura en color blanco con un triángulo 
equilátero negro en el centro de las tapas que 
identifique los pozos. 

La revisión y mantenimiento de los pozos de 
observación y monitoreo se realizarán siguiente 
las especificaciones de este punto. 

8.17.5. Bombas de agua.  

Las bombas de agua para servicio o diversas 
instalaciones deben funcionar conforme a las 
especificaciones del fabricante. Cuando 

Solo se contará con 1 bomba de agua instalada 
en el cuarto de máquinas, la cual bombeará el 
agua de la cisterna, los trabajos a realizar en la 
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Comprobar que el sensor funcione de acuerdo
con las recomendaciones y especificaciones
del fabricante. Comprobar que las
alimentaciones eléctricas son las adecuadas de
acuerdo con la ingenieria. Comprobar que
funcionan Ias alarmas audibles y/o visibles.

extintores, la revision de las alarmas audibles y
visibles.

8.17.2. Contenedores de dispensarios,
bombas sumergibles y de accesorios.

Los contenedores se revisarén por lo menos
cada 30 dias para verificar que sean herméticos

Al igual que el resto de las partes que integran
un dispensario, los contenedores y bombas
sumergibles serén mensualmente revisados
para garantizar que sean herméticos y se
encuentren en perfecto estado.

8.17.3. Paros de emergencia.

Comprobar que el paro de emergencia esté
operable, que se encuentre firmemente sujeto
en el lugar donde esté instalado y que el
pulsador o botén tipo hongo no esté flojo o roto.
Comprobar que, al activar los interruptores de
emergencia, se corte el suministro de energia
eléctrica a todos los circuitos de fuerza.
Comprobar que a falla eléctrica del sistema de
Paro de Emergencia sus elementos se vayan a
posicion segura.

El programa de mantenimiento de la estacién
incluye la revision del paro de emergencia, asi
como cualquier otro dispositivo de seguridad.

8.17.4. Pozos de observacién y monitoreo.

Comprobar que el sello que se localiza
alrededor del tubo, en la parte superior del pozo
sea hermético y no presente filtraciones.
Comprobar que la parte superior metélica del
registro esté sellada con cemento pulido y
material epoxido para evitar la infiltracion de
agua o liquido. Mantener recubrimiento de
pintura en color blanco con un triangulo
equilétero negro en el centro de las tapas que
identifique los pozos.

La revision y mantenimiento de los pozos de
observacion y monitoreo se realizaran siguiente
Ias especificaciones de este punto.

8.17.5. Bombas de agua.

Las bombas de agua para servicio o diversas
instalaciones deben funcionar conforme a las
especificaciones del fabricante. Cuando

Solo se contaré con 1 bomba de agua instalada
en el cuarto de maquinas, la cual bombearé el
agua de la cisterna, los trabajos a realizar en la
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aplique, las bombas de Agua del sistema contra 
incendio deberán funcionar conforme a las 
especificaciones del fabricante y lo establecido 
en la NFPA 20, o código o norma que la 
modifique o sustituya. 

misma serán con la finalidad de garantizar su 
adecuado funcionamiento.   

Las acciones de mantenimiento en la misma se 
registrarán en bitácoras.  

8.17.6. Tinacos y cisternas. Los tinacos y 
cisternas se deben mantener limpios y no 
presentar fugas. Cuando aplique, la capacidad 
de la cisterna para agua contra incendio deberá 
suministrar al menos durante 30 minutos con 2 
hidrantes. Comprobar el funcionamiento de las 
válvulas conforme a las especificaciones del 
fabricante 

Anualmente los tinacos y cisternas serán 
lavados y desinfectados, y se inspeccionarán 
mensualmente para verificar que no presentan 
fuga alguna. 

8.17.7. Sistemas de ventilación de presión 
positiva. Comprobar que el sistema de 
ventilación de presión positiva funciona 
conforme a las especificaciones del fabricante 

Especificaciones consideradas en el programa 
de mantenimiento. 

8.17.8. Señalamientos verticales y marcaje 
horizontal en pavimentos.   

Se debe comprobar por lo menos cada 4 meses 
que las señales y avisos verticales y el marcaje 
horizontal estén visibles y completos 

Se revisarán los señalamientos mensualmente 
junto con resto de los dispositivos de seguridad, 
aquellas que presenten daño o no sean ya 
legibles serán sustituidas de inmediato 

8.18. Pavimentos.  

Comprobar que no existan fracturas o fisuras en 
pisos de zonas de carga y descarga y en su 
caso, que exista el material sellador en las 
juntas de expansión. Comprobar que no existan 
baches en zonas de circulación, los cuales 
deben ser reparados. 

La revisión de la totalidad de pavimentos 
consistirá en que no existan ranuras, baches o 
fisuras, sobre todo en las áreas de carga y 
descarga de combustible.  Cuando estos daños 
se presenten se repararán de inmediato. 

8.19. Edificaciones.  

8.19.1. Edificios.  

Reparar las áreas dañadas, aplicar 
recubrimientos para acabados específicos e 
impermeabilizar azoteas, así como limpieza en 
general. Comprobar que las canaletas y 

Los edificios serán sometidos anualmente a 
resanado, pintado e impermeabilización, se 
trabajará en garantizar instalaciones seguras, 
limpias y confortables. Se inspeccionarán 
también las canaletas y bajantes pluviales para 
garantizar que no están obstruidos.  
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aplique, las bombas de Agua del sistema contra
incendio deberén funcionar conforme a las
especificaciones del fabricante y lo establecido
en la NFPA 20, o cédigo o norma que la
modifique o sustituya.

misma seran con la finalidad de garantizar su
adecuado funcionamiento.

Las acciones de mantenimiento en la misma se
registraran en bitacoras.

8.17.6. Tinacos y cisternas. Los tinacos y
cisternas se deben mantener limpios y no
presentar fugas. Cuando aplique, la capacidad
de la cisterna para agua contra incendio debera
suministrar al menos durante 30 minutos con 2
hidrantes. Comprobar e| funcionamiento de las
vélvulas conforme a las especificaciones del
fabricante

Anualmente los tinacos y cisternas seran
lavados y desinfectados, y se inspeccionaran
mensualmente para verificar que no presentan
fuga alguna.

8.17.7. Sistemas de ventilacién de presién
positiva. Comprobar que el sistema de
ventilacién de presién positiva funciona
conforme a las especificaciones del fabricante

Especificaciones consideradas en el programa
de mantenimiento.

8.17.8. Sefialamientos verticales y marcaje
horizontal en pavimentos.

Se debe comprobar por lo menos cada 4 meses
que las sefiales y avisos verticales y el marcaje
horizontal estén visibles y completos

Se revisarén los sefialamientos mensualmente
junto con resto de los dispositivos de seguridad,
aquellas que presenten dafio o no sean ya
legibles serén sustituidas de inmediato

8.18. Pavimentos.

Comprobar que no existan fracturas o fisuras en
pisos de zonas de carga y descarga y en su
caso, que exista el material sellador en las
juntas de expansion. Comprobar que no existan
baches en zonas de circulacién, los cuales
deben ser reparados.

La revision de la totalidad de pavimentos
consistira en que no existan ranuras, baches o
fisuras, sobre todo en las éreas de carga y
descarga de combustible. Cuando estos dafios
se presenten se repararan de inmediato.

8.19. Edificaciones.

8.19.1. Edificios.

Reparar las éreas dafiadas, aplicar
recubrimientos para acabados especificos e
impermeabilizar azoteas, asi como limpieza en
general. Comprobar que las canaletas y

Los edificios serén sometidos anualmente a
resanado, pintado e impermeabilizacién, se
trabajaré en garantizar instalaciones seguras,
limpias y confortables. Se inspeccionaran
también las canaletas y bajantes pluviales para
garantizar que no estén obstruidos.
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OPERACIÓN Y MANTENIMIENTO 

bajadas del agua pluvial no se encuentren 
obstruidas o dañadas. 
8.19.2. Casetas.  

Se debe aplicar recubrimientos al menos cada 
dos años a interiores y exteriores. Comprobar 
continuamente que los elementos metálicos no 
presenten oxidación y asegurar el 
funcionamiento de puertas y ventanas 
incluyendo cerraduras y herrajes. 

No aplica, la empresa no considera caseta 
alguna. 

8.19.3. Muebles e instalaciones de 
sanitarios, baños y vestidores.  

Comprobar que no existan fugas de agua en 
tuberías, en tanques y en accesorios sanitarios. 
Mantener limpias las instalaciones de 
sanitarios, baños y vestidores. Garantizar el 
libre flujo a los sistemas de drenaje. 

Al igual que resto de instalaciones hidráulicas y 
de drenaje, se trabajará en garantizar que no 
existan fugas de agua, cuando los muebles de 
baño presenten daño, serán inmediatamente 
reparados o sustituidos por otros nuevos. Las 
áreas de baños serán adecuadamente 
limpiadas y sanitizadas. 

   
8.19.4. Muelles flotantes.  

Mantener limpias todas las áreas del muelle. 
Reparar daños causados por fenómenos 
naturales, impactos de embarcaciones, cortos 
circuitos, derrames de combustibles, uso 
inadecuado de herramientas o materiales sobre 
los módulos y partes de los muelles. Comprobar 
que los elementos de amarre y defensas de 
atraque no estén dañados y se encuentren fijos 
al muelle. 

No aplica. 

 
A continuación, se enuncia como el proyecto se vincula con cada uno de los puntos que 
conforma el “ANEXO 4: Gestión Ambiental” de la NOM-005-ASEA-2016. 

Vinculación del ANEXO 4: Gestión Ambiental con el Proyecto. 

1.Para el desarrollo de las actividades 
indicadas en la presente Norma, el Regulado 
debe cumplir con lo siguiente: 

Vinculación 
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bajadas del agua pluvial no se encuentren
obstruidas o dafiadas.
8.19.2. Casetas.

Se debe aplicar recubrimientos al menos cada
dos afios a interiores y exteriores. Comprobar
continuamente que los elementos metélicos no
presenten oxidacién y asegurar el
funcionamiento de puertas y ventanas
incluyendo cerraduras y herrajes.

No aplica, la empresa no considera caseta
alguna.

8.19.3. Muebles e instalaciones de
sanitarios, bafios y vestidores.

Comprobar que no existan fugas de agua en
tuberl'as, en tanques y en accesorios sanitarios.
Mantener limpias Ias instalaciones de
sanitarios, bafios y vestidores. Garantizar el
libre flujo a los sistemas de drenaje.

Al igual que resto de instalaciones hidréulicas y
de drenaje, se trabajaré en garantizar que no
existan fugas de agua, cuando los muebles de
bafio presenten dafio, serén inmediatamente
reparados o sustituidos por otros nuevos. Las
éreas de bafios serén adecuadamente
limpiadas y sanitizadas.

8.19.4. Muelles flotantes.

Mantener limpias todas las éreas del muelle.
Reparar dafios causados por fenomenos
naturales, impactos de embarcaciones, cortos
circuitos, derrames de combustibles, uso
inadecuado de herramientas o materiales sobre
los médulos y partes de los muelles. Comprobar
que los elementos de amarre y defensas de
atraque no estén dafiados y se encuentren fijos
al muelle.

No aplica.

A continuacion, se enuncia como el proyecto se vincula con cada uno de los puntos que
conforma el “ANEXO 4: Gestién Ambiental” de la NOM-005-ASEA-2016.

Vinculacién del ANEXO 4: Gestién Ambiental con el Proyecto.

1.Para el desarrollo de las actividades
indicadas en la presente Norma, el Regulado
debe cumplir con lo siguiente:

Vinculacion
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a. A efecto de que se apliquen medidas 
preventivas de mitigación y/o 
compensación de los impactos ambientales, 
antes de realizar cualquier actividad debe 
verificar:  

1. La existencia de mantos acuíferos en la 
zona en que se pretende desarrollar la 
actividad. 

Se llevó la exploración geotécnica, un sondeo 
del tipo SPT-1 hasta una profundidad de 15.80 
metros, localizando el manto freático a los 
13.50 metros y el desplante de la fosa para 
alojar los tanques será a los 5.50 metros de 
profundidad. 

2. Si está ubicado dentro de áreas 
naturales protegidas o sitios RAMSAR. 

No aplica, el predio de la estación de servicio y 
la zona donde se ubica, no se localiza ningún 
área natural protegida que pudiera ser afectada 
en cuanto a biodiversidad.  

Referente a los sitios RAMSAR, según la 
CONANP no se ubica ninguno dentro de la 
superficie que ocupa la estación de servicio. 

3. Si está ubicado en áreas que requieran 
de la remoción de vegetación forestal o 
preferentemente forestal, o en zonas donde 
existan bosques, desiertos, sistemas ribereños 
y lagunares. 

EL predio se ubica en zona urbana, fue 
interiormente impactado y en su interior solo 
hay vegetación de disturbio. 

4.   Si está ubicado en áreas que sean hábitat 
de especies sujetas a protección especial, 
amenazadas, en peligro de extinción o 
probablemente extintas en el medio silvestre. 

No aplica, ya que se encuentra en una zona 
urbana previamente impactada. 

5. Si está ubicado en áreas adyacentes a 
la Zona Federal Marítimo Terrestre o cuerpos 
de agua. 

No aplica. 

c. El Regulado debe contar con un 
Programa de Vigilancia Ambiental que 
contenga las medidas preventivas de mitigación 
y/o compensación de los impactos ambientales 
generados por el desarrollo de la Estación de 
Servicio. En caso de que se requiera, debe 
presentar un programa de reubicación de flora 
y fauna silvestre durante la etapa de 
construcción. 

Los impactos ambientales ocasionados por la 
estación de servicio serán controlados dentro 
de la estación de servicio y no afectan los 
inmuebles cercanos. La estación de servicio 
genera impactos ambientales como emisiones 
de vapores de combustibles, residuos 
peligrosos y de tipo urbano, también se 
producen descargas de aguas residuales que 
no se producen en gran cantidad. Estas son 
controladas por las obras de ingeniería, 
dispositivos, equipo y actividades que permiten 
la prevención, reducción y control de los 
contaminantes. 
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a. A efecto de que se apliquen medidas
preventivas de mitigacién ylo
compensacién de los impactos ambientales,
antes de realizar cualquier actividad debe
verificar:

1. La existencia de mantos acuiferos en la
zona en que se pretende desarrollar la
actividad.

Se llevo la exploracién geotécnica, un sondeo
del tipo SPT-1 hasta una profundidad de 15.80
metros, localizando el manto freético a los
13.50 metros y el desplante de la fosa para
alojar los tanques seré a los 5.50 metros de
profundidad.

2. Si esté ubicado dentro de éreas
naturales protegidas o sitios RAMSAR.

No aplica, el predio de la estacion de servicio y
la zona donde se ubica, no se localiza ningL'in
érea natural protegida que pudiera ser afectada
en cuanto a biodiversidad.

Referente a los sitios RAMSAR, segL'in la
CONANP no se ubica ninguno dentro de la
superficie que ocupa la estacion de servicio.

3. Si esté ubicado en éreas que requieran
de la remocién de vegetacion forestal o
preferentemente forestal, 0 en zonas donde
existan bosques, desiertos, sistemas riberefios
ylagunares.

EL predio se ubica en zona urbana, fue
interiormente impactado y en su interior solo
hay vegetacién de disturbio.

4. Si esté ubicado en éreas que sean hébitat
de especies sujetas a proteccion especial,
amenazadas, en peligro de extincion o
probablemente extintas en el medio silvestre.

No aplica, ya que se encuentra en una zona
urbana previamente impactada.

5. Si esté ubicado en areas adyacentes a
la Zona Federal Maritimo Terrestre o cuerpos
de agua.

No aplica.

c. El Regulado debe contar con un
Programa de Vigilancia Ambiental que
contenga las medidas preventivas de mitigacion
y/o compensacién de los impactos ambientales
generados por el desarrollo de la Estacién de
Servicio. En caso de que se requiera, debe
presentar un programa de reubicacién de flora
y fauna silvestre durante la etapa de
construccion.

Los impactos ambientales ocasionados por la
estacion de servicio serén controlados dentro
de la estacién de servicio y no afectan los
inmuebles cercanos. La estacion de servicio
genera impactos ambientales como emisiones
de vapores de combustibles, residuos
peligrosos y de tipo urbano, también se
producen descargas de aguas residuales que
no se producen en gran cantidad. Estas son
controladas por las obras de ingenieria,
dispositivos, equipo y actividades que permiten
la prevencion, reduccién y control de los
contaminantes.
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d.   Los residuos sólidos urbanos y los residuos 
de manejo especial generados en las diversas 
etapas del desarrollo de la Estación de Servicio 
se deben depositar en contenedores con tapa, 
colocados en sitios estratégicos al alcance de 
los trabajadores, y trasladarse al sitio que 
indique la autoridad local competente para su 
disposición, con la periodicidad necesaria para 
evitar su acumulación, generación de lixiviados 
y la atracción y desarrollo de fauna nociva. 

 

Los residuos peligrosos se clasifican de 
acuerdo con su estado físico y se depositan 
temporalmente en tambos metálicos. 

Posteriormente estos son recolectados por una 
empresa autorizada para su transporte y 
tratamiento. Los residuos no peligrosos 
procedentes de las diversas áreas y oficinas se 
depositarán temporalmente en recipientes, para 
su traslado a los sitios autorizados. Los 
productos que se utilizan para las tareas de 
limpieza tienen características biodegradables, 
no tóxicas y cualidades para neutralizar los 
riesgos de explosividad y/o inflamabilidad de los 
residuos en caso de derrames superficiales; 
asimismo los desechos del proceso de limpieza 
no generan riesgo para los colectores 
municipales. 

e.   Debe indicar las acciones a implementar 
para cumplir con los límites máximos 
permisibles de emisión de ruido. 

La Estación de Servicio contará con el estudio 
de la Norma Oficial Mexicana NOM-081-
SEMARNAT-1994. Que establece los límites 
máximos permisibles de emisión de las fuentes 
fijas y su método de medición. 

f.   En los casos en que se hayan construido 
desniveles o terraplenes, éstos deben contar 
con una cubierta vegetal de tipo herbáceo o de 
otro material para evitar la erosión del suelo 

No aplica, ya que la estación de servicio no 
cuenta con ningún desnivel ni terraplenes. 

g.   Durante la etapa de construcción o 
remodelación, en caso de que se requiera 
instalar campamentos, almacenes, oficinas y 
patios de maniobra, éstos deben ser 
temporales y ubicarse en zonas ya perturbadas, 
preferentemente aledaños a la zona urbana, 
considerando lo siguiente: En caso de requerirse obras auxiliares, estas 

cumplirán con las recomendaciones emitidas 
en el anexo 4. 1. Instalar en las etapas de preparación y 

construcción del proyecto, sanitarios portátiles 
en cantidad suficiente para todo el personal, 
además de contratar los servicios del personal 
especializado que les dé mantenimiento 
periódico y haga una adecuada disposición a 
los residuos generados. 
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d. Los residuos solidos urbanos y los residuos
de manejo especial generados en las diversas
etapas del desarrollo de la Estacién de Servicio
se deben depositar en contenedores con tapa,
colocados en sitios estratégicos al alcance de
los trabajadores, y trasladarse al sitio que
indique la autoridad local competente para su
disposicién, con la periodicidad necesaria para
evitar su acumulacién, generacién de lixiviados
y la atraccién y desarrollo de fauna nociva.

Los residuos peligrosos se clasifican de
acuerdo con su estado fisico y se depositan
temporalmente en tambos metalicos.

Posteriormente estos son recolectados por una
empresa autorizada para su transporte y
tratamiento. Los residuos no peligrosos
procedentes de las diversas areas y oficinas se
depositarén temporalmente en recipientes, para
su traslado a los sitios autorizados. Los
productos que se utilizan para las tareas de
limpieza tienen caracteristicas biodegradables,
no téxicas y cualidades para neutralizar los
riesgos de explosividad y/o inflamabilidad de los
residuos en caso de derrames superficiales;
asimismo los desechos del proceso de limpieza
no generan riesgo para los colectores
municipales.

e. Debe indicar las acciones a implementar
para cumplir con los limites méximos
permisibles de emision de ruido.

La Estacién de Servicio contaré con el estudio
de la Norma Oficial Mexicana NOM-081-
SEMARNAT—1994. Que establece los limites
méximos permisibles de emisién de las fuentes
fijas y su método de medicion.

f. En los casos en que se hayan construido
desniveles o terraplenes, éstos deben contar
con una cubierta vegetal de tipo herbaceo 0 de
otro material para evitar la erosion del suelo

No aplica, ya que la estacion de servicio no
cuenta con ningun desnivel ni terraplenes.

g. Durante la etapa de construccién o
remodelacién, en caso de que se requiera
instalar campamentos, almacenes, oficinas y
patios de maniobra, éstos deben ser
temporales y ubicarse en zonas ya perturbadas,
preferentemente aledafios a la zona urbana,
considerando lo siguiente:
1. lnstalar en las etapas de preparacién y
construccién del proyecto, sanitarios portatiles
en cantidad suficiente para todo el personal,
ademés de contratar los servicios del personal
especializado que les dé mantenimiento
periodico y haga una adecuada disposicién a
los residuos generados.

En caso de requerirse obras auxiliares, estas
cumplirén con las recomendaciones emitidas
en el anexo 4.
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2. Una vez concluida la obra, se deben 
desmantelar las instalaciones (campamento, 
almacenes y oficinas temporales), restaurar y/o 
remediar el área según corresponda. 
h. Para la realización de las obras o 
actividades en cualquiera de las etapas del 
proyecto se debe usar agua tratada y/o 
adquirida. (No potable). 

El agua potable es de uso estricto para el 
consumo humano, y por ningún motivo es 
destinada para otras actividades. 

i.   En caso de que haya resultado suelo 
contaminado debido a los trabajos en 
cualquiera de las etapas del proyecto, se debe 
proceder a la remediación del suelo. 

En el área de los tanques de almacenamiento y 
de despacho de combustibles se cuenta con el 
drenaje aceitoso. Este drenaje aceitoso se 
interconecta a una trampa de combustibles, la 
cual se drena posteriormente a un tanque 
colector. 

2. Preparación del sitio y construcción. 

Se cumplirá con todos los puntos señalados en 
este apartado. 

a. Para los materiales producto de la 
excavación que permanezcan en la obra se 
debe aplicar las medidas necesarias para evitar 
la dispersión de polvos. 
b. Se deben tomar las medidas 
preventivas para que, en el uso de soldaduras, 
solventes, aditivos y materiales de limpieza, no 
se contamine el agua y/o suelo. 

c. Si durante los trabajos de preparación 
del sitio se encuentran enterrados maquinaria, 
equipo, recipientes que contengan residuos o 
áreas con claras evidencias de suelo 
contaminado, se debe actuar de conformidad a 
la legislación y Normatividad vigentes 
aplicables en materia ambiental. 
d. Los sitios circundantes que hayan sido 
afectados por la instalación y construcción de la 
Estación de Servicio, se deben restaurar a sus 
condiciones originales, urbanas y naturales, 
una vez concluidos los trabajos. 
3. Operación y mantenimiento. 

Se debe realizar el monitoreo del suelo, 
subsuelo y mantos acuíferos a través de los 
pozos de observación y monitoreo, y en caso 

Para la recuperación de los hidrocarburos 
derramados en el área de los tanques de 
almacenamiento y de despacho de 
combustibles, se cuenta con el drenaje 
aceitoso. Este drenaje aceitoso se interconecta 
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2. Una vez concluida la obra, se deben
desmantelar las instalaciones (campamento,
almacenes y oficinas temporales), restaurar y/o
remediar el area segL'm corresponda.
h. Para |a realizacién de las obras o
actividades en cualquiera de las etapas del
proyecto se debe usar agua tratada y/o
adquirida. (No potable).

El agua potable es de uso estricto para el
consumo humano, y por ningl'Jn motivo es
destinada para otras actividades.

i. En caso de que haya resultado suelo
contaminado debido a los trabajos en
cualquiera de las etapas del proyecto, se debe
proceder a la remediacién del suelo.

En el area de Ios tanques de almacenamiento y
de despacho de combustibles se cuenta con el
drenaje aceitoso. Este drenaje aceitoso se
interconecta a una trampa de combustibles, la
cual se drena posteriormente a un tanque
colector.

2. Preparacién del sitio y construccién.
a. Para Ios materiales producto de la
excavacién que permanezcan en la obra se
debe aplicar las medidas necesarias para evitar
|a dispersién de polvos.
b. Se deben tomar las medidas
preventivas para que, en el uso de soldaduras,
solventes, aditivos y materiales de limpieza, no
se contamine el agua y/o suelo.

c. Si durante los trabajos de preparacién
del sitio se encuentran enterrados maquinaria,
equipo, recipientes que contengan residuos 0
areas con claras evidencias de suelo
contaminado, se debe actuar de conformidad a
la legislacién y Normatividad vigentes
aplicables en materia ambiental.
d. Los sitios circundantes que hayan sido
afectados por la instalacién y construccién de la
Estacién de Servicio, se deben restaurar a sus
condiciones originales, urbanas y naturales,
una vez concluidos los trabajos.

Se cumpliré con todos los puntos sefialados en
este apartado.

3. Operacién y mantenimiento.

Se debe realizar el monitoreo del suelo,
subsuelo y mantos acuiferos a través de los
pozos de observacién y monitoreo, y en caso

Para la recuperacién de los hidrocarburos
derramados en el érea de los tanques de
almacenamiento y de despacho de
combustibles, se cuenta con el drenaje
aceitoso. Este drenaje aceitoso se interconecta
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de encontrarse niveles de Hidrocarburos se 
debe actuar de conformidad a la legislación 
y Normatividad vigentes aplicables en 
materia ambiental. 

a una trampa de combustibles, la cual se drena 
posteriormente a un tanque colector. 

4. Abandono del sitio. 

No se contempla la etapa de abandono del sitio 
para el presente proyecto, ya que, al término de 
la vida útil de la estación de servicio, existe la 
posibilidad de cambio de la infraestructura 
actual. 

a.      En caso de que la Estación de Servicio 
requiera el retiro de los tanques de 
almacenamiento y demás instalaciones a fin de 
evitar daños ambientales, el Regulado debe 
cumplir con la legislación y Normatividad 
vigentes aplicables en materia ambiental. 

El propietario de la Estación de Servicio debe 
notificar por escrito con 72 horas de 
anticipación a Pemex Refinación y a las 
autoridades competentes el retiro definitivo del 
o los tanques, y debe tramitar ante las 
autoridades competentes las aprobaciones 
para su retiro definitivo. 

Para el retiro definitivo de operación de alguno 
de los tanques de almacenamiento, se realizará 
la limpieza interior, así como las demás 
acciones que determinen las autoridades 
correspondientes.  

En caso de que alguno de los tanques de 
almacenamiento se deje temporalmente fuera 
de operación, se aplicará el procedimiento 
señalado en el Apéndice C del Código NFPA 30 
"Tanques de almacenamiento temporalmente 
fuera de servicio". 

b. Cuando todas aquellas instalaciones 
superficiales, así como edificaciones dejen de 
ser útiles para los propósitos para los que 
fueron instalados, se procederá al 
desmantelamiento y/o demolición de ésta, 
restaurando dicho sitio a sus condiciones 
originales. Esto aplicará de igual forma en caso 
de que el Regulado desista de la ejecución del 
proyecto en cualquiera de sus etapas. 

Al concluir la vida del proyecto el predio se 
destinará a actividades que estén acordes con 
los planes de desarrollo urbano del área y que 
convenga en ese momento a (los) propietario 
(s). 
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de encontrarse niveles de Hidrocarburos se
debe actuar de conformidad a la legislacién
y Normatividad vigentes aplicables en
materia ambiental.

a una trampa de combustibles, la cual se drena
posteriormente a un tanque colector.

4. Abandono del sitio.

No se contempla Ia etapa de abandono del sitio
para el presente proyecto, ya que, al término de
la vida L'Jtil de la estacién de servicio, existe la
posibilidad de cambio de la infraestructura
actual.

a. En caso de que la Estacién de Servicio
requiera el retiro de Ios tanques de
almacenamiento y demés instalaciones a fin de
evitar dafios ambientales, el Regulado debe
cumplir con la legislacién y Normatividad
vigentes aplicables en materia ambiental.

El propietario de la Estacién de Servicio debe
notificar por escrito con 72 horas de
anticipacién a Pemex Refinacién y a las
autoridades competentes el retiro definitivo del
o los tanques, y debe tramitar ante las
autoridades competentes las aprobaciones
para su retiro definitivo.

Para el retiro definitivo de operacién de alguno
de los tanques de almacenamiento, se realizara
la limpieza interior, asi como las demés
acciones que determinen las autoridades
correspondientes.

En caso de que alguno de los tanques de
almacenamiento se deje temporalmente fuera
de operacién, se aplicaré el procedimiento
sefialado en el Apéndice C del Cédigo NFPA 30
"Tanques de almacenamiento temporalmente
fuera de servicio".

b. Cuando todas aquellas instalaciones
superficiales, asi como edificaciones dejen de
ser L'Jtiles para los propésitos para los que
fueron instalados, se procederé al
desmantelamiento y/o demolicién de ésta,
restaurando dicho sitio a sus condiciones
originales. Esto aplicaré de igual forma en caso
de que el Regulado desista de la ejecucién del
proyecto en cualquiera de sus etapas.

AI concluir la Vida del proyecto el predio se
destinaré a actividades que estén acordes con
los planes de desarrollo urbano del area y que
convenga en ese momento a (los) propietario
(s).
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II.2. LAS OBRAS Y/O ACTIVIDADES ESTÉN EXPRESAMENTE PREVISTAS POR UN 
PLAN PARCIAL DE DESARROLLO URBANO O DE ORDENAMIENTO 
ECOLÓGICO QUE HAYA SIDO EVALUADO POR LA SEMARNAT 

 
PROGRAMA DE ORDENAMIENTO ECOLÓGICO GENERAL DEL TERRITORIO. 
El programa de ordenamiento ecológico general del territorio, siendo un instrumento de la 
política ambiental del país, en efecto es de observancia en todo el país, pero es importante 
aclarar que esta observancia hace referencia a las diferentes entidades de la administración 
pública de la federación, tal y como se puede desprender de la lectura de los artículos 19, 
20 y 21 y del reglamento en la materia: 
 
Artículo 19.- La Secretaría formulará el programa de ordenamiento ecológico general del 
territorio en el marco del Sistema Nacional de Planeación Democrática como un programa 
de observancia obligatoria en todo el territorio nacional. 

 
El programa de ordenamiento ecológico general del territorio vinculará las acciones y 
programas de la Administración Pública Federal, que deberán observar la variable ambiental 
en términos de la Ley de Planeación. 
Artículo 20.- El Ejecutivo Federal integrará la Comisión, en la que estarán representadas las 
dependencias y entidades de la Administración Pública Federal cuyas actividades incidan 
en el patrón de ocupación del territorio. 

 
Artículo 21.- La Comisión tendrá como objeto coordinar las acciones entre sus integrantes 
para la instrumentación del proceso de ordenamiento ecológico, tendiente a la formulación, 
aplicación, expedición, ejecución, modificación y evaluación del programa de ordenamiento 
ecológico general del territorio y tendrá, entre otras, las siguientes funciones: 

 
I. Promover que los intereses representados por cada dependencia y entidad de la 
Administración Pública Federal, se reflejen en el programa de ordenamiento ecológico 
general del territorio; 

 
II. Establecer los compromisos, plazos y responsabilidades de los integrantes de la 
Comisión en el proceso de ordenamiento ecológico; 
III. Emitir observaciones y recomendaciones sobre la propuesta de programa de 
ordenamiento ecológico general del territorio; y 

 
IV. Proveer la información necesaria para la formulación del programa de ordenamiento 
ecológico general del territorio. 

 
Considerando lo anterior y al no ser el proyecto sujeto a evaluación en materia de impacto 
ambiental una obra de la administración pública federal, no puede considerarse vinculada 
con el POEGT. 

 
Además, se debe considerar la escala en la que fue dividido el territorio nacional y la escala 
que demanda el proyecto en evaluación. Las Unidades Ambientales Biofísicas en las que 
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PROGRAMA DE ORDENAMIENTO ECOLOGICO GENERAL DEL TERRITORIO.
El programa de ordenamiento ecolégico general del territorio, siendo un instrumento de la
politica ambiental del pals, en efecto es de observancia en todo el pals, pero es importante
aclarar que esta observancia hace referencia a las diferentes entidades de la administracién
pflblica de la federacién, tal y como se puede desprender de la lectura de los articulos 19,
20 y 21 y del reglamento en la materia:

Articulo 19.- La Secretaria formularé el programa de ordenamiento ecolégico general del
territorio en el marco del Sistema Nacional de Planeacién Democrética como un programa
de observancia obligatoria en todo el territorio nacional.

El programa de ordenamiento ecolégico general del territorio vincularé Ias acciones y
programas de la Administracién PL'Iblica Federal, que deberan observarla variable ambiental
en términos de la Ley de Planeacion.
Articulo 20.- El Ejecutivo Federal integraré la Comisién, en la que estarén representadas Ias
dependencias y entidades de la Administracién PL'Jblica Federal cuyas actividades incidan
en el patron de ocupacién del territorio.

Articulo 21 .- La Comisién tendré como objeto coordinar Ias acciones entre sus integrantes
para la instrumentacién del proceso de ordenamiento ecolégico, tendiente a la formulacién,
aplicacién, expedicién, ejecucién, modificacién y evaluacién del programa de ordenamiento
ecolégico general del territorio y tendré, entre otras, Ias siguientes funciones:

l. Promover que los intereses representados por cada dependencia y entidad de la
Administracién POica Federal, se reflejen en el programa de ordenamiento ecolégico
general del territorio;

ll. Establecer los compromisos, plazos y responsabilidades de los integrantes de la
Comisién en el proceso de ordenamiento ecolégico;
lll. Emitir observaciones y recomendaciones sobre la propuesta de programa de
ordenamiento ecolégico general del territorio; y

N. Proveer la informacién necesaria para la formulacién del programa de ordenamiento
ecolégico general del territorio.

Considerando lo anterior y al no ser el proyecto sujeto a evaluacion en materia de impacto
ambiental una obra de la administracion pUblica federal, no puede considerarse vinculada
con el POEGT.

Ademés, se debe considerar la escala en la que fue dividido el territorio nacional y la escala
que demanda el proyecto en evaluacién. Las Unidades Ambientales Biofl'sicas en las que
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se dividió el territorio por el POEGT, se realizaron a una escala de 1:2,000,000, lo que hace 
imposible ubicar un proyecto a escala 1:100 o 1:20. El tamaño de la escala de 1 a dos 
millones (Escala muy pequeña), se eligió en razón de que el POEGT fue concebido para 
que los diferentes sectores de la administración pública federal (SCT, turismo, Agricultura, 
pesca, energía, etc.), pudieran ajustar sus proyectos de inversión a una política de 
conservación-restauración del entorno ambiental. 

 
Políticas Ambientales por UGA del POEGT. 

Vinculación con el Ordenamiento Ecológico General del Territorio 
 

En este sentido la construcción de la Estación de Servicio no se contrapone a lo dispuesto 
en el ordenamiento en cuanto al Uso del Suelo y las políticas ecológicas. Por otra parte, 
para la etapa de construcción y operación de la Estación de Servicio se apegará a las 
recomendaciones que determine la autoridad competente en la materia.  

 
EL programa cuenta con su Mapa de Unidades de Gestión Ambiental (UGA´s), el cual es 
una zonificación ecológica, resultado de la integración de los diagnósticos social, económico 
y natural de la subcuenca. La delimitación de las UGA´s se determinó a partir de variables 
complejas tales como: calidad ecológica de los recursos naturales, fragilidad natural, presión 
antropogénica sobre los recursos naturales, vulnerabilidad ambiental, capacidad del 
territorio para la prestación de servicios ambientales, aptitud de uso de suelo y cambios y 
conflictos en el uso de suelo. 
 
Estas Unidades de Gestión Ambiental son regidas por criterios de regulación ambiental la 
UAB donde se encuentra el Proyecto es la 32 “Llanuras Costeras y Deltas de Sinaloa” 
con política de Restauración y Aprovechamiento Sustentable, y las estrategias que la rigen 
son del 4 al 44 los cuales se describen a continuación: 
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En este sentido la construccién de la Estacién de Servicio no se contrapone a lo dispuesto
en el ordenamiento en cuanto a| Uso del Suelo y las politicas ecolégicas. Por otra parte,
para la etapa de construccién y operacién de la Estacién de Servicio se apegara a las
recomendaciones que determine la autoridad competente en la materia.

EL programa cuenta con su Mapa de Unidades de Gestién Ambiental (UGA's), el cual es
una zonificacién ecolégica, resultado de la integracién de los diagnésticos social, econémico
y natural de la subcuenca. La delimitacién de las UGA's se determiné a partir de variables
complejas tales como: calidad ecolégica de los recursos naturales, fragilidad natural, presién
antropogénica sobre los recursos naturales, vulnerabilidad ambiental, capacidad del
territorio para la prestacién de servicios ambientales, aptitud de uso de suelo y cambios y
conflictos en el uso de suelo.

Estas Unidades de Gestién Ambiental son regidas por criterios de regulacién ambiental la
UAB donde se encuentra eI Proyecto es la 32 “Llanuras Costeras y Deltas de Sinaloa”
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Rectores del vantes Asociados
desanollo Io del deaan'ol

32 Agriculture - Ganaderia Desarrollo 4, 5, 6, 7, 8, 12, 13, 14, 16, 17, 19,
Industria Social 20, 24, 25, 26, 27, 28, 29, 31, 32,

35, 36, 37, 38, 39, 4o, 41, 42, 43,
44

REGION ECOLOGICA: 18.6

Unidades Ambientales Biofisicas que la componen:
32. ”3114135 Cosherasy DeltasdeSinalua

Localizadén:
Onsla Hort-3 tie Shaba

Superficie en Poblacifin Total: Poblacifin
Hm’: 1,966,343 hab lndigena:
31.121142435 Mayo — Yaqui

“will!“ I

mum- w- an an Elw-
EtadoAcmm del

Medio Ambiente
2m:

lnestable. Conflicto Sectorial Bg‘o. Muy baja superficie de ANP's. Alla degradacién de Ins
Sue-Ins. MJy alta degradaeién de la Vegeladfin. Baja degradacifin par Deserfificacifin- La
modificaeién anlropogénica es de media a alta. Longitud de Carreteras {km}: Alta. Poroeniaje
de Zones Urbanas: Media. Pomentaje de Cuerpos de agua: Baja. Densidad de poblacién
{habfkm2): Media. El uso de suelo es Agricola. Con disponibilidad de agua superficial. Con
disponibilidad de agua subterranean. Pomentaje de Zena Funcional Alta: 1.4. Muy bq'a
marginacifin social. Alla indice medio de educacién. Bajo indioe medio de salud. Bajo
hacinamiento en la vivienda. Alto indicador de oonsolidacién de la vivienda. Muy bajo indicador
de capitalizacién indusllial. Bajo porcentaje de la tasa de dependencia econfimim municipd.
Alto porcentaje de tlabajadores por acfividades remuneradas par municipios. Aclividad agricula
altamente tem'rfieada. Baja inmtancia de la aetividad minera. Baja irrportanda de la aclividad
ganadera.

Esoenaio al 2033: Inestable a eritico
Pol ilica Ambiental: Restauracién y Aprovechamiento Sustentable.
Prioridad de Mendén: Media
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Vinculación con las Estrategias: 
 

ESTRATEGIAS UAB 32 
Política Estrategia Vinculación  

Grupo I. Dirigidas a lograr la sustentabilidad ambiental del Territorio 

B) 
Aprovechamiento 
sustentable. 

4. Aprovechamiento 
sustentable de ecosistemas, 
especies, genes y recursos 
naturales. 
5. Aprovechamiento 
sustentable de los suelos 
agrícolas y pecuarios. 
6. Modernizar la 
infraestructura hidroagrícola y 
tecnificar las superficies 
agrícolas. 
7. Aprovechamiento 
sustentable de los recursos 
forestales. 
8. Valoración de los servicios 
ambientales.  

4.- Derivado de que el giro y/o actividad 
principal del proyecto es la Estación de 
Servicio de Petrolíferos, se observa que la 
estrategia vinculante no es de competencia 
directa para tal actividad, por lo que se 
considera que el proyecto no contraviene a 
lo establecido en la misma, ni es causal de 
afectación a lo que dicta su contenido. Sin 
embargo, cabe mencionar que, para la 
etapa de Operación del proyecto, se tiene 
y se contemplan las medidas y programas 
de mitigación adecuados para los impactos 
ambientales generados, atendiendo a lo 
establecido en el marco técnico-jurídico 
ambiental, lo que se traduce en un control 
y cuidado hacia el medio ambiente. 
5.- Derivado de que el giro y/o actividad 
principal del proyecto es la Estación de 
Servicio de Petrolíferos, se observa que la 
estrategia vinculante no es de competencia 
directa para tal actividad, por lo que se 
considera que el proyecto no contraviene a 
lo establecido en la misma, ni es causal de 
afectación a lo que dicta su contenido. Sin 
embargo, cabe mencionar que, para la 
etapa de Operación del proyecto, se tiene 
y se contemplan las medidas y programas 
de mitigación adecuados para los impactos 
ambientales generados, atendiendo a lo 
establecido en el marco técnico-jurídico 
ambiental, lo que se traduce en un control 
y cuidado hacia el medio ambiente.  
6.- Derivado de que el giro y/o actividad 
principal del proyecto es la Estación de 
Servicio de Petrolíferos, se observa que la 
estrategia vinculante no es de competencia 
directa para tal actividad, por lo que se 
considera que el proyecto no contraviene a 
lo establecido en la misma, ni es causal de 
afectación a lo que dicta su contenido. Sin 
embargo, cabe mencionar que, para la 
etapa de Operación del proyecto, se tiene 
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Vinculacion con las Estrategias:

Grupo I. Dirigidas a lograr la sustentabilidad ambiental del Territorio

B)
Aprovechamiento
sustentable.

4. Aprovechamiento
sustentable de ecosistemas,
especies, genes y recursos
naturales.
5. Aprovechamiento
sustentable de los suelos
agricolas y pecuarios.
6. Modernizar la
infraestructura hidroagricola y
tecnificar las superficies
agricolas.
7. Aprovechamiento
sustentable de los recursos
forestales.
8. Valoracion de los servicios
ambientales.

4.- Derivado de que el giro y/o actividad
principal del proyecto es la Estacion de
Servicio de Petroliferos, se observa que la
estrategia vinculante no es de competencia
directa para tal actividad, por lo que se
considera que el proyecto no contraviene a
lo establecido en la misma, ni es causal de
afectacion a lo que dicta su contenido. Sin
embargo, cabe mencionar que, para la
etapa de Operacion del proyecto, se tiene
y se contemplan las medidas y programas
de mitigacion adecuados para los impactos
ambientales generados, atendiendo a lo
establecido en el marco técnico-juridico
ambiental, lo que se traduce en un control
y cuidado hacia el medio ambiente.
5.- Derivado de que el giro y/o actividad
principal del proyecto es la Estacion de
Servicio de Petroliferos, se observa que la
estrategia vinculante no es de competencia
directa para tal actividad, por lo que se
considera que el proyecto no contraviene a
lo establecido en la misma, ni es causal de
afectacion a lo que dicta su contenido. Sin
embargo, cabe mencionar que, para la
etapa de Operacion del proyecto, se tiene
y se contemplan las medidas y programas
de mitigacion adecuados para los impactos
ambientales generados, atendiendo a lo
establecido en el marco técnico-juridico
ambiental, lo que se traduce en un control
y cuidado hacia el medio ambiente.
6.- Derivado de que el giro y/o actividad
principal del proyecto es la Estacion de
Servicio de Petroliferos, se observa que la
estrategia vinculante no es de competencia
directa para tal actividad, por lo que se
considera que el proyecto no contraviene a
lo establecido en la misma, ni es causal de
afectacion a lo que dicta su contenido. Sin
embargo, cabe mencionar que, para la
etapa de Operacion del proyecto, se tiene
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ESTRATEGIAS UAB 32 
Política Estrategia Vinculación  

y se contemplan las medidas y programas 
de mitigación adecuados para los impactos 
ambientales generados, atendiendo a lo 
establecido en el marco técnico-jurídico 
ambiental, lo que se traduce en un control 
y cuidado hacia el medio ambiente. 
7.- Derivado de que el giro y/o actividad 
principal del proyecto es la Estación de 
Servicio de Petrolíferos, se observa que la 
estrategia vinculante no es de competencia 
directa para tal actividad, por lo que se 
considera que el proyecto no contraviene a 
lo establecido en la misma, ni es causal de 
afectación a lo que dicta su contenido. Sin 
embargo, cabe mencionar que, para la 
etapa de Operación del proyecto, se tiene 
y se contemplan las medidas y programas 
de mitigación adecuados para los impactos 
ambientales generados, atendiendo a lo 
establecido en el marco técnico-jurídico 
ambiental, lo que se traduce en un control 
y cuidado hacia el medio ambiente.  
8.- Derivado de que el giro y/o actividad 
principal del proyecto es la Estación de 
Servicio de Petrolíferos, se observa que la 
estrategia vinculante no es de competencia 
directa para tal actividad, por lo que se 
considera que el proyecto no contraviene a 
lo establecido en la misma, ni es causal de 
afectación a lo que dicta su contenido. Sin 
embargo, cabe mencionar que, para la 
etapa de Operación del proyecto, se tiene 
y se contemplan las medidas y programas 
de mitigación adecuados para los impactos 
ambientales generados, atendiendo a lo 
establecido en el marco técnico-jurídico 
ambiental, lo que se traduce en un control 
y cuidado hacia el medio ambiente. 

C) Protección de 
los recursos 
naturales 

 
13. Racionalizar el uso de 
agroquímicos y promover el 
uso de biofertilizantes. 

13.- Derivado de que el giro y/o actividad 
principal del proyecto es la Estación de 
Servicio de Petrolíferos, se observa que la 
estrategia vinculante no es de competencia 
directa para tal actividad, por lo que se 
considera que el proyecto no contraviene a 
lo establecido en la misma, ni es causal de 
afectación a lo que dicta su contenido. Sin 
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y se contemplan las medidas y programas
de mitigacién adecuados para los impactos
ambientales generados, atendiendo a lo
establecido en el marco técnico-juridico
ambiental, lo que se traduce en un control
y cuidado hacia el medio ambiente.
7.- Derivado de que el giro y/o actividad
principal del proyecto es la Estacién de
Servicio de Petroliferos, se observa que la
estrategia vinculante no es de competencia
directa para tal actividad, por lo que se
considera que el proyecto no contraviene a
lo establecido en la misma, ni es causal de
afectacion a lo que dicta su contenido. Sin
embargo, cabe mencionar que, para la
etapa de Operacién del proyecto, se tiene
y se contemplan las medidas y programas
de mitigacién adecuados para los impactos
ambientales generados, atendiendo a lo
establecido en el marco técnico-juridico
ambiental, lo que se traduce en un control
y cuidado hacia el medio ambiente.
8.- Derivado de que el giro y/o actividad
principal del proyecto es la Estacién de
Servicio de Petroliferos, se observa que la
estrategia vinculante no es de competencia
directa para tal actividad, por lo que se
considera que el proyecto no contraviene a
lo establecido en la misma, ni es causal de
afectacion a lo que dicta su contenido. Sin
embargo, cabe mencionar que, para la
etapa de Operacién del proyecto, se tiene
y se contemplan las medidas y programas
de mitigacién adecuados para los impactos
ambientales generados, atendiendo a lo
establecido en el marco técnico-juridico
ambiental, lo que se traduce en un control
y cuidado hacia el medio ambiente.

C) Proteccién de
los recu rsos
naturales

13. Racionalizar el uso de
agroquimicos y promover el
uso de biofertilizantes.

13.- Derivado de que el giro y/o actividad
principal del proyecto es la Estacién de
Servicio de Petroliferos, se observa que la
estrategia vinculante no es de competencia
directa para tal actividad, por lo que se
considera que el proyecto no contraviene a
lo establecido en la misma, ni es causal de
afectacion a lo que dicta su contenido. Sin
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ESTRATEGIAS UAB 32 
Política Estrategia Vinculación  

embargo, cabe mencionar que, para la 
etapa de Operación del proyecto, se tiene 
y se contemplan las medidas y programas 
de mitigación adecuados para los impactos 
ambientales generados, atendiendo a lo 
establecido en el marco técnico-jurídico 
ambiental, lo que se traduce en un control 
y cuidado hacia el medio ambiente. 

E) 
Aprovechamiento 
sustentable de 
recursos 
naturales no 
renovables y 
actividades 
económicas de 
producción y 
servicios 

16. Promover la 
reconversión de industrias 
básicas (textil-vestido, 
cuero-calzado, juguetes, 
entre otros), a fin de que se 
posicionen en los mercados 
doméstico e internacional.  
17. Impulsar el escalamiento 
de la producción hacia 
manufacturas de alto valor 
agregado (automotriz, 
electrónica, autopartes, 
entre otras).  
19. Fortalecer la 
confiabilidad y seguridad 
energética para el 
suministro de electricidad en 
el territorio, mediante la 
diversificación de las 
fuentes de energía, 
incrementando la 
participación de tecnologías 
limpias, permitiendo de esta 
forma disminuir la 
dependencia de 
combustibles fósiles y las 
emisiones de gases de 
efecto invernadero.  
20. Mitigar el incremento en 
las emisiones de Gases 
Efecto Invernadero y reducir 
los efectos del Cambio 
Climático, promoviendo las 
tecnologías limpias de 
generación eléctrica y 
facilitando el desarrollo del 
mercado de bioenergéticos 
bajo condiciones  

16. Derivado de que el giro y/o actividad 
principal del proyecto es la Estación de 
Servicio de Petrolíferos, se observa que la 
estrategia no es vinculante.  
17. Derivado de que el giro y/o actividad 
principal del proyecto es la Estación de 
Servicio de Petrolíferos, se observa que la 
estrategia vinculante no es de competencia 
directa para tal actividad. 
19. Derivado de que el giro y/o actividad 
principal del proyecto es la Estación de 
Servicio de Petrolíferos, se observa que la 
estrategia vinculante no es de competencia 
directa para tal actividad. 
20. Derivado de que el giro y/o actividad 
principal del proyecto es la Estación de 
Servicio de Petrolíferos, se observa que la 
estrategia vinculante no es de competencia 
directa para tal actividad, sin embargo se 
tendrá un sistema de recuperador de 
vapores. 
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embargo, cabe mencionar que, para la
etapa de Operacion del proyecto, se tiene
y se contemplan las medidas y programas
de mitigacién adecuados para los impactos
ambientales generados, atendiendo a lo
establecido en el marco técnico-juridico
ambiental, lo que se traduce en un control
y cuidado hacia el medio ambiente.

E)
Aprovechamiento
sustentable de
recursos
naturales no
renovables y
actividades
econémicas de
produccién y
servicios

16. Promover la
reconversién de industrias
bésicas (textil-vestido,
cuero-calzado, juguetes,
entre otros), a fin de que se
posicionen en los mercados
doméstico e internacional.
17. Impulsar el escalamiento
de la produccién hacia
manufacturas de alto valor
agregado (automotriz,
electrénica, autopartes,
entre otras).
19. Fortalecer la
confiabilidad y seguridad
energética para el
suministro de electricidad en
el territorio, mediante la
diversificacién de las
fuentes de energia,
incrementando la
participacién de tecnologias
limpias, permitiendo de esta
forma disminuir la
dependencia de
combustibles fésiles y las
emisiones de gases de
efecto invernadero.
20. Mitigar el incremento en
las emisiones de Gases
Efecto Invernadero y reducir
los efectos del Cambio
Climético, promoviendo las
tecnologias limpias de
generacién eléctrica y
facilitando el desarrollo del
mercado de bioenergéticos
bajo condiciones

16. Derivado de que el giro y/o actividad
principal del proyecto es la Estacién de
Servicio de Petroliferos, se observa que la
estrategia no es vinculante.
17. Derivado de que el giro y/o actividad
principal del proyecto es la Estacién de
Servicio de Petroliferos, se observa que la
estrategia vinculante no es de competencia
directa para tal actividad.
19. Derivado de que el giro y/o actividad
principal del proyecto es la Estacién de
Servicio de Petroliferos, se observa que la
estrategia vinculante no es de competencia
directa para tal actividad.
20. Derivado de que el giro y/o actividad
principal del proyecto es la Estacién de
Servicio de Petroliferos, se observa que la
estrategia vinculante no es de competencia
directa para tal actividad, sin embargo se
tendré un sistema de recuperador de
vapores.
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ESTRATEGIAS UAB 32 
Política Estrategia Vinculación  

Grupo II. Dirigidas al mejoramiento del sistema social e infraestructura urbana 

A) Suelo urbano 
y vivienda 

24. Mejorar las condiciones 
de vivienda y entorno de los 
hogares en condiciones de 
pobreza para fortalecer su 
patrimonio.  

No le aplica  

B) Agua y 
saneamiento 

25. Prevenir y atender los 
riesgos naturales en 
acciones coordinadas con la 
sociedad civil.  
26. Promover la Reducción 
de la Vulnerabilidad Física  

25. Se tendrá comunicación permanente 
con todos los ordenes de gobierno, para 
tener siempre acceso a información 
fidedigna en cuanto a riesgos naturales. 
26. No le aplica 

C) Agua y 
saneamiento 

27. Incrementar el acceso y 
calidad de los servicios de 
agua potable, alcantarillado 
y saneamiento de la región. 
28. Consolidar la calidad del 
agua en la gestión integral 
del recurso hídrico.  
29. Posicionar el tema del 
agua como un recurso 
estratégico y de seguridad 
nacional.  

27. El drenaje será dirigido al colector 
municipal. 
28. No le aplica ya que corresponde a una 
actividad a realizar por la autoridad y no por 
mi representada. 
29. No le aplica ya que corresponde a una 
actividad a realizar por la autoridad y no por 
mi representada. 
 
 

D) Infraestructura 
y equipamiento 
urbano y regional 

31. Generar e impulsar 
las condiciones necesarias 
para el desarrollo de 
ciudades y zonas 
metropolitanas seguras, 
competitivas, sustentables, 
bien estructuradas y menos 
costosas. 
32. Frenar la expansión 
desordenada de las 
ciudades, dotarlas de suelo 
apto para el desarrollo 
urbano y aprovechar el 
dinamismo, la fortaleza y la 
riqueza de las mismas para 
impulsar el desarrollo 
regional.  

31.- En medida de lo posible se generarán 
y se apoyará el desarrollo de las ciudades 
y zonas metropolitanas.   
32. Para el desarrollo del proyecto se 
tramita el dictamen de uso de suelo. 

E) Desarrollo 
social 

35.  
Inducir acciones de mejora 
de la seguridad social en la 
población rural para apoyar 
la producción rural ante 

35. Derivado de que el giro y/o actividad 
principal del proyecto es la Estación de 
Servicio de Petrolíferos, se observa que la 
estrategia vinculante no es de competencia 
directa para tal actividad 
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Grupo ll. Dirigidas al mejoramiento del sistema social e infraestructura urbana

A) Suelo urbano
yvivienda

24. Mejorar Ias condiciones
de vivienda y entorno de los
hogares en condiciones de
pobreza para fortalecer su
patrimonio.

No le aplica

B) Agua y
saneamiento

25. Prevenir y atender los
riesgos naturales en
acciones coordinadas con la
sociedad civil.
26. Promover la Reduccién
de la Vulnerabilidad Fisica

25. Se tendré comunicacion permanente
con todos los ordenes de gobierno, para
tener siempre acceso a informacién
fidedigna en cuanto a riesgos naturales.
26. No |e aplica

C) Agua y
saneamiento

27. Incrementar el acceso y
calidad de los servicios de
agua potable, alcantarillado
y saneamiento de la regién.
28. Consolidar la calidad del
agua en la gestién integral
del recurso hidrico.
29. Posicionar el tema del
agua como un recurso
estratégico y de seguridad
nacional.

27. El drenaje seré dirigido al colector
municipal.
28. No |e aplica ya que corresponde a una
actividad a realizar por la autoridad y no por
mi representada.
29. No |e aplica ya que corresponde a una
actividad a realizar por la autoridad y no por
mi representada.

D) lnfraestructura
y equipamiento
urbano y regional

31. Generar e impulsar
Ias condiciones necesarias
para el desarrollo de
ciudades y zonas
metropolitanas seguras,
competitivas, sustentables,
bien estructuradas y menos
costosas.
32. Frenar la expansion
desordenada de las
ciudades, dotarlas de suelo
apto para el desarrollo
urbano y aprovechar el
dinamismo, la fortaleza y la
riqueza de las mismas para
impulsar el desarrollo
regional.

31.- En medida de lo posible se generarén
y se apoyaré el desarrollo de las ciudades
y zonas metropolitanas.
32. Para el desarrollo del proyecto se
tramita el dictamen de uso de suelo.

E) Desarrollo
social

35.
lnducir acciones de mejora
de la seguridad social en la
poblacién rural para apoyar
la produccion rural ante

35. Derivado de que el giro y/o actividad
principal del proyecto es la Estacion de
Servicio de Petroliferos, se observa que la
estrategia vinculante no es de competencia
directa para tal actividad
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ESTRATEGIAS UAB 32 
Política Estrategia Vinculación  

impactos climatológicos 
adversos  
 
36. Promover la 
diversificación de las 
actividades productivas en 
el sector agroalimentario y el 
aprovechamiento integral de 
la biomasa. Llevar a cabo 
una política alimentaria 
integral que permita mejorar 
la nutrición de las personas 
en situación de pobreza. 
37. Integrar a mujeres 
indígenas y grupos 
vulnerables al sector 
económico-productivo en 
núcleos agrarios y 
localidades rurales 
vinculadas. 
38. Fomentar el desarrollo 
de capacidades básicas de 
las personas en condición 
de pobreza.  
39. Incentivar el uso de los 
servicios de salud, 
especialmente de las 
mujeres y los niños de las 
familias en pobreza.  
40. Atender desde el ámbito 
del desarrollo social, las 
necesidades de los adultos 
mayores mediante la 
integración social y la 
igualdad de oportunidades. 
Promover la asistencia 
social a los adultos mayores 
en condiciones de pobreza o 
vulnerabilidad, dando 
prioridad a la población de 
70 años más, que habita en 
comunidades rurales con los 
mayores índices de 
marginación. 
41. Atender desde el ámbito 
del desarrollo social, las 

36.- Derivado de que el giro y/o actividad 
principal del proyecto es la Estación de 
Servicio de Petrolíferos, se observa que la 
estrategia vinculante no es de competencia 
directa para tal actividad, por lo que se 
considera que el proyecto no contraviene a 
lo establecido en la misma, ni es causal de 
afectación a lo que dicta su contenido. Sin 
embargo, cabe mencionar que, para la 
etapa de Operación del proyecto, se tiene 
y se contemplan las medidas y programas 
de mitigación adecuados para los impactos 
ambientales generados, atendiendo a lo 
establecido en el marco técnico-jurídico 
ambiental, lo que se traduce en un control 
y cuidado hacia el medio ambiente. 
37.- Derivado de que el giro y/o actividad 
principal del proyecto es la Estación de 
Servicio de Petrolíferos, se observa que la 
estrategia vinculante no es de competencia 
directa para tal actividad, por lo que se 
considera que el proyecto no contraviene a 
lo establecido en la misma, ni es causal de 
afectación a lo que dicta su contenido. Sin 
embargo, cabe mencionar que, para la 
etapa de Operación del proyecto, se tiene 
y se contemplan las medidas y programas 
de mitigación adecuados para los impactos 
ambientales generados, atendiendo a lo 
establecido en el marco técnico-jurídico 
ambiental, lo que se traduce en un control 
y cuidado hacia el medio ambiente. 
38. Derivado de que el giro y/o actividad 
principal del proyecto es la Estación de 
Servicio de Petrolíferos, se observa que la 
estrategia vinculante no es de competencia 
directa para tal actividad, por lo que se 
considera que el proyecto no contraviene a 
lo establecido en la misma, ni es causal de 
afectación a lo que dicta su contenido. Sin 
embargo, cabe mencionar que, para la 
etapa de Operación del proyecto, se tiene 
y se contemplan las medidas y programas 
de mitigación adecuados para los impactos 
ambientales generados, atendiendo a lo 
establecido en el marco técnico-jurídico 
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impactos climatologicos
adversos

36. Promover la
diversificacion de las
actividades productivas en
el sector agroalimentario y el
aprovechamiento integral de
la biomasa. Llevar a cabo
una politica alimentaria
integral que permita mejorar
la nutricion de las personas
en situacién de pobreza.
37. Integrar a mujeres
indigenas y grupos
vulnerables al sector
economico-productivo en
nL'Jcleos agrarios y
localidades rurales
vinculadas.
38. Fomentar el desarrollo
de capacidades basicas de
las personas en condicion
de pobreza.
39. Incentivar el uso de los
servicios de salud,
especialmente de las
mujeres y los nifios de las
familias en pobreza.
40. Atender desde el ambito
del desarrollo social, las
necesidades de los adultos
mayores mediante la
integracion social y la
igualdad de oportunidades.
Promover la asistencia
social a los adultos mayores
en condiciones de pobreza o
vulnerabilidad, dando
prioridad a la poblacion de
70 afios mas, que habita en
comunidades rurales con los
mayores indices de
marginacién.
41. Atender desde el émbito
del desarrollo social, las

36.- Derivado de que el giro y/o actividad
principal del proyecto es la Estacién de
Servicio de Petroliferos, se observa que la
estrategia vinculante no es de competencia
directa para tal actividad, por lo que se
considera que el proyecto no contraviene a
lo establecido en la misma, ni es causal de
afectacién a lo que dicta su contenido. Sin
embargo, cabe mencionar que, para la
etapa de Operacion del proyecto, se tiene
y se contemplan las medidas y programas
de mitigacion adecuados para los impactos
ambientales generados, atendiendo a lo
establecido en el marco técnico-juridico
ambiental, lo que se traduce en un control
y cuidado hacia el medio ambiente.
37.- Derivado de que el giro y/o actividad
principal del proyecto es la Estacion de
Servicio de Petroliferos, se observa que la
estrategia vinculante no es de competencia
directa para tal actividad, por lo que se
considera que el proyecto no contraviene a
lo establecido en la misma, ni es causal de
afectacién a lo que dicta su contenido. Sin
embargo, cabe mencionar que, para la
etapa de Operacion del proyecto, se tiene
y se contemplan las medidas y programas
de mitigacion adecuados para los impactos
ambientales generados, atendiendo a lo
establecido en el marco técnico-juridico
ambiental, lo que se traduce en un control
y cuidado hacia el medio ambiente.
38. Derivado de que el giro y/o actividad
principal del proyecto es la Estacion de
Servicio de Petroliferos, se observa que la
estrategia vinculante no es de competencia
directa para tal actividad, por lo que se
considera que el proyecto no contraviene a
lo establecido en la misma, ni es causal de
afectacién a lo que dicta su contenido. Sin
embargo, cabe mencionar que, para la
etapa de Operacion del proyecto, se tiene
y se contemplan las medidas y programas
de mitigacion adecuados para los impactos
ambientales generados, atendiendo a lo
establecido en el marco técnico-juridico
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ESTRATEGIAS UAB 32 
Política Estrategia Vinculación  

necesidades de los adultos 
mayores mediante la 
integración social y la 
igualdad de oportunidades. 
Promover la asistencia 
social a los adultos mayores 
en condiciones de pobreza o 
vulnerabilidad, dando 
prioridad a la población de 
70 años y más, que habita 
en comunidades rurales con 
los mayores índices de 
marginación. 

ambiental, lo que se traduce en un control 
y cuidado hacia el medio ambiente. 
39. Derivado de que el giro y/o actividad 
principal del proyecto es la Estación de 
Servicio de Petrolíferos, se observa que la 
estrategia vinculante no es de competencia 
directa para tal actividad, por lo que se 
considera que el proyecto no contraviene a 
lo establecido en la misma, ni es causal de 
afectación a lo que dicta su contenido. Sin 
embargo, cabe mencionar que, para la 
etapa de Operación del proyecto, se tiene 
y se contemplan las medidas y programas 
de mitigación adecuados para los impactos 
ambientales generados, atendiendo a lo 
establecido en el marco técnico-jurídico 
ambiental, lo que se traduce en un control 
y cuidado hacia el medio ambiente. 
40. Derivado de que el giro y/o actividad 
principal del proyecto es la Estación de 
Servicio de Petrolíferos, se observa que la 
estrategia vinculante no es de competencia 
directa para tal actividad, por lo que se 
considera que el proyecto no contraviene a 
lo establecido en la misma, ni es causal de 
afectación a lo que dicta su contenido. Sin 
embargo, cabe mencionar que, para la 
etapa de Operación del proyecto, se tiene 
y se contemplan las medidas y programas 
de mitigación adecuados para los impactos 
ambientales generados, atendiendo a lo 
establecido en el marco técnico-jurídico 
ambiental, lo que se traduce en un control 
y cuidado hacia el medio ambiente. 
41.- El personal que laborará dentro de la 
estación de servicio contará un con seguro 
social IMSS. 

Grupo III. Dirigidas al Fortalecimiento de la gestión y la coordinación institucional 

A) Marco jurídico 
42. Asegurar la definición y 
el respeto a los derechos de 
propiedad rural. 

42.- Derivado de que el giro y/o actividad 
principal del proyecto es la Estación de 
Servicio de Petrolíferos, se observa que la 
estrategia vinculante no es de competencia 
directa para tal actividad, por lo que se 
considera que el proyecto no contraviene a 
lo establecido en la misma, ni es causal de 
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necesidades de los adultos
mayores mediante la
integracion social y la
igualdad de oportunidades.
Promover la asistencia
social a los adultos mayores
en condiciones de pobreza o
vulnerabilidad, dando
prioridad a la poblacion de
70 afios y mas, que habita
en comunidades rurales con
los mayores indices de
marginacién.

ambiental, lo que se traduce en un control
y cuidado hacia el medio ambiente.
39. Derivado de que el giro y/o actividad
principal del proyecto es la Estacion de
Servicio de Petroliferos, se observa que la
estrategia vinculante no es de competencia
directa para tal actividad, por lo que se
considera que el proyecto no contraviene a
lo establecido en la misma, ni es causal de
afectacién a lo que dicta su contenido. Sin
embargo, cabe mencionar que, para la
etapa de Operacion del proyecto, se tiene
y se contemplan las medidas y programas
de mitigacion adecuados para los impactos
ambientales generados, atendiendo a lo
establecido en el marco técnico-juridico
ambiental, lo que se traduce en un control
y cuidado hacia el medio ambiente.
40. Derivado de que el giro y/o actividad
principal del proyecto es la Estacion de
Servicio de Petroliferos, se observa que la
estrategia vinculante no es de competencia
directa para tal actividad, por lo que se
considera que el proyecto no contraviene a
lo establecido en la misma, ni es causal de
afectacién a lo que dicta su contenido. Sin
embargo, cabe mencionar que, para la
etapa de Operacion del proyecto, se tiene
y se contemplan las medidas y programas
de mitigacion adecuados para los impactos
ambientales generados, atendiendo a lo
establecido en el marco técnico-juridico
ambiental, lo que se traduce en un control
y cuidado hacia el medio ambiente.
41.- El personal que laboraré dentro de la
estacién de servicio contara un con seguro
social IMSS.

Grupo Ill. Dirigidas al Fortalecimiento de la gestién y la coordinacion institucional

A) Marco juridico
42. Asegurar la definicién y
el respeto a los derechos de
propiedad rural.

42.- Derivado de que el giro y/o actividad
principal del proyecto es la Estacion de
Servicio de Petroliferos, se observa que la
estrategia vinculante no es de competencia
directa para tal actividad, por lo que se
considera que el proyecto no contraviene a
lo establecido en la misma, ni es causal de
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ESTRATEGIAS UAB 32 
Política Estrategia Vinculación  

afectación a lo que dicta su contenido. Sin 
embargo, cabe mencionar que, para la 
etapa de Operación del proyecto, se tiene 
y se contemplan las medidas y programas 
de mitigación adecuados para los impactos 
ambientales generados, atendiendo a lo 
establecido en el marco técnico-jurídico 
ambiental, lo que se traduce en un control 
y cuidado hacia el medio ambiente. 

B) Planeación del 
ordenamiento 
territorial 

43. Integrar, modernizar y 
mejorar el acceso al 
catastro rural y la 
información agraria para 
impulsar proyectos 
productivos. 
44. Impulsar el 
ordenamiento territorial 
estatal y municipal y el 
desarrollo regional 
mediante acciones 
coordinadas entre los tres 
órdenes de gobierno y 
concertadas con la 
sociedad civil. 

43.- No aplica, e competencia del sector 
gobierno. 
44.- Su Ubicación como proyecto cumple 
con los lineamientos y normativas del 
Programa de Desarrollo Urbano. 

 
Las actividades del proyecto no se contraponen a lo establecido en el Programa de 
Ordenamiento Ecológico General del Territorio. Es importante mencionar que el predio 
del proyecto en cuestión No se ubica dentro de SITIO RAMSAR, ÁREA NATURAL 
PROTEGIDA ESTATAL O FEDERAL, AICA, SUELO FORESTAL y HUMEDALES, por lo 
que el proyecto se considera ambientalmente viable, debido a que se ubica en la zona 
urbana de La Palma, Municipio de Navolato, Estado de Sinaloa, de manera que se ha 
deteriorado la calidad ambiental. 
 
 
 
 
 
 
PROGRAMA MUNICIPAL DE ORDENAMIENTO TERRITORIAL Y DESARROLLO 
URBANO DE NAVOLATO, SINALOA. 
 
El Programa Municipal de Desarrollo Urbano de Navolato, Sinaloa tiene como Objetivo 
conservar, mantener, organizar y proponer, los diversos usos del suelo, la infraestructura, 
el equipamiento y los proyectos estratégicos en el territorio municipal de acuerdo a su 
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afectacién a lo que dicta su contenido. Sin
embargo, cabe mencionar que, para la
etapa de Operacién del proyecto, se tiene
y se contemplan las medidas y programas
de mitigacién adecuados para los impactos
ambientales generados, atendiendo a lo
establecido en el marco técnico-juridico
ambiental, lo que se traduce en un control
y cuidado hacia el medio ambiente.

43. Integrar, modernizar y
mejorar el acceso al
catastro rural y la
informacién agraria para
impulsar proyectos
productivos. 43.- No aplica, e competencia del sector

B) Planeacién del 44. Impulsar el gobierno.
ordenamiento ordenamiento territorial 44.- Su Ubicacién como proyecto cumple
territorial estatal y municipal y el con los lineamientos y normativas del

desarrollo regional Programa de Desarrollo Urbano.
mediante acciones
coordinadas entre los tres
érdenes de gobierno y
concertadas con la
sociedad civil.

Las actividades del proyecto no se contraponen a lo establecido en el Programa de
Ordenamiento Ecoléqico General del Territorio. Es importante mencionar que el predio
del proyecto en cuestion No se ubica dentro de SITIO RAMSAR, AREA NATURAL
PROTEGIDA ESTATAL O FEDERAL, AICA, SUELO FORESTAL y HUMEDALES, por lo
que el proyecto se considera ambientalmente viable, debido a que se ubica en la zona
urbana de La Palma, Municipio de Navolato, Estado de Sinaloa, de manera que se ha
deteriorado la calidad ambiental.

PROGRAMA MUNICIPAL DE ORDENAMIENTO TERRITORIAL Y DESARROLLO
URBANO DE NAVOLATO, SINALOA.

El Programa Municipal de Desarrollo Urbano de Navolato, Sinaloa tiene como Objetivo
conservar, mantener, organizar y proponer, los diversos usos del suelo, la infraestructura,
el equipamiento y los proyectos estratégicos en el territorio municipal de acuerdo a su
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vocaciones, localizaciones y potencialidades para un mejor desarrollo social municipal. 
También será tarea de planeación urbana municipal la corresponsabilidad con otras 
entidades o instituciones en áreas, temas o elementos regionales que formen parte, influyan 
o impacten las actividades del Municipio.  
 
El plan municipal tendrá el principio de equidad social y territorial, será integral ¨realmente 
no solo en el discurso sino desde inicio de elaboración, las actividades económicas 
presentes y futuras serán uno de sus principales ejes. Será, además un plan dinámico, 
racional, funcional, sostenible, incrementalista, estratégico e innovador. También se 
atenderá y coordinará con la política urbana de los tres niveles de Gobierno: Municipal, 
Estatal y federal y con dependencias e instituciones necesarias. La Ley de Planeación 
establecen que le corresponde al Estado la rectoría del desarrollo nacional, para garantizar 
que éste sea integral y sustentable, para fortalecer la soberanía de la nación y su régimen 
democrático, y para que mediante el fomento del crecimiento económico y el empleo, mejore 
la equidad social y el bienestar de las familias mexicanas. 
 
El plan general urbano de Navolato es la primera herramienta para guiar físicamente el 
futuro desarrollo del Municipio. El plan provee el marco para hacer decisiones de metas de 
largo plazo, así como las decisiones políticas que se toman día a día en el Municipio. El 
Plan es definido y manejado por una extensiva participación comunitaria de sus ciudadanos, 
de intereses económicos, de líderes comunitarios, del staff técnico y asesores.  
 
El plan es dinámico e intenta ser periódicamente revisado y adecuado a los nuevos valores 
sociales y nuevas metas que provengan de cambios e innovaciones del crecimiento y el 
desarrollo de la comunidad; y de las mejoras delas políticas públicas. El plan representa 
metas y políticas para guiar la comunidad sobre un periodo de 25 a 30 años. El plan será 
manejado por el cabildo y el presidente para evaluar los usos de suelo. Esto también es 
usado por el staff municipal en la revisión de edificios y regulaciones y preparando 
recomendaciones para proyectos en proceso. También es revisado por ciudadanos para 
entender los planes a largo plazo del Municipio y propuestas para las diferentes geográficas 
zonas del Municipio. El plan también proviene la base para las regulaciones municipales, 
definir el presupuesto para alcanzar las metas de sus programas y ser un elemento de 
transparencia del trabajo municipal. 
 
SISTEMA DE CIUDADES  
División territorial y política administrativa:  
 
Navolato cuenta con 7 sindicaturas, una alcaldía central y 342 localidades.  
Sindicaturas:  

• Ángel flores 
 

• Benito Juárez  
 

• San Pedro  
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vocaciones, localizaciones y potencialidades para un mejor desarrollo social municipal.
También sera tarea de planeacién urbana municipal la corresponsabilidad con otras
entidades o instituciones en areas, temas o elementos regionales que formen parte, influyan
o impacten las actividades del Municipio.

El plan municipal tendra el principio de equidad social y territorial, sera integral "realmente
no solo en el discurso sino desde inicio de elaboracién, las actividades economicas
presentes y futuras seran uno de sus principales ejes. Seré, ademés un plan dinémico,
racional, funcional, sostenible, incrementalista, estratégico e innovador. También se
atendera y coordinaré con la politica urbana de los tres niveles de Gobierno: Municipal,
Estatal y federal y con dependencias e instituciones necesarias. La Ley de Planeacion
establecen que le corresponde al Estado la rectoria del desarrollo nacional, para garantizar
que éste sea integral y sustentable, para fortalecer la soberania de la nacién y su régimen
democratico, y para que mediante el fomento del crecimiento economico y el empleo, mejore
la equidad social y el bienestar de las familias mexicanas.

El plan general urbano de Navolato es la primera herramienta para guiar fisicamente el
futuro desarrollo del Municipio. El plan provee el marco para hacer decisiones de metas de
largo plazo, asi como las decisiones politicas que se toman dia a dia en el Municipio. El
Plan es definido y manejado por una extensiva participacion comunitaria de sus ciudadanos,
de intereses economicos, de lideres comunitarios, del staff técnico y asesores.

El plan es dinamico e intenta ser periédicamente revisado y adecuado a los nuevos valores
sociales y nuevas metas que provengan de cambios e innovaciones del crecimiento y el
desarrollo de la comunidad; y de las mejoras delas politicas publicas. El plan representa
metas y politicas para guiar la comunidad sobre un periodo de 25 a 30 afios. El plan sera
manejado por el cabildo y el presidente para evaluar los usos de suelo. Esto también es
usado por el staff municipal en la revision de edificios y regulaciones y preparando
recomendaciones para proyectos en proceso. También es revisado por ciudadanos para
entender los planes a largo plazo del Municipio y propuestas para las diferentes geogréficas
zonas del Municipio. El plan también proviene la base para las regulaciones municipales,
definir el presupuesto para alcanzar las metas de sus programas y ser un elemento de
transparencia del trabajo municipal.

SISTEMA DE CIUDADES
Division territorial y politica administrativa:

Navolato cuenta con 7 sindicaturas, una alcaldia central y 342 localidades.
Sindicaturas:

0 Angel flores

o Benito Juarez

0 San Pedro
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• Bachimeto  
 

• Altata  
 

• Juan Aldama  
 

• Sataya 
El predio en estudio pertenece a la sindicatura de Ángel Flores. 
 

 
 
NAVOLATO MUNICIPIO USOS DEL SUELO 
Tierra fértil y el agua respaldan el cultivo de la caña de azúcar-rasgo distintivo de la 
agricultura regional cuya inducción data del siglo XIX y que sirve como detonante para el 
desarrollo económico que, junto con su extenso litoral, vasto recurso que entrega la 
naturaleza, conjugan su generosidad a la acción creadora de sus habitantes, para hacer 
posible la configuración del Navolato moderno. 
Alineando los factores estratégicos en el desarrollo municipal y las políticas que se aplicaran 
para el desarrollo económico político, social y sustentable los usos del suelo para el 2030 
se deberán comportar de la manera siguiente.  
 
Hay tres actividades que son el motor del desarrollo del Municipio estas son la agricultura 
de riego, la ganadería y la pesca. Las tres han manejado en forma equilibrada el territorio 

INFORME PREVENTIVO PARA ESTACIéN DE SERVICIO LA PALMA

o Bachimeto

o Altata

0 Juan Aldama

o Sataya

El predio en estudio pertenece a la sindicatura de Angel Flores.

éumcm‘unADE snmm

NAVOLATO MUNICIPIO USOS DEL SUELO
Tierra fértil y el agua respaldan el cultivo de la cafia de azflcar—rasgo distintivo de la
agricultura regional cuya induccion data del siglo XIX y que sirve como detonante para el
desarrollo economico que, junto con su extenso Iitoral, vasto recurso que entrega Ia
naturaleza, conjugan su generosidad a la accion creadora de sus habitantes, para hacer
posible |a configuracion del Navolato moderno.
Alineando Ios factores estratégicos en el desarrollo municipal y Ias politicas que se aplicaran
para el desarrollo econémico politico, social y sustentable Ios usos del suelo para el 2030
se deberan comportar de la manera siguiente.

Hay tres actividades que son el motor del desarrollo del Municipio estas son la agricultura
de riego, la ganaderia y la pesca. Las tres han manejado en forma equilibrada el territorio
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buscando los menores impactos al medio ambiente que es la base de su fortaleza productiva 
junto con sus comunidades (asentamientos urbanos).  
 
Estos argumentos nos permiten tener la visión de los cambios en los usos del suelo 
buscando mitigar los impactos al medio ambiente, elevar la productividad y los niveles de 
vida de la población municipal.  
 
Prácticamente se establecieron dos criterios para la prospectivas d los usos del suelo.  
 
Una política de conservación por la función estratégica que juegan estos usos en el equilibrio 
ecológico y la sustentabilidad, así como conservar sus potencialidades recreativas y 
turísticas.  
 
En la otra mano esta la importancia del impulso a la extensión e intensidad de la producción. 
Ambos puntos buscan elevar la calidad de vida de las comunidades del Municipio de 
Navolato. Los usos del suelo que se aplicaran políticas de conservación de mantener las 
áreas existentes. 
 
EQUIPAMIENTOS 
Se denomina equipamiento para el abasto al conjunto de establecimientos donde concurren 
los productores y comerciantes para efectuar operaciones de compraventa de productos de 
consumo básico.  
 
A través de este equipamiento se realizan actividades de acopio y concentración de 
productos agropecuarios, abasteciendo de productos a los centros de consumo, 
asegurando la oferta de éstos mediante las instalaciones de almacenamiento que 
distribuyen al mayoreo y medio mayoreo.  
 
Por medio de este equipamiento es posible captar la producción social de los artículos de 
consumo básicos y no básicos, que son fundamentales para la subsistencia de las 
comunidades y el apoyo a las actividades productivas. En este sentido, contribuye al 
bienestar y desarrollo social de las comunidades, incrementando las posibilidades de 
acceso a satisfactores sociales.                  
 
 Área urbanizable  
En base a la zonificación realizada donde se estableció la vocación y potencialidades, se 
contemplan las propuestas para incidir en el desarrollo urbano dentro de las áreas que sean 
compatibles y que debido a las condiciones del terreno sean susceptibles a la construcción 
de vivienda y equipamientos. 
 
El predio en estudio se ubica en una zona urbana, por lo que es compatible con lo 
establecido en el Programa Municipal de Ordenamiento Territorial y  Desarrollo Urbano de 
Navolato, Sinaloa; por lo que supone una buena compatibilidad con el proyecto propuesto. 
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buscando los menores impactos al medio ambiente que es la base de su fortaleza productiva
junto con sus comunidades (asentamientos urbanos).

Estos argumentos nos permiten tener la vision de los cambios en los usos del suelo
buscando mitigar los impactos al medio ambiente, elevar la productividad y los niveles de
vida de la poblacion municipal.

Practicamente se establecieron dos criterios para la prospectivas d los usos del suelo.

Una politica de conservacién por la funcién estratégica que juegan estos usos en el equilibrio
ecologico y la sustentabilidad, asi como conservar sus potencialidades recreativas y
turisticas.

En la otra mano esta la importancia del impulso a la extension e intensidad de la produccién.
Ambos puntos buscan elevar la calidad de vida de las comunidades del Municipio de
Navolato. Los usos del suelo que se aplicaran politicas de conservacion de mantener Ias
areas existentes.

EQUIPAMIENTOS
Se denomina equipamiento para el abasto al conjunto de establecimientos donde concurren
los productores y comerciantes para efectuar operaciones de compraventa de productos de
consumo basico.

A través de este equipamiento se realizan actividades de acopio y concentracién de
productos agropecuarios, abasteciendo de productos a los centros de consumo,
asegurando la oferta de éstos mediante Ias instalaciones de almacenamiento que
distribuyen al mayoreo y medio mayoreo.

Por medio de este equipamiento es posible captar la produccion social de los articulos de
consumo bésicos y no bésicos, que son fundamentales para la subsistencia de las
comunidades y el apoyo a las actividades productivas. En este sentido, contribuye al
bienestar y desarrollo social de las comunidades, incrementando Ias posibilidades de
acceso a satisfactores sociales.

Area urbanizable
En base a la zonificacién realizada donde se establecio la vocacién y potencialidades, se
contemplan Ias propuestas para incidir en el desarrollo urbano dentro de las areas que sean
compatibles y que debido a las condiciones del terreno sean susceptibles a la construccion
de vivienda y equipamientos.

El predio en estudio se ubica en una zona urbana, por lo que es compatible con lo
establecido en el Programa Municipal de Ordenamiento Territorial y Desarrollo Urbano de
Navolato, Sinaloa; por lo que supone una buena compatibilidad con el proyecto propuesto.
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DECRETO NÚMERO 74* 
 
REGLAMENTO DE ESTACIONES DE SERVICIO DEL MUNICIPIO DE NAVOLATO, 
SINALOA. 
 

CAPÍTULO I 
DISPOSICIONES GENERALES 

 
Artículo 1.- El presente reglamento se sustenta en lo previsto por los artículos 27, párrafo 
tercero, en relación con el 115 fracción V, incisos a), d) y f), de la Constitución Política de 
los Estados Unidos Mexicanos, que faculta al Municipio para aprobar la zonificación; 
autorizar y controlar el uso del suelo, y a otorgar licencias y permisos de construcción dentro 
de su jurisdicción territorial.  
 
Artículo 2.- El presente reglamento es de orden público, de observancia general en el 
Municipio de Navolato, Sinaloa, y tiene por objeto regular, determinar y precisar los 
requisitos para obtener autorización para la construcción de estaciones de servicio dentro 
del territorio municipal, en adición a los que exige el Reglamento de Construcciones y planes 
y programas de desarrollo urbano.  
 
Artículo 3.- Para los efectos de este reglamento se considera estación de servicio al 
establecimiento destinado a la venta de gasolinas y diésel al público en general, así como 
la venta de aceites y otros servicios complementarios.  
 
Artículo 4.- Están sujetos a lo dispuesto por este reglamento, todos los proyectos y obras de 
construcción de estaciones de servicio que pretendan construir en el territorio del municipio 
de Navolato, sea del tipo mini estación de servicio; estación de servicio provisional; estación 
de servicio marina; estación de servicio carretera, estación de servicio rural; estación de 
servicio urbana, y estación de servicio de autoconsumo, o similar. 
 

CAPÍTULO II 
DE LA DIRECCIÓN DE URBANISMO Y ECOLOGÍA 

Artículo 6.- En tratándose de estaciones de servicio, el Director de Urbanismo y Ecología 
tendrá las atribuciones siguientes:  

I. Otorgar licencias y permisos de construcción, previo cumplimiento de los requisitos a que se 
refieren las disposiciones municipales; 

II. Revocar licencias y permisos de construcción, en caso de encontrar falsedad en los 
documentos o incumplimiento a los términos en que fueron otorgadas las autorizaciones;  

III. Ordenar la práctica de inspección, a fin de verificar el cumplimiento o incumplimiento de las 
autorizaciones otorgadas, y emitir resoluciones fundadas y motivadas respecto de los 
asuntos que conozca, respetando las normas constitucionales de procedimiento; 
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DECRETO NUMERO 74*

REGLAMENTO DE ESTACIONES DE SERVICIO DEL MUNICIPIO DE NAVOLATO,
SINALOA.

CAPiTULO I
DISPOSICIONES GENERALES

Articulo 1.- El presente reglamento se sustenta en lo previsto por los articulos 27, parrafo
tercero, en relacién con el 115 fraccion V, incisos a), d) y f), de la Constitucion Politica de
los Estados Unidos Mexicanos, que faculta al Municipio para aprobar la zonificacion;
autorizar y controlar el uso del suelo, y a otorgar licencias y permisos de construccion dentro
de su jurisdiccién territorial.

Articulo 2.- El presente reglamento es de orden publico, de observancia general en el
Municipio de Navolato, Sinaloa, y tiene por objeto regular, determinar y precisar los
requisitos para obtener autorizacion para la construccion de estaciones de servicio dentro
del territorio municipal, en adicion a los que exige el Reglamento de Construcciones y planes
y programas de desarrollo urbano.

Articulo 3.- Para los efectos de este reglamento se considera estacién de servicio al
establecimiento destinado a la venta de gasolinas y diésel al publico en general, asi como
la venta de aceites y otros servicios complementarios.

Articulo 4.- Estan sujetos a lo dispuesto por este reglamento, todos los proyectos y obras de
construccion de estaciones de servicio que pretendan construir en el territorio del municipio
de Navolato, sea del tipo mini estacién de servicio; estacion de servicio provisional; estacién
de servicio marina; estacion de servicio carretera, estacion de servicio rural; estacién de
servicio urbana, y estacion de servicio de autoconsumo, 0 similar.

. CAPlTULO ll .
DE LA DIRECCION DE URBANISMO Y ECOLOGIA

Articulo 6.- En tratandose de estaciones de servicio, el Director de Urbanismo y Ecologia
tendré las atribuciones siguientes:

l. Otorgar licencias y permisos de construccion, previo cumplimiento de los requisitos a que se
refieren las disposiciones municipales;

ll. Revocar licencias y permisos de construccion, en caso de encontrar falsedad en los
documentos o incumplimiento a los términos en que fueron otorgadas las autorizaciones;

lll. Ordenar la préctica de inspeccién, a fin de verificar el cumplimiento o incumplimiento de las
autorizaciones otorgadas, y emitir resoluciones fundadas y motivadas respecto de los
asuntos que conozca, respetando las normas constitucionales de procedimiento;

52



 

53 
 
 

INFORME PREVENTIVO PARA ESTACIÓN DE SERVICIO LA PALMA 

IV. Exigir el cumplimiento de los ordenamientos de PEMEX Refinación, en materia de obra civil, 
tanques de almacenamiento, tuberías, instalación eléctrica, imagen e identidad institucional, 
así como lo previsto por las normas oficiales mexicana; y, 

V. Las demás que le confieran éste y otros reglamentos aplicables. 

Artículo 7.- Las estaciones de servicio se autorizarán únicamente en áreas y corredores 
urbanos conforme a la carta de zonificación y usos de suelo. No se autorizarán en los 
predios que aun cuando estén ubicados en corredor urbano, colinden con ríos, canales, 
diques, presas o playas.  
 
Artículo 8.- No se autorizarán los proyectos de obra para construir estaciones de servicio 
dentro del centro histórico de la ciudad de Navolato; áreas de preservación ecológica 
conforme al plan sectorial de zonificación y usos de suelo. Tampoco podrán ubicarse en 
predios considerados por la autoridad o institución competente, como terrenos de 
conservación o áreas protegidas. 

 
De acuerdo con el Artículo 7 del REGLAMENTO DE ESTACIONES DE SERVICIO DEL 
MUNICIPIO DE NAVOLATO, SINALOA, las estaciones de servicio se autorizarán 
únicamente en áreas y corredores, y el predio en estudio se ubica en una zona urbana, por lo que 
se considera compatible con el proyecto solicitado. 
 
Asi mismo se cuenta con la Constancia de Zonificación no. MNS/DUGA/0997/23 de fecha 14 de julio 
de 2023 y otorgada por la Dirección de Urbanismo y Gestión Ambiental del Municipio de Navolato 
(se adjunta copia simple) donde se indica que el uso de suelo es PERMITIDO CONDICIONADO 
para la estación de servicio: 

 
 
 
 
II.3. SI LA OBRA O ACTIVIDAD ESTÁ PREVISTA EN UN PARQUE INDUSTRIAL QUE 

HAYA SIDO EVALUADO POR LA SEMARNAT 
 
Se menciona que las instalaciones de la Estación de Servicio no son parte de ningún Parque 
Industrial, por el contrario, están en zona urbana, en la confluencia de vialidades y usos de 
suelo urbanos.  
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IV. Exigir el cumplimiento de los ordenamientos de PEMEX Refinacién, en materia de obra civil,
tanques de almacenamiento, tuberias, instalacién eléctrica, imagen e identidad institucional,
asi como lo previsto por las normas oficiales mexicana; y,

V. Las demés que le confieran éste y otros reglamentos aplicables.

Articulo 7.- Las estaciones de servicio se autorizaran L'Inicamente en areas y corredores
urbanos conforme a la carta de zonificacién y usos de suelo. No se autorizaran en los
predios que aun cuando estén ubicados en corredor urbano, colinden con rios, canales,
diques, presas o playas.

Articulo 8.- No se autorizaran los proyectos de obra para construir estaciones de servicio
dentro del centro histérico de la ciudad de Navolato; areas de preservacién ecolégica
conforme al plan sectorial de zonificacién y usos de suelo. Tampoco podran ubicarse en
predios considerados por la autoridad o institucién competente, como terrenos de
conservacién 0 areas protegidas.

De acuerdo con el Articulo 7 del REGLAMENTO DE ESTACIONES DE SERVICIO DEL
MUNICIPIO DE NAVOLATO, SINALOA, las estaciones de servicio se autorizaran
Onicamente en areas v corredores, y el predio en estudio se ubica en una zona urbana, por lo que
se considera compatible con el provecto solicitado.

Asi mismo se cuenta con la Constancia de Zonificacién no. MNS/DUGA/0997/23 de fecha 14 de iulio
de 2023 v otorqada por la Direccién de Urbanismo y Gestién Ambiental del Municipio de Navolato
(se adiunta copia simple) donde se indica que el uso de suelo es PERMITIDO CONDICIONADO
para la estacién de servicio:

Le informamos que el predio se encuentra WWWIcacion ZONA DE ACC*siendo dicho Uso CONDICIONADO, de aw“ = " ' cién cor(Itenida en la magic}compatibilidad de usos y destinos del suel ACENAMI 'I TO 7. EN 0 Y ABAS(GASOLINERA), portal motivo esta dIreccmn 60‘ ‘ _nte expedir dicha constancia_ 4" V .

".3. SI LA OBRA 0 ACTIVIDAD ESTA PREVISTA EN UN PARQUE INDUSTRIAL QUE
HAYA SIDO EVALUADO POR LA SEMARNAT

Se menciona que las instalaciones de la Estacién de Servicio no son parte de ningI'In Parque
Industrial, por el contrario, estén en zona urbana, en la confluencia de vialidades y usos de
suelo urbanos.
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III. ASPECTOS TÉCNICOS Y AMBIENTALES 
 
III.1 DESCRIPCIÓN GENERAL DE LA OBRA O ACTIVIDAD PROYECTADA. 
 
En cumplimento a lo que se especifica en el artículo 28 de la LGEEPA, establecido en el 
Artículo 5, fracción XI (Construcción y operación de instalaciones para producción, 
transporte, almacenamiento, distribución y expendio al público de petrolífero) del REIA, se 
establece que, para el presente proyecto, se tiene:  
 
El objeto de la sociedad, son completamente los que se establece para una Estación de 
Servicio que almacenará y expenderá combustibles teniendo implícito dentro de sus 
estatutos lo referente a la comercialización de gasolinas Magna y Premium, así como Diésel. 
 
Cabe mencionar que el predio tiene una superficie total de 2,000 m2 para la construcción de 
la estación de servicio, para la operación y mantenimiento se utilizarán los lineamientos 
citados en la NORMA Oficial Mexicana NOM-005-ASEA-2016, para Diseño, 
construcción, operación y mantenimiento de Estaciones de Servicio para 
almacenamiento y expendio de diésel y gasolinas. 
 
El proyecto en general consiste en la construcción, operación y mantenimiento de una 
estación de servicio dedicada al expendio al público de gasolinas Magna y Premium, así 
como combustible Diésel con una capacidad total de 140,000 litros, distribuidos en 3 
tanques, de la siguiente manera: 
 
• Un tanque de doble pared para almacenar 60,000 litros de gasolina Magna  
• Un tanque de doble pared para almacenar 40,000 litros de gasolina Premium. 
• Un tanque de doble pared para almacenar 40,000 litros de Diésel. 
 
 
a) Localización del proyecto 
 
El predio donde se ubicará la estación de servicio se encuentra en Calle Defensa Nacional 
No. 333 Sur, Col. Centro, 80349, General Ángel Flores (La Palma), Municipio de Navolato, 
Estado de Sinaloa. 
 
La Estación de Servicio, se ubicará en las siguientes coordenadas Geográficas decimales: 
 
 

Geográficas Decimales (WGS84) 
Vértice Longitud Latitud 

1 107° 39´ 17.32” 24° 49´ 01.60” 
2 107° 39´ 18.72” 24° 49´ 01.59” 
3 107° 39´ 18.72” 24° 49´ 03.22” 
4 107° 39´ 17.29” 24° 49´ 03.25” 

Debido a que las coordenadas fueron tomadas mediante GPS puede haber una variación de +- 6.9 mts 
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III. ASPECTOS TECNICOS Y AMBIENTALES

III.1 DESCRIPCION GENERAL DE LA OBRA O ACTIVIDAD PROYECTADA.

En cumplimento a lo que se especifica en el articulo 28 de la LGEEPA, establecido en el
Articulo 5, fraccién Xl (Construccién y operacién de instalaciones para produccién,
transporte, almacenamiento, distribucién y expendio al publico de petrolifero) del REIA, se
establece que, para el presente proyecto, se tiene:

El objeto de la sociedad, son completamente los que se establece para una Estacién de
Servicio que almacenara y expendera combustibles teniendo implicito dentro de sus
estatutos lo referente a la comercializacién de gasolinas Magna y Premium, asi como Diésel.

Cabe mencionar que el predio tiene una superficie total de 2,000 m2 para la construccién de
la estacién de servicio, para la operacién y mantenimiento se utilizaran los lineamientos
citados en la NORMA Oficial Mexicana NOM-005-ASEA-2016, para Disefio,
construccién, operacién y mantenimiento de Estaciones de Servicio para
almacenamiento y expendio de diésel y gasolinas.

El proyecto en general consiste en la construccién, operacién y mantenimiento de una
estacién de servicio dedicada al expendio al publico de gasolinas Magna y Premium, asi
como combustible Diésel con una capacidad total de 140,000 litros, distribuidos en 3
tanques, de la siguiente manera:

0 Un tanque de doble pared para almacenar 60,000 litros de gasolina Magna
0 Un tanque de doble pared para almacenar 40,000 litros de gasolina Premium.
0 Un tanque de doble pared para almacenar 40,000 litros de Diésel.

a) Localizacién del proyecto

El predio donde se ubicaré la estacién de servicio se encuentra en Calle Defensa Nacional
No. 333 Sur, Col. Centro, 80349, General Angel Flores (La Palma), Municipio de Navolato,
Estado de Sinaloa.

La Estacién de Servicio, se ubicara en las siguientes coordenadas Geograficas decimales:

Vértice Longitud Latitud
1 107° 39’ 17.32” 24° 49’ 01.60”
2 107° 39’ 18.72” 24° 49’ 01.59”
3 107° 39’ 18.72” 24° 49’ 03.22”
4 107° 39’ 17.29” 24° 49’ 03.25”

Debido a que las coordenadas fueron tomadas mediante GPS puede haber una variacién de +- 6.9 mts
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El predio colinda con: 
 

• AL NORESTE: Con Calle Defensa Nacional. 
• AL SURESTE: Con predio baldío 
• AL SUROESTE: Con predio baldío 
• AL NOROESTE: Con calle Apolinar López 

 
 
Así mismo, es importante aclarar que casi frente a la calle predio propuesto se ubica 
un super Ley Exprés, derivado a que el Google Earth lo ubica como de lado del predio 
y dentro de este, es importante aclarar el punto. 
 

 
 
 
b) Dimensiones del proyecto 

 

Superficie de ocupación del proyecto: 2,000 m2. 
 

INFORME PREVENTIVO PARA ESTACIéN DE SERVICIO LA PALMA

El predio colinda con:

AL NORESTE: Con Calle Defensa Nacional.
AL SURESTE: Con predio baldio
AL SUROESTE: Con predio baldio
AL NOROESTE: Con calle Apolinar Lépez

Asi mismo, es importante aclarar que casi frente a la calle predio propuesto se ubica
un super Ley Exprés, derivado a que el Google Earth lo ubica como de lado del predio
y dentro de este, es importante aclarar el punto.

b) Dimensiones del proyecto

Superficie de ocupacién del proyecto: 2,000 m2.
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INFORME PREVENTIVO PARA ESTACIÓN DE SERVICIO LA PALMA 

 
Dimensiones del Proyecto. 

 
 
 

c) Características del proyecto 
El objeto del presente estudio es la Evaluación en Materia de Impacto Ambiental de las 
etapas de construcción, operación y mantenimiento de la “ESTACIÓN DE SERVICIO LA 
PALMA”.  
 
La estación tendrá una capacidad de almacenamiento total de 140,000 litros y será 
franquicia PEMEX. 
 
Actividad principal del proyecto. 
La estación de servicio es un establecimiento destinado a la venta de productos petrolíferos 
al público en general, que funciona bajo las normas de construcción, operación y 
mantenimiento tomando como referencia el manual de la franquicia correspondiente. 
 

INFORME PREVENTIVO PARA ESTACIéN DE SERVICIO LA PALMA

AREA M2 '1'.
CUARTO DE CONTROL Y; BAfio 20.025 19.64
CUARTO DE MAQUINAS Y

3 CONTROLES ELECTRICOS 33595 8-35
E CUARTO UQUIDACION 9.0266 9.27
E AREA ADMINISTRATIVA 14.7050 13.07
B BODEGA DE LIMPIOS 221494 20.00
8 0.1010 PUBLICO MLuEREs 12.4290 11.72
3 0110710 PLIEILICO HOMBRES 13.8260 13.04

CUARTO DE BASURA Y ALMACEN
RESIDUOS PELIGRosos 34202 3-23

TOTAL 1 06.0412 1 00-00

AV-1 6.1732 14.09
E AV—2 9.0941 23.06

AV3 25.4041 61256914

3 TOTAL 41 .4714 1 00-00

EDI FICIO DE OFICINAS 106.0412 5.30
AREA VERDE 41.4714 2.07

5 o TANQUES DE ALMACENAMIENTO 96.7951 4.04
g g DESPACHO GASOIJNA 115.4750 5.77
g g 11ENDA DE commuENCIA 130.4937 6.92

3 FERREl'ERIA 200.6539 10.03
g 2 LOCAL A 75.1500 3.76
3 8 LOCAL B 527700 2.64
g 5 LOCAL c 532600
% CIRCULACIDN 1173.149? 50.66

TOTAL 2000.0000 100.00
Dimensiones del Proyecto.

c) Caracteristicas del proyecto
El objeto del presente estudio es la Evaluacién en Materia de Impgcto Ambiental de Ias
etapas de construccién, operacién y mantenimiento de la “ESTACION DE SERVICIO LA
PALMA”.

La estacién tendré una capacidad de almacenamiento total de 140,000 litros y seré
franquicia PEMEX.

Actividad principal del proyecto.
La estacién de servicio es un establecimiento destinado a la venta de productos petroll'feros
al pflblico en general, que funciona bajo Ias normas de construccién, operacién y
mantenimiento tomando como referencia el manual de la franquicia correspondiente.
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INFORME PREVENTIVO PARA ESTACIÓN DE SERVICIO LA PALMA 

La estación realizará el expendio al público de gasolinas Magna y Premium, combustible 
Diésel, así como de aceites lubricantes para vehículos automotores de combustión interna; 
adicionalmente, se proporciona el servicio de suministro de agua y suministro de aire, a los 
automóviles que lo requieran. 
 
DISPENSARIOS 
La estación de servicio contará con 2 dispensarios en total, los cuales suministraran los 3 
combustibles, como se muestra a continuación: 
 

 
 
TANQUES 
La estación de servicio contará con tres tanques de almacenamiento de las siguientes 
capacidades: 
 

• Un tanque de doble pared para almacenar 60,000 litros de gasolina Magna  
• Un tanque de doble pared para almacenar 40,000 litros de gasolina Premium. 
• Un tanque de doble pared para almacenar 40,000 litros de Diésel. 

  
tanques de almacenamiento. 

Dispensarios 
No. 

Posiciones                
de carga 

No. Mangueras    
Magna 

No. Mangueras 
Premium 

No. Mangueras 
Diésel 

1 2 2 2 2 

1 2 2 2 2 

INFORME PREVENTIVO PARA ESTACIéN DE SERVICIO LA PALMA

La estacién realizaré el expendio al pL'Jico de gasolinas Magna y Premium, combustible
Diésel, asi como de aceites lubricantes para vehiculos automotores de combustién interna;
adicionalmente, se proporciona el servicio de suministro de agua y suministro de aire, a Ios
automéviles que lo requieran.

DISPENSARIOS
La estacién de servicio contaré con 2 dispensarios en total, Ios cuales suministraran Ios 3
combustibles, como se muestra a continuacién:

. . _No. No. Mangueras No. Mangueras No. ManguerasDispensaries POSIclones . . .Magna Premium Dieselde carga

1 2 2 2 2
1 2
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TANQUES
La estacién de servicio contaré con tres tanques de almacenamiento de Ias siguientes
capacidades:

0 Un tanque de doble pared para almacenar 60,000 litros de gasolina Magna
0 Un tanque de doble pared para almacenar 40,000 litros de gasolina Premium.
0 Un tanque de doble pared para almacenar 40,000 litros de Diésel.
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tanques de almacenamiento.
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INFORME PREVENTIVO PARA ESTACIÓN DE SERVICIO LA PALMA 

Para mayor referencia se anexa el plano arquitectónico de la estación. 
 
A continuación, se describen las actividades para cada etapa: 
 
PREPARACIÓN DEL SITIO. 
El área se encuentra parcialmente impactada, el predio actualmente se encuentra baldío 
dentro de un área parcialmente urbana de la Localidad la Palma, Municipio de Navolato y 
en su interior se aprecia vegetación herbácea y la presencia de especies invasivas, así 
mismo se observan unas estructuras que serán demolidas (cuando se tengan los permisos 
pertinentes) y se realizarán las adecuaciones correspondientes del terreno para la 
construcción de las fosas que se detalla más adelante. 
 
La realización de las obras del presente proyecto implica la modificación muy puntualizada 
de un espacio ya transformado, lo cual implica rehacer el espacio superficial conforme al 
proyecto de la Estación de Servicio, esto conlleva la remoción de la capa superficial de suelo 
principalmente y en este caso se eliminará la mínima cobertura vegetal, por solo tener en 
su interior hierbas sin importancia,  así mismo se demolerá una estructura en su interior, por 
lo que no supone un mayor impacto en la zona. 
 
 
ETAPA DE CONSTRUCCIÓN. 
 
Techumbre en zona de abastecimiento de combustible 
La estructura de la cubierta será de acero y está calculada para las diversas situaciones 
climatológicas que la puedan afectar, y estará fabricada a base de láminas pintro y estarán 
unidas con un traslape del 10% de su ancho. La cubierta será apoyada en la estructura 
principal con objeto de presentar un plafón, libre de cualquier elemento estructural y 
contando con una pendiente mínima del 2% en uno o dos sentidos. Las aguas pluviales 
acumuladas en la cubierta se canalizarán en todos los casos hacia el drenaje 
correspondiente, quedando prohibida su caída libre. 
 
Faldón Perimetral 
La cubierta de las áreas de despacho, deberán de contar perimetralmente con un faldón de 
0.90 m. De peralte. 
 
Este elemento tendrá siempre el logotipo de la compañía; el faldón será fabricado en este 
caso particular a base de lona ahulada traslucida en forma de panel, no flamable, ni 
favorable a la combustión, y resistente a las deformaciones provocadas por los cambios 
bruscos de temperatura o por fuertes vientos. 
Las características de montaje de este material son de acuerdo a las recomendaciones del 
fabricante. La iluminación será desde su parte interior, siendo está a base de lámparas 
ahorradoras slim line. 
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Para mayor referencia se anexa el plano arquitectonico de la estacién.

A continuacién, se describen las actividades para cada etapa:

PREPARACION DEL SITIO.
El area se encuentra parcialmente impactada, el predio actualmente se encuentra baldio
dentro de un area parcialmente urbana de la Localidad la Palma, Municipio de Navolato y
en su interior se aprecia vegetacién herbécea y la presencia de especies invasivas, asi
mismo se observan unas estructuras que serén demolidas (cuando se tengan los permisos
pertinentes) y se realizarén las adecuaciones correspondientes del terreno para la
construccion de las fosas que se detalla mas adelante.

La realizacién de las obras del presente proyecto implica la modificacién muy puntualizada
de un espacio ya transformado, lo cual implica rehacer el espacio superficial conforme al
proyecto de la Estacion de Servicio, esto conlleva la remocién de la capa superficial de suelo
principalmente y en este caso se eliminara la minima cobertura vegetal, por solo tener en
su interior hierbas sin importancia, asi mismo se demolera una estructura en su interior, por
lo que no supone un mayor impacto en la zona.

ETAPA DE CONSTRUCCICN.

Techumbre en zona de abastecimiento de combustible
La estructura de la cubierta seré de acero y esté calculada para las diversas situaciones
climatolégicas que la puedan afectar, y estaré fabricada a base de laminas pintro y estaran
unidas con un traslape del 10% de su ancho. La cubierta seré apoyada en la estructura
principal con objeto de presentar un plafén, libre de cualquier elemento estructural y
contando con una pendiente minima del 2% en uno o dos sentidos. Las aguas pluviales
acumuladas en la cubierta se canalizarén en todos los casos hacia el drenaje
correspondiente, quedando prohibida su caida libre.

Faldén Perimetral
La cubierta de las areas de despacho, deberén de contar perimetralmente con un faldén de
0.90 m. De peralte.

Este elemento tendré siempre el logotipo de la compafiia; el faldén seré fabricado en este
caso particular a base de Iona ahulada traslucida en forma de panel, no flamable, ni
favorable a la combustién, y resistente a las deformaciones provocadas por los cambios
bruscos de temperatura o por fuertes vientos.
Las caracteristicas de montaje de este material son de acuerdo a las recomendaciones del
fabricante. La iluminacion seré desde su parte interior, siendo esta a base de lamparas
ahorradoras slim line.
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INFORME PREVENTIVO PARA ESTACIÓN DE SERVICIO LA PALMA 

Niveles de iluminación y ventilación 
El área de oficinas y servicios cuentan con los medios que aseguran la iluminación diurna y 
nocturna necesaria para sus ocupantes; la iluminación diurna natural se da por medio de 
ventanas que dan directamente a superficies descubiertas y satisfacen lo establecido en él 
artículo 92 del reglamento de construcciones para el distrito federal. En el caso de la 
iluminación nocturna en luxes que se proporciona por medios artificiales son como mínimo: 
 
• En el área de oficinas y servicios (250 nivel de iluminación en luxes), 

• Áreas de servicio (70 niveles de iluminación en luxes) y 

• Áreas de despacho (200 niveles de iluminación en luxes) 
 
Aspectos constructivos de las instalaciones. 
Los servicios de energía eléctrica con los que contara serán instalados de acuerdo con la 
norma nema 7 del reglamento de instalaciones eléctricas NOM 001 SENER 2005. Con la 
finalidad de evitar incendios por causas eléctricas. 
 
Fosa de tanques de almacenamiento; -  se construirá una fosa tipo cajillo fabricada a base 
de concreto armado, con 10 columnas repartidas equidistantes para dar mayor soporte al 
cajillo, también fabricadas a base de concreto armado con un f’c=250 kg/cm2. Se realizará 
una losa de cimentación de 25 cm de espesor y una losa tapa también de 25 cm de espesor 
para poder garantizar una buena superficie de rodamiento. 
 
Pisos;- los pisos de toda el área de servicio de despacho serán de concreto armado con 
espesor no menor de 15 cms.  Contará con pendientes no menores de 1% hacia los registros 
de drenajes pluviales o aceitosos en su caso, con tapa de rejilla tipo Irving forjado. 
Instalación eléctrica 
 
A Especificaciones generales de la instalación; - se cumplirán las normas técnicas para 

instalaciones eléctricas de la secretaria de energía, norma oficial mexicana NOM-001-
SENER 2005, así como los que establecen los códigos internacionales vigentes, como 
el NACIONAL FIRE PROTECCIÓN n° 30 a. 

B Clasificación de áreas peligrosas; - las estaciones de servicio han sido clasificadas 
para efectos de determinación de grado de riesgo de explosividad, dentro del grupo “d”, 
clase i, divisiones 1 y 2. Por lo que sus canalizaciones y accesorios de unión deberán 
ser a prueba de explosión, utilizando tubo metálico rígido de pared gruesa roscado, tipo 
2, calidad a, de acuerdo con la norma nmx-b-208.  

C  Red de tierras físicas; - todo el equipo electromecánico, como son dispensarios, 
motobombas de combustibles, bomba de agua, salida de auto tanques, techumbre, 
compresor, así como tableros en cuarto de control y columnas de la techumbre de zona 
de despacho, irán sin excepción conectados a la red de tierras físicas. 

D Sistema de paros de emergencia; - la estación contara con sistema de paro de 
emergencia para la eventualidad de un siniestro, para ser accionado desde puntos 
estratégicos (islas de despacho, oficina del encargado, cuarto de máquinas y área de 
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Niveles de iluminacién y ventilacién
El area de oficinas y servicios cuentan con Ios medios que aseguran Ia iluminacion diurna y
nocturna necesaria para sus ocupantes; Ia iluminacion diurna natural se da por medio de
ventanas que dan directamente a superficies descubiertas y satisfacen lo establecido en él
articulo 92 del reglamento de construcciones para el distrito federal. En el caso de la
iluminacion nocturna en luxes que se proporciona por medios artificiales son como mI'nimo:

0 En el area de oficinas y servicios (250 nivel de iluminacion en luxes),

0 Areas de servicio (70 niveles de iluminacion en luxes) y

0 Areas de despacho (200 niveles de iluminacion en luxes)

Aspectos constructivos de las instalaciones.
Los servicios de energia eléctrica con Ios que contara serén instalados de acuerdo con la
norma nema 7 del reglamento de instalaciones eléctricas NOM 001 SENER 2005. Con la
finalidad de evitar incendios por causas eléctricas.

Fosa de tanques de almacenamiento; - se construiré una fosa tipo cajillo fabricada a base
de concreto armado, con 10 columnas repartidas equidistantes para dar mayor soporte al
cajillo, también fabricadas a base de concreto armado con un f’c=250 kg/cm2. Se realizaré
una Iosa de cimentacion de 25 om de espesor y una Iosa tapa también de 25 om de espesor
para poder garantizar una buena superficie de rodamiento.

Pisos;- Ios pisos de toda el area de servicio de despacho serén de concreto armado con
espesor no menor de 15 cms. Contaré con pendientes no menores de 1% hacia |os registros
de drenajes pluviales o aceitosos en su caso, con tapa de rejilla tipo Irving forjado.
lnstalacién eléctrica

A Especificaciones generales de la instalacién; - se cumplirén las normas técnicas para
instalaciones eléctricas de la secretaria de energia, norma oficial mexicana NOM-001-
SENER 2005, asr' como los que establecen Ios cédigos internacionales vigentes, como
el NACIONAL FIRE PROTECCION n° 30 a.

B Clasificacién de areas peligrosas; - las estaciones de servicio han sido clasificadas
para efectos de determinacion de grado de riesgo de explosividad, dentro del grupo “”,d
clase i, divisiones 1 y 2. Por lo que sus canalizaciones y accesorios de union deberén
ser a prueba de explosion, utilizando tubo metalico rl'gido de pared gruesa roscado, tipo
2, calidad a, de acuerdo con la norma nmx-b-208.

C Red de tierras fisicas; - todo el equipo electromecénico, como son dispensarios,
motobombas de combustibles, bomba de agua, salida de auto tanques, techumbre,
compresor, asr’ como tableros en cuarto de control y columnas de la techumbre de zona
de despacho, irén sin excepcion conectados a la red de tierras fl'sicas.

D Sistema de paros de emergencia; - la estacion contara con sistema de paro de
emergencia para la eventualidad de un siniestro, para ser accionado desde puntos
estratégicos (islas de despacho, oficina del encargado, cuarto de méquinas y area de
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INFORME PREVENTIVO PARA ESTACIÓN DE SERVICIO LA PALMA 

tanques de almacenamiento), los cuales cortaran el suministro de corriente eléctrica a 
motobombas, dispensarios, tableros eléctricos y compresor para evitar algún perjuicio 
mayor. 

 
Descripción del proceso de la obra 
 
Obra civil 
A Limpieza trazo y nivelación. Incluye: ubicación de puntos de referencia, bancos de nivel. 
B Movimiento de tierras, nivelación y excavación en zona de tanques para fabricación de 

cajillo, así como también en zona de edificio y zona de despacho. 
C Fabricación de cajillo para almacenamiento de tanques con las siguientes capacidades: 
 
• Un tanque de doble pared para almacenar 60,000 litros de gasolina Magna  
• Un tanque de doble pared para almacenar 40,000 litros de gasolina Premium. 
• Un tanque de doble pared para almacenar 40,000 litros de Diésel. 

 
D Fabricación de zona de despacho, incluye: fabricación de estructura de acero para la 

techumbre, faldones y falso plafón, colocación de islas para soporte de dispensarios y 
todo lo necesario para su correcta instalación, instalación de sistema neumático e 
hidráulico en zona de despacho. 

E Fabricación de edificio de oficinas y servicios 55.43 m², incluye: cuarto de máquinas, 
cuarto de control, cuarto de sucios, baños para empleados y demás servicios ubicados 
en planos y proyecto. Cuenta con una tienda de conveniencia de 183.113 m². 

F Fabricación de anuncio independiente luminoso, incluye: fabricación de cimentación, 
estructura de acero y colocación de tabletas con imagen. 

G Fabricación de zona de circulación, esta última se deberá realizar siempre y cuando la 
instalación eléctrica y la instalación mecánica de la estación esté terminada y el tercero 
autorizado por la ASEA dictamine el 70% de avance de la estación de servicio. 

H Colocación de pintura y acabados, así como señalamientos, centros de servicio y 
accesorios. 
 

Descripción del proceso de la obra 
 
Excavación para cimentación 
Se realizará la excavación con una retroexcavadora y mano de obra, la excavación se 
realiza para la cimentación de las bases para la instalación de la gasolinera y de la 
infraestructura, con respecto a la excavación para colocar los tanques de almacenamiento 
de combustibles y el tendido de la tubería dentro de la Estación de Servicios, todo bajo 
estricto cumplimiento de las especificaciones de PEMEX para Estaciones de Servicio. 
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tanques de almacenamiento), Ios cuales cortaran el suministro de corriente eléctrica a
motobombas, dispensarios, tableros eléctricos y compresor para evitar algL'm perjuicio
mayor.

Descripcién del proceso de la obra

Obra civil
A
B

Limpieza trazo y nivelacion. Incluye: ubicacién de puntos de referencia, bancos de nivel.

Movimiento de tierras, nivelacion y excavacion en zona de tanques para fabricacion de
cajillo, asi como también en zona de edificio y zona de despacho.

Fabricacion de cajillo para almacenamiento de tanques con Ias siguientes capacidades:

Un tanque de doble pared para almacenar 60,000 litros de gasolina Magna
Un tanque de doble pared para almacenar 40,000 litros de gasolina Premium.
Un tanque de doble pared para almacenar 40,000 litros de Diésel.

Fabricacion de zona de despacho, incluye: fabricacion de estructura de acero para la
techumbre, faldones y falso plafon, colocacion de islas para soporte de dispensarios y
todo lo necesario para su correcta instalacién, instalacién de sistema neumético e
hidraulico en zona de despacho.

Fabricacion de edificio de oficinas y servicios 55.43 m2, incluye: cuarto de maquinas,
cuarto de control, cuarto de sucios, bafios para empleados y demas servicios ubicados
en planos y proyecto. Cuenta con una tienda de conveniencia de 183.113 m2.

Fabricacion de anuncio independiente luminoso, incluye: fabricacion de cimentacion,
estructura de acero y colocacién de tabletas con imagen.

Fabricacion de zona de circulacion, esta L'Jltima se deberé realizar siempre y cuando Ia
instalacion eléctrica y la instalacion mecénica de la estacién esté terminada y el tercero
autorizado por la ASEA dictamine el 70% de avance de la estacién de servicio.

Colocacion de pintura y acabados, asi como sefialamientos, centros de servicio y
accesorios.

Descripcién del proceso de la obra

Excavacién para cimentacién
Se realizara la excavacion con una retroexcavadora y mano de obra, la excavacién se
realiza para la cimentacion de las bases para la instalacién de la gasolinera y de la
infraestructura, con respecto a la excavacion para colocar Ios tanques de almacenamiento
de combustibles y el tendido de la tuberl'a dentro de la Estacion de Servicios, todo bajo
estricto cumplimiento de Ias especificaciones de PEMEX para Estaciones de Servicio.
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INFORME PREVENTIVO PARA ESTACIÓN DE SERVICIO LA PALMA 

Cimentación 
Esta consta de trazo y nivelación además de cimbra, armado de acero y colado de concreto, 
esto se realizará con mano de obra. 
 
Terracerías  
Las terracerías constan de trazo y nivelación con equipo topográfico y se formará una base 
hidráulica con un espesor de 40 cm para lo cual se utilizará una moto conformadora. 

 
Estructura 
Consta de habilitar castillos y columnas de concreto armado, esta se realizará con mano de 
obra. 

 
Muros y losas 
Los muros se consideran en dos tipos de manera general los exteriores de la edificación 
serán sólidos con ladrillo pegados con mortero cemento arena, los muros interiores o 
divisorios de será de este mismo material y en su caso variará con tabla roca. 
 
Instalación de equipo mecánico 
El proyecto electromecánico considerará la instalación del cuarto de máquinas, equipo de 
servicio de bombas de combustible, los cuales serán construidos según especificaciones de 
proyecto en cumplimiento de las normas oficiales mexicanas y las normas que apliquen, el 
equipo de aire acondicionado será instalado de manera convencional como refrigeración 
comercial. 

 
Instalación hidráulica 
La separación mínima entre la tubería de agua y aire será de 15 cm, toda la tubería para 
distribución de agua será de cobre rígido tipo "L", toda la tubería para la distribución de aire 
será de cobre rígido tipo "L", la cisterna contará con ventilación, el compresor se ubicará 
sobre una base de concreto y sardinel de solera metálica de 17 cms. para contener cualquier 
posible derrame de aceite y por último la profundidad mínima a la que podrá instalarse la 
tubería para agua y aire será de 30 cm mínimo por debajo del nivel de piso terminado. 
 
 
Instalación sanitaria 
Contempla un registro con tapa de rejilla tipo Irving o similar de 40X40 cm. mínimo interior 
para drenaje pluvial, registro con tapa de rejilla tipo Irving o similar de 40x40 cm. mínimo, 
para drenaje aceitoso, registro con tapa ciega de 40x40 cm. interior mínimo para drenaje 
pluvial, registro con tapa ciega de 40x40 cm. mínimo para drenaje sanitario, registro con 
tapa ciega de 40x40 cm. mínimo interior para drenaje aceitoso, registro oculto de 40x40 cm. 
mínimo interior para drenaje pluvial, trampa de combustibles de 1,152 lts de volumen, 
trampa de grasas de 684 lts. de volumen útil. 

 
 La red de aguas aceitosas estará construida a base de tubo polietileno de alta densidad 

de 15 cm de diámetro (6") (P.A.D.). 
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Cimentacién
Esta consta de trazo y nivelacién ademés de cimbra, armado de acero y colado de concreto,
esto se realizara con mano de obra.

Terracerias
Las terracerias constan de trazo y nivelacién con equipo topogréfico y se formaré una base
hidraulica con un espesor de 40 cm para lo cual se utilizaré una moto conformadora.

Estructura
Consta de habilitar castillos y columnas de concreto armado, esta se realizaré con mano de
obra.

Muros y losas
Los muros se consideran en dos tipos de manera general Ios exteriores de la edificacién
seran sélidos con Iadrillo pegados con mortero cemento arena, Ios muros interiores o
divisorios de sera de este mismo material y en su caso variara con tabla roca.

lnstalacién de equipo mecénico
El proyecto electromecénico considerara la instalacién del cuarto de méquinas, equipo de
servicio de bombas de combustible, Ios cuales serén construidos segl'Jn especificaciones de
proyecto en cumplimiento de las normas oficiales mexicanas y las normas que apliquen, el
equipo de aire acondicionado sera instalado de manera convencional como refrigeracién
comercial.

lnstalacién hidréulica
La separacién minima entre la tuberia de agua y aire sera de 15 cm, toda la tuberia para
distribucién de agua sera de cobre rigido tipo "L", toda la tuberia para la distribucién de aire
sera de cobre rigido tipo "L", la cisterna contaré con ventilacién, el compresor se ubicara
sobre una base de concreto y sardinel de solera metélica de 17 cms. para contener cualquier
posible derrame de aceite y por Oltimo la profundidad minima a la que podra instalarse la
tuberia para agua y aire sera de 30 cm minimo por debajo del nivel de piso terminado.

lnstalacién sanitaria
Contempla un registro con tapa de rejilla tipo Irving 0 similar de 40X40 cm. minimo interior
para drenaje pluvial, registro con tapa de rejilla tipo Irving 0 similar de 40x40 cm. minimo,
para drenaje aceitoso, registro con tapa ciega de 40x40 cm. interior minimo para drenaje
pluvial, registro con tapa ciega de 40x40 cm. minimo para drenaje sanitario, registro con
tapa ciega de 40x40 cm. minimo interior para drenaje aceitoso, registro oculto de 40x40 cm.
minimo interior para drenaje pluvial, trampa de combustibles de 1,152 Its de volumen,
trampa de grasas de 684 Its. de volumen L'itil.

0:0 La red de aguas aceitosas estaré construida a base de tubo polietileno de alta densidad
de 15 om de diémetro (6") (P.A.D.).
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 La red de aguas de aguas pluviales a base de tubo de polietileno de alta densidad de 
15 cm de diámetro (6") (P.A.D.). 

 Red de aguas negras con tubo de polietileno de alta densidad de 15 cm de diámetro 
(6") en interior de edificio (P.A.D.). 

 
Red de aguas negras con tubo de PVC en interior edificio de 2" y 4" de diámetro. 
 
El desarrollo de la obra civil en general se desarrollará de la forma siguiente: 
 
1. Excavaciones. El material resultante se contempla para la reutilización de casi todo el 

relleno que requiera en la nivelación. Se seguirán las indicaciones de los planos 
estructurales. Posteriormente se rellenó y compacto el terreno con material producto de 
la excavación, El relleno se hará hasta los niveles del suelo circundante. 

2. Excavación de la fosa para los tanques de almacenamiento de combustibles y de la fosa 
para la cisterna de almacenamiento de agua. 

3. Cimentación de la fosa de retención de los tanques de almacenamiento de combustible, 
a través de la losa interior, muros de tensión, dalas y castillos, para formar una fosa o 
cajón de cimentación. 

4. Impermeabilización de las fosas de retención. Una vez construida la fosa que contendrá 
el tanque de almacenamiento de combustibles esta quedará completamente hermética 
para evitar cualquier derrame o infiltración al subsuelo. 

5. Cimentación y construcción del cuarto de máquinas, cuarto eléctrico, bodega de limpios, 
oficinas, tienda de conveniencia y sanitarios. 

6. Construcción de las islas de abastecimiento de combustibles, trincheras para tubería de 
combustibles, cisterna, trampa de combustibles y aceites, techos de los dispensarios. 

7. Construcción de la vialidad interna, accesos a estación de servicios, banquetas y 
guarniciones. 
 

Instalación de Dispensarios 
Se colocarán sobre los basamentos de los módulos de abastecimiento, con un sistema de 
anclaje que permitirá la fijación permanente y perfecta sobre dicho basamento de módulo 
de despacho. Se instalarán con válvula de corte rápido (shut off) en cada línea de producto 
y/o vapor que llegue al dispensario dentro del contenedor, con su zona de fractura colocada 
a + - ½ del nivel de la superficie del basamento. 
 
Instalación de Tuberías 
La instalación para el drenaje interior de los edificios será de fierro fundido o PVC. La 
pendiente de las tuberías de drenaje será alrededor de 2% o superior. La profundidad de la 
excavación para alojar las tuberías de drenaje será de tal manera que permita su conexión 
al drenaje municipal. 
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0:0 La red de aguas de aguas pluviales a base de tubo de polietileno de alta densidad de
15 om de diametro (6") (P.A.D.).

0:0 Red de aguas negras con tubo de polietileno de alta densidad de 15 om de diametro
(6") en interior de edificio (P.A.D.).

Red de aguas negras con tubo de PVC en interior edificio de 2" y 4" de diametro.

El desarrollo de la obra civil en general se desarrollara de la forma siguiente:

1. Excavaciones. El material resultante se contempla para la reutilizacion de casi todo el
relleno que requiera en la nivelacion. Se seguiran las indicaciones de los planos
estructurales. Posteriormente se relleno y compacto el terreno con material producto de
la excavacion, El relleno se haré hasta los niveles del suelo circundante.

2. Excavacion de la fosa para los tanques de almacenamiento de combustibles y de la fosa
para la cisterna de almacenamiento de agua.

3. Cimentacion de la fosa de retencién de los tanques de almacenamiento de combustible,
a través de la losa interior, muros de tension, dalas y castillos, para formar una fosa o
cajén de cimentacion.

4. lmpermeabilizacion de las fosas de retencion. Una vez construida la fosa que contendré
el tanque de almacenamiento de combustibles esta quedara completamente hermética
para evitar cualquier derrame o infiltracion al subsuelo.

5. Cimentacion y construccion del cuarto de maquinas, cuarto eléctrico, bodega de limpios,
oficinas, tienda de conveniencia y sanitarios.

6. Construccion de las islas de abastecimiento de combustibles, trincheras para tuberia de
combustibles, cisterna, trampa de combustibles y aceites, techos de los dispensarios.

7. Construccién de la vialidad interna, accesos a estacion de servicios, banquetas y
guarniciones.

lnstalacién de Dispensarios
Se colocaran sobre los basamentos de los médulos de abastecimiento, con un sistema de
anclaje que permitiré la fijacién permanente y perfecta sobre dicho basamento de modulo
de despacho. Se instalaran con vélvula de corte répido (shutoff) en cada linea de producto
y/o vapor que llegue al dispensario dentro del contenedor, con su zona de fractura colocada
a + - 1/2 del nivel de la superficie del basamento.

lnstalacién de Tuberias
La instalacion para el drenaje interior de los edificios sera de fierro fundido 0 PVC. La
pendiente de las tuberias de drenaje sera alrededor de 2% o superior. La profundidad de la
excavacion para alojar las tuberias de drenaje sera de tal manera que permita su conexién
al drenaje municipal.
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Fosa de Tanques 
Para la excavación de la fosa y la colocación de los tanques se basará en los resultados de 
estudio de mecánica de suelos, siendo una excavación a la profundidad de 10 metros 
formando un talud de 45º se colocara una capa de 50.0 cm en forma bandeada de tezontle 
o grava de tamaño 6¨ a lo que tiene la malla No. 4, sobre esta se colocara una capa de 50.0 
cm de tezontle o grava de tamaño de 32 a finos construyéndose en dos capas de 25.0 cm 
compactados al 90% de su PVSM determinado por la prueba AASHTO estándar, sobre esta 
se colocara una capa de 60 cm construyéndose en capas de 20.0 cm compactado al 95 % 
de su PVSM determinado por la prueba AASHTO estándar con material inerte (arena 
limosa) y adicionándole el 5% del cemento portland; sobre esto inmediatamente se colocara 
la losa de cimentación a fin de evitar bufamiento del material; así mismo contar con equipo 
de bombeo de agua para evitar encharcamientos debido al nivel de aguas freáticas, se 
construirán los muros perimetrales e interiores quedando completamente sellados, al corte 
del talud se rellenara colocando tezontle o grava de tamaño de 1´a finos construyéndolas 
en capas de 20.0 cm compactados al 90 % de su PVSM determinado por la prueba AASHTO 
estándar hasta el nivel de terreno natural.  
 
Una vez terminada la instalación de los tanques, se procederá a la instalación de los 
accesorios, que deberán quedar herméticamente sellados. La instalación de los pozos de 
observación será dentro de la fosa de tanques, en esquinas diagonales, identificándolos con 
su registro y tapa cubierta y un triángulo equilátero pintado de negro al centro de dicha 
cubierta. 
 
Sistema de Conducción 
El sistema está formado por la bomba sumergible; sus conexiones y accesorios, los cuales 
se instalarán en un contenedor del tanque de almacenamiento; las tuberías de producto, así 
como por los dispensarios, conexiones y accesorios, que estarán instalados en un 
contenedor en el módulo de abastecimiento. Se instalarán las tuberías de producto que 
estará conformado por la tubería, conexiones y accesorios existentes entre la bomba 
sumergible, localizada en los tanques de almacenamiento y los dispensarios. Para evitar la 
contaminación del subsuelo y manto freático, las tuberías de producto subterráneas, 
colocadas en terreno natural o en trinchera, serán nuevas de doble pared, que van desde 
el contenedor de la bomba sumergible hasta el contenedor de dispensarios. 
 
Manejo de los Tanques 
Para el manejo de los tanques se recomienda el uso de los cables o cadenas de longitud 
adecuada (no más de 90 grados entre cadenas) amaradas a los dispositivos de levante (use 
grilletes si es necesario), en ninguna circunstancia use cadenas o eslingas alrededor de la 
carcasa y el uso de montacargas. El equipo para utilizar para la colocación de los tanques 
deberá tener adecuada capacidad de levante para subir y bajar los tanques a la osa, sin 
dejar caer o arrastrar alguno de los tanques para evitarle daños. 
 
Colocación 
Para colocar los tanques en su fosa correspondiente, se debe de contar con una cama de 
relleno para sustentar a los tanques, dicha cama de relleno debe estar bien nivelada con un 
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Fosa de Tanques
Para la excavacion de la fosa y la colocacion de los tanques se basaré en los resultados de
estudio de mecénica de suelos, siendo una excavacion a la profundidad de 10 metros
formando un talud de 45° se colocara una capa de 50.0 cm en forma bandeada de tezontle
o grava de tamafio 6" a lo que tiene la malla No. 4, sobre esta se colocara una capa de 50.0
om de tezontle o grava de tamafio de 32 a finos construyéndose en dos capas de 25.0 cm
compactados al 90% de su PVSM determinado por la prueba AASHTO esténdar, sobre esta
se colocara una capa de 60 cm construyéndose en capas de 20.0 cm compactado al 95 %
de su PVSM determinado por la prueba AASHTO estandar con material inerte (arena
limosa) y adicionéndole el 5% del cemento portland; sobre esto inmediatamente se colocara
la Iosa de cimentacion a fin de evitar bufamiento del material; asi mismo contar con equipo
de bombeo de agua para evitar encharcamientos debido al nivel de aguas freéticas, se
construiran Ios muros perimetrales e interiores quedando completamente sellados, al corte
del talud se rellenara colocando tezontle o grava de tamafio de 1'a finos construyéndolas
en capas de 20.0 cm compactados al 90 % de su PVSM determinado por la prueba AASHTO
estandar hasta el nivel de terreno natural.

Una vez terminada la instalacién de los tanques, se procedera a la instalacién de los
accesorios, que deberén quedar herméticamente sellados. La instalacién de los pozos de
observacién seré dentro de la fosa de tanques, en esquinas diagonales, identificéndolos con
su registro y tapa cubierta y un triéngulo equilétero pintado de negro al centro de dicha
cubierta.

Sistema de Conduccién
El sistema esta formado por la bomba sumergible; sus conexiones y accesorios, Ios cuales
se instalarén en un contenedor del tanque de almacenamiento; las tuberl'as de producto, asi
como por los dispensarios, conexiones y accesorios, que estaran instalados en un
contenedor en el modulo de abastecimiento. Se instalaran las tuberl'as de producto que
estaré conformado por la tuberl'a, conexiones y accesorios existentes entre la bomba
sumergible, Iocalizada en los tanques de almacenamiento y los dispensarios. Para evitar la
contaminacion del subsuelo y manto freético, las tuberl'as de producto subterraneas,
colocadas en terreno natural 0 en trinchera, seran nuevas de doble pared, que van desde
el contenedor de la bomba sumergible hasta el contenedor de dispensarios.

Manejo de los Tanques
Para el manejo de los tanques se recomienda el uso de los cables 0 cadenas de longitud
adecuada (no mas de 90 grados entre cadenas) amaradas a los dispositivos de levante (use
grilletes si es necesario), en ninguna circunstancia use cadenas o eslingas alrededor de la
carcasa y el uso de montacargas. El equipo para utilizar para la colocacion de los tanques
deberé tener adecuada capacidad de levante para subir y bajar Ios tanques a la osa, sin
dejar caer o arrastrar alguno de los tanques para evitarle dafios.

Colocacién
Para colocar Ios tanques en su fosa correspondiente, se debe de contar con una cama de
relleno para sustentar a los tanques, dicha cama de relleno debe estar bien nivelada con un

63



 

64 
 
 

INFORME PREVENTIVO PARA ESTACIÓN DE SERVICIO LA PALMA 

espesor mínimo de 0.6m. Esta cama de relleno sirve como material amortiguable evitando 
que el recubrimiento de los tanques se dañe. Por lo que nunca se debe de apoyar el tanque 
sobe la losa inferior de anclaje, sin existir la cama de relleno. Se debe tener la precaución 
en la instalación de no introducir materiales puntiagudos o cuerpos extraños que puedan 
dañar la cubierta de los tanques. 
 
Materiales y Equipo 
Para la construcción de la estación de servicio se requerirá de los siguientes materiales y 
equipos: Arena, Cal, Block y grava, ladrillo, varilla y alambrón, Vigas, Concreto hidráulico y 
asfalto, Tubería de PVC, retroexcavadora, Camiones de volteo, Camión revolvedor, 
Vibrador de concreto y hormigón, Compactadora manual, Sierra circular, Equipo de 
soldadura eléctrica, Herramienta manual, principalmente. 
 
La Estación de Servicio estará provista de los sistemas de drenaje siguientes: 
 
Pluvial: captará exclusivamente las aguas de lluvia provenientes de las diversas 
techumbres de la estación de servicios y las de circulación que no correspondan al área de 
almacenamiento de combustibles. 
 
Sanitario: captará exclusivamente las aguas negras de los servicios sanitarios y se 
canalizarán al colector municipal. 
 
Los recolectores de líquidos aceitosos tales como registros, areneros y trampas de grasas 
y combustibles, están construidos de concreto armado y/o polietileno de alta densidad. Para 
los registros que no sean del drenaje aceitoso están construidos de bloques con aplanado 
de cemento arena y un brocal de concreto en su parte superior. Las rejillas metálicas para 
los recolectores son de acero electro-forjado o similar. La profundidad de la excavación para 
alojar las tuberías de drenaje es de 60 cm desde el nivel de piso terminado a la parte superior 
del tubo, sin que esto último altere la pendiente mínima establecida. 
 
Trampa de combustibles y aguas aceitosas: Al contar con sistemas para la contención y 
control de derrames en la zona de despacho de combustibles, así como en la zona de 
tanques de almacenamiento, no se permitirá la instalación de rejillas perimetrales alrededor 
de la estación de servicio, ni tampoco la instalación de registros en la zona de despacho, 
sin embargo, en la zona de almacenamiento se ubicaron estratégicamente registros que 
puedan captar el derrame de combustibles provocado por una posible contingencia durante 
la operación de descarga del auto-tanque al tanque de almacenamiento. 
 
El volumen de agua recolectada en las zonas de almacenamiento pasará por la trampa de 
combustibles antes de conectarse al colector municipal, por ningún motivo se conectarán 
los drenajes que contengan aguas aceitosas con los de aguas negras. 
 
ETAPA DE OPERACIÓN 
La estación de servicio ejecuta sus operaciones tomando solo como referencia el Manual 
de Operación de la Franquicia correspondiente (en este caso será PEMEX). 
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espesor minimo de 0.6m. Esta cama de relleno sirve como material amortiguable evitando
que el recubrimiento de los tanques se dafie. Por lo que nunca se debe de apoyar el tanque
sobe la Iosa inferior de anclaje, sin existir la cama de relleno. Se debe tener la precaucion
en la instalacién de no introducir materiales puntiagudos o cuerpos extrafios que puedan
dafiar la cubierta de los tanques.

Materiales y Equipo
Para la construccion de la estacion de servicio se requerira de los siguientes materiales y
equipos: Arena, Cal, Block y grava, ladrillo, varilla y alambron, Vigas, Concreto hidraulico y
asfalto, Tuberia de PVC, retroexcavadora, Camiones de volteo, Camion revolvedor,
Vibrador de concreto y hormigon, Compactadora manual, Sierra circular, Equipo de
soldadura eléctrica, Herramienta manual, principalmente.

La Estacién de Servicio estara provista de los sistemas de drenaje siguientes:

Pluvial: captara exclusivamente las aguas de lluvia provenientes de las diversas
techumbres de la estacion de servicios y las de circulacién que no correspondan al area de
almacenamiento de combustibles.

Sanitario: captara exclusivamente las aguas negras de los servicios sanitarios y se
canalizaran al colector municipal.

Los recolectores de liquidos aceitosos tales como registros, areneros y trampas de grasas
y combustibles, estan construidos de concreto armado y/o polietileno de alta densidad. Para
Ios registros que no sean del drenaje aceitoso estan construidos de bloques con aplanado
de cemento arena y un brocal de concreto en su parte superior. Las rejillas metalicas para
los recolectores son de acero electro-forjado 0 similar. La profundidad de la excavacion para
alojar las tuberias de drenaje es de 60 cm desde el nivel de piso terminado a la parte superior
del tubo, sin que esto ultimo altere la pendiente minima establecida.

Trampa de combustibles y aguas aceitosas: Al contar con sistemas para la contencién y
control de derrames en la zona de despacho de combustibles, asi como en la zona de
tanques de almacenamiento, no se permitira la instalacion de rejillas perimetrales alrededor
de la estacion de servicio, ni tampoco la instalacién de registros en la zona de despacho,
sin embargo, en la zona de almacenamiento se ubicaron estratégicamente registros que
puedan captar el derrame de combustibles provocado por una posible contingencia durante
la operacién de descarga del auto-tanque al tanque de almacenamiento.

El volumen de agua recolectada en las zonas de almacenamiento pasara por la trampa de
combustibles antes de conectarse al colector municipal, por ningun motivo se conectaran
Ios drenajes que contengan aguas aceitosas con los de aguas negras.

ETAPA DE OPERACION
La estacion de servicio ejecuta sus operaciones tomando solo como referencia el Manual
de Operacion de la Franquicia correspondiente (en este caso sera PEMEX).
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Operación en el área de despacho de combustibles. 
 
1. El personal de la Estación de Servicio porta un gafete con fotografía. 
 
2. Los instrumentos de trabajo que el despachador tiene a la mano son los siguientes: 

• Implementos para limpieza de parabrisas, tales como recipiente con agua jabonosa, 
esponja, jalador de agua de plástico, franela limpia. 

• Calibrador de aire.  
• Terminal bancaria. 
• Bolígrafo de tinta negra o azul. 

 
3. Para seguridad de los clientes y para la misma estación de servicio, es responsabilidad 

de los despachadores cumplir con las siguientes disposiciones y restricciones: 
 
• Guiar al conductor para que se estacione adecuadamente en la posición de carga 

correspondiente para no entorpecer el flujo vehicular. 
• Indicar al conductor que apague el motor para poderle despachar combustible y que 

no encienda el motor sino hasta después del despacho. 
• En caso de que el conductor o alguno de sus acompañantes estuvieran fumando o 

hablando por celular, informar amablemente al conductor, que por seguridad no 
puede hacerlo en la zona de despacho. 

• No despachar combustible a transportes públicos con pasajeros a bordo, 
informándole al conductor que no está permitido. e. No servir combustible, en caso 
de que el conductor esté en evidente estado de ebriedad o bajo el efecto de alguna 
droga, informándole al cliente que no se le puede atender en esas condiciones. 

• No servir combustible a vehículos conducidos por menores de edad. 
• Indicar al cliente que no servirá a sí mismo el combustible, a menos de que 

específicamente se permita. 
• No efectuar ninguna reparación en el área de despacho. 
• No permanecer más tiempo del necesario en el área de despacho. 

 
4. En el caso de que algún conductor pretendiera no cumplir con las restricciones 

señaladas, el despachador, sin confrontar al cliente, informará inmediatamente al 
encargado de la estación de servicio. 
 
• Para evitar malentendidos, es importante que antes de suministrar combustible, el 

despachador solicite al conductor verificar que el medidor del dispensario marca 
“ceros”; y al finalizar el suministro, que también verifique en el dispensario la 
cantidad de combustible despachado. 

• Por seguridad y para evitar un posible daño al vehículo del cliente, es 
responsabilidad del despachador verificar que, al suministrar combustible, éste no 
se derrame. 
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Operacién en el érea de despacho de combustibles.

1.

2.

El personal de la Estacién de Servicio porta un gafete con fotografia.

Los instrumentos de trabajo que el despachador tiene a la mano son los siguientes:
Implementos para limpieza de parabrisas, tales como recipiente con agua jabonosa,
esponja, jalador de agua de pléstico, franela limpia.
Calibrador de aire.
Terminal bancaria.
Boligrafo de tinta negra o azul.

Para seguridad de los clientes y para la misma estacién de servicio, es responsabilidad
de los despachadores cumplir con las siguientes disposiciones y restricciones:

Guiar al conductor para que se estacione adecuadamente en la posicién de carga
correspondiente para no entorpecer el flujo vehicular.
Indicar al conductor que apague el motor para poderle despachar combustible y que
no encienda el motor sino hasta después del despacho.
En caso de que el conductor 0 alguno de sus acompafiantes estuvieran fumando o
hablando por celular, informar amablemente al conductor, que por seguridad no
puede hacerlo en la zona de despacho.
No despachar combustible a transportes publicos con pasajeros a bordo,
informandole al conductor que no esta permitido. e. No servir combustible, en caso
de que el conductor esté en evidente estado de ebriedad o bajo el efecto de alguna
droga, informandole al cliente que no se le puede atender en esas condiciones.
No servir combustible a vehiculos conducidos por menores de edad.
Indicar al cliente que no serviré a si mismo el combustible, a menos de que
especificamente se permita.
No efectuar ninguna reparacién en el area de despacho.
No permanecer mas tiempo del necesario en el area de despacho.

En el caso de que algun conductor pretendiera no cumplir con las restricciones
sefialadas, el despachador, sin confrontar al cliente, informaré inmediatamente al
encargado de la estacion de servicio.

Para evitar malentendidos, es importante que antes de suministrar combustible, el
despachador solicite al conductor verificar que el medidor del dispensario marca
“ceros”; y al finalizar el suministro, que también verifique en el dispensario la
cantidad de combustible despachado.
Por seguridad y para evitar un posible dafio al vehiculo del cliente, es
responsabilidad del despachador verificar que, al suministrar combustible, éste no
se derrame.
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5. En el caso de que se produjera algún derrame de combustible, es responsabilidad del 
despachador actuar con rapidez para limpiarlo, lavando con agua y encauzándolo a los 
registros del drenaje aceitoso. 
 
• El mismo despachador eliminará los residuos del combustible derramado lavando 

el piso con limpiadores biodegradables. 
 

6. Cuando la magnitud del derrame rebase la capacidad de control del personal de la 
Estación de Servicio, el Gerente solicitará inmediatamente la ayuda del Cuerpo de 
Protección Civil de la localidad; avisando a la Superintendencia de la Terminal de 
Almacenamiento y Reparto y a la Subgerencia de Ventas Regional. 
 

7. Es obligación de todo despachador, permanecer cerca de sus dispensarios asignados, 
aún en ausencia del cliente. 

 
8. Para retirarse y atender algunas necesidades personales, comunicará al jefe de isla o 

al encargado de la Estación de Servicio, quien la cubrirá con otro despachador o 
personalmente durante un tiempo razonable. 

 
9. Los despachadores manifestaran en todo momento y particularmente ante los clientes 

una actitud de servicio y conducta respetuosa, evitando siempre el uso de palabras 
groseras o señas y posturas incorrectas; así como estar comiendo o sentado con gesto 
que denote desinterés o inactividad. 

 
10. Cuando por cualquier circunstancia, alguno de los clientes olvida algún objeto de valor 

(cambio del importe pagado, cartera, llaves del tapón del depósito de combustible o el 
mismo tapón, etc.); los despachadores reportaran el objeto olvidado al Encargado de la 
Estación de Servicio o al Jefe de la isla correspondiente, junto con las características 
básicas del vehículo (marca, modelo, color y número de las placas, si es posible); para 
que, cuando el cliente regrese a reclamar, no tenga que pasar a las oficinas de la 
Estación de Servicio o identificar sus pertenencias. 

 
Instrucciones para el despacho. 
Es preferible que la manguera para el despacho se encuentre lo más próxima a la bocatoma 
del tanque de almacenamiento del automóvil. Oriente al cliente. 
 
• Salude amablemente al cliente, dígale su nombre y oriéntelo. 
• Verifique que se encuentra apagado el motor del automóvil y si tienen teléfono celular 

asegúrese que este apagado, para no poder realizar ni recibir llamadas. 
• Pregunte al cliente el producto que requiere y le indique la forma de pago, pudiendo ser 

en efectivo, con tarjeta de crédito, débito o monedero electrónico; o con vale electrónico. 
• En el caso de pago con tarjeta, solicítela para obtener la autorización bancaria. 

INFORME PREVENTIVO PARA ESTACIéN DE SERVICIO LA PALMA

10.

En el caso de que se produjera algun derrame de combustible, es responsabilidad del
despachador actuar con rapidez para limpiarlo, lavando con agua y encauzandolo a los
registros del drenaje aceitoso.

0 El mismo despachador eliminara los residuos del combustible derramado lavando
el piso con limpiadores biodegradables.

Cuando la magnitud del derrame rebase la capacidad de control del personal de la
Estacién de Servicio, el Gerente solicitara inmediatamente la ayuda del Cuerpo de
Proteccion Civil de la localidad; avisando a la Superintendencia de la Terminal de
Almacenamiento y Reparto y a la Subgerencia de Ventas Regional.

Es obligacion de todo despachador, permanecer cerca de sus dispensarios asignados,
aun en ausencia del cliente.

Para retirarse y atender algunas necesidades personales, comunicara al jefe de isla 0
al encargado de la Estacién de Servicio, quien la cubrira con otro despachador o
personalmente durante un tiempo razonable.

Los despachadores manifestaran en todo momento y particularmente ante los clientes
una actitud de servicio y conducta respetuosa, evitando siempre el uso de palabras
groseras o sefias y posturas incorrectas; asi como estar comiendo o sentado con gesto
que denote desinterés o inactividad.

Cuando por cualquier circunstancia, alguno de los clientes olvida algun objeto de valor
(cambio del importe pagado, cartera, llaves del tapén del deposito de combustible 0 el
mismo tapon, etc.); los despachadores reportaran el objeto olvidado al Encargado de la
Estacion de Servicio 0 al Jefe de la isla correspondiente, junto con las caracteristicas
basicas del vehiculo (marca, modelo, color y numero de las placas, si es posible); para
que, cuando el cliente regrese a reclamar, no tenga que pasar a las oficinas de la
Estacion de Servicio o identificar sus pertenencias.

lnstrucciones para el despacho.
Es preferible que la manguera para el despacho se encuentre lo mas proxima a la bocatoma
del tanque de almacenamiento del automévil. Oriente al cliente.

Salude amablemente al cliente, digale su nombre y oriéntelo.
Verifique que se encuentra apagado el motor del automovil y si tienen teléfono celular
asegurese que este apagado, para no poder realizar ni recibir llamadas.
Pregunte al cliente el producto que requiere y le indique la forma de pago, pudiendo ser
en efectivo, con tarjeta de crédito, débito o monedero electronico; 0 con vale electronico.
En el caso de pago con tarjeta, solicitela para obtener la autorizacién bancaria.
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• Quite el seguro para retirar el tapón del tubo de llenado de la gasolina y colóquelo en 
donde no se le olvide, en algunos vehículos esto se puede hacer desde dentro del auto, 
en otros modelos se tiene que abrir con llave. 

• Levante la manija de la manguera, esto hace que la bomba quede lista para el llenado, 
coloque la pistola en el tubo de llenado de su auto, asegurándose que está bien 
colocada, presionándola firmemente. Presione el switch o el botón de la bomba que 
permita el flujo de la gasolina, y siga las instrucciones de la bomba. 

• Presione el seguro localizado en el mango de la pistola, esto permitirá liberar de manera 
continua la gasolina al tanque del automóvil. 

• Note que cuando el tanque de gasolina está lleno, el mecanismo automático detendrá 
el bombeo y en algunos casos emitirá una señal, remueva la pistola, y no trate de llenar 
más el tubo de combustible, esto evitará goteo y derrames. 

• Finalmente coloque la pistola en el dispensario y el tapón de la gasolina en su lugar y 
cierre. 

• Reciba el pago, si le entregan un billete señale la cantidad de este y entregue el cambio 
correcto, o que le firmen el Boucher en pago con tarjeta, asegúrese que regresó la 
tarjeta. 

• Dar las gracias al cliente y decir hasta luego. 
 
Procedimiento para la recepción y descarga de productos inflamables y 
combustibles. 
Aspectos de seguridad, salud y protección ambiental. 
Equipo de protección personal para quien participa en la descarga de producto Chofer 
Repartidor y Cobrador/ Ayudante de Chofer: Ropa de algodón ajustada en cuello, puños y 
cintura; calzado industrial; guantes; lentes de seguridad y casco con barbiquejo. Encargado 
de la Estación de Servicio: Ropa de algodón ajustada en cuello, puños y cintura; y calzado 
industrial como mínimo (recomendable utilizar guantes, lentes de seguridad y casco con 
barbiquejo). 
 
Equipo y herramientas requeridas para la descarga del Autotanque, la Estación de Servicio 
debe contar lo siguiente: 
 
a) Juego de dos calzas (topes-tranca) de goma (hule de alta resistencia) para ruedas de 

autos tanque, con estrías superiores para un mejor agarre (a la llanta) piso estriado 
antiderrapante con argolla para fácil manejo, en forma de pirámide truncada con base 
rectangular con un mínimo es su base inferior de 15 x 20 cm y en su base superior de 
5 x 20 cm, o en forma de escuadra con resbaladilla con un ancho mínimo de 17.8 cm., 
un diámetro de 25.4 cm, y una altura de 20.3 cm. 

b) Manguera: para descarga de producto de 4” de diámetro con longitud adecuada para la 
operación segura de descarga, manguera para recuperación de vapores (donde 
aplique), codo de descarga de conexión hermética, reducción de 6” ᶲ a 4” ᶲ y empaques. 
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o Quite el seguro para retirar el tapén del tubo de Ilenado de la gasolina y coléquelo en
donde no se le olvide, en algunos vehiculos esto se puede hacer desde dentro del auto,
en otros modelos se tiene que abrir con Have.

0 Levante la manija de la manguera, esto hace que la bomba quede lista para el Ilenado,
coloque la pistola en el tubo de Ilenado de su auto, asegurandose que esta bien
colocada, presionandola firmemente. Presione el switch 0 el boton de la bomba que
permita el flujo de la gasolina, y siga Ias instrucciones de la bomba.

o Presione el seguro localizado en el mango de la pistola, esto permitira liberar de manera
continua la gasolina al tanque del automovil.

0 Note que cuando el tanque de gasolina esta Ileno, el mecanismo automatico detendré
el bombeo y en algunos casos emitiré una sefial, remueva la pistola, y no trate de Ilenar
mas el tubo de combustible, esto evitara goteo y derrames.

o Finalmente coloque la pistola en el dispensario y el tapén de la gasolina en su lugar y
cierre.

o Reciba el pago, si le entregan un billete sefiale la cantidad de este y entregue el cambio
correcto, o que le firmen el Boucher en pago con tarjeta, asegurese que regresé la
tarjeta.

o Dar Ias gracias al cliente y decir hasta luego.

Procedimiento para la recepcion y descarga de productos inflamables y
combustibles.
Aspectos de seguridad, salud y proteccion ambiental.
Equipo de proteccion personal para quien participa en la descarga de producto Chofer
Repartidor y Cobrador/ Ayudante de Chofer: Ropa de algodon ajustada en cuello, pufios y
cintura; calzado industrial; guantes; lentes de seguridad y casco con barbiquejo. Encargado
de la Estacion de Servicio: Ropa de algodon ajustada en cuello, pufios y cintura; y calzado
industrial como minimo (recomendable utilizar guantes, lentes de seguridad y casco con
barbiquejo).

Equipo y herramientas requeridas para la descarga del Autotanque, la Estacién de Servicio
debe contar lo siguiente:

a) Juego de dos calzas (topes—tranca) de goma (hule de alta resistencia) para ruedas de
autos tanque, con estrias superiores para un mejor agarre (a la llanta) piso estriado
antiderrapante con argolla para fécil manejo, en forma de pirémide truncada con base
rectangular con un minimo es su base inferior de 15 x 20 cm y en su base superior de
5 x 20 cm, 0 en forma de escuadra con resbaladilla con un ancho minimo de 17.8 cm.,
un diametro de 25.4 cm, y una altura de 20.3 cm.

b) Manguera: para descarga de producto de 4” de diametro con longitud adecuada para la
operacion segura de descarga, manguera para recuperacién de vapores (donde
aplique), codo de descarga de conexién hermética, reduccion de 6” ¢ a 4” ¢ y empaques.

67



 

68 
 
 

INFORME PREVENTIVO PARA ESTACIÓN DE SERVICIO LA PALMA 

c) Biombos con el texto “PELIGRO DESCARGANDO COMBUSTIBLE” (señalamiento SP-
1), protegiendo como mínimo el área de descarga y el Autotanque. 

d) Dos extintores como mínimo de 20 lbs. (9 Kgs.), de capacidad de polvo químico seco 
tipo ABC, cercanos al área de descarga. 

e) Recipiente metálico para toma de muestra con cable de tierra. 
f) Regleta para medición física de tanques de almacenamiento (cuando sea requerida). 

 
Condiciones de seguridad requeridas para prevenir accidentes e incidentes.  
 
1. Lineamientos a observar por el Chofer Repartidor y Cobrador y/o Ayudante de Chofer. 

 
a) Portar identificación. 
b) Cumplir los señalamientos, límites de velocidad y medidas de seguridad establecidos 

en el interior de la Estación de Servicio. 
c) Verificar que el Encargado de la Estación de Servicio, porte identificación, ropa de 

algodón y calzado industrial. 
d) No fumar ni emplear teléfonos celulares. 
e) Acatar lo dispuesto en las hojas de seguridad y en las hojas de emergencia en 

transportación. 
f) Permanecer fuera de la cabina del Autotanque, a una distancia máxima de dos metros 

de la caja de válvulas, y verificar durante la descarga de producto la conexión del 
Autotanque con la tierra física, que no existan fugas, que estén colocados y se 
mantengan los extintores y biombos en el área de descarga, y que no exista personal 
ajeno a esta actividad. 

 
2. Lineamientos a observar por el Encargado de la Estación de Servicio. 

 
a) Portar identificación. 
b) Verificar que exista orden, limpieza e iluminación adecuada en el área de descarga, 

sobre todo cuando se realice la descarga en forma nocturna. 
c) Hay que asegurar que la tierra física se encuentre libre de pintura, que la conexión entre 

las pinzas y el cable no se encuentre dañada y que las pinzas ejerzan presión. 
d) Señalizar mediante letreros y con colores de identificación que correspondan a los 

productos, las bocatomas de los tanques de almacenamiento de la Estación de Servicio. 
e) Vestir ropa de algodón ajustada en cuello, puños y cintura; y calzado industrial. 
f) No fumar ni emplear teléfonos celulares. 
g) Acatar lo dispuesto en las hojas de seguridad. 

INFORME PREVENTIVO PARA ESTACIéN DE SERVICIO LA PALMA

Biombos con el texto “PELIGRO DESCARGANDO COMBUSTIBLE” (sefialamiento SP-
1), protegiendo como minimo el area de descarga y el Autotanque.

Dos extintores como minimo de 20 lbs. (9 Kgs.), de capacidad de polvo quimico seco
tipo ABC, cercanos al area de descarga.

Recipiente metalico para toma de muestra con cable de tierra.

Regleta para medicién fisica de tanques de almacenamiento (cuando sea requerida).

Condiciones de seguridad requeridas para prevenir accidentes e incidentes.

1.

a)
b)

Lineamientos a observar por el Chofer Repartidor y Cobrador y/o Ayudante de Chofer.

Portar identificacion.

Cumplir Ios sefialamientos, limites de velocidad y medidas de seguridad establecidos
en el interior de la Estacién de Servicio.

Verificar que el Encargado de la Estacion de Servicio, porte identificacion, ropa de
algodén y calzado industrial.

No fumar ni emplear teléfonos celulares.

Acatar lo dispuesto en las hojas de seguridad y en las hojas de emergencia en
transportacion.

Permanecer fuera de la cabina del Autotanque, a una distancia maxima de dos metros
de la caja de valvulas, y verificar durante la descarga de producto la conexion del
Autotanque con la tierra fisica, que no existan fugas, que estén colocados y se
mantengan Ios extintores y biombos en el area de descarga, y que no exista personal
ajeno a esta actividad.

Lineamientos a observar por el Encargado de la Estacién de Servicio.

Portar identificacion.

Verificar que exista orden, limpieza e iluminacion adecuada en el area de descarga,
sobre todo cuando se realice la descarga en forma nocturna.

Hay que asegurar que la tierra fisica se encuentre libre de pintura, que la conexion entre
las pinzas y el cable no se encuentre dafiada y que las pinzas ejerzan presion.

Sefializar mediante letreros y con colores de identificacion que correspondan a los
productos, las bocatomas de los tanques de almacenamiento de la Estacion de Servicio.

Vestir ropa de algodon ajustada en cuello, pufios y cintura; y calzado industrial.

No fumar ni emplear teléfonos celulares.

Acatar lo dispuesto en las hojas de seguridad.
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h) Permanecer a una distancia máxima de 2 metros de la bocatoma del tanque de 
almacenamiento, verificando durante la descarga de producto la conexión del 
Autotanque con la tierra física, que no existan fugas, que se mantengan los extintores y 
biombos en el área de descarga, y que no exista personal ajeno a esta actividad. 
 

Prácticas seguras. 
a) Para ascenso y descenso a la cabina del Autotanque utilizar tres puntos de apoyo (dos 

pies y una mano o dos manos y un pie, mirando hacia el interior de la cabina). 
b) Para el ascenso y descenso al tonel del Autotanque deberá aplicarse la práctica segura 

de tres puntos de apoyo (dos pies y una mano o dos manos y un pie, mirando hacia el 
frente). 

c) La manguera para la descarga del producto no debe quedar con tensión ni por debajo 
del Autotanque. 

d) En caso de tormenta eléctrica, no iniciar las actividades de descarga y en caso de 
encontrarse en proceso de descarga, suspender inmediatamente. 

e) De detectar condiciones que pongan en riesgo a las personas, equipo e instalaciones o 
de presentarse circunstancias que impidan o interrumpan las actividades de descarga, 
se deberá invariablemente levantar y firmar por ambas partes, el acta de no conformidad 
correspondiente. 

f) Hay que asegurar que los accesorios para realizar la descarga de producto y 
dispositivos de los tanques de almacenamiento se encuentren siempre en óptimas 
condiciones de operación (mangueras y conexiones herméticas para la descarga de 
productos, contenedor de derrames limpio, libre de hidrocarburos y deshechos con 
capacidad mínima de 20 lts., e instalado en la boquilla de descarga de productos de los 
tanques de almacenamiento, calzas, biombos, extintores y recipiente metálico). 

 
Salud Ocupacional aplicable al Chofer, Ayudante de Chofer y Encargado de la 
Estación de Servicio. 
a) Evitar realizar sobreesfuerzos físicos, utilizando las posturas adecuadas al efectuar las 

actividades de ascenso y descenso de cabina o de escalera del autotanque. 
b) Conocer y entender las hojas de datos de seguridad de los productos que se expenden 

en la estación de servicio. 
 
Protección Ambiental. 
En caso de fugas o derrames, suspender actividades y en conjunto el chofer repartidor y 
cobrador, ayudante de chofer y el encargado de la estación de servicio, procederá a las 
actividades de contención y limpieza del producto. 
 
Confinar los materiales impregnados de hidrocarburos en el sitio establecido por la Estación 
de Servicio, (guantes, ropa contaminada, musgo absorbente, etc.). 
 
Al efectuar las operaciones de desconexión de mangueras, evitar derrame de producto. 

INFORME PREVENTIVO PARA ESTACIéN DE SERVICIO LA PALMA

h) Permanecer a una distancia maxima de 2 metros de la bocatoma del tanque de
almacenamiento, verificando durante la descarga de producto Ia conexion del
Autotanque con la tierra fl'sica, que no existan fugas, que se mantengan Ios extintores y
biombos en el area de descarga, y que no exista personal ajeno a esta actividad.

Précticas seguras.
a) Para ascenso y descenso a la cabina del Autotanque utilizar tres puntos de apoyo (dos

pies y una mano o dos manos y un pie, mirando hacia el interior de la cabina).

b) Para el ascenso y descenso al tonel del Autotanque debera aplicarse Ia préctica segura
de tres puntos de apoyo (dos pies y una mano o dos manos y un pie, mirando hacia el
frente).

0) La manguera para la descarga del producto no debe quedar con tension ni por debajo
del Autotanque.

d) En caso de tormenta eléctrica, no iniciar las actividades de descarga y en caso de
encontrarse en proceso de descarga, suspender inmediatamente.

e) De detectar condiciones que pongan en riesgo a las personas, equipo e instalaciones 0
de presentarse circunstancias que impidan o interrumpan las actividades de descarga,
se deberé invariablemente levantar y firmar por ambas partes, el acta de no conformidad
correspondiente.

f) Hay que asegurar que los accesorios para realizar la descarga de producto y
dispositivos de los tanques de almacenamiento se encuentren siempre en optimas
condiciones de operacion (mangueras y conexiones herméticas para la descarga de
productos, contenedor de derrames limpio, libre de hidrocarburos y deshechos con
capacidad mI'nima de 20 Its., e instalado en la boquilla de descarga de productos de Ios
tanques de almacenamiento, calzas, biombos, extintores y recipiente metalico).

Salud Ocupacional aplicable al Chofer, Ayudante de Chofer y Encargado de la
Estacién de Servicio.
a) Evitar realizar sobreesfuerzos fl'sicos, utilizando las posturas adecuadas aI efectuar las

actividades de ascenso y descenso de cabina 0 de escalera del autotanque.
b) Conocer y entender las hojas de datos de seguridad de Ios productos que se expenden

en la estacion de servicio.

Proteccién Ambiental.
En caso de fugas o derrames, suspender actividades y en conjunto el Chofer repartidor y
cobrador, ayudante de Chofer y el encargado de la estacion de servicio, procedera a las
actividades de contencion y limpieza del producto.

Confinar Ios materiales impregnados de hidrocarburos en el sitio establecido por la Estacién
de Servicio, (guantes, ropa contaminada, musgo absorbente, etc.).

AI efectuar las operaciones de desconexién de mangueras, evitar derrame de producto.
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Condiciones especiales Operación / Seguridad. 
Un autotanque puede ser descargado únicamente hacia los tanques de almacenamiento de 
la Estación de Servicio, queda prohibida la descarga en cualquier otro tipo de recipientes. 
La capacidad máxima de llenado de los tanques de almacenamiento de la Estación de 
Servicio es del 90% (todos los tanques de almacenamiento deberán contar con válvula de 
sobrellenado). 
 
En Estaciones de Servicio que no operan administrativamente las 24 horas y descarguen 
autotanques en turno nocturno, deberá evidenciarse la disponibilidad de almacenamiento 
con la última tirilla del control volumétrico al cierre de oficina, del producto contenido en 
el/los tanque(s) a descargar. Con este volumen, se determinará la cantidad de producto que 
puede recibir cada tanque. 
 
De presentarse eventos no deseados, tales como falla en energía eléctrica, activación de 
válvula de sobrellenado de la Estación de Servicio, que impidan, interrumpan el proceso de 
descarga, ocasionen fuga, derrame de producto o pongan en riesgo la integridad física de 
las personal o integridad mecánica de las instalaciones, el chofer repartidor y cobrador, y 
encargado de la estación de servicio deberán informar al responsable operativo y al área 
comercial, respectivamente, para que estos últimos, en forma coordinada, emitan 
instrucciones. 
 
Desarrollo de las actividades de recepción y descarga de combustibles. 
Arribo del autotanque. 
Actividades del Encargado de la Estación de Servicio. 
a) Atender al Chofer Repartidor y Cobrador durante los primeros diez minutos posteriores 

al arribo del Autotanque. 
b) Controlar la circulación interna de los vehículos para garantizar la preferencia vial al 

Autotanque en el interior de la Estación de Servicio. 
c) Verificar en la Remisión de Producto, que corresponda razón social, clave de Estación 

de Servicio, producto a descargar, destino y volumen con la Estación de Servicio. En su 
caso, notificar al Chofer Repartidor y Cobrador que no procede la descarga de producto. 

d) Indicar al Chofer Repartidor y Cobrador el sitio en que deberá estacionar el Autotanque 
y la bocatoma del tanque de almacenamiento donde se llevará a cabo la descarga de 
producto, asegurando que el Autotanque quede direccionado hacia una ruta de salida 
franca y libre de obstáculos. 

e) Entregar al Chofer Repartidor y Cobrador el comprobante de disponibilidad de cupo en 
tiempo real del sistema de medición de nivel. En Estaciones de Servicio que no operan 
administrativamente las 24 horas y descarguen Autotanques en turno nocturno, deberá 
evidenciarse la disponibilidad de almacenamiento con la última tirilla del control 
volumétrico al cierre de oficina, del producto contenido en el/los tanque(s) a descargar. 
Con este volumen, se determinará la cantidad de producto que puede recibir cada 
tanque. 

INFORME PREVENTIVO PARA ESTACIéN DE SERVICIO LA PALMA

Condiciones especiales Operacién I Seguridad.
Un autotanque puede ser descargado L'Jnicamente hacia Ios tanques de almacenamiento de
la Estacion de Servicio, queda prohibida la descarga en cualquier otro tipo de recipientes.
La capacidad maxima de Ilenado de los tanques de almacenamiento de la Estacién de
Servicio es del 90% (todos los tanques de almacenamiento deberén contar con vélvula de
sobrellenado).

En Estaciones de Servicio que no operan administrativamente las 24 horas y descarguen
autotanques en turno nocturno, debera evidenciarse la disponibilidad de almacenamiento
con la L'Jltima tirilla del control volumétrico al cierre de oficina, del producto contenido en
el/los tanque(s) a descargar. Con este volumen, se determinara la cantidad de producto que
puede recibir cada tanque.

De presentarse eventos no deseados, tales como falla en energia eléctrica, activacién de
vélvula de sobrellenado de la Estacién de Servicio, que impidan, interrumpan el proceso de
descarga, ocasionen fuga, derrame de producto o pongan en riesgo la integridad fl'sica de
las personal 0 integridad mecénica de las instalaciones, el chofer repartidor y cobrador, y
encargado de la estacion de servicio deberan informar al responsable operativo y al area
comeroial, respectivamente, para que estos Oltimos, en forma coordinada, emitan
instrucciones.

Desarrollo de las actividades de recepcién y descarga de combustibles.
Arribo del autotanque.
Actividades del Encargado de la Estacién de Servicio.
a) Atender al Chofer Repartidor y Cobrador durante Ios primeros diez minutos posteriores

al arribo del Autotanque.

b) Controlar la circulacion interna de los vehiculos para garantizar la preferencia vial al
Autotanque en el interior de la Estacion de Servicio.

c) Verificar en la Remision de Producto, que corresponda razon social, clave de Estacién
de Servicio, producto a descargar, destino y volumen con la Estacion de Servicio. En su
caso, notificar al Chofer Repartidor y Cobrador que no procede la descarga de producto.

d) Indicar al Chofer Repartidor y Cobrador el sitio en que deberé estacionar el Autotanque
y la bocatoma del tanque de almacenamiento donde se llevara a cabo la descarga de
producto, asegurando que el Autotanque quede direccionado hacia una ruta de salida
franca y libre de obstéculos.

e) Entregar al Chofer Repartidor y Cobrador el comprobante de disponibilidad de cupo en
tiempo real del sistema de medicion de nivel. En Estaciones de Servicio que no operan
administrativamente las 24 horas y descarguen Autotanques en turno nocturno, debera
evidenciarse la disponibilidad de almacenamiento con la Oltima tirilla del control
volumétrico al cierre de oficina, del producto contenido en el/los tanque(s) a descargar.
Con este volumen, se determinara la cantidad de producto que puede recibir cada
tanque.
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f) Colocar 4 Biombos con el texto “PELIGRO DESCARGANDO COMBUSTIBLE, 
protegiendo como mínimo el área de descarga y el Autotanque. 

g) Colocar a favor del viento dos extintores como mínimo de 20 lbs. (9 Kgs.), de capacidad 
de polvo químico seco tipo ABC, cercanos al área de descarga, y proporcionar y colocar 
dos calzas para inmovilizar el Autotanque. 

h) Verificar que no existan condiciones inseguras en su entorno que pongan en riesgo la 
operación. 

i) Verificar donde aplique que los números del sello plástico en la caja de válvulas o 
número del sello electrónico en el sistema de sellado electrónico del Autotanque 
correspondan a los plasmados en la Remisión de Producto correspondiente. 

j) En Autotanque con Sistema de Sellado Electrónico, comprobar en el reverso de la copia 
correspondiente de la Remisión de Producto en el área del “Control de sellado 
electrónico”, que el número de sello registrado corresponda con la lectura de la pantalla 
del dispositivo electrónico ubicada en la parte superior de la caja de válvulas. 

k) En Autotanque sin sellado electrónico, comprobar que el sello plástico colocado en la 
caja de válvulas del Autotanque se encuentre íntegro y sin huellas de violación y/o 
manipulación y que corresponda con el número asentado en la Remisión de Producto. 

l) En caso de que los sellos colocados en la caja de válvulas y sistema de sellado 
electrónico no correspondan a los indicados en la Remisión de Producto de la Estación 
de Servicio, notificar al Chofer Repartidor y Cobrador que no procede la descarga de 
producto y comunicarse con el Área Comercial para informar. 

m) Anotar al reverso de la Remisión de Producto original la leyenda “números de sello 
electrónico y/o plástico no coinciden con el asentado en la Remisión de Producto” y 
devolver la Remisión de Producto con copias al Chofer. 

n) Donde aplique, ascender al tonel del Autotanque y verificar que la tapa del domo se 
encuentre cerrada, asegurada y sellada, verificar que el número del sello plástico o 
metálico colocado en el domo coincida con el asentado en la Remisión de Producto. 
Para el ascenso y descenso al tonel del Autotanque deberá aplicarse la práctica segura 
de tres puntos de apoyo (dos pies y una mano o dos manos y un pie, mirando hacia el 
frente). 

o) Comprobar que el sello plástico o metálico colocado en el domo del Autotanque, se 
encuentre íntegro y sin huellas de violación y/o manipulación y que corresponda con el 
número asentado en la Remisión de Producto. 

p) En caso de que el sello colocado en domo no corresponda al indicado en la Remisión 
de Producto, notificar al Chofer Repartidor y Cobrador que no procede la descarga de 
producto y comunicarse con el Área Comercial para informar la situación. 

q) Anotar al reverso de la Remisión de Producto original la leyenda “números de sello 
plástico o metálico no coinciden con el asentado en la RP” y devolver la Remisión de 
Producto original y copias al Chofer. 

INFORME PREVENTIVO PARA ESTACIéN DE SERVICIO LA PALMA

g)

h)

J")

k)

p)

q)

Colocar 4 Biombos con el texto “PELIGRO DESCARGANDO COMBUSTIBLE,
protegiendo como minimo el area de descarga y el Autotanque.

Colocar a favor del viento dos extintores como minimo de 20 lbs. (9 Kgs.), de capacidad
de polvo quimico seco tipo ABC, cercanos al area de descarga, y proporcionar y colocar
dos calzas para inmovilizar el Autotanque.

Verificar que no existan condiciones inseguras en su entorno que pongan en riesgo la
operacién.

Verificar donde aplique que los nL'imeros del sello plastico en la caja de vélvulas o
nL'imero del sello electrénico en el sistema de sellado electrénico del Autotanque
correspondan a los plasmados en la Remisién de Producto correspondiente.

En Autotanque con Sistema de Sellado Electrénico, comprobar en el reverso de la copia
correspondiente de la Remisién de Producto en el area del “Control de sellado
electrénico”, que el namero de sello registrado corresponda con la lectura de la pantalla
del dispositivo electrénico ubicada en la parte superior de la caja de vélvulas.

En Autotanque sin sellado electronico, comprobar que el sello plastico colocado en la
caja de valvulas del Autotanque se encuentre integro y sin huellas de violacién y/o
manipulacién y que corresponda con el nL'Jmero asentado en la Remision de Producto.

En caso de que los sellos colocados en la caja de vélvulas y sistema de sellado
electrénico no correspondan a los indicados en la Remisién de Producto de la Estacién
de Servicio, notificar al Chofer Repartidor y Cobrador que no procede la descarga de
producto y comunicarse con el Area Comercial para informar.

Anotar al reverso de la Remision de Producto original la Ieyenda “nL'imeros de sello
electrénico y/o plastico no coinciden con el asentado en la Remisién de Producto” y
devolver la Remision de Producto con copias al Chofer.

Donde aplique, ascender al tonel del Autotanque y verificar que la tapa del domo se
encuentre cerrada, asegurada y sellada, verificar que el namero del sello plastico o
metélico colocado en el domo coincida con el asentado en la Remision de Producto.
Para el ascenso y descenso al tonel del Autotanque deberé aplicarse la practica segura
de tres puntos de apoyo (dos pies y una mano o dos manos y un pie, mirando hacia el
frente).

Comprobar que el sello plastico o metélico colocado en el domo del Autotanque, se
encuentre integro y sin huellas de violacion y/o manipulacién y que corresponda con el
nL'imero asentado en la Remisién de Producto.

En caso de que el sello colocado en domo no corresponda al indicado en la Remisién
de Producto, notificar al Chofer Repartidor y Cobrador que no procede la descarga de
producto y comunicarse con el Area Comercial para informar la situacion.

Anotar al reverso de la Remision de Producto original la Ieyenda “nL'imeros de sello
pléstico o metélico no coinciden con el asentado en la RP” y devolver la Remision de
Producto original y copias al Chofer.
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r) Donde aplique, retirar el sello de seguridad de la tapa, abrir la tapa del domo y verificar 
que el espejo del nivel de hidrocarburo coincida con el NICE, cerrar la tapa y asegurarse 
que quede hermética, descender del tonel del Autotanque. 

s) Se evitará arrojar objetos al interior del tonel para no obstruir la válvula de seguridad. 
t) Para el ascenso y descenso al tonel del Autotanque deberá aplicarse la práctica segura 

de tres puntos de apoyo (dos pies y una mano o dos manos y un pie, mirando hacia el 
frente). 

u) Si el nivel de hidrocarburo no coincide con el NICE, notificar al Chofer Repartidor y 
Cobrador que no procede la descarga de producto y comunicarse con el Área Comercial 
para informar la situación. 

v) Anotar al reverso de la Remisión de Producto original la leyenda “Nivel de producto 
debajo de NICE” y devuelve Remisión de Producto original y copias al Chofer. 

w) Si procede la descarga de producto, cortar el suministro de energía eléctrica de las 
bombas sumergibles del(os) tanque(s) de almacenamiento en que se efectuará la 
descarga del producto y suspender el despacho al público de las islas adyacentes al 
área de descarga. Las Estaciones de Servicio que no observen este punto; es decir, 
que permitan una operación “a recibo y despacho”, vulneran el control volumétrico del 
producto descargado, por lo que las reclamaciones a la Terminal de Almacenamiento y 
Reparto en este caso resultan improcedentes. 

x) Si el producto muestreado no cumple a simple vista en color, ausencia de turbiedad, 
ausencia de agua y/o ausencia de sólidos, notificar al Chofer Repartidor y Cobrador que 
no procede la descarga de producto. 

y) Anotar al reverso de la Remisión de Producto original la leyenda “Muestra de producto 
presenta color diferente, turbiedad, agua, sólidos”, devuelve Remisión de Producto 
original y copias al Chofer. 

z) Si procede la descarga de producto, abrir la bocatoma del tanque de almacenamiento y 
vaciar el producto contenido en el recipiente de muestreo. 

 
Descarga de producto. 
Actividades del Encargado de la Estación de Servicio. 
a) Proporcionar la manguera y codo para la recuperación de vapores, donde así aplique, 

así como la manguera y codo para la descarga de producto. 
b) Donde aplique, conectar al tanque de almacenamiento la manguera de recuperación de 

vapores. 
c) Conectar la manguera de descarga de producto a la boquilla del tanque de 

almacenamiento donde se descargará el producto, incluyendo el codo de descarga con 
mirilla. 

d) Verificar conjuntamente con el Chofer Repartidor y Cobrador, el paso de producto a 
través de la mirilla del codo de descarga y de la mirilla anular del Autotanque, ubicada 

INFORME PREVENTIVO PARA ESTACIéN DE SERVICIO LA PALMA

2)

Donde aplique, retirar el sello de seguridad de la tapa, abrir la tapa del domo y verificar
que el espejo del nivel de hidrocarburo coincida con el NICE, cerrar la tapa y asegurarse
que quede hermética, descender del tonel del Autotanque.

Se evitaré arrojar objetos al interior del tonel para no obstruir la vélvula de seguridad.

Para el ascenso y descenso al tonel del Autotanque deberé aplicarse la préctica segura
de tres puntos de apoyo (dos pies y una mano o dos manos y un pie, mirando hacia el
frente).

Si el nivel de hidrocarburo no coincide con el NICE, notificar al Chofer Repartidor y
Cobrador que no procede la descarga de producto y comunicarse con el Area Comercial
para informar la situacion.

Anotar al reverso de la Remision de Producto original la leyenda “Nivel de producto
debajo de NICE” y devuelve Remision de Producto original y copias al Chofer.

Si procede la descarga de producto, cortar el suministro de energia eléctrica de las
bombas sumergibles del(os) tanque(s) de almacenamiento en que se efectuaré la
descarga del producto y suspender el despacho al pL'iblico de las islas adyacentes al
area de descarga. Las Estaciones de Servicio que no observen este punto; es decir,
que permitan una operacion “a recibo y despacho”, vulneran el control volumétrico del
producto descargado, por lo que las reclamaciones a la Terminal de Almacenamiento y
Reparto en este caso resultan improcedentes.

Si el producto muestreado no cumple a simple vista en color, ausencia de turbiedad,
ausencia de agua y/o ausencia de solidos, notificar al Chofer Repartidor y Cobrador que
no procede la descarga de producto.

Anotar al reverso de la Remision de Producto original la leyenda “Muestra de producto
presenta color diferente, turbiedad, agua, solidos”, devuelve Remisién de Producto
original y copias al Chofer.

Si procede la descarga de producto, abrir la bocatoma del tanque de almacenamiento y
vaciar el producto contenido en el recipiente de muestreo.

Descarga de producto.
Actividades del Encargado de la Estacién de Servicio.
8)

b)

c)

d)

Proporcionar la manguera y codo para la recuperacién de vapores, donde asi aplique,
asi como la manguera y codo para la descarga de producto.

Donde aplique, conectar al tanque de almacenamiento la manguera de recuperacién de
vapores.

Conectar la manguera de descarga de producto a la boquilla del tanque de
almacenamiento donde se descargaré el producto, incluyendo el codo de descarga con
mirilla.

Verificar conjuntamente con el Chofer Repartidor y Cobrador, el paso de producto a
través de la mirilla del codo de descarga y de la mirilla anular del Autotanque, ubicada
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detrás de la válvula de descarga y/o de la mirilla ubicada a un costado de la válvula de 
descarga. 

 
Actividades del Chofer Repartidor y Cobrador. 
a) Donde aplique, conectar al Autotanque la manguera de recuperación de vapores. Para 

la descarga en tanques de almacenamiento que no cuentan con sistema de 
recuperación de vapores, únicamente procede la conexión de la manguera al 
Autotanque. 

b) Conectar la manguera de descarga de producto a la válvula de descarga del 
Autotanque. 

c) Iniciar la descarga conforme a lo siguiente: 
d) Para Autotanques sin Sistema Neumático de Apertura de Válvula de Seguridad y 

Candado tipo Oblea, abrir la válvula de seguridad y accionar la válvula de descarga. 
e) Para autotanque con Sistema Neumático de Apertura de Válvula de Seguridad y 

Candado tipo Oblea, accionar la válvula de descarga (considerando que, en la toma de 
muestra, el Sistema Neumático de Apertura de Válvula de Seguridad y Candado tipo 
Oblea fueron activados). 

f) Permanecer en el área de descarga, supervisando los siguientes puntos: 
 

• Rango de presión del Candado tipo Oblea. 
 
• Rangos de presión: 
 
• Autotanques modelos 2008 rango 15-40 IB/plgs2. Autotanques modelos 2009 y 2010 

rango 10-50 IB/plg2. 
 
• En caso de detectar presión fuera del rango establecido, suspender la actividad de 

descarga e informar al Responsable Operativo de la Terminal.   
 
g) Verificar juntamente con el Encargado de la Estación de Servicio el paso de producto a 

través de la mirilla del codo de descarga y de la mirilla anular del Autotanque, ubicada 
detrás de la válvula de descarga y/o de la mirilla ubicada a un costado de la válvula de 
descarga. 

 
Comprobación de entrega total de producto, desconexión y retiro del Autotanque. 
Actividades del Encargado de la Estación de Servicio. 
a) Una vez terminada la descarga de producto, desconectar, conjuntamente con el Chofer 

Repartidor y Cobrador, el extremo conectado a la válvula de descarga de Autotanque, 
levantando la manguera para drenar el producto remanente hacia la bocatoma del 
tanque de almacenamiento evitando derramar producto. 

b) Desconectar el extremo de la manguera de descarga conectado al tanque de 
almacenamiento, incluyendo el codo de mirilla, cerrar la boquilla de llenado del tanque 

INFORME PREVENTIVO PARA ESTACIéN DE SERVICIO LA PALMA

detras de la valvula de descarga y/o de la mirilla ubicada a un costado de la vélvula de
descarga.

Actividades del Chofer Repartidor y Cobrador.
8)

g)

Donde aplique, conectar al Autotanque Ia manguera de recuperacién de vapores. Para
Ia descarga en tanques de almacenamiento que no cuentan con sistema de
recuperacién de vapores, Onicamente procede la conexién de la manguera a|
Autotanque.

Conectar la manguera de descarga de producto a la valvula de descarga del
Autotanque.

Iniciar la descarga conforme a lo siguiente:

Para Autotanques sin Sistema Neumético de Apertura de Vélvula de Seguridad y
Candado tipo Oblea, abrir la vélvula de seguridad y accionar Ia vélvula de descarga.

Para autotanque con Sistema Neumético de Apertura de Vélvula de Seguridad y
Candado tipo Oblea, accionar la vélvula de descarga (considerando que, en la toma de
muestra, el Sistema Neumético de Apertura de Vélvula de Seguridad y Candado tipo
Oblea fueron activados).

Permanecer en el area de descarga, supervisando Ios siguientes puntos:

o Rango de presién del Candado tipo Oblea.

o Rangos de presién:

o Autotanques modelos 2008 rango 15-40 IB/plgs2. Autotanques modelos 2009 y 2010
rango 10-50 IB/plg2.

0 En caso de detectar presién fuera del rango establecido, suspender la actividad de
descarga e informar al Responsable Operativo de la Terminal.

Verificarjuntamente con el Encargado de la Estacién de Servicio el paso de producto a
través de la mirilla del codo de descarga y de la mirilla anular del Autotanque, ubicada
detrés de la valvula de descarga y/o de la mirilla ubicada a un costado de la vélvula de
descarga.

Comprobacién de entrega total de producto, desconexién y retiro del Autotanque.
Actividades del Encargado de la Estacién de Servicio.
8)

b)

Una vez terminada Ia descarga de producto, desconectar, conjuntamente con el Chofer
Repartidor y Cobrador, el extremo conectado a la vélvula de descarga de Autotanque,
levantando Ia manguera para drenar el producto remanente hacia la bocatoma del
tanque de almacenamiento evitando derramar producto.

Desconectar el extremo de la manguera de descarga conectado a| tanque de
almacenamiento, incluyendo el codo de mirilla, cerrar |a boquilla de Ilenado del tanque
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de almacenamiento y colocar la tapa en el registro correspondiente, evitando derramar 
producto. 

c) Donde aplique, desconectar el extremo de la manguera de recuperación de vapores del 
retorno de vapores del tanque de almacenamiento. 

d) Retirar el equipo y accesorios utilizados para la descarga en la Estación de Servicio 
(extintores, biombos, mangueras, conexiones, calzas). 

e) Acusar de recibo de conformidad tanto en volumen como en calidad del producto, 
mediante su firma y sello de la Estación de Servicio en el espacio correspondiente de la 
Remisión de Producto en original y copias, retener la copia cliente de la Remisión de 
Producto. 

f) Entregar al chofer del Autotanque la Remisión de Producto en original y copia 
correspondiente debidamente requisitada y acusada de recibo. 

g) Abanderar al Autotanque durante toda la maniobra de salida dando preferencia vial 
dentro de la instalación de la estación de servicio. 

 
Actividades del Chofer Repartidor y Cobrador.   
a) Al dejar de percibir flujo de producto a través de la mirilla del codo de descarga y de la 

mirilla del Autotanque ubicada en la válvula de descarga, proceder a realizar lo 
siguiente: 

b) Para Autotanques sin Sistema Neumático de Apertura de Válvula de Seguridad y 
Candado tipo Oblea, cerrar la válvula de descarga y posteriormente cerrar la válvula de 
seguridad. Para comprobar el vaciado total del Autotanque se deberá repetir la apertura 
y cierre de la válvula de descarga con la válvula de seguridad abierta. 

c) Donde aplique, desconectar el extremo de la manguera de recuperación de vapores del 
Autotanque. 

d) Retirar la tierra física del autotanque, cerrar y asegurar las puertas de la caja de válvulas 
y tomar la llave de encendido de este de la parte superior de la caja de válvulas. 

e) Recibir la Remisión de Producto original y copia correspondiente, y verificar sellos y 
firmas de conformidad de la Estación de Servicio. 

f) Ascender a la cabina del Autotanque utilizando la buena práctica de tres puntos de 
apoyo, colocarse el cinturón de seguridad y proceder a retirar el Autotanque de la 
Estación de Servicio con destino a la Terminal de Almacenamiento y Reparto. 

g) Arribar a la Terminal de Almacenamiento y Reparto, entregar al Operador de Torre de 
Control / Operador de Sistemas, Comercial / Empleado de Ventas “B”, acuses de recibo 
de original y copia de remisión de producto por la Estación de Servicio. 

 
ETAPA DE MANTENIMIENTO. 
Es muy importante considerar que el programa de mantenimiento lo integran todas las 
actividades que se desarrollan en la Estación de Servicio para conservar en condiciones 
óptimas de seguridad y operación los equipos e instalaciones como son: dispensarios, 
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9)

de almacenamiento y colocar la tapa en el registro correspondiente, evitando derramar
producto.

Donde aplique, desconectar el extremo de la manguera de recuperacién de vapores del
retorno de vapores del tanque de almacenamiento.

Retirar el equipo y accesorios utilizados para la descarga en la Estacién de Servicio
(extintores, biombos, mangueras, conexiones, calzas).

Acusar de recibo de conformidad tanto en volumen como en calidad del producto,
mediante su firma y sello de la Estacion de Servicio en el espacio correspondiente de la
Remisién de Producto en original y copias, retener la copia cliente de la Remisién de
Producto.

Entregar al chofer del Autotanque la Remisién de Producto en original y copia
correspondiente debidamente requisitada y acusada de recibo.

Abanderar al Autotanque durante toda la maniobra de salida dando preferencia vial
dentro de la instalacion de la estacién de servicio.

Actividades del Chofer Repartidor y Cobrador.
8)

'0)

f)

9)

Al dejar de percibir flujo de producto a través de la mirilla del codo de descarga y de la
mirilla del Autotanque ubicada en la valvula de descarga, proceder a realizar lo
siguiente:

Para Autotanques sin Sistema Neumatico de Apertura de Vélvula de Seguridad y
Candado tipo Oblea, cerrar la vélvula de descarga y posteriormente cerrar la vélvula de
seguridad. Para comprobar el vaciado total del Autotanque se deberé repetir la apertura
y cierre de la valvula de descarga con la valvula de seguridad abierta.

Donde aplique, desconectar el extremo de la manguera de recuperacién de vapores del
Autotanque.

Retirar la tierra fisica del autotanque, cerrar y asegurar las puertas de la caja de vélvulas
y tomar la llave de encendido de este de la parte superior de la caja de vélvulas.

Recibir la Remision de Producto original y copia correspondiente, y verificar sellos y
firmas de conformidad de la Estacion de Servicio.

Ascender a la cabina del Autotanque utilizando la buena préctica de tres puntos de
apoyo, colocarse el cinturon de seguridad y proceder a retirar el Autotanque de la
Estacion de Servicio con destino a la Terminal de Almacenamiento y Reparto.

Arribar a la Terminal de Almacenamiento y Reparto, entregar al Operador de Torre de
Control / Operador de Sistemas, Comercial / Empleado de Ventas “”,B acuses de recibo
de original y copia de remision de producto por la Estacién de Servicio.

ETAPA DE MANTENIMIENTO.
Es muy importante considerar que el programa de mantenimiento lo integran todas las
actividades que se desarrollan en la Estacion de Servicio para conservar en condiciones
optimas de seguridad y operacion los equipos e instalaciones como son: dispensarios,
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bombas sumergibles, válvulas, tuberías, instalaciones eléctricas, tierras físicas, extintores, 
drenajes, trampas de combustible, sistemas de recuperación de vapores, sistemas de 
control de inventarios, monitoreo de fugas, limpieza ecológica, pintura en general, 
señalamientos, etc.; elaborado principalmente en base a los manuales de mantenimiento de 
cada equipo o en su caso a las indicaciones de los fabricantes. 
 
Por su naturaleza el mantenimiento se divide en preventivo y correctivo: 
• Mantenimiento Preventivo: Son las actividades que se desarrollan de acuerdo con un 

programa predeterminado; permite detectar y prevenir a tiempo cualquier desperfecto 
antes de que falle algún equipo o instalación; si se lleva a cabo correctamente disminuirá 
riesgos e interrupciones repentinas. 

• Mantenimiento Correctivo: Son las actividades que se desarrollan para sustituir algún 
equipo o accesorio por reparación o sustitución de estos. 
 

Por seguridad y para evitar riesgos, toda reparación es realizada por personal capacitado; 
ya sea el personal que trabaja en la Estación de Servicio, o por medio de empresas 
especializadas, utilizando las herramientas y refacciones adecuadas que garantizan los 
trabajos de reparación, y atender correctamente y a tiempo cualquier eventualidad. 
 
Bitácora. 
Para el seguimiento del Programa de Mantenimiento se cuenta con una "Bitácora foliada". 
En la "Bitácora" se registran por escrito de forma continua, a detalle y por fechas, las 
actividades relacionadas con los equipos e instalaciones, así como la propia operación, 
mantenimiento, supervisión, etc., de la Estación de Servicio. 
 
Tanques de almacenamiento. 
Dado que los tanques de almacenamiento se encontrarán confinados el mantenimiento se 
circunscribe a verificar los resultados de las pruebas de hermeticidad y al drenado del agua 
que se condensa por cambios de temperatura tanto del medio ambiente como de los 
productos. 
Al detectarse agua, se procede a drenarla y se almacena en tambores herméticos de 200 
L, correctamente identificados para su posterior disposición como residuo contaminante a 
través de compañías especializadas. 
 
Para realizar limpieza del tanque de almacenamiento se solicitará autorización por escrito a 
Protección Civil y se notificará a Pemex Refinación y se contratará a una empresa 
especializada que cuente con permisos para el manejo y disposición de residuos peligrosos. 
Para trabajos dentro de los tanques de almacenamiento se cumplirá con lo siguiente: 
• El responsable de la Estación de Servicio, dueño o representante legal extenderá una 

autorización por escrito, registrando esta autorización en la Bitácora, indicando fecha y 
hora de inicio y término programadas de los trabajos a ser realizados; equipo de 
protección y seguridad que se utilizará; permiso de Protección Civil; Oficio de 
notificación a Pemex Refinación y nombre y dirección de la compañía que realizará los 
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bombas sumergibles, valvulas, tuberias, instalaciones eléctricas, tierras fisicas, extintores,
drenajes, trampas de combustible, sistemas de recuperacién de vapores, sistemas de
control de inventarios, monitoreo de fugas, limpieza ecologica, pintura en general,
sefialamientos, etc.; elaborado principalmente en base a los manuales de mantenimiento de
cada equipo 0 en su caso a las indicaciones de los fabricantes.

Por su naturaleza el mantenimiento se divide en preventivo y correctivo:
o Mantenimiento Preventivo: Son las actividades que se desarrollan de acuerdo con un

programa predeterminado; permite detectar y prevenir a tiempo cualquier desperfecto
antes de que falle algl'Jn equipo o instalacién; si se Ileva a cabo correctamente disminuiré
riesgos e interrupciones repentinas.

o Mantenimiento Correctivo: Son las actividades que se desarrollan para sustituir algl'in
equipo o accesorio por reparacién o sustitucion de estos.

Por seguridad y para evitar riesgos, toda reparacion es realizada por personal capacitado;
ya sea el personal que trabaja en la Estacion de Servicio, o por medio de empresas
especializadas, utilizando las herramientas y refacciones adecuadas que garantizan Ios
trabajos de reparacién, y atender correctamente y a tiempo cualquier eventualidad.

Bitécora.
Para el seguimiento del Programa de Mantenimiento se cuenta con una "Bitacora foliada".
En la "Bitécora" se registran por escrito de forma continua, a detalle y por fechas, las
actividades relacionadas con los equipos e instalaciones, asi como la propia operacién,
mantenimiento, supervision, etc., de la Estacién de Servicio.

Tanques de almacenamiento.
Dado que los tanques de almacenamiento se encontraran confinados el mantenimiento se
circunscribe a verificar Ios resultados de las pruebas de hermeticidad y al drenado del agua
que se condensa por cambios de temperatura tanto del medio ambiente como de los
productos.
Al detectarse agua, se procede a drenarla y se almacena en tambores herméticos de 200
L, correctamente identificados para su posterior disposicion como residuo contaminante a
través de compafiias especializadas.

Para realizar limpieza del tanque de almacenamiento se solicitaré autorizacion por escrito a
Proteccion Civil y se notificara a Pemex Refinacion y se contrataré a una empresa
especializada que cuente con permisos para el manejo y disposicion de residuos peligrosos.
Para trabajos dentro de los tanques de almacenamiento se cumplira con Io siguiente:
0 El responsable de la Estacién de Servicio, duefio o representante legal extendera una

autorizacion por escrito, registrando esta autorizacion en la Bitécora, indicando fecha y
hora de inicio y término programadas de los trabajos a ser realizados; equipo de
proteccion y seguridad que se utilizara; permiso de Proteccion Civil; Oficio de
notificacién a Pemex Refinacién y nombre y direccién de la compafiia que realizaré los
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trabajos, en su caso, extracción, transporte y recepción para confinamiento de residuos 
peligrosos, con una descripción detallada de los trabajos realizados, etc. 

• Limpiar y vaporizar los tanques de almacenamiento, antes de realizar cualquier trabajo 
en su interior, con el objeto de evitar condiciones inseguras y de riesgo. 

• Durante el tiempo que el trabajador se encuentre dentro del tanque de almacenamiento 
de combustibles, será estrechamente vigilado y supervisado por el responsable del 
trabajo o por una persona capacitada para esta función, además utilizará equipo de 
protección y seguridad personal, un arnés y cuerda resistente a las sustancias químicas 
que se encuentren en el espacio confinado, con longitud suficiente para poder maniobrar 
dentro del área y ser utilizada para rescatarlo en caso de ser necesario. 

• Se monitoreará constantemente el interior del tanque para verificar que la concentración 
de oxígeno esté entre 19.5% y 23.5% y la concentración de gases o vapores inflamables 
no sea superior al 5% del valor del límite inferior de inflamabilidad y de 0% en el caso 
de que se vaya a realizar un trabajo de corte y/o soldadura. Las lámparas que se utilicen 
para iluminar un espacio confinado serán de uso rudo y a prueba de explosión. 

 
Accesorios de los tanques de almacenamiento. 
Todos los contenedores y registros se revisan como mínimo cada 30 días, verificando que 
estén limpios y secos, checando que las conexiones, empaques y accesorios instalados en 
cada uno de ellos se encuentran en buenas condiciones. 
 
De encontrarse combustible dentro del contenedor de la bomba sumergible, se suspenderá 
de inmediato el suministro de energía eléctrica al equipo y se procederá a revisar y 
determinar la causa, y en su caso realizar la reparación correspondiente. 
 
No se restablecerá el suministro de energía eléctrica hasta que la reparación se haya 
terminado, y se reciba la instrucción del supervisor de la Estación de Servicio y del 
supervisor de la empresa que realizó los trabajos de mantenimiento. 
 
Tuberías 
Al igual que los tanques de almacenamiento, las tuberías para producto en las Estaciones 
de Servicio se encuentran enterradas, por lo cual, el mantenimiento se efectuará con base 
en la evaluación de las pruebas de hermeticidad. 
 
Drenaje aceitoso 
Se revisará que el drenaje aceitoso en la zona de despacho, zona de tanques, siempre se 
mantenga libre de obstrucciones y en buenas condiciones de operación. La importancia de 
ello radica en que permiten captar derrames de combustibles y conducir los residuos de la 
limpieza a la trampa de combustibles. 
 
Dispensarios 
Como rutina diaria se revisa el cierre hermético, las buenas condiciones de las pistolas de 
despacho y el estado físico de las mangueras; asimismo, se observa el interior de los 
contenedores de los dispensarios, verificando que estén limpios, secos y herméticos, así 
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trabajos, en su caso, extraccién, transporte y recepcién para confinamiento de residuos
peligrosos, con una descripcion detallada de los trabajos realizados, etc.

o Limpiar y vaporizar los tanques de almacenamiento, antes de realizar cualquier trabajo
en su interior, con el objeto de evitar condiciones inseguras y de riesgo.

o Durante el tiempo que el trabajador se encuentre dentro del tanque de almacenamiento
de combustibles, seré estrechamente vigilado y supervisado por el responsable del
trabajo o por una persona capacitada para esta funcion, ademés utilizaré equipo de
proteccion y seguridad personal, un arnés y cuerda resistente a las sustancias quimicas
que se encuentren en el espacio confinado, con longitud suficiente para poder maniobrar
dentro del area y ser utilizada para rescatarlo en caso de ser necesario.

0 Se monitorearé constantemente el interior del tanque para verificar que la concentracion
de oxigeno esté entre 19.5% y 23.5% y la concentracion de gases 0 vapores inflamables
no sea superior al 5% del valor del limite inferior de inflamabilidad y de 0% en el caso
de que se vaya a realizar un trabajo de corte y/o soldadura. Las lamparas que se utilicen
para iluminar un espacio confinado seran de uso rudo y a prueba de explosion.

Accesorios de los tanques de almacenamiento.
Todos los contenedores y registros se revisan como minimo cada 30 dias, verificando que
estén limpios y secos, checando que las conexiones, empaques y accesorios instalados en
cada uno de ellos se encuentran en buenas condiciones.

De encontrarse combustible dentro del contenedor de la bomba sumergible, se suspendera
de inmediato el suministro de energia eléctrica al equipo y se procederé a revisar y
determinar la causa, y en su caso realizar la reparacién correspondiente.

No se restablecera el suministro de energia eléctrica hasta que la reparacion se haya
terminado, y se reciba la instruccién del supervisor de la Estacion de Servicio y del
supervisor de la empresa que realizé los trabajos de mantenimiento.

Tuberias
Al igual que los tanques de almacenamiento, Ias tuberias para producto en las Estaciones
de Servicio se encuentran enterradas, por lo cual, el mantenimiento se efectuaré con base
en la evaluacion de las pruebas de hermeticidad.

Drenaje aceitoso
Se revisara que el drenaje aceitoso en la zona de despacho, zona de tanques, siempre se
mantenga libre de obstrucciones y en buenas condiciones de operacién. La importancia de
ello radica en que permiten captar derrames de combustibles y conducir los residuos de la
limpieza a la trampa de combustibles.

Dispensarios
Como rutina diaria se revisa el cierre hermético, Ias buenas condiciones de las pistolas de
despacho y el estado fisico de las mangueras; asimismo, se observa el interior de los
contenedores de los dispensarios, verificando que estén limpios, secos y herméticos, asi
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como los accesorios, empaques, conexiones, válvulas y sensores que se localizan dentro 
del mismo. 
 
Se verifica a través de la jarra patrón que la calibración de los medidores sea la correcta; en 
el caso que se identifiquen desviaciones se notifica a la autoridad correspondiente para 
solicitar su re-calibración en los términos señalados en la Norma Oficial Mexicana NOM-
005-SCFI-2005, y dejar de suministrar producto hasta que se realice la calibración. 
Mensualmente se comprueba el funcionamiento adecuado de las válvulas shut-off y de corte 
rápido en mangueras. 
 
Zona de despacho 
Se mantienen en buen estado la pintura en los gabinetes para aire y agua, exhibidores de 
aceite, columnas, guarniciones, protecciones y reponer los señalamientos dañados. 
 
Cuarto de máquinas 
El cuarto de máquinas permanece limpio, evitando acumular objetos ajenos al mismo para 
permitir el libre acceso a los tableros e instalaciones. Esta área no se utilizará como bodega. 
 
Extintores 
Los extintores reciben cuando menos una vez al año, mantenimiento preventivo, a fin de 
verificar que se encuentren permanentemente en condiciones seguras de funcionamiento, 
de acuerdo con lo establecido en la NOM-002-STPS-2000. 
 
Instalación eléctrica. 
Las instalaciones eléctricas son verificadas por una Unidad de Verificación Eléctrica, el 
mantenimiento se realiza de acuerdo con indicaciones del programa de mantenimiento 
preventivo o correctivo. 
 
Pavimentos 
Se reparan fisuras o grietas colocando adhesivo líquido. 
 
 
d) Indicar el uso actual del suelo en el sitio seleccionado.  
 
Actualmente el predio es baldío y sin uso alguno, inmerso en zona urbana. 
  
De acuerdo con el Artículo 7 del REGLAMENTO DE ESTACIONES DE SERVICIO DEL 
MUNICIPIO DE NAVOLATO, SINALOA, las estaciones de servicio se autorizarán 
únicamente en áreas y corredores, y el predio en estudio se ubica en una zona urbana, por lo que 
se considera compatible con el proyecto solicitado. 
 
Asi mismo se cuenta con la Constancia de Zonificación no. MNS/DUGA/0997/23 de fecha 
14 de julio de 2023 y otorgada por la Dirección de Urbanismo y Gestión Ambiental del 
Municipio de Navolato (se adjunta copia simple) donde se indica que el uso de suelo es 
PERMITIDO CONDICIONADO para la estación de servicio. 
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como Ios accesorios, empaques, conexiones, vélvulas y sensores que se localizan dentro
del mismo.

Se verifica a través de la jarra patrén que la calibracién de los medidores sea la correcta; en
el caso que se identifiquen desviaciones se notifica a la autoridad correspondiente para
solicitar su re-calibracién en los términos sefialados en la Norma Oficial Mexicana NOM-
005-SCFl-2005, y dejar de suministrar producto hasta que se realice la calibracién.
Mensualmente se comprueba el funcionamiento adecuado de las vélvulas shut-off y de corte
rapido en mangueras.

Zona de despacho
Se mantienen en buen estado la pintura en los gabinetes para aire y agua, exhibidores de
aceite, columnas, guarniciones, protecciones y reponer Ios sefialamientos dafiados.

Cuarto de méquinas
El cuarto de maquinas permanece limpio, evitando acumular objetos ajenos al mismo para
permitir el libre acceso a los tableros e instalaciones. Esta area no se utilizaré como bodega.

Extintores
Los extintores reciben cuando menos una vez al afio, mantenimiento preventivo, a fin de
verificar que se encuentren permanentemente en condiciones seguras de funcionamiento,
de acuerdo con lo establecido en la NOM-OOZ-STPS—ZOOO.

lnstalacién eléctrica.
Las instalaciones eléctricas son verificadas por una Unidad de Verificacién Eléctrica, el
mantenimiento se realiza de acuerdo con indicaciones del programa de mantenimiento
preventivo o correctivo.

Pavimentos
Se reparan fisuras o grietas colocando adhesivo liquido.

d) lndicar el uso actual del suelo en el sitio seleccionado.

Actualmente el predio es baldl'o y sin uso alguno, inmerso en zona urbana.

De acuerdo con el Articulo 7 del REGLAMENTO DE ESTACIONES DE SERVICIO DEL
MUNICIPIO DE NAVOLATO, SINALOA, las estaciones de servicio se autorizaran
Onicamente en areas v corredores, y el predio en estudio se ubica en una zona urbana, por lo que
se considera compatible con el provecto solicitado.

Asi mismo se cuenta con la Constancia de Zonificacién no. MNS/DUGA/0997/23 de fecha
14 de iulio de 2023 v otorqada por la Direccién de Urbanismo v Gestién Ambiental del
Municipio de Navolato (se adiunta copia simple) donde se indica que el uso de suelo es
PERMITIDO CONDICIONADO para la estacién de servicio.
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e) Programa de trabajo 
La construcción se realizará en un tiempo aproximado de 18 meses, como se puede 
observar en el programa, para la operación del proyecto se contempla un tiempo de vida útil 
de 30 años.         

 
 
f) Programa de abandono del sitio 
No se contempla la etapa de abandono del sitio para el presente proyecto, ya que, al término 
de la vida útil de la estación de servicio, existe la posibilidad de cambio de la infraestructura 
actual. 
 
Se tiene proyectada una vida útil de 30 años, contemplando el respectivo mantenimiento de 
los equipos e instalaciones. 
 
Para el caso del retiro de los tanques de almacenamiento, se tiene lo siguiente: 
Suspensión y Retiro de Operación de Tanques de Almacenamiento. 
 
En caso de que alguno de los tanques de almacenamiento se deje temporalmente fuera de 
operación, se aplicará el procedimiento señalado en el Apéndice C del Código NFPA 30 
"Tanques de almacenamiento temporalmente fuera de servicio", el cual consiste en lo 
siguiente: 

ACTIVIDADES Meses 
1 2 3 4 5 6 7-8 9-10 11-12 13-14 15-16 17-18 

Permisos y licencias             
Trámites ante diferentes 
dependencias 

            

Preparación del sitio             
Adecuación del sitio             

Construcción             
Excavaciones             
Cimentaciones             
Albañilería             
Acabados             
Excavación para tanques             
Instalación de tanques             
Instalaciones especiales             
Instalaciones hidro-sanitarias             
Instalaciones eléctricas             
Pavimentación             
Instalación de equipos             
Señalización             
Jardinería             
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e) Programa de trabajo

La construccién se realizaré en un tiempo aproximado de 18 meses, como se puede
observar en el programa, para la operacién del proyecto se contempla un tiempo de Vida Otil
de 30 afios.

Permisos licencias
Tramites ante diferentes
de ndencias

P racién del
Adecuacién del sitio

Constru
Excavaciones
Cimentaciones
Albafiilerl'a
Acabados
Excavacién ra tan ues
Instalacién de tan ues
Instalaciones es ' les
Instalaciones hidro-sanitarias
Instalaciones eléctricas
Pavimentacién
Instalacién de ui
Sefializacién
Jardinerl'a

f) Programa de abandono del sitio
No se contempla Ia etapa de abandono del sitio para el presente proyecto, ya que, al término
de la Vida L'Jtil de la estacién de servicio, existe Ia posibilidad de cambio de la infraestructura
actual.

Se tiene proyectada una Vida L'Jtil de 30 afios, contemplando el respectivo mantenimiento de
los equipos e instalaciones.

Para el caso del retiro de los tanques de almacenamiento, se tiene lo siguiente:
Suspensién y Retiro de Operacién de Tanques de Almacenamiento.

En caso de que alguno de Ios tanques de almacenamiento se deje temporalmente fuera de
operacién, se aplicaré el procedimiento sefialado en el Apéndice C del Cédigo NFPA 30
"Tanques de almacenamiento temporalmente fuera de servicio", el cual consiste en lo
siguiente:
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1. Periodo menor a tres meses: 
• Mantener en operación los sistemas de protección contra la corrosión que se encuentren 

instalados. 
• Mantener en operación el control de inventarios y la detección electrónica de fugas, o 

remover el producto que contenga, de tal forma que el volumen remanente no exceda 
0.3% de la capacidad total del tanque o su nivel sea como máximo 25 mm con respecto 
a la parte más baja del interior del tanque. 

 
2. Periodo igual o superior a tres meses: 
• Mantener en operación los sistemas de protección contra la corrosión que se encuentren 

instalados. 
• Mantener en operación el control de inventarios y la detección electrónica de fugas, o 

remover el producto que contenga, de tal forma que el volumen remanente no exceda 
0.3% de la capacidad total del tanque o su nivel sea como máximo 25 mm con respecto 
a la parte más baja del interior del tanque. 

• Dejar abierta y en funcionamiento la tubería de venteo. 
• Cerrar todas las boquillas del tanque de almacenamiento (de llenado, bomba 

sumergible, etc.), excepto la de la tubería de venteo. 
• Asegurar el tanque contra actos que puedan dañarlo o alterarlo. 

 
3. Suspensión de operación definitiva de tanques de almacenamiento. 
Las causas de paro definitivo de alguno, o de los tanques de almacenamiento en operación, 
pueden obedecer a retiro y sustitución, al presentarse alguna de las situaciones siguientes: 
 
• Perdida de hermeticidad en los tanques de doble pared, en sus elementos primario o 

secundario. 
• No esté dentro del rango de vida útil. 
• Por cierre definitivo de la Estación de Servicio. 
 
El propietario de la Estación de Servicio debe notificar por escrito con 72 horas de 
anticipación a las autoridades competentes el retiro definitivo del o los tanques, y debe 
tramitar ante las autoridades competentes las aprobaciones para su retiro definitivo. 
 
Para el retiro definitivo de operación de alguno de los tanques de almacenamiento, se 
realizará la limpieza interior, así como las demás acciones que determinen las autoridades 
correspondientes. 
 
Retiro de tanques enterrados. 
Para el retiro de tanques enterrados, se limpiará el tanque, se vaporizará e inertizará, se 
instalarán las señales preventivas, acordonará el área y asignarán dos personas 
capacitadas en el uso de extintores para apoyar en todo momento la seguridad de las 
actividades, cada una con un extintor de 9 kilogramos de polvo químico seco tipo ABC. 

INFORME PREVENTIVO PARA ESTACIéN DE SERVICIO LA PALMA

—\ . Periodo menor a tres meses:
o Mantener en operacion Ios sistemas de proteccién contra la corrosion que se encuentren

instalados.
o Mantener en operacién el control de inventarios y la deteccién electronica de fugas, o

remover el producto que contenga, de tal forma que el volumen remanente no exceda
0.3% de la capacidad total del tanque o su nivel sea como maximo 25 mm con respecto
a la parte mas baja del interior del tanque.

2. Periodo igual o superior a tres meses:
o Mantener en operacion Ios sistemas de proteccién contra la corrosion que se encuentren

instalados.
o Mantener en operacién el control de inventarios y la deteccién electronica de fugas, o

remover el producto que contenga, de tal forma que el volumen remanente no exceda
0.3% de la capacidad total del tanque o su nivel sea como maximo 25 mm con respecto
a la parte mas baja del interior del tanque.

o Dejar abierta y en funcionamiento Ia tuberl'a de venteo.
o Cerrar todas las boquillas del tanque de almacenamiento (de Ilenado, bomba

sumergible, etc.), excepto la de la tuberl'a de venteo.
o Asegurar el tanque contra actos que puedan dafiarlo o alterarlo.

3. Suspension de operacion definitiva de tanques de almacenamiento.
Las causas de paro definitivo de alguno, 0 de Ios tanques de almacenamiento en operacién,
pueden obedecer a retiro y sustitucion, aI presentarse alguna de las situaciones siguientes:

o Perdida de hermeticidad en Ios tanques de doble pared, en sus elementos primario o
secundario.

o No esté dentro del rango de vida L'Jtil.
0 Por cierre definitivo de la Estacion de Servicio.

El propietario de la Estacién de Servicio debe notificar por escrito con 72 horas de
anticipacién a las autoridades competentes el retiro definitivo del o Ios tanques, y debe
tramitar ante las autoridades competentes las aprobaciones para su retiro definitivo.

Para el retiro definitivo de operacién de alguno de Ios tanques de almacenamiento, se
realizaré la limpieza interior, asi como las demas acciones que determinen las autoridades
correspondientes.

Retiro de tanques enterrados.
Para el retiro de tanques enterrados, se limpiara el tanque, se vaporizaré e inertizaré, se
instalarén las sefiales preventivas, acordonara el area y asignaran dos personas
capacitadas en el uso de extintores para apoyar en todo momento Ia seguridad de las
actividades, cada una con un extintor de 9 kilogramos de polvo quimico seco tipo ABC.
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INFORME PREVENTIVO PARA ESTACIÓN DE SERVICIO LA PALMA 

Como medidas previas al retiro de los tanques de almacenamiento en Estaciones de 
Servicio, se realizará la limpieza interior del tanque, considerando los siguientes puntos: 
 
• Desenterrar la parte superior del tanque. 
• Desconectar todas las líneas y conexiones del tanque, incluyendo las de venteo. 
• Tapar temporalmente todas las conexiones del tanque a fin de que durante las 

maniobras de retiro de la fosa no entre tierra o algún otro material en su interior. 
• Una vez retirado el tanque de la fosa, no permanecerá más de 24 hrs en las 

instalaciones y será retirado por una empresa especializada, para su confinamiento en 
un depósito de residuos peligrosos o el tanque será cortado y enviado a su fundición. 

• Después de retirar el tanque se le instalará una conexión de venteo para evitar que los 
cambios bruscos de temperatura originados durante su traslado puedan afectar su 
estructura. 

• Se rotulará con los letreros que indiquen las autoridades para este tipo de materiales 
contaminados. 

 
g) Programa de restitución del área. 
La afectación que puede presentarse a lo largo de la operación de la Estación de Servicio 
es la de la contaminación del suelo, subsuelo y/o mantos freáticos por derrame de 
petrolíferos. 
 
Para prever la fuga de combustibles líquidos al suelo, la Estación de Servicio cuenta con 
tanques y tuberías de doble pared, los cuales cuentan con sistema de detección de fugas. 
Adicionalmente se realizan pruebas de hermeticidad. 
 
En el caso de que se presente fuga de combustibles líquidos y se afecte al suelo, se llevaran 
a cabo las actividades de remediación. 
 
h) Planes de uso del área al concluir la vida útil del proyecto. 
Al concluir la vida del proyecto el predio se destinará a actividades que estén acordes con 
los planes de desarrollo urbano del área y que convenga en ese momento a (los) propietario 
(s). 
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Como medidas previas al retiro de los tanques de almacenamiento en Estaciones de
Servicio, se realizaré la limpieza interior del tanque, considerando Ios siguientes puntos:

o Desenterrar la parte superior del tanque.
o Desconectar todas las ”mas y conexiones del tanque, incluyendo las de venteo.
o Tapar temporalmente todas las conexiones del tanque a fin de que durante las

maniobras de retiro de la fosa no entre tierra o algl'Jn otro material en su interior.
0 Una vez retirado el tanque de la fosa, no permanecera mas de 24 hrs en las

instalaciones y seré retirado por una empresa especializada, para su confinamiento en
un depésito de residuos peligrosos 0 el tanque sera cortado y enviado a su fundicién.

o Después de retirar el tanque se le instalara una conexién de venteo para evitar que los
cambios bruscos de temperatura originados durante su traslado puedan afectar su
estructura.

0 Se rotulara con los letreros que indiquen las autoridades para este tipo de materiales
contaminados.

g) Programa de restitucién del érea.
La afectacién que puede presentarse a lo largo de la operacién de la Estacién de Servicio
es la de la contaminacién del suelo, subsuelo y/o mantos freéticos por derrame de
petroll'feros.

Para prever la fuga de combustibles liquidos al suelo, la Estacién de Servicio cuenta con
tanques y tuberl'as de doble pared, Ios cuales cuentan con sistema de deteccién de fugas.
Adicionalmente se realizan pruebas de hermeticidad.

En el caso de que se presente fuga de combustibles ll'quidos y se afecte al suelo, se Ilevaran
a cabo las actividades de remediacién.

h) Planes de uso del érea al concluir la vida fitil del proyecto.
Al concluir la Vida del proyecto el predio se destinaré a actividades que estén acordes con
los planes de desarrollo urbano del érea y que convenga en ese momento a (los) propietario
(s).
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INFORME PREVENTIVO PARA ESTACIÓN DE SERVICIO LA PALMA 

III.2. IDENTIFICACIÓN DE LAS SUSTANCIAS O PRODUCTOS QUE VAN A 
EMPLEARSE Y QUE PODRÍAN PROVOCAR UN IMPACTO AL AMBIENTE, ASÍ 
COMO SUS CARACTERÍSTICAS FÍSICAS Y QUÍMICAS. 

 
Etapa de Construcción 
 

 Para la construcción del proyecto se utilizarán las siguientes materias primas: 
 

Materias 
Primas 

(Nombre 
Comercial) 

Materias 
Primas 

(Nombre 
Químico) 

 
Cantidad 
Máxima 

almacenada 

 
Tipo de 

almacenamiento 

 
Consumo 
Mensual 

Agua -- Indeterminada Tanques Indeterminada 
Cemento -- Indeterminada Costales Indeterminada 
Arena -- Indeterminada Al aire libre Indeterminada 
Grava -- Indeterminada Al aire libre Indeterminada 
Madera -- Indeterminada Al aire libre Indeterminada 
Concreto -- Indeterminada -- Indeterminada 
Block -- Indeterminada Al aire libre Indeterminada 
Ladrillo -- Indeterminada Al aire libre Indeterminada 
Mat. plomería -- Indeterminada Bodega Indeterminada 
Mat. eléctrico -- Indeterminada Bodega Indeterminada 
Mat. acabados -- Indeterminada Bodega Indeterminada 
Tanques de 
gasolina y 
Diesel 

 
-- 

 
2 

 
-- 

 
-- 

 
En sí todo tipo de materiales utilizados para trabajos de construcción y de los cuales en esta 
etapa del proyecto no se tiene estimada la cantidad exacta. 
 
Etapa de Operación 

 
Durante la operación de la estación de servicio de gasolina se estima utilizar las cantidades 
de productos que se anexan en la siguiente tabla, las cuales pueden considerarse como 
materia prima. 
 
Las sustancias que se manejan son productos derivados del petróleo: Gasolina de 87 
octanos(Magna) Gasolina de 91 octanos (Premium) y Diésel. Las sustancias solamente son 
almacenadas para su venta al público, y no tienen ninguna alteración por algún proceso o 
trasformación. 
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lll.2. IDENTIFICACION DE LAS’ SUSTANCIAS 0 PRODUCTOS QUE VAN A
EMPLEARSE Y QUE PQDRIAN PROVOCAR U’N IMPACTO AL AMBIENTE, ASI
COMO SUS CARACTERISTICAS FISICAS Y QUIMICAS.

Etapa de Construccién

Para Ia construccion del proyecto se utilizaran las siguientes materias primas:

Materias Materias
Primas Primas Cantidad .

(Nombre (Nombre Méxima TIpo d9 Consumo. , . almacenamlento MensualComerCIal) Qulmlco) almacenada
Agua -- Indeterminada Tanques Indeterminada
Cemento -- Indeterminada Costales Indeterminada
Arena -- Indeterminada AI aire libre Indeterminada
Grava -- Indeterminada AI aire libre Indeterminada
Madera -- Indeterminada AI aire libre Indeterminada
Concreto -- Indeterminada —— Indeterminada
Block -- Indeterminada AI aire libre Indeterminada
Ladrillo -- Indeterminada AI aire libre Indeterminada
Mat. plomerl'a -- Indeterminada Bodega Indeterminada
Mat. eléctrico -- Indeterminada Bodega Indeterminada
Mat. acabados -- Indeterminada Bodega Indeterminada
Tanques de
gasolina y __ 2 __ __
Diesel

En si todo tipo de materiales utilizados para trabajos de construccion y de Ios cuales en esta
etapa del proyecto no se tiene estimada Ia cantidad exacta.

EtaQa de Ogeracion

Durante Ia operacién de la estacién de servicio de gasolina se estima utilizar las cantidades
de productos que se anexan en la siguiente tabla, las cuales pueden considerarse como
materia prima.

Las sustancias que se manejan son productos derivados del petroleo: Gasolina de 87
octanos(Magna) Gasolina de 91 octanos (Premium) y Diésel. Las sustancias solamente son
almacenadas para su venta a| pflblico, y no tienen ninguna alteracién por algL'Jn proceso o
trasformacién.
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INFORME PREVENTIVO PARA ESTACIÓN DE SERVICIO LA PALMA 

Características fisicoquímicas de los productos. 
 

Nombre comercial  Nombre 
técnico  

Número 
CAS  

Estado 
Físico  

Clase de riego de 
transporte SCT 

Gasolina Magna 
(87 Octanos) 

ND  8006-61-9  Líquido  Clase 3, líquido inflamable  

Gasolina Premium 
(91 octanos) 

ND  68476-
34-6  

Líquido  Clase 2, líquido combustible 

Diésel ND  68476-
34-6  

Líquido  Clase 2, líquido combustible 

Nombre 
comercial Tipo de envase Etapa o proceso 

en que se emplea 
Cantidad de 

Almacenamiento 

Gasolina 87 
octanos 
(Magna) 

 

Tanque compartido 
cilíndrico horizontal 

de doble contención, 
confinado 

 

1. Recepción de 
combustible 

2. Almacenamiento 
de combustible 

3. Despacho de 
combustible 

60,000 litros 

Gasolina 91 
octanos 

(Premium) 

 

Tanque compartido 
cilíndrico horizontal 

de doble contención, 
confinado 

 

1. Recepción de 
combustible 

2. Almacenamiento 
de combustible 

3. Despacho de 
combustible 

40,000 litros 

 

Diésel 

Tanque, compartido 
cilíndrico horizontal 

de doble contención, 
confinado 

1. Recepción de 
combustible 

2. Almacenamiento 
de combustible 

3. Despacho de 
combustible 

 

40,000 litros 

 

INFORME PREVENTIVO PARA ESTACIéN DE SERVICIO LA PALMA

Caracteristicas fisicoquimicas de los productos.

Nombre comercial Nombre Numero Estado Clase de riego de
técnico CAS Fisico transporte SCT

Gas°“"a Magna ND 8006-61-9 Liquido Clase 3, liquido inflamable
(87 Octanos)

Gasolina Premium ND 68476" Liquido Clase 2, liquido combustible
(91 octanos) 34-6

Diésel ND 68476- Liquido Clase 2, liquido combustible
34-6

Nombre _ Etapa o proceso Cantidad de
_ Tlpo de envase _

comerCIal en que se emplea Almacenamiento

1. Recepcion de
combustible

6:322:37 T-a'nqu-e comParfido 2' A'macenamiento 60 000 litrosolllndrlco horizontal de combustible :
(Magna) de doble contencion,

confinado 3. Despacho de
combustible

1. Recepcion de

_ Tanque compartido combustibleGasollna 91 ., . . .olllndrlco horizontal 2. Almacenamiento .octanos ., . 40,000 IItros
_ de doble contenCIon, de combustible

(Premium) f. d
con ma 0 3. Despacho de

combustible

1. Recepcion de

Tanque, compartido combustible
cilindrico horizontal 2. Almacenamiento

Diése| de doble contencion, de combustible 40,000 litros

conflnado 3. Despacho de
combustible
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INFORME PREVENTIVO PARA ESTACIÓN DE SERVICIO LA PALMA 

Gasolina 87 octanos:  
Mezcla compleja de hidrocarburos parafínicos, nafténicos, olefínicos y aromáticos, 
derivados del procesamiento del petróleo, a la que se agregan pequeños porcentajes de 
antidetonantes, inhibidores, etc.  Se emplea como combustible automotriz. Índice de octano 
igual a 87. Su contenido máximo de azufre total es de 300 ppm. En el anexo del Informe, se 
muestra la hoja de seguridad. 
 

Gasolina 91 octanos:  
Mezcla de hidrocarburos paranínficos, olefínicos y aromáticos, derivados del procesamiento 
del petróleo crudo. Este producto se emplea como combustible automotriz. Su contenido 
máximo de Azufre total es de 15.0 mg/kg. En el anexo C se muestra la hoja de seguridad 
del Diésel. En el anexo del Informe, se muestra la hoja de seguridad. 
 

Diésel: 
Mezcla de hidrocarburos paranínficos, olefínicos y aromáticos, derivados del procesamiento 
del petróleo crudo. Este producto se emplea como combustible automotriz. Su contenido 
máximo de Azufre total, es de 15.0 mg/kg. En el anexo C se muestra la hoja de seguridad 
del Diesel. En el anexo del Informe, se muestra la hoja de seguridad. 
 
Se anexan las hojas de datos de seguridad de las gasolinas y el diésel. 
 

Así mismo se tendrán: 
Aceite motor -- -- Lt Líquido T, I 72 Bote de plástico 

Aceite Trans. -- -- Lt Líquido T, I 72 Bote de plástico 

Aceite Direc. -- -- Lt Líquido T, I 18 Bote de plástico 

Liq. Frenos -- -- Lt Líquido T 18 Bote de plástico 

Liq. Batería -- -- Lt Líquido C, R, T 18 Bote de plástico 

Aditivo Gasolina -- -- Lt Líquido T, I 48 Bote de plástico 

Aditivo Aceite -- -- Lt Líquido T, I 32 Bote de plástico 

Anticongelante -- -- Lt Líquido T 9 Bote de plástico 
 

Sustancias no peligrosas. 
Dentro de las sustancias no peligrosas que se utilizaran dentro de la Estación de Servicio 
son las requeridas para el servicio de limpieza de las instalaciones de oficinas y baños: 
 

• Aromatizantes 
• Detergente 
• Desinfectante 
• Cloro líquido  

INFORME PREVENTIVO PARA ESTACIéN DE SERVICIO LA PALMA

Gasolina 87 octanos:
Mezcla compleja de hidrocarburos parafinicos, nafténicos, olefinicos y arométicos,
derivados del procesamiento del petroleo, a la que se agregan pequefios porcentajes de
antidetonantes, inhibidores, etc. Se emplea como combustible automotriz. lndice de octano
igual a 87. Su contenido méximo de azufre total es de 300 ppm. En el anexo del Informe, se
muestra la hoja de seguridad.

Gasolina 91 octanos:
Mezcla de hidrocarburos paraninficos, olefinicos y arométicos, derivados del procesamiento
del petroleo crudo. Este producto se emplea como combustible automotriz. Su contenido
méximo de Azufre total es de 15.0 mg/kg. En el anexo C se muestra la hoja de seguridad
del Diésel. En el anexo del Informe, se muestra la hoja de seguridad.

Diésel:
Mezcla de hidrocarburos paraninficos, olefinicos y arométicos, derivados del procesamiento
del petroleo crudo. Este producto se emplea como combustible automotriz. Su contenido
méximo de Azufre total, es de 15.0 mg/kg. En el anexo C se muestra la hoja de seguridad
del Diesel. En el anexo del Informe, se muestra la hoja de seguridad.

Se anexan las hojas de datos de seguridad de las gasolinas y el diésel.

Asi mismo se tendrén:

Aceite motor -- -- Lt Liquido T, | 72 Bote de pléstico

Aceite Trans. -- -- Lt Liquido T, | 72 Bote de pléstico

Aceite Direc. -- -- Lt Liquido T, | 18 Bote de pléstico

Liq. Frenos -- -- Lt Liquido T 18 Bote de pléstico

Liq. Bateria -- -- Lt Liquido C, R, T 18 Bote de pléstico

Aditivo Gasolina -- -- Lt Liquido T, | 48 Bote de pléstico

Aditivo Aceite -- -- Lt Liquido T, | 32 Bote de pléstico

Anticongelante -- -- Lt Liquido T 9 Bote de pléstico

Sustancias no peligrosas.
Dentro de las sustancias no peligrosas que se utilizaran dentro de la Estacion de Servicio
son las requeridas para el servicio de limpieza de las instalaciones de oficinas y bafios:

o Aromatizantes
o Detergente
o Desinfectante
o Cloro liquido
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INFORME PREVENTIVO PARA ESTACIÓN DE SERVICIO LA PALMA 

III.3 IDENTIFICACIÓN Y ESTIMACIÓN DE LAS EMISIONES, DESCARGAS Y RESIDUOS 
CUYA GENERACIÓN SE PREVEA, ASÍ COMO MEDIDAS DE CONTROL QUE SE 
PRETENDAN LLEVAR A CABO. 

 
a) Emisiones a la atmósfera. 
Las emisiones que se generarán en la operación de la Estación de Servicio de Gasolina 
serán principalmente gases de combustión y partículas fugitivas, generadas por los 
automóviles de los usuarios que llegarán a abastecerse de combustibles, así también se 
generará ruido provocado por los mismos automóviles. 
 
Los vapores que se emanan de las gasolinas son recuperados mediante los dispositivos 
utilizados para este fin, tanto en la zona de tanques de almacenamiento como en los 
dispensarios de gasolinas; por lo tanto, las emisiones por este concepto son despreciables. 
 
Para evitar las emisiones fugitivas de compuestos orgánicos volátiles a la atmósfera y daños 
a la salud, se instalarán dispositivos para la recuperación de vapores (capuchones) en las 
mangueras (pistolas) de servicio de gasolina. 
 
Se emiten vapores durante las operaciones de trasiego de combustibles del autotanque a 
los tanques de almacenamiento y durante el suministro de los dispensarios a los vehículos 
automotores. Se cuenta con sistemas recuperadores de vapores, los cuales minimizan las 
emisiones de vapores de combustible, en las diversas áreas de la estación de servicio. 
También se tienen emisiones de gases y humos provenientes de los escapes de los 
automóviles (CO, monóxido de carbono; NO, óxido de nitrógeno, principalmente). Estas 
emisiones se reducen al indicar al conductor que apague su motor durante el suministro. 
 
b) Descargas 
 
Aguas aceitosas. 
Las aguas aceitosas están formadas por las aguas pluviales que son recolectadas en las 
áreas pavimentadas cercanas a los dispensarios, las cuales llevan grasas y aceites que 
pueden llegar a escurrir de los vehículos que llegan a abastecerse de combustibles. Estas 
aguas son recolectadas en registros con trampa de combustibles, las cuales sirven para 
retener y retirar los residuos aceitosos. Estas aguas serán canalizadas hacia la trampa de 
aguas aceitosas para la separación del sobrenadante. 
 
Aguas residuales. 
Las aguas residuales se generan por el uso de los servicios sanitarios por el personal que 
trabaje en la estación y por los clientes. Estas aguas se descargan a la red municipal de 
drenaje. 
 
c) Residuos. 
Los residuos que se generaran en la estación de servicio se clasifican como residuos 
peligrosos y no peligrosos. 
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III.3 IDENTIFICACICN Y ESTIMACION DE LAS EMISIONES, DESCARGAS Y RESIDUOS
CUYA GENERACION SE PREVEA, ASI COMO MEDIDAS DE CONTROL QUE SE
PRETENDAN LLEVAR A CABO.

a) Emisiones a la atmésfera.
Las emisiones que se generaran en la operacion de la Estacién de Servicio de Gasolina
seran principalmente gases de combustion y particulas fugitivas, generadas por los
automoviles de los usuarios que Ilegaran a abastecerse de combustibles, asi también se
generara ruido provocado por los mismos automoviles.

Los vapores que se emanan de las gasolinas son recuperados mediante los dispositivos
utilizados para este fin, tanto en la zona de tanques de almacenamiento como en los
dispensarios de gasolinas; por lo tanto, Ias emisiones por este concepto son despreciables.

Para evitar Ias emisiones fugitivas de compuestos organicos volatiles a la atmésfera y dafios
a la salud, se instalarén dispositivos para la recuperacién de vapores (capuchones) en las
mangueras (pistolas) de servicio de gasolina.

Se emiten vapores durante Ias operaciones de trasiego de combustibles del autotanque a
los tanques de almacenamiento y durante el suministro de los dispensarios a los vehiculos
automotores. Se cuenta con sistemas recuperadores de vapores, los cuales minimizan Ias
emisiones de vapores de combustible, en las diversas areas de la estacion de servicio.
También se tienen emisiones de gases y humos provenientes de los escapes de los
automoviles (CO, monoxido de carbono; NO, oxido de nitrogeno, principalmente). Estas
emisiones se reducen al indicar al conductor que apague su motor durante el suministro.

b) Descargas

Aguas aceitosas.
Las aguas aceitosas estén formadas por las aguas pluviales que son recolectadas en las
areas pavimentadas cercanas a los dispensarios, Ias cuales llevan grasas y aceites que
pueden llegar a escurrir de los vehiculos que Ilegan a abastecerse de combustibles. Estas
aguas son recolectadas en registros con trampa de combustibles, Ias cuales sirven para
retener y retirar los residuos aceitosos. Estas aguas seran canalizadas hacia la trampa de
aguas aceitosas para la separacion del sobrenadante.

Aguas residuales.
Las aguas residuales se generan por el uso de los servicios sanitarios por el personal que
trabaje en la estacién y por los clientes. Estas aguas se descargan a la red municipal de
drenaje.

c) Residuos.
Los residuos que se generaran en la estacién de servicio se clasifican como residuos
peligrosos y no peligrosos.
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INFORME PREVENTIVO PARA ESTACIÓN DE SERVICIO LA PALMA 

La realización del proyecto para la Estación de Servicio de Gasolina consistirá en las 
siguientes etapas: la etapa de preparación del sitio y construcción y la etapa de operación. 
 
Los residuos que se generan en las diferentes etapas del proyecto y se referencia a la norma 
de cumplimiento, son los que se especifican en la tabla siguiente: 

 
Área / Fuente 

donde se 
genera 

Tipo de 
residuo 

Estado 
físico 

Clave 
CRETIB 

Generación 
men/promedio 

Tiempo de 
almacenamiento 

Nom a cumplir / medida 

PREPARACION DEL SITIO 

Limpieza del sitio basura Sólido No aplica Indeterminada 

Contenedores o 
áreas de 

almacenamiento 
temporal a cielo 

abierto 

NOM-052-SEMARNAT-2005 
NOM-053-SEMARNAT-1993 
NOM-054-SEMARNAT-1993 
NOM-055-SEMARNAT 2003 
Para el cumplimiento de las citadas 
normas, los residuos tanto 
especiales como peligrosos, o de 
algún otro tipo que pudieran 
generarse durante las diferentes 
etapas del proyecto serán 
almacenados temporalmente en el 
predio y puestos a disposición final 
de una empresa autorizada, 
solicitando a la misma la disposición 
de estos en un sitio autorizado, para 
la etapa de mantenimiento, los 
residuos generados por las 
actividades de mantenimiento, los 
cuales serán realizados por 
personal subcontratado quienes 
serán los responsables del retiro y 
disposición final de los residuos 
peligrosos. 
Como se especifica en esta tabla se 
tendrán en contenedores y áreas de 
almacenamiento para 
posteriormente ser retirados y 
dispuestos al sitio que se disponga. 

Demolición de 
construcción 

existente 

Escombro 
(manejo 
especia) 

Sólido No aplica 
Una vez al inicio 
de la preparación 

del sitio 

Se contratará una 
empresa 

especializada para 
el acarreo y 

disposición final del 
escombro 

NOM-001-ASEA-2019 
NOM-052-SEMARNAT-2005 
NOM-053-SEMARNAT-1993 
NOM-054-SEMARNAT-1993 
NOM-055-SEMARNAT 2003 
Durante cada una de las etapas de 
desarrollo del proyecto se realizará 
la identificación y clasificación de 
los residuos, se procederá de 
acuerdo con lo establecido en la 
regulación vigente. El escombro no 
se considera ni residuo peligroso ni 
de manejo especial, sin embargo, 
el escombro generado por la 
demolición de la estructura 
existente se dispondrá de acuerdo 

INFORME PREVENTIVO PARA ESTACIéN DE SERVICIO LA PALMA

La realizacion del proyecto para la Estacién de Servicio de Gasolina consistira en las
siguientes etapas: la etapa de preparacion del sitio y construccion y la etapa de operacién.

Los residuos que se qeneran en las diferentes etapas del proyecto y se referencia a la norma
de cumplimiento, son los que se especifican en la tabla siquiente:

Area I Fuente
donde se
genera

Tipo de
residuo

Estado
fisico

Clave
CRETIB

Generacién
menlpromedio

Tiempo de
almacenamiento

Nom a cumplirl medida

Limpieza del sitio basura Sélido

PREPARACION DEL SITIO

No aplica lndeterminada

Contenedores 0
areas de

almacenamiento
temporal a cielo

abierto

NOM-052-SEMARNAT-2005
NOM-053-SEMARNAT-1993
NOM-054-SEMARNAT-1993
NOM-055-SEMARNAT 2003
Para el cumplimiento de las citadas
normas, los residuos tanto
especiales como peligrosos, 0 de
algl'in otro tipo que pudieran
generarse durante Ias diferentes
etapas del proyecto serén
almacenados temporalmente en el
predio y puestos a disposicion final
de una empresa autorizada,
solicitando a la misma la disposicion
de estos en un sitio autorizado, para
la etapa de mantenimiento, los
residuos generados por las
actividades de mantenimiento, los
cuales serén realizados por
personal subcontratado quienes
serén los responsables del retiro y
disposicién final de los residuos
peligrosos.
Como se especifica en esta tabla se
tendran en contenedores y areas de
almacenamiento para
posteriormente ser retirados y
dispuestos al sitio que se disponga.

Demolicién de
construccién

existente

Escombro
(manejo
especia)

Sélido No aplica
Una vez al inicio

de la preparacién
del sitio

Se contrataré una
empresa

especializada para
el acarreo y

disposicién final del
escombro

NOM-001-ASEA-2019
NOM-052-SEMARNAT-2005
NOM-053-SEMARNAT-1993
NOM-054-SEMARNAT-1993
NOM-055-SEMARNAT 2003
Durante cada una de las etapas de
desarrollo del proyecto se realizaré
la identificacién y clasificacién de
los residuos, se procedera de
acuerdo con lo establecido en la
regulacion vigente. El escombro no
se considera ni residuo peligroso ni
de manejo especial, sin embargo,
el escombro generado por la
demolicion de la estructura
existente se dispondré de acuerdo
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con la empresa especializada en el 
acarreo y disposición final de este 
mismo o bien de acuerdo a lo que 
indique el plan de desarrollo 
urbano municipal. 

Movimiento de 
tierras No aplica No aplica No aplica No aplica No aplica No aplica 

CONSTRUCCIÓN 

Excavación 
Tanques Tierra Sólido N/A 400 m³ No se almacena 

La tierra será dispuesta donde 
indique el municipio o bien se 
utilizará de relleno en diversas áreas 
del terreno (este no se considera 
residuo peligroso ni de manejo 
especial). 
Sin embargo, se dará cumplimiento 
a todas las NOM´s aplicables como 
ya se ha ido explicando en cada 
punto. 

Estructuras 
Escombro, 

acero, 
madera 

Sólido N/A Indeterminada 

Contenedores o 
áreas de 

almacenamiento 
temporal a cielo 

abierto. 

NOM-052-SEMARNAT-2005 
NOM-053-SEMARNAT-1993 
NOM-054-SEMARNAT-1993 
NOM-055-SEMARNAT 2003 
Para el cumplimiento de las citadas 
normas, los residuos tanto 
especiales como peligrosos, o de 
algún otro tipo que pudieran 
generarse durante las diferentes 
etapas del proyecto serán 
almacenados temporalmente en el 
predio y puestos a disposición final 
de una empresa autorizada, 
solicitando a la misma la , para la 
etapa de mantenimiento, los 
residuos generados por las 
actividades de mantenimiento, los 
cuales serán realizados por 
personal subcontratado quienes 
serán los responsables del retiro y 
disposición final de los residuos 
peligrosos. Como se especifica en 
esta tabla se tendrán en 
contenedores y áreas de 
almacenamiento para 
posteriormente ser retirados y 
dispuestos al sitio que se disponga. 
 
NOM-001-ASEA-2019 
Durante cada una de las etapas de 
desarrollo del proyecto se realizará 
la identificación y clasificación de 
los residuos, se procederá de 
acuerdo con lo establecido en la 
regulación vigente. 
Si bien solo en la etapa de 
mantenimiento pudiera generarse 

INFORME PREVENTIVO PARA ESTACIéN DE SERVICIO LA PALMA

con la empresa especializada en el
acarreo y disposicion final de este
mismo o bien de acuerdo a lo que
indique el plan de desarrollo
urbano municipal.

Movimiento de
tierras

Excavacién
Tanques

No aplica

Tierra

No aplica

Sélido

No aplica

N/A

No aplica

400 m3

No aplica

No se almacena

No aplica

La tierra sera dispuesta donde
indique el municipio o bien se
utilizaré de relleno en diversas areas
del terreno (este no se considera
residuo peligroso ni de manejo
especial).
Sin embargo, se daré cumplimiento
a todas las NOM's aplicables como
ya se ha ido explicando en cada
punto.

Estructuras
Escombro,

acero,
madera

Sélido N/A lndetenninada

Contenedores 0
areas de

almacenamiento
temporal a cielo

abierto.

NOM-052-SEMARNAT-2005
NOM-053-SEMARNAT-1993
NOM-054-SEMARNAT-1993
NOM-055-SEMARNAT 2003
Para el cumplimiento de las citadas
normas, los residuos tanto
especiales como peligrosos, 0 de
algl'in otro tipo que pudieran
generarse durante las diferentes
etapas del proyecto serén
almacenados temporalmente en el
predio y puestos a disposicion final
de una empresa autorizada,
solicitando a la misma la , para la
etapa de mantenimiento, los
residuos generados por las
actividades de mantenimiento, los
cuales serén realizados por
personal subcontratado quienes
serén los responsables del retiro y
disposicién final de los residuos
peligrosos. Como se especifica en
esta tabla se tendrén en
contenedores y areas de
almacenamiento para
posteriormente ser retirados y
dispuestos al sitio que se disponga.

NOM-OO1-ASEA-2019
Durante cada una de las etapas de
desarrollo del proyecto se realizaré
la identificacién y clasificacion de
los residuos, se procedera de
acuerdo con lo establecido en la
regulacion vigente.
Si bien solo en la etapa de
mantenimiento pudiera generarse
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este tipo de residuos, se tendrán en 
contenedores temporales dentro de 
un almacén de residuos para 
posteriormente ser llevados por una 
empresa especializada en el 
acarreo y disposición final de este 
mismo. 

Instalaciones 

Escombro, 
pedacería 

de tubos de 
diferentes 
materiales, 
PVC, ABS, 

Cobre, 
Galvanizad

o,  
poliducto,  

Alambre de 
cobre, 

plásticos 

 
Sólido N/A Indeterminada 

Contenedores o 
áreas de 

almacenamiento 
temporal a cielo 

abierto. 

NOM-052-SEMARNAT-2005 
NOM-053-SEMARNAT-1993 
NOM-054-SEMARNAT-1993 
NOM-055-SEMARNAT 2003 
Para el cumplimiento de las citadas 
normas, los residuos tanto 
especiales como peligrosos, o de 
algún otro tipo que pudieran 
generarse durante las diferentes 
etapas del proyecto serán 
almacenados temporalmente en el 
predio y puestos a disposición final 
de una empresa autorizada, 
solicitando a la misma la , para la 
etapa de mantenimiento, los 
residuos generados por las 
actividades de mantenimiento, los 
cuales serán realizados por 
personal subcontratado quienes 
serán los responsables del retiro y 
disposición final de los residuos 
peligrosos. 
Como se especifica en esta tabla se 
tendrán en contenedores y áreas de 
almacenamiento para 
posteriormente ser retirados y 
dispuestos al sitio que se disponga. 
 
NOM-001-ASEA-2019 
Durante cada una de las etapas de 
desarrollo del proyecto se realizará 
la identificación y clasificación de 
los residuos, se procederá de 
acuerdo con lo establecido en la 
regulación vigente. 
Si bien solo en la etapa de 
mantenimiento pudiera generarse 
este tipo de residuos, se tendrán 
en contenedores temporales 
dentro de un almacén de residuos 
para posteriormente ser llevados 
por una empresa especializada en 
el acarreo y disposición final de 
este mismo. 

Acabados 
Escombro 
pedacería 
de lozetas, 

block, 

Sólido N/A Indeterminada 
Contenedores o 

áreas de 
almacenamiento 

NOM-052-SEMARNAT-2005 
NOM-053-SEMARNAT-1993 
NOM-054-SEMARNAT-1993 
NOM-055-SEMARNAT 2003 

INFORME PREVENTIVO PARA ESTACIéN DE SERVICIO LA PALMA

este tipo de residuos, se tendran en
contenedores temporales dentro de
un almacén de residuos para
posteriormente ser Ilevados per una
empresa especializada en el
acarreo y disposicién final de este
mismo.
NOM-052-SEMARNAT-2005
NOM-053-SEMARNAT-1993
NOM-054-SEMARNAT-1993
NOM-055-SEMARNAT 2003
Para el cumplimiento de las citadas
normas, los residuos tanto
especiales como peligrosos, 0 de
algl'Jn otro tipo que pudieran
generarse durante Ias diferentes
etapas del proyecto seran
almacenados temporalmente en el
predio y puestos a disposicién final
de una empresa autorizada,
solicitando a la misma la , para la
etapa de mantenimiento, los
residuos generados por las

Escombro, actividades de mantenimiento, los
pedacerl'a cuales serén realizados por

de tubos de personal subcontratado quienes
diferentes serén los responsables del retiro y
materiales, Contenedores 0 disposicién final de los residuos

. PVC, ABS, . a’reas de peligrosos

lnstalaCIones G53:;iez’ad Sélido N/A lndeterminada 1117122323“:n Come se especifica en esta’tabla se

0, abierto. tendran en eontenedores y areas de
poliducto, almacenamlento _ para

Alambre de posteriormente ser retlrados y
cobre, dispuestos al sitio que se disponga.

plastioos
NOM-OO1-ASEA-2019
Durante cada una de las etapas de
desarrollo del proyecto se realizaré
la identificacién y clasificacién de
los residuos, se procedera de
acuerdo con lo establecido en la
regulacién vigente.
Si bien solo en la etapa de
mantenimiento pudiera generarse
este tipo de residuos, se tendran
en contenedores temporales
dentro de un almacén de residuos
para posteriormente ser Ilevados
por una empresa especializada en
el acarreo y disposicién final de
este mismo.

Escombro Contenedores o NOM-052-SEMARNAT-2005

Acabados pedacerla Sélido N/A lndeterminada areas de NOM-053-SEMARNAT-1993de lozetas, almacenamiento NOM-054-SEMARNAT-1993
block, NOM-055-SEMARNAT 2003
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concreto, 
papel, 

plásticos 
etc. 

temporal a cielo 
abierto. 

Para el cumplimiento de las citadas 
normas, los residuos tanto 
especiales como peligrosos, o de 
algún otro tipo que pudieran 
generarse durante las diferentes 
etapas del proyecto serán 
almacenados temporalmente en el 
predio y puestos a disposición final 
de una empresa autorizada, 
solicitando a la misma la , para la 
etapa de mantenimiento, los 
residuos generados por las 
actividades de mantenimiento, los 
cuales serán realizados por 
personal subcontratado quienes 
serán los responsables del retiro y 
disposición final de los residuos 
peligrosos. 
Como se especifica en esta tabla se 
tendrán en contenedores y áreas de 
almacenamiento para 
posteriormente ser retirados y 
dispuestos al sitio que se disponga. 
 
NOM-001-ASEA-2019 
Durante cada una de las etapas de 
desarrollo del proyecto se realizará 
la identificación y clasificación de 
los residuos, se procederá de 
acuerdo con lo establecido en la 
regulación vigente. 
Si bien solo en la etapa de 
mantenimiento pudiera generarse 
este tipo de residuos, se tendrán 
en contenedores temporales 
dentro de un almacén de residuos 
para posteriormente ser llevados 
por una empresa especializada en 
el acarreo y disposición final de 
este mismo. 

OPERACIÓN DE LA ESTACIÓN DE SERVICIO 

Venta de 
lubricantes 

Residuos 
peligrosos: 
Botes de 
plástico 

que 
contuvieron 
materiales 
peligrosos 

(lubricantes
,anticongel
antes, etc.) 

Sólidos T, I 
** 24 Yd3 

(Un contenedor 
de 2 Yd3) 

1 SEMANA (El 
reciclador colecta 
los residuos 1 vez 

por semana) 

NOM-052-SEMARNAT-2005 
NOM-053-SEMARNAT-1993 
NOM-054-SEMARNAT-1993 
NOM-055-SEMARNAT 2003 
Para el cumplimiento de las citadas 
normas los residuos peligrosos y/o 
especiales, generados en esta 
etapa serán almacenados 
temporalmente en el predio y 
puestos a disposición final de una 
empresa autorizada, solicitando a la 
misma la, para la etapa de 
mantenimiento, los residuos 

INFORME PREVENTIVO PARA ESTACIéN DE SERVICIO LA PALMA

Venta de
lubricantes

concreto,
PapeL

plasticos
etc.

Residuos
peligrosos:
Botes de
pléstico

que
contuvieron
materiales
peligrosos

(Iubricantes
,anticongel
antes, etc.)

Sélidos T,|
** 24 Yd3

(Un contenedor
de 2 Yd3)

temporal a cielo
abierto.

1 SEMANA (El
reciclador colecta
Ios residuos 1 vez

por semana)

Para el cumplimiento de las citadas
normas, Ios residuos tanto
especiales como peligrosos, 0 de
algl'Jn otro tipo que pudieran
generarse durante las diferentes
etapas del proyecto serén
almacenados temporalmente en el
predio y puestos a disposicion final
de una empresa autorizada,
solicitando a la misma la , para la
etapa de mantenimiento, Ios
residuos generados por las
actividades de mantenimiento, Ios
cuales serén realizados por
personal subcontratado quienes
serén Ios responsables del retiro y
disposicion final de los residuos
peligrosos.
Como se especifica en esta tabla se
tendran en contenedores y areas de
almacenamiento para
posteriormente ser retirados y
dispuestos al sitio que se disponga.

NOM-OO1-ASEA-2019
Durante cada una de las etapas de
desarrollo del proyecto se realizaré
Ia identificacién y clasificacion de
Ios residuos, se procedera de
acuerdo con lo establecido en la
regulacion vigente.
Si bien solo en la etapa de
mantenimiento pudiera generarse
este tipo de residuos, se tendran
en contenedores temporales
dentro de un almacén de residuos
para posteriormente ser Ilevados
por una empresa especializada en
el acarreo y disposicion final de
este mismo.

NOM-052-SEMARNAT-2005
NOM-053-SEMARNAT-1993
NOM-054-SEMARNAT-1993
NOM-055-SEMARNAT 2003
Para el cumplimiento de las citadas
normas Ios residuos peligrosos y/o
especiales, generados en esta
etapa seran almacenados
temporalmente en el predio y
puestos a disposicion final de una
empresa autorizada, solicitando a la
misma la, para la etapa de
mantenimiento, Ios residuos
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generados por las actividades de 
mantenimiento, los cuales serán 
realizados por personal 
subcontratado quienes serán los 
responsables del retiro y disposición 
final de los residuos peligrosos. 
Como se especifica en esta tabla se 
tendrán en contenedores y áreas de 
almacenamiento para 
posteriormente ser retirados y 
dispuestos al sitio que se disponga. 

Limpieza de fosa 
del sistema de 
captación de 
combustibles 

Grasas y 
aceites 

Liquido 
viscoso T, I **40 litros. 

Aproximadamente 
cada 5 meses (hasta 

que se junte un 
tibor) 

NOM-052-SEMARNAT-2005 
NOM-053-SEMARNAT-1993 
NOM-054-SEMARNAT-1993 
NOM-055-SEMARNAT 2003 
Como se especifica en esta tabla se 
tendrán en contenedores y áreas de 
almacenamiento para 
posteriormente ser retirados y 
dispuestos al sitio que se disponga, 
mediante empresa especializada 
contratada para el tema. 

Personal Residuos 
domésticos Sólido N/A Indeterminada 1 vez por semana 

Serán retirados por el camión de la 
basura municipal, ya que no se 
consideran residuos de manejo 
especial ni peligrosos. 

**Nota: cantidad estimada, por experiencia en el manejo de otras gasolineras. 
 
Etapa de preparación del sitio y construcción 
Como parte de la etapa de preparación del sitio y construcción, se generaran residuos 
clasificados como de Manejo Especial que pueden ser del siguiente tipo: escombros, acero 
y madera; como parte de la instalación de tuberías, se obtendrán pedacería de tubos de 
diferentes materiales (PVC, ABS, Cobre, Galvanizado, Poliducto), también pedazos de 
alambre de cobre y plásticos; por su parte, en los acabados, los residuos serán: escombro, 
pedacería de losetas, bloque, concreto, papel, plásticos, etc, los cuales se dispondrán en 
contenedores o áreas de almacenamiento temporal a cielo abierto para su posterior 
disposición conforme a la legislación aplicable. Los residuos que sean susceptibles de 
reciclar se llevaran a los sitios autorizados y/o empresas autorizadas en el Estado de 
Sinaloa. 
 
Se generarán escombros por la demolición de la estructura existente para estos se 
contratará una empresa especializada para el acarreo y disposición final del escombro. 
 
Por lo que, los residuos generados tanto en la preparación el sitio y en la construcción 
considerados como de manejo especial se manejaran conforme lo establece la Ley General 
para la Prevención y Gestión Integral de los Residuos. 
 
Etapa de operación 
Durante la operación se generarán los siguientes residuos: 
 

INFORME PREVENTIVO PARA ESTACIéN DE SERVICIO LA PALMA

generados por las actividades de
mantenimiento, los cuales serén
realizados por personal
subcontratado quienes serén los
responsables del retiro y disposicion
final de los residuos peligrosos.
Como se especifica en esta tabla se
tendrén en contenedores y areas de
almacenamiento para
posteriormente ser retirados y
dispuestos al sitio que se disponga.

Limpieza de fosa
del sistema de Grasas y
captacién de aceites
combustibles

Liquido
viscoso T,| **40 litros.

Aproximadamente
cada 5 meses (hasta

que se junte un
tibor)

NOM-052-SEMARNAT-2005
NOM-053-SEMARNAT-1993
NOM-054-SEMARNAT-1993
NOM-055-SEMARNAT 2003
Como se especifica en esta tabla se
tendrén en contenedores y areas de
almacenamiento para
posteriormente ser retirados y
dispuestos al sitio que se disponga,
mediante empresa especializada
contratada para el tema.

Personal Residuos
domésticos Sélido N/A Indeterminada 1 vez por semana

Serén retirados por el camion de la
basura municipal, ya que no se
consideran residuos de manejo
especial ni peligrosos.

**Nota: cantidad estimada, por experiencia en el manejo de otras gasolineras.

Etapa de preparacion del sitio y construccion
Como parte de la etapa de preparacion del sitio y construccién, se generaran residuos
clasificados como de Manejo Especial que pueden ser del siguiente tipo: escombros, acero
y madera; como parte de la instalacion de tuberias, se obtendrén pedaceria de tubos de
diferentes materiales (PVC, ABS, Cobre, Galvanizado, Poliducto), también pedazos de
alambre de cobre y plésticos; por su parte, en los acabados, los residuos serén: escombro,
pedaceria de losetas, bloque, concreto, papel, plésticos, etc, los cuales se dispondrén en
contenedores o éreas de almacenamiento temporal a cielo abierto para su posterior
disposicion conforme a la legislacion aplicable. Los residuos que sean susceptibles de
reciclar se llevaran a los sitios autorizados y/o empresas autorizadas en el Estado de
Sinaloa.

Se generaran escombros por la demolicion de la estructura existente para estos se
contrataré una empresa especializada para el acarreo y disposicion final del escombro.

Por lo que, los residuos generados tanto en la preparacion el sitio y en la construccién
considerados como de maneio especial se maneiaran conforme lo establece la Lev General
para la Prevencion y Gestion lnteqral de los Residuos.

Etapa de operacién
Durante la operacion se generaran los siguientes residuos:
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• Residuos sólidos peligrosos. 
En esta etapa se generan residuos peligrosos, como parte del proceso de la venta de 
lubricantes PEMEX como son: envases vacíos (botes de plástico) que contuvieron aceites 
y anticongelante, etc. Estos residuos son considerados peligrosos y tendrán su disposición 
por parte de una empresa autorizada por la ASEA para su recolección y disposición final 
conforme lo establece la Ley General para la Prevención y Gestión Integral de los Residuos.   
 
La clasificación de los residuos antes mencionados, de acuerdo con la clasificación 
CRETIB, es tóxico (T)  e inflamable (I). 
 
• Residuos sólidos domésticos. 
Este tipo de residuos por lo regular son bolsas de plástico, cartón, papel, etc., los cuales 
son generados por el personal encargado de la operación de la estación de servicio así 
como los que dejan los usuarios de la estación de servicio y el local comercial. Estos 
residuos serán depositados en un contenedor con tapa para su posterior recolección por el 
servicio de recolección del municipio, o en caso de que no se cuente con este servicio en 
la zona, la empresa promovente deberá contratar a una empresa autorizada para la 
recolección de este tipo de residuos, misma que hará el depósito de los residuos en el 
relleno sanitario de la ciudad. 
 
Residuos peligrosos. 
Se generan los siguientes residuos peligrosos: aceites de la trampa de grasas, envases 
vacíos impregnados de aceites y lubricantes, cartones y estopas impregnados de 
combustibles y grasas y aserrín utilizado para contener y/o limpiar derrames de 
combustibles. 
 
Residuos no peligrosos. 
Son los que se generan dentro de la oficina y en diversos puntos de las instalaciones; estos 
consisten principalmente en papel, cartón, botellas de plástico y vidrio, restos de comida, 
bolsas, etc. 
 
Para el control de los desechos sólidos generados durante la etapa de operación, la 
Estación de Servicio cuenta con un área para contener temporalmente los residuos y 
desperdicios. Este sitio está dotado de recipientes metálicos con tapa hermética, además 
de que el confinamiento se realiza por categorías, destinando un recipiente para papel y 
cartón, otro para latas de aluminio, otro para cristal y un último para plásticos y latas 
consideradas como residuos peligros por haber contenido aceites, aditivos o lubricantes. 
De esta área los materiales que puedan ser reciclados se enviarán a los diversos centros 
de acopio existentes. Los desechos que no puedan ser reciclados y que no se consideren 
peligrosos, serán enviados al tiradero municipal de la ciudad a través del sistema de limpia. 
Con relación a los residuos peligrosos, estos tendrán como destino final el sitio que indique 
la autoridad competente en la materia y/o serán entregados a empresa especializada en su 
manejo. La empresa ya deberá contar con su registro como generadora de residuos 
peligrosos ante la ASEA. 
 

INFORME PREVENTIVO PARA ESTACIéN DE SERVICIO LA PALMA

- Residuos sélidos peligrosos.
En esta etapa se generan residuos peligrosos, como parte del proceso de la venta de
lubricantes PEMEX como son: envases vacios (botes de pléstico) que contuvieron aceites
y anticongelante, etc. Estos residuos son considerados peligrosos y tendrén su disposicién
por parte de una empresa autorizada por la ASEA para su recoleccién y disposicién final
conforme lo establece la Ley General para la Prevencion y Gestion Integral de los Residuos.

La clasificacion de los residuos antes mencionados, de acuerdo con la clasificacion
CRETIB, es téxico (T) e inflamable (I).

- Residuos solidos domésticos.
Este tipo de residuos por lo regular son bolsas de plastico, carton, papel, etc., Ios cuales
son generados por el personal encargado de la operacién de la estacién de servicio asi
como los que dejan los usuarios de la estacién de servicio y el local comercial. Estos
residuos serén depositados en un contenedor con tapa para su posterior recoleccion por el
servicio de recoleccion del municipio, 0 en caso de que no se cuente con este servicio en
la zona, la empresa promovente deberé contratar a una empresa autorizada para la
recoleccion de este tipo de residuos, misma que haré el deposito de los residuos en el
relleno sanitario de la ciudad.

Residuos peligrosos.
Se generan Ios siguientes residuos peligrosos: aceites de la trampa de grasas, envases
vacios impregnados de aceites y lubricantes, cartones y estopas impregnados de
combustibles y grasas y aserrin utilizado para contener y/o limpiar derrames de
combustibles.

Residuos no peligrosos.
Son los que se generan dentro de la oficina y en diversos puntos de las instalaciones; estos
consisten principalmente en papel, carton, botellas de pléstico y vidrio, restos de comida,
bolsas, etc.

Para el control de los desechos solidos generados durante la etapa de operacién, la
Estacion de Servicio cuenta con un area para contener temporalmente Ios residuos y
desperdicios. Este sitio esta dotado de recipientes metalicos con tapa hermética, ademés
de que el confinamiento se realiza por categorias, destinando un recipiente para papel y
carton, otro para latas de aluminio, otro para cristal y un filtimo para plasticos y latas
consideradas como residuos peligros por haber contenido aceites, aditivos o lubricantes.
De esta area Ios materiales que puedan ser reciclados se enviaran a los diversos centros
de acopio existentes. Los desechos que no puedan ser reciclados y que no se consideren
peligrosos, serén enviados al tiradero municipal de la ciudad a través del sistema de limpia.
Con relacion a los residuos peligrosos, estos tendran como destino final el sitio que indique
la autoridad competente en la materia y/o seran entregados a empresa especializada en su
manejo. La empresa ya debera contar con su registro como generadora de residuos
peligrosos ante la ASEA.
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d) Medidas de control. 
Para el manejo de los residuos que se generarán en la estación de servicio, se considerará 
la siguiente infraestructura: 
 
Cuarto de sucios. 
En esta área los residuos peligrosos se clasifican de acuerdo a su estado físico y se 
depositan temporalmente en tambos metálicos. Posteriormente estos son recolectados por 
una empresa autorizada para su transporte y tratamiento. 
 
Los residuos no peligrosos procedentes de las diversas áreas y oficinas se depositarán 
temporalmente en recipientes, para su traslado a los sitios autorizados. 
 
Limpieza de la Estación de Servicio. 
Los productos que se utilizan para las tareas de limpieza tienen características 
biodegradables, no tóxicas y cualidades para neutralizar los riesgos de explosividad y /o 
inflamabilidad de los residuos en caso de derrames superficiales; asimismo los desechos 
del proceso de limpieza no generan riesgo para los colectores municipales. 
 
El desarrollo de estas actividades se divide como se indica a continuación: 
a) Actividades que se realizan con personal de la Estación de Servicio en forma cotidiana: 

• Limpieza general en áreas comunes: paredes, bardas, herrería en general, puertas, 
ventanas y señalamientos. 

• Limpieza de sanitarios aplicando productos para eliminar olores desagradables y focos 
de infección: paredes, muebles de baño, espejos, piso. 

• Lavado de cristales: interior y exterior de ventanas de oficinas y locales que forman parte 
de la Estación de Servicio. 

• Limpieza de dispensarios por el exterior, mangueras y pistolas de despacho. 

• Atención a jardineras: Podado, limpieza en general, remoción de tierra, plantas, flores 
secas y riego con agua. 

b) Actividades que se realizan contratando a una empresa especializada como mínimo cada 
cuatro meses. 
 Lavado de piso en áreas de despacho. Lavar con agua y productos biodegradables para 

la remoción o emulsión de grasas, utilizando máquinas de alta presión y pulidoras con 
cepillo de cerdas no metálicas. 

 Limpieza en zona de almacenamiento. Lavar con agua y productos biodegradables la 
zona próxima a la bocatoma de llenado de tanques, utilizando máquinas de alta presión. 

 Limpieza de registros y rejillas. Retirar rejillas y lavar con agua y productos 
biodegradables para la remoción o emulsión de grasas, utilizando máquinas de alta 
presión. 

INFORME PREVENTIVO PARA ESTACIéN DE SERVICIO LA PALMA

d) Medidas de control.
Para el manejo de los residuos que se generarén en la estacién de servicio, se consideraré
la siguiente infraestructura:

Cuarto de sucios.
En esta area Ios residuos peligrosos se clasifican de acuerdo a su estado fl'sico y se
depositan temporalmente en tambos metalicos. Posteriormente estos son recolectados por
una empresa autorizada para su transporte y tratamiento.

Los residuos no peligrosos procedentes de las diversas areas y oficinas se depositarén
temporalmente en recipientes, para su traslado a los sitios autorizados.

Limpieza de la Estacién de Servicio.
Los productos que se utilizan para las tareas de limpieza tienen caracterl'sticas
biodegradables, no toxicas y cualidades para neutralizar Ios riesgos de explosividad y /o
inflamabilidad de los residuos en caso de derrames superficiales; asimismo Ios desechos
del proceso de limpieza no generan riesgo para los colectores municipales.

El desarrollo de estas actividades se divide como se indica a continuacién:

a) Actividades que se realizan con personal de la Estacién de Servicio en forma cotidiana:

o Limpieza general en areas comunes: paredes, bardas, herrerl'a en general, puertas,
ventanas y sefialamientos.

o Limpieza de sanitarios aplicando productos para eliminar olores desagradables y focos
de infeccion: paredes, muebles de bafio, espejos, piso.

o Lavado de cristales: interior y exterior de ventanas de oficinas y locales que forman parte
de la Estacién de Servicio.

o Limpieza de dispensarios por el exterior, mangueras y pistolas de despacho.

o Atencion a jardineras: Podado, limpieza en general, remocién de tierra, plantas, flores
secas y riego con agua.

b) Actividades que se realizan contratando a una empresa especializada como mI'nimo cada
cuatro meses.

- Lavado de piso en areas de despacho. Lavar con agua y productos biodegradables para
la remocién o emulsion de grasas, utilizando maquinas de alta presién y pulidoras con
cepillo de cerdas no metélicas.

- Limpieza en zona de almacenamiento. Lavar con agua y productos biodegradables la
zona préxima a la bocatoma de llenado de tanques, utilizando maquinas de alta presién.

- Limpieza de registros y rejillas. Retirar rejillas y lavar con agua y productos
biodegradables para la remocién o emulsion de grasas, utilizando maquinas de alta
presién.
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 Limpieza de drenajes. Desazolvar los drenajes utilizando sondas mecánicas o manuales 
y máquinas de alta presión, retirando y recolectando los sólidos en depósitos 
herméticos. 

 Limpieza de trampas de combustible y de grasas. Lavar con agua y productos 
biodegradables y recolectar los residuos flotantes y lodos en depósitos de cierre 
hermético. 

Al finalizar los trabajos de limpieza, la empresa entrega un certificado de limpieza y el 
manifiesto de disposición final de los residuos peligrosos. 
 
Infraestructura para el manejo y la disposición adecuada de los residuos 
Como se describe en el párrafo anterior, se han identificado los tipos de residuos que se 
generan y la forma de su disposición conforme a la legislación ambiental vigente en México.  
  
Cabe mencionar que la Estación de Servicio de Gasolina contará con la instalación de rejillas 
y/o alcantarillas para contener y/o almacenar los lubricantes, grasas y residuos de 
combustibles por posibles derrames accidentales. Estas trampas o rejillas recibirán 
mantenimiento periódico por parte de una empresa autorizada para desempeñar este tipo de 
actividades; a su vez, se recolectará una nata (residuo peligroso), la cual se depositará en 
un tibor, que una vez que esté lleno será recolectado y transportado por otra empresa 
autorizada. 
  
Se contratarán los servicios particulares de una empresa recicladora para la recolección y 
disposición final de residuos peligrosos que se generen como son: recipientes vacíos que 
contuvieron lubricantes o grasas y anticongelante. 
 
Para los residuos de tipo doméstico, considerados como no peligrosos, se contratará una 
compañía recolectora para su disposición final en el Relleno Sanitario de la ciudad. 
 
Para los residuos de las etapas de preparación del sitio y construcción, para su disposición 
final se enviarán al Relleno Sanitario, relleno en obras, siempre y cuando sea esta actividad 
autorizada por las autoridades municipales y en el caso de metales, se tendrá en cuenta su 
factibilidad de reciclaje. 
 
Los residuos que se generen serán manejados como lo explica la siguiente tabla: 

Área / Fuente donde se 
Genera 

Tipo de Residuo Manejo 
(medida) 

Disposición 
Final 

Factibilidad 
de Reciclaje 

Nom a cumplir 

Preparación del sitio basura Contenedores 
y Maquinaria 

Relleno 
sanitario No 

n/a ya que no se 
consideran 

residuos peligrosos 
ni de manejo 

especial. 

Preparación del sitio (por 
demolición) Escombro 

Empresa 
autorizada 

para 
recolección 

Empresa 
autorizada para 
recolección final 

No 

NOM-052-SEMARNAT-
2005 
NOM-053-SEMARNAT-
1993 
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- Limpieza de drenajes. Desazolvar los drenajes utilizando sondas mecanicas o manuales
y méquinas de alta presién, retirando y recolectando los sélidos en depésitos
herméticos.

- Limpieza de trampas de combustible y de grasas. Lavar con agua y productos
biodegradables y recolectar los residuos flotantes y lodos en depositos de cierre
hermético.

Al finalizar los trabajos de limpieza, la empresa entrega un certificado de limpieza y el
manifiesto de disposicion final de los residuos peligrosos.

lnfraestructura para el manejo y la disposicién adecuada de los residuos
Como se describe en el parrafo anterior, se han identificado los tipos de residuos que se
generan y la forma de su disposicion conforme a la legislacion ambiental vigente en México.

Cabe mencionar que la Estacién de Servicio de Gasolina contara con la instalacion de rejillas
y/o alcantarillas para contener y/o almacenar los lubricantes, grasas y residuos de
combustibles por posibles derrames accidentales. Estas trampas o rejillas recibirén
mantenimiento periédico por parte de una empresa autorizada para desempefiar este tipo de
actividades; a su vez, se recolectara una nata (residuo peligroso), la cual se depositara en
un tibor, que una vez que esté Ileno sera recolectado y transportado por otra empresa
autorizada.

Se contrataran los servicios particulares de una empresa recicladora para la recoleccion y
disposicion final de residuos peligrosos que se generen como son: recipientes vacios que
contuvieron lubricantes o grasas y anticongelante.

Para los residuos de tipo doméstico, considerados como no peligrosos, se contrataré una
compafiia recolectora para su disposicion final en el Relleno Sanitario de la ciudad.

Para los residuos de las etapas de preparacién del sitio y construccion, para su disposicion
final se enviaran al Relleno Sanitario, relleno en obras, siempre y cuando sea esta actividad
autorizada por las autoridades municipales y en el caso de metales, se tendré en cuenta su
factibilidad de reciclaje.

Los residuos que se generen seran manejados como lo explica la siguiente tabla:

Area I Fuente donde se Tipo de Residuo Manejo Disposicién Factibilidad Nom a cumplir
Genera (medida) Final de Reciclaje

n/a ya que no se
consideran., . . Contenedores Relleno . .

PreparaCIon del SItIo basura . . . . No reSIduos peligrososy Maqumarla sanitarlo . .
nI de manejo

especial.
Empresa NOM-O52-SEMARNAT-

Preparacién del sitio (por autorizada Empresa 2005. ., Escombro autorizada para No NOM-053-SEMARNAT-demo|ICIon) para . , . 1993., recoleCCIon finalrecoleccmn
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INFORME PREVENTIVO PARA ESTACIÓN DE SERVICIO LA PALMA 

 
Durante todas las etapas del proyecto se dispondrán de manera estratégica en todo el 
predio, contenedores con tapa debidamente rotulados de acuerdo con el tipo de residuos 
sólidos (orgánico e inorgánico). Se construirá para tal caso un almacenamiento temporal 
para que una vez que los contendores se llenen su capacidad, estos sean confinados y 
enviados a disposición final, o donde indique la autoridad correspondiente. 

NOM-054-SEMARNAT-
1993 
NOM-055-SEMARNAT 
2003 
NOM-001-ASEA-2019 

Construcción Basura  Contenedores  Relleno 
sanitario No  

NOM-052-SEMARNAT-
2005 
NOM-053-SEMARNAT-
1993 
NOM-054-SEMARNAT-
1993 
NOM-055-SEMARNAT 
2003 
NOM-001-ASEA-2019 

 
 
 
Construcción Escombro Maquinaria Relleno de Obra No 

NOM-052-SEMARNAT-
2005 
NOM-053-SEMARNAT-
1993 
NOM-054-SEMARNAT-
1993 
NOM-055-SEMARNAT 
2003 
NOM-001-ASEA-2019 

 
 
Construcción 

Metales Maquinaria Recicladoras Si 

NOM-052-SEMARNAT-
2005 
NOM-053-SEMARNAT-
1993 
NOM-054-SEMARNAT-
1993 
NOM-055-SEMARNAT 
2003 
NOM-001-ASEA-2019 

Operación 

Residuos peligrosos: 
botes de plástico 
que contuvieron 

materiales 
peligrosos 

Contenedor de 
2 Yd3 

**Empresa 
recicladora una 
vez por semana 

Si 

NOM-052-SEMARNAT-
2005 
NOM-053-SEMARNAT-
1993 
NOM-054-SEMARNAT-
1993 
NOM-055-SEMARNAT 
2003 

Operación 
Grasas y aceites de 

la trampa de 
combustibles 

Tibor de 200 
Litros **RIMSA No 

NOM-052-SEMARNAT-
2005 
NOM-053-SEMARNAT-
1993 
NOM-054-SEMARNAT-
1993 
NOM-055-SEMARNAT 
2003 
NOM-001-ASEA-2019 

Operación Residuos 
domésticos Contenedor Relleno 

Sanitario No 

n/a ya que no se 
consideran 

residuos peligrosos 
ni de manejo 

especial. 
Abandono NO APLICA     

INFORME PREVENTIVO PARA ESTACIéN DE SERVICIO LA PALMA

NOM-O54-SEMARNAT-
1 993
NOM-O55-SEMARNAT
2003
NOM-OO1-ASEA-2019

Construccién Basura Contenedores
Relleno
sanitario

No

NOM-052-SEMARNAT-
2005
NOM-053-SEMARNAT-
1 993
NOM-O54-SEMARNAT-
1 993
NOM-055-SEMARNAT
2003

NOM-OO1-ASEA-2019

Construccién Escombro Maquinaria Relleno de Obra No

NOM-052-SEMARNAT-
2005
NOM-053-SEMARNAT-
1 993
NOM-O54-SEMARNAT-
1 993
NOM-055-SEMARNAT
2003

NOM-OO1-ASEA-2019

Construccién
Metales Maquinaria Recicladoras Si

NOM-052-SEMARNAT-
2005
NOM-053-SEMARNAT-
1 993
NOM-O54-SEMARNAT-
1 993
NOM-055-SEMARNAT
2003

NOM-OO1-ASEA-2019

Operacién

Residuos peligrosos:
botes de pléstico
que contuvieron

materiales
peligrosos

Contenedor de
2 Yd3

**Empresa
recicladora una
vez por semana

Si

NOM-052-SEMARNAT-
2005
NOM-053-SEMARNAT-
1 993
NOM-O54-SEMARNAT-
1 993
NOM-O55-SEMARNAT
2003

Operacién
Grasas y aceites de

la trampa de
combustibles

Tibor de 200
Litros

**RIMSA No

NOM-052-SEMARNAT-
2005
NOM-O53-SEMARNAT-
1 993
NOM-O54-SEMARNAT-
1 993
NOM-055-SEMARNAT
2003

NOM-OO1-ASEA-2019

Operacién Residuos
domésticos Contenedor

Relleno
Sanitario

No

n/a ya que no se
consideran

residuos peligrosos
ni de manejo

especial.
Abandono NO APLICA

Durante todas Ias etapas del proyecto se dispondran de manera estratégica en todo el
predio, contenedores con tapa debidamente rotulados de acuerdo con el tipo de residuos
sélidos (orgénico e inorganico). Se construira para tal caso un almacenamiento temporal
para que una vez que los contendores se Ilenen su capacidad, estos sean confinados y
enviados a disposicién final, 0 donde indique la autoridad correspondiente.
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Está contemplado el reciclaje de aquellos residuos que tengan esa característica y evitar 
con ellos su disposición final, de esta manera se estaría contribuyendo a mejorar el 
ambiente, cabe señalar que esto se realizará durante las etapas constructiva y operativa, y 
en la etapa de operación se cumplirá con la normatividad vigente como se indica más 
adelante. 
 
Los residuos peligrosos que se generen serán ubicados en un almacén temporal, aún y 
cuando únicamente se generarán durante la etapa de construcción en contenedores 
metálicos y con los rótulos de residuos peligrosos, estos serán entregados a una empresa 
debidamente autorizada por las autoridades correspondientes. 
 
Se contará con contendores de 200 litros, en los cuales se depositarán los residuos sólidos 
urbanos que se lleguen a generar diariamente por las obras que serán realizadas ya sea 
por los equipos, maquinaria y personal que laborará en cada una de las etapas hasta 
concluir con la operación. La disposición la realizarán periódicamente cada dos días. 
 
Al iniciar las actividades de operación de la Estación de Servicio, la empresa se dará de alta 
como generador de residuos peligrosos y como gran generador de residuos de manejo 
especial ante la ASEA. 
 
 
AGUAS RESIDUALES. 
 
Se consideran como residuos líquidos (aguas sanitarias), aquellos residuos generados por 
los trabajadores, por lo que se contará con sanitarios portátiles (1 sanitario por cada 15 
trabajadores en promedio), quedando estrictamente prohibido su vertido a cielo abierto. 
Dichas aguas residuales serán conducidas a través del sistema de drenaje municipal. (como 
se mencionó en las tablas de arriba y señalando el cumplimiento de las NOM´s 
correspondientes). 
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Esta contemplado el reciclaje de aquellos residuos que tengan esa caracteristica y evitar
con ellos su disposicién final, de esta manera se estaria contribuyendo a mejorar el
ambiente, cabe sefialar que esto se realizara durante las etapas constructiva y operativa, y
en la etapa de operacién se cumplira con la normatividad vigente como se indica mas
adelante.

Los residuos peligrosos que se generen seran ubicados en un almacén temporal, aL'in y
cuando Onicamente se generaran durante la etapa de construccién en contenedores
metalicos y con los rétulos de residuos peligrosos, estos seran entregados a una empresa
debidamente autorizada por las autoridades correspondientes.

Se contara con contendores de 200 litros, en los cuales se depositarén Ios residuos sélidos
urbanos que se Ileguen a generar diariamente por las obras que seran realizadas ya sea
por los equipos, maquinaria y personal que laboraré en cada una de las etapas hasta
concluir con la operacién. La disposicién la realizaran periédicamente cada dos dias.

Al iniciar las actividades de operacién de la Estacién de Servicio, la empresa se dara de alta
como generador de residuos peligrosos y como gran generador de residuos de manejo
especial ante la ASEA.

AGUAS RESIDUALES.

Se consideran como residuos liquidos (aguas sanitarias), aquellos residuos generados por
los trabajadores, por lo que se contaré con sanitarios portétiles (1 sanitario por cada 15
trabajadores en promedio), quedando estrictamente prohibido su vertido a cielo abierto.
Dichas aguas residuales seran conducidas a través del sistema de drenaje municipal. (como
se mencioné en las tablas de arriba y sefialando el cumplimiento de las NOM's
correspondientes).
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III.4. DESCRIPCIÓN DEL AMBIENTE Y, EN SU CASO, LA IDENTIFICACIÓN DE 
OTRAS FUENTES DE EMISIÓN DE CONTAMINANTES EN EL ÁREA DE 
INFLUENCIA DEL PROYECTO 

 
El área de estudio se encuentra ubicada en zona urbana de General Ángel Flores (la Palma), 
Municipio de Navolato, la cual se encuentra en constante crecimiento lo que trae consigo un 
aumento considerable en la demanda de insumos y servicios, independientemente de la 
necesidad de fuentes de trabajo para los residentes de la zona de estudio. 
 
El predio en cuestión se encuentra baldío y con presencia de vegetación y especies 
invasivas, así como una estructura en su interior, previamente impactado por la realización 
de diversas actividades relativas a la construcción de la carretera y otros servicios, así como 
por el crecimiento de la mancha urbana y la construcción de vialidades. Como se puede 
apreciar en las fotografías que se muestran a continuación, las condiciones ambientales del 
sitio y los alrededores del proyecto en estudio nos muestran una zona parcialmente urbana 
de la localidad, impactada por las actividades humanas. A continuación, se muestra las 
condiciones del medio biótico y abiótico y socioeconómico. 
     

 
 

 
Condiciones del medio biótico y abiótico de la zona del proyecto. 
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III.4. DESCRIPCION DEL AMBIENTE Y, EN SU CASO, LA IDENTIFICACION DE
OTRAS FUENTES DE EMISION DE CONTAMINANTES EN EL AREA DE
INFLUENCIA DEL PROYECTO

El area de estudio se encuentra ubicada en zona urbana de General Angel Flores (la Palma),
Municipio de Navolato, la cual se encuentra en constante crecimiento lo que trae consigo un
aumento considerable en la demanda de insumos y servicios, independientemente de la
necesidad de fuentes de trabajo para los residentes de la zona de estudio.

El predio en cuestién se encuentra baldl'o y con presencia de vegetacién y especies
invasivas, asi como una estructura en su interior, previamente impactado por la realizacién
de diversas actividades relativas a la construccién de la carretera y otros servicios, asi como
por el crecimiento de la mancha urbana y la construccién de vialidades. Como se puede
apreciar en las fotografl'as que se muestran a continuacién, las condiciones ambientales del
sitio y los alrededores del proyecto en estudio nos muestran una zona parcialmente urbana
de la localidad, impactada por las actividades humanas. A continuacién, se muestra las
condiciones del medio biético y abiético y socioeconémico.

Condlciones del medlo bio ICO y abiotico de la zona del ereyecto.
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El sitio y los alrededores de nuestro proyecto se encuentran impactados en su totalidad por 
construcciones tanto como comerciales, bodegas, casas habitación, entro otros, que han 
despojado parcialmente la vegetación nativa dando paso a una transformación de la zona. 
 
Así mismo, es importante aclarar que casi frente a la calle del predio propuesto se 
ubica un super Ley Exprés, derivado a que el Google Earth lo ubica como de lado del 
predio (dentro del mismo), es importante aclarar el punto. 
 

 
 
Se muestra en la siguiente fotografía el estado actual del interior del predio, en donde se 
puede apreciar condiciones de este: 

 
predio propuesto para el proyecto 
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E| sitio y Ios alrededores de nuestro proyecto se encuentran impactados en su totalidad por
construcciones tanto como comerciales, bodegas, casas habitacién, entro otros, que han
despojado parcialmente Ia vegetacién nativa dando paso a una transformacién de la zona.

Asi mismo, es importante aclarar que casi frente a la calle del predio propuesto se
ubica un super Ley Exprés, derivado a que el Google Earth lo ubica como de lado del
predio (dentro del mismo), es importante aclarar el punto.

Se muestra en la siguiente fotografl'a el estado actual del interior del predio, en donde se
nuede apreciar condiciones de este:. _ . ‘ . 1.. ,

predio propuesto para el proyecto
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IV.1 Delimitación del área de estudio 
Las variables ambientales (físicas y biológicas) que se presentan en un espacio físico 
definido, determinan la dinámica de los ambientes por lo que es indispensable el 
conocimiento de las mismas, para establecer el papel que juega cada una y la manera en 
que interactúan para mantener el equilibrio de los ecosistemas.  
 

Por lo mismo es importante reiterar que el predio adquirido por mi representada para realizar 
el proyecto se encuentra previamente impactado por la realización de diversas actividades, 
llevadas a cabo por dueños anteriores, sin embargo, a continuación, se presenta un análisis 
realizado en el SA, AI y lo que se pudo observar en el predio en cuestión. 
 

Para el SA fue considerado la Localidad de General Ángel Flores (la Palma) ya que las 
actividades a realizar tendrán influencia dentro de dicha Localidad, es por tal razón que se 
consideraron los factores ambientales del mismo, ya que algunos de los factores 
ambientales no se modifican de manera notable en la zona del proyecto y área de influencia, 
 

El área de influencia se puede definir como el territorio en el cual ocurren las acciones, que 
generan un impacto, vinculado con aspectos ambientales y socioeconómicos.  
 
a) La representación gráfica. 
Considerando la ubicación geográfica en la que se encuentra y el entorno que intervendrá 
en las actividades de construcción y posteriormente las de operación de la estación de 
servicio, se realizará la delimitación del área de influencia tomando en cuenta que en caso 
de suceder alguna situación, la principal vialidad afectada sería la Calle Defensa Nacional 
ubicada aproximadamente a 50 metros al norte del proyecto (de la ubicación de los tanques) 
y considerando la misma distancia hacia los cuatro puntos cardinales se tendría un círculo 
de 420 m, considerando al sur como límite predio propiedad de particulares, al este 
propiedad de particulares, al oeste la calle Apolinar López, importante señalar que, por 
ubicase en zona urbana, los alrededores se encuentran previamente  impactados por 
la construcción de comercios, casa habitación, bodegas y el crecimiento urbano de 
la población. 
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IV.1 Delimitacién del area de estudio
Las variables ambientales (fisicas y biologicas) que se presentan en un espacio fisico
definido, determinan la dinamica de los ambientes por lo que es indispensable el
conocimiento de las mismas, para establecer el papel que juega cada una y la manera en
que interactL'ian para mantener el equilibrio de los ecosistemas.

Por lo mismo es importante reiterar que el predio adquirido por mi representada para realizar
el proyecto se encuentra previamente impactado por la realizacion de diversas actividades,
llevadas a cabo por duefios anteriores, sin embargo, a continuacion, se presenta un anélisis
realizado en el SA, Al y lo que se pudo observar en el predio en cuestion.

Para el SA fue considerado la Localidad de General Anqel Flores (la Palma) ya que las
actividades a realizar tendran influencia dentro de dicha Localidad, es portal razén que se
consideraron los factores ambientales del mismo, ya que algunos de los factores
ambientales no se modifican de manera notable en la zona del proyecto y area de influencia,

El érea de influencia se puede definir como el territorio en el cual ocurren Ias acciones, que
qeneran un impacto, vinculado con aspectos ambientales y socioeconémicos.

a) La representacién gréfica.

Considerando la ubicacion geografica en la que se encuentra y el entorno que intervendré
en las actividades de construccion y posteriormente Ias de operacién de la estacion de
servicio, se realizara la delimitacion del area de influencia tomando en cuenta que en caso
de suceder alguna situacién, la principal vialidad afectada seria la Calle Defensa Nacional
ubicada aproximadamente a 50 metros al norte del proyecto (de la ubicacion de los tanques)
v considerando la misma distancia hacia los cuatro puntos cardinales se tendria un circulo
de 420 m, considerando al sur como limite predio propiedad de particulares, al este
propiedad de particulares, aI oeste la calle Apolinar Lépez, importante sefialar que, por
ubicase en zona urbana, los alrededores se encuentran previamente impactados por
la construccion de comercios, casa habitacién, bodegas y el crecimiento urbano de
la poblacion.
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INFORME PREVENTIVO PARA ESTACIÓN DE SERVICIO LA PALMA 

 
Área de Influencia (AI) propuesta 

 

Así mismo se tomaron en cuenta los siguientes criterios: 
 
• Criterios Técnicos: Se incluye una pequeñísima parte de la superficie de la UAB 32 del 

Programa de Ordenamiento Ecológico General del Territorio, donde se ubica el predio 
propuesto para el proyecto y el área de influencia directa de los impactos potenciales del 
proyecto durante su construcción, operación y mantenimiento. 

• Rasgos topográficos: Se incluye el área de un polígono conformado por el terreno 
donde se ubicará la estación y los predios colindantes a éste; para definir los límites se 
tomaron en cuenta las vialidades y calles que delimitan a la zona de estudio; a 
continuación, se presenta el área de estudio y sus límites. 

• Rasgos Hidrológicos: La red hidrológica que drena el municipio es el Rio Culiacán. 
El área de influencia y el área del proyecto queda dentro de la RH-25Culiacán 

• Impactos potenciales: El predio en este municipio es de bajo potencial por encontrarse 
en la zona totalmente urbana. 

 
b) Justificación del Área de Influencia (AI). 

Uno de los criterios para delimitar el Área de Influencia, es que la zona donde se localizará 
la estación de servicio se encuentra impactada por diversos factores entre los que se 
encuentra el crecimiento acelerado de la población y consigo el crecimiento de la mancha 
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Area de lnfluencia (Al) propuesta

Asi mismo se tomaron en cuenta Ios siguientes criterios:

o Criterios Técnicos: Se incluye una pequefil'sima parte de la superficie de la UAB 32 del
Programa de Ordenamiento Ecolégico General del Territorio, donde se ubica el predio
propuesto para el proyecto y el area de influencia directa de los impactos potenciales del
proyecto durante su construccién, operacién y mantenimiento.

o Rasgos topogréficos: Se incluye el area de un poll'gono conformado por el terreno
donde se ubicaré la estacién y Ios predios colindantes a éste; para definir Ios II'mites se
tomaron en cuenta Ias vialidades y calles que delimitan a la zona de estudio; a
continuacién, se presenta el area de estudio y sus II'mites.

o Rasgos Hidrolégicos: La red hidrolégica que drena el municipio es el Rio Culiacan.
El érea de influencia y el area del proyecto queda dentro de la RH-250uliacén

o lmpactos potenciales: El predio en este municipio es de bajo potencial por encontrarse
en la zona totalmente urbana.

b) Justificacién del Area de lnfluencia (Al).

Uno de Ios criterios para delimitar el Area de Influencia, es que la zona donde se localizaré
la estacién de servicio se encuentra impactada por diversos factores entre Ios que se
encuentra el crecimiento acelerado de la poblacién y consigo el crecimiento de la mancha
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urbana, por lo que el para la definición del AI de proyecto un factor importante fueron los 
asentamientos urbanos y las vialidades que están en la periferia. 
 
Así mismo se tomó en cuenta que el predio de la estación de servicio y la zona donde se 
ubica no se localizan en alguna área natural protegida que pudiera ser afectada en cuanto 
a biodiversidad. 
 
El predio de la estación de servicio y la zona donde se ubica no se localizan en algún sitio 
RAMSAR, AICA, Suelo Forestal, que pudiera ser afectada en cuanto a biodiversidad. 
 
Los impactos ambientales ocasionados por la estación de servicio son controlados dentro 
de la estación de servicio y no afectan los inmuebles cercanos. 
 
La estación de servicio genera mínimos impactos ambientales como emisiones de vapores 
de combustibles, residuos peligrosos y de tipo urbano, sin embargo, estos en su totalidad 
son controlados. También se producen descargas de aguas residuales que no se producen 
en gran cantidad y son controladas por las obras de ingeniería, dispositivos, equipo y 
actividades que permiten la prevención, reducción y control de los contaminantes. 
 
Por lo que se puede resumir de la siguiente manera: 
Sistema Ambiental (SA): Localidad de General Ángel Flores (la Palma) 
Área de Influencia (AI): 420 metros alrededor del predio del proyecto 
Área del Proyecto (AP): Predio seleccionado para la estación de servicio. 
 
Criterios para la selección del Sitio del Proyecto. 
Para la selección del sitio se consideró principalmente su ubicación estratégica, dentro de 
zona urbana de la Localidad de General Ángel Flores (la Palma), Municipio de Navolato, lo 
cual permite ofrecer los servicios de venta de combustibles, lubricantes y gasolinas, a los 
clientes potenciales que circulan por esta zona. 
 
A continuación, se concentran los principales criterios que fueron utilizados para la selección 
del sitio: 
 

AMBIENTALES  TÉCNICOS  SOCIOECONÓMICOS 

Está ubicado dentro de un área 
previamente impactada por 
actividades antropogénicas 

Es una obra de mejora de 
los servicios en el municipio. 

Contribuirá a mejorar el nivel de 
vida de los pobladores de la 
región. 

No generará el desplazamiento 
de fauna, ni de vegetación o 
suelo. 

El proceso de construcción 
no generará desequilibrio 
ecológico alguno 

Es una obra compatible con los 
instrumentos de política de 
desarrollo del Municipio. 

No formará una barrera o cortina 
que divida el entorno o 
ecosistema 

El proceso de operación no 
generará desequilibrio 
ecológico alguno. 

Se integra al crecimiento 
ordenado de la prestación de 
servicios 
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urbana, por lo que el para la definicion del Al de proyecto un factor importante fueron los
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Los impactos ambientales ocasionados por la estacion de servicio son controlados dentro
de la estacion de servicio y no afectan los inmuebles cercanos.

La estacion de servicio genera mI'nimos impactos ambientales como emisiones de vapores
de combustibles, residuos peligrosos y de tipo urbano, sin embargo, estos en su totalidad
son controlados. También se producen descargas de aguas residuales que no se producen
en gran cantidad y son controladas por las obras de ingenierl'a, dispositivos, equipo y
actividades que permiten la prevencién, reduccion y control de los contaminantes.

Por lo que se puede resumir de la siguiente manera:
Sistema Ambiental (SA): Localidad de General Angel Flores (la Palma)
Area de lnfluencia (Al): 420 metros alrededor del predio del proyecto
Area del Proyecto (AP): Predio seleccionado para la estacion de servicio.

Criterios para la seleccion del Sitio del Proyecto.
Para la seleccion del sitio se considero principalmente su ubicacion estratégica, dentro de
zona urbana de la Localidad de General Angel Flores (la Palma), Municipio de Navolato, lo
cual permite ofrecer los servicios de venta de combustibles, lubricantes y gasolinas, a los
clientes potenciales que circulan por esta zona.

A continuacion, se concentran los principales criterios que fueron utilizados para la seleccion
del sitio:
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AMBIENTALES  TÉCNICOS  SOCIOECONÓMICOS 

El predio se encuentra en un 
área previamente impactada en 
zona urbana. 

Su establecimiento se 
seleccionó por encontrarse 
en una vía importante de 
circulación,  

Permite satisfacer la demanda 
de combustibles en la zona del 
proyecto. 

Disminuirá el riego por el manejo 
clandestino de estos 
combustibles. 

Se tienen consideradas 
todas las medidas de 
seguridad para la operación 
y mantenimiento del 
proyecto 

Permite crear empleos que 
beneficiarán a los pobladores 
de esta región, y coadyuvará a 
evitar la migración hacia otras 
partes del estado o del país 

 
 
c) Identificación de atributos ambientales. La descripción y distribución de las 
principales componentes ambientales (bióticos y abióticos) identificados en el AI 
delimitada. 
 
Aspectos Bióticos 

Clima 

Tanto en el área de influencia (AI) del proyecto, como en el área del proyecto (AP) la 
temporada de lluvia es opresiva y mayormente nublada, la temporada seca es parcialmente 
nublada y es muy caliente durante todo el año. Durante el transcurso del año, la temperatura 
generalmente varía de 13 °C a 35 °C y rara vez baja a menos de 9 °C o sube a más de 38 
°C. 

En base a la puntuación de playa/piscina, las mejores épocas del año para las actividades 
de calor son desde mediados de mayo hasta mediados de junio y 
desde mediados hasta finales de octubre. 
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AMBIENTALES TECNICOS SOCIOECONOMICOS

El predio se encuentra en un
area previamente impactada en
zona urbana.

Su establecimiento se
seleccioné por encontrarse
en una VI'a importante de
circulacién,

Permite satisfacer la demanda
de combustibles en la zona del
proyecto.

Disminuira el riego por el manejo
clandestino de estos
combustibles.

Se tienen consideradas
todas las medidas de
seguridad para la operacién
y mantenimiento del
proyecto

Permite crear empleos que
beneficiaran a los pobladores
de esta regién, y coadyuvaré a
evitar la migracién hacia otras
partes del estado 0 del pal's

c) ldentificacién de atributos ambientales. La descripcién y distribucién de las
principales componentes ambientales (biéticos y abiéticos) identificados en el Al
delimitada.

Asgectos Biéticos

Clima

Tanto en el area de influencia (Al) del proyecto, como en el area del proyecto (AP) Ia
temporada de Iluvia es opresiva y mayormente nublada, Ia temporada seca es parcialmente
nublada y es muy caliente durante todo el afio. Durante el transcurso del afio, Ia temperatura
generalmente varl'a de 13 °C a 35 °C y rara vez baja a menos de 9 °C 0 sube a mas de 38
°C.

En base a la puntuacién de playa/piscina, las mejores épocas del afio para las actividades
de calor son desde mediados de mayo hasta mediados de junio y
desde mediados hasta finales de octubre.
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Precipitación  
En estación climatológica más cercana al AI del proyecto corresponde a la  5216 en la que 
se tiene que en el área de influencia (AI) del proyecto, como en el área del proyecto 
(AP) la precipitación pluvial promedió 302,2mm (milímetros) anuales, siendo los meses más 
lluviosos de julio a octubre. 
La temporada más mojada dura 2.8 meses, de 28 de junio a 22 de septiembre, con una 
probabilidad de más del 27 % de que cierto día será un día mojado. El mes con más días 
mojados es agosto, con un promedio de 15.8 días con por lo menos 1 milímetro de 
precipitación. 
La temporada más seca dura 9.2 meses, del 22 de septiembre al 28 de junio. El mes con 
menos días mojados en la zona es abril, con un promedio de 0.4 días con por lo menos 1 
milímetro de precipitación. 

 
 
Humedad 
En estación climatológica más cercana al AI se tiene que en el área de influencia (AI) del 
proyecto, como en el área del proyecto (AP) indica que el período más húmedo del año 
dura 5.0 meses, del 3 de junio al 3 de noviembre, y durante ese tiempo el nivel de comodidad 
es bochornoso, opresivo o insoportable por lo menos durante el 25 % del tiempo. El mes 
con más días bochornosos es agosto, con 30.6 días bochornosos o peor. 
El mes con menos días bochornosos s es febrero, con 0.1 días bochornosos o peor. 
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Precipitacién
En estacién climatolégica més cercana al Al del proyecto corresponde a la 5216 en la que
se tiene que en el érea de influencia (Al) del proyecto, como en el érea del proyecto
(fl) la precipitacién pluvial promedié 302,2mm (mill'metros) anuales, siendo los meses més
lluviosos de julio a octubre.
La temporada més mojada dura 2.8 meses, de 28 de junio a 22 de septiembre, con una
probabilidad de més del 27 % de que cierto dl'a seré un dl'a mojado. El mes con més dl'as
mojados es agosto, con un promedio de 15.8 (11% con por lo menos 1 mill'metro de
precipitacién.
La temporada més seca dura 9.2 meses, del 22 de septiembre al 28 de junio. El mes con
menos dl'as mojados en la zona es abril, con un promedio de 0.4 dl'as con por lo menos 1
mill'metro de precipitacién.
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En estacién climatolégica més cercana al Al se tiene que en el érea de influencia (Al) del
proyecto, como en el érea del proyecto (AP) indica que el periodo més hfimedo del afio
dura 5.0 meses, del 3 de junio al 3 de noviembre, y durante ese tiempo el nivel de comodidad
es bochornoso, opresivo o insoportable por lo menos durante el 25 % del tiempo. El mes
con més dl'as bochornosos es agosto, con 30.6 dl'as bochornosos o peor.
El mes con menos dl'as bochornosos 3 es febrero, con 0.1 dl'as bochornosos o peor.
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Geología y geomorfología 
Son suelos de origen fluvial, poco evolucionados, aunque profundos. Aparecen en las vegas 
de los principales ríos. Se incluye dentro de los fluvisoles calcarios y eutricos, así como 
antosoles aricos y cumulicos, si la superficie presenta elevación por aporte antropico, o bien 
si han sido sometidos a un cultivo profundo. Los suelos aluviales son suelos con perfil poco 
desarrollado formado de materias transportados por corrientes de agua, sobre su superficie 
se ha acumulado algo de materia orgánica. El tamaño de sus granos es de fino a grueso, 
su forma es sub-redondeada. La combinación del escurrimiento de aguas en las laderas de 
las colinas y montes y de las fuerzas del campo gravitatorio forman los depósitos de talud, 
en las faldas de las elevaciones, estos depósitos suelen ser heterogéneos, sueltos y 
predominantemente formados por materiales gruesos. 
 
Geología. 
La geología del municipio de Frontera esta ompuesto por suelos de origen fluvial, poco 
evolucionados aunque profundos. Aparecen en las vegas de los principales ríos. Se incluye 
dentro de los fluvisoles calcarios y eutricos, así como antosoles aricos y cumulicos, si la 
superficie presenta elevación por aporte antropico, o bien si han sido sometidos a un cultivo 
profundo. Los suelos aluviales son suelos con perfil poco desarrollado formado de materias 
transportados por corrientes de agua, sobre su superficie se ha acumulado algo de materia 
orgánica. El tamaño de sus granos es de fino a grueso, su forma es sub-redondeada. La 
combinación del escurrimiento de aguas en las laderas de las colinas y montes y de las 
fuerzas del campo gravitatorio forman los depósitos de talud, en las faldas de las 
elevaciones, estos depósitos suelen ser heterogéneos, sueltos y predominantemente 
formados por materiales gruesos. 
 
Hidrografía  
La cuenca hidrológica Río Culiacán forma parte de la cuenca hidrográfica Río Culiacán, 
localizada en la RH10 Sinaloa, colinda al oeste con las cuencas hidrológicas Sinaloa N/D 
30 y Río Pericos 2; Sinaloa N/D 28 al sur; Río Tamazula y Río San Lorenzo 1y 2 al este; y 
Río Humaya al norte. 
 
El área de influencia (AI) del proyecto, como en el área del proyecto (AP) se ubican 
dentro de la cuenca hidrográfica Río Culiacán, localizada en la RH10 Sinaloa. 
 
Los escurrimientos superficiales en esta cuenca son de unos 10 a 20 mm anuales. En los 
terrenos de este Predio no se tiene la presencia de arroyos, solamente pocas corrientes 
superficiales no muy importantes. Aquí la corriente del agua en el predio es laminar en lo 
general, aunque existen bordos construidos por el hombre para conducción de cosecha de 
agua.  
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su forma es sub-redondeada. La combinacion del escurrimiento de aguas en Ias Iaderas de
las colinas y montes y de Ias fuerzas deI campo gravitatorio forman los depésitos de talud,
en Ias faldas de las elevaciones, estos depositos suelen ser heterogéneos, sueltos y
predominantemente formados por materiales gruesos.

Geologia.
La geologia del municipio de Frontera esta ompuesto por suelos de origen fluvial, poco
evolucionados aunque profundos. Aparecen en las vegas de los principales rI'os. Se incluye
dentro de los fluvisoles calcarios y eutricos, asr’ como antosoles aricos y cumulicos, si la
superficie presenta elevacion por aporte antropico, o bien si han sido sometidos a un cultivo
profundo. Los suelos aluviales son suelos con perfil poco desarro||ado formado de materias
transportados por corrientes de agua, sobre su superficie se ha acumulado algo de materia
organica. EI tamafio de sus granos es de fino a grueso, su forma es sub-redondeada. La
combinacion del escurrimiento de aguas en Ias Iaderas de Ias colinas y montes y de Ias
fuerzas del campo gravitatorio forman los depositos de talud, en Ias faldas de Ias
elevaciones, estos depositos suelen ser heterogéneos, sueltos y predominantemente
formados por materiales gruesos.

Hidrografia
La cuenca hidrologica Rl'o Culiacan forma parte de la cuenca hidrografica Rl'o Culiacén,
localizada en la RH10 Sinaloa, colinda a| oeste con las cuencas hidrolégicas Sinaloa MD
30 y RI'o Pericos 2; Sinaloa MD 28 al sur; RI'o Tamazula y Rl'o San Lorenzo 1y 2 al este; y
Rl'o Humaya al norte.

El area de influencia (Al) del provecto, como en el érea del provecto (AP) se ubican
dentro de la cuenca hidrogréfica Rl'o Culiacan, localizada en la RH10 Sinaloa.

Los escurrimientos superficiales en esta cuenca son de unos 10 a 20 mm anuales. En los
terrenos de este Predio no se tiene la presencia de arroyos, solamente pocas corrientes
superficiales no muy importantes. Aqur' la corriente del agua en el predio es laminar en lo
general, aunque existen bordos construidos por el hombre para conduccion de cosecha de
agua.
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INFORME PREVENTIVO PARA ESTACIÓN DE SERVICIO LA PALMA 

 

Edafología 

En esta región dominan los Litosoles, Rendzinas. También se encuentran Regosoles 
calcáricos, Xerosoles lúvicos, háplicos y cálcicos, Planosol mólico, Feozem háplico, 
Castañozem háplicos, Solonchak órtico, así como Vertisol crómico. 
 
Los tipos de suelos que se encuentran en el área de influencia (AI) del proyecto, como 
en el área del proyecto (AP) corresponde al Xerosol (x) y al Regosol (Re). Con la 
sobreposición de la información contenida en la carta del INEGI, y la verificación en campo, 
se logró identificar las tipos de suelos existentes en las áreas mencionadas, mismos que se 
detallan de la siguiente manera 
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Edafologia

En esta regién dominan Ios Litosoles, Rendzinas. También se encuentran Regosoles
calcéricos, Xerosoles IL'Jvicos, héplicos y célcicos, Planosol mélico, Feozem héplico,
Castafiozem héplicos, Solonchak értico, asi como Vertisol crémico.

Los tipos de suelos que se encuentran en el érea de influencia (Al) del proyecto, como
en el érea del proyecto (AP) corresponde al Xerosol (x) y al Regosol (Re). Con la
sobreposicién de la informacién contenida en la carta del INEGI, y la verificacién en campo,
se logré identificar Ias tipos de suelos existentes en Ias éreas mencionadas, mismos que se
detallan de la siguiente manera
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INFORME PREVENTIVO PARA ESTACIÓN DE SERVICIO LA PALMA 

 
 
Xerosol (x) 
Suelo de color claro, pobre en materia orgánica y textura fina; el subsuelo es rico en arcilla 
y carbonatos, con baja susceptibilidad a la erosión. Se encuentra en las áreas planas, con 
profundidad mayor a 100 centímetros, suelos impermeables y su vegetación es matorral y 
pastizal. El tipo de suelo predominante en este predio corresponde al Xerosol háplico. 
 
Regosol (Re) 
No presenta capas distintas, es claro y se parece a la roca que le dio su origen. Su 
susceptibilidad a la erosión es muy variable y depende del terreno en que se encuentre, se 
le localiza en las topoformas denominadas bajadas con fase gravosa. Una característica 
muy importante es que en su perfil no se muestra diferenciación de horizontes; son suelos 
sueltos muy permeables. 
 
La edafología es uno de los aspectos más importantes a considerar dentro del ordenamiento 
territorial ya que, si no se tomaran en cuenta las composiciones físicas, construiríamos en 
suelos inseguros o con alto potencial para generar alimentos con las actividades agrícolas. 
Además, la edafología provee información acerca de los minerales que contienen los suelos, 
específicamente para conocer si no existe la probabilidad. 
 
Fenómenos Climatológicos 
Heladas  
Tanto en el Área de Influencia como en el Área el Proyecto el promedio de heladas en 
la zona de ubicación de nuestro proyecto está entre 1 a 20 días anuales. 
 
Ciclones  
Tanto en el Área de Influencia como en el Área el Proyecto por su ubicación geográfica, 
la República Mexicana es afectada por ciclones tanto en las costas del Océano Pacífico 
como en las del Golfo de México y el Caribe. Por lo mismo, los asentamientos humanos 
cercanos a las costas, están expuestos a la influencia de las perturbaciones ciclónicas. A 
partir de registros históricos se ha observado que en México, entre mayo y noviembre, se 
presentan 25 ciclones en promedio con vientos mayores de 63 km/h, de los cuales 
aproximadamente 15 ocurren en el Océano Pacífico y 10 en el Atlántico. De éstos, 
anualmente 4 ciclones (dos del Pacífico y dos del Atlántico) corren a menos de 100 km del 
territorio nacional. Las áreas afectadas regularmente abarcan más del 60 % del territorio 
nacional y a una población superior a los 17.5 millones de personas en los 32 estados del 
país, siendo en Guerrero, Jalisco, el Estado de México y Veracruz donde el volumen de 
población potencialmente afectada puede superar el millón de habitantes. 
 
La zona del Proyecto no es susceptible a estos fenómenos meteorológicos. 
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Tipo de Clave de lden- Descripcién
suelo tificacién
Xerosol Xh Xerosol haplico
Regosol Rc Regosol calcarico

Xerosol (x)
Suelo de color claro, pobre en materia organica y textura fina; el subsuelo es rico en arcilla
y carbonatos, con baja susceptibilidad a la erosion. Se encuentra en las areas planas, con
profundidad mayor a 100 centimetros, suelos impermeables y su vegetacién es matorral y
pastizal. El tipo de suelo predominante en este predio corresponde al Xerosol héplico.

Regosol (Re)
No presenta capas distintas, es claro y se parece a la roca que le dio su origen. Su
susceptibilidad a la erosion es muy variable y depende del terreno en que se encuentre, se
le localiza en las topoformas denominadas bajadas con fase gravosa. Una caracteristica
muy importante es que en su perfil no se muestra diferenciacién de horizontes; son suelos
sueltos muy permeables.

La edafologia es uno de los aspectos mas importantes a considerar dentro del ordenamiento
territorial ya que, si no se tomaran en cuenta Ias composiciones fisicas, construiriamos en
suelos inseguros 0 con alto potencial para generar alimentos con las actividades agricolas.
Ademés, la edafologia provee informacion acerca de los minerales que contienen los suelos,
especificamente para conocer si no existe la probabilidad.

Fenémenos Climatolégicos
Heladas
Tanto en el Area de lnfluencia como en el Area el Provecto el promedio de heladas en
la zona de ubicacién de nuestro proyecto esta entre 1 a 20 dias anuales.

Ciclones
Tanto en el Area de lnfluencia como en el Area el Proyecto por su ubicacién geogréfica,
la RepL'Jblica Mexicana es afectada por ciclones tanto en las costas del Océano Pacifico
como en las del Golfo de México y el Caribe. Por lo mismo, los asentamientos humanos
cercanos a las costas, estan expuestos a la influencia de las perturbaciones ciclonicas. A
partir de registros historicos se ha observado que en Mexico, entre mayo y noviembre, se
presentan 25 ciclones en promedio con vientos mayores de 63 km/h, de los cuales
aproximadamente 15 ocurren en el Océano Pacifico y 10 en el Atléntico. De éstos,
anualmente 4 ciclones (dos del Pacifico y dos del Atléntico) corren a menos de 100 km del
territorio nacional. Las areas afectadas regularmente abarcan mas del 60 % del territorio
nacional y a una poblacion superior a los 17.5 millones de personas en los 32 estados del
pais, siendo en Guerrero, Jalisco, el Estado de Mexico y Veracruz donde el volumen de
poblacion potencialmente afectada puede superar el millon de habitantes.

La zona del Proyecto no es susceptible a estos fenémenos meteorolégicos.
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Derrumbes. 
Tanto en el Área de Influencia como en el Área el Proyecto no se consideran probables 
que puedan presentarse derrumbes en la zona, ya que los terrenos son por lo general planos 
y la pendiente de las pocas elevaciones es mínima (0-2%). 
 
Inundaciones. 
Las condiciones topográficas, climatológicas e hidrológicas del Municipio son factores que 
determinan que los riesgos y vulnerabilidad por inundación sean los de menor envergadura, 
por la recurrencia e intensidad con que se presentan estos. 
 
Tanto el Área de Influencia como el Área el Proyecto no son susceptibles a estos 
fenómenos meteorológicos. 
 
Sismicidad 
De acuerdo con el Servicio Sismológico Nacional, la República Mexicana se encuentra 
dividida en cuatro zonas sísmicas y se realizó con fines de diseño antisísmico. Para realizar 
esta división se utilizaron los catálogos de sismos de la República Mexicana desde inicios 
de siglo, grandes sismos que aparecen en los registros históricos y los registros de 
aceleración del suelo de algunos de los grandes temblores ocurridos en este siglo en el 
país. Estas zonas son un reflejo de que tan frecuentes son los sismos en las diversas 
regiones y la máxima aceleración del suelo a esperar durante un siglo. 
 
Con fines de diseño antisísmico, la República Mexicana se dividió en cuatro zonas sísmicas, 
utilizándose los catálogos de sismos del país desde inicios de siglo: 
 
• La zona A es una zona donde no se tienen registros históricos de sismos, no se han 

reportado sismos en los últimos 80 años y no se esperan aceleraciones del suelo 
mayores a un 10% de la aceleración de la gravedad a causa de temblores. 

• Las zonas B y C son zonas intermedias, donde se registran sismos no tan 
frecuentemente o son zonas afectadas por altas aceleraciones pero que no sobrepasan 
el 70% de la aceleración del suelo. 

• La zona D es una zona donde se han reportado grandes sismos históricos, donde la 
ocurrencia de sismos es muy frecuente y las aceleraciones del suelo pueden sobrepasar 
el 70% de la aceleración de la gravedad.  

De acuerdo con la Regionalización Sísmica de la República Mexicana, el área de influencia 
(AI) del proyecto, como en el área del proyecto (AP), quedan comprendidas dentro de la 
Zona B, calificada como de actividad sísmica no tan frecuente, tal como se muestra en la 
imagen  
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Derrumbes.
Tanto en el Area de lnfluencia como en el Area el Provecto no se consideran probables
que puedan presentarse derrumbes en la zona, ya que Ios terrenos son por lo general planos
y la pendiente de las pocas elevaciones es mI'nima (O-2%).

lnundaciones.
Las condiciones topogréficas, climatolégicas e hidrologicas del Municipio son factores que
determinan que los riesgos y vulnerabilidad por inundacién sean Ios de menor envergadura,
por la recurrencia e intensidad con que se presentan estos.

Tanto el Area de lnfluencia como el Area el Proyecto no son susceptibles a estos
fenomenos meteorologicos.

Sismicidad
De acuerdo con el Servicio Sismolégico Nacional, la Repflblica Mexicana se encuentra
dividida en cuatro zonas sismicas y se realizo con fines de disefio antisismico. Para realizar
esta division se utilizaron Ios catélogos de sismos de la RepL'Jica Mexicana desde inicios
de siglo, grandes sismos que aparecen en Ios registros histéricos y Ios registros de
aceleracién del suelo de algunos de Ios grandes temblores ocurridos en este siglo en el
pais. Estas zonas son un reflejo de que tan frecuentes son Ios sismos en las diversas
regiones y la méxima aceleracion del suelo a esperar durante un siglo.

Con fines de disefio antisismico, la RepL'Jica Mexicana se dividié en cuatro zonas sismicas,
utilizéndose Ios catélogos de sismos del pal's desde inicios de siglo:

0 La zona A es una zona donde no se tienen registros histéricos de sismos, no se han
reportado sismos en Ios L'Jltimos 80 afios y no se esperan aceleraciones del suelo
mayores a un 10% de la aceleracion de la gravedad a causa de temblores.

0 Las zonas B y C son zonas intermedias, donde se registran sismos no tan
frecuentemente 0 son zonas afectadas por altas aceleraciones pero que no sobrepasan
el 70% de la aceleracién del suelo.

0 La zona D es una zona donde se han reportado grandes sismos historicos, donde Ia
ocurrencia de sismos es muy frecuente y las aceleraciones del suelo pueden sobrepasar
el 70% de la aceleracién de la gravedad.

De acuerdo con la Regionalizacion Sismica de la RepL'Jblica Mexicana, el area de influencia
(Al) del proyecto, como en el area del proyecto (AP), quedan comprendidas dentro de la
Zona B, calificada como de actividad sismica no tan frecuente, tal como se muestra en la
imagen
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INFORME PREVENTIVO PARA ESTACIÓN DE SERVICIO LA PALMA 

 
Aspectos Bióticos 
 
Flora 

La vegetación constituye uno de los factores más importantes como componente de los 
ecosistemas de la biosfera, funciona como elemento de regulación climática, hidrológica, 
paisajista y controla la erosión de los suelos; por otra parte, proporciona hábitat y alimento 
a la fauna silvestre. Los factores del medio que actúan como determinantes de los tipos de 
vegetación son: La topografía, la altitud sobre el nivel del mar, el suelo y el clima 
(precipitación pluvial y temperatura), dichos factores no actúan en forma aislada, sino que a 
menudo tienen influencias sobre la actividad de otros.  

Asientos forma parte de la zona agrícola del Municipio. El maguey y el nopal abundan en el 
lugar. Podemos encontrar vegetación como mezquite, huizache, álamo, sauce, encino, 
matorral subtropical, pastizal natural, pastizal inducido y chaparral. 
 
Vegetación en el AI: 
La vegetación en el Área de Influencia por encontrarse en una zona de asentamientos 
humanos y zona urbana se encuentra comprendida principalmente por plantas de ornato, 
entre los cuales se encontraron ejemplares de Lluvia de oro, Higueras, barretas, acacias 
falsas, granados, palo verde ciruelos y mangos. También existen agaves, palmas y 
chaparrales. 
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Asgectos Biéticos

Flora

La vegetacién constituye uno de Ios factores mas importantes como componente de Ios
ecosistemas de la biosfera, funciona como elemento de regulacién climética, hidrolégica,
paisajista y controla Ia erosién de Ios suelos; por otra parte, proporciona habitat y alimento
a la fauna silvestre. Los factores del medio que actuan como determinantes de Ios tipos de
vegetacién son: La topografl'a, Ia altitud sobre el nivel del mar, el suelo y el clima
(precipitacién pluvial y temperatura), dichos factores no actuan en forma aislada, sino que a
menudo tienen influencias sobre la actividad de otros.

Asientos forma parte de la zona agricola del Municipio. El maguey y el nopal abundan en el
lugar. Podemos encontrar vegetacién como mezquite, huizache, alamo, sauce, encino,
matorral subtropical, pastizal natural, pastizal inducido y Chaparral.

Vegetacién en el Al:
La vegetacién en el Area de Influencia por encontrarse en una zona de asentamientos
humanos y zona urbana se encuentra comprendida principalmente por plantas de ornato,
entre Ios cuales se encontraron ejemplares de Lluvia de oro, Higueras, barretas, acacias
falsas, granados, palo verde ciruelos y mangos. También existen agaves, palmas y
chaparrales.
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Vegetación en el AP: 

 
 

El sitio del proyecto se encuentra ubicado dentro de zona urbana y se clasifica como zona 
urbana, se puede observar hierbas características de las zonas urbanas, así como algunos 
arbustos y 2 árboles, sin embargo ninguno está en peligro de extinción. 
 
Por lo que no existe vegetación endémica o en peligro de extinción considerada en 
las 4 categorías de protección por la NOM-059-SEMARNAT-2010, ni especies 
vegetales bajo régimen de protección legal, de acuerdo con la normatividad 
ambiental y otros ordenamientos aplicables (Convención sobre Comercio 
Internacional de Especies Amenazadas de Fauna y Flora Silvestres, CITES; 
convenios internacionales, etc.).  
 
 
Fauna 
Se puede decir que México tiene una situación geográfica privilegiada, ya que se encuentra 
en una zona ecotonal de ambas fronteras, teniendo una fauna más variada, con la mayoría 
de las especies típicas que caracterizan a cada zona. 

Se puede decir que México tiene una situación geográfica privilegiada, ya que se encuentra 
en una zona ecotonal de ambas fronteras, teniendo una fauna más variada, con la mayoría 
de las especies típicas que caracterizan a cada zona. 
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Vegetacién en el AP:
\s

El sitio del proyecto se encuentra ubicado dentro de zona urbana y se clasifica como zona
urbana, se puede observar hierbas caracteristicas de las zonas urbanas, asi como algunos
arbustos y 2 érboles, sin embargo ninguno esté en peligro de extincién.

Por lo que no existe vegetacién endémica 0 en peligro de extincién considerada en
las 4 categorias de proteccién por la NOM-059-SEMARNAT-2010, ni especies
vegetales bajo régimen de proteccién legal, de acuerdo con la normatividad
ambiental y otros ordenamientos aplicables (Convencién sobre Comercio
lnternacional de Especies Amenazadas de Fauna y Flora Silvestres, CITES;
convenios internacionales, etc.).

Fauna
Se puede decir que México tiene una situacién geogréfica privilegiada, ya que se encuentra
en una zona ecotonal de ambas fronteras, teniendo una fauna més variada, con la mayorl'a
de las especies tI'picas que caracterizan a cada zona.

Se puede decir que México tiene una situacién geogréfica privilegiada, ya que se encuentra
en una zona ecotonal de ambas fronteras, teniendo una fauna més variada, con la mayorl'a
de las especies tI'picas que caracterizan a cada zona.
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La fauna silvestre, es un recurso natural renovable, que puede ser aprovechado de una 
manera racional, y en la actualidad se presenta como una fuente de ingreso, que puede ser 
importante para la captación de divisas, sin embargo, es un recurso que debe ser manejado 
con gran delicadeza, ya que un abuso en su explotación, provoca, además de la pérdida de 
una o varias especies, un desequilibrio ecológico que trae como consecuencia una cambio 
en el entorno ecológico, y en algunos casos, favorece el desarrollo de una o varias especies 
que aparecen como plagas. En el estado la fauna más común es: El venado cola blanca, el 
jaguar, el puma, el jabalí, la paloma de collar, la paloma morada, la codorniz Moctezuma, el 
cojolite, entre otras especies. 

En las últimas décadas las especies silvestres se han visto disminuidas en sus poblaciones, 
principalmente aquellas en las que se aprovecha su carne o piel, o simplemente por un 
plumaje hermoso o por el hecho de que poseen veneno y/o por semejarse a otra especie 
que es peligrosa, son sacrificadas y siempre se tiene una justificación, aunque ésta sea, la 
de matar por matar. Es el caso de algunas especies que ahora se encuentran amenazadas 
o en peligro de extinción, a las que el gobierno ha visto la necesidad de proteger mediante 
la ley, aplicando sanciones económicas y privando de su libertad a las personas que 
comercien o hagan mal uso de ellas. 

Fauna en el AI: 
La fauna en el Área de Influencia por encontrarse en una zona de asentamientos humanos 
y zona urbana se encuentra comprendida principalmente por gatos, perros, ratoncillos, 
sapos, rana, tlacuaches. 
 
Fauna en el AP: 
Por ubicarse en una zona urbana, no se observa ningún tipo de fauna. 

Sin embargo, es importante aclarar que debido a que el predio del proyecto se encuentra 
inmerso en una zona urbana, en las visitas de campo realizadas en el predio y su área de 
influencia se comprobó que la fauna que pudiera haber se consideran domésticos. Se aclara 
que no se ha iniciado ningún tipo de obras, hasta que se obtengan los permisos necesarios 
para el mismo (una vez obtenidos todos los permisos para realizar el proyecto);  

 

Paisaje 
Hoy en día la necesidad de cuidar al máximo los recursos naturales, la belleza de los 
paisajes, la calidad del agua, la integridad cultural y diversidad biológica que nos rodea se 
ha convertido en la base sobre la cual se definen las actividades y políticas de una empresa, 
a fin de conseguir un desarrollo equilibrado y sostenible desde el punto de vista económico, 
social y ambiental. 
Es así como nace el Turismo Sustentable en México que en su sentido más puro es una 
industria comprometida a hacer un bajo impacto sobre el medio ambiente y cultura local, al 
tiempo que contribuye a generar ingresos y empleos para la población local. 
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La fauna silvestre, es un recurso natural renovable, que puede ser aprovechado de una
manera racional, y en la actualidad se presenta como una fuente de ingreso, que puede ser
importante para la captacion de divisas, sin embargo, es un recurso que debe ser manejado
con gran delicadeza, ya que un abuso en su explotacion, provoca, ademés de la pérdida de
una o varias especies, un desequilibrio ecologico que trae como consecuencia una cambio
en el entorno ecologico, y en algunos casos, favorece el desarrollo de una o varias especies
que aparecen como plagas. En el estado la fauna mas comun es: El venado cola blanca, el
jaguar, el puma, el jaball', la paloma de collar, la paloma morada, la codorniz Moctezuma, el
cojolite, entre otras especies.

En las ultimas décadas las especies silvestres se han visto disminuidas en sus poblaciones,
principalmente aquellas en las que se aprovecha su came 0 piel, o simplemente por un
plumaje hermoso o por el hecho de que poseen veneno y/o por semejarse a otra especie
que es peligrosa, son sacrificadas y siempre se tiene una justificacion, aunque ésta sea, la
de matar por matar. Es el caso de algunas especies que ahora se encuentran amenazadas
0 en peligro de extincion, a las que el gobierno ha visto la necesidad de proteger mediante
la ley, aplicando sanciones economicas y privando de su libertad a las personas que
comercien o hagan mal uso de ellas.

Fauna en el Al:
La fauna en el Area de lnfluencia por encontrarse en una zona de asentamientos humanos
y zona urbana se encuentra comprendida principalmente por gatos, perros, ratoncillos,
sapos, rana, tlacuaches.

Fauna en el AP:
Por ubicarse en una zona urbana, no se observa ningun tipo de fauna.

Sin embargo, es importante aclarar que debido a que el predio del provecto se encuentra
inmerso en una zona urbana, en las visitas de campo realizadas en el predio y su area de
influencia se comprobo que la fauna que pudiera haber se consideran doméstioos. Se aclara
que no se ha iniciado nian tipo de obras, hasta que se obtenqan los permisos necesarios
para el mismo (una vez obtenidos todos los permisos para realizar el provecto);

Paisaje
Hoy en dI'a la necesidad de cuidar al maximo los recursos naturales, la belleza de los
paisajes, la calidad del agua, la integridad cultural y diversidad biologica que nos rodea se
ha convertido en la base sobre la cual se definen las actividades y politicas de una empresa,
a fin de conseguir un desarrollo equilibrado y sostenible desde el punto de vista econémico,
social y ambiental.
Es asi como nace el Turismo Sustentable en México que en su sentido mas puro es una
industria comprometida a hacer un bajo impacto sobre el medio ambiente y cultura local, al
tiempo que contribuye a generar ingresos y empleos para la poblacion local.
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De acuerdo con la Organización Mundial del Turismo (OMT), los principios que definen 
el turismo sustentable son: 
 
• Los Recursos naturales y culturales se conservan para su uso continuado en el futuro, 

al tiempo que reportan beneficios. 

• El desarrollo turístico se planifica y gestiona de forma que no cause serios problemas 
ambientales o socioculturales. 

• La calidad ambiental se mantiene y mejora. 

• Se procura mantener un elevado nivel de satisfacción de los visitantes y el destino 
retiene su prestigio y potencial comercial. 

• Los beneficios del turismo se reparten ampliamente entre toda la sociedad. 
 
Estas características hacen al Turismo Sustentable en México una herramienta estratégica 
de desarrollo económico local. El paisaje ambiental ha sido modificado de manera notable 
debido al crecimiento de la población. 
 
Alteraciones al Medio Natural en el Entorno y Riesgos 
La principal alteración al medio natural se originó al desarrollarse la zona urbana. Estos 
suelos han sido ocupados en su mayoría por asentamientos humanos y actividades 
comerciales, por lo que la realización del proyecto no generará mayor afectación que la ya 
generada por las actividades antropogénicas. 
 
 
e) Diagnóstico Ambiental:  
A continuación, se desarrolla un análisis sobre las condiciones ambientales del área de 
influencia, remitiendo las conclusiones que justifiquen el estado de deterioro y/o 
conservación del ecosistema en donde incide la estación de servicio. 
 
Las condiciones ambientales en las que se encuentra el Área de Influencia donde se 
localizara la Estación de Servicio son de deterioro por las siguientes razones: 
 
• El predio en donde se pretende la realización del proyecto, así como casi la totalidad de 

su AI se encuentra en un uso de suelo urbano y no se encuentra en uso de suelo natural 
– parques (N-PAR) o agropecuario (AG). 

 
• La estación no se localizará en un área natural protegida de jurisdicción federal, estatal 

o municipal, sino en una zona que ha experimentado cambio de uso suelo con presencia 
de asentamientos urbanos como fraccionamientos, servicios, vías de comunicación e 
instituciones educativas. 

 
• No se identificaron recursos hidrológicos superficiales dentro del Área de Influencia. 

INFORME PREVENTIVO PARA ESTACIéN DE SERVICIO LA PALMA

De acuerdo con la Organizacion Mundial del Turismo (OMT), los principios que definen
el turismo sustentable son:

0 Los Recursos naturales y culturales se conservan para su uso continuado en el futuro,
al tiempo que reportan beneficios.

0 El desarrollo turistico se planifica y gestiona de forma que no cause serios problemas
ambientales o socioculturales.

0 La calidad ambiental se mantiene y mejora.

0 Se procura mantener un elevado nivel de satisfaccion de los visitantes y el destino
retiene su prestigio y potencial comercial.

0 Los beneficios del turismo se reparten ampliamente entre toda la sociedad.

Estas caracteristicas hacen al Turismo Sustentable en México una herramienta estratégica
de desarrollo economico local. El paisaje ambiental ha sido modificado de manera notable
debido al crecimiento de la poblacién.

Alteraciones al Medio Natural en el Entorno y Riesgos
La principal alteracién al medio natural se originé al desarrollarse la zona urbana. Estos
suelos han sido ocupados en su mayoria por asentamientos humanos y actividades
comerciales, por lo que la realizacion del proyecto no generaré mayor afectacién que la ya
generada por las actividades antropogénicas.

e) Diagnéstico Ambiental:
A continuacién, se desarrolla un anélisis sobre las condiciones ambientales del area de
influencia, remitiendo las conclusiones que justifiquen el estado de deterioro y/o
conservacion del ecosistema en donde incide la estacién de servicio.

Las condiciones ambientales en las que se encuentra el Area de lnfluencia donde se
localizara la Estacion de Servicio son de deterioro por las siguientes razones:

0 El predio en donde se pretende la realizacién del proyecto, asi como casi la totalidad de
su Al se encuentra en un uso de suelo urbano y no se encuentra en uso de suelo natural
— parques (N-PAR) o agropecuario (AG).

0 La estacion no se localizara en un area natural protegida de jurisdiccién federal, estatal
o municipal, sino en una zona que ha experimentado cambio de uso suelo con presencia
de asentamientos urbanos como fraccionamientos, servicios, vias de comunicacion e
instituciones educativas.

o No se identificaron recursos hidrologicos superficiales dentro del Area de lnfluencia.
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• El Área de Influencia de la estación de servicio no se caracteriza por presentar 

biodiversidad, debido al proceso de urbanización. 
 

El impacto ambiental a los componentes bióticos y abióticos considerados en el polígono de 
actuación se han incrementado moderadamente, esto no indica que se haya frenado el 
impacto negativo a los componentes suelo, agua, aire, biota y social, siendo este último el 
factor que genera la movilidad urbana y por ende la generación de residuos sólidos urbanos, 
residuos de manejo especial, residuos considerados como peligrosos, emisión de aguas 
residuales, partículas en suspensión y gases de efecto invernadero a la atmosfera. 
Independientemente del impacto a la Imagen suburbana y demanda de servicios y 
productos para desarrollar las actividades cotidianas de la población, razón por lo cual la 
generación de proyectos que mejoren la economía familiar, la Imagen Urbana y provean de 
los diversos productos como los combustibles objeto del presente estudio de impacto 
ambiental. Forman parte del desarrollo económico y social en un ambiente cordial con el 
medio físico y con la población beneficiada al generar fuentes de trabajo fijas directas e 
indirectas en concordancia con las políticas del gobierno municipal de abatir el rezago 
económico en el municipio.  
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0 El Area de Influencia de la estacién de servicio no se caracteriza por presentar
biodiversidad, debido al proceso de urbanizacion.

El impacto ambiental a los componentes bioticos y abioticos considerados en el poligono de
actuacién se han incrementado moderadamente, esto no indica que se haya frenado el
impacto negativo a Ios componentes suelo, agua, aire, biota y social, siendo este L'Jltimo el
factor que genera la movilidad urbana y por ende la generacion de residuos sélidos urbanos,
residuos de manejo especial, residuos considerados como peligrosos, emision de aguas
residuales, particulas en suspension y gases de efecto invernadero a la atmosfera.
Independientemente del impacto a la lmagen suburbana y demanda de servicios y
productos para desarrollar las actividades cotidianas de la poblacion, razon por lo cual la
generacion de proyectos que mejoren la economia familiar, la lmagen Urbana y provean de
los diversos productos como Ios combustibles objeto del presente estudio de impacto
ambiental. Forman parte del desarrollo economico y social en un ambiente cordial con el
medio fisico y con la poblacion beneficiada al generar fuentes de trabajo fijas directas e
indirectas en concordancia con las politicas del gobierno municipal de abatir el rezago
econémico en el municipio.
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III.5. IDENTIFICACIÓN DE LOS IMPACTOS AMBIENTALES SIGNIFICATIVOS O 
RELEVANTES Y DETERMINACIÓN DE LAS ACCIONES Y MEDIDAS PARA SU 
PREVENCIÓN Y MITIGACIÓN 

 
En el siguiente punto se identifican, caracterizan y evalúan los impactos ambientales 
provocados por la construcción operación y mantenimiento de la estación de servicio. 
 
La metodología para identificar, caracterizar y evaluar los impactos es la Matriz de Leopold 
Modificada y el método de evaluación de Conesa Fernández Vitora (1997). 
 
a) Método para evaluar los impactos ambientales. 
La Matriz de Leopold Modificada, es una metodología de identificación de impactos. Se trata 
de una matriz que presenta en las columnas las acciones del proyecto y en las filas, los 
componentes del medio y sus características. Cada acción debe ser considerada sobre cada 
uno de los componentes del entorno de manera que, al detectar su interacción, se 
identifiquen los posibles impactos. 
 
Entre los componentes del medio, la matriz establece las siguientes categorías que serán 
analizadas para el caso de la estación de servicio: 
 
A. Categorías físicas. 

 
1. Tierra 
2. Agua 
3. Atmósfera 

 
B. Condiciones biológicas 

 
1. Flora 
2. Fauna 

 
C. Factores Culturales 

 
1. Uso de suelo 
2. Instalaciones y actividades 

 
D. Factores socioeconómicos 

 
1. Empleo 

 
Por su parte se distinguen las siguientes acciones en la operación en la estación de servicio: 
 
A. Descarga de combustible 
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III.5. IDENTIFICACION DE LOS IMP’ACTOS AMBIENTALES SIGNIFICATIVOS O
RELEVANTliS Y DETERMINACION DE LAS ACCIONES Y MEDIDAS PARA SU
PREVENCION Y MITIGACION

En el siguiente punto se identifican, caracterizan y evaIL'Jan los impactos ambientales
provocados por la construccién operacién y mantenimiento de la estacién de servicio.

La metodologl'a para identificar, caracterizar y evaluar los impactos es la Matriz de Leopold
Modificada y el método de evaluacién de Conesa Fernandez Vitora (1997).

a) Método para evaluar los impactos ambientales.
La Matriz de Leopold Modificada, es una metodologl'a de identificacion de impactos. Se trata
de una matriz que presenta en las columnas Ias acciones del proyecto y en las filas, los
componentes del medio y sus caracteristicas. Cada accion debe ser considerada sobre cada
uno de los componentes del entorno de manera que, al detectar su interaccion, se
identifiquen los posibles impactos.

Entre los componentes del medio, la matriz establece Ias siguientes categorias que serén
analizadas para el caso de la estacién de servicio:

A. Categorias fl'sicas.

1 . Tierra
2. Agua
3. Atmésfera

B. Condiciones biologicas

1. Flora
2. Fauna

C. Factores Culturales

1. Uso de suelo
2. lnstalaciones y actividades

D. Factores socioeconomicos

1. Empleo

Por su parte se distinguen Ias siguientes acciones en la operacion en la estacion de servicio:

A. Descarga de combustible
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B. Almacenamiento de combustible 
C. Venta de combustibles 
D. Servicio de Sanitarios 
E. Administración de la estación de servicio 
F. Local comercial 

 
En términos generales, es posible aplicar la matriz de Leopold (Villadrich Morera y 
Tomasisni (1994) procediendo de la siguiente manera: 
 
1. Se identifican las acciones que integran el proyecto (columnas) y se busca aquellas 
interacciones con los componentes o factores del medio (filas) sobre los que pueda 
producirse un impacto. 
2. Los impactos serán identificados como positivos o negativos. 
3. En cada casilla se clasificará para el impacto como impacto adverso significativo (A), 
impacto adverso no significativo (a), impacto benéfico significativo (B) e impacto benéfico 
no significativo (b).  
 
Clasificación y valoración de los impactos. 
La evaluación de los impactos ambientales consiste en la identificación, previsión, 
interpretación y medición de las consecuencias ambientales de los proyectos. La evaluación 
de los impactos debe realizarse en el marco de procedimientos adecuados que, en forma 
concurrente, permitan identificar las acciones y el medio a ser impactado, establecer las 
posibles alteraciones y valorar las mismas. Esta etapa está encaminada a llegar a expresar 
los impactos en forma cuantitativa y, cuando ello no es posible, cualitativamente. 
 
La manifestación del efecto de las actividades humanas sobre el ambiente debe ser 
caracterizada a través de la importancia del impacto. De acuerdo con Conesa Fernández 
Vítora (1997), la importancia del impacto se mide “en función, tanto del grado de incidencia 
o intensidad de la alteración producida, como de la caracterización del efecto, que responde 
a su vez a una serie de atributos de tipo cualitativo tales como extensión, tipo de efecto 
plazo de manifestación, persistencia, reversibilidad, recuperabilidad, sinergia, acumulación 
y periodicidad”.   
 
Atributos de los impactos: 
 
1. Carácter del impacto o naturaleza. Los impactos pueden ser beneficiosos o 

perjudiciales. Los primeros son caracterizados por el signo positivo, los segundos se los 
expresan como negativos. 

 
2. Efecto. El impacto de una acción sobre el medio puede ser “directo”, es decir impactar 

en forma directa, o “indirecto”, es decir se produce como consecuencia del efecto 
primario el que, por tanto, devendría en causal de segundo orden. 
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Almacenamiento de combustible

Venta de combustibles

Servicio de Sanitarios

Administracién de la estacion de servicio

."
"!

""
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D

Local comercial

En términos generales, es posible aplicar la matriz de Leopold (Villadrich Morera y
Tomasisni (1994) procediendo de la siguiente manera:

1. Se identifican Ias acciones que integran el proyecto (columnas) y se busca aquellas
interacciones con los componentes o factores del medio (filas) sobre los que pueda
producirse un impacto.

2. Los impactos serén identificados como positivos o negativos.

3. En cada casilla se clasificara para el impacto como impacto adverso significativo (A),
impacto adverso no significativo (a), impacto benéfico significativo (B) e impacto benéfico
no significativo (b).

Clasificacién y valoracién de los impactos.
La evaluacion de los impactos ambientales consiste en la identificacion, previsién,
interpretacion y medicion de las consecuencias ambientales de los proyectos. La evaluacién
de los impactos debe realizarse en el marco de procedimientos adecuados que, en forma
concurrente, permitan identificar Ias acciones y el medio a ser impactado, establecer las
posibles alteraciones y valorar Ias mismas. Esta etapa esté encaminada a llegar a expresar
los impactos en forma cuantitativa y, cuando ello no es posible, cualitativamente.

La manifestacién del efecto de las actividades humanas sobre el ambiente debe ser
caracterizada a través de la importancia del impacto. De acuerdo con Conesa Fernandez
VI'tora (1997), la importancia del impacto se mide “en funcién, tanto del grado de incidencia
o intensidad de la alteracion producida, como de la caracterizacion del efecto, que responde
a su vez a una serie de atributos de tipo cualitativo tales como extension, tipo de efecto
plazo de manifestacién, persistencia, reversibilidad, recuperabilidad, sinergia, acumulacién
y periodicidad”.

Atributos de los impactos:

1. Carécter del impacto o naturaleza. Los impactos pueden ser beneficiosos o
perjudiciales. Los primeros son caracterizados por el signo positivo, los segundos se los
expresan como negativos.

2. Efecto. El impacto de una accion sobre el medio puede ser “directo”, es decir impactar
en forma directa, o “indirecto”, es decir se produce como consecuencia del efecto
primario el que, por tanto, devendrl'a en causal de segundo orden.
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• Efecto secundario     1 

• Efecto directo     4 
 

3. Magnitud/Intensidad. Representa la incidencia de la acción causal sobre el factor 
impactado en el área en el que se produce el efecto. 
 
• Baja       1 

• Media baja      2 

• Media alta      3 

• Alta       4 

• Muy alta      8 

• Total       12 
 

4. Extensión. A veces la incidencia del impacto está circunscrita; en otros casos se 
extiende disminuyendo sus efectos (contaminación atmosférica e hídrica) hasta que los 
mismos no son medibles. En algunos casos sus efectos pueden manifestarse más allá 
del área del proyecto y de la zona de localización de este. Por caso, los efectos 
secundarios sobre la atmósfera (CO2 y su incidencia en el efecto invernadero) y los 
efectos de degradación de los humedales o de contaminación de cultivos (disminución 
de áreas reproductivas o de alimentación de aves migratorias y la mortandad directa de 
las aves y sus efectos en sistemas ecológicos de otros países). 
 
El impacto puede ser localizado (puntual) o extenderse en todo el entorno del proyecto 
o actividad (se lo considera total). 

 
• Impacto puntual     1 

• Impacto parcial     2 

• Impacto extenso     4 

• Impacto total      8 
 

5. Momento. Se refiere al tiempo transcurrido entre la acción y la aparición del impacto. 
Para poder evaluar los impactos diferidos en el tiempo se necesita de modelos o de 
experiencia previa. Por ejemplo, en el caso de los procesos de eutrofización de los 
cuerpos de agua, es posible disponer de modelos. 
La predicción del momento de aparición del impacto será mejor cuando menor sea el 
plazo de aparición del efecto. Además, la predicción es importante debido a las medidas 
de corrección de los impactos que deban realizarse. 
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o Efecto secundario

o Efecto directo 4

3. Magnitudllntensidad. Representa Ia incidencia de la accién causal sobre el factor
impactado en el area en el que se produce e| efecto.

o Baja 1

0 Media baja 2

0 Media alta 3

o Alta 4

o Muy alta 8

0 Total 12

4. Extensién. A veces la incidencia del impacto esté circunscrita; en otros casos se
extiende disminuyendo sus efectos (contaminacién atmosférica e hI'drica) hasta que los
mismos no son medibles. En algunos casos sus efectos pueden manifestarse mas allé
del area del proyecto y de la zona de Iocalizacién de este. Por caso, los efectos
secundarios sobre la atmésfera (002 y su incidencia en el efecto invernadero) y los
efectos de degradacién de los humedales 0 de contaminacién de cultivos (disminucién
de areas reproductivas 0 de alimentacién de aves migratorias y la mortandad directa de
las aves y sus efectos en sistemas ecolégicos de otros pal'ses).

El impacto puede ser localizado (puntual) o extenderse en todo el entorno del proyecto
o actividad (se lo considera total).

0 Impacto puntual

o Impacto parcial

o Impacto extenso

W
A

N
A

o Impacto total

5. Momento. Se refiere a| tiempo transcurrido entre la accién y la aparicién del impacto.
Para poder evaluar los impactos diferidos en el tiempo se necesita de modelos 0 de
experiencia previa. Por ejemplo, en el caso de los procesos de eutrofizacién de los
cuerpos de agua, es posible disponer de modelos.
La prediccién del momento de aparicién del impacto sera mejor cuando menor sea e|
plazo de aparicién del efecto. Ademas, Ia prediccién es importante debido a Ias medidas
de correccién de los impactos que deban realizarse.
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El momento se valora de la siguiente manera: 
 
Inmediato 

 
• Inmediato      4 

• Corto plazo (menos de un año)   4 

• Mediano plazo (1 a 5 años)   2 

• Largo plazo (más de 5 años)   1 
 

Si el momento de aparición del impacto fuera crítico se debe adicionar cuatro (4) 
unidades a las correspondientes. 
 

6. Persistencia. Se refiere al tiempo que el efecto se manifiesta hasta que se retorne a la 
situación inicial en forma natural o a través de medidas correctivas. UN efecto 
considerado permanente puede ser reversible cuando finaliza la acción casual (caso de 
vertidos de contaminantes) o irreversible (caso de afectar el valor escénico en zonas de 
importancia turística o urbanas a través de la alteración de geoformas o por la tala de 
un bosque). En otros casos los efectos pueden ser temporales. 

 
La persistencia se valora de la siguiente manera: 

 

• Fugaz       1 

• Temporal (entre 1 y 10 años)   2 

• Permanente (duración mayor a 10 años  4 
 

7. Reversibilidad. La persistencia y la reversibilidad son independientes. Este atributo 
está referido a la posibilidad de recuperación del componente del medio o factor 
afectado por una determinada acción. Se considera únicamente aquella recuperación 
realizada en forma natural después de que la acción ha finalizado. Cuando un efecto es 
reversible, después de transcurrido el tiempo de permanencia, el factor retornará a la 
condición inicial. 
 
Se asignan, a la Reversibilidad, los siguientes valores:   

 
• Corto plazo (menos de un año)    1 

• Mediano plazo (1 a 5 años)    2 

• Irreversible (más de 10 años)    4 
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El momento se valora de la siguiente manera:

Inmediato

o Inmediato

o Corto plazo (menos de un afio)

o Mediano plazo (1 a 5 afios)

A
N

-
b

-
b

0 Largo plazo (mas de 5 afios)

Si el momento de aparicion del impacto fuera critico se debe adicionar cuatro (4)
unidades a las correspondientes.

Persistencia. Se refiere al tiempo que el efecto se manifiesta hasta que se retorne a la
situacion inicial en forma natural 0 a través de medidas correctivas. UN efecto
considerado permanente puede ser reversible cuando finaliza la accion casual (caso de
vertidos de contaminantes) o irreversible (caso de afectar el valor escénico en zonas de
importancia turistica o urbanas a través de la alteracion de geoformas o por la tala de
un bosque). En otros casos los efectos pueden ser temporales.

La persistencia se valora de la siguiente manera:

o Fugaz

0 Temporal (entre 1 y 10 afios)

o Permanente (duracion mayor a 10 afios 4

Reversibilidad. La persistencia y la reversibilidad son independientes. Este atributo
esté referido a la posibilidad de recuperacién del componente del medio 0 factor
afectado por una determinada accion. Se considera Onicamente aquella recuperacién
realizada en forma natural después de que la accién ha finalizado. Cuando un efecto es
reversible, después de transcurrido el tiempo de permanencia, el factor retornaré a la
condicion inicial.

Se asignan, a la Reversibilidad, los siguientes valores:

o Corto plazo (menos de un afio)

o Mediano plazo (1 a 5 afios)

o Irreversible (mas de 10 afios)
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8. Recuperabilidad. Mide la posibilidad de recuperar (total o parcialmente) las 
condiciones de calidad ambiental iniciales como consecuencia de la aplicación de 
medidas correctoras. 

 
La Recuperabilidad se valora de la siguiente manera: 

 
• Si la recuperación puede ser total e inmediata  1 

• Si la recuperación puede ser total a mediano plazo 2 

• Si la recuperación puede ser parcial (mitigación) 4 

• Si es irrecuperable  
      

9. Sinergia. Se refiere a que el efecto global de dos o más efectos simples es mayor a la 
suma de ellos, es decir a cuando los efectos actúan en forma independiente.  
 
Se le otorga los siguientes valores: 

 
• Si la acción no es sinérgica sobre un factor  1 

• Si presenta un sinergismo moderado   2 

• Si es altamente sinérgico     4 
 

Si en lugar de “sinergismo” se produce “debilitamiento”, el valor considerado se 
presenta como negativo. 

 
10. Acumulación. Se refiere al aumento del efecto cuando persiste la causa (efecto de las 

substancias tóxicas). 
 

La asignación de valores se efectúa considerando: 
 

• No existen efectos acumulativos    1 

• Existen efectos acumulativos    4 
 

11. Periodicidad. Este atributo hace referencia al ritmo de aparición del impacto.   
 

Se le asigna los siguientes valores:   
 

• Si los efectos son continuos    4 

• Si los efectos son periódicos    2 

• Si son discontinuos      1 
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Recuperabilidad. Mide Ia posibilidad de recuperar (total 0 parcialmente) las
condiciones de calidad ambiental iniciales como consecuencia de la aplicacion de
medidas correctoras.

La Recuperabilidad se valora de la siguiente manera:

Si la recuperacién puede ser total e inmediata 1

Si la recuperacién puede ser total a mediano plazo 2

Si la recuperacién puede ser parcial (mitigacion) 4

Si es irrecuperable

Sinergia. Se refiere a que el efecto global de dos o mas efectos simples es mayor a la
suma de ellos, es decir a cuando Ios efectos actl'Jan en forma independiente.

Se Ie otorga Ios siguientes valores:

A0 Si la accion no es sinérgica sobre un factor

0 Si presenta un sinergismo moderado 2

0 Si es altamente sinérgico

Si en lugar de “sinergismo” se produce “debilitamiento”, el valor considerado se
presenta como negativo.

10. Acumulacién. Se refiere a| aumento del efecto cuando persiste |a causa (efecto de las

11.

substancias toxicas).

La asignacién de valores se efectL'ia considerando:

o No existen efectos acumulativos

o Existen efectos acumulativos 4

Periodicidad. Este atributo hace referencia a| ritmo de aparicion del impacto.

Se Ie asigna Ios siguientes valores:

0 Si Ios efectos son continuos

0 Si Ios efectos son periédicos 2

0 Si son discontinuos
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12. Importancia del Impacto 
Conesa Fernández Vítora expresan la “importancia del impacto” a través de: 
I = ± (3 Importancia + 2 Extensión + Momento + Persistencia + Reversibilidad + 
Sinergismo + Acumulación + Efecto + Periodicidad + Recuperabilidad) 
   
Los valores de Importancia del Impacto varían entre 13 y 100. Se los clasifica como: 

 
• Irrelevantes (o compatibles) cuando presentan valores menores a 25. 

• Moderados cuando presentan valores entre 25 y 50. 

• Severos cuando presentan valores entre 50 y 75. 

• Críticos cuando su valor es mayor de 75. 
 
Identificación, prevención y mitigación de los impactos ambientales. 
 
Una vez seleccionada la metodología, se presentará a continuación la identificación de los 
impactos ambientales que se ocasionaran por la estación de servicio, así como la valoración 
de ellos. 
 
Posteriormente se dará a conocer el diseño y el programa de ejecución o aplicación de las 
medidas, acciones y políticas a seguir para prevenir, eliminar, reducir y/o compensar los 
impactos que pueda provocar el proyecto en la etapa de operación de la estación de servicio 
para ajustarse a lo establecido en la normatividad y/o en los instrumentos de planeación 
aplicables, así como, en su caso, las condiciones adicionales que serán desarrolladas.   
       

Tabla III.5-1. Matriz de Leopold 

A) Impacto adverso significativo. 
a) Impacto adverso no 
significativo. 
B) Impacto benéfico significativo 
b) Impacto benéfico no significativo 

Acciones en la etapa de operación 

Descarga de 
combustible 

Almacenamiento 
de combustible 

Venta de 
combustible 

Servicio 
de 

sanitarios 

Administración 
de la estación 
de servicios 

Categorías 
Físicas 

Tierra a a a a a 
Agua a a a a a 

Atmosfera a a a - - 

Condiciones 
biológicas 

Flora - - - - - 
Fauna - - - - - 

Factores 
culturales 

Uso de suelo - - - - - 

Instalaciones y 
actividades - - - - - 

Factores 
socioeconómicos Empleo b - b b b 

 
Impactos ocasionados por la descarga de combustibles: 
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12. lmportancia del Impacto
Conesa Fernandez Vitora expresan la “importancia del impacto” a través de:
l = i (3 lmportancia + 2 Extension + Momento + Persistencia + Reversibilidad +
Sinergismo + Acumulacién + Efecto + Periodicidad + Recuperabilidad)

Los valores de lmportancia del Impacto varian entre 13 y 100. Se los clasifica como:

Severos cuando presentan valores entre 50 y 75.

Criticos cuando su valor es mayor de 75.

Moderados cuando presentan valores entre 25 y 50.

Irrelevantes (o compatibles) cuando presentan valores menores a 25.

ldentificacién, prevencion y mitigacion de los impactos ambientales.

Una vez seleccionada la metodologia, se presentaré a continuacion la identificacion de los
impactos ambientales que se ocasionaran por la estacién de servicio, asi como la valoracion
de ellos.

Posteriormente se dara a conocer el disefio y el programa de ejecucion o aplicacion de las
medidas, acciones y politicas a seguir para prevenir, eliminar, reducir y/o compensar los
impactos que pueda provocar el proyecto en la etapa de operacion de la estacion de servicio
para ajustarse a lo establecido en la normatividad y/o en los instrumentos de planeacién
aplicables, asi como, en su caso, Ias condiciones adicionales que seran desarrolladas.

Tabla lll.5-1. Matriz de Leopold

A) Impacto adverso significativo.
a) Impacto adverso no

Acciones en la etapa de operacién

socioeconémicos

significativo. . _ _ _ Descarga de Almacenamiento Venta de Seggmo fiiTéng’ggg):
B) Impacto benefico SignificatO combustible de combustible combustible 't . d . .
b) Impacto benéfico no significativo sanl arlos e sew'c'os

Tierra
Citegorlas Agua a a a a aISICaS

Atmosfera a a a - -

Condiciones Flora ' ' ' ' '
biolégicas Fauna _ _ _ _ _

Uso de suelo - - - - -
Factores _
culturales lnstalacmnes y _ _ _ _ _

actividades

Fadores Empleo b - b b b

lmpactos ocasionados por la descarga de combustibles:
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1. Generación de vapores de combustible (a) 
2. Generación de aguas residuales (a) 
3. Generación de residuos peligrosos (a) 
4. Generación de empleo (b) 

 
Impactos ocasionados por el almacenamiento de combustibles: 
 
1. Generación de vapores de combustible (a) 
2. Generación de empleo (b) 

 
Impactos ocasionados por la venta de combustibles: 
 
1. Generación de vapores de combustible (a) 
2. Generación de aguas residuales (a) 
3. Generación de residuos peligrosos (a) 
4. Generación de residuos sólidos urbanos 
5. Generación de empleo (b) 
 
Impactos ocasionados por servicios de sanitarios: 
 
1. Aguas residuales (a) 
2. Generación de residuos sólidos urbanos (a) 
3. Generación de empleo (b) 
 
Impactos ocasionados por la administración de la estación de servicios: 
 
1. Aguas residuales (a) 
2. Generación de residuos sólidos urbanos (a) 
3. Generación de empleo (b) 
 
Impactos ocasionados por el local comercial: 
 
1. Aguas residuales (a) 
2. Generación de residuos sólidos urbanos (a) 
3. Generación de empleo (b) 
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Generacién de vapores de combustible (a)

Generacién de aguas residuales (a)

Generacién de residuos peligrosos (a)

P
W

N
.‘

Generacién de empleo (b)

Impactos ocasionados por el almacenamiento de combustibles:

1. Generacion de vapores de combustible (a)

2. Generacion de empleo (b)

Impactos ocasionados por la venta de combustibles:

Generacion de vapores de combustible (a)

Generacion de aguas residuales (a)

Generacion de residuos peligrosos (a)

Generacion de residuos sélidos urbanos

9
1

9
9

!"
?

Generacion de empleo (b)

Impactos ocasionados por servicios de sanitarios:

1. Aguas residuales (a)

2. Generacion de residuos solidos urbanos (a)

3. Generacion de empleo (b)

Impactos ocasionados por la administracion de la estacién de servicios:

1. Aguas residuales (a)

2. Generacion de residuos solidos urbanos (a)

3. Generacion de empleo (b)

Impactos ocasionados por el local comercial:

1. Aguas residuales (a)

2. Generacion de residuos solidos urbanos (a)

3. Generacion de empleo (b)
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III.5.1 Descripción de los impactos ambientales 
 

Derivado de la elaboración de la red de interacción e identificados los impactos, se procede 
a la descripción de ellos utilizando información relacionada con el desarrollo del proyecto, 
así como del medio natural y socioeconómico del área de estudio, tomando en cuenta 
además los conceptos que sirvieron de base para la evaluación, a fin de describir con la 
mayor claridad posible los impactos ambientales asociados al proyecto y a la normativa 
vigente. 

 
Los efectos acumulativos pueden producirse de acciones individualmente menores, pero 
colectivamente significativas que se produzcan con el tiempo. Por ejemplo, un proyecto 
puede remover únicamente un área pequeña de tierra de uso forestal, pero puede ser parte 
de una vasta conversión de tierra forestal en un área determinada. 
Adicionalmente, los proyectos que ocurran más allá de los alrededores del proyecto 
propuesto o dentro de un marco de tiempo tal que no permita que sus impactos contribuyan 
a efectos acumulativos, no son considerados. 
 
Sin embargo, hay que mencionar que en las cercanías del sitio del presente proyecto se 
percibe como zona urbana con tendencia al crecimiento de la urbanización del municipio, 
este desarrollo es de carácter permanente y continuo; y hay que hacer notar que los 
impactos ambientales residuales del mismo (tránsito vehicular local con la consiguiente 
generación de ruido y emisiones a la atmósfera, disminución del hábitat para fauna, 
disminución de la cobertura vegetal, presencia humana intensa, crecimiento gradual de 
infraestructura y alteración del paisaje natural), adquieren el carácter de acumulativos al 
ejecutarse el proyecto. 
 
De manera general, en la zona prácticamente es inevitable el crecimiento de la mancha 
urbana y sus actividades, por lo que sólo nos queda ajustarnos lo más cercanamente posible 
a las condiciones y recomendaciones que la instrumentación legal que los tres órdenes de 
gobierno nos ofrecen; y tratar en lo posible que el crecimiento económico y social se 
acompañe de prácticas que aseguren un ambiente sano y digno para vivir. 

 
Con base en la evaluación de los impactos ambientales, se describen a continuación los 
impactos que se generarán (siendo estos por la situación del predio los de operación) por 
factor ambiental: 
 
Descripción de los impactos ambientales 
Derivado de la elaboración de la red de interacción e identificados los impactos, se procede 
a la descripción de ellos utilizando información relacionada con el desarrollo del proyecto 
así como del medio natural y socioeconómico del área de estudio, tomando en cuenta 
además los conceptos que sirvieron de base para la evaluación, a fin de describir con la 
mayor claridad posible los impactos ambientales asociados al proyecto y a la normativa 
vigente. 
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|ll.5.1 Descripcién de los impactos ambientales

Derivado de la elaboracion de la red de interaccion e identificados los impactos, se procede
a la descripcion de ellos utilizando informacion relacionada con el desarrollo del proyecto,
asi como del medio natural y socioeconomico del area de estudio, tomando en cuenta
ademés los conceptos que sirvieron de base para la evaluacién, a fin de describir con la
mayor claridad posible los impactos ambientales asociados al proyecto y a la normativa
vigente.

Los efectos acumulativos pueden producirse de acciones individualmente menores, pero
colectivamente significativas que se produzcan con el tiempo. Por ejemplo, un proyecto
puede remover unicamente un area pequefia de tierra de uso forestal, pero puede ser parte
de una vasta conversion de tierra forestal en un area determinada.
Adicionalmente, los proyectos que ocurran mas alla de los alrededores del proyecto
propuesto o dentro de un marco de tiempo tal que no permita que sus impactos contribuyan
a efectos acumulativos, no son considerados.

Sin embargo, hay que mencionar que en las cercanias del sitio del presente proyecto se
percibe como zona urbana con tendencia al crecimiento de la urbanizacion del municipio,
este desarrollo es de caracter permanente y continuo; y hay que hacer notar que los
impactos ambientales residuales del mismo (trénsito vehicular local con la consiguiente
generacion de ruido y emisiones a la atmosfera, disminucién del habitat para fauna,
disminucion de la cobertura vegetal, presencia humana intensa, crecimiento gradual de
infraestructura y alteracion del paisaje natural), adquieren el caracter de acumulativos al
ejecutarse el proyecto.

De manera general, en la zona practicamente es inevitable el crecimiento de la mancha
urbana y sus actividades, por lo que sélo nos queda ajustarnos lo mas cercanamente posible
a las condiciones y recomendaciones que la instrumentacion legal que los tres ordenes de
gobierno nos ofrecen; y tratar en lo posible que el crecimiento economico y social se
acompafie de practicas que aseguren un ambiente sano y digno para vivir.

Con base en la evaluacion de los impactos ambientales, se describen a continuacién los
impactos que se generaran (siendo estos por la situacion del predio los de operacion) por
factor ambiental:

Descripcién de los impactos ambientales
Derivado de la elaboracion de la red de interaccion e identificados los impactos, se procede
a la descripcion de ellos utilizando informacién relacionada con el desarrollo del proyecto
asi como del medio natural y socioeconomico del area de estudio, tomando en cuenta
ademés los conceptos que sirvieron de base para la evaluacién, a fin de describir con la
mayor claridad posible los impactos ambientales asociados al proyecto y a la normativa
vigente.
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Los efectos acumulativos pueden producirse de acciones individualmente menores pero 
colectivamente significativas que se produzcan con el tiempo. Por ejemplo, un proyecto 
puede remover únicamente un área pequeña de tierra de uso forestal, pero puede ser parte 
de una vasta conversión de tierra forestal en un área determinada. 
Adicionalmente, los proyectos que ocurran más allá de los alrededores del Proyecto 
propuesto o dentro de un marco de tiempo tal que no permita que sus impactos contribuyan 
a efectos acumulativos, no son considerados. 
 
De manera general, en la zona prácticamente es inevitable el crecimiento de la mancha 
urbana y sus actividades, por lo que sólo nos queda ajustarnos lo más cercanamente posible 
a las condiciones y recomendaciones que la instrumentación legal que los tres órdenes de 
gobierno nos ofrecen; y tratar en lo posible que el crecimiento económico y social se 
acompañe de prácticas que aseguren un ambiente sano y digno para vivir. 

 
Con base en la evaluación de los impactos ambientales, se describen a continuación los 
impactos que se generaron y los que genera el proyecto por factor ambiental: 

 
1. PREPARACIÓN DEL SITIO  

Los impactos adversos detectados en esta etapa del proyecto no son de carácter crítico o 
severo que puedan dañar al ambiente. Los impactos serán generados por las acciones de 
limpieza y nivelación del sitio.  
 
Adicionalmente la generación de polvo por el acarreo del material para la construcción. Los 
demás impactos identificados son valorados como compatibles con el medio. 
 
El desmonte del predio se considera un impacto en esta etapa del proyecto. 
 
Factor Aire 
Identificación: Durante la preparación del sitio el aire se verá afectado en forma poco 
significativa, durante las etapas de nivelación, excavación y compactación debido a las 
partículas en suspensión que se generarán con estas actividades, mismas que con la acción 
del viento serán transportadas a sitios adyacentes del predio. El escombro y materiales 
producto de estas actividades serán trasladados en camiones a los sitios autorizados por el 
municipio para su disposición final. Además, el utilizar maquinaria pesada y vehículos 
automotores generará un incremento en los niveles de gases de combustión a la atmósfera, 
así como generación de ruido por el uso de equipo y herramienta. 
 
Evaluación: Los polvos fugitivos durante estas fases, el traslado de los materiales y 
escombros, y las demás actividades de preparación del sitio serán temporales, puntuales y 
de baja magnitud, por lo que se clasifican como impactos adversos poco significativos ya que 
existe forma de atenuar las emisiones contaminantes. 

 
Factor suelo 
Identificación: Se impactará básicamente por los movimientos de tierra que se requieren para 
obtener los niveles y los trazos requeridos por las exigencias del proyecto. Pese a lo anterior, 
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Los efectos acumulativos pueden producirse de acciones individualmente menores pero
colectivamente significativas que se produzcan con el tiempo. Por ejemplo, un proyecto
puede remover Linicamente un area pequefia de tierra de uso forestal, pero puede ser parte
de una vasta conversion de tierra forestal en un area determinada.
Adicionalmente, Ios proyectos que ocurran mas alla de los alrededores del Proyecto
propuesto o dentro de un marco de tiempo tal que no permita que sus impactos contribuyan
a efectos acumulativos, no son considerados.

De manera general, en la zona practicamente es inevitable el crecimiento de la mancha
urbana y sus actividades, por lo que solo nos queda ajustarnos lo mas cercanamente posible
a las condiciones y recomendaciones que la instrumentacién legal que los tres ordenes de
gobierno nos ofrecen; y tratar en lo posible que el crecimiento econémico y social se
acompafie de practicas que aseguren un ambiente sano y digno para vivir.

Con base en la evaluacién de los impactos ambientales, se describen a continuacién Ios
impactos que se generaron y los que genera el proyecto por factor ambiental:

1. PREPARACION DEL SITIO
Los impactos adversos detectados en esta etapa del proyecto no son de caracter critico o
severo que puedan dafiar al ambiente. Los impactos serén generados por las acciones de
limpieza y nivelacién del sitio.

Adicionalmente la generacién de polvo por el acarreo del material para la construccién. Los
demés impactos identificados son valorados como compatibles con el medio.

El desmonte del predio se considera un impacto en esta etapa del proyecto.

Factor Aire
ldentificacion: Durante la preparacién del sitio el aire se veré afectado en forma poco
significativa, durante las etapas de nivelacién, excavacion y compactacién debido a las
particulas en suspension que se generarén con estas actividades, mismas que con la accién
del viento serén transportadas a sitios adyacentes del predio. El escombro y materiales
producto de estas actividades seran trasladados en camiones a los sitios autorizados por el
municipio para su disposicién final. Ademés, el utilizar maquinaria pesada y vehiculos
automotores generara un incremento en los niveles de gases de combustion a la atmosfera,
asi como generacion de ruido por el uso de equipo y herramienta.

Evaluacién: Los polvos fugitivos durante estas fases, el traslado de los materiales y
escombros, y las demas actividades de preparacién del sitio seran temporales, puntuales y
de baja magnitud, por lo que se clasifican como impactos adversos poco significativos ya que
existe forma de atenuar las emisiones contaminantes.

Factor suelo
ldentificacion: Se impactaré basicamente por los movimientos de tierra que se requieren para
obtener Ios niveles y los trazos requeridos por las exigencias del proyecto. Pese a lo anterior,
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se hace el señalamiento de que el relieve no sufrirá grandes modificaciones debido a que la 
zona del terreno presenta una topografía sensiblemente plana. 
En esta etapa se generarán residuos orgánicos provenientes de las actividades y 
necesidades alimenticias y fisiológicas del personal de obra, además de considerar posibles 
reparaciones menores (cambios de aceite) en la maquinaria que se utilizará en esta etapa. 
 
Evaluación: Las modificaciones al relieve y a las características físico-químicas del suelo se 
consideran un impacto adverso temporal y poco significativo, ya que el suelo previamente 
había alterado sus propiedades físico-químicas cuando pasó de ser un suelo natural a un 
suelo con vocación agrícola, aunado a esto el predio se encontraba en desuso y expuesto a 
la erosión, sin embargo, en esta etapa se presentarán acciones y actividades que podrían 
potencialmente seguir alterando el suelo (por  derrame de aceite y combustible en el suelo, 
derrame de desechos orgánicos e inorgánicos) por lo que deberán adoptarse medidas 
preventivas y excepcionalmente de mitigación. 

 
Factor Agua  
Identificación: Este rubro no se vio influenciado por las interferencias o modificaciones en los 
patrones de infiltración hacia el manto freático durante la preparación del sitio, debido a que 
el área donde se construirá el proyecto es un terreno baldío expuesto al intemperismo y que 
su uso de suelo es compatible con el proyecto a realizarse.  
 
Evaluación: la modificación al relieve del suelo será un impacto poco significativo y puntual 
debido a que la topografía es sensiblemente plana. La generación de aguas residuales en la 
etapa de preparación del sitio generará impactos adversos que por su magnitud serán poco 
significativos, además de que existirán medidas de prevención (letrinas portátiles, lavado de 
maquinaria, entre otros).  
 
Factor Biótico (flora y fauna) 
Identificación: En este apartado el impacto es adverso poco significativo ya que existe poca 
flora nativa y no existe fauna nativa en la zona. Aunado a lo anterior, la existencia de La 
carretera previo al presente proyecto ha ocasionado que no exista registro alguno de la 
presencia de especies nativas de flora y fauna (excepto especies asociadas a ambientes 
ruderales) que pudieran sufrir desplazamiento o impactos negativos. 
 
Evaluación: con base a los antecedentes descritos, se  tiene conocimiento que el área se 
encuentra perturbada por la constante actividad urbana y el cambio de uso de suelo que ha 
sufrido la zona alrededor proyecto, por lo que la flora y la fauna ya fueron desplazadas 
anteriormente, debido a esto durante esta etapa solo se impactará al remover las especie 
vegetales herbáceas (asociadas a ambientes) por lo que se consideran impactos adversos 
poco significativos y susceptibles de ser compensados mediante la aplicación de técnicas en 
los procesos constructivos, aprovechamiento del agua de lluvia, generación de áreas verdes 
para desarrollar una arquitectura de paisaje acorde al medio físico y a la imagen corporativa 
de la empresa Promovente del proyecto. 
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se hace el sefialamiento de que el relieve no sufrira grandes modificaciones debido a que la
zona del terreno presenta una topografia sensiblemente plana.
En esta etapa se generaran residuos orgénicos provenientes de las actividades y
necesidades alimenticias y fisiologicas del personal de obra, ademas de considerar posibles
reparaciones menores (cambios de aceite) en la maquinaria que se utilizara en esta etapa.

Evaluacion: Las modificaciones al relieve y a las caracteristicas fisico-quimicas del suelo se
consideran un impacto adverso temporal y poco significativo, ya que el suelo previamente
habia alterado sus propiedades fisico-quimicas cuando paso de ser un suelo natural a un
suelo con vocacion agricola, aunado a esto el predio se encontraba en desuso y expuesto a
la erosion, sin embargo, en esta etapa se presentaran acciones y actividades que podrian
potencialmente seguir alterando el suelo (por derrame de aceite y combustible en el suelo,
derrame de desechos organicos e inorgénicos) por lo que deberan adoptarse medidas
preventivas y excepcionalmente de mitigacién.

Factor Agua
ldentificacion: Este rubro no se vio influenciado por las interferencias o modificaciones en los
patrones de infiltracion hacia el manto freatico durante la preparacion del sitio, debido a que
el area donde se construira el proyecto es un terreno baldio expuesto al intemperismo y que
su uso de suelo es compatible con el proyecto a realizarse.

Evaluacion: la modificacion al relieve del suelo sera un impacto poco significativo y puntual
debido a que la topografia es sensiblemente plana. La generacion de aguas residuales en la
etapa de preparacion del sitio generara impactos adversos que por su magnitud seran poco
significativos, ademas de que existirén medidas de prevencién (letrinas portatiles, lavado de
maquinaria, entre otros).

Factor Biético (flora y fauna)
ldentificacion: En este apartado el impacto es adverso poco significativo ya que existe poca
flora nativa y no existe fauna nativa en la zona. Aunado a lo anterior, la existencia de La
carretera previo al presente proyecto ha ocasionado que no exista registro alguno de la
presencia de especies nativas de flora y fauna (excepto especies asociadas a ambientes
ruderales) que pudieran sufrir desplazamiento o impactos negativos.

Evaluacion: con base a los antecedentes descritos, se tiene conocimiento que el area se
encuentra perturbada por la constante actividad urbana y el cambio de uso de suelo que ha
sufrido la zona alrededor proyecto, por lo que la flora y la fauna ya fueron desplazadas
anteriormente, debido a esto durante esta etapa solo se impactara al remover las especie
vegetales herbaceas (asociadas a ambientes) por lo que se consideran impactos adversos
poco significativos y susceptibles de ser compensados mediante la aplicacion de técnicas en
los procesos constructivos, aprovechamiento del agua de lluvia, generacion de areas verdes
para desarrollar una arquitectura de paisaje acorde al medio fisico y a la imagen corporativa
de la empresa Promovente del proyecto.
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Factor socioeconómico 
Identificación: Las actividades involucradas en la preparación del sitio generaron demanda 
de servicios, mano de obra calificada y no calificada, movilidad y asentamiento del mercado 
informal, causando conflictos con las autoridades del gobierno municipal, con las personas y 
vehículos que circulen por el área y con los residentes de la zona.  

 
Evaluación: Con la generación de empleos temporales, se mejoró la condición económica de 
las personas directamente beneficiadas del lugar, la contratación de mano de obra calificada 
y no calificada ayudará a crear expectativas de desarrollo sustentable de este sector de la 
ciudad. Esta acción se considera como un impacto benéfico significativo. 

 
2. CONSTRUCCIÓN 

Durante la etapa de construcción del proyecto se producirán impactos que incidirán en el 
medio biótico, abiótico y social, los cuales podrán ser positivos o negativos, en función de la 
adecuada interpretación de los mismos y de las medidas remediadoras que se deban 
desarrollar en el caso de los impactos indeseables que afecten directa o indirectamente al 
medio físico natural y artificial (espacio construido para las diversas actividades 
antropogénicas que el hombre desarrolla durante su existencia ). 
 
Factor Aire 
Identificación: Durante la construcción del proyecto, el aire se verá afectado en forma poco 
significativa, derivado de la generación de partículas en forma de suspensión, derivados de 
la utilización de agregados pétreos y cementantes que estuvieron expuestos a la acción del 
viento transportándolos a sitios aledaños. 
 
De igual manera se continuará utilizando maquinaria pesada y vehículos automotores 
derivando en generación de gases de combustión hacia la atmósfera, así como generación 
de ruido. 
 
Evaluación: La operación de maquinaria pesada y vehículos automotores generarán impactos 
adversos poco significativos ya que el uso de maquinaria se reduce substancialmente en 
comparación con la actividad de preparación del sitio y algunas actividades como la maquila 
de superestructura se realizará fuera de la obra. El resto de las actividades se efectuará por 
medios manuales de tal manera que las emisiones a la atmósfera serán menores, además 
de que se implementarán medidas de prevención y atenuación. 
 
Factor Suelo 
Identificación: la modificación del relieve y calidad del suelo, habrá sido ya impactado con las 
actividades de preparación del sitio. 
 
Los posibles impactos negativos al componente suelo, se producirán con la generación de 
residuos sólidos municipales, desechos orgánicos y aguas residuales y residuos de manejo 
especial, como lo son; desechos de aglutinantes, agregados pétreos, alambre, alambrón, 
varilla, clavos, envases de bebidas PET, latas de aluminio y posiblemente residuos 
catalogados como peligrosos ( grasas, aceites, envases vacíos de aceite lubricante y gras, 
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Factor socioeconomico
ldentificacion: Las actividades involucradas en la preparacién del sitio generaron demanda
de servicios, mano de obra calificada y no calificada, movilidad y asentamiento del mercado
informal, causando conflictos con las autoridades del gobierno municipal, con las personas y
vehiculos que circulen por el area y con los residentes de la zona.

Evaluacion: Con la generacion de empleos temporales, se mejoro la condicion economica de
las personas directamente beneficiadas del lugar, la contratacion de mano de obra calificada
y no calificada ayudaré a crear expectativas de desarrollo sustentable de este sector de la
ciudad. Esta accién se considera como un impacto benéfico significativo.

2. CONSTRUCCION
Durante la etapa de construccion del proyecto se produciran impactos que incidirén en el
medio biotico, abiotico y social, los cuales podrén ser positivos o negativos, en funcion de la
adecuada interpretacién de los mismos y de las medidas remediadoras que se deban
desarrollar en el caso de los impactos indeseables que afecten directa o indirectamente al
medio fisico natural y artificial (espacio construido para las diversas actividades
antropogénicas que el hombre desarrolla durante su existencia ).

Factor Aire
ldentificacion: Durante la construccién del proyecto, el aire se veré afectado en forma poco
significativa, derivado de la generacion de particulas en forma de suspension, derivados de
la utilizacién de agregados pétreos y cementantes que estuvieron expuestos a la accién del
viento transporténdolos a sitios aledafios.

De igual manera se continuara utilizando maquinaria pesada y vehiculos automotores
derivando en generacion de gases de combustion hacia la atmésfera, asi como generacién
de ruido.

Evaluacion: La operacion de maquinaria pesada y vehiculos automotores generaran impactos
adversos poco significativos ya que el uso de maquinaria se reduce substancialmente en
comparacion con la actividad de preparacion del sitio y algunas actividades como la maquila
de superestructura se realizaré fuera de la obra. El resto de las actividades se efectuara por
medios manuales de tal manera que las emisiones a la atmosfera seran menores, ademas
de que se implementaran medidas de prevencion y atenuacion.

Factor Suelo
ldentificacion: la modificacién del relieve y calidad del suelo, habra sido ya impactado con las
actividades de preparacién del sitio.

Los posibles impactos negativos al componente suelo, se producirén con la generacién de
residuos sélidos municipales, desechos orgénicos y aguas residuales y residuos de manejo
especial, como lo son; desechos de aglutinantes, agregados pétreos, alambre, alambron,
varilla, clavos, envases de bebidas PET, latas de aluminio y posiblemente residuos
catalogados como peligrosos ( grasas, aceites, envases vacios de aceite lubricante y gras,
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envases vacíos de solventes, derrames involuntarios de combustible y aceites, franelas  o 
estopas impregnadas de estos solventes, aceites y grasas).    
 
Evaluación: Las obras y trabajos que se realizaran en esta etapa se consideran que 
generarán impactos adversos poco significativos de tipo puntual y extensivo, no obstante, se 
implementarán las medidas de prevención y mitigación que ayuden a reducir y minimizar 
estos impactos. El equipamiento urbano e infraestructura del proyecto permitieron canalizar 
debidamente las aguas pluviales y residuales, mantener una imagen limpia y digna de la 
zona. En general se considera que el impacto fue benéfico poco significativo. 
 
Factor Agua 
Identificación: como se ha referido anteriormente, con las actividades de preparación del sitio 
y construcción el factor AGUA serán impactadas con la modificación del relieve y superficie 
de captación de agua de lluvia, con el desarrollo de la actividad de construcción se continuará 
alterando la captación e infiltración de agua de lluvia a consecuencia de la compactación del 
suelo y material inerte necesario para cumplir con las necesidades del proyecto. De igual 
suerte al generarse aguas residuales se podrá presentar contaminación de las corrientes 
subterráneas si no son manejados adecuadamente este tipo de residuos. Existe el riesgo de 
contaminarse los mantos freáticos con los residuos peligrosos que invariablemente se 
producen durante las actividades de obra, tales como; (grasas, aceites, envases vacíos de 
aceite lubricante y gras, envases vacíos de solventes, derrames involuntarios de combustible 
y aceites, franelas o estopas impregnadas de estos solventes, aceites y grasa).  
 
Evaluación: La circulación de vehículos de carga, maquinaria, equipo y personas, la 
generación de aguas residuales y desechos sólido sólidos urbanos y residuos considerados 
peligrosos son acciones que pudieron controlarse y mitigarse, aunado a que existe 
normatividad para controlar y revertir los efectos nocivos directos e indirectos ocasionados a 
este componente por las actividades de construcción, siendo algunas de las medidas que se 
adoptaron: la construcción o implementación de infraestructura sanitaria confiable y segura, 
independientemente de las acciones de prevención y control de los residuos peligrosos, por 
lo que esta actividad deriva en un impacto negativo poco significativo. 
 
Factor Biótico (flora y fauna) 
Identificación: Durante la construcción del proyecto los impactos hacia este factor serán 
mínimos, ya que previamente al proyecto, el sitio ya se encontraba perturbado y alterado, por 
lo que las especies de flora y fauna ya habían sido desplazadas.  
 
Evaluación: En esta etapa no se consideraran impactos hacia este factor, sin embargo, en el 
establecimiento de cualquier asentamiento humano se levantan estructuras en el escenario 
paisajístico, lo que da por resultado el impacto sobre la naturalidad del paisaje, es aquí donde 
aplica el diseño conceptual del proyecto, de modo que las características de las estructuras 
levantadas y su diseño general, combinen desde el punto de vista estético y cultural con la 
zona, y se incluya para formar parte del ambiente. 
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envases vacios de solventes, derrames involuntarios de combustible y aceites, franelas o
estopas impregnadas de estos solventes, aceites y grasas).

Evaluacién: Las obras y trabajos que se realizaran en esta etapa se consideran que
generaran impactos adversos poco significativos de tipo puntual y extensivo, no obstante, se
implementaran Ias medidas de prevencion y mitigacién que ayuden a reducir y minimizar
estos impactos. El equipamiento urbano e infraestructura del proyecto permitieron canalizar
debidamente Ias aguas pluviales y residuales, mantener una imagen limpia y digna de la
zona. En general se considera que el impacto fue benéfico poco significativo.

Factor Agua
ldentificacién: como se ha referido anteriormente, con las actividades de preparacién del sitio
y construccion el factor AGUA seran impactadas con la modificacion del relieve y superficie
de captacion de agua de Iluvia, con el desarrollo de la actividad de construccién se continuara
alterando la captacion e infiltracion de agua de Iluvia a consecuencia de la compactacion del
suelo y material inerte necesario para cumplir con las necesidades del proyecto. De igual
suerte al generarse aguas residuales se podra presentar contaminacion de las corrientes
subterraneas si no son manejados adecuadamente este tipo de residuos. Existe el riesgo de
contaminarse los mantos freéticos con los residuos peligrosos que invariablemente se
producen durante Ias actividades de obra, tales como; (grasas, aceites, envases vacios de
aceite lubricante y gras, envases vacios de solventes, derrames involuntarios de combustible
y aceites, franelas o estopas impregnadas de estos solventes, aceites y grasa).

Evaluacién: La circulacion de vehiculos de carga, maquinaria, equipo y personas, la
generacion de aguas residuales y desechos sélido sélidos urbanos y residuos considerados
peligrosos son acciones que pudieron controlarse y mitigarse, aunado a que existe
normatividad para controlar y revertir los efectos nocivos directos e indirectos ocasionados a
este componente por las actividades de construccién, siendo algunas de las medidas que se
adoptaron: la construccion o implementacién de infraestructura sanitaria confiable y segura,
independientemente de las acciones de prevencion y control de los residuos peligrosos, por
lo que esta actividad deriva en un impacto negativo poco significativo.

Factor Biético (flora y fauna)
ldentificacién: Durante la construccién del proyecto los impactos hacia este factor serén
minimos, ya que previamente al proyecto, el sitio ya se encontraba perturbado y alterado, por
lo que las especies de flora y fauna ya habian sido desplazadas.

Evaluacién: En esta etapa no se consideraran impactos hacia este factor, sin embargo, en el
establecimiento de cualquier asentamiento humano se levantan estructuras en el escenario
paisajistico, lo que da por resultado el impacto sobre la naturalidad del paisaje, es aqui donde
aplica el disefio conceptual del proyecto, de modo que las caracteristicas de las estructuras
levantadas y su disefio general, combinen desde el punto de vista estético y cultural con la
zona, y se incluya para formar parte del ambiente.
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Factor Socioeconómico 
Identificación: Los requerimientos de servicios y mano de obra especializada y no 
especializada se incrementaron, derivando en una mayor oferta y demanda de empleos, con 
lo que se mejorará la calidad de vida de los trabajadores de la construcción.  
 
Evaluación: Aún y cuando la generación de empleos será temporal en esta etapa, se 
considera un impacto benéfico debido a la oferta de mano de obra que se generará en el área 
de influencia del proyecto. 
 

3. OPERACIÓN-MANTENIMIENTO 
 

Durante esta etapa los impactos generados al componente social, aire, suelo, agua e 
imagen urbana serán capitalizados para beneficio social y podrá realizarse acciones 
preventivas para minimizar los impactos negativos derivados del tránsito vehicular, peatonal 
y operación administrativa del proyecto. 

 
Factor Aire 
Identificación: El inicio de operaciones del proyecto implicará una movilidad distinta del 
tránsito vehicular y personas, con la consecuente probabilidad de accidentes viales y una 
mayor carga contaminante a la atmósfera, se elevará la circulación de vehículos y las 
emisiones de gases provenientes del escape. 
 
Evaluación: La circulación de vehículos se considera como un impacto adverso significativo, 
sin embargo, existen medidas de control y prevención para los gases contaminantes que 
generan y para la circulación segura y confiable de los automovilistas y transportistas. La 
circulación de vehículos se ve favorecida con la presencia de las obras viales y de protección 
peatonal, así como de la correcta señalización y áreas que se contemplan en el proyecto, 
lo que conjuntamente asegurará un correcto funcionamiento del proyecto, sin riesgos a las 
personas usuarias y población circundante. 
 
Factor Suelo 
Identificación: En esta etapa se generarán volúmenes significativos de residuos sólidos, 
debido a las características y productos que se manejarán en el proyecto. 
 
Evaluación: La generación de basura y desechos de materia orgánica e inorgánica se 
considera que generarán un impacto adverso poco significativo ya que se cuenta con 
medidas de prevención y mitigación para el control y manejo de los residuos sólidos. Por 
otra parte, la infraestructura de las instalaciones sanitarias e hidráulicas, aseguran un 
correcto manejo y disposición de las aguas residuales y aguas aceitosas, asegurando con 
ello evitar contaminar el suelo.  
 
Factor Agua 
Identificación: Durante el funcionamiento del proyecto se generan aguas residuales de tipo 
orgánico y aceitoso derivadas del lavado de circulaciones, posiciones de carga en zona de 
dispensarios y zona de tanques. 
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Factor Socioeconémico
ldentificacion: Los requerimientos de servicios y mano de obra especializada y no
especializada se incrementaron, derivando en una mayor oferta y demanda de empleos, con
lo que se mejorara la calidad de vida de los trabajadores de la construccién.

Evaluacion: Aun y cuando la generacién de empleos sera temporal en esta etapa, se
considera un impacto benéfico debido a la oferta de mano de obra que se generara en el area
de influencia del proyecto.

3. OPERACION-MANTENIMIENTO

Durante esta etapa Ios impactos generados al componente social, aire, suelo, agua e
imagen urbana seran capitalizados para beneficio social y podra realizarse acciones
preventivas para minimizar Ios impactos negativos derivados del transito vehicular, peatonal
y operacién administrativa del proyecto.

Factor Aire
ldentificacion: El inicio de operaciones del proyecto implicara una movilidad distinta del
transito vehicular y personas, con la consecuente probabilidad de accidentes viales y una
mayor carga contaminante a la atmésfera, se elevara la circulacién de vehiculos y las
emisiones de gases provenientes del escape.

Evaluacion: La circulacién de vehiculos se considera como un impacto adverso significativo,
sin embargo, existen medidas de control y prevencion para los gases contaminantes que
generan y para la circulacién segura y confiable de los automovilistas y transportistas. La
circulacion de vehiculos se ve favorecida con la presencia de las obras viales y de proteccién
peatonal, asi como de la correcta sefializacion y areas que se contemplan en el proyecto,
lo que conjuntamente asegurara un correcto funcionamiento del proyecto, sin riesgos a las
personas usuarias y poblacion circundante.

Factor Suelo
ldentificacién: En esta etapa se generaran volumenes significativos de residuos sélidos,
debido a las caracteristicas y productos que se manejaran en el proyecto.

Evaluacion: La generacion de basura y desechos de materia organica e inorganica se
considera que generaran un impacto adverso poco significativo ya que se cuenta con
medidas de prevencién y mitigacién para el control y manejo de los residuos solidos. Por
otra parte, la infraestructura de las instalaciones sanitarias e hidraulicas, aseguran un
correcto manejo y disposicion de las aguas residuales y aguas aceitosas, asegurando con
ello evitar contaminar el suelo.

Factor Agua
ldentificacion: Durante el funcionamiento del proyecto se generan aguas residuales de tipo
organico y aceitoso derivadas del lavado de circulaciones, posiciones de carga en zona de
dispensarios y zona de tanques.
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Evaluación: Los volúmenes de agua residual generados (sanitarios públicos) se considera 
que provocarán un impacto adverso poco significativo, que puede ser mitigado y controlado 
a través del sistema de drenaje herméticamente sellado para descargar al drenaje 
municipal. 
 
Factor Biótico (flora y fauna) 
Identificación: durante la etapa de operación, las obras relacionadas con la arquitectura del 
paisaje y jardinería, habrá sido concluidas en la etapa de construcción y sólo habrá que 
conservar y cuidar la supervivencia de las especias arbustivas, de ornato y arbóreas 
consideradas en proyecto. 
 
Evaluación: con la implementación de áreas verdes como componentes del diseño 
arquitectónico y embellecimiento del paisaje, mejorarán notoriamente el aspecto actual de 
abandono, convirtiéndose en impactos positivos derivados del proyecto. 
 
Factor socioeconómico 
Identificación: La implementación de una nueva dinámica comercial y de servicios en la 
región y zona de influencia del proyecto, sin duda generará modificaciones a las actividades 
básicas de sus habitantes, por un lado, se generarán empleos permanentes y temporales, 
y por otro se brindará un servicio adecuado y suficiente que demanda la sociedad. De 
acuerdo con el ambiente donde se desarrollará el proyecto y a las necesidades evidentes 
en la zona, se considera que este proyecto es congruente ambiental y 
socioeconómicamente; y concuerda con las políticas federales, estatales y municipales en 
materia ambiental, de desarrollo urbano, infraestructura básica y servicios. 
 
Evaluación: La puesta en marcha del proyecto de El proyecto impactará benéficamente en 
la zona donde se realizará. 
Clasificación y valoración de los impactos 

Impactos ocasionados por la descarga de combustibles: 

1. Generación de vapores de combustible (a) 

Atributo Carácter Valor 

Carácter del impacto o naturaleza Negativo - 

Efecto Directo 4 

Magnitud/Intensidad Baja 1 

Extensión Parcial 2 

Momento Inmediato 4 

INFORME PREVENTIVO PARA ESTACIéN DE SERVICIO LA PALMA

Evaluacién: Los volumenes de agua residual generados (sanitarios publicos) se considera
que provocaran un impacto adverso poco significativo, que puede ser mitigado y controlado
a través del sistema de drenaje herméticamente sellado para descargar al drenaje
municipal.

Factor Biotico (flora y fauna)
ldentificacion: durante la etapa de operacién, Ias obras relacionadas con la arquitectura del
paisaje y jardineria, habra sido concluidas en la etapa de construccion y solo habré que
conservar y cuidar la supervivencia de las especias arbustivas, de ornato y arboreas
consideradas en proyecto.

Evaluacién: con la implementacion de areas verdes como componentes del disefio
arquitectonico y embellecimiento del paisaje, mejoraran notoriamente el aspecto actual de
abandono, convirtiéndose en impactos positivos derivados del proyecto.

Factor socioeconomico
ldentificacién: La implementacién de una nueva dinamica comercial y de servicios en la
region y zona de influencia del proyecto, sin duda generaré modificaciones a las actividades
basicas de sus habitantes, por un lado, se generarén empleos permanentes y temporales,
y por otro se brindaré un servicio adecuado y suficiente que demanda la sociedad. De
acuerdo con el ambiente donde se desarrollaré el proyecto y a las necesidades evidentes
en la zona, se considera que este proyecto es congruente ambiental y
socioeconémicamente; y concuerda con las politicas federales, estatales y municipales en
materia ambiental, de desarrollo urbano, infraestructura basica y servicios.

Evaluacién: La puesta en marcha del proyecto de El proyecto impactara benéficamente en
la zona donde se realizaré.

Clasificacion y valoracion de los impactos

lmpactos ocasionados por la descarga de combustibles:

1. Generacién de vapores de combustible (a)

Atributo Caracter

Caracter del impacto o naturaleza Negativo -

Efecto Directo 4

Magnitudllntensidad Baja 1

Extension Parcial 2

Momento Inmediato 4
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Persistencia Fugaz 1 

Reversibilidad Corto plazo 1 

Recuperabilidad Inmediata 1 

Sinergia No sinérgico 1 

Acumulación No acumulativo 1 

Periodicidad Periódico 2 

Importancia del impacto Irrelevante 22 

2. Generación de aguas residuales 

Atributo Carácter Valor 

Carácter del impacto o naturaleza Negativo - 

Efecto Secundario 1 

Magnitud/Intensidad Baja 1 

Extensión Puntual 1 

Momento Inmediato 4 

Persistencia Fugaz 1 

Reversibilidad Corto plazo 1 

Recuperabilidad Inmediata 1 

Sinergia No sinérgico 1 

Acumulación No acumulativo 1 

Periodicidad Discontinuo 1 

Importancia del impacto Irrelevante 16 
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Persistencia Fugaz 1

Reversibilidad Corto plazo 1

Recuperabilidad Inmediata 1

Sinergia No sinérgico

Acumulacién No acumulativo

Periodicidad Periédico 2

lmportancia del impacto Irrelevante 22

2. Generacién de aguas residuales

Atributo Carécter Valor

Carécter del impacto o naturaleza Negativo -

Efecto Secundario 1

Magnitudllntensidad Baja 1

Extensién Puntual 1

Momento Inmediato 4

Persistencia Fugaz 1

Reversibilidad Corto plazo 1

Recuperabilidad Inmediata 1

Sinergia No sinérgico 1

Acumulacién No acumulativo 1

Periodicidad Discontinuo 1

lmportancia del impacto Irrelevante 16
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3. Generación de residuos peligrosos (a) 

Atributo Carácter Valor 

Carácter del impacto o naturaleza Negativo - 

Efecto Secundario 1 

Magnitud/Intensidad Baja 1 

Extensión Puntual 1 

Momento Inmediato 4 

Persistencia Fugaz 1 

Reversibilidad Corto plazo 1 

Recuperabilidad Inmediata 1 

Sinergia No sinérgico 1 

Acumulación No acumulativo 1 

Periodicidad Discontinuo 1 

Importancia del impacto Irrelevante 16 

4. Generación de empleo (b) 

Atributo Carácter Valor 

Carácter del impacto o naturaleza Positivo + 

Efecto Secundario 1 

Magnitud/Intensidad Baja 1 

Extensión Parcial 2 

Momento Inmediato 4 
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3. Generacién de residuos peligrosos (a)

Atributo Carécter Valor

Carécter del impacto o naturaleza Negativo -

Efecto Secundario 1

Magnitudllntensidad Baja 1

Extensién Puntual 1

Momento Inmediato 4

Persistencia Fugaz 1

Reversibilidad Corto plazo 1

Recuperabilidad Inmediata 1

Sinergia No sinérgico 1

Acumulacién No acumulativo 1

Periodicidad Discontinuo 1

lmportancia del impacto Irrelevante 16

4. Generacién de empleo (b)

Atributo Carécter Valor

Carécter del impacto o naturaleza Positivo +

Efecto Secundario 1

Magnitudllntensidad Baja 1

Extensién Parcial 2

Momento Inmediato 4
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Persistencia Fugaz 1 

Reversibilidad N/A 0 

Recuperabilidad N/A 0 

Sinergia No sinérgico 1 

Acumulación No acumulativo 1 

Periodicidad Discontinuo 1 

Importancia del impacto Irrelevante 16 

Impactos ocasionados por el almacenamiento de combustibles: 

1. Generación de vapores de combustible (a) 

Atributo Carácter Valor 

Carácter del impacto o naturaleza Negativo - 

Efecto Directo 4 

Magnitud/Intensidad Baja 1 

Extensión Parcial 2 

Momento Inmediato 4 

Persistencia Fugaz 1 

Reversibilidad Corto plazo 1 

Recuperabilidad Inmediata 1 

Sinergia No sinérgico 1 

Acumulación No acumulativo 1 

Periodicidad Periódico 2 
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Persistencia Fugaz 1

Reversibilidad N/A 0

Recuperabilidad N/A 0

Sinergia No sinérgico 1

Acumulacién No acumulativo 1

Periodicidad Discontinuo 1

lmportancia del impacto Irrelevante 16

lmpactos ocasionados por el almacenamiento de combustibles:

1. Generacién de vapores de combustible (a)

Atributo Carécter

Carécter del impacto o naturaleza Negativo -

Efecto Directo 4

Magnitudllntensidad Baja 1

Extensién Parcial 2

Momento Inmediato 4

Persistencia Fugaz 1

Reversibilidad Corto plazo 1

Recuperabilidad Inmediata 1

Sinergia No sinérgico 1

Acumulacién No acumulativo 1

Periodicidad Periédico 2
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Importancia del impacto Irrelevante 22 

 
2. Generación de empleo (b) 

Atributo Carácter Valor 

Carácter del impacto o naturaleza Positivo + 

Efecto Secundario 1 

Magnitud/Intensidad Baja 1 

Extensión Parcial 2 

Momento Inmediato 4 

Persistencia Fugaz 1 

Reversibilidad N/A 0 

Recuperabilidad N/A 0 

Sinergia No sinérgico 1 

Acumulación No acumulativo 1 

Periodicidad Discontinuo 1 

Importancia del impacto Irrelevante 16 

Impactos ocasionados por la venta de combustibles: 

1. Generación de vapores de combustible (a) 

Atributo Carácter Valor 

Carácter del impacto o naturaleza Negativo - 

Efecto Directo 4 

Magnitud/Intensidad Baja 1 

INFORME PREVENTIVO PARA ESTACIéN DE SERVICIO LA PALMA

lmportancia del impacto Irrelevante 22

2. Generacién de empleo (b)

Atributo Carécter Valor

Carécter del impacto o naturaleza Positivo +

Efecto Secundario 1

Magnitudllntensidad Baja 1

Extension Parcial 2

Momento Inmediato 4

Persistencia Fugaz 1

Reversibilidad N/A 0

Recuperabilidad N/A 0

Sinergia No sinérgico 1

Acumulacién No acumulativo 1

Periodicidad Discontinuo 1

lmportancia del impacto Irrelevante 16

lmpactos ocasionados por la venta de combustibles:

1. Generacién de vapores de combustible (a)

Atributo Carécter Valor

Carécter del impacto o naturaleza Negativo -

Efecto Directo 4

Magnitudllntensidad Baja 1
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Extensión Parcial 2 

Momento Inmediato 4 

Persistencia Fugaz 1 

Reversibilidad Corto plazo 1 

Recuperabilidad Inmediata 1 

Sinergia No sinérgico 1 

Acumulación No acumulativo 1 

Periodicidad Periódico 2 

Importancia del impacto Irrelevante 22 

2. Generación de aguas residuales 

Atributo Carácter Valor 

Carácter del impacto o naturaleza Negativo - 

Efecto Secundario 1 

Magnitud/Intensidad Baja 1 

Extensión Puntual 1 

Momento Inmediato 4 

Persistencia Fugaz 1 

Reversibilidad Corto plazo 1 

Recuperabilidad Inmediata 1 

Sinergia No sinérgico 1 

Acumulación No acumulativo 1 
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Extensién Parcial 2

Momento Inmediato 4

Persistencia Fugaz 1

Reversibilidad Corto plazo 1

Recuperabilidad Inmediata 1

Sinergia No sinérgico 1

Acumulacién No acumulativo 1

Periodicidad Periédico 2

lmportancia del impacto Irrelevante 22

2. Generacién de aguas residuales

Atributo Carécter Valor

Carécter del impacto o naturaleza Negativo -

Efecto Secundario 1

Magnitudllntensidad Baja 1

Extensién Puntual 1

Momento Inmediato 4

Persistencia Fugaz 1

Reversibilidad Corto plazo 1

Recuperabilidad Inmediata 1

Sinergia No sinérgico

Acumulacién No acumulativo
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Periodicidad Discontinuo 1 

Importancia del impacto Irrelevante 16 

 
3. Generación de residuos peligrosos (a) 

Atributo Carácter Valor 

Carácter del impacto o naturaleza Negativo - 

Efecto Secundario 1 

Magnitud/Intensidad Baja 1 

Extensión Puntual 1 

Momento Inmediato 4 

Persistencia Fugaz 1 

Reversibilidad Corto plazo 1 

Recuperabilidad Inmediata 1 

Sinergia No sinérgico 1 

Acumulación No acumulativo 1 

Periodicidad Discontinuo 1 

Importancia del impacto Irrelevante 16 

4. Generación de residuos sólidos 

Atributo Carácter Valor 

Carácter del impacto o naturaleza Negativo - 

Efecto Secundario 1 

Magnitud/Intensidad Baja 1 

INFORME PREVENTIVO PARA ESTACIéN DE SERVICIO LA PALMA

Periodicidad Discontinuo 1

lmportancia del impacto Irrelevante 16

3. Generacién de residuos peligrosos (a)

Atributo Carécter Valor

Carécter del impacto o naturaleza Negativo -

Efecto Secundario 1

Magnitudllntensidad Baja 1

Extensién Puntual 1

Momento Inmediato 4

Persistencia Fugaz 1

Reversibilidad Corto plazo 1

Recuperabilidad Inmediata 1

Sinergia No sinérgico 1

Acumulacién No acumulativo 1

Periodicidad Discontinuo 1

lmportancia del impacto Irrelevante 16

4. Generacién de residuos sélidos

Atributo Carécter Valor

Carécter del impacto o naturaleza Negativo -

Efecto Secundario 1

Magnitudllntensidad Baja 1
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Extensión Puntual 1 

Momento Inmediato 4 

Persistencia Fugaz 1 

Reversibilidad Corto Plazo 1 

Recuperabilidad Inmediata 1 

Sinergia No sinérgico 1 

Acumulación No acumulativo 1 

Periodicidad Discontinuo 1 

Importancia del impacto Irrelevante 16 

5. Generación de empleo (b) 

Atributo Carácter Valor 

Carácter del impacto o naturaleza Positivo + 

Efecto Secundario 1 

Magnitud/Intensidad Baja 1 

Extensión Parcial 2 

Momento Inmediato 4 

Persistencia Fugaz 1 

Reversibilidad N/A 0 

Recuperabilidad N/A 0 

Sinergia No sinérgico 1 

Acumulación No acumulativo 1 
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Extensién Puntual 1

Momento Inmediato 4

Persistencia Fugaz 1

Reversibilidad Corto Plazo 1

Recuperabilidad Inmediata 1

Sinergia No sinérgico 1

Acumulacién No acumulativo 1

Periodicidad Discontinuo 1

lmportancia del impacto Irrelevante 16

5. Generacién de empleo (b)

Atributo Carécter Valor

Carécter del impacto o naturaleza Positivo +

Efecto Secundario 1

Magnitudllntensidad Baja 1

Extensién Parcial 2

Momento Inmediato 4

Persistencia Fugaz 1

Reversibilidad N/A 0

Recuperabilidad N/A 0

Sinergia No sinérgico

Acumulacién No acumulativo
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Periodicidad Discontinuo 1 

Importancia del impacto Irrelevante 16 

Impactos ocasionados por la administración de la estación de servicios: 

1. Aguas residuales (a) 

Atributo Carácter Valor 

Carácter del impacto o naturaleza Negativo - 

Efecto Secundario 1 

Magnitud/Intensidad Baja 1 

Extensión Puntual 1 

Momento Inmediato 4 

Persistencia Fugaz 1 

Reversibilidad Corto plazo 1 

Recuperabilidad Inmediata 1 

Sinergia No sinérgico 1 

Acumulación No acumulativo 1 

Periodicidad Discontinuo 1 

Importancia del impacto Irrelevante 16 

2. Generación de residuos sólidos urbanos 

Atributo Carácter Valor 

Carácter del impacto o naturaleza Negativo - 

Efecto Secundario 1 
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Periodicidad Discontinuo 1

lmportancia del impacto Irrelevante 16

lmpactos ocasionados por la administracién de la estacién de servicios:

1. Aguas residuales (a)

Atributo Carécter Valor

Carécter del impacto o naturaleza Negativo -

Efecto Secundario 1

Magnitudllntensidad Baja 1

Extensién Puntual 1

Momento Inmediato 4

Persistencia Fugaz 1

Reversibilidad Corto plazo 1

Recuperabilidad Inmediata 1

Sinergia No sinérgico 1

Acumulacién No acumulativo 1

Periodicidad Discontinuo 1

lmportancia del impacto Irrelevante 16

2. Generacién de residuos sélidos urbanos

Atributo Carécter Valor

Carécter del impacto o naturaleza Negativo -

Efecto Secundario 1
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Magnitud/Intensidad Baja 1 

Extensión Puntual 1 

Momento Inmediato 4 

Persistencia Fugaz 1 

Reversibilidad Corto Plazo 1 

Recuperabilidad Inmediata 1 

Sinergia No sinérgico 1 

Acumulación No acumulativo 1 

Periodicidad Discontinuo 1 

Importancia del impacto Irrelevante 16 

3. Generación de empleo (b) 

Atributo Carácter Valor 

Carácter del impacto o naturaleza Positivo + 

Efecto Secundario 1 

Magnitud/Intensidad Baja 1 

Extensión Parcial 2 

Momento Inmediato 4 

Persistencia Temporal 2 

Reversibilidad N/A 0 

Recuperabilidad N/A 0 

Sinergia No sinérgico 1 
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Magnitudllntensidad Baja 1

Extensién Puntual 1

Momento Inmediato 4

Persistencia Fugaz 1

Reversibilidad Corto Plazo 1

Recuperabilidad Inmediata 1

Sinergia No sinérgico 1

Acumulacién No acumulativo 1

Periodicidad Discontinuo 1

lmportancia del impacto Irrelevante 16

3. Generacién de empleo (b)

Atributo Carécter Valor

Carécter del impacto o naturaleza Positivo +

Efecto Secundario 1

Magnitudllntensidad Baja 1

Extensién Parcial 2

Momento Inmediato 4

Persistencia Temporal 2

Reversibilidad N/A 0

Recuperabilidad N/A 0

Sinergia No sinérgico
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Acumulación No acumulativo 1 

Periodicidad Continuo 4 

Importancia del impacto Irrelevante 20 

Impactos ocasionados por la estación: 

1. Aguas residuales (a) 

Atributo Carácter Valor 

Carácter del impacto o naturaleza Negativo - 

Efecto Secundario 1 

Magnitud/Intensidad Baja 1 

Extensión Puntual 1 

Momento Inmediato 4 

Persistencia Fugaz 1 

Reversibilidad Corto plazo 1 

Recuperabilidad Inmediata 1 

Sinergia No sinérgico 1 

Acumulación No acumulativo 1 

Periodicidad Discontinuo 1 

Importancia del impacto Irrelevante 16 

 
2. Generación de residuos sólidos urbanos 

Atributo Carácter Valor 

Carácter del impacto o naturaleza Negativo - 

INFORME PREVENTIVO PARA ESTACIéN DE SERVICIO LA PALMA

Acumulacién No acumulativo

Periodicidad Continue 4

lmportancia del impacto Irrelevante 20

lmpactos ocasionados por la estacién:

1. Aguas residuales (a)

Atributo Carécter Valor

Carécter del impacto o naturaleza Negativo -

Efecto Secundario 1

Magnitudllntensidad Baja 1

Extensién Puntual 1

Momento Inmediato 4

Persistencia Fugaz 1

Reversibilidad Corto plazo 1

Recuperabilidad Inmediata 1

Sinergia No sinérgico 1

Acumulacién No acumulativo 1

Periodicidad Discontinuo 1

lmportancia del impacto Irrelevante 16

2. Generacién de residuos sélidos urbanos

Atributo

Carécter del impacto o naturaleza

Carécter

Negativo
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Efecto Secundario 1 

Magnitud/Intensidad Baja 1 

Extensión Puntual 1 

Momento Inmediato 4 

Persistencia Fugaz 1 

Reversibilidad Corto Plazo 1 

Recuperabilidad Inmediata 1 

Sinergia No sinérgico 1 

Acumulación No acumulativo 1 

Periodicidad Discontinuo 1 

Importancia del impacto Irrelevante 16 

3. Generación de empleo (b) 

Atributo Carácter Valor 

Carácter del impacto o naturaleza Positivo + 

Efecto Secundario 1 

Magnitud/Intensidad Baja 1 

Extensión Parcial 2 

Momento Inmediato 4 

Persistencia Temporal 2 

Reversibilidad N/A 0 

Recuperabilidad N/A 0 
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Efecto Secundario 1

Magnitudllntensidad Baja 1

Extensién Puntual 1

Momento Inmediato 4

Persistencia Fugaz 1

Reversibilidad Corto Plazo 1

Recuperabilidad Inmediata 1

Sinergia No sinérgico 1

Acumulacién No acumulativo 1

Periodicidad Discontinuo 1

lmportancia del impacto Irrelevante 16

3. Generacién de empleo (b)

Atributo Carécter Valor

Carécter del impacto o naturaleza Positivo +

Efecto Secundario 1

Magnitudllntensidad Baja 1

Extensién Parcial 2

Momento Inmediato 4

Persistencia Temporal 2

Reversibilidad N/A 0

Recuperabilidad N/A 0

135



 

136 
 
 

INFORME PREVENTIVO PARA ESTACIÓN DE SERVICIO LA PALMA 

Sinergia No sinérgico 1 

Acumulación No acumulativo 1 

Periodicidad Continuo 4 

Importancia del impacto Irrelevante 20 

Resumen de la Identificación de Impactos. 
Como resultado de la matriz de identificación y valorización de impactos, determinamos que 
la identificación de los impactos se realizará en orden de importancia (el nivel de afectación 
sobre el componente). 

COMPONENTE 
AMBIENTAL 

ACCIÓN QUE PUEDA CAUSAR 
IMPACTO 

IMPACTO QUE SE GENERARA 
(DESCRIPCIÓN) 

Etapa: Preparación del sitio y Construcción. 

Flora Retiro de especie invasivas 
Pérdida de cobertura vegetal y plantas 
que acompañan estos como hierba 
mala. 

Suelo 

Excavación Alteración Temporal de la morfología 
del suelo 

Retiro de una capa superficial de 
suelo Perdida de una parte de la capa  

Generación de Residuos sólidos 
urbanos, de manejo especial y 

peligrosos 

Potencial contaminación por la 
disposición inadecuada de residuos 
sólidos urbanos. 

Compactación. Pérdida de la capacidad de infiltración 
del suelo. 

Aire 

Generación de Gases 
Contaminantes Disminución de la calidad del aire. 

Flujo de maquinaria y vehículos en 
la zona, se presentará emisión de 

polvos 
Dispersión de polvo a zonas aledañas. 

Agua 

Nivelación y compactación del 
suelo 

Modificación de pendiente y el flujo de 
las aguas pluviales 

Demanda de agua 

Sobrepasar la disponibilidad de agua, 
partiendo del siguiente supuesto: si la 
demanda de agua es mayor a la 
cantidad de agua disponible. 

Alteración de la calidad de agua 
por incorporación de 

Posible alteración de la calidad de 
agua. 
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Sinergia No sinérgico 1

Acumulacién No acumulativo 1

Periodicidad Continue 4

lmportancia del impacto Irrelevante 20

Resumen de la ldentificacién de lmpactos.

Como resultado de la matriz de identificacién y valorizacién de impactos, determinamos que
la identificacién de los impactos se realizaré en orden de importancia (el nivel de afectacién
sobre el componente).

Etapa: Preparacién del sitio y Construccién.

Pérdida de cobertura vegetal y plantas
Flora Retiro de especie invasivas que acompafian estos como hierba

mala.
E .. Alteracién Temporal de la morfologl'axcavaCIon del suelo

Retiro de una capa superfICIal de Perdida de una parte de la capa
suelo

Suelo
Generacién de Residues sélidos Potencial contaminacién por la
urbanos, de manejo especial y disposicién inadecuada de residuos

peligrosos sélidos urbanos.
C ., Pérdida de la capacidad de infiltraciénompactaCIon. del suelo.

Generacmn. de Gases Disminucién de la calidad del aire.Contammantes
Aire Flujo de maquinaria y vehiculos en

la zona, se presentaré emisién de Dispersién de polvo a zonas aledafias.
polvos

Nivelacién y compactacién del Modificacién de pendiente y el flujo de
suelo las aguas pluviales

Sobrepasar la disponibilidad de agua,
Agua Demanda de a ua partiendo del siguiente supuesto: si la

9 demanda de agua es mayor a la
cantidad de agua disponible.

Alteracién de la calidad de agua Posible alteracién de la calidad de
por incorporacién de agua.
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COMPONENTE 
AMBIENTAL 

ACCIÓN QUE PUEDA CAUSAR 
IMPACTO 

IMPACTO QUE SE GENERARA 
(DESCRIPCIÓN) 

contaminantes orgánicos e 
inorgánicos. 

Etapa: Operación y Mantenimiento. 

Aire 

Aportación de emisiones fugitivas 
durante las operaciones de 

trasiego 
Disminución de la calidad del aire 

Emisiones de VOC´s por el uso de 
solventes y pinturas. Disminución de la calidad del aire 

Generación de Ruido. Presencia de contaminación auditiva 

Suelo 

Generación de residuos que por 
sus características se consideran 
peligrosos (estopas impregnadas 
por solventes, pinturas, aceites o 

hidrocarburos) 

Potencial contaminación del suelo por 
un manejo inadecuado de estos 
residuos. 

Agua aguas residuales provenientes de 
los servicios sanitarios Se generan aguas residuales. 

Etapa Abandono. 

Aire 

Generación de Gases 
Contaminantes Disminución de la calidad del aire. 

Generación de Ruido. Presencia de contaminación auditiva 

Suelo 

Generación de residuos por las 
actividades de desmantelamiento 

que por sus características se 
consideran peligrosos (estopas 

impregnadas por solventes, 
pinturas, aceites o hidrocarburos), 

o de Manejo especial. 

Potencial contaminación del suelo por 
un manejo inadecuado de estos 
residuos. 

Paisaje Abandono de instalaciones Contaminación Visual por 
instalaciones abandonadas 

Agua 

Alteración de la calidad de agua 
por incorporación de 

contaminantes orgánicos e 
inorgánicos. 

Posible alteración de la calidad de 
agua. 

Se indica que en un apartado más abajo se pone lo referente a impactos y medidas por la 
demolición de la estructura existente. 
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contaminantes orgénicos e
inorgénicos.

Etapa: Operacién y Mantenimiento.

Aportacién de emisiones fugitivas
durante Ias operaciones de Disminucién de la calidad del aire

trasiego

Aire Emisiones de VOC's por el uso de . . .. . .
. DlsmaClon de la calidad del aIresolventes y plnturas.

Generacién de Ruido. Presencia de contaminacién auditiva

Generacién de residuos que por
sus caracterl'sticas se consideran Potencial contaminacién del suelo por

Suelo peligrosos (estopas impregnadas un manejo inadecuado de estos
por solventes, pinturas, aceites o residuos.

hidrocarburos)

aguas residuales provenientes de .Agua . . . . Se generan aguas reSIduales.Ios serVICIos sanltarlos

Etapa Abandono.

Generacién de Gases . . ., . .. DlsmaClon de la calidad del alre.
_ Contammantes

AIre

Generacién de Ruido. Presencia de contaminacién auditiva

Generacién de residuos por las
actividades de desmantelamiento

que por sus caracterl'sticas se Potencial contaminacién del suelo por
Suelo consideran peligrosos (estopas un manejo inadecuado de estos

impregnadas por solventes, residuos.
pinturas, aceites o hidrocarburos),

0 de Manejo especial.

. . . . Contaminacién Visual orPalsaje Abandono de InstalaCIones . . pInstalaCIones abandonadas

Alteracién de la calidad de agua
A ua por incorporacién de Posible alteracién de la calidad de

9 contaminantes organicos e agua.
inorganicos.

Se indica que en un apartado mas abaio se pone Io referente a impactos y medidas por la
demolicién de la estructura existente.
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III.5.2 MEDIDAS DE MITIGACIÓN 
 
Los resultados de la evaluación de los impactos ambientales desarrollados anteriormente 
indican un balance positivo hacia el establecimiento del proyecto, en tanto se pongan en 
marcha las medidas de prevención y mitigación que se mencionan en este estudio. 
 
Este resultado se da porque los impactos adversos conllevan un efecto de prevención y 
mitigación, por otro lado, los impactos hacia el factor socioeconómico conllevan efectos 
benéficos sociales, lo que dará por resultado que el costo de los impactos ocasionados por 
la inserción del proyecto sea menor que los beneficios que representan para la población 
local. 
 
Aun así, la ejecución del proyecto debe estar condicionada a una serie de medidas que 
prevengan, minimicen, restauren o compensen los efectos negativos hacia el medio 
ambiente, no importa la magnitud de estos. La Evaluación de Impacto Ambiental muestra 
que los impactos adversos identificados son de bajo impacto y que cuentan con medidas de 
prevención y mitigación. 
 
Es importante destacar dos puntos sobre la realización de este proyecto: 
 
• La zona del proyecto y las zonas aledañas al proyecto se presentan ya alteradas por su 

ubicación dentro de zona parcialmente urbana de la Localidad de la Palma. 

• La Normativa Legal y Técnica que incide directamente sobre el tipo de Uso del Suelo 
en el predio del proyecto, así como los documentos de factibilidad de servicios con los 
que se cuenta indican una consistente compatibilidad del Uso de Suelo propuesto con 
el uso designado en la planificación del proyecto. 

 

COMPONENTE 
AMBIENTAL 

ACCIÓN QUE 
PUEDA CAUSAR 

IMPACTO 

IMPACTO 
QUE SE 

GENERARA. 
MEDIDA DE PREVENCIÓN Y/O 

MITIGACIÓN 

Etapa: Preparación del sitio y Construcción. 

Flora Retiro de las 
especies de ornato  

Pérdida de 
cobertura 
vegetal  

Retiro de las especies de ornato serán 
dispuestos al municipio para promover 
su reintegración al AI y 
enriquecimiento del sustrato.  

Suelo 

Excavación 

Alteración 
Temporal de la 
morfología del 
suelo 

La excavación se limitará únicamente 
a la superficie total para el desplante 
de la infraestructura. 

Retiro de una capa 
superficial de 

suelo. 

Perdida de una 
parte de la capa 
fértil 

El suelo producto de la limpieza será 
recuperado y dispuesto en la 
superficie que no verá afectada, para 
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|I|.5.2 MEDIDAS DE MITIGACION

Los resultados de la evaluacion de los impactos ambientales desarrollados anteriormente
indican un balance positivo hacia el establecimiento del proyecto, en tanto se pongan en
marcha las medidas de prevencion y mitigacién que se mencionan en este estudio.

Este resultado se da porque los impactos adversos conllevan un efecto de prevencion y
mitigacion, por otro lado, Ios impactos hacia el factor socioeconémico conllevan efectos
benéficos sociales, lo que dara por resultado que el costo de los impactos ocasionados por
la insercion del proyecto sea menor que los beneficios que representan para la poblacién
local.

Aun asi, la ejecucién del proyecto debe estar condicionada a una serie de medidas que
prevengan, minimicen, restauren o compensen los efectos negativos hacia el medio
ambiente, no importa la magnitud de estos. La Evaluacion de lmpacto Ambiental muestra
que los impactos adversos identificados son de bajo impacto y que cuentan con medidas de
prevencién y mitigacion.

Es importante destacar dos puntos sobre la realizacion de este proyecto:

0 La zona del proyecto y las zonas aledafias al proyecto se presentan ya alteradas por su
ubicacién dentro de zona parcialmente urbana de la Localidad de la Palma.

0 La Normativa Legal y Técnica que incide directamente sobre el tipo de Uso del Suelo
en el predio del proyecto, asi como Ios documentos de factibilidad de servicios con los
que se cuenta indican una consistente compatibilidad del Uso de Suelo propuesto con
el uso designado en la planificacion del proyecto.

Etapa: Preparacién del sitio y Construccién.

Retiro de las especies de ornato serén
Pérdida de . . . .dispuestos al munrcrplo para promoverRetiro de lasFlora . cobertura . . .espeCIes de ornato su remtegracmn al Al yvegetal . . .enrlqueCImIento del sustrato.

AlteraCIon .. . . , . .
La excavacron se IImItara unlcamente., Temporal de la . .ExcavaCIon . a la superfICIe total para el desplantemorfologla del .de la Infraestructura.

Suelo suelo

superficial de
suelo.

Retiro de una capa Perdida de una
parte de la capa
fértil

El suelo producto de la limpieza seré
recuperado y dispuesto en la
superficie que no vera afectada, para
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INFORME PREVENTIVO PARA ESTACIÓN DE SERVICIO LA PALMA 

COMPONENTE 
AMBIENTAL 

ACCIÓN QUE 
PUEDA CAUSAR 

IMPACTO 

IMPACTO 
QUE SE 

GENERARA. 
MEDIDA DE PREVENCIÓN Y/O 

MITIGACIÓN 

su posterior uso en la habilitación de 
áreas verdes. 

Generación de 
Residuos sólidos 

urbanos, de 
manejo especial y 

peligrosos 

Potencial 
contaminación 
por la 
disposición 
inadecuada de 
residuos 
sólidos 
urbanos. 

La constructora no podrá darle 
mantenimiento directo en el sitio de la 
obra a sus vehículos automotores; 
para ello deberá buscar un taller 
particular lo más cercano posible. 
 
Se colocarán contenedores 
debidamente rotulados para que todos 
los residuos generados sean 
clasificados y separados, 
almacenados temporal y 
posteriormente retirarlos por medio del 
servicio de limpia del municipio. 
 
Se contempla la contratación de los 
servicios de una empresa autorizada 
por la autoridad competente para que 
la misma acuda a recolectar los 
residuos generados en la instalación y 
efectué su disposición y/o valorización 
de conformidad con la normatividad 
aplicable. 

Compactación. 

Pérdida de la 
capacidad de 
infiltración del 
suelo. 

La compactación con maquinaría se 
limitará únicamente a la superficie 
total requerida a la instalación de 
infraestructura permanente. 

Aire 

Generación de 
Gases 

Contaminantes 

Disminución de 
la calidad del 
aire. 

Se aplicará un estricto programa de 
revisión de las condiciones mecánicas 
de los motores de cada uno de los 
vehículos a utilizar de forma tal la 
generación de gases de combustión 
se encuentre dentro de los límites 
máximos permisibles establecidos por 
la norma aplicable. 

Flujo de 
maquinaria y 

vehículos en la 
zona, se 

presentará emisión 
de polvos 

Dispersión de 
polvo a zonas 
aledañas. 

Los vehículos que transporten 
material que se requiera para la 
construcción lo deberán hacer 
utilizando una lona que cubra el cajón 
del camión para mitigar las emisiones 
fugitivas de partículas de polvo. Se 
humedecerá el predio para disminuir 
las emisiones. 

INFORME PREVENTIVO PARA ESTACIéN DE SERVICIO LA PALMA

su posterior uso en la habilitacién de
areas verdes.

La constructora no podré darle
mantenimiento directo en el sitio de la
obra a sus vehl'culos automotores;
para ello deberé buscar un taller
particular lo mas cercano posible.

Se colocaran contenedores
Potencial debidamente rotulados para que todos

.. contaminacién los residuos generados seanGeneracron de . .. .. por la clasrflcados y separados,Resrduos solldos . . ..dlSpOSlClon almacenados temporal yurbanos, de . . . .. . Inadecuada de posterrormente retIrarlos por medlo delmanejo especraly . . . . . . . .. resrduos servrcro de llmpla del munrcrplo.pellgrosos , .solldos
urbanos. Se contempla la contratacion de los

servicios de una empresa autorizada
por la autoridad competente para que
la misma acuda a recolectar los
residuos generados en la instalacion y
efectué su disposicién y/o valorizacién
de conformidad con la normatividad
aplicable.

Pérdida de la La compactacién con maquinaria se
.. capacidad de limitara Unicamente a la superficieCompactacron. infiltracién del

suelo.
total requerida a la instalacién de
infraestructura permanente.

Aire

Generacion de
Gases

Contaminantes

Disminucion de
la calidad del
aire.

Se aplicara un estricto programa de
revision de las condiciones mecanicas
de los motores de cada uno de los
vehiculos a utilizar de forma tal la
generacién de gases de combustion
se encuentre dentro de los lI'mites
maximos permisibles establecidos por
la norma aplicable.

Flujo de
maquinaria y

vehl'culos en la
zona, se

presentara emisién
de polvos

Dispersion de
polvo a zonas
aledafias.

Los vehiculos que transporten
material que se requiera para la
construccién lo deberén hacer
utilizando una Iona que cubra el cajon
del camién para mitigar las emisiones
fugitivas de particulas de polvo. Se
humedeceré el predio para disminuir
las emisiones.
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INFORME PREVENTIVO PARA ESTACIÓN DE SERVICIO LA PALMA 

COMPONENTE 
AMBIENTAL 

ACCIÓN QUE 
PUEDA CAUSAR 

IMPACTO 

IMPACTO 
QUE SE 

GENERARA. 
MEDIDA DE PREVENCIÓN Y/O 

MITIGACIÓN 

Agua 

Nivelación y 
compactación del 

suelo 

Modificación de 
pendiente y el 
flujo de las 
aguas pluviales 

La zona contará con una pendiente 
adecuada para que el agua pluvial 
siga su curso natural 

Demanda de agua 

Sobrepasar la 
disponibilidad 
de agua, 
partiendo del 
siguiente 
supuesto: si la 
demanda de 
agua es mayor 
a la cantidad de 
agua 
disponible. 

Abastecimiento de agua no potable 
mediante pipas para su control. 

Alteración de la 
calidad de agua 

por incorporación 
de contaminantes 

orgánicos e 
inorgánicos. 

Posible 
alteración de la 
calidad de 
agua. 

Contratación de sanitarios portátiles 
para el servicio de los trabajadores 
temporales. 

Etapa: Operación y Mantenimiento. 

Aire 

Aportación de 
emisiones fugitivas 

durante las 
operaciones de 

trasiego 

Disminución de 
la calidad del 
aire 

Se llevará a cabo revisiones 
periódicas de los equipos.  
 

Emisiones de 
VOC´s por el uso 

de solventes y 
pinturas. 

Disminución de 
la calidad del 
aire 

Solicitar al contratista del equipo y 
maquinaria pesada, los reportes que 
garanticen que éste ha sido sujeto de 
mantenimiento mecánico; lo que 
garantizará que las emisiones se 
mantengan controladas y por debajo 
de lo que señala la normatividad 
vigente y aplicable. 

Generación de 
Ruido. 

Presencia de 
contaminación 
auditiva 

Se ejecutará un programa de 
mantenimiento de los motores de los 
autotanques que se ocupan para el 
llenado del tanque de 
almacenamiento, a fin de que el nivel 
de ruido se mantenga por debajo de 
los 80 Decibeles. 

Suelo Generación de 
residuos que por 

Potencial 
contaminación 

No se llevarán a cabo dentro de la 
Estación de servicio mantenimiento a 
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Nivelacién y
compactacién del

suelo

Modificacion de
pendiente y el
flujo de las
aguas pluviales

La zona contara con una pendiente
adecuada para que el agua pluvial
siga su curso natural

Demanda de agua

Sobrepasar la
disponibilidad
de agua,
partiendo del
siguiente
supuesto: si la Abastecimiento de agua no potable

mediante pipas para su control.Agua demanda de
agua es mayor
a la cantidad de
agua
disponible.

Alteracion de la

calrdad de agga POS'blg. Contratacién de sanitarios portétilespor IncorporaCIon alteraCIon de la . . .. . para el serVICIo de los trabajadoresde contammantes calidad de. . temporales.organlcos e agua.
inorgénicos.

Etapa: Operacién y Mantenimiento.

Aportacion de
emisiones fugitivas Disminucion de Se llevaré a cabo revisiones

durante Ias la calidad del periodicas de los equipos.
operaciones de aire

trasiego
Solicitar al contratista del equipo y
maquinaria pesada, los reportes que

Emisiones de . . .. garanticen que éste ha sido sujeto de. DlsmaClon de . . . . _
VOCspor eluso . mantenimiento mecanlco, lo quela calidad del . . . .. de solventesy . garantlzara que las emISIones seAIre . aIre .pInturas. mantengan controladas y por debajo

de lo que sefiala la normatividad
vigente y aplicable.
Se ejecutaré un programa de
mantenimiento de los motores de los

.. Presencia de autotanques que se ocupan para elGeneraCIon de . .,. contaminaCIon llenado del tanque deRUIdo. . . . . .audltlva almacenamlento, a fIn de que el nlvel
de ruido se mantenga por debajo de
los 80 Decibeles.

Suelo Generacion de Potencial No se llevarén a cabo dentro de la
residuos que por contaminacién Estacién de servicio mantenimiento a
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INFORME PREVENTIVO PARA ESTACIÓN DE SERVICIO LA PALMA 

COMPONENTE 
AMBIENTAL 

ACCIÓN QUE 
PUEDA CAUSAR 

IMPACTO 

IMPACTO 
QUE SE 

GENERARA. 
MEDIDA DE PREVENCIÓN Y/O 

MITIGACIÓN 

sus características 
se consideran 

peligrosos 
(estopas 

impregnadas por 
solventes, 

pinturas, aceites o 
hidrocarburos) 

del suelo por un 
manejo 
inadecuado de 
estos residuos. 

ningún tipo de vehículo; el 
mantenimiento se deberá ejecutar en 
talleres que cuente con la 
infraestructura apropiada para el 
almacenaje temporal y la disposición 
final de los residuos. 
 
Se aplicará un programa de 
capacitación a todo el personal que 
labore en la Estación en temas de: 
 
Legislación vigente en materia de 
residuos. 
Identificación y separación de 
residuos. 
Manejo y Almacenamiento temporal 
de residuos. 
Disposición final de Residuos. 
 
Los contenedores que se destinen 
para la recolección y almacenamiento 
temporal de  los residuos, deberá 
estar debidamente rotulado a fin de 
permitir su identificación  de forma 
clara, El personal deberá conocer e 
identificar con claridad los 
contenedores instalados los cuales 
deberán tener una capacidad 
adecuada y debidamente rotulados, 
para la clasificación y separación de 
los residuos orgánicos, de manejo 
especial y que presenten residuos con 
características inflamables o toxicas, 
para su correcto y adecuado manejo y 
disposición final. 
 
Se instalarán contenedores 
especiales para el almacenamiento 
temporal de los residuos que por sus 
características sean clasificados como 
peligrosos. Estos serán recolectados 
por una empresa que cuente con las 
acreditaciones y permisos que 
demuestren su experiencia en la 
materia. 
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sus caracteristicas
se consideran

peligrosos
(estopas

impregnadas por
solventes,

pinturas, aceites o
hidrocarburos)

del suelo por un
manejo
inadecuado de
estos residuos.

ningUn tipo de vehiculo; el
mantenimiento se deberé ejecutar en
talleres que cuente con la
infraestructura apropiada para el
almacenaje temporal y la disposicion
final de los residuos.

Se aplicaré un programa de
capacitacion a todo el personal que
labore en la Estacién en temas de:

Legislacion vigente en materia de
residuos.
ldentificacion y separacion de
residuos.
Manejo y Almacenamiento temporal
de residuos.
Disposicion final de Residuos.

Los contenedores que se destinen
para la recoleccién y almacenamiento
temporal de los residuos, deberé
estar debidamente rotulado a fin de
permitir su identificacién de forma
clara, El personal deberé conocer e
identificar con claridad los
contenedores instalados los cuales
deberan tener una capacidad
adecuada y debidamente rotulados,
para la clasificacién y separacién de
los residuos organicos, de manejo
especial y que presenten residuos con
caracteristicas inflamables o toxicas,
para su correcto y adecuado manejo y
disposicién final.

Se instalaran contenedores
especiales para el almacenamiento
temporal de los residuos que por sus
caracteristicas sean clasificados como
peligrosos. Estos serén recolectados
por una empresa que cuente con las
acreditaciones y permisos que
demuestren su experiencia en la
materia.
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INFORME PREVENTIVO PARA ESTACIÓN DE SERVICIO LA PALMA 

COMPONENTE 
AMBIENTAL 

ACCIÓN QUE 
PUEDA CAUSAR 

IMPACTO 

IMPACTO 
QUE SE 

GENERARA. 
MEDIDA DE PREVENCIÓN Y/O 

MITIGACIÓN 

Contratación de servicios de una 
empresa autorizada para la 
recolección de los residuos generados 
en la instalación y que efectúa su 
disposición de conformidad con la 
normatividad mencionada 

Agua 

aguas residuales 
provenientes de 

los servicios 
sanitarios 

Se generan 
aguas 
residuales. 

Para el agua proveniente de los 
servicios sanitarios se descargarán en 
al colector municipal. 

Etapa Abandono. 

Aire 

Generación de 
Gases 

Contaminantes 

Disminución de 
la calidad del 
aire. 

Se aplicará un estricto programa de 
revisión de las condiciones mecánicas 
de los motores de cada uno de los 
vehículos a utilizar de forma tal las 
generaciones de gases de combustión 
se encuentren dentro de los límites 
máximos permisibles establecidos por 
la norma aplicable. 

Generación de 
Ruido. 

Presencia de 
contaminación 
auditiva 

 
Se ejecutará un programa de 
mantenimiento de los motores de los 
autotanques que se ocupan para el 
llenado del tanque de 
almacenamiento, a fin de que el nivel 
de ruido se mantenga por debajo de 
los 80 Decibeles. 
 

Suelo 

Generación de 
residuos por las 
actividades de 

desmantelamiento 
que por sus 

características se 
consideran 
peligrosos 
(estopas 

impregnadas por 
solventes, 

pinturas, aceites o 
hidrocarburos), o 

de Manejo 
especial. 

Potencial 
contaminación 
del suelo por un 
manejo 
inadecuado de 
estos residuos. 

Selección y clasificación de 
materiales, equipos y residuos. 
 
Los materiales, equipos, accesorios y 
residuos, que se generen por el 
desmantelamiento, serán separados, 
clasificados, y tipificados, para su 
correcta disposición. 
 
Descontaminación. 
 
Los materiales que hayan estado en 
contacto con hidrocarburos serán 
descontaminados con sustancias no 
toxicas y orgánicas, de manera que 
sean clasificados y tipificados para su 
correcta disposición final. 
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Contratacién de servicios de una
empresa autorizada para la
recoleccién de Ios residuos generados
en la instalacién y que efectl'Ja su
disposicién de conformidad con la
normatividad mencionada

aguas residuales
provenientes de Se generan Para el agua proveniente de los

Agua . . aguas servicios sanitarios se descargarén enlos servrcros . . .. . resrduales. a| colector munICIpal.sanflanos
Etapa Abandono.

Se aplicara un estricto programa de
revisién de las condiciones mecanicas

.. . . .. de los motores de cada uno de losGeneracron de DlsmaClon de , . .. vehlculos a utIIIzar de forma tal lasGases Ia calldad del . .,. . generacrones de gases de combustionContamrnantes alre. . .se encuentren dentro de los IImItes
maximos permisibles establecidos por
la norma aplicable.

Aire
Se ejecutara un programa de
mantenimiento de los motores de los

.. Presencia de autotanques que se ocupan para elGeneracron de . .,. contamrnacron Ilenado del tanque deRurdo. . . . . .audltlva almacenamlento, a fIn de que el nlvel
de ruido se mantenga por debajo de
Ios 80 Decibeles.

Seleccién y clasificacién de
Generacién de materiales, equipos y residuos.
residuos por las
actividades de Los materiales, equipos, accesorios y

desmantelamiento residuos, que se generen por el
que por sus Potencial desmantelamiento, seran separados,

caracterl'sticas se . .. clasificados, y tipificados, para su. contammacron . . ..consrderan correcta dlSpOSlClon.. del suelo por unSuelo pellgrosos .manejo . .,(estopas . Descontamrnacron.. Inadecuado deImpregnadas por .estos resrduos. .solventes, Los materlales que hayan estado en
pinturas, aceites o
hidrocarburos), 0

de Manejo
especial.

contacto con hidrocarburos serén
descontaminados con sustancias no
toxicas y organicas, de manera que
sean clasificados y tipificados para su
correcta disposicién final.
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INFORME PREVENTIVO PARA ESTACIÓN DE SERVICIO LA PALMA 

COMPONENTE 
AMBIENTAL 

ACCIÓN QUE 
PUEDA CAUSAR 

IMPACTO 

IMPACTO 
QUE SE 

GENERARA. 
MEDIDA DE PREVENCIÓN Y/O 

MITIGACIÓN 

 
La descontaminación se realizara 
mediante el lavado y tallado de los 
materiales y equipos con sustancias 
capaces de degradar las moléculas de 
hidrocarburos, reduciendo al máximo 
su presencian, en estos momentos es 
innecesario señalar que sustancias, 
ya que las tecnologías que existan en 
su momento se desconocen, en todo 
caso se en su momento se notificara a 
la autoridad de la actividad, métodos, 
técnicas y sustancias a utilizar, 
asimismo los residuos generados por 
este lavado serán manejados 
conforme a la legislación ambiental 
vigente y aplicable. 
 
Los contenedores que se destinen 
para la recolección y almacenamiento 
temporal de los residuos deberán 
estar debidamente rotulado a fin de 
permitir su identificación de forma 
clara. 
 
El personal deberá conocer e 
identificar con claridad los 
contenedores instalados los cuales 
deberán tener una capacidad 
adecuada y debidamente rotulados, 
para la clasificación y separación de 
los residuos orgánicos, de manejo 
especial y que presenten residuos con 
características inflamables o toxicas, 
para su correcto y adecuado manejo y 
disposición final. 

Paisaje Abandono de 
instalaciones 

Contaminación 
Visual por 
instalaciones 
abandonadas 

Una vez retirada toda la 
infraestructura se ejecutará acciones 
para restaurar el predio a las 
condiciones originales.  

Agua 

Alteración de la 
calidad de agua 

por incorporación 
de contaminantes 

orgánicos e 
inorgánicos. 

Posible 
alteración de la 
calidad de 
agua. 

Contratación de sanitarios portátiles 
para el servicio de los trabajadores 
temporales. 
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realizara
mediante el lavado y tallado de los
materiales y equipos con sustancias
capaces de degradar las moléculas de
hidrocarburos, reduciendo al méximo
su presencian, en estos momentos es
innecesario sefialar que sustancias,
ya que las tecnologias que existan en
su momento se desconocen, en todo
caso se en su momento se notificara a
la autoridad de la actividad, métodos,
técnicas y sustancias a utilizar,
asimismo los residuos generados por
este lavado seran manejados
conforme a la legislacién ambiental
vigente y aplicable.

La descontaminacién se

Los contenedores que se destinen
para la recoleccién y almacenamiento
temporal de los residuos deberén
estar debidamente rotulado a fin de
permitir su identificacién de forma
clara.

El personal debera conocer e
identificar con claridad los
contenedores instalados los cuales
deberan tener una capacidad
adecuada y debidamente rotulados,
para la clasificacién y separacién de
los residuos organicos, de manejo
especial y que presenten residuos con
caracteristicas inflamables o toxicas,
para su correcto y adecuado manejo y
disposicién final.

Contaminacién Una vez retirada toda la
Paisa'e Abandono de Visual por infraestructura se ejecutaré acciones

J instalaciones instalaciones para restaurar el predio a las
abandonadas condiciones originales.

Alteracién de la
calidad de a ua Posible ., . . . .. 9., .. ContrataCIon de sanitarlos portatllespor IncorporaCIon alteracron de la . . .Agua . . para el serVICIo de los trabajadoresde contaminantes calidad de. . temporales.organlcos e agua.

inorgénicos.
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INFORME PREVENTIVO PARA ESTACIÓN DE SERVICIO LA PALMA 

OTRAS MEDIDAS A IMPLEMENTAR PARA LAS ETAPAS DE PREPARACIÓN DEL 
SITIO Y CONSTRUCCIÓN DEL PROYECTO SON: 
AIRE 
 Antes del inicio del proyecto se verificará que las máquinas, vehículos, y equipos se 

encuentren en buen funcionamiento, para evitar que emita más humos de los 
normales. 

 Todos los vehículos automotores que se empleen durante la etapa de construcción 
deberán, cumplir con un programa de mantenimiento periódico de acuerdo con las 
recomendaciones del fabricante, con el objeto de estar en condiciones de cumplir con 
las Normas Oficiales Mexicanas: NOM-041-SEMARNAT-2006, NOM-045-
SEMARNAT-2006, NOM-059-SEMARNAT-2010. 

 Estará prohibió la incineración de los desechos generados durante todas las etapas 
del proyecto para evitar la contaminación del aire a través de la generación de humos. 

 Se deberán respetar los límites de velocidad establecidos de 10 km/h, para evitar el 
levantamiento de partículas de polvo. Se pondrán señalamientos de disminución de 
la velocidad. 

 Durante el transporte de materiales de construcción ya sea de ingreso o de desecho, 
los volteos deberán estar cubiertos con lona para evitar la dispersión de polvos. Así 
como durante las actividades el suelo deberá estar húmedo con el fin de evitar se 
genere polvo. 

 Los residuos sólidos se almacenarán de forma temporal en espera del vehículo 
recolector en un recipiente tapado, que evite que se generen malos olores. 

 Las emisiones se reducirán por dispersión natural. 
 En las labores de construcción se verificará que el equipo y vehículos se encuentren 

en buen estado, para evitar que emita ruidos fuera de los normales. 
 La operación del proyecto se apegará a las actividades autorizadas, por lo que no se 

podrán realizar actividades que generen ruidos por arriba de lo establecido en las 
NOM's. 

 En todas etapas del proyecto, queda prohibido generar niveles de ruido mayores a 
los establecidos para el confort de los autorizados por la NOM, aplicables al tema. 
 

AGUA Y SUELO 
 Se colocarán contenedores con tapa, pintados y rotulados para el depósito de los 

residuos y deberán recibir limpieza periódica. 
 No deberá arrojará ningún tipo de residuo sólido o liquido directamente al suelo. 
 No se realizarán ningún tipo de reparación de vehículos o equipos que requieran el 

uso de aceites y grasas dentro del predio, salvo sea necesario y tomado las medidas 
pertinentes para evitar accidentes, esto es colocando lonas impermeables en el área, 
así como tener disponibles materiales de contingencia ambiental. 

 De observarse algún derrame, este se deberá de limpiar de forma inmediata, y 
localizar al responsable para notificarle que debe realizar un mantenimiento de su 
vehículo o unidad a fin de evitar la contaminación del suelo y el agua. 

INFORME PREVENTIVO PARA ESTACIDN DE SERVICIO LA PALMA

OTRAS MEDIDAS A IMPLEMENTAR PARA LAS ETAPAS DE PREPARACION DEL
SITIO Y CONSTRUCCION DEL PROYECTO SON:
AIRE

>

V
V

V
V

Antes del inicio del proyecto se verificaré que las maquinas, vehiculos, y equipos se
encuentren en buen funcionamiento, para evitar que emita mas humos de los
normales.
Todos los vehiculos automotores que se empleen durante la etapa de construccién
deberén, cumplir con un programa de mantenimiento periodico de acuerdo con las
recomendaciones del fabricante, con el objeto de estar en condiciones de cumplir con
las Normas Oficiales Mexicanas: NOM-041-SEMARNAT-2006, NOM-O45-
SEMARNAT-2006, NOM-059-SEMARNAT-2010.
Estaré prohibié la incineracion de los desechos generados durante todas las etapas
del proyecto para evitar la contaminacién del aire a través de la generacién de humos.
Se deberén respetar Ios lI'mites de velocidad establecidos de 10 km/h, para evitar el
levantamiento de particulas de polvo. Se pondrén sefialamientos de disminucion de
la velocidad.
Durante el transporte de materiales de construccion ya sea de ingreso 0 de desecho,
Ios volteos deberén estar cubiertos con Iona para evitar la dispersion de polvos. Asi
como durante las actividades el suelo deberé estar hflmedo con el fin de evitar se
genere polvo.
Los residuos solidos se almacenaran de forma temporal en espera del vehiculo
recolector en un recipiente tapado, que evite que se generen malos olores.
Las emisiones se reducirén por dispersion natural.
En las labores de construccién se verificaré que el equipo y vehiculos se encuentren
en buen estado, para evitar que emita ruidos fuera de los normales.
La operacién del proyecto se apegara a las actividades autorizadas, por lo que no se
podran realizar actividades que generen ruidos por arriba de lo establecido en las
NOM's.
En todas etapas del proyecto, queda prohibido generar niveles de ruido mayores a
los establecidos para el confort de los autorizados por la NOM, aplicables al tema.

AGUA Y SUELO
>

>
>

Se colocaran contenedores con tapa, pintados y rotulados para el deposito de los
residuos y deberén recibir limpieza periédica.
No deberé arrojaré ningL'Jn tipo de residuo sélido o liquido directamente al suelo.
No se realizarén ninglJn tipo de reparacién de vehiculos o equipos que requieran el
uso de aceites y grasas dentro del predio, salvo sea necesario y tornado las medidas
pertinentes para evitar accidentes, esto es colocando lonas impermeables en el area,
asi como tener disponibles materiales de contingencia ambiental.
De observarse algL'Jn derrame, este se deberé de limpiar de forma inmediata, y
localizar al responsable para notificarle que debe realizar un mantenimiento de su
vehiculo o unidad a fin de evitar la contaminacion del suelo y el agua.
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 Se tendrá un área de almacenamiento temporal para los residuos peligrosos y no 
peligrosos, y que con las especificaciones de las Normas Oficiales aplicables. 

 Durante la etapa de construcción y operación, se realizarán limpiezas continuas de 
los sanitarios dispuestos en las áreas, promoviendo el uso eficiente de éstos. 

 Queda prohibida la descarga de aguas residuales en sitios que no sean destinados 
para tal fin. 

 Se deberán aplicar las acciones y medidas de prevención y mitigación que están 
contenidas en las siguientes normas oficiales mexicanas: NOM-001-SEMARNAT-
1996. Establece los Límites Máximos Permisibles de Contaminantes en las 
Descargas Aguas Residuales en Aguas y Bienes nacionales. 

 Los drenajes de aguas residuales, sanitarias y pluviales deberán estar separados a 
fin de poder reutilizar el agua pluvial en el riego de las áreas ajardinadas. 

 En caso de que se llegue a presentar un impacto por el desbordamiento o ruptura de 
las líneas de conducción de las aguas residuales o sanitarias, se implementara como 
medida de urgente aplicación el uso del carbonato de calcio (cal común), a fin de 
neutralizar los contaminantes contenidos en ellas. 

VEGETACIÓN: 
 Se establecerá un programa de reforestación en la que se incluirá vegetación 

representativa de la región. La procedencia de las especies a utilizar provendrá de 
viveros certificados por la autoridad competente. Se prohíbe utilizar especies 
exóticas. 

 

Al realizar un recorrido por el sitio del proyecto y áreas aledañas, se constató que la fauna 
no es relevante en diversidad y riqueza, no encontrándose especies que estuviesen en el 
listado de la NOM-059-SEMARNAT-2010. 
 
PARAS LAS ETAPAS DE OPERACIÓN-MANTENIMIENTO DEL PROYECTO, SE TIENE: 
Factor aire 
La etapa de operación-mantenimiento del proyecto no lleva a cabo actividades que 
sobrepasen los niveles de ruido propios del ambiente (ocasionados por el tránsito vehicular 
y actividades propiamente urbanas).  
Factor suelo 
Se realizan prácticas de reciclaje de los residuos de manejo especial provenientes de la 
zona de dispensarios y tienda de conveniencia como son: latas de aluminio, cartón, papel, 
envases, PET, materiales de embalaje, cajas, etc. 
Se colocaron colectores de residuos sólidos municipales y residuos de manejo especial, 
debidamente señalizados para materia orgánica, vidrio, metal papel, cartón, pet en sitios 
estratégicos dentro de las instalaciones para hacer un adecuado manejo y control de los 
residuos sólidos y evitar la contaminación del suelo y proliferación de fauna nociva. 
 

INFORME PREVENTIVO PARA ESTACIéN DE SERVICIO LA PALMA

Se tendra un area de almacenamiento temporal para los residuos peligrosos y no
peligrosos, y que con las especificaciones de las Normas Oficiales aplicables.
Durante la etapa de construccion y operacion, se realizarén limpiezas continuas de
los sanitarios dispuestos en las areas, promoviendo el uso eficiente de éstos.
Queda prohibida la descarga de aguas residuales en sitios que no sean destinados
para tal fin.
Se deberén aplicar las acciones y medidas de prevencion y mitigacion que estén
contenidas en las siguientes normas oficiales mexicanas: NOM-OO1-SEMARNAT-
1996. Establece los Limites Méximos Permisibles de Contaminantes en las
Descargas Aguas Residuales en Aguas y Bienes nacionales.
Los drenajes de aguas residuales, sanitarias y pluviales deberén estar separados a
fin de poder reutilizar el agua pluvial en el riego de las areas ajardinadas.

> En caso de que se Ilegue a presentar un impacto por el desbordamiento o ruptura de
las lineas de conduccion de las aguas residuales o sanitarias, se implementara como
medida de urgente aplicacion el uso del carbonato de calcio (cal comun), a fin de
neutralizar Ios contaminantes contenidos en ellas.

VEGETACION:
> Se estableceré un programa de reforestacion en la que se incluiré vegetacién

representativa de la region. La procedencia de las especies a utilizar provendré de
viveros certificados por la autoridad competente. Se prohibe utilizar especies
exoficas.

V
V

V
V

V

Al realizar un recorrido por el sitio del proyecto y areas aledafias, se constaté que la fauna
no es relevante en diversidad y riqueza, no encontréndose especies que estuviesen en el
listado de la NOM-O59—SEMARNAT-2010.

PARAS LAS ETAPAS DE OPERACION-MANTENIMIENTO DEL PROYECTO, SE TIENE:

Factor aire

La etapa de operacion-mantenimiento del proyecto no lleva a cabo actividades que
sobrepasen Ios niveles de ruido propios del ambiente (ocasionados por el trénsito vehicular
y actividades propiamente urbanas).

Factor suelo

Se realizan practicas de reciclaje de los residuos de manejo especial provenientes de la
zona de dispensarios y tienda de conveniencia como son: latas de aluminio, carton, papel,
envases, PET, materiales de embalaje, cajas, etc.

Se colocaron colectores de residuos solidos municipales y residuos de manejo especial,
debidamente sefializados para materia organica, vidrio, metal papel, carton, pet en sitios
estratégicos dentro de las instalaciones para hacer un adecuado manejo y control de los
residuos solidos y evitar la contaminacion del suelo y proliferacion de fauna nociva.
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Residuos Peligrosos:  
Con base a la NOM-052 SEMARNAT-2005. Que establece las características, el 
procedimiento de identificación, clasificación y los listados de los residuos peligrosos. 

• Aceite usado: El aceite usado que pudiese escurrirse de vehículos en mal estado, 
durante su permanencia en la estación de servicio, caerá en el piso de concreto 
hidráulico durante la jornada de trabajo. Al cabo de la cual el personal de la estación 
lavará los patios y áreas de despacho, el agua residual será canalizada a la trampa 
de grasas para su tratamiento primario y posteriormente pasará la empresa 
contratada para hacer la limpieza y recolección de los lodos, depositados en la 
trampa, los cuales serán registrados en bitácora y trasladados al sitio autorizado por 
la SEMARNAT para su confinamiento y disposición final. 

• Trapos sucios o contaminados y/o estopas: Los trapos sucios u otros materiales 
contaminados con hidrocarburos, grasas y/o aceites durante la etapa de 
mantenimiento o bien como servicio de verificación de niveles de aceite, son 
recolectados y dispuestos en depósitos de seguridad, para almacenarse 
temporalmente en el almacén de residuos peligrosos que la Estación de Servicio 
deberá construir. Este almacén deberá estar construido con muros de mampostería 
y cubierta de concreto o lámina galvanizada para evitar  la acción directa de los rayos 
del sol y protegerse de la lluvia, firme de concreto armado con pendiente del 2% hacia 
un cárcamo seco de 0.40 x 0.40 x0.30 m.  En la puerta de acceso controlado con 
chapa o candado deberá instalarse un letrero cuando menos de 0.60 m x 0.90 con 
letra legible helvética médium de 30 puntos color negro , el fondo blanco y una maría 
luisa de color rojo intenso con la leyenda “almacén de residuos peligrosos” y 
señalización de prohibido el acceso a toda persona ajena al lugar y prohibido fumar 
y/o hacer uso de cualquier artefacto que pudiese generar una chispa  que derive en 
incendio y ponga en riesgo la vida del personal operativo  o terceras personas. 

Sólo una persona deberá ser la responsable de llevar el control en bitácora ambiental 
autorizada por la ASEA, de cuanto y que tipo de residuo se almacena temporalmente, así 
como cuánto y que tipo de residuos se está llevando la empresa especializada y autorizada 
por la ASEA para la recolección, traslado y disposición final de los residuos peligrosos 
recolectados.  
Por lo que el Promovente, deberá registrarse ante la ASEA como empresa generadora de 
residuos peligrosos, específicamente para esta obra en cuestión y llevar el control del tipo y 
volumen de los residuos peligrosos generados durante la etapa descrita, al tiempo que 
deberá establecer un contrato con una empresa especializada y autorizada por la ASEA 
para la recolección traslado y confinamiento o disposición final de los residuos peligrosos. 
Toda vez de que, en menor escala, pero aún habrá generación de residuos catalogados 
como peligroso para que la empresa que se contrate para la recolección y traslado de 
residuos peligrosos, proceda a realizar lo conducente para su confinamiento y control en el 
sitio autorizado por la Autoridad competente. 
 
 

INFORME PREVENTIVO PARA ESTACIéN DE SERVICIO LA PALMA

Residuos Peligrosos:

Con base a la NOM-052 SEMARNAT-2005. Que establece las caracteristicas, el
procedimiento de identificacion, clasificacion y los listados de los residuos peligrosos.

o Aceite usado: El aceite usado que pudiese escurrirse de vehiculos en mal estado,
durante su permanencia en la estacién de servicio, caera en el piso de concreto
hidraulico durante la jornada de trabajo. Al cabo de la cual el personal de la estacién
lavara los patios y areas de despacho, el agua residual seré canalizada a la trampa
de grasas para su tratamiento primario y posteriormente pasaré la empresa
contratada para hacer la Iimpieza y recoleccion de los lodos, depositados en la
trampa, los cuales seran registrados en bitécora y trasladados al sitio autorizado por
la SEMARNAT para su confinamiento y disposicién final.

0 Trapos sucios o contaminados y/o estopas: Los trapos sucios u otros materiales
contaminados con hidrocarburos, grasas y/o aceites durante la etapa de
mantenimiento o bien como servicio de verificacion de niveles de aceite, son
recolectados y dispuestos en depésitos de seguridad, para almacenarse
temporalmente en el almacén de residuos peligrosos que la Estacion de Servicio
deberé construir. Este almacén deberé estar construido con muros de mamposteria
y cubierta de concreto o lamina galvanizada para evitar la accion directa de los rayos
del sol y protegerse de la Iluvia, firme de concreto armado con pendiente del 2% hacia
un cércamo seco de 0.40 x 0.40 x0.30 m. En la puerta de acceso controlado con
chapa o candado deberé instalarse un letrero cuando menos de 0.60 m x 0.90 con
letra legible helvética médium de 30 puntos color negro , el fondo blanco y una maria
luisa de color rojo intenso con la leyenda “almacén de residuos peligrosos” y
sefializacion de prohibido el acceso a toda persona ajena al lugar y prohibido fumar
y/o hacer uso de cualquier artefacto que pudiese generar una chispa que derive en
incendio y ponga en riesgo la vida del personal operativo o terceras personas.

Sélo una persona debera ser la responsable de llevar el control en bitacora ambiental
autorizada por la ASEA, de cuanto y que tipo de residuo se almacena temporalmente, asi
como cuanto y que tipo de residuos se esta llevando la empresa especializada y autorizada
por la ASEA para la recoleccion, traslado y disposicién final de los residuos peligrosos
recolectados.

Por lo que el Promovente, deberé reqistrarse ante la ASEA como empresa qeneradora de
residuos peliqrosos, especificamente para esta obra en cuestion v llevar el control del tipo v
volumen de los residuos peliqrosos qenerados durante la etapa descrita, al tiempo que
deberé establecer un contrato con una empresa especializada v autorizada por la ASEA
para la recoleccion traslado v confinamiento o disposicién final de los residuos peliqrosos.

Toda vez de que, en menor escala, pero aun habré generacion de residuos catalogados
como peligroso para que la empresa que se contrate para la recoleccion y traslado de
residuos peligrosos, proceda a realizar lo conducente para su confinamiento y control en el
sitio autorizado por la Autoridad competente.
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A continuación, se indican los posibles impactos ambientales derivados únicamente de la 
demolición de la estructura y sus respectivas medidas de mitigación. 
 

Componente 
Ambiental 

Acción Que Pueda 
Causar Impacto Impacto que se Generara Medida de Prevención y/o Mitigación 

Etapa: Preparación del sitio y Construcción.  

Actividad: Demolición de la estructura existente 

Suelo 

Generación de 
Residuos sólidos 

urbanos, de manejo 
especial y 

peligrosos (por la 
demolición de la 

estructura) 

Potencial contaminación por 
la disposición inadecuada 

de residuos sólidos urbanos. 
(escombros derivados de la 

demolición) 

Se contempla la contratación de los servicios de 
una empresa autorizada por la autoridad 
competente para que la misma acuda a 
recolectar los residuos generados en la 
instalación y efectué su disposición y/o 
valorización de conformidad con la normatividad 
aplicable. (como ya se describió anteriormente) 

Pérdida de la capacidad de 
infiltración del suelo. 

La compactación con maquinaría se limitará 
únicamente a la superficie total requerida a la 
instalación de infraestructura permanente, en la 
cual se encuentra la estructura que será 
demolida.  
 
La maquinaria a utilizar se le dará mantenimiento 
constante. 

Nivelación, 
compactación y 

limpieza del suelo 
(por la demolición 
de la estructura) 

Modificación de pendiente y 
el flujo de las aguas pluviales 

La zona contará con una pendiente adecuada 
para que el agua pluvial siga su curso natural y 
no se afecte por la demolición de la estructura 
existente. 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Aire 

Se presentará 
emisión de polvos 
(por la demolición 
de la estructura) 

Disminución de la calidad del 
aire. 

Se aplicará un estricto programa de revisión de 
las condiciones mecánicas de los motores de 
cada uno de los vehículos a utilizar de forma tal 
la generación de gases de combustión se 
encuentre dentro de los límites máximos 
permisibles establecidos por la norma aplicable, 
así como las emisiones que pudieran generarse 
(aunque mínimas) por la demolición de la 
estructura existente. 

Generación de 
polvos a casusa de 
la demolición de la 

estructura existente. 

Dispersión de polvo a zonas 
aledañas. 

Los vehículos que transporten material que se 
requiera para la construcción lo deberán hacer 
utilizando una lona que cubra el cajón del camión 
para mitigar las emisiones fugitivas de partículas 
de polvo.  
 
Se humedecerá el predio después de la 
demolición para disminuir las emisiones. 

Agua 

Demanda de agua 
(por los camiones 
extras y personal a 

utilizar por la 
demolición de la 

estructura existente) 

Sobrepasar la disponibilidad 
de agua, partiendo del 
siguiente supuesto: si la 
demanda de agua es mayor 
a la cantidad de agua 
disponible. 

Abastecimiento de agua no potable mediante 
pipas para su control. 
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A continuacion, se indican los posibles impactos ambientales derivados Onicamente de la
demolicion de la estructura y sus respectivas medidas de mitigacion.

Etapa: Preparacion del sitio y Construccién.

wtividad: Demolicién de la estructura existente AI

Suelo

Generacién de
Residuos sélidos

urbanos, de manejo
especial y

peligrosos (por la
demolicién de la

Potencial contaminacién por
la disposicién inadecuada

de residuos sélidos urbanos.
(escombros derivados de la

demolicién)

Se contempla la contratacién de los servicios de
una empresa autorizada por la autoridad
competente para que la misma acuda a
recolectar los residuos generados en la
instalacién y efectué su disposicién y/o
valorizacién de conformidad con la normatividad
aplicable. (como ya se describio anteriormente)
La compactacién con maquinaria se limitara
unicamente a la superficie total requerida a la
instalacién de infraestructura permanente, en la

estructura) Pérdida de la capacidad de cual se encuentra la estructura que sera
infiltracién del suelo. demolida.

La maquinaria a utilizar se le dara mantenimiento
constante.

Nivelacién,
compactacién y

limpieza del suelo
(por la demolicién
de la estructura)

Modificacién de pendiente y
el flujo de las aguas pluviales

La zona contara’ con una pendiente adecuada
para que el agua pluvial siga su curso natural y
no se afecte por la demolicién de la estructura
existente.

Aire

Se presentara
emision de polvos
(por la demolicién
de la estructura)

Disminucién de la calidad del
aire.

Se aplicara’ un estricto programa de revision de
las condiciones mecanicas de los motores de
cada uno de los vehiculos a utilizar de forma tal
la generacién de gases de combustic’m se
encuentre dentro de los lI'mites maximos
permisibles establecidos por la norma aplicable,
asi como Ias emisiones que pudieran generarse
(aunque minimas) por la demolicién de la
estructura existente.

Generacién de
polvos a casusa de
la demolicién de la

estructura existente.

Dispersién de polvo a zonas
aledafias.

Los vehiculos que transporten material que se
requiera para la construccién lo debera’n hacer
utilizando una Iona que cubra el cajén del camién
para mitigar Ias emisiones fugitivas de particulas
de polvo.

Se humedecera el predio después de la
demolicién para disminuir Ias emisiones.

Agua

Demanda de agua
(por los camiones

extras y personal a
utilizar por la

demolicién de la
estructura existente)

Sobrepasar la disponibilidad
de agua, partiendo del
siguiente supuesto: si la
demanda de agua es mayor
a la cantidad de agua
disponible.

Abastecimiento de agua no potable mediante
pipas para su control.
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c) Finalmente, se indican los procedimientos para supervisar el cumplimiento de las 
medidas de mitigación. 
 

No. Medidas de mitigación por la descarga de 
combustibles Método de supervisión 

1 Aplicación de procedimientos operativos. 
El jefe verificará que el personal 
aplique los procedimientos descarga 
de combustibles. 

2 

Las aguas residuales provenientes del 
lavado del piso del área de tanques se 
conducirán a la trampa de grasas para 
separación de combustibles y grasas. 

Se verificará que el drenaje aceitoso 
no este obstruido y se encuentre 
limpio. 

3 
La limpieza de la trampa de grasas se 
realiza por una empresa autorizada para 
manejo de residuos peligrosos. 

Se verificará que la empresa 
contratada para el manejo de 
residuos peligrosos cuente con 
autorización vigente. 

4 No aplica alguna medida de mitigación 
debido a que el impacto es positivo 

No aplica ningún método de 
supervisión. 

No. Medidas de mitigación por el 
almacenamiento de combustibles Método de supervisión 

1 

Mantenimiento de válvulas de presión 
vacío. 

Pruebas de hermeticidad. 

Sistema de control de inventarios. 

Se verificarán que se apliquen los 
programas de mantenimiento de 
acuerdo con las recomendaciones del 
proveedor. 

Se contará con los certificados de 
prueba de hermeticidad. 

No. Medidas de mitigación por la venta de 
combustibles Método de supervisión 

1 
Aplicación de procedimientos operativos. 

Sistema de recuperación de vapores fase 
II. 

El jefe verificará que el personal aplique 
los procedimientos de despacho de 
combustibles. 

INFORME PREVENTIVO PARA ESTACIéN DE SERVICIO LA PALMA

c) Finalmente, se indican los procedimientos para supervisar el cumplimiento de las
medidas de mitigacién.

Medidas de mitigacién por la descarga de
combustibles Metodo de supervusuon

El jefe verificara que el personal
1 Aplicacién de procedimientos operativos. aplique los procedimientos descarga

de combustibles.

Las aguas residuales provenientes del
lavado del piso del area de tanques se
conducirén a la trampa de grasas para
separacién de combustibles y grasas.

Se verificara que el drenaje aceitoso
no este obstruido y se encuentre
limpio.

Se verificara que la empresa
contratada para el manejo de
residuos peligrosos cuente con
autorizacion vigente.

La limpieza de la trampa de grasas se
3 realiza por una empresa autorizada para

manejo de residuos peligrosos.

No aplica alguna medida de mitigacién No aplica ninglIIn método de
debido a que el impacto es positivo supervision.

Medidas de mitigacién por el
almacenamiento de combustibles

Método de supervision

Se verificarén que se apliquen los
programas de mantenimiento de
acuerdo con las recomendaciones del
proveedor.

Mantenimiento de vélvulas de presion
vacio.

Pruebas de hermeticidad.

Se contaré con los certificados de
prueba de hermeticidad.

Sistema de control de inventarios.

Medidas de mitigacién por la venta de I
combustibles Metodo de superwsmn

Aplicacién de procedimientos operativos. El jefe verificaré que el personal aplique
los procedimientos de despacho de
combustibles.

Sistema de recuperacion de vapores fase
||.
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2 

Las aguas residuales provenientes del 
lavado del piso del área de dispensarios 
se conducirán a la trampa de grasas para 
separación de combustibles y grasas. 

Se verificará que el drenaje aceitoso no 
este obstruido y se encuentre limpio. 

3 
La limpieza de la trampa de grasas se 
realiza por una empresa autorizada para 
manejo de residuos peligrosos. 

Se verificará que la empresa contratada 
para el manejo de residuos peligrosos 
cuente con autorización vigente. 

4 No aplica alguna medida de mitigación 
debido a que el impacto es positivo 

No aplica ningún método de 
supervisión. 

No. Medidas de mitigación por el servicio de 
sanitarios Método de supervisión 

1 

Los sanitarios cuentan con contenedores de 
basura. 

Los residuos sólidos urbanos son recolectados 
por el servicio de limpia municipal. 

Verificar que cada baño cuente con 
contenedor de basura. 

Verificar la periodicidad con que se 
recolecta la basura. 

2 

Las aguas residuales provenientes de las 
descargas de los sanitarios se conducen por el 
drenaje de la estación de servicio hacia el 
drenaje municipal. 

Verificar que el drenaje sanitario no 
este obstruido. 

3 No aplica alguna medida de mitigación debido 
a que el impacto es positivo 

No aplica ningún método de 
supervisión. 

No. Medidas de mitigación por el personal de 
administración de la Estación de Servicio Método de supervisión 

1 

Las oficinas cuentan con cestos de basura. 

Los cestos se vacían continuamente para 
evitar acumulación. 

Los residuos sólidos urbanos son recolectados 
por el servicio de limpia municipal. 

Verificar que cada oficina cuente 
con cesto de basura. 

Verificar la periodicidad con que se 
recolecta la basura. 

2 

Las aguas residuales provenientes de las 
descargas de los sanitarios y limpieza de pisos 
se conducen por el drenaje de la estación de 
servicio hacia el drenaje municipal. 

Verificar que el drenaje sanitario no 
este obstruido. 
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Las aguas residuales provenientes del
lavado del piso del area de dispensarios
se conducirén a la trampa de grasas para
separacién de combustibles y grasas.

Se verificaré que el drenaje aceitoso no
este obstruido y se encuentre limpio.

La limpieza de la trampa de grasas se
realiza por una empresa autorizada para
manejo de residuos peligrosos.

Se verificara que la empresa contratada
para el manejo de residuos peligrosos
cuente con autorizacién vigente.

No aplica alguna medida de mitigacién
debido a que el impacto es positivo

No aplica ninglJn método de
supervisién.

Medidas de mitigacién por el servicio de
sanitarios

Los sanitarios cuentan con contenedores de
basura.

Los residuos sélidos urbanos son recolectados
por el servicio de limpia municipal.

Método de supervisién

Verificar que cada bafio cuente con
contenedor de basura.

Verificar la periodicidad con que se
recolecta la basura.

Las aguas residuales provenientes de las
descargas de los sanitarios se conducen por el
drenaje de la estacién de servicio hacia el
drenaje municipal.

Verificar que el drenaje sanitario no
este obstruido.

No aplica alguna medida de mitigacién debido
a que el impacto es positivo

Medidas de mitigacién por el personal de
administracién de la Estacién de Servicio

Las oficinas cuentan con cestos de basura.

Los cestos se vacian continuamente para
evitar acumulacién.

Los residuos sélidos urbanos son recolectados

por el servicio de limpia municipal.

No aplica método de
supervisién.

ningl'Jn

Método de supervisién

Verificar que cada oficina cuente
con cesto de basura.

Verificar la periodicidad con que se
recolecta la basura.

Las aguas residuales provenientes de las
descargas de los sanitarios y limpieza de pisos
se conducen por el drenaje de la estacién de
servicio hacia el drenaje municipal.

Verificar que el drenaje sanitario no
este obstruido.
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3 No aplica alguna medida de mitigación debido 
a que el impacto es positivo 

No aplica ningún método de 
supervisión. 

No. Medidas de mitigación por el personal de 
administración de la Estación de Servicio Método de supervisión 

1 

El local comercial cuenta con botes de basura. 

Los botes se vacían continuamente para evitar 
acumulación. 

Los residuos sólidos urbanos son recolectados 
por el servicio de limpia municipal. 

Verificar que se cuente con bote de 
basura. 

Verificar la periodicidad con que se 
recolecta la basura. 

2 

Las aguas residuales provenientes de las 
descargas de los sanitarios y limpieza de pisos 
se conducen por el drenaje de la estación de 
servicio hacia el drenaje municipal. 

Verificar que el drenaje sanitario no 
este obstruido. 

3 No aplica alguna medida de mitigación debido 
a que el impacto es positivo 

No aplica ningún método de 
supervisión. 

 
 
PROGRAMA DE VIGILANCIA AMBIENTAL 
 
La Vigilancia Ambiental en los proyectos es un aspecto importante del trabajo de la 
Evaluación de Impacto Ambiental. Es el sistema que garantiza el cumplimiento de las 
indicaciones y medidas protectoras y correctoras establecidas en el estudio de impacto 
ambiental, que permitirá comprobar que las medidas preventivas y de corrección propuestas 
en el IP se han realizado y son eficaces, así como detectar los impactos no previstos, 
advertir sobre los valores alcanzados por los indicadores de impactos seleccionados 
teniendo en cuenta los niveles críticos o umbrales de alertas establecidos y en su caso 
obtener información útil para mejorar el conocimiento de las repercusiones ambientales de 
proyectos del mismo tipo en ámbitos similares. 
  
Considerando la importancia que tiene el programa de Vigilancia ambiental dentro del 
Estudio de impacto ambiental, este se sustenta en la LGEEPA en su capítulo IV, 
Instrumentos de la Política Ambiental, sección V, Evaluación del Impacto Ambiental; artículo 
28, en el que se establece las condiciones a que sujetara  la realización de las obras y 
actividades que puedan causar desequilibrio ecológico o rebasar los límites y condiciones 
establecidos en las disposiciones aplicables para proteger el ambiente y preservar y 
restaurar los ecosistemas, a fin de evitar o reducir al mínimo sus efectos negativos sobre el 
medio ambiente. Considerando que las actividades de la Estación de Servicio, genera 
diferentes tipos de residuos, gases y aguas residuales. Para ello el programa de vigilancia 
deberá contemplar las siguientes Normas (Enunciativo, no limitativo): 
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No aplica alguna medida de mitigacién debido No aplica ningl'Jn método de
a que el impacto es positivo supervisién.

Medidas de mitigacién por el personal de
_ _ _ , _ , _ _ Método de su ervisién

administracmn de la Estacron de Sel'VICIO p

El local comercial cuenta con botes de basura.
Verificar que se cuente con bote de

Los botes se vacian continuamente para evitar basura
1 acumulacién.

Verificar la perIodICIdad con que se
Los l'eSIdUOS solldos urbanos son recolectados recolecta la basura.
por el servicio de limpia municipal.

Las aguas residuales provenientes de las
descargas de los sanitarios y limpieza de pisos Verificar que el drenaje sanitario no

2 , .se conducen por el drenaje de la estacion de este obstrUIdo.
servicio hacia el drenaje municipal.

3 No aplica alguna medida de mitigacién debido No aplica ningl'Jn método de
a que el impacto es positivo supervisién.

PROGRAMA DE VIGILANCIA AMBIENTAL

La Vigilancia Ambiental en los proyectos es un aspecto importante del trabajo de la
Evaluacién de Impacto Ambiental. Es el sistema que garantiza el cumplimiento de las
indicaciones y medidas protectoras y correctoras establecidas en el estudio de impacto
ambiental, que permitiré comprobar que las medidas preventivas y de correccién propuestas
en el lP se han realizado y son eficaces, asi como detectar los impactos no previstos,
advertir sobre los valores alcanzados por los indicadores de impactos seleccionados
teniendo en cuenta los niveles criticos o umbrales de alertas establecidos y en su caso
obtener informacién L'itil para mejorar el conocimiento de las repercusiones ambientales de
proyectos del mismo tipo en ambitos similares.

Considerando la importancia que tiene el programa de Vigilancia ambiental dentro del
Estudio de impacto ambiental, este se sustenta en la LGEEPA en su capitulo IV,
Instrumentos de la Politica Ambiental, seccién V, Evaluacién del Impacto Ambiental; articulo
28, en el que se establece las condiciones a que sujetara la realizacién de las obras y
actividades que puedan causar desequilibrio ecolégico o rebasar los limites y condiciones
establecidos en las disposiciones aplicables para proteger el ambiente y preservar y
restaurar los ecosistemas, a fin de evitar o reducir al minimo sus efectos negativos sobre el
medio ambiente. Considerando que las actividades de la Estacién de Servicio, genera
diferentes tipos de residuos, gases y aguas residuales. Para ello el programa de Vigilancia
deberé contemplar las siguientes Normas (Enunciativo, no limitativo):
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• NOM-005-ASEA-2016.- Diseño, construcción, operación y mantenimiento de Estaciones de 
Servicio para almacenamiento y expendio de diésel y gasolinas. 

• NOM-041-SEMARNAT-2006.- Que establece los límites máximos permisibles de emisiones de 
gases contaminantes provenientes del escape de los vehículos automotores en circulación que 
usan gasolina como combustible. 

• NOM-052-SEMARNAT-2005.- Que establece las características, el procedimiento de 
identificación, clasificación y los listados de los residuos peligrosos. 

• NOM-080-SEMARNAT-1994.- Límites máximos permisibles de emisión de ruido proveniente 
del escape de los vehículos automotores, motocicletas y triciclos motorizados en circulación y 
su método de medición. 

• NOM-138-SEMARNAT/SS-2003.- Límites máximos de hidrocarburos en suelos y las 
especificaciones para su caracterización y remediación. 

• NOM-053-SEMARNAT-2005, Que establece las características, el procedimiento de 
identificación, clasificación y los listados de los residuos peligrosos. 

• NOM-001-ASEA-2019, Que establece los criterios para clasificar a los Residuos de Manejo 
Especial del Sector Hidrocarburos y determinar cuáles están sujetos a Plan de Manejo; el listado 
de estos, así como los elementos para la formulación y gestión de los Planes de Manejo de 
Residuos Peligrosos y de Manejo Especial del Sector Hidrocarburos. 

• NOM-002-SEMARNAT-1996, Que establece los límites máximos permisibles de contaminantes 
en las descargas de aguas residuales a los sistemas de alcantarillado urbano o municipal. 

 
Y los siguientes puntos: 
La estructura del PVA para el proyecto es el siguiente: 

• Agrupación de impactos ambientales y medidas de mitigación por etapa, componente 
y factor ambiental. 

• Diseño de las Estrategias del PVA. 
• Seguimiento de calidad ambiental. 
• Encargado 
• Clave 

 
 

III.6. PLANO DE LOCALIZACIÓN DEL ÁREA EN LA QUE SE PRETENDE REALIZAR 
EL PROYECTO 

 
La localización del Proyecto se indica en los Capítulos I y III del presente estudio. 
 
Así mismo hemos preferido hacerlo en una imagen de SIGEIA ya que nos muestra más 
detalle del estado de desarrollo del sitio y del Área de Influencia del proyecto, la cual se 
ubicará en Calle Defensa Nacional No. 333 Sur, Col. Centro, 80349, General Ángel Flores 
(La Palma), Municipio de Navolato, Estado de Sinaloa. 
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NOM-005-ASEA-2016.- Disefio, construccién, operacion y mantenimiento de Estaciones de
Servicio para almacenamiento y expendio de diésel y gasolinas.

NOM-041-SEMARNAT-2006.- Que establece los limites méximos permisibles de emisiones de
gases contaminantes provenientes del escape de los vehiculos automotores en circulacion que
usan gasolina como combustible.

NOM-052-SEMARNAT-2005.- Que establece las caracteristicas, el procedimiento de
identificacion, clasificacién y los listados de los residuos peligrosos.

NOM-080-SEMARNAT-1994.- Limites maximos permisibles de emisién de ruido proveniente
del escape de los vehiculos automotores, motocicletas y triciclos motorizados en circulacion y
su método de medicion.

NOM-138-SEMARNATISS-2003.- Limites maximos de hidrocarburos en suelos y las
especificaciones para su caracterizacién y remediacion.

NOM-053-SEMARNAT-2005, Que establece las caracteristicas, el procedimiento de
identificacion, clasificacién y los listados de los residuos peligrosos.

NOM-001-ASEA-2019, Que establece los criterios para clasificar a los Residuos de Manejo
Especial del Sector Hidrocarburos y determinar cuales estan sujetos a Plan de Manejo; el listado
de estos, asi como los elementos para la formulacion y gestion de los Planes de Manejo de
Residuos Peligrosos y de Manejo Especial del Sector Hidrocarburos.

NOM-002-SEMARNAT-1996, Que establece los limites méximos permisibles de contaminantes
en las descargas de aguas residuales a los sistemas de alcantarillado urbano o municipal.

Y los siguientes puntos:
La estructura del PVA para el proyecto es el siguiente:

o Agrupacion de impactos ambientales y medidas de mitigacion por etapa, componente
y factor ambiental.
Disefio de las Estrategias del PVA.
Seguimiento de calidad ambiental.
Encargado
Clave

III.6. PLANO DE LOCALIZACIQN DEL AREA EN LA QUE SE PRETENDE REALIZAR
EL PROYECTO

La localizacién del Proyecto se indica en los Capitulos l y I” del presente estudio.

Asi mismo hemos preferido hacerlo en una imagen de SIGEIA ya que nos muestra mas
detalle del estado de desarrollo del sitio y del Area de lnfluencia del proyecto, la cual se
ubicaré en Calle Defensa Nacional No. 333 Sur, Col. Centro, 80349, General Angel Flores
(La Palma), Municipio de Navolato, Estado de Sinaloa.
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Mapa de micro localización. 

 
Decretos y programas de conservación y manejo de las áreas naturales protegidas. 
El proyecto en estudio, Operación y mantenimiento de Estación de Servicio Tipo 
Urbano, NO se localiza en una Área Natural Protegida, tal y como se expone en el 
siguiente análisis: 
 
En este rubro se debe analizar y determinar cómo se ajusta el proyecto a las disposiciones 
del Título Segundo de la LGEEPA y de su Reglamento en materia de Áreas Naturales 
Protegidas. En México existen diversos tipos de áreas protegidas: federales, estatales, 
municipales, comunitarias, ejidales y privadas. 
Las áreas naturales protegidas son las áreas bajo la administración de la Comisión Nacional 
de Áreas Naturales Protegidas (CONANP). Un Área Natural Protegida (ANP) es una porción 
de territorio (terrestre o Acuático) cuyo fin es conservar la biodiversidad representativa de 
los distintos ecosistemas para asegurar el equilibrio y la continuidad de los procesos 
evolutivos y ecológicos y cuyas características no han sido especialmente modificadas. 
 
A continuación, se muestra el mapa donde se ubican las ANP’s en México.  
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/ A
Mapa de micro localizacién.

Decretos y programas de conservacién y manejo de las areas naturales protegidas.
El proyecto en estudio, Operacién y mantenimiento de Estacién de Servicio Tipo
Urbano, NO se localiza en una Area Natural Protegida, tal y como se expone en el
siguiente analisis:

En este rubro se debe analizar y determinar cémo se ajusta e| proyecto a las disposiciones
del TI'tulo Segundo de la LGEEPA y de su Reglamento en materia de Areas Naturales
Protegidas. En Mexico existen diversos tipos de areas protegidas: federales, estatales,
municipales, comunitarias, ejidales y privadas.
Las areas naturales protegidas son las areas bajo la administracién de la Comisién Nacional
de Areas Naturales Protegidas (CONAN P). Un Area Natural Protegida (AN P) es una porcién
de territorio (terrestre o Acuético) cuyo fin es conservar Ia biodiversidad representativa de
los distintos ecosistemas para asegurar el equilibrio y la continuidad de Ios procesos
evolutivos y ecolégicos y cuyas caracterl'sticas no han sido especialmente modificadas.

A continuacién, se muestra eI mapa donde se ubican las ANP’s en México.
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ANP’s en México. 

 
El proyecto en estudio, ESTACIÓN DE SERVICIO SIGGAS, no se encuentra dentro de 
ninguna zona de atención prioritaria, tal y como se expone a continuación, en el análisis 
de los siguientes instrumentos normativos: 
• Áreas de Importancia para la Conservación de las Aves (AICAS) 

• Sistema de Unidades de Manejo para la Conservación de la Vida Silvestre (SUMA) 

• SITIOS RAMSAR 

• Áreas Naturales Protegidas 

• Suelos Forestales 
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ANP’s en México.

El proyecto en estudio, ESTACION DE SERVICIO SIGGAS, no se encuentra dentro de
ninguna zona de atencién prioritaria, tal y como se expone a continuacién, en el anélisis
de los siguientes instrumentos normativos:

Areas de Importancia para la Conservacién de las Aves (AICAS)

Sistema de Unidades de Manejo para la Conservacién de la Vida Silvestre (SUMA)

SITIOS RAMSAR

Areas Naturales Protegidas

Suelos Forestales
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III.7. CONDICIONES ADICIONALES 
Para que la estación de servicio cree condiciones de sustentabilidad se deberá cumplir con 
las disposiciones emitidas por la NORMA Oficial Mexicana NOM-005-ASEA-2016, Diseño, 
construcción, operación y mantenimiento de Estaciones de Servicio para almacenamiento y 
expendio de gasolinas. El cumplimiento de las disposiciones permitirá el control de las 
emisiones de vapores de combustibles, generación de residuos peligrosos y de manejo 
especial, descargas de aguas residuales y llevar un consumo controlado de combustibles y 
suministro eléctrico. El funcionamiento óptimo de la estación de servicio permitirá 
salvaguardar la integridad física del personal y usuarios y se evitarán siniestros que pudieran 
afectar los alrededores.  
 
La Estación de Servicio se ubica en una zona urbana, por lo que en sus etapas de operación 
y mantenimiento no afecta algún ecosistema, sub-ecosistema o cuenca hidrológica. 
 
La empresa tendrá permanentemente tiene contratos con las empresas que le dan servicio 
para el manejo de residuos sólidos peligrosos, de manejo especial y domésticos. Así mismo, 
tiene contrato con la empresa autorizada para el manejo de las aguas contaminadas 
contenidas en las trampas de combustibles, así como de los residuos generados de su 
mantenimiento. 
 
Se cuenta con su respectivo Programa Interno de Protección Civil, el cual contiene el 
Programa calendarizado sobre la capacitación y adiestramiento del personal en aspectos 
de seguridad, así como el uso de equipos y dispositivos para la prevención, control y 
atención de fugas, incendios y/o explosión del combustible (gasolina). Incluye, además, el 
Programa de Prevención de Accidentes. 
 
La captación de aguas pluviales se realiza mediante un sistema de drenaje que colecta el 
agua de lluvia proveniente de las techumbres y de las áreas de circulación que no 
correspondan al área de almacenamiento y de despacho de combustibles.  
 
Las aguas negras generadas de los sanitarios y servicios adicionales se conducirán a un 
registro general antes de ser descargadas al sistema de drenaje sanitario ya existente en el 
sitio, además se contempla la instalación de trampas de aguas aceitosas. 
 
Para la recuperación de los hidrocarburos derramados en el área de los tanques de 
almacenamiento y de despacho de combustibles, se cuenta con el drenaje aceitoso. Este 
drenaje aceitoso se interconecta a una trampa de combustibles, la cual se drena 
posteriormente a un tanque colector. 
 
El personal de la Estación de Servicio aplica estrictamente los procedimientos de recepción 
y descarga de combustibles líquidos a tanque de almacenamiento con el fin de prever 
riesgos de derrame e incendio. 
 
El personal de la Estación de Servicio aplica estrictamente los procedimientos de suministro 
de combustibles líquidos a vehículos con el fin de prever riesgos de derrame e incendio. 

INFORME PREVENTIVO PARA ESTACIéN DE SERVICIO LA PALMA

lll.7. CONDICIONES ADICIONALES
Para que la estacion de servicio cree condiciones de sustentabilidad se deberé cumplir con
las disposiciones emitidas por la NORMA Oficial Mexicana NOM-OO5-ASEA—2016, Disefio,
construccion, operacion y mantenimiento de Estaciones de Servicio para almacenamiento y
expendio de gasolinas. El cumplimiento de las disposiciones permitira el control de las
emisiones de vapores de combustibles, generacion de residuos peligrosos y de manejo
especial, descargas de aguas residuales y Ilevar un consumo controlado de combustibles y
suministro eléctrico. El funcionamiento optimo de la estacion de servicio permitira
salvaguardar la integridad fisica del personal y usuarios y se evitarén siniestros que pudieran
afectar los alrededores.

La Estacién de Servicio se ubica en una zona urbana, por lo que en sus etapas de operacién
y mantenimiento no afecta algL'in ecosistema, sub-ecosistema o cuenca hidrologica.

La empresa tendré permanentemente tiene contratos con las empresas que le dan servicio
para el manejo de residuos solidos peligrosos, de manejo especial y domésticos. Asi mismo,
tiene contrato con la empresa autorizada para el manejo de las aguas contaminadas
contenidas en las trampas de combustibles, asi como de los residuos generados de su
mantenimiento.

Se cuenta con su respectivo Programa lnterno de Proteccion Civil, el cual contiene el
Programa calendarizado sobre la capacitacién y adiestramiento del personal en aspectos
de seguridad, asi como el uso de equipos y dispositivos para la prevencion, control y
atencién de fugas, incendios y/o explosion del combustible (gasolina). lncluye, ademas, el
Programa de Prevencién de Accidentes.

La captacién de aguas pluviales se realiza mediante un sistema de drenaje que colecta el
agua de lluvia proveniente de las techumbres y de las areas de circulacion que no
correspondan al area de almacenamiento y de despacho de combustibles.

Las aguas negras generadas de los sanitarios y servicios adicionales se conducirén a un
registro general antes de ser descargadas al sistema de drenaje sanitario ya existente en el
sitio, ademés se contempla la instalacién de trampas de aguas aceitosas.

Para la recuperacién de los hidrocarburos derramados en el area de los tanques de
almacenamiento y de despacho de combustibles, se cuenta con el drenaje aceitoso. Este
drenaje aceitoso se interconecta a una trampa de combustibles, la cual se drena
posteriormente a un tanque colector.

El personal de la Estacion de Servicio aplica estrictamente los procedimientos de recepcién
y descarga de combustibles liquidos a tanque de almacenamiento con el fin de prever
riesgos de derrame e incendio.

El personal de la Estacién de Servicio aplica estrictamente los procedimientos de suministro
de combustibles liquidos a vehiculos con el fin de prever riesgos de derrame e incendio.
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Para asegurar la seguridad de las instalaciones, es necesario que se mantengan en buenas 
condiciones, por lo que se deberá aplicar de manera estricta el programa de mantenimiento 
preventivo que incluya los tanques, dispensarios, sistemas de detección y control de fugas 
y drenajes. 
 
Conclusiones  
El proyecto, motivo del presente estudio, “ESTACIÓN DE SERVICIO LA PALMA” 
  
El predio se ubica en un área compatible con las actividades del proyecto. Por lo que, se 
puede concluir que está acorde a las normas y regulaciones de uso de suelo vigentes. 
 
La actividad en estudio, Estación de Servicio, se puede catalogar como una actividad No 
Altamente Riesgosa, puesto que no rebasa la cantidad de reporte para líquidos 
inflamables establecida en el "Segundo Listado de Actividades Altamente Riesgosas".   
 
De la evaluación de impactos ambientales realizada en el APARTADO III.5 de este estudio, 
podemos darnos cuenta de que los impactos ambientales generados en la Estación de 
Servicio de Gasolina con local comercial son en su mayoría benéficos. 
 
La calificación obtenida a través de la matriz de evaluación, del tipo Leopold, nos arroja una 
calificación mayor de beneficios contra los efectos negativos, mismos que pueden ser 
mitigados o compensados. 
 
En cuanto a los impactos adversos, poco significativos, los cuales podrán ser prevenidos, 
mitigados o compensados con las medidas de mitigación propuestas en este estudio.   
 
Las medidas de mitigación que se proponen en este estudio de impacto ambiental son con 
el propósito de evitar, prevenir o mitigar los impactos adversos que pudiesen generar hacia 
el ambiente. Así también realizar el manejo, recolección, transporte, tratamiento y la 
disposición final de los residuos sólidos peligrosos y no peligrosos en forma adecuada, tal 
como lo establece la legislación actualmente vigente en la materia.  
 
En la SECCIÓN III.5.2 se mencionan algunas de estas medidas y mientras se les dé 
seguimiento se logrará mantener un ambiente sano y de calidad para las generaciones 
futuras. 
 
Los impactos negativos que se han identificado de mayor relevancia que pueda generar 
el proyecto, durante la etapa de construcción serán en el medio abiótico, especialmente 
aire y suelo, pero estos impactos serán temporales y pueden ser mitigados conforme a lo 
expuesto en las medidas de mitigación, ver SECCIÓN III.5.2 de este estudio.  Sin 
embargo, durante la etapa de operación el impacto más significativo resulta en el rubro 
socioeconómico, específicamente lo relativo al riesgo de la actividad sobre la población 
aledaña.  
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Para asegurar la seguridad de las instalaciones, es necesario que se mantengan en buenas
condiciones, por lo que se debera aplicar de manera estricta el programa de mantenimiento
preventivo que incluya los tanques, dispensarios, sistemas de deteccion y control de fugas
y drenajes.

Conclusiones ,
El proyecto, motivo del presente estudio, “ESTACION DE SERVICIO LA PALMA”

El predio se ubica en un area compatible con las actividades del proyecto. Por lo que, se
puede concluir que esté acorde a las normas y regulaciones de uso de suelo vigentes.

La actividad en estudio, Estacién de Servicio, se puede catalogar como una actividad No
Altamente Riesgosa, puesto que no rebasa la cantidad de reporte para liquidos
inflamables establecida en el "Segundo Listado de Actividades Altamente Riesgosas".

De la evaluacion de impactos ambientales realizada en el APARTADO lll.5 de este estudio,
podemos darnos cuenta de que los impactos ambientales generados en la Estacién de
Servicio de Gasolina con local comercial son en su mayorl'a benéficos.

La calificacion obtenida a través de la matriz de evaluacion, del tipo Leopold, nos arroja una
calificacién mayor de beneficios contra los efectos negativos, mismos que pueden ser
mitigados o compensados.

En cuanto a los impactos adversos, poco significativos, los cuales podrén ser prevenidos,
mitigados o compensados con las medidas de mitigacion propuestas en este estudio.

Las medidas de mitigacion que se proponen en este estudio de impacto ambiental son con
el propésito de evitar, prevenir o mitigar los impactos adversos que pudiesen generar hacia
el ambiente. Asi también realizar el manejo, recoleccién, transporte, tratamiento y la
disposicién final de los residuos solidos peligrosos y no peligrosos en forma adecuada, tal
como lo establece la legislacion actualmente vigente en la materia.

En la SECCION lll.5.2 se mencionan algunas de estas medidas y mientras se les dé
seguimiento se lograré mantener un ambiente sano y de calidad para las generaciones
futuras.

Los impactos negativos que se han identificado de mayor relevancia que pueda generar
el proyecto, durante la etapa de construccién serén en el medio abiético, especialmente
aire y suelo, pero estos impactos serén temporales y pueden ser mitigados conforme a lo
expuesto en las medidas de mitigacién, ver SECCION lll.5.2 de este estudio. Sin
embargo, durante la etapa de operacion el impacto mas significativo resulta en el rubro
socioeconomico, especificamente lo relativo al riesgo de la actividad sobre la poblacién
aledafia.
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Por otra parte, la gasolinera cuenta con los dispositivos de seguridad establecidos por los 
códigos y normas correspondientes para LÍQUIDOS INFLAMABLES.  
 
Además, la gasolinera fue construida de acuerdo con las Especificaciones Generales para 
proyecto y Construcción de Estaciones de Servicio. Por esta razón, las posibilidades de 
que suceda una contingencia son muy reducidas. 
 
Este estudio recomienda dar cumplimiento a la normatividad ambiental vigente en México, 
con la finalidad de no causar un desequilibrio ecológico a las zonas aledañas al sitio en 
estudio.  
 
El proyecto cumple con todas las especificaciones establecidas por la franquicia 
correspondiente cuyo propósito es mitigar los impactos ambientales que puedan provocar 
un desequilibrio ecológico real o potencial en el sitio de evaluación,  y  aunado al 
cumplimiento de estas medidas técnicas  se cumplirá con las Leyes, Reglamentos y 
Normas Oficiales Mexicanas vigentes en materia ambiental, las cuales permiten  prevenir 
y controlar los impactos ambientales y los riesgos a la salud; por lo antes expuesto, la 
actividad se considera que no causará desequilibrios ecológicos y que los impactos 
ambientales que se pudieran provocar pueden ser mitigados o evitados mediante el 
cumplimiento de la normatividad ambiental vigente. 
 
Para finalizar, y considerando los planteamientos antes mencionados, así como las medidas 
técnicas propuestas para el proyecto de la Operación y mantenimiento de Estación de 
Servicio Tipo Urbano se puede decir que su realización es factible en términos 
ambientales y no ocasionará un efecto negativo aditivo en la zona, siempre y cuando 
se lleve a cabo racionalmente y su operación o puesta en marcha no constituya un elemento 
de degradación del lugar y su entorno. 
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ambientales que se pudieran provocar pueden ser mitigados o evitados mediante el
cumplimiento de la normatividad ambiental vigente.

Para finalizar, y considerando Ios planteamientos antes mencionados, asi como Ias medidas
técnicas propuestas para el proyecto de la Operacion y mantenimiento de Estacion de
Servicio Tipo Urbano se puede decir que su realizacion es factible en términos
ambientales y no ocasionaré un efecto negativo aditivo en la zona, siempre y cuando
se Ileve a cabo racionalmente y su operacién o puesta en marcha no constituya un elemento
de degradacion del lugar y su entorno.
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