Agencia Nacional de Seguridad Industrial y
de Proteccion al Medio Ambiente del Sector Hidrocarburos

Unidad de Gestion, Supervision, Inspeccion y Vigilancia Comercial
Direccion General de Gestion Comercial

Oficio ASEA/UGSIVC/DGGC/SA/3092/2023

Ciudad de México, a 24 de octubre de 2023

C. BLANCA MARGARITA AYUP DEL BOSQUE
REPRESENTANTE LEGAL DE LA EMPRESA
SERVICIO MATAMOROS, S.A. DE C.V.

Asunto: Autorizacién del Sistema de Administracion.

Numero de Tramite: ASEA-01-005-01419-2023

Numero de CURR: ASEA-SEM18882C

Numero de Autorizacion: ASEA-SEM18882C-53A-02459-2020-EXP-00831-2023

Una vez analizada y evaluada la informacién contenida en su solicitud de fecha 28 de agosto de 2023,
presentada ante la Oficialia de Partes Electrénica, en adelante OPE, de esta Agencia Nacional de Seguridad
Industrial y de Proteccion al Medio Ambiente del Sector Hidrocarburos, en lo sucesivo la AGENCIA, por medio del
cual la Representante Legal de la empresa SERVICIO MATAMOROS, S.A. DE C.V., en lo sucesivo el
REGULADO, solicita la Autorizacion de su Sistema de Administracion a Implementar para la instalacion
identificada con Permiso CRE PL/13281/EXP/ES/2016 ubicada en KM.251 DE LA CARR.
MATAMOROS-MAZATLAN, ANDALUCIA, C. P. 27440, MATAMOROS, COAHUILA DE ZARAGOZA, en
adelante PROYECTO , de acuerdo con lo previsto en las “DISPOSICIONES Administrativas de Caracter General
que establecen los Lineamientos para la conformacion, implementacion y autorizacion de los Sistemas de
Administracion de Seguridad Industrial, Seguridad Operativa y Proteccion al Medio Ambiente aplicables a las
actividades de Expendio al Publico de Gas Natural, Distribucion y Expendio al Publico de Gas Licuado de Petrdleo
y de Petroliferos” publicadas en el Diario Oficial de la Federacion (DOF) el 16 de junio de 2017, mismas que
fueron modificadas mediante el ACUERDO publicado el 02 de agosto de 2018, en adelante los LINEAMIENTOS .

RESULTANDO

1. Que el 28 de enero de 2016, la Comisién Reguladora de Energia (CRE) otorgé al REGULADO el PERMISO
PL/13281/EXP/ES/2016 para actividades de Expendio al Publico de Gas Natural, Gas Licuado de Petrdleo
y/o Petroliferos.

2. Que el dia 29 de julio de 2020, la AGENCIA otorg6 al REGULADO el Registro de Conformacién del Sistema
de Administracion de Seguridad Industrial, Seguridad Operativa y Proteccién al Medio Ambiente para la
actividad de Expendio al publico de Gas Natural, Gas Licuado de Petréleo y/o de Petroliferos con nimero de
Registro ASEA-SEM18882C-SA-02459-2020 .

3. Que mediante la solicitud numero ASEA-01-005-01419-2023 ingresada ante la AGENCIA el 28 de agosto
de 2023, el REGULADO present6 la solicitud de Autorizacion de su Sistema de Administracion a
Implementar para la instalacién identificada con Permiso CRE PL/13281/EXP/ES/2016 .

4. Que mediante oficio ASEA/UGSIVC/DGGC/SA/2721/2023 de 12 de septiembre de 2023, se previno al
REGULADO, para que presentara la informacion o documentacion faltante respecto a su solicitud de
Autorizacion de su Sistema de Administracién a Implementar en el PROYECTO, mismo que fue notificado el
20 de septiembre de 2023, por medio de la OPE de la AGENCIA.

5. Que el REGULADO dio respuesta al oficio ASEA/UGSIVC/DGGC/SA/2721/2023 el dia 17 de octubre de
2023 por medio de la OPE de la AGENCIA.

Pagina 1 de 6

UGI-SASISOPAC-F-017-v2.0



Agencia Nacional de Seguridad Industrial y
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Ciudad de México, a 24 de octubre de 2023

CONSIDERANDO

Que esta Direccion General de Gestion Comercial en adelante DGGC, adscrita a la Unidad de Gestion,
Supervision, Inspeccion y Vigilancia Comercial de la AGENCIA es competente para conocer y resolver la
solicitud de Autorizacién del Sistema de Administracion a implementar del Regulado que realice
actividades de Expendio al Publico de Gas Natural, Gas Licuado de Petréleo y/o Petroliferos. Lo anterior,
con fundamento en lo establecido en el “ACUERDO por el que se delega en las Direcciones Generales
de Gestion de Exploracion y Extraccion de Recursos Convencionales; de Gestion de Exploracion y
Extraccion de Recursos No Convencionales Maritimos; de Gestion de Transporte y Almacenamiento; y
de Gestion Comercial, de la Agencia Nacional de Seguridad Industrial y de Proteccion al Medio Ambiente
del Sector Hidrocarburos, la facultad que se indica”, publicado en el DOF el 22 de junio de 2017.

Que el REGULADO tiene como actividad el Expendio al Publico de Gas Natural, Gas Licuado de
Petréleo y/o Petroliferos, conforme lo sefiala el permiso expedido por la Comision Reguladora de
Energia:

PL/13281/EXP/ES/2016

Que el REGULADO presentd el Dictamen Aprobatorio emitido por un Tercero Autorizado:
1034-260520-E-DPI-SGC , el cual contiene el resultado de la evaluacion técnica del Programa de
Implementacién aplicado al PROYECTO con numero de Permiso expedido por la Comisién Reguladora
de Energia PL/13281/EXP/ES/2016 .

En este sentido, el Sistema de Administracion del REGULADO a implementar en el PROYECTO, se
ajusta a lo establecido en los LINEAMIENTOS, asi como en la Ley de la Agencia Nacional de Seguridad
Industrial y de Proteccion al Medio Ambiente del Sector Hidrocarburos (LASEA) , por lo que la
Autorizacion del Sistema de Administraciéon a implementar en el PROYECTO debera sujetarse a los
siguientes:

TERMINOS

PRIMERO. EI REGULADO debera ejecutar su Programa de Implementaciéon en un plazo maximo de un afio,

contado a partir de la fecha de la notificacion de la presente RESOLUCION para la INSTALACION con ntmero

de permiso CRE PL/13281/EXP/ES/2016 .

SEGUNDO. El REGULADO debera cumplir de manera permanente, durante todas las etapas de desarrollo que
conforman el PROYECTO, incluyendo el cierre, desmantelamiento y/o abandono, con las acciones definidas en el
ANEXO 1V de los LINEAMIENTOS , de conformidad con el articulo 35 de los mismos.
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TERCERO. Contando a partir de la fecha de notificacion de la presente RESOLUCION, el REGULADO debera
presentar a la AGENCIA informes semestrales de cumplimiento del Programa de Implementacion, los cuales se
ingresaran a través del Area de Atencion al Regulado de la AGENCIA mediante un escrito libre y anexando la
correspondiente documentacion de respaldo en medios magnéticos o electronicos.

Para el elemento de OBJETIVOS, METAS E INDICADORES, se recomienda contemplar lo indicado en la Guia
que establece las bases y los criterios para la adopcion y el establecimiento de indicadores para medir, evaluar y
reportar el desemperfio en seguridad industrial, seguridad operativa y proteccion al medio ambiente del sector
hidrocarburos, disponible en la pagina de la AGENCIA.

CUARTO. De acuerdo con lo establecido en el Elemento Il de los LINEAMIENTOS, el REGULADO debera
presentar como parte del primer informe semestral de cumplimiento del programa de implementacion: 1) El listado
de peligros y aspectos ambientales; 2) El resultado del analisis de riesgo y el resultado de la evaluacion de
aspectos ambientales; y 3) El listado de los riesgos y los aspectos ambientales significativos a controlar.

QUINTO. El REGULADO debera actualizar su mecanismo de respuesta para cada situacién potencial de
emergencia identificada, Elemento Xl de los LINEAMIENTOS, de acuerdo con lo establecido en las
“DISPOSICIONES Administrativas de cardcter general que establecen los Lineamientos para la elaboracion de
los protocolos de respuesta a emergencias en las actividades de Sector hidrocarburos’, publicadas en el DOF el
22 de marzo de 2019.

Como parte de su primer informe semestral de cumplimiento del Programa de Implementacion, el REGULADO
debera presentar el Formato FF-ASEA-037 “Actualizacion del Protocolo de Respuesta a Emergencias”, anexando
una copia en medios magnéticos o electronicos del mismo.

SEXTO. Una vez concluido el periodo de implementacion del Sistema de Administracion y para dar seguimiento a
la operacion de éste, de conformidad con el articulo 37 de los LINEAMIENTOS , el REGULADO debera presentar
a la AGENCIA, en el primer trimestre del afo, un informe anual de resultados del afio inmediato anterior para el
seguimiento al Desempefio del Sistema de Administracion, de acuerdo con lo solicitado en el ANEXO V de los
LINEAMIENTOS , anexando la correspondiente documentacion de respaldo en medios magnéticos o electronicos.

SEPTIMO. El REGULADO debera realizar, por lo menos una vez cada dos afos, contados a partir de la fecha del
presente oficio, una auditoria ejecutada por un auditor externo, conforme a las “DISPOSICIONES administrativas
de caracter general que establecen los Lineamientos para llevar a cabo las Auditorias Externas a la operacion y el
desempefio de los Sistemas de Administracion de Seguridad Industrial, Seguridad Operativa y Proteccion al
Medio Ambiente aplicables a las actividades del Sector Hidrocarburos”, publicadas en el DOF el 24 de enero de
2017, ello de conformidad con el articulo 38 de los LINEAMIENTOS .

En un plazo de veinte dias habiles posteriores al cierre de la auditoria, debera presentar el informe y el plan de
atenciéon a los hallazgos registrados. Tanto el informe de auditoria externa, como el plan de atencién a los
hallazgos, deberan estar firmados por el responsable técnico del REGULADO .

OCTAVO. El REGULADO debera entregar ante la AGENCIA, los informes semestrales de cumplimiento del plan
de atencion de hallazgos resultantes de la auditoria externa de su Sistema de Administracion, de conformidad con
el articulo 40 de los LINEAMIENTOS, anexando la correspondiente documentacion de respaldo en medios
magnéticos o electronicos.

NOVENO. Los documentos e informacion que se ingresen con relacién a su Sistema de Administracién deberan
presentarse en idioma espafiol, de conformidad con el articulo 7 de los LINEAMIENTOS .
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En virtud de lo anterior y con fundamento en los articulos 12, 3¢ fraccién XI, 4°, 12, 13y 14 de la LASEA; 8 y 12
primer parrafo de los LINEAMIENTOS ; 42 fraccion XXVII, 18 fracciones Il y XX, 37 fraccién XXIIl del Reglamento
Interior de la Agencia Nacional de Seguridad Industrial y de Proteccion al Medio Ambiente del Sector
Hidrocarburos, asi como el Acuerdo Primero del Acuerdo por el que se delega en las Direcciones Generales de
Gestion de Exploracion y Extraccion de Recursos Convencionales; de Gestion de Exploracion y Extraccion de
Recursos No Convencionales Maritimos; de Gestion de Transporte y Almacenamiento, y de Gestion Comercial,
de la Agencia Nacional de Seguridad Industrial y de Proteccion al Medio Ambiente del Sector Hidrocarburos, la
facultad que se indica, esta DGGC:

RESUELVE

PRIMERO. AUTORIZAR con el nimero ASEA-SEM18882C-SA-02459-2020-EXP-00831-2023 el Sistema de
Administracion a Implementar en la instalacion con numero de Permiso de la Comisién Reguladora de Energia
PL/13281/EXP/ES/2016 ubicada en KM.251 DE LA CARR. MATAMOROS-MAZATLAN, ANDALUCIA, C. P.
27440, MATAMOROS, COAHUILA DE ZARAGOZA.

SEGUNDO. Una vez concluido el Programa de Implementacion, el REGULADO debera dar Aviso a la AGENCIA
sobre la conclusion del mismo.

TERCERO. En caso de que el REGULADO decida cambiar de Sistema de Administracion durante la ejecucion
de las actividades propias del PROYECTO, en cualquiera de sus etapas de desarrollo, debera solicitar el Registro
de la Conformacion del nuevo Sistema de Administracion a su cargo y su respectiva Autorizacion, en
cumplimiento a lo establecido en el articulo 42 de los LINEAMIENTOS .

CUARTO. El REGULADO debera presentar el avance de cumplimiento de los Términos y Condicionantes
Especificas establecidas en su Registro de Conformacion nimero ASEA-SEM18882C-SA-02459-2020 vy la
presente  AUTORIZACION dentro del primer informe semestral de cumplimiento del Programa de
Implementacion.

QUINTO. EI REGULADO debera presentar ante la AGENCIA junto con el segundo informe semestral de
cumplimiento del Programa de Implementacion, la evidencia documental del cumplimiento total de los Términos y
Condicionantes Especificas establecidas en su Registro de Conformacioén ndmero
ASEA-SEM18882C-SA-02459-2020 y la presente AUTORIZACION .

SEXTO. La AGENCIA, a través del area de inspeccion y vigilancia competente, se reserva el derecho de
supervisar y verificar en cualquier momento el cumplimiento de lo previsto en la presente AUTORIZACION, asi
como de las obligaciones y responsabilidades del REGULADO respecto del Sistema de Administracién registrado
y autorizado. Lo anterior, con fundamento en el articulo 41 de los LINEAMIENTOS.

SEPTIMO.. El cumplimiento de lo previsto en la presente AUTORIZACION , no exime al REGULADO, de observar
lo previsto en otra normatividad y regulacién aplicables en materia de Seguridad Industrial, Seguridad Operativa y
Proteccion al Medio Ambiente para cada actividad que desarrolle del Sector Hidrocarburos, y no debera ser
considerada como causal (vinculante) para que otras autoridades en el ambito de sus respectivas competencias
otorguen sus autorizaciones, permisos o licencias, entre otros, que les correspondan.

OCTAVO. La presente AUTORIZACION se emite en apego al principio de buena fe al que se refiere el articulo 13
de la Ley Federal de Procedimiento Administrativo (LFPA), tomando por veridica la informacion técnica anexa al
escrito de ingreso, en caso de existir falsedad de la informacién presentada, el REGULADO, se hara acreedor a
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las penas en que incurre quien se conduzca con falsedad de conformidad con lo dispuesto en la fraccion Il y 11l del
articulo 420 Quater del Codigo Penal Federal, u otros ordenamientos aplicables referentes a los delitos contra la
gestién ambiental.

NOVENO. En atencion a lo ordenado por el numeral 3 fraccion XIV de la LFPA, en relacion con el articulo 4 de la
LASEA, se le hace saber al REGULADO que el expediente administrativo al rubro citado, se encuentra para su
consulta en las oficinas de esta Unidad de Gestidn Industrial de la AGENCIA ubicadas en Boulevard Adolfo Ruiz
Cortines No. 4209, Col. Jardines en la Montafia, Alcaldia Tlalpan, Cédigo Postal 14210, Ciudad de México.

DECIMO. Contra la presente AUTORIZACION procede el recurso de revision previsto en el articulo 83 de la
LFPA, mismo que podra presentar dentro del plazo de quince dias contados a partir del dia siguiente a que surta
efectos la notificacién del mismo.

DECIMO PRIMERO. Archivese  en expediente  con Nimero de  AUTORIZACION
ASEA-SEM18882C-SA-02459-2020-EXP-00831 2023

DECIMO SEGUNDO. Téngase por reconocida la personalidad con la que se ostenta la C. BLANCA
MARGARITA AYUP DEL BOSQUE en su caracter de REPRESENTANTE LEGAL del REGULADO.

DECIMO TERCERO. Notifiquese la presente resolucion a la C. BLANCA MARGARITA AYUP DEL BOSQUE en
su caracter de REPRESENTANTE LEGAL del REGULADO, por alguno de los medios legales previstos por el
articulo 35 y demas aplicables de la LFPA, y/o a través de la OPE conforme lo establecido en el Articulo 15 de las
REGLAS Generales para el funcionamiento de la Oficialia de Partes Electronica de la Agencia Nacional de
Seguridad Industrial y de Proteccion al Medio Ambiente del Sector Hidrocarburos.

No. de Tramite Registro de la Conformacion: ASEA-01-005-01848-2018
No. de Tramite Autorizacion del Sistema de Administracion: ASEA-01-005-01419-2023
Permiso CRE: PL/13281/EXP/ES/2016

ATENTAMENTE

En suplencia por ausencia de la Titular de la Direccion General de Gestion Comercial de la Agencia Nacional de Seguridad
Industrial y de Proteccion al Medio Ambiente del Sector Hidrocarburos, con fundamento en lo dispuesto por los articulos 4,
fraccion XXVII, 18, fraccion XX, 37, fraccion XXIll y 48 del Reglamento Interior de la Agencia Nacional de Seguridad Industrial y
de Proteccion al Medio Ambiente del Sector Hidrocarburos; en el ejercicio de las facultades otorgadas a dicha area, en términos
de lo dispuesto por los articulos 18 y 37 del Reglamento Interior citado con anterioridad, de conformidad con el oficio de
designacion para actuar en suplencia por ausencia numero ASEA/UGI/0763/2023 de fecha 11 de octubre de 2023, emitido por
el Titular de la Unidad de Gestion Industrial, basado en dicha fundamentacion, acorde a lo sefialado en el numeral 48 del
Reglamento Interior de la Agencia Nacional de Seguridad Industrial y de Proteccion al Medio Ambiente del Sector
Hidrocarburos.
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PROGRAMA DE IMPLEMENTACION DEL SASISOPA
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1_POLITICA.
umeral ! Contar con una politica documentada en materia de Programado
seguridad industrial, seguridad operativa y proteccién al Fernando Marquez Diaz o201
ambiente. Real
numeral | . Programado
11 Estar autorizada por parte de la Alta Direccién. Fernando Mérquez Diaz 01/12/2018 eal
. eal
umeral1 Ser apropiada para los propésitos de la organizacion, Programado
s considerando la naturaleza de los riesgos y los aspectos Fernando Marquez Diaz o201
¥ ambientales derivados del Proyecto. Real
PO1-I-18
numeral | FOL-1-18. P un marco para establecer los objetivos del X Programado
FO2-118 . A ! Fernando Marquez Diaz ouaa0is
13 . Sistema de Administracin. Real
F03-1-18.
F04-1-18.
Incluir el compromiso para el control de los peligros y los Programado
numeral | impactos ambientales, asi como el cumplimiento normativo
P P Fernando Marquez Diaz auszpos
por parte del Regulado de sus contratistas, subcontratistas,
proveedores y prestadores de servicio. Real
Incluir el compromiso para asegurar la mejora continua del Programado
numeral | desempeio en materia de Seguridad Industrial, Seguridad . .
P © Burc Fernando Marquez Diaz ov/1212018
15 Operativa y Proteccién al Medio Ambiente, y que considere
la participacién del personal. Real
Revisar anualmente la politica y establecer un programa de Programado
difusion de la politica a todos los empleados, personal
numeral Vil contratista, proveedores, prestadores de servicio . .
POL-VII-18. tsta, pr P! v Fernando Marquez Diaz 311272018
1 comunidad, utilizando los mecanismos de PO1-VII-18 (a
través de la pagina de internet, credenciales y colocarla en Real
lugares visibles como oficinas).
. IGN DE PELIGROS Y ANALISIS DE RIESGOS.
Programado
Capacitar e Implantar el mecanismo para la identificacién de
peligros y de aspectos ambientales PO1-11-18, FO1-11-18.
Jerarquizar los riesgos de acuerdo a estas metodologfas, a
través del listado de peligros y aspectos ambientales y el
listado de los riesgos y los aspectos ambientales
significativos, incluyendo en ella actividades rutinarias, no
numeral Il
s rutinarias y situaciones potenciales de emergencias,
A ; 1 ; 1 ; desmantelamiento y abandono, situaciones que no estan Fernando Marquez Diaz 30/03/2019
Te1ra controladas por la organizacion (sismos, eventos
O L0 2 hidrometorolégicos, asaltos), los productos, procesos,
instalaciones, equipos, materiales, personas y dreas Real
geograficas afectadas, incidentes pasados, accidentes,
cambios en instalaciones o procesos, requisitos legales,
dafios a la salud y al ambiente, dafios a a infraestructura,
equipo y condiciones fisicas del lugar de trabajo.
numeral 1l Capacitar e Implantar el mecanismo para realizar el Analisis Programado
N de Riesgo y evaluacion de Aspectos Ambientales (P01-11-18, | Fernando Marquez Diaz 3000372019
FO1-11-18). Real
Identificar y enlistar los requisitos legales que apliquen para Programado
los peligros y aspectos ambientales tales como: Andlisis de
Riesgos, NOM-028-STPS, certificacién de industria limpia,
umeral 1 anlisis de aguas residuales, permiso de descarga o
o infiltracion de aguas residuales, verificacion atmosféricade | Fernando Marquez Diaz 280172019
- equipos de combustion interna (fijos y méviles), monitoreo
ambiental por particulas y gases, por ruido, generaciony
disposicién de residuos peligrosos y no peligrosos, de Real
manejo especial.
Integrar, con personal de cada drea y especialidad , un grupo|
POLII-I8, multidisciplinario que participe en el desarrollo del Andlisis programato
FOL-II-18 de Riesgos que incluya la evaluacion de aspectos
POL-XIV.1-18 ambientales.
:gi ::x iii Elaborar el Andlisis e Riesgo de los procesos en todas las
numeral Il V3 etapas del proyecto y los generados por las actividades de . .
PO1-XIV.4-18. P ‘ proy vv . 8 P P Fernando Méarquez Diaz 28/01/2019
23 operacion y mantenimiento, incluidos contratistas,
POL-VII-18 subcontratistas, proveedores y prestadores de servicios con
base a PO1-11-18 y FO1-II-18 considerando:
as i i i Real
mencionadas en POL-11-18 y FO1-II-18, su impacto, los
controles y medidas de mitigacion.




Incluir los resultados en los procedimientos, incorporando
enlos de operacién,
inspeccién y atencién de emergencias un apartado de Programado
numeral 1 seguridad, salud y proteccién ambiental que considere los ) i
24 resultados de la identificacion de riesgos y aspectos Fernando Mérquez Diaz 30/03/acts
ambientales
Elaborar el plan de emergencia con base a los escenarios Real
propuestos en el Andlisis de Riesgo.
Actualizar el Andlisis de Riesgos cada 5 afios o si ocurriese Programado
numeral I un incidente o modificacién en la instalacién de acuerdo a . .
. N Fernando Marquez Diaz 28/01/2024
25 los establecido en FO1-1I-18 (identificacion de riesgos y
aspectos ambientales). Real
Aplicar los controles de riesgos operacionales y practicas Programado
umeral seguras de trabajo segin se encuentren especificadas en el
j PO1-X-18 (control de actividades y procesos), PO1-XI-18 Fernando Marquez Diaz sona018
; (integridad mecénica(analisis de seguridad en el trabajo, Real
permiso de trabajo y evaluacién de riesgos).
umeral Dar seguimiento a las recomendaciones del AR de acuerdo Programado
s al mecanismo implementado en PO1-XIV.4-18 (monitoreoy | Fernando Mérquez Diaz s0j02019
. control de hallazgos). Real
Programado
numeral IV Definir, documentar y evaluar los aspectos e impactos
1 ambientales, de acuerdo con FO1-1I-18, estableciendo con | Fernando Marquez Diaz 30/03/2019
base a estos los objetivos y metas ambientales. Real
Difundir los resultados del Analisis de Riesgos y aspectos Programado
atodo el personal con base de
numeral I acuerdo a sus funciones y niveles PO1-VII-18 (comunicacién, X .
oo o Fernando Marquez Diaz s0/03/2019
. participacién y consulta) y las que procedan incluirlas en el
desarrollo de los procedimientos establecidos para el Real
control del proceso.
Programado
Numeral Il PO1-11-18. . . P’ "
rois Listado de peligros y aspectos ambientales. Fernando Marquez Diaz oura/a0is
Real
Programado
Numeral Il P01-11-18. El resultado del anélisis de riesgo y resultado de la £ "
* 580 Y Fernando Mérquez Diaz 011272018
27 FO1-11-18. evaluacion de aspectos ambientales.
Real
programado
Numeral Il P01-11-18. El listado de los riesgos y los aspectos ambientales £ "
805 v los asp Fernando Mérquez Diaz 011272018
28 FO1-11-18. significativos.
Real
Il REQUISITOS LEGALES.
Capacitar e Implementar el procedimiento POI-II-18 que Programado
contiene los requisitos legales nacionales e internacionales
en materia de seguridad industrial, operativa, proteccion al . .
" uridad " Op s Fernando Marquez Diaz 3000812018
medio ambiente, permisos, autorizaciones, licencias,
requisitos de clientes, mismos que se darén a conocer a
todos los mediante el 111118, Real
POL-IIl-18 Identificar los requisitos legales y gestionar de manera .
FOL-III-18 rogramado
internay externa el cumplimiento de los requisitos, tales
FO2-11-18 como: Ia elaboracion del Andlisis de Riesgo, dictamen
FO3-11-18 eléctrico por UVIE, estudio de impedancia en tierras, alta | Fernando Marquez Diaz 30/03/2019
Anexo FO4-11-18 como generador de residuos peligrosos, descarga y andlisis
1 FOS-II-18 de aguas residuales, dictamen de operacion y neal
POL-VII-18. mantenimiento, SASISOPA y medicién, ruido e iluminacion.
POL-XIV.3-18
FOLXIV.3-18.
FO2XIV.3-18.
Considerar dentro del programa de auditorias el programado
cumplimiento de los requisitos legales; que contenga la
metodologia empleada para la evaluacion, los criterios de
£l empleada b : Fernando Marquez Diaz 30032019
periodicidad de evaluacion, los cambios en la legislacién y
Ias acciones para atender los hallazgos, monitoreando su el
cumplimiento (PO1-XIV.3-18, FO1-XIV.3-18 y F02-XIV.3-18).




Comunicar los requisitos legales y su cumplimiento de

Programado

acuerdo a PO1-VII-18 (comunicacién participacién y Fernando Marquez Diaz 30/03/2019
consulta). Real
POL-III-18 Programado
FO1-11I-18. B .
ro g Listado de los requisitos legales vigentes y otros requisitos
. aplicables a los procesos y a las actividades de los X
Numeral 11l 1 FO3-II-18. P! los pr M delos Fernando Marquez Diaz oy12/2018
Foaiag Regulados, incluyendo permisos, autorizaciones, licencias y
. otros tramites,
FOS5-11I-18. Real
PO1-VII-18.
IV, METAS, OBIETIVOS E INDICADORES.
Capacitar e implementar PO1-IV-18 (objetivos y metas del
sistoma). Programado
Desarrollar los objetivos y metas del sistema con base ala
olitica de Seguridad Industrial, Seguridad Operativa
; & € perativay Fernando Marquez Diaz ov/12/2018
Proteccion al Medio Ambiente, implementacién del sistema,
POL-IV-18. identificacion de riesgos y aspectos ambientales, requisitos
FOL-IV-18. legales, no conformidades del sistema, incidentes, actos Real
FO2-1V-18. inseguros.
Anexo IV FO3-1V-18.
1 F04-1V-18.
FO5-1V-18 Monitorear y realizar reuniones periédicas para revisién de Programado
PO1-VII-18 fioy de objetivos, dando
. Fernando Mérquez Diaz 01/12/2018
seguimiento en cada revisin de resultados: POL-XVII-18 q real
(revisién de resultados).
. . . Programado
Desarrollar y difundir indicadores proactivos y reactivos de
acuerdo a cada objetivo y medir su desempefio cadames, | Fernando Marquez Diaz 01/12/2018
dando seguimiento en cada revision de resultados. Real
POTTVT
FO1-IV-18.
Programado
F02-IV-18. Programa de gestién de objetivos y metas del Sistema de
Numeral v 1 FO3-1V-18. Administracién, que inlcuya los indicadores para su Fernando Marquez Diaz ov/12/2018
FO4-1V-18. cumplimiento.
FOS-IV-18. Real
POLvILL
V. FUNCIONES, RESPONSABILIDADES Y AUTORIDAD..
Capacitar e Implantar las funciones y responsabilidades Programado
asignadas al personal de la organizacion dentro del Sistema
de ion de acuerdo con PO1-V-18 ibili
. Fernando Mérquez Diaz 30/03/2019
de recursos, funciones, responsabilidad y autoridad).
Considerar en el cdigo de ética el compromiso de que al
trabajar se cumpla con los aspectos del SASISOPA. Real
Anexo V
1
Documentar dentro de las funciones de cada puesto o
contrato, el otorgamiento de la autoridad a todos los Programado
empleados, contratistas y proveedores para detener
cualquier actividad que considere con riesgo inminente de . ’
. A Fernando Mérquez Diaz 30/03/2019
ocasionar un incidente o accidente, asi como el reporte de
actos y condiciones inseguras, riesgos y aspectos neal
ambientales. Difundir esta medida dentro de la organizacion
(induccién).
Programado
AnexoV Establecer el perfil PO1-VI-18 (competencia, capacitacion y %
2 PO1-V-18. seleccionar y designar ante la ASEA al Fernando Mérquez Diaz 21/12/2018
FO1-V-18. responsable técnico del SASISOPA (PO1-V-18). Real
F02-V-18.
Anexo V. F03-V-18. Gestionar el dictamen y registro del Sistema de acuerdo a Programado
Fernando Marquez Diaz 21/12/2018
21 FO4-V-18. los lineamientos de la ASEA. d -
PO1-VII-18.
Realizar auditorias para determinar los recursos necesarios orogramado
para la implementacion del sistema: financieros, humanos,
AnexoV tecnoldgicos, de infraestructuray de equipos. Cada 3
POy meses durante el proceso de implementacion del Sistema | Fernando Marquez Diaz 30/01/2019
8 de Administracion
Comunicar a a Alta Direccion los recursos que se requieren
para continuar con la implementacién del S.A. Real
Implantar las acciones necesarias para subsanar los Programado
AnexoV incumplimientos de la normatividad interna y externa
e aplicable e informar a la Agencia de cualquier situacion Fernando Marquez Diaz 30/04/2019
- critica que vulnere la Seguridad Industrial, Seguridad
Operativay Proteccién al Medio Ambiente. Real
Programado
AnexoV Hacer del conocimiento de toda la organizacion el
7 compromiso de implantacién del SASISOPA y las actividades | Fernando Marquez Diaz 30/01/2019
que le corresponden de acuerdo a su puestoy funciones. Real
Programado
o X .
Numeral \/ 1 EN11R del Técnico del Farnandn Mirnies Niay 01/12/2018




Regulado ante la Agencia

Real

V1. COMPETENCIA, CAPACITACION Y ENTRENAMIENTO.

Anexo VI

Anexo VI
2

PO1-VI-18.
FO1-VI-18
FO2-VI-18
FO3-VI-18
F04-VI-18
FO5-VI-18.
PO1-VII-18.

Anexo VI

Capacitar e implantar el mecanismo de competencia,
capacitacién y entrenamiento de acuerdo a P01-VI-18.
Establecer los perfiles de puestos donde se incluya la
experiencia y competencia minimos requeridos para el
desarrollo de sus funciones.

Revisar la evidencia para el cumplimiento del perfil, en
particular la del representante técnico.

Fernando Mérquez Diaz

01/02/2019

Programado

Real

Elaborar manual de induccion en donde se definan todos los
aspectos basicos que debe conocer el personal, poniendo
especial énfasis en la politica, objetivos, riesgos y aspectos

de los controles v
capacitar a todo el personal involucrado.

Fernando Marquez Diaz

01/03/2019

Programado

Real

Elaborar listado de actividades por puesto vs

procedimientos requeridos.

Detectar los puestos criticos con base a los criterios de

riesgo y aspectos ambientales.

Elaborar los procedimientos iniciando por los de los puestos

criticos, incluyendo apartados de seguridad, salud, medio

ambiente y controles operacionales.

Definir matrices puesto procedimientos, puesto persona y
, e impartir la 2

requerida, recabando las evidencias de la misma, lista

asistencia, examenes.

procy P

Fernando Mérquez Diaz

01/03/2019

Programado

Real

Revisar los curriculums del personal, para identificar las
evidencias con las que cuentan y demostrar la competencia
en el puesto asignado.

Seleccionar de acuerdo al perfil del puesto al personal, de
manera objetiva, y que este cumpla con un periodo de
prueba, verificando las competencias que se muestren
como referencias y la compatibilidad con el cdigo de ética
de la empresa.

Realizar evaluaciones personales con base a la puntualidad,
auditorias al puesto, evaluaciones de conocimientos y
destreza mostrada en su trabajo.

Fernando Mérquez Diaz

01/02/2019

Programado

con base a la matriz del puesto vs procedimientos, realizar
entrevistas con el personal, para identificar los temas o
puntos dénde se requiera reforzar capacitacion o
actualizacion de conocimientos.

Uevar a cabo la deteccién de necesidades del personal, la
cual se realizara con base a los resultados de las entrevistas,
impactos y riesgos de sus actividades, requisitos legales,
tareas asignadas, roles y responsabilidades, capacidades,
incidentes o accidentes que se hayan presentado.

Fernando Mérquez Diaz

01/02/2019

Programado

Establecer el programa de capacitacién con los elementos
de entrada derivados de las actividades descritas

Considerar, dentro del programa de capacitacion, al
personal de nuevo ingreso y para operar o mantener
equipos nuevos. Dicho programa se revisaré cada afio para
verificar su cumplimiento y programar la capacitacién de
actualizacion cada 3 afios en caso de requerirse.

En caso de ser necesario y de acuerdo al plan de desarrollo,
ajustar el programa de capacitaciones, entrenamiento,
reentrenamiento y actualizaciones del personal.

Fernando Mérquez Diaz

01/03/2019

Programado

Aplicar una evaluacién tedrico-practica después de cada
capacitacion, para verificar la eficacia de la misma. Dicha
evaluacion se desarrollara en funcion de la capacitacion
recibida y se mantendrén los registros de todas las
evaluaciones en los expedientes del personal.

Realizar auditorias al personal para observar su desempefio
en el uso de EPP, procedimientos, orden y limpieza durante
el desarrollo de sus actividades.

Evaluar el cumplimiento al programa de capacitacion serd
un elemento de entrada para la revision de los resultados
que lleve a cabo la Alta Direccion, con el cual se tomaran las
acciones correctivas en caso de ser necesario.

Fernando Mérquez Diaz

30/04/2019

Programado




Difundir el programay los indicadores de capacitacion a

Programado

no de la misma.

todo el personal, incluyendo contratistas, subcontratistas, | Fernando Mérquez Diaz 01/03/2019
proveedores y prestadores de servicios Real
PO1-VI-18.
FO1-VI-18 Programado
FO2-VI-18.
Numeral Vi 1 F03-VI-18. Perfiles de puesto. Fernando Marquez Diaz ov/12/2018
FO4-VI-18.
FO5-VI-18. Real
POL-VII-18.
Programas anuales para el desarrollo de la competencia que
incluyan al menos:
a) Capacitacién inicial para el personal de nuevo ingreso;
PO1-VI-18.
FO1-VI-18 Programado
FO2-VI-18.
Numeral Vi 2 F03-VI-18. b) Capacitacién para operar o mantener equipos nuevos; | Fernando Mérquez Diaz o1/12/2018
FO4-VI-18.
FO5-VI-18.
POL-VII-18. i "
) Capacitacion de actualizacion para el personal al menos
cada 3 afios de acuerdo a la actualizacién o cambios en las
instrucciones de trabajo, la tecnologia, los procedimientos y
Ia normatividad. €l programa deberd contemplar a los
contratistas, subcontratistas, prestadores de servicios y Real
PO1-VI-18.
FO1-VI-18. " e iz Programado
FO2-VI-18 Registros. ée competencia 1|nd‘ucclon, capacitacion,
Numeral VI 3| F03-VI-18. entrenamientos y reentrenamientos), del personal propio, | ¢4, Mérquez Diaz 01/12/2018
FO4-VI-18 asi como»el de los contratistas, subcontratistas, prestadores
jogviing de servicio y proveedores. -
PO1-VII-18.
VIl. COMUNICACION, PARTICIPACION Y CONSULTA.
Capacitar e implantar el mecanismo de comunicacion, Programado
participacién y consulta PO1-VII-18 considerando los
diferentes niveles y funciones de la organizacién incluyendo | Fernando Marquez Diaz 01/03/2019
al personal de los contratistas, subcontratistas, prestadores -
de servicios y proveedores.
Dar a conocer a todo el personaly contratistas los Programado
mecanismos para la participacién y consulta: PO1-VII-18.
(participacién comunicacién y consulta), FO3-VII-18 / FO5-
VII-18 (guia y formato para la atencién de quejas, sugerencia
y solicitudes de informacién).
Promover en el manual de induccién los temas de
participacién y consulta tales como:
La politica del SA, beneficios y obligaciones al implantar el ) .
SASISOPA, la designacion del Representante Técnico, los Fernando Marquez Diaz 20/08/2019
objetivos y metas, el programa de implementacion
autorizado, el programa de capacitacién, reporte de actos y Real
condiciones inseguras de trabajo o que puedan dafiar al
ambiente, identificacion de riesgos y aspectos ambientales,
incidentes y accidentes, temas de la CLMSH, uso de EPP,
Anexo VIl dudas y sugerencias sobre el Sistema de Administraci
1 procedimientos y sus modificaciones.
PO1-VII-18.
FO1-VII-18.
F02-VII-18.
FO3-VII-18. Difundir la politica en gafetes, reuniones departamentales Programado
FO4-VII-18, los dias viernes, en contratos de servicios y tableros, en la
FO5-VII-18, induccién y en su contrato el personal interno, contratistas
y prestadores de servicios, se les indicard las funciones,
responsabilidades, autoridad y rendicion de cuentas.
Elaborar un reporte mensual del SASISOPA que contenga: | Fernando Marquez Diaz 01/02/2019
los riesgos propios del proyecto, los aspectos ambientales
significativos, requisitos legales, el cumplimiento de real
objetivos y metas, incidentes, los resultados de auditorfas
internas, evaluacion del desempefio avalado por la Alta
Direccién.
Establecer un sitio electrénico donde se documente el Programado
sistema (con If;s accesos necesarios para elpersonal) yaue | 0 Miérquez Diaz o2j06/2010
sirva para realizar consultas, sugerencias o quejas: PO1-VII-
18 (comunicacion, participacién y consulta) Real
Recabar, mediante buzén electrénico o fisico, o en las Programado
Anexo Vil reuniones de difusién de a politica, las sugerencias de Fernando Mirquez Diaz os/oa/a0s
mejora, la Real




Anexo VIl
1

Comunicar el reporte mensual de avance en la implantacion
y resultados del SA relativos a SI, SOy PA, a través de correo
electronicoy boletin informativo expuesto en los tableros,
de acuerdo al nivel y funcién del personal de la organizacién;
de acuerdo con PO1-VII-18 (comunicacién, participacién y
consulta) y PO1-I-18 (politica y su difusion).

Fernando Mérquez Diaz

01/06/2019

Programado

Real

Numeral Vil

PO1-VII-18.
FO1-VII-18.
FO2-VII-18.
FO3-VII-18.
FO4-VII-18.
FOS-VII-18.

Formatos para la distribucién y control de comunicaciones.

Fernando Mérquez Diaz

01/12/2018

Programado

ViIl. CONTROL

Anexo VIl

L DE DOCUMENTOS Y REGISTROS.

POL-VIII-18.
FOL-VIII-18.

Anexo VIl
2

FO2-VIII-18.
FO3-VIII-18.

Anexo VIl
1

Capacitar al personal encargado en los procedimientos
relacionados e implementar el mecanismo para el control
de documentos y registros, de acuerdo con PO1-VIII-18, FO1-
VIill-18, FO2-VIIl-18 y FO3-VIII-18 , donde se establece la
gestion, emision, proteccion, distribucin, almacenamiento,
control de cambios y prevencion del uso no intencionado
documentos obsoletos y que el personal tenga acceso a los
documentos pertinentes a sus actividades, cuidando que se
respete la confidencialidad de la informacién, y se indica la
forma en la que se controla la informacion de origen
externo, para planificar e implementar el Sistema de
Administracin

la ion que estara ensitio

seguro y cudles dreas.

Fernando Mérquez Diaz

01/06/2019

Programado

Capacitar e implantar el mecanismo para el control de los
Registros del Sistema de Administracion con el prop

disponibles y
asegurando su trazabilidad, uso y retencién, y que

legibles e identi de
VIlI-18, FO1-VIII-18, FO2-VIII-18, FO3-VIII-18.

POL-

Fernando Mérquez Diaz

30/04/2019

Programado

Incluir en los listados de documentos del SA registrados en
FO1-VIII-18 y FO3-VIII-18 todo lo concerniente a la
tecnologia del proceso y los procedimientos para ejecucion
de las actividades de alto riesgo (descarga de autotanques,
carga de recipientes, trabajos en altura, soldadura,
confinados, etiqueta candado eléctrico, etiqueta candado
con producto, entrega de equipo a mantenimiento, permiso
de trabajo y andlisis de seguridad en el trabajo). Estos
documentos seran difundidos a todo el personal interno y
externo para la ejecucion segura de sus actividades.

Fernando Mérquez Diaz

01/07/2019

Programado

Numeral VIl
1

POL-VIII-18.
FOL-VIII-18.
FO2-VIII-18.
FO3-VIII-18.

Listado de la informacién documentada que conforma el
Sistema de Administracién.

Fernando Marquez Diaz

01/12/2018

Programado

1X. MEJORES

Anexo IX

RACTICAS Y ESTANDARES.

Anexo IX
2

PO1-IX-18
FO1-IX-18,
FO2-IX-18.
PO1-XI-18
PO1-VII-18.

Anexo IX
2

Anexo IX
3

Capacitar e implantar el mecanismo para identificar e
incorporar las mejores practicas y estandares nacionales e
internacionales en SISOPA y Elaborar el listado de mejores
practicas y estandares con base a PO1-X-18, FOL1-IX-18 y FO2-
1X-18, tomando como base las normas, codigos u otras
citadas en

NOM-EM-005-ASEA-2017.

Fernando Mérquez Diaz

01/06/2019

Programado

Documentar de acuerdo con PO1-1X-18, FO1-IX-18 y FO2-IX-
18 que el equipo se disefia, fabrica, opera, mantiene e
inspecciona, con base en practicas de ingenieria
reconocidas y generalmente aceptadas a nivel nacional e
internacional.

Fernando Marquez Diaz

01/07/2019

Programado

Desarrollar la matriz de estandares y buenas précticas con
base a P01-IX-18, y NOM-EM-005-ASEA-2017.
incorporandolas a los procedimientos y practicas operativas,
de inspeccion, mantenimiento y atencién de emergencias.

Fernando Marquez Diaz

01/06/2019

Programado

Difundir las mejores practicas y estindares a todo el
personal, de acuerdo a su puesto y funciones.

Fernando Mérquez Diaz

01/03/2019

Programado




Listado de la normatividad, cédigos, esténdares o practicas

Programado

POLIX-18 :
roLias de ingenierfa aceptadas, nacionales o internacionales,
siempre y cuando las segundas superen a las primeras, que . .
Numeral X1 1 F02-1X-18. prey e P Primeras: A€ | Fernando Marquez Diaz ov/12/2018
JCaving se utilizarén y aplicarén para el disefio, construccién,
poLvIS, operacién, mantenimiento e inspeccién de las instalaciones,
g equipos y proceso propios del proyecto. Real
X. CONTROL DE ACTIVIDADES, ARRANQUES Y CAMBIOS.
Capacitar e implantar el mecanismo para la implementacién programado
de controles para los aspectos ambientales significativos y la
reduccion del riesgo, de acuerdo con PO1-X-18 (control de ) ’
& ! Fernando Marquez Diaz 01/06/2015
actividades y procesos), el cual describe los pasos y
controles de seguridad industrial, operativa y proteccién
ambiental para cada fase del proyecto. Real
dentificar y priorizar las actividades operacién, inspeccién, Programado
mantenimiento y atencion de emergencias de mayor,|
impacto ambiental, riesgo y sus medidas preventivas| Fernando Marquez Diaz 01/06/2015
realizados tanto por personal interno como contratistas,
subcontratistas, proveedores y prestadores de servicios. Real
Documentar la matriz de procedimientos actuales vs| programato
requeridos en cualquier fase del proecto, incluyendo la|
administracién de cambios priorizandor
P Fernando Mérquez Diaz 01/03/2019
Los que de acuerdo al Andlisis de Riesgo sean los de mayor]
riesgo e impacto ambiental o aquellos que involucren el
cumplimiento de requisitos legales. Real
P01-X-18.
P02-X-18.
P03-X-18, Elaborar los procedimientos faltantes y revisar la calidad de| Programado
P04-X-18, la informacion de los procedimientos existentes para que|
PO5-X-18, cumplan con los nuevos requisitos establecidos:
PO6-X-18, Una seccién sobre seguridad, salud y proteccién ambiental.
AnexoX PO7-X-18, Las variables por controlar y el rango en que estas deben de|
1 P08-X-18, operarse, condiciones normales, paros de emergencia, el| Fernando Mérquez Diaz 01/06/2019
PO9X-18. arranque posterior a los paros de emergencia, autorizar y
FO1-X-18. ejecutar trabajos de mantenimiento, analizar los riesgos,|
FO2-X-18. administrar los cambios. Considerando pre arranques,
F03-X-18. PO g peracion normal, operaciones fuera del rango de control y| el
ViI-18. regreso a condiciones normales.
Establecer en I induccién (difusion del manual) y en la programato
formalizacion de contratos del personal, como los de
servicios de contratistas:
€l compromiso para cumplir con lo establecido en el SA, en
el caso de contratistas para homologar y respetar los Fernando Mérquez Diaz 01/04/2019
procedimientos internos.
Promocién del reporte de actos y condiciones inseguras,
otorgando la autoridad necesaria de acuerdo con PO1-VII-18 Real
(comunicacién, participacién y consulta).
Realizar auditorias al personal durante la aplicacion de los| programado
rocedimientos para el control de actividades y procesos, . ’
p tos p vP Fernando Mérquez Diaz 01/06/2019
para garantizar que se encuentren actualizados, sean
entendidos y estén disponibles. Real
Comunicar a los contratistas, subcontratistas, prestadores Programado
de servicios y proveedores aquellos mecanismos en donde ) .
) e a N > Fernando Marquez Diaz 01/03/2019
estén establecidos controles para actividades que éstos real
realicen.
La descripcién de todos los criterios y controles del
poLX 18 operacion para aplicar en las diferentes Etapas de Desarrollo
P02 1S del Proyecto, atendiendo al menos, lo siguiente: Actividades
pO3X 1S de la etapa de preparacion y construccion, considerando,
entre otras, las siguientes: Programado
PO4-X-18, 8
POS-X18.
PO6-X18, a) Trabajo de excavacién, terracerfas, montaje, colados,
Numeral X 1 PO7-X18, trabajos en altura, en espacios confinados, trabajos de| Fernando Mérquez Diaz ov/12/2018
PO8X18. soldadura y eléctricos;
P09-X18,
FOLX-18 b) Uso de maquinaria, equipo, manejo de combustibles y|
F02-X-18. sustancias quimicas, y
F03-X-18, poL- " -
s <) Proteccién de flora y fauna, proteccién del suelo y Real

cuerpos de agua, descarga de agua residual, emisién de
ruido, emisin de gases a la atmésfera y manejo de|
residuos.




La descripcién de todos los criterios y controles de|
operacién para aplicar en las diferentes Etapas de Desarrollo
del Proyecto, atendiendo al menos, lo  siguiente:
Actividades de la etapa de operacién y mantenimiento
considerando, entre otras, las siguientes:

a) Pruebas y puesta en marcha de instalaciones y equipos; programado
PO1-X-18.
P02-X-18.
PO3-X-18. b) Uso de maquinaria, equipo, manejo de combustibles y|
P04-X-18. sustancias quimicas;
PO5-X-18.
POG-X-18, <) Proteccion de suelo y cuerpos de agua, descarga de agua
Numeral X 2 P0O7-X-18. residual, emision de ruido, emision de gases a la atmésferay| Fernando Mérquez Diaz 01/12/2018
POB-X-18, manejo de residuos;
P09-X-18.
FO1-X-18. d) Expendio al publico de gas natural, distribucion y|
F02-X-18. expendio al publico de gas licuado de petréleo y de|
FO3-X-18 POL- | petroliferos;
VII-18.
) Acceso y circulacion de auto-tangues y vehiculos de
reparto
Real
f) Manejo de recipientes transportables (cilindros) de gas|
) Administracion de cambios de tecnologia. Y
h) Administracion de cambios de personal.
La descripcion de todos los criterios y controles de|
operacion para aplicar en las diferentes Etapas de Desarrollo
del Proyecto, atendiendo al menos, lo siguiente:
idades de la etapa de iento y abandono|
P0O1-X-18. entre otras, las siguientes: Programado
PO2-X-18,
PO3-X-18,
PO4-X-18, ) Uso de magquinaria, equipo, manejo de combustibles y
P05-X-18. sustancias quimicas;
PO6-X-18,
Numeral X 3 PO7-X-18, ” Fernando Marquez Diaz 01/12/2018
po8 18 b) Proteccion de suelo y cuerpos de agua, descarga de agual
residual, emision de ruido, emision de gases a la atmésfera y|
PO9-X-18 manejo de residuos;
FO1-X-18.
FO2-X-18.
F03-X-18. PO1- [c) Desmantelamiento de recipientes sujetos a presion, Real
ViI-18. tanques de almacenamiento, tuberfas y accesorios, y
d) Restauracion de éreas contaminadas y manejo de pasivos|
ambientales, en su caso.
Xi. MECANICA Y DE LA CALIDAD.
Capacitar e implantar el mecanismo para asegurar que en el Programado
disefio, la construccion y operacion; los equipos y sus
Anexo XI accesorios se se\‘ecclonan, Insla\‘an, operan, inspeccionany | oy brs o by Py
1,2 mantienen considerando las mejores practicas de ingenieria
y de SISOPA, aceptadas a nivel nacional e internacional. PO1-
XI-18, PO2-XI-18, PO3-XI-18. Real
Programado
Elaborar el listado de equipos criticos e identificarlos de
manera detallada, considerando el AR y el cumplimiento de
requisitos legales, los utilizados en la operacion internay en
el exterior, propios y de contratistas (tanques, tuberias y
ios, bombas,
instalaciones eléctricas, sistema de tierras y pararrayos,
plataformas, gruas, maquinas de soldar, equipo Fernando Marquez Diaz 01/07/2019
contraincendio, equipo de monitoreo y medicién, etc).
Recopilar toda la informacion referente a la tecnologia del
proceso, del fabricante de los equipos y mejores précticas.
Desarrollar para cada equipo el listado de inspecciones y Real
pruebas, que permitan detectar las fallas en los mismos.
Asignar los recursos materiales y de capacitacion.
POL-IX-18 P02
1x-18 PO3-IX-
18 FOL-X-18
FO2-X-18 F03- | Elaborar los procedimientos, planes, calibracion y
X-18 FO4-IX- [verificacién de instrumentos, criterios de aceptacion / Programado
18 FO5-IX-18 | rechazo y aseguramiento de calidad para verificar que se
FO6-1X-18 cumplan las especificaciones de los materiales utilizados en | Fernando Marquez Diaz 01/08/2019
Anexo X! Ias reparaciones y de las piezas de repuestoy
A administracion de cambios en equipos e instalaciones , e
impartir la capacitacién Real
Programado

Desarrollar e implementar la matriz y programa de




capacitacion, de acuerdo a PO1-VI-18 (competencia,

capacitacion y entrenamiento) y con base al programa de | Fernando Mérquez Diaz so/08/2019
inspeccién y prueba, planes y procedimientos de Real
mantenimiento.
Implantar programa de inspecciones, pruebas,
mantenimiento. Programado
un sistema de registro y analisis de los
resultados de inspecciones y pruebas.
Desarrollar e implantar ACR de fallas con base al Fernando Marquez Diaz so/04/2019
mantenimiento correctivo.
Implantar el aseguramiento de calidad de los equipos y Real
refacciones.
; . Programado
Realizar auditorias de integridad mecénica y aseguramientol .\ Mérquez Diaz 3008/2015 8
de calidad y corregir desviaciones. Real
Difundir al personal involucrado de acuerdo a su puestoy Programado
nivel los Analisis Causa Raiz (ACR) y las medidas preventivas | Fernando Marquez Diaz 30/08/2015
V correctivas, incluyéndolas en los procedimientos. Real
PO1-XI-18
PO2:XI-18 Programado
PO1-XI-18
FO1-XI-18 Programas de mantenimiento predictivo, preventivo,
Numeral XI 1. F02-XI-18 calibracion, certificacion, verificacion, inspecciones y Fernando Marquez Diaz 01/12/2018
F03-XI-18 pruebas de equipos criticos.
F04-X1-18
FO5-XI-18 Real
FO06-XI-18
Xil. SEGURIDAD DE CONTRATISTAS.
Capacitar e implantar el mecanismo para seleccion, Programado
contratacién, capacitacién, supervisién, controly
Anexo XII autorizacién de las actividades realizadas por los Femando Mérquez Diaz soou0m
1,2,3 y de
servicios dentro de las instalaciones, para que estas se Real
realicen de acuerdo al SASISOPA (P01-XII-18).
Establecer dentro del sistema (funciones y Programado
(PO1-V-18) la dela
Anexo Xil empresa por el desempefio de la Seguridad Industrial fernando Mérauez Diaz PR
Seguridad Operativa y Proteccin al Medio Ambiente de sus
de Real
servicio en todas las etapas del proyecto.
Establecer en los contratos con contratistas, Programado
Anexo XII . de servicios y prove ave . ;
2 debern contar con un Sistema de Administracién y en caso | Fernando Mérquez Diaz 31/08/2019
de no contar con éste, se deberén apegar al Sistema de
Administracién de la empresa. Real
Anexo Xil Programado
Crear un catalogo de las actividades desarrolladas por
contratistas que impliquen riesgos para a poblacién,
consumidor, instalaciones o impactos al medio ambiente y
elaborar catdlogo de compafiias que cubran las
especialidades requeridas en el listado.
Realizar evaluaciones documentales a proveedores parala | Fernando Marquez Diaz 30/04/2019
preseleccion. Entre los puntos a evaluar se encontraran:
Anexo Xil histricos de incidentes y accidentes, indicadores de
a) desempefio de Seguridad Industrial, Operativa y Proteccion Real
2l Medio Ambiente, competencia del personal, experiencia,
apegoy cumplimiento a la normativa vigente.
PO1-XII-18. o
FOLXII-18.
FO2-XII-18.
Anexo Xil FO3-XII-18,
b FOAXI1S, Uevar a cabo el proceso de seleccién para los contratistas Programado
£5.1XI18 de acuerdo a formato F11-XII-18, subcontratistas
£5.2.X11-18 proveedores y prestadores de servicio, los cuales deberan
£5.3.%1118. estar apegados a las politicas de la empresa, se les harén
£5.4.XI118. eximenes, establecerdn requisitos y pruebas que arojen | [ e oo
£5.5.X1118. como resultado la capacidad para llevar a cabo el trabajo
Anexo Xil F5.6XIM18 asignado a cada puesto. neal
L] £5.7.X1118. Calificar su desempefio con base a FO7-XII-18, FO8-XII-18y
FO6-XII18. FO9-XII-18. Una vez aprobados de acuerdo a F11-XI-18y
£6.1XI18 que hayan realizado una actividad (la de menor riesgo).
F6.2-XII-18.
£6.3XI1-18.
£6.4-XI1-18.
Anexo Xil s
FO8-XII-18. Establecer en los contratos de acuerdo con FO1-XII-18 y F04- Programado
FO9-XII-18. Xil-18 (modelo contrato ejecucion de obra), las funciones y
F10-XII-18. responsabilidades del personal de la empresa contratista,
F11XI-18 po1
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Anexo Xl

riesgo.
Contar con las Hojas de Datos de Seguridad de todos los

productos que se manejan en la instalacion (incluyendo de

V18 a administracion de la Seguridad Industrial, Operativa y
Proteccién del Medio Ambiente, entre las que se Fernando Marquez Diaz 30/04/2019
encuentran la autorizacién del programa de seguridad,
mantenimiento de la competencia, planeacién y
Anexo XII programacién de actividades de construccién, operacion, Real
e) mantenimiento, inspeccién, reparacién u otras, asociadas.
con riesgos criticos, permisos de trabajo.
Realizar auditorias a proveedores, dentro de las cudles se
considerar el desempefio en seguridad Seguridad Programado
Industrial, Operativa y Proteccién al Medio Ambiente, de
Anexo! acuerdo a su impacto dentro del sistema, asi como su
M cumplimiento con las iniciativas de mejora dentro del Fernando Marquez Diaz 31/08/2019
sistema: FO7-XII-18 (registros plan de mejora de los
contratados), FO8-XII-18 (criterios de evaluacion del
desempefio SASISOPA), F09-XII-18 (registro de desempefio Real
de los contratados).
Anexo XII Dar a conocer a los contratistas, subcontratistas,
4 o de servicios los Programado
para la participacion y consulta de la identificacion y registro
de peligros en acciones como: reporte de actos y.
condiciones inseguras, identificacion y evaluacion de riesgos
y aspectos ambientales, investigacion de incidentes y
accidentes, comision de seguridad e igiene, seleccionyuso | oy L so/0/2019
de equipo de proteccion personal; de acuerdo con los
estandares PO1-XII-18 (seguridad de contratistas), FO2-XIl-
18 (aspectos ambientales para contratista), FO3-XII-18
Anexo Xl (listado de riesgos para contratistas), FO4-XII-18 (registro de Real
s entrega de documentos), F5.1a 5.7-XII-18 (listas de
verificacion de trabajos riesgosos), FO6-XII-18 (permiso de
trabajo), F06.2-XII-18 (andlisis de seguridad en el trabajo).
PO1-XII-18.
FO1-X11-18.
F02-X11-18. Programado
FO3-XIl-18. Carta Responsiva firmada por el Representante Legal del
Numeral Xil FO4-XIl-18. Regulado, en donde este asume la responsabilidad por la
1 F5.1-XII-18. administracién del riesgo y de los impactos al ambiente que | Fernando Marquez Diaz 01/12/2018
F5.2-XII-18. se deriven de las actividades de contratistas, prestadores de
F5.3-XII-18 servicio y proveedores.
F5.4-XII-18 Real
F5.5-X11-18.
F5.6-X11-18.
F5.7-X11-18.
FO6-XI1-18.
F6.1-X11-18.
F6.2-X11-18. Programado
F6.3-XI1-18.
F6.4-XII-18, Los requisitos en materia de Seguridad Industrial, Seguridad
Numeral Xl FO7-XII-18. Operativ y I proteccion al medio ambiente alos que Fernando Mirquez Diez oyizs
2 FOB-XII-18 deben sujetarse los contratistas, subcontratistas,
FO9-XII-18. prestadores de servicio y proveedores.
F10-X11-18. Real
F11-X11-18.
PO1-V-18.
Xill. PREPARACIGN Y RESPUESTA A EMERGENCIAS.
Programado
Anexo Xiil Capacitar e implantar el mecanismo establecido en PO1-XIlI-|
N 18 y FOL-XII-18 (plan de respuesta a emergencias,| Fernando Marquez Diaz 30/04/2019
funciones, responsabilidad y autoridad) Real
Contar con el Andlisis de Riesgo de las Instalaciones del
centro de trabajo considerando la realizacion del lstado de Frogramado
i potenciales d ‘gencia i para
todas las instalaciones y sitios donde se desarrollen las
actividades de expendio al piiblico, el su entorno, otras
industrias, comunidad, centros de concentracion; tomando
Anexo Xill en cuenta  evaluacion de riesgos y aspectos ambientales, | oy o oy/ou/z019
1 requisitos legales, los procesos y equipos, condiciones
normales y anormales y potenciales de emergencia,
incidentes de instalaciones similares, personal con
condiciones especiales de trabajo. Estimando las Real
consecuencias con herramientas de simulacion y
estableciendo la realizacién de los planes de aten
respuesta a emergencias y programa de simulacros
Definir catélogo de escenarios de emergencia internos y
externos tales como fugas, derrames, incendio y/o
explosion, de las sustancias peligrosas y actividades de alto Programado




Anexo Xl
24

Anexo XIl
21,22

Anexo XIIl
27

Anexo XIIl
26

Anexo XIll
23,25

Numeral Xll

POL-XIII-18.
PO2-XIII-18.
PO3-XIlI-18.
FOL-XIII-18
FO2-XIII-18
FO3-XIII-18
FO4-XIII-18
FOS-XIII-18

impieza)
Definir las acciones que aplicaran en la atencién de cada
escenario (PRE), requerimientos de personal, materiales y
equipos para cada caso.

Establecer de acuerdo a los escenarios del plan y del
esténdar FO1-XI1I-18 los sitios probables para establecer el
centro de mando operativo y mando principal.

Fernando Marquez Diaz

u1yu1/ 2019

Real

Incluir dentro del plan de respuesta a emergencia la forma
en que se asegurard la instalacién después de una
emergencia para que las posibles evidencias no sean
alteradas, de tal manera que permita disponer de
elementos para llevar a cabo la investigacion y analisis del
accidente y evaluar las condiciones de integridad de las
instalaciones: PO1-XIII-18 (plan de respuesta a
emergencias), ademas de la realizacién de los planes de
atencion y respuesta a emergencias y programa de
simulacros

Fernando Marquez Diaz

30/04/2019

Programado

Definir requerimientos y asignar los recursos de personal
ini y autoridad) iony

entrenamiento las brigadas para atender emergencias,
ademas de realizar el listado de situaciones potenciales de

para todas las i ysitios
donde se desarrollen las actividades de expendio al publico.
Definir y asignar los recursos materiales, equipos requeridos
e inventariar lo disponible; EPP (chaquetones, cascos, botas,
guantes, monja, radios, lamparas, cuerdas, exposimetro,

boquillas, volumen de agua, red CI, bombas,
extintores, etc.) incluyéndolos en el programa de
mantenimiento, En
el disefio de las instalaciones debe incluirse la proteccion fija
contraincendio, red y almacenamiento de agua de
enfriamiento y ubicar las instalaciones a las distancias
aprobadas por la norma NOM-005-ASEA-2016. De manera
similar proceder con la colocacién de extintores y los
sistemas de alarmas y detectores de Humo, mezclas
inflamables y fuego.

Fernando Mérquez Diaz

30/01/2019

Programado

Real

Aplicar el mecanismo incluido en el estandar PO2-XI-18
(procedimiento de seleccién, instalacién, mantenimiento y
operacion segura de equipos).

Incluir en las inspecciones y pruebas, planes y
procedimientos de mantto. a los equipos de emergencia,
verificando su operacion si asi se decide en los simulacros.
Ademas de incluir la realizacion del listado de situaciones
potenciales de emergencia identificadas para todas las
instalaciones y sitios donde se desarrollen las actividades de
expendio al publico.

Fernando Mérquez Diaz

30/01/2019

Programado

Implementar el programa de simulacros, con base en los
escenarios propuestos y a la frecuencia / gravedad con que
se pueden presentar, evaluando atencion y tiempos de
respuesta de acuerdo a FO1-XIII-18.

Fernando Mérquez Diaz

30/04/2019

Programado

Real

Establecer el programa de comunicacion del plan
integrando al manual de induccion los temas generales y la
capacitacion bisica del plan tal como alarmas, escenarios,
evacuacién, zona de conteo e incorporacion a una brigada,
ademas de la realizacion de los planes de atencion y
respuesta a emergencias y programa de simulacros.
Difundir al personal, contratistas y prestadores de servicios,
comunidad y autoridades las lineas generales del plan (los
recursos materiales y personal asignado para su mitigacion).
Contactar a las autoridades involucradas en caso de una
emergencia exterior y documentar un plan de ayuda
exterior (Proteccién Civil, transito, empresa, lider,
comunidad).

Fernando Marquez Diaz

30/04/2019

Programado

tado de las situaciones potenciales de emergencia

identificadas para todas las instalaciones y sitios donde se

Farnandn Mranas Nias

omnme

Programado




Numeral X

desarrollen las actividades de distribucién y expendio al
piblico.

Planes de atencién y respuesta a emergencias y programa
de simulacros.

Fernando Marquez Diaz

o1/12/2018

Programado

Anexo XIV
1,2,3,4

Anexo XIV

Anexo XIV
4

XIV. MONITOREO, VERIFICACION Y EVALUACION.

POL-XIV.1-18.

FOL-XIV.1-18,
FO2-XIV.1-18,
FO3-XIV.1-18,

POL-XIV.2-18.

FOL-XIV.2-18,
FO2-XIV.2-18,
FO3-XIV.2-18,

POL-XIV.3-18.

FOL-XIV.3-18,
FO2-XIV.3-18,

POL-XIV.4-18.

FOL-XIV.4-18,

FO2-XIV.4-18,

FO3-XIV.4-18
POL-VII-18

Capacitar en los mecanismos PO1-XIV.1 (monitoreo de
riesgos y aspectos ambientales), PO1-XIV.2-18 (calibracién
verificacion y mantto de equipos), PO1-XIV.3-18 (evaluacion
de cumplimiento requisitos legales), PO1-XIV.4-18 (admon
de hallazgos del monitoreo). Ademas de capacitaciones
generales en la realizacion del monitoreo y medicion de
pardmetros de desempefio a responsables.

Fernando Mérquez Diaz

30/04/2019

Programado

Implantar los mecanismos de monitoreo, listando las
operaciones y actividades que deben ser monitoreadas asi
como sus indicadores de desempefio, considerando los
aspectos de: cumplimiento de la politica, cumplimiento de
objetivos y metas, mejora continua, cumplimiento de
requisitos legales, incidentes, controles operacionales,
necesidad de modificar o introducir nuevos controles,
calibracién y verificacién de los equipos empleados,

Ia realizacién del programa de calibracién y

mantenimiento de equipos empleados en monitoreo del
Sistema de Administracion.

Fernando Mérquez Diaz

30/07/2019

Programado

De acuerdo con POI-XIV-Z-T8 [calibracion verificacion y
mantto de equipos), FO1-XIV.2-18 (relacién equipos para
calibracion), F02-XIV.2-18 (registro de calibracién por
equipo), F03-XIV.2-18 (bitacora de calibracion y manto
equipos).
Analizar los requerimientos de equipo de monitoreo vs los
instalados, considerando las actividades a futuro que se
puedan tener con las modificaciones al proyecto original: de
monitoreo del proceso, de especificacién producto, de
medicién de condiciones del producto y venta al pblico, de
seguridad y Cl).
Establecer las especificaciones detalladas y claras de los
equipos que se requieran para el desarrollo de las
operaciones y adauirir los equipos considerando siempre la
realizacién del programa de calibracion y mantenimiento de
equipos empleados en monitoreo del Sistema de
Administracién
Una vez adquiridos los equipos, establecer un programa de
calibracién, asi como las consideraciones de resguardo y
para en buen estado.

Fernando Marquez Diaz

30/04/2019

Programado

Desarrollar una base de datos donde se registren los
hallazgos, los procesos de acciones preventivas y
correctivas, monitoreo de medicion de parametros de
desempefio, programa de calibracion y mantenimiento de
equipos, el cierre y su eficacia de acuerdo con FO2-XIV.1-18
(seguimiento de hallazgos), F02-XIV.2-18 (registro de
calibracion por equipo), FO2-XIV.3-18 (registro de
cumplimiento req legales), F02-XIV.4-18 (seguimiento a no
conformidades).

Fernando Mérquez Diaz

30/07/2019

Programado

Real




Difundir al personal involucrado de acuerdo a su puestoy
! : N N Programado
nivel los hallazgos, eficacia de las medidas preventivas y
AnexoXIV correctivas, cambios a procedimientos, asf como los
1 indicadores de desempeio, ademas de la realizacion del Fernando Marquez Diaz 31/08/2019
programa de calibracion y mantenimiento de equipos
empleados en monitoreo y medicion de parametros de Real
desempeiio.
- _
Ni 1 XIV P i icic
umeral rograma de monitoreo y medicion de pardmetros de Fenando Marquez Diaz ovaons
1 desempefio.
Real
- _
Numeral XIV de calibraci de equip ) .
umeral e calibracién y Fernando Marquez Diaz 01/12/2018
2 del Sistema de
Real
XV. AUDITORIAS.
Programado
Capacitar e implantar el mecanismo de P01-V-18 realizacion
de auditorias internas y externas.
Seleccionar al auditor interno de acuerdo a F07-XV-18 y F08- | Fernando Marquez Diaz 30/07/2019
XV-18 criterios de evaluacion y calificacion del au
interno.
Real
Desarrollary ejecutar un programa anual de auditorias programado
internas y externas para medir el cumplimiento del Sistema rogram:
de Administracion d PO1-XV-18 (auditori
Anexo XV F02-XV-18 (programa anual de auditoria), F03-XV-18 (plan
1 de auditorias), FO1-XV-18 formato de auditoria interna, FO4- | Fernando Marquez Diaz 31/08/2019
XV-18 informe de auditoria, para asegurar que se cumple el
proceso. Las auditorfas externas al Sistema de
i rén realizadas por tercer
por la agencia.
Real
Desarrollar un programa de inspecciones (auditorias de Programado
campo al personal, PO1-VI-18 (competencia, capacitacion y
PO1-XV-18. t jiento) orientadas a identifi i act
P18 entrenamiento) orientadas a dentifcar y corregir actos Fernando Mérquez Diaz s1/08/2019
3 inseguros, condiciones de riesgo en instalaciones y equipos,
F02-XV-18. ispositivos y si  asi ipos de e
FO3-XV-18. respuesta a emergencias y contingencias ambientales. e
F04-XV-18.
FOS-XV-18.
FOG-XV-18. "
FO7-XV-18. Aplicar FO5-XV-18 (plan accién para atender no Program:
XV-18. PO1 i todos los hall deriven d ) "
FOB-XV-18. formidades), que todos los sederiende | c e auer Diar s1/08/2019
VII-18. i ditori: te -
18. acciones correctivas y preventivas.
Informar los resultados de las auditorias a todos los niveles Programado
de la organizacién de acuerdo a lo establecido en el
Anexo XV esténdar FO6-XV-18 (comunicacién resultados auditoria),
N seleccionar, capacitar y difundir el nombramiento de Fernando Marquez Diaz 31/08/2019
auditores, programas y planes de auditoria para su
ejecucion. conservar los registros impresos y electronicos Real
de acuerdo a PO1-VIII-18 control de documentos y registros.
- _
Numeral XV Programa de auditorias, internas y externas del Sistemade | .. -




Numeral XV
2

Administracién a aplicar en el afio en curso.

Criterios de competencia para la calibracién, entrenamiento
y seleccién de auditores internos.

Fernando Marquez Diaz

o1/12/2018

Programado

XVI. INVESTIGACION DE INCIDENTES Y ACCIDENTES.

Anexo XVI
1
PO1-XVI-18.
FOL-XVI-18.
FO2-XVI-18.
FO3-XVI-18.
FO4-XVI-18.
POL-VII-18
XIV.1-18,

Numeral XVI

POL-|

Capacitar e implantar el mecanismo PO1-XVI-18 (registro,
analisis y prevencién de incidentes/accidentes) para llevar a
cabo los registros, clasificacién, andlisis y seguimiento a las
recomendaciones para prevenir los incidentes y accidentes
que ocurran durante cualquiera de las etapas del proyecto,
asi como el concepto y catalogo de incidentes.

Fernando Marquez Diaz

30/04/2019

Programado

Definir en los perfiles de puestos, las funciones y

responsabilidades de quienes integran el equipo de

investigacion de incidentes y accidentes.

Capacitar al personal en Andlisis Causa Raiz, registro y

grficas de seguimiento total y por tipo, andlisis causa raiz,
6 de las medidas preventivas y

correctivas del sistema, materiales y humanas.

Fernando Mérquez Diaz

30/03/2019

Programado

Aplicar la metodologia de Andlisis Causa Raiz para
identificar las causas (instalaciones, humanas, de sistema)
que le dieron origen al evento a través del proceso de
investigacién: FO1-XVI-18 (diagrama de flujo para andlisis de
incidentes), FO3-XVI-18 (andlisis del incidente) y FO4-XVI-18
(Diagrama Causa Efecto)

Fernando Mérquez Diaz

30/04/2019

Programado

Después de cada investigacion se elaborard el informe que
incluiré las causas raiz del evento y las recomendaciones del
sistema, materiales y humanas.FO2-XVI (reporte de
incidentes), FO3-XVI (analisis de incidentes).

Fernando Marquez Diaz

30/04/2019

Programado

Elaborar una base de datos (Incidentes totales y por tipo)
para registrar los incidentes y las medidas preventivas y
correctivas que se deriven de las investigaciones de
incidentes y accidentes.
Por cada plan de accion se asignardn responsables de

i y cierre para su jento d d
PO1-XIV.1-18.

Fernando Marquez Diaz

30/04/2019

Programado

Difundir los resultados de la investigacién y los planes de
accién asf como el cumplimiento de los mismos por medio
de correos electronicos, pizarrones informativos,
memorandums o el medio que se considere més
conveniente de acuerdo al evento presentado y PO1-VII-18
(comunicacién participacion y consulta), FO4-VII-18.

Fernando Marquez Diaz

30/04/2019

Programado

Documentar dentro de las funciones de cada puesto o
contrato, el otorgamiento de la autoridad a todos los|
empleados, contratistas y proveedores para detener|
cualquier actividad que considere con riesgo inminente de|
ocasionar un incidente o accidente, asi como el reporte de|
actos y condiciones inseguras, riesgos y aspectos|

indir esta medida dentro de la 6

(induccién).

Fernando Mérquez Diaz

30/04/2019

Programado

Aplicar FO2-XVI-18 (registro y reporte de incidentes) cadal
vez que se presente un incidente o accidente durante la
ejecucion del proyecto, se comunicaré a la ASEA, con su
correspondiente analisis de causas y las acciones correctivas|
que fueron tomadas para evitar la recurrencia.

Fernando Mérquez Diaz

30/04/2019

Programado

Metodologia utilizada para la investigacion y analisis de

Incidentes y Accidentes que considere lo establecido en las

Earnandn Miranas Nias

mmnme

Programado




Disposiciones Administrativas de caracter general emitidas
por la Agencia.

Real

Anexo XVII
1

XVIL. REVISION DE RESULTADO:

Anexo XVIl

11,12,13,

14,15,16,
17,18

Anexo XVl
2,21,22,
23,24

POL-XVII-18.
FOL-XVII-18
FO2-XVII-18

Capacitar e implantar el mecanismo para revision de
resultados por parte de la Alta Direccién de acuerdo con
PO1-XVII-18 (revisién de resultados),FO1-XVII-18 (minuta),
F02-XVII-18 (comunicacion del informe de revision).
Elaborar el calendario de reuniones que invariablemente
seré presidida por el directivo de mayor rango de la
instalacién y el representante técnico del Sistema de
Administracion.

Fernando Mérquez Diaz

30/04/2019

Programado

Realizar reuniones trimestrales para la revision de los
resultados de la implementacién del Sistema de
Administracién, el cumplimiento de objetivos y metas, asi
como tomar las acciones necesarias para mejorar el
desempefio de manera continua y permanente.

Previo a cada reunion el RT revisara con cada responsable
los indicadores de desempefio, auditorias, requisitos
legales, comunicaciones con partes interesadas, quejas y
sugerencias, objetivos y metas, etc.

Fernando Marquez Diaz

30/04/2019

Programado

Real

Registrar en minuta de acuerdo con FO1-XVII-18 (minuta
revision anual de resultados), la informacién detallada para
medir el desempeiio del sistema respecto a los resultados
de auditorias internas y externas, cumplimiento de
requisitos legales, comunicacién con partes interesadas,
quejas y sugerencias, objetivos y metas, estado de acciones
para atencion de hallazgos, seguimiento de revisiones
previas, cambios en la normatividad, instalaciones,
investigacion de accidentes, implantacion de mejores
précticas y esténdares, etc.

Fernando Mérquez Diaz

31/08/2019

Programado

Real

Documentar en minutalas conclusiones acerca de la eficacia
del sistema, acciones ante las oportunidades de mejora
detectadas y en caso de incumplimiento de objetivos,
cambios en el sistema de administracién, asignar

para dar al delas
mismas, con el fin de mejorar la efectividad del Sistema de
Administracién

Fernando Mérquez Diaz

30/04/2019

Programado

Real

INFOR!

Anexo XVIl
1

Anexo XVIl
2

Numeral
xvin1

ES DE DESEMPENO.

POL-XVIII-18.
FOL-XVIII-18.
FO2-XVIII-18.

Capacitar e implantar el mecanismo para elaborar y
comunicar los resultados de la evaluacion del Desempefio
del Sistema de Administracion dentro de la organizacion de
acuerdo con PO1-XVIII-18 elaboracién, comunicacién y
entrega de informes de desempefio FO1-XVIII-18 formato
evaluacion del desempefio y FO2-XVIlI-18 reporte de
implantacién del SASISOPA.

Fernando Marquez Diaz

30/04/2019

Programado

Real

Informar de acuerdo al procedimiento PO1-XVIII-18 y FO1-
XVIII-18 los resultados de la evaluacion a todos los niveles
de la organizacién

Fernando Mérquez Diaz

30/04/2019

Programado

Registrar las acciones en el formato de evaluacion del

reporte de del
SASISOPA y enviar el informe ala autoridad competente.

Fernando Marquez Diaz

01/08/2019

Programado

Real

Indicadores de evaluacion del desempefio del Sistema de
Administracion.

Fernando Mérquez Diaz

01/12/2018

Programado
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