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Informe de Comision RUC:
Mtra. Laura J. Chong Gutiérrez.

Titular de la Unidad de Asuntos Juridicos 36472

Presente

Numero de solicitud: 078/2022 Fecha: 30 de noviembre de 2023

Lugar: Cancun, Quintana Roo. Periodo: del 28 al 29 de noviembre de 2023

OBJETO DE LA COMISION (DETALLANDO EL PROPOSITO DE ESTA):

Capacitacion en el nuevo Sistema de Operacion y Control Volumétrico en estacién de servicio, de acuerdo con el
Estandar de Competencia EC1036 (Supervision de la operaciéon segura de la Estacién de Servicio de expendio
al pablico de gasolinas y diésel)

BREVE RESUMEN DE LAS ACTIVIDADES REALIZADAS:

Martes 28: Llegada a Cancun y traslado a la Estacion de Servicio, donde se realiz6 el primer dia de capacitacion,
se revisaron los aspectos técnicos para la operacién de una gasolinera, se realiz6é una descarga de combustible
en la cual se identificaron las medidas y protocolos de seguridad.

Miércoles 29: Traslado a la Estacion de Servicio donde se realizaron practicas de despacho de combustible, cobro
en terminal bancaria y con vales del Bienestar, ademas se llevo a cabo un curso para el combate, prevencion y
extincion de incendios. Finalmente se realizé un taller sobre el control volumétrico y la medicion y monitoreo de
tanques.

CONCLUSIONES:

Se llevaron a cabo 2 dias de capacitacion en 3 Estaciones de Servicio, en los cuales se revisaron aspectos
operativos desde las medidas y protocolos de seguridad, de limpieza, mantenimiento, hasta aspectos técnicos
como control de productos, control volumétrico y cobro.

RESULTADOS OBTENIDOS:
La capacitacion permitio identificar los aspectos técnicos y de seguridad que debera de realizar un supervisor de
una Estacién de Servicio, los cuales se pudieron identificar en el Estandar de Competencia EC1036.

CONTRIBUCIONES PARA LA DEPENDENCIA:
La capacitacion permitio identificar los aspectos técnicos y de seguridad que debera de realizar un supervisor de
una Estaciéon de Servicio, los cuales se pudieron identificar en el Estandar de Competencia EC1036.

ATENTAMENTE
BISHc4 Graciela Ugalde Resendiz

Directora General de lo Consultivo

Declaro, bajo protesta de decir verdad, que los datos contenidos en este formato son los solicitados y manifiesto
tener conocimiento de las sanciones que se aplicarian en caso contrario.

Adjunto formato de comprobacion de gastos y facturacioén correspondiente.



