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Nombre o Razon Social Asegurado
Ubicacion 55
SERVICIOS ECOLOGICOS SAN FRANCISCO SADE CV
Vigencia
Numero de Pdéliza Fecha de Emision Desde las Hasta las Moneda Fo;?aode
12:00 hrs.del  12:00 hrs. del g
INCP /1019 31/01/2023 01/01/2023 01/01/2024 PESOS ANUAL

Giro: Gasolineria

Subgiro: Tiendas / Autoservicio / Comercializacion

Territorialidad: MEXICO
Tipo Pdliza: TODO RIESGO

Datos del Contratante

RFC: SES150112RC3

Nombre: SERVICIOS ECOLOGICOS SAN FRANCISCO SADE CV

Calle: CALLE 51 ENTRE 58 Y 60 Numero Interior / Local: 17
Numero Exterior: 499

Colonia: MERIDA CENTRO

Poblacién:

Municipio: MERIDA C.P.: 97000

Estado: YUCATAN Pais: MEXICO

Calle: PARCELA 162

Numero Exterior: LOTE B Numero Interior / Local:
Colonia: EJIDO SAN FRANCISCO CUAUTLIQUIXCA

Poblacion:

Municipio: TECAMAC CP: 55760

Estado: ESTADO DE MEXICO P MEXICO

Tipo Muros: MUROS DE CONCRETO Tipo Techo: CUBIERTA PESADA

Namero de Pisos de la Construccion (Desde Nivel del Suelo): PB
Ano Construccion: 2005 en adelante

Direccién S.A. Edificio S.A. Contenido S.A. Pérd. Consec. Giro

55.- Parcela 162, Lote B, Gasolineria
Col. Ejido San Francisco

Cuautliquixca, C. P. 55760,

Tecamac, Estado de

|México.
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Allianz México, S.A Allianz

Compaiiia de Seguros

CONDICIONES PARTICULARES

BIENES CUBIERTOS
TODOS LOS BIENES MUEBLES O INMUEBLES PROPIEDAD DEL ASEGURADO Y/O DE TERCEROS QUE SE ENCUENTREN BAJO EL
CUIDADO, CUSTODIA Y/O CONTROL DEL ASEGURADO, Y/O POR LOS CUALES EL ASEGURADO SEA LEGALMENTE
RESPONSABLE, SIEMPRE Y CUANDO SE ENCUENTREN DENTRO DE LAS UBICACIONES DESCRITAS.

RIESGOS CUBIERTOS

ESTA POLIZA ASEGURA CONTRA TODO RIESGO SUBITO, ACCIDENTAL E IMPREVISTO QUE CAUSE PERDIDA O DANO FisICO
DIRECTO, SALVO EXCLUSIONES, A PROPIEDAD TANGIBLE DENTRO DE LAS UBICACIONES DECLARADAS Y DURANTE LA
VIGENCIA DE LA PRESENTE POLIZA.

| TERRITORIALIDAD |

MEXICO

| VALORES TOTALES AL 100% EN POLIZA GLOBAL |

EDIFICIO
CONTENIDOS
INVENTARIOS
PERDIDA CONSECUENCIAL
OTROS
TOTAL
TIPO DE PERDIDA CONSECUENCIAL: GANANCIAS BRUTAS 100%
SUBLIMITES
RIESGOS CUBIERTOS (DANO FiSICO) $170,072,540
i - POR EVENTO Y EN EL AGREGADO ANUAL, COMBINADO PARA
- TERREMOTO Y/O ERUPCION VOLCANICA DANO FISICO Y PERDIDA CONSECUENCIAL. APLICA COASEGURO
- DANOS HIDROMETEOROLOGICO $170,072,540 ~
POR EVENTO Y EN EL AGREGADO ANUAL, COMBINADO PARA DANO
FISICO Y PERDIDA CONSECUENCIAL. APLICA COASEGURO
SE AMPARAN DANOS POR AGUA, APLICA EL MISMO DEDUCIBLE Y
COASEGURO QUE PARA FENOMENOS HIDROMETEOROLOGICOS.
- REMOCION DE ESCOMBRO $6,757,652

POR EVENTO Y EN EL AGREGADO ANUAL
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Allianz México, S.A.

ompania de Seguros

RIESGOS CUBIERTOS (DANO CONSECUENCIAL)
- GANANCIAS BRUTAS

OTROS RIESGOS
- ANUNCIOS LUMINOSOS

- DINERO Y VALORES FUERA DE LAS UBICACIONES
DECLARADAS

- DINERO Y VALORES DENTRO DE LAS UBICACIONES
DECLARADAS

Allianz ()

$6,257,500

POR EVENTO, PERO EN EL AGREGADO ANUAL PARA RIESGOS DE
LA NATURALEZA.

SUBLIMITE INCLUIDO DENTRO DEL LIMITE MAXIMO DE
RESPONSABILIDAD.

VALOR DECLARADO AL 100% (DOCE MESES) 6,257,500 MXN

$924,700
COMO LUC POR EVENTO Y EN EL AGREGADO ANUAL.

$500,000

COBERTURA DE DINERO Y VALORES (FUERA DE LAS
UBICACIONES DECLARADAS) REQUISITOS INDISPENSABLES:

0 A $100,000 MN EN CASO DE SINIESTRO QUE AFECTE AL
SUBLIMITE ESTABLECIDO SE DEBERA DE TRASLADAR EL DINERO
O LOS VALORES CON MiNIMO:

SIN CUSTODIO

$100,001 A $300,000 MN EN CASO DE SINIESTRO QUE AFECTE AL
SUBLIMITE ESTABLECIDO SE DEBERA DE TRASLADAR EL DINERO
O LOS VALORES CON MiNIMO:

UN CUSTODIO

$300,001 A $500,000 MN EN CASO DE SINIESTRO QUE AFECTE AL
SUBLIMITE ESTABLECIDO SE DEBERA DE TRASLADAR EL DINERO
O LOS VALORES CON MiNIMO:

SERVICIO ESPECIALIZADO DE TRANSPORTE Y RECOLECCION DE
DINERO Y VALORES

INDEPENDIENTE AL SUBLIMITE CONTRATADO, EN CASO DE
SINIESTRO SE INDEMNIZARA DE ACUERDO A LAS MEDIDAS DE
SEGURIDAD Y A LOS RANGOS ANTES MENCIONADOS, CON LOS
QUE CUENTE LA UBICACION AFECTADA.

CUSTODIO: ES LA PERSONA QUE ACOMPANARA AL
DEPOSITANTE, NO SE REQUIERE ARMADO.

$1,000,000
COMO LUC POR EVENTO Y EN EL AGREGADO ANUAL.
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Allianz México, S.A.
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- EE - SECCION | COBERTURA BASICA

- ROTURA DE MAQUINARIA - DANO FiSICO

Allianz ()

SIGUIENTES MEDIDAS DE SEGURIDAD DE ACUERDO A LA
SIGUIENTE TABLA:

PROTECCIONES EN PUERTAS Y VENTANAS

ALARMA CENTRAL

VIGILANCIA 24 HRS.

CCTV

$500,001 A $1,000,000 EN CASO DE SINIESTRO QUE AFECTE AL
SUBLIMITE ESTABLECIDO SE DEBERA DE CONTAR CON CAJA
FUERTE 50 KG. O ANCLADA O EMPOTRADA Y MINIMO TRES DE
LAS SIGUIENTES MEDIDAS DE SEGURIDAD DE ACUERDO A LA
SIGUIENTE TABLA:

PROTECCIONES EN PUERTAS Y VENTANAS

ALARMA CENTRAL

VIGILANCIA 24 HRS.

CCTV

CILINDRO INVERTIDO

INDEPENDIENTE AL SUBLIMITE CONTRATADO, EN CASO DE
SINIESTRO SE INDEMNIZARA DE ACUERDO A LAS MEDIDAS DE
SEGURIDAD Y A LOS RANGOS ANTES MENCIONADOS, CON LOS
QUE CUENTE LA UBICACION AFECTADA.

SE CONVIENE ASEGURAR DINERO Y VALORES EN PODER DE
DESPACHADORES CON UN SUBLIMITE DE $15,000 POR
DESPACHADOR POR EVENTO Y $30,000 EN EL AGREGADO ANUAL

$5,698,000
POR EVENTO Y EN EL AGREGADO ANUAL

VALORES DECLARADOS AL 100%:
EQUIPO FIJO: $5,648,000 MXN
EQUIPO MOVIL: $50,000 MXN

SE INCLUYEN LAS SIGUIENTES COBERTURAS:

A) TERREMOTO Y ERUPCION VOLCANICA.

B) HURACAN, GRANIZO, VIENTOS TEMPESTUOSOS, TORMENTAS
NOMBRADAS.

C) HUELGAS, VANDALISMO Y ALBOROTOS POPULARES

D) INUNDACION Y DANOS POR AGUA.

E) ROBO CON VIOLENCIA Y ASALTO HASTA $1,406,200 POR
EVENTO Y EN EL AGREGADO ANUAL.

F) HURTO UNICAMENTE PARA EQUIPO FIJO HASTA $1,406,200 POR
EVENTO Y EN EL AGREGADO ANUAL.

G) GASTOS ADICIONALES: POR CONCEPTO DE FLETE EXPRESO
NO AEREO, TRABAJOS EN DIAS FESTIVOS Y HORAS EXTRAS
HASTA EL 30% DEL MONTO DEL SINIESTRO.

H) GASTOS POR FLETE AEREO HASTA EL 30% DEL MONTO DEL
SINIESTRO.

1) DANOS QUE SE ORIGINEN EN EL EQUIPO ELECTRONICO
ASEGURADO A CONSECUENCIA DE UN DANO MATERIAL
INDEMNIZABLE EN EL EQUIPO DE CLIMATIZACION.

J) EQUIPOS MOVILES Y PORTATILES FUERA DE LOS PREDIOS
ASEGURADOS, DENTRO DE LA REPUBLICA MEXICANA HASTA
$50,000 MXN POR EVENTO Y EN EL AGREGADO ANUAL. EXCLUYE
HURTO.

$6,745,000
POR EVENTO Y EN EL AGREGADO ANUAL

INCLUYE LAS SIGUIENTES COBERTURAS:

A) EXPLOSION FiSICA .

B) EXPLOSION EN MOTORES DE COMBUSTION INTERNA Y
EXPLOSION PARA GENERADORES ENFRIADOS POR HIDROGENO
C) FUERZA CENTRIFUGA

D) ENVIOS POR EXPRESO Y TIEMPO EXTRA HASTA EL 30% DEL
MONTO DEL SINIESTRO
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Compania de Seguros

- ROTURA DE CRISTALES

- ROBO DE CONTENIDOS

RESPONSABILIDAD CIVIL
- RC CONTAMINACION

Allianz ()

E) FLETE AEREO HASTA EL 30% DEL MONTO DEL SINIESTRO

F) CASCO PARA MAQUINAS MOVILES

G) DERRAME DE TAQUES

H) BANDAS Y CADENAS TRANSPORTADORAS

I) BOMBAS SUMERGIDAS Y BOMBAS PARA POZOS PROFUNDOS
J) CABLES METALICOS NO ELECTRICOS

$634,600
COMO LUC POR EVENTO Y EN EL AGREGADO ANUAL.

BIENES CUBIERTOS MEDIANTE CONVENIO EXPRESO:

A) LUNAS, CUBIERTAS, VITRINAS, DIVISIONES Y ANALOGOS.

B) EL DECORADO DEL CRISTAL O CRISTALES ASEGURADOS
(TALES COMO PLATEADO, DORADO, TENIDO, PINTADO, GRABADO,
CORTE, ROTULO, REALCE Y SUS ANALOGOS) O SUS MARCOS.
RIESGOS CUBIERTOS MEDIANTE CONVENIO EXPRESO:

C) SE AMPARAN LOS DANOS A LOS BIENES AMPARADOS CUANDO
SE ORIGINEN POR LA REALIZACION DE REPARACIONES,
ALTERACIONES, MEJORAS Y/O PINTURA DEL INMUEBLE AQUI
DESCRITO Y/O DEL CRISTAL O CRISTALES ASEGURADOS YA SEA
QUE ESTEN REMOVIDOS O DEBIDAMENTE COLOCADOS.

$1,406,200
COMO LUC POR EVENTO Y EN EL AGREGADO ANUAL.

COBERTURA DE ROBO DE MERCANCIAS, REQUISITOS
INDISPENSABLES:

$0 A $100,000 SIN PROTECCIONES

$100,001 A $300,000 EN CASO DE SINIESTRO QUE AFECTE AL
SUBLIMITE ESTABLECIDO SE DEBERA DE CONTAR CON MINIMO
UNA DE LAS SIGUIENTES MEDIDAS DE SEGURIDAD DE ACUERDO
A LA SIGUIENTE TABLA:

PROTECCIONES EN PUERTAS Y VENTANAS

ALARMA CENTRAL

VIGILANCIA 24 HRS.

CCTV

$300,001 A $500,000 EN CASO DE SINIESTRO QUE AFECTE AL
SUBLIMITE ESTABLECIDO SE DEBERA DE CONTAR CON MINIMO
DOS DE LAS SIGUIENTES MEDIDAS DE SEGURIDAD DE ACUERDO
A LA SIGUIENTE TABLA:

PROTECCIONES EN PUERTAS Y VENTANAS

ALARMA CENTRAL

VIGILANCIA 24 HRS.

CCTV

$500,001 A $1,406,200 EN CASO DE SINIESTRO QUE AFECTE AL
SUBLIMITE ESTABLECIDO SE DEBERA DE CONTAR CON MINIMO
TRES DE LAS SIGUIENTES MEDIDAS DE SEGURIDAD DE ACUERDO
A LA SIGUIENTE TABLA:

PROTECCIONES EN PUERTAS Y VENTANAS

ALARMA CENTRAL

VIGILANCIA 24 HRS.

CCTV

INDEPENDIENTE AL SUBLIMITE CONTRATADO, EN CASO DE
SINIESTRO SE INDEMNIZARA DE ACUERDO A LAS MEDIDAS DE
SEGURIDAD Y A LOS RANGOS ANTES MENCIONADOS, CON LOS
QUE CUENTE LA UBICACION AFECTADA

$20,000,000

POR EVENTO Y EN EL AGREGADO ANUAL

SUBLIMITE DE ACTIVIDADES E INMUEBLES

SE EXCLUYE LA CONTAMINACION GRADUAL Y PAULATINA.

SE INCLUYE LAS SIGUIENTES COBERTURAS: .

A) GASTOS DE LIMPIEZA POR CONTAMINACION DEL MEDIO
AMBIENTE HASTA $200,000 MN POR EVENTO Y EN EL AGREGADO
ANUAL.

SE HACE CONSTAR QUE, BAJO TERMINOS Y CONDICIONES
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Compania de Seguros

- RC ACTIVIDADES E INMUEBLES

Allianz ()

AMPARADOS EN LA POLIZA, SE CUBREN LOS COSTOS Y GASTOS
POR RECLAMACIONES Y DANOS OCURRIDOS DURANTE LA
VIGENCIA DE LA POLIZA DERIVADOS EXCLUSIVAMENTE DE UN
DANO POR CONTAMINACION DEL MEDIO AMBIENTE AMPARADO
POR ESTA COBERTURA SIEMPRE Y CUANDO LOS DANOS SEAN
SUBITOS, ACCIDENTAL E IMPREVISTOS Y POR LOS CUALES SEA
RESPONSABLE POR HECHOS U OMISIONES NO DOLOSOS EL
ASEGURADO CAUSADOS DENTRO DEL TERRITORIO DE LOS
ESTADOS UNIDOS MEXICANOS, EN TERMINOS DEL MARCO
JURIDICO AMBIENTAL O CIVIL VIGENTES EN LOS ESTADOS
UNIDOS MEXICANOS; CON MAXIMO EN LOS LIMITES DE
INDEMNIZACION ESTIPULADOS EN ESTA POLIZA POR:

A) ATENCION A EMERGENCIAS;

B) CONTENCION DE CONTAMINANTES;

C) MITIGACION DE IMPACTOS Y DANOS AMBIENTALES;

D) RESTAURACION O COMPENSACION AMBIENTAL;

E) CARACTERIZACION DE SITIOS CONTAMINADOS;

F) REMEDIACION DE SITIOS CONTAMINADOS.

$20,000,000

POR EVENTO Y EN EL AGREGADO ANUAL, OPERA COMO LUC
PARA TODAS LAS UBICACIONES Y COBERTURAS DE
RESPONSABILIDAD CIVIL

~—— —

SE ACLARA QUE LOS GASTOS DE DEFENSA ESTAN INCLUIDOS
DENTRO DEL LIMITE DE ACTIVIDADES E INMUEBLES HASTA EL
50% DEL MISMO.

GASTOS DE DEFENSA

ESTA COBERTURA INCLUYE ENTRE OTROS:

A) EL PAGO DEL IMPORTE DE LAS PRIMAS POR FIANZAS
JUDICIALES QUE EL ASEGURADO DEBE OTORGAR EN GARANTIA
DEL PAGO DE LAS SUMAS QUE SE LE RECLAMEN A TITULO DE
RESPONSABILIDAD CIVIL CUBIERTA POR ESTA POLIZA, EN
CONSECUENCIA, NO SE CONSIDERARAN COMPRENDIDAS
DENTRO DE LAS OBLIGACIONES QUE LA COMPANIA ASUMA BAJO
ESTA POLIZA LAS PRIMAS POR FIANZAS QUE DEBAN OTORGARSE
COMO CAUCION PARA QUE EL ASEGURADO ALCANCE SU
LIBERTAD PREPARATORIA, PROVISIONAL O CONDICIONAL
DURANTE UN PROCESO PENAL.

B) EL PAGO DE LOS GASTOS, COSTAS O INTERESES LEGALES
QUE DEBA PAGAR EL ASEGURADO POR RESOLUCION JUDICIAL O
ARBITRAL EJECUTORIAS.

C) EL PAGO DE LOS GASTOS EN QUE INCURRA EL ASEGURADO
CON MOTIVO DE LA TRAMITACION Y LIQUIDACION DE LAS
RECLAMACIONES.

DEDUCIBLES

LOS SIGUIENTES DEDUCIBLES APLICAN POR EVENTO A MENOS QUE SE ACLARE LO CONTRARIO.

COBERTURAS PRINCIPALES
- DANOS HIDROMETEOROLOGICOS

- OTROS RIESGOS

BIENES CUBIERTOS
- BIENES A LA INTEMPERIE

RIESGOS CUBIERTOS (DANO FiSICO)
- REMOCION DE ESCOMBROS

RIESGOS CUBIERTOS (DANO CONSECUENCIAL)

2% SOBRE LA SUMA ASEGURADA

100,000 MN POR EVENTO

5% CON MINIMO DE $5,000 MN

SIN DEDUCIBLE

Pagina 6/98



Allianz México, S.A.
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- DANOS HIDROMETEOROLOGICOS
- OTROS RIESGOS

OTROS RIESGOS
- ANUNCIOS LUMINOSOS

- DINERO Y VALORES FUERA DE LAS UBICACIONES
DECLARADAS

- DINERO Y VALORES DENTRO DE LAS UBICACIONES
DECLARADAS

- EE - SECCION | COBERTURA BASICA

- ROTURA DE MAQUINARIA - DANO FiSICO

- ROTURA DE CRISTALES
- ROBO DE CONTENIDOS

RESPONSABILIDAD CIVIL
- RC CONTAMINACION

- RC ACTIVIDADES E INMUEBLES

Allianz ()

5 DIAS

5 DIAS

5% SOBRE LA PERDIDA CON MINIMO DE $3,000 MN

10% SOBRE LA PERDIDA CON MINIMO DE $10,000 MN
10% SOBRE LA PERDIDA CON MINIMO DE $10,000 MN

5% SOBRE EL VALOR REPOSICION CON MINIMO DE $5,000 MN
EXCEPTO:

ROBO: 10% SOBRE LA PERDIDA CON MINIMO DE $5,000 MN
HURTO: 25% SOBRE LA PERDIDA CON MINIMO DE $5,000 MN

2% SOBRE EL VALOR REPOSICION CON MINIMO DE $20,000 MN

5% SOBRE LA PERDIDA CON MINIMO DE $1,000 MN

10% SOBRE LA PERDIDA CON MINIMO DE $10,000 MN

15% TOTAL DE LA RECLAMACION CON MINIMO DE $15,000 MN

10% TOTAL DE LA RECLAMACION CON MINIMO DE $10,000 MN

COASEGUROS

COBERTURAS PRINCIPALES
- DANOS HIDROMETEOROLOGICOS

BIENES CUBIERTOS
- BIENES A LA INTEMPERIE

10%

20%

BASES DE VALUACION

TODO RIESGO

- PARA EDIFICIOS, EQUIPO, MOBILIARIO Y CONTENIDOS: VALOR DE REPOSICION.
- PARA EXISTENCIAS DE MATERIA PRIMA: PRECIO DE COSTO PUESTA EN PLANTA.
- PARA EXISTENCIAS DE PRODUCTO EN PROCESO: PRECIO DE COSTO DE LA MATERIA PRIMA PUESTA EN PLANTA, MAS LA

PARTE PROPORCIONAL DEL COSTO DE PRODUCCION.

- PARA EXISTENCIAS DE PRODUCTO TERMINADO: PRECIO NETO DE VENTA.

RAMOS TECNICOS

- PARA PERDIDAS TOTALES DE MAQUINARIA, EQUIPO Y CALDERAS CON EDAD MENOR A 5 ANOS: VALOR DE REPOSICION.
- PARA PERDIDAS TOTALES DE MAQUINARIA, EQUIPO Y CALDERAS CON EDAD DE 5 ANOS O MAYOR: VALOR REAL.

- PARA PERDIDAS PARCIALES DE MAQUINARIA, EQUIPO ELECTRONICO Y CALDERAS: VALOR DE REPOSICION.

- PARA EQUIPO ELECTRONICO CON EDAD MENOR A 3 ANOS: VALOR DE REPOSICION.
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- PARA EQUIPO ELECTRONICO CON EDAD MAYOR A 3 ANOS: VALOR REAL.

| CONSIDERACIONES ESPECIALES |

EN CASO DE NO EXISTIR UN DEDUCIBLE ESPECIFICO PARA EL RIESGO AFECTADO, SIEMPRE QUEDARA A CARGO DEL
ASEGURADO EL DEDUCIBLE INDICADO PARA OTROS RIESGOS.

POR MEDIO DEL PRESENTE Y A PETICION DEL ASEGURADO, SE ADHIERE EL SIGUIENTE TEXTO:

POR TRATARSE DE SEGUROS OBLIGATORIOS, EN TERMINOS DE LOS ARTICULOS 39 Y 150 BIS DE LA LCS, LAS COBERTURAS
DE RESPONSABILIDAD CIVIL Y RESPONSABILIDAD POR DANO AMBIENTAL, NO PODRAN CANCELARSE, RESCINDIRSE NI DARSE
POR TERMINADAS, DE MANERA PREVIA A LA FINALIZACION DE SU VIGENCIA.

LA REINSTALACION OPERARA AUTOMATICAMENTE CUANDO DERIVADO DE UN SINIESTRO, LOS LIMITES DE RESPONSABILIDAD
DE LAS COBERTURAS DE RESPONSABILIDAD CIVIL Y RESPONSABILIDAD POR DANO AMBIENTAL DISMINUYAN HASTA A LOS
275,000.00 USD O SU EQUIVALENTE EN PESOS, PARA LA ACTIVIDAD DE EXPENDIO AL PUBLICO.

EN LOS DEDUCIBLES DE PERDIDAS CONSECUENCIALES LOS DIAS DE ESPERA OPERAN A PARTIR DE LA FECHA DE
OCURRENCIA DEL SINIESTRO.

EXCLUSIONES:

-DANOS CAUSADOS O DERIVADOS DE RIESGOS CIBERNETICOS.

-SABOTAJE.

-DANOS ESTETICOS.

-DANOS POR HUMEDAD QUE NO SEAN A CONSECUENCIA INMEDIATA Y DIRECTA DE LOS RIESGOS EXPRESAMENTE
AMPARADOS O QUE NO SEAN DANOS SUBITOS, IMPREVISTOS Y ACCIDENTALES.

Pagina 8/98



Allianz @)

| CONDICIONES GENERALES Y CLAUSULAS |

- CONDICIONES GENERALES COBERTURA AMPLIA (DGE001)

Con sujecion a las Condiciones Generales y a las especiales, teniendo prelacion estas ultimas sobre las primeras, Allianz
México, S.A., Compafia de Seguros denominada en lo sucesivo la Compania, asegurara a favor de la persona citada en la
caratula y/o especificaciéon de la Pdliza, denominada en lo sucesivo el Asegurado, los danos y/o pérdidas ocasionados por
los riesgos cubiertos donde tenga interés asegurable conforme a los términos establecidos en la Pdliza.

CLAUSULA PRIMERA - BIENES CUBIERTOS

Este seguro cubre con limite en la suma asegurada y de acuerdo a los términos, condiciones y exclusiones en adelante
contenidas:

Todos los bienes, muebles e inmuebles de cualquier naturaleza, propios y necesarios al giro del negocio asegurado,

incluyendo bienes de terceros bajo su custodia y control, por los cuales sea legalmente responsable, siempre y cuando se
encuentren dentro de los predios descritos en esta pdliza y no estén excluidos expresamente.

CLAUSULA SEGUNDA - BIENES EXCLUIDOS QUE PUEDEN SER CUBIERTOS MEDIANTE
CONVENIO EXPRESO

Salvo convenio expreso, este seguro no cubre pérdidas o dafios a:

a) Muelles, equipos o instalaciones flotantes

b) Espuelas de ferrocarril

c) Bienes contenidos en plantas incubadoras, refrigeradoras o aparatos de refrigeracion, por cambios de temperatura.

d) Instalaciones deportivas o recreativas al aire libre, jardines, calles, pavimentos, caminos y vias de acceso propiedad del
asegurado.

e) Lingotes de oro y plata, alhajas y pedreria que no estan montadas

f) Pieles, joyeria, gemas, perlas, piedras preciosas o semipreciosas, oro, plata y platino u otras aleaciones preciosas,
antigliedades, objetos de arte y de dificil o imposible reposicidén cuyo valor unitario o por juego sea superior al equivalente
de 500 dias de salario minimo general vigente en la Ciudad de México al momento de la contratacion.

g) Animales de uso experimental

h) Papeles y registros valiosos, tales como libros de contabilidad, escrituras, manuscritos, sumarios, esquemas, sistemas de
cardex, moldes y modelos, peliculas, mapas cuya cobertura abarca exclusivamente su costo de reposicion o reproduccion.

i) Molinos de viento, bombas de viento, torres, antenas emisoras de radio o de television, toldos, cortinas, rotulos,
chimeneas metalicas asi como instalaciones industriales que por su propia naturaleza deban estar a la intemperie.

CLAUSULA TERCERA - BIENES EXCLUIDOS

En ningln caso la Compaiiia sera responsable por pérdidas o dainos a:

a) Aviones, naves espaciales, satélites, embarcaciones, cualquier vehiculo autorizado para uso
en la via publica, vehiculos acuaticos, toda clase de bienes sobre o bajo el nivel del agua y

magquinaria y equipo bajo tierra.

b) Dinero en efectivo, cheques, giros postales, valores, comprobantes de tarjeta de crédito,
timbres, certificados u otros documentos negociables.
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c) Terrenos, tierra, agua, pozos, presas, canales, sembradios, cultivos en pie, cosechas y
animales.

d) Combustibles y desperdicios nucleares, asi como las materias primas para producirlos.

e) Informacion contenida en portadores externos de datos de cualquier clase, asi como los
medios magnéticos que los contengan.

f) Edificios o estructuras y sus contenidos en proceso de construccioén, reconstruccién, montaje
o desmantelacion o que carezcan total o parcialmente de muros o techos.

g) Calderas, tanques o aparatos que estan sujetos a presion por su propia explosion.

h) Cimientos y demas fundamentos bajo el nivel del piso mas bajo

CLAUSULA CUARTA - RIESGOS CUBIERTOS

La Compania indemnizara al asegurado contra pérdidas o dafos fisicos directos, ocasionados a los bienes asegurados por
riesgos subitos e imprevistos, con excepcion de los indicados como excluidos en estas clausulas.

CLAUSULA QUINTA - RIESGOS EXCLUIDOS PERO QUE PUEDEN SER CUBIERTOS MEDIANTE
CONVENIO EXPRESO

Salvo convenio expreso, este seguro no ampara pérdidas o dafnos por:
a) Inundacion

b) Dafios por Agua

c) Combustion espontanea

d) Derrame de materiales fundidos

Asi como gastos por:

e) Remocion de escombros en adicion a lo estipulado en la clausula vigésima segunda.

CLAUSULA SEXTA - RIESGOS EXCLUIDOS
En ningun caso la Compaiiia sera responsable por pérdidas o dafios a consecuencia de:

a) Hostilidades, actividades u operaciones de guerra declarada o no, invasién de enemigo
extranjero, guerra intestina, revolucion, rebelion, terrorismo, insurreccion, suspensién de
garantias, acontecimientos que originan esas situaciones de hecho o de derecho.

b) Nacionalizacién, confiscacidon, requisa o destrucciéon por orden de la autoridad publica,
excepto si la destruccidon se causa en cumplimiento de un deber de humanidad.

¢) Reaccioén o radiacién nuclear o contaminacion radioactiva, cualquiera que sea la causa.

d) Robo con y sin violencia, desaparicion misteriosa abuso de confianza o faltantes en
inventario, asi como el robo cometido por terceras personas durante la realizaciéon de actos
vandalicos.

e) Danos paulatinos entendiéndose por estos los que se presentan lentamente tales como pero
no limitados a: contaminaciéon, pudrimiento, vicio propio, cambios de temperatura ambiental,
humedad, resequedad, corrosion, fatiga de materiales, deterioro, erosion, evaporacion, defectos
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latentes, fugas, pérdida de peso, mermas, rajaduras, oxidaciéon, encogimiento y desgaste por
uso.

f) Plagas y depredadores

g) Aguas freaticas o corrientes subterraneas, azolvamiento o inexistencia de drenaje.

h) Errores en diseio, proceso o manufactura, materiales defectuosos, pruebas, reparacion,
mantenimiento, limpieza, restauracion, alteraciones, modificaciones o servicio, a menos que se
produzca incendio o explosion.

i) Asentamiento, hundimiento, derrumbe, contracciéon o expansion de cimientos, muros, pisos y
techos, a menos que tal pérdida o daifo resulte por cualquiera de los riesgos siguientes y no se
encuentre expresamente excluido: Incendio, explosion, huracan, granizo, ciclén, vientos
tempestuosos, terremoto y/o erupcién volcanica.

j) La solidificacion de los contenidos en recipientes de fundicién, hornos, canales y tuberias

k) Pérdida de mercado, interrupcién de negocios y la pérdida de ganancias.

I) Falla en el abastecimiento de agua, gas, electricidad, combustible o energia.

m) Dainos mecanicos, eléctricos, electronicos o electromecanicos en maquinaria y equipo, asi
como dafios en maquinas, aparatos o accesorios que se empleen para producir, transformar o
utilizar corrientes eléctricas cuando dichos dafios sean causados directamente a tales
maquinas por las mismas corrientes, ya sean naturales o artificiales.

n) Agua, granizo, viento o nieve a edificios en construccién o construcciones que carezcan de
techos, de una o mas de sus paredes, de una o mas de sus puertas o ventanas exteriores o que
carezcan total o parcialmente de muros o techos.

o) Humo o tizne a chimeneas o a aparatos industriales

p) Inundacién a jardines, setos, calles, carreteras, aceras, canales y sistemas de desagiie y los
causados a cercas, bardas y muros de contencion.

q) Enfermedad y muerte natural de animales

r) Pérdidas o dafos causados por explosion producida por actos de sabotaje, terrorismo,
vandalicos o de personas mal intencionadas.

s) Por marejada, aunque esta fuere originada por alguno de los riesgos amparados.

t) Mojaduras o filtraciones de agua al interior de los edificios o sus contenidos ocasionados por
deficiencias en la construccién o diseino de los techos asi como por falta de mantenimiento de
los mismos a consecuencia de la lluvia, granizo o nieve a menos a menos que los edificios sean
destruidos o danados en sus techos, muros, puertas, o ventanas exteriores, por la acciéon
directa de los riesgos cubiertos por este endoso, que causen aberturas o grietas a través de las
cuales se haya introducido la lluvia, el granizo o la nieve.

u) Humo o tizne que emane de chimeneas o aparatos industriales o domésticos que se
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encuentren dentro del predio asegurado, cuando dichos aparatos carezcan de conductos para
humo o chimeneas.

v) Cualquier daino consecuencial resultante de un dafio directo amparado bajo la presente
poliza.

w) Explosion, ruptura o reventamiento de calderas de vapor, tuberias de vapor, maquinas de
vapor o partes rotativas de maquinas o maquinaria, de la propiedad del asegurado o que el
opere o controle y que estén ubicadas en los edificios, descritos en la pdéliza.

x) Danos causados por talas o podas de arboles o cortes de sus ramas efectuadas por el
asegurado.

CLAUSULA SEPTIMA - PROPORCION INDEMNIZABLE

La suma asegurada ha sido fijada por el Asegurado y no es prueba ni de la existencia ni del valor de los bienes, unicamente
representa la base para limitar la responsabilidad maxima de la Compaifiia.

Salvo convenio en contrario, si en el momento de ocurrir un siniestro, los bienes tienen en conjunto un valor total real o de
reposicion, segun se indique en la caratula de esta pdliza, superior a la cantidad asegurada, la Compafiia solamente
respondera de manera proporcional al dafio causado.

Si la poliza comprende varios incisos, la presente estipulacion sera aplicable a cada uno de ellos por separado.
CLAUSULA OCTAVA - VALOR INDEMNIZABLE

La Compaifiia, en caso de siniestros que afecten bienes, podra optar por reponerlos o repararlos a satisfaccion del
Asegurado, o bien, pagar en efectivo el valor de los mismos. El valor indemnizable se determinara de acuerdo a la pérdida
sufrida, tomando como base el valor real o de reposicién, segun se haya contratado, de los bienes al momento anterior al
de la ocurrencia del siniestro, con limite en la suma asegurada.

DEFINICIONES DE VALOR
Donde quiera que aparezcan los términos que a continuacion se definen, se entenderan como:
VALOR DE REPOSICION

A) PARA MERCANCIAS, MATERIAS PRIMAS, PRODUCTOS EN PROCESO Y TERMINADOS: Sera su valor de compra
mas costos de traslados y conservacion, sin considerar fletes, acarreos, descuentos, comisiones y cualquier otro gasto no
erogado por el Asegurado por no realizar la venta a causa del siniestro.

B) PARA EDIFICIOS, MUEBLES, OBJETOS USUALES, INSTRUMENTOS DE TRABAJO, MAQUINARIA Y EQUIPO: La
cantidad que seria necesaria erogar, para repararlos, reconstruirlos o reponerlos por otros de igual clase, tamafio y
capacidad a la que tenian inmediatamente antes de ocurrir la pérdida y/o dafio, sin considerar deduccioén alguna por
depreciacion por uso.

VALOR REAL

A) PARA MERCANCIAS, MATERIAS PRIMAS, PRODUCTO EN PROCESO Y TERMINADQOS: Sera su valor de compra
mas costos de traslado y conservacion, sin considerar fletes, acarreos, descuentos, comisiones y cualquier otro gasto no
erogado por el Asegurado por no realizar la venta a causa del siniestro.

B) PARA EDIFICIOS, MUEBLES, OBJETOS USUALES, INSTRUMENTOS DE TRABAJO, MAQUINARIA Y EQUIPO: La
cantidad que seria necesaria erogar, para repararlos, reconstruirlos o reponerlos por otros de igual clase, tamafio y
capacidad a la que tenian inmediatamente antes de ocurrir la pérdida y/o dafio, deduciendo la depreciacién por uso.

CLAUSULA NOVENA - DEDUCIBLE

En toda reclamacion por dafios causados por los riesgos cubiertos en esta pdliza a excepcion de los riesgos de incendio,
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rayo, explosion, terremoto y/o erupcion volcanica, siempre quedara a cargo del Asegurado una cantidad equivalente al
porcentaje de la suma asegurada estipulado en la caratula de la podliza, con minimo del equivalente a 100 dias de salario
minimo general vigente en la Ciudad de México al momento del siniestro.

Este deducible sera aplicado a cada edificio o estructura por separado y/o sus contenidos, independientemente de que los
bienes se aseguren en uno o varios incisos o en una o varias poélizas.

Para los dafios causados por terremoto y/o erupcion volcanica, este deducible sera el que se indique en la caratula de la
poliza.

CLAUSULA DECIMA - SETENTA Y DOS HORAS

Los dafios que ocasione algun riesgo catastréfico tal como terremoto y/o erupcidn volcanica, huracan y granizo e inundacion
daran origen a una reclamacion separada, pero si varios de éstos ocurren dentro de cualquier periodo de 72 hrs.
consecutivas durante la vigencia del seguro, se tendra como un solo siniestro y los dafios directos que causen deberan ser
comprendidos en una sola reclamacion.

CLAUSULA DECIMA PRIMERA - PROCEDIMIENTO EN CASO DE PERDIDA

1.-Al tener conocimiento de un siniestro producido por alguno de los riesgos amparados por esta poliza, el Asegurado
tendra la obligacion de ejecutar todos los actos que tiendan a evitar o disminuir el dafio. Si no hay peligro en la demora,
pedira instrucciones a la Compania y se atendra a las que ella le indique.

Los gastos hechos por el Asegurado que no sean manifiestamente improcedentes, se cubriran por la empresa aseguradora
y si ésta da instrucciones, anticipara dichos gastos.

El incumplimiento de esta obligacion podra afectar los derechos del Asegurado en los términos de la Ley Sobre el Contrato
de Seguro.

2.-Al ocurrir algun siniestro que pudiera dar lugar a indemnizacidon conforme a este seguro, el Asegurado tendra la
obligacion de comunicarlo por escrito a la Compafiia a mas tardar dentro de las 24 horas siguientes a partir de que tenga
conocimiento del hecho.

La falta oportuna de este aviso, podra dar lugar a que la indemnizacién sea reducida a la cantidad que originalmente
hubiere importado el siniestro si la Compaiiia hubiere tenido pronto aviso sobre el mismo.

3.-Documentos, datos e informes que el Asegurado debe rendir a la Compafia. El Asegurado comprobara la exactitud de su
reclamacion y de cuantos extremos estén consignados en la misma; la Compafiia tendra el derecho de exigir del Asegurado
o beneficiario toda clase de informaciones sobre los hechos relacionados con el siniestro y con los cuales puedan
determinarse las circunstancias de su realizacidn y las consecuencias del mismo y el Asegurado entregara a la Compafiia
dentro de los 15 dias siguientes al siniestro o en cualquier otro plazo que ésta le hubiere especialmente concedido por
escrito, los documentos y datos siguientes:

a) Un estado de los dafios causados por el siniestro, indicando del modo mas detallado y exacto que sea factible, cuales
fueron los bienes destruidos o averiados, asi como el importe del dafio correspondiente, teniendo en cuenta el valor de
dichos bienes en el momento del siniestro.

b) Todos los planos, proyectos, libros, recibos, documentos justificativos, actas y cualesquier documento que sirvan para
apoyar su reclamacion.

¢) Una relacion detallada de todos los seguros que existan sobre los bienes.
d) Todos los datos relacionados con el origen y la causa del dafio, asi como las circunstancias en las cuales se produjo y a
peticion de la Compainia, copias certificadas por el Ministerio Publico o por cualquier otra autoridad que hubiere intervenido

en la investigacion del siniestro o de hechos relacionados con el mismo.

e) Después de analizar la informacién y documentacién antes solicitada, se requisitara la documentacion complementaria,
dependiendo del riesgo afectado cubierto en esta pdliza.

CLAUSULA DECIMA SEGUNDA - MEDIDAS QUE PUEDE TOMAR LA COMPA’'IA EN CASO DE
SINIESTRO.
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En todo caso de siniestro que destruya o perjudique los bienes y mientras no se haya fijado definitivamente el importe de la
indemnizacién correspondiente, la Compafiia podra:

a) Penetrar en los edificios o locales en que ocurri6 el siniestro para determinar su causa y extension.

b) Hacer examinar, clasificar y valorizar los bienes donde quiera que se encuentren. En ningun caso esta obligada la
Compafiia a encargarse de la venta o liquidacion de los bienes o de sus restos, ni el Asegurado tendra derecho a hacer
abandono de los mismos a la Compahia.

CLAUSULA DECIMA TERCERA - FRAUDE O DOLO
Las obligaciones de la Compafiia quedaran extinguidas:

1. Si el Asegurado, el beneficiario o sus representantes, con el fin de hacerla incurrir en error disimulan o declaran
inexactamente hechos que excluirian o podrian restringir dichas obligaciones.

2. Si con igual propdsito no entregan en tiempo a la Compafiia, la documentacion de que trata la Clausula 11a.

3. Si hubiere en el siniestro o en la reclamacién dolo o mala fe del Asegurado, del beneficiario, de los causahabientes o de
los apoderados de cualquiera de ellos.

CLAUSULA DECIMA CUARTA - AGRAVACION DEL RIESGO

Habiendo sido fijada la prima de acuerdo a las caracteristicas del riesgo que consta en la pdliza, el Asegurado debera
notificar a la Compafiia las agravaciones esenciales que tenga el riesgo durante el curso del seguro, dentro de las 24 horas
siguientes al momento en que las conozca. Si el Asegurado omitiere el aviso o si él provoca una agravacion esencial del
riesgo, cesaran de pleno derecho las obligaciones de la Compafiia en lo sucesivo.

CLAUSULA DECIMA QUINTA - COMPETENCIA

En caso de controversia, el quejoso debera acudir a la Comisién Nacional de Proteccion y Defensa a los Usuarios de
Servicios Financieros, en sus oficinas principales o en las de sus Delegaciones en los términos de la Ley de Proteccion y
Defensa al Usuario de Servicios Financieros y si dicho organismo no es designado arbitro, podra acudir a los tribunales
competentes del domicilio de la Compaiiia.

CLAUSULA DECIMA SEXTA - PERITAJE

En caso de desacuerdo entre el Asegurado y la Compafia acerca del monto de cualquier pérdida o dafio, la cuestion sera
sometida a dictamen de un perito que ambas partes designen de comun acuerdo por escrito; pero si no se pusieren de
acuerdo en el nombramiento de un sélo perito, se designaran dos, uno por cada parte, lo cual se hara en el plazo de 10
dias a partir de la fecha en que una de ellas hubiere sido requerida por la otra por escrito para que lo hiciere. Antes de
empezar sus labores, los dos peritos nombraran un tercero para el caso de discordia. Si una de las partes se negare a
nombrar su perito o simplemente no lo hiciere cuando sea requerida por la otra parte, o si los peritos no se pusieren de
acuerdo en el nombramiento del tercero, sera la autoridad judicial la que, a peticion de cualquiera de las partes, hara el
nombramiento del perito, del perito tercero, o de ambos si asi fuera necesario; sin embargo, la Comisién Nacional de
Proteccién y Defensa a los Usuarios de Servicios Financieros podra nombrar el perito tercero en su caso si de comun
acuerdo las partes asi lo solicitaren.

El fallecimiento de una de las partes si fuere persona fisica, o su disolucion si fuere persona moral, ocurrido mientras se
esté realizado el peritaje, no anulara ni afectara los poderes o atribuciones del perito o de los peritos o del perito tercero,
segun el caso, pero si alguno de los peritos de las partes, o el perito tercero falleciere antes del dictamen, sera designado
otro por quien corresponda (las partes, la autoridad judicial, los peritos o la Comisién Nacional de Proteccion y Defensa a
los Usuarios de Servicios Financieros) para que lo sustituya. Los gastos y honorarios que se originen con motivo del
peritaje, seran a cargo de la Compafia y del Asegurado por partes iguales, pero cada parte cubrira los honorarios de su
propio perito.

El peritaje a que esta clausula se refiere, no significa aceptacion de la reclamacion por parte de la Compaiiia, simplemente

determinara la pérdida que eventualmente estuviere obligada la Compafiia a resarcir, quedando las partes en libertad de
ejercer las acciones y oponer las excepciones correspondientes.
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CLAUSULA DECIMA SEPTIMA - INTERES MORATORIO

Si la instituciéon no cumple con las obligaciones asumidas en el contrato de seguros al hacerse exigibles legalmente debera
pagar al acreedor una indemnizacién por mora de acuerdo al articulo 276 de la Ley de Instituciones de Seguros y de
Fianzas.

CLAUSULA DECIMA OCTAVA - OTROS SEGUROS

Cuando se contrate con varias empresas un seguro contra el mismo riesgo y por el mismo interés, el asegurado tendra la
obligacion de poner en conocimiento de cada uno de los aseguradores la existencia de los otros seguros.

El aviso debera darse por escrito e indicar el nombre de los aseguradores, asi como de las sumas aseguradas.

Si el asegurado omite intencionalmente el aviso de que trata el articulo anterior, o si contrata los diversos seguros para
obtener un provecho ilicito, los aseguradores quedaran liberados de sus obligaciones.

CLAUSULA DECIMA NOVENA - LUGAR Y PLAZO DE PAGO DE INDEMNIZACION

La Compafiia hara el pago de cualquier indemnizacién en sus oficinas, en el curso de los 30 dias siguientes a la fecha en
que hayan recibido los documentos e informaciones que le permitan conocer el fundamento de la reclamacion.

CLAUSULA VIGESIMA - DISMINUCION Y REINSTALACION DE LA SUMA ASEGURADA EN CASO
DE SINIESTRO

Toda indemnizacién que la Compafiia pague reducira en igual cantidad a la suma asegurada en cualquiera de los incisos
de esta pdliza que se vean afectadas por siniestro, pudiendo ser reinstalada previa aceptacion de la Compaifiia, a solicitud
del Asegurado y contra el cobro de la prima correspondiente. Si la péliza comprende varios incisos, la presente estipulacion
sera aplicable a cada uno de ellos por separado.

CLAUSULA VIGESIMA PRIMERA - SUBROGACION DE DERECHOS

La Compafiia se subrogara hasta por la cantidad pagada en los derechos del Asegurado, asi como en sus correspondientes
acciones contra los autores o responsables del siniestro. Si la Compafia la solicita, a costa de ésta, el Asegurado hara
constar la subrogaciéon en escritura publica. Si por hechos u omisiones del Asegurado se impide la subrogacién, la
Compafiia quedara liberada de sus obligaciones. Si el dafio fuera indemnizado solo en parte, el Asegurado y la Compainia
concurriran a hacer valer sus derechos en la proporcién correspondiente.

CLAUSULA VIGESIMA SEGUNDA - REMOCION DE ESCOMBROS

La presente poliza se extiende a cubrir, en caso de siniestro indemnizable, los gastos que sean necesarios erogar para
remover los escombros de los bienes afectados como son: desmontaje, demolicién, limpieza o acarreos y los que
necesariamente tengan que llevarse a cabo para que los bienes asegurados o dafiados queden en condiciones de
reparacion o reconstruccién. La responsabilidad maxima de la Compafiia para este riesgo, sera la que se menciona en la
poliza.

CLAUSULA VIGESIMA TERCERA - PRINCIPIO Y TERMINACION DE VIGENCIA

La vigencia de esta pdliza principia y termina en las fechas indicadas en la caratula de la misma a las 12 horas del lugar en
que se encuentren las propiedades aseguradas.

CLAUSULA VIGESIMA CUARTA - TERMINACION ANTICIPADA DEL CONTRATO

No obstante el término de vigencia del contrato, las partes convienen en que éste podra darse por terminado
anticipadamente mediante notificacion por escrito. Cuando el Asegurado lo dé por terminado, la Compafiia tendra derecho a
la parte de la prima que corresponda al tiempo durante el cual el seguro hubiere estado en vigor de acuerdo con la tarifa
para seguros a corto plazo siguiente (en porcentaje de la prima anual):

PERIODO PORCENTAJE DE LA PRIMA ANUAL
Hasta 10 dias 10%
Hasta 01 mes 20%
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Hasta 1.5 meses 25%
Hasta 02 meses 30%
Hasta 03 meses 40%
Hasta 04 meses 50%
Hasta 05 meses 60%
Hasta 06 meses 70%
Hasta 07 meses 75%
Hasta 08 meses 80%
Hasta 09 meses 85%
Hasta 10 meses 90%
Hasta 11 meses 95%

Cuando la Compaiiia lo dé por terminado, sera mediante notificacién por escrito al Asegurado surtiendo efecto la
terminacién de seguro después de 15 dias naturales de haberla recibido. La Compaiiia debera devolver la prima no
devengada a mas tardar al hacer dicha notificacién, sin cuyo requisito, se tendra por no hecha.

CLAUSULA VIGESIMA QUINTA - PRIMAS

La prima a cargo del Asegurado vence en el momento de la celebracion del contrato, y salvo pacto en contrario se
entendera que el periodo del seguro es de un afio.

Si el Asegurado opta por el pago fraccionado de la prima, las exhibiciones deberan ser por periodos de igual duracién no
inferiores a un mes y venceran al inicio de cada periodo pactado y se aplicara la tasa de financiamiento que se pacte a la
fecha de la expedicion de la pdliza.

El Asegurado gozara de un periodo de espera de 30 dias naturales para liquidar el total de la prima o cada una de las
fracciones pactadas en el contrato. A las 12:00 horas del ultimo dia del periodo de espera, los efectos del contrato cesaran
automaticamente si el Asegurado no ha cubierto el total de la prima o fraccion pactada.

En caso de siniestro, la Compafia deducira de la indemnizacion debida al beneficiario, el total de la prima pendiente de
pago o las fracciones de ésta no liquidadas, aun cuando no estuvieren vencidas, hasta completar la totalidad de la prima
correspondiente al periodo de seguro contratado.

Las primas convenidas deberan ser pagadas en las oficinas de la Compaifiia, contra la entrega del recibo correspondiente.
CLAUSULA VIGESIMA SEXTA - REHABILITACION

No obstante lo dispuesto en la clausula de primas de las condiciones generales, el Asegurado podra, dentro de los 30 dias
siguientes al ultimo dia del plazo de gracia sefialado en dicha clausula, pagar la prima de este seguro o la parte
correspondiente de ella si se ha pactado su pago fraccionado; en ese caso, por el solo hecho del pago mencionado los
efectos de este seguro se rehabilitaran a partir de la hora y dia sefialados en el comprobante de pago y la Compafiia
devolvera la prorrata, en el momento de recibir el pago, la prima correspondiente al periodo durante el cual cesaron los
efectos del seguro en virtud de lo dispuesto por el articulo 40 de la Ley Sobre el Contrato de Seguro. Sin embargo, si a mas
tardar al hacer el pago de que se trata, el Asegurado solicita por escrito que se amplie la vigencia del seguro, ésta
automaticamente se prorrogara por un lapso igual al comprendido entre el ultimo dia del mencionado plazo de graciay la
hora y dia en que surte efecto la rehabilitacién. En caso de que no se consigne la hora en el comprobante de pago, se
entendera rehabilitado el seguro desde las cero horas de la fecha de pago.

Sin perjuicio de sus efectos automaticos, la rehabilitacion a que se refiere esta clausula, la hara constar la Compania, para
efectos administrativos, en el recibo que se emita con motivo del pago correspondiente y en cualquier otro documento que
se emita con posterioridad a dicho pago.

CLAUSULA VIGESIMA SEPTIMA - DERECHO DE LOS CONTRATANTES DE CONOCER LA
COMISIyN O COMPENSACIyN DIRECTA QUE LE CORRESPONDE AL INTERMEDIARIO O
PERSONA MORAL.

Durante la vigencia de la poliza, el contratante podra solicitar por escrito a la institucidn le informe el porcentaje de la prima
que, por concepto de comisidon o compensacion directa, corresponda al intermediario o persona moral por su intervencion
en la celebracion de este contrato. La institucion proporcionara dicha informacién, por escrito o por medios electronicos, en
un plazo que no excedera de diez dias habiles posteriores a la fecha de recepcién de la solicitud.
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CLAUSULA VIGESIMA OCTAVA - BENEFICIO PARA EL ASEGURADO

Si durante la vigencia de esta pdliza, se modifican las condiciones generales el Asegurado tendra derecho a que se le
apliquen las nuevas condiciones; pero si estas traen como consecuencia prestaciones mas elevadas para la Compaiiia, el
Asegurado estara obligado a cubrir el equivalente que corresponda.

Asimismo, si durante la vigencia de este seguro disminuyen las tarifas registradas, a la terminaciéon de este contrato o antes,
la Compaiiia quedara obligada a bonificar al Asegurado la diferencia entre la prima pactada y la prima modificada desde la
fecha de la rebaja hasta la terminacion del seguro.

CLAUSULA VIGESIMA NOVENA - COMUNICACIONES

El Asegurado o sus causahabientes podran dirigir las comunicaciones por escrito al domicilio de la empresa aseguradora.

Disposiciones sobre Lavado de Dinero.-El Asegurado se compromete a entregar la informacién y documentos necesarios
para cumplir con las disposiciones sobre Lavado de Dinero, que la autoridad correspondiente haya emitido. Caso contrario
la poliza se considerara nula desde inicio.

CLAUSULA TRIGESIMA - PRESCRIPCION

Todas las acciones que se deriven de este contrato de seguro prescribiran en dos afios, contados en los términos del
Articulo 81 de la Ley Sobre el Contrato de Seguro, desde la fecha del acontecimiento que les dio origen, salvo los casos de
excepcion, consignados en el Articulo 82 de la misma Ley.

La prescripcién se interrumpira no sélo por las causas ordinarias, sino también por:

a. La presentacion de reclamaciones ante la Comision Nacional para la Proteccion y Defensa de los Usuarios de Servicios
Financieros.

b. El inicio del procedimiento a que se refiere el Articulo 68 de la Ley de Proteccion y Defensa al Usuario de Servicios
Financieros.

La suspension de la prescripcion de las acciones a que pudieren dar lugar, sélo procede por la interposicion de la
reclamacion ante la Unidad Especializada de Atencién de Consultas y Reclamaciones de Allianz, de conformidad con lo
dispuesto en el segundo parrafo de la fraccion V del Articulo 50 Bis de la Ley de Proteccion y Defensa al Usuario de
Servicios Financieros.

CLAUSULA TRIGESIMA PRIMERA - ARTICULO 25 DE LA LEY SOBRE EL CONTRATO DE
SEGURO

Si el contenido de la podliza o sus modificaciones no concordaren con la oferta, el asegurado podra pedir la rectificacion
correspondiente dentro de los treinta dias que sigan al dia en que reciba la péliza. Transcurrido este plazo se consideraran
aceptadas las estipulaciones de la péliza o de sus modificaciones.

CLAUSULA TRIGESIMA SEGUNDA - CLAUSULA DE NO ADHESIyN.

Se conviene por ambas partes que este Contrato, esta sujeto a las Clausulas y Condiciones contratadas entre las partes,
por conducto de su intermediario y solicitud correspondiente.

En tal virtud este Contrato se declara expresamente como un Contrato de no Adhesién. De acuerdo con lo estipulado en la
Circular ynica de Seguros y Fianzas en su Titulo 4 De los Productos de Seguros y de las Notas Técnicas y Documentacién
Contractual de Fianzas, Capitulo 4.1 Del registro de productos de seguros de la C.N.S.F., referente al articulo 202 de la Ley
de Instituciones de Seguros y de Fianzas, de tal suerte que este contrato no esta sujeto al registro previo ante la C.N.S.F.
por los conceptos legales antes mencionados.

CLAUSULA TRIGESIMA TERCERA - JURISDICCION

Los derechos y obligaciones mutuos derivados del presente contrato se regularan en base a la Ley de Instituciones de
Seguros y de Fianzas, a la Ley Sobre el Contrato de Seguro, asi como a las Condiciones Generales y a las clausulas del
presente contrato.
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- NOTA COBERTURA AMPLIA (INC002)

La seccion de incendio opera bajo los términos y condiciones de Cobertura amplia para Dafos Materiales, segun
condiciones anexas.

- NOTA DEDUCIBLES (INC003)

Los deducibles que aparecen en las condiciones generales de cada cobertura quedan sin efecto, prevaleciendo los que se
mencionan en el apartado de deducibles.

- ENDOSO DE TERREMOTO Y/O ERUPCION VOLCANICA (INC107)
CLAUSULA 1a. RIESGOS CUBIERTOS.

Los bienes amparados por la péliza a la cual se adhiere este endoso, quedan también cubiertos contra dafios materiales
causados directamente por Terremoto y/o por Erupcién Volcanica.

Si los bienes mencionados o parte de ellos fueren destruidos o dafiados dentro de la vigencia del seguro consignada en la
poliza, la Compafiia conviene en indemnizar al Asegurado el importe de los dafios sufridos de conformidad con las
clausulas cuarta y quinta del presente endoso y demas relativas sin incluir el valor de mejoras (exigidas o no por
autoridades) para dar mayor solidez al edificio o edificios afectados o para otros fines, en exceso de aquellas reparaciones
necesarias para reponer los bienes al mismo estado en que se encontraban al momento del siniestro.

Los dafios amparados por este endoso que sean ocasionados por algun Terremoto y/o Erupcién Volcanica, dara origen a
una reclamacion separada por cada uno de esos fendmenos; pero si varios de estos ocurren dentro de cualquier periodo de
72 horas consecutivas durante la vigencia de aquel, se tendra como un solo siniestro y los dafios que causen debera ser
comprendidos en una sola reclamacion.

CLAUSULA 2a. BIENES EXCLUIDOS PERO QUE PUEDEN SER CUBIERTOS MEDIANTE CONVENIO EXPRESO.

Salvo convenio expreso, esta Compafia no sera responsable por dafios de los que cubre este endoso:

a) Albercas, bardas, patios exteriores, escaleras exteriores y cualesquiera otras construcciones separadas del edificio o
edificios o construcciones que expresamente estén asegurados por la pdliza a la cual se agrega este endoso.

b) Pérdidas consecuenciales en los términos del endoso respectivo.

CLAUSULA 3a. BIENES Y RIESGOS EXCLUIDOS QUE NO PUEDEN SER CUBIERTOS.
Esta Compaiiia en ninglin caso sera responsable por dafnos a que este endoso se refiere:

a) A muros de contencién debajo del nivel del piso mas bajo, a muros de contencion
independientes y a suelos y terrenos.

b) A cualquier clase de frescos o murales que como motivo de decoraciéon o de ornamentacion
estén pintados en o formen parte del edificio o edificios o construcciones aseguradas.

c) Causados directa o indirectamente, proximo o remotamente por reacciones nucleares,
radiaciones o contaminaciones radioactivas, ya sean controladas o no y sean o no como
consecuencia de Terremoto y/o de Erupcion Volcanica.

d) Por marejada o inundacién aunque estas fueren originadas por alguno de los peligros contra
los cuales ampara este seguro.
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e) Causados por vibraciones o movimientos naturales del subsuelo que sean ajenos al
terremoto, tales como hundimientos, desplazamientos y asentamientos normales no repentinos.

CLAUSULA 4a. COASEGURO.

Es condicién indispensable para el otorgamiento de la cobertura establecida en este endoso, que el Asegurado soporte por
su propia cuenta conforme a la zona sismica donde se ubiquen los bienes asegurados de un minimo de 10%, 25% o 30%
de toda perdida o dafio que sobrevenga a los bienes asegurados por Terremoto o Erupcién Volcanica. En caso de tener
aplicacion la clausula de proporcién indemnizable de las condiciones generales de la poliza, en virtud de que al ocurrir el
siniestro los bienes tengan un valor superior al declarado, la indemnizacién se reducira proporcionalmente.

Dada la participacion en la perdida a cargo del Asegurado la prima se calculara sobre el valor total asegurable de los bienes
después de aplicar el coaseguro correspondiente.

De existir otros seguros la indemnizacion quedara limitada a la proporcion que de la pérdida o dafio corresponda a esta
poliza en el total de los seguros vigentes.

ZONAS SISMICAS COASEGURO MINIMO A CARGO DEL ASEGURADO
AB,CyD 10%
B1,EyF 25%
G,H1,H2,1yJ 30%

CLAUSULA 5a.- DEDUCIBLE.

En cada reclamacion por dafios materiales a los edificios, construcciones, contenidos y pérdidas consecuenciales
amparados por este endoso, se aplicaran los deducibles que se indican en el cuadro siguiente a la suma asegurada de
Terremoto y/o Erupcién Volcéanica. Estos deducible se aplicaran después de haber restado la participacion del Asegurado
en los términos de la Clausula 4a. de este endoso.

DEDUCIBLES (ZONAS) EDIFICIOS Y CONTENIDOS PERDIDAS CONSEC.

A 2.00% 7D.
B 2.00% 7D.
B1 2.00% 7D.
C 2.00% 7D.
D 2.00% 7D.
E 2.00% 7D.
F 2.00% 7D.
G 4.00% 14D.
H1 3.00% 10D.
H2 3.00% 10D.
I 2.00% 7D.
J 5.00% 18D.

Para edificios y contenidos: los deducibles se expresan en porcentaje de la suma asegurada correspondiente a cada
estructura o edificio.

Para pérdidas consecuenciales: los deducibles se expresan en dias de espera.

Si el seguro comprende dos o mas incisos o cubre bajo cualquier inciso dos o mas edificios, construcciones o sus
contenidos, el deducible se aplicara separadamente con respecto a cada inciso y en su caso con respecto a cada edificio,

construccién y/o sus contenidos.

- ENDOSO PARA CUBRIR LAS PERDIDAS O DANOS FiSICOS DIRECTOS OCASIONADOS POR
FENOMENOS HIDRO-METEOROLOGICOS (DGE011)

CLAUSULA 1a. COBERTURA.
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Con sujecion a las condiciones generales y especiales de la pdliza a la cual se adhiere este endoso y con limite en la suma
asegurada contratada, los bienes materia del seguro quedan cubiertos, contra pérdidas o dafios materiales ocasionados
directamente por avalanchas, granizo, helada, huracan, inundacién, inundacion por lluvia, golpe de mar, marejada, nevada,
y vientos tempestuosos segun se define a continuacion:

Para efectos de la presente podliza se entendera por:

a) Avalanchas:

Cualquier tipo de deslizamiento, provocado por cualquier fendmeno hidrometeoroldgico.

b) Granizo

Precipitacion atmosférica de agua que cae con fuerza en forma de cristales de hielo duro y compacto. Bajo este concepto
ademas se cubren los dafios causados por la obstruccion en los registros de la red hidrosanitaria y en los sistemas de
drenaje localizados dentro de los predios asegurados y en las bajadas de aguas pluviales a consecuencia de granizo
acumulado en las mismas.

c) Helada

Fendmeno climatico consistente en el descenso inesperado de la temperatura ambiente a niveles iguales o inferiores al
punto de congelacion del agua en el lugar de ocurrencia.

d) Huracan

Flujo de agua y aire de gran magnitud, moviéndose en trayectoria circular alrededor de un centro de baja presion, sobre la
superficie marina o terrestre con velocidad periférica de vientos de impacto directo igual o mayor a 118 kilémetros por hora,
que haya sido identificado como tal por los organismos oficialmente autorizados para este propdsito.

e) Inundacion

El cubrimiento temporal y accidental del suelo por agua, a consecuencia de desviacion, desbordamiento, rotura de los
muros o elementos de contencion de rios, canales, lagos, presas, estanques y demas depdsitos o corrientes de agua,
naturales o artificiales a consecuencia de lluvia, granizo, helada, huracan, inundacion, inundacion por lluvia, golpe de mar,
marejada, nevada y vientos tempestuosos.

f) Inundacién por lluvia

El cubrimiento temporal accidental del suelo por agua de lluvia a consecuencia de la inusual y rapida acumulacién o
desplazamiento de agua originados por lluvias extraordinarias que cumplan con el hecho de que los bienes asegurados se
encuentren dentro de una zona inundada o afectada que haya cubierto por lo menos una hectarea.

g) Marejada

Alteracién del mar que se manifiesta con una sobre elevacidon de su nivel debida a una depresidén o perturbacion
meteoroldgica que combina una disminucion de la presién atmosférica y una fuerza cortante sobre la superficie del mar
producida por los vientos.

h) Golpe de mar

Alteracion del mar ocasionada por la agitacion violenta de las aguas por cualquier causa que eleva su nivel y se propaga
hasta las costas dando lugar a inundaciones.

i) Nevada
Precipitacion de cristales de hielo en forma de copos.
j) Vientos tempestuosos

Vientos que alcanzan en la localidad o region por lo menos la categoria de depresion tropical, tornado o grado 8 segun la
escala de Beaufort (62 kildbmetros por hora), de acuerdo con el Servicio Meteoroldgico Nacional o registros reconocidos por
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La cobertura aplicable sera aquella que origine en forma inmediata los dafos directos a los bienes asegurados,
independientemente del fendmeno que los origine.

CLAUSULA 2a. BIENES EXCLUIDOS QUE PUEDEN SER CUBIERTOS MEDIANTE CONVENIO
EXPRESO.

Los bienes que a continuacion se indican estan excluidos de la cobertura y sélo podran quedar amparados bajo la misma,
mediante convenio expreso entre el Asegurado y la Compainiia, fijando sumas aseguradas por separado como limite o
sublimite y mediante el cobro de prima adicional correspondiente. De lo anterior la Compafiia dara constancia escrita.

1. Edificios terminados que carezcan total o parcialmente de techos, muros, puertas o ventanas, siempre y cuando dichos
edificios hayan sido disefiados y/o construidos para operar bajo estas circunstancias, de acuerdo con los reglamentos de
construccién de la zona, vigentes a la fecha de la construccién. Edificios de estructuras, techos, y entrepisos de concreto
armado no se consideran bajo este término, aun cuando tengan una parte abierta.

2. Maquinaria y/o equipo fijo y sus instalaciones que estén a la intemperie, entendiéndose como tales aquellos que se
encuentren fuera de edificios o dentro de edificios, ya sean de concreto o no, en las areas expuestas a los impactos directos
de los fendmenos hidrometeoroldgicos por carecer total o parcialmente de techos, puertas, ventanas o muros, siempre y
cuando hayan sido disefiados especificamente para operar en estas condiciones y estén debidamente anclados.

3. Bienes fijos distintos a los estipulados en los incisos anteriores que por su propia naturaleza estén a la intemperie,
entendiéndose como tales aquellos que se encuentren fuera de edificios o dentro de edificios, ya sean de concreto o no, en
las areas expuestas a los impactos directos de los fendmenos hidrometeorolégicos por la falta total o parcial de techos,
puertas, ventanas o muros, tales como:

- Albercas, incluyendo el agua.

- Anuncios vy rotulos.

- Caminos, andadores, calles, guarniciones o patios en el interior de los predios del asegurado.
- Elementos de ornato.

- Instalaciones y/o canchas deportivas

- Luminarias

- Muros de contencién de concreto armado, bardas, rejas y/o mallas perimetrales y sus puertas o portones.
- Palapas y pérgolas.

- Sistemas de riego, incluyendo sus redes de tuberias.

- Torres y antenas de transmision y/o recepcion.

- Tanques o silos metalicos o de materiales plasticos.

4. Bienes muebles y la porcidén del inmueble en sétanos o semiso6tanos considerandose como tales: cualquier recinto donde
la totalidad de sus muros perimetrales se encuentren total o parcialmente bajo el nivel natural del terreno.

CLAUSULA 3a. EXCLUSIONES GENERALES.

Aplicables a todos los incisos de la cobertura

1. Bienes excluidos.

Bajo este endoso la Compaiia en ningun caso sera responsable por pérdidas o danos a:

a) Bienes muebles no anclados, que se encuentren a la intemperie y/o espacios abiertos.

b) Edificios que carezcan total o parcialmente de puertas, ventanas o muros macizos completos,
cuando dichos edificios no hayan sido disefiados y construidos para operar bajo estas
circunstancias, de acuerdo con los reglamentos de construccién de la zona vigentes a la fecha
de la construccion. Esta exclusion se aplica también a los contenidos de estos edificios.

c) Contenidos y existencias de los bienes mencionados la clausula 22, inciso 1, a menos que los
edificios sean destruidos o dainados en sus techos, muros, puertas o ventanas exteriores por la
accién directa de los riesgos cubiertos por este Endoso, que causen aberturas o grietas a
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través de las cuales se haya introducido el agua, el granizo, el lodo, el viento, o la nieve. Esta
exclusiéon no aplica para dafnos que hayan sido causados por los riesgos de inundacién, de
inundacion por lluvia o avalancha.

d) Cultivos en pie, parcelas, huertas, plantas, arboles, bosques, céspedes, jardines.

e) Edificios o construcciones con muros y/o techos de lonas de plastico y/o textil.

f) Animales

g) Aguas estancadas, aguas corrientes, rios, aguas freaticas.

h) Terrenos, incluyendo superficie, rellenos, drenaje, alcantarillado.

i) Diques, espigones, escolleras, depdsitos naturales, canales, pozos, tuneles, puentes, equipos
flotantes, instalaciones flotantes.

j) Cimentaciones e instalaciones subterraneas de cualquier tipo

k) Muelles y/o cualquier tipo de bien o instalacién que se encuentre total o parcialmente sobre o
bajo agua.

I) Dafios a la playa o pérdida de playa.

m) Campos de golf

n) Lineas de transmision y/o distribucion a la intemperie.

o) Edificios en proceso de demolicion

p) Edificios en construccién, reconstruccion, remodelacion o reparaciéon, cuando no estén
completos sus techos, muros, puertas y ventanas exteriores.

q) Todo bien ubicado entre el muro de contencién mas préximo a la playa o costa y el limite del
oleaje, o los bienes que se localicen dentro de la zona federal, lo que sea menor.

r) Muros de contenciéon hechos de materiales distintos a concreto armado.

s) Bienes ubicados en asentamientos irregulares o invadiendo zonas donde exista un dictamen
por parte de la autoridad competente que restrinja la habitabilidad y uso de la zona.

2. Riesgos excluidos.

Bajo éste endoso en ningun caso la Compaiiia sera responsable por pérdidas o dafios causados
por:

a) Mojadura o humedades o sus consecuencias, debido a filtraciones:

- De aguas subterraneas o freaticas.

- Por deficiencias en el disefio o construccion de techos, muros o pisos.

- Por fisuras o fracturas de cimentaciones o muros de contencién.

- Por mala aplicacién o deficiencias de materiales impermeabilizantes.

- Por falta de mantenimiento

- Por la falta de techos, puertas, ventanas o muros o aberturas en los mismos, o por deficiencias
constructivas de ellos.

b) Mojaduras, viento, granizo, nieve o lluvia al interior de los edificios 0o a sus contenidos a
menos que se hayan originado por el hecho de que los edificios hayan sido destruidos o
dafhados en sus techos, muros, puertas o ventanas exteriores por la accién directa de los
vientos, o del agua o del granizo o de la nieve por la acumulacién de éstos, que causen
aberturas o grietas a través de las cuales se haya introducido el agua, granizo, nieve o viento.
Esta exclusion no aplica a los casos de inundacion, inundacién por lluvia o avalancha.

c) Corrosién, herrumbre, erosién, moho, plagas de toda especie y cualquier otro deterioro
paulatino a consecuencia de las condiciones ambientales y naturales.

d) El retroceso de agua del alcantarillado y/o falta o insuficiencia de drenaje, en los predios del
Asegurado.

e) La accion natural de la marea

f) Inundacién o inundaciones por lluvia que se confinen sélo a las ubicaciones donde se
encuentren los bienes materia del seguro.

g) Socavacion a edificaciones que se encuentren ubicadas en la primera linea de construccion a
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la orilla del mar, a menos que se encuentren protegidos por muros de contenciéon con cimientos
de concreto armado. Se exceptua de esta exclusion a los edificios que se encuentren
desplantados a mas de 15 metros sobre el nivel del mar en marea alta.

h) Dafos o pérdidas existentes antes del inicio de vigencia de este seguro, que hayan sido del
conocimiento del Asegurado.

i) Pérdidas o dafos de cualquier tipo ocasionados por deficiencias en la construccion o en su
disefo, o por falta de mantenimiento de los bienes materia del seguro.

j) Dainos causados por contaminacion, a menos que los bienes cubiertos sufran dafos
materiales directos causados por los riesgos amparados, causando contaminacion a los bienes
cubiertos. No se amparan los perjuicios o gastos ocasionados por la limpieza o
descontaminacion del medio ambiente (tierra, subsuela, aire o aguas).

k) Cualquier dafno material o consecuencial derivado de la falta de suministro de agua,
electricidad, gas o cualquier materia prima o insumo.

I) Rapina, hurto, desaparicion, saqueos, asaltos o robos que se realicen antes, durante o
después de algun fenémeno hidrometeorolégico.

CLAUSULA 4a. DEDUCIBLE.

En cada evento que origine alguna reclamacién por dafos materiales causados a consecuencia de los riesgos amparados
en este endoso, incluyendo su correspondiente remocion de escombros, en caso de que esta cobertura fuese contratada,
siempre quedara a cargo del asegurado una cantidad equivalente al porcentaje que se indica en la tabla siguiente sobre el
valor, real o de reposicion de los bienes asegurados, segun se haya contratado en esta Pdliza.

Zona Deducible Deducible para ubicaciones de Alto Riesgo
Alfa 1 Peninsula de Yucatan 2% 5%
Alfa 1 Pacifico Sur 2% 5%
Alfa 1 Golfo de México 2% 5%
Alfa 1 Interior de la Republica 2% 2%
Alfa 2 1% 1%
Alfa 3 1% 1%

Zona Municipios por Estado

Alfa 1 Peninsula de Yucatan Municipios de los estados de Yucatan, Quintana Roo y Campeche

Alfa 1 Pacifico Sur Municipios de los estados de Chiapas, Oaxaca, Guerrero, Michoacan, Colima, Jalisco, Nayarit, Sinaloa y
Baja California Sur cercanos a la costa o que en promedio tengan entre los 0 y 500 mts. SNM*

Alfa 1 Golfo de México Municipios de los estados de Tabasco, Veracruz y Tamaulipas cercano a la costa o que en pomedio
tengan entre los 0 y 500 mts. SNM*

Alfa 1 Interior de la Republica Municipios de los estados de Nuevo Ledn, San Luis Potosi e Hidalgo cercano a la costa o que
en promedio tengan entre los 0 y 500 mts. SNM*

Alfa 2 Municipios cercanos a la costa o que en promedio tuviesen entre los 500 y los 1000 SNM*

Alfa 3 Municipios a mas de 1,000

*SNM: sobre el nivel del mar

El deducible se aplicara separadamente con respecto a cada edificio o sus contenidos. Si el seguro comprende dos 0 mas
edificios o sus contenidos, el deducible se aplicara de manera separada para cada uno de ellos.

Cuando se trate de los bienes contemplados en la clausula 22 de este endoso, el deducible aplicable sera del 15% de la
Suma Asegurada establecida como limite o sublimite en conjunto para este tipo de bienes.

Si el asegurado al momento de la contratacion declaré puntualmente los bienes contemplados en la clausula 22 de este
endoso con el detalle de sus valores, el deducible aplicable sera el 5% sobre el valor declarado que en conjunto tengan
dichos bienes.

En caso de que hayan sido contratadas cobertura de pérdidas consecuenciales, se aplicara el deducible indicado en la
presente Pdliza.

En caso de tener contratadas las coberturas de terremoto y riesgos hidrometeoroldgicos para la misma ubicacién y ocurriere
un evento que produjese danos directos indemnizables por el sismo y por golpe de mar, se aplicara un solo deducible, el del
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riesgo cuyo deducible estipulado resulte mayor.
CLAUSULA 5a. COASEGURO.

Es condicion indispensable para otorgar la presente cobertura, que el Asegurado soporte, por su propia cuenta, un 10% de
toda pérdida o dafio indemnizable que sobrevenga a los bienes materia del seguro, y, en su caso, a sus pérdidas
consecuenciales y remocion de escombros, si es que éstas coberturas hubiesen sido contratadas.

Para bienes relacionados en la clausula 22 de este endoso el coaseguro aplicable sera de 20% del monto de la pérdida o
dafo indemnizable.

Para la cobertura de Golpe de mar se aplicara el coaseguro mencionado en el primer parrafo de ésta clausula, salvo en los
municipios costeros del estado de Guerrero donde sera del 30% independientemente del tipo de bien de que se trate.

Estos coaseguros se aplican después de descontados los deducibles aplicables.

CLAUSULA 6a. INTEGRACIJN DE RECLAMACIONES POR UN EVENTO HIDRO-
METEOROLJGICO.

Todas las pérdidas originadas por los riesgos cubiertos a los bienes amparados se consideraran como un solo siniestro si
ocurren durante un evento que continie por un periodo hasta de 72 horas a partir de que inicie el dafio a los bienes
asegurados para todos los riesgos sefalados en la Clausula 12, salvo para inundacion, para la cual el lapso se extendera
hasta las 168 horas. Cualquier evento que exceda de 72 horas consecutivas para todos los riesgos enunciados en la
Clausula 12 o de 168 horas para inundacion, se considerara como dos o mas eventos, tomados en multiplos de los limites
indicados en esta clausula.

CLAUSULA 7a. TERMINACI{N ANTICIPADA DEL CONTRATO.

No obstante el término de vigencia del contrato, las partes convienen que éste endoso podra darse por terminado
anticipadamente mediante notificacion por escrito. Cuando el Asegurado lo dé por terminado, la Compafiia tendra derecho a
la parte de la prima que corresponda al tiempo durante el cual el seguro hubiere estado en vigor de acuerdo con la tarifa
para seguros a corto plazo siguiente (en porcentaje de la prima anual):

PERIODO PORCENTAJE DE LA PRIMA ANUAL
Hasta 1 mes 35%
Hasta 2 meses 50%
Hasta 3 meses 65%
Hasta 4 meses 80%
Hasta 5 meses 95%
Mas de 5 meses 100%

Cuando la Compainia lo dé por terminado, lo hara mediante notificacion por escrito al Asegurado surtiendo efecto la
terminacion del seguro después de 15 dias naturales de haberla recibido. La Compaiiia debera devolver a prorrata la prima
no devengada a mas tardar al hacer dicha notificacion, sin cuyo requisito se tendra por no hecha.

CLAUSULA 8a. GLOSARIO.
a) Alcantarillado

Red de canales subterraneos que, a lo largo de las calles recibe las aguas sucias y los detritos domésticos e industriales,
asi como las aguas de lluvia, llevandolas hasta las instalaciones depuradas o las vierte en un rio o en el mar.

b) Asentamiento Irregular

Lugar donde se establecen personas, familias o comunidades que no esta dentro del margen de los reglamentos o de las
normas establecidas por las autoridades encargadas del ordenamiento urbano.

c) Bajada de agua pluvial

Conducto instalado desde el nivel mas alto de un edificio hasta el nivel del piso para desalojar aguas pluviales.
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d) Bien mueble

Cualquier bien que por su naturaleza puede ser trasladado de un lugar a otro, tales como, maquinaria, mobiliario,
existencias, materias primas, productos terminados o en proceso, refacciones, accesorios, entre otros.

e) Bien a la intemperie
Bienes que se encuentren directamente expuestos a las inclemencias del tiempo
f) Cimentacion

Parte de un edificio bajo el nivel del suelo o bajo el primer nivel al que se tenga acceso, hecho de mamposteria, de concreto
armado, acero o concreto, que transmite las cargas que soporta una estructura al subsuelo.

g) Construccion maciza
Las edificaciones que contemplen en su construccion:

Muros: de piedra, tabique, tabicén, block de cemento, tepetate, adobe o concreto armado. Se permite que en estos muros
existan secciones de vidrio bock.

Entrepisos: de boveda metalica, bovedillas, siporex, losa, acero, tridilosa, béveda de ladrillo sobre armazoén de hierro o
cemento armado.

Techos: de concreto, béveda de ladrillo, vigueta y bovedilla, siporex, losa-acero, tridilosa con hormigdn o mezcla con
espesor minimo de 2 2 centimetros.

Estructura: de acero estructural, de concreto armado, a base de muros de carga de concreto, tabique, de adobe o
mamposteria.

Se consideran como construccién maciza, pero bajo el concepto de nave industrial, aquellos edificios que contemplen:

Muros o techos: de lamina metalica, de multipanel, o de asbesto, cuando estos materiales estén presentes en una superficie
mayor al 20% del total de los muros o de propios los techos.

Fachadas: de cristal, siempre que estén disefiadas y ejecutadas de acuerdo con los reglamentos de construccién vigentes
al momento de la edificacion de la obra.

Estructura: de Madera

h) Depdsitos o corrientes artificiales de agua

Vasos, presas, represas, embalses, pozos, lagos artificiales, canales de rios y vertederos a cielo abierto.

i) Depositos o corrientes naturales de agua

Los que provienen de afluentes, rios, manantiales, riachuelos o arroyos, aguas contenidas en lagos o lagunas.

j) Edificio:

Conjunto de construcciones materiales principales y accesorias con sus instalaciones fijas (agua, gas, electricidad,
calefaccion, refrigeracion y otras propias del edificio), excluyéndose los cimientos y aditamentos que se encuentren bajo el
nivel del piso mas bajo. Se consideran parte del edificio los falsos techos, las alfombras fijas, tapices y maderas adheridas
al suelo, paredes o techos.

k) Edificacién en proceso de demolicion:

Edificio o construccidn en el que se realice trabajo fisico en forma intencional y premeditada cuyo objetivo sea su
desmantelamiento, derrumbe o destruccién en forma parcial o total.

I) Edificacion en reconstruccion:
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Edificio o construccién en el que se realice trabajo fisico en forma planeada y organizada cuyo objetivo sea volver a
construirlo, restableciendo las mismas caracteristicas fisicas y funcionales con las que fue concebido desde su origen.

m) Edificaciones en remodelacion:

Edificio o construccion en el que se realice trabajo fisico para modificarlo o transformarlo variando sus caracteristicas fisicas
o funcionales en forma parcial o total, pero siempre y cuando no implique la modificacion de su soporte estructural o
armazon.

n) Edificacion en reparacion:

Edificio o construccion en el que se realice trabajo fisico con el objetivo de devolver al inmueble su estado fisico o de
funcionalidad con el que contaba inmediatamente anterior a la ocurrencia del dafio material que motivé dichos trabajos.

o) Edificio con fachada de cristal o cortina de cristal:
Edificios con un porcentaje de cristales mayores al 75% en alguna de sus fachadas.
p) Edificio terminado:

El inmueble listo para su ocupacion, que cuenta con todas sus ventanas y vidrios instalados, pisos terminados, puertas
colocadas y muros y techos.

q) Espacio abiertos:

Son aquellas areas expuestas a los impactos directos de los fendmenos hidrometeoroldgicos por carecer total o
parcialmente de techos, puertas, ventanas o muros.

r) Evento:

Suceso o fenédmeno con una causa comun.

s) Falta o insuficiencia de drenaje en los inmuebles del asegurado:

Falta o insuficiencia de capacidad de los sistemas de drenaje y de desague pluvial propios de la instalacion hidrosanitaria
del inmueble asegurado para desalojar los residuos generados en el uso del inmueble o la captacién pluvial del mismo y
que provoca un saturamiento de dichos sistemas, teniendo como consecuencia su desbordamiento.

t) Muros de contencioén:

Los que confinan y retienen el terreno pudiendo encontrarse bajo el nivel del piso accesible mas bajo, trabajando también
como cimentaciones y pueden ser independientes, encontrandose fuera de un edificio sin recibir ninguna carga y no estar
ligados a la estructura de un edificio.

u) Nivel natural del terreno:

El nivel original existente antes de la edificacion.

v) Ubicaciones de alto riesgo

i) Ubicaciones situadas en la primera linea frente al mar, rio, lago o laguna.

Conjunto de bienes asegurados bajo un mismo domicilio donde su primera edificacion en la linea recta a la fuente de agua
se encuentre a menos de:

- 500 metros de la linea de rompimiento de las olas en marea alta
- 250 metros de la rivera del rio, lago o laguna o cualquier corriente o fuente natural o artificial de agua, o
ii) Edificios situados en los municipios costeros, con fachadas o cortina de cristal o bien con muros de materiales ligeros, o

iii) Edificios cerrados, situados en los municipios costeros con muros o techos de palma, guano, tejamanil, paja o zacate.
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w) Zonas

Alfa 1 Pacifico Sur

Alfa 1 Golfo de México

Alfa 1 Interior de la Republica
Alfa 2

Alfa 3

x) Zona inundada o afectada:

Aquella area cubierta temporalmente por agua y/o afectada, por avenida o desplazamiento inusual del agua, originada por
lluvias extraordinarias.

- DANOS POR AGUA (INC109)

Con sujecion a las Condiciones Generales de la pdliza a la cual se adhiere este endoso y con limite en la suma asegurada,
los bienes amparados quedan también cubiertos contra pérdidas o dafos fisicos directos ocasionados por AGUA
proveniente de:

a) Filtraciones por roturas de sistemas hidraulicos de cualquier clase.

b) Descargas o derrames accidentales de sistemas hidraulicos, equipos o aparatos industriales o domésticos incluyendo
sistemas de refrigeracién, acondicionamiento de aire y sistemas de proteccion contra incendio.

c¢) Obstrucciones en las bajadas de aguas pluviales por acumulacion de granizo, hielo o nieve.

EXCLUSIONES:

En ningun caso la Compaiiia sera responsable por pérdidas o dainos causados por:
a) Aguas freaticas o corrientes subterraneas

b) Marejada, inundacién o lluvia

¢) Humedad atmosférica, plagas de toda especie, moho y hongos.

d) Mantenimiento o disefio defectuoso o deficiencias en construccion.

e) Salida de agua de los sistemas hidraulicos publicos.
DEDUCIBLE:

En cada reclamacion por dafios materiales a los edificios, construcciones o contenidos amparados por este endoso, se
aplicara un deducible del 1% sobre la suma asegurada con maximo de 750 dias de salario minimo general vigente en la
Ciudad de México en la fecha del siniestro.

Este deducible se aplicara después de haber restado la participacion del Asegurado en los términos de la Clausula 7a de
las Condiciones Generales de la pdliza.

- REMOCION DE ESCOMBROS (INC011)

Quedan comprendidos dentro de esta cobertura todos aquellos gastos causados por desmontaje, demolicién, limpieza o
acarreos y cualquier otra actividad similar. No quedan comprendidos los gastos efectuados para disminuir o evitar el dafo, a
que elude el Articulo 113 de la Ley Sobre el Contrato de Seguro.
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El endoso queda sujeto a las condiciones generales de la péliza y a las coberturas contratadas, por lo tanto, en caso de
pérdida, debera dar aviso y sujetarse a lo mencionado para este efecto en las condiciones generales, asimismo, la Clausula

de Proporcion Indemnizable queda sin efecto alguno en cuanto a la cobertura a que se refiere el presente endoso.

Es condicion expresa de este endoso, que en caso de pérdida o dafio que amerite indemnizacion, de acuerdo a las
condiciones generales y especiales de la poliza, la Compafiia se obliga a indemnizar al Asegurado hasta el limite maximo
mencionado en el primer parrafo, por los gastos que sea necesario erogar.

Esta cobertura no surtira efecto cuando la remocion de escombros sea a consecuencia de que
los bienes asegurados hayan sido dainados por riesgos diferentes a los cubiertos, cuando sea
por orden de autoridad o de decision del Asegurado sin que los bienes asegurados hayan sido
afectados por alguno de los riesgos cubiertos, asi como por las exclusiones citadas en las
condiciones generales de la péliza de incendio o rayo y de los endosos anexos a la misma.

- GANANCIAS BRUTAS CON TERREMOTO (INC071)
RIESGOS CUBIERTOS:

La pérdida real sufrida, resultante de la paralizacidon o entorpecimiento de las operaciones de su negocio, a consecuencia
de la realizacion de los riesgos de Incendio o Rayo o los Riesgos Adicionales contratados en la pdliza que ampara los
dafos directos hasta la suma asegurada indicada en la caratula de la pdliza.

Sin embargo, la indemnizacién no excedera de la reduccién en sus "Ganancias Brutas", como adelante se establecen,
menos gastos y cargos que no necesariamente continden durante la paralizaciéon o entorpecimiento del negocio. Se cubren
también los gastos en que sea necesario incurrir, con el objeto de reducir la pérdida, pero sin exceder de la cantidad en que
efectivamente se haya reducido.

La Compania sera responsable solamente durante el tiempo que sea necesario, a partir de la fecha del dafio o destruccion,
para reconstruir, reparar o reemplazar la parte de la propiedad que haya sido danada o destruida, hasta reanudar las
operaciones normales del negocio con la misma calidad de servicio existente, inmediatamente antes del siniestro, sin
quedar limitado por la fecha de vencimiento de esta cobertura.

Para la determinacion de la indemnizacion se considerara la experiencia anterior a la fecha del siniestro y a la probable
experiencia posterior que se hubiese obtenido de no acontecer la pérdida.

Con sujecion a las condiciones generales impresas en la pdliza, a la cual va adherida esta cobertura, la Compafia conviene
en que si la propiedad descrita en la péliza fuere destruida o dafiada por Incendio o Rayo o los Riesgos Adicionales
contratados en la poéliza de dafios directos que ocurriere durante la vigencia de esta cobertura, y las operaciones del
negocio fueren interrumpidas o entorpecidas a causa de los riesgos cubiertos, esta Compafia sera responsable hasta el
limite maximo indicado en la caratula de la pdliza, el cual ha sido establecido por el Asegurado y representa el 100% de las
ganancias brutas de su negocio por los 12 meses siguientes a partir de la fecha de iniciacién de vigencia de esta cobertura.
En caso de indemnizacién procedente, la Compafia reembolsara al Asegurado el 100% de las pérdidas recobrables bajo
esta cobertura, con limite de la suma asegurada contratada.

La Compaiiia s6lo sera responsable por una proporciéon no mayor que la que guarde el limite maximo asegurado con el
mismo porcentaje arriba sefialado de las ganancias brutas que se hubieren obtenido de no haber acontecido la pérdida,
durante los 12 meses inmediatamente siguientes a la fecha de iniciaciéon de vigencia de esta cobertura.

El Asegurado debera tener seguros que amparen los dafos materiales directos por Incendio o Rayo que pueda sufrir la
propiedad descrita, cuya suma asegurada total represente no menos del 80% del valor de reposiciéon de los bienes
asegurados. Obligandose a que mientras dure la vigencia de esta cobertura, mantendra en vigor dichos seguros, sin
cancelarlos ni reducirlos y procurara hacer en todo caso los aumentos que requiera para mantenerlos dentro del minimo
indicado, en caso de no existir esto, la compania podra dar por terminada la cobertura.

DEFINICIONES:

Los términos que enseguida se citan, tendran los significados siguientes:
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1.- GANANCIAS BRUTAS.- Es la cantidad resultante considerando los ingresos menos los egresos, como sigue:
Ingresos:
a) Valor total de la produccion a precio neto de venta.
b) Valor total de la "Mercancia" a precio neto de venta.
c) Valor de servicios proporcionados a terceros, por el Asegurado.
d) Otros ingresos derivados de la operacién del Asegurado
Egresos:

a) Costo de materias primas y materiales utilizados en la manufactura de los productos a que se refiere el inciso a) de
ingresos.

b) Costo de la "Mercancia" incluyendo material de empaque correspondiente.

c) Costo de materias primas y materiales utilizados en los servicios proporcionados a terceros por el Asegurado.
d) Valor de servicios proporcionados a terceros por el Asegurado, que continden bajo contrato.

e) Valor de servicios proporcionados por terceros al Asegurado que no continten bajo contrato.

Ningun otro costo, podra ser deducido al determinar las ganancias brutas.

2.- MATERIA PRIMA.- Los materiales usuales en el negocio del Asegurado, en el estado en que los adquiera.

3.- PRODUCTOS EN PROCESO DE ELABORACION.- Materia prima que haya sufrido alguna transformacién voluntaria
dentro del negocio asegurado para obtener un producto terminado pero sin llegar a serlo.

4.- PRODUCTOS TERMINADOS.- EIl producto objeto del negocio asegurado, tal como debe quedar para ser empacado,
embarcado o vendido.

5.- MERCANCIAS .- Existencias de bienes no manufacturados por el Asegurado que conserva para su venta.
CONDICIONES:
1.- INTERRUPCION POR AUTORIDAD CIVIL

Esta cobertura se extiende a cubrir la pérdida real asegurada, sin exceder de dos semanas consecutivas cuando, como
resultado directo de los riesgos asegurados, el acceso a los predios haya sido prohibido por orden de autoridades civiles.

2.- REANUDACION DE OPERACIONES Y USO DE OTRAS PROPIEDADES. .-

Tan pronto como fuere posible después de ocurrir cualquier siniestro, es obligacion del Asegurado reanudar total o
parcialmente las operaciones de su negocio cubierto en la presente cobertura y usar, si fuera necesario y posible, otros
locales o propiedades si por estos medios puede ser reducida la pérdida amparada por la presente pdliza y tal reduccion
sera tomada en cuenta al determinar las pérdidas que hubieran de pagarse de acuerdo con esta cobertura.

3.- EXCLUSIONES

Esta Compaiia no sera responsable por pérdida alguna resultante por dafio o destruccién de
productos terminados, ni por el tiempo que fuera necesario para reproducir producto terminado
que hubiere sido danado o destruido, ni por pérdida alguna que pueda ser ocasionada por
cualquier mandato o ley que reglamente la construccién o reparacion de edificios, ni por la
suspension, expiracion o cancelacion de cualquier contrato de arrendamiento o concesion,
contrato, pedido u orden, ni por cualquiera otra pérdida consecuencial.
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4 .- DISMINUCION DE GASTOS ASEGURADOS

El Asegurado tiene la obligacion de reducir en lo posible los gastos asegurados, con objeto de reducir la pérdida.

5.- LIBROS DE CONTABILIDAD

Para efectos de indemnizacion de la presente cobertura, el Asegurado otorga a la Compafiia la autorizaciéon de revisar libros
de contabilidad.

6.- CAMBIOS EN OCUPACION DEL RIESGO ASEGURADO

Debido a que la cuota de este seguro esta basada en la que corresponde aplicar al seguro de dafio fisico, el Asegurado se
obliga a comunicar a la Compafiia cualquier cambio de ocupacion o alteracion al negocio asegurado a fin de que la
Compafiia pueda ajustar la diferencia en prima que corresponda. Si el cambio implica una agravacion esencial del riesgo y
el Asegurado no lo comunica a la Compafiia dentro de un plazo de 24 horas, la Compafiia quedara liberada de sus
obligaciones.

7.- CAUSAS DE CESACION DEL CONTRATO.

a) Si después de un siniestro el Asegurado suspendiere voluntariamente el negocio para no volverlo a reanudar, esta
cobertura quedara cancelada y la Compafiia devolvera la prima a prorrata no devengada a la fecha del siniestro.

b) Si se clausura el negocio durante un periodo consecutivo de veinte o0 mas dias.

c) Si se entrega el negocio a un liquidador o sindico ya sea por orden judicial, por acuerdo de acreedores o por voluntad del
Asegurado.

d) Si hubiera discrepancias notorias, no justificadas por la marcha normal del negocio del Asegurado, entre las cifras
declaradas por él a la Compafiia y las que se obtengan de un analisis de su contabilidad.

OBLIGACIONES DEL ASEGURADO:
Queda estipulado que el Asegurado tendra las siguientes obligaciones:

1.- Levantara dentro de los siguientes treinta dias de la fecha de emision de este seguro un inventario completo general y
detallado de su negocio y por lo menos una vez cada ano, y dentro de los doce meses siguientes a la fecha del inventario
inmediato anterior, a menos de que el Asegurado tenga en la fecha de emision de esta cobertura un inventario de esta
naturaleza, tomado dentro de los doce meses inmediatos anteriores, asi como un juego de libros que muestren una relacion
completa de las operaciones efectuadas desde que el inventario hubiere sido tomado.

2.- Mantendra en el curso regular de su negocio desde la fecha de inicio de esta cobertura en adelante, un juego de libros
que muestren claramente y presente en forma sencilla, un registro completo de las operaciones efectuadas, incluyendo
todas las compras, ventas y embarques, tanto los hechos contra efectivo como a crédito.

El término "registro completo de operaciones efectuadas” en la forma en que se usa en los parrafos que anteceden, tiene la
intencién de incluir en el citado juego de libros una relaciéon completa de todos los bienes que se reciban en el predio y que
se aumenten a las existencias, y de todos los bienes que se retiren de tal existencia, ya sea por el Asegurado o por otros;
aun cuando no constituyan técnicamente compras, ni técnicamente ventas. Ademas debera mostrar todas las materias
primas recibidas y todos los productos manufacturados con ellas, incluyendo el costo de manufactura, y mostrar la merma o
desperdicios habidos en el proceso de manufactura y, todas las materias primas y productos manufacturados que se retiren
o saquen del o de los edificios descritos.

3.- Conservara y cuidara todos los inventarios tomados durante el afio en curso, asi como todos los tomados durante el afio
inmediato anterior que existan al tiempo de expedirse esta cobertura y conservara y cuidara todos los libros que en ese
momento tenga mostrando el registro de sus negocios operados durante el afio corriente y el inmediato anterior.

Los libros e inventarios y cada uno de ellos, como quedan mencionados, seran conservados por el Asegurado bajo llave en
una caja fuerte a prueba de incendio durante la noche y en todo tiempo, mientras el edificio o edificios mencionados en la
poéliza no estén efectivamente abiertos para negocios, o a falta de eso, el Asegurado guardara tales libros e inventarios y
cada uno de ellos en algun lugar seguro, no expuesto a un incendio que destruyera los edificios mencionados, y en caso de
que ocurriere pérdida o dafo de los que la pdliza asegura a la propiedad mencionada en ella, tales libros e inventarios y
cada uno de ellos deberan ser entregados por el Asegurado a la Compafiia para examen.
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Queda ademas convenido que el hecho de que la Compafiia solicite o reciba tales libros o inventarios o cualquiera de ellos
0 que examine los mismos, no constituira admisién de responsabilidad alguna, ni renuncia de cualquiera estipulacion o
condicion de la pdliza.

- CONDICIONES GENERALES DE ROBO DE CONTENIDOS (DGE004)

Allianz México, S.A., Compaiia de Seguros.(Denominada en adelante la Compafiia) de acuerdo con las condiciones
generales y particulares de esta Pdliza asegura a favor de la persona citada en la caratula de la Pdliza (que en lo sucesivo
se denominara el Asegurado), los bienes materia de este seguro, mencionados en la clausula 1a. de las condiciones
generales contra los riesgos que se describen en la clausula 2a. de dichas condiciones.

CLAUSULA 1a. BIENES ASEGURADOS

a) Este seguro cubre las mercancias materias primas, productos en proceso, productos terminados, maquinaria, mobiliario,
utiles, accesorios y demas equipo propio y necesario a la indole del negocio asegurado, también cubre articulos de los
mencionados en el inciso b) de ésta clausula, cuyo valor unitario o por juego sea hasta el equivalente a 150 dias de salario
minimo general vigente de la Ciudad de México.

b) Articulo raros o de arte y, en general, aquellos que no sean necesarios a la indole del negocio asegurado y que
expresamente se enumeren y se especifican en la presente poéliza, cuyo valor unitario o por juego sea superior al
equivalente de 500 dias del salario minimo general vigente en la Ciudad de México.

Los bienes, mencionados en los incisos anteriores s6lo estaran cubiertos mientras se encuentren dentro del local
mencionado en la caratula de la presente poliza.

CLAUSULA 2a. COBERTURA BASICA.

ROBO CON VIOLENCIA Y/O ASALTO

Este seguro cubre exclusivamente:

a) La pérdida de los bienes asegurados, a consecuencia de robo perpetrado por cualquier persona o personas que
haciendo uso de violencia del exterior al interior del local en que aquellos se encuentren, dejen sefiales visibles de la

violencia en el lugar por donde se penetro.

b) Los dafios materiales que sufran los bienes muebles o inmuebles causados con motivo de robo o intento de robo a que
se refiere el inciso anterior.

¢) Robo por asalto o intento del mismo, entendiéndose por éste el perpetrado dentro del local, mediante el uso de fuerza o
violencia, sea moral o fisica sobre personas.

CLAUSULA 3a. RIESGO NO AMPARADO POR EL CONTRATO, PERO QUE PUEDE SER
CUBIERTO MEDIANTE CONVENIO EXPRESO.

Este seguro no ampara la pérdida o dafos que sufran los bienes asegurados a consecuencia de:
-El robo de lingotes de oro y plata, alhajas y pedrerias que no estén montadas.

Sin embargo, mediante convenio expreso entre el Asegurado y la Compafiia , éste riesgo podra ampararse por una
cobertura adicional mediante el pago de la prima correspondiente.

CLAUSULA 4a. DEFINICION DEL LOCAL.

Tal como se usa en ésta pdliza, comprende solamente aquella parte del interior del local descrito, ocupado por el asegurado
en conexion con su hegocio, pero, quedando excluidos:

a) Los aparadores o vitrinas que no tengan comunicacion directa al interior del local y
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b) Los vestibulos, pasillos, entradas, escaleras y demas lugares de servicio publico del interior del edificio.

CLAUSULA 5a. EXCLUSIONES.
Este seguro no cubre los bienes asegurados contra:

a) Robo en que intervinieran personas por las cuales el Asegurado fuera civilmente
responsable.

b) Robo causado por los beneficiarios o causahabientes del Asegurado o por los apoderados de
cualquiera de ellos.

c) Pérdidas que provengan de robo de titulos, obligaciones o documentos de cualquier clase,
timbres postales o fiscales, monedas, billetes de banco, cheques, letras, pagarés, libros de
contabilidad y otros libros de comercio asi como contenidos en general de cajas fuertes,
bovedas o cajas registradoras.

d) Pérdidas directamente causadas por huelguistas o por personas que tomen parte en
disturbios de caracter obrero, motines, alborotos populares o vandalismo, durante la realizaciéon
de tales actos.

e) Pérdidas directamente causadas por saqueos o robos que se realicen durante o después de
la ocurrencia de algun fenémeno meteorolégico o sismico, reacciéon nuclear o contaminacion
radioactiva, que propicie que dicho acto se cometa en perjuicio del Asegurado.

f) Destruccion de los bienes por actos de autoridad legalmente reconocida con motivo de sus
funciones.

g) Hostilidades, actividades y operaciones de guerra declarada o no, invasién de enemigo
extranjero, guerra intestina, revolucion, rebelion, insurreccion, suspensién de garantias o
acontecimientos que originen esas situaciones de hecho o de derecho.

h) Expropiacion, requisicidén, confiscacion, incautacién, o detencion de los bienes por las
autoridades legalmente reconocidas con motivo de sus funciones.

i) Robo sin violencia.

j) Si al momento de ocurrir un siniestro indemnizable bajo ésta péliza el Asegurado no mantiene
algun tipo de contabilidad que permita determinar el monto de pérdidas sufridas.

k) Tratandose de negociaciones dedicadas a la compra-venta de automéviles, camiones,
motocicletas, y en general toda clase de vehiculos automotores quedan excluidos dichos
vehiculos de la cobertura que otorga la presente péliza.

CLAUSULA 6a. PRIMA

a) La prima a cargo del Asegurado vence en el momento de la celebracién del contrato y salvo convenio en contrario se
entendera que el periodo del seguro es de un afio.

b) Si el Asegurado ha optado por el pago fraccionado de la prima, las exhibiciones deberan ser por periodos de igual

duracién, no inferiores a un mes, con vencimiento al inicio de cada periodo pactado y se aplicara la tasa de financiamiento
pactada entre la Compania y el Asegurado a la fecha de celebracion de Contrato de Seguro.
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c) El asegurado gozara de un periodo de espera de treinta dias naturales para liquidar el total de la prima o de cada una de
sus fracciones convenidas.

Los efectos de este contrato cesaran automaticamente a las doce horas (mediodia) del ultimo dia del periodo de espera, si
el Asegurado no hubiese cubierto el total de la prima o de su fraccion pactada.

d) La prima convenida debera ser pagada en las oficinas de la Compafia contra entrega del recibo correspondiente.
CLAUSULA 7a. REHABILITACION.

No obstante lo dispuesto en la clausula de primas de las condiciones generales, el Asegurado podra, dentro de los 30 dias
siguientes al ultimo dia del plazo de gracia sefialado en dicha clausula, pagar la prima de este seguro o la parte
correspondiente de ella si se ha pactado su pago fraccionado; en ese caso, por el solo hecho del pago mencionado los
efectos de este seguro se rehabilitaran a partir de la hora y dia sefialados en el comprobante de pago y la Compafiia
devolvera a prorrata, en el momento de recibir el pago, la prima correspondiente al periodo durante el cual cesaron los
efectos del seguro en virtud de lo dispuesto por el articulo 40 de la Ley Sobre el Contrato de Seguro. Sin embargo, si a mas
tardar al hacer el pago de que se trata, el Asegurado solicita por escrito que se amplie la vigencia del seguro, ésta
automaticamente se prorrogara por un lapso igual al comprendido entre el ultimo dia del mencionado plazo de graciay la
hora y dia en que surte efecto la rehabilitaciéon. En caso de que no se consigne la hora en el comprobante de pago, se
entendera rehabilitado el seguro desde las cero horas de la fecha de pago.

Sin perjuicio de sus efectos automaticos, la rehabilitacion a que se refiere esta clausula, la hara constar la Compania, para
efectos administrativos, en el recibo que se emita con motivo del pago correspondiente y en cualquier otro documento que
se emita con posterioridad a dicho pago.

CLAUSULA 8a. DERECHO DE LOS CONTRATANTES DE CONOCER LA COMISIyN O
COMPENSACIyN DIRECTA QUE LE CORRESPONDE AL INTERMEDIARIO O PERSONA MORAL.

Durante la vigencia de la pdliza, el contratante podra solicitar por escrito a la institucién le informe el porcentaje de la prima
que, por concepto de comisiéon o compensacion directa, corresponda al intermediario o persona moral por su intervencién
en la celebracién de este contrato. La institucion proporcionara dicha informacién, por escrito o por medios electrénicos, en
un plazo que no excedera de diez dias habiles posteriores a la fecha de recepcién de la solicitud.

CLAUSULA 9a. INDEMNIZACION

a) Seguro a primer riesgo: (Unicamente aplicable a los bienes asegurados que se mencionan en el inciso a) clausula 1a. de
estas condiciones generales). La compania pagara integramente el importe de los dafios sufridos, hasta el monto de la
suma asegurada, sin exceder del valor real comercial que tengan los bienes al acaecer el siniestro.

b) En caso de dafno material a bienes, en los términos de estas condiciones generales, la compafiia podra optar por
sustituirlos o repararlos a satisfaccién del asegurado, o bien, pagar en efectivo el valor real de los mismos en la fecha del
siniestro, sin exceder de la suma asegurada en vigor.

c) Valor real:

1. Para mercancias e inventarios:

Para el productor o fabricante Valor Real significara el costo de produccion de los bienes asegurados, es decir, el costo de
las materias primas y de los materiales utilizados en su fabricacién mas la mano de obra, asi como los costos indirectos de
produccion incurridos.

2. Para maquinaria, equipo, mobiliario, utensilios y otros bienes que sean ni mercancias, ni inventarios:

Valor real significara la cantidad que seria necesario erogar para reparar o reponer el bien dafiado o robado por otro nuevo
de igual o similar clase, calidad, tamafio y capacidad, deduciendo la depreciacién fisica por uso de acuerdo con la edad y
las condiciones de mantenimiento que tenian los bienes afectados, inmediatamente antes de ocurrir el siniestro.

3.- Para distribuidor, vendedor y detallista:

Valor real significara, el precio de adquisicion de los bienes asegurados segun el valor de facturas. En el caso de los bienes

Pagina 33/98



Allianz México, S.A. °
Compafiia de Seguros Alllanz @

usados se aplicara la depreciacién correspondiente por uso.

CLAUSULA 10a. DEDUCIBLE O PARTICIPACION DEL ASEGURADO.

a) En caso de pérdida o dafio indemnizable bajo ésta pdliza, siempre quedara a cargo del asegurado una cantidad
equivalente al 10% de la suma asegurada contratada para el inciso a) de la clausula 1a. Y al 10% de la suma asegurada
para cada uno de los bienes asegurados bajo el inciso b), que resultaren perdidos o dafiados.

b) Participacion sobre la pérdida: Es la cantidad que en cada siniestro queda a cargo del Asegurado estipulandose como un
porcentaje de la pérdida.

CLAUSULA 11a. PROCEDIMIENTO EN CASO DE SINIESTRO.

1. Medidas de salvaguarda o recuperacion

Al tener conocimiento de un siniestro producido por alguno de los riesgos amparados por ésta podliza, el Asegurado tendra
la obligacién de ejecutar todos los actos que tiendan a evitar o disminuir el dafio. Si no hay peligro en la demora pedira
instrucciones a la Compafiia y se atendra a las que ella le indique.

El incumplimiento de ésta obligacion podra afectar los derechos de Asegurado, en los términos de la Ley sobre el Contrato
de Seguro.

2. Aviso.
Al ocurrir algun siniestro que pudiera dar lugar a indemnizacién, conforme a éste seguro, el Asegurado tendra la obligacion
de comunicarlo por escrito a la Compafia, a mas tardar, dentro de las 24 horas siguientes a partir del momento en que

tenga conocimiento del hecho.

La falta oportuna de este aviso, podra dar lugar a que la indemnizacién sea reducida a la cantidad que originalmente
hubiera importado el siniestro, si la compafiia hubiere tenido pronto aviso sobre el mismo.

3. Documento, datos e informes que el asegurado o el beneficiario deben rendir a la compafiia.

El asegurado estara obligado a comprobar la exactitud de su reclamacion y de cuantos externos estén consignados a la
misma.

La compafiia tendra el derecho de exigir del asegurado o del beneficiario toda clase de informes sobre los hechos
relacionados con el siniestro y por los cuales puedan determinarse las circunstancias de su realizacion y las consecuencias
del mismo y el Asegurado entregara a la Compafia dentro de los quince dias siguientes al siniestro o en cualquier otro
plazo que ésta le hubiere especialmente concedido por escrito, los documentos y datos siguientes:

a) Un estado de los dafios causados por el siniestro, indicado del modo mas detallado y exacto que sea posible, cuales
fueron los bienes robados o dafiados, asi como el monto del dafio correspondiente, teniendo en cuenta el valor de dichos
bienes en el momento del siniestro.

b) Una relacion detallada de todos los seguros que existan sobre los bienes.

c) Notas de compra-venta o remision o facturas o certificados de avaluo o cualquiera otros documentos que sirvan para
apoyar su reclamacion.

d) Todos los datos relacionados con las circunstancias en las cuales se produjo y copias certificadas de las actuaciones
practicadas por el Ministerio Publico o por cualquier otra autoridad que hubiere intervenido en la investigacion, con motivo
de la denuncia que debera presentar el Asegurado acerca del siniestro o de hechos relacionados con el mismo.

4. Denuncia penal

Sin perjuicio de la documentacién e informacion antes mencionada, se considerara comprobada, la realizacion del siniestro,
para los efectos de este seguro con la sola presentacién de la denuncia penal, y su ratificacion y pruebas de propiedad y
preexistencia.

Ningun caso se podra exigir que el siniestro sea comprobado en juicio, de acuerdo con lo establecido por el Articulo 71 de
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la Ley sobre el Contrato de Seguro.

CLAUSULA 12a. DISMINUCION Y REINSTALACION DE LA SUMA ASEGURADA EN CASO DE
SINIESTRO.

Toda indemnizacion que la Compania deba pagar reducira en igual cantidad la suma asegurada en cualquiera de los
incisos de esta poliza que se vea afectado por siniestro, pero puede ser reinstalada, previa aceptacion de la Compaiiia, a
solicitud del Asegurado, quien pagara la prima que corresponda.

CLAUSULA 13a. OTROS SEGUROS.

Cuando se contrate con varias empresas un seguro contra el mismo riesgo y por el mismo interés, el asegurado tendra la
obligacion de poner en conocimiento de cada uno de los aseguradores la existencia de los otros seguros.

El aviso debera darse por escrito e indicar el nombre de los aseguradores, asi como de las sumas aseguradas.

Si el asegurado omite intencionalmente el aviso de que trata el articulo anterior, o si contrata los diversos seguros para
obtener un provecho ilicito, los aseguradores quedaran liberados de sus obligaciones.

CLAUSULA 14a. MEDIDAS QUE PUEDE TOMAR LA COMPA'IA EN CASO DE SINIESTRO.

En todo caso de siniestro que destruya o perjudique los bienes o mientras no se haya fijado definitivamente el importe de la
indemnizacién correspondiente, la Compafiia podra:

a) Penetrar en el local del Asegurado en que ocurrio el siniestro para determinar su extension.

b) Hacer examinar, clasificar y valorizar los bienes donde quiera que se encuentren, pero en ningun caso esta obligada la
Compaifiia a encargarse de la venta o liquidacion de los bienes o de sus restos, ni el Asegurado tendra derecho a hacer el
abandono de los mismos a la Compaiia.

CLAUSULA 15a. PERITAJE

En caso de desacuerdo entre el Asegurado y la Compafia acerca del monto de cualquier pérdida o dafio, la cuestion sera
sometida a dictamen de un perito que ambas partes designen de comun acuerdo por escrito; pero si no se pusieren de
acuerdo en el nombramiento de un sélo perito, se designaran dos, uno por cada parte, lo cual se hara en el plazo de 10
dias a partir de la fecha en que una de ellas hubiere sido requerida por la otra por escrito para que lo hiciere. Antes de
empezar sus labores, los dos peritos nombraran un tercero para el caso de discordia. Si una de las partes se negare a
nombrar su perito o simplemente no lo hiciere cuando sea requerida por la otra parte, o si los peritos no se pusieren de
acuerdo en el nombramiento del tercero, sera la autoridad judicial la que, a peticién de cualquiera de las partes, hara el
nombramiento del perito, del perito tercero, o de ambos si asi fuera necesario; sin embargo, la Comisién Nacional de
Proteccién y Defensa a los Usuarios de Servicios Financieros podra nombrar el perito tercero en su caso si de comun
acuerdo las partes asi lo solicitaren.

El fallecimiento de una de las partes si fuere persona fisica, o su disolucion si fuere persona moral, ocurrido mientras se
esté realizado el peritaje, no anulara ni afectara los poderes o atribuciones del perito o de los peritos o del perito tercero,
segun el caso, pero si alguno de los peritos de las partes, o el perito tercero falleciere antes del dictamen, sera designado
otro por quien corresponda (las partes, la autoridad judicial, los peritos o la Comisién Nacional de Proteccion y Defensa a
los Usuarios de Servicios Financieros) para que lo sustituya. Los gastos y honorarios que se originen con motivo del
peritaje, seran a cargo de la Compafia y del Asegurado por partes iguales, pero cada parte cubrira los honorarios de su
propio perito.

El peritaje a que esta clausula se refiere, no significa aceptacion de la reclamacion por parte de la Compaiiia, simplemente

determinara la pérdida que eventualmente estuviere obligada la Compafiia a resarcir, quedando las partes en libertad de
ejercer las acciones y oponer las excepciones correspondientes.

CLAUSULA 15a. FRAUDE, DOLO O MALA FE.

Las obligaciones de la Compania quedaran extinguidas:

15.1 Si el Asegurado, el beneficiario o sus representantes, con el fin de hacerla incurrir en error disimulan o declaran
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inexactamente hechos que incluirian o podrian restringir dichas obligaciones.
15.2 Si, con igual propdsito, no entregan a tiempo a la Compafia la documentacion de que trata la clausula 11a.

15.3 Si hubiere en el siniestro o en la reclamacion dolo o mala fe del Asegurado, del beneficiario, de los causahabientes o
de los apoderados de cualquiera de ellos.

CLAUSULA 16a. SUBROGACION DE DERECHOS.

En los términos de la ley una vez pagada la indemnizacién correspondiente, la Compafiia se subrogara hasta por la
cantidad pagada, en los derechos del Asegurado, asi como en sus correspondientes acciones, contra los autores o
responsables del siniestro. Si la Compania lo solicita a costa de ésta, el Asegurado hara constar la subrogacion en escritura
publica. Si por hechos u omisiones del Asegurado se impide la subrogacion, la Compafiia quedara liberada en todo o en
parte de sus obligaciones.

Si el dafio fuere indemnizado sélo en parte, el Asegurado y la Compafia concurriran a hacer valer sus derechos en la
proporcion correspondiente.

CLAUSULA 17a. LUGAR Y PAGO DE INDEMNIZACION.

La Compafiia hara el pago de la indemnizacién en sus oficinas en el curso de los treinta dias siguientes a la fecha en que
haya recibido los documentos e informaciones que le permitan conocer el fundamento de la reclamacion en los términos de
la clausula 10a. De esta poliza.

CLAUSULA 18a. TERMINACION ANTICIPADA DEL CONTRATO.

No obstante el término de vigencia del contrato, las partes convienen en que éste podra darse por terminado
anticipadamente mediante notificacion por escrito. Cuando el Asegurado lo dé por terminado, la Compafia tendra derecho a
la parte de la prima que corresponda al tiempo durante el cual el seguro hubiere estado en vigor de acuerdo con la tarifa
para seguros a corto plazo siguiente (en porcentaje de la prima anual):

PERIODO PORCENTAJE DE LA PRIMA ANUAL
Hasta 10 dias 10%
Hasta 01 mes 20%
Hasta 1.5 meses 25%
Hasta 02 meses 30%
Hasta 03 meses 40%
Hasta 04 meses 50%
Hasta 05 meses 60%
Hasta 06 meses 70%
Hasta 07 meses 75%
Hasta 08 meses 80%
Hasta 09 meses 85%
Hasta 10 meses 90%
Hasta 11 meses 95%

Cuando la Compaiia lo dé por terminado, sera mediante notificacion por escrito al Asegurado surtiendo efecto la
terminacién de seguro después de 15 dias naturales de haberla recibido. La Compafia debera devolver la prima no
devengada a mas tardar al hacer dicha notificacion, sin cuyo requisito, se tendra por no hecha.

CLAUSULA 19a. AGRAVACION DEL RIESGO.

El asegurado debera comunicar a la Compafia cualquier circunstancia que, durante la vigencia de este seguro, provoque
una agravacion esencial de los riesgos cubiertos, dentro de las 24 horas siguientes al momento en que tenga conocimiento
de tales circunstancias. Si el Asegurado omitiere el aviso o si el mismo provocare la agravaciéon esencial de los riesgos, la
Compaiiia quedara en lo sucesivo, liberada de toda obligacién derivada de este seguro.

CLAUSULA 20a. PRESCRIPCION

Todas las acciones que se deriven de este contrato de seguro prescribiran en dos afos, contados en los términos del
Articulo 81 de la Ley Sobre el Contrato de Seguro, desde la fecha del acontecimiento que les dio origen, salvo los casos de
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excepcion, consignados en el Articulo 82 de la misma Ley.

La prescripcion se interrumpira no solo por las causas ordinarias, sino también por:

a. La presentacion de reclamaciones ante la Comision Nacional para la Proteccion y Defensa de los Usuarios de Servicios
Financieros.

b. El inicio del procedimiento a que se refiere el Articulo 68 de la Ley de Proteccion y Defensa al Usuario de Servicios
Financieros.

La suspensiéon de la prescripcion de las acciones a que pudieren dar lugar, s6lo procede por la interposicion de la
reclamacion ante la Unidad Especializada de Atencién de Consultas y Reclamaciones de Allianz, de conformidad con lo
dispuesto en el segundo parrafo de la fraccion V del Articulo 50 Bis de la Ley de Proteccién y Defensa al Usuario de
Servicios Financieros.

CLAUSULA 21a. COMPETENCIA

En caso de controversia, el quejoso debera acudir a la Comisién Nacional de Proteccion y Defensa a los Usuarios de
Servicios Financieros, en sus oficinas principales o en las de sus Delegaciones en los términos de la Ley de Proteccion y
Defensa al Usuario de Servicios Financieros y si dicho organismo no es designado arbitro, podra acudir a los tribunales
competentes del domicilio de la Compaiiia.

CLAUSULA 22a. INTERES MORATORIO.

Si la institucion no cumple con las obligaciones asumidas en el contrato de seguros al hacerse exigibles legalmente debera
pagar al acreedor una indemnizacién por mora de acuerdo al articulo 276 de la Ley de Instituciones de Seguros y de
Fianzas.

CLAUSULA 23a. COMUNICACIONES
El Asegurado o sus causahabientes podran dirigir las comunicaciones por escrito al domicilio de la empresa aseguradora.

Disposiciones sobre Lavado de Dinero.- El Asegurado se compromete a entregar la informaciéon y documentos necesarios
para cumplir con las disposiciones sobre Lavado de Dinero, que la autoridad correspondiente haya emitido. Caso contrario
la péliza se considerara nula desde inicio.

CLAUSULA 24a. ARTICULO 25 DE LA LEY SOBRE EL CONTRATO DE SEGURO

Si el contenido de la pdliza o sus modificaciones no concordaren con la oferta, el asegurado podra pedir la rectificacion
correspondiente dentro de los treinta dias que sigan al dia en que reciba la pdliza. Transcurrido este plazo se consideraran
aceptadas las estipulaciones de la pdliza o de sus modificaciones.

CLAUSULA 25a. JURISDICCION

Los derechos y obligaciones mutuos derivados del presente contrato se regularan en base a la Ley de Instituciones de
Seguros y de Fianzas, a la Ley Sobre el Contrato de Seguro, asi como a las Condiciones Generales y a las clausulas del
presente contrato.

CLAUSULA 26a. CLAUSULA DE NO ADHESIyN.

Se conviene por ambas partes que este Contrato, esta sujeto a las Clausulas y Condiciones contratadas entre las partes,
por conducto de su intermediario y solicitud correspondiente.

En tal virtud este Contrato se declara expresamente como un Contrato de no Adhesién. De acuerdo con lo estipulado en la
Circular ynica de Seguros y Fianzas en su Titulo 4 De los Productos de Seguros y de las Notas Técnicas y Documentacion
Contractual de Fianzas, Capitulo 4.1 Del registro de productos de seguros de la C.N.S.F., referente al articulo 202 de la Ley
de Instituciones de Seguros y de Fianzas, de tal suerte que este contrato no esta sujeto al registro previo ante la C.N.S.F.
por los conceptos legales antes mencionados.
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- CONDICIONES GENERALES DE DINERO Y VALORES (DGE006)

Allianz México, S.A., Compania de Seguros.(Denominada en adelante la Compania) de acuerdo con las condiciones
generales y estipuladas en esta Pdliza asegura a favor de la persona anotada en la caratula de la Pdliza (denominada en
adelante el Asegurado), contra pérdidas o dafios causados a los bienes que en seguida se especifican, por la realizacion de
cualquiera de los riesgos cubiertos, que se definen en la clausula 2a. de dichas condiciones generales.

En caso de pérdida o dafio a los bienes asegurados, la indemnizacion que la Compania pagara al Asegurado no excedera
del interés asegurable que éste tenga sobre dichos bienes, con limite de la suma asegurada contratada para cada inciso.

CLAUSULA 1a. BIENES ASEGURADOS

Este seguro cubre dinero en efectivo, en metélico o billetes de banco, valores y otros documentos negociables y no
negociables, como son, pero no limitados a: letras de cambio, pagarés, cheques, acciones, bonos financieros, hipotecarios
o de ahorro y cédulas hipotecarias, toda propiedad del Asegurado o bajo su custodia, hasta la suma asegurada que, para
cada inciso mencionado en los riesgos cubiertos, se establece en la caratula de esta pdliza, sin exceder del interés
asegurable que el Asegurado tenga sobre dichos bienes.

CLAUSULA 2a. RIESGOS CUBIERTOS

Inciso 1. Dentro del local: en cajas fuertes o bovedas, en cajas registradoras o colectoras o en poder y bajo custodia de sus
cajeros, pagadores, cobradores o cualquier empleado o funcionario:

a) Robo con violencia: Cubre el robo de los bienes asegurados, siempre que dicho robo sea perpetrado por cualquier
persona o personas que, haciendo uso de violencia del exterior al interior del local en que se encuentran los bienes, dejen
sefales visibles de la violencia en el lugar por donde se penetrd; asimismo, siempre que las pruebas de las cajas fuertes o
bévedas permanezcan perfectamente cerradas con cerradura de combinacion y que, para la apertura o sustraccion de las
mismas se haga uso de violencia.

De acuerdo con lo establecido en el inciso b) de la Clausula 3a., cuando el Asegurado no disponga de caja fuerte o boveda,
mediante convenio expreso se podran cubrir los bienes contra robo con violencia.

b) Robo por asalto: Cubre las pérdidas o dafos a los bienes asegurados mientras se encuentren dentro o fuera de cajas
fuertes o bovedas, cajas registradoras o colectoras que los contengan, a consecuencia de robo por asalto o intento del
mismo, entendiéndose por éste el perpetrado dentro del local, mediante el uso de fuerza o violencia, sea moral o fisica,
sobre las personas.

Dafios materiales: Se cubren igualmente las pérdidas o dafios materiales a las cajas fuertes, bévedas, cajas registradoras o
colectoras causados por robo o intento de robo asalto, siempre que tales hechos se efectien en la forma que se describe
en los incisos a) y b), respectivamente.

c¢) Incendio y explosion: Cubre las pérdidas o dafios a los bienes asegurados mencionados en la clausula 1a., de estas
condiciones, mientras se encuentren contenidos en cajas fuertes, bévedas, cajas registradoras o colectoras o en cualquier
lugar dentro del local asegurado, causados directamente por incendio y/o rayo explosion.

Inciso 2. Fuera del local: en transito fisicamente en poder de cajeros, pagadores, cobradores o de cualquier otro empleado o
funcionario, con proposito de efectuar cualquier operacion propia del Asegurado.

a) Robo con violencia o asalto: cubre las pérdidas o dafios a los bienes asegurados causados por robo, intento de robo o
asalto, entendiéndose por tales los perpetrados sobre la o las personas encargadas del manejo de los bienes, ejerciendo
sobre ellas fuerza o violencia, ya sea fisica o moral, mientras que dichos bienes se encuentren en su poder.

b) Incapacidad fisica de la persona portadora: cubre las pérdidas, dafios o robo de los bienes asegurados, atribuibles
directamente a incapacidad fisica de la persona encargada de su traslado, provocada por enfermedad repentina o causada
por accidente que le produzca pérdida del conocimiento, lesiones o la muerte.

c) Acciones del vehiculo que transporta a las personas responsables del manejo de los bienes asegurados: cubre las
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pérdidas, dafios o robo que sufran los bienes asegurados, a consecuencia de que el vehiculo que conduzca a las personas
que llevan consigo fisicamente dichos bienes, sufra dafios por incendio, rayo, explosién, colisiéon, volcadura, caida,
descarrilamiento, asi como por hundimiento o rotura de puentes.

CLAUSULA 3a. EXCLUSIONES
La Compaiiia no sera responsable :

a) Por fraude o abuso de confianza cometido por los funcionarios, socios o empleados del
Asegurado, sea que actuen por si solos o de acuerdo con otras personas.

b) En caso de robo con violencia, previsto en la clausula 2a., inciso 1, subinciso a), cuando los
bienes asegurados no se encuentren contenidos en caja fuerte o béveda debidamente cerradas,
mientras el local permanezca cerrado al publico salvo que, cuando el Asegurado no disponga
de caja fuerte o bévedas, mediante convenio expreso se hayan cubierto los bienes contra robo
con violencia.

c) Por pérdidas directamente causados por huelguistas o personas que tomen parte en
disturbios de caracter obrero, motines, alborotos populares o vandalismo, durante la realizacion
de tales actos.

d) Por pérdidas directamente causadas por saqueos que realicen durante o después de la
ocurrencia de algun fendmeno meteorolégico o sismico que propicie que dichos actos se
cometan en perjuicio del Asegurado.

e) Por pérdidas como consecuencia de robo sin violencia, extravio o desaparicion misteriosa,
salvo lo dispuesto en los incisos 1, subinciso c), y 2 subincisos b) y c) de la clausula 2a.

f) Por pérdidas o dafnos directamente causados por hostilidades, actividades u operaciones de
guerra declarada o no, invasion de enemigo extranjero, guerra intestina, revolucion, rebelion,
insurreccidon, suspensiéon de garantias o acontecimientos que originen esas situaciones de
hecho o de derecho.

g) Por pérdida causadas por expropiacion, requisicion, confiscacion, incautacion o detenciéon
de los bienes por la autoridades legalmente reconocidas con motivo de sus funciones.

CLAUSULA 4a. LIMITES MAXIMOS DE RESPONSABILIDAD

La responsabilidad de la Compafiia sobre los bienes asegurados cuyas coberturas se definen en la caratula de esta pdliza,
no excedera de la suma asegurada para cada una de ellas.

CLAUSULA 5a. VALUACION

En ningun caso sera responsable la Compaiiia por lo que respecta a valores, por una suma superior al valor real en efectivo
que dichos valores tengan al concluir las operaciones de negocios al dia del siniestro y, si no fuera posible determinar el
momento en que haya ocurrido el siniestro, la responsabilidad de la Compafiia no sera superior al valor real en efectivo que
los mencionados valores tengan el dia inmediato anterior a aquél en que la pérdida haya sido descubierta.

Tratandose de titulos nominativos o a la orden, de los cuales fuere posible legalmente su cancelacion y reposicién, la
responsabilidad de la Compafia se limitara a los costos que representarian los gastos de reimpresién y los gastos
judiciales, asi como los honorarios de peritos y abogados que intervinieren con motivo de la cancelacion y reposicion para
lograr la anulacion de los titulos afectados por cualquier riesgo cubierto por esta pdliza; siempre y cuando dichos gastos no
excedan del valor del titulo, en cuyo caso se pagara el valor del mismo.

CLAUSULA 6a. DEDUCIBLE
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En cada reclamacion, procedente bajo esta péliza, quedara a cargo del Asegurado una cantidad equivalente al porcentaje
de la suma asegurada de cada inciso afectado, que aparece en la caratula de esta pdliza, el cual no podra ser menor al
10% ni mayor al 20%.

CLAUSULA 7a. LIMITE TERRITORIAL

La presente pdliza sdlo surtirda sus efectos por pérdidas y/o dafios ocurridos y gastos realizados dentro de los limites
territoriales de los Estados Unidos Mexicanos.

CLAUSULA 8a. PRIMA

a) La prima a cargo del Asegurado vence en el momento de la celebracion del contrato y, salvo convenio en contrario, se
entendera que el periodo del seguro es de un afio.

b) Si el Asegurado ha optado por el pago fraccionado de la prima, las exhibiciones deberan ser por periodos de igual
duracién, no inferiores a un mes, con vencimiento al inicio de cada periodo pactado y se aplicara la tasa de financiamiento
pactada la Compania y el Asegurado a la fecha de celebracion de Contrato de Seguro.

c) El Asegurado gozara de un periodo de espera de treinta dias naturales para liquidar el total de la prima o de cada una de
sus fracciones convenidas.

Los efectos de este contrato cesaran automaticamente a las doce horas (medio dia) del ultimo dia del periodo de espera, si
el Asegurado no hubiese cubierto el total de la prima o de su fraccion pactada.

d) La prima convenida debe ser pagada en las oficinas de la Compafiia, contra entrega del recibo correspondiente.
CLAUSULA 9a. REHABILITACION

No obstante lo dispuesto en la clausula de primas de las condiciones generales, el Asegurado podra, dentro de los 30 dias
siguientes al ultimo dia del plazo de gracia sefialado en dicha clausula, pagar la prima de este seguro o la parte
correspondiente de ella si se ha pactado su pago fraccionado; en ese caso, por el solo hecho del pago mencionado los
efectos de este seguro se rehabilitaran a partir de la hora y dia sefialados en el comprobante de pago y la Compafiia
devolvera a prorrata, en el momento de recibir el pago, la prima correspondiente al periodo durante el cual cesaron los
efectos del seguro en virtud de lo dispuesto por el articulo 40 de la Ley Sobre el Contrato de Seguro. Sin embargo, si a mas
tardar al hacer el pago de que se trata, el Asegurado solicita por escrito que se amplie la vigencia del seguro, ésta
automaticamente se prorrogara por un lapso igual al comprendido entre el ultimo dia del mencionado plazo de graciay la
hora y dia en que surte efecto la rehabilitaciéon. En caso de que no se consigne la hora en el comprobante de pago, se
entendera rehabilitado el seguro desde las cero horas de la fecha de pago.

Sin perjuicio de sus efectos automaticos, la rehabilitacion a que se refiere esta clausula, la hara constar la Compania, para
efectos administrativos, en el recibo que se emita con motivo del pago correspondiente y en cualquier otro documento que
se emita con posterioridad a dicho pago.

CLAUSULA 10a. DERECHO DE LOS CONTRATANTES DE CONOCER LA COMISIyN O
COMPENSACIyN DIRECTA QUE LE CORRESPONDE AL INTERMEDIARIO O PERSONA MORAL.

Durante la vigencia de la poliza, el contratante podra solicitar por escrito a la institucién le informe el porcentaje de la prima
que, por concepto de comision o compensacién directa, corresponda al intermediario o persona moral por su intervencion
en la celebracién de este contrato. La institucion proporcionara dicha informacién, por escrito o por medios electrénicos, en
un plazo que no excedera de diez dias habiles posteriores a la fecha de recepcién de la solicitud.

CLAUSULA 11a. PROCEDIMIENTO EN CASO DE SINIESTRO
I. Medidas de salvaguarda o recuperaciéon. Al tener conocimiento de un siniestro producido por alguno de los riesgos
amparados por esta péliza, el Asegurado tendra la obligacion de ejecutar todos los actos que tiendan a evitar o disminuir el

dafio, Si no hay peligro en la demora, pedira instrucciones a la Compafia y se atendra a las que ella le indique.

El incumplimiento de esta obligacion podra afectar los derechos del Asegurado, en los términos de la Ley sobre el Contrato
de Seguro.
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II. Aviso. Al ocurrir algun siniestro que pudiera dar lugar a indemnizacion conforme a este seguro, el Asegurado tendra la
obligacién de comunicarlo por escrito a la Compania, a mas tardar dentro de las 24 horas siguientes a partir del momento
en que tenga conocimiento del hecho.

La falta oportuna de este aviso podra dar lugar a que la indemnizacion sea reducida a la cantidad que originalmente hubiera
importado el siniestro si la Compafiia hubiere tenido pronto aviso sobre el mismo.

Ill. Documentos, datos e informes que el Asegurado o el beneficiario deben rendir a la Compafia. El Asegurado estara
obligado a comprobar la exactitud de su reclamacion y de cuantos extremos estén consignados en la misma. La Compafiia
tendra el derecho de exigir del Asegurado o del beneficiario toda clase de informes sobre los hechos relacionados con el
siniestro y por los cuales puedan determinarse las circunstancias de su realizacion y las consecuencias del mismo y el
Asegurado entregara a la Compafiia, dentro de los quince dias siguientes al siniestro o en cualquier otro plazo que ésta le
hubiere especialmente concedido por escrito, los documentos y datos siguientes:

a) Un estado de las pérdidas y dafos causados por el siniestro, indicando del modo mas detallado y exacto que sea posible
cuales fueron los bienes robados o dafiados, asi como el monto de la pérdida o dafio correspondiente, teniendo en cuenta
el valor de dichos bienes en el momento del siniestro.

b) Una relacién detallada de todos los seguros que existan sobre los mismos bienes.

c) Notas de compraventa o remisién o facturas o certificados de avallo o cualesquiera otros documentos que sirvan para
apoyar su reclamacion.

d) Todos los datos relacionados con las circunstancias en las cuales se produjo y copias certificadas de las actuaciones
practicadas por el Ministerio Publico o por cualquier otra autoridad que hubiere intervenido en la investigacion, con motivo
de la denuncia que debera presentar el Asegurado acerca de siniestro o de hechos relacionados con el mismo.

IV. Sin perjuicio de la documentaciéon e informacién antes mencionada, se considerara comprobada la realizacién del
siniestro, para los efectos de este Seguro con la sola presentacion de la denuncia penal, su ratificacion y pruebas de
propiedad y preexistencia.

En ningln caso se podra exigir que el siniestro sea comprobado en juicio, de acuerdo con lo establecido por el Articulo 71
de la Ley sobre el Contrato del Seguro.

CLAUSULA 12a. DISMINUACION Y REINSTALACION DE LA SUMA ASEGURADA EN CASO DE
SINIESTRO

Toda indemnizacion que la Compaiia deba pagar reducira en igual cantidad la suma asegurada en cualquiera de los
incisos de esta podliza que se vea afectado por siniestro, pero puede ser reinstalada, previa aceptacion de la Compafiia, a
solicitud del Asegurado, quien pagara la prima que corresponda.

CLAUSULA 13a. OTROS SEGUROS

Cuando se contrate con varias empresas un seguro contra el mismo riesgo y por el mismo interés, el asegurado tendra la
obligacion de poner en conocimiento de cada uno de los aseguradores la existencia de los otros seguros.

El aviso debera darse por escrito e indicar el nombre de los aseguradores, asi como de las sumas aseguradas.

Si el asegurado omite intencionalmente el aviso de que trata el articulo anterior, o si contrata los diversos seguros para
obtener un provecho ilicito, los aseguradores quedaran liberados de sus obligaciones.

CLAUSULA 14a. MEDIDAS QUE PUEDE TOMAR LA COMPA'IiA EN CASO DE SINIESTRO

En todo caso de siniestro que destruya o dafie los bienes asegurados o mientras no se haya fijado definitivamente el
importe de la indemnizacién correspondiente, la Compafiia podra:

a) Penetrar en el local de Asegurado en que ocurri6 el siniestro para determinar su extension.

b) Hacer examinar, clasificar y valorizar los bienes donde quiera que se encuentren, pero en ningun caso esta obligada la
Compaiiia a encargarse de la venta o liquidacion de los bienes o de sus restos, ni el Asegurado tendra derecho a hacer
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abandono de los mismos a la Compaidia.
CLAUSULA 15a. PERITAJE

En caso de desacuerdo entre el Asegurado y la Compania acerca del monto de cualquier pérdida o dafo, la cuestion sera
sometida a dictamen de un perito que ambas partes designen de comun acuerdo por escrito; pero si no se pusieren de
acuerdo en el nombramiento de un sélo perito, se designaran dos, uno por cada parte, lo cual se hara en el plazo de 10
dias a partir de la fecha en que una de ellas hubiere sido requerida por la otra por escrito para que lo hiciere. Antes de
empezar sus labores, los dos peritos nombraran un tercero para el caso de discordia. Si una de las partes se negare a
nombrar su perito o simplemente no lo hiciere cuando sea requerida por la otra parte, o si los peritos no se pusieren de
acuerdo en el nombramiento del tercero, sera la autoridad judicial la que, a peticion de cualquiera de las partes, hara el
nombramiento del perito, del perito tercero, o de ambos si asi fuera necesario; sin embargo, la Comisién Nacional de
Proteccidn y Defensa a los Usuarios de Servicios Financieros podra nombrar el perito tercero en su caso si de comun
acuerdo las partes asi lo solicitaren.

El fallecimiento de una de las partes si fuere persona fisica, o su disolucion si fuere persona moral, ocurrido mientras se
esté realizado el peritaje, no anulara ni afectara los poderes o atribuciones del perito o de los peritos o del perito tercero,
segun el caso, pero si alguno de los peritos de las partes, o el perito tercero falleciere antes del dictamen, sera designado
otro por quien corresponda (las partes, la autoridad judicial, los peritos o la Comisién Nacional de Proteccién y Defensa a
los Usuarios de Servicios Financieros) para que lo sustituya. Los gastos y honorarios que se originen con motivo del
peritaje, seran a cargo de la Compafia y del Asegurado por partes iguales, pero cada parte cubrira los honorarios de su
propio perito.

El peritaje a que esta clausula se refiere, no significa aceptacion de la reclamacion por parte de la Compadia, simplemente
determinara la pérdida que eventualmente estuviere obligada la Companiia a resarcir, quedando las partes en libertad de
ejercer las acciones y oponer las excepciones correspondientes.

CLAUSULA 16a. FRAUDE, DOLO O MALA FE.

Las obligaciones de la Compafiia quedaran extinguidas:

15.1 Si el Asegurado, el beneficiario o sus representantes, con el fin de hacerla incurrir en error disimulan o declaran
inexactamente hechos que excluirian o podrian restringir dichas obligaciones.

15.2 Si, con igual propésito, no entregan a tiempo a la Compafiia la documentacion de que trata la clausula 10a.lll

15.3 Si hubiere en el siniestro o en la reclamacién dolo o mala fe del Asegurado, del beneficiario, de los causahabientes o
de los apoderados de cualquiera de ellos.

CLAUSULA 17a. SUBROGACION DE DERECHOS.

En los términos de la ley una vez pagada la indemnizacién correspondiente, la Compafia se subrogara hasta por la
cantidad pagada, en los derechos del Asegurado, asi como en sus correspondientes acciones, contra los autores o
responsables del siniestro. Si la Compania lo solicita a costa de ésta, el Asegurado hara constar la subrogacion en escritura
publica. Si por hechos u omisiones del Asegurado se impide la subrogacién, la Compafia quedara liberada en todo o en
parte de sus obligaciones.

Si el dafo fuere indemnizado so6lo en parte, el Asegurado y la Compafia concurriran a hacer valer sus derechos en la
proporcion correspondiente.

CLAUSULA 18a. LUGAR Y PAGO DE INDEMNIZACION.

La Compania hara el pago de la indemnizacion en sus oficinas en el curso de los treinta dias siguientes a la fecha en que
haya recibido los documentos e informaciones que le permitan conocer el fundamento de la reclamacion en los términos de
la clausula 11a. de esta pdliza.

CLAUSULA 19a. TERMINACION ANTICIPADA DEL CONTRATO.

No obstante el término de vigencia del contrato, las partes convienen en que éste podra darse por terminado
anticipadamente mediante notificacion por escrito. Cuando el Asegurado lo dé por terminado, la Compafiia tendra derecho a
la parte de la prima que corresponda al tiempo durante el cual el seguro hubiere estado en vigor de acuerdo con la tarifa
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para seguros a corto plazo siguiente (en porcentaje de la prima anual):

PERIODO PORCENTAJE DE LA PRIMA ANUAL
Hasta 10 dias 10%
Hasta 01 mes 20%
Hasta 1.5 meses 25%
Hasta 02 meses 30%
Hasta 03 meses 40%
Hasta 04 meses 50%
Hasta 05 meses 60%
Hasta 06 meses 70%
Hasta 07 meses 75%
Hasta 08 meses 80%
Hasta 09 meses 85%
Hasta 10 meses 90%
Hasta 11 meses 95%

Cuando la Compaiiia lo dé por terminado, sera mediante notificacién por escrito al Asegurado surtiendo efecto la
terminacién de seguro después de 15 dias naturales de haberla recibido. La Compaiiia debera devolver la prima no
devengada a mas tardar al hacer dicha notificacion, sin cuyo requisito, se tendra por no hecha.

CLAUSULA 20a. AGRAVACION DEL RIESGO.

El asegurado debera comunicar a la Compania cualquier circunstancia que, durante la vigencia de este seguro, provoque
una agravacion esencial de los riesgos cubiertos, dentro de las 24 horas siguientes al momento en que tenga conocimiento
de tales circunstancias. Si el Asegurado omitiere el aviso o si el mismo provocare la agravacion esencial de los riesgos, la
Compainia quedara en lo sucesivo, liberada de toda obligacion derivada de este seguro.

CLAUSULA 21a. PRESCRIPCION

Todas las acciones que se deriven de este contrato de seguro prescribiran en dos afios, contados en los términos del
Articulo 81 de la Ley Sobre el Contrato de Seguro, desde la fecha del acontecimiento que les dio origen, salvo los casos de
excepcion, consignados en el Articulo 82 de la misma Ley.

La prescripcion se interrumpira no solo por las causas ordinarias, sino también por:

a. La presentacion de reclamaciones ante la Comision Nacional para la Proteccion y Defensa de los Usuarios de Servicios
Financieros.

b. El inicio del procedimiento a que se refiere el Articulo 68 de la Ley de Proteccion y Defensa al Usuario de Servicios
Financieros.

La suspensiéon de la prescripcion de las acciones a que pudieren dar lugar, s6lo procede por la interposicion de la
reclamacion ante la Unidad Especializada de Atencién de Consultas y Reclamaciones de Allianz, de conformidad con lo
dispuesto en el segundo parrafo de la fracciéon V del Articulo 50 Bis de la Ley de Proteccidén y Defensa al Usuario de
Servicios Financieros.

CLAUSULA 22a. COMPETENCIA

En caso de controversia, el quejoso debera acudir a la Comisién Nacional de Proteccion y Defensa a los Usuarios de
Servicios Financieros, en sus oficinas principales o en las de sus Delegaciones en los términos de la Ley de Proteccion y
Defensa al Usuario de Servicios Financieros y si dicho organismo no es designado arbitro, podra acudir a los tribunales
competentes del domicilio de la Compafia.

CLAUSULA 23a. INTERES MORATORIO.

Si la institucién no cumple con las obligaciones asumidas en el contrato de seguros al hacerse exigibles legalmente debera
pagar al acreedor una indemnizacidén por mora de acuerdo al articulo 276 de la Ley de Instituciones de Seguros y de
Fianzas.

CLAUSULA 24a. COMUNICACIONES

El Asegurado o sus causahabientes podran dirigir las comunicaciones por escrito al domicilio de la empresa aseguradora.
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Disposiciones sobre Lavado de Dinero.- El Asegurado se compromete a entregar la informacion y documentos necesarios
para cumplir con las disposiciones sobre Lavado de Dinero, que la autoridad correspondiente haya emitido. Caso contrario
la pdliza se considerara nula desde inicio.

CLAUSULA 25a. ARTICULO 25 DE LA LEY SOBRE EL CONTRATO DE SEGURO
Si el contenido de la podliza o sus modificaciones no concordaren con la oferta, el asegurado podra pedir la rectificacion

correspondiente dentro de los treinta dias que sigan al dia en que reciba la pdliza. Transcurrido este plazo se consideraran
aceptadas las estipulaciones de la pdliza o de sus modificaciones.

CLAUSULA 26a. CLAUSULA DE NO ADHESIyN

Se conviene por ambas partes que este Contrato, esta sujeto a las Clausulas y Condiciones contratadas entre las partes,
por conducto de su intermediario y solicitud correspondiente.

En tal virtud este Contrato se declara expresamente como un Contrato de no Adhesién. De acuerdo con lo estipulado en la
Circular ynica de Seguros y Fianzas en su Titulo 4 De los Productos de Seguros y de las Notas Técnicas y Documentacién
Contractual de Fianzas, Capitulo 4.1 Del registro de productos de seguros de la C.N.S.F., referente al articulo 202 de la Ley

de Instituciones de Seguros y de Fianzas, de tal suerte que este contrato no esta sujeto al registro previo ante la C.N.S.F.
por los conceptos legales antes mencionados.

CLAUSULA 27a. JURISDICCION
Los derechos y obligaciones mutuos derivados del presente contrato se regularédn en base a la Ley de Instituciones de

Seguros y de Fianzas, a la Ley Sobre el Contrato de Seguro, asi como a las Condiciones Generales y a las clausulas del
presente contrato.

- CONDICIONES GENERALES DE CRISTALES (DGE008)

Allianz México, S.A., Compafia de Seguros.(Denominada en adelante la Companiia) asegura, con sujecion a los términos y
condiciones generales y especiales contenidos en este contrato, los bienes mencionados en la especificacion que se
agrega y forma parte de la presente pdliza, unicamente del predio aqui sefalado.

CLAUSULA 1a. BIENES ASEGURADOS.
Este seguro cubre los cristales mientras estén debidamente instalados en el inmueble descrito en la caratula de esta pdliza.
Mediante convenio expreso

Salvo convenio expreso y mediante el pago de la prima correspondiente, esta pdliza no ampara los dafios o pérdidas
ocasionadas a:

a) Lunas, cubiertas, vitrinas, divisiones y analogos.

b) El decorado del cristal o cristales asegurados (tales como plateado, dorado, tefiido, pintado, grabado, corte, rétulo, realce
y sus analogos) o sus marcos.

CLAUSULA 2a. RIESGOS CUBIERTOS.

I) De forma automatica

Este seguro cubre las pérdidas o dafios materiales de los cristales asegurados, su instalacién y remocion causados por la
rotura accidental subita e imprevista o por los actos vandalicos.

II) Mediante convenio expreso

Salvo convenio expreso y mediante el pago de la prima correspondiente, esta pdliza no ampara los dafios o pérdidas
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materiales causados a los cristales asegurados:

a) Cuando se originen por la realizacion de reparaciones, alteraciones, mejoras y/o pintura del inmueble aqui descrito y/o
del cristal o cristales asegurados ya sea que estén removidos o debidamente colocados.

CLAUSULA 3a. EXCLUSIONES.
Este seguro no cubre las perdidas o danos materiales en los siguientes casos:
a) Danos a cristales con espesor menor a 4 milimetros.

b) Danos a cristales de cualquier espesor, por raspaduras, ralladuras u otros defectos
superficiales.

c) Por destruccion de bienes por actos de autoridad legalmente constituida, con motivo de sus
funciones.

d) Por hostilidades, actividades u operaciones de guerra, declarada o no, invasion de enemigo
extranjero guerra intestina, revolucion, rebelion, insurreccion, suspension de garantias o
acontecimientos que originen esas situaciones de hecho o de derecho.

e) Cuando provengan de siniestros causados por dolo o mala fe del Asegurado.

f) Responsabilidad civil hacia terceros en sus bienes o en sus personas por pérdidas o dainos
causados por los bienes asegurados.

CLAUSULA 4a. DEFINICIONES.

a) Agravacion del riesgo:

Situacién que se produce cuando, por determinados acontecimientos ajenos o no a la voluntad del Asegurado, el riesgo
cubierto por esta péliza adquiera una peligrosidad superior a la inicialmente prevista: su modificacién implica la obligacién
de notificarla a la Compafiia para que ésta opte entre la continuacién de su cobertura o la rescisién del contrato.

b) Inmueble:

Tal y como se usa en esta péliza, comprende solamente aquella parte del interior del predio ocupado por el Asegurado.

c) Participacién sobre la pérdida:

Es la cantidad que en cada siniestro queda a cargo del Asegurado, estipulandose como un porcentaje de la pérdida.

d) Valor de reposicion:

Para efectos de este seguro se entendera por valor de reposicion el precio de un cristal nuevo, incluyendo los gastos de
instalacion, remocion fletes y demas gastos en caso de haberlos.

CLAUSULA 5a. PRIMA.

a) La prima a cargo del Asegurado vence en el momento de la celebracion del contrato y, salvo convenio en contrario, se
entendera que el periodo del seguro es de un afio.

b) Si el Asegurado ha optado por el pago fraccionado de la prima, las exhibiciones deberan ser por periodos de igual
duracioén, no inferiores a un mes, con vencimiento al inicio de cada periodo de establecido y se aplicara la tasa de
financiamiento pactada entre el Asegurado y la Compaiiia.

c) El Asegurado gozara de un periodo de espera de treinta dias naturales para liquidar el total de la prima o de cada una de
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sus fracciones convenidas.

Los efectos de este contrato cesaran automaticamente a las doce horas (mediodia) del ultimo dia del periodo de espera, si
el Asegurado no hubiese cubierto el total de la prima o de su fraccion pactada.

d) La prima convenida debe ser pagada en las oficinas de la Compania, contra entrega del recibo correspondiente.

e) En caso de siniestro la Compania deducira de la indemnizacién al beneficio, el total de la prima pendiente de pago a las
fracciones de esta no liquidadas, hasta completar la totalidad de la prima correspondiente al periodo del seguro contratado.

CLAUSULA 6a. REHABILITACION.

No obstante lo dispuesto en la clausula de primas de las condiciones generales, el Asegurado podra, dentro de los 30 dias
siguientes al ultimo dia del plazo de gracia sefialado en dicha cldusula, pagar la prima de este seguro o la parte
correspondiente de ella si se ha pactado su pago fraccionado; en ese caso, por el solo hecho del pago mencionado los
efectos de este seguro se rehabilitaran a partir de la hora y dia sefialados en el comprobante de pago y la Compafiia
devolvera a prorrata, en el momento de recibir el pago, la prima correspondiente al periodo durante el cual cesaron los
efectos del seguro en virtud de lo dispuesto por el articulo 40 de la Ley Sobre el Contrato de Seguro. Sin embargo, si a mas
tardar al hacer el pago de que se trata, el Asegurado solicita por escrito que se amplie la vigencia del seguro, ésta
automaticamente se prorrogara por un lapso igual al comprendido entre el ultimo dia del mencionado plazo de graciay la
hora y dia en que surte efecto la rehabilitaciéon. En caso de que no se consigne la hora en el comprobante de pago, se
entendera rehabilitado el seguro desde las cero horas de la fecha de pago.

Sin perjuicio de sus efectos automaticos, la rehabilitacion a que se refiere esta clausula, la hara constar la Compania, para
efectos administrativos, en el recibo que se emita con motivo del pago correspondiente y en cualquier otro documento que
se emita con posterioridad a dicho pago.

CLAUSULA 7a. DERECHO DE LOS CONTRATANTES DE CONOCER LA COMISIyN O
COMPENSACIyN DIRECTA QUE LE CORRESPONDE AL INTERMEDIARIO O PERSONA MORAL.

Durante la vigencia de la pdliza, el contratante podra solicitar por escrito a la institucién le informe el porcentaje de la prima
que, por concepto de comision o compensacién directa, corresponda al intermediario o persona moral por su intervencion
en la celebracién de este contrato. La institucion proporcionara dicha informacién, por escrito o por medios electrénicos, en
un plazo que no excedera de diez dias habiles posteriores a la fecha de recepcién de la solicitud.

CLAUSULA 8a. VALOR INDEMNIZABLE.

En caso de reclamacion que amerite indemnizacion, esta sera pagada bajo el concepto de primer riesgo.

a) Que este seguro opere a primer riesgo significa que la Compafiia pagara integramente el importe de los dafios sufridos,
hasta el monto de la suma asegurada, sin exceder del valor de reposicién que tengan los cristales al momento del siniestro,
una vez descontada la participacion sobre la pérdida indicada en la caratula de la pdliza.

b) En caso de dafo material a los cristales en los términos de estas condiciones generales, la Compafiia podra optar por
sustituirlos a satisfaccién del Asegurado o bien, pagar en efectivo el valor de reposicion de los mismos a la fecha del

siniestro, sin exceder de la suma asegurada en vigor, una vez descontada la participacion sobre la pérdida indicada en la
caratula de la pdliza.

CLAUSULA 9a. PARTICIPACION DEL ASEGURADO.

En cada siniestro procedente al amparo de esta pdliza, siempre quedara a cargo del Asegurado la participacion sobre la
pérdida indicada en la caratula y/o especificacion de la misma.

CLAUSULA 10a. PROCEDIMIENTO EN CASO DE SINIESTRO.

1. Medidas de salvaguarda o recuperacion.
Al tener conocimiento de un siniestro producido por alguno de los riesgos amparados por esta pdliza, el Asegurado tendra

la obligacién de ejecutar todos los actos que tiendan a evitar o disminuir el dafio. Si no hay peligro en la demora, pedira
instrucciones a la Compafiia y se atendera a las que ella le indique.
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Los gastos hechos por el Asegurado que no sean manifiestamente improcedentes, se cubriran por la empresa aseguradora
y si ésta da instrucciones, anticipara dichos gastos.

El incumplimiento de esta obligacion podra afectar los derechos del Asegurado, en los términos de la Ley Sobre el Contrato
de seguro.

2. Aviso

Al ocurrir algun siniestro que pudiera dar lugar a indemnizacién conforme a este seguro, el Asegurado tendra la obligacidon
de comunicarlo via telefénica a la brevedad posible y ratificarlo posteriormente por escrito a la Compania, a mas tardar
dentro de las 24 horas siguientes a partir del momento en que tenga conocimiento del hecho.

El retraso de tal aviso, no traerd como consecuencia lo establecido en el articulo 67 de la Ley Sobre el Contrato de Seguro,
si se prueba que tal retraso se debidé a causa de fuerza mayor o caso fortuito y que se proporciond tan pronto ceso uno u
otro.

La falta oportuna de este aviso podra dar lugar a que la indemnizacién sea reducida a la cantidad que originalmente hubiere
importado el siniestro, si la Compafiia hubiere tenido pronto aviso sobre el mismo.

3. Documentos, datos e informes que el Asegurado o el Beneficiario deben rendir a la Compafiia.

El Asegurado estara obligado a comprobar la exactitud de su reclamacion y de cuantos extremos estén consignados en la
misma. La Compaiiia tendra el derecho de exigir del Asegurado o del Beneficiario, toda clase de informes sobre los hechos
relacionados con el siniestro y por los cuales puedan determinarse las circunstancias de su realizacién y las consecuencias
del mismo y el Asegurado entregara a la Compafiia, dentro de los 15 dias siguientes al siniestro o en cualquier otro plazo
que ésta le hubiere especialmente concedido por escrito, los documentos y datos siguientes:

a) Un estado de los dafios causados por el siniestro, indicando del modo mas detallado y exacto que sea posible, cuales
fueron los cristales destruidos o danados, asi como el monto de la pérdida o dafio correspondiente, teniendo en cuenta el
valor de reposicién de dichos cristales en el momento del siniestro.

b) Una relacion detallada de todos los seguros que existan sobre los mismos bienes.

c) Notas de compra-venta o remision o facturas o certificados de avaluo o cualesquiera otros documentos que sirvan para
apoyar su reclamacion.

d) Todos los datos relacionados con las circunstancias en las cuales se produjo el siniestro.

4. Denuncia penal

Sin perjuicio de la documentacién e informacién antes mencionada, cuando asi proceda, se considerara comprobada la
realizacién del siniestro para efectos de este seguro, con la sola presentacion de la denuncia penal su ratificacién y pruebas

de propiedad y preexistencia.

Dicha denuncia debera ser efectuada por el Asegurado o por un representante de la empresa si se trata de personas
morales.

En ningln caso se podra exigir que el siniestro sea comprobado en juicio, de acuerdo con lo establecido por el articulo 71
de la Ley Sobre el Contrato de Seguro.

CLAUSULA 11a. MEDIDA QUE PUEDE TOMAR LA COMPANIA EN CASO DE SINIESTRO.

En todo caso de siniestro que destruya o perjudique los bienes o mientras no se haya fijado definitivamente el importe de la
indemnizacién correspondiente, la Compafiia podra:

a) Penetrar en el inmueble donde se encuentren los cristales asegurados para determinar la extension del siniestro.
b) Hacer examinar, clasificar y valorizar los bienes dondequiera que se encuentren pero en ningun caso esta obligada la

Compafiia a encargarse de la venta o liquidacion de los bienes o de sus restos, ni el Asegurado tendra derecho a hacer
abandono de los mismos a la Compaidia.
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CLAUSULA 12a. PERITAJE.

En caso de desacuerdo entre el Asegurado y la Compania acerca del monto de cualquier pérdida o dafo, la cuestion sera
sometida a dictamen de un perito que ambas partes designen de comun acuerdo por escrito; pero si no se pusieren de
acuerdo en el nombramiento de un sélo perito, se designaran dos, uno por cada parte, lo cual se hara en el plazo de 10
dias a partir de la fecha en que una de ellas hubiere sido requerida por la otra por escrito para que lo hiciere. Antes de
empezar sus labores, los dos peritos nombraran un tercero para el caso de discordia. Si una de las partes se negare a
nombrar su perito o simplemente no lo hiciere cuando sea requerida por la otra parte, o si los peritos no se pusieren de
acuerdo en el nombramiento del tercero, sera la autoridad judicial la que, a peticion de cualquiera de las partes, hara el
nombramiento del perito, del perito tercero, o de ambos si asi fuera necesario; sin embargo, la Comisién Nacional de
Proteccién y Defensa a los Usuarios de Servicios Financieros podra nombrar el perito tercero en su caso si de comun
acuerdo las partes asi lo solicitaren.

El fallecimiento de una de las partes si fuere persona fisica, o su disolucion si fuere persona moral, ocurrido mientras se
esté realizado el peritaje, no anulara ni afectara los poderes o atribuciones del perito o de los peritos o del perito tercero,
segun el caso, pero si alguno de los peritos de las partes, o el perito tercero falleciere antes del dictamen, sera designado
otro por quien corresponda (las partes, la autoridad judicial, los peritos o la Comisién Nacional de Proteccion y Defensa a
los Usuarios de Servicios Financieros) para que lo sustituya. Los gastos y honorarios que se originen con motivo del
peritaje, seran a cargo de la Compafiia y del Asegurado por partes iguales, pero cada parte cubrira los honorarios de su
propio perito.

El peritaje a que esta clausula se refiere, no significa aceptacion de la reclamacion por parte de la Compania, simplemente

determinara la pérdida que eventualmente estuviere obligada la Compainiia a resarcir, quedando las partes en libertad de
ejercer las acciones y oponer las excepciones correspondientes.

CLAUSULA 13a. LUGAR DE PAGO DE LA INDEMNIZACION.

La Companiia haréa el pago de cualquier indemnizacion en sus oficinas, en el curso de los 30 dias siguientes a la fecha en
que se haya recibido los documentos e informacién que le permitan conocer el fundamento de la reclamacion, en los
términos de la clausula 10a. De esta pdliza.

CLAUSULA 14a. DISMINUCION Y REINSTALCION DE LA SUMA ASEGURADA EN CASO DE
SINIESTRO.

Toda indemnizaciéon que la Compania deba pagar, reducira en igual cantidad la suma asegurada de la ubicacion que haya
sido afectada por siniestro, pero puede ser reinstalada previa aceptacion de la Compania, a solicitud del Asegurado quién
pagara la prima adicional que corresponda.

CLAUSULA 15a. FRAUDE O DOLO.

Las obligaciones de la Compafiia quedaran extinguidas:

15.1 Si el Asegurado, el beneficiario o sus representantes con el fin de hacerla incurrir en error, disimulan o declaran
inexactamente hechos que excluiran o podrian restringir dichas obligaciones .

15.2 Si con igual propésito no entregan en tiempo a la Compafia la documentacion de que trata la clausula 10a.

15.3 Si hubiere en el siniestro o en la reclamacién dolo o mal fe del Asegurado, del beneficiario, de los causahabientes o de
los apoderados de cualquiera de ellos.

CLAUSULA 16a. SUBROGACION DE DERECHOS.

En los términos de la Ley , la Companiia se subrogara, hasta por la cantidad pagada, en los derechos del asegurado, asi
como a sus correspondientes acciones contra los autores responsables del siniestro. Si la compania lo solicita, a costa de
esta, el asegurado hara constar la subrogacion en escritura publica. Si por hechos u omisiones del Asegurado se impide la
subrogacion, la Compafiia quedara liberada de sus obligaciones.

Si el dafio fue indemnizado sélo en parte, el Asegurado y la Compafia concurriran a hacer valer sus derechos en la
proporcion correspondiente.
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CLAUSULA 17a. OTROS SEGUROS.

Cuando se contrate con varias empresas un seguro contra el mismo riesgo y por el mismo interés, el asegurado tendra la
obligacion de poner en conocimiento de cada uno de los aseguradores la existencia de los otros seguros.

El aviso debera darse por escrito e indicar el nombre de los aseguradores, asi como de las sumas aseguradas.

Si el asegurado omite intencionalmente el aviso de que trata el articulo anterior, o si contrata los diversos seguros para
obtener un provecho ilicito, los aseguradores quedaran liberados de sus obligaciones.

CLAUSULA 18a. TERMINACION ANTICIPADA DEL CONTRATO.

No obstante el término de vigencia del contrato, las partes convienen en que éste podra darse por terminado
anticipadamente mediante notificacion por escrito. Cuando el Asegurado lo dé por terminado, la Compafiia tendra derecho a
la parte de la prima que corresponda al tiempo durante el cual el seguro hubiere estado en vigor de acuerdo con la tarifa
para seguros a corto plazo siguiente (en porcentaje de la prima anual):

PERIODO PORCENTAJE DE LA PRIMA ANUAL
Hasta 10 dias 10%
Hasta 01 mes 20%
Hasta 1.5 meses 25%
Hasta 02 meses 30%
Hasta 03 meses 40%
Hasta 04 meses 50%
Hasta 05 meses 60%
Hasta 06 meses 70%
Hasta 07 meses 75%
Hasta 08 meses 80%
Hasta 09 meses 85%
Hasta 10 meses 90%
Hasta 11 meses 95%

Cuando la Compaiiia lo dé por terminado, sera mediante notificacién por escrito al Asegurado surtiendo efecto la
terminacién de seguro después de 15 dias naturales de haberla recibido. La Compaiiia debera devolver la prima no
devengada a mas tardar al hacer dicha notificacion, sin cuyo requisito, se tendra por no hecha.

CLAUSULA 19a. AGRAVACIyN DEL RIESGO.

El Asegurado debera comunicar a la Compaiiia cualquier circunstancia que, durante la vigencia de este seguro, provoque
una agravacion esencial de los riesgos cubiertos, dentro de las 24 horas siguientes al momento en que tenga conocimiento
de tales circunstancias. Si el Asegurado omitiere el aviso o si él mismo provocare la agravacion esencial de los riesgos, la
Compainia quedara, en lo sucesivo, liberada de toda obligacién derivada de este seguro.

CLAUSULA 20a. PRESCRIPCION.

Todas las acciones que se deriven de este contrato de seguro prescribiran en dos afios, contados en los términos del
Articulo 81 de la Ley Sobre el Contrato de Seguro, desde la fecha del acontecimiento que les dio origen, salvo los casos de
excepcion, consignados en el Articulo 82 de la misma Ley.

La prescripcion se interrumpira no solo por las causas ordinarias, sino también por:

a. La presentacion de reclamaciones ante la Comision Nacional para la Proteccion y Defensa de los Usuarios de Servicios
Financieros.

b. El inicio del procedimiento a que se refiere el Articulo 68 de la Ley de Proteccion y Defensa al Usuario de Servicios
Financieros.

La suspensiéon de la prescripcion de las acciones a que pudieren dar lugar, s6lo procede por la interposicion de la
reclamacion ante la Unidad Especializada de Atencién de Consultas y Reclamaciones de Allianz, de conformidad con lo
dispuesto en el segundo parrafo de la fracciéon V del Articulo 50 Bis de la Ley de Proteccién y Defensa al Usuario de
Servicios Financieros.
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CLAUSULA 21a. COMPETENCIA.

En caso de controversia, el quejoso debera acudir a la Comisién Nacional de Protecciéon y Defensa a los Usuarios de
Servicios Financieros, en sus oficinas principales o en las de sus Delegaciones en los términos de la Ley de Proteccion y
Defensa al Usuario de Servicios Financieros y si dicho organismo no es designado arbitro, podra acudir a los tribunales
competentes del domicilio de la Compafia.

CLAUSULA 22a. DISMINUCION DE LAS TARIFAS REGISTRADAS.

Si durante la vigencia de esta pdliza disminuyeren las tarifas registradas, a la terminacién de tal vigencia o antes si asi lo
solicita el Asegurado, la Compafiia le bonificara la diferencia entre la prima pactada y la prima modificada desde la fecha de
dicha diminucién hasta la terminacién del seguro.

CLAUSULA 23a. INTERES MORATORIO.

Si la institucion no cumple con las obligaciones asumidas en el contrato de seguros al hacerse exigibles legalmente debera
pagar al acreedor una indemnizacién por mora de acuerdo al articulo 276 de la Ley de Instituciones de Seguros y de
Fianzas.

CLAUSULA 24a. MONEDA.

Tanto el pago de la prima como de las indemnizaciones a que haya lugar por esta pdliza, son liquidables en los términos de
la Ley Monetaria vigente en la fecha de su pago.

CLAUSULA 25a. COMUNICACIONES.

El Asegurado o sus causahabientes podran dirigir las comunicaciones por escrito al domicilio de la empresa aseguradora.

Disposiciones sobre Lavado de Dinero.- El Asegurado se compromete a entregar la informacion y documentos necesarios
para cumplir con las disposiciones sobre Lavado de Dinero, que la autoridad correspondiente haya emitido. Caso contrario
la pdliza se considerara nula desde inicio.

CLAUSULA 26a. ARTICULO 25 DE LA LEY SOBRE EL CONTRATO DE SEGURO.

Si el contenido de la podliza o sus modificaciones no concordaren con la oferta, el asegurado podra pedir la rectificacion
correspondiente dentro de los treinta dias que sigan al dia en que reciba la pdliza. Transcurrido este plazo se consideraran
aceptadas las estipulaciones de la pdliza o de sus modificaciones.

CLAUSULA 27a. JURISDICCION.

Los derechos y obligaciones mutuos derivados del presente contrato se regulardn en base a la Ley de Instituciones de
Seguros y de Fianzas, a la Ley Sobre el Contrato de Seguro, asi como a las Condiciones Generales y a las clausulas del
presente contrato.

CLAUSULA 28a. CLAUSULA DE NO ADHESIyN.

Se conviene por ambas partes que este Contrato, esta sujeto a las Clausulas y Condiciones contratadas entre las partes,
por conducto de su intermediario y solicitud correspondiente.

En tal virtud este Contrato se declara expresamente como un Contrato de no Adhesién. De acuerdo con lo estipulado en la
Circular ynica de Seguros y Fianzas en su Titulo 4 De los Productos de Seguros y de las Notas Técnicas y Documentacion
Contractual de Fianzas, Capitulo 4.1 Del registro de productos de seguros de la C.N.S.F., referente al articulo 202 de la Ley
de Instituciones de Seguros y de Fianzas, de tal suerte que este contrato no esta sujeto al registro previo ante la C.N.S.F.
por los conceptos legales antes mencionados.

- CONDICIONES GENERALES DE ANUNCIOS LUMINOSOS (DGE009)
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Con sujecion a las condiciones generales de esta pdliza y a las especiales aqui consignadas, teniendo relacion estas
ultimas sobre las primeras en todo aquello en que se contrapongan, esta pdéliza ampara contra todo riesgo de pérdida o
dafio fisico, los anuncios luminosos que arriba detallamos.

Clausula de deducible:

En toda pérdida indemnizable bajo esta pdliza, siempre quedara a cargo del asegurado una cantidad equivalente al 10%
(diez por ciento) del valor real que los bienes asegurados tengan al momento del siniestro.

Este seguro no ampara:

1. Pérdida o daio resultante del uso, desgaste o depreciacién normal o causado por vicio
propio, o por cualquier obra de renovacién, o mientras se esté trabajando en la propiedad
asegurada.

2. Corto circuito u otros desarreglos eléctricos internos de cualquier clase, a menos que dichos
desarreglos ocasionen un incendio, y entonces unicamente la compaiia respondera por la
pérdida o daino causados por el fuego a la propiedad asegurada, quedan excluidos de esta
excepcion los desarreglos eléctricos internos causados directamente por rayo.

3. Pérdida o daio resultante de trabajos de operarios ocupados en la construccion, demolicién,
modificaciéon o reparacion del edificio en el que esté colocado el anuncio o anuncios
amparados.

4. Por destruccion de los bienes por actos de autoridad.

5. Por hostilidades, actividades u operaciones de guerra declarada o no, invasiéon de enemigo
extranjero, guerra intestina, revolucion, rebelion, insurreccién, suspensiéon de garantias o
acontecimientos que originen esas situaciones de hecho o de derecho.

NOTA ACLARATORIA

Queda especialmente convenido y admitido que en cualquier parte de esta podliza en que figuren impresas las siguientes
frases y palabras

A) "Contra pérdidas o dafios materiales causados por rotura accidental". B) "Cristal" o "Cristales".
Se entendera que dice, respectivamente:

A) "Contra todo riesgo de pérdida o dafio fisico" B) "Anuncio" o "Anuncios"

- CONDICIONES GENERALES DE EQUIPO ELECTRONICO (DGE003)

Allianz México, S.A., Compafia de Seguros (que en lo sucesivo se denominara la Compafia) de acuerdo con la
condiciones generales y particulares de esta podliza, hace a favor de la persona citada en la caratula de la pdliza (que en lo
sucesivo se denominara el Asegurado), los bienes materiales de este seguro, mencionadas en la Clausula 1a. de las
condiciones generales, contra los riesgos que se describen en la clausula de dichas condiciones.

SECCION |I. DA'OS MATERIALES AL EQUIPO ELECTRONICO
1. RIESGOS CUBIERTOS

1.-Los bienes asegurados que segun relacidon anexa se aseguran bajo esta Seccidén quedan amparados contra dafios o
pérdidas materiales que sufran en forma subita e imprevista, que hagan necesaria su reparacion o reposicién a
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consecuencia de los riesgos que en seguida se citan y unicamente dentro del predio consignado en la caratula de la pdliza:
a) Incendio, impacto de rayo, explosion, implosion.
b) Humo, hollin, gases, liquidos o polvos corrosivos.

c) Corto circuito, azogamiento, arco voltaico, perturbaciones por campos magnéticos, aislamiento insuficiente,
sobretensiones causadas por rayo, tostadura de aislamientos.

d) Errores de construccion, fallas de montaje, defectos de material.

e) Errores de manejo, descuido, negligencia e impericia.

f) Dafios mal intencionados y dolo de terceros.

g) Pérdida o dafos materiales causados por robo con violencia o tentativa de tal robo. Se entendera por robo con violencia,
el perpetrado por cualquier persona o personas que haciendo uso de violencia, del exterior al interior, en que se encuentren
los bienes asegurados, dejen sefales visibles de la violencia en el lugar por donde se penetré.

h) Granizo, helada, tempestad.

i) Hundimiento del tercero, deslizamiento de tierra, caida de rocas, aludes.

j) Otros accidentes no excluidos en esta pdliza.

2. GASTOS Y RIESGOS EXCLUIDOS QUE PUEDEN CUBRIRSE MEDIANTE CONVENIO EXPRESO.

Por convenio expreso entre el Asegurado y la Compafiia, y con obligacién de pago de la prima adicional correspondiente,
esta pdliza puede extenderse a cubrir:

a) Terremoto y erupcion volcanica.

b) Ciclon y huracan.

¢) Inundacion y dafios por agua.

d) Huelgas, alborotos populares y conmocion civil.

e) Robo sin violencia y asalto.

f) Gastos adicionales: Por concepto de flete expreso no aéreo, trabajos en dias festivos y horas extras.
g) Gastos por flete aéreo.

h) Dafios que se originen en el equipo electronico asegurado a consecuencia de un dafio material indemnizable en el
equipo de climatizacion.

i) Equipos moviles y portatiles fuera de los predios sefialados en la caratula de la pdliza, dentro de la Republica Mexicana.

3. EXLUSIONES

La compaiiia no sera responsable de pérdidas o dafios que sobrevengan por las siguientes
causas:

a) Fallas o defectos de los bienes asegurados, existentes al inicio de vigencia de este seguro,
que sean conocidos por el Asegurado o por sus representantes que contraten el seguro.

b) Pérdida o dainos que sean consecuencia directa del funcionamiento continuo (desgaste,
cavitacion, erosion, corrosion, incrustaciones) o deterioro gradual debido a condiciones
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atmosféricas.

c) Cualquier gasto efectuado con objeto de eliminar anomalias en la ejecucién de los trabajos
por irregularidades del equipo, a menos que dichas fallas o irregularidades fueren causadas por
pérdidas o dainos a los bienes asegurados, que sean indemnizables bajo la presente péliza.

d) Cualquier gasto erogado con respecto al mantenimiento de los bienes asegurados; tal
exclusion se aplica también a las partes reemplazadas durante las operaciones de
mantenimiento.

e) Pérdidas o dainos de los que sea legal o contractualmente responsable el fabricante o el
proveedor de los bienes asegurados, en los casos en que el Asegurado sea persona distinta de
aquellas.

f) Pérdidas o daios a equipos tomados en arrendamiento o alquiler, cuando la responsabilidad
recaiga en el propietario ya sea legalmente o segun convenio de arrendamiento y/o de
mantenimiento, en los casos en que el Asegurado sea persona distinta del propietario.

g) Dafnos y responsabilidad por reduccién de ingresos y/o ganancias brutas y/o pérdidas de
utilidades.

h) Pérdidas, dafnos o deterioro por uso o partes desgastables, tales como bulbos, valvulas,
tubos, bandas, fusibles, sellos, cintas, alambres, cadenas, herramientas recambiables, rodillos
grabados, objetos de vidrio, porcelana, ceramica o cualquier elemento o medio de operacion,
tales como: lubricantes, combustibles, agentes quimicos, asi como el mercurio utilizado en
rectificadores de corriente.

i) Defectos estéticos, tales como raspaduras, de superficies pintadas, pulidas y barnizadas. Sin
embargo, la compaiia conviene en cubrir las pérdidas o dafnos mencionados en los
precedentes incisos d), h), e i) cuando dichas partes hayan sido afectadas por una pérdida o
dafio indemnizable ocurridos a los bienes asegurados.

j) Pérdidas o dainos causados directa o indirectamente por falla o interrupciéon en el suministro
de energia eléctrica, de gas o de agua.

4. SUMA ASEGURADA Y DEDUCIBLE.

1.-Suma asegurada: el Asegurado debera contratar como suma asegurada la equivalente al Valor Real de los bienes
amparados en el momento de contratar el seguro; incluido el costo de transporte, montaje y derechos aduanales si los hay.
El Asegurado se compromete a mantener como suma asegurada el Valor Real de los bienes, durante la vigencia de la
poliza.

2.-Deducible: en cada siniestro que amerite indemnizacién, siempre quedara a cargo del Asegurado la cantidad que resulte
de aplicar el porcentaje indicado en la especificacion de la pdliza, a la suma asegurada correspondiente al bien o bienes
siniestrados.

En caso de siniestro originado por algun riesgo cubierto por convenio expreso y cuando en la clausula adicional
correspondiente se sefale otro deducible, se aplicara Unicamente este ultimo.

5. PROPORCION INDEMNIZABLE.
Si en el momento de ocurrir un siniestro