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INTRODUCCION

La estacion de servicio “ESTACION DE SERVICIO LA SIERRA S.A DE C.V..” se dedica
al expendio de petroliferos, por lo que su actividad corresponde al del sector de
hidrocarburos.

El proyecto se encuentra ubicado en CARRETERA GUADALUPE-COSIO KM. 52.5,
S/C, Cuauhtémoc, Zacatecas, CP 98680.

La estacion cuenta con autorizaciéon en materia de impacto ambiental emitida el 29 de
abril de 2004, la Secretaria de Proteccion al Ambiente del Estado de Zacatecas
mediante el No. De Oficio 283; asi como la liberacion de las condicionantes presentadas
en la Resolucion de Impacto Ambiental, ademas de la existencia de un contrato de cesion
de derechos a favor de la ESTACION DE SERVICIO LA SIERRA S.A DE C.V,,
expediente 1A-16-2004/G. en donde no se establece una vigencia para la etapa de
operacion y mantenimiento, por lo que la intencion del ingreso del tramite es contar con
la autorizacion correspondiente que ampare la etapa de operacién y mantenimiento con
una vigencia definida y acorde a las caracteristicas de la instalacion.

De igual manera se presenta la Factibilidad de Uso de Suelo con niumero de Oficio 019-
01-2019.

La estacion de servicio tiene un Permiso de Comercializacion de la Comision Reguladora
de Energia con numero de resolucibn RES/685/2015 y numero de
PL/4920/EXP/ES/2015 emitido el 13 de agosto de 2015 para la estacion
“‘“AUTOSERVICIOS LA SIERRA, S.ADE C.V. E.S. 08255".

Se presenta la prueba de hermeticidad de almacenamiento y lineas de distribucion de
combustible Informe No. MM-659-088-15 con Fecha de ensayo: 12/09/2022 , por el que
se hace constar que la instalacion cumple con la totalidad de los requisitos y
especificaciones establecidas en los Capitulos 7 y 8 concernientes a la etapa de
“Operacion y Mantenimiento” de la Norma Oficial Mexicana NOM-005-ASEA-2016,
Disefio, construccién, operacion y mantenimiento de Estaciones de Servicio para
almacenamiento y expendio de diésel y gasolinas, publicada en el Diario Oficial de la
Federacion el 7 de noviembre de 2016

Se manifiesta que se solicita la Evaluacion de Impacto Ambiental por medio de un
Informe Preventivo, por medio del cual se desea contar con la autorizacion
correspondiente que ampare la etapa de operaciéon y mantenimiento con una vigencia
definida y acorde a las caracteristicas de la instalacion, el cual se hace en ejecucion del
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Acuerdo publicado en el Diario Oficial de la Federacion el 17 el Octubre de 2017, por el
gue se hace del conocimiento a los Regulados con Estaciones de Servicios de expendio
al publico de petroliferos (diésel y gasolinas) los casos en que procede la presentacion
de Informe Preventivo dentro del tramite de evaluacion de impacto ambiental y los
mecanismos de atencion

|. DATOS GENERALES DEL PROYECTO, DEL PROMOVENTE Y DEL
RESPONSABLE DEL ESTUDIO.

I. 1 NOMBRE DEL PROYECTO

ESTACION DE SERVICIO LA SIERRA, S.A. DE C.V

I.1.1 Ubicacién Del Proyecto

CARRETERA GUADALUPE-COSIO KM. 52.5, S/C, CP :98680, Cuauhtémoc,
Zacatecas.

Las coordenadas UTM de referencia son las que se indican en la siguiente tabla:

s 773279.22 m 2486062.76 m
2 773242.79 m 2486043.25 m
3 773267.79 m 2485997.00 m
4 773304.30 m 2486019.46 m
n 773272.01 m 2486028.65 m
GRADOS, MINUTOS, SEGUNDOS
22°27'31.59"-N, 102°20'40.56"O

Tabla 1 Coordenadas de la estaciéon de servicio

1.1.2 Superficie Total del Predio
La superficie de ocupacion de la obra es del orden de los 2000 m?2.
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Superficie del terreno

SUPERFICIE I?E AREA PORCENTAJE
CONSTRUCCON (m?3) (%)
Zona de despacho 184.8 11
Z. de Almacenamiento 132 6.6
Areas Verdes 141 7
Circulacién 1359 68.88
Estacionamiento 84 4
Cuarto de Maquinas 14 0.7
S. Mujeres 9.50 0.65
S. Hombres 7.65 0.475
S. Empleados 4.67 0.243
B. de limpios 10.86 0.543
T. de Conveniencia 38.00 1.90
Oficinas 10.00 0.5
B. de Desperdicios 3.62 0.181
TOTAL 2000 m?2 100.00 %

Tabla 2 Cuadro de Areas del Proyecto
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1.1.3 Inversion Requerida
Para la etapa de Construccion y Operacion de la Estacion “ESTACION DE SERVICIO
LA SIERRA, S.A. DE C.V Num. PL/4920/EXP/ES/2015 se estimd una inversion inicial

de | ccstinandose para medidas de prevencién, mitigacion y control
necesario, cerca del 7%. Iniciando operaciones el 28 de octubre del 2005.
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SERVICES

Proyecto:
INFORME PREVENTIVO
ESTACION DE SERVICIO LA SIERRA, S.A. DE C.V.

Eptidad Federativa:

aaaaa

\\\\\\\

Cuauhtémoc, Zacatecas

Fecha:
Febrero , 2023

Elaborado por:
Lic. Alicia Zazueta Payan

Fuente:
SEMARNAT, SIGEIA

Tabla 3 Ubicacién general del Proyecto Figura
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AREA TOTAL DEL PREDIO: 2000 m?

Proyecto:
INFORME PREVENTIVO
ESTACION DE SERVICIO LA SIERRA,
S.A.DE C.V.

Entidad Federativa:

Cuauhtémoc, Zacatecas

Fecha:
Febrero, 2023

Elaborado por:
Lic. Alicia Zazueta Payan

Fuente:
SEMARNAT, SIGEIA

11
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Tabla 4 Superficie total del predio y del proyecto



1.1.4 Numero de Empleados Directos e Indirectos Generados por el Desarrollo del
Proyecto.

La estacion de servicio inicié operaciones el 28 de octubre de 2005, segun indica
el Permiso de Comercializacion de la Comision Reguladora de Energia en la Resolucion
Num. Num. PL/4920/EXP/ES/2015. Por lo que a continuacion se menciona los
empleados con los que cuenta la estacion en su etapa de Operacion Y Mantenimiento.

Operacién y mantenimiento 5 2

Tabla 2. Niumero de empleados directos e indirectos generados por el desarrollo del proyecto

1.1.5 Duracién Total del Proyecto (incluye todas las etapas o anualidades) o
Parcial (desglosada por etapas, preparaciéon del sitio, construccion y operacion).

Como se expresa en el Acta Constructiva se mencionay permite la construccion
de la estacion de servicio De acuerdo a lo establecido en la escritura publica namero
2900 (Dos mil novecientos); volumen 101 (ciento uno)., ademas, en el Permiso de
Comercializacion de la Comision Reguladora de Energia en la Resoluciéon Num.
RES/685/2015. estima una operacion de por lo menos 30 afios y posteriormente la
etapa de abandonamiento de sitio.

Se ejecutaran actividades para el abandono del sitio, en caso de cierre de las
instalaciones; entre las cuales se enuncian: la purga de tanques y tuberias, realizacion
de sondeos para determinar le presencia o ausencia de contaminacion o infiltracion de
aceites/hidrocarburos al terreno; y en el posible caso de presentar evidencia de ello, se
procedera a realizar la limpieza necesaria, con ello finalmente buscar que el predio sea
reincorporado y aprovechado a las necesidades de inmediato; por lo que se prevé que
dicha etapa sea ejecutada en un periodo de 12 meses.
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.2 PROMOVENTE

ESTACION DE SERVICIO LA SIERRA, S.A. DE C.V.

I.2.1 Registro Federal de Contribuyentes de la Empresa Promovente

R.F.C: ESS970521EE9

I.2.2 Nombre y Cargo del Representante Legal

Representante Legal:

Ramon Alejandro Ruelas Flores
De acuerdo a lo establecido en la escritura publica namero 2900 (Dos mil
novecientos); volumen 101 (ciento uno).

1.2.3 Direccion del Promovente para Recibir u Oir Notificaciones.

1.2.3 Responsable del Informe Preventivo
Lic. Alicia Zazueta Payan

Cédula Profesional: 10599339
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ll. REFERENCIAS, SEGUN CORRESPONDA, AL O LOS SUPUESTOS DEL
ARTICULO 31 DE LA LEY GENERAL DE EQUILIBRIO ECOLOGICO Y LA
PROTECCION AL AMBIENTE.

De acuerdo a lo establecido en los Articulos 1y 95 de la Ley de Hidrocarburos; 1,
2, 5 fraccion XVII de la Ley de la Agencia Nacional de Seguridad Industrial y Proteccién
al Medio Ambiente, 4° fraccidén V, 14 fraccion V inciso e) 17,18 y 37 fraccion VI de su
reglamento; 28 fraccién Il y 31 de la Ley General del Equilibrio Ecolégico y la Proteccion
al Ambiente, 5 Inciso D) fraccion IX y 29 de su Reglamento en material de Evaluacion de
Impacto Ambiental; el proyecto en cuestion, al tratarse de una estacion de servicio,
refiere a los supuestos del numeral 1.1 de la guia para la presentacién del informe
preventivo “Existencia de Normas Oficiales Mexicanas u otras disposiciones que
regulen las emisiones, la descargas o el aprovechamiento de los recursos
naturales y, en general todos los impactos ambientales relevantes que puedan
producir”; razon por lo que solo se describe el numeral antes mencionado.

[I.1 Existan Normas Oficiales Mexicanas u Otras Disposiciones Que Regulen Las
Emisiones, Las Descargas o El Aprovechamiento De Recursos Naturales Y, En
General, Todos Los Impactos Ambientales Relevantes Que Puedan Producir

La operacion y mantenimiento de la “ESTACION DE SERVICIO LA SIERRA, S.A.
DE C.V Num. PL/4920/EXP/ES/2015” se vincula de manera directa con la Norma Oficial
Mexicana NOM-005-ASEA-2016 Disefio, construccion, operacion y mantenimiento de
Estaciones de Servicio para almacenamiento y expendio de diésel y gasolinas, se vincula
directamente con los numerales 7 Operacion y 8 Mantenimiento de la mencionada
norma.

Norma Oficial Mexicana Vinculacién del Proyecto
NOM-001-ASEA-2019

Que establece los criterios para clasificar | La estacion de servicio cuenta con su registro de
a los Residuos de Manejo Especial del | Generador de Residuos Peligrosos debido a las
Sector Hidrocarburos y determinar cudles | caracteristicas de los residuos que se generan.
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estan sujetos a Plan de Manejo; el listado
de los mismo, asi como los elementos
para la formulacion y gestion de los
Planos de Manejo de Residuos
Peligrosos y de Manejo Especial del
Sector Hidrocarburos.

NOM-005-ASEA-2016

Disefio, construccion, operacion y
mantenimiento de Estaciones de Servicio
para almacenamiento y expendio de
diésel y gasolinas.

Esta NOM nos da todas las especificaciones que
para las diferentes etapas para la estacion “AUTO
SERVICIO LA SIERRA S.A. DE C.V”
brindandonos asi una base para el buen manejo y
funcionamiento de esta.

NOM-031-STPS-2001

Construccion-Condiciones de seguridad
y salud en el trabajo.

Para las actividades de cambio de imagen se
establecen las condiciones de seguridad y salud
en el trabajo en las obras de construccion, a efecto
de prevenir los riesgos laborales a que estan
expuestos los trabajadores que se desempefian
en ellas, de igual forma esta NOM se vincula con
la NOM-005-ASEA-2016.

NOM-001-SEMARNAT-1996

Que establece los limites maximos
permisibles de contaminantes en las
descargas de aguas residuales en aguas

Las aguas provenientes del servicio del personal
son manejadas a través del sistema de
alcantarillado.

y bienes nacionales (NOM-001-
SEMARNAT, 1996).
NOM-002-SEMARNAT-1996
Establece los limites maximos

permisibles de contaminantes en las
descargas de aguas residuales a los
sistemas de alcantarilado urbano o
municipal, sanitario. Aunque es de
mencionar que las aguas residuales no
son de proceso y tienen como origen el
servicio a empleados y clientes que
ocupen hacer uso de los sanitarios, por lo
cual esta norma no es aplicable a la
empresa.

NOM-041-SEMARNAT-2006

Que establece los limites maximos
permisibles de emisibn de gases
contaminantes provenientes del escape
de los vehiculos automotores en
circulacion que usan gasolina como

El proyecto cuenta con un programa de
mantenimiento y verificacion de las condiciones
mecanicas para los vehiculos que se utilicen en las
etapas del proyecto segun corresponda.

combustible (NOM-041-SEMARNAT,
2006).
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NOM-045-SEMARNAT-2006.

Proteccion ambiental. - Vehiculos en
circulacion que wusan diésel como
combustible. - Limites = maximos
permisibles de opacidad, procedimiento
de prueba y caracteristicas técnicas del
equipo de  medicibn  (NOM-045-
SEMARANAT, 2006).

NOM-050-SEMARNAT-1993.

Que establece los niveles maximos
permisibles de emisibn de gases
contaminantes provenientes del escape
de los vehiculos automotores en
circulacion que usan gas licuado de
petréleo, gas natural u otros combustibles
alternos como combustible (NOM-050-
SEMARNAT, 1993).

NOM-052-SEMARNAT-2005

Que establece las caracteristicas, el
procedimiento de identificacion,
clasificacion y los listados de los residuos
peligrosos (NOM-052-SEMARNAT,
2005).

Para la etapa de operacion y mantenimiento se
colocaron contendores y se instal6 un almacén
temporal de residuos de acuerdo con las
especificaciones establecidas en el Reglamento
de la LGPGIR y que asegura el manejo adecuado
de estos residuos. Asi mismo se contrat6 a una
empresa especializada y debidamente autorizada
para su recoleccion, manejo y disposicion.

NOM-054-SEMARNAT-1993

Que establece el procedimiento para
determinar la incompatibilidad entre dos o
més residuos considerados como
peligrosos por la norma oficial mexicana
nom-052-Semarnat-2005. (NOM-054-
SEMARNAT, 1993).

El proyecto cumple con la norma para la etapa de
operacién y mantenimiento se brinda el manejo de
dichos residuos conforme a lo establecido en el
procedimiento de la norma.

NOM-059-SEMARNAT-2001

Proteccion ambiental-especies nativas de
México de flora y fauna silvestres
categorias de riesgo y especificaciones
para su inclusion, exclusion o cambio-
lista de especies en riesgo (NOM-059-
SEMARNAT, 2001).

Se establecen procedimientos para el cuidado y
proteccion a las especies que se pudieran estar
impactando, para minimizar y mitigar dicho
impacto.

NOM-080-SEMARNAT-1994
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Que establece los limites maximos
permisibles de emisibn de ruido
proveniente del escape de los vehiculos
automotores, motocicletas y triciclos
motorizados en circulacion, y su método
de medicion (NOM-080-SEMARNAT,
1994).

NOM-081-SEMARNAT-1994

Que establece los limites maximos
permisibles de emision de ruido de las
fuentes fijas y su método de medicion.
(Aclaracion 3-marzo-1995) (NOM-081-
SEMARNAT, 1995).

La Estacion de Servicios cuenta con un programa
de mantenimiento y verificacion de las condiciones
mecanicas para los vehiculos utilizados en el
mantenimiento de la instalacion.

NOM-138-SEMARNAT/SSA1-2012

Limites maximos permisibles de
hidrocarburos en suelos y lineamientos
para el muestreo en la caracterizacion y
especificaciones para la remediacion.

La estacion de servicio cuenta con una trampa de
combustibles para prevenir los derrames de
hidrocarburos ademas de que el area de despacho
y las areas de contencién de combustibles estan
protegidas a través de pozos de observacion y
recubrimientos para prevenir el derrame de estos

NOM-002-STPS-2000

Relativa a las condiciones de seguridad e
higiene en los edificios, locales,
instalaciones y areas de los centros de
trabajo (NOM-001-STPS, 2008).

La Estacion de Servicio cuenta con la
infraestructura que permite ofrecer una respuesta
eficiente y oportuna en caso de posible
contingencia.

NOM-005-STPS-1998

Relativa a las condiciones de seguridad
para la prevencién contra incendio en los
centros de trabajo (NOM-002-STPS,
2000).

El proyecto cuenta con un plan de contingencia en
caso de posibles riesgos por incendios, asi como
las medidas adecuadas para la prevencion de
estos.

NOM-017-STPS-2008

Condiciones de seguridad e higiene en
los centros de trabajo para el manejo,
transporte 'y almacenamiento de
sustancias quimicas peligrosas (NOM-
005-STPS, 1998).

El proyecto cumple con esta norma al brindar el
manejo de dichos residuos conforme a lo
establecido en el procedimiento de la norma.

DISENO Y CONSTRUCCION

La operacion y mantenimiento de la estacion ESTACION DE SERVICIO LA
SIERRA, S.A. DE C.V Num. PL/4920/EXP/ES/2015 con PERMISO CRE NUm.
PL/4920/EXP/ES/2015 se vincula de manera directa con la Norma Oficial Mexicana
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NOM-005-ASEA-2016 Disefio, construccion, operacion y mantenimiento de Estaciones
de Servicio para almacenamiento y expendio de diésel y gasolinas.

El presente proyecto, se vincula directamente con los numerales 7 Operacion y 8
Mantenimiento de la NOM-005-ASEA-2016, tal y como se plantea a continuacion.

Numeral | Vinculacién

7 Operacién
Disposiciones Operativas
En la estacidon se utilizan bithcoras para el registro de las incidencias y
7.1 actividades de operacion, entre otros de: recepcion y descarga de
productos, limpiezas programadas o no programadas, desviaciones en el
balance de producto, Incidentes e inspecciones de operacion.
En la estacion se aplica un procedimiento para la recepcion de Auto-tanque
7.1.a. |y descarga de productos inflamables y combustibles a tanque de
almacenamiento.
71D _En la estacién se ap]ica un procedimiento de suministro de productos
7" | inflamables y combustibles a vehiculos.
7.2 Disposiciones de Seguridad
Disposiciones administrativas
7.2.1. | En la estacién de servicio se implementa el Sistema de Administracion de
Seguridad Industrial y Proteccion al Ambiente
7.2.2. | La estacion cuenta con un Analisis de Riesgos del Sector Hidrocarburos
Se informa a la Agencia de incidentes y/o accidentes que impliquen un dafio

7.2.3.
a las personas
7904 En la estaciéon se desarrollan procedim_ientos internos de seguridad como
el Protocolo de Respuesta a Emergencias
Mantenimiento
3 La estacion de servicio cuenta con un programa de mantenimiento para
conservar en condiciones 6ptimas de seguridad y operacion de elementos
constructivos, equipos e instalaciones.
8.1 El programa de mante_ni_mi_entp se aplica a todos los elementos y sistemas
" de la Estacién de Servicio indicados en esta Norma.
El programa de mantenimiento de los sistemas cuenta con los
procedimientos enfocados a:
a. Verificar el funcionamiento seguro de los equipos relacionados con la
8.2 operacion; _ _ _
o b. Asegurar que los materiales y refacciones que se usan en los equipos
cumplen con las especificaciones requeridas;
c. Testificar que se lleven a cabo las revisiones y pruebas periddicas a los
equipos;
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d. Realizar el mantenimiento con base en las recomendaciones del
fabricante y el procedimiento de la empresa;

e. Revisar el cumplimiento de las acciones correctivas resultantes del
mantenimiento;

f. Revisar los equipos nuevos y de reemplazo, para el cumplimiento con los
requerimientos de disefio donde estaran instalados, y

g. Definir los criterios o limites de aceptacion; la frecuencia de las
revisiones y pruebas, conforme a las recomendaciones del fabricante; las
buenas préacticas de ingenieria; los requerimientos regulatorios y las
politicas del Regulado, entre otros.

8.3.

La estacion de servicio cuenta con bitacoras, para el registro de lo siguiente:
mantenimiento preventivo y correctivo de edificaciones, elementos
constructivos, equipos, sistemas e instalaciones de la Estacion de Servicio,
pruebas de hermeticidad, incidentes e inspecciones de mantenimiento,
entre otros.

8.4.

Previsiones para realizar el mantenimiento a equipo e instalaciones

8.4.1.

Todos los trabajos peligrosos efectuados por los trabajadores de la
Estacidn de Servicio o contratados con externos son autorizados por escrito
por el responsable de la Estacién de Servicio y se registrardn en la(s)
bitacora(s), anotando la fecha y horas de inicio y terminacion programadas,
asi como el equipo y materiales de seguridad que seran utilizados.

8.4.2.

Para los casos en los que se justifique realizar trabajos "en caliente”, antes
de iniciar se analizan las actividades que seran realizadas y las areas donde
se llevardn a cabo para identificar los riesgos potenciales y definir las
medidas a seguir para garantizar la seguridad de las personas e
instalaciones durante el desarrollo de las actividades.

8.4.3.

Todos los trabajos de inspeccién, mantenimiento, limpieza y sustitucion de
equipo e instalaciones que se realizan en areas cercanas a lineas eléctricas
de media y alta tension, cumplen con los requisitos siguientes:

a. Se instala plataforma en areas con suelo firme.

b. Para estabilizar la plataforma, la relacién entre la altura y ancho de la
plataforma no debe exceder de 3.5:1 para instalacion fija y 3:1 para
instalaciéon movil.

c. Se verifica que las ruedas instaladas en los montantes de las plataformas
moviles sean de por lo menos 125 mm de diametro y que estén equipadas
con dispositivos de frenos en las ruedas que no se puedan soltar por
accidente.

d. Se instala la escalera de acceso en el interior de la plataforma y se cuenta
con una tapa de acceso con seguro en la seccion superior.

e. Al realizar los trabajos sobre la plataforma se utiliza equipo de proteccion
personal, tales como: casco, guantes, calzado dieléctrico y equipo de
proteccion personal para interrumpir caidas de altura.

f. Todas las herramientas eléctricas portatiles estan aterrizadas.
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g. Ningun objeto excede el limite establecido por la superficie superior del
andamio y si por alguna razon no se cumple con esta condicion, las
maniobras se realizan en la zona mas alejada de las lineas eléctricas.

h. Estas medidas preventivas son enunciativas y no limitativas.

8.4.4.

Cuando se realizan actividades de mantenimiento en la Estacion de
Servicio que presentan fugas o derrames de productos en tuberias,
conexiones y cualquier otro elemento presurizado o con acumulaciones de
combustibles, se realizan las acciones siguientes:

a. Se suspende inmediatamente los trabajos de mantenimiento que se
estén realizando.

b. Se suspende el suministro de energia eléctrica a los equipos que
originaron el derrame.

c. Se activa el sistema de paro por emergencia de la instalacion.

d. Se eliminan todas las fuentes de calor o que produzcan ignicion (chispas,
flama abierta, etc), que estén cercanas al area del derrame.

e. Se evacua al personal ajeno a la instalacion.

f. Se corrige el origen del derrame.

g. Se lava el area con abundante agua y se recolecta el producto derramado
en la trampa de combustibles.

h. Se colocan los residuos peligrosos en los lugares de almacenamiento
temporal.

i. Una vez realizada la correccion del origen del problema y establecidas las
condiciones seguras de operacion de la instalacion se podra continuar con
los trabajos de operacion y mantenimiento, de acuerdo a los lineamientos
del procedimiento de emergencia por fugas y derrames de Hidrocarburos.
|. Estas medidas preventivas son enunciativas y no limitativas.

8.5.

Mantenimiento a Tanques de almacenamiento

Previo a la realizacion de trabajos de mantenimiento de tanques de
almacenamiento se verifican los resultados de las pruebas de hermeticidad,
y se realiza el drenado de agua del tanque.

8.5.1.

Los resultados que se obtienen de las pruebas de hermeticidad realizados
con equipo fijo o moévil quedan registrados en la bitacora y el original se
guarda en el archivo de la Estacion de Servicio, y se exhibe a la Agencia
cuando asi se solicite.

8.5.2.

En caso de identificar la presencia de agua en el interior del tanque, se
realiza el drenado de la misma. Los liquidos extraidos son almacenados en
tambores herméticos de 200 litros, correctamente identificados como
residuos contaminantes, para su posterior recoleccion y transporte a los
lugares de disposicion final aprobados por las autoridades
correspondientes.

8.6

Trabajos en el tanque
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8.6.1.

El Responsable de la Estacion de Servicio realiza estos trabajos de acuerdo
al procedimiento interno de trabajos en areas confinadas y los numerales
8.7.1y 8.7.2 de la presente Norma.

8.6.2.

Se monitorea constantemente el interior del tanque para verificar que la
atmosfera cumpla con los requisitos indicados en el numeral 8.7.2 de la
Norma.

8.7

Limpieza interior de tanques

La limpieza de los tanques se realiza preferentemente con equipo
automatizado de limpieza de tanques, con base en su programa de
mantenimiento o cuando la administracion de la Estacién de Servicio asi lo
determine. Las actividades de limpieza son ejecutadas con personal interno
0 externo, competente en la actividad y se registra en bitacora.

8.7.1.

Requisitos previos para limpieza interior de tanques.
El Responsable de la Estacion de Servicio realiza estos trabajos de acuerdo
al procedimiento interno de trabajos en areas confinadas.

8.7.2.

Requisitos de la atmésfera para trabajos en el interior del tanque.

a. Que el contenido de oxigeno esté entre 19.5% y 23.5%; en caso
contrario se tomaran las medidas pertinentes, tanto para el uso de equipo
de proteccion respiratoria autbnomo con suministro de aire, como para la
realizacion de actividades en atmésferas no respirables.

b. La concentracion de gases o vapores inflamables no sera superior en
ningn momento al 5% del valor del limite inferior de inflamabilidad y de 0%
en el caso de que se vaya a realizar un trabajo de corte y/o soldadura.

c. Se debe contar con un sistema de extraccion mecanica portatil para
ventilar el espacio confinado.

d. Las ldmparas a utilizar para iluminar un espacio confinado, deben ser de
uso rudo y a prueba de explosion.

8.7.3.

El retiro temporal de operacién de los recipientes, se hara por las razones
siguientes:

a. Para la instalacion de los equipos del sistema de control de inventarios y
monitoreo electrénico, recuperacion de vapores o para instalar la valvula de
sobrellenado.

b. Para limpieza interior del tanque de almacenamiento, para cambio de
producto o para el retiro de desechos solidos.

c. Por suspension temporal de despacho de producto.

d. Para realizar pruebas de hermeticidad en tanques de almacenamiento y
tuberias.

e. Para mantenimiento preventivo a dispensarios e instrumentos de control.
f. En caso de que el tanque de almacenamiento se deje temporalmente
fuera de operacion, se aplicara lo siguiente:

1. Periodo menor a tres meses:

a. Mantener en operacion los sistemas de proteccion contra la corrosion
gue se encuentren instalados.
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b. Mantener en operacion el equipo del sistema de control de inventarios y
el de deteccion electronica de fugas, o remover el producto que contenga,
de tal forma que el volumen remanente no exceda 0.3% de la capacidad
total del tanque o su nivel sea como maximo 25 mm con respecto a la parte
més baja del interior del tanque.

2. Periodo igual o superior a tres meses:

a. Mantener en operacion los sistemas de proteccion contra la corrosion
gue se encuentren instalados.

b. Mantener en operacion el equipo del sistema de control de inventarios y
el de deteccion electronica de fugas, o remover el producto que contenga,
de tal forma que el volumen remanente no exceda 0.3% de la capacidad
total del tanque o su nivel sea como maximo 25 mm con respecto a la parte
més baja del interior del tanque.

c. Dejar abierta y en funcionamiento la tuberia de venteo.

d. Cerrar todas las boquillas del tanque de almacenamiento (de llenado,
bomba sumergible, etc.), excepto la de la tuberia de venteo.

e. Asegurar el tanque contra actos vandalicos que puedan dafarlo o
alterarlo.

Requisitos del programa de trabajo de limpieza.
El programa de trabajo incluye la informacion siguiente:

a. Datos de la Estacion de Servicio.
b. Objetivo de la limpieza.
8.7.4. | c. Responsable de la actividad.
d. Fecha de inicio y de término de los trabajos.
e. Hora de inicio y de término de los trabajos.
f. Caracteristicas y numero del tanque y tipo de producto.
g. Producto.
Retiro definitivo de tanques de almacenamiento.
El retiro y la disposicion final de los tanques de almacenamiento se hara
8.8. conforme a lo establecido en la Normatividad en seguridad y proteccion
ambiental aplicable, debiendo quedar asentadas las actividades realizadas
en la bitcora.
Accesorios de los tanques de almacenamiento.
8.9 Antes de iniciar las actividades de mantenimiento en los accesorios de los
" tanques de almacenamiento, se tomaran las acciones preparativas de
seguridad establecidas en el apartado 7.2.4 que sean aplicables.
Motobombas y bombas de transferencia.
891 En casode fallg de algun(os) accesorio(s), como motobom_ba(s) o] bomba_(s)
7" | de transferencia, se procede a su reemplazo para garantizar la operacion
segura del tanque.
Vélvulas de prevencion de sobrellenado.
8.9.2. | Las actividades de mantenimiento consisten en verificar que la valvula esté
completa, hermética y que su ubicacion en el interior del tanque permita el
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cierre del paso de combustible como maximo al 95% de la capacidad total
del tanque.

Equipo del sistema de control de inventarios.
Se verifica que el equipo del sistema de control de inventarios identifique

8.9.3. . o )
correctamente el tanque de almacenamiento y que indique el nivel del
producto y el contenido de agua.

Proteccion catodica.
Cuando aplique, las conexiones eléctricas del rectificador asi como las de

8.9.4. | alimentacion de corriente alterna o de cualquier fuente de energia de
corriente directa, se deben protegen, limpian y ajustan una vez al afio, para
mantener bajas resistencias de contacto y evitar sobrecalentamientos.
Limpieza de contenedores de derrames de boquillas de llenado.

8.9.5. | Se realiza por lo menos cada mes verificando que esté limpio, que no esté
dafiado y sea hermético.

Registros y tapas en boquillas de tanques.
896 ITos 'registros se revisan por lo menos cada 30 dias verificando gue estén
7" | limpios y secos, y que tengan instaladas las conexiones, empaques Yy
accesorios en buenas condiciones.
Conectores rapidos y codos de descarga de mangueras de llenado y de
recuperacion de vapores.
Asegurarse que las mangueras y conectores no estén golpeados o

8.9.7. |dafiados, y que sus componentes estan ensamblados conforme a las
recomendaciones y especificaciones del fabricante.

Asegurarse que los accesorios estén completos y se ajusten
herméticamente a las boquillas de las mangueras.

8.10 Tuberias de producto y accesorios de conexién
Pruebas de hermeticidad.

Las actividades de mantenimiento para las tuberias consisten en verificar

8.10.1. i , ;
los resultados de las pruebas de hermeticidad, a fin de realizar las
correcciones que sean necesarias.

Registros y tapas para el cambio de direccion de tuberias.

8.10.2. El mantenimiento de registros y tapas se h_ace para compro_bar que no_estén
fracturados y que las tapas sean de las dimensiones que tiene el registro y
asienten completamente en los mismos.

Conectores flexibles de tuberia en contenedores.

8.10.3. | EI mantenimiento consiste en revisar que los conectores no estén
golpeados o torcidos y que no tengan fugas de producto.
Vélvulas de corte rapido (shut-off).

8.10.4. El _mante_nimiento cc_)nsiste en verificar que la vélvgla funciona y _man_tiene
su integridad operativa conforme a las recomendaciones y especificaciones
del fabricante.

8.10.5. | Valvulas de venteo o presién vacio.
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El mantenimiento contempla que las véalvulas funcionen y mantengan su
integridad operativa de acuerdo a las recomendaciones y especificaciones
del fabricante.

Arrestador de flama.
Se mantiene limpio y libre de obstrucciones. En caso de existir dafio,

8.10.6. | fractura o ruptura de algun elemento que compone el arresta flama se debe
reemplazar por uno en buen estado, con el fin de asegurar el correcto
funcionamiento y la integridad operativa.

Juntas de expansioén (mangueras metalicas flexibles).
La comprobacion se hace de acuerdo a los resultados de las pruebas de

8.10.7 hermeticidad aplicadas a las tuberias. En caso de e_xistir dafio, fracturg 0

7" |ruptura de algun elemento que compone las juntas de expansion
(mangueras metélica flexible) se reemplazara por una en buen estado, con
el fin de asegurar el correcto funcionamiento y la integridad operativa.

8.11. Sistmeas de drenaje
Registros y tuberia.

8.11.1 Los sist_emas de drena_lje se r_nantie_nen Iir_npios y libres d_e cual_ql_Jier

T | obstruccion, y que permita el flujo hacia los sistemas de drenaje municipal
0 pozos de absorcién.

8.12. Dispensarios

8121, |Hlwos.

7 | Sustituir los filtros cuando se encuentren saturados.

Mangueras para el despacho de combustible y recuperacién de vapores.

8.12.2. | Se comprueba que las mangueras y sus uniones no presentan dafos, o
cuarteaduras que permitan fuga de producto o vapores.

Valvulas de corte rapido (break-away).

8.12.3. | Las valvulas funcionan de acuerdo con las recomendaciones Yy
especificaciones del fabricante.

Pistolas para el despacho de combustibles.

8.12.4. | Las pistolas de despacho no presentan fuga por la boquilla al suspender el
despacho de combustible.

Sistema de recuperacion de vapores fase Il.

8.12.5. | Cumple con las recomendaciones y especificaciones del fabricante y con la
regulacion que emita la Agencia.
Anclaje a basamento.

8.12.6. | Se revisa el sistema de anclaje y los elementos de sujecion constatando
gue no esté suelto el dispensario.

8.13. Zona de despacho
Elementos Protectores de moédulos de despacho o abastecimiento.

8.13.1. | El mantenimiento consiste en reparar 0 sustituir los elementos dafados o
golpeados.

8.14. Cuarto de maquinas

8.14.1. | Equipo hidroneumatico.

24 Informe Preventivo ESTACION DE SERVICIO LA SIERRA, S.A. DE C.V Nam.

PL/4920/EXP/ES/2015

CARRETERA GUADALUPE-COSIO KM. 52.5, S/C, CP :98680, Cuauhtémoc, Zacatecas.




Donde aplique, se debe constatar que el equipo funcione conforme a las
recomendaciones y especificaciones del fabricante.

Planta de emergencia de energia eléctrica, el mantenimiento de la planta

8.14.2. : . )
de emergencia se hace conforme a las especificaciones del fabricante.

8.15. El mantenimient,o gle extintores se sujeta al programa de maptenimiento y
a las buenas précticas de seguridad de la Estacion de Servicio.

8.16. Instalacion eléctrica.

Canalizaciones eléctricas.

Para el mantenimiento de las instalaciones eléctricas se realizara el corte
en el suministro de energia eléctrica del circuito donde se llevaran a cabo
los trabajos para la proteccion del trabajador que realice los trabajos de
mantenimiento.

8.16.1. El mantenimien_to de las instalaciones eléctricas debe ser realizado por lo
menos cada seis meses y se debe:

a. Revisar que los accesorios eléctricos (interruptores; contactos, cajas de
conexiones, sellos eléctricos, tableros, etc.) tengan su correspondiente tapa
y contratapa de proteccion firmemente colocada.

b. Revisar el funcionamiento de interruptores de circuitos de fuerza e
iluminacién desde los tableros. Corregir en caso de falla.

8.16.2. La revision de los si;te_mas de tierras y pararrayos se realiza en apego al
programa de mantenimiento.

8.17. | Otros equipos, accesorios e instalaciones.

Deteccion electronica de fugas (sensores).
a. Se comprueba que el sensor funcione de acuerdo a las recomendaciones
y especificaciones del fabricante.

8.17.1 | b. Se comprueba que las alimentaciones eléctricas son las adecuadas de
acuerdo al disefio de la ingenieria y sean acordes a la clasificacion de
areas.

c. Se comprueba que funcionan las alarmas audibles y/o visibles.
Contenedores de dispensarios, bombas sumergibles y de accesorios.

8.17.2 | Se revisan por lo menos cada 30 dias para verificar que no estén dafiados

y sean herméticos.

Paros de emergencia.

a. Se comprueba que el paro de emergencia esté operable, que se
encuentre firmemente sujeto en el lugar donde esta instalado y que el

8173 pulsador o boton tipo hongo no esté f_Iojo o roto. _

b. Se comprueba que, al activar los interruptores de emergencia, se corte
el suministro de energia eléctrica a todos los circuitos de fuerza.

c. Se comprueba que a falla eléctrica del sistema de Paro de Emergencia
sus elementos se vayan a posicion segura.

Pozos de observacion y monitoreo.

8.17.4 | a. Se comprueba que el sello que se localiza alrededor del tubo, en la parte
superior del pozo sea hermético y no presente filtraciones.
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b. Se comprueba que la parte superior metélica del registro esté sellada
con cemento pulido y material epdxico para evitar la infiltracion de agua o
liquido.

Las bombas de agua para servicio o diversas instalaciones funcionan

8.17.5 o P .
conforme a las especificaciones del fabricante.
Tinacos y cisternas.

8176 |& Los tinacos y cisternas se_manti_enen limpios y no presentan fugas.
b. Se Comprueba el funcionamiento de las valvulas conforme a las
especificaciones del fabricante.
Sistemas de ventilacion de presion positiva.

8.17.7 | Se comprueba que el sistema de ventilacion de presion positiva funciona
conforme a las especificaciones del fabricante.
Sefialamientos verticales y marcaje horizontal en pavimentos.

8.17.8 | Se comprueba por lo menos cada 4 meses que las sefiales y avisos
verticales y el marcaje horizontal estén visibles y completos.
Pavimentos.

8.18 Se comprueba que no existan fractur_as 0 fisuras_ en pisos de zonas de
carga y descarga y en su caso, que exista el material sellador en las juntas
de expansion.

8.19 Edificaciones.

Edificios.
a. Se reparan las areas dafiadas, aplicar recubrimientos para acabados
8.19.1 | especificos e impermeabilizar azoteas, asi como limpieza en general.
b. Se comprueba que las canaletas y bajadas del agua pluvial no se
encuentren obstruidas o dafadas.
Casetas.
a. En su caso, se debe aplicar recubrimientos a interiores y exteriores en
8.19.2 funcion de las necesidades del .Iugar. )
b. En su caso, comprobar continuamente que los elementos metalicos no
presenten oxidacion y asegurar el funcionamiento de puertas y ventanas
incluyendo cerraduras y herrajes.
8.19.3 | No Aplica
Areas verdes.
a. Se podan las plantas y arboles para que no obstruyan cables, canaletas,
8.19.4 ni pre_sionen sobre techos o muros, ni sean un peligro para la zona de
seguridad.
b. De manera cotidiana se debe dar atencién a jardineras, limpieza en
general, remocion de tierra, plantas, flores secas y riego con agua.
Los productos que se utilicen para las tareas de limpieza de Hidrocarburos,
8195 deb_en ser biodegradables, los desechos seran enviados a los drenaj_es
aceitosos que conducen a la trampa de combustible, para su posterior
disposicion como material contaminado.
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OPERACION

La Operacion de la estacion de servicio estard dada por la lo dispuesto en la NOM-
005-ASEA-2016, Disefio, Construccion, Operacion y Mantenimiento de Estaciones de
Servicio para almacenamiento y expendio de diésel y gasolinas. La cual establece lo
siguiente:

7.1. Disposiciones Operativas.

Para efectos de control y verificacion de las actividades de operacion, debe contar con
uno o varios libros de bitacoras foliadas, se permite el uso de aplicaciones (software) de
base(s) de datos electrénica(s), para el registro de las incidencias y actividades de
operacion, entre otros de: recepcion y descarga de productos, limpiezas programadas o
no programadas, desviaciones en el balance de producto, Incidentes e inspecciones de
operacion. La bitacora(s) debe cumplir con los incisos del numeral 8.3.

El encargado de la Estacién de Servicio es responsable de la operacion de
despacho de los combustibles, a través de los despachadores.

El Regulado debe desarrollar su(s) procedimiento(s) de operacién, y debe incluir
al menos los siguientes:

a. Procedimiento para la recepcién de Auto-tanque y descarga de productos
inflamables y combustibles a tanque de almacenamiento.
b. Procedimiento de suministro de productos inflamables y combustibles a
vehiculos.

7.2. Disposiciones de Seguridad.

7.2.1. Disposiciones administrativas.

El Regulado debe cumplir con las disposiciones administrativas que sean emitidas
por la Agencia.

7.2.2. Anadlisis de Riesgos.
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La Estacion de Servicio debe contar con un Andlisis de Riesgos elaborado por
una persona moral con reconocimiento nacional o internacional, para las etapas en
las que se solicita en la Norma, de conformidad con la regulacion que emita la Agencia.

7.2.3. Incidentes y/o Accidentes.

El Regulado debe informar a la Agencia de incidentes y/o accidentes que
impliquen un dafio a las personas, a los equipos, a los materiales y/o al medio ambiente,
de conformidad con las Disposiciones Administrativas de Caracter General que
emita la Agencia.

7.2.4. Procedimientos.

El Regulado debe desarrollar su(s) procedimiento(s) internos de seguridad, y
debe incluir al menos los siguientes:

a. Preparacion y respuesta para las emergencias (Fuga, derrame,
incendio, explosion).

b. Investigacion de Accidentes e Incidentes.

c. Etiguetado, blogueo y candadeo para interrupcién de lineas eléctricas.

d. Etiquetado, bloqueo y candadeo para interrupcién de lineas con productos.
e. Trabajos Peligrosos con fuentes que generen ignicién (soldaduras, chispas
y/o flama abierta).

f.  Trabajos en alturas con escaleras o plataformas superiores a 1.5 m.

g. Trabajos en areas confinadas.

8. MANTENIMIENTO

La Estacion de Servicio debe contar con un programa de mantenimiento para
conservar en condiciones 6ptimas de seguridad y operacion los elementos constructivos,
equipos e instalaciones. El regulado debe desarrollar su(s) procedimiento(s) de
mantenimiento de conformidad con lo establecido en la presente Norma (NOM-005-
ASEA-2016).
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El mantenimiento debe ser de cardcter preventivo y correctivo, a efecto de
identificar y corregir situaciones que pudieran generar riesgos e interrupciones
repentinas en la operacién de equipos e instalaciones, asi como para reparar o0 sustituir
equipos o instalaciones que estén dafladas o que no funcionan. Se debe elaborar un
programa mensual de deteccion de fugas y derrames tomando como base la informacion
del sistema de control de inventarios para detectar situaciones de riesgo en la Seguridad
Operativa y la proteccion al ambiente.

El programa de mantenimiento debe elaborarse conforme lo prevean los manuales
de mantenimiento de cada equipo, 0 en su caso, conforme a las indicaciones de los
fabricantes, proveedores de materiales y constructores.

En este programa se debe establecer la periodicidad de las actividades que se llevaran
a cabo en un afio calendario.

8.1. Aplicacién del programa de mantenimiento.

El programa de mantenimiento debe aplicarse a todos los elementos y sistemas
de la Estacién de Servicio indicados en esta Norma.

8.2. Procedimientos en el programa de mantenimiento.

El programa de mantenimiento de los sistemas debe contar con los
procedimientos enfocados a:

a. Verificar el funcionamiento seguro de los equipos relacionados con la
operacion;

b. Asegurar que los materiales y refacciones que se usan en los equipos
cumplen con las especificaciones requeridas;

c. Testificar que se lleven a cabo las revisiones y pruebas periddicas a los
equipos;

d. Realizar el mantenimiento con base en las recomendaciones del fabricante y
el procedimiento de la empresa,;

e. Revisar el cumplimiento de las acciones correctivas resultantes del

mantenimiento;
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f. Revisar los equipos nuevos y de reemplazo, para el cumplimiento con los
requerimientos de disefio donde estaran instalados, y

g. Definir los criterios o limites de aceptacion; la frecuencia de las revisiones y
pruebas, conforme a las recomendaciones del fabricante; las buenas practicas de
ingenieria; los requerimientos regulatorios y las politicas del Regulado, entre
otros.

Por seguridad y para evitar riesgos, las actividades de mantenimiento deben ser
realizadas cumpliendo las medidas de seguridad descritas en el punto 8.4 de esta
Norma, y se utilizaran herramientas, equipos de seguridad y refacciones que garanticen
los trabajos de mantenimiento.

Todo trabajo de mantenimiento debe quedar documentado en la(s) bitacora(s) y
registrado en los expedientes correspondientes.

8.3. Bitacora.

Para efectos de control y verificacion de las actividades de mantenimiento la
Estacion de Servicio debe contar con uno o varios libros de bitacoras foliadas, para el
registro de lo siguiente: mantenimiento preventivo y correctivo de edificaciones,
elementos constructivos, equipos, sistemas e instalaciones de la Estacién de Servicio,
pruebas de hermeticidad, incidentes e inspecciones de mantenimiento, entre otros.

a. La(s) bitacora(s) no debe(n) contener tachaduras y en caso de requerirse
alguna correccion, ésta sera a través de un nuevo registro, sin eliminar ni
tachar el registro previo.

b. La(s) bitacora(s) estara(n) disponible(s) en todo momento en la Estacion de
Servicio y en un lugar de facil acceso tanto para el responsable de dicha
estacién como para los trabajadores autorizados.

c. La(s) bitacora(s) debe(n) contener como minimo, lo siguiente: nombre de la
Estacion de Servicio, domicilio, nombre del equipo y firmas de los trabajadores
autorizados, firma autografa del o los trabajadores que realizaron el registro de
actividades, asi como la fecha y hora del registro.
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8.4. Previsiones pararealizar el mantenimiento a equipo e instalaciones.
8.4.1. Preparativos para realizar actividades de mantenimiento.

Todos los trabajos peligrosos efectuados por los trabajadores de la Estacion
de Servicio o0 contratados con externos deben ser autorizados por escrito por
el responsable de la Estacion de Servicio y se registraran en la(s) bitacora(s),
anotando la fecha y horas de inicio y terminacion programadas, asi como el equipo
y materiales de seguridad que serén utilizados.

8.4.2. Medidas de seguridad para realizar trabajos "en caliente" o que
generen fuentes de ignicién.

Para los casos en los que se justifique realizar trabajos "en caliente”, antes de
iniciar debe analizarse las actividades que seran realizadas y las areas donde se llevaran
a cabo para identificar los riesgos potenciales y definir las medidas a seguir
para garantizar la seguridad de las personas e instalaciones durante el desarrollo de
las actividades. Ademas, se debe cumplir con lo establecido en sus procedimientos
de mantenimiento y recomendaciones del fabricante.

8.4.3. Medidas de seguridad para realizar trabajos en &reas cercanas a
lineas eléctricas de mediay alta tension.

Todos los trabajos de inspeccion, mantenimiento, limpieza y sustitucién de
equipo e instalaciones que se realicen en areas cercanas a lineas eléctricas de media y
alta tension, deben cumplir con los requisitos siguientes:

a. Instalar plataforma en areas con suelo firme.

b. Para estabilizar la plataforma, la relacion entre la altura y ancho
de la plataforma no debe exceder de 3.5:1 para instalacion fija y 3:1 para
instalacion movil.

c. Verificar que las ruedas instaladas en los montantes de las plataformas
moviles sean de por lo menos 125 mm de didmetro y que estén equipadas
con dispositivos de frenos en las ruedas que no se puedan soltar por
accidente.

d. Instalar la escalera de acceso en el interior de la plataforma y contar con
una tapa de acceso con seguro en la seccion superior.
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e. Al realizar los trabajos sobre la plataforma utlizar equipo de
proteccion personal, tales como: casco, guantes, calzado dieléctrico y
equipo de proteccién personal para interrumpir caidas de altura.

f. Todas las herramientas eléctricas portatiles deben estar aterrizadas.

g. Ningun objeto debe exceder el limite establecido por la superficie superior
del andamio y si por alguna razon no se puede cumplir con esta condicion,
las maniobras deben realizarse en la zona mas alejada de las lineas
eléctricas.

h. Estas medidas preventivas son enunciativas y no limitativas.

Los trabajos "en caliente" o que generen fuentes de ignicion, deben estar autorizados por
escrito por el Responsable de la Estaciéon de Servicio y deben ser registrados en la
bitacora, anotando la fecha y hora de inicio y terminacion programada, indicar el equipo
y materiales de seguridad que seran utilizados. Al finalizar los trabajos deben registrarse
los datos y los eventos relevantes que ocurrieron.

8.4.4. Medidas de seguridad en caso de derrames de combustibles.

Cuando al realizar actividades de mantenimiento en la Estacién de Servicio
se presenten fugas o derrames de productos en tuberias, conexiones y cualquier
otro elemento presurizado o con acumulaciones de combustibles, se deben realizar
las acciones siguientes:

a. Suspender inmediatamente los trabajos de mantenimiento que se
estén realizando.

b. Suspender el suministro de energia eléctrica a los equipos que originaron
el derrame.

c. Activar el sistema de paro por emergencia de la instalacion.

d. Eliminar todas las fuentes de calor o que produzcan igniciébn (chispas,
flama abierta, etc.), que estén cercanas al area del derrame.
Evacuar al personal ajeno a la instalacion.
Corregir el origen del derrame.

g. Lavar el area con abundante agua y recolectar el producto derramado en
la trampa de combustibles.

h. Colocar los residuos peligrosos en los lugares de almacenamiento temporal.

i. Una vez realizada la correccién del origen del problema y establecidas
las condiciones seguras de operacion de la instalacion se podra continuar con
los trabajos de operacion y mantenimiento, de acuerdo a los lineamientos
del procedimiento de emergencia por fugas y derrames de Hidrocarburos.
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Estas medidas preventivas son enunciativas y no limitativas.

8.5. Mantenimiento a Tanques de almacenamiento.

Previo a la realizacion de trabajos de mantenimiento de tanques de
almacenamiento se debe proceder a verificar los resultados de las pruebas de
hermeticidad, realizar el drenado de agua del tanque.

8.5.1. Pruebas de hermeticidad.

Para la realizacién de las pruebas de hermeticidad se utilizaran los sistemas fijos,
los cuales consisten en equipos del sistema de control de inventarios y de
deteccion electronica de fugas o bien los sistemas moviles que aplican métodos de
prueba volumétricos y no volumétricos.

El responsable de la Estacién de Servicio debe asegurarse de que los equipos
del sistema de control de inventarios y deteccion electrénica de fugas operen en
optimas condiciones a los diferentes niveles de producto que tenga el tanque.

Los resultados que se obtengan de las pruebas de hermeticidad realizados con equipo
fijo o movil quedaran registrados en la bitacora y el original se guardara en el archivo de
la Estacion de Servicio, y se exhibira a la Agencia cuando asi se solicite.

Con los resultados de las pruebas de hermeticidad de tanques y accesorios se
podra identificar si se requiere realizar actividades de mantenimiento, en su
caso, determinar las acciones para llevar a cabo la suspensién temporal del tanque,
el retiro definitivo y sustitucion por equipos nuevos.

En caso de ser detectada alguna fuga en tanques de almacenamiento al aplicar
las pruebas de hermeticidad, se retiraran de inmediato de operacion y se apegaran a
lo dispuesto por la legislacién aplicable en materia de prevencion y gestion integral de los
residuos.

8.5.2. Drenado de agua.

Llevar a cabo las actividades necesarias para determinar la presencia de agua en
el interior del tanque.
Para conocer la existencia de agua en el interior del tanque de almacenamiento
sera necesario revisar la lectura del indicador del nivel de agua en el sistema de
control de inventarios.

En caso de identificar la presencia de agua, se procedera a realizar el drenado de
la misma. Los liquidos extraidos deben ser almacenados en tambores herméticos de 200
litros, correctamente identificados como residuos contaminantes, para Su posterior
recoleccion y transporte a los lugares de disposicion final aprobados por las autoridades
correspondientes.
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8.6. Trabajos en el tanque.
8.6.1. Consideraciones de seguridad, para trabajos en espacios confinados.

El Responsable de la Estacion de Servicio debera realizar estos trabajos de
acuerdo al procedimiento interno de trabajos en areas confinadas y los numerales 8.7.1
y 8.7.2 de la Norma.

8.6.2. Monitoreo al interior en espacios confinados.

Se monitoreard constantemente el interior del tanque para verificar que la
atmosfera cumpla con los requisitos indicados en el numeral 8.7.2 de la Norma.

Las lamparas que se utilicen para iluminar un espacio confinado deben ser de uso rudo
y a prueba de explosién. Todos los equipos de bombeo, venteo, y herramientas deben
ser de funcién neumatica, anti chispa o a prueba de explosion.

8.7. Limpieza interior de tanques.

La limpieza de los tanques se debe realizar preferentemente con equipo
automatizado de limpieza de tanques, con base en su programa de mantenimiento o
cuando la administracion de la Estacion de Servicio asi lo determine. Las actividades de
limpieza deben ser ejecutadas con personal interno o externo, competente en la actividad
y se debe registrar en bitacora. Se deben cumplir los requisitos siguientes:

8.7.1. Requisitos previos para limpieza interior de tanques.

El Responsable de la Estacion de Servicio realizard estos trabajos de
acuerdo al procedimiento interno de trabajos en é&reas confinadas. El cual
contendrd como minimo:

a. Extender autorizacion por escrito, registrando esta autorizacion y los
trabajos realizados en la Bitacora.

b. Drenar y vaporizar los tanques de almacenamiento, antes de realizar
cualquier trabajo en su interior, en caso de que ingrese personal al interior.
Durante el tiempo que el trabajador se encuentre dentro del tanque de
almacenamiento de combustibles, estara vigilado y supervisado por
trabajadores de acuerdo con los procedimientos de seguridad establecidos,
ademas utilizara equipo de proteccion y seguridad personal, un arnés y
cuerda resistente a las sustancias quimicas que se encuentren en el
espacio confinado, con longitud suficiente para poder maniobrar dentro del
area y ser utilizada para rescatarlo cuando se requiera, y equipo de
respiracion en caso de ser necesario.

El responsable de la Estacion de Servicio debe cumplir los procedimientos
internos Etiquetado, bloqueo y candadeo para interrupcion de lineas eléctricas;
Etiquetado, bloqueo y candadeo para interrupcion de lineas con productos y colocar
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sefales y avisos de seguridad que indiquen las restricciones mientras se lleva a
cabo el trabajo.

8.7.2.
a.

8.7.3.

Requisitos de la atmosfera para trabajos en el interior del tanque.

Que el contenido de oxigeno esté entre 19.5% y 23.5%; en caso contrario
se tomaran las medidas pertinentes, tanto para el uso de equipo de
proteccion respiratoria autbnomo con suministro de aire, como para la realizacion
de actividades en atmdsferas no respirables.

La concentracion de gases o0 vapores inflamables no sera superior en
ningin momento al 5% del valor del limite inferior de inflamabilidad y de 0% en el
caso de que se vaya a realizar un trabajo de corte y/o soldadura.

Se debe contar con un sistema de extraccibn mecéanica portatil para ventilar
el espacio confinado.

Las lamparas que se utilicen para iluminar un espacio confinado deben ser de uso
rudo y a prueba de explosion.

Retiro temporal de operacién de tanques de almacenamiento.

El retiro temporal de operacion de los recipientes se hara por las razones siguientes:

a. Para la instalacion de los equipos del sistema de control de inventarios
y monitoreo electrdnico, recuperacion de vapores o para instalar la valvula
de sobrellenado.

b. Para limpieza interior del tanque de almacenamiento, para cambio de
producto o para el retiro de desechos sélidos.

c. Por suspensiéon temporal de despacho de producto.

d. Para realizar pruebas de hermeticidad en tanques de almacenamiento
y tuberias.

e. Para mantenimiento preventivo a dispensarios e instrumentos de control.

En caso de que el tanque de almacenamiento se deje temporalmente fuera

de operacion, se aplicara lo siguiente:

—h

1. Periodo menor a tres meses:

a. Mantener en operacion los sistemas de proteccion contra la corrosion que
se encuentren instalados.

b. Mantener en operacion el equipo del sistema de control de inventarios y el
de detecciodn electrénica de fugas, o remover el producto que contenga, de
tal forma que el volumen remanente no exceda 0.3% de la capacidad total
del tanque o su nivel sea como maximo 25 mm con respecto a la parte mas
baja del interior del tanque.

2. Periodo igual o superior a tres meses:

a. Mantener en operacion los sistemas de proteccion contra la corrosion que
se encuentren instalados.
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b. Mantener en operacion el equipo del sistema de control de inventarios y el
de deteccion electronica de fugas, o remover el producto que contenga, de
tal forma que el volumen remanente no exceda 0.3% de la capacidad total
del tanque o su nivel sea como maximo 25 mm con respecto a la parte mas
baja del interior del tanque.

Dejar abierta y en funcionamiento la tuberia de venteo.

. Cerrar todas las boquillas del tanque de almacenamiento (de llenado,

bomba sumergible, etc.), excepto la de la tuberia de venteo.
e. Asegurar el tanque contra actos vandalicos que puedan dafiarlo o alterarlo.

oo

8.7.4. Requisitos del programa de trabajo de limpieza.
El programa de trabajo debe incluir la informacion siguiente:

Datos de la Estacion de Servicio.

Objetivo de la limpieza.

Responsable de la actividad.

Fecha de inicio y de término de los trabajos.

Hora de inicio y de término de los trabajos.
Caracteristicas y numero del tanque y tipo de producto.
Producto.

@mpaoow

8.8. Retiro definitivo de tanques de almacenamiento.

El retiro y la disposicion final de los tanques de almacenamiento deberan hacerse
conforme a lo establecido en la Normatividad en seguridad y proteccion ambiental
aplicable, debiendo quedar asentadas las actividades realizadas en la bitacora.

8.9. Accesorios de los tanques de almacenamiento.

8.9.1. Motobombas y bombas de transferencia.

En caso de falla de algun(os) accesorio(s), como motobomba(s) o bomba(s)
de transferencia, se procedera a su reemplazo para garantizar la operacién segura
del tanque.

Se podra(n) reemplazar la(s) motobomba(s) o bomba(s) de transferencia por
otra(s) similar(es) mientras se corrige(n) la(s) falla(s), debiéndose documentar
la administracion al cambio en la bitacora.

8.9.2. Valvulas de prevencién de sobrellenado.
Mientras no esté instalada la valvula de prevencion de sobrellenado no se
procedera a realizar carga de producto a los tanques.
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Las actividades de mantenimiento consistiran en verificar que la valvula esté completa,
hermética y que su ubicacion en el interior del tanque permita el cierre del paso de
combustible como maximo al 95% de la capacidad total del tanque.

8.9.3. Equipo del sistema de control de inventarios.

Los Regulados estan obligados a verificar cada treinta dias y contar con un
reporte impreso de los datos de los tanques que la consola del equipo sefiale, respecto
a nivel de producto y agua.

Se debe verificar que el equipo del sistema de control de inventarios
identifique correctamente el tanque de almacenamiento y que indique el nivel del
producto y el contenido de agua.

8.9.4. Proteccion catddica.

Cuando aplique, las conexiones eléctricas del rectificador, asi como las
de alimentacion de corriente alterna o de cualquier fuente de energia de corriente directa,
se deben proteger, limpiar y ajustar una vez al aiio, para mantener bajas resistencias de
contacto y evitar sobrecalentamientos. Cualquier defecto o falla en los componentes del
sistema debe eliminarse o corregirse.

Debe aplicarse recubrimiento anticorrosivo a la cubierta de las fuentes de
energia, transformador y a todas las partes metélicas de la instalacion.

8.9.5. Limpieza de contenedores de derrames de boquillas de llenado.
Debe realizarse por lo menos cada mes verificando que esté limpio, que no
esté dafiado y sea hermético.

8.9.6. Registros y tapas en boquillas de tanques.

Los registros se revisaran por lo menos cada 30 dias verificando que estén limpios
y secos, y que tengan instaladas las conexiones, empagues Yy accesorios en
buenas condiciones.
Las boquillas de llenado deben contar con sus respectivas tapas, las cuales deben contar
con empagues que permitan el sellado hermético.

8.9.7. Conectores rapidos y codos de descarga de mangueras de llenado y
de recuperacion de vapores.
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Asegurarse que las mangueras y conectores no estén golpeados o dafiados, y
gue sus componentes estan ensamblados conforme a las recomendaciones
y especificaciones del fabricante.

Asegurarse que los accesorios estén completos y se ajusten herméticamente a
las boquillas de las mangueras.

8.10. Tuberias de producto y accesorios de conexion.
8.10.1. Pruebas de hermeticidad.

Las actividades de mantenimiento para las tuberias consistiran en verificar
los resultados de las pruebas de hermeticidad, a fin de realizar las correcciones que sean
necesarias.

Para la realizacion de las pruebas de hermeticidad se utilizaran los sistemas moviles.
Los resultados que se obtengan de las pruebas de hermeticidad realizados con equipo

movil quedaran registrados en la bitacora y el original se guardara en el archivo de la
Estacion de Servicio, y se exhibir4 a la Agencia cuando asi se solicite.

Con los resultados de las pruebas de hermeticidad se podra identificar si se
requiere realizar actividades de mantenimiento a las tuberias y, en su caso, determinar
las acciones para llevar a cabo las reparaciones correspondientes, la
suspensién temporal de las mismas o el retiro definitivo y sustitucion por tuberias nuevas.

En caso de ser detectada alguna fuga, se procedera a suspender la operacién del tanque
qgue alimenta dichas tuberias y a verificar la parte afectada para su reparacion o
sustitucion segun sea el caso.

Las pruebas de hermeticidad en tuberias alimentadas por tanques de almacenamiento
se deben realizar, las dos iniciales indicadas en el numeral 6.4.6, previo a la puesta en
servicio de la Estacion de Servicio, otra a los cinco afios y a partir del sexto afio, en forma
anual a través de un laboratorio de pruebas acreditado.

8.10.2. Registros y tapas para el cambio de direccidon de tuberias.

El mantenimiento de registros y tapas se hara para comprobar que no
estén fracturados y que las tapas sean de las dimensiones que tiene el registro y
asienten completamente en los mismos. Ademas, si los registros y tapas se encuentran
en areas clasificadas como no peligrosas se debe comprobar que las tapas
sellen herméticamente.

8.10.3. Conectores flexibles de tuberia en contenedores.
El mantenimiento consistira en revisar que los conectores no estén golpeados o
torcidos y que no tengan fugas de producto.
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8.10.4. Valvulas de corte rapido (shut-off).

El mantenimiento consiste en verificar que la valvula funciona y mantiene
su integridad operativa conforme a las recomendaciones y
especificaciones del fabricante.

8.10.5. Valvulas de venteo o presion vacio.
El mantenimiento debe contemplar que las valvulas funcionen y mantengan su integridad
operativa de acuerdo a las recomendaciones y especificaciones del fabricante.

8.10.6. Arrestador de flama.

Se debe mantener limpio y libre de obstrucciones. En caso de existir dafio, fractura
o ruptura de algun elemento que compone el arresta flama se debe reemplazar por uno
en buen estado, con el fin de asegurar el correcto funcionamiento y la
integridad operativa.

8.10.7. Juntas de expansién (mangueras metalicas flexibles).

La comprobacion se hara de acuerdo a los resultados de las pruebas
de hermeticidad aplicadas a las tuberias. En caso de existir dafo, fractura o
ruptura de algin elemento que compone las juntas de expansion (manguera metélica
flexible) se debe reemplazar por una en buen estado, con el fin de asegurar el
correcto funcionamiento y la integridad operativa.

8.11. Sistemas de drenaje.

8.11.1. Registros y tuberia.

Los sistemas de drenaje se deben mantener limpios y libres de
cualquier obstruccion, y que permita el flujo hacia los sistemas de drenaje municipal o
pozos de absorcion. Para no impactar al sistema de drenaje municipal se debe
verificar diariamente que la trampa de gasolinas y diésel se conserve libre de
Hidrocarburos y se encuentre en condiciones de operacion.

En los sistemas de drenaje aceitoso, éste se debe mantener libre de residuos peligrosos
y éstos deben ser depositados en recipientes especiales, para su disposicion final.

Los residuos extraidos de la trampa de gasolinas deberan ser recolectados en un
tambor cerrado, el cual tendra un letrero sefialando el producto que contiene en uno de
sus costados y la leyenda o aviso que alerte de la peligrosidad del mismo.

8.12. Dispensarios.
8.12.1. Filtros.
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Sustituir los filtros cuando se encuentren saturados.

8.12.2. Mangueras para el despacho de combustible y recuperacién de vapores.
Comprobar que las mangueras y sus uniones no presenten dafios, o0
cuarteaduras que permitan fuga de producto o vapores.

8.12.3. Valvulas de corte rapido (break-away).
Las valvulas deben funcionar de acuerdo con las recomendaciones
y especificaciones del fabricante.

8.12.4. Pistolas para el despacho de combustibles.
Las pistolas de despacho no deben presentar fuga por la boquilla al suspender
el despacho de combustible.

8.12.5. Sistema de recuperacion de vapores fase Il
Debe cumplir con las recomendaciones y especificaciones del fabricante y con
la regulacién que emita la Agencia.

8.12.6. Anclaje a basamento.
Revisar el sistema de anclaje y los elementos de sujecion constatando que no
esté suelto el dispensario.

8.13. Zonade despacho.
8.13.1. Elementos Protectores de médulos de despacho o abastecimiento.
El mantenimiento consistirA en reparar o0 sustituir los elementos dafiados
0 golpeados.
8.14. Cuarto de maquinas.
8.14.1. Equipo hidroneumaético.
Donde apliqgue, se debe constatar que el equipo funcione conforme a

las recomendaciones y especificaciones del fabricante.

8.14.2. Planta de emergencia de energia eléctrica y en su caso colectores
gue aprovechen energias renovables.

40 Informe Preventivo ESTACION DE SERVICIO LA SIERRA, S.A. DE C.V NUm.
PL/4920/EXP/ES/2015
CARRETERA GUADALUPE-COSIO KM. 52.5, S/C, CP :98680, Cuauhtémoc, Zacatecas.



En su caso, el mantenimiento de la planta de emergencia se hara conforme a
las especificaciones del fabricante. En el caso de colectores solares, si aplica, se
hara conforme a las recomendaciones del fabricante.

8.15. Extintores.

El mantenimiento de extintores se sujetara al programa de mantenimiento y a las
buenas practicas de seguridad de la Estacion de Servicio.

8.16. Instalacién eléctrica.
8.16.1. Canalizaciones eléctricas.

Para el mantenimiento de las instalaciones eléctricas se realizard el corte en
el suministro de energia eléctrica del circuito donde se llevaran a cabo los trabajos
para la proteccién del trabajador que realice los trabajos de mantenimiento.

El mantenimiento de las instalaciones eléctricas debe ser realizado por lo menos cada
seis meses y se debe:

a. Revisar que los accesorios eléctricos (interruptores; contactos, cajas
de conexiones, sellos eléctricos, tableros, etc.) tengan su correspondiente
tapa y contratapa de proteccion firmemente colocada.

b. Revisar el funcionamiento de interruptores de circuitos de fuerza e
iluminacién desde los tableros. Corregir en caso de falla.

8.16.2. Sistemas de tierras y pararrayos.
La revision de los sistemas de tierras y pararrayos se debe realizar en apego
al programa de mantenimiento.

8.17. Otros equipos, accesorios e instalaciones.
8.17.1. Deteccion electronica de fugas (sensores).

a. Comprobar que el sensor funcione de acuerdo a las recomendaciones
y especificaciones del fabricante.

b. Comprobar que las alimentaciones eléctricas son las adecuadas de acuerdo
al disefio de la ingenieria y sean acordes a la clasificacion de areas.

c. Comprobar que funcionan las alarmas audibles y/o visibles.
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8.17.2. Contenedores de dispensarios, bombas sumergibles y de accesorios.
Se revisaran por lo menos cada 30 dias para verificar que no estén dafiados y
sean herméticos.

8.17.3. Paros de emergencia.

a. Comprobar que el paro de emergencia esté operable, que se
encuentre firmemente sujeto en el lugar donde esta instalado y que el pulsador o
botén tipo hongo no esté flojo o roto.

b. Comprobar que, al activar los interruptores de emergencia, se corte el suministro
de energia eléctrica a todos los circuitos de fuerza.

c. Comprobar que a falla eléctrica del sistema de Paro de Emergencia sus elementos
se vayan a posicion segura.

8.17.4. Pozos de observacién y monitoreo.

a. Comprobar que el sello que se localiza alrededor del tubo, en la parte superior del
pozo sea hermético y no presente filtraciones.

b. Comprobar que la parte superior metélica del registro esté sellada con
cemento pulido y material epéxico para evitar la infiltracion de agua o liquido.

8.17.5. Bombas de agua.

Las bombas de agua para servicio o diversas instalaciones deben
funcionar conforme a las especificaciones del fabricante. Cuando aplique, las bombas de
Agua del sistema contra incendio deben funcionar conforme a las especificaciones
del fabricante y lo establecido en el Codigo NFPA 20, o Codigo o Norma que lo modifique
0 sustituya.

8.17.6. Tinacos y cisternas.

a. Los tinacos y cisternas se deben mantener limpios y no presentar fugas.
b. Comprobar el funcionamiento de las valvulas conforme a las especificaciones del
fabricante.

8.17.7. Sistemas de ventilacion de presion positiva.
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Comprobar que el sistema de ventilacion de presion positiva funciona conforme a
las especificaciones del fabricante.

8.17.8. Sefialamientos verticales y marcaje horizontal en pavimentos.

Se debe comprobar por lo menos cada 4 meses que las sefiales y avisos
verticales y el marcaje horizontal estén visibles y completos.

8.18. Pavimentos.

Comprobar que no existan fracturas o fisuras en pisos de zonas de carga y
descarga y en su caso, que exista el material sellador en las juntas de expansion.
Comprobar que no existan baches en zonas de circulacion, los cuales deben ser
reparados.

8.19. Edificaciones.
8.19.1. Edificios.

a. Reparar las é&reas dafadas, aplicar recubrimientos para acabados
especificos e impermeabilizar azoteas, asi como limpieza en general.

b. Comprobar que las canaletas y bajadas del agua pluvial no se
encuentren obstruidas o dafadas.

8.19.2. Casetas.

a. En su caso, se debe aplicar recubrimientos a interiores y exteriores en funcion de
las necesidades del lugar.

b. En su caso, comprobar continuamente que los elementos metéalicos no presenten
oxidacion y asegurar el funcionamiento de puertas y ventanas incluyendo
cerraduras y herrajes.

8.19.4. Areas verdes.

a. Podar plantas y arboles para que no obstruyan cables, canaletas, ni
presionen sobre techos o muros, ni sean un peligro para la zona de seguridad.
b. De manera cotidiana se debe dar atencibn a jardineras, limpieza en
general, remocion de tierra, plantas, flores secas y riego con agua.
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8.19.5. Limpieza.

Los productos que se utilicen para las tareas de limpieza de Hidrocarburos,
deberan ser biodegradables, los desechos seran enviados a los drenajes aceitosos
gue conducen a la trampa de combustible, para su posterior disposicibn como
material contaminado.

El desarrollo y frecuencia de estas actividades se divide como se indica a continuacion:

a.

b.

C.

Actividades que se deben realizar diariamente:

1. Limpieza general en &reas comunes, paredes, bardas, herreria
en general, puertas, ventanas y seflales y avisos. Lavar con agua
y productos biodegradables para la remocion o emulsion de grasas.
Lavar con agua y productos biodegradables pisos de zonas de despacho y
la zona proxima a la bocatoma de llenado de tanques.

2. Limpieza de dispensarios por el exterior, mangueras Yy
pistolas de despacho.

Actividades que se deben de realizar cada 30 dias:

1. Limpieza de registros y rejillas. Retirar rejillas y lavar con agua y
productos biodegradables.

2. Realizar revisidbn y hacer limpieza de trampas de combustibles y
de grasas, cuando se requiera lavar con agua y productos biodegradables
y recolectar los residuos flotantes y lodos en depdsitos de cierre hermético.

Actividades que se deben de realizar cada 90 dias:

Limpieza de drenajes. Desazolvar drenajes.
Las actividades de limpieza deben ser ejecutadas con personal interno o
externo, competente y ser registrado en bitacora.

En agregado al cumplimiento con la NOM-005-ASEA-2016, el presente proyecto se
sujetara a las obligaciones del sector tales como la presentacion de:

Licencia de Funcionamiento (LF). La Licencia Ambiental Unica o la autorizacion
gue expide la Secretaria para la operacion y funcionamiento de las fuentes fijas
de jurisdiccion federal en términos de lo dispuesto en el articulo 111 Bis de la Ley.
Esta definicion comprende a la autorizaciébn a que se refiere el articulo 70.,
fraccion I, de la Ley de la Agencia Nacional de Seguridad Industrial y de
Proteccion al Medio Ambiente del Sector Hidrocarburos.
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e Registro de Generador de Residuos Peligrosos y de Manejo Especial. El
registro de generador de residuos peligrosos y de manejo especial es una
obligacion prevista en la LGPGIR que las actividades reguladas del Sector
Hidrocarburos deben cumplir; ello de cumplimiento a lo estipulado en los Articulos
3, fracciones VIl y XI, 5, fracciones Ill y XVIII de la Ley de la Agencia Nacional de
Seguridad Industrial y de Proteccion al Medio Ambiente (Agencia), 46, 47 y 48 de
la Ley General para la Prevencién y Gestion Integral de los Residuos (LGPGIR) y
43, 44 y 45 del Reglamento de la Ley General para la Prevencion y Gestion
Integral de los Residuos.

e Cedula de Operacion Anual (COA). Es el instrumento de reporte de las
emisiones y transferencias de contaminantes a la atmdsfera, suelo, agua y de
residuos peligrosos, del Sector Hidrocarburos. Con la informacion reportada se
conforman reportes como el Registro de Emisiones y Transferencia de
Contaminantes, Registro de Emisiones de Gases y Compuestos de efecto
Invernadero, cumplimiento normativo y seguimiento a la Licencia de
Funcionamiento, entre otros. La Cédula de Operacion Anual deben presentarla
las estaciones de servicio que cuenten con Licencia de funcionamiento (LF)
emitida por la Agencia Nacional de Seguridad Industrial y de Proteccion al Medio
Ambiente del Sector Hidrocarburos del 1 de marzo al 30 de junio de cada afio
posterior al otorgamiento de la licencia.

Il. 2 Las Obras y Actividades estén Expresamente Previstas por un Plan de
Desarrollo Urbano o de Ordenamiento Ecoldgico que haya sido Evaluado por esta
Secretaria.

El desarrollo de las obras y/o actividades no estan expresamente previstas en los
planes parciales de desarrollo urbano o de orden ecolégico de la regién; sin embargo y
de acuerdo al analisis espacial realizados en el SIGEIA de SEMARNAT, se sabe que el
sitio del proyecto se vincula con el Programa de Ordenamiento Ecoldgico General del
Territorio (POEGT) ,con el Plan Estatal de Desarrollo (PED) del estado de Zacatecas y
el Plan municipal de desarrollo del municipio de Cuauhtémoc.

Programa de Ordenamiento Ecolégico General del Territorio

e Programa de Ordenamiento Ecolégico General del Territorio (POEGT).
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De acuerdo con el Programa (POEGT), el sitio del proyecto pertenece a la UAB.
43 con nombre “Llanuras de Ojuelos-Aguascalientes”, con politica ambiental
“Restauracion y aprovechamiento sustentable”; y reactores de desarrollo
“Agricultura - Ganaderia”, con un nivel de atencién prioritaria “MEDIA” como otros
sectores de interés como lo son, PEMEX, como las estrategias sectoriales que
aplican, 1, 2, 3,4,5, 6, 7, 8, 12, 13, 14, 15, 15 BIS, 16, 17, 18, 28, 29, 31, 32 Se
propone ademas que el uso y aprovechamiento actual se reoriente a la
diversificacion de actividades de modo que se registre el menor impacto negativo
al medio ambiente.

Llanuras de
Ojuelos-

Aguascalientes

1,2,3,4,5,6,7,
Restauracion y _ Industria_-, Desa_rrollo 8, 12, 13, 14, 15,
aprovechamiento Agrlcultur,a, Preservacion| Social - 15 BIS, 16, 17,
sustentable Ganaderia | de Floray Forestal - 118, 28, 29, 31, 32,
Fauna Mineria |36, 37, 38, 39, 40,
41,42, 43, 44

Tabla 5 Vinculacion del Proyecto con la UAB

Grupo I. Dirigidas a lograr la sustentabilidad Ambiental del territorio

A) Preservacion

1. Conservacion in

situ de los

ecosistemas y su

biodiversidad.

e Capacitacion de
personal para
identificar a las
especias como el
ecosistema en
cuestion.

Para tener un
control del
personal

capacitado para
efectuar Sus
obligaciones en
base a LGEEPA

2. Recuperacion

de especies en

Vigilar especies listadas
en la NOM-059-
SEMARNAT-2010.

Derivado a que
es una
conurbada no se
tienen

avistamientos de
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SEMARNAR-
2010

3. Conocimiento,
analisis y
monitoreo de los
ecosistemas y su
biodiversidad.

Realizar revisiones
periodicas a la estacion
de servicio para

determinar que se estan
practicando la direccion
ambiental de la empresa.

Con la intencién
de realizar el
manejo
adecuado de las
instalaciones

con forme lo
dicta la NOM-
117-
SEMARNAT-
2006

B) Aprovechamiento
sustentable

Se plantea solo utilizar los

En el caso de los

recursos necesarios | materiales se
proporcionados por la | debera de
4 direccibn asi como el | aplicar solo el
’ : estado para prevenir el {uso de los
Aprovechamiento . .
uso in adecuado de | materiales
sustentable de .
: recursos. proporcionados
ecosistemas,
‘ por el estado
especies, genes y
como se
recursos naturales. .
menciona en la
NOM-005-
SEMARNAT-
1997
Analizando las | Con el fin de

5.Aprovechamiento
sustentable de los
suelos agricolas y
pecuarios.

condiciones de suelo que
existen en el sitio del
proyecto para determinar
gue se realizan de
manera adecuada area y
esto no sea perjudicial al
ambiente como  sus
alrededores.

mitigar analizar y
prevenir
posibles efectos
adverso que se
puedan
presentar en las
cercanias de las
instalaciones por
medio de la
NOM-062-
ECOL-1994
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6. Modernizar la La regulacion sobre el | Haciendo
infraestructura apoyo, cuidado y | énfasis en seguir
hidroagricola 'y proteccion al fomentar la | innovando con
tecnificar las mejora de las condiciones | nuevas
superficies agricolas tanto en su |tecnologias
agricolas. proceso como en el|como también
mejorar su calidad como | transporte de
también las instalaciones | recursos como
de tuberia con las que | especifica en la
cuenta la instalacion .. NOM-009-
ASEA-2017
7. Delimitando las éreas | Se realizaron
Aprovechamiento | circundantes de las | limites en cuanto

sustentable de los
recursos
forestales.

estacion de servicio que
estén en cercania de los
recursos forestales

a la distancia
requerida para
no contaminar
recursos
forestales
valiosos como
su cuidado a
agentes
extraios como
lo expresa la
NOM-061-
SEMARNAT-
1994

8. Valoracion de
los servicios
ambientales.

El reflejar con indicadores
la importancia de los
recursos para el bienestar
de un equilibrio ecoldgico
como un proceso
sustentable

Se cuenta con
un catdlogo de
importancia en
base a las
diferentes
prioridades
ambientales
como su debida
valoracién como
se menciona en
la NOM-022-
SEMARNAT-
2003

C) Proteccion de los
recursos naturales

12. Proteccioén de
los ecosistemas.

Prevenir los diferentes
tipos de impactos
ambientales con un plan

Se tendra
consideracioén
en la lista de
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http://www.profepa.gob.mx/innovaportal/file/3281/1/nom-022-semarnat-2003.pdf
http://www.profepa.gob.mx/innovaportal/file/3281/1/nom-022-semarnat-2003.pdf
http://www.profepa.gob.mx/innovaportal/file/3281/1/nom-022-semarnat-2003.pdf
http://www.profepa.gob.mx/innovaportal/file/3281/1/nom-022-semarnat-2003.pdf

de manejo de residuos | especies
para asegurar la catalogadas en
proteccién de los la NOM-059-
ecosistemas cercanos. | SEMARNAT-
2010
13. Racionalizar el | En el punto planteado no
uso de tiene relacibn con el
agroquimicos y enfoque o giro de la
promover el uso de | empresa
biofertilizantes
D) Restauracion 14. Restauracion En el area del proyecto se | En

de ecosistemas
forestales y suelos
agricolas

encuentra altamente
urbanizada debido a esto
existen zonas forestales
cercanas de las cuales se
plantea su vigilancia,
referente a suelo agricola
no se encuentra zona
cercana en base a lo
estudiado.

consideracion
de las especies
que se
encuentra
dentro del éarea
se plantea como
especifica en
base a la NOM-
060-ECOL-1994

E) Aprovechamiento
sustentable de
recursos naturales
no renovables y
actividades
econdmicas de
produccién y
servicios

15. Aplicacién de
los productos del
Servicio Geolégico
Mexicano al
desarrollo
econdémico y social
y al
aprovechamiento
sustentable de los
recursos naturales
no renovables.

NA

15. bis. Consolidar
el marco normativo
ambiental aplicable
a las actividades
mineras, a fin de
promover una
mineria
sustentable.

Referente a las
condiciones que aplican a
este punto no seria
aplicable debido a la
naturaleza del proyecto.

16. Promover la
reconversion de
industrias basicas
(textil-vestido,

NA
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cuero-calzado,
juguetes, entre
otros), a fin de que
se posicionen en
los mercados
doméstico e
internacional.

17. Impulsar el
escalamiento de la
produccion hacia
manufacturas de
alto valor agregado
(automotriz,
electrénica,
autopartes, entre
otras).

Presentar diversos
productos de marcas
diversas referente a

material automotriz como
el cuidado,
mantenimiento y atencion
de un vehiculo.

La estacién de
servicio brinda
apoyo basico a
los automoviles

18. Establecer
mecanismos de
supervision e
inspeccion que
permitan el
cumplimiento de
metas y niveles de
seguridad
adecuados en el
sector de
hidrocarburos.

El mantenimiento a las
estaciones de despacho
tener los tanques de
almacenamiento de
combustible en
condiciones para verificar
las circunstancias en
relacion con su
hermeticidad.

Revisiones
periodicas tanto
a los equipos
dentro de Ila
estacion de
servicio como su
conservacion
dentro de Ila
estacion de
Servicio.

Grupo Il. Dirigidas al Mejoramiento del Sistema Social e Infraestructura Urbana
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C) Agua
Saneamiento

y

28. Consolidar la
calidad del agua en
la gestion integral
del recurso hidrico.

Utilizar solo los recursos
hidricos necesarios por
parte de las instituciones
de gobierno ademas de
realizar un segundo uso a

las conocidas aguas
grises para su
consideracion de
pretratamiento o]

reutilizacion de recursos.

Se realizan
estrategias

enfocadas a la
reutilizacion de

recursos
hidricos ademas
de los

mantenimientos
planteados a las
instalaciones
como
estudios
relacionados a la
prevencion en la

los

liberacion de
hidrocarburos de
manera
accidental.

29. Posicionar el
tema del agua
COMO Uun recurso
estratégico y de
seguridad nacional.

Realizar procesos
debidamente para no
utilizar recurso acuifero
mayor al establecido
ademas de mejorar en la
realizacion del mismo
para reducir su consumo

Se emplea un
segundo uso al

utilizar materia
hidrico en
relacion a los
proceso

implementando
el segundo uso

por medio de
aguas grises
antes de su
descarga.

E) Desarrollo social

36. Promover la
diversificacion de
las actividades

productivas en el
sector
agroalimentario y el
aprovechamiento
integral de la
biomasa. Llevar a
cabo una politica
alimentaria integral
que permita
mejorar la nutricion

NA
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de las personas en
situacion de
pobreza.

37. Integrar a
mujeres, indigenas

Presentar asignaciones
acorde a las capacidades

Se emplea a
personal de

y grupos | de cada individuo | distintas etnias y
vulnerables al | independientemente de | géneros, como
sector econdmico- | otros factores siempre | capacidades
productivo en | qgue cumpla con los |variadas para
ndcleos agrarios y | intereses de la empresa. | que
localidades rurales desemperien
vinculadas. labores en la
estacion
38. Fomentar el | Aumentar la presencia de | Se  Presentan
desarrollo de | obtencién por medio de | condiciones
capacidades empleo desempeiiado | laborales
basicas de las | dentro de la estacién de | adecuadas para
personas en | servicio. posible
condicion de contratacion de
pobreza. nuevo personal

dentro de Ila
zona.

39. Incentivar el
uso de los servicios
de salud,
especialmente de
las mujeres y los
nifos de las
familias en
pobreza.

Fomentar en uso de
servicios como los
beneficios con el que se
cuenta, la estacion de
servicio reduciendo la
carga de transporte a
personas con alguna
discapacidad.

En la estacion de

servicio se
cuentan con
métodos para el
pago de
servicios
ademas de
presentar

instalaciones
para el acceso
de personas de
capacidad
variada.
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40. Atender desde
el ambito del
desarrollo  social,
las necesidades de
los adultos
mayores mediante
la integracion
social y la igualdad
de oportunidades.

Promover la
asistencia social a
los adultos
mayores en
condiciones de
pobreza 0

vulnerabilidad,

dando prioridad a
la poblacion de 70
aflos y mas, que

Asignar espacios en las
instalaciones adecuadas
para persona de la tercera
edad 0 alguna
discapacidad relacionada
ademas de siempre tratar
de manera digna a cada
individuo
independientemente  de
su estatus, nivel socio-
econdmico, etc.

Brindarles un
servicio de
calidad sin
anteponer
ningan

pensamiento de
segregacion

habita en

comunidades

rurales con los

mayores indices de

marginacion.

41. Procurar el Dar mantenimiento a las | Se cuenta con

acceso a instalaciones en caso de | condiciones

instancias de requerirlo para modificar | adecuadas en

proteccion social a | las condiciones | las instalaciones

personas en necesarias para hacer un | para personas

situacion de ambiente seguro. gue cuenten con

vulnerabilidad. alguna
discapacidad
entre otras

condiciones que
les imposibiliten
desempeniar
actividades
algun tipo

de

Grupo lll. Dirigidas al Fortalecimiento de

la Gestién y la Coordinac

ion Institucional

A) Marco juridico

la
el
los

42. Asegurar
definicion vy
respeto a

En caso de realizar
modificaciones a las
instalaciones se le notificara
a las autoridades

Se respetan los
lineamientos
referentes a
estacion

la
de
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derechos de
propiedad rural.

correspondientes en tiempo
y forma

servicio  como
del area donde
esta se
encuentra

B) Planeacion del

43. Integrar,
modernizar y
mejorar el acceso
al Catastro Rural y
la Informacién
Agraria para
impulsar proyectos
productivos.

NA

44. Impulsar el

La estacion de servicio

Se fomenta los

ordenamiento ordenamiento cumple con los diferentes
territorial territorial estatal y | ©Ordenamientos ecol6gicos | ordenamientos
municipal y el _apllcab_les al area de publicos y
desarrollo regional | Mfluencia del proyecto | 5 phientales que
mediante acciones CONEiRisetodos. le aplican a la
coordinadas entre estacion de
los tres 6rdenes de servicio
gobierno y
concertadas con la
sociedad civil.
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SIMBOLOGIA

Presenvacion

. 1. Presenvacidn

. 2 Presenvaciony Proteccion

. 3. Preservacion, Proteccidny Aprovechamiento sustentable
ﬂ 4, Presenvacidny Aprovechamiento Sustentable

[ﬂ 5. Presenvaciony Restauracion
Proteccin

. 6. Proteccion, Preservacidn y Aprovechamiento Sustentable
. 7. Proteccidny Aprovechamiento Sustentable
[ﬂ 8. Proteccidn, Aprovechamiento Sustentable y Restauracidn
Aprovechamiento Sustentable

. 9. Aprovechamiento Sustentable
. 10. Aprovechamiento Sustentable y Presenvacion
. 1. Aprovechamiento Sustentable, Preservacidn y Restauraciin
. 12. Aprovechamiento Sustentable y Proteccion

. 13, Aprovechamiento Sustentable, Proteccion y Restauracion

ﬂ 14, Aprovechamiento Sustentable, Proteccion, Restauracidn
¥ Presenvaciin

18, Aprovechamiento Sustentable y Restawracidn
Restauracién

. 16. Restauracion, Preservacion y Aprovechamiento Sustentable
. 17. Restauracidn, Proteccion y Aprovechamiento Sustentable

ﬂ 18. Restauracidn y Aprovechamiento Sustentable

Oxx0.Gas

ESTACION DE SERVICIQ LA SIERRA, SA. DE C.V

SERVICES

Proyecto:

INFORME
PREVENTIVO
ESTACION DE
SERVICIO LA
SIERRA, S.A. DE C.V.

Entidad Federativa:

Cuauhtémoc,
Zacatecas

Fecha:
Febrero, 2023
Elaborado por:

Lic. Alicia Zazueta

Payan

Fuente:
SEMARNAT, SIGEIA

Tabla 6 Programa de Ordenamiento Ecolégico General del Territorio
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Programa de desarrollo estatal en el estado de Zacatecas

Estrategia

Vinculacion

Coadyuvar  en la  integracion e
implementacion del Programa Estatal de
Derechos Humanos 2022-2027 bajo los
principios de universalidad,
interdependencia, indivisibilidad y
progresividad, gue diagnostigue e
identifique riesgos y amenazas al goce de
los derechos humanos e incluya medidas
para su neutralizacion

El presentar un servicio
independientemente de
aspectos caracteristicos, etnia o
indole, se le proporcionara un
servicio digno a toda persona
ademas de reprender las
acciones represivas.

TDH

Impulsar el desarrollo integral y sustentable
del estado, a través de la regulacion vy
promocién de las actividades econdmicas,
sociales, politicas, culturales, a la proteccién
al ambiente y aprovechamiento racional de
los recursos naturales, con orientacion a la
promocién y a la proteccion de los derechos
humanos.

Presentar oportunidades
monetarias al desempeiiar
actividades dentro de la estacion
de servicio ademas de la mejora
de condiciones debido al
aumento econdémico de la zona.

TDH 3

Impulsar la armonizacion legislativa que
fortalezca la atencion de los derechos
humanos de los grupos de diversidad
sexual, nifios, nifas Yy adolescentes,
personas con discapacidad, adultos
mayores, migrantes y pueblos indigenas,
desarrollando redes de gobernanza vy
participacion ciudadana.

Atender de manera adecuada a
todo individuo en las
instalaciones ademas de estar
equipada con los debidos
complementos para el
recibimiento de diversas
personas de capacidad diversa.

TDH

Institucionalizar el enfoque de derechos
humanos desde la planeacion hasta la
evaluacion de la politica publica,
robusteciendo los principios de
universalidad, interdependencia,
indivisibilidad y  progresividad, para
garantizar la inclusion y la no discriminacion.

Presentar instalaciones en las
cuales cualquier individuo pueda
desempefiar acciones de
desplace o movimiento dentro
de las instalaciones delimitado a
las &rea publicas.

TDH 5

Fortalecer la coordinacion entre poderes del
Estado, municipios y la Federacién, asi

NA

56

Informe Preventivo ESTACION DE SERVICIO LA SIERRA, S.A. DE C.V NUm.
PL/4920/EXP/ES/2015
CARRETERA GUADALUPE-COSIO KM. 52.5, S/C, CP :98680, Cuauhtémoc, Zacatecas.




como la cooperacion con instituciones
internacionales, civiles, académicas,
sociales y privadas, para la atencion de los
derechos humanos.

TDH 6 Impulsar  mecanismos para el | NA
fortalecimiento del sistema de justicia con
enfoque de derechos humanos, con énfasis
en la justicia transicional y reparacion
integral del dafio

TDH Fortalecer las politicas y programas de | NA

7. atencion a las victimas del delito y de
violaciones de derechos humanos, que
garanticen el derecho a la justicia, a la
verdad, a la proteccion y reparacion del
dafo.

TDH 8 | Promover la formacion de la cultura de los | Fomentar el respeto y dignidad
derechos humanos en los planteles | de los varios individuos que se
educativos y las instituciones publicas, asi | presenten en las instalaciones
como la insercion profesional de | independientemente de factores
adolescentes, mujeres, personas con |fuera de los intereses de la
discapacidad, personas con diversidad | estacion de servicio como
sexual y personas adultas mayores. actitudes discriminadoras.

TDH Garantizar la accesibilidad de los servicios | Las instalaciones estan

9. basicos de salud a las personas en situacion | equipadas con la capacidad y la
de vulnerabilidad, con enfoque en la | estructura para recibir, atendery
prevencion de enfermedades y | servir a personas mayores como
discapacidades, con apoyo diferenciado a | otros individuos brindando una
las personas adultas mayores, con | atencién digna.
discapacidad, pertenecientes a la
comunidad LGBTTTIQ, migrantes, mujeres
y nifias, nifnos y adolescentes. 31

TDH Implementar acciones para la proteccién, | Presentar un servicio y atencion

10. respeto, promocion y garantia de los | digna a todos los individuos que
derechos humanos de todas las personas | realicen suspensiébn en su
gue transitan temporalmente por el territorio | trayecto siendo tratado
zacatecano. justamente dentro de las

instalaciones.

TDH Promover la cultura de no discriminacion | Realizar el debido servicio

11. laboral por condiciones de género, etnia, | dependiendo de la actividad que

57 Informe Preventivo ESTACION DE SERVICIO LA SIERRA, S.A. DE C.V Nam.

PL/4920/EXP/ES/2015
CARRETERA GUADALUPE-COSIO KM. 52.5, S/C, CP :98680, Cuauhtémoc, Zacatecas.




edad, apariencia fisica, orientacion sexual,
discapacidad y condicion migratoria.

desempefie el personal
ofrecer un trato digno.

para

TDH
12.

TIS 1.

Promover la coordinaciéon entre los poderes
del Estado para la aplicacion de la amnistia
y el indulto, como instrumentos de
clemencia en la poblacion presa cuyos
delitos no sean graves, asi como para la
debida ponderacion del principio de
proporcionalidad ante la prisién preventiva,
que garantice el respeto a la presuncion de
inocencia, la libertad personal, el derecho a
la defensa y la seguridad juridica.

Impulsar la institucionalizacion de la
perspectiva de género y la igualdad
sustantiva en los entes publicos estatales y
municipales para permear el disefio,
ejecucion de politicas publicas en el orden
econémico y social.

NA Tabla 7 Programa de desarrollo
estatal en el estado de Zacatecas

Igualdad de oportunidades en el
desempefio de actividades
dentro de la empresa como en la
realizacion de sus obligaciones

TIS 2.

Generar reformas al marco juridico para la
implementacion de mecanismos para la
prevencion y sancién de la violencia de
género, acordes con la Convencion de
Belém do Par4a, CEDAW vy otros
iInstrumentos internacionales.

Se estipulan métodos de trato y
dignidad dentro de la empresa
ademas de un reglamento de
conducta y sanciones en caso
de incumplirlo

TIS 3.

Implementar estandares nacionales e
internacionales para la mejora de
mecanismos de prevencion y denuncia de la
violencia en contra de las mujeres y las
violencias de género.

En referencia acoso, abuso y
maltrato existe una linea en
consideracibn de  recursos
humano para prevenir o
remediar la situacion de manera
inmediata dentro de la misma
estacion de servicio.

TIS 4.

Hacer cumplir los acuerdos generales
emanados del Sistema Nacional para
Prevenir, Atender, Sancionar y Erradicar la
Violencia contra las Mujeres.

Existe un departamento dentro
de la misma institucion que
desempefia la labor de proteger
y prevenir en situaciones de
maltrato

TIS 5.

Impulsar medidas para incrementar la
participacion de las mujeres en todos los
ambitos de la gestion publica.

Proporcionar puestos de
gerencia independientemente
su género aprovechando al
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méaximo las capacidades 'y
conocimiento del individuo.

TIS 6.

Impulsar la generacion y uso de indicadores
de bienestar que permitan determinar las
brechas de género existentes, asi como la
evaluacion de impacto de las acciones de
desarrollo sustentable con equidad de
género.

NA

TIS 7.

Implementar acciones afirmativas en el
disefio de programas y servicios publicos
para garantizar la atencion prioritaria y el
empoderamiento econdmico y ciudadano de
las mujeres, como instrumento para
fortalecer su desarrollo integral.

NA

TIS 8.

Aumentar la cobertura y mejorar la calidad
de los servicios institucionales otorgados
para la prevencion y atencién de la violencia
de género.

Se realizan modificaciones al
reglamento de conducta por lo
que se espera pueda
encontrarse en equilibrio con las
atenciones que requieren como
las sanciones debidas.

TIS 9.

Asegurar la igualdad de derechos de
mujeres y hombres a la educacion, la
cultura, la ciencia y el desarrollo tecnoldgico.

Se les proporciona la misma
oportunidad de desarrollo a todo
el personal ademas de
implementar cursos de
capacitacion segun lo requiera o
se aplique

TIS
10.

Mejorar la cobertura, acceso y calidad a los
servicios de salud garantizando el derecho
a la salud de la muijer.

Todo el personal cuenta con
cobertura en cuanto servicios
médicos ademas de la atenciéon
debida en caso de prevencion
de accidentes

TIS
11.

Fortalecer las acciones para la reduccion de
los factores y condiciones de vulnerabilidad
en las mujeres, en todos sus ambitos,
incluyendo a las mujeres migrantes.

Na

TIS
12..

Propiciar condiciones que faciliten la
formacion y el desarrollo de competencias
laborales y empresariales, tanto técnicas
como profesionales en las mujeres de todos
los sectores.

El personal cuenta con sus
debidas certificaciones en
cuanto a lo referente al manejo
de sus actividades como en la
capacitacion  para  obtener
mejores  oportunidad como
conocimiento para mejorar su
desempeiio.
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TAI 1

Implementar la Politica Estatal
Anticorrupcion de conformidad con lo
dispuesto por los acuerdos generados por el
Comité Coordinador del Sistema Estatal
Anticorrupcion de  Zacatecas, para
fortalecerla mediante la coordinacién
interinstitucional y los mecanismos para el
combate a la corrupcion y la impunidad,
enfatizando su implementacion en el ambito
municipal.

Existen medidas denuncia en
las estaciones de servicio dentro
de la estacién de servicio como
en los puntos referentes , abuso
de poder como sus debidas
medidas correctivas como filtros
para su prevencion.

TAI 2.

Impulsar la mejora y homologacion a escala
estatal de protocolos y procesos de
presentacion de denuncias y alertas por
hechos de corrupcion por parte de
ciudadanos e instituciones de fiscalizacion y
control interno competentes.

Se implementa la renovacion o
rotacion de personal para evitar
puntos criticos de abuso tanto
de poder o autoridad, ademas
de lineas de denuncia en caso
de suceder.

TAI 3.

Desarrollar una agenda estratégica en
conjunto con los poderes y o6rdenes de
gobierno, con un enfoque incluyente y
perspectiva de género de incidencia
ciudadana en la prevencion y el control de la
corrupcion, en la que se promueva el
fortalecimiento de los mecanismos de
participacion ciudadana existentes en la
materia y la creacién de nuevos esquemas
y redes de colaboracién social.

Existen medios de propaganda
en referencia a las politicas de
las empresa sobre la no
tolerancia a situaciones de
abuso administrativo y técnicas
indebidas.

TAI 4.

Impulsar reformas juridicas y
administrativas para la mejora de
procedimientos tendientes a reducir la
discrecionalidad y arbitrariedad en el actuar
de servidoras y servidores publicos, asi
como a elevar la eficiencia en tareas de
investigacion, substanciacion, calificacion
de faltas y sancion de responsabilidades
administrativas.

Se cuenta con un departamento
encargado de determinar si
existen situaciones de falta en
caracter deficiente enfocadas a
proteger tanto el derechos de los
colaboradores como de las
medidas

TAI S

Implementar programas de educacion en
instituciones educativas, entes publicos y
empresas privadas para la difusion de
conocimiento del marco juridico,
mecanismos e instituciones de combate a la
corrupcion, fomento a la cultura de la

Se cuenta con propaganda y
programas de atencidn como
prevencion a la corrupcion
enfocado al sector donde se
desarrolla el proyecto.
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denuncia, formacion de ciudadania vy
participacion ciudadana.

TAI 6.

Fortalecer las actividades de mejora
regulatoria y adopcion de mecanismos de
gobierno digital, con enfoque ciudadano,
para la prestacion de servicios publicos que,
con plena adopcion de 42 herramientas
tecnoldgicas, permitan el seguimiento a la
trazabilidad de procesos y recursos,
disminuyendo la  discrecionalidad vy
arbitrariedad de servidoras y servidores
publicos.

Dentro de la estacion de servicio
se estipulan condiciones de
mejora al pasar los métodos de
medicion 'y regulacion de
manera fisica a digital ayudando
en la modernizacion del proceso
dentro de la estacion de servicio.

TAI 7.

Transformar el modelo de profesionalizacion
del servicio publico, adoptando los principios
de ética y honestidad, fortaleciendo las
actividades de reclutamiento y seleccion a
partir de perfiles adecuados y garantizando
la continuidad a partir de mecanismos de
evaluacion de competencias, plenamente
transparentes.

En los factores decisivos se
plantea el profesionalismo al
hacer énfasis en un modelo de
personal con capacidades de
honestidad y enfoque en un
contorno a lo que se requiere
como una competencia
transparente en sus métodos y
plena en sus acciones.

TAI 8.

Promover reformas, politicas y programas
para la generacion e implementacion de
mecanismos de participacion ciudadana,
sociedad civil organizada e instituciones
educativas en todas las etapas de la gestién
publica, con elementos que vinculen la
participacion con la toma de decisiones

Na

EUbHcas.

1.1.1 | Fortalecer la gobernabilidad mediante la | Na
coordinacion sustantiva con Ordenes de
gobierno y Poderes del Estado para
consolidar una reforma que lo modernice,
transparente y lo vincule plenamente con la
ciudadania.

1.1.2 | Fortalecer el Estado de Derechoy el acceso | Se utiliza una regulacion en
a la justicia, a través de la armonizacion del | base a normatividad dentro de la
sistema estatal normativo. estacion de servicio como en

sus protocolos.

1.1.3 | Mejorar las relaciones con los diferentes | Las politicas son transparentes
actores sociales mediante la comunicacién | en relacion al interés de proteger
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gubernamental transparente, clara y con
sentido social que abone a una mejor
rendicion de cuentas y a la recuperacion de
la confianza ciudadana.

al personal como prevenir la
desconfianza de los mismos

121

adolescentes con un enfoque transversal,
para fortalecer la capacidad del ejercicio

Implementar un profundo proceso de
reestructuracion de la administracion
publica e impulsar la reingenieria de
procesos, transformando el modelo
organizacional orientado al servicio de la
ciudadania y a la generacion de valor
publico, que permita incentivar y promover
el desarrollo socioeconémico.

1.1.4 | Fortalecer la proteccion integral de la|En la estacion de servicio se
poblacién ante los posibles riesgos que | desarrollan diferentes proyectos
amenazan la vida, la salud y el patrimonio. | para la proteccion y cuidado

entre ellos un PRE como el
ARSH con la prioridad de evitar
dafos innecesario mediante su
prevencion.

1.1.5 | Fortalecer la implementacion de la | Na
perspectiva atencion a nifias, nifios y

Eleno de sus derechos.

Se cuentan con diferentes
planes para mejorar las
condiciones socio econdmicas
como la caja de ahorro entre
otros factores dentro de la
estacibon como bonos por el
buen cumplimiento de sus
actividades.

1.2.2

Consolidar la implementacion de la gestion
publica ética y confiable basada en
resultados, fortaleciendo y haciendo
efectivos los mecanismos de participacion
social en todas las etapas del ciclo de la
politica publica.

No se considera dentro del giro
de la empresa o acorde con el
proyecto

1.2.3

Consolidar un modelo estratégico de
planeacién, seguimiento y evaluacion para
el desarrollo, con corresponsabilidad entre
gobierno y sociedad, orientado a generar
condiciones de bienestar para todos los
zacatecanos.

En relacion con las capacidades
de almacenamiento de
sustancias usadas durante la
operacion, mantenimiento 'y
maniobra, en cualquier caso
dentro de las instalaciones se
tiene recursos en caso de
contener residuos asi como el
manejo de sustancias entre
otras actividades que se
desarrollan dentro de las
instalaciones.
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Implementar  mecanismos para el
fortalecimiento del vinculo gobierno-
academia sociedad para transitar a nuevos
paradigmas de gestion publica y fortalecer la
creacidn de redes de politica publica para la
mejor satisfaccion de necesidades sociales

Na

1.25

Impulsar y consolidar el desarrollo de un
modelo de gobierno digital y el incremento
de servicios electronicos, mediante el uso
intensivo de medios tecnoldgicos y el marco
normativo para su regulacion, para
garantizar la mejor atencion ciudadana y
prestacion de servicios publicos.

El proyecto plantea la
realizacion de un Pre ademas de
un ARSH ademas de
implementar estos procesos al
presentarlos de manera digital
para un proceso de trabajo de
manera mas optima.

1.2.6

Fortalecer la profesionalizacién del servicio
publico, implementacion del servicio
profesional de carrera y la gestion de
recursos humanos, recuperando el espiritu
social del servicio y el enfoque en el
ciudadano y salvaguardando los elementos
mas valiosos de la formacion del capital
humano con sentido publico.

En la estaciéon de servicio se
utilizaran solo los recursos
proporcionados por el estado
ademas de tener medidas

1.2.7

Reorientar los procesos de contrataciones
publicas, mediante reformas al marco
normativo que permitan, sin limitar la
participacion, fortalecer la inclusién de las
Mipymes locales, como mecanismo para
impulsar el desarrollo econémico.

Se emplean métodos de
contrataciéon de personal
independientemente de  sus
situaciones como impulsar el
aumentar su nivel econdémico
por medio de aumento de
responsabilidades equivalente a
un valor monetario.

1.2.8

Implementar procesos de control,
transparencia y rendicion de cuentas para la
transformacioén de la gestion.

Se presentan medidas de
revision de insumos como la
presentacion de los respectivos
documentos de consumo a su
vez el reducirlo en futuras
mediciones.

1.3.1 | Adoptar un nuevo modelo que fortalezca la | Se presentan medidas pro
regulacion de las relaciones sociales y el | sancién en caso de incurrir en
acceso a la justicia y la reparacion del dafio. | malas practicas 0

irregularidades con el
reglamento establecido
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1.3.2

Integrar plenamente la Estrategia Nacional
de Seguridad en el Estado y Municipios.

Se cuenta con las debidas
medidas de seguridad dentro de
la estaciébn de servicio como
nimeros de contacto de las
autoridades segun se requiera.

133

Fortalecer los esquemas de prevencion,
atenciéon y procuracion de justicia, que
consideren mecanismos de colaboracion y
corresponsabilidad ciudadana,
principalmente en casos de violencia
familiar.

NA

134

Rescatar y rehabilitar los espacios publicos
para generar ambientes para la convivencia
y cohesién social.

Dentro de las instalaciones se
cuentan con areas verdes como
de convivencia

1.3.5

En poligonos de alta incidencia delictiva,
desarrollar capacidades en la ciudadania
con la imparticion de talleres que coadyuven
a la superacion de trampas situacionales.

El personal cuenta con los
nimeros de las debidas
autoridades en caso de una
ocurrencia en medida de los
preventivo a una situacion
delictiva

1.3.6

Incentivar los mecanismos de prevencion de
adicciones para contrarrestar la incidencia
delictiva.

Se le negara la entrada como el
servicio a todo individuo baja el
efecto de algun estupefaciente o
medicacion de algun tipo.

1.3.7

Recuperar la vocacion policial con
esquemas de profesionalizacion enfocados
a contribuir a la dignificacion de las
instituciones de seguridad.

Na

1.3.8

Fomentar la cultura de la denuncia y de la
paz para recuperar la confianza en la
autoridad.

El protocolo establecido es
informar en caso de un suceso a
las autoridades segun la
situacion que se requiera acorde
a la autoridad correspondiente.

1.3.9

Fomentar procesos de interaccion vy
organizacién vecinal para el cuidado mutuo.

Presentar una atencion digna y
respetuosa a los debidos
individuos que visiten las
instalaciones

1.3.10

Fomentar la generacion y aprovechamiento
de espacios libres de violencia.

1311

Impulsar una politica de orientacion de
programas sociales y de emprendimiento
para la atencion a las causas de la violencia.

Na
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1.3.12

141

Impulsar esquemas ciudadanos para el
reconocimiento y fortalecimiento de la
cadena de justicia.

instalaciones seian la situacion.

Implementar en el Poder Ejecutivo, e
impulsar en los otros Poderes y 6rdenes de
gobierno, una politica responsable de
disciplina y austeridad como eje del ejercicio
del presupuesto publica.

Se emplea un buzon de quejas 'y
sugerencias dentro de las
instalaciones para corregir los
debidos inconvenientes del
personal o den las mismas

Se emplea la concientizacion de
los recursos econdmico como
una administracion de los mismo
para un buen enfoque.

14.2

Implementar medidas férreas de
contencion, supervision y control del gasto
administrativo para reorientar el gasto de
gobierno a fines sociales y a inversion
productiva.

Se cuenta con un fondo
monetario en caso de algun
incidente, accidente relacionado
a las actividades desempeiadas
dentro de la estacion.

143

Impulsar un proceso de reforma juridica y
administrativa que genere escenarios de
mayor viabilidad para el |Instituto de
Seguridad y Servicios Sociales del Estado
de Zacatecas y evite comprometer el
recurso de todos los zacatecanos

Na

144

Impulsar alternativas para la disminucion del
costo de la deuda.

NA

145

Reformar el sistema fiscal estatal para
fortalecer sus capacidades recaudatorias y
mejorar la atencion a las necesidades
sociales.

NA

146

151

Impulsar y gestionar acciones para el
saneamiento financiero del sector
educativo.

Mejorarlas capacidades relacionales del
Estado, para la mejor atencion vy
concertacién con grupos sociales.

Se presentan medidas de ayuda
al personal que tenga hijos de
caracter estudiantil

Se dara su debido tratamiento a
los individuos que se encuentren
dentro de las instalaciones.

152

Adoptar la filosofia del gobierno abierto que
fomente la plena participacion social.

Na

153

Generar mecanismos para la construccion
de capacidades en la sociedad para
impulsar la inclusion y la participacion en la
gestion publica.

Implementar la contratacion de
personal variado dentro de las
actividades que se desarrollan
dentro de las instalaciones.
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154

normativas
de

impulsar  reformas
garantizar la permeabilidad
propuestas ciudadanas.

para
las

Na

L84S

Implementar y fortalecer la participacion
social en todos los &mbitos de la gestion
publica.

Na

156

Impulsar la inclusibn y participacion de
grupos vulnerables en el disefio e

implementacion de las politicas publicas.

Na

2.1.1 | Ampliar la cobertura de programas federales | Se presentan métodos de ayuda
para becas y apoyos para la educacion, a fin | a los colaborados que estén en
de favorecer la inclusion y permanencia de | caracter de estudiante o tengan
los estudiantes. algun familiar cercano en

situacion estudiantil

2.1.2 | Dignificar la infraestructura educativa para | na
mejorar el sentido de la pertenencia y el
bienestar de la comunidad escolar.

2.1.3 | Fortalecer la integracién de Zacatecas en el | NA
plan educativo nacional, para conjuntar los
esfuerzos que permitan alcanzar mejores
resultados

2.1.4 |Impulsar el fortalecimiento de las|NA
instituciones formadoras y de capacitacion
docente y para el trabajo a fin de mejorar la
preparacién docente.

2.1.5 | Vincular la educacién media y superior al | Debido a la constante
sistema productivo para mejorar la | matriculacion de estudiantes e
competitividad estatal. incremento el nivel minimo

requerido para contratacion
aumentando la competencia
entre los participantes.

2.1.6 |Disefiar e implementar programas | Se plantean programas de
compensatorios para impulsar las politicas | ayuda en relacion a materia
de género e inclusién en la educacion. estudiantil de los colaboradores

en esa situacion o familiares
cercanos.

2.1.7 | Atender las desigualdades generadas por la | NA
pandemia en materia de conectividad y
equipos tecnologicos en las escuelas, para
disminuir los niveles de exclusion.
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control epidemiolégico, asi como de riesgos
sanitarios.

2.2.1. | Garantizar la presencia del personal de | Dentro de las instalaciones se
salud con capacidades técnicas adecuadas | cuenta con personal capaz de
para fortalecer la atencion en todo el | aplicar primeros auxilios como
territorio. curaciones leves en caso de

requerirlo

2.2.2 | Implementar acciones en el cuidado de la | Se presentan cursos de
salud a través de la educacion preventiva, | prevencibn 'y acciones en
centrada en la persona, la familia y la | prevencion de enfermedades
comunidad. cronicas o que atenten contra la

salud del personal

2.2.3. | Priorizar la atencién médica y nutricional en | En caso de un suceso que
nifias, nifos, mujeres, personas adultas | atente contra el personal se
mayores, personas con discapacidad y en | guiaran en el orden de atencién
situacion de vulnerabilidad. mencionado en este punto.

2.2.4. | Implementar un programa integral de salud | En dado caso que algun
mental con alcance a toda la poblacion. colaborador lo requiera se

cuentan con personal
capacitado para atencion de
situaciones de indole
psicoldgica.

2.2.5. | Incrementar la cobertura de salud, | En dado casos requiera se
fortaleciendo la infraestructura y | cuenta con material para
equipamiento de las unidades, centros de | suministrar curaciones menores
salud, hospitales y casas de salud. en relacion a algo fuera de ese

ramo se llamara a la autoridad
correspondiente.

2.2.6. | Implementar acciones para mejorar el | NA
otorgamiento de consultas, garantizando el
suministro de medicinas e insumos
médicos.

2.2.7. | Administrar de manera transparente, eficaz | Se tendrd un control de los
y eficiente los recursos para la salud. suministro meédicos como un

registro de los mismo dentro de
la estacion de servicio.

2.2.8. | Implementar estrategias de vigilancia y | Se cuentan con recursos de

contencion de residuos en dado
caso se realizara aviso a las

autoridades corresEondientes.

2.3.1. | Fortalecer los servicios basicos y obras de | Se utilizaran solo los recurso
infraestructura de vivienda y urbanizacién | proporcionados por el esta
para combatir la pobreza y el rezago social.
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para fortalecer la integracion de

2.3.2. | Construir y/o mejorar la infraestructura | Se construyeron las
comunitaria para la dotaciéon de servicios | instalaciones para el
basicos a comunidades y poblacion en | aprovechamiento méximo de los
pobreza o rezago social. espacios ademas de realizar la

infraestructura para que
cualquier  individuo  pueda
acceder.

2.3.3. | Fortalecer centros concentradores de | NA
servicios en zonas de alta dispersion para
facilitar la integracion y atencion de
necesidades de servicios basicos.

2.3.4. | Construir o rehabilitar carreteras y caminos | Se repararan espacio de camino

cercanas a la estacion de

comunidades en situacion de rezaio. servicio como su mantenimiento

2.4.1 | Realizar mejoras en espacios de vivienda | Dentro de la estacion de servicio
como instrumento para la integracion y | se emplean espacios dentro de
dignificacion social. recreacion dentro de las

instalaciones

2.4.2 | Construir espacios de viviendas para su | NA
mejora y dignificacion, contribuyendo a la
mejora de la calidad de vida de sus
habitantes.

2.4.3 | Rehabilitar espacios publicos, como | Realizar la adopcion de éareas
estrategia para favorecer la convivencia, la | verde dentro de las
cohesion social y el sentido de pertenencia | inmediaciones como puntos de
en sus comunidades. recreacion dentro de la estacion

de servicio

2.4.4 | Construir entornos urbanos dignos Yy | Se cuenta con areas verdes en
sustentables que favorezcan la integraciony | las instalaciones como puntos
la convivencia social. de recreacion favoreciendo la

convivencia y el desarrollo
sustentable

2.4.5 | Consolidar y mejorar la movilidad urbana y | NA
los servicios de transporte publico, para
generar un ambiente urbano digno vy
armonico, que permita condiciones de
seguridad y desarrollo para la sociedad.

2.4.6 | Fortalecer acciones para preservar la | NA
riqueza artistica e historica, asi como la
tradicion e identidad de nuestro patrimonio
historico..
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2.4.7

Impulsar el desarrollo de ciudades
inteligentes  bajo el concepto de
centralidades urbanas, que promuevan la
integracion comunitaria y la distribucién de
equipamientos, para reducir los costos de
desplazamiento de la ciudadania.

Se busca implementar mejoras
en los proceso relacionado a
modernizacion de las
actividades como el uso
tecnologico aplicado las
actividades desempefiadas.

2.4.8

Impulsar el desarrollo de centros urbanos
recilientes y sostenibles, que garantice el
otorgamiento de servicios y la renovacion
urbana, con mecanismos de cuidado del
medio ambiente.

las
las

Mantenimiento dentro de
instalaciones sobre
diferentes area verdes.

249

impulsar el fortalecimiento del ordenamiento
territorial estatal, integrando al territorio y las
regiones a los procesos de desarrollo y
bienestar.

NA

2.4.10

Fortalecer los procesos para la
regularizacién juridica y catastral de la
propiedad de asentamientos humanos tanto
urbanos como rurales.

NA

2411

Implementar acciones para la integracion
los espacios e inmuebles publicos, al orden

NA

iuridico del territorio.

2.5.1 | Promover el desarrollo del deporte como | Se presentan grupos deportivos
instrumento para la integracion social y la | dentro del centro de trabajo
prevencion del delito. . formado por los colaboradores

fuera del horario de trabajo
ademas de regular la buena
conducta entre los mismos

2.5.2 | Fortalecer la practica deportiva mediante el | Se realizan actividades
uso de infraestructura en todo el estado. deportivas en las inmediaciones

promoviendo los centro de
deporte locales

2.5.3 | Fomentar la cultura del deporte en | Se realizan chequeos médicos
instituciones publicas, como instrumento | regulares en dado caso que lo
para la mejora de la salud, la convivenciay | quiera el colaborador debera
el bienestar fisico y emocional realizar actividades fisicas en

favor de mejorar su condicion
fisica.

2.5.4 | Fortalecer los programas de becas y |NA
estimulo a deportistas que logran resultados
destacados en los eventos del Sistema
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Nacional de Competencias y del Ciclo
Olimpico.

2.5.5 | Desarrollar, mantener, rescatar y | NA
rehabilitarla infraestructura deportiva en
todo el estado.

[ Desarrollocultural paraconvivenciasocial

2.6.1 | Impulsar el desarrollo cultural con enfoque | Realizar mantenimiento dentro
social. de las instalaciones a aplicado a

las éareas verde recreativas
dentro de la estacion de servicio

2.6.2 | Fortalecer el programa de cultura en|Uso pubico de las éreas
espacios publicos para incentivar la | comunes de convivencia dentro
convivencia comunitaria. de la estacion de servicio.

2.6.3 | Promover acciones para llevar la cultura a | Promover el cuidado, proteccion
todas las comunidades del Estado, |y restauracion de las areas
fomentando nuestra identidad cultural y | verdes dentro de las
natural. instalaciones.

2.6.4 | Rediseflar la politica cultural mediante | NA
acciones que eviten la fuga de talento
zacatecano.

2.6.5 | Crear programas que articulen | Se  emplea el uso de
integralmente la cultura y el turismo, para el | recomendacion a al turismo local
fortalecimiento del desarrollo econémico y | enfocado con relacién al
social de las comunidades. desarrollo econémico

2.6.6 | Implementar programas de apoyo para el | NA
fortalecimiento de las industrias creativas en
la entidad.

2.6.7 | Promover un amplio programa de rescate y | NA
rehabilitacion de los museos y espacios
publicos y culturales para proteger,
preservar y difundir el patrimonio cultural
tanto material, como inmaterial de nuestro
estado.

2.6.8 | Impulsar programas de intercambio y | NA
estancias culturales nacional e
internacional, para el desarrollo de talento
artistico y el enriquecimiento del acervo
cultural.

| integracién delacomunidad migrante

2.7.1 | Implementar programas para el | Implementacion de personal
fortalecimiento de los vinculos con nuestros | variado dentro de las
migrantes. instalaciones para que

desempefien sus labores.
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2.8.1

Trabajando, a fin de garantizar su
reinsercion a la vida social y productiva del

Impulsar acciones para el mejoramiento de
los sistemas operadores de agua potable,
que permitan mejorar y garantizar el
otorgamiento de servicios de calidad.

2.7.2 | Orientar el uso de remesas al financiamiento | Se les proporciona su debida
de proyectos productivos. remuneracion econdémica
enfocado a los colaboradores
para que realicen sus debidas
inversiones.
2.7.3 | Acompafiamiento para la financiaciéon de
proyectos socioeconémicos de migrantes | Referente a los colaboradores
zacatecanos. gue deseen movilizarse fuera de
la zona designada existe un
meétodo de reasigcion
dependiendo de sus
capacidades o en dado caso se
requiera.
2.7.4 | Desarrollar actividades productivas a través | NA
de programas de mezcla de remesas y
recursos publicos.
2.7.5 | Implementar el programa Repatriados | Se presentan diferentes fuentes

de empleo en la sucursal dentro
ello se plantea emplear a

estado. Eersonal diverso.

tuberias  de
transporte para los distintos
recursos hidricos que se
encuentran dentro de la estacion
de servicio.

Se utilizan

2.8.2

Desarrollar y fortalecer la infraestructura
para el tratamiento y aprovechamiento de
aguas residuales.

Se cuenta con una trampa de
grasa para los diferentes
residuos acuosos producidos
dentro de la estacion de servicio

2.8.3

Impulsar el desarrollo o fortalecimiento de
sistemas regionales para la gestién de
residuos sélidos.

Dentro de las instalaciones se
cuenta con un almacén temporal
de manejo de residuos para su
contencion, provision y posterior
transporte.

2.8.4

Implementar acciones para el
aprovechamiento del potencial edlico, solar
y geotérmico del territorio estatal.

NA

2.8.5

Implementar programas de estimulos para
la adopcion de procesos de produccion con
medidas de sostenibilidad ambiental.

En los procesos gue se realizan
dentro de la instalacion se
mantienen el cuidado de las
areas verde como su
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mantenimiento  haciendo
ambienta sostenible

un

2.9.1.

Ampliar la cobertura de programas sociales
federales para la atencibn a grupos
vulnerables.

2.8.6 | Fortalecer la gestion eficiente del agua para | Se cuenta con medidores en la
maximizar la produccion en el campo. estacion de los cuales se
plantea su analisis para la
reduccion de recursos

consumidos.

2.8.7 | Impulsar proyectos de produccion de | NA
energias limpias para mejorar la industria
pecuaria.

2.8.8 | Promover la conservacion, proteccion, | Se utiliza la normatividad
restauracion y aprovechamiento sustentable | aplicable para realizar
de los ecosistemas y su biodiversidad. procedimientos acorde a lo

establecido por los LMP ademéas
del cuidado de las areas verdes,
como la conservacion de
especies dentro de la NOM 059

2.8.9 | Impulsar proyectos y acciones de mitigacion | La reduccion de materiales y
y remediacion del impacto ambiental en las | recursos en  proceso de
acciones de desarrollo urbano. actividades ademas de aplicar la

mejora continua dentro de las
instalaciones.

2.8.10 | Conservar, restaurar y aprovechar la|Se utliza la normatividad
biodiversidad zacatecana. aplicable para realizar

procedimientos acorde a Ilo
establecido por los LMP ademas
del cuidado de las areas verdes,
como la conservacion de

esiecies dentro de la NOM 059

NA

2.9.2.

Impulsar y promover la incorporacion de las
juventudes al sector laboral y educativo.

Se emplean a diferentes
colaboradores dentro de los
cuales se permite emplear a
jovenes en desarrollo de
actividades dentro de la estacion
de servicio

2.9.3.

Fortalecer los mecanismos y programas
para la atencién de la infancia, incluyendo
las medidas y estrategias de prevencion del
maltrato y abuso sexual.

Se cuenta con un departamento
encargado de determinar si
existen situaciones de falta en
caracter deficiente enfocadas a
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proteger tanto el derecho de los
colaboradores como de las
medidas correctivas requeridas
dentro de las instalaciones.

2.9.4.

Fortalecer la atencibn a personas en
condiciones de vulnerabilidad, bajo la norma
de no dejar a nadie afuera, no dejar a nadie
atras.

Se le brindara servicio debido
digno y con la atencién que
requiera el individuo.

2.9.5.

Promover acciones para el desarrollo digno
de los adultos mayores.

Se proporciona una suma
monetaria a las personas por el
desempefios de sus actividades
independientemente de su edad
siempre que se cumpla con lo
requerido y no incumpla las
debidas normas de
comportamiento.

2.9.6.

Brindar y fortalecer la atencion a las
personas con discapacidad.

Las instalaciones estan
equipadas con la capacidad y la
estructura para recibir, atender y
servir a personas mayores como
otros individuos brindando una
atencion digna.

29.7

Disefiar e implementar estrategias para la
atencion integral a la mujer.

Fomentar el respeto y dignidad
de los varios individuos que se
presenten en las instalaciones
independientemente de factores
fuera de los intereses de la
estacion de servicio como
actitudes discriminadoras

2.9.8

Implementar medidas con el sector privado
para la reduccion la brecha salarial entre
hombres y mujeres.

Se les proporcionara a los
debidos colaboradores  su
remuneracion monetaria
equivalente al desempefio de
sus actividades como otros
aspectos referentes a la
estacion de servicio.

2.9.9

Estructurar un Programa de Asistencia
Social que aglutine las politicas publicas a
implementarse para la debida atencion a los

NA

iruios vulnerables de Zacatecas.

73

Informe Preventivo ESTACION DE SERVICIO LA SIERRA, S.A. DE C.V NUm.
PL/4920/EXP/ES/2015
CARRETERA GUADALUPE-COSIO KM. 52.5, S/C, CP :98680, Cuauhtémoc, Zacatecas.




sensibilizacion e incorporacion de
liderazgos comprometidos en las politicas

2.10.1 | Impulsar mecanismos para el | Se emplean a diferentes
I empoderamiento socioecondémico, cultural y | individuos sin importar su etnia,
politico de las mujeres, con el fin de | sexo, raza y etc. Entre otros
potenciar su propio desarrollo y como | factores mientras se cumplan los
agente de cambio para la trasformacion | puntos referentes al reglamento
estatal. estos gozaran de una
remuneracion socio econémica.
2.10.21 | Fortalecer la coordinacion interinstitucional | NA
en los tres 6rdenes de gobierno, y promover
la perspectiva de género en la
administracion publica.
2.10.3 | Promover y aplicar acciones de proteccion | En relacidn a la atencion que se
I para prevenir y atender a mujeres victimas | les proporciona a victimas de
de violencia, sus hijas e hijos. acoso o abuso de alguna clase
dentro de la empresa existe un
departamento encargado de
realizar las debidas
investigaciones para verificar
gque se proceda de manera
adecuada en materia de lo legal
en base a la accion efectuada.
2.10.4 | Elaborar y difundir el programa para la | Dentro de las instalaciones
I igualdad entre mujeres y hombres como en la politca de la
empresa  se implementan
medidas en dado caso de
abuso, segun aplique en base al
reglamento.
2.10.5 | Establecer y operar un programa de | Existen diferentes
I capacitacibn que contribuya a fomentar | capacitaciones dentro de la
procesos de reeducacion. empresa enfocado al trabajo y
las actividades a desempefiar
2.10.6 | Promover la armonizacion legislativa en | Se presentan diferentes
I materia de los derechos humanos de las | politicas al respecto del respeto
mujeres. entre los colaboradores como
las medidas correctivas
correspondientes segun aplique
al reglamento.
2.10.7 | Crear mecanismos de participacion | NA
I ciudadana para incrementar la

Eublicas con Eersiectiva de i]énero.
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3.1.1 | Fortalecer la produccion de frijol, ajo y chile | NA
y especies nativas en el campo zacatecano.
3.1.2 | Impulsar el desarrollo tecnolégico para el | NA
incremento a la productividad agropecuaria.
3.1.3 | Impulsar proyectos para la generacion de | NA
valor agregado en los productos del campo
mediante la agroindustria.

3.1.4 | Promover la activacion y regeneracion de | Realizar su debido
suelos para la mejora de la productividad. mantenimiento a los suelos en
las inmediaciones aplicables a
zonas verdes dentro de las
instalaciones.

3.1.5 | Impulsar el desarrollo de encadenamientos | Reforzar el consumo de
productivos, para fortalecer las MIPYMES. | productos de caracter local
dentro de las instalaciones

3.1.6 | Generar alternativas para la mejora de | NA

productos caprinos, leche y carne de bovino.
3.1.7 | Incrementar el financiamiento de proyectos | NA
productivos del sector agropecuario.
3.1.8 | Fomentar la feminizacion del campo | Realizar sugerencias de
mediante el apoyo a los proyectos | consumo dentro de la zona por
productivos encabezados por mujeres. parte de producto local enfocado
al sector.

3.1.9 | Implementar un programa de Crédito | NA

ganadero a la palabra.
3.1.10 | Fomentar la produccion local de granos | NA
basicos para la autosuficiencia alimentaria.
3.1.11 | Estimular a la formalizacién laboral de los | El implementar  diferentes
trabajadores. colaboradores dentro de las
inmediaciones al presentarles
diferentes bonos en base las
actividades cumplidas dentro de
lo estipulado.

3.1.12 | Fomentar la autoproduccion de alimentos en | NA

areas rurales, para fortalecer Ia
autosuficiencia alimentaria.

3.1.13 | Fomentar un programa de reactivacion de la | NA

airicultura iroteiida.

3.2.1 | Promover la generacion de sinergias entre | Fomentar el consumo de los
la industria, gobierno y el sector académico | mismo proveedores locales
dentro de la zona de estudios y
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venta a productores y
ciudadanos locales.
3.2.2 Impulsar proyectos para la generacion de | Se proporcionara un valor
cadenas de valor y proveeduria local entre | monetario en base lo
pequenas y medianas empresas. equivalente de los productos
3.2.3 Impulsar mecanismos para el Se implementara el asignar al
empoderamiento de mujeres personal capacitado dentro del
emprendedoras e industriales. puesto requerido siempre que
se cumpla con el perfi
requerido.
3.24 Apoyar e impulsar la integracion de NA
clusteres industriales
3.2.5 | Dar unimpulso firme al financiamiento a la | EI proyecto no es aplicable al
pequefia mineria. sector minero.
3.2.6 | Promover la certificacion de estandares de | Se utilizan proceso enfocados a
calidad y mejores practicas. las actividades dentro del mismo
aplicable como se define en la
normatividad ademas  del
desarrollo segun aplique.
3.2.7 Impulsar programas de estimulos parala | Se implementa el aumento de
mejora salarial en la industria. sueldo proporcional a las
responsabilidades, en dado
caso se puede aumentar la
remuneracion econdémica en
base a esto segun se requiera o
aplique.
3.2.8 Promover el desarrollo de una industria NA
minera respetuosa del medio ambiente y
las comunidades.
3.29 Implementar un programa del primer NA
empleo en la mineria.
3.2.10 Articular acciones para la creacion de Realizar venta y prevencion de
cadenas de valor en torno al sector articulos de auto existentes
automotriz. dentro de la estacion de servicio.
3.3.1 | Fomentar la creacion y fortalecimiento de | Reforzar el consumo de
marcas locales. productos de caracter local
dentro de las instalaciones
3.3.2 | Impulsar acciones para la transformacion de | Implementacion de  nuevas
la cultura empresarial en la actividad | politicas segun aplique o se
comercial y de servicios. requiera para el impulsa miento
de los servicios dentro de la
estacion de servicio.
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3.3.3 | Implementar programas de estimulos | Se presentan diferentes medios
econdémicos para el fomento al empleo. de promocion para actividades
de empleo variadas segun la
actividad para cubrir una
vacante.
3.3.4 | Fomentar la vinculacion de nuevos | NA
esquemas de  comercializacion  de
productos agroindustriales y de servicios.
3.3.5 | Generar esquemas de asesoria para la | NA
comercializacién de productos del campo.
3.3.6 | Impulsar el uso de nuevas tecnologias para | Utilizar diferentes medios de
la comercializacion. comercializacion dentro de las
instalaciones para realizar una
venta adecuada de productos
automotrices.
3.3.7 | Generar estrategias paralavinculaciéndela | Se realiza un enfoque de
actividad comercial con la industria local. consumo de proveedores
locales en las instalaciones
segun se requieran para el
reforzamiento del comercio
local.
3.3.8 | Fomentar la creacion de empresas | Se realizan multiples sucursales
proveedores de servicios en las cercanos por que se
plantea implementar servicios
de terceros dentro de las
instalaciones.
3.3.9 | Fortalecer y dar pertinencia a los esquemas | Realizar una formacion
de formacion para el Trabajo. adecuada acorde a los intereses
de la empresa como el fomentar
la sana convivencia en las area
de trabajo
3.3.10 | Promover la capacitacion y certificacion de | Dentro de la empresa existen

MIPYMES para la vinculacion empresarial.

diferentes capacitaciones de las

que se requiera para
desempeiiar las actividades
estipuladas al puesto del

colaborador.

3.4.1 | Consolidar a Zacatecas como Capital | NA
Cultural de América.

3.4.2 | Promover el desarrollo, diversificacion de | Presentar lo puntos de interés
segmentos y/o consolidacion de productosy | turistico en la estacion de
servicios turisticos. servicio a los diferentes turistas

77 Informe Preventivo ESTACION DE SERVICIO LA SIERRA, S.A. DE C.V Nam.

PL/4920/EXP/ES/2015
CARRETERA GUADALUPE-COSIO KM. 52.5, S/C, CP :98680, Cuauhtémoc, Zacatecas.



para promover la cultura como el
aumento turistico dentro de la
zona.

3.4.3 | Estimular el de desarrollo de MIPYMES | Presentar diferentes opciones
dentro del sector turistico. de las tiendas o negocios locales
dependiendo de la necesidad
para fomentar la economia de
los mismos negocios de la

localidad.

3.4.4 | Implementar programas de estimulos para | Fomentar la buena atencion, el
la generacibn de empleos en el sector | cuidado y la promocion del sitio
turistico. para aumentar la llegada de

nuevos turistas en referencia a
la zona ademés de aumentar el
nivel econémico por medio de
nuevos turistas.

3.4.5 | Posicionamiento de la marca Zacatecas en | NA
la industria turistica.

3.4.6 | Fortalecer la promocién y difusion de | Aumentar los puntos criticos de
Zacatecas como destino turistico. atencion al cliente ademas de

estar pendiente de las épocas
de mayor incremento en relacion
con el indice turistico de la zona
para verificar los puntos a
mejorar.

3.4.7 | Impulsar el desarrollo de productos y|Se emplean diferentes sitios
servicios de turismo religioso, ecologico y de | dentro de las instalaciones para
recreacion. la recreacibn con en las

diferentes areas verdes dentro
del sitio aumentando en gran
medida el aumento econémico
por parte del sector turistico.

3.4.8 | Desarrollar juntamente con el sector|Presentar las zonas de
privado, infraestructura para el turismo | descanso, puntos de naturaleza
alternativo y recreacion haciendo énfasis

en fomentar el turismo en
calidad de presentar otro tipo de
destinos ademas de los mas
populares.

3.4.9 | Impulsar el turismo en pueblos magicos, | Presentar destinos turisticos
para generar condiciones para el desarrollo | dentro de la zona ademas de las
econdémico. cercanias como sitios de
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3.5.1

iromocionando el turismo.

Fortalecer el financiamiento para mejora de
infraestructura, a través de asociaciones
publico-privadas.

caracter cultural importante

Realizara un mantenimiento a
las area recreativas dentro de la
zona ademas de la vialidad de
peatones.

3.5.2

Desarrollar infraestructura industrial basica
(carreteras, electricidad, agua,
telecomunicaciones, gas natural).

En la estaciéon de servicio se
cuenta con las debidas
condiciones para que puedan
transitar vehiculos y individuos
ademas de las condiciones
dentro de la estaciéon se les
plantea darles su debido
mantenimiento.

3.5.3

Desarrollar infraestructura energética para
el desarrollo econémico (gasoducto, parque
fotovoltaico y subestaciones eléctricas).

Dentro de las inmediaciones de
la estacidn de servicio se cuenta
con un acueducto para el
transporte de  combustible
ademas de los recursos que
requiera el proceso.

3.54

Desarrollar  infraestructura rural para
aumentar el valor agregado de productos
agropecuarios.

NA

3.55

Fortalecer la construccion de parques
industriales, infraestructura logistica y
parques agropecuarios regionales, para
potenciar el desarrollo econémico.

NA

3.5.6

Consolidar la operaciéon del recinto

fiscalizador estratégico.

NA

3.5.7

Construir caminos rurales para la
integracion de las zonas deprimidas a las
actividades productivas.

Segun aplique en referencia a la
estacion de servicio se puede
realizar dependiendo de la
distancia con la estacion de
servicio.

3.5.8

3.6.1

Implementar acciones para aprovechar el
posicionamiento territorial y de conectividad
del Estado.

Impulsar el cambio en las empresas locales
para la transformacion digital e industrial
4.0.

NA

Se plantea el uso y modificacion
de los equipos para adecuarse a
las nuevas tecnologias dentro
de las inmediaciones de la
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estacion de servicio como del
proceso.

3.6.2 | Desarrollar la red de telecomunicaciones | Se implementan diferentes
para Zacatecas. medios de difusién dentro de la

estacion de servicio para
abastecimiento  entre  otros
factores.

3.6.3 | Fortalecer el financiamiento de proyectos de | Revisar los puntos econémicos
investigacion vinculados a la economia | del afio dentro se realizé més
social. demanda para tener reservas en

caso de que se requiera para
cubrir la demanda y aumentar la
economia asociado a los demas
negocios locales.

3.6.4 | Promover los proyectos de desarrollo | Utilizar diferentes tecnologias en
tecnoldgico desde el sector publico. la implementacion y

mejoramiento en el proceso de
la estacion de servicio como en
su atencion a los comensales.

3.6.5 | Implementar y fortalecer los programas | Se presentan diferentes cursos
educativos de formacién tecnoldgica con | dentro de la empresa para que
compromiso y responsabilidad social y | se pueda desempenar
ecologica. actividades acorde al puesto a

desempeiiar o en dado caso en
un puesto mas alto acorde a sus
responsabilidades.

3.6.6 | Promover la generaciéon de esquemas de | NA
investigacion aplicada a los sectores
estratégicos del Estado.

3.6.7 | Impulsar  proyectos de innovacion | NA
tecnolégica en MIPYMES

3.6.8 | Implementar programas para la formacion | Dentro de las instalaciones se
de capital humano especializado para la | tienen programas de
insercion laboral. capacitacion para le desempefio

de actividades dependiendo del
iuesto a desemﬁeﬁar

3.7.1 | Implementar programas para el impulso de | Existen dentro de la misma
proyectos de economia inclusiva y social. empresa propuestas laborales

mas econOmicamente

remunerables aumentando el

novel econémico como el punto
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de interés social por parte de
personal externo.

3.7.2 |Impulsar el desarrollo artesanal en la Presentar puntos de interés
economia social. turistico dentro de la zona
ademas de las cercanias como
sitios de caracter cultural
importante promocionando el
turismo.

3.7.3 Diseflar programas de estimulo al | NA
emprendimiento con vocaciones regionales.

3.7.4 | Fortalecer las alternativas de financiamiento | NA
a traves de la banca de desarrollo.

3.75 |Impulsar decididamente la mejora| Se plantea el fomentar el
regulatoria para estimular el | crecimiento dentro de la
emprendimiento. empresa como el desarrollo de

conocimiento acorde al
desarrollo de conocimiento
acorde a las ideas del
colaborador.

3.7.6 | Generar esquemas de acompafiamiento y | NA
asesoria en procesos de emprendimiento.

3.7.7 | Estimular la cultura de la denuncia de actos | NA
de corrupcién en tramites para la apertura
de empresas.

3.7.8 | Implementar programas de estimulos y | NA
financiamiento para proyectos productivos
de mujeres, migrantes y jévenes.
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Plan de desarrollo del municipio de Cuauhtémoc Zacatecas

creacion de nuevos
asentamientos por

Objetivo Estrategia Linea de accion | Vinculacion
Mejorar la | Implementar Seguridad En la estacion de
supervision y | programas de servicio se
control de los | capacitacion. realizaran

mandos de las capacitaciones al
corporaciones por nuevo personal
medio de Nuevos ademas de cursos
esquemas de referentes a sus
control para el actividades para un
combate a la desempefio optimo
corrupcion con y adecuado.
participacion

ciudadana.

Regular el manejo | Implementar Gobierno eficiente y | En el debido
austero del | programas de | transparente manejo de las
presupuesto por | ahorro finanzas los
medio de | presupuestal. colaboradores
Adecuacién de tendran una caja de
lineamientos de ahorro para su
austeridad en el debido sueldo en
manejo del caso de requerirlo.
presupuesto.

Creacibn de un | Implementar Canal de | NA

modelo programas de | comunicacion para

presupuestal concientizaciéon las gestiones

carente de | para la poblacion

participacion de los

ciudadanos por

medio de

Presupuesto

participativo.

Eliminar la | Creacion desarrollo | Servicios de gestion | NA

corrupcion en la | urbano municipal urbana

medio de
Planeacion con
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metodologia y
control urbano.

Mejorar los | Implementar Gobierno eficiente y | En las instalaciones
procesos en la | modelos de gestion | transparente. se utilizara solo los
administracion por medio de recursos requeridos
municipal por medio | capacitaciones aplicables al
de Modelos de proceso del cual
gestion por presentara recibos
Rendicion de de los gastos
Cuentas del uso del referente  a los
recurso publico. recurso utilizados
en dado caso que
se requiera.
Implementar Ejecutar talleres | Gobierno eficientey | Se implementaran
controles técnicos | para mejorar la | transparente. diferentes  cursos
para los | toma de decisiones segun se requiera
funcionarios para el | en cuanto para ampliar el
analisis de los | proyectos se refiere criterio como el
proyectos por saber de los
medio del Disefio y colaboradores
medicion de todos dentro de la
los procesos de la estacion de
administracion servicio.
municipal.

Evitar Gestionar Dentro del area se
paternalismo programas de | Generacién de | realizan diferentes
politico por medio | empleo temporal oportunidades actividades dentro
de la creacion de de las
programas de inmediaciones
empleo temporal y referente al proceso
auto empleo. o} actividades

externas
relacionadas al
mismo.
Combatir la | Programas de | Generacion de | Impulsar la mejora
carencia en la | capacitacion oportunidades tanto en las
educacion y | enfocados a la instalaciones como
limitadas poblacién para dentro del personal
oportunidades de | impulso de implementando la
empleo por medio | pequefias y preparaciéon  para
del impulso de | medianas mas oportunidades
PYyME’s y | empresas en la empresa.
MIPYME’s.
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Implementar Creacion de un | Cobertura de salud | NA

educacion sexual y | programa de | para el municipio.

reproductiva en | concientizacion

jovenes  menores | sexual y riesgo para

de edad. la salud.

Implementar Ejecutar el | Cobertura de salud | NA

“herramientas” en la | programa de | para el municipio.

comunicacion y | escuela para

formacién con los | padres

hijos por medio del

programa escuela

para padres.

Optimizar la | Ejecutar programas | Canal de | En la estacion de
atencion del | de atencion | comunicacién para | servicio se contara
gobierno hacia la | ciudadana las gestiones tanto con un buzoén
ciudadania por de quejas como las
medio de Deteccién posibles

de inquietudes, sugerencias en
necesidades e relacion al sitio.
iniciativas

ciudadanas.

Eliminar el | Ejecutar programas | Acceso a la | En la preparacion

desconocimiento de
la metodologia para
focalizar los
esfuerzos culturales
por medio del
subsidio de apoyos
para la asistencia a
eventos culturales.

culturales y
recreativos

educacion cultura y
deporte

de algun evento
relacionado a la

estacion se
presentaran
campanas  sobre
productos de
consumo de
vehiculo
relacionado a
actividades
recreativas al aire
libre.
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: SERVICES
SIMBOLOGIA Proyecto:
Longitud: El ordenamiento ecoldgico aplicable de Aguascalientes es el mas INFORME
3,007.416 m cercano a la estacion de servicio en cuestion, aunque no se PREVENTIVO
3.007 Km encuentra en el rango de ser aplicable ya que en el estado no ES?E-II-QA\‘/(I:CI:(I)CI)\I BE
hay ordenamiento ecoldgico vigente. SIERRA S A DE C.V
\ . iR T Entidad Federativa:
¥ ¥ > o
Oxx0,Gas\® R | o AP ) -
ION DESERVICIQ. ERRA ,SAA.DECV
elRoque Estrada &
= NG S T R Y e
g SaniBedr
v 'p'e‘r‘{'ﬁﬁ'q@- ' Cuauhtémoc,
Zacatecas
Fecha:
Febrero, 2023
Elaborado por:
Lic. Alicia Zazueta
Payan
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En referencia a la informacion del plan de desarrollo urbano del municipio existe
uno del cual se basaron los puntos de analisis, aunque no esta debidamente
actualizado.

Ademas de las vinculaciones anteriores, el sitio del proyecto cuenta con Dictamen
de uso de suelo autorizado por la secretaria de desarrollo urbano y ordenamiento
territorial del estado de Zacatecas para “uso de suelo condicionado en aspectos de
vivienda, industria media y ligera, agroindustria, recreacién, servicio,
mantenimiento, comercio, abasto, transporte, convivencia y espectaculos,
especial turistico. ”.

(Ver Constancia Dictamen de uso de suelo)

Normas Oficiales Mexicanas Aplicables al Proyecto

® NOM-005-ASEA-2016
Disefio, construccion, operacion y mantenimiento de estaciones de servicio para
almacenamiento y expendio de diésel y gasolinas.

AREAS NATURALES PROTEGIDAS

No existen areas naturales protegidas cerca del lugar del Proyecto, por lo
gue no se sujetaria a dicho lineamiento.

II. 3 Si la Obra o Actividad esta prevista en un parque Industrial que haya sido
evaluado por esta secretaria.

Debido a que la obra no se desarrolla dentro de un parque industrial, este
supuesto no es aplicable
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SIMBOLOGIA

Acuicola

Agricultura de humedad
Agricultura de riego
Agricultura de temporal
Bosque cultivado

Bosque de coniferas
Bosque de encino

Bosque de mesdfilo de montafia
Bosque de mezquite
Desprovisto de vegetacién
M atorral xerdfio

Palmar natural

Pastzal

Pastiz al cultivado

Selva caducifolia

Selva espinosa

Selva perennifolia

Selva subcaducifolia

Sin vegetacion aparente
Vegetacion de dunas costeras
Vegetacion hidrofila
Vegetacion inducida
Cuerpo de agua

Zona urbana

Asentamientos humanos

0xx0,Gas\® B

ESTACION DESERVICIO LA SIERRA, SA Dﬁ?c v

o'

l

' i u: 'ﬁ& e
Puu: tel Roque Estrada *‘4*4"
ﬁv"‘ o

SERVICES

Proyecto:
INFORME PREVENTIVO
ESTACION DE SERVICIO LA SIERRA,
S.A.DE C.V.

Enndad Federat a:

Cuauhtémoc, Zacatecas

Fecha:
Febrero, 2023

Elaborado por:
Lic. Alicia Zazueta Payan

Fuente:
SEMARNAT, SIGEIA.
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lIl. ASPECTOS TECNICOS Y AMBIENTALES
lIl.1 DESCRIPCION GENERAL DE LA OBRA O ACTIVIDAD PROYECTADA.

l11.1.1 Localizacion del Proyecto

La estacion “ESTACION DE SERVICIO LA SIERRA, S.A. DE C.V NuUm.
PL/4920/EXP/ES/2015, se ubica en CARRETERA GUADALUPE-COSIO KM. 52.5, S/C,
CP :98680, Cuauhtémoc, Zacatecas.

1 773279.22 m 2486062.76 m
2 773238.92 m 2486039.48 m
3 773263.90 m 2485995.35 m
4 773304.30 m 2486019.46 m
n 773272.01'm 2486028.65 m
GRADOS, MINUTOS, SEGUNDOS
22°27'31.59"-N, 102°20'40.56" O
Tabla 9 Coordenadas de la estacion
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SERVICES

Proyecto:
INFORME
PREVENTIVO
ESTACION DE
SERVICIO LA SIERRA,
S.A.DEC.V.

Cuauhtémoc,
Zacatecas

Fecha:
Febrero, 2023

Elaborado por:
Lic. Alicia Zazueta
Payan

Fuente:
SEMARNAT, SIGEIA

Tabla 10 Ubicacién General del Proyecto.

[11.1.2 Dimensiones del Proyecto
La superficie de ocupacion de la obra es del orden de los 2000 m?, ocupando el
100% del predio.

89 Informe Preventivo ESTACION DE SERVICIO LA SIERRA, S.A. DE C.V NUm.
PL/4920/EXP/ES/2015
CARRETERA GUADALUPE-COSIO KM. 52.5, S/C, CP :98680, Cuauhtémoc, Zacatecas.



SUPERFICIE I?E AREA PORCENTAJE
CONSTRUCCON (m?) (%)
Zona de despacho 184.8 11
Z. de Almacenamiento 132 6.6
Areas Verdes 141 7
Circulacién 1359 68.88
Estacionamiento 84 4
Cuarto de Maquinas 14 0.7
S. Mujeres 9.50 0.65
S. Hombres 7.65 0.475
S. Empleados 4.67 0.243
B. de limpios 10.86 0.543
T. de Conveniencia 38.00 1.90
Oficinas 10.00 0.5
B. de Desperdicios 3.62 0.181
TOTAL 2000 m?2 100.00 %

[11.1.3 Inversion Requerida

Tabla 11 Cuadro de Areas del Proyecto.

Para la etapa de Construccion y Operacion de la Estacion ESTACION DE
SERVICIO LA SIERRA, S.A. DE C.V Num. PL/4920/EXP/ES/2015”, se estim6 ung

inversion inicial de [ NEEEEEN ccstinandose para medidas de prevencion,
mitigacion y control necesario, cerca del 7%. Iniciando operaciones el 28 de Octubre del

2005.
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Proyecto:
INFORME PREVENTIVO
ESTACION DE SERVICIO LA
SIERRA, S.A. DE C.V.

Eptidad Federati

aaaaa

Cuauhtémoc, Zacatecas

Fecha:
Febrero, 2023

Elaborado por:
Lic. Alicia Zazueta Payan

L i RED MUNICIPAL
= T SEMARNAT, SIGEIA
Tabla 12 Planos Generales del Proyecto
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La estacion se encuentra en operacion desde el 28 de octubre del 2005 y tiene
como referencia el nimero de estaciobn de servicio otorgado por PEMEX Num.
PL/4920/EXP/ES/2015.

l1l.1.4 Caracteristicas del proyecto

La estacion de servicio oferta al publico el expendio de Gasolina Magna, Gasolina
Premium y Diésel; por lo que esta equipada con 3 tanques de almacenamiento de doble
pared —subterrdneos- con capacidad de 40000 litros para el almacenamiento de
gasolina Premium, 100000 litros gasolina Magna y 60000 para Combustible Diésel.
También se encuentra equipada con 3 dispensarios, los cuales estan especializados de
la siguiente manera: Se cuenta con 3 dispensarios con 6 mangueras de combustibles
magna 4 de dedicadas al combustible Premium y 2 al diésel con un total de 12
mangueras. De igual manera, el proyecto cuenta con obras complementarias como
sanitarios publicos, oficinas, cuarto de maquinas, facturacion (caja), cuarto eléctrico,
bodega de limpios, depdsito de desperdicios (residuos peligrosos), bafio de empleados,
estacionamiento, etc.

El proceso de la operacion de la estacion de servicio esta dado por tres actividades
generales:

e Recepcion y Almacenamiento de combustibles,
e Despacho al publico consumidor
e Mantenimiento de las instalaciones.

Estas actividades deberan sujetarse a lo estipulado en la norma NOM-005-ASEA-2016
PROCESOS EMPLEADOS EN LA OPERACION DE LA ESTACION DE SERVICIO:

A) Recepcion y Almacenamiento. Los combustibles que son abastecidos por
medio de auto tanques, los cuales son descargados en los tanques de
almacenamiento esto realizado bajo las recomendaciones y procedimientos
indicados.

Procedimiento para la descarga de auto tanques

1. Arribo del auto-tanque.

I. El encargado de la Estacion de Servicio, debe atender de inmediato al
operador del auto-tanque para no causar demoras en la descarga. En el caso
de que otro auto-tanque se encuentre descargando producto y no permita su
descarga, el operador debe esperar a que dicho auto-tanque termine su
operacion y se retire para iniciar la operaciéon de la descarga siguiente.
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Si llegasen a la vez dos auto-tanques, éstos no podran ser descargados
simultdneamente, para garantizar que ambas operaciones se llevaran a cabo
independientemente y en forma segura.

Una vez posicionado el auto-tanque, el operador del auto-tanque debe apagar
el motor de la unidad, cortar corriente, accionar el freno de estacionamiento
dejando la palanca de velocidad en "neutral’ o lo recomendado por el
fabricante del vehiculo, retirando la llave del interruptor y colocandola en la
parte externa de la caja de valvulas.

Cumplido lo anterior, el operador del auto-tanque debe bajar de la cabina
verificando que no existan condiciones en su entorno que puedan poner en riesgo la
operacion, conectar el auto-tanque a la tierra fisica ubicada en el costado del contenedor,
colocar las calzas de madera y/o plastico en las llantas para asegurar la inmovilidad del

vehiculo.

Verificar que la tierra fisica se encuentre libre de pintura, que la conexion entre las
pinzas y el cable no se encuentre trozada y que las pinzas ejerzan una adecuada presion.

Para colocar las calzas, éstas deben acercarse con el pie teniendo cuidado de no
exponer las partes del cuerpo, en tanto que para retirarlas se debe utilizar el cable o la
cadena a la cual estan sujetas.

V.

VI.

VII.

VIII.

El encargado responsable debe colocar como minimo 4 biombos con el texto:
"PELIGRO DESCARGANDO COMBUSTIBLE" protegiendo cuando menos un
area de 6.0 metros por 6.0 metros, tomando como centro la bocatoma del
tanque donde se descargara el producto.

El Encargado debe colocar cuando menos dos extintores de 9 kg (20 Ib) de
polvo quimico seco del tipo ABC, cercanos al area de descarga para poderlos
accionar de inmediato en caso necesario.

Antes de iniciar el proceso de descarga de producto, el responsable de la
Estacion de Servicio debe cortar el suministro de energia eléctrica a la(s)
bomba(s) sumergible(s) del tanque de almacenamiento al que se conecta el
auto-tanque.

El Operador del auto-tanque debe presentar y entregar al encargado, la factura
y/o remision de venta del producto que se va a descargar.

El Encargado debe comprobar que el sello (cola de ratén, si aplica), colocado
en la caja de valvulas, se encuentre integro antes de retirarlo y que coincida
con el numero asentado en la factura.

93

Informe Preventivo ESTACION DE SERVICIO LA SIERRA, S.A. DE C.V NUm.
PL/4920/EXP/ES/2015
CARRETERA GUADALUPE-COSIO KM. 52.5, S/C, CP :98680, Cuauhtémoc, Zacatecas.



IX. Se debe verificar los niveles de combustible, segun los lineamientos y
acuerdos establecidos entre cliente y proveedor (lo cual definira si se destapa
la tapa del domo para verificar el nivel contenido)

X. Si es el caso, durante la apertura de la tapa del domo del contenedor, el
personal debe colocarse con la espalda a favor del viento, flexionando las
rodillas y teniendo especial cuidado en no permitir la introduccion de objetos
extrafos al interior del tanque contenedor, para evitar que puedan obstruirse
las valvulas de descarga y/o de emergencia. Por esta razon, el personal debe
evitar la portacion de peines, lapices, plumas, sellos, etc. en las bolsas de la
camisola.

Xl.  El encargado y el operador, conjuntamente, deben obtener una muestra de
producto a través de la valvula de descarga para verificar su color, asi como la
ausencia de turbiedad y/o agua.

Xll. El encargado y el operador deben verificar que el recipiente metalico que
contendra la muestra del producto se encuentre debidamente aterrizado, para
proceder de la siguiente manera:

a. Verificar que el auto-tanque se encuentre debidamente conectado a la
tierra fisica.

b. Colocar el recipiente portatil metalico dentro de la caja de valvulas de
descarga, de manera que exista contacto fisico entre la boquilla de la
valvula de descarga, el borde del recipiente metalico y el piso de la caja
de valvulas del auto-tanque.

c. Proceder lentamente al llenado del recipiente de muestra, manteniendo
en contacto durante este proceso al recipiente con la valvula de
descarga y con el piso de la caja de valvulas.

Xlll.  Si la calidad del producto muestreado cumple con las especificaciones
establecidas, el producto contenido en el recipiente demuestra debe verterse
al tanque de almacenamiento de la Estacion de Servicio, antes de iniciar el
proceso de descarga.

XIV. En caso de encontrarse alguna anomalia en el producto muestreado, el
Encargado debe notificar de inmediato la irregularidad al proveedor que surtio
el producto, con lo cual procedera a la aplicacion del procedimiento de
devolucion respectivo.

2. Descarga del producto.

I.  Antes de iniciar el proceso de descarga del producto, el encargado debe colocar
4 biombos de seguridad, debiendo colocar en el area de descarga a dos personas,
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VI.

VII.

VIII.

XI.

XII.

cada una con un extintor de polvo quimico seco en condiciones de operacion y
dentro de su periodo de vigencia.

El encargado de la Estacion de Servicio proporciona la manguera para la
recuperacion de vapores y la correspondiente para la descarga, incluido el codo
de descarga con mirilla.

El operador debe conectar al auto-tanque la manguera para la recuperacion de
vapores, en tanto que el Encargado conecta el otro extremo de dicha manguera
al codo de descarga. El conjunto ya ensamblado, se fija en la boquilla de retorno
de vapores del tanque de almacenamiento.

Una vez conectada la manguera de recuperacion de vapores, se lleva a cabo la
conexion de la manguera de descarga de producto inicialmente por el extremo de
la boquilla del tanque de almacenamiento y posteriormente por el extremo que se
conecta a la valvula de descarga del auto-tanque.

Al encargado, le corresponde la conexion de la manguera a la boquilla del tanque
de almacenamiento, en tanto que al operador el acoplamiento al auto-tanque.
Después de que el Encargado haya llevado a cabo la conexion del codo de
descarga, el Operador debe proceder a la apertura lenta de las vélvulas de
descarga y de emergencia, verificando cada 5 minutos el paso del producto por la
mirilla del codo de descarga.

El Operador y el Encargado deben permanecer en el sitio de descarga y vigilar
toda la operacion, sin apartarse de la bocatoma del tanque de almacenamiento.
El Operador no debe permanecer por ningun motivo en la cabina del vehiculo
durante la operacién de descarga del producto.

Si durante las operaciones de descarga de producto se presentara alguna
emergencia, el Operador debe accionar de inmediato las valvulas de emergencia
y de cierre de la descarga del auto-tanque.

El producto s6lo debe ser descargado en los tanques de almacenamiento de la
Estacion de Servicio. Queda estrictamente prohibida la descarga del producto
sobrante en tambores de 200 litros o en cualquier otro tipo de recipiente, como
cubetas de metal o plastico.

Por ningan motivo debe descargarse de manera simultdnea en dos o0 mas tanques
de almacenamiento con el mismo auto-tanque.

En el caso de que el producto descargado sea Diésel, no se requiere utilizar la
manguera de retorno de vapores hacia el tanque, por lo que tanto el Encargado
como el Operador deben verificar que la tapa de recuperacion de vapores del
auto-tanque se encuentre cerrada durante el proceso de descarga.

Comprobacién de entrega total de producto y desconexidn
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I.  Una vez que en la mirilla del codo de descarga no se aprecie flujo de producto, el
Operador debe cerrar las valvulas de descarga y de emergencia.

II. A solicitud del Encargado de la Estacién de Servicio, el Operador debe accionar
la palanca de la valvula de descarga verificando que la valvula de emergencia se
encuentre abierta, para asegurar de esta manera la entrega total de producto.

lll.  Posteriormente se lleva a cabo la desconexion de la manguera de descarga de
acuerdo a la siguiente secuencia:

a. Debe primero cerrase la valvula del auto-tanque, desconectar el extremo
de la manguera conectado a la valvula de descarga del auto-tanque,
levantando la manguera para permitir el drenado del producto remanente
hacia el tanque de almacenamiento; posteriormente, se procede a
desconectar el extremo conectado al tanque de almacenamiento,
asumiendo el Encargado y el Operador su respectiva tarea de
accionamiento de la valvula del contenedor y desconexion.

b. Queda estrictamente prohibido abrir la tapa del domo del auto-tanque al
final de la descarga, ya que esto ocasionaria la pérdida de los vapores
recuperados del tanque de almacenamiento.

c. El Encargado de la Estacién de Servicio concluye su labor tapando la
boquilla de llenado del tanque de almacenamiento y colocando la tapa en
el registro correspondiente, retirando del area las conexiones de descarga
(codos), las sefiales preventivas, la manguera y las personas con los
extintores.

IV. Alfinalizar la secuencia anterior, el Operador debe retirarla(s) tierra(s) fisica(s) del
auto-tanque y las cufias colocadas en las ruedas de dicho vehiculo.

V. El acuse de la entrega del producto debe llevarse a cabo hasta el final de las
operaciones de descarga, debiendo el Encargado de la Estacion de Servicio
imprimir el sello de recibido y firmar de conformidad.

VI.  Altérmino de las actividades anteriormente descritas, el Operador del auto-tanque
debe retirar de inmediato la unidad de la Estacion de Servicio y retornar a su centro
de trabajo por la ruta previamente establecida.

B) Despacho al publico consumidor: Los combustibles son suministrados al cliente
en el area de despacho de Gasolinas, siempre vigilando las condiciones de
seguridad definidas para el despacho al publico consumidor.

Procedimiento para el despacho del producto al consumidor
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VI.

VII.
VIIIL.

C)

Para que el servicio de despacho se realice con seguridad se deben observar las
siguientes acciones: El cliente accede al area de despacho debiendo detener el
vehiculo y apagar el motor.

El Despachador verifica que el vehiculo no presente fugas de gasolina o diésel,
vapor o humo en el cofre del motor; que el conductor y sus acompafantes no
estén fumando ni utilizando teléfono celular.

El Despachador quita el tapon del tanque de almacenamiento de combustible del
vehiculo, antes de tomar la pistola de despacho, y lo coloca en la base de soporte
del tapon del propio vehiculo, en caso de existir ésta, y en caso contrario, lo coloca
sobre el dispensario.

El Despachador toma la pistola de despacho del dispensario y no debe accionarla,
sino hasta que se introduce la boquilla en el conducto del depdsito del tanque de
almacenamiento del vehiculo.

El Despachador debe asegurarse que antes de introducir la pistola a la bocatoma
del tanque no se encuentren personas fumando o utilizando el celular en el interior
del vehiculo; el mismo despachador no debe tener teléfono celular, ni cerillos o
encendedor en sus bolsillos.

El Despachador coloca la boquilla dela pistola en la entrada del depésito de
combustible del vehiculo y, en caso de que el dispensario asi lo permita, programa
en el dispensario cantidades de volumen de litros o importe que solicite el cliente;
suministra el producto cuidando que no se derrame y deja de surtir al paro
automatico de la pistola. El despachador por ningan motive debe accionarla pistola
de despacho para sobrellenar el tanque de combustible del vehiculo.

El despachador debe permanecer cerca del vehiculo, vigilando la operacion.

El Despachador retira la pistola de la entrada del depdsito del vehiculo,
acomodando la manguera en el dispensario.

El Despachador coloca el tapén del tanque del vehiculo, verificando que quede
bien cerrado.

El Despachador en su caso, entrega al conductor las llaves del vehiculo, para que
éste, una vez concluido el proceso de pago, proceda a retirarse del area de
despacho.

Mantenimiento. El mantenimiento de la estacion de servicio, esta dado por lo
estipulado en el Apartado 8 de la NOM-005-ASEA-2016; donde a texto Indica lo
siguiente:

8. Mantenimiento
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La Estacion de Servicio debe contar con un programa de mantenimiento para conservar
en condiciones 6ptimas de seguridad y operacion los elementos constructivos, equipos
e instalaciones. El regulado debe desarrollar su(s) procedimiento(s) de mantenimiento
de conformidad.

El mantenimiento debe ser de carécter preventivo y correctivo, a efecto de identificar y
corregir situaciones que pudieran generar riesgos e interrupciones repentinas en la
operacion de equipos e instalaciones, asi como para reparar 0 sustituir equipos o
instalaciones que estén dafiadas o que no funcionan. Se debe elaborar un programa
mensual de deteccion de fugas y derrames tomando como base la informacion del
sistema de control de inventarios para detectar situaciones de riesgo en la Seguridad
Operativa y la proteccién al ambiente.

El programa de mantenimiento debe elaborarse conforme lo prevean los manuales de
mantenimiento de cada equipo, 0 en su caso, conforme a las indicaciones de los
fabricantes, proveedores de materiales y constructores.

En este programa se debe establecer la periodicidad de las actividades que se llevaran
a cabo en un afo calendario.

8.1 Aplicacion del programa de mantenimiento.

El programa de mantenimiento debe aplicarse a todos los elementos y sistemas de la
Estacion de Servicio indicados en esta Norma.

8.2 Procedimientos en el programa de mantenimiento.

El programa de mantenimiento de los sistemas debe contar con los procedimientos
enfocados a:

a) Verificar el funcionamiento seguro de los equipos relacionados con la operacion;

b) Asegurar que los materiales y refacciones que se usan en los equipos cumplen
con las especificaciones requeridas;

c) Testificar que se lleven a cabo las revisiones y pruebas periddicas a los equipos;

d) Realizar el mantenimiento con base en las recomendaciones del fabricante y el
procedimiento de la empresa,;

e) Revisar el cumplimiento de las acciones

f) Revisarlos equipos nuevos y de reemplazo, para el cumplimiento con los
requerimientos de disefio donde estaran instalados, y
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g) Definir los criterios o limites de aceptacion; la frecuencia de las revisiones y
pruebas, conforme a las recomendaciones del fabricante; las buenas practicas de
ingenieria; los requerimientos regulatorios y las politicas del Regulado, entre otros.

Por seguridad y para evitar riesgos, las actividades de mantenimiento deben ser
realizadas cumpliendo las medidas de seguridad descritas en el punto 8.4 de esta
Norma, y se utilizaran herramientas, equipos de seguridad y refacciones que garanticen
los trabajos de mantenimiento. Todo trabajo de mantenimiento debe quedar
documentado en la(s) bitacora(s) y registrado en los expedientes correspondientes.

8.3 Bitacora.

Para efectos de control y verificacion de las actividades de mantenimiento la Estacion de
Servicio debe contar con uno o varios libros de bitdcoras foliadas, para el registro de lo
siguiente:

Mantenimiento preventivo y correctivo de edificaciones, elementos constructivos,
equipos, sistemas e instalaciones de la Estacion de Servicio, pruebas de hermeticidad,
incidentes e inspecciones de mantenimiento, entre otros.

a) La(s) bitacora(s) no debe(n) contener tachaduras y en caso de requerirse alguna
correccion, ésta sera a través de un nuevo registro, sin eliminar ni tachar el registro
previo.

b) La(s) bitacora(s) estara(n) disponible(s) en todo momento en la Estacion de
Servicio y en un lugar de facil acceso tanto para el responsable de dicha estacién
como para los trabajadores autorizados.

c) La(s) bitacora(s) debe(n) contener como minimo, lo siguiente: nombre de la
Estacion de Servicio, domicilio, nombre del equipo y firmas de los trabajadores
autorizados, firma autografa del o los trabajadores que realizaron el registro de
actividades, asi como la fecha y hora del registro.

8.4 Previsiones para realizar el mantenimiento a equipo e instalaciones.
8.4.1 Preparativos para realizar actividades de mantenimiento.

8.4.2 Medidas de seguridad para realizar trabajos “en caliente” o que generen
fuentes de ignicién.

8.4.3 Medidas de seguridad para realizar trabajos en areas cercanas a lineas
eléctricas de media y alta tension.
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8.4.4 Medidas de seguridad en caso de derrames de combustibles.
8.5 Mantenimiento a Tanques de almacenamiento.

Previo a la realizacion de trabajos de mantenimiento de tanques de almacenamiento se
debe proceder a verificar los resultados de las pruebas de hermeticidad, realizar el
drenado de agua del tanque.

8.5.1 Pruebas de hermeticidad.

8.5.2 Drenado de agua.

8.6 Trabajos en el tanque.

8.6.1 Consideraciones de seguridad, para trabajos en espacios confinados.
8.6.2 Monitoreo al interior en espacios confinados.

8.7 Limpieza interior de tanques.

La limpieza de los tanques se debe realizar preferentemente con equipo automatizado
de limpieza de tanques, con base en su programa de mantenimiento o cuando la
administracion de la Estacidén de Servicio asi lo determine. Las actividades de limpieza
deben ser ejecutadas con personal interno o externo, competente en la actividad y se
debe registrar en la bitAcora. Se deben cumplirlos requisitos siguientes:

8.7.1 Requisitos previos para limpieza interior de tanques.

8.7.2 Requisitos de la atmdésfera para trabajos en el interior del tanque.
8.7.3 Retiro temporal de operacién de tanques de almacenamiento.
8.7.4 Requisitos del programa de trabajo de limpieza.

8.8 Retiro definitivo de tanques de almacenamiento.

El retiro y la disposicién final de los tanques de almacenamiento deben hacerse conforme
a lo establecido en la Normatividad en seguridad y proteccibn ambiental aplicable,
debiendo quedar asentadas las actividades realizadas en la bitacora.

8.9. Accesorios de los tanques de almacenamiento.
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Antes de iniciar las actividades de mantenimiento en los accesorios de los tanques de
almacenamiento, se deben tomar las acciones preparativas de seguridad establecidas
en el apartado 7.2.4 que sean aplicables.

8.9.1. Motobombas y bombas de transferencia.

8.9.2. Valvulas de prevencion de sobrellenado.

8.9.3. Equipo del sistema de control de inventarios.

8.9.4. Proteccion catoddica.

8.9.5. Limpieza de contenedores de derrames de boquillas de llenado.
8.9.6. Registros y tapas en boquillas de tanques.

8.9.7. Conectores rapidos y codos de descarga de mangueras de llenado y de
recuperacion de vapores.

8.9.8. Tuberias de producto y accesorios de conexion.
8.10.1. Pruebas de hermeticidad.

8.10.2. Registros y tapas para el cambio de direccién de tuberias.
8.10.3. Conectores flexibles de tuberia en contenedores
8.10.4. Valvulas de corte rapido (shut-off).

8.10.5. Valvulas de venteo o presién vacio.

8.10.6. Arrestador de flama.

8.10.7. Juntas de expansion (mangueras metalicas flexibles).
8.11. Sistemas de drenaje.

8.11.1. Registros y tuberia

8.12. Dispensarios.

8.12.1. Filtros.

8.12.2. Mangueras para el despacho de combustible y recuperacion de vapores.
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8.12.3. Valvulas de corte rapido (break-away).

8.12.4. Pistolas para el despacho de combustibles.

8.12.5. Sistema de recuperacion de vapores fase Il

8.12.6. Anclaje a basamento.

8.13. Zona de despacho.

8.13.1. Elementos Protectores de médulos de despacho o abastecimiento.
8.14. Cuarto de maquinas.

8.14.1. Equipo hidroneumaético.

8.14.2. Planta de emergencia de energia eléctrica y en su caso colectores que
aprovechen energias renovables.

8.15. Extintores.

El mantenimiento de extintores se sujetara al programa de mantenimiento y a las buenas
practicas de seguridad de la Estacion de Servicio.

8.16. Instalacion eléctrica.

8.16.1. Canalizaciones eléctricas.

8.16.2. Sistemas de tierras y pararrayos.

8.17. Otros equipos, accesorios e instalaciones.

8.17.1. Deteccion electronica de fugas (sensores).

8.17.2. Contenedores de dispensarios, bombas sumergibles y de accesorios
8.17.3. Paros de emergencia.

8.17.4. Pozos de observacion y monitoreo.

8.17.5. Bombas de agua.

8.17.6. Tinacos y cisternas.

8.17.7. Sistemas de ventilacion de presion positiva.
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8.17.8. Sefalamientos verticales y marcaje horizontal en pavimentos.
8.18. Pavimentos.

Comprobar que no existan fracturas o fisuras en pisos de zonas de carga y descarga y
en su caso, que exista el material sellador en las juntas de expansion.

Comprobar que no existan baches en zonas de circulacion, los cuales deben ser
reparados.

8.19. Edificaciones.
8.19.1. Edificios.
8.19.2. Casetas.
8.19.4. Areas verdes.
8.19.5. Limpieza.

Los productos que se utilicen para las tareas de limpieza de Hidrocarburos, deben ser
biodegradables, los desechos seran enviados a los drenajes aceitosos que conducen a
la trampa de combustible, para su posterior disposicidon como material contaminado.

El desarrollo y frecuencia de estas actividades se divide como se indica a continuacion:

a. Actividades que se deben realizar diariamente:

1. Limpieza general en &reas comunes, paredes, bardas, herreria en general,
puertas, ventanas y sefiales y avisos. Lavar con agua y productos
biodegradables para la remocién o emulsion de grasas. Lavar con agua y
productos biodegradables pisos de zonas de despacho y la zona proxima a la
bocatoma de llenado de tanques.

2. Limpieza de dispensarios por el exterior, mangueras y pistolas de despacho.

b. Actividades que se deben de realizar cada 30 dias:

1. Limpieza de registros y rejillas. Retirar rejillas y lavar con agua y productos
biodegradables.

2. Realizar revision y hacer limpieza de trampas de combustibles y de grasas,
cuando se requiera lavar con agua y productos biodegradables y recolectar los
residuos flotantes y lodos en depdsitos de cierre hermético.

c. Actividades que se deben de realizar cada 90 dias:

Limpieza de drenajes. Desazolvar drenajes.
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Las actividades de limpieza deben ser ejecutadas con personal interno o externo,
competente y ser registrado en bitacora.

Adicional al cumplimiento con la NOM-005-ASEA-2016, el proyecto en cuestién esta
sujeto a las obligaciones del sector tales como la presentacion de:

Licencia de Funcionamiento (LF). La Licencia Ambiental Unica o la autorizacion
gue expide la Secretaria para la operaciéon y funcionamiento de las fuentes fijas
de jurisdiccion federal en términos de lo dispuesto en el articulo 111 Bis de la Ley.
Esta definicion comprende a la autorizacidbn a que se refiere el articulo 70.,
fraccion I, de la Ley de la Agencia Nacional de Seguridad Industrial y de
Proteccion al Medio Ambiente del Sector Hidrocarburos.

Registro de Generador de Residuos Peligrosos y de Manejo Especial. El
registro de generador de residuos peligrosos y de manejo especial es una
obligacion prevista en la LGPGIR que las actividades reguladas del Sector
Hidrocarburos deben cumplir; ello de cumplimiento a lo estipulado en los Articulos
3, fracciones VIl y XI, 5, fracciones Ill y XVIlI de la Ley de la Agencia Nacional de
Seguridad Industrial y de Proteccion al Medio Ambiente (Agencia), 46, 47 y 48 de
la Ley General para la Prevencién y Gestién Integral de los Residuos (LGPGIR) y
43, 44 y 45 del Reglamento de la Ley General para la Prevencién y Gestién
Integral de los Residuos.

Cedula de Operacion Anual (COA). Es el instrumento de reporte de las
emisiones y transferencias de contaminantes a la atmésfera, suelo, agua y de
residuos peligrosos, del Sector Hidrocarburos. Con la informacién reportada se
conforman reportes como el Registro de Emisiones y Transferencia de
Contaminantes, Registro de Emisiones de Gases y Compuestos de efecto
Invernadero, cumplimiento normativo y seguimiento a la Licencia de
Funcionamiento, entre otros. La Cédula de Operacion Anual deben presentarla
las estaciones de servicio que cuenten con Licencia de Funcionamiento (LF)
emitida por la Agencia Nacional de Seguridad Industrial y de Proteccion al Medio
Ambiente del Sector Hidrocarburos del 1 de marzo al 30 de junio de cada afio
posterior al otorgamiento de la licencia.
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[11.1.5 Uso Actual del Suelo en el sitio del proyecto.

Como se demostré con anterioridad, el uso de suelo general de la zona donde se
desarrolld el proyecto pertenece al area de 2000 m?, lo que supone una Buena
compatibilidad con el proyecto propuesto; del mismo modo, el predio en cuestidén cuenta
con Dictamen de uso de suelo esta autorizado en base condicionamiento por la
Subsecretaria de desarrollo urbano y ordenamiento territorial, Departamento de
Uso de Suelo determinado como suelo condicionado son “Vivienda, industria
media y ligera, agroindustria, recreacion, servicio, mantenimiento, comercio,
abasto, transporte, convivenciay espectaculos, especial turistico. ”.

[11.1.6 Programa General de Trabajo.

En la constancia estatal de compatibilidad urbanistica no. 019-01-2019, ademas, en
el Permiso de Comercializacion de la Comision Reguladora de Energia en la Resolucién
Num. RES/685/2015, Num. PL/4920/EXP/ES/2015 aprueba la operacion de la
mencionada estacion.

El disefio y Construccion de la estacion “ESTACION DE SERVICIO LA SIERRA, S.A.
DE C.V.” se realiz6 en base a las especificaciones aprobadas por PEMEX de acuerdo al
sello de conformidad que se presentan en los Planos de Planta Conjunto de la presente
estacion.

La estacion de servicio oferta al publico el expendio de Gasolina Magna, Gasolina
Premium y Diésel; por lo que esta equipada con 3 tanques de almacenamiento de doble
pared —subterraneos- con capacidad de 40000 litros para el almacenamiento de
gasolina Premium,100000 litros gasolina Magna y 60000 para Combustible Diésel.
También se encuentra equipada con 3 dispensarios, los cuales estan especializados de
la siguiente manera: Se cuentan con 3 dispensario, 6 mangueras para combustible
magna, 4 para Premium y 2 para diésel en total 12 mangueras para despachar. De igual
manera, el proyecto cuenta con obras complementarias como sanitarios publicos,
oficinas, cuarto de maquinas, facturacion (caja), cuarto eléctrico, bodega de limpios,
depdsito de desperdicios (residuos peligrosos), bafio de empleados, estacionamiento,
etc.

105 Informe Preventivo ESTACION DE SERVICIO LA SIERRA, S.A. DE C.V NUm.
PL/4920/EXP/ES/2015
CARRETERA GUADALUPE-COSIO KM. 52.5, S/C, CP :98680, Cuauhtémoc, Zacatecas.



[11.1.7 Programa de Abandono de Sitio.

En caso de cierre de las instalaciones, se considerara abandono del sitio; para lo cual
deberdn de purgarse los tanques y tuberias, ademas del retiro y demolicion de
infraestructura, asi como realizar sondeos para determinar la presencia o ausencia de
contaminacion o infiltracion de hidrocarburos en el suelo; y en caso de presentar
evidencia de ello, realizar las limpiezas necesarias; para finalmente buscar que el predio
sea reincorporado y aprovechado a las necesidades de ese momento; por lo que se
estima que dicha etapa sea ejecutada en un periodo aproximado de 12 meses tal y como
se muestra en la siguiente tabla.

Es importante destacar, que se sujetara a lo dispuesto en la NOM-005-ASEA-2016 o las
disposiciones y/o normatividad que apliqguen en su momento.

Purga de tanques y
tuberias

Retiro y demolicion de
infraestructura

Sondeos para determinar
presencia o ausencia de
contaminacion del suelo

Remediacioén del sitio
contaminado (si y solo si,
se determina
contaminacion del suelo
en el sondeo previo)

Reincorporacion del predio

Tabla 13 Programa de Abandono del Sitio

l1l. 2 IDENTIFICACION DE LAS SUSTANCIAS O PRODUCTOS QUE VAN A
EMPLEARSE Y QUE PODRIAN PROVOCAR UN IMPACTO AL AMBIENTE, ASI
COMO SUS CARACTERISTICAS FiSICAS Y QUIMICAS.

La estacion de Servicio almacenara y ofertard al publico Gasolina Magna, Gasolina
Premium y Combustible Diésel. (Se anexan hojas de datos de seguridad).
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Tabla 14 Identificacién de sustancias

lll. 3 IDENTIFICACION Y ESTIMACION DE LAS EMISIONES, DESCARGAS Y
RESIDUOS CUYA GENERACION SE PREVEA, ASI COMO MEDIDAS DE CONTROL
QUE SE PRETENDAN LLEVAR A CABO.

Ya que no se mencionan las actividades de las etapas de Preparacion de Sitio y
Construccién, se omiten las Emisiones a la atmosfera y la generacion de Residuos
Peligrosos.

En cuanto a las etapas de operacion y mantenimiento, estas se ejecutaran de
acuerdo a dispuesto en los numerales 7 y 8 de la NOM-005-ASEA-2016.

A continuacién, se describe en los siguientes diagramas de flujo de la operacion en
la estacion de servicio.

1. Almacenamiento de combustibles: Aimacenamiento de gasolina Magna y gasolina
Premium en tanques de almacenamiento.

2. Dispensarios de gasolina: Servicio de venta de gasolina a los automovilistas de la

zona.

Tubos de venteo.

4. Servicios auxiliares: No forman parte del proceso, es por ello que se consideran
como servicios auxiliares.
4.1. Mantenimiento de instalaciones: Mantenimiento a todas las areas de la

estacion de Servicio.

w
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4.2. Drenaje aceitoso: Drenaje exclusivo para la contencion de aceites y
combustibles.

4.3. Pozo de absorcion: Sistema para la absorcion de las aguas pluviales.

4.4. Sanitarios

4.5. Fosa séptica

4.6. Almacén temporal de residuos peligrosos.

4.7. Almacén temporal de residuos de manejo especial

4.8. Planta de emergencia: Para uso en caso de falla eléctrica

4.9. Sistema contra incendios:

5. Oficinas: &rea para facturacion y control general de la documentacion.

Los puntos de emisiones y de generacion de residuos son las que se aprecian en los
diagramas siguiente

108 Informe Preventivo ESTACION DE SERVICIO LA SIERRA, S.A. DE C.V NUm.
PL/4920/EXP/ES/2015
CARRETERA GUADALUPE-COSIO KM. 52.5, S/C, CP :98680, Cuauhtémoc, Zacatecas.



< : ‘ A ED WNCPAL
oK e PLANTA DE CONJUNTQ
| \
llustracion 1 Identificacion de las zonas de generacién de residuos y emisiones
109 Informe Preventivo ESTACION DE SERVICIO LA SIERRA, S.A. DE C.V Nim.
PL/4920/EXP/ES/2015

CARRETERA GUADALUPE-COSIO KM. 52.5, S/C, CP :98680, Cuauhtémoc, Zacatecas.




DISPENSARIOS DE %

-2 GASOLINAS m
ALMACENAMIENTODE | . . L _ _ _ = tﬁ’f)
COMBUSTIBLES
|
= % m L — — | DISPENSARIOS DE DIESEL %

=

S, | TUBOS DE VENTEO j

SERVICIOS AUXILIARES

=1 & >

j OFICINAS
®

llustracion 2 Diagrama de Almacenamiento
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llustracion 3 Diagrama de Suministro y Almacenamiento, y Despacho.
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llustracion 4 Diagrama de Tubos de Venteo
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llustracion 5 Diagrama de Servicios Auxiliares.

OFICINAS . Sanitarios

llustracion 6 Diagrama de Oficinas Administrativas.

112 Informe Preventivo ESTACION DE SERVICIO LA SIERRA, S.A. DE C.V NUm.
PL/4920/EXP/ES/2015
CARRETERA GUADALUPE-COSIO KM. 52.5, S/C, CP :98680, Cuauhtémoc, Zacatecas.




ENTRADAS
Insumo directo

Insumo indirecto

Agua

Energia (excepto
energia eléctrica)

SIMBOLOGIA

SALIDAS

=::" Emisiones al aire -ﬁ
-

Descarga de aguas .
residuales

Generacion de m

residuos solidos

Generacion de
residuos peligrosos

ES

llustracion 7 Simbologia General
Para la etapa de operacion y mantenimiento, se considera que la cantidad de

residuos generados es variable; ya que su generacién depende directamente del nUmero
de clientes y consumo de los mismos. En la siguiente tabla se indica una cantidad
aproximada de generacion.

Almacén de Residuos
Envases vacios 0.300 (Contenedor debidamente Empresa
Basura comun ' identificado) (En proceso) autorizada
Trampa de grasas y aceite
Trampa de arasas Almacén de Residuos
padeg (Contenedor debidamente Relleno sanitario
y aceites 0.120 . e .
o identificado) PTAR Municipal
Agua sanitaria e
Fosa séptica
Residuo Solido Urbano
Basura Comun 0.2 (contenedor debidamente Relleno sanitario
identificado)
Tabla 15 Residuos en etapa de Operacion y Mantenimiento.
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En la etapa de operacion y mantenimiento, las emisiones serdn minimas y estan
dadas principalmente por las actividades de descarga, despacho y por el uso de la planta
de emergencia; siendo las primeras mitigadas al contar un sistema de recuperacién de
vapores al descargar el material.

De manera adicional, se indica que, para las actividades de operacion y
mantenimiento, éstas se ejecutaran de acuerdo a dispuesto en los numerales 7 y 8 de la
NOM-005-ASEA-2016, mismos que se aprecian a continuacion.

7. Operacion.
7.1 Disposiciones Operativas:

Para efectos de control y verificacion de las actividades de operacion, debe contar
con uno o varios libros de bitacoras foliadas, se permite el uso de aplicaciones (software)
de base(s) de datos electrénica(s), para el registro delas incidencias y actividades de
operacion, entre otros de: recepcion y descarga de productos, limpiezas programadas o
no programadas, desviaciones en el balance de producto, Incidentes e inspecciones de
operacion.

El encargado de la Estacion de Servicio es responsable de la operacién de despacho
de los combustibles, a través de los despachadores.

El Regulado debe desarrollar su(s) procedimiento(s) de operacion, y debe incluir al
menos los siguientes:

a. Procedimiento para la recepcion de Auto-tanque y descarga de productos
inflamables y combustibles a tanque de almacenamiento.

b. Procedimiento de suministro de productos inflamables y combustibles a vehiculos
7.2. Disposiciones de Seguridad.
7.2.1. Disposiciones administrativas.
7.2.2. Andlisis de Riesgos.

La Estacion de Servicio debe contar con un Analisis de Riesgos elaborado por una
persona moral con reconocimiento nacional o internacional, para las etapas en las que
se solicita en la Norma, de conformidad con la regulacion que emita la Agencia.

7.2.3. Incidentes y/o Accidentes.
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El Regulado debe informar a la Agencia de incidentes y/o accidentes que
impliquen un dafio a las personas, a los equipos, a los materiales y/o al medio ambiente,
de conformidad con las Disposiciones Administrativas de Caracter General que emita la
Agencia.

7.2.4. Procedimientos.

El Regulado debe desarrollar su(s) procedimiento(s) internos de seguridad, y debe
incluir al menos los siguientes:

a. Preparacion y respuesta para las emergencias (Fuga, derrame, incendio,
explosion).

. Investigacion de Accidentes e Incidentes.

Etiquetado, blogueo y candadeo para interrupcion de lineas eléctricas.

. Etiquetado, bloqueo y candadeo para interrupcion de lineas con productos.

. Trabajos Peligrosos con fuentes que generen ignicion (soldaduras, chispas y/o
flama abierta).

f. Trabajos en alturas con escaleras o plataformas superiores a 1.5 m.

g. Trabajos en areas confinadas.

® Q0o

8. Mantenimiento

La Estacion de Servicio debe contar con un programa de mantenimiento para
conservar en condiciones Optimas de seguridad y operacion los elementos
constructivos, equipos e instalaciones. El regulado debe desarrollar su(s)
procedimiento(s) de mantenimiento de conformidad con lo establecido en la presente
Norma (NOM-005-ASEA-2016).

El mantenimiento debe ser de caracter preventivo y correctivo, a efecto de
identificar y corregir situaciones que pudieran generar riesgos e interrupciones
repentinas en la operacion de equipos e instalaciones, asi como para reparar o
sustituir equipos o instalaciones que estén dafiadas o que no funcionan. Se debe
elaborar un programa mensual de deteccion de fugas y derrames tomando como
base la informacion del sistema de control de inventarios para detectar situaciones
de riesgo en la Seguridad Operativa y la proteccion al ambiente.

El programa de mantenimiento debe elaborarse conforme lo prevean los manuales
de mantenimiento de cada equipo, 0 en su caso, conforme a las indicaciones de los
fabricantes, proveedores de materiales y constructores.
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En este programa se debe establecer la periodicidad de las actividades que se
llevaran a cabo en un afio calendario.

8.1. Aplicacion del programa de mantenimiento.

El programa de mantenimiento debe aplicarse a todos los elementos y sistemas
de la Estacién de Servicio indicados en esta Norma.

8.2. Procedimientos en el programa de mantenimiento.

El programa de mantenimiento de los sistemas debe contar con los
procedimientos enfocados a:

o

Verificar el funcionamiento seguro de los equipos relacionados con la operacion;

Asegurar que los materiales y refacciones que se usan en los equipos cumplen

con las especificaciones requeridas;

Testificar que se lleven a cabo las revisiones y pruebas perioddicas a los equipos;

d. Realizar el mantenimiento con base en las recomendaciones del fabricante y el
procedimiento de la empresa,;

e. Revisar el cumplimiento de las acciones

f. Revisarlos equipos nuevos y de reemplazo, para el cumplimiento con los
requerimientos de disefio donde estaran instalados, y

g. Definir los criterios o limites de aceptacion; la frecuencia de las revisiones y

pruebas, conforme a las recomendaciones del fabricante; las buenas practicas de

ingenieria; los requerimientos regulatorios y las politicas del Regulado, entre otros.

=3

o

Por seguridad y para evitar riesgos, las actividades de mantenimiento deben ser
realizadas cumpliendo las medidas de seguridad descritas en el punto 8.4 de esta
Norma, y se utilizaran herramientas, equipos de seguridad y refacciones que
garanticen los trabajos de mantenimiento. Todo trabajo de mantenimiento debe
guedar documentado en la(s) bitacora(s) y registrado en los expedientes
correspondientes.

8.3 Bitacora.

Para efectos de control y verificacién de las actividades de mantenimiento la
Estacidon de Servicio debe contar con uno o varios libros de bitacoras foliadas, para
el registro de lo siguiente: mantenimiento preventivo y correctivo de edificaciones,
elementos constructivos, equipos, sistemas e instalaciones de la Estacion de
Servicio, pruebas de hermeticidad, incidentes e inspecciones de mantenimiento,
entre otros.
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a. La(s) bitacora(s) no debe(n) contener tachaduras y en caso de requerirse alguna
correccion, ésta sera a traves de un nuevo registro, sin eliminar ni tachar el registro
previo.

b. La(s) bitacora(s) estara(n) disponible(s) en todo momento en la Estacion de
Servicio y en un lugar de facil acceso tanto para el responsable de dicha estacion
como para los trabajadores autorizados.

c. La(s) bitacora(s) debe(n) contener como minimo, lo siguiente: nombre de la
Estacion de Servicio, domicilio, nombre del equipo y firmas de los trabajadores
autorizados, firma autografa del o los trabajadores que realizaron el registro de
actividades, asi como la fecha y hora del registro.

8.4. Previsiones pararealizar el mantenimiento a equipo e instalaciones.
8.4.1. Preparativos para realizar actividades de mantenimiento.

8.4.2. Medidas de seguridad para realizar trabajos “en caliente” o que generen
fuentes de ignicion.

8.4.3. Medidas de seguridad para realizar trabajos en areas cercanas a lineas
eléctricas de media y alta tension.

8.4.4. Medidas de seguridad en caso de derrames de combustibles.

8.5. Mantenimiento a Tanques de almacenamiento.

Previo a la realizacion de trabajos de mantenimiento de tanques de
almacenamiento se debe proceder a verificar los resultados de las pruebas de
hermeticidad, realizar el drenado de agua del tanque.

8.5.1. Pruebas de hermeticidad.

8.5.2. Drenado de agua.

8.6. Trabajos en el tanque.

8.6.1. Consideraciones de seguridad, para trabajos en espacios confinados.
8.6.2. Monitoreo al interior en espacios confinados.

8.7. Limpieza interior de tanques.
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La limpieza de los tanques se debe realizar preferentemente con equipo
automatizado de limpieza, con base en su programa de mantenimiento o cuando la
administracion de la Estacion de Servicio asi lo determine. Las actividades de
limpieza deben ser ejecutadas con personal interno o externo, competente en la
actividad y se debe registrar en bitacora. Se deben cumplirlos requisitos siguientes:

8.7.1. Requisitos previos para limpieza interior de tanques.

8.7.2. Requisitos de la atmdsfera para trabajos en el interior del tanque.
8.7.3. Retiro temporal de operacién de tanques de almacenamiento.
8.7.4. Requisitos del programa de trabajo de limpieza.

8.8. Retiro definitivo de tanques de almacenamiento.

El retiro y la disposicion final de los tanques de almacenamiento deben hacerse
conforme a lo establecido en la Normatividad en seguridad y proteccion ambiental
aplicable, debiendo quedar asentadas las actividades realizadas en la bitacora.

8.9. Accesorios de los tanques de almacenamiento.

Antes de iniciar las actividades de mantenimiento en los accesorios de los tanques
de almacenamiento, se deben tomar las acciones preparativas de seguridad
establecidas en el apartado 7.2.4 que sean aplicables.

8.9.1. Motobombas y bombas de transferencia.

8.9.2. Valvulas de prevencion de sobrellenado.

8.9.3. Equipo del sistema de control de inventarios.

8.9.4. Proteccion catbdica.

8.9.5. Limpieza de contenedores de derrames de boquillas de llenado.
8.9.6. Registros y tapas en boquillas de tanques.

8.9.7. Conectores rapidos y codos de descarga de mangueras de llenado y de
recuperacion de vapores.

8.10. Tuberias de producto y accesorios de conexion.
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8.10.1. Pruebas de hermeticidad.

8.10.2. Registros y tapas para el cambio de direccion de tuberias.

8.10.3. Conectores flexibles de tuberia en contenedores

8.10.4. Valvulas de corte rapido (shut-off).

8.10.5. Valvulas de venteo o presion vacio.

8.10.6. Arrestador de flama.

8.10.7. Juntas de expansion (mangueras metalicas flexibles).

8.11. Sistemas de drenaje.

8.11.1. Registros y tuberia

8.12. Dispensarios.

8.12.1. Filtros.

8.12.2. Mangueras para el despacho de combustible y recuperacion de vapores.
8.12.3. Valvulas de corte rapido (break-away).

8.12.4. Pistolas para el despacho de combustibles.

8.12.5. Sistema de recuperacion de vapores fase Il.

8.12.6. Anclaje a basamento.

8.13. Zona de despacho.

8.13.1. Elementos Protectores de mdédulos de despacho o abastecimiento.
8.14. Cuarto de maquinas.

8.14.1. Equipo hidroneumatico.

8.14.2. Planta de emergencia de energia eléctricay en su caso colectores que
aprovechen energias renovables.

8.15. Extintores.
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El mantenimiento de extintores se sujetara al programa de mantenimiento y a las
buenas practicas de seguridad de la Estacion de Servicio.

8.16. Instalacion eléctrica.

8.16.1. Canalizaciones eléctricas.

8.16.2. Sistemas de tierras y pararrayos.

8.17. Otros equipos, accesorios e instalaciones.

8.17.1. Deteccion electrénica de fugas (sensores).

8.17.2. Contenedores de dispensarios, bombas sumergibles y de accesorios
8.17.3. Paros de emergencia.

8.17.4. Pozos de observacion y monitoreo.

8.17.5. Bombas de agua.

8.17.6. Tinacos y cisternas.

8.17.7. Sistemas de ventilacion de presion positiva.

8.17.8. Sefialamientos verticales y marcaje horizontal en pavimentos.

8.18. Pavimentos.

Comprobar que no existan fracturas o fisuras en pisos de zonas de carga y descarga
y en su caso, que exista el material sellador en las juntas de expansion.

Comprobar que no existan baches en zonas de circulacion, los cuales deben ser
reparados.

8.19. Edificaciones.
8.19.1. Edificios.
8.19.2. Casetas.
8.19.4. Areas verdes.

8.19.5. Limpieza.
Los productos que se utilicen para las tareas de limpieza de Hidrocarburos, deben
ser biodegradables, los desechos seran enviados a los drenajes aceitosos que
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conducen a la trampa de combustible, para su posterior disposicibn como material
contaminado.

El desarrollo y frecuencia de estas actividades se divide como se indica a
continuacion:

a. Actividades que se deben realizar diariamente:

1. Limpieza general en areas comunes, paredes, bardas, herreria en general,
puertas, ventanas y sefiales y avisos. Lavar con agua y productos biodegradables
para la remocion o emulsibn de grasas. Lavar con agua y productos
biodegradables pisos de zonas de despacho y la zona préxima a la bocatoma de
llenado de tanques.

2. Limpieza de dispensarios por el exterior, mangueras y pistolas de despacho.
b. Actividades que se deben de realizar cada 30 dias:

1. Limpieza de registros y rejillas. Retirar rejillas y lavar con agua y productos
biodegradables.

2. Realizar revision y hacer limpieza de trampas de combustibles y de grasas,
cuando se requiera lavar con agua y productos biodegradables y recolectar los
residuos flotantes y lodos en depdésitos de cierre hermético.

c. Actividades que se deben de realizar cada 90 dias: Limpieza de drenajes.
Desazolvar drenajes.

Las actividades de limpieza deben ser ejecutadas con personal interno o externo,
competente y ser registrado en bitacora.

Adicional al cumplimiento con la NOM-005-ASEA-2016, el proyecto en cuestion se
sujetara a las obligaciones del sector tales como la presentacion de:

* Licencia de Funcionamiento (LF).
* Registro de Generador de Residuos Peligrosos y de Manejo Especial.
 Cedula de Operacion Anual (COA)

l1l.4 DESCRIPCION DEL AMBIENTE Y, EN SU CASO, LA IDENTIFICACION DE
OTRAS FUENTES DE EMISION DE CONTAMINANTES EXISTENTES EN EL AREA
DE INFLUENCIA DEL PROYECTO:
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l11.4.1 Aspectos Abioticos

A) Descripcion del area de influencia.

El area de influencia (area nucleo) se ve representada mediante un mapa, en donde se
visualiza el area que probablemente seria afectada por el desarrollo de la Estacion de
Servicio. Esta &rea se encuentra conformada principalmente por rurales, zonas
habitacionales y algunas zonas comerciales, ademas la estaciobn de servicio se
encuentra préxima a la C. Genaro Borrego y Ruta Rural 322 por lo que beneficiara a
vehiculos que se dispongan a transitar por dicho circuito.

Dentro del area aparentemente no se presenta vegetacion ya que el predio ha sido
impactado con anterioridad, por lo que la Estacion de Servicio no perjudica la zona,
tampoco se muestra cuerpos de agua relevantes dentro de los 500 m de afectacion.

La ubicacién del proyecto no genera impactos negativos irremediables a la poblacién del
area de influencia, y los impactos positivos serian incrementados y benéficos para la
zona de la Estacion.

Area de influencia (area nucleo) de la Estacion en presencia de infraestructura vial

La Estacion de Servicio La Sierra, S.A. de C.V.y su area de influencia (area nacleo)
se puede visualizar mediante los siguientes mapas

Proyecto: Estacion de Servicio La Sierra, S.A. de C.V. Area de influencia

a 500 m
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B) Diagnostico ambiental.

De acuerdo con los cuadrantes presentados dentro del area de influencia de 500 m, el
diagnostico las caracteristicas ambientales del area consisten en zonas habitacionales

y comercios locales, y asi como zona urbana
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Figura 13. Cuadrantes del area de influencia y su descripcion

De acuerdo a la informacién disponible en el Sistema de Informacion Geogréfica
para la Evaluacion del Impacto Ambiental (SIGEIA) de SEMARNAT y a la base de datos
de la Comisién Nacional para el Conocimiento y Uso de la Biodiversidad (CONABIO), se
sabe, que los aspectos del medio abidtico del sitio de proyecto, son los que se presentan
a continuacion.

CLIMA

Semiérido, templado,
temperatura media
anual entre 12°Cy 18

Lluvias de verano
y porcentaje de

BS1W ”;321:%2%2? °C, temperatura del Semiarido 14,429,276.89
total a.nual mes mas frio entre -
3°Cy 18 °C,
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temperatura del mes
mas caliente menor

de 22°C. XXX
Tabla 16 Caracterizacion del clima.
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SIMBOLOGIA
r_'_l Semiarido Proyecto:
INFORME PREVENTIVO
- Arido ESTACION DE SERVICIO LA
SIERRA, S.A. DE C.V.
- Muy arido
- Templado Entidad Federativa:
B semicaido e R B
Bl caico ESTACION DE SERVICIQ LA SIERRA, S.A. DEC.V
|"__] Semifrio 2ot U B ORI, TR e e |
BirrieriasiaramilloN®F RS S L
- Frio I
- Muy frio _ Cuauhtémoc, Zacatecas
s 2 A "‘f"'f“ : Fecha:
---CFQJ_TRpo_.-_-;, YA : TS SRS NPEDREGOSO Febrero, 2023
YCDACUAUHTEMO C = {T S\ S
- e s ' Elaborado por:
San'Pedrojsisiss Lic. Alicia Zazueta Payan
Fuente:
SEMARNAT, SIGEIA.
llustracion 8 Clima
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GEOLOGIA

NA Q(s) Suelo Cenozoico NA Cuaternario | 47,885,497.47 NA

Tabla 17 Caracterizacién de la geologia.
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SERVICES

SIMBOLOGIA
ﬂ Arrisca ﬂ Lutta
Volcanoclastico ﬂ Marmol

. Brecha sedmentara ﬂ Metaintusio

ﬂ Calcte ﬂ etasedimenaria
[] cdza ﬂ etavolcanica

[ coe [ ] sepentia

[ ] Esquiso [ ] Voranodasto
ﬂ Fila ﬂ Volcanosedmertaria

ESTACION DE SERVICIQ LA SIERRA, S A.DEC.V

Proyecto:
INFORME PREVENTIVO
ESTACION DE SERVICIO
LA SIERRA, S.A. DE C.V.

Cuauhtémoc, Zacatecas

Fecha:
Febrero, 2023

Elaborado por:
Lic. Alicia Zazueta Payan

Fuente:
SEMARNAT, SIGEIA.
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llustracion 9 Geologia




EDAFOLOGIA

Ptn

No

No

Luvico(lv)

No

No

Media(2)

DUlvptn/2

No

Durisol No (DU)

No

No

25,517.81

Tabla 18 Caracterizacion de la edafologia.
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SIMBOLOGIA

(] oo ] wsi
B oy [ wisioy
B vy [ wisio
ﬂ Arenosol (AR) E Phaeozem (PH)
B caisicy ] pamsifpy
g cantiol(c) [] Pt )
(] cremozn(c) [ Regosl RS)
i ouisioy) ] soonerak56)
B reasipr) ] somez s
[ ] rwisiey gl omorso o)
B i) gl vetsoom)
(] Gesae) ] o

. Histosol (HS) Iﬂ Arrecifes

[] Kasiozns) [] 2

E Leptosol (LP)

Mvves (LA
[~_..’ AAL k-; LJ-

ESTACION DE SERVICIQ LA SIERRA,S.A.DEC.V

Birrierias™.

-’
RuenteiRoque Estia

ESTACION DE SERVICIO LA

Proyecto:
INFORME PREVENTIVO

SIERRA, S.A. DE C.V.

aaaaaaaaaa
Zar:

Eptidad Federativa:

NNNNN

nnnnnnnn

NNNNN

\\\\\\\

Cuauhtémoc, Zacatecas

Fecha:
Febrero, 2023

Elaborado por:
Lic. Alicia Zazueta Payan

Fuente:
SEMARNAT, SIGEIA.
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SERVICES
SIMBOLOGIA

M Corriente perenne

Proyecto:
INFORME PREVENTIVO
ESTACION DE SERVICIO LA
SIERRA, S.A. DE C.V.

«~".== Corriente intermitente
A= Clepo de agua perenne
~_~~ Cuepo de agua intermitente

# -+ Acueducto

ativa:

4 Entidad Feder
Restauranti®® e
“"~~ Canal A P
~N— Bordo PR L Oxx0 Gas * IR
: - e N =8
e |5l3 B e “\ TR
aA = Otro tipo s : ESIAGION DE SERVICIO LA SIERRA, S.A. DECV

ASTORENA
Vs BirrieriastJaramillo

4

e 4 Y 0\ Cuauhtémoc, Zacatecas
- (EREETEREE V o B

Fecha:
Febrero, 2023

EMES N A e L )] Elaborado por:
ra'Gorda = /

R : XS Lic. Alicia Zazueta Payan

Fuente:
SEMARNAT, SIGEIA.

Figura 11. Hidrologia.
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VEGETACION Y USO DE SUELO

AH

Tabla 19 Caracterizacién de la vegetacion y uso de suelo.
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[11.4.2 Aspectos Bioticos

FLORA

Los matorrales abarcan la tercera parte de la superficie del estado; le siguen en extension los pastizales y en las
partes mas elevadas los bosques de coniferas y encinos. Las zonas agricolas abarcan 25% del territorio.

FAUNA
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SERVICES

SIMBOLOGIA
Rata canguro de Phillip Proyecto:
INFORME PREVENTIVO
Genero ESTACION DE SERVICIO LA SIERRA,
[ Dipodormys S.A.DE C.V.
_ pore s Entidad Federativa:
ESTACION DE SERVICIO LA SIERRA, SA.DEC.V
‘
orda\ Zacatequillas |
24\ 4 Cuauhtémoc, Zacatecas
\PER Soledad %
\ S defArribal Fecha:
% 4 SR\ ) 4 '
L[dla.‘m\ ‘, Febrero, 2023
\° ¥
- Elaborado por:
Lic. Alicia Zazueta Payan
Fuente:
SEMARNAT, SIGEIA
llustracion 12 Especies en Riesgo Rata Canguro de Phillp
Especie | Genero | Nombre comin | Estatus NOM 059 | Superficie del elemento (HA
phillipsii Dipodomys Rata canguro de Phillip Sujeta a proteccion 18,010,201.02
especial
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SIMBOLOGIA

Lobo gris

Genero

| canis .

SERVICES

Proyecto:
INFORME PREVENTIVO
ESTACION DE SERVICIO LA SIERRA,
S.A.DE C.V.

Morelia

ESTACION DE SERVICIQ A SIERRA, SA. DECV

N .-:‘\ >y .
SaniRedroN &I

PiedralGorda\ TS
gatede < »\ i Zacatequillas §

Soledad

Entidad Federativa:

Cuauhtémoc, Zacatecas

idetArriba

Fecha:
Febrero, 2023

Elaborado por:
Lic. Alicia Zazueta Payan

Fuente:
SEMARNAT, SIGEIA

llustracién 3 Especies en Riesgo Lobo Gris
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Especie Genero Nombre Comun Estatus Nom 059 Superficie del elemento (HA)

curasoae Leptonycteris Murcielago hocicudo de Amenazada 103,555,926.30
curazao
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SERVICES

SIMBOLOGIA
Murciélago hocicudo de curazao PFOyeCtOZ
INFORME PREVENTIVO
T o ESTACION DE SERVICIO LA
) SIERRA, S.A. DE C.V.
\ b Entidad Federativa:

aaaaaaaa
NNNNN

Oxxo0.Gas ¥
ESTACION DE SERVICIQ LA SIERRA, S.A.DEC.V

nnnnnnnn

|

PuentelRoquelEstrada A - 210

;;;;;

San P,e. r.U.f_-;',*". Cuauhtéemoc, Zacatecas
PiedrajGordaisss,
1 Bt A0 O ,"‘;,'

Fecha:
Febrero, 2023

Elaborado por:
Lic. Alicia Zazueta Payan
Fuente:
SEMARNAT, SIGEIA

llustracién 14 Especies en Riesgo Murciélago hocicudo de curazao

Especie Genero Nombre comun Estatuas de NOM 059 Superficie de unidad (HA)
Curasoae Leptonycteris Murcielago hocicudo Amenazadas 103,555,926.30
curazao
137 Informe Preventivo ESTACION DE SERVICIO LA SIERRA, S.A. DE C.V Num.
PL/4920/EXP/ES/2015

CARRETERA GUADALUPE-COSIO KM. 52.5, S/C, CP :98680, Cuauhtémoc, Zacatecas.



SERVICES

SIMBOLOGIA

Murciélago hocicudo mayor Proyecto:

Geners INFORME PREVENTIVO
[ Leptonycteris ESTACION DE SERVICIO LA
SIERRA, S.A. DE C.V.

\
Oxxo Gas ¥
ESTACION DE SERVICIQ LASIERRA, S A.DECV

PuentelRoquelEstrada 4

Cuauhtémoc, Zacatecas

Fecha:
Febrero, 2023

Elaborado por:
Lic. Alicia Zazueta Payan

Fuente:
SEMARNAT, SIGEIA

llustracién 11 Especies en Riesgo Murciélago hocicudo mayor

Especie Genero Nombre Comun Estatus Nom 059 Superficie de la unidad (HA)

Nivalis Leptonycteris Murciélago hocicudo mayor Amenazada 62,289,716.57
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SERVICES
SIMBOLOGIA
Murciélago trompudo Proyecto:
INFORME PREVENTIVO
Genero _ ESTACION DE SERVICIO LA
] oo T ‘ SIERRA, S.A. DE C.V.
\ | Y N Entidad Federativa:
Oxx0,Gas\® gl =

ESTACION DE SERVICIQ LA SIERRA, SA.DECV

Cuauhtémoc, Zacatecas

Fecha:
Febrero, 2023

Elaborado por:
Lic. Alicia Zazueta Payan

Fuente:
SEMARNAT, SIGEIA

llustracion 12 Especies en Riesgo Murciélago trompudo

Especie Genero Nombre comun Estatus NOM 059  Supderficie de la unidad (HA)
MExicana Choeronycteris Murcielago Trompudo Amenazada 100,130,983.888
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SERVICES

SIMBOLOGIA

Proyecto:

Musarana desértica nortefa INFORME PREVENTIVO
Genero ESTACION DE SERVICIO
B totiosorex LA SIERRA, S.A. DE C.V.

Eptidad Federativa:

Tar:

Oxx0 Gas ¥

ao

ESTACION DE SERVICIQ LA SIERRA, S.A.DEC.V

Cuauhtémoc, Zacatecas

Fecha:
Febrero, 2023

Elaborado por:
Lic. Alicia Zazueta Payan

Fuente:
SEMARNAT, SIGEIA

llustracién 13 Especies en Riesgo Musarafia desértica nortefia

Especie Genero Nombre comun Estatus NOM 059 Superficie de la unidad (ha)

crawfordi Notiosorex Musarafia desertica nortefia Amenazada 59,499654.33
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SERVICES
SIMBOLOGIA
Proyecto:
Zorra nortefia o desértica INFORME PREVENTIVO
G ESTACION DE SERVICIO LA
enero SIERRA, S.A. DE C.V.
Viulpes
Entidad Federativa:
Morelia o
ESTACION DE SERVICIQ LA SIERRA, S.A. DEC.V
: 2 ..‘L:,-{ - ";‘_\»' g :
San'RedroN ]
X ~ 2t r\\ : .
k- pledidgordd N\ g Zacatequillas §
b i \ » Cuauhtémoc, Zacatecas
of Soledad
Fecha:
Febrero, 2023
Elaborado por:
Lic. Alicia Zazueta Payan
Fuente:
SEMARNAT, SIGEIA
llustracion 14 Especies en Riesgo Zorra nortefia o desértica
Especie Genero Nombre comun Estatus NOM 059 Superficie de la unidad (HA)
Macrotis Vulpes Zorra nortefia o desértica Amenazada 25,889,273.38
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Especies en riesgo (NOM 059)

Probablemente extinta en el medio silvestre

Lobo gris v

Rata canguro de San X
Quintin

Tabla 20 Especies en riesgo (NOM- 059)

I1l. 5 IDENTIFICACION DE LOS IMPACTOS AMBIENTALES SIGNIFICATIVOS O
RELEVANTES Y DETERMINACION DE LAS ACCIONES Y MEDIDAS PARA SU
PREVENCION Y MITIGACION.

lll. 5. 1 Método Para Evaluar Los Impactos Ambientales

La identificacion de los impactos ambientales tiene como propésito analizar y evaluar las
acciones y actividades impactantes, realizadas en este caso durante las etapas de
Preparacioén del sitio, Operacion y Mantenimiento de la estacion.

Para realizar la identificacién y valoracion de los impactos ambientales se definiran los
indicadores de impacto, los cuales se determinan en funcién de las acciones impactantes
y los factores impactados, describiendo la relacion con cada una de las etapas del
proyecto; las acciones y los factores se interrelacionan y son la base para estructurar la
matriz de evaluacion.

[ll. 5. 1. 1 Indicadores De Impacto

Para la identificacion de los impactos ambientales potenciales, se emplea una lista de
control, ésta se utiliza como ayuda de memoria para identificar impactos y pueden
proveer una estructura para la parte de la evaluacion.

También se emplea una lista de indicadores de impacto mediante una matriz de
evaluacion donde se consideran tres sistemas: Medio abibético, bidtico y socioecondémico;
estos se subdividen en los componentes ambientales que son susceptibles de ser
impactados. En el medio abibtico se considera: agua, suelo y atmdsfera; en el medio
bidtico: fauna y paisaje y para el medio socioeconémico los factores sociales y
economicos.
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Los factores mencionados son caracteristicos para cada componente ambiental; asi, de
esta manera se realiza un analisis de cada componente y sus factores para cada una de
las etapas del proyecto realizadas.

lll. 5. 1. 2 Lista De Indicativos De Impacto

La fase de identificacién de los impactos es muy importante, ya que una vez conocidos
los efectos se pueden valorar las consecuencias con mayor precision por diferentes
sistemas.

El uso de este método posibilita identificar las relaciones potenciales entre los
componentes del proyecto y los factores ambientales, basandose en la elaboracion de
una lista de control lo mas amplia posible de las actividades consideradas como agentes
posibles de impacto durante el proyecto. La principal funcién de esta lista es la de
identificar los impactos ambientales y presentar la evaluacion.

De acuerdo con las caracteristicas del proyecto y a las actividades realizadas, los
impactos identificados se presentan en la siguiente de este texto.

Para la realizacién de la lista de chequeo se toma como punto de referencia la
informacion derivada de la descripcion del proyecto considerando cada una de las
etapas, sus actividades e impactos resultantes, tanto negativos como positivos que se
puedan generar.

Disminucién de la calidad del agua.

CALIDAD Generacion de residuales
AGUA ; isminucio ’
T Disminucién de I%sélr;i:-dcgrgas del acuifero
SUBTERRANEA

a las obras e infraestructura del proyecto

GENERACION DE
MEDIO ABIOTICO RESIDUOS

SUELO ) Degradacion del suelo; pérdida de la
EROSION cobertura
vegetal

Generacion de residuos

CALIDAD DEL AIRE Y
ATMOSFERA EMISIONES A LA
ATMOSFERA

Contaminacion por particulas suspendidas y
gases de combustion. Transferencia de calor
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Generacion /emision de ruido por empleo

RUIDO o )
de maquinaria y equipo
Vibraciones causadas por empleo de
VIBRACIONES maquinaria
y equipo
FLORA FLORA Disminucién o aumento de la cobertura
vegetal
EAUNA HABITAD/MIGRACION Desplazamlento_d_e la fau_na otras areas con
condiciones similares
MEDIO BIOTICO PAISAJE/RELIEVE Modlflcamon_de_ la mter_acuon d_e los factores
del paisaje. Cualidades visuales
PAISAJE CARACTERISTICAS Cambio en la forma de la superficie del
TOPOGRAFICAS DEL terreno P
SUELO
SEGURIDAD Y Aumento o disminucién de la seguridad y
SALUD salud de la poblacién
ACEPTACION ., )
Aceptacion social del proyecto por la
SOCIAL DEL oblacion
PROYECTO P
GENERACION DE Generacion de empleos temporales y
EMPLEO permanentes
MEDIO ECONOMICO- RIESGO DE Exposicion de los trabajadores a riesgos de
SOCIOECONOMICO SOCIAL ACCIDENTES trabajo

CALIDAD DE VIDA

Aumento o disminucion de la calidad de vida
de la poblacién

DERRAMA Derrama econémica por compra de
ECONOMICA materiales, servicios y otros
SERVICIOS E Mejoramiento en los servicios y aumento de

INFRAESTRUCTURA la infraestructura

lll. 5. 1. 3 Criterios Y Metodologias De Evaluacion

Tabla 21 Identificacion de Impactos

A continuacion, se presenta un analisis de todas las afectaciones ambientales
generadas, considerando la interaccion entre ellas, los efectos sinérgicos y acumulativos,
estimando la forma en que el sistema ambiental ha sido modificado.

Criterios

144

Informe Preventivo ESTACION DE SERVICIO LA SIERRA, S.A. DE C.V NUm.
PL/4920/EXP/ES/2015
CARRETERA GUADALUPE-COSIO KM. 52.5, S/C, CP :98680, Cuauhtémoc, Zacatecas.




Los métodos de evaluacion cualitativa, permiten identificar, comunicar y realizar un
enjuiciamiento de los impactos medio ambientales significativos para extraer una serie
de conclusiones sobre la importancia de los mismos.

Los indicadores de impacto se determinan en funcion de las acciones impactantes y los
factores impactados, describiendo la relacion con cada una de las etapas del proyecto,
las acciones y los factores se interrelacionan y son la base para estructurar la matriz de
evaluacion. A continuacion, se describen los indicadores que utiliza la metodologia, a fin
de crear una matriz de valoracion cualitativa:

Naturaleza o signo del impacto (N): El signo del impacto hace alusion al caracter
beneficioso (+) o perjudicial (-) de las distintas acciones que van a actuar sobre los
distintos factores considerados.

Intensidad (I): Indica el grado de incidencia o destruccion sobre el factor ambiental.

Extension (EX): Se refiere al rea de influencia teérica del impacto en relacion con el
entorno del proyecto.

Momento (MO): Indica el tiempo de manifestacion del impacto, que transcurre entre la
aparicion de la accion y el comienzo del efecto sobre el factor del medio considerado.

Persistencia (PE): Indica el tiempo que permanece el efecto, desde su aparicién y, a
partir del cual el factor afectado retornaria a las condiciones iniciales previas a la accion,
ya sea por medios naturales o mediante la introduccion de medidas correctoras.

Recuperabilidad (MC): Indica la posibilidad de Reanudacion, total o parcial, del factor
afectado por la realizaciobn del proyecto, es decir, la posibilidad de retornara las
condiciones iniciales, por medio de una intervenciéon humana.

Reversibilidad (RV): Indica la posibilidad de la Reanudacion del factor afectado por la
realizacion del proyecto, es decir, la posibilidad de retornar a las condiciones iniciales
previas a la accion, por medios naturales, una vez que se deja de actuar sobre el medio.

Sinergia (Sl): Este atributo contempla el rebosamiento de dos o mas efectos simples,
provocados por acciones que actian simultaneamente, es superior a lo que deberia de
esperar de la manifestacion de los efectos simples, provocados por efectos que actian
de forma aislada. Es superior a la manifestacion de efectos cuando las acciones que las
provocan actian de manera independiente.
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Acumulacién (AC): Es el incremento progresivo de la manifestacion del efecto, cuando
persiste de forma continua o reiterada la accion que lo genera.

Efecto (EF): Indica la relacion causa-efecto, es decir, a la forma de manifestacion del
efecto sobre un factor, como consecuencia de una accion.

Periodicidad (PR): Indica la regularidad de la manifestacion del efecto, y puede ser:
efecto periddico el que se manifiesta con un modo de accion intermitente y continua con
el tiempo. Efecto de aparicion irregular, es el que se manifiesta de manera imprevisible
en el tiempo y cuyas alteraciones es preciso evaluar en funcién de una probabilidad de
ocurrencia, sobre todo en aquellas circunstancias no periédicas ni continuas, pero de
gravedad excepcional.

Corto Plazo (Inferior a 1
ano)

Impacto adverso - | Medio Plazo (de 1 a 5 afios)
Largo Plazo (de 1 a 5 afios)
Irreversible

Impacto beneficioso

AW IN |-

Baja 1 Sin sinergismo 1
Media 2 Bajo sinérgico 2
Alta 4| Medianamente sinérgico |4
Muy alta 8 Altamente sinérgico 8
Puntual Sin efectos acumulativos |1
Parcial (Radio maximo de 5 km) |2 Simple 2
Extenso (Radio mayor a 5km) |4 Acumulativo 4
Critico 8
Inmediato Indirecto
Medio Plazo 2 Directo 4
Largo Plazo Critico
Fugaz Discontinuo o irregular
Temporal (De 1 a 5 afios) 4 Periédico 4
Permanente (Mayor a 5 afios) |8 Continuo 8
Recuperable de manera inmediata | 1 Mitigable 4
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| Recuperable a mediano plazo | 2 | Irrecuperable | 8 \
. Tabla 22 Indicadores de Impacto

Importancia del Impacto (I): Importancia de un efecto de una accion sobre un factor
ambiental. La importancia del impacto viene representada con un nimero que se deduce
mediante el modelo:

=t (I+EX+MO+PE+RV +Sl+AC +EF + PR + MC)

+ =Naturaleza del impacto.

| = Importancia del impacto

i = Intensidad o grado probable de destruccion

EX = Extensién o area de influencia del impacto

MO = Momento o tiempo entre la accion y la aparicion del impacto
PE = Persistencia o permanencia del efecto provocado por el impacto
RV = Reversibilidad

S| = Sinergia o reforzamiento de dos o mas efectos simples

AC = Acumulacion o efecto de incremento progresivo

EF = Efecto (tipo directo o indirecto)

PR = Periodicidad

MC = Recuperabilidad o grado posible de reconstruccién por medios humanos

La importancia del impacto esté en funcion del valor asignado a los valores considerados,
y esta puede tomar valores entre 10 y 100; siendo ésta su interpretacion:

Importancia del Impacto Valor
BAJO <25
MODERADO >25<50
ALTO
CRITICO

Tabla 23 Importanciay valor de los Impactos.
La valoracion cualitativa del impacto ambiental, incluye la transformacién de medidas de

impactos en unidades inconmensurables a valores conmensurables de calidad
ambiental, y suma ponderada de ellos para obtener el impacto ambiental total.

Identificadas las acciones y los valores ambientales que fueron impactados por ellas, se
procede a evaluarlos impactos identificados, por medio de matrices, de acuerdo a los
criterios de evaluacion, se determina la importancia del efecto () y a la clasificacion del
impacto mediante la matriz de valoracion de impactos; tal y como se aprecia en la tabla
siguiente.
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Metodologias de evaluacioén y justificacion de la metodologia seleccionada

La metodologia utilizada para la identificacion y evaluacion de los impactos ambientales
estd basada en el procedimiento de Leopold, utilizada para analizar relaciones de
causalidad entre una accion y sus efectos medioambientales. En su forma mas simple,
esta matriz cualitativa identifica impactos que pueden complejizarse y hacerse mas
detallados incorporando un Sistema de caracterizacion de impactos.
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CRITERIOS DE EVALUACION
COMPONENTE
ETAPA | MEDIO | ~yve =n—n IMPACTO zlz|xlelwlelzla] ey E |
CALIDAD | - [ 2|22 alal2 1211121 [NEH
AGUA HIDROLOGIA
. SUBTERRANEA | - | 2|2 4|8 4|31 |2]|1]|1|28|M
GENERACION
(@) -
& SUELO DE RESIDUOS 2224 |4|a|l2|a|1|4a|29|M
‘% CALIDAD DEL
2 AIRE Y )
ATMOSFERA EMISIONES A 2022|4144 44443 M
LA ATMOSFERA
RUDO | - |1 |1 |41 14111116
o FLORA FLORA + 112 4 11 [1]1]24
Z
Z o PASASERRELEV | [ [ |1 [& L1112
= 0 E__
= 5 SRS CARA(C;;ERISTI
E @ S -
Z TOPOGRAFICAS Lptj2ps 4311123
S DEL SUELO
> SEGURIDAD Y
z salD | - l2|1|4]8|4|3 2|1 |1]1|27|M
5 ACEPTACION
S SOCIALDEL | + | 4| 2|4 |8 (8|4 |1 |1]|1]|1|3]|M
i 2 PROYECTO
3 s GENERACION
3 DEEMPLEG | | 2| 2|2 |8 |8 |4 4|1 |4]1]|36|M
8 ECONOMICO- RIESGO DE ]
0 SOCIAL ACCIDENTES tjtj2|8|8|4jt 1111 )28 1M
o) CALIDAD DE
g VIDA —121841111121.
@ DERRAMA
Economica |t 1412|8844 1|4]440|M
SERVICIOS E
INFRAESTRUCT | + | 2 |2 | 1|8 |8 |3 |4 |1 |4]|4]|37|M
URA
O
< MODIFICACIONES N
TOTAL PARCIAL 5 OPERACION Y MANTENIMIENTO R -254
£ ABANDONO DEL SITIO s
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Se tienen las siguientes conclusiones con respecto a la valoracion:

v

Las actividades Operacion y Mantenimiento de estacion de servicio “ESTACION
DE SERVICIO LA SIERRA, S.A. DE C.V Num. PL/4920/EXP/ES/2015” generaran
impactos que se clasifican en Moderados sin tener impactos criticos o severos.
Presenta un equilibrio de actividades evaluadas como son impactos benéficos y
adversos; lo que contribuye significativamente a no contar con impactos adversos
criticos.

En su mayoria de los impactos negativos que se identificaron pudieron ser
considerados como impactos “impactos adversos pocos significativas”.

Los impactos adversos mas significativos, se registran en el Medio Abidtico;
principalmente por la disminucién en la calidad del agua, la generacion de
residuos y la calidad del aire y emisiones a la atmosfera; evaluando estos
impactos moderados.

De acuerdo a los resultados de la matriz de impacto, la etapa de Operacion y
mantenimiento resulté la fase donde se tiene mayor nimero de impactos positivos.
Realizando un andlisis, del proyecto Operacion y mantenimiento de la Estacion de
Servicio “ESTACION DE SERVICIO LA SIERRA, S.A. DE C.V.”, trajo consigo un
mayor niumero de impactos benéficos que adversos; por lo que podemos concluir
gue la afectacion ambiental del proyecto en cuestién no puede ser considerada
critica; por tanto, se considera viable el desarrollo del proyecto; aportando
principalmente servicio e infraestructura a la sociedad.

lll. 6 MEDIDAS DE PREVENCION Y MITIGACION DE LOS IMPACTOS
AMBIENTAES

Las medidas de prevencién y de mitigacibn de los impactos ambientales que se
detectaron con ayuda de la Matriz de Impactos Ambientales, a consideracion de la
autoridad ambiental correspondiente, son propuestas dentro de este capitulo.

lll. 6. 1 Descripcion de las Medidas o Programa de Medidas de Mitigacién o
Correctivas por Competente Ambiental

Las medidas de mitigacion para los impactos detectados para el proyecto Construccion,
Operacion y Mantenimiento de estacion de servicio “ESTACION DE SERVICIO LA
SIERRA, S.A. DE C.V Num. PL/4920/EXP/ES/2015” se presentan en la siguiente tabla:
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Agua
Las aguas residuales a generar serdn Unicamente
Calidad sanitarias, apegandose a las disposiciones de las Operacion y Mantenimiento
autoridades competentes en materia de agua.
Hldrolqgla Equipamiento con fosas contencion para derrames Operacion y Mantenimiento
Subterranea
Suelo
Almacenamiento de los residuos en contenedores
para su posterior disposicion final de acuerdo a sus Operacion y Mantenimiento
caracteristicas.
Registro como generado_r de ReS|_duos Peligrosos y de Operaci6n y Mantenimiento
Manejo Especial
Generacion de | Contratacion de empresas registradas en el padrén de
Residuos prestadores de servicios para la recoleccién y Operacién y Mantenimiento
disposicién final de los residuos generados
Bitacoras de salida de residuos (Residuos Peligrosos Operacién v Mantenimiento
y/o de Manejo especial) P y
Realizar anualmente reportes de COA ante la Agencia Operacién v Mantenimiento
de Seguridad, Energia y Ambiente (ASEA) P y
Atmoésfera
Tramitar la Licencia de Funcionamiento (LF) ante la GperaciéawsManicnimiento
Agencia de Seguridad, Energia y Ambiente (ASEA). P y
Realizar anualmente reportes de COA ante la Agencia Oberacién.y. Mabienimiento
Emisiones de Seguridad, Energia y Ambiente (ASEA) P y
Instalacion de sistema de recuperador de vapores Operacion y Mantenimiento
Mantenimiento preventivo a equipos de combustién Operacién y Mantenimiento
Equipar a Iqs empleados pptenmalmente expuestos Operacién y Mantenimiento
con equipo de proteccion personal adecuado
Ruido Instalacion de carteles informativos uso obligatorio de Operacién v Mantenimiento
E.P.P. y supervision de su porte P y
Cumplimiento con las disposiciones establecidas en la Operacién v Mantenimiento
NOM- 081-SEMARNAT-1994 P y
Flora
Flora Instalacion y mantenimiento de areas de verdes Operacion y Mantenimiento
Fauna
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No se afectara de manera directa a las especies Operacién y Mantenimiento

Habitat/Migracion Mantener un adecuado control de fauna nociva,
cuidando que no se altere el equilibrio del ecosistema
existente, teniendo especial atencion en el uso de
cebos toxicos para roedores.

Operacion y Mantenimiento

Paisaje

Evitar la contaminacion visual realizando
Paisaje periédicamente actividades de limpieza y adecuada Operacion y Mantenimiento
disposicién de los residuos.

Econdmico Social

Definir e implementar planes de atencion de
emergencias por desastres naturales y contra Operacion y Mantenimiento
incendios. (Programa Interno de Proteccion Civil)

Proporcionar capacitacién especializada de manera
continua a los trabajadores para informar de los
riesgos a los que estan expuestos y de este modo Operacion y Mantenimiento
prevenir accidentes y enfermedades de acuerdo a lo
establecido en la Ley Federal del Trabajo.

Equipamiento de Equipo de Proteccién Personal
necesario de acuerdo a las necesidades y riesgos Operacion y Mantenimiento
delas actividades a emplear.

Econdémico
Social

Brindar seguridad social a los trabajadores Operacién y Mantenimiento

Colocacion de sefialamientos informativos, restrictivos

: X . Operacién y Mantenimiento
y preventivos en las zonas que asi lo requieran, P y

Equipar la planta con sistemas contra incendios tales

como extintores e hidrantes R eraciqpag Viagsnimiento

Integracion de brigadas de emergencia Operacion y Mantenimiento

Instalacién de botiquines y capacitacion en cuanto al

buen uso de estos
Tabla 24 Medidas de mitigacién para impactos detectados.

Operacion y Mantenimiento

lll. 6 .2 Descripcion de las medidas o programa de mitigacion y correctivas por
componente ambiental.
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IMPACTO
Agua

MEDIDA PREVENTIVA

FRECUENCIA DE
VERIFICACION

CUMPLIMIENTO

EVIDENCIA DE

Calidad

Las aguas residuales a generar seran Unicamente
sanitarias, apegandose a las disposiciones de las
autoridades competentes en materia de agua.

Mensual

Comprobante de
descargas de  agua
residuales al
alcantarillado publico.
Registro de bitacora para
descargas de aguas
residuales

Hidrologia
Subterranea

Equipamiento con fosas contencion para derrames

Diario

Mensual

Implementacion de
checklist para el
funcionamiento y
condiciones de fosas de
contencion

Trimestral

Comprobante de
limpiezas ecolégicas.

Suelo

Generacion de
Residuos Peligrosos

Contar con almacén temporal para Residuos
Peligrosos.

Unico

Evidencia y reporte
fotografico del
cumplimiento con la Ley
General para la
prevenciéon y Gestion
Integral de los Residuos y
de los reglamentos vy
normas de que esta se
derive.

Almacenamiento de los residuos en contenedores
para su posterior disposicion final de acuerdo con
sSus caracteristicas.

Mensual

Checklist de
cumplimiento para ATRP

Registro como generador de Residuos Peligrosos.

Unico

Comprobante de registro
como Generador de
Residuos Peligrosos en la
categoria que aplique
seglin la cantidad de
generacion anual.

Almacenamiento de 3 a 6 meses de residuos
peligrosos en ATRP

Trimestral-
Semestral

Bitdcoras de generacion
de residuos peligrosos.
Evidencia o contrato de
relacion  laboral con
empresa autorizada para
el transporte y retiro de
residuos peligrosos.
Manifiesto del retiro de
residuos peligrosos.

Generacioén de
Residuos Soélidos
Urbanos.

Contratacién de empresas registradas en el padrén
de prestadores de servicios para la recoleccion y
disposicion final de los residuos generados

Mensual

Evidencia o contrato

de

relacion laboral con empresa
autorizada para el transporte

y retiro de residuos.

Bitacora de generacion
residuos solidos urbanos.
Comprobante de retiro
residuos solidos urbanos.

de

de
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Realizar anualmente reportes de COA ante la

Acuse de ingreso.

. ! P . Anual
Agencia de Seguridad, Energia y Ambiente (ASEA) ua
Atmosfera
Acuse de resolucidn de
Tramitar la Licencia de Funcionamiento (LF) ante la Unico Licencia de
Agencia de Seguridad, Energia y Ambiente (ASEA). Funcionamiento/Licencia
Ambiental Unica.
Realizar anualmente reportes de COA ante la Anual Acuse de ingreso.
Agencia de Seguridad, Energia y Ambiente (ASEA)
Pruebas periodicas
Emisiones anuales del rendimiento
Instalacién de sistema de recuperador de vapores Anual y eficiencia del Sistema
de Recuperacion de
Vapores.
Bitdcora y comprobantes
de mantenimientos
Mantenimiento preventivo a equipos de combustién | Mensual preventivos y correctivos
para los equipos de
combustion.
. n Evidencia de entrega de
Equipar a los empleados potencialmente expuestos - y
: s Mensual E.P.P. bitacora “entrega
con equipo de proteccion personal adecuado de EPP”
Ruido - - P
L . . . - Evidencia fotografica de
Instalacién de carteles informativos uso obligatorio - o .
"y Unico sefialamiento y
de E.P.P. y supervision de su porte -
supervision.
Flora
Evidencia fotografica de
3 - , cuidados
Flora Instalacién y mantenimiento de areas de verdes Mensual . Y
mantenimiento de dreas
verdes.
Fauna
Mantener un adecuado control de fauna nociva, Contrato con empresa
cuidando que no se altere el equilibrio del autorizada  para el
Fauna eCQSlStema eX|S.tente, B Mensual control y manejo de
teniendo especial atencion en el uso de cebos plagas.
toxicos para Bauches de servicio.
roedores.
Paisaje
Evitar la contaminacion visual realizando Bitacora de control vy
. riodicamen ivi limpiez impi
Paisaje pe od came te actividades de limpieza y adecuada Mensual limpieza.
disposicion de los
residuos.
Econdémico Social
. ., Programa interno de
Definir e implementar planes de atencion de & s -
P . . - proteccién civil/
Econdémico Social emergencias por desastres naturales y contra Unico

incendios. (Programa Interno de Proteccion Civil)

programa de respuesta a
emergencias (PRE)
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Proporcionar capacitacion especializada de manera
continua a los trabajadores para informar de los

Lista de difusion de
analisis de riesgo.

. Programa de
riesgos a los que - o
h . . Unico capacitacion al personal.
estan expuestos y de este modo prevenir accidentes Listado de
y enfermedades de acuerdo a lo establecido en la o
Ley Federal del Trabajo. capacitaciones
impartidas.
Contrato de trabajo para
Brindar seguridad social a los trabajadores Mensual el personal

Reporte de informe SUA-

[ll. 7 CONDICIONES ADICIONALES.

No se tienen condiciones adicionales.
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