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Agencia Nacional de Seguridad Industrial y
de Proteccion al Medio Ambiente del Sector Hidrocarburos

Unidad de Gestion, Supervision, Inspeccion y Vigilancia Comercial
Direccion General de Gestion Comercial

Oficio ASEA/UGSIVC/DGGC/SA/1942/2023

Ciudad de México, a 30 de junio de 2023

C. DANIEL GERARDO LOERA GONZALEZ
REPRESENTANTE LEGAL DE LA EMPRESA
GAS CAPRICORNIO, S.A. DE C.V.

Asunto: Autorizacion del Sistema de Administracion.

Numero de Tramite: ASEA-01-005-02649-2021

Numero de CURR: ASEA-GAC18B77C

Numero de Autorizacion: ASEA-GAC18B77C-SA-00010-2018-EXP-00475-2023

Una vez analizada y evaluada la informacién contenida en su solicitud de fecha 02 de diciembre de 2018,
presentada ante la Oficialia de Partes Electronica, en adelante OPE, de esta Agencia Nacional de Seguridad
Industrial y de Proteccién al Medio Ambiente del Sector Hidrocarburos, en lo sucesivo la AGENCIA, por medio del
cual el Representante Legal de la empresa GAS CAPRICORNIO, S.A. DE C.V., en lo sucesivo el REGULADO,
solicita la Autorizacion de su Sistema de Administracién a Implementar para la instalacion identificada con
Permiso CRE LP/17790/EXP/ES/2016 ubicada en Lote 1, Manzana 2, Periferico Luis Echeverria Alvarez, No.
3142, Fraccionamiento Parque Industrial Las Torres, C.P. 25114, Saltillo, Coahuila de Zaragoza, de acuerdo
con lo previsto en las “DISPOSICIONES Administrativas de Caracter General que establecen los Lineamientos
para la conformacion, implementacion y autorizacion de los Sistemas de Administracion de Seguridad Industrial,
Seguridad Operativa y Proteccion al Medio Ambiente aplicables a las actividades de Expendio al Publico de Gas
Natural, Distribucion y Expendio al Publico de Gas Licuado de Petrdleo y de Petroliferos” publicadas en el Diario
Oficial de la Federacion el 16 de junio de 2017, mismas que fueron modificadas mediante el ACUERDO publicado
el 02 de agosto de 2018, en adelante los LINEAMIENTOS .

RESULTANDO

1. Que el 17 de marzo de 2016, la Comision Reguladora de Energia (CRE) otorgd al REGULADO el PERMISO
LP/17790/EXP/ES/2016 para actividades de Expendio al Publico de Gas Natural, Gas Licuado de Petroleo
y/o Petroliferos.

2. Que el dia 25 de octubre de 2018, la AGENCIA otorgé al REGULADO el Registro de Conformacion del
Sistema de Administracion de Seguridad Industrial, Seguridad Operativa y Proteccion al Medio Ambiente para
la actividad de Expendio al publico de Gas Natural, Gas Licuado de Petroleo y/o de Petroliferos con numero
de Registro ASEA-GAC18B77C-SA-00010-2018 .

3. Que mediante la solicitud numero ASEA-01-005-02649-2021 ingresada ante la AGENCIA el 02 de
diciembre de 2018 el REGULADO presento la solicitud de Autorizacion de su Sistema de Administraciéon a
Implementar para la instalacién identificada con Permiso CRE LP/17790/EXP/ES/2016 (PROYECTO).

4. Que mediante oficio ASEA/UGSIVC/DGGC/SA/6509/2021 de fecha 13 de agosto de 2021, se previno al
REGULADO, para que presentara la informacién o documentacién faltante respecto a su solicitud de
Autorizacion de su Sistema de Administracién a Implementar en el PROYECTO, mismo que fue notificado el
31 de agosto de 2021, por medio de la OPE de la AGENCIA.

1. Que, a la fecha de emision de la presente, el REGULADO no ha dado respuesta al oficio de prevencion
ASEA/UGSIVC/DGGC/SA/6509/2021 de fecha 13 de agosto de 2021.

2. Derivado de lo anterior, y conforme a los requisitos establecidos en el Articulo 8 y Anexo Il de los
LINEAMIENTOS , esta DGGC procedio a resolver la Autorizacion de su Sistema de Administracién a
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Implementar con los elementos que se tienen al momento, en términos del articulo 12, segundo parrafo del
ordenamiento antes citado.

CONSIDERANDO

. Que esta Direccion General de Gestion Comercial, adscrita a la Unidad de Gestion, Supervision,
Inspeccidn y Vigilancia Comercial de la AGENCIA es competente para conocer y resolver la solicitud de
Autorizacion del Sistema de Administracion a implementar del Regulado que realice actividades de
Expendio al Publico de Gas Natural, Gas Licuado de Petrdleo y/o Petroliferos. Lo anterior, con
fundamento en lo establecido en el “ACUERDO por el que se delega en las Direcciones Generales de
Gestion de Exploracion y Extraccion de Recursos Convencionales; de Gestion de Exploracion y
Extraccion de Recursos No Convencionales Maritimos, de Gestion de Transporte y Almacenamiento; y
de Gestion Comercial, de la Agencia Nacional de Seguridad Industrial y de Proteccion al Medio Ambiente
del Sector Hidrocarburos, la facultad que se indica’, publicado en el Diario Oficial de la Federacion el 22
de junio de 2017.

1. Que el REGULADO tiene como actividad el Expendio al Publico de Gas Natural, Gas Licuado de
Petréleo y/o Petroliferos, conforme lo sefiala el permiso expedido por la Comisiéon Reguladora de
Energia:

LP/17790/EXP/ES/2016

II. Que el REGULADO presento6 el Dictamen Aprobatorio emitido por un Tercero Autorizado: VERIGAS
DTSC E LP004/2018 , el cual contiene el resultado de la evaluaciéon técnica del Programa de
Implementacion aplicado al PROYECTO con numero de Permiso expedido por la Comision Reguladora
de Energia LP/17790/EXP/ES/2016 .

V. En este sentido, el Sistema de Administracion del REGULADO a implementar en el PROYECTO, se
ajusta a lo establecido en los LINEAMIENTOS , asi como en la Ley de la Agencia Nacional de Seguridad
Industrial y de Proteccion al Medio Ambiente del Sector Hidrocarburos, por lo que la Autorizacion del
Sistema de Administracion a implementar en el PROYECTO debera sujetarse a los siguientes:

TERMINOS

PRIMERO. ElI REGULADO debera ejecutar su Programa de Implementacion en un plazo maximo de un afio,
contado a partir de la fecha de la notificacion de la presente RESOLUCION para la INSTALACION con nimero
de permiso CRE LP/17790/EXP/ES/2016 .

SEGUNDO. El REGULADO debera cumplir de manera permanente, durante todas las etapas de desarrollo que
conforman el PROYECTO, incluyendo el cierre, desmantelamiento y/o abandono, con las acciones definidas en el
ANEXO |V de los LINEAMIENTOS , de conformidad con el articulo 35 de los mismos.

TERCERO. Contando a partir de la fecha de notificacién de la presente RESOLUCION , el REGULADO debera
presentar a la AGENCIA informes semestrales de cumplimiento del Programa de Implementacién, los cuales se
ingresaran a través del Area de Atencién al Regulado de la AGENCIA mediante un escrito libre y anexando la
correspondiente documentacion de respaldo en medios magnéticos o electronicos.

Para el elemento de OBJETIVOS, METAS E INDICADORES, se recomienda contemplar lo indicado en la Guia
que establece las bases y los criterios para la adopcion y el establecimiento de indicadores para medir, evaluar y
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reportar el desempefio en seguridad industrial, seguridad operativa y proteccion al medio ambiente del sector
hidrocarburos, disponible en la pagina de la AGENCIA.

CUARTO. De acuerdo con lo establecido en el Elemento Il de los LINEAMIENTOS , el REGULADO debera
presentar como parte del primer informe semestral de cumplimiento del programa de implementacion: 1) el listado
de Peligros y Aspectos Ambientales; 2) el resultado del analisis de riesgo y el resultado de la evaluacion de
aspectos ambientales; y 3) el listado de los riesgos y los aspectos ambientales significativos a controlar.

QUINTO. El REGULADO debera actualizar su mecanismo de respuesta para cada situacion potencial de
emergencia identificada, Elemento Xl de los LINEAMIENTOS, de acuerdo con lo establecido en las
“DISPOSICIONES Administrativas de cardcter general que establecen los Lineamientos para la elaboracion de
los protocolos de respuesta a emergencias en las actividades de Sector hidrocarburos’, publicadas en el Diario
Oficial de la Federacion el 22 de marzo de 2019.

Como parte de su primer informe semestral de cumplimiento del Programa de Implementaciéon, el REGULADO
debera presentar el Formato FF-ASEA-037 “Actualizacion del Protocolo de Respuesta a Emergencias”, anexando
una copia en medios magnéticos o electronicos del mismo.

SEXTO. Una vez concluido el periodo de implementacion del Sistema de Administracion y para dar seguimiento a
la operacion de éste, de conformidad con el articulo 37 de los LINEAMIENTOS , el REGULADO debera presentar
a la AGENCIA, en el primer trimestre del afio, un informe anual de resultados del afio inmediato anterior para el
seguimiento al Desempefo del Sistema de Administracion, de acuerdo con lo solicitado en el ANEXO V de los
LINEAMIENTOS , anexando la correspondiente documentacion de respaldo en medios magnéticos o electrénicos.

SEPTIMO. El REGULADO debera realizar, por lo menos una vez cada dos afos, contados a partir de la fecha del
presente oficio, una auditoria ejecutada por un auditor externo, conforme a las “DISPOSICIONES administrativas
de caracter general que establecen los Lineamientos para llevar a cabo las Auditorias Externas a la operacion y el
desempefio de los Sistemas de Administracion de Seguridad Industrial, Seguridad Operativa y Proteccion al
Medio Ambiente aplicables a las actividades del Sector Hidrocarburos®, publicadas en el Diario Oficial de la
Federacion el 24 de enero de 2017, ello de conformidad con el articulo 38 de los LINEAMIENTOS .

En un plazo de veinte dias habiles posteriores al cierre de la auditoria, debera presentar el informe y el plan de
atencion a los hallazgos registrados. Tanto el informe de auditoria externa, como el plan de atencién a los
hallazgos, deberan estar firmados por el responsable técnico del REGULADO .

OCTAVO. El REGULADO debera entregar ante la AGENCIA, los informes semestrales de cumplimiento del plan
de atencion de hallazgos resultantes de la auditoria externa de su Sistema de Administracion, de conformidad con
el articulo 40 de los LINEAMIENTOS, anexando la correspondiente documentacion de respaldo en medios
magnéticos o electrénicos.

NOVENO. Los documentos e informacién que se ingresen con relacion a su Sistema de Administracion deberan
presentarse en idioma espafiol, de conformidad con el articulo 7 de los LINEAMIENTOS .

En virtud de lo anterior y con fundamento en los articulos 12, 32 fraccién XI, 4°, 12, 13y 14 de la Ley de la Agencia
Nacional de Seguridad Industrial y de Proteccién al Medio Ambiente del Sector Hidrocarburos; 8 y 12 primer
parrafo de los LINEAMIENTOS ; 42 fraccion XXVII, 18 fracciones Il y XX, 37 fraccion XXIII del Reglamento Interior
de la Agencia Nacional de Seguridad Industrial y de Proteccion al Medio Ambiente del Sector Hidrocarburos, asi
como el Acuerdo Primero del Acuerdo por el que se delega en las Direcciones Generales de Gestion de
Exploracion y Extraccion de Recursos Convencionales,; de Gestion de Exploracion y Extraccion de Recursos No
Convencionales Maritimos; de Gestion de Transporte y Almacenamiento; y de Gestion Comercial, de la Agencia
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Nacional de Seguridad Industrial y de Proteccion al Medio Ambiente del Sector Hidrocarburos, la facultad que se
indica, esta DGGC:

RESUELVE

PRIMERO. AUTORIZAR con el numero ASEA-GAC18B77C-SA-00010-2018-EXP-00475-2023 el Sistema de
Administracion a Implementar en la instalacion con nimero de Permiso de la Comision Reguladora de Energia
LP/17790/EXP/ES/2016 ubicada en Lote 1, Manzana 2, Periferico Luis Echeverria Alvarez, No. 3142,
Fraccionamiento Parque Industrial Las Torres, C.P. 25114, Saltillo, Coahuila de Zaragoza.

SEGUNDO. Una vez concluido el Programa de Implementacion, el REGULADO debera dar Aviso a la AGENCIA
sobre la conclusién del mismo.

TERCERO. En caso de que el REGULADO decida cambiar de Sistema de Administracion durante la ejecucion
de las actividades propias del PROYECTO, en cualquiera de sus etapas de desarrollo, debera solicitar el Registro
de la Conformacion del nuevo Sistema de Administracion a su cargo y su respectiva Autorizacion, en
cumplimiento a lo establecido en el articulo 42 de los LINEAMIENTOS .

CUARTO. EI REGULADO debera presentar el avance de cumplimiento de los Términos y Condicionantes
Especificas establecidas en su Registro de Conformacion nimero ASEA-GAC18B77C-SA-00010-2018 vy la
presente  AUTORIZACION dentro del primer informe semestral de cumplimiento del Programa de
Implementacion.

QUINTO. ElI REGULADO debera presentar ante la AGENCIA junto con el segundo informe semestral de
cumplimiento del Programa de Implementacion, la evidencia documental del cumplimiento total de los Términos y
Condicionantes Especificas establecidas en su  Registro de Conformacion namero
ASEA-GAC18B77C-SA-00010-2018 y la presente AUTORIZACION .

SEXTO. En caso de que el REGULADO no presente la informacién requerida, se dara vista a la Unidad de
Supervision, Inspeccién y Vigilancia de esta AGENCIA, para que en el ambito de sus atribuciones determine lo
conducente.

SEPTIMO.. El cumplimiento de lo previsto en la presente AUTORIZACION , no exime al REGULADO, de observar
lo previsto en otra normatividad y regulacién aplicables en materia de Seguridad Industrial, Seguridad Operativa y
Proteccion al Medio Ambiente para cada actividad que desarrolle del Sector Hidrocarburos, y no debera ser
considerada como causal (vinculante) para que otras autoridades en el ambito de sus respectivas competencias
otorguen sus autorizaciones, permisos o licencias, entre otros, que les correspondan.

OCTAVO. La presente AUTORIZACION se emite en apego al principio de buena fe al que se refiere el articulo 13
de la Ley Federal de Procedimiento Administrativo, tomando por veridica la informacion técnica anexa al escrito
de ingreso, en caso de existir falsedad de la informacion presentada, el REGULADO, se hara acreedor a las
penas en que incurre quien se conduzca con falsedad de conformidad con lo dispuesto en la fraccion Il y 11l del
articulo 420 Quater del Codigo Penal Federal, u otros ordenamientos aplicables referentes a los delitos contra la
gestion ambiental.

NOVENO. En atenciéon a lo ordenado por el numeral 3 fraccion XIV de la Ley Federal de Procedimiento
Administrativo, en relacion con el articulo 4 de la Ley de la Agencia Nacional de Seguridad Industrial y de

Pagina 4 de 6

50 1 Boulevard Adolfo Ruiz Cortines 4209, Jardines en la Montaia, 14210, Ciudad de México.
w."  Teléfono: 559126 0100 www.gob.mx/asea

UGI-SASISOPAC-F-017-v2.0



. MEDIO AMBIENTE | ASEA

" SECRETARIA DE MEDIO AMBIENTE Y RECURSOS NATURALES AGENCIA DE SEGURIDAD, ENERGIA Y AMBIENTE

Agencia Nacional de Seguridad Industrial y
de Proteccion al Medio Ambiente del Sector Hidrocarburos

Unidad de Gestion, Supervision, Inspeccion y Vigilancia Comercial
Direccion General de Gestion Comercial

Oficio ASEA/UGSIVC/DGGC/SA/1942/2023

Ciudad de México, a 30 de junio de 2023

Proteccion al Medio Ambiente del Sector Hidrocarburos, se le hace saber al REGULADO que el expediente
administrativo al rubro citado, se encuentra para su consulta en las oficinas de esta Unidad de Gestion Industrial
de la Agencia Nacional de Seguridad Industrial y de Proteccién al Medio Ambiente del Sector Hidrocarburos
ubicadas en Boulevard Adolfo Ruiz Cortines No. 4209, Col. Jardines en la Montafia, Alcaldia Tlalpan, Cédigo
Postal 14210, Ciudad de México.

DECIMO. Contra la presente AUTORIZACION procede el recurso de revision previsto en el articulo 83 de la Ley
Federal de Procedimiento Administrativo, mismo que podra presentar dentro del plazo de quince dias contados a
partir del dia siguiente a que surta efectos la notificacion del mismo.

DECIMO PRIMERO. Archivese en el expediente con Nimero de AUTORIZACION
ASEA-GAC18B77C -SA-00010-2018- EXP-00475-2023 .

DECIMO SEGUNDO . Téngase por reconocida la personalidad con la que se ostenta el C. DANIEL GERARDO
LOERA GONZALEZ en su caracter de REPRESENTANTE LEGAL del REGULADO.

DECIMO TERCERO. Notifiquese la presente resolucion al C. DANIEL GERARDO LOERA GONZALEZ en su
caracter de REPRESENTANTE LEGAL del REGULADO, por alguno de los medios legales previstos por los
articulos 35 y demas aplicables de la Ley Federal de Procedimiento Administrativo, y/o a través de la OPE
conforme lo establecido en el Articulo 15 de las REGLAS Generales para el funcionamiento de la Oficialia de
Partes Electronica de la Agencia Nacional de Seguridad Industrial y de Proteccion al Medio Ambiente del Sector

Hidrocarburos.

No. de Tramite Registro de la Conformacion: ASEA-01-005-00002-2018

No. de Tramite Autorizacion del Sistema de Administracion: ASEA-01-005-02649-2021
Permiso CRE: LP/17790/ EXP/ES/2016

ATENTAMENTE
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estdn documentados en: Documento 2- Cap 2.
& 3 IMPLEMENTACION DE
1 Mecanismo Impactos y Riesgos, CONTROLES Y MEDIDAS DE Doc 2-1, 2-
210 |Pocumentarlos Aspectos Ambientales e Documento 2-2 MIA, 2-3 ERA, MITIGACION DE IMPACTOS Y 2,23y132
© |impactos Ambientales asociados. Documento 13-2 PIPC. Ademés de la
" RIESGOS ES PERMANTENTE
Matriz de Procesos y Controles 2-4. Una
vez que la ASEA emita las Autorizaciones
Que indique la manera de identificar, dela MIAy la ERA, se llevardn a cabo
establecer prioridad, controlary las acciondes del Programa 3. de
documentar los Peligros y los Riesgos. El Implementacién de las Medidas de
Mecanismo seficlado deberd Mitigacién, Prevencion y Control, y el
determinar los controles aplicados para Programa 4. de Mejora de Gestion de
2.1.3 |la reduccion de los Riesgos de acuerdo los Aspectos Ambientales. Cuyas
a la siguiente jerarquia: eliminacién, actividades estan desglosadas a
sustitucién, controles de ingenieria, continuacién.
sefializaciones y confroles
administrativos y equipo de proteccion
personal.
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PROGRAMA O PORCENTAJE | PORCENTAJE
No |''o.2¢! | REQUISITO DEL DOCUMENTO PUENTE ACCIONES ESTATUS pocumento |RESPONSABIE | recyape | recuape | MERADE | FECMADE DE DE AVANCE 2018 2019 2020
Puente ANEXO Il QUE LO EJECUCION INICIO TERMINO EJECUCION EJECUCION
CONTIENE ANUAL* TOTAL*
REALMENTE EJECUTADA s|7]8[s]0]11[i] s|7]8[s]w0]11[1] s|7]8[s]rw0]11[i]
Que considere los Accidentes e
2.1.5 |Incidentes ocurridos en instalaciones
similares.
Que considere situaciones que no estan
controladas por el Regulado y que
pueden causar lesiones o dafios a las .
4 216 personas o al medio ambiente, tales RT A port}r dg 'su dic-20
© | como fenémenos naturales, los actos o autorizacion
actividades de ofras personas fisicas o
morales externas a la organizacion del Para la Identificacion y evaluacion de
Regulado, entre otros. Impactos y Riesgos se elaboraron 3
. — documentos que contienen todos los
Que considere los requisitos legales y requisitos del Documento puente que
ofros requisitos que la organizacion haya aparecen a la izquierda. Estos
217 suscrito que apliquen 'amg a los Peligros documentos son: La Manifestacion de
como a los Aspectos Ambientales Impacto Ambiental y una Evaluacién de
identificados para el establecimiento de Riesgo Ambiental que estdn en tramite
controles. de Autorizacién por la ASEA, y un
Un mecanismo para realizar el Andlisis Progrgmo Interno de‘ Profeccion Civil
29 de Riesgo y evaluacion de Aspectos Ay'onzodo porla Em\dgd Estatal que
-2 | Ambientales, considerando los estén docunjemodos en: Doc}JmenTo 2-| EJECUTADA LA ELABORACION
siguientes puntos: 1 Mecanismo Impactos y Riesgos, DE DOCUMENTOS, LA Cap2.
Documento 2-2 MIA, 2-3 ERA, IMPLEMENTACION DE Doc 2-1, 2-
La aplicacién de metodologias Doc_umemo 13-2 PIPC. Ademds de la CONTROLES Y MEDIDAS DE 2,23y 13'72
211 |aceptadas naciondl o Matriz de Procesos y Controles 2-4. Una MITIGACION DE IMPACTOS Y
A B X vez que la ASEA emita las Autorizaciones RIESGOS ES PERMANTENTE
internacionalmente. -
dela MIA Yy la ERA, se llevardn a cabo
las acciondes del Programa 3. de
Definir y documentar los criterios de Implementacién de las Medidas de
evaluacion para determinar la Mitigacion, Prevencién y Control, y el
significancia de los Aspectos Programa 4. de Mejora de Gestion de
212 Ambientales e Impactos Ambientales los Aspectos Ambientales. Cuyas
" |asociados. ElRegulado debe actividades estén desglosadas a
comunicar los Aspecfos Ambientales continuacion.
significativos a todo el personal, de
acuerdo con sus funciones y niveles.
Los resultados del Andlisis de Riesgo y
evaluaciéon de Impactos Ambientales en
los Procedimientos de operacion,
mantenimiento, inspeccién y en los
2.4. |planes de respuesta a emergencias. El
Representante Técnico deberd ser
responsable de realizar el Andlisis de
Riesgo y la evaluacion de los Aspectos
Ambientales.
El Programa 3. de Implementacion de
las Medidas de Mitigacion y Prevencion,
cuenta de las siguientes actividades:
-EI RT, La Gerencia y los
Supervisores Operc_mvos (Que son el Cap 2.y Doc
5 personal qus esta involucrado POR EJECUTAR 2-1 Programa |RTy Gerencia|  dic-18 jun-19
directamente con la foma de
decisiones de estos temas) , llevardn a
cabo un taller para analizar y estudiar
los documentos 2-2 MIA, 2-3 ERA y PIPC,
con el fin de que puedan conocer mas
Los contfroles y las medidas de @ fondo su confenido.
mitigacién necesarias para la reduccion ) .
de los Riesgos y la mitigacion de los - Postenormenfe se elaborard un check
Impactos Ambientales list de las meqwdcs, conrrol_e;
recomendaciones y condicionantes .
derivadas de la Evaluacion de Riesgo Cap2.yDoc | Gerenciay
6 2 = POR EJECUTAR 21y Supervisor dic-18 jun-19
de la Evaluacién de Impacto ambiental "
- Programa 3 Operativo
y del Programa Intero de Proteccion
Civil, para identificar cudles y cémo se
estan cumpliendo, y cudles no.
- De las medidas, controles,
recomendaciones y condicionantes Cap 2.yDoc | Gerenciay
7 que adn no se han cumplido, establecer POR EJECUTAR 21y Supervisor dic-18 jun-19
acciones para su cumplimiento e Programa 3 Operativo
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PROGRAMA O PORCENTAJE | PORCENTAJE
. FECHA DE FECHA DE
No |''o.2¢! | REQUISITO DEL DOCUMENTO PUENTE ACCIONES ESTATUS pocumento [REFONSABLE | pecuape | rechape | "N | Trmno DE DE AVANCE 2018 2019 2020
Puente ANEXO Il QUELO EJECUCION INICIO TERMINO EJECUCION | EJECUCION
CONTIENE ANUAL* TOTAL*
REALMENTE EJECUTADA s|7]8]9]0f11]17 s|7|8]9[10f11r12] s|7]8]9]0f1]i7
- Se Identificaran los recursos necesarios :
se cotizard el costo de Cap2.yDoc | Gerenciay
8 y . . POR EJECUTAR 2-1y Supervisor feb-19 jun-19
implementacion de las medidas y "
Programa 3 Operativo
confroles.
. . L Cap 2.y Doc . .
9 - Cul.endcnzar la implementacion (Iie las POR EJECUTAR 21y Alta D\recc.\on k19 k19
medidas, controles y recomendaciones y Gerencia
Programa 3
- Una vez elaborado lo anterior, se
fosocaousconerieey
10 P p - POR EJECUTAR 2-1y Gerencia ago-19 ago-19
del personal las medidas y controles que Programa 3
23 se deberdn implementar a partir de ese 9
momento.
N . e Cap 2.yDoc | Gerenciay
11 Eje(.:mm la |mp\emench|on delas POR EJECUTAR 21y Supervisor sep-19 jun-20
medidas y recomendaciones "
Programa 3 Operativo
Las Actividades del Programa 4. Mejora
de Gestidn de los Aspectos
Amrentales SO”i Establecer profocolos Cap 2.y boc
12 y P POR EJECUTAR 2-1y Gerencia mar-19 dic-20
y/o Programas para gestionar
y . Programa 4
adecuadamente los residuos de manejo
Los confroles y las medidas de eSpr'GL' Eimplementar dichos
| mitigacién necesarias para la reduccion profocolos.
delos I‘?Iesgosty Ii mg}go'c\?n de los - Establecer Protocolos para gestionar Cap 2.y Doc
mpactos Ambientales y i -
13 adecuadamente los residucs peligrosos POR EJECUTAR 21y Gerencia mar-19 dic-20
y ejecutarlos. Eimplementar dichos
Programa 4
protocolos.
S peie o oo
14 para gesto ! POR EJECUTAR 21y Gerencia mar-19 dic-20
residuos sélidos urbanos y ejecutarlos. E
. N Programa 4
implementar dichos protocolos.
- Tramitar la autorizacién de LAU, como Cap 2.yDoc | Gerenciay
15 medida para gestionar las emisiones a POR EJECUTAR 2-1y Personal mar-19 dic-20
la atmésfera. Programa 4 Operativo
Eiosecr pelces o g
16 P ) o 3 POR EJECUTAR 21y Gerencia mar-19 dic-20
energia eléctrica y ejecutrarlos. E
. . Programa 4
implementar dichos protocolos.
- Establecer protocolos para reducir el Cap 2.y Doc
17 impacto vial y ejecutarlos. E POR EJECUTAR 21y Gerencia mar-19 dic-20
implementar dichos protocolos. Programa 4
- Dar a conocer al personal los Cap 2.y Doc Gerencia
18 protocolos y programas que se POR EJECUTAR 21y N ¥ sep-19 sep-19
. Supervisor
establezcan, para su correcta adopcion. Programa 4
En el Documento 2-1 inciso 1.4 Se
establece que en caso de que se lleven
a cabo cambios en los procesos o la
. . infraestructura, y de acuerdo alas
Que considere los cambios que pueden | .~ " ) -
resentarse en el Proyecto para a disposiciones legales, se llevard a cabo Cap 2 Por definir en caso de que
2.1.4 |Preseniarse oyecio parg una identificacion y evaluacion de POR EJECUTAR Pz RT se presenten
actualizacién de la identificacion de . . Doc 2-1 e
. i N impactos y riesgos tomando en cuenta modificaciones al proyecto.
peligros y Andlisis de Riesgo. . . .
las diferentes etapas que impliquen
dichos cambios, tales como:
demolicién, preparacion de sitio,
construccion, reemplazo de equipo, etfc.
19
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PROGRAMA O PORCENTAJE | PORCENTAJE
. FECHA DE FECHA DE
No |''o.2¢! | REQUISITO DEL DOCUMENTO PUENTE ACCIONES ESTATUS pocumento [REFONSABLE | pecuape | rechape | "N | Trmno DE DE AVANCE 2018 2019 2020
Puente ANEXO Il QUELO EJECUCION INICIO TERMINO EJECUCION | EJECUCION
CONTIENE ANUAL* TOTAL*
REALMENTE EJECUTADA s|7|8]9[10f11r12] s|7|8]9[10f11r12] s|7]8]9]0f1]i7
Indicar la actualizacion de la
identificacion de peligros, el Andlisis de
Riesgo y la evaluacion de Aspectos . L
f P Para esta evaluacion se seguirdn las
Ambientales, al menos antes de iniciar - - .
directrices de las Guias que establece la
cada una de las Etapas de Desarrollo . ) -
autoridad y se complementard con los Por definir en caso de que
del Proyecto y cuando ocurran Cap 2.
2.5. . puntos del documento puente POR EJECUTAR RT se presenfen
Accidentes o en caso de N L - Doc 2-2 . y
o . P . relacionados con la Identificacion y modificaciones al proyecto.
modificaciones que impliquen cambios - "
. . . Evaluacion de Impactos y Riesgos
en los equipos, instalaciones, productos 5
- Ambientales.
comercializables o procesos
originalmente aprobados en el permiso
otforgado.
1 Listado de Peligros y Aspectos
Ambientales. La difusion del Documento 2-5 Listado
de Aspectos Ambientales, 2-6 Resultado
El resultado del Andilisis de Riesgo y de la evaluacion de impacto ambiental,
" 2-8 Resultado del Andiisis de Riesgo y 2-9 Cap2.
20 2 resuﬁ.ado de la evaluacion de Aspectos ' go y POR EJECUTAR Doc 2-1, 2-5, RT mar-19 mar-19
Ambientales Se dard a conocer al personal en la
N . 2-6,2-9
Capacitacién de Infroduccion al
. ) SASISOPA, programada en la Accién 57
3 3. Ellistado de los Riesgos y los Aspectos | ye este programa de implementacion.
Ambientales significativos a controlar.
CAP 3. REQUISITOS LEGALES
En el documento 3-1 Mecanismo de
Identificaciéon de Req. Legales, se
especifica el mecanismo para la
identificacion y acceso a los requisitos
legales y ofros requisitos aplicables al
21 ue se ha plasmado ecri\ las Mmﬁces 3L- DEDOCUMENTOS DE Doc 31 RT mar-18 mar-18
e IDENTIFICACION DE REQUSITOS Formato
’ ) : . LEGALES. 312
naranja las acciones a implementar
para los casos en los que aun no se esté
cumpliendo con algin requisito legal.
Estas acciones estdn ya plasmadas en
este Programa de Implementacién para
poderles dar seguimiento.
Como Acciones de Mejora del Capitulo
3. Se propone el Programa 8.
CUMPLIMIENTO DE TRAMITES; cuyas
actividades se enlistan a continuacion: Cap 3.y
- Revisar el Programa 8 Gerencia y
2 check list de todas las autorizaciones, POR EJECUTAR Alta Direccién ene-19 ene-19
verificaciones, dictdmenes y permisos Formato 3-12
que se estd obligado a cumpliren los 3
niveles de gobiemo y en todas las
dependencias regulatorias
- Identificar qué autorizaciones, Procfilpr’n::’c;é
23 . . L dictémenes, permisos, verificaciones POR EJECUTAR s Gerencia ene-19 ene-19
Un Mecanismo para la idenfificacién y  |tqitan. Ver formato 3L-2
|| acceso a los requisitos legales y ofros Formato 3-12
requisitos aplicables, relacionados con . X Cap 3.y
24 la Seguridad Industrial, Seguridad - Consultar \_os rggulsl'os necesarios para POR EJECUTAR Programa 8 Gerencia abr19 abr-19
3.1 Operativa y Proteccién al Medio cada autorizacion
— Ambiente, asf como para la Formato 3|
actualizacién y documentacion de . » Cap3.y .
25 dichos requisitos cuando se presenten |~ Programary Calendarizarla gestion de POR EJECUTAR Programa 8 Gerencia y JAU-19 jul-19
cambios en la legislacion. frémites en el formato 3-L2 Alta Direccién
Formato 3-L2
Cap 3.y
2 - Ejecutar la gestion de frémites faltantes POR EJECUTAR Programa 8 Gerenciay ago-19 mar-10
Alta Direccién
Formato 3-L2
- Gestionar Anualmente la renovacion Cap3.y
27 de ag?gnzcclones de acuerdo asu POR EJECUTAR Programa 8 Gere‘ncla‘\{ ene-19 dic-20
vencimiento, ver formato 3-12 Alta Direccion
Autorizaciones Formato 3-12
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la vigencia de cada uno de los
instrumentos legales, para verificar si se
han establecido reformas a los mismos,
o se han publicado nuevas legislaciones
aplicables, en su caso hacer la
modificacién alas matrices y establecer
la forma en la que se dard
cumplimiento a estos cambios a fravés
de nuevos programas o acciones
especificas. Estos puntos se sombreardn
con naranja para que sea facil de Cap.3
28 identificar las acciones que requieren POR EJECUTAR Doc 3-1 RTy Gerencia sep-19 anual
ser implementadas. Formato 3-L2
Estas acciones deberdn agregarse al
Programa de Implementacién para
poderles dar seguimiento.
En el pie de pdgina de cada matriz se
registrard las revisiones realizadas y se
especificardn los cambios ocurridos.
En cada matriz estan los vinculos de las
pdginas en donde se puede consultar
los instrumentos legales y sus
Como acciones para asegurar la
comunicacién de la Politica y las Reglas
de Seguridad y Proteccién ambiental Capl.y
que se deben de seguiren la empresa, Programa 2y Gerenciay
29 se estob\e(}e el Programa 2. DE DIFUSION POR EJECUTAR Programa Administrativo ene-19 ene-19
DE LA POLITICA Y EL REGLAMENTO DE Anual de
SEGURIDAD Y PROTECCION AL AMBIENTE Capacitacion
DE LA EMPRESA el cual establece las
siguientes actividades:
Para hacer del conocimiento interno
(empleados) y externo (Contratistas y
Prestadores de Servicio) los requisitos
30 legales se elaborard un Reglon_wemo POR EJECUTAR Capl.y Alta direccién feb-19 feb-19
que resuma las reglas de seguridad y Programa 2 y Gerencia
proteccién ambiental que se deben de
seguir en las instalaciones, el cual estard
basado en los requisitos normativos.
Elaborar un Cartel para colocar en
31 diferentes partes visibles dg_ la empresa POR EJECUTAR Capl.y Gerengic} y feb-19 feb-19
para dar a conocer la politica de la Programa 2 Admén.
La comunicacién de los requisitos empresa
legales y otros aplicables, a las personas . . .
32 32 que trabajan bajo el control del ‘deﬂm'cm [0s sifios donde se colocardla POR EJECUTAR Cap 1.y Supervisor mar-19 mar-19
) . politica de la empresa Programa 2
regulado incluyendo contratistas y
subcontratistas Identificar los sitios de la empresa donde c
33 se pueda colocar el reglamento de POR EJECUTAR ap 1.y Supervisor mar-19 mar-19
. Programa 2
seguridad
34 Cotizar la impresion del reglamento y la POR EJECUTAR Cop 1Y agministrativo | mar-19 mar-19
politica de seguridad de la empresa Programa 2
Mandar a imprimir el reglamento y el Capl.y
35 cartel de la politica del SASISOPA de la POR EJECUTAR . Administrativo mar-19 mar-19
Programa 2
empresa
36 Colocar los carteles de politicay POR EJECUTAR CoP 1Y s gministrativo | abr-19 abr-19
reglamento de seguridad de la empresa Programa 2
Incluir la comunicacién de la politica y Capl.y
37 el reglamento de seguridad dentro de POR EJECUTAR . Administrativo ene-19 ene-19
. I . Programa 2
la lista de capacitaciones necesarias
Enviar una carta a los prestadores de
38 servicio y confrafistas para dar a POR EJECUTAR Cop 1.y s qministrafivo | abr19 abr19
conocer la nueva politica y reglamento Programa 2
de seguridad de la empresa
39 Vef\ficcr la integridad de los Carteles de POR EJECUTAR Capl.y Gerencia dic-19 anual
Politica y Reglamento Programa 2
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Se hizo un andlisis y seleccién de los
instrumentos legales aplicables ala
. - . Actividad los cuales se enlistan en
& Meccmsmo debg. indicar Cc_)mo matrices en las que se describe como
Gphc_mﬁ eswj 'equ,‘snos en el Sistema de aplican estos requisitos al regulado y en
Adm\msfrac\on., asi como Iq forma enla qué forma se cumplen o cumplird su
quese comunlccn los requisitos legales ejecucion. Las acciones a redlizar para
32 |y otro§ cpl\cgbles alas personas que &l cumplimiento legal han quedado ya
Irqbapn bajo el comrgl del Reguladbo, integradas en los diferentes mecanismos
astcomo q_ los confratistas, L de los 18 capitulos (Programas,
subcontratistas, prestadores de servicios Capacitaciones, Memorias Técnicas,
y proveedores. Manuales de Operacion y
Mantenimiento, Bitdcoras, Mecanismos
de Verificacién, Dictémenes, EJECUTADA LA ELABORACION
Autorizaciones, etc). El contenido de DE MECANISMO, LA Cap.3
40 estas matrices se dard a conocer al OBSERVANCIA DE LOS Déc 32 RT dic-18 dic-20
personal en la capacitacion de REQUISITOS LEGALES ES
SASISOPA programada en la Accion 57 PERMANENTE
de este documento.
Las matrices de cumplimiento se
plasman en documento 3-L-2:
Listado de los requisitos legales vigentes Formato 3L-2 Leyes
y ofros requisitos aplicables a los Formato 3L-2 Reglamentos
1 procesos y a las actividades de los Formato 3L-2 Normas
Regulados, incluyendo permisos, Formato 3L-2 Acuerdos
autorizaciones, licencias y otros tramites. | Formato 3L-2 Condicionantes
Formato 3L-2 Disposiciones
Formato 3L-2 Autorizaciones (En este
formato se enlistan las autorizaciones y
permisos aplicables y su vigencia)
CAP 4. OBJETIVOS, METAS E INDICADORES
En Documento 4-1 se presenta el
Mecanismo para establecer Objetivos,
Metas e Indicadores los cuales han sido
plasmados en el Documento 4-2y 4-3,
para cada objetivo se establecen
metas, para el logro de estas metas se
Un Mecanismo para disefiar y establecen 17 Programas, y se
establecer objetivos, metas e establecieron indicadores para medir el
indicadores consistentes con la Politica  [cumplimiento de estos programas y sus
de Seguridad Industrial, Seguridad metas. Estos programas estén a su vez EJECTUTADA LA ELABORACION
Operativa y Proteccién al Medio vinculados a los diferentes temas de los DEL MECANISMO, LA Cap 4
41 Ambiente, fomando en cuenta los 18 capitulos del SASISOPA, para el OBSERVANCIA DE LOS 41 RT dic-18 dic-20
requisitos legales aplicables y otros disefio de estos programas y sus OBJETIVOS, METAS E
requisitos suscritos por la organizacion, acciones se fubo en cuenta los INDICADORES ES PERMANENTE
asi como los resultados de la evaluacion |requisitos legales, la prevencion de
de los Aspectos Ambientales y Andlisis riesgos y la gestién de los impactos
de Riesgo. ambientales.
. Las actividades de
los 17 programas estén ya plasmadas y
calendarizadas a lo largo de este
programa de implementacién y se hace
referencia a ellos como Program 1,
Programa 2, etc.
4.1
Tomando en cuenta los requisitos Posterior a la auditoria externa se
legales aplicables y otros requisitos realizard una revision de los objetivos y
suscritos por la organizacion las metas establecidos, con el fin de
evaluar si estos objetivos y metas ya han
ido alcanzados y se puedan modificar,
cambiar o agregar ofros objefivos y
Tomando en cuenta Los resultados de la |Metas segn se estime conveniente.
2 Evaluacion Para ello se fomardan en cuenta, enfre POR EJECUTAR Cap 4 RT dic-20 bianual
ofras cosas, los Resultfados de la 4-1
Evaluacién del Desempefio, Los
Programas que deriven de las nuevas
metas buscardn seguir cumpliendo con
los Requisitos legales aplicables y se
Tomgndo en Cuerji.cl. los o%pec?os buscard establecer los Programas
ambientales y andiisis de riesgo pertinentes para prevenir los riesgos y
gestionar los impactos identificados.
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El Mecanismo debe indicar como se
integran las acciones para el logro de
los objetivos y las metas, considerando
los recursos necesarios, los responsables,
las fechas de cumplimiento, el
Monitoreo y la evaluacion y su
integracion dentro de los procesos del
Proyecto.

Atendido. En base a los objetivos metas
e indicadores se establecieron 17
programas los cuales indican cada uno:
las acciones a redlizar, los recursos
necesarios, los responsables de llevar a
cabo las acciones, las fechas de
realizacion, los indicadores para evaluar

Programa de Gestion de Objetivos y
Metas del Sistema de Administracion,
que incluya los indicadores para su
cumplimiento.

el cumplimiento y los registros para
evidenciar el cumplimiento. Todas las
acciones de estos programas estdn
plasmadas en este Programa de
Implementacion y calendarizadas en los
diferentes capitulos. Se hace referencia
a ellos como Program 1, Programa 2, etc

EJECUTADA LA ELABORACION
DE MECANISMOS Y
PROGRAMAS. POR EJECUTAR
LAS ACCIONES ESTABLECIDAS EN
LOS PROGRAMAS

Cap 4

Docs 4-2Y 4-3

y Programas 1
al17

RTesel
responsable
dela
elaboracién,
Enla
ejecucion de
los programas
participa la
mayor parte
del personal

dic-18

dic-20

CAP 5.

FUNCIONES, RESPONSABILIDADES Y AUTORIDAD

44

45

46

5.1

Un Mecanismo para asegurar la
disponibilidad de recursos necesarios
para establecer, implementar,
documentar, mantener y mejorar el
Sistema de Administracion; incluyendo,
entre ofros, los financieros, los humanos,
los tecnoldgicos, de infraestructura y de
equipos.

En los 17 Programas mencionados en el
Capitulo 4, que se establecieron para
logro de los Objetivos y las Metas, se
especifican los recursos necesarios
(financieros, humanos, tecnoldgicos, de
infraestructura, equipo, documentales,
etfc.) y las actividades para llevar a
cabo estos programas. Los 17
programas y todas sus acciones estdn
desglosadas en este documento en los
diferentes capitulos. La Gerencia con
apoyo del RTy las Areas Administrativas,
serd la responsable de proveer los
recursos financieros para la adquisicion
de equipo, sistemas, la modificacion y/o
mejora de infraestructura y dreas de
trabajo, la contratacion de servicios, la
adquisicion de productos y materiales,
requeridos para el cumplimiento de las
acciones de los programas.

POR EJECUTAR

Cap 4.
Programas 1
al17
Cap 5.
Doc 5-1

Gerencia, RT,
Administrativo

DIC.18

dic-20

Ofro mecanismo para la identificacion
de recursos necesarios serdn las
Reuniones Mensuales de Seguimiento
del Sistema, en las que el personal de las
distintas dreas tendrd la oportunidad de
exponer las necesidades que hayan
identificado para mejorar el desempeno
de sus labores o las condiciones de
seguridad propias y de sus dreas de
trabajo. Esto se asentard en las minutas
de acuerdos correspondientes y se le
dard seguimiento a través del formato
de seguimiento de acuerdos de las
reuniones.

POR EJECUTAR

Cap 5.
Doc 5-1

Todo el
personal

dic-18

sep-20

Las verificaciones de equipos y dreas de
trabajo llevadas a cabo internamente o
fravés de Unidades de Verificacion, son
otro instrumento para la identificacion
de recursos necesarios para la
reparaciéon o mejora de la
infraestructura y equipo. Esto queda
asentado en Formato de Bitacoras
Correspondientes. El apartado de
Acciones Tomadas de este formato
debe estar cumplimentado para
considerar como cerrado este
requerimiento.

POR EJECUTAR

Cap 5.
Doc 5-1

Gerencia y
Superisor
Operativo

dic-18

sep-20
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PROGRAMA O PORCENTAJE | PORCENTAJE
. FECHA DE FECHA DE
No |''o.2¢! | REQUISITO DEL DOCUMENTO PUENTE ACCIONES ESTATUS pocumento [REFONSABLE | pecuape | rechape | "N | Trmno DE DE AVANCE 2018 2019 2020
Puente ANEXO Il QUELO EJECUCION INICIO TERMINO EJECUCION | EJECUCION
CONTIENE ANUAL* TOTAL*
REALMENTE EJECUTADA s|7]8]9]0f11]17 s|7|8]9[10f11r12] s|7]8]9]0f1]i7
En el Documento 5-2 se lleva a cabo la
Designacién del RT. En el perfil de
Designar a una persona o un grupo de | puesto de la Alta Direccién que en este
personas como representante técnico  |caso funge como RT se establecen las
47 52 ante la Agencia, estableciendo las funciones y responsabilidades. EJECUTADA LA DESIGNACION  |Cap 5. RT mar-18 mar-18
) funciones, responsabilidades y el dmbito Y para dar DEL RT Doc 5-2
de autoridad ante la Agencia, para seguimiento a estas funciones se
cumplir con lo siguiente: establecié el Programa 17. SEGUIMIENTO
DE LAS FUNCIONES DEL RT. Cuyas
actividades se enlistan a continuacion:
. EI SASISOPA se redliz6 conforme a los
Asegurar que el Sistema de o 3
Administracion es conforme con os requisitos establecidos en los Cap 5.
48 | 52.1. |requisitos establecidos en los presentes lineamientos y este Programa es la EJECUTADA LA REVISION DE LA Doc 5-2 RT mar-18 mar-18
R d ) . p evidencia de este cumplimiento ya que CONFORMIDAD DEL SISTEMA
Lineamientos y demds normativa . .
aplicable incluye todos los incisos del Documento Programa 17
P : puente y de las DACGS
Informar a la alta direccién del Realizar un informe semestral de Cap 5.
. cumplimiento del Programa de Doc 5-2 Semestral a partir de la
49| 522 R‘egu\ado c:cerc»c}»de\ Dg}empeno del Implementacion, el cual debe POR EJECUTAR RT aprobacion del SASISOPA
Sistema de Administracion. " 9
presentarce a la Alta Direccion. Programa 17
Revisar cada dos afos las
especificaciones nacionales e
internacionales en el ramo del Gas LP Cap9
50 para identificar las mejores practicas en POR EJECUTAR P 7y RT sep-20 bianual
. o - Programa 17
materia de operacién, mantenimiento,
prevencion de riesgo, atencion a
Proponer la adopcion de las mejores emergencias y proteccién ambiental
1 523 practicas nacionales e internacionales
en la implementacién del Sistema de | Revisar las practicas que se redlizan en Cap o
51 Administracion. la empresa e identificar si existe alguno POR EJECUTAR Py RT sep-20 bianual
Programa 17
que se pueda adecuar
Programar la adecuacion de manuales Cap 9
52 de procesos o instalaciones y equipo POR EJECUTAR Py RT nov-20 bianual
. . P Programa 17
para implementar mejores précticas
Se cuenta ya con el listado identificativo
de los requisitos legales que se ha
redlizado en las Matrices 3L-2. En estas
matrices se marca con naranja las
acciones a implementar para los casos
en que aun no se esté cumpliendo con
Coordinar las acciones necesarias para | algin requisito legal. Estas acciones Cap 4yé6.
53 | 5.2.4. |subsanarlos incumplimientos de la estan ya plasmadas en este Programa POR EJECUTAR RT dic.18 dic-20
normatividad interna y externa de Implementacién, para poderles dar Programa 17
seguimiento. Para el caso especifico de
los trémites que aun hace falta
gestionar, se establecié el Programa 8.
de Cumplimiento de Trdmites, cuyas
actividades se enlistan en el numeral 22
a 27 de este documento.
Las actividades para informar a la
Coordinar las acciones necesarias para  |agencia de cualquier situacion critica
||‘vformvc'1r a I(}Agencla de cualquier estan p‘\asmcdas en el Capitulo 16, en Cap 4y 16. A partir de la Siempre que
sifuacién critica que vulnere la las Acciones del Programa 17, cuyas . ocurran
54 5 L N L . . POR EJECUTAR RT aprobacion . .
Seguridad Industrial, Seguridad actividades estan descritas en el Programa 17 del SASISOPA situaciones
Operativa y a la Proteccién del Medio numeral 253 a 257 de este documento. 9 criticas
Ambiente. (Se hace la referencia para no repetir
varias veces las mismas acciones)
: i En documento 5-2se hace la
Designacion documentada del Designacién del RT, este oficio ser Cap 5.
55 1 Representante Técnico del Regulado '9 - EJECUTADA P o RT mar-18 mar-18
enviado a la Agencia al momento en Doc 5-2
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PROGRAMA O PORCENTAJE | PORCENTAJE

No |''o.2¢! | REQUISITO DEL DOCUMENTO PUENTE ACCIONES ESTATUS pocumento |RESPONSABIE | recyape | recuape | MERADE | FECMADE DE DE AVANCE 2018 2019 2020

: ANEXO Il QUELO 5 INICIO TERMINO EJECUCION | EJECUCION
Puente EJECUCION
CONTIENE ANUAL* TOTAL*
REALMENTE EJECUTADA e[s[a]s]e]oJs]oJro]u]if 1 T2]s ] se[e] o uo]is]id] 1 ]2 s «] 5] e] 7] o] ]ro]11] ]
CAP 6. COMPETENCIA DEL PERSONAL, CAPACITACION Y ENTRENAMIENTO
Se establecieron los siguientes
mecanismos:
- Capitulo 6. Formato 6-PP1 al 6-
PP10 Se establecen los perfiles de puesto
« En el Programa 2 de difusion de la
politica y el reglamento de seguridad y
proteccién al ambiente de la empresa,
se establecen las acciones responsables
plazos y recursos para dar a conocer la
politica y el reglamento de seguridad a
empleados, confratistas y proveedores. Cap 6. Doc 6-
(Acciones 29 a 39 de este Programa de | Ejecutada la elaboracién de los 1, 6R-1,
Implementacion) mecanismos. Por ejecutarlas | formatos 6PP- . "
56 « En el Programa 12 de Mejora acciones de capacitaciony |1 a 6-PP10 Rut dic-18 dic-20
Organizacional, se establecen las entrenamiento del personal Cap 4. Doc.
acciones responsables, plazos y recursos 4P-2, 4P-12
para mejorar la organizacion y asegurar
que se foman en cuenta todos los
instrumentos y condicionantes
normativas para la revision de
descripcion de puestos y asignacion de
funciones. (Acciones 97 a 105 de este
programa)
En el documento é-1 se presenta el
Programa Anual de Capacitacion
(Acciones 57 a 72 de este documento)
Un Mecanismo para determinarlos  [El programa de Capacitacién
criterios de competencia, identificar las |establecido para este afio comprende
necesidades de capacitacion para  |las siguientes capacitaciones: Cap 6
desarrollar y ejecutar programas de Capacitacion de Pro r‘?]m‘u Todo el
57 induccion, capacitacion y Introduccion al SASISOPA presentando POR EJECUTAR Agnua\ ersonal ene-19 sep-18
entrenamiento del personal propio, asi |el contenido de los 18 capitulos (Politica, c tacio P
como del de los contratistas, objetivos, metas, programas, perfiles, apaciiacion
subcontratistas, prestadores de servicio y |requisitos legales aplicables,
proveedores, considerando los Aspectos |reglamento, etc.)
| Ambientales y Peligros identificados
parasus GCTW"d‘GdeS Y *Omonqo en Capacitacién inicial para personal de Cap 6.

58 cuentalos requisitos legales aplicables 66 ingreso, Incluyendo el contenido POR EJECUTAR Programa Nuevo Siempre que ingrese un
con el fin de asegurar que el personal &s | e o5 18 capitulos del SASISOPA, que Anual Personal nuevo empleado
compeTeme para e'_P‘Je?*O que OCUPG' sean aplicables a su puesto. Capacitaciéon
El Mecanismo debe incluir la evaluacién

de manera periédica de la eficacia de Cap 6. G:r:rl{cLig v
la capacitacion. Taller para analizar y estudiar los Programa
5 documentos 2-2 MIA, 2-3 ERA y PIPC POR BJECUTAR Anual os ene-19 oct18
Capacitacion SUpeN'S.Ores
Querativo
Cap 6. Auditores
P . . Programa .
60 Capacitacién de Auditores internos POR EJECUTAR Anual Internos jul-19 anual
o .. |Seleccionados
Capacitaciéon
Cap 6. cada 3 afios o
61 Cc}pc}c‘\ltrc:cién de Procedimientos de POR EJECUTAR Programa Todos ene-19 C::':gi)?zv:
operacion Angc}\ - proced o
Capacitacién tecnolégicos
Cap 6. ‘cada 3 anos o
& Capof:lﬁac'\én de Proc.edim'\emos de POR EJECUTAR Programa Todos ene-19 C:;Zg;:gv;
atencién a emergencias Anyc}\ . proced o
Capacitacién tecnolégicos
Cap 6. (;ere.ncla, cada 3 afios o
3 Cc}pc}c‘\Tc@c’)n de Procedimientos de POR EJECUTAR Programa SUpZ;;'ZO\; de ene-19 C::':g‘(;?zv:
mantenimiento Planta Anual
Capacitacién despachador Drocgd o
Muelle tecnolégicos
Cap 6. Gerencid, cada 3 afios o
84 Capacitacion de Procedimientos de POR EJECUTAR Programa Sungléo\; de ene-19 Ccfr:gi;: e
mantenimiento Carburacion Anual
Capacitacién despachador procgd o
o tecnolégicos
Cap 6. Gerencia. o 2 O:OS o
N o 2 cuando haya
65 Copacitacion de Procedimientos de POR EJECUTAR Programa g Do visoresy | ene-19 combios o
mantenimiento Auto-Tanques Anual
Capacitacién Choferes Drocgd )
tecnolégicos
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PROGRAMA O PORCENTAJE | PORCENTAJE
. FECHA DE FECHA DE
No |''o.2¢! | REQUISITO DEL DOCUMENTO PUENTE ACCIONES ESTATUS pocumento [REFONSABLE | pecuape | rechape | "N | Trmno DE DE AVANCE 2018 2019 2020
Puente ANEXO Il QUELO EJECUCION INICIO TERMINO EJECUCION | EJECUCION
CONTIENE ANUAL* TOTAL*
REALMENTE EJECUTADA s|7]8[s]0]11[i] s|7]8[s]w0]11[1] s|7]8[s]rw0]11[i]
Cap 6.
66 Capacitaciéon de Manejo de Gas LP POR EJECUTAR Prignii:?o Todos abr-19 anual
Capacitaciéon
Capacitacion Brigada de atencién a Prgorpo;o Brigada
67 ~apac & POR EJECUTAR d Afencién a ene-19 anual
incendios Anual :
s Incendios
Capacitacion
Cap 6. .
e N Brigada
8 Capacitacién Brigada de control de POR EJECUTAR Programa Control de ene-19 anual
fugas Anual Fugas
Capacitaciéon 9
Cap 6. .
I " Brigada
69 Capacitacion Brigada de Auxilio y POR EJECUTAR Programa Auxilo y ene-19 anual
Rescate Anual
o s Rescate
Capacitacion
Capacitacién Brigada de Primeros Prgogio Brigada
70 P & POR EJECUTAR d Primeros ene-19 anual
Auxilios Anual o
M Auxilios
Capacitaciéon
Cap 6.
71 Simulacro de incendios POR EJECUTAR Priirjlgo Todos ene-19 semestral
Capacitacion
Un Mecanismo para determinar los
Y s e Cap 6.
criterios de competencia, identificar las Programa
72 necesidades de capacitacion para  [Simulacro de evacuacion POR EJECUTAR Agnuq‘ Todos ene-19 semestral
desarrollar y ejecutar programas de e
. . Y Capacitacién
— induccién, capacitacion y
entrenamiento del personal proplo, asl Para mantener actualizado el Programa
como del de los contratistas, N i i
" . de Capacitacién y la ejecucion
subcontratistas, prestadores de servicio y )
N permanente del Mecanismo de
proveedores, considerando los Aspectos P Lo
Ambientales y Peligros identificados Capacitacién se establecio el
ara sus acﬁjidc:dges fomando en Programa 1 DE IDENTIFICACION DE Alta direccion sep. de
73 P L Y N NECESIDADES DE CAPACITACION, cuyas POR EJECUTAR Programa 1 . dic-18 o. de
cuenta los requisitos legales aplicables o ) . o y Gerencia cada ano
N actividades se enlistan a continuaciéon:
con el fin de asegurar que el personal es Elaborar
compeTeme para el.puer AUE OCUPA- |1 jistado de las necesidades de
El Mecanismo debe incluir la evaluacion s
PP ) : capacitacion por puesto para el
6.1 de manera periédica de la eficaciade |- N
o siguiente ciclo anual.
la capacitacion.
Identificar prestadores de servicio que
74 puedan llevar a cabo cada POR EJECUTAR Programa 1 Admoén. dic-18 anual
capacitacion
75 Cotizar capacitaciones POR EJECUTAR Programa 1 Admén. dic-e18 anual
Elaborar un calendario de capacitacion . N
76 anval POR EJECUTAR Programa 1 Admoén. dic-18 anual
77 Elaborar material para capacitaciones POR EJECUTAR Programa 1 | Gerenciay dic-18 anual
internas mantenimiento, riesgo, efc. Admon.
78 Organizar la capacitacion POR EJECUTAR Programa 1 Admon. ene-19 anual
Informar al personal sobre el programa Gerencia
79 de capacitacién establecido para el POR EJECUTAR Programa 1 Admon Y ene-19 anual
siguiente ciclo :
. e Todo el .
80 Asistir a las capacitaciones POR EJECUTAR Programa 1 ene-19 dic-20
personal
Todas las capacitaciones deberdn ser Cap 6 A partir de la
81 registradas en el Registro de POR EJECUTAR Doc Mp ;SR—I Administrativo | aprobacién dic-20
Competencia Formato 6R-1 Y del SASISOPA
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PROGRAMA O PORCENTAJE | PORCENTAJE
. FECHA DE FECHA DE
No |''o.2¢! | REQUISITO DEL DOCUMENTO PUENTE ACCIONES ESTATUS pocumento [REFONSABLE | pecuape | rechape | "N | Trmno DE DE AVANCE 2018 2019 2020
Puente ANEXO Il QUELO EJECUCION INICIO TERMINO EJECUCION | EJECUCION
CONTIENE ANUAL* TOTAL*
REALMENTE EJECUTADA s|7|8]9[10f11r12] s|7|8]9[10f11r12] s|7]8]9]0f1]i7
Previo al inicio de la ejecucion de los Cuando se
trabajos para los cuales fueron llevan a
confratados, y siempre que estos cabo
. . impliquen trabajos dentro de las trabajos o
El desarrollo y ejecucion de programas . N . L
L . instalaciones de la empresa, se les dara y servicios en
de capacitacién y entrenamiento de los N e L Cap 7. . A partir de la
) . un curso de induccién en relacion a los N Gerencia y - las
82 contratistas, subcontratistas, prestadores POR EJECUTAR Seguridad . aprobacién |, .
. 3 aspectos del SASISOPA que le les sean N Admén. instalaciones
de servicio y proveedores considerando . N . Contratistas del SASISOPA
. 3 concernientes. Entre ellos: Seguridad por parte de
los Peligros y Aspectos Ambientales s L y "
para la Prevencion y Gestion de Riesgos confratistas,
e Impactos Ambientales, las prestadores
responsabilidades, autoridades, de servicio o
rendicién de cuentas, enfre otras. proveedores
Se redlizard la evaluacion de la eficacia
de las capacitaciones realizadas
La evaluacién periddica de la ?‘;‘s{i‘g Gu?s?i(;l;?ggrgplsr:zgztzl Cap é. Apartirde la
83 capacitacion P seqin el?i o de ca ccifusién POR EJECUTAR Administrativo |aprobacién dic-20
P ' 9on Stiipe P Doc 63 del SASISOPA
(Cuestionario, examen, prueba de
habilidad, etc.), cuyos resultados y
métodos se registrardn en el formato 6-3
La Alta Direccién asignara al RT que
cumpla con las habilidades y
competencias descritas en el Perfil de
Puesto. Actualmente es la Propia Alta y
Direccién quien estd asignada a esta Cap 6 A parfir de la
84 “clon d aeionac POR EJECUTAR P Alta direccion | aprobacion dic-20
funcién ya que es quién mejor cumple Doc 6-1
L . By del SASISOPA
con este perfil, siendo quien mejor
conoce lo relativo a la operacion,
mantenimiento, riesgos y control de
emergencias de la organizacién.
El RT deberd asistir a las Capacitaciones
iniciales y periédicas del SASISOPA
85 [Acciones 57, 59, 60y 62) POR EJECUTAR Cop 6 RT dic-18 dic-20
calendarizadas para el primer afo, Doc 6-1
ademds de las que se calendaricen
cada afo)
Para fungir como representante ante la
ASEA se redacté un oficio de Cap 6
86 Designacion del RT, el cual serd enviado POR EJECUTAR goc 61 Alta direcciéon dic-18 dic-18
ala Agencia al momento en que se
gestione el Registro del SASISOPA
— Para el caso especifico del
fg’;i”&zgziﬁ;'&’;‘gf}iz‘?mo En el documento 6-P17. PROGRAMA DE
N - . SEGUIMIENTO DE FUNCIONES DEL RT, se
competencia suficientes para garantizar .
o - establecen las acciones para asegurar
el cumplimiento de las siguientes = )
By . el buen desempeno de las funciones del
funciones: representar al Regulado ante RT Cap5y6
87 la Agencia, garantizar una eficaz o POR EJECUTAR poyeoy RT dic-18 dic-20
. . . En ese programa se especifican Programa 17
implementaciéon del Sistema de Lo N "
- - - las siguientes acciones para Garantizar
Administracién, proponer la adopcion N N - N
3 P ) una eficaz implementacion del Sistema
de las mejores practicas en materia de L .
N N . de Administracion:
Seguridad Industrial, Seguridad N .
" o . Conocer a profundidad el Sistema
Operativa y Proteccién al Medio
Amb!ehfe en el Sistema de Conocer y evaluar mensualimente el Cap5y6
88 A.dmuj\svacwon y ser capaz de detectar avance de este programa de POR EJECUTAR Pro Fn)'c}n\'/\c} ;/7 RT dic-18 ago-19
§\1uuc\ones criticas por las cuales deba implementacion g
— informar a la Agencia.
Seguir las actividades calendarizadas en Cap5y6
89 el programa de implementacion del POR EJECUTAR oo pmzd ]y7 RT dic-18|  dic-20
SASISOPA 9
90 Orgumzqt las auditorias |njemas yla POR EJECUTAR Cap5yéy RT nov-18 anual
evaluacién del desempefio Programa 17
. o Cap5yéy 5
91 Organizar auditorias externas POR EJECUTAR RT nov-20 bianual
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. FECHA DE FECHA DE
No |''o.2¢! | REQUISITO DEL DOCUMENTO PUENTE ACCIONES ESTATUS pocumento [REFONSABLE | pecuape | rechape | "N | Trmno DE DE AVANCE 2018 2019 2020
Puente ANEXO Il QUELO EJECUCION INICIO TERMINO EJECUCION | EJECUCION
CONTIENE ANUAL* TOTAL*
REALMENTE EJECUTADA s|7]8[s]0]11[i] s|7]8[s]w0]11[1] s|7]8[s]rw0]11[i]
Darle seguimiento a medidas para
corregir los hallazgos de las auditorias y
el plan de accién formato 15-10, darle Cap5y6
92 sequimiento a los hallazgos de las POR EJECUTAR POy oy RT dic.18 dic-20
e . . 3 . Programa 17
verificaciones de instalaciones y equipo,
darle seguimiento a los acuerdos de las
reuniones mensuales.
Las acciones para detectar situaciones
93 crmcc:s‘ por \gs cuales deba informar a la POR EJECUTAR Cap5yéy RT dic-18 dic-20
Agencia estdn en los numerales 255 y Programa 17
256
Las acciones para la Adopcion de Cap5y6
94 Mejores practicas estan en el numeral POR EJECUTAR poyeoy RT sep-20 nov-20
Programa 17
50 a 52
Ejecutado el establecimiento del
mecanismo. En el Capitulo 4. En el
Documento 4P-2 Programa 2.
Un Mecanismo para que todo su PROGRAMA DE DIFUSION DE LA
ersonal, asi coﬁ\o dg contratistas, POLITICA Y EL REGLAMENTO DE
?ubcomrvaﬂsfm restadores de se&icio SEGURIDAD Y PROTECCION AL AMBIENTE
P ) Y| DE LA EMPRESA Se establecen las
proveedores, sean conscientes de la acciones para dar a conocer la Politica Cap 4
95 6.2 |importancia de la politica del Sistema P POR EJECUTAR P RT dic.18 mar-18
L L. L y el Reglamento de la Empresa en Programa 2
de Administracién, sus objetivos y metas, . N i
i . ) materia de Seguridad y Proteccion al
asi como de la importancia de la s
I Ambiente.
aplicaciéon de los controles .
. En él se establecen responsables, plazos
operacionales. .
y recursos necesarios para llevar a cabo
el programa. Estas actividades se
enlistan en este documento con los
numerales 29 a 39
Ejecutado. Los perfiles de puesto se Cap 6.
96 presentan en el Documento 6-PP1 al 6- POR EJECUTAR Formatos 6PP- RT mar-18 mar-18
PP10 1a6PPI0
Como acciones de Mejora del Capitulo
5y 6 se establece el Programa 12.
MEJORA ORGANIZACIONAL y consta de Alta
97 las slgu\e(ﬁes ochvwdades:‘ POR EJECUTAR Cap 5y Dlrecck.)n, sep-19 feb-20
- Revisar que el organigrama actual Programa 12 | Gerenciay
es funcional y que todas las Admén.
obligaciones derivadas del SASISOPA
estén asignadas y ubicadas
98 Comrgsror el programa confra el POR EJECUTAR Cap 5y Gerengc} y sep-19 feb-20
organigrama con el que se cuenta Programa 12 Admén.
" Cap 5y Gerenciay
99 Adecuar el Organigrama POR EJECUTAR Programa 12 Admon. sep-19 mar-20
Dar a conocer el nuevo organigrama a Cap 5 Gerencia
100 todo el personal relacionado mediante POR EJECUTAR P>y clay mar-20 mar-20
I " Programa 12 Admon.
una sesién informativa
1 Perfiles de puesto.
Revisar los perfiles del puesto para
asegurarse que contienen las nuevas Cap 5y Gerencia y ~ ~
101 responsabilidades y obligaciones POR EJECUTAR Programa 12 Admén. sep-19 feb-20
derivadas del SASISOPA
102 Adecuar los periles de puesto POR EJECUTAR CopSy | Gerenciay | 1o feb-20
P P Programa 12 Admoén. P
Hacer fichas de perfil del puesto para
cada uno de los empleados las cuales Cap 5 Gerencia
103 deben ir firmadas por ellos como POR EJECUTAR POy clay feb-19 feb-19
. L Programa 12 Admon.
aceptacion y conocimiento de sus
responsabilidades y funciones
104 Dar a conocer los nuevos perfiles del POR EJECUTAR Cap 5y Gerengc} y mar-20 mar-20
puesto a cada uno de los empleados. Programa 12 Admoén.
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En caso de cambio de personal se
deberd de dar a conocer al personal
105 ex\sf.elme los nuevos mfegron.fes gn la POR EJECUTAR Cap 5y Gerem?lc} y dic.18 dic-20
reunién mensual y se capacitard al Programa 12 Admon.
personal para que se integre de forma
efectiva a sus labores
Programas anuales para el desarrollo de
la competencia que incluyan al menos:
a. Capacitacion inicial para el personal
de nuevo ingreso;
b. Capacitacion para operar o
mantener equipos nuevos;
c. Capacitacién de actudiizacién para. |36 CUeN'a Con el Documento &-2 EJECUTADA LA ELABORACION |<%P¢
106 2 el personal al menos cada 3 afos de I P : . DEL PROGRAMA, POR EJECUTAR RT dic.18 dic-20
s . actividades del porgrama se enlistan en Programa de
acuerdo a la actualizacion o cambios LAS CAPACITACIONES N
N : ] este documento con el numeral 57 a 72 Capacitaciéon
en las instrucciones de trabajo, la
tecnologia, los Procedimientos y la
normatividad. El programa de
capacitaciéon deberd contfemplar a los
contratistas, subcontratistas, prestadores
de servicios y proveedores.
Registros de competencia (induccion,
capacitacion, entrenamientos y
reentrenamientos), del personal propio, |Llenar Registro 6-3 para seguimiento al Cop 6. Gerencia y
107 3 " y . ’ A POR EJECUTAR Docs. é-1y A dic.18 dic-20
asi como el de los contratistas, programa de capacitacion 63 Admon.
subcontratistas, prestadores de servicio y
proveedores.
CAP 7. COMUNICACION, PARTICIPACION Y CONSULTA
Se llevard a cabo una reunién mensual
. . . con todo el personal implicado en el Cap7
Un Mecanismo de comunicacion, SASISOPA para dar seguimienfo Doc 7-1
108 7.1 considerando los diferentes niveles 'y . P 9 . POR EJECUTAR RT dic-18 dic-20
3 RN continuo a los asuntos del mismo. Esta Cap 6
funciones de la organizacion L .
actividad estd plasmada en el numeral Doc 6-P1
116 de este programa.
En la solicitud de coftizacion y la orden
de compra/servicio se establece lo
siguiente:
- El proveedor deberd asignar
responsable(s) de su empresa para
atender todos los asuntos relacionados
con la prestacion del servicio asi como
. L para actuar en su nombre en casos de
Un Mecanismo de comunicacion al N
ersonal de los contratistas, emergencia
?ubcomraﬂsms restadoreé de servicios Elresponsable asignado deberd Cap 12 Gerente
109 P . N atender las verificaciones que se POR EJECUTAR Docs. 12-2y frenie y dic-18 dic-20
y proveedores. El mecanismo deberd " L - Administrativo
. S s - realizan al servicio y firmar el formato de 12-3
asegurar la comunicacién al interior de o . -
. L N verificacion y dar cumplimiento a los
la organizacion de: . :
acuerdos y observaciones realizadas.
- El personal que vaya
a participar en la ejecucion de los
trabajos mofivo de la presente
requisicion deberd asistir a una reunion
en la que se le instruird sobre el Plan de
Contingencias de la Empresa y su
Reglamento de seguridad.
En el Programa 2. de difusion de la
o lopolicaseseqisa  [poce)ltodiocoeridedy
110 Industrial, Seguridad Operativa y P i presa. POR EJECUTAR P RT dic-18 mar-19
L . 3 i Las Acciones de ese programa estdn Programa 2
Proteccion al Medio Ambiente;
plasmadas en este documento con el
numeral 29 a 39
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REALMENTE EJECUTADA s(7
En la Actividad 57 de este Programa se
establece que se dard una
capacitacion Inicial a todo el Personal
para dar a conocer el contenido de los
18 capitulos del SASISOPA, entre ellos el
organigrama y lo descrito en los perfiles
b. Las funciones, responsabilidades, |de puesto: funciones, responsabilidades,
. I, - R Alta
autoridad y rendicion de cuentas a autoridad, rendicion de cuentas. Cap 5 Direccion
1M1 todo el personal de la organizacion, de En las POR EJECUTAR POy s dic-18 dic-20
. ! . . Programa 12 | Gerenciay
71.1 |contratistas, subcontratistas, Actividad 82, se establece que previo a .
. N X " Admon.
proveedores y prestadores de servicio. iniciar los trabajos de los contratistas, su
personal deberd asistir a un curso de
induccién donde se les dard a conocer
lo que les concierna con respecto al
SASISOPA, entre ello las
responsabilidades, autoridad y rendicion
de cuentas.
c. Los Riesgos propios del Proyecto; |En el documento é-1 se presenta el
Programa Anual de Capacitacion en el
. . que se establece una capacitacion Cap 6 Todo el i ~
112 d. Los Aspectos Ambientales; sobre el SASISOPA que contiene esfos POR EJECUTAR Doc 6.1 persanal dic-18 sep-18
SiTos legales Vi temas. Cuya actividad estd plasmada
e LO.S .’eq“‘s”.os legales vigentes y en este documento en el numeral 57
ofros requisitos aplicables al Proyecto;
f. £l cumplimiento de obijetivos y En la reunién mensual posterior a la
metas; redlizacion de la revision de los
resultados se expondrd el cumplimiento Cap 15 oct cada
13 . . de los objetivos y metas y el resultado POR EJECUTAR pDocls-W RT oct-19 afo
i La revision de resuitados por de la revisién a todo el personal, con el
parte de la Direccién y las acciones que |fin de tomar las acciones pertinentes
se deriven de ésta. para la atencion de hallazgos.
Al finalizar las auditorias internas y
externas se llevard a cabo una reunion
con el personal para comentar los
14 ). Los resultgqos d? las Auditorias al resullodgs y hallozgos en c}gd\rono‘s y POR EJECUTAR Cap 15 RT nov-19 dic-20
Sistema de Administracion evaluaciones de desempeno y asignar Doc 15-1
responsables de las acciones
correctivas y los plazos de
implementacién de las mismas.
En la reunién mensual posterior a la
h. Los resultados de la evaluacion  [realizacién de la evaluacion del
s del De.sempenc? sobre la Segur\dod desempefio se expondrq el resultado a POR EJECUTAR Cap 18 RT dic-20 dic-20
Industrial, Seguridad Operativa y todo el personal, con el fin de tomar las Doc 18-1
Proteccion al Medio Ambiente. acciones perfinentes para la atencién
de hallazgos
Reunién Mensual de Seguimiento de la
Implementacion del SASISOPA. En esta
reunion se revisard el avance del
programa de implementacion, se
. . . abordard el tema de incidentes y
Este mecanismo debe incluir la .
. s propuestas de mejora, para que los
participacion y consulta del personal en . N
" . L empleados de las diferentes areas
el Sistema de Administracion en fodos PG
. PR puedan exponer sus inquietudes a la "
los niveles de la organizacién para Gerencia, entre ofros temas Cap.7 A partir de la
116 7.1.1 |asegurar el reporte de los actos y . POR EJECUTAR P- RT aprobacién dic-20
- N . . relacionados con el SASISOPA. Para el Doc 7-1
condiciones inseguras de trabajo, asi del SASISOPA

como, la identificacion de actos y
condiciones que pueden dafiar al
ambiente.

registro de estas reuniones se hard una
minuta de acuerdos (Formato 7-2) y una
orden del dia y lista de asistencia
(Formato 7-3) las cuales deben ser
firmadas por el personal. Los acuerdos
de la Reunidn se registrardn para su
seguimiento en el formato 7-5 Acuerdos
de la reunién de seguimiento
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REALMENTE EJECUTADA s|7|8] 9011
Como acciones de Mejora para la
comunicacién externa de la empresa se
establecieron los siguientes programas:
PROGRAMA
13. DE ATENCION A CLIENTES
PROGRAMA 14. DE ATENCION A Cap7y Gerencia
ENTIDADES GUBERNAMENTALES P
17 PROGRAMA 15. DE RELACION CON POR EJECUTAR Pr?fr?gno}lé& A‘é}dg;rc;r;.c;gn ago-19 mar-20
CONTRATISTAS, PROVEEDORES Y - 19Y
PRESTADORES DE SERVICIO
PROGRAMA 16. DE DIFUSION DE LA
IMPLEMENTACION DEL SASISOPA
cuyas
actividades se enlistan a continuacion:
Establecer canales de comunicacion Cap7y Gerencia y
118 pc:rc_} que los clientes puedan poner POR EJECUTAR Programa 13 Admon. ago-19 dic-19
quejas
Asegurarse que los canales de Cap7 Gerencia
119 comunicacién son funcionales y que los POR EJECUTAR e . Y ago-19 dic-19
y Programa 13 Admén.
clientes los conocen
Un Mecanismo para la atencién, Establecer un protocalo de atencién a Cap7 Gerencia
120 . p e quejas y asignar responsable de POR EJECUTAR e . Y ago-19 mar-20
respuesta y seguimienfo de solicitudes, L L Programa 13 Admén.
N . o . atencién y seguimiento
712 necesidades de informacion, quejas y
sugerencias relacionadas con el Sistema
de Administracion. Establecer el responsable de la Cap7 Gerencia
121 recepcion de notificaciones y atencion POR EJECUTAR b7y ! y ago-19 dic-19
N Programa 14 | Alta Direccion
a entidades gubermnamentales
122 Estoblgcgr un protocolo de atenciéon a POR EJECUTAR Cap7y GereAnclc:A\{ ago-19 dic-19
requerimienfos gubernamentales Programa 14 | Alta Direccidn
Registrar los requerimientos y visitas
123 guk?emamemo\es en el listado de POR EJECUTAR Cap7y Ger.e.ncla .y ago-19 mar-20
registro para asegurar su atencién y Programa 14 | Administrativo
seguimiento
Establecer un canal o medio para dar a
conocer a los clientes y a la comunidad
que la empresa cuenta con un Sistema Cap7 Gerencia
124 de Administracion de Seguridad POR EJECUTAR b7y ! y abr-20 may-20
N ) . Programa 16 | Alta Direccién
Industrial, Seguridad Operativa y
Proteccion al Medio Ambiente. (SELLO,
CARTEL, LONA, ENTRE OTRAS)
125 Cofizarla implementacién de medio de POR EJECUTAR Cap7y Admén. may-20 may-20
difusion Programa 16
" I Cap7y Gerencia 'y
126 Implementar el medio de difusion POR EJECUTAR . ago-20 ago-20
Programa 16 Admon.
Ejecutada la elaboracion de formatos.
Se cuenta con el formato 7-2 Minuta de A partir de la
127 1 Formatos pcrc_: la Q\srr\bucwon y control Rgunlqnes, 7-3 Fgrmo'_o de Orden del POR EJECUTAR Cap 5. RT aprobacién dic-20
de las comunicaciones. Dia y Lista de Asistencia, Formato 7-4 Doc 5-2 del SASISOPA
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CAP 8.

CONTROL DE DOCUMENTOS Y REGISTROS

128

8.1

Un Mecanismo para el control de los
documentos del Sistema de
Administracién

La elaboracién de documentos
pertenecientes al SASISOPA debera
sujetarse a lo siguiente:

1- NingUn drea podrd crear, modificar o
anular documentos relacionados con el
Sistema, sin la supervision, evaluacion,
codificacién y control de documentos
por parte del Representante Técnico y
de la Alta Direccion.

2- La creacion, modificacion, anulacién
de documentos, deberd registrarse en el
Formato 8-1 Registros y Documentos y
sélo podrd hacerse por el RT.

6~ Los documentos se identificaran de
acuerdo con lo establecido en el
numeral 9 del Documento 8-2

7- Los documentos se resguardan en
formato electrénico y el RT serd el
encargado de distribuirlos a las dreas
correspondientes.

8- La estructura documental del Sistema,
estard jerarquizada en 4 niveles,

EJECUTADA LA ELABORACION
DEL MECANISMO, SU
SEGUIMIENTO ES PERMANENTE

Cap 8
Doc 8-1

A partir de la
RT aprobacion
del SASISOPA

dic-20

El mecanismo para la distribucion de los
documentos

130

El mecanismo para el acceso a los
documentos

Los documentos se resguardan en
formato electrénico y el RT serd el
encargado de distribuirlos a las dreas
correspondientes.

EJECUTADA LA ELABORACION
DEL MECANISMO, SU
SEGUIMIENTO ES PERMANENTE

131

132

El mecanismo para el control de
cambios

1- NingUn drea podrd crear, modificar o
anular documentos relacionados con el
Sistema, sin la supervision, evaluacion,
codificacion y control de documentos
por parte del Representante Técnico y
de la Alfa Direccion.

EJECUTADA LA ELABORACION
DEL MECANISMO, SU
SEGUIMIENTO ES PERMANENTE

Pie de pagina: Al pie de pdgina se
insertard la Numeracion y el control de
Cambios en caso de que aplique.
Control de Cambios: los documentos a
los que se les diligenciard el campo de
contfrol de cambios, son los de Nivel 1 al
3

EJECUTADA LA ELABORACION
DEL MECANISMO, SU
SEGUIMIENTO ES PERMANENTE

El mecanismo para la prevencion del
uso no infencionado de documentos
obsoletos

3- Ningn empleado podrd guardar
versiones de documentos del Sistema en
su computador. Cada vez que requiera
uno, deberd ser descargado
directamente de la carpeta de Dropbox
de resguardo del Sistema, o bien
solicitado al RT.

4- Los documentos obsoletos que se
necesiten conservar, serdn identificados
con el texto "Documento Obsoleto”.

EJECUTADA LA ELABORACION
DEL MECANISMO, SU
SEGUIMIENTO ES PERMANENTE

Cap 8
Doc 82

A partir de la
RT aprobacion
del SASISOPA

dic-20

A partir de la
RT aprobacion
del SASISOPA

dic-20

A partir de la
RT aprobaciéon
del SASISOPA

dic-20

A partir de la
RT aprobacion
del SASISOPA

dic-20

134

El mecanismo con respecto de la
confidencialidad de la informacion

14- Los documentos clasificados como
Memorias Técnicas seran confidenciales
y no podrdn reproducirse ni ser
compartidos a personal externo a la
empresa sin previo consentimiento del
RT . En caso de que sea necesario
proporcionar estos documentos a algin
externo, se tendrd que colocar la
siguiente leyenda "Este documento es
confidencial y es propiedad de XX, la
informacién aqui contenida no se
puede copiar, ni reproducir sin previo
consentimiento de la Empresa™

EJECUTADA LA ELABORACION
DEL MECANISMO, SU
SEGUIMIENTO ES PERMANENTE

135

El mecanismo para el control de la
informacién de origen externo
necesaria para planificar e implementar
el Sistema de Administracion

11- Los documentos de origen externo,
contardn con una codificacién, se
utilizarén portadas con el formato del
Sistema y se registrardn en el formato 8-1
Registros y Documentos.

EJECUTADA LA ELABORACION
DEL MECANISMO, SU
SEGUIMIENTO ES PERMANENTE

Cap 8
Doc 8-1

A partir de la
RT aprobaciéon
del SASISOPA

dic-20

A partir de la
RT aprobacion
del SASISOPA

dic-20
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112)

112)

112)

136

El mecanismo para el control de los
Registros del Sistema de Administracion
con el propésito de mantenerlos
disponibles y recuperarlos, asegurando
su trazabilidad, uso y retencién

Actudlizar la matriz de registros cuando
se presenten cambios en algun
documento

EJECUTADA LA ELABORACION
DEL MECANISMO, SU
SEGUIMIENTO ES PERMANENTE

RT

A partir de la
aprobacion
del SASISOPA

dic-20

137

8.2

El mecanismo para mantener los
Registros legibles e identificables

Todos los documentos del sistema estan
en formato digital para asegurar su
legibilidad.

9- Para la elaboracion de
documentos se deberd tener en cuenta
las siguientes politicas de operacion:
Encabezado: todo documento
relacionado en la pirédmide documental
del Sistema deberd contar con un
encabezado con la siguiente
informacioén. Se utilizan 8 espacios
destinadas de la siguiente manera:

1. Nombre de la empresa y Logotipo 2.
Nombre del Sistema 3. NUmero de
Registro 4. Capitulo al que pertenece 5.
Documento revisado por

6. Documento aprobado por 7. Fecha
de aprobacion del Documento 8.
NUmero de Revision del documento.

EJECUTADA LA ELABORACION
DEL MECANISMO, SU
SEGUIMIENTO ES PERMANENTE

Cap 8
Doc 8-1

RT

A partir de la
aprobacion
del SASISOPA

dic-20

Codificacién del NUmero de Registro:
corresponde a la identificacion
alfanumeérica del documento, la cual
facilitard su ubicacion dentro de la
estructura documental del Sistema y se
relacionard en el formato denominado
8-1 Registros y Documentos

El primer nimero se refiere al Capitulo al
que pertenece el documento seguido
de un guién y el segundo nUmero se
refiere al nUmero de documento del
capitulo. Va seguido de una breve
descripcion del contenido del
documento.

Se puede agregar alguna lefra para
hacer referencia al tipo de documento.
En caso que el documento no se
acomode a la clasificacion presentada,
se analizard las iniciales y se establecerd
una modalidad adicional. Esta
operacion solamente serd realizada por
el

El NUmero de Revision corresponde a un
nUmero consecutivo que permite
controlar los documentos vigentes.
Cada vez que se realice un cambio, se
deberd actualizar la version

EJECUTADA LA ELABORACION
DEL MECANISMO, SU
SEGUIMIENTO ES PERMANENTE

Cap 8
Doc 8-1

RT

A partir de la
aprobacion
del SASISOPA

dic-20

139

Listado de la informacién documentada
del Sistema de Administracion

Ejecutada la elaboracion del listado. Se
cuenta con el documento 8-1 Registros
y documentos, el cual enslista la
informacién documentada del
SASISOPA, este deberd de mantenerse
vigente de forma permante.

EJECUTADA LA ELABORACION
DEL MECANISMO, SU
SEGUIMIENTO ES PERMANENTE

Cap 8
Docs. 8-1

RT

A partir de la
aprobaciéon
del SASISOPA

dic-20
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CAP 9.

MEJORES PRACTICAS Y ESTANDARES

140

141

9.1

Un Mecanismo a fravés del cual el
Regulado disefie, construya, opere,
mantenga e inspeccione sus
instalaciones

Ejecutada la elaboracion del
mecanismo. Se cuenta con los
documentos

9-2 Memoria Técnico Descriptiva y
Justificativa de la Estacion de Servicio
de Gas LP para Carburacién, en las
cuales se especifican las condiciones
bajo las cuales se disefaron,
construyeron y se operan sus
instalaciones. Esta Memoria Técnicas
fue Dictaminada y avalada por una
Unidad de Verificacion. Su vigencia es
permanente en tanto no se modifique el
proyecto.

EJECUTADA LA ELABORACION
DEL MECANISMO, SU
SEGUIMIENTO ES PERMANENTE

Cap 9. Docs
9-1y9-2

RT

DESDE 2016 dic-20

Llevar a cabo la contratacién de la
Unidad de Verificacion, para la
inspeccién anual y la emisién del
dictédmenes que certifican la integridad
fisica y mecanica de las instalaciones y
equipo incluidos los sistemas de
seguridad:  Anexo 9-4 Dictamen de
Cumplimiento de la NOM-003-SEDG-
2004 en instalaciones y equipo estacion

POR EJECUTAR

Cap 9
Doc 9-4

Gerencia

Agosto de cada afo

142

143

144

145

146

147

148

9.2

Un Mecanismo a través del cual el
Regulado disefie, construya, opere,
mantenga e inspeccione sus procesos,
sistemas de seguridad y todo aquello
relativo a su Proyecto, utilizando normas,
codigos, estédndares u otras
regulaciones reconocidas y aceptadas
a nivel nacional e internacional.

Se cuenta con el Manual de Proceso 10-
2, el cual ha sido disefado siguiendo las
mejores practicas aplicables, este
manual ha sido dictaminado por una
unidad de verificacion, la cual certifica
que cumplen con lo establecido en la
NOM-003-SEDG-2004

EJECUTADA LA ELABORACION
DEL MECANISMO, SU
SEGUIMIENTO ES PERMANENTE

Cap 10.
Docs 10-2

RT

DESDE 2016 dic-20

Llevar a cabo la contratacién de la
Unidad de verificacion la cual emite un
dictamen en el que certifica que los
manuales de procedimientos, el
mantenimiento y los procesos de
atencién a empergencias cumplen con
la NOM aplicable. Dictamen de
Cumplimiento de la NOM-003-SEDG-
2004 en mantenimiento seguridad y
operacién de la estacion

POR EJECUTAR

Cap 10
10-4

Gerencia

enero de cada afo

Las acciones para la revision e
implementacién de mejores practicas
operativas, de mantenimiento,
prevencién de riesgo, atencion a
emergencias y proteccién ambiental,
estdan plasmadas en este programa en
los numerales 50-52

POR EJECUTAR

Cap 9
y Programa
17

RT

sep-20 bianual

En el Programa 9. de Mejora para una
Operacion segura, se establece la
implementacién de una bitdcora diaria
de entradas y salidas y una verificacion
de actividades rutinarias. Esta acciéon
estd plasmada en este documento en
el numeral 161.

POR EJECUTAR

Cap 10y
Programa 9

Gerencia y
Supervisor
Operativo

dic-18 abr-19

Con el fin de establecer Mejores
Practicas de Calidad en el Servicio se
establecio el PROGRAMA 10.
PRESTACION DE SERVICIO CON
ENFOQUE AL CLIENTE, el cual fiene las
siguientes acciones:

Definir las caracteristicas del

POR EJECUTAR

Cap 9y
Programa 10

Alta Direccién
y Gerencia

nov-19 feb-20

Hacer un diagnéstico inicial sobre la
calidad del servicio y evaluar los
elementos tangibles del establecimiento

POR EJECUTAR

Cap 9y
Programa 10

Gerencia y
Admon.

nov-19 feb-20

Realizar un plan de accién dando
prioridad a las debilidades encontradas
en el diagndstico y que pudieran tener
un impacto répido en la atracciéon de
nuevos clientes y en la satisfaccion de
los clientes actuales

POR EJECUTAR

Cap 9y
Programa 10

Gerencia,
Admén. y
Alta Direccién

nov-19 mar-20

;

Pégina 18 de 35



PROGRAMA DE IMPLEMENTACION DEL SASISOPA PARA LA ESTACION DE SERVICIO DE GAS CAPRICORNIO DE SALTILLO

No. Del
Doc.
Puente

REQUISITO DEL DOCUMENTO PUENTE
ANEXO Il

ACCIONES

ESTATUS

PROGRAMA O
DOCUMENTO
QUELO
CONTIENE

RESPONSABLE
DELA
EJECUCION

FECHA DE
INICIO

FECHA DE
TERMINO

FECHA DE
INICIO

FECHA DE
TERMINO

REALMENTE

EJECUTADA

PORCENTAJE
DE
EJECUCION

ANUAL*

PORCENTAJE

DE AVANCE

EJECUCION
TOTAL*

2018

2019

150

151

Capacitar al personal para el servicio
con enfoque a la atencién al cliente

POR EJECUTAR

Cap 9y
Programa 10

Gerencia y
Admon.

mar-20

mar-20

Establecer canales de comunicacion
para la recepcién y atencién de quejas

POR EJECUTAR

Cap 9y
Programa 10

Gerencia y
Admon.

nov-19

mar-20

Implementar las acciones de mejora de
servicio

POR EJECUTAR

Cap 9y
Programa 10

Gerencia y
Admon.

mar-20

mar-20

152

Listado de la normatividad, coédigos,
estandares o précticas de ingenieria
que se utilizaran y aplicaran en las
Etapas de Desarrollo, asi como en la
inspeccion de las instalaciones, equipos
y procesos propios del Proyecto.

Ejecutada la elaboracion del listado. Se
cuenta con el documento 9-8 Listado
de Estandares. Su observancia es
permanente

EJECUTADA LA ELABORACION
DEL LISTADO, SU SEGUIMIENTO ES
PERMANENTE

Cap 9
Docs. 9-8

RT

dic-18

dic-20

CAP 10.

CONTROL DE ACTIVIDADES

Y PROCESOS

153

10.1

Un Mecanismo en el que se identifican
los criterios de operacién para el control
de los aspectos ambientales
significativos

La implementacién de medidas para
conftrolar los aspectos ambientales
significativos estan contenidas en el
PROGRAMA 3 DE IMPLEMENTACION DE
MEDIDAS DE MITIGACION Y
PREVENCION. Las actividades de este
programa estan descritas con el
numeral 5 a 11 de este documento.

POR EJECUTAR

Cap 4.
Docs 4P-
3,4P-4y 4P-5

RT, Gerencia,
Supervisores y
Personal
Operativo

dic-18

jun-19

El mecanismo se identifican los criterios
de operacion para la reduccion del
riesgo

El Documento 10-2 Manual de
Operacién confiene los criterios de
operacion para la reduccion del riesgo
y los mecanismos para ejecutar los
confroles. Asimismo en el documento 2-
4 se establece la Matriz de Procesos y
Controles. La observancia de lo
establecido en estos dos documentos
serd permanente hasta que se lleve a
cabo su revision.

Ademas de esto se establecieron los
siguientes programas de mejora para
revisar los criterios de operacion y
confrol:

PROGRAMA 5. DE
MEJORA DE INFRAESTRUCTURA Y EQUIPO
PARA LA PREVENCION DE ACCIDENTES
(Actividades 214 a 219 de este
documento)
PROGRAMA 6. DE MEJORA DE

El mecanismo se implementan controles
acordes a dichos criterios

INFRAESTRUCTURA Y EQUIPO PARA LA
ATENCION A CONTINGENCIAS
(Actividades 220 a 225 de este
documento)

PROGRAMA 7. DE MEJORA DE
ATENCION A CONTINGENCIAS
(Actividades 226 a 229 de este
documento)

PROGRAMA 9. DE MEJORA DE
PROCESOS PARA UNA OPERACION
SEGURA (Actividades 157 a 163 de este
documento)

PROGRAMA 11. DE MEJORA DE
VERIFICACION DE INSTALACIONES Y
EQUIPO (Actividades 185 a 193)

(Todas las actividades de estos
programas estan desglosadas en los
diferentes capitulos de este documento
se hace referencia a ellas para no
repetir nuevamente las actividades)

EJECUTADA LA ELABORACION
DEL MECANISMO, SU
SEGUIMEITNO ES PERMANENTE

Doc 102y
Programas 5,
6,7,9y11

Todos

dic-18

dic-20
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PROGRAMA O PORCENTAJE | PORCENTAJE
No |''o.2¢! | REQUISITO DEL DOCUMENTO PUENTE ACCIONES ESTATUS pocumento |RESPONSABIE | recyape | recuape | MERADE | FECMADE DE DE AVANCE 2018 2019 2020
Puente ANEXO Il QUELO EJECUCION INICIO TERMINO EJECUCION EJECUCION
CONTIENE ANUAL* TOTAL*
REALMENTE EJECUTADA s|7]8[s]0]11[i] s|7]8[s]w0]11[1] s|7]8[s]rw0]11[i]
Las actividades ejecutadas por
contratistas, subcontratistas, prestadores
de servicios y proveedores, asi como de
ofras personas que eventualmente
realicen trabajos dentro de la
instalacion y establece el tipo de Se establecen las acciones de los .
155 controles que se aplicard a estas numerales 82 y 196 a 202 de este Cop 12 Doc | Gerenciay dic-18 dic-20
actividades Programa de Implementacion 121 Adminisfrafivo
La comunicacién a los confratistas,
subcontratistas, prestadores de servicios
y proveedores los mecanismos que les
aplican de acuerdo a las actividades
que realizan
Se cuenta con los documentos
9-2 Memoria Técnico Descriptiva y
Justificativa de la Estacién de Servicio
de Gas LP para Carburacion EJECUTADA LA ELABORACION Cap9. Docs
156 . Esta Memoria Técnica fue Dictaminada DEL MECANISMO, SU 2 I. 92 RT dic-18 dic-20
y avalada por una Unidad de SEGUIMIENTO ES PERMANENTE Sy
Verificacion. La vigencia de las
memorias es permanente en tanto no se
modifique el proyecto
Como acciones de mejora para
asegurar que la Operacion sea Segura y
se establezcan las Mejores Practicas y
Estandares se establecié el Programa Gerenciay
9.PROGRAMA DE MEJORA DE N N "
157 PROCESOS PARA UNA OPERACION POR EJECUTAR Cap 10 Supervw§or dic-18 dic-20
SEGURA el cual contempla las Operativo
siguientes acciones:
Llevar a cabo la operacién de acuerdo
alos manuales operativos
Hacer un check list de todo lo que se Cap 10y Gerencia 'y
158 Los criterios y controles de las pruebas y |deberia de cumplir para que la POR EJECUTAR Programa 9 Supervisor jul-19 feb-20
puesta en marcha de instalaciones y | OPeracion sea segura Operativo
— equipos de la etapa de operacion y
mantenimiento en el uso de maquinaria, " .
equipo, manejo de combustibles y Comrc:sror‘e'\ check IlstAc‘on los r,'\c:nuc:les Cap 10y Gerenqc} y )
159 . P de operacion para verificar qué POR EJECUTAR Supervisor jul-19 feb-20
sustancias quimicas. . Programa 9 "
aspectos se cumplen y qué aspectos no. Operativo
Adecuar los manuales de operacion .
. Gerencia y
160 para que los procesos rufinarios y no POR EJECUTAR Cap 10y Supervisor jul-19 mar-20
rutinarios cumplan con los Programa 9 "
- . Operativo
requerimientos de una operacién segura
Elaborar e implementar una verificacion
de actividades rutinarias fales como
despacho, llenado de cilindros, llenado
de tanques, descarga de combustible, Cap 10y Gerencia y
161 etc, que se registrard en una bitdcora a POR EJECUTAR Supervisor dic-18 abr-19
. e Programa 9 N
manera de check list, y especificar la Operativo
periodicidad de ejecucién. Y una
bitdcora diaria de entradas y salidas de
insumos y vehiculos.
Dar a conocer las modificaciones a los Cap 10y Gerenciay
162 procesos operacion y de verificacion de POR EJECUTAR N abr-20 abr-20
o Programa 9 Supervisor
operacién al personal
163 Ejecutar laimplementacién de los POR EJECUTAR Cap 10y ?f;?ﬁiry abr-20 dic-20
nuevos procedimientos de operacion Programa 9 Operafivo
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PROGRAMA O PORCENTAJE | PORCENTAJE
No |''o.2¢! | REQUISITO DEL DOCUMENTO PUENTE ACCIONES ESTATUS pocumento |RESPONSABIE | recyape | recuape | MERADE | FECMADE DE DE AVANCE 2018 2019 2020
Puente ANEXO Il QUELO EJECUCION INICIO TERMINO EJECUCION EJECUCION
CONTIENE ANUAL* TOTAL*
REALMENTE EJECUTADA s|7]8[s]0]11[i] s|7]8[s]w0]11[1] s|7]8[s]rw0]11[i]
En el PROGRAMA 3. DE
Los criterios y controles de las pruebasy |IMPLEMENTACION DE MEDIDAS DE
puesta en marcha de instalaciones y MITIGACION Y PREVENCION. Se
equipos de la etapa de operacion y establecen las acciones para la Cap 4
164 mantenimiento en la proteccion del asegurqr la adecuada gestion y POR EJECUTAR Docs 4p- | RTy Gerencia dic-18 dic-20
suelo y cuerpos de agua, descarga de  |reduccion de de los aspectos
h ° ) A 3,4P-4y 4P-5
agua residual, emisién de ruido, emisiéon | ambientales que se impactan en el
de gases a la atmdsfera y manejo de proyecto. Las actividades de este
residuos programa estdan descritas con el
numeral 5 a 11 de este documento.
El acceso y circulacion de autotanques
se debe realizar de acuerdo a las
instrucciones plasmadas en el
documento 10-2 Manual de
El acceso y circulacion de auto-tanques Operaciones dela Planta de A
’ . Almacenamiento, en donde se EJECUTADA LA ELABORACION
y vehiculos de reparto en el expendio al . 3 Choferes y
165 publico de gas natural, distribucion y establecen las insfrucciones para la DE DOCUMENTQ' LA 10-2 Supervisor mar-18 dic-20
expendio al publico de gas licuado de cargay descc}rg.a de autotanques y IMPLEMENTACION DE Operativo
A o abarcan las acciones desde el acceso CONTROLES ES PERMANENTE
petréleo y de petroliferos )
ala planta y estacion. El personal
operativo cuenta con capacitaciéon
operativa programada en el numeral 61
de este documento. Este proceso es de
ejecucion permanente
El manejo de recipientes transportables
(cilindros) de gas L.P., en el expendio al
166 publico de gas natural, distribucién y No aplica en Estacién no aplica no aplica no aplica no aplica no aplica
expendio al publico de gas licuado de
petroleo y de petroliferos
Siempre que se implementen cambios
. . N en \aptec(:o\ogio deerd revisarse el EJECUTADA LA ELABORACION cuando
167 La administracién de cambios de Manual de Operaciones para DE DOCUMENTO, LA 10-1 RTy Gerencia ocurran dic-20
tecnologia incorporar los procedimientos de IMPLEMENTACION DE cambios
L - CONTROLES ES PERMANENTE
operacion de la nueva tecnologia
Siempre que haya cambio de personal EJECUTADA LA ELABORACION A parfir de la
168 La administracion de cambios de se deberd capacitar para que conozca DE DOCUMENTQ, LA 1041 Gerencia y aprobacién dic-20
personal el contenido de los Manuales de IMPLEMENTACION DE Administrativo del SASISOPA
Operacion CONTROLES ES PERMANENTE
El documento donde se describan fodos
los procesos del Proyecto, conforme a la
etapa de desc}rr.ollo enlaque se En el Documento 2-4 se establece la
encugnTre: que incluya ‘95 controles que Matriz de Procesos y controles, en esta
se c}p\»lcorc}n pc}rq 9"'0””29' la matriz se describen los controles a .
Seguridad Indusirial, Seguridad. establecidos para cada proceso. La EJECUTADA LA ELABORACION  [Cap 2y 10 %e'e“.c'c"
169 Oper.cmvo y Proteccion ol M?d'c? ejecucion de los controles serd DE DOCUMENTQ, LA Docs. o U;:;Iisvcg gi dic-20
Ambiente, de acuerdo alosiguiente [ o anente. Asimismo en el IMPLEMENTACION DE 2.4y Doc 10-1 | 2P Y
Documento 10-2 Manual de Operacién |  CONTROLES ES PERMANENTE v 102 Despachador
La descripcion de todos los criterios y se describen los criterios y controles de s
controles de operacién para aplicar en  |operacion. Su ejecucion también es
las diferentes Etapas de Desarrollo del permanente
Proyecto, atendiendo al menos, lo
siguiente:
1.1. Actividades de la etapa de
170 preparaciéon y construccion, No aplica

considerando, entre ofras, las siguientes:
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PROGRAMA O PORCENTAJE | PORCENTAJE
No |''o.2¢! | REQUISITO DEL DOCUMENTO PUENTE ACCIONES ESTATUS pocumento |RESPONSABIE | recyape | recuape | MERADE | FECMADE DE DE AVANCE 2018 2019 2020
Puente ANEXO Il QUE LO EJECUCION INICIO TERMINO EJECUCION EJECUCION
CONTIENE ANUAL* TOTAL*
REALMENTE EJECUTADA s|7]8[s]0]11[i] s|7]8[s]w0]11[1] s|7]8[s]rw0]11[i]
1.2. Actividades de la etapa de Zee"j:s Snf‘f:do(!z \\//eerr'i?.‘cczcc‘g?] por parte Gerencia,
operacion y mantenimiento - . . EJECUTADA LA ELABORACION Superisor
. - . |certificada la cual emite un dictamen Cap 10 Doc " .
171 considerando, entre otras, las siguientes: operative, Cuya renovacién se DEL MECANISMO, SU 10-4y 105 Operativoy | ene y agosto de cada ano
a. Pruebas y puesta en marcha de | T SEGUIMIENTO ES PERMANENTE Despachador
instalaciones y equipos: establece en la accién 141y 143 de es
este programa
Las instrucciones para el uso de .
maquinaria, equipo, manejo de Gas LP, Geren;la,
- . . . - EJECUTADA LA ELABORACION Superisor
b. Uso de maquinaria, equipo, manejo  |estdn contenidas en el Documento 10-2 Cap 10 Doc " N "
172 de combustibles y sustancias quimicas;  [Manual De Operaciones y DEL MECANISMO. SU 10-2 Operativoy dic-18 dic-20
’ IS . o SEGUIMIENTO ES PERMANENTE Despachador
Capacitacién Técnica. Cuya ejecucion s
es permanente
En el PROGRAMA 3. DE
IMPLEMENTACION DE MEDIDAS DE
MITIGACION Y PREVENCION y
PROGgAMA 4. DE ESTRATEGIAS DE Gerencia
. Pre i6 | Iy Tl 3 A N
173 emisic';n de ruido, emision de gcse; ala  |la adecuada gestion de los aspectos DEL MECANISMO, SU Docs 4P- | Operafivoy dic-18 dic-20
. o . . . . SEGUIMIENTO ES PERMANENTE | 3, 4P-4 y 4P-5 | Despachador
atmosfera y manejo de residuos; ambientales que se impactan por la s
actividad de la empresa. Estas
actividades estdn plasmadas con el
numeral 5a 11y 12a 18 de este
documento
d. Expendio ol pUblico de Gas Natural, Ver acciones del PROGRAMA 9. DE ) RT, Gere.ncicl,
Disfribucion y Expendio al pUblico de MEJORA I?E PROCESOS PARA UNA EJECUTADA LA ELABORACION Cap 4y Superisor
174 Gas Licuado de Pefréleo y de OPERACION SEGURA. Cuyas actividades DEL MECANISMO, SU Programa 9 Operativo y ago-18 dic-20
. ) estén plasmadas en el numeral 157 a SEGUIMIENTO ES PERMANENTE Despachador
Petroliferos;
166 de este documento es
6. Acceso y circulacién de auto- EJECUTADA LA ELABORACION Caplo Choferes y
175 Yc‘mques y vehiculos de reparfo; Ver acciones del numeral 165 DEL MECANISMO, SU Doc 10-1 Superisor mar-18 dic-20
’ SEGUIMIENTO ES PERMANENTE Operativo
Gerencia,
f. Manejo de recipientes fransportables EJECUTADA LA ELABORACION Capl0 Superisor
176 (.cil'\ndros) de Gas LP: Ver acciones del numeral 166 DEL MECANISMO, SU Doc 10-1 Operativo y mar-18 dic-20
o SEGUIMIENTO ES PERMANENTE Despachador
es
- i . . EJECUTADA LA ELABORACION cuando
177 ;C;C%\nci)r‘vgg:'s;rc:/cwon de cambios de \éz;rgc;c;nes del numeral 167 de este DEL MECANISMO, SU CGDD]?)C o RTy Gerencia ocurran dic-20
’ SEGUIMIENTO ES PERMANENTE cambios
- s . . EJECUTADA LA ELABORACION . A partirde la
178 g.e%r\scci):v;?\stracwon de cambios de \éreor;rgi;c;nes del numeral 168 de este DEL MECANISMO, SU Calegc o A(j;r;;ﬁgi\io aprobacién dic-20
SEGUIMIENTO ES PERMANENTE del SASISOPA
1.3. Actividades de la etapa de
179 desmantelamiento y abandono No aplica No aplica
considerando, entre ofras, las siguientes:
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PROGRAMA O PORCENTAJE | PORCENTAJE
No |''o.2¢! | REQUISITO DEL DOCUMENTO PUENTE ACCIONES ESTATUS DocuMEnto [FEPONSABIE | pecyppe | recuape | FCMADE | FECRADE DE DE AVANCE
Puente ANEXO Il QUELO EJECUCION INICIO TERMINO EJECUCION | EJECUCION
CONTIENE ANUAL* TOTAL*
REALMENTE EJECUTADA
El disefio y la Construccion del Proyecto
se llevé a cabo siguiendo las directrices
estipuladas por las disposiciones legales
. y las autoridades, aplicables en su
Un Mecanismo para asegurar que en el
disefio, la construccion y el momento, y quedaron plasmadas en los
mantenimiento de las instalaciones se documen?c?s: P - Cap?
consideran las mejores practicas de 9-3 A_Aemonc Técnico D_gscnp?lvo y EJECUTADA LA ELABORACION | Docs. 9-3 y 9- _
180 111 ingenieria y de Seguridad Industrial Justificativa de la Estacion de Servicio DEL MECANISMO, SU 5 RT 2016 dic-20
N > e de Gas LP para Carburacion. SEGUIMIENTO ES PERMANENTE | Cap 11.
Seguridad Operativa y Proteccion al
Medio Ambiente, aceptadas a nivel . Doc 111
nacional e internacional. " V en sus correspondientes
Dictémenes:
9-5Dictamen de Cumplimiento de la
NOM-003-SEDG-2004 de instalaciones y
equipo Estacién.
vV .
cabory 5 occesoron e slbecionen, relocciones o dobera obsenvar e | EIECUIADA LA ELABORACION | 1, . .
181 instalan, operan, mantienen e ' procedimiento establecido en el DEL MECANISMO, SU Doc 11-1 RT dic-18 dic-20
. " - . N SEGUIMIENTO ES PERMANENTE
inspeccionan, considerando las mejores | Documento 11-1 Inciso 2.
— 2 opciones desde el punto de vista de
Seguridad Industrial, Seguridad
Operativa y Proteccién al Medio
Ambiente, aceptadas a nivel nacional e
internacional.
Este Mecanismo debe asegurar la
integridad mecdnica de: Recipientes o
contenedores sujetos a  presion,
tanques de aimacenamiento, u otros.
Equipos estdticos tales como tuberias y
accesorios.
El Mantenimiento e inspeccion de los
Sistemas de paros de emergencias. zqglpﬁs. occesogosde |nstc\cc(;onels se EJECUTADA LA ELABORACION can Gerenciay
182 - . e v O Poe de acverdod DEL MECANISMO, SU & g | supenvisor dic-18 dic-20
Instrumentacién y control, incluyendo - B SEGUIMIENTO ES PERMANENTE Operativo
sensores de Monitoreo, alarmas, mcmem'mjento generaly re.g\'sfrcrse en
2.1. sisternas de bloqueo, valvulas de la 11-5 Bitdcora de Mantenimiento
presion, valvulas de venteo, vdlvulas de
seguridad, vdlvulas internas, dispositivos
para purga, dispositivos para
recuperacion de vapores, dispositivos
para llenado de contenedores,
dispositivos para el sistema de medicion,
dispositivos de deteccion de fugas y
ofros que conformen a la instalacién.
Instalaciones eléctricas tales como
tableros de instrumentacion y control,
tableros de distribucion de carga, entre
ofras.
El mantenimiento de bombas y
compresores se debe llevar a cabo de
Equipos dindmicos ales como bambas acuerdo a lo establecido en el EJECUTADA LA ELABORACION Cap 11 _
183 22 Documento 11-3 Manual de DEL MECANISMO, SU RT dic-18 dic-20
'y compresores. Doc 11-3

mantenimiento bombas y Compresores
y registrarse en la Bitécora de

Mantenimiento

SEGUIMIENTO ES PERMANENTE
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PROGRAMA O PORCENTAJE | PORCENTAJE
No |''o.2¢! | REQUISITO DEL DOCUMENTO PUENTE ACCIONES ESTATUS DocuMEnto [FEPONSABIE | pecyppe | recuape | FCMADE | FECRADE DE DE AVANCE 2018 2019 2020
Puente ANEXO Il QUELO EJECUCION INICIO TERMINO EJECUCION | EJECUCION
CONTIENE ANUAL* TOTAL*
REALMENTE EJECUTADA s(7
Todos los equipos (dindmicos, estaticos,
sistemas de control de emergencias,
instrumentacion y control) instalaciones
(mecdnicas, eléctricas, confra incendio)
y procedimientos son verificados
anualmente para asegurar su integridad
mecdnica y sus condiciones de
operacion y mantenimiento,
emifiéndose el dictamen Gerencia,
correspondientes por la UV (10-5 Cap 10 Doc Superisor -
184 Dictamen Operativo de la Planta de POR EJECUTAR 10-4y 10-5 Operativoy | eney agosto de cada afo
Distribucion, 9-4 Dictamen de Despachador
Cumplimiento de la NOM-003-SEDG- es
2004 en instalaciones y equipo Plantal).
Cabe senalar que estos dictdmenes no
son emitidos si la instalacion, equipos y
procesos no cumple con la
normatividad aplicable.
La
renovacion de estos dictamenes esta
calendarizada en la actividad 141 a 143
Para asegurar la ejecucién de los
mecanismos establecidos en los
Manuales de Operacién 'y
Mantenimiento se establece el Gerenciay
PROGRAMA 11. DE MEJORA DE N
185 VERIFICACION DE INSTALACIONES Y POR EJECUTAR Cap 11 Supervw_sor ene-19 nov-20
EQUIPO, cuyas acciones se enlistan a Operativo
continuacién:
Un Mecanismo para ejecutar las E].ecvutar el Programa de
inspecciones y pruebas a los equipos, | Mantenimiento
cumpliendo la normativa aplicable, y
| tomando en cuenta las o ‘
recomendaciones de fabricantes i Vi 4 erenciay |A parirde la
186 consistente con las mejores prdcﬁcgsyde zii?gﬁ;,;zqudes en bitdcora de POR EJECUTAR Cap 11 Supervisor aprobacion dic-20
ingenieria, que incluya los criterios de Operativo [ del SASISOPA
— aceptacion o rechazo y las directrices
para atender casos fuera de Elaborar un listado de equipo instalado Caplly Gerencia y
187 especificacion. (Bombas, tuberias, vdlvulas, POR EJECUTAR N ene-19 mar-19
. Programa 11 Supervisor
compresores, mangueras, basculas, etc.)
Elaborar un procedimiento para la .
188 Verificacion y Calibracin de los POR EJECUTAR poop Y RT‘SGe’e”.C'O oct20 dic-20
instrumentos de Medicion rograma Y supervisor
3 Establecer qué equipos requieren .
189 verificaciones para cumplimiento de POR EJECUTAR Cop 11y Gerenqc} Y ene-19 may-19
Programa 11 Supervisor
normas
Implementar una verificacién anual del
190 cumplimiento d.ellas NOMS STF.’S. B POR EJECUTAR Cap 11y Gerencjc} y nov-19 anual
(Formato 11-2 Bitdcora de Verificacion Programa 11 Supervisor
de cumplimiento NOMS)
Mejorar el programa de verificacion de
funcionamiento e imagen de
instalaciones y equipo a modo de
191 Check List, este debera f:ontener al POR EJECUTAR Cap 11y Gerencjc: y may-19 juk19
menos: Nombre del equipo, marca, Programa 11 Supervisor
fecha de instalacién, fecha de
verificacion, observaciones sobre
estado, acciones fomadas.
192 Dar a conocer las modificaciones al POR EJECUTAR Cap 11y Gerencjc: y sep-19 sep-19
personal Programa 11 Supervisor
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PROGRAMA O PORCENTAJE | PORCENTAJE
. FECHA DE FECHA DE
No |''o.2¢! | REQUISITO DEL DOCUMENTO PUENTE ACCIONES ESTATUS pocumento |REFONSABLE | prcuape | recuape [ M0 | Tl DE DE AVANCE
e ANEXO I QUELO 5 INICIO TERMINO EJECUCION | EJECUCION
Puente conmene | EJECUCION ANUAL* TOTAL*
REALMENTE EJECUTADA
Llevar a cabo la verificacion de Cap 11 Gerencia
193 edificaciones e imagen de forma POR EJECUTAR plly ay nov-19 anual
. Programa 11 Supervisor
periédica
Ejecutado. En documentos 11-2 Manual
de Mantenimiento General , - 11-4 EJECUTADA LA ELABORACION
1. Programas de mantenimiento Programa Anual de Mantenimiento e DE DOCUMENTO, LA EJECUCION |Cap 11
194 ] predictivo, preventivo, calibracién, Inspeccion de las Instalaciones, Equipo y DE LAS ACCIONES DE LOS Docs. 11-2, RT dic-18 dic-20
certificacion, verificacion, inspecciones  |Sistemas de Seguridad, 11-6 Bitdcora PROGRAMAS DE 11-4,11-7y 11-
y pruebas de equipos criticos. Verificacién de cumplimiento de las MANTENIMIENTO SON 3
Noms STPS, 11-7 y 11-6 Reporte Técnico PERMANENTES
Tipo F
Un documento por medio del cual el
Regulado asume la responsabilidad de .
L o . Ejecutado. Se cuenta con el
las actividades y la administracion de N
Riesgos y de Aspectos Ambientales que Documento 12-6 Responsiva por
195 12 |Geron e s actvidades delos - |contratitas. EJECUTADA LA ELABORACION | Cap 12 RT mar-18 sep-18
. . N Este oficio serd enviado a la DE DOCUMENTO Doc 12-6 P
contratistas, subcontratistas, prestadores N
. asea al momento del Registro del
de servicio y proveedores que 3
o . Sistema
participan en cualquiera de las Etapas
de Desarrollo del Proyecto.
Llevar a cabo la contratacién de Gerencia A partir de la
196 servicios siguiendo el procedimiento POR EJECUTAR Cap 12 Admén Y aprobacion dic-20
establecido en el apartado 12-1 : del SASISOPA
Establecer el responsable de la relacién Cap 12 Gerencia A partir de la
197 y atencién a confratistas, proveedores y POR EJECUTAR P12y - Y aprobacién dic-20
fad q i Programa 15 Admon. del SASISO!
Un Mecanismo de seleccion de prestadores de servicio el SASISOPA
— contratistas, subcontratistas, prestadores
122 de servicios y proveedores que Asegurarse que en las cotizaciones,
- garantice que estos trabajen contratos y ordenes de trabajo con
considerando los requisitos del Sistema | contratistas, proveedores o prestadores
de Administracion del Regulado. de servicio se establecen claramente lo
que se requiere por parte del Cliente y . A partir de la
198 establecer una leyenda o cldusula de POR EJECUTAR Prgcrzngcyl 5 Gifr:g': Y aprobacion dic-20
prestacion de servicio en la que se 9 B del SASISOPA
especifique las condiciones de
seguridad y proteccion al medio
ambiente que debe de cumplir el
prestador de servicio o confratista.
La solicitud de cotizacién 12-2 y la orden
de Compra/servicio 12-3, cuentan con
una cldusula que dice: El proveedor
d::'r?;cclasd c?ecvcr)gg'g gzreoss’g:c‘icizmes Cap 12 Gerencia A parir de la
199 ) p ) e5po Y POR EJECUTAR Docs. 122y renciay | aprobacion dic-20
Un Mecanismo para asegurar que los  |los controles de las autorizaciones administrativo
y 5 . . 12-3 del SASISOPA
contratistas, subcontratistas, prestadores |necesarias. Y El proveedor deberd
de servicios o proveedores, ejecutan los |demostrar el pago de Seguro Social de
trabajos confratados con los permisos | cada frabajador que intervenga en la
de trabajo correspondientes y los prestacion del servicio
controles de las autorizaciones, segun la
naturaleza de las actividades propias
del Proyecto. Llevar a cabo verificaciéon de prestacion
de servicio para los casos en los que se Cap 12y Gerencia A partir de la
200 lleven a cabo los servicios en las POR EJECUTAR Programa 15 sul erviso;/ aprobacion dic-20
instalaciones de la empresa utilizando el Formato 12-4 P del SASISOPA
12.3 Formato 12-4
Registrar los servicios contratados en el Cap 12y Gerencia A partir de la
201 formato de prestacién de servicio POR EJECUTAR Programa 15 Admon Y aprobacion dic-20
utilizando el formato 12-5 Formato 12-5 : del SASISOPA
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PROGRAMA O PORCENTAJE | PORCENTAJE
. FECHA DE FECHA DE
No |''o.2¢! | REQUISITO DEL DOCUMENTO PUENTE ACCIONES ESTATUS pocumento [REFONSABLE | pecuape | rechape | "N | Trmno DE DE AVANCE 2018 2019 2020
Puen{e ANEXO Il QUELO EJECUCION INICIO TERMINO EJECUCION EJECUCION
CONTIENE ANUAL* TOTAL*
REALMENTE EJECUTADA s|7]8]9]0f11]17 s|7|8]9[10f11r12] s|7]8]9]0f1]i7
Los Requisitos estéin contenidos en el
Documentos 12-1 donde se describe el
procedimiento de contratacién y los
mecanismos para la seguridad de los
confratistas. Y en los documentos 12-2
o . Solicitud de Cotizacién y 12-3 Orden de
Incluye los requisitos en materia de . y
. . N Compra/Servicio, que contienen los
Seguridad Industrial, Seguridad s Cap 12 "
Operativa y de Proteccién al Medio requisitos y para asegurar que los Docs. 12-1 A partir de la
202 P Y 3 contratistas se comprometan a cumplir POR EJECUTAR Py RT aprobacién dic-20
Ambiente a los que deben sujetarse los . 12-2
y ! con los protocolos de seguridad y del SASISOPA
contratistas, subcontratistas, prestadores i N N y12-3
P proteccién ambiental requeridos por la
de servicio y proveedores
Empresa.
Su implementacion es
permanente siempre que se lleve a
cabo la confrafacién de algin servicio
que se ejecute dentro de las
instalaciones.
Carta Responsiva firmada por el
Representante Legal del Regulado, en  |El Documento 12-6 Responsiva por
donde este asume la responsabilidad contratistas serd entfregado a la ASEA al Cap 12 A partir de la
203 1 por la administracién del riesgo y de los  |momento del ingreso y registro del POR EJECUTAR pDocs 126 RT aprobacién dic-20
impactos al ambiente que se deriven de [SASISOPA y serd de observancia " del SASISOPA
las actividades de contratistas, permantente
prestadores de servicio y proveedores.
CAP 13. PREPARACION Y RESPUESTA A EMERGENCIAS
La identificacion de las situaciones
potenciales de emergencia estd en los
documentos: -Documento 2-1
Evaluacién de Riesgo Ambiental, se
presenta el andlisis y la evaluacion de
posibles riesgos, en él se toman en
cuenta los riesgos generales y los mds
Un Mecanismo para identificar slgmflcgﬂvos m\es‘como Fugas.
} s . . Incendios y Explosiones,
situaciones potenciales de emergencia,
tales como fugas, derrames, incendios o -Documento 13-2 Programa Interno de Cap 2
explosiones, %r é\ maneio d'e s Proteccién Civil también se hace una EJECUTADA LA ELABORACION  [Doc 2-1y 2-7
204 [ 131 [ o oo stuaciones | Evaluacion de losriesgos y se toman en DEL MECANISMO, SU RT mar-18 dic-20
P »g Y 3 cuenta emergencias potenciales por SEGUIMIENTO ES PERMANENTE |Cap 13
de emergencia potenciales
: factores externos tales como Doc 13-2
relacionadas con factores externos P .
P . Meteoroldgicos y Sociales.
como los meteoroldgicos o los sociales. .
+ En ambos estudios se establecen las
medidas preventivas para minimizar
riesgos y de actuacién para el control
de las emergencias. Y la
implementacién de las medidas estd
Programada para ejecutarse en el
Programa 3 acciones 5 a 11 de este
programa
Un Mecanismo de respuesta para cada
situacion potencial de emergencia
identificada, que asegure la
disponibilidad de los recursos necesarios
para controlar o hacer frente al evento,
tales como recursos financieros y La respuesta a emergencias se deberd
personal capacitado y en su caso, llevar a cabo de acuerdo alo
certificado, servicios médicos, establecido en el Documento 13-3
equipamiento, sistema contra incendio, |Manual para el Manejo de EJECUTADA LA ELABORACION | Cap 13
205 132 [sistemas de contencion de fugas, rutas | Contingencias DEL MECANISMO, SU Doc 132y 13- RT mar-18 dic-20
de evacuacion, equipo de proteccién Y al 13-2 Programa Intermno de SEGUIMIENTO ES PERMANENTE 3

personal y medios de comunicacion,
entre otros, es decir, con planes de
atencién a emergencias que den
respuesta eficaz a todas las situaciones
potenciales de emergencia
identificadas por el Regulado. El
mecanismo debe incluir al menos los
siguientes elementos:

Proteccién Civil
La observancia es
permanente
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PROGRAMA O PORCENTAJE | PORCENTAJE
No |''o.2¢! | REQUISITO DEL DOCUMENTO PUENTE ACCIONES ESTATUS pocumento |RESPONSABIE | recyape | recuape | MERADE | FECMADE DE DE AVANCE 2018 2019 2020
Puente ANEXO Il QUELO EJECUCION INICIO TERMINO EJECUCION | EJECUCION
CONTIENE ANUAL* TOTAL*
REALMENTE EJECUTADA s|7]8[s]0]11[i] s|7]8[s]w0]11[1] s|7]8[s]rw0]11[i]
Disponer de brigada(s) para la atencion
Y respuestq alas SW.OCIOnes de En el Documento 13-2 PIPC, se
emergencia redles, incluyendo las establece la conformacién de las
responsabilidades y la autoridad para Brigadas y la capacitacion rufinaria de EJECUTADA LA ELABORACION Cap 13 Gerencia y
206 | 13.2.1 |cada una de las personas que las mismas se presenta como actividad DEL MECANISMO, SU Doc 132 Adminsitrativo mar-18 dic-20
conformen las brigadas, quienes SEGUIMIENTO ES PERMANENTE
deberdn ser seleccionadas del personal en elnumeral 67 a 72 de este
s documento
que opera y da mantenimiento a las
instalaciones
En el documento Anexo 13-4 Se
Capacitacién y enfrenamiento al presentan Iqs Hojas DC-3 de A
personal de las brigadas, que asegure Capacitacién de las brigadas de EJECUTADA LA ELABORACION Cap 13 Gerenciay
207 | 1322 una actuacion expediToly eficaz emergencia. La actualizacion de estas DEL MECANISMO, SU Doc 13-4 Administrativo mar-18 dic-20
: capacitaciones se marca como SEGUIMIENTO ES PERMANENTE
durante una emergencia. L
actividad con el numeral 67 a 72 de
este documento
En el Formato é-1 Programa de
Capacitacién se establece la
periodicidad en que se deben llevar a EJECUTADA LA ELABORACION Cap 6 Gerenciay
208 cabo las capacitaciones relacionadas DEL MECANISMO, SU Formato 6-1 | Administrativo mar-18 dic-20
con el control de emergencias. Esta SEGUIMIENTO ES PERMANENTE
actividad se presenta en el numeral 67
Comunicar y proveer de la informacién | 72 de este documento.
| relevante a todo el personal,
1323 contratistas, subcontratistas, prestadores | A los Contratistas, prestadores de
- de servicio y proveedores, acerca de  |servicio y proveedores, se les dard una
sus funciones y responsabilidades ante | platica de induccién al iniciar las
sre emerenes: g(u;gv:ic:\i?i;ﬁgﬁaﬁiﬁﬁz I‘Z;OFG EIECUTADA LA ELABORACION Cap 12 Gerenciay A parfir de la
209 empresa ante una emergencia y lo que DEL MECANISMO, SU Doc 12-1 Administrativo aprobacién dic-20
. . SEGUIMIENTO ES PERMANENTE del SASISOPA
les corresponderd realizar a ellos en
caso de presentarse alguna mienfras
realizan sus tfrabajos dentro de las
instalaciones.
En el Documento 16-2 Mecanismo para
la investigacion de incidentes y
accidentes se establece el siguiente
protocolo: 8. PROTOCOLO A SEGUIR
PARA FACILITAR LA INVESTIGACION:
Garantizar el resguardo de las a) Acordonar el sitio donde se suscito el
instalaciones después de una Evento, hasta en tanfo se considere que
emergencia real para evitar la en el sitio puedan existir evidencias;
alteracion del escenario, una vez b) Realizar su identificacion y registro; A Cuando se
contfrolada la emergencia; lo anterior c)‘ Proporcionar un lugar segyurog\;/ EJECUTADA LA ELABORACION Cap 13 susciten N
2101 13.24 con el fin de disponer lde los adecuado para su conservacion, DEL MECANISMO, SU Doc 13-2 RT accidentes e dic-20)
. h o ’ SEGUIMIENTO ES PERMANENTE o
elementos suficientes para llevar a cabo |acceso y disposicion; incidentes

la investigacion y andlisis de la
emergencia y evaluar las condiciones
de integridad de las instalaciones

d) Asegurar que durante la
recopilacion, extraccion, traslado,
conservacion y andlisis se evite su
alteracion, y

e) En caso de que alguna autoridad
competente requiera de alguna
muestra, el Regulado deberd conservar
la solicitud que se haga de la misma.
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No. Del
Doc.
Puente

REQUISITO DEL DOCUMENTO PUENTE
ANEXO Il

ACCIONES

ESTATUS

PROGRAMA O
DOCUMENTO
QUELO
CONTIENE

RESPONSABLE
DELA
EJECUCION

FECHA DE
INICIO

FECHA DE
TERMINO

FECHA DE
INICIO

FECHA DE
TERMINO

REALMENTE

EJECUTADA

PORCENTAJE
DE
EJECUCION

ANUAL*

PORCENTAJE

DE AVANCE

EJECUCION
TOTAL*

2018

2019

2020

112)

112)

112)

2

13.2.5

Indicar como se establece y mantiene
la comunicacién y coordinacién con las
autoridades competentes y otras partes
interesadas en la atencion a
emergencias.

En el documento 16-2 se establecen los
siguientes protocolos de actuacién para
la investigacion de incidentes y
accidentes: : 5. Entregar
Programa a la ASEA hasta 15 dias
posterior ala integracion del grupo
disciplinario

6. En caso de modificar el Programa se
deberd notificar a la ASEA al siguiente
dia habil de dicha modificacién al
correo electrénico icr@asea.gob.mx y/o
de manera escrita ante la Oficialia de
Partes de la Agencia

10. Presentar informe final a la ASEA en
el Formato del Anexo |y Il de las DACGS
Informe Final de Investigacion. A través
del Sistema de Informacién de
Incidentes y Accidentes (SIIA) de la
Agencia.

11. El frabajo del Grupo Multidisciplinario
deberd registrarse en minutas

13. Remitir a la Agencia, bajo protesta
de decir verdad, un aviso del
cumplimiento de la implementacion de
las recomendaciones generadas
mediante éstas.

EJECUTADA LA ELABORACION
DEL MECANISMO, SU
SEGUIMIENTO ES PERMANENTE

Cap 13
Doc 13-2
y13-3

RT

Cuando se
susciten
accidentes e
incidentes

dic-20]

2

>

13.2.6

Establecer programas de simulacros que
incluyan a todas las situaciones de
emergencia identificadas. En los
simulacros a efectuar deberd participar
todo el personal que pudiera verse
afectado por la potencial emergencia.
El Mecanismo debe incluir la forma de
evaluacién del simulacro con el fin de
identificar dreas de oportunidad de los
planes de emergencia y aplicar
cambios para su mejora.

Ejecutado. Contenido en el Formato é-1
Programa de Capacitacion se
establece la periodicidad en que se
deben llevar a cabo los simulacros. Y
estan plasmados en la actividad 71y 72
de este documento. Y el registro de la
evaluacién de los simulacros, al igual
que cualquier otra capacitacion, se
lleva a cabo en el formato 6-3 Registro
de Competencia, esta actividad se
plasma en el numeral 81

EJECUTADA LA ELABORACION
DEL MECANISMO, SU
SEGUIMIENTO ES PERMANENTE

Cap é
Doc 6-1y 6-3

RT

ene-18

semestral

213

Con el fin de establecer Mejores
Practicas e Instalaciones y equipo para
la prevencién y atencién a emergencias
se establecieron los siguientes
programas: PROGRAMA 5. DE MEJORA
DE INFRAESTRUCTURA Y EQUIPO PARA LA
PREVENCION DE ACCIDENTES
PROGRAMA 6. DE MEJORA DE
INFRAESTRUCTURA Y EQUIPO PARA LA
ATENCION A CONTINGENCIAS
PROGRAMA 7. DE MEJORA DE
ATENCION A CONTINGENCIAS

Cuyas acciones se
enlistan a continuacion:

POR EJECUTAR

Cap 13y
Programa 5, 6
y7

Alta
Direccién,
Gerencia y
Supervisor
Operativo

jun-19

dic-20

214

215

216

Hacer un check list del equipo e
infraestructura con que se tendria que
contar para cumplir con foda la
normatividad y todas las medidas
preventivas para la reduccion de
accidentes (P. e]. Valvulas, senalizacion,
barras de contencion, etfc.). Esta lista se
elaborard tomando en cuenta ademds
los accidentes o incidentes que hayan
ocurrido en la empresa o en ofras
empresas similares

POR EJECUTAR

Cap 13y
Programa 5

Gerencia y
Supervisor
Operativo

jun-19

feb-20

De la infraestructura y equipo necesario,
establecer acciones para su adquisicion

POR EJECUTAR

Cap 13y
Programa 5

Gerencia y
Supervisor
Operativo

jun-19

feb-20

Identificar los recursos necesarios y
cotizar el costo de implementacion

POR EJECUTAR

Cap 13y
Programa 5

Gerencia y
Supervisor
Operativo

jun-19

feb-20
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Mantenimienta

PROGRAMA O PORCENTAJE | PORCENTAJE
. FECHA DE FECHA DE
No |''o.2¢! | REQUISITO DEL DOCUMENTO PUENTE ACCIONES ESTATUS pocumento [REFONSABLE | pecuape | rechape | "N | Trmno DE DE AVANCE 2018 2019 2020
Puente ANEXO Il QUELO EJECUCION INICIO TERMINO EJECUCION | EJECUCION
CONTIENE ANUAL* TOTAL*
REALMENTE EJECUTADA s|7|8]9[10f11r12] s|7|8]9[10f11r12] s|7]8]9]0f1]i7
217 Cc}\e_ndon‘zor la implementacion de POR EJECUTAR Cap 13y |Alta D\recc}on ene-20 mar-20
equipo e infraestructura Programa 5§ y Gerencia
Dar a conocer al personal los nuevos Cap 13 Gerencia
218 equipos y/o infraestructura para la POR EJECUTAR P 13y lay abr-20 abr-20
i ) 3 Programa 5§ Supervisor
prevencion de riesgos y accidentes
Cap 13 Gerencia y
219 Ejecutar la implementacion POR EJECUTAR P13y Supervisor abr-20 mar-21
Programa 5§ "
Operativo
Hacer un check list del equipo e
infraestructura con que se tendria que
contar para atender posibles
accidentes e incidentes (P. ej. extintores, Cap 13 Gerencia 'y
220 rociadores, exposimetros, etc.) . Esta lista POR EJECUTAR P13y Supervisor jun-19 feb-20
. Programa 6 "
se elaborard tomando en cuenta la Operativo
\a di ibilidad d N normatividad, la experiencia y las
Asegu.ra‘r a d\§p0n|b| ida Ie €aUIPCS. [ e didas preventivas establecidas en la
materiales y swgtemas parala ot_enclon ERA, la MIA y PIPC
de emergencias, certificados siempre
1 que sea factible. Los equipos para la
atencién de emergencias, como De laos medidas y recomendaciones que Cap 13 Gerenciay
221 1327 equipos contra incendios, deben aln no se han cumplido, establecer POR EJECUTAR Pro ?qmc;/é Supervisor jun-19 feb-20
incluirse dentro de los programas de | 9cciones para su implementacion 9 Operativo
1 mantenimiento. i
Identificar los recursos necesarios Cap 13 Gerenciay
222 : : oy POR EJECUTAR P 13Y | supervisor jun-19 feb-20
cotizar el costo de implementacién Programa 6 "
Operativo
: Alata
223 Qa\endcnzar ‘q compra & POR EJECUTAR Cap 13y Direcciény ene-20 mar-20
implementacion de equipo Programa 6 )
Gerencia
Dar a conocer al personal el nuevo Cap 13 Gerencia
224 equipo e infraestructura para la POR EJECUTAR P13y N Y abr-20 abr-20
e . 3 Programa 6 Supervisor
atencion a contingencias
Cap 13 Gerencia y
225 Ejecutar la implementacion POR EJECUTAR P13y Supervisor abr-20 mar-21
Programa 6 y
Operativo
Contrastar los instrumentos de atencion
a emergencias: 13-2 Programa Interno
de Proteccién Civil, 13-3 Manual de
atencion a emergencias y las medidas
de mitigacién y recomendaciones
establecidas en la 2-3 ERA, para Cap 13 Gerencia y
226 establecer un Unico manual que POR EJECUTAR P13y Supervisor jun-19 feb-20
i . Programa 7 "
contenga el Plan de Accién a seguir en Operativo
caso de una emergencia, ftomar en
cuenta en este nuevo manual los
requisitos legales y normas oficiales
relacionadas con la prevencion y
atencion de riesgos
Asegurarse que en las autorizaciones .
correspondientes subsecuentes, del Cap 13y Gerencio y
227 e s iy POR EJECUTAR Supervisor feb-20 dic-20
PIPC y las Verificaciones Por parte de la Programa 7 "
Operativo
UV, se presente el nuevo manual
Dar a conocer las modificaciones a los Cap 13 Gerencia y
228 Procedimientos de Atencién a POR EJECUTAR P13y Supervisor mar-20 mar-20
y N Programa 7 "
Contingencias a todo el personal Operativo
. . i Gerencia 'y
229 Ejecutar la implementacion de POR EJECUTAR Cop 13y Supervisor abr-20 dic-10
modificaciones Programa 7 "
Operativo
Eprograma de manfenmiento T1-4,
incluye los equipos de atencién a EJECUTADA LA ELABORACION
Un programa de mantenimiento para emergencias y contra incendios. DE DOCUMENTO, LA EJECUCION Gerencia
230 los ep u'\gos de atencion a emer e?vc'\cs La DELAS ACCIONES DE LOS Cap 11 Suj erv'\so;/ dic-18 dic-20
uip contra incendios 9 ejecucion del mantenimiento se llevard PROGRAMAS DE Doc 11-4] o percfivo
Y a cabo en la periodicidad que MANTENIMIENTO SON P
establece el Formato 11-4 Programa de PERMANENTES
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PROGRAMA O PORCENTAJE
No |''o.2¢! | REQUISITO DEL DOCUMENTO PUENTE ACCIONES ESTATUS pocumento |RESPONSABIE | recyape | recuape | MERADE | FECMADE DE 2019 2020
Puente ANEXO Il QUE LO EJECUCION INICIO TERMINO EJECUCION
CONTIENE ANUAL*
REALMENTE EJECUTADA nizf1]2]s|a|s]|e[7]s]s|r0fin]i2]1]2]s]a|s]|e[7]8]s]r0fr1]s2]
Listado de situaciones potenciales de
emergencia identificadas por el
Regulado para todas las instalaciones y | £ € documento 2-3 ERA se presenfan | ¢ 1o ;rapa LA ELABORACION |Cap 2
231 1 o los listados de identificacion de las RT mar-18 mar-18
sifios donde se desarrollen las situaciones pofenciales de emergencia DEL LISTADO Docs. 2-3
actividades de Distribucion y Expendio :
al Pdblico.
En Documento 13-3 Manual para el
Y'“ggiff::ﬂ%’f;";g:gggm inferno e | E/ECUTADA LA ELABORACION  [Cap 13 ) _
232 Proteccién Civi, e programa de DEL MECANISMO, SU Docs.13-2y RT dic-18 dic-20
. . . SEGUIMIENTO ES PERMANENTE 133
i simulacros se establece en la accién 71
2 Planes qe atencion y respugs'a a V72 de este documento
emergencias y programa de simulacros
Llevar a cabo la renovacion de la
avutorizacién del 13-2 Programa Interno Cap 13 . enero de
23 de Proteccién Civil, ante la autoridad POR EJECUTAR Doc 132 | RTYCerendel o qq ano anva
Estatal.
CAP 14. MONITOREO, VERIFICACION Y EVALUACION
Evaluar el Avance del Programa de
Implementacion del SASISOPA durante
la reunién mensual. Todas las
actividades que deben ser
monitoreadas se enlistan el Programa
de Implementacién incluidas las
acciones de los 17 Programas derivados | EJECUTADA LA ELABORACION
234 de los Objetivos y Metas. La Revision y DEL MECANISMO, SU Cap 14 RT dic-18 mensual
Evaluacion del Avance del Programase | SEGUIMIENTO ES PERMANENTE
llevaré a cabo durante la reunion
mensual. Los acuerdos y Hallazgos o
faltas a la Implementacion del Sistema
se registrardn para su seguimiento en el
formato 7-5 Acuerdos de la reunién de
Un Mecanismo para identificar las seguimiento.
— operaciones y actividades que deben
ser monitoreadas y medidas en . .
cumplimiento con su Sistema de Se cugn!c} con Indicadores para medir
Administracion y establecer los criterios los O.bJ?'T\VOS, metas V progromas. La
235 y/o métodos para medir el Desempeiio, [Medicion y Evaluacin de Indicadores POR EJECUTAR Cap4y 14 RT sep-19 anual
Este Mecanismo deberd indicar la se ejecutard anualmente, previo ala
frecuencia del Monitoreo y medicion de revision de resultados y a la realizacion
aquellos pardmetros de Desempefio, as de auditorias mediante el formato 14-2.
como la periodicidad para realizar el --
andlisis de resultados y la evaluacion. El
Mecanismo deberd considerar por lo
menos el Monitoreo de objetivos y los [ Ademds de las siguientes Acciones
programas para su cumplimiento y de  |especificadas en los diferentes capitulos
Desempenio de Seguridad Industrial, | de este documento:
Seguridad Operativa y de Proteccion al
Medio Ambiente. Para llevar a cabo el « Revisién de la Politica- Posterior a
Monitoreo y la medicién, el Mecanismo  ||q Realizacion de la Segunda Auditoria
deberd incluir indicadores cuyo disefio |Externa (Accién 1)
permita un seguimiento eficaz alos [« Revision de los Requisitos Legales-
pardmetros de Desempefio. Anualmente (Accion 28)
Asfgl‘:gsjg? ::Cgf‘;%mo”es' EJECUTADA LA ELABORACION Varios A pariir de la
26 * Revision de Metas y Objefivos: Anual DEL MECANISMO. SU capitulos RT aprobacién dic-20
2 ) SEGUIMIENTO ES PERMANENTE del SASISOPA
(Accion 42)
« Evaluacion de Indicadores:
anualmente, previo a la revisién de
resultados (Accion 235)
* Revision de Mejores Précticas: Cada 2
afos (Acciénes 50 a 52)
* Revision de Resultados: Anual (Accién
258)
* Revision del Desempefo: Anual a
partir e ene de 2021 (Accidn 264)
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No. Del
Doc.
Puente

REQUISITO DEL DOCUMENTO PUENTE
ANEXO Il

ACCIONES

ESTATUS

PROGRAMA O
DOCUMENTO
QUELO
CONTIENE

RESPONSABLE
DELA
EJECUCION

FECHA DE
INICIO

FECHA DE
TERMINO

FECHA DE
INICIO

FECHA DE
TERMINO

PORCENTAJE
DE
EJECUCION

REALMENTE

EJECUTADA

ANUAL*

PORCENTAJE

DE AVANCE

EJECUCION
TOTAL*

2018

2019

2020

112)

112)

112)

237

14.2

Un Mecanismo de calibracion,
verificacién y mantenimiento de los
equipos que son empleados en la
medicién del Desempefio y Monitoreo
de las operaciones.

Se lleva a cabo la verificacion de los
equipos operativos e instalaciones, por
parte de una Unidad de Verificacion, la
cual emite un dictémen que acredita
que los equipos e instalaciones se
mantienen y operan de acuerdo ala
normatividad aplicable y se lleva a
cabo un Reporte Técnico Tipo E el cual
es parte del Sistema como Anexo 11-7.
Este reporte debe ser enviado a la ASEA
anualmente, segun el programa que la
Agencia Establece y publica cada Afo.

EJECUTADA LA ELABORACION
DEL MEJANISMO, SE APLICARAN
ACCIONES DE MEJORA

Cap 11
Doc 11-7

RT

may-18

anual

Asimismo se establece en el Programa
11.la Accién 188. Elaborar e implemnter
el Sistema de Gestion de Medicion
establecido en las DACG'S en materia
de medicién aplicables a la actividad
de almacenamiento de petréleo,
petroliferos y petroquimicos.

POR EJECUTAR

Cap 4.
Programa 11

RT, Gerencia
y Supervisor

oct-20

dic-20

238

143

Un Mecanismo para la evaluacion
peridédica del cumplimiento de los
requisitos legales y otros aplicables.

Se contempla en la accién 21y 28 de
este documento

POR EJECUTAR

Cap 3
Doc 3-1
y Programa 8

RT

sep-19

anual

239

240

241

242

14.4

Un Mecanismo para administrar los
Hallazgos derivados del Monitoreo del
Sistema de Administracion del
Regulado. El Mecanismo debe indicar la
forma de aplicar acciones que eliminen
las causas de los Hallazgos no
conformes. Asimismo, el Mecanismo
deberd indicar la forma para efectuar
la revision de la efectividad de las
acciones aplicadas.

Los hallazgos se identifican mediante 3
procesos y se les da el seguimiento que
a continuacién se describe:

EJECUTADA LA ELABORACION
DEL MECANISMO, SU
SEGUIMIENTO ES PERMANENTE

Cap 15
Cap 14
y

Cap 11

RT

sep-18

dic-20

1. Los Hallazgos de las Auditorias se
administran mediante los procesos del
Capitulo 15 Documentos:

+ 157 Informe de Auditoria

+ 15-9 Reportes de No Conformidad

+ 15-10 Plan de Acciones Correctivas
y/o Preventivas

- Reunion semestral de seguimiento de
acciones correctivas y/o preventivas de
las Auditorias. (Acciones 246 y 248 de
este documento)

POR EJECUTAR

Cap 15
Docs 15-7, 15-
9y 15-10

RT

oct-19

nov-20

2. Los Hallazgos en el incumplimiento de
las Actividades del Programa de
Implementacion. Estos hallazgos son
registrados en el formato de 7-5 de
seguimiento de acuerdos de reuniones
mensuales. Y son monitoreados cada
mes para asegurar su ejecucion y cierre.
(Accion 234)

POR EJECUTAR

Cap 14
Docs 7-5

RT

A partir de la
aprobacién
del SASISOPA

dic-20

3. Los Hallazgos en las Verificaciones de
Mantenimiento se especifican en

el Capitulo 11 documentos:

- Documento 11-5 se presenta el
Formato de Bitdcora de Mantenimiento
General de la Estacion de Servicio y
Planta de Aimacenamiento de Gas LP

+ 11-6 Bitacora Verificacién de
cumplimiento de las Noms STPS
(Acciones 191 de este documento)

+ 11-5 Bitdcora de mantenimiento
(Accion 182 de este documento)

POR EJECUTAR

Cap 11

Docs 11-5, 11-

6 y Programa
11

RT

mar-18

dic-20
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No. Del
No | Doc.
Puente

REQUISITO DEL DOCUMENTO PUENTE
ANEXO Il

ACCIONES

ESTATUS

PROGRAMA O
DOCUMENTO
QUELO
CONTIENE

RESPONSABLE
DELA
EJECUCION

FECHA DE
INICIO

FECHA DE
TERMINO

FECHA DE
INICIO

FECHA DE
TERMINO

REALMENTE

EJECUTADA

PORCENTAJE
DE
EJECUCION

ANUAL*

PORCENTAJE

DE AVANCE

EJECUCION
TOTAL*

2018

2019

2020

112)

112)

243 1

Programa de monitoreo y medicion de
pardmetros de desempeno.

* Revision de la Politica- Posterior a la
Realizaciéon de la Segunda Auditoria
Externa (Accién 1)

* Evaluacion del Avance del Programa
de Implementacién (Accion 234)

* Revision de los Requisitos Legales-
Anualmente (Accion 28)

* Renovacién de Auforizaciones:
Anualmente (Accion 27)

* Revision de Metas y Objetivos: Bianual
(Accion 42)

* Evaluacién de Indicadores:
anualmente, previo a la revision de
resultados (Accion 235)

* Revision de Mejores Practicas: Cada 2
anos (Accion 50 a 52)

* Revision de Resultados: Anual (Accion
258)

* Revision del Desempeno: Anual a
partir e ene de 2021 (Accidn 264)

POR EJECUTAR

Cap 14 Doc
14-1,14-2y 14-
4

A partir de la
RT aprobacién
del SASISOPA

dic-20

244 2

Resultados de calibracion y
mantenimiento de equipos empleados
en monitoreo del Sistema de
Administracion.

Se lleva a cabo la verificacion de los
equipos operativos e instalaciones, por
parte de una Unidad de Verificacion, la
cual emite un dictémen que acredita
que los equipos e instalaciones se
mantienen y operan de acuerdo ala
normatividad aplicable y se lleva a
cabo un Reporte Técnico Tipo E el cual
es parte del Sistema como Anexo 11-7.
Este reporte debe ser enviado a la ASEA
anualmente, segun el programa que la
Agencia Establece y publica cada Afo.

EJECUTADO ESTE ANO, POR
EJECUTAR LOS DE LOS ANOS
SIGUIENTES

Cap 11. Doc

1M7y11-6

Cap 14 Doc
14-1

RT may-19

anual

Se establece en el Programa 11.1a
Accidn 188 Elaborar e implemnter el
Sistema de Gestion de Medicion
establecido en las DACG'S en materia
de medicion aplicables a la actividad
de almacenamiento de petréleo,
petroliferos y petroquimicos.

POR EJECUTAR

Cap 4.
Programa 11

RT, Gerencia

y Supervisor oct-20

dic-20

CAP 15.

AUDITORIAS

245

246

247

Un Mecanismo para planificar,
implementar y mantener un Programa
de Audiforias al Sistema de
Administracion, que especifique el
objetivo, alcance, Procedimientos de
Auditoria, frecuencia, métodos,
definicién de criterios,
responsabilidades, competencia,
requerimientos de planeacion, reporte y
seleccion de auditores. El Mecanismo
debe indicar que las Auditorias Externas
que deberd realizar el Regulado a su
Sistema de Administracion, deben
cumplir con lo establecido en los
Lineamientos emitidos por la Agencia.

La auditorias se llevardn a cabo de
acuerdo al procedimiento establecido
en el documento 15-1 y al Programa de
Auditorias 15-2

EJECUTADA LA ELABORACION
DEL MECANISMO, SU
SEGUIMIENTO ES PERMANENTE

Cap 15
Doc 15-1

RT mar-18

nov-20

Llevar a cabo la Auditoria Interna
siguiendo el mecanismo 15-1
Establecido para tal fin utlizando los
siguientes formatos:

15-2 Programa de Auditorias
15-3 Plan de Auditoria
15-4 Criterios de competencia y
seleccion de Auditores Internos
15-5 Cuestionario de Auditorias
15-6 Reunion de Apertura Audiforia
15-7 Informe de Audiforia
15-8 Reunién de Cierre de Auditoria
15-9 Reportes de No Conformidad
15-10 Plan de Acciones Corectivas y/o
Preventivas

POR EJECUTAR

Cap 15

RT oct-19

anual

Llevar a cabo la Auditoria externa, por
parte de un Auditor acreditado por la
ASEA

POR EJECUTAR

Cap 15

RT nov-20

bianual
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PROGRAMA O PORCENTAJE | PORCENTAJE
No |''o.2¢! | REQUISITO DEL DOCUMENTO PUENTE ACCIONES ESTATUS DocuMEnto [FEPONSABIE | pecyppe | recuape | FCMADE | FECRADE DE DE AVANCE 2019
Puente ANEXO I QUELO EJECUCION INICIO TERMINO EJECUCION | EJECUCION
CONTIENE ANUAL* TOTAL*
REALMENTE EJECUTADA s(7
Se llevard a cabo una reunién de cierre
Un Mecanismo para comunicar los | de auditoria en la que se daré a Cap 15
248 resultados de las Auditorias internas y | conocer el resultado de la misma y se POR EJECUTAR Doc 15.1 RT mar-18 dic-20
externas a todos los niveles de la establecen reuniones de seguimiento
152 organizacién. El Mecanismo debe semestrales.
— indicar la forma de conservar los
registros asociados a la redlizacion de  [Reunion de Seguimiento de medidas
249 Auditorias infernas y externas. preventivas y correctivas de los POR EJECUTAR Cap 15 Todos ene-19 semestral
hallazgos de auditorias
Contenido en Documento 15-2
Programa de Auditorias, internas y Programa Auditorias Cap 15
250 1 externas, del Sistema de Administracion La ejecucion de POR EJECUTAR Doc 152 RT oct-19 nov-20
a aplicar en el ano en curso. las auditorias estd plasmada en las
acciones 246 y 247 de este documento
251 Contenido en Doc. 15-4 Criterios de POR EJECUTAR
o . competencia Auditores Internos.
] Criterios de competencia para la Cap 15
2 calificacion, entrenamiento y seleccion RT may-19 anual
de auditores internos. Seleccion de auditores infernos de Doc 15-4
252 acuerdo all procedimiento del POR EJECUTAR
Documento 15-4
ﬂié%;’nf;bd‘g‘f,fjjﬂf‘;?"” de EJECUTADA LA ELABORACION A partir de la SC“:’:S:
253 procedimiento establecido en el DEL MECANISMO, SU Cap 16 RT aprobacion incidentes o
SEGUIMIENTO ES PERMANENTE del SASISOPA N
Documento 16-2 accidentes
Un Mecanismo para el registro, la Cuando
investigacion y andlisis de Incidentes y Llevar a cabo el reporte de incidentes A partir de la scurran
254 Accidentes que considere lo de acuerdo al procedimiento POR EJECUTAR Cap 16 RT aprobacién |7
N > o . incidentes o
establecido en las Disposiciones establecido en el Documento 16-3 del SASISOPA accidentes
Administrafivas de caracter general
emitidas por la Agencia.
Hacer un listado de identificacion de Cap 16y
255 situaciones que ameritan informarse a la POR EJECUTAR RT nov-19 mar-20
N Programa 17
agencia
Informar a la Agencia en caso de que Cap 16y A partir de’ la ggt?r?c?:
256 se presenten situaciones criticas POR BJECUTAR Programa 17 RT aprobacién incidentes o
del SASISOPA N
accidentes
En el documento 16-2 se presenta el
Mecanismo para la investigacion de
incidentes y accidentes el cual se
elaboré en base a las DACGS que
establecen los Lineamientos para
Informar la ocurrencia de incidentes y
accidentes a la Agencia Nacional de
Seguridad Industrial y de Proteccién al
Metodologia utilizada para la Medio Ambiente del Sector
investigacion y andlisis de Incidentesy |Hidrocarburos. Publicadas en Nov de EJECUTADA LA ELABORACION Cap 16 Apariirde la Cuando
257 ] Accidentes que considere lo 2016. DEL ME(;ANISMO Y LA Doc 16-1, 16- RT aprobacién ocurran
establecido en las Disposiciones Para lo cual se utilizardn los siguientes METODOLOGIA, SU SEGUIMIENTO | 2, 16-3, 16-4y del SASISOPA incidentes o
Administrativas de carécter general formatos: ES PERMANENTE 16-5 accidentes
emitidas por la Agencia. - 16-1 Bitdcora de Incidentes y
Accidentes
+ 16-3 Mecanismo para el reporte de
incidentes y accidentes
- 16-4 Programa de investigacion de
accidentes e incidentes
- 16-5 Formato de entrevista a testigos
Su
implementacién es permanente
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PROGRAMA O PORCENTAJE | PORCENTAJE
No |''o.2¢! | REQUISITO DEL DOCUMENTO PUENTE ACCIONES ESTATUS DocuMEnto [FEPONSABIE | pecyppe | recuape | FCMADE | FECRADE DE DE AVANCE 2018 2019 2020
: ANEXO Il QUELO 5 INICIO TERMINO EJECUCION | EJECUCION
Puente EJECUCION
CONTIENE ANUAL* TOTAL*
REALMENTE EJECUTADA e[s[a]s]e]oJs]oJro]u]if 1 T2]s ] se[e] o uo]is]id] 1 ]2 s «] 5] e] 7] o] ]ro]11] ]
CAP 17. REVISION DE RESULTADOS
Un Mecanismo para llevar a cabo la Llevar a cabo la Revision de Resultados
revision de resultados, a intervalos y el Reporte ala ASEA mediante el
planificados y tomar las acciones para, - [Mecanismo 17-1y el Formato 17-2
en su caso, efectuar los cambios Infomre de Resultados En el cual se
requeridos en el Sistema de incluyen:
171 Administracién para que ésje sea - La evaluacién de los Indicadores de
adecuado y eficaz. Las acciones desempeno de Seguridad Industrial,
pueden incluir cambios en la politicay  |Seguridad Operativa y proteccion al
objetivos del Sistema de Administracién. [ medio ambiente. (Consultando el
El Mecanismo debe indicar que la Formato 14-2)
revision considera, como informacién - Los resultados de las auditorias internas
base, lo siguiente: y externas (Formatos de Resultado de
Auditorias Externas y Plan de Accién de
Indicadores de Desempeno de Hallazgos) y evaluaciones de
17.1.1. [Seguridad Industrial, Seguridad cumplimiento con los requisitos legales y
Operativa y Proteccion al Medio ofros.(Consultado el 3-12)
Ambiente. - Las comunicaciones con las partes
interesadas externas, incluyendo quejas
Los resultados de las Auditorias y y sugerencias.(A implementar en el
17.1.2. |evaluaciones de cumplimiento conlos  [Programa 13 Accion 118-120) Cap 17
requisitos legales y otros. - El desemperio del Sistema de Doc 17-1 'y
Administracién. (Consultando el formato | EJECUTADA LA ELABORACION 17-2 sep de cada
258 Las comunicaciones con las partes 182) o DEL MECANISMO, SU RT sep-19 afo
17.1.3. |interesadas extemas, incluyendo queias |” EI g.rado de cumphm\ento delos SEGUIMIENTO ES PERMANENTE
y sugerencias. objetivos, metas e indicadores.
(Consultando el formato 14-2)
o - Bl estado de las acciones correctivas y
17.1.4. |E'grado de cumplimiento de los preventivas derivadas de incidentes,
objefivos y metas. accidentes, auditorias, fallas, paros no
programados, Andlisis de Riesgos,
715 El estado de las acciones aplicadas administracion de cambios, entre ofros.
* 2" | para la administracion de Hallazgos. (Formato 16-3y Programa 3)
- El seguimiento de las acciones
resultantes de las revisiones previas
El seguimiento de las acciones llevadas a cabo por la direccion.
1716 resultantes de las revisiones previas (formatos I.7—2 prev'\os.) )
“ " |llevadas a cabo por el Regulado a su - Los cambios en las circunstancias,
Sistema de Administracion. incluyendo las actualizaciones del
marco normativo aplicable. (Formato 3-
N . N L2 y las modificaciones a la Memoria
Los cambios en las circunstancias, P
. R Técnica)
17.1.7. |incluyendo las actualizaciones del . .
" . - Las recomendaciones para la mejora
marco normativo aplicable. . N
continua. (Recomendaciones
plasmadas en los formatos 17-2y 15-7 y
17.1.8. |Las recomendaciones para la mejora. 15-10)
El Mecanismo anterior debe indicar que
259 | 172 [€N elinforme de la reyisic'm debe estar
documentado y considerar al menos, o [ El Mecanismo descrito en el documento
siguiente: 17-1 Incluye los procedimientos para
llevar a cabo la revision de resultados y
. o su respectivo informe el cual se plasma
260 | 17.2.1. Las gonclus\ones acerca dgl\a eficacia | en el formato 17-2, e incluye:
del Sistema de Administracion. Las .
conclusiones acerca de la eficacia del EJECUTADA LA ELABORACION | Cap 17 sep. cada
N . Sisterna de Administracion DEL MECANISMO, SU Doc 17-1 'y RT sep-19 oo
261 | 17.2.2. |L0s decisiones relafivas a las slema ¢ X : SEGUIMIENTO ES PERMANENTE 172
“““ | oportunidades de mejora. Las decisiones relativas a las
oportunidades de mejora.
. . Los cambios en el Sistema de
262 | 17.23. Los cgrﬂb\o;len el Sistema de Administracion.
Administracion. Las acciones a aplicar en caso de
incumplimiento de objetivos.
263 | 1724, .Las clcci.on.es a apﬁcar el.v caso de
incumplimiento de objetivos.
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. FECHA DE FECHA DE
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REALMENTE EJECUTADA e[s[a]s]e]oJs]oJro]u]if 1 T2]s ] se[e] o uo]is]id] 1 ]2 s «] 5] e] 7] o] ]ro]11] ]
CAP 18. INFORMES DE DESEMPENO
Un Mecanismo para elaborar y
comunicar los resultados de la .
264 | 18, |Svalacin del Desemperio del Sistema tevar a cano o evaacion del EJECUTADA LA ELABORACION | Cap 18 apartirde | OMla
de Adminisiracion a todos los niveles Smpeno y | DEL MECANISMO, POR EJECUTAR [Doc 18-1 RT enerode | P
pertinentes del Regulado, en funcién de | desempefo de acuerdo al Mecanismo LOS INFORMES DE DESEMPERO 182 2021 enero de
su nivel de responsabilidad. 18-1y al Formato 18-2 2021
265
Un M ) i | En la reunién mensual posterior a la
n Mecanismo para cumplr con los realizacién de la evaluacion del ’
182 | informes requeridos por las autoridades | gesempenio se expondrd el resuliado a EJECUTADA LA ELABORACION a partir de
266 competentes. todo el personal, con el fin de fomar las DEL MECANISMO, POR EJECUTAR Cap 18 RT enero de anual
e o e LOS INFORMES DE DESEMPENO 2021
acciones pertinentes para la atenciéon
de hallazgos
La evaluacién del desempefio serd una
entrada para la revisién de objetivos y ~ .
267 metas, y el disefio de nuevos programas EJECUTADO EL ESTABLECIMIENTO Cap 18 RT feb-21 feb-21
Indicadores de evaluacion del para establecer las acciones de mejora DE LOS INDICADORES, POR
— 1 desempeno del Sistema de EJECUTAR LA EVALUACION DEL -
Administracién. Llevar a cabo la Evaluacién de DESEMPENO Y DE LOS Cap 4
Indicadores a fravés del formato 14-2 INDICADORES Doc 4-3
268 Evaluacion de Indicadores  (Accion y Cap 14 RT sep-19 anual
235) Doc 14-2

(Actividades realizadas en el
afo/actividades programadas a
realizar en el afo) X 100

* Porcentaje de ejecucion anual=

(Total de actividades realizadas/total

*P taje d de ej ion total= o
orcentaje de avance de ejecucion fota de actividades programadas) X 100

NOTA: El programa de implementacion estd desarrollado a 2 aios, las fechas de término se establecieron al final de estos 2 afios por
cuestiones de evaluacién de los logros, sin embargo, las acciones, mecanismos, proecedimientos y documentos permanecerdn vigentes
posterior a esta etapa.
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