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Agencia Nacional de Seguridad Industrial y
de Proteccion al Medio Ambiente del Sector Hidrocarburos
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Oficio ASEA/UGSIVC/DGGC/SA/2673/2023

Ciudad de México, a 07 de septiembre de 2023

C. HUGO CONRADO LOZANO CANTU
REPRESENTANTE LEGAL DE LA EMPRESA
SUPER SERVICIO LA GLORIA S.A.

Asunto: Autorizacion del Sistema de Administracion.

Namero de Tramite: ASEA-01-005-01411-2023

Numero de CURR: ASEA-SUS18925C

Ndmero de Autorizacion: ASEA-SUS18925C-5A-02355-2020-EXP-00724-2023

Una vez analizada y evaluada la informacion contenida en su solicitud de fecha 25 de agosto de 2023,
presentada ante la Oficialia de Partes Electronica, en adelante OPE, de esta Agencia Nacional de Seguridad
Industrial y de Proteccion al Medio Ambiente del Sector Hidrocarburos, en lo sucesivo la AGENCIA, por medio del
cual el Representante Legal de la empresa SUPER SERVICIO LA GLORIA S.A., en lo sucesivo el REGULADO,
solicita la Autorizacion de su Sistema de Administracion a Implementar para la instalacion identificada con
Permiso CRE PL/2486/EXP/ES/2015 ubicada en Carretera Monterrey-Monclova km 25 Col. Centro, C.P.
65600, Hidalgo, Nuevo Ledn en adelante PROYECTO , de acuerdo con lo previsto en las “DISPOSICIONES
Administrativas de Caracter General que establecen los Lineamientos para la conformacion, implementacion y
autorizacion de los Sistemas de Administracion de Seguridad Industrial, Seguridad Operativa y Proteccion al
Medio Ambiente aplicables a las actividades de Expendio al Publico de Gas Natural, Distribucion y Expendio al
Publico de Gas Licuado de Petrdleo y de Petroliferos” publicadas en el Diario Oficial de la Federacion (DOF) el 16
de junio de 2017, mismas que fueron modificadas mediante el ACUERDO publicado el 02 de agosto de 2018, en
adelante los LINEAMIENTOS .

RESULTANDO

1. Que el 01 de octubre de 2015, la Comisién Reguladora de Energia (CRE) otorgé al REGULADO el
PERMISO PL/2486/EXP/ES/2015 para actividades de Expendio al Publico de Gas Natural, Gas Licuado de
Petroleo y/o Petroliferos.

2. Que el dia 15 de julio de 2020, la AGENCIA otorg6 al REGULADO el Registro de Conformacion del Sistema
de Administracion de Seguridad Industrial, Seguridad Operativa y Proteccion al Medio Ambiente para la
actividad de Expendio al publico de Gas Natural, Gas Licuado de Petroleo y/o de Petroliferos con numero de
Registro ASEA-SUS18925C-SA-02355-2020 .

3. Que mediante la solicitud numero ASEA-01-005-01411-2023 ingresada ante la AGENCIA el 25 de agosto
de 2023, el REGULADO presentd la solicitud de Autorizaciéon de su Sistema de Administracion a
Implementar para la instalacion identificada con Permiso CRE PL/2486/EXP/ES/2015 .

CONSIDERANDO

l. Que esta Direccion General de Gestion Comercial en adelante DGGC, adscrita a la Unidad de Gestion,
Supervision, Inspeccion y Vigilancia Comercial de la AGENCIA es competente para conocer y resolver la
solicitud de Autorizacion del Sistema de Administracion a implementar del Regulado que realice
actividades de Expendio al Publico de Gas Natural, Gas Licuado de Petroleo y/o Petroliferos. Lo anterior,
con fundamento en lo establecido en el “ACUERDO por el que se delega en las Direcciones Generales
de Gestion de Exploracion y Extraccion de Recursos Convencionales; de Gestion de Exploracion y
Extraccion de Recursos No Convencionales Maritimos, de Gestion de Transporte y Almacenamiento; y
de Gestion Comercial, de la Agencia Nacional de Seguridad Industrial y de Proteccion al Medio Ambiente
del Sector Hidrocarburos, la facultad que se indica’, publicado en el DOF el 22 de junio de 2017.
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1. Que el REGULADO tiene como actividad el Expendio al Publico de Gas Natural, Gas Licuado de
Petroleo y/o Petroliferos, conforme lo sefala el permiso expedido por la Comision Reguladora de
Energia:

PL/2486/EXP/ES/2015

1. Que el REGULADO presento el Dictamen Aprobatorio emitido por un Tercero Autorizado: DR/SA092, el
cual contiene el resultado de la evaluacion técnica del Programa de Implementacion aplicado al
PROYECTO con numero de Permiso expedido por la Comision Reguladora de Energia
PL/2486/EXP/ES/2015 .

V. En este sentido, el Sistema de Administraciéon del REGULADO a implementar en el PROYECTO, se
ajusta a lo establecido en los LINEAMIENTOS , asi como en la Ley de la Agencia Nacional de Seguridad
Industrial y de Proteccion al Medio Ambiente del Sector Hidrocarburos (LASEA) , por lo que la
Autorizacion del Sistema de Administracion a implementar en el PROYECTO debera sujetarse a los
siguientes:

TERMINOS

PRIMERO. EI REGULADO debera ejecutar su Programa de Implementacién en un plazo maximo de un afo,
contado a partir de la fecha de la notificacién de la presente RESOLUCION para la INSTALACION con niimero
de permiso CRE PL/2486/EXP/ES/2015 .

SEGUNDO. El REGULADO debera cumplir de manera permanente, durante todas las etapas de desarrollo que
conforman el PROYECTO, incluyendo el cierre, desmantelamiento y/o abandono, con las acciones definidas en el
ANEXO |V de los LINEAMIENTOS , de conformidad con el articulo 35 de los mismos.

TERCERO. Contando a partir de la fecha de notificacién de la presente RESOLUCION , el REGULADO deber3
presentar a la AGENCIA informes semestrales de cumplimiento del Programa de Implementacion, los cuales se
ingresaran a través del Area de Atencion al Regulado de la AGENCIA mediante un escrito libre y anexando la
correspondiente documentacion de respaldo en medios magnéticos o electrénicos.

Para el elemento de OBJETIVOS, METAS E INDICADORES, se recomienda contemplar lo indicado en la Guia
que establece las bases y los criterios para la adopcion y el establecimiento de indicadores para medir, evaluar y
reportar el desemperfio en seguridad industrial, seguridad operativa y proteccion al medio ambiente del sector
hidrocarburos, disponible en la pagina de la AGENCIA.

CUARTO. De acuerdo con lo establecido en el Elemento Il de los LINEAMIENTOS , el REGULADO debera
presentar como parte del primer informe semestral de cumplimiento del programa de implementacion: 1) El listado
de peligros y aspectos ambientales; 2) El resultado del andlisis de riesgo y el resultado de la evaluacion de
aspectos ambientales; y 3) El listado de los riesgos y los aspectos ambientales significativos a controlar.

QUINTO. EI REGULADO debera actualizar su mecanismo de respuesta para cada situacion potencial de
emergencia identificada, Elemento XllI de los LINEAMIENTOS, de acuerdo con lo establecido en las
“DISPOSICIONES Administrativas de caracter general que establecen los Lineamientos para la elaboracion de
los protocolos de respuesta a emergencias en las actividades de Sector hidrocarburos’, publicadas en el DOF el
22 de marzo de 2019.

Como parte de su primer informe semestral de cumplimiento del Programa de Implementacion, el REGULADO
debera presentar el Formato FF-ASEA-037 “Actualizacion del Protocolo de Respuesta a Emergencias”, anexando
una copia en medios magnéticos o electronicos del mismo.
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SEXTO. Una vez concluido el periodo de implementacion del Sistema de Administracion y para dar seguimiento a
la operacion de éste, de conformidad con el articulo 37 de los LINEAMIENTOS , el REGULADO debera presentar
a la AGENCIA, en el primer trimestre del afio, un informe anual de resultados del afio inmediato anterior para el
seguimiento al Desempefio del Sistema de Administracion, de acuerdo con lo solicitado en el ANEXO V de los
LINEAMIENTOS , anexando la correspondiente documentacion de respaldo en medios magnéticos o electronicos.

SEPTIMO. EIl REGULADO debera realizar, por lo menos una vez cada dos afos, contados a partir de la fecha del
presente oficio, una auditoria ejecutada por un auditor externo, conforme a las “DISPOSICIONES administrativas
de caracter general que establecen los Lineamientos para llevar a cabo las Auditorias Externas a la operacion y el
desempefio de los Sistemas de Administracion de Seguridad Industrial, Seguridad Operativa y Proteccion al
Medio Ambiente aplicables a las actividades del Sector Hidrocarburos®, publicadas en el DOF el 24 de enero de
2017, ello de conformidad con el articulo 38 de los LINEAMIENTOS .

En un plazo de veinte dias habiles posteriores al cierre de la auditoria, debera presentar el informe y el plan de
atencion a los hallazgos registrados. Tanto el informe de auditoria externa, como el plan de atencién a los
hallazgos, deberan estar firmados por el responsable técnico del REGULADO .

OCTAVO. El REGULADO debera entregar ante la AGENCIA, los informes semestrales de cumplimiento del plan
de atencion de hallazgos resultantes de la auditoria externa de su Sistema de Administracion, de conformidad con
el articulo 40 de los LINEAMIENTOS, anexando la correspondiente documentaciéon de respaldo en medios
magnéticos o electrénicos.

NOVENO. Los documentos e informacion que se ingresen con relacion a su Sistema de Administracion deberan
presentarse en idioma espafol, de conformidad con el articulo 7 de los LINEAMIENTOS .

En virtud de lo anterior y con fundamento en los articulos 12, 32 fraccion Xl, 4°, 12, 13y 14 de la LASEA; 8 y 12
primer parrafo de los LINEAMIENTOS ; 42 fraccion XXVII, 18 fracciones Ill y XX, 37 fraccién XXIll del Reglamento
Interior de la Agencia Nacional de Seguridad Industrial y de Proteccion al Medio Ambiente del Sector
Hidrocarburos, asi como el Acuerdo Primero del Acuerdo por el que se delega en las Direcciones Generales de
Gestion de Exploracion y Extraccion de Recursos Convencionales; de Gestion de Exploracion y Extraccion de
Recursos No Convencionales Maritimos, de Gestion de Transporte y Almacenamiento; y de Gestion Comercial,
de la Agencia Nacional de Seguridad Industrial y de Proteccion al Medio Ambiente del Sector Hidrocarburos, la
facultad que se indica, esta DGGC:

RESUELVE

PRIMERO. AUTORIZAR con el nimero ASEA-SUS18925C-SA-02355-2020-EXP-00724-2023 el Sistema de
Administracion a Implementar en la instalacién con numero de Permiso de la Comision Reguladora de Energia
PL/2486/EXP/ES/2015 ubicada en Carretera Monterrey-Monclova km 25 Col. Centro, C.P. 65600, Hidalgo,
Nuevo Leodn.

SEGUNDO. Una vez concluido el Programa de Implementacion, el REGULADO debera dar Aviso a la AGENCIA
sobre la conclusién del mismo.

TERCERO. En caso de que el REGULADO decida cambiar de Sistema de Administracion durante la ejecucion
de las actividades propias del PROYECTO, en cualquiera de sus etapas de desarrollo, debera solicitar el Registro
de la Conformacion del nuevo Sistema de Administracion a su cargo y su respectiva Autorizacion, en
cumplimiento a lo establecido en el articulo 42 de los LINEAMIENTOS .
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CUARTO. El REGULADO debera presentar el avance de cumplimiento de los Términos y Condicionantes
Especificas establecidas en su Registro de Conformacion numero ASEA-SUS18925C-SA-02355-2020 vy la
presente  AUTORIZACION dentro del primer informe semestral de cumplimiento del Programa de
Implementacion.

QUINTO. EI REGULADO debera presentar ante la AGENCIA junto con el segundo informe semestral de
cumplimiento del Programa de Implementacion, la evidencia documental del cumplimiento total de los Términos y
Condicionantes Especificas establecidas en su  Registro de Conformacion numero
ASEA-SUS18925C-SA-02355-2020 vy la presente AUTORIZACION .

SEXTO. La AGENCIA, a través del area de inspeccion y vigilancia competente, se reserva el derecho de
supervisar y verificar en cualquier momento el cumplimiento de lo previsto en la presente AUTORIZACION, asi
como de las obligaciones y responsabilidades del REGULADO respecto del Sistema de Administracion registrado
y autorizado. Lo anterior, con fundamento en el articulo 41 de los LINEAMIENTOS.

SEPTIMO. El cumplimiento de lo previsto en la presente AUTORIZACION , no exime al REGULADO, de observar
lo previsto en otra normatividad y regulacién aplicables en materia de Seguridad Industrial, Seguridad Operativa y
Proteccion al Medio Ambiente para cada actividad que desarrolle del Sector Hidrocarburos, y no debera ser
considerada como causal (vinculante) para que otras autoridades en el ambito de sus respectivas competencias
otorguen sus autorizaciones, permisos o licencias, entre otros, que les correspondan.

OCTAVO. La presente AUTORIZACION se emite en apego al principio de buena fe al que se refiere el articulo 13
de la Ley Federal de Procedimiento Administrativo (LFPA), tomando por veridica la informacion técnica anexa al
escrito de ingreso, en caso de existir falsedad de la informacién presentada, el REGULADO, se hara acreedor a
las penas en que incurre quien se conduzca con falsedad de conformidad con lo dispuesto en la fraccion Il y 11l del
articulo 420 Quater del Codigo Penal Federal, u otros ordenamientos aplicables referentes a los delitos contra la
gestion ambiental.

NOVENO. En atencion a lo ordenado por el numeral 3 fraccion XIV de la LFPA, en relacién con el articulo 4 de la
LASEA, se le hace saber al REGULADO que el expediente administrativo al rubro citado, se encuentra para su
consulta en las oficinas de esta Unidad de Gestion Industrial de la AGENCIA ubicadas en Boulevard Adolfo Ruiz
Cortines No. 4209, Col. Jardines en la Montafia, Alcaldia Tlalpan, Codigo Postal 14210, Ciudad de México.

DECIMO. Contra la presente AUTORIZACION procede el recurso de revision previsto en el articulo 83 de la
LFPA, mismo que podra presentar dentro del plazo de quince dias contados a partir del dia siguiente a que surta
efectos la notificacion del mismo.

DECIMO PRIMERO. Archivese  en el expediente con Numero de  AUTORIZACION
ASEA-SUS18925C-SA-02355-2020-EXP-00724-2023

DECIMO SEGUNDO. Téngase por reconocida la personalidad con la que se ostenta el C. HUGO CONRADO
LOZANO CANTU en su caracter de REPRESENTANTE LEGAL del REGULADO.

DECIMO TERCERO. Notifiquese la presente resolucién al C. HUGO CONRADO LOZANO CANTU en su
caracter de REPRESENTANTE LEGAL del REGULADO, por alguno de los medios legales previstos por el
articulo 35 y demas aplicables de la LFPA, y/o a través de la OPE conforme lo establecido en el Articulo 15 de las
REGLAS Generales para el funcionamiento de la Oficialia de Partes Electronica de la Agencia Nacional de
Seguridad Industrial y de Proteccion al Medio Ambiente del Sector Hidrocarburos.

No. de Tramite Registro de la Conformacion: ASEA-01-005-00403-2018
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No. de Tramite Autorizacion del Sistema de Administracion: ASEA-01-005-01411-2023
Permiso CRE: PL/2486/EXP/ES/2015

ATENTAMENTE
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a
ADMINISTRACION.
"
P CA. CA. C.A. CA. CA. CA. CA. CA. C.A. CA. C.A. CA. CA.
UTORDAD Y RESFONSABILIDADES, CUANDD APLIGLE
R
: PERFLES OF PUESTD
.
11 |ESTABLEGERLOS PERFLES DE PUESTO NEGESARIS PARA LA STACION D SERVIG, a
"
.
®
P CA. CA. CA. CA. CA. CA. CA. CA. CA. CA. CA. CA. CA.
1.3 DETECCION NECESIDADES DE CAPACITACION (DNC) AL PERSONAL DE LA ESTACION DE SERVICIO RT
"
2 PPROGRAMAS DE CAPACITACION
VI DEL PERSONAL,
CAPACITACION Y ENTRENAMIENTO b
241 PPROGRAMA DE CAPACITACION DE INDUCCION RT
"
.
22 [PROGRAMA DE CAPACITACION ANUAL DE TRABAJO RT
"
.
23 PROGRAMAS DE ENTRENAMIENTO Y REENTRENAMIENTO RT
x
3 REGISTROS {(INDUCCION, N DEL PERSONAL PROPIO, ASI COMO EL DE LOS P Gy By &y & ¢ & & (e By &y ELY o Gl
DE SERVICIO Y RT
"
ANDO 1. APARTADO VILT YVILZ
VII. COMUNICACION, PARTICIPACION Y
CowsuLTa R
5 |REGISTRAR LA ATENCION A QUEJAS Y SUGERENCIAS INTERNAS Y EXTERNAS, ASI COMO EL RESULTADO ¥ LA PARTICIPACION Y CONSULTA DE LOS a P
‘ Y
"
.
VIII. CONTROL DE DOCUMENTOS Y R
REasTROS
;| ACTUALIZAR EL LISTADO DE LOS DOCUMENTOS VIGENTES QUE INTEGRAN EL SISTEMA DE ADMINISTRACION. 4 -
INTERNO Y EXTERNO.
"
INEXO 11 APARTADO IX.1
IX. MEJORES PRACTICAS Y ESTANDARES R
14 EVISION Y ACTUALIZACION DE ESTANDARES Y MEJORES PRACTICAS RT 4 -
R
[ANEXO I1. APARTADO X.1
DESCRIPCION DE TODOS LOS CRITERIOS Y CONTROLES DE OPERACION PARA APLICAR EN LAS DIFERENTES ETAPAS DE DESARROLLO DEL PROYECTO,
| ACTIVIDADES DE LA ETAPA DE OPERACION Y MANTENIMIENTO CONSIDERANDO, ENTRE OTRAS, LAS SIGUIENTES: P
|A. PRUEBAS Y PUESTA EN MARCHA DE INSTALACIONES Y EQUIPOS;
B. USO DE MAQUINARIA, EQUIPO, MANEJO DE COMBUSTIBLES Y SUSTANCIAS QUIMICAS;
4 |C. PROTECCION DE SUELO Y CUERPOS DE AGUA, DESCARGA DE AGUA RESIDUAL, EMISION DE RUIDO, EMISION DE GASES A LA ATMOSFERA Y MANEJO ar
E. ACCESO Y CIRCULACION DE AUTO-TANQUES Y VEHICULOS DE REPARTO;
H. ADMINISTRACION DE CAMBIOS DE PERSONAL. R
11 ES DE ACTIVIDADES Y PROCESOS A L( RT
R
X CONTROL DE ACTIVIDADES Y PROCES0S
P CA C.A CA CA CA CA CA CA CA CA CA CA CA
2 | APLICAR LISTADO DE ADMINISTRACION DE CAMBIOS DE TECNOLOGIA, REALIZADOS, EN CASO DE SER APLICABLE RT
R
P | ea| ea| ca| ea| ea| ea| ca| ea| ca| ca| ca| ca| ca
3 |APLICAR LISTADO DEL DE LOS CAMBIOS COMO LA REDUCCION O AMPLIACION DEL PERSONAL QUE OCUPA ar
"
b | ea| ea| ca| ca| ea| ca| ca| ca| ca| ca| ca| ca| ca
4 REGISTRO DE LOS CAMBIOS DE Y DE SERVICIO QUE SE HAYAN REALIZADO. RT
R
[A. USO DE MAQUINARIA, EQUIPO, MANEJO DE COMBUSTIBLES Y SUSTANCIAS QUIMICAS;
5 B. PROTECCION DE SUELO Y CUERPOS DE AGUA, DESCARGA DE AGUA RESIDUAL, EMISION DE RUIDO, EMISION DE GASES A LA ATMOSFERA Y MANEJO RT

ADMINISTRADOR DE LA ESTACION DE SERVICIO

REPRESENTANTE TECNICO
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= | = | =] ] 2]z =] =] =] s
e | B | B 8 | 8| B | §| 8| 83| 2[8|&8]|¢&
NEXO I, APARTADO X11, X2 YXI.3
B
1 [STABLECER EL PROGRANA DE MANTENIMIENTO PREDICTIVO, PREVENTIVO, CALIBRACION, CERTIFCACION, VERICACION, INSPECCIONES Y PRUEBAS DE | ¢ c4ca00 D MANTTO
QUIPOS CRITCOS. A
B
11 ESTABLECER EL PROGRANA DE INSPECCION DE EQUIPOS CRITICOS ENCARGADO DE MANTTO
®
XI. INTEGRIDAD MECANICA Y . 3 CA. CA. CA. CA. CA. CA. CA. CA. CA. CA. CA. CA. CA.
ASEGURAMIENTO DE LA CALIDAD , EGISTRAR CAMBIOS, CUANDO APLIQUE, CON L FIN DE ASEGURAR LA CONTINUIDAD DE LA OPERACION CUMPLIENDO CON LOS PRINCIPIOS DE ENGARGADO DE HANTTO
FEGURIDAD INDUSTRIAL, SEGURIDAD OPERATIVA Y PROTECCION AL MEDIO AMBIENTE, ASI COMO CON LA NORMATIVA VIGENTE N
EALIZAR LA ACTUALIZACION DEL LISTADO DE LOS EQUIPOS CRITICOS CON BASE EN LOS CAMBIOS DE EQUIPOS REALIZADOS EN EL ARIO Y LOS °
3
RITERIOS DE INTEGRIDAD MECANICA ENCARGADO DE MANTTO. R
EGISTRAR LOS RESULTADOS DEL PROGRAMAS DE 'Y PREDICTIVO, CALIBRACION, CERTIFICACION, s
4 /ERIFICACION, INSPECCIONES Y PRUEBAS DE EQUIPOS CRITICOS: ' ' ENCARGADO DE MANTTO.
R
NEXO II. APARTADO X111, X11.2 Y X113
\ RTA RESPONSIVA FIRIADA POR EL REPRESENTANTE LEGAL DEL REGULADO, EN DONDE ESTE ASUME LA RESPONSABILIDAD POR LA ADMINISTRACION |, 14 ooer o -
L RIESGO Y DE LS IMPACTOS AL AVBIENTE QUE SE DERIVEN DE LAS ACTIVIDADES DE DE SERVICIO Y
R
XI. SEGURIDAD DE CONTRATISTAS 3 ca | ca | ca | ca | ca | ca | ca | ca | ca| ca| ca | ca| ca
2 [STABLECER LOS REQUISITOS EN MATERIA DE SEGURIDAD INDUSTRIAL, SEGURIDAD OPERATIVA Y DE PROTECCION AL MEDIO AMBIENTE A LOS QUE ar
EBEN SULETARSE DE SERVICIO Y N
o P C.A. CA. CA. CA. C.A. CA. CA. CA. CA. C.A. C.A. C.A. CA.
4 |1FORME DE LA EVALUAGION DEL DESEMPENO DE LOS CONTRATISTAS EN MATERIA DE SEGURIDAD INDUSTRAAL SEGURIDAD OPERATIVA Y PROTECCION -
L MEDIO AVBIENTE N
NEXO I, APARTADO XIL1 Y X1 2
1 FLABORAR LISTADO DE SITUAGIONES POTENCIALES DE EVERGENIA IDENTIFICADAS PARA LA ESTACION DE SERVICO &
XIII. PREPARACION Y RESPUESTA A
EMERGENCIAS
2 LABORAR PLANES DE ATENCION Y RESPUESTA A EMERGENCIAS. RT
5 [STABLECER EL PROGRANA DE SMULACROS Y REGISTRAR LOS RESULTADOS DE LA EVALUACION DE LOS PLANES DE EMERGENCIAY DE LOS -
IMULACROS REALZADOS.
NEXO Il APARTADO XIV.1, XIV.2, XV.3 Y XIV.4
B
1 ESTABLECER EL PROGRAMA DE MONITOREO Y MEDICION DE PARAMETROS DE DESEMPERO. RT
®
B
XIV. MONITOREO, VERIFICACION Y 2 STABLECER LOS PROGRAMAS DE CALIBRACION Y MANTENIMIENTO DE EQUIPOS EMPLEADOS EN MONITOREO DEL SISTEMA DE ADMINISTRACION. ENCARGADO DE MANTTO,
EVALUACION R
, , ||
3 INFORMES DE CUMPLIMIENTO DEL PROGRAMA DE MONITOREQ Y MEDICION DE PARAMETROS DE DESEMPENO DEL SISTEMA DE ADMINISTRACION RT
®
. : ||
4 REGISTROS DE CALISRACION DE EQUIPOS EMPLEADOS EN EL MONITOREO DEL DESEMPENIO DE LAS OPERACIONES w
®
RNEXO II. APARTADO XV.1Y XV.2
) e
1 STABLECER EL PROGRAMA DE AUDITORIAS, INTERNAS Y EXTERNAS, DEL SISTEMA DE ADMINISTRACION A APLICAR. RT
®
»
2 ETERMINAR LOS CRITERIOS DE COMPETENCIA PARA LA CALIFICACION, ENTRENAMIENTO Y SELECCION DE AUDITORES INTERNOS. RT
R
PLAN DE AUDITORIA DONDE SE INDIQUEN: OBJETIVOS, CRITERIOS DE AUDITORIA, METODOLOGIA QUE INCLUYA LOS CRITERIOS DE MUESTREO,
\LCANCE, UBICACION DE LA AUDITORIA, FUNCIONES Y RESPONSABILIDADES DE LAS DISTINTAS PARTES, FECHAS DE REALIZACION, REQUISITOS
AUDITADOS SENALANDO AUDITOR RESPONSABLE PARA EL REQUISITO Y EXPERTOS TECNICOS QUE ACOMPANAN (S| FUERA EL CASO).
3 EL INFORME FINAL DE AUDITORIA, QUE INCLUYA FECHA, FIRMA DEL AUDITOR RESPONSABLE, OBJETIVOS, ALCANCE, CRITERIOS DE AUDITORIA, SITIOS RT
\UDITADOS, EQUIPO AUDITOR Y FUNCIONES Y RESPONSABILIDADES DE CADA UNO DE LOS INTEGRANTES DEL EQUIPO AUDITOR. AS| COMO, LOS. r
IALLAZGOS DE AUDITORIA CON SU CLASIFCACION Y LAS CONCLUSIONES,
EL PLAN DE ACCION PARA LA ATENCION DE LOS HALLAZGOS REGISTRADOS, INCLUYENDO: ACTIVIDADES A REALIZAR, TIEMPOS ESTABLECIDOS,
ESPONSABLES DEL CUMPLIMIENTO DE LAS ACTIVIDADES Y RECURSOS. D. AVANCE DE CUMPLIMIENTO DE LAS ACCIONES CORRECTIVAS Y EVIDENCIA:
EL CIERRE DE LOS HALLAZGOS DEL ARIO ANTERIOR
NEXO I1. APARTADO XVI.1
AS DISPOSICIONES ADMINISTRATIVAS DE CARACTER GENERAL EMITIDAS POR LA ASEA .
AN b e e ca | ca | ca | ca | cea| enf cal ca| ca| cal cal| ca| ca
2 EGISTRO DE LOS ACCIDENTES OCURRIDOS EN EL ANO ANTERIOR ATENDIENDO A LAS DISPOSICIONES ADMINISTRATIVAS EMITIDAS POR ASEA RT
&
3 VANCE DE CUMPLIMIENTO A LAS RECOMENDACIONES, ACCIONES CORRECTIVAS Y PREVENTIVAS DE LOS ANALISIS DE CAUSA RAIZ REALIZADOS, a1 = CA._| CA | CA | CA | CA _ CA | CA | CGA | CA L CA L CA L CA L CA
TENDIENDO A LAS DISPOSICIONES ADMINISTRATIVAS QUE PARA TAL EFECTO EVITA LA AGENCIA .
NEXO |1. APARTADO XVII
EVISION DE LOS RESULTADOS DE DESEMPERNO Y ESTABLECER MEDIDAS MEJORA AL SISTEMA DE
AL RESGUARDO DE P
XVIL. REVISION DE RESULTADOS L INFORME DE RESULTADOS DE LA REVISION DEL SISTEMA DE L ANO ANTERIOR, INDICANDO:
1 LAS CONCLUSIONES DERIVADAS DE LA REVISION REALIZADA A CADA UNO DE LOS ELEMENTOS DE ENTRADA PARA LA REVISION. RT
LAS CONCLUSIONES DERIVADAS DEL DESEMPENO DEL SISTEMA DE ADMINISTRACION PARA LA SEGURIDAD INDUSTRIAL, LA SEGURIDAD OPERATIVA Y
APROTECCION AL MEDIO AMBIENTE N
LOS RECURSOS NECESARIOS PARA MEJORAR EL DESEMPERO DEL SISTEMA DE ADMINISTRACION.
BNEX0 1. APARTADO Xvil
1 [NDICADORES DE EVALUACION DEL DESEMPERO DEL SISTEMA DE ADMINISTRACION. RT
LABORACION DE INDICADORES DEL DESEMPERO (IED) CONTEMPLANDO:
RESULTADOS DEL MONITOREO DE LOS OBJETIVOS, METAS E INDICADORES| P
14 RESULTADOS DE LAS VISITAS DE CONTROL A LAS DIFERENTES AREAS DE LA ESTACION DE SERVICIO. RT
XVIII. INFORMES DE DESEMPENO RESULTADOS DE EVALUACIONES DE DESEMPENO ANTERIORES.
LOS UE EMITAN LAS PPARA EL DESARROLLO DE INFORMES DE EVALUACION DE DESEMPERO. N
LOS INFORMES Y LAS BITACORAS DE SEGUIMIENTO DE LOS DIFERENTES ELEMENTOS DEL SISTEMA DE ADMINISTRACION.
,
12 ENTREGAA LA AGENCIA LOS INFORMES DE DESEMPERO EN MATERIA DE SEGURIDAD INDUSTRIAL, SEGURIDAD OPERATIVA Y PROTECCION AL MEDIO -
MBIENTE, CON BASE EN LOS INDICADORES DEL SISTEMA DE ADMINISTRACION Y AQUELLOS REPORTES ADICIONALES QUE DETERMINE LA AGENCIA.
R
PROPONEN: -~

ADMINISTRADOR DE LA ESTACION DE SERVICIO

REPRESENTANTE TECNICO





