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SECRETARIA DE MEDIO AMBIENTE Y RECURSOS NATURALES AGENCIA DE SEGURIDAD, ENERGIA Y AMBIENTE

Agencia Nacional de Seguridad Industrial y
de Proteccién al Medio Ambiente del Sector Hidrocarburos

Unidad de Gestion, Supervision, Inspeccién y Vigilancia Comercial
Direccion General de Gestion Comercial

Oficio ASEA/UGSIVC/DGGC/SA/2598/2023

Ciudad de México, a 31 de agosto de 2023

C. FRANCISCO DEBERNARDI MARINI
REPRESENTANTE LEGAL DE LA EMPRESA
SUPER SERVICIO EL ENTRONQUE, S.A. DE C.V.

Asunto: Autorizacion del Sistema de Administracion.

Numero de Tramite: ASEA-01-005-01222-2023

Numero de CURR: ASEA-SUS18661L

NUmero de Autorizacion: ASEA-SUS18661L-SA-00238-2023-EXP-00693-2023

Una vez analizada y evaluada la informacion contenida en su solicitud de fecha 23 de octubre de 2018,
presentada ante la Oficialia de Partes Electronica, en adelante OPE, de esta Agencia Nacional de Seguridad
Industrial y de Proteccion al Medio Ambiente del Sector Hidrocarburos, en lo sucesivo la AGENCIA, por medio del
cual el Representante Legal de la empresa SUPER SERVICIO EL ENTRONQUE, S.A. DE C.V., en lo sucesivo
el REGULADO, solicita la Autorizacion de su Sistema de Administracion a Implementar para la instalacion
identificada con Permiso CRE PL/7492/EXP/ES/2015 ubicada en CAMINO A INFONAVIT LOS CEREZOS No.
3210, CONGREGACION PALOTAL, C.P. 94500, CORDOVA, VERACRUZ IGNACIO DE LA LLAVE en
adelante PROYECTO, de acuerdo con lo previsto en las “DISPOSICIONES Administrativas de Caracter General
que establecen los Lineamientos para la conformacion, implementacion y autorizacion de los Sistemas de
Administracion de Seguridad Industrial, Seguridad Operativa y Proteccion al Medio Ambiente aplicables a las
actividades de Expendio al Publico de Gas Natural, Distribucion y Expendio al Publico de Gas Licuado de Petrdleo
y de Petroliferos” publicadas en el Diario Oficial de la Federacion (DOF) el 16 de junio de 2017, mismas que
fueron modificadas mediante el ACUERDO publicado el 02 de agosto de 2018, en adelante los LINEAMIENTOS .

RESULTANDO

1. Que el 05 de noviembre de 2015, la Comision Reguladora de Energia (CRE) otorgdé al REGULADO el
PERMISO PL/7492/EXP/ES/2015 para actividades de Expendio al Publico de Gas Natural, Gas Licuado de
Petroleo y/o Petroliferos.

2. Que el dia 27 de junio de 2023, la AGENCIA otorgé al REGULADO el Registro de Conformacion del
Sistema de Administracion de Seguridad Industrial, Seguridad Operativa y Proteccion al Medio Ambiente para
la actividad de Expendio al publico de Gas Natural, Gas Licuado de Petréleo y/o de Petroliferos con nimero
de Registro ASEA-SUS18661L-SA-00238-2023 .

3. Que mediante la solicitud nimero ASEA-01-005-01222-2023 ingresada ante la AGENCIA el 23 de octubre
de 2018, el REGULADO present6 la solicitud de Autorizacion de su Sistema de Administracion a
Implementar para la instalacion identificada con Permiso CRE PL/7492/EXP/ES/2015 .

CONSIDERANDO

. Que esta Direccién General de Gestion Comercial en adelante DGGC , adscrita a la Unidad de Gestion,
Supervision, Inspeccion y Vigilancia Comercial de la AGENCIA es competente para conocer y resolver la
solicitud de Autorizacién del Sistema de Administracion a implementar del Regulado que realice
actividades de Expendio al Publico de Gas Natural, Gas Licuado de Petréleo y/o Petroliferos. Lo anterior,
con fundamento en lo establecido en el “ACUERDO por el que se delega en las Direcciones Generales
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de Gestion de Exploracion y Extraccion de Recursos Convencionales; de Gestion de Exploracion y
Extraccion de Recursos No Convencionales Maritimos; de Gestion de Transporte y Almacenamiento; y
de Gestion Comercial, de la Agencia Nacional de Seguridad Industrial y de Proteccion al Medio Ambiente
del Sector Hidrocarburos, la facultad que se indica’, publicado en el DOF el 22 de junio de 2017.

1. Que el REGULADO tiene como actividad el Expendio al Publico de Gas Natural, Gas Licuado de
Petréleo y/o Petroliferos, conforme lo sefiala el permiso expedido por la Comision Reguladora de
Energia:

PL/7492/EXP/ES/2015

II. Que el REGULADO presentd el Dictamen Aprobatorio emitido por un Tercero Autorizado:
18ES125DACGL1 , el cual contiene el resultado de la evaluacion técnica del Programa de Implementacion
aplicado al PROYECTO con numero de Permiso expedido por la Comision Reguladora de Energia
PL/7492/EXP/ES/2015 .

V. En este sentido, el Sistema de Administracion del REGULADO a implementar en el PROYECTO, se
ajusta a lo establecido en los LINEAMIENTOS, asi como en la Ley de la Agencia Nacional de Seguridad
Industrial y de Proteccion al Medio Ambiente del Sector Hidrocarburos (LASEA) , por lo que la
Autorizacion del Sistema de Administracion a implementar en el PROYECTO debera sujetarse a los
siguientes:

TERMINOS

PRIMERO. El REGULADO debera ejecutar su Programa de Implementacion en un plazo maximo de un afio,
contado a partir de la fecha de la notificacion de la presente RESOLUCION para la INSTALACION con nimero
de permiso CRE PL/7492/EXP/ES/2015 .

SEGUNDO. El REGULADO debera cumplir de manera permanente, durante todas las etapas de desarrollo que
conforman el PROYECTO, incluyendo el cierre, desmantelamiento y/o abandono, con las acciones definidas en el
ANEXO IV de los LINEAMIENTOS , de conformidad con el articulo 35 de los mismos.

TERCERO. Contando a partir de la fecha de notificacion de la presente RESOLUCION, el REGULADO debera
presentar a la AGENCIA informes semestrales de cumplimiento del Programa de Implementacion, el cual se
ingresara a través del Area de Atencion al Regulado de la AGENCIA mediante un escrito libre y anexando la
correspondiente documentacion de respaldo en medios magnéticos o electronicos.

Para el elemento de OBJETIVOS, METAS E INDICADORES, se recomienda contemplar lo indicado en la Guia
que establece las bases y los criterios para la adopcion y el establecimiento de indicadores para medir, evaluar y
reportar el desemperfio en seguridad industrial, seguridad operativa y proteccion al medio ambiente del sector
hidrocarburos, disponible en la pagina de la AGENCIA.

CUARTO. El REGULADO debera actualizar su mecanismo de respuesta para cada situacion potencial de
emergencia identificada, Elemento XllI de los LINEAMIENTOS, de acuerdo con lo establecido en las
“DISPOSICIONES Administrativas de cardcter general que establecen los Lineamientos para la elaboracion de
los protocolos de respuesta a emergencias en las actividades de Sector hidrocarburos’, publicadas en el DOF el
22 de marzo de 2019.
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Como parte de su primer informe semestral de cumplimiento del Programa de Implementacion, el REGULADO
debera presentar el Formato FF-ASEA-037 “Actualizacion del Protocolo de Respuesta a Emergencias”, anexando
una copia en medios magnéticos o electrénicos del mismo.

QUINTO. Una vez concluido el periodo de implementacién del Sistema de Administracion y para dar seguimiento
a la operacién de este, de conformidad con el articulo 37 de los LINEAMIENTOS, el REGULADO debera
presentar a la AGENCIA, en el primer trimestre del afio, un informe anual de resultados del afio inmediato anterior
para el seguimiento al Desempefio del Sistema de Administracion, de acuerdo con lo solicitado en el ANEXO V de
los LINEAMIENTOS, anexando la correspondiente documentacién de respaldo en medios magnéticos o
electrénicos.

SEXTO. El REGULADO debera realizar, por lo menos una vez cada dos afios, contados a partir de la fecha del
presente oficio, una auditoria ejecutada por un auditor externo, conforme a las “DISPOSICIONES administrativas
de caracter general que establecen los Lineamientos para llevar a cabo las Auditorias Externas a la operacion y el
desempefio de los Sistemas de Administracion de Seguridad Industrial, Seguridad Operativa y Proteccion al
Medio Ambiente aplicables a las actividades del Sector Hidrocarburos”, publicadas en el DOF el 24 de enero de
2017, ello de conformidad con el articulo 38 de los LINEAMIENTOS .

En un plazo de veinte dias habiles posteriores al cierre de la auditoria, debera presentar el informe y el plan de
atencion a los hallazgos registrados. Tanto el informe de auditoria externa, como el plan de atencién a los
hallazgos, deberan estar firmados por el responsable técnico del REGULADO.

SEPTIMO. El REGULADO debera entregar ante la AGENCIA, los informes semestrales de cumplimiento del plan
de atencion de hallazgos resultantes de la auditoria externa de su Sistema de Administracion, de conformidad con
el articulo 40 de los LINEAMIENTOS, anexando la correspondiente documentacion de respaldo en medios
magnéticos o electrénicos.

OCTAVO. Los documentos e informacion que se ingresen con relacion a su Sistema de Administracién deberan
presentarse en idioma espaiiol, de conformidad con el articulo 7 de los LINEAMIENTOS .

CONDICIONANTES ESPECIFICAS

1. Presentar el Acta de Verificacion emitida por un Tercer autorizado del Dictamen No. 18ES125DACG1 de
Resultado de la evaluacion técnica del Programa de Implementacién, de acuerdo a lo establecido en los
LINEAMIENTOS , Articulo 8, fraccion Ill.

En virtud de lo anterior y con fundamento en los articulos 1°, 3° fraccién XI, 4°, 12, 13y 14 de la LASEA ; 8 y 12
primer parrafo de los LINEAMIENTOS ; 4° fraccion XXVII, 18 fracciones Il y XX, 37 fraccion XXIII del Reglamento
Interior de la Agencia Nacional de Seguridad Industrial y de Proteccion al Medio Ambiente del Sector
Hidrocarburos, asi como el Acuerdo Primero del Acuerdo por el que se delega en las Direcciones Generales de
Gestion de Exploracion y Extraccion de Recursos Convencionales,; de Gestion de Exploracion y Extraccion de
Recursos No Convencionales Maritimos; de Gestion de Transporte y Almacenamiento, y de Gestion Comercial,
de la Agencia Nacional de Seguridad Industrial y de Proteccion al Medio Ambiente del Sector Hidrocarburos, la
facultad que se indica, esta DGGC:

RESUELVE

PRIMERO. AUTORIZAR con el nimero ASEA-SUS18661L-SA-00238-2023-EXP-00693-2023 el Sistema de
Administraciéon a Implementar en la instalacién con numero de Permiso de la Comision Reguladora de Energia
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PL/7492/EXP/ES/2015 ubicada en CAMINO A INFONAVIT LOS CEREZOS No. 3210, CONGREGACION
PALOTAL, C.P. 94500, CORDOVA, VERACRUZ IGNACIO DE LA LLAVE.

SEGUNDO. Una vez concluido el Programa de Implementacion el REGULADO debera dar Aviso a la AGENCIA
sobre la conclusion del mismo.

TERCERO. En caso de que el REGULADO decida cambiar de Sistema de Administracion durante la ejecucion
de las actividades propias del PROYECTO, en cualquiera de sus etapas de desarrollo, deberé solicitar el Registro
de la Conformacion del nuevo Sistema de Administracibn a su cargo y su respectiva Autorizacién, en
cumplimiento a lo establecido en el articulo 42 de los LINEAMIENTOS .

CUARTO. El REGULADO debera presentar el avance de cumplimiento de los Términos y Condicionantes
Especificas establecidas en su Registro de Conformacién nimero ASEA-SUS18661L-SA-00238-2023 vy la
presente AUTORIZACION dentro del primer informe semestral de cumplimiento del Programa de Implementacién

QUINTO. El REGULADO debera presentar ante la AGENCIA junto con el segundo informe semestral de
cumplimiento del Programa de Implementacion, la evidencia documental del cumplimiento total de los Términos y
Condicionantes Especificas establecidas en su Registro de Conformacién ndamero
ASEA-SUS18661L-SA-00238-2023 vy la presente AUTORIZACION .

SEXTO. La AGENCIA, a través del area de inspeccién y vigilancia competente, se reserva el derecho de
supervisar y verificar en cualquier momento el cumplimiento de lo previsto en la presente AUTORIZACION, asi
como de las obligaciones y responsabilidades del REGULADO respecto del Sistema de Administracién registrado
y autorizado. Lo anterior, con fundamento en el articulo 41 de los LINEAMIENTOS.

SEPTIMO. El cumplimiento de lo previsto en la presente AUTORIZACION , no exime al REGULADO, de observar
lo previsto en otra normatividad y regulacion aplicables en materia de Seguridad Industrial, Seguridad Operativa y
Proteccion al Medio Ambiente para cada actividad que desarrolle del Sector Hidrocarburos, y no debera ser
considerada como causal (vinculante) para que otras autoridades en el ambito de sus respectivas competencias
otorguen sus autorizaciones, permisos o licencias, entre otros, que les correspondan.

OCTAVO. La presente AUTORIZACION se emite en apego al principio de buena fe al que se refiere el articulo 13
de la Ley Federal de Procedimiento Administrativo (LFPA) , tomando por veridica la informacién técnica anexa al
escrito de ingreso, en caso de existir falsedad de la informacion presentada, el REGULADO, se hara acreedor a
las penas en que incurre quien se conduzca con falsedad de conformidad con lo dispuesto en la fraccién 1l y 11l del
articulo 420 Quater del Cddigo Penal Federal, u otros ordenamientos aplicables referentes a los delitos contra la
gestién ambiental.

NOVENO. En atencion a lo ordenado por el numeral 3 fracciéon X1V de la LFPA, en relacion con el articulo 4 de la
LASEA, se le hace saber al REGULADO que el expediente administrativo al rubro citado, se encuentra para su
consulta en las oficinas de esta Unidad de Gestion Industrial de la AGENCIA ubicadas en Boulevard Adolfo Ruiz
Cortines No. 4209, Col. Jardines en la Montafia, Alcaldia Tlalpan, Cédigo Postal 14210, Ciudad de México.

DECIMO. Contra la presente AUTORIZACION procede el recurso de revision previsto en el articulo 83 de la
LFPA, mismo que podra presentar dentro del plazo de quince dias contados a partir del dia siguiente a que surta
efectos la notificacion del mismo.

DECIMO PRIMERO. Archivese en el expediente con Nimero de  AUTORIZACION
ASEA-SUS18661L-SA-00238-2023-EXP-00693-2023

Pagina4de5
;;;2
:")__,{ Boulevard Adolfo Ruiz Cortines 4209, Jardines en la Montaia, 14210, Ciudad de México. 2023\/
“w.w”  Teléfono:559126 0100 www.gob.mx/asea J Fl’&ﬁ&isco

UGI-SASISOPAC-F-023-v2.0



[N

GNIDOS g7,

MEDIO AMBIENTE | ASEA

SECRETARIA DE MEDIO AMBIENTE Y RECURSOS NATURALES AGENCIA DE SEGURIDAD, ENERGIA Y AMBIENTE

Agencia Nacional de Seguridad Industrial y
de Proteccion al Medio Ambiente del Sector Hidrocarburos

Unidad de Gestion, Supervision, Inspeccién y Vigilancia Comercial
Direccion General de Gestion Comercial

Oficio ASEA/UGSIVC/DGGC/SA/2598/2023

Ciudad de México, a 31 de agosto de 2023

DECIMO SEGUNDO. Téngase por reconocida la personalidad con la que se ostenta el C. FRANCISCO
DEBERNARDI MARINI en su caracter de REPRESENTANTE LEGAL del REGULADO.

DECIMO TERCERO. Notifiquese la presente resolucion al C. FRANCISCO DEBERNARDI MARINI en su
caracter de REPRESENTANTE LEGAL del REGULADO, por alguno de los medios legales previstos por el
articulo 35 y demas aplicables de la LFPA, y/o a través de la OPE conforme lo establecido en el Articulo 15 de las
REGLAS Generales para el funcionamiento de la Oficialia de Partes Electronica de la Agencia Nacional de
Seguridad Industrial y de Proteccion al Medio Ambiente del Sector Hidrocarburos.

No. de Tramite Registro de la Conformacion: ASEA-01-005-00899-2018
No. de Tramite Autorizacién del Sistema de Administracion: ASEA-01-005-01222-2023
Permiso CRE: PL/7492/EXP/ES/2015

ATENTAMENTE
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Firma electronica numero: 25BE4B64 2023

Lugar: Agencia de Seguridad, Energia y Ambiente (ASEA)

El presente acto administrativo ha sido firmado mediante el
uso de la firma electrénica avanzada del funcionario
competente. Amparada por un certificado vigente a la fecha
de su firma; que es vélido de conformidad con lo dispuesto en

los articulos 7°y 10° de la Ley de Firma Electrénica Avanzada
y en el articulo 12° de su reglamento.

La versién electrénica del presente documento, su seguridad
y autoria, se podra comprobar a través de la pagina
electrénica de la Agencia Nacional de Seguridad Industrial y
de Proteccién al Medio Ambiente por medio de la siguiente
liga, en donde serd necesario que capture el codigo
verificador. De igual manera, se podra comprobar por medio
del codigo QR, para el cual, se recomienda descargar la
aplicacion de lectura de este tipo de cédigos a su dispositivo
mavil.
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PROGRAMA DE

| SUPER SERVICIO EL ENTRONQUE S.A. DE C.V. 1 SISTEMA DE ADMINISTRACION SEGURIDAD INDUSTRIAL SEGURIDAD OPERATIVA Y PROTECCIGN AL MEDIO
I ‘ AMBIENTE L IMPLEMENTACION
Estacian de Servicio 9653 Permiso CRE PL/7492/EXP/ES/2015
Programa Bianual de Implementacién del Sistema de Administracién de Seguridad Industrial , Seguridad Operativa y Proteccidn al Medio Ambiente
PROGRAMA DE IMPLEMENTACION 2018 2019 2020
s> w >z oW zZlz Cla
HHHHEHEHEEEEEEEEEHHEHBEE
implementacién y seguimiento a la politica para la implementacién de la mejora R P 2710118 31/10/18
continua en cada uno de sus procesos del sistema de administracién, a fin de -
5 prevenir, mitigar y erradicar los posibles Riesgos Ambi les que se puedan ser i
generados por la actividad misma de la Estacién de Servicio,
Implementacién y seguimiento a la politica para buscar la Reduccién de los o ikl - 110118
- impactos ambientales y la revisién periédica de los objetivos y metas por parte de -
“~ lla Alta Direcci6n, con el compromiso ambiental de todos los miembros de la ¢
organizacién y sus colaboradores externos.
implementacién y seguimiento a la politica para determinar los procedimientos 9 22/10/18 1018
3. |para el control de los posibles Riesgos Ambientales dentro de sus oper RT
normales. R
P |Diaria 22/10/18 31/10/18
4.- |Difusién de la politica al personal interno de la estacién RT
R
Difusién de la politica al personal de istas ,subcc y prestad de 0 Ivariabla E— -
5 servicios. RT
R
Listado de peligros y aspectos ambientales por matriz hiper . Posibles afectaciones oi  hasi G -
i a la salud de los trabajadores por incidentes y accidentes . -
R
Listado de aspectos ambientales identificados por matriz hiper Posibles P |Anual 01/11/18 15/11/18
2 |afectaciones al ambiente por derrame de hidrocarburos causado por incident: RT
|o accidentes R
P |Diaria 01/11/18 15/11/18
3 |Difusién al personal interno de peligros y aspectos ambientales identificados RT
R
Difusién de peligros y aspectos ambientales identificados a personal de Rl e— T A
- contratistas, subcontratistas, proveedores y prestadores de servicio. o
R
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| SUPER SERVICIO ELENTRONQUE S.A.DEC.V.,
|

SISTEMA DE ADMINISTRACION SEGURIDAD INDUSTRIAL SEGURIDAD OPERATIVA Y PROTECCION AL MEDIO
AMBIENTE

PROGRAMA DE
IMPLEMENTACION

Programa Bianual de Implementacién del Sistema de Administracién, Seguridad operativa y Proteccidn al Medio Ambiente.

Estacién de Servicio 9653 Permiso CRE PL/7492/EXP/ES/2015

| (SSXa—= .

IAnéIisls de riesgo, evaluacién y ponderacién de posibles afectaciones ambientales
5 P Anual 01/11/18 15/11/18
por derrames de combustibles causados por posibles incidentes y accidentes .
R
P |Anual 01/11/18 15/11/18
6 Himpl tacién, Seguimi y Aplicacién de la Matriz De Identificacién De
Peligros Y Evaluacién De Riesgos De Mantenimiento. -
Implementacién y Seguimiento a la Matriz De Identificacién De Peligros Y
P |Cusnde 21/10/18 30/09,
o |Evaluacién De Riesgos De Abandono De Sitio. i i
R
Implementacién Y Seguimiento A La Matriz De Identificacién De Peligros Y
P lCusnde 21/10/18 30/09/20
s Evaluacién De Riesgos De Cierre Y Desmantelamiento e e 120/ ol
R
{Implementacién, Aplmd{m Y Seguimiento A La Matriz De Identificacién De o lamai G piiE s/
Aspectos e Impactos Ambientales De Operacién,
9
R
P |Anual 01/11/18 15/11/18
0 Implementacién, Aplicacién Y Seguimiento a La Matriz De Identificacién De
Aspectos e Impactos Ambientales De M imient
R
Implementacién, Aplicacién Y Seguimiento la Matriz De Identificacién De Aspectos
e Impactos Ambientales De Abandono Del Sitio. I nms | W20
1
R
Implementacién, Aplicacién Y Seguimiento a La Matriz De Identificacién De
Aspectos e Impactos Ambientales De Cierre Y Desmantelamiento. P |cuadascims Afgiag | /s
12
R
Andlisis de riesgo y evaluacién de posibles afectaci a la salud de los o lasua 151118 s0/11/18
i trabajadores por incidentes o accidentes .
R
Determinacién de peligros y riesgos significativos por contaminacién al medio ¢ lanca 18711/18 s0/1if1e
14 ambiente y afectaciones a la salud de los trabajad: i y ext
R
P |Diaria 15/11/18 30/11/18
15 |Difusién de peligros y riesgos significativos al personal interno.
R
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| SUPER SERVICIO EL ENTRONQUE 5.A. DEC.V,

| SISTEMA DE ADMINISTRACION SEGURIDAD INDUSTRIAL SEGURIDAD OPERATIVA Y PROTECCION AL MEDIO

AMBIENTE

PROGRAMA DE
IMPLEMENTACION

Programa Bianual de Implementacién del sistema de Administracién de Seguridad industrial, Seguridad operativa y Proteccién al Medio Ambiente

Estacién de Servicio 9653 Permiso CRE PL/7492/EXP/ES/2015

P |Anual 15/11/18 30/11/18
16 |Implementacién y Seguimiento a la Valoracién De Aspectos Amblientales RT
R
P Anual 15/11/18 30/11/18
= Implementacién Y Seguimiento Al Plan De Accién Para La Prevencién De Peligros y -
Aspectos Ambientales. &
18 Implementacion Y Seguimiento a las Actividades Rutinarias y No Rutinarias Para P |Anual - 21/10/18 31/10/18
La Prevencién De Peligros Y Aspectos Ambientales. R
= Implementacién Y Seguimiento a las Acciones de Emergencia Para La Prevenci6n P |Anual - 01/11/18 30/11/18
De Peligros y Aspectos Ambientales. s
P Anual 21/10/18 31/10/18
20 |Implementacién Y Seguimiento a la Identificacién de Peligros Y riesgos. = RT
R
Registro y seguimiento al cumplimiento de requisitos legales identificados para P jAnual 1/12/18 15/12/18
1 |cada aspecto ambiental y para cada peligro identificado incluyendo permisos, RT
autorizaciones, licencias y otros tramites . R
Difusién de los requisitos legales identificados y otros aplicables entre el personal T 1218 151218
2 |interno. RT
R
3 Aplicacién del cuestionario de conocimientos generales para istas, sub- I i Gkl 2/0%0
contratistas, proveedores y prestadores de servicio. i
s guimi y aplicacién de la carta compromiso de contratista, subcontratistas, I - i s
proveedores y prestadores de servicio. R
Identificacién de los objetivos metas e indicadores en base a la politica ambiental, v F— ayzhs
1 mismos que se aplicaran en nuestro SA; y a su vez como una mejora continua en ar
nuestro SA. i
A Establecimiento de los objetivos, metas e indicadores alineados a la politica del P |Anual ar 01/11/18 31/01/19
SASISOPA. R
: |Evaluacién y definicién de los objetivos, metas e indicadores por parte de la Alta P jAnual e 01/11/18 31/01/19
Direccién definiendo que se cumple con lo solicitado por SA. R
Dar a conocer y difundir al personal interno y externo las responsabilidades de P lAnual 01/11/18 31/01/19
4 |cada trabajador para el cumplimiento de los objetivos, metas e Indicadores del RT
|SASISOPA, ?
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Realizar el seguimiento de las actividades realizadas en la implementacién del P |Mensual - 01/11/18 31/01/19 -
programa. R I
|Evaluacién en el cumplimiento de los objetivos, metas e indicadores del SASISOPA, | p | aAqual 01/05/20 31/07/20
A a través de los diferentes registros, Indicadores de desempefio y datos recopilados ar
en la Implementaci6n del programa y de las acclones correctivas o preventivas i
para acciones de mejora.
9
4 Determinacién de los recursos, financieros, tecnoldgicos, infraestructura y de B jhousl - w/aafm oy
equipos a fin de lograr la mejora continua en los indicadores marcados por el RT. R
IMonitoreo de todos y cada uno de los indicadores marcados, durante el tlempo P |Anual 01/03/2019 | 30/04/2019
8 |de la evaluacién de mejora por el personal responsable, se hard la evaluacién final /T
de la mejora continua de cada uno de ellos. R
Establecimiento de la estructura organizacional, por medio de un Organigrama P |Anual 21/10/2018 | 31/10/2018
L lbasado en puestos de acuerdo a nivel de autoridad . R T
Nombramiento del RT. De acuerdo a sus conocimientos técnicos y P |Anual 21/10/2018 | 31/10/2018
2 |administrativos para poder llevar a cabo la aplicacién del SA. R At
3 Dotacién de todas las herramientas, equipos e insti tos de medicién P |Anual . 01/11/2018 | 31/12/2018
necesarios para el desarrollo del SASISOPA. R
A Determinacién de édreas especificas, equipos y mobiliario donde se llevara de P |Anual o 01/11/2018 | 30/11/2018
manera efectiva el desarrollo e implementacidn de SASISOPA. R
Autorizacién para revisar e inspeccionar fos equipos con los que cuenta la estacién P Anual 01/01/2019 31/01/2019
5 |de servicio, con el objetivo de asegurar la integridad mecénica de todos los RT
‘equipos. R
Seguimiento a cada uno de los procedimientos a fin de actualizar los cambios o P |Semestral 01/02/2019 | 31/03/2019
6 |normas nuevas que se publiquen en la agencia o a nivel estatal o municipal y que RT
estan afecten el desarrollo de nuestro SA. &
. Informar a la agencia de algin problema ambiental que ponga en riesgo la P |euandoceurra a 21/10/2018 | 30/09/20
‘aplicacion del SASISOPA. A
Informar e indicar a los contratistas que laboren en la estaciones de servicio, por P |Variable 21/10/2018 30/09/20
8 medic en sus érdenes de trabajo o ¢ las politicas ambientales y de -
seguridad de nuestro sistema de administracién, que a su vez deberd incluir las
condiciones para realizacién de su actividad, &
Determinacién de los criterios de competencia, la identificacién de las necesidades R sifvisaase | s
% de capacitacién para desarrollar y ejecutar programas de induccién, capacitacién y =
entrenamiento. a
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‘I‘Jatermlnaciérl del Perfil del puesto. Dejando c‘laramentf ex;:uestos lof crlte'rLIas de o fanual o/yams | saizf01s
2 ‘Competencia” del personal, dicha comp estard enla Y, RT
formacién y habilidades requeridas por el puesto. R
Determinacién detallada de cada una de las actividades a realizar por el personal P P ov/izsams . | sijoajasis
3 lindicando los riesgos y peligros, asi comao los aspectos ambientales relacionados RT
con ese puesto, R
P [Semestral 01/03/2019 30/04/2019 -
4 | Determinacién de los Resultados de evaluaciones de desempefio. RT
R
Establecer los perfiles de puesto necesarios para garantizar el SASISOPA durante la [ — oy1yjzons | 301372018
5 |realizacién de las actividades de la Estaci6n de Servicio. RT
R
Determinar los criterios de competencia para cada perfil de cada puesto. P lAnual 01/11/2018 | 31/12/2019
6 RT
R
Definir y documentar los perfiles del puesto de trabajo de acuerdo con los criterios P |Anual 01/12/2018 | 31/12/2018
7 | establecidos y las tareas a realizar. R Ll
Identificar los objetivos, acciones y contenidos de la capacitacién (cursos, p lse " oams | maasmors
8 entrenamientos, entre otros), requeridos e integrarlos en el programa de W
capacitacién. R
\Programacién de los elementos para medir el resultado de las acciones P Isemestral 01/03/2019 | 28/02/2019
9 |planteadas. RT
R
P Anual 01/11/2018 | 31/12/2018
10 |Definir los requerimientos para llevar a cabo el programa de capacitacién, RT
R
Caleular y proponer los recursos necesarios para la aprobacién dela alta ?  lAnual o01/12/2018 | 33/01/2019
11 Ipireccién. &T
Evaluar las prop de capacitacién y en su caso asignar los recursos y el P |Anual 01/12/2018 | 31/01/2019
12 Inersonal necesario para llevar a cabo las acciones autorizadas. P L1
- Autorizacién previa justificacién del RT, las modificaciones al Programa de P |Anual - 01/02/2019 | 28/02/2019
Capacitacién. R
i Generacién y resguardo de las bitdcoras/registros resultado de la capacitacié P | i 01/03/2019 | 30/04/2019
R
15 Informacién a la alta direccién del cumplimiento del programa y los resultados de P |Semestral = 01/03/2019 | 30/04/201%
taevaimdan s
16 Analizar y evaluar el material generado por el personal como resultado de la P__|Varlable - 21/10/2018 30/09/20
capacitacin. R
17 Elaboracién de Informes de seguimiento de las habilidades o capacidades P |Variable ar 21/10/2018 30/08/20
observadas en el personal capacitado. R
Establecimiento y autorizacién de los medios de comunicacién interna que se P lAnual 01/11/2018 | 31/12/2019
emplearan durante todas las etapas del SASISOPA. = Ly
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2 Aseguramiento y verificacién que la Informacién comunicada sea coherente y P |Anual ar 01/01/2019 | 02/02/201%
confiable con la informacién generada dentro del SA. R
Conservacién de la informacion documentada como evidencia de las P |anual 01/09°2015 | 10/10/2019
3 |comunicaciones generadas en nuestro SA. BT
R
7 IRecopilary actualizada la informacié P [Anual P 01/09/2019 | 10/10/2019
R
P |Anual 03/09/2019 | 10/10/2019
5 |Comunicar a la alta direccidn los resultados en la gestién de |a icacién. r RT
Procedimiento de Comunicacién Externa de politica objetivos, metas, aspectos P lanusi 01/09/2018 | 10/10/2018
6 |ambientales, peligros y riesgos. RT
R
'Procedimiento de Comunicacién interna de politica Objetivos, metas, Actosy P |Anual 01/11/2018 | 31/10/2018
7 lcondiciones guras, Asg bientales, Peligros y Riesgos. # RT
PoIM | 01/10/2018 | 30/09/20
8 |Comunicar los peligros en las dreas de trabajo a todo el personal . = e RT
9 ic icar Situacién de emergencia a todo el personal, : [Menscal RT Lot W)
: P | 01/10/2018 | 30/03/20
10 |Establecimiento del buzén de quejas = RT s
P Cuando beurra 01/10/2018 30/03/20
11 [Seguimiento, atencién y respuesta a las quejas. RT
R
. P Mensual 01/10/2018 30/09/20
12 |Recopilar y mantener actualizada la informacién. RT
R
P |Anual 01/09/2018 | 31/10/2018
13 |Comunicar a la Alta Direccién los resultados en la gestién del proceso = RT
Seguimiento a las sugerencias, debiendo ser analizadas y evaluadas por el P |Varlable 01/09/2018 | 31/10/2018
14 |Representante Técnico, y la Alta Direccién para calificar si procede o no. . RT

01/12/2018 1
1 |Establecer los criterios para el control de los documentos y registros del SA, : Angal RT LAz it
Se Comunica a todo el personal responsable del control de documentos los P |Anual 01/03/2019 | 02/02/2019

2 |criterios establecidos para ello. R &
Definicidn de los formatos necesarios para el control de documentos y registros, b fanual 01/01/2019 | 02/02/2019

3 |de acuerdo con la disponibilidad de recursos tecnoldgicos, materiales y h RT
de la Estacién de Servicio.

Establece el listado de registros de acuerdo con los requisitos legales y otros que P |Anual o01/03/2019 | 02/02/2019
& apligue la Estacién de Servicio. m "
P |Anual 01/09/2018 | 31/10/2018
5 WEstabfece los periodos de resguardo. = s RT yest a0
Se Realiza el resguardo de documentos y registros autorizados y ejecuta la P |Anual o01/09/2018 | 31/30/2018
& ldestruccién de los mismos una vez se haya cumplido el periodo especificado. - AT
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P |Anual 01/09/2018 | 31/10/2018
7 |Actualizacién de Versiones . RT
R
. Se |dentifican las mej précticas y estandares recomendados para las P jania - UHIVIE, | B3RS
actividades de expendio de petroliferos. R
- |Se Establece un calendario para la revisién y actualizacién de las mejores practicas P |Anual - 01/12/2018 | 31/01/2019
y estandares identificados R
Se elaborara un mecanismo que opere, mantenga e inspeccione sus instalaci Pl 21/10/2018 30/09/20
3 [por medio de pricticas de ingenierfa que se utilizaran y aplicaran en las etapas de ar
desarrollo, asi como en |a inspeccién de las instalaciones, equipos y procesos
propios de |a estacién. a
Validacién diaria de las péginas de las agencias y demds informacién referente a
estas practicas establecidas para estar siempre actualizado y en caso que se b |constante 2/10/2018 | 30/09/20
4 [requieran modificar hacerlo e informarle a la direccién general y a las dreas que se RT
afecten incluyendo las externas (proveedores) por los canales de inf i6n que
la estacién de servicio tiene estipulados. R
Programacién de la Capacitacién por actualizaciones en las practicas del personal P |Variable 21/10/2018 | 30/09/20
5 linvolucrado informando de esto a la direccién general. RT
R
Seguimiento a la Informacién por los canales de comunicacién establecidos a
todo el personal, proveedores, clientes y publico en general de los cambios en L LS Ll
6 |cuestion de la politica ambiental de nuest i6n de servicio, estando RT
actualizado en mejoras y prevencién ambiental R
Se informa a la direccién las mejores précticas para operar y mantener de la
P 01/09/2019 | 30/09/2019
7 |mejor manera las instalaciones, equipos y procesas propios de la estacién de Anual RT
servicio,
R
- |Elaboracién e implementacién del programa de mantenimiento preventivo y P : 01/13/2018 | 31/12/2018
correctivo de la estacién de servicio . R Al L
Revisién a los procesos de operacién mediante el programa de mantenimiento P 01/11/2018 | 31/12/2018
9 |preventivo y correctivo segin corresponda. A Anual Ly
El manejo y registro de residuos peligrosos aplicindose los criterios de P 21/10/2018 30/09/20
10 lidentificacién y recoleccién marcados en la LGPGIR. = Variskie B:
Elaboracién de bitdcoras y formatos de seguimiento a las certificaciones técnicas P 21/10/2018 30/09/20
11 lque los proveedores autorizados por la (EMA) y por la (UVA). : Variable il
© Aplicacién de los si de seguridad y de prevencién para que sean aplicados anual - 01/01/2019 | 28/02/2019
por todo el personal interno y externo, R
Supervisidn para identificar en forma inmediata el cumplimiento de nuestro - 21/10/2018 30/09/20
13 |procedimiento realizindolo en forma aleatoria los soportes del cumplimis del A | RT
programa mencionado (bitdcoras, fotos, certificaciones, ete.). R
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21/10/2018 30/09/20
| RT

P
1 |Seguimiento alas Pruebas, revisi y calibraci
R
P
2 |Seguimiento a las Pruebas de hermeticidad para tanques en operacién = Anual RT
1 20
3 |Seguimiento al Recibo de combustible. £ Variable RT 0z 0o
R
P 21/10/2018 30/09/20
4 |Seguimiento al procedimiento de Distribucién de combustible. . Variable RT L]
P 21/10/2018 | 31/10/2020
5 |Seguimiento al Control de inventarios. = Diarle RT ! Ciid
P
6 |Seguimiento al Monitoreo para deteccidn de fugas y derrames. - M | RT
7 |Seguimiento al Manejo de aguas residuales durante la operacién. : Varlable /T Bito2iy B0/
8 |Seguimiento al Manejo de residuos sélidos : Variable RT | ZY/10/2018 | 30/08/30
20
9 |Seguimiento al Manejo para aceites usados. : Variable RT oo N
21/10 30/09/20
10 [seguimiento al Manelo de ruldo. E e | o [ ] o e R e e e e
11 JS guimiento a las Contingencias. : Varlable RT ot B
p 01/10/2019 31/10/2019
12 |Seguimiento de la Evaluacidn de riesgos. s Anual RT -
P 21/10/2018 30/09/20
13 |Seguimiento al Cierre y desmantelamiento. - Variable RT e dic
Elaboracién de las fuentes de informacién, que incluyan los documentos sobre P 21/10/2018 | 30/09/20
1 I les de m imientos, fichas técnicas, planos de ubicacién de estos v
(ariable RT
equipos, las recomendaciones del fabricante o proveedor de cada uno de los R
equipos que forman parte de la estacién de servicio.
P 01/01/2013 | 28/02/2019
2 |ldentificacién y Registro de Equipos Criticos Anual RT
R
Elaboracién y coordinacidn de los programas de mantenimiento preventivos de P 21/10/2018 30/09/20
cada uno de los equipos con los que cuenta la estacién de servicio, respetando las
3 Diarlo RY
especificaciones técnicas de mantenimiento, de refacciones y de mano de obra &
calificada para realizar esta actividad
Elaboracidn de las las 6rdenes de compra para nuevos equipos, materiales de » 21100208 | 30/09/20
mantenimiento y piezas de repuesto y especificar los requerimientos de garantfa
4 |de calidad, incluyendo la documentacién del equipo requerido y los resultados de Variable RT
las actividades de inspeccién y prueba de aseguramiento de la calidad. R
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F e bl arlrt e impl ién de programas de mantenimiento para equipos p 21/10/2018 anmlzo_
5 |criticos que incluyan pruebas e inspecciones que permitan conservar la integridad Dlario RT
mecénica de los mismos, R
. Capacitacién y entrenamiento del personal de mantenimiento en la aplicacién de P . i 01/03/2019 | 30/04/2019 -
los p dimi de mantenimi R
Registro y control de las verificaciones correspondientes para la obtencién de los
> diferentes dictdmenes técnicos durante la vida Gtil de la Estacién de Servicio. P Viilabl w Ao 3o{0a/a0
donde d e el cumplimiento total de las etapas de disefio, construccién,
operacién y mantenimiento. &
Registro de los procedimientos de control de calidad para verificar que se P 21/10/2018 30/09/20
8 lcumplan las especificaci de los iales utilizados en las reparaciones y de Varlable RT
las piezas de repuesto. R
Registro de la capacitacién de contratistas, subcontratistas, proveedores y o
prestadores de servicios que estén involucrados con la Integridad mecanica de los P Z/10/zn8 /082
g Variable RT
equipos criticos sobre las operaciones, productes quimicos especificos y otros
'pellgrus que podrian existir en el proceso. R
Registro de la evaluacién de la conformidad de las Normas por una Unidad de P 01/12/2018 | 31/12/2018
10 verificacién acreditada, y aprobada por la Agencia. 5 Aniat ..
Registro de la Elab i6n de la requisicién o orden de serviclo para obra o P 21/10/2018 30/09/20
1 [servicio en donde detalla los métodos y documentos del SA a ser utilizados como Variable RT
parte integral de las bases de contratacién . R
Registro de los Requisitos generales que deberan cumplir los contratistas, P 21/10/2018 30/09/20
2 |subcontratistas, que presten y gue se les deberdn comunicar en tiempo y forma Variable AT
previo al inicio de sus actividades. "
Registro de la infor compro a que los Contratistas, Subcontratistas y v —. _
Proveedores proporcionen donde soporten que todo el personal asignado para
3 |efectuar los trabajos contratados es competente, en cuanto a su formacién, Variable RT
habilidades y experiencia para las funciones que va a desempefiar. R
Registro del permiso de trabajo asignado a los Contratistas, Subcontratistas y P 21/10/2018 30/09/20
4 [Proveedores donde se sefialan los aspectos generales a cumplir . Variable RT
R
18 30/09/20
5 Registro de |a carta responsiva por parte de la Estacién de Servicio sobre las ? — ot g i
Actividades a desarrollar por los Contratistas, Subcontratistas y Proveedores. i
Registro y control del Contrato de Trabajo asignado a los Contratistas, P 21/10/2018 30/09/20
6 lsub istas y P d Varlable RT
cor F i
1 |Registro de la elaboracién del Plan de Emergencias . : Kisusi - Dijozj2019 | 31/03/2019
P 01/02/2019 31/03/2019
2 |Elaboracién y Registro del Plan de Emergencia Interno y Externo - Anual RT 4
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2019 0
Registro del procedimiento Revisién Mensual De Extintores. : M | RT L L -
' P 21/10/2018 30/09/20
Registro de Cuestionario Ante Una Amenaza De Bomba. F Variable RT
P
LRegistro del Material para Botiquin. RT
R
. P 21/10/2018 30/08/20
Registro del Programa de Simulacros, Variable ’T
R
P 21/10/2018 | 30/09/20
Registro de Evaluacién de Simulacros. i Variable RT
3 [ 21/10/2018 | 31/10/2020
Registro de la Cedula del Simulacro. Variable RT
R
019
I|Registro del Acta Constitutiva de Brigadas. : Anual RT Sz L Suns -
1 31/05/2019
Identificacién de Monitoreo e Identificacién de Actividades : Anual RT sz kel H
0 P 01/05/2019 | 31/05/2019
Registro del Programa Preventivo de Calibracién Anual " Anual RT
P 01/05/2019 | 31/05/2019
Registro de Seguimiento a los Requisitos Legales . Anual RT Mosizs i H
P 01/05/2019 | 31/05/2019
Seguimiento al f de Regi de Hallazgos . Anual RT H
R
[ 01/03/2013 | 30/04/2019
Instrucciones e Indicaciones Del Programa De Auditoria . RT
R
Elaboracién del Programa de Auditoria internas y externas al Sistema de P 01/03/2019 | 30/04/2019
Administracién . R "
P 01/03/2019 | 130/04/2019
Registro del Acta Compromiso de Auditores Internos, AT 4
R
. p 01/03/2019 | 30/04/2019
Auditorias internas al SA. A aplicar en el afio en curso . S AT
R

10de 12



SISTEMA DE ADMINISTRACION SEGURIDAD INDUSTRIAL SEGURIDAD OPERATIVA Y PROTECCION AL MEDIO l PROGRAMA DE

| SUPER SERVICIO EL ENTRONQUE S.A. DE C.V.

1 S
Estacion de Servicio 9653 Permiso CRE PL/7492/EXP/ES/2015 |

Programa Bianual de Implementacidn del sistema de Administracién de Seguridad industrial ,Seguridad operativa v Proteccién al Medic Ambiente

& IReglstru de Datos del Auditor Interno tomando en cuenta su competencia y 4 . . - 01/03/2019 | 30/04/2019
\entrenamiento. R
P 01/09/2020 | 30/09/2018 -
6 |Auditorias Externas al si de Administracié - 2 Afios RT
P 01/03/2019 | 30/04/2019
7 ‘Regfstm de la Agenda de la Auditoria Interna. Semestral RT
R
P 01/03/2019 | 30/04/2019
8 ‘Registro de Revisién de Documentacion, Semestral RT
R
P 01/03/2019 | 30/04/2019
9 |Registro de Entrevistas al Personal. | RT !
R
P 01/03/2019 | 30/04/2019
10 {Registro de Inspecciones del Sitio. | RT
R
P 01/03/2019 | 30/04/2019
11 |Registro de Verificacién de Controles Operacionales. estral RT
R
P 01/03/2019 | 30/04/2019
12 |Registro del Resultado de la Auditoria. s I RT
R
P 01/03/2019 | 30/04/2019
13 |Registro de Atencién a Hallazgos. Semestral RT
R
P 01/03/2019 | 30/04/2019
14 | Registro de la Documentacién de los Hallazgos de Auditoria, y Reunién de Clerre. = | RT
P 03/03/2019 | 30/04/2019
15 |Seguimiento a Planes de Acciones de Mejora de Auditorias Internas. RT
R
3 P o01/03/2018 | 30/04/2018
16 |[Registro y Control a Expedientes de Auditoria. Semestral RT
R
Registro de la Investigacién causa raiz, que deberfa ser designado por el P — i 21/10/2018 30/09/20
representante téenico. R N0 T O 1 O 0 1 0 O G I
Registro de la recopilacién y clasificacién de la informacién requerida para la 3 21/10/2018 30/09/20
2 |investigacién, tarea que se deberfa realizar lo mas pronto posible después de Variable RT
ocurido o eveto, ain do evtar 1 prddadoa mism. : HNRERRRNRNNNNNRNNNNNEEED
Registro y Seguimiento de la investigacién de la causa raiz integrando un archivo » 21/10/2018 30/08/20
3 |con toda la informacién del evento, que servird de base fundamental para la Variable RT
Feslzcinde b vesigcin: . ERRNENANDENEARANDREANNEY
Revisién Documental que facilita la aportacién de informacién referente al
. P 21/10/2018 30/09/20
4 |Proceso donde se presenté el evento ocurrido y que sirvan como respaldo para la Variable &
Aakensiiloniding " ANEREREEEREEEEENEEEEREEE
. Registro del Informe De Investigacién De Accidentes E Incidentes Tipo 1 P —— o 21/10/2018 30/03/20
R
5 Registro del Informe De Investigacién De Accidentes E Incidentes Tipo 2 P Varabta & 21/10/2018 30/09/20
R
5 Registro del Informe De Investigacidn De Accidentes E Incidentes Tipo 3 P e ar 21/10/2018 30/09/20
ariable
R
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AMBIENTE

SISTEMA DE ADMINISTRACION SEGURIDAD INDUSTRIAL SEGURIDAD OPERATIVA Y PROTECCION AL MEDIO PROGRAMA DE

IMPLEMENTACION

Estacién de Servicio 9653 Permiso CRE PL/7492/EXP/ES/2015

Programa Bianual de Implementacién del sistema de Administracién de Seguridad industrial, Seguridad operativa y Proteccién al Medio Ambiente

Registro del seguimiento a los Indicadores de Desempeifio . 4 Anval o 01/09/2019 | 30/09/2018
R
Registro del grado de cumplimiento de objetivos y metas informando a la Alta P iniai & 01/09/2019 | 30/09/2019
Direccién . R
Registros de los Resultados de las Auditorias y Evaluaci de Cumplimiento con P 01/09/2039 | 130/09/2019
los Requisitos Legales y Otros. . Anval L
Registro y seguimiento a la comunicacién con las partes interesadas externas
lincluyendo quejas y sugerencias. manteniendo los canales de comunicacién # anid ar Gafoafzais | Sofeafanls
necesarlos con las partes interesadas como son: CRE, ASEA, Autoridades Federales,
Estatales, Municipales y Proveedores. R
Seguimiento a la validacién del cumplimiento de los objetivos y metas y a los P 01/09/2019 | 30/09/2019
|procedimientos que forman nuestro SA; los cuales dardn cumplimiento con el o -
abjetivo esperado. R
Registro y Seguimiento a los hallazgos detectados que pudieron ser inherentes, de
control o de deteccién, estas se evaluaran en el sentido de las acciones que se P 01/09/2019 | 30/09/2019
aplicaron para su correccién y si estas lograron resolver el hallazge o que los Anual RT
avances de este son significativos para la mejora del mismo "
p 01/09/2019 | 30/09/2019
Seguimiento al Registro de Revisién de Resultados = Anual T 20 L
guimiento al Inf de Valuacién de D pedi : Aval i 01/10/2019 31/10/2019
[ 01/1
Comunicacién interna y externa del informe de desempefio del SA, = Anual RT f0/any b ANINE0E
[ 01/10/2019 | 31/10/2019
Seguimiento a la Evaluacién de Indicadores 4 Anual AT
Realizo Responsable Técnico Reviso Representante Legal Autorizo Representante Legal

- Por el personal normal de la estacién de Servicie
-‘/ariable por el personal interno.

Para proveedores externos — Eventos esporddicos

Diario personal interno

Variable por el personal interno
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