
CHLIBBº 

CARÁTULA 

Chubb Seguros México, S.A. 
Paseo de la Reforma 250 Torre Niza 
Piso 7 Col. Juárez, Cuauhtémoc 
Ciudad de México, C.P. 06600 
www.chubb.com/mx 

PÓLIZA DE SEGURO ABASEGURO EMPRESARIAL 
Chubb Seguros México, S.A. (en lo sucesivo la "Compaf\ía"), asegura a favor de la persona identificada como "Asegurado" 
los bienes y riesgos más adelante detallados, de acuerdo a las Condiciones Generales y Particulares de esta póllza 
durante la vigencia establecida. 

Póliza: EL 42002998 Vigencia, Qal 01 Ne-2023 12:00 horas al 01 ENE 2024 12·00 horns 

Inciso: 1 Endoso: 
164777223 Tipo d endoso: AO 

Datos del asegurado y/o propietario 
Asegurado: SERVICIO PONTELLAS SA DE CV 

Aeegurado: 11428207 

Domicilio: CARRETERA MÉXICO-PACHUCA KM 30.5, MZ. 45, L T. 1 S/ 
C.P.: 55765 
Teléfono: 

ESMERALDA TECAMAC , MEXICO, MEXICO RFC: SPO0411081 X5 
Datos generales de la póliza 
Póliza anterior: EL00141002813 Moneda: Dolares Forma de pago: Contado 
Fecha de emisión: 7 NOVIEMBRE 2022 12:20 P.M. Descuento: 
Paquete: 
Clave interna del agento: 92996 
Características del riesgo: GASOLINERIA 
Dirección: CARRETERA MEXICO-PACHUCA KM 30.5, MZ. 
45, L T. 1 S/N COL. LA ESMERALDA C.P. 55765 
TECAMAC, MEXICO, MEXICO 
Descripción: GASOLINERIA 
Muros Incendio: Construcción Maciza 
Primer linea frente al mar: NO 
Primer linea frente a lago, laguna o río: NO 
Muro de Contención: 
Secciones amparadas 

Giro: GASOLINERA Y OFICINAS 
Techos Incendio: Lamina Metalica 
Núm. pisos incendio: 1 
Núm. sótanos incendio: O 

Coberturas Suma aseAurada Deducible 
INCENDIO Y/O RAYO (EDIFICIO) $125,000.00 No aplica 
EXPLOSION (EDIFICIO) AMPARADA No aplica 
DAÑOS POR AGUA (EDIFICIO) AMPARADA 1 % sobre la suma asegurada 

con Max: 750 UMA 
NAVES AEREAS VEHICULOS Y HUMO (EDIFICIO) AMPARADA 1 % sobre la suma asegurada 

con Max: 750 UMA 
HUELGAS Y ALBOROTOS POPULARES AMPARADA 1 % sobre la suma asegurada (EDIFICIO) 

con Max: 750 UMA 
CAIDA DE ARBOLES Y ANTENAS (EDIFICIO) AMPARADA 1 % sobre la suma asegurada 

con Max: 750 UMA 
TERREMOTO Y/O ERUPCION VOLCANICA (EDIF) AMPARADA 2 % sobre la suma asegurada 
REMOCION DE ESCOMBROS EDIFICIO (SUB) Sublimlte de 

No aplica $12,500.00 
AVALANCHAS DE LODO (EDIFICIO) AMPARADA 1 % sobre la suma asegurada 
GRANIZO (EDIFICIO) AMPARADA 1 % sobre la suma asegurada 
HELADA (EDIFICIO) AMPARADA 1 % sobre la suma asegurada 
HURACAN (EDIFICIO) AMPARADA 1 % sobre la suma asegurada 
INUNDACION-(EDIFICIO) AMPARADA 1 % sobre la suma asegurada 
INUNDACION POR LLUVIA (EDIFICIO) AMPARADA 1 % sobre la suma asegurada 
MAREJADA-(EDIFICIO) AMPARADA 1 % sobre la suma asegurada 
GOLPE DE MAR (EDIFICIO) AMPARADA 1 % sobre la suma asegurada 
NEVADA (EDIFICIO) AMPARADA 1 % sobre la suma asegurada 
VIENTOS TEMPESTUOSOS (EDIFICIO) AMPARADA 1 % sobre la suma asegurada 
BIENES A LA INTEMPERIE (EDIFICIO) AMPARADA 15 % sobre la suma 

asegurada 
COBERTURA AMPLIA DE INCENDIO PARA EDIFIC AMPARADA 1 % sobre la suma asegurada 

con Max: 750 UMA 

Coasequro 
No Aplica 
No Aplica 
No Aplica 

No Aplica 

No Aplica 

No Aplica 

10% 

No Aplica 

10% 
10% 
10% 
10% 
10% 
10% 
10% 
10% 
10% 
10% 

20% 

No Aplica 
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Coberturas Suma asegurada Deducible CoaseAuro 
INSEGURIDAD AMPARADA 1 O % sobre el monto de la 

No Aplica perdida 
con Min: 100 UMA 

Coberturas Suma ase9urada Deducible Coasesiuro INCENDIO Y/O RAYO (CONTENIDOS) $110,000.00 No aplica No Aplica 
EXPLOSION (CONTENIDOS) AMPARADA No aplica No Aplica 
DAÑOS POR AGUA (CONTENIDOS) AMPARADA 1 % sobre la suma asegurada No Aplica 

con Mdx. 750 UMA 
NAVES AEREAS VEHICULOS Y HUMO (CONT) AMPARADA 1 % bobre la suma asegurada No Aplica 

con Max: 750 UMA 
HUELGAS Y ALBOROTOS POPULARES (CONT) AMPARADA 1 % sobre la suma asegurada No Aplica 

con Max: 750 UMA 
CAIDA DE ARBOLES Y ANTENAS (CONTENIDOS) AMPARADA 1 % sobre la suma asegurada No Aplica 

con Max: 750 UMA 
TERREMOTO Y/O ERUPCION VOLCANICA 

AMPARADA 2 % sobre la suma asegurada 10% (CONT.) 
REMOCION DE ESCOMBROS CONTENIDOS Sublimite de 

No aplica No Aplica (SUB) $11,000.00 
AVALANCHAS DE LODO (CONTENIDOS) AMPARADA 1 % sobre la suma asegurada 10% 
GRANIZO (CONTENIDOS) AMPARADA 1 % sobre la suma asegurada 10% 
HELADA (CONTENIDOS) AMPARADA 1 % sobre la suma asegurada 10% 
HURACAN (CONTENIDOS) AMPARADA 1 % sobre la suma asegurada 10% 
INUNDACION-(CONTENIDOS) AMPARADA 1 % sobre la suma asegurada 10% 
INUNDACION POR LLUVIA (CONTENIDOS) AMPARADA 1 % sobre la suma asegurada 10% 
MAREJADA-(CONTENIDOS) AMPARADA 1 % sobre la suma asegurada 10% 
GOLPE DE MAR (CONTENIDOS) AMPARADA 1 % sobre la suma asegurada 10% 
NEVADA (CONTENIDOS) AMPARADA 1 % sobre la suma asegurada 10% 
VIENTOS TEMPESTUOSOS (CONTENIDOS) AMPARADA 1 % sobre la suma asegurada 10% 
BIENES A LA INTEMPERIE (CONTENIDOS) AMPARADA 15 % sobre la suma 

20% asegurada 
COBERTURA AMPLIA DE INCENDIO PARA 

AMPARADA 1 % sobre la suma asegurada No Aplica CONTEN 

con Max: 750 UMA 
INSEGURIDAD AMPARADA 1 O % sobre el monto de la 

No Aplica perdida 
con Min; 100 UMA 

Coberturas Suma aseaurada Deducible Coaseauro 
R C ACTIVIDADES E INMUEBLES (GENERAL) $275,000.00 1 O % sobre el monto de la 

No /\plica perdida 
con Min: 100 UMA 

R.C. COMERCIO AMPARADA 1 o % sobre el monto de la 
No Aplica perdida 

con Min: 100 UMA 
R.C. CARGA Y DESCARGA AMPARADA 1 O % sobre el monto de la 

No Aplica perdida 
con Min: 100 UMA 

R.C. ASUMIDA AMPARADA 1 O % sobre el monto de la 
No Aplica perdida 

con Min: 250 UMA 
R.C. CONTRATISTAS INDEPENDIENTES AMPARADA 1 O % sobre el monto de la 

No Aplica perdida 
con Min: 250 UMA 

RESPONSABILIDAD POR DAÑO AMBIENTAL $275,000.00 20 % sobre el monto de la 
No Aplica perdida 

con Min: 500 UMA 
Coberturas Suma asenurada Deducible Coasenuro 
DAI\JOS MATERIALES A LOS CRISTALES $1,500.00 5 % sobre el monto de la 

No Aplica perdida 
con Min: 5 UMA 

Coberturas Suma asesiurada Deducible Coasenuro 
ROBO CON VIOLENCIA Y/O ASALTO $2,800.00 10 % sobre el monto de la 

No Apl ica perdida 
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Coberturas Suma ase9urada Deducible 
con Mln: 80 UMA 

Coberturas Suma asenurada Deducible 
DAÑOS MATERIALES A LA MAQUINARIA $20,000.00 2 % del valor de reposicion 

deleq.dañado 
con Min: 80 UMA 

Coberturas Suma ase9urada Deducible 
DAÑOS MATERIALES AL EQUIPO ELECTRONICO $22,000.00 2 % del valor de reposicion 

dGl eq.dai'\ado 
con Min: 60 UMA 

HURACAN Y GRANIZO AMPARADA 1 % sobre la suma asegurada 
HUELGAS Y ALBOROTOS POPULARES AMPARADA 1 % sobre la suma asegurada 

con Max: 750 UMA 
ROBO SIN VIOLENCIA AMPARADA 25 % sobra el monto de la 

perdida 
INUNDACION AMPARADA 1 % sobre la suma asegurada 
TERREMOTO Y/O ERUPCION VOLCANICA AMPARADA 2 % sobre la suma asegurada 
ROBO CON VIOLENCIA Y/O ASALTO DE EQUIPO 

AMPARADA 1 O % del valor de reposicion 
FIJO DENTRO DEL PREDIO del eq.daf'íado 

con Mln: 80 UMA 
Coberturas Suma asenurada Deducible 
PERDIDA UTIL., SALARIOS, GASTOS FIJOS $50,000.00 5 Olas en Espera 
Coberturas Suma asenurada Deducible 
DINERO Y VALORES: DENTRO Y FUERA (LUC) $8,000.00 1 O % sobre el monto de la 

perdida 

Prima Neta 
Otros descuentos 
Financiamiento por pago fraccionado 
Gastos de expedición 
LV.A. 
Prima Total: 

Notas del riesgo 
UMA: UNIDAD DE MEDIDA Y ACTUALIZACION 

Notas 

Coasenuro 

Coas en uro 

No Aplica 

CoaseQuro 

No Aplica 

10% 
No Aplica 

No Aplica 

20% 
10% 

No Aplica 

Coasenuro 
No Aplica 

Coasenuro 

No Aplica 

Artículo 25 de la Ley Sobre el Contrato de Seguro.- Si el contenido de la póliza o sus modificaciones no concordaren con la 
oferta, el asegurado podrá pedir la rectificación correspondiente dentro de los treinta días que sigan al día en que se reciba 
la póliza. Transcurrido este plazo se considerarán aceptadas las estipulaciones de la póliza o de sus modificaciones. 
Es obligación del asegurado dar aviso a la compañia tan pronto tenga conocimiento de haberse presentado alguna de 
las circunstancias o sucesos previstos en los términos de esta póliza, ya que el derecho a tal protección depende del 
cumplimiento del asegurado de esta obligación de aviso. 

Al recibir esta carátula de póliza se entregan también las condiciones generales y particulares que 
integran su contrato de seguro, le invitamos a consultarlas, en las mismas podrá conocer las coberturas, 
exclusiones y restricciones de este seguro; de igual forma las podrá consultar en la página 
web www.chubb.com/mx 
Unidad Especializada de Atención de Consultas y Reclamaciones de Chubb Seguros México, S.A. (UNE): 
Av. Paseo de la Reforma No. 250, Torre Niza, Piso 7, Colonia Juárez, Cuauhtémoc, C.P. 06600, Ciudad de México. 
Teléfono: 800 223 2001 Correo electrónico: uneseguros@chubb.com 
Horarios de Atención: Lunes a jueves de 8:30 a 17:00 hrs. Viernes de 8:30 a 14:00 hrs. 
Comisión Nacional para la Protección y Defensa de los Usuarios de Servicios Financieros (CONDUSEF): 
Av. Insurgentes Sur #762, Col. Del Valle, C.P. 03100, Ciudad de México. correo electrónico: asesoria@condusef.gob.mx 
Teléfonos: En la Ciudad de México: 55 5340 0999 En el territorio nacional: 800 999 8080 
En cumplimiento a lo dispuesto en el artículo 202 de la Ley de Instituciones de Seguros y de Fianzas, la 
documentación contractual y la nota técnica que integran este producto de seguro, quedaron registradas 
ante la Comisión Nacional de Seguros y Fianzas, a partir del día 24 de Mayo de 2017, con el número 
PPAQ-S0002-0039-2017 / CONDUSEF-000029-05 
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En testimonio de lo cual la Compañia firma la presente póliza en: 

MEXICO, CIUDAD DE MEXICO; 7 DE NOVIEMBRE DEL 2022 
Lugar y Fecha 

Condiciones aplicables a esta póllza 
DIV 020 CONDICIONES ESPECIALES PARA LA COBERTURA DE DINERO Y VALORES 
INC 38 ENDOSO DE TERREMOTO Y ERUPC.ION VOLCANICA 
RC 04 CONDICIONES PARTICULARES DF.L sr:G JRO or R SPONSABILIDAO CIVIL PARA EL COMERCIO RC 09 SEGURO DE RESPONSABILIDAD CIVIL ASUMIDA 
RC 13 SEGURO POR CONTRATISTAS INDEPENDIENTES 
ESP 008 COBERTURA AMPLIA DE DAÑOS MATERIALES DEL RAMO DE INCENDIO 
ESP 012 CLAUSULA DE REVISION DE SINIESTRALIDAD 
ESP 021 ANEXO DE EXCLUSION DE ACTOS DE TERRORISMO (REASEGURO) 
INC 55 INSPECCION DEL RIESGO 
ESP 032 CLAUSULA DE INSEGURIDAD 
RC 33 RESPONSABILIDAD POR DAÑO AMBIENTAL 
GRAL 12 CLÁUSULA DE CONTRATACIÓN DEL USO DE MEDIOS ELECTRÓNICOS 
CLAUSULAS ESPECIALES PARA GASOLINERAS 

Condiciones Especiales 
- GIRO: GASOLINERA 

- SECCION 11. INCENDIO CONTENIDOS 

BIENES BAJO NIVEL DE SUELO HASTA: $65,000.00 USO 

=================================== 
SECCION 111.- PERDIDAS CONSECUENCIALES 

MODALIDAD: PERDIDA DE UTILIDADES, SALARIOS Y GASTOS FIJOS 

PERIODO DE INDEMNIZACION: 3 MESES 

DEDUCIBLE INCENDIO: 5 DIAS 

DEDUCIBLE F H : 7 DIAS 

SE EXCLUYE TEV 

------------------------------------------------------------------
- SECCION IV: RESPONSABILIDAD CIVIL 

RC DANO AMBIENT Al 

ESTA COBERTURA. SUJETO A LA SUMA ASEGURADA CONTRATADA PARA ESTA COBERTURA, 

SE EXTIENDE A CUBRIR LOS COSTOS Y GASTOS DE. 

A) ATENCIÓN DE EMERGENCIAS (QUE RESUU:EN RAZONABLES O QUE SEAN..ORDENADOS POR LA 

AUTORIDAD AMBIENTAL 

COMPETENTE), 

B) CONTENCIÓN DE CONTAMINANTES. 

C) MITIGACIÓN DE IMPACTOS Y DAÑOS AMBIENTALES, 

D) RESTAURACIÓN O COMPENSACIÓN AMBIENTAL, 

E) CARAC ERIZACIÓN DE SITIOS CONTAMINADOS. 
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F) REMEDIACIÓN DE SITIOS CONTAMINADOS 

EXCLUSIONES ADICIONALES A LAS CONDICIONES GENERALES Y PARTICULARES: 

RC PRODUCTOS Y TRABAJOS EN MEXICO, 

ROBOS DE CUALQUIER TIPO, 

ROBO SIN VIOLENCIA Y/O DFSAPARICIÓN MISTFRIOSA, 

CULPA GRAVF, 

R.C. PROFESIONAL, 

ERRORES U OMISIONES, 

CANCELACION DE EVENTO, 

GARANTIA DE CALIDAD, 

ASBESTOS / Pcs:s, 

CULPA GRAVE E INEXCUSABLE DE LA VICTIMA, 

OFICINAS Y PLANTAS EN EL EXTRANJERO, 

RETIRADAS DE PRODUCTOS, 

CASO FORTUITO, 

FUERZA MAYOR, 

USO INADECUADO O DEFICIENCIA DEL PRODUCTO, 

R.C. CONTRACTUAL, 

DAÑOS A BIENES E INMUEBLES BAJO CUIDADO CONTROL O CUSTODIA (DEPOSITARIO) 

CLAUSULA DE RENUNCIA DE SUBROGACIÓN EXCEPTO PEMEX, 

R.C. PATRONAL, 

REINSTALACIÓN AUTOMÁTICA, 

DAÑOS POR PLOMO, 

DEMORA E INCUMPLIMIENTO DEL CONTRATO, 

R.C. CRUZADA, 

DAÑOS POR LA CARGA, 

DAl'JOS FINANCIEROS PUROS, 

DAl'JOS A LA MAQUINARIA UTILIZADA EN LA REALIZACIÓN DE LOS TRABAJOS, 

DAl'JOS OCASIONADOS POR EL ASEGURADO A LOS APARATOS O 

SITIOS OBJETO DE LOS TRABAJOS A REALIZAR, 

RECLAMACIONES EN EL EXTRANJERO, 

FALLAS EN EL SUMINISTRO, 

RECLAMACIONES POR ACTOS DE TERRORISMO Y AFINES. 
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CLÁUSULA DE REINSTALACIÓN AUTOMÁTICA 

EN EL CASO DE QUE SE REALICEN PAGOS BAJO LA PÓLIZA A RAIZ DE UN SINIESTRO, EL LIMITE MÁXIMO 
DE RESPONSABILIDAD USD $275,000, DEL ASEGURADOR POR PERIODO DE LA PÓLIZA SE REDUCE EN 
UNA SUMA IGUAL A LOS PAGOS REALIZADOS. NO OBSTANTE, SE PRODUCIRÁ EL RESTABLECIMIENTO DE 
LA SUMA ASEGURADA POR PERIODO DE LA PÓLIZA HASTA LA CIFRA FIJADA EN LA TABLA DE 
COBERTURA. 
LA SUMA ASEGURADA REPUESTA SOLAMENTé E:.STARA DISPONIBLE EN CASO DE= NUFVOS SINIESTROS 
QUE:. SE:. PRODUZCAN DENTRO DEL PERIODO DE LA PÓLIZA. ESTA REPOSICIÓN DE LIMITE NO SE 
APLICARA EN AQUELLOS SINIESTROS QUE SE ENCUENTREN PENDIENTES DE INDEMNIZACIÓN A LA 
FECHA EN QUE SE HAYA AGOTADO LA SUMA ASEGURADA DEL PERIODO DE LA PÓLIZA. ASIMISMO, ESTA 
REPOSICIÓN DE LIMITE SE EXTENDERÁ ÚNICA Y EXCLUSIVAMENTE HASTA LA FECHA DE EXPIRACIÓN DE 
LA PÓLIZA. 
EN CUALQUIER CASO PARA LA APLICACIÓN DE ESTA CLAUSULA SE ESTABLECE QUE LA CANTIDAD 
MÁXIMA QUE SE REPONDRÁ POR PER[ODO DE LA PÓLIZA EQUIVALE A LA SUMA ASEGURADA OTORGADA 
POR LA PRESENTE PÓLIZA. 

CLAUSULA DE NO CANCELACIÓN 

POR TRATARSE DE SEGUROS OBLIGATORIOS EN TÉRMINOS DE LOS ART[CULOS 39 Y 150 BIS DE LA LEY SOBRE 
EL CONTRATO DE SEGURO, NO PODRÁN CANCELARSE, RESCINDIRSE NI DARSE POR TERMINADOS, PREVIO A LA 
FINALIZACIÓN DE SU VIGENCIA, ADEMÁS, DEBERÁ SER PAGADA EN UNA SOLA EXHIBICIÓN. 

- SECCION IX: ROTURA DE MAQUINARIA. 

LA PRESENTE SECCION OPERA A VALOR DE REPOSICION. 

CONDICIONES ESPECIALES. 

EL VALOR DE REPOSICION APLICA PARA EQUIPOS DE HASTA 10 AÑOS DE ANTIGÜEDAD. 

LA SUMA ASEGURADA DECLARADA PARA ESTA SECCION CORRFSPONDE AL 100% DEL VALOR DE 

REPOSICION DE LOS BIENES ASEGURADOS, POR LO TANTO, SI AL MOMENTO DE OCURRIR 

UN SINIESTRO, EL(LOS) BIEN(ES) ASEGURADO(S) TIENE UN VALOR SUPERIOR A LA 

CANTIDAD ASEGURADA, CHUBB SEGUROS, S.A. SOLAMENTE RESPONDERA DE MANERA 

PROPORCIONAL AL DANO SUFRIDO. 

EN ADICION A LAS EXCLUSIONES ESTIPULADAS EN LAS CONDICIONES GENERALES DE LA 

POLIZA, SE EXCLUYEN DAI\IOS O PERDIDAS QUE SUFRAN EQUIPOS HECHIZOS O EQUIPOS CON 

REPARACIONES PROVISIONALES. 

- SECCION XI: EQUIPO ELECTRONICO 

LA PRESENTE SECCION OPERA A VALOR DE REPOSICION. 

CONDICIONES ESPECIALES. 

EL VALOR DE REPOSICION APLICA PARA EQUIPOS DE HASTA 5 AÑOS DE ANTIGÜEDAD. 

LA SUMA ASEGURADA DECLARADA PARA ESTA SECCION CORRESPONDE AL 100% DEL VALOR DE 
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REPOSICION DE LOS BIENES ASEGURADOS, POR LO TANTO, SI AL MOMENTO DE OCURRIR 

UN SINIESTRO, EL(LOS) BIEN(ES) ASEGURAOO(S) TIENE UN VALOR SUPERIOR A LA 

CANTIDAD ASEGURADA, CHUBB SEGUROS, S.A. SOLAMENTE RESPONDERA DE MANERA 

PROPORCIONAL AL DANO SUFRIDO. 

BIENES EXCLUIDOS. 

E.=N ADICIONA LAS E.=XCLUSIONE.=S F~TIPULADAS FN LAS CONDICIONES GENERALES DE LA 

POLIZA, SE EXCLUYEN DAÑOS O PERDIDAS QUE SUFRAN EQUIPOS HECHIZOS O EQUIPOS CON 

REPARACIONES PROVISIONALES. 

TELEFONOS CELULARES, PALM Y RADIOLOCALIZADORES. 

==================================== 
REN:EL00141002813 

CHUBB SEGUROS MEXICO 

CEJG 

Condiciones aplicables 
DIV 020 CONDICIONES ESPECIALES PARA LA COBERTURA DE DINERO Y VALORES 
CONDICIONES ESPECIALES PARA LA COBERTURA DE DINERO Y/O VALORES 

1.- RIESGOS CUBIERTOS 

a) Dentro de la oficina: 

- Robo con Violencia. 

- Robo por Asalto o intento de Asalto. 

Incendio y/o explosión (solo en caja fuerte) fuera de horas hábiles, la cobertura opera solo en Dinero y Valores que están depositados en caja fuerte. 

b) Fuera de oficina: 

- Robo con violencia. 

- Robo por asalto o Intento de asalto 

- Enfermedad repentina o lesiones de la persona porteadora. 

-Accidente del vehlculo porteador. 

(La cobertura opera únicamente durante las horas hébiles del asegurado para el inciso b.) 

Notificaciones al asegurado para el traslado de efectivo y/o valores que se encuentren amparados en la póliza y bajo la 
cobertura de fuera del local: 

1.- Se aclara que la cobertura fuera de oficinas sólo quedará amparada durante el traslado directo de la ubicación amparada 
al lugar donde se realizan los depósitos bancarios o viceversa en el caso de retiros. 

2.- Queda excluido del presente seguro el traslado de efectivo en vehlculos de servicio público y/o a ple. 
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Condiciones aplicables 
La inexistencia, incumplimiento o el mal funcionamiento de alguna (s) de estas medidas de seguridad, implicará que cese 
toda responsabilidad de Chubb Seguros México, S.A. 

2.- RIESGOS EXCLUIDOS: 

Queda entendido y convenido que el robo sin Violencia, Desaparición Misteriosa y la Pérdida o Extravío están 

Lxcluldos dti la Cube11ur d qu1:1 otorga 1:1sta Póliza 

3.- RE:QUISITOS PARA EL PAGO DE LA INDEMNIZACION: 

Queda entendido y convenido que será Requisito Indispensable para el Pago de cualquier Reclamación, que el Asegurado 
lleve Registros o un Sistema Contable que permita determinar la Pérdida. 

Se hace constar que el Asegurado se obliga a efectuar Depósitos Bancarios todos los días Hábiles como resultado del total 
de sus ventas, por lo que en caso de No Observarse esta Condición, la Responsabilidad de la Compañia será la que 
corresponda asumiendo que se hubieran efectuado dichos Depósitos. 

4.- PARTICIPACION DEL ASEGURADO: 

Quedará a cargo del Asegurado el Deducible que se Indica en la carátula de esta póliza o especificación anexa. 

Versión 1.1 . U.A. 14 Septiembre 2001 

INC 38 ENDOSO DE TERREMOTO Y ERUPCION VOLCANICA 
ENDOSO DE TERREMOTO Y/O ERUPCION VOLCANICA. 

Cláusula 1a. RIESGOS CUBIERTOS 

Los bienes amparados por la póliza a la cual se adhiere este endoso, quedan también cubiertos contra daños materiales 
causados directamente por Terremoto y/o erupción Volcánica. 

SI los bienes mencionados o parte de elfos fueren destruidos o dañados dentro de la vigencia del seguro consignada en la 
póliza, la Compañia conviene en indemnizar al Asegurado por el importe de los daños sufridos y demás relativa, sin incluir el 
valor de mejoras, (exigidas o no por autoridades) para dar mayor solidez al edificio o edificios afectados o para otros fines, en 
exceso de aquellas reparaciones necesarias para reponer los bienes al mismo estado en que se encontraban al momento del 
siniestro. 

Los daños amparados por esta póliza que sean ocasionados por algún terremoto y/o erupción volcánica darán origen a una 
reclamación separada por cada uno de esos fenómenos: pero si varios de éstos ocurren dentro de cualquier tiempo, en un 
período de 72 horas consecutivas durante la vigencia de aquél, se tendrán como un solo siniestro y los daños que causen 
deberán ser comprendidos en una sola reclamación. 

Cláusula 2a. BIENES EXCLUIDOS PERO QUE PUEDEN SER CUBIERTOS MEDIANTE CONVENIO EXPRESO 

Salvo convenio expreso, esta Compañía no será responsable por daños de los que cubre esta póliza a: 

a) Cimientos, albercas, bardas, patios exteriores, escaleras exteriores y cualesquiera otras construcciones separadas del 
edificio o edificios, o construcciones que expresamente estén asegurados por la póliza. b) Muros de contención debajo del 
nivel del piso más bajo, o a muros de contención independientes. c) Por pérdidas consecuenciales en los términos del 
endoso respectivo. 

Cláusula 3a. BIENES Y RIESGOS EXCLUIDOS QUE NO PUEDEN SER CUBIERTOS. 

Esta Compaf\ía en ningún caso será responsable por daños a que esta póliza se refiere causados: 

a) A suelos y terrenos. b) A cualquier clase de fresco o murales, que como motivo de decoración o de ornamentación estén 
pintados en o formen parte del edificio o edificios o construcciones aseguradas. e) Causados directa o indirectamente, 
próximo o remotamento por reacciones nucleares, radiaciones o contaminaciones radioactivas, ya sean controladas o no, y 
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sean o no como consecuencia de terremoto y/o de erupción volcánica. d) Por marejada o Inundación, aunque éstas fueren originadas por alguno de los peligros contra los cuales ampara este seguro. e) Causados por vibraciones o movimientos naturales del subsuelo, que sean ajenos al terremoto, tales como hundimientos, desplazamientos y asentamientos normales no repentinos. 

Cláusula 4a. DEDUCIBLE 

En cada reclamación µur dc1110:; materié:lles a los ed1t1c1os, construcciones, contenidos y pérdidas consecuenciales amparados por este endoso, se aplicarán los deduclbles quA !le indican en el cuadro siguiente, lo!> deducible~ r,e xpresan en porct,ntiJje y se calcularán sobre el valor real o de reposición de los bienes asegurados, según se haya contratado, menos el Coaseguro para cada estructura o edificio. Estos deducibles se aplicarán antes de descontar cualquier bajo seguro o Coaseguro. 

ZONA SISMICA EDIFICIO Y CONTENIDOS PERDIDAS 

CONSECUENCIALES 

A, B, B1. C, D, E, F. 12.0% 7 DIAS DE ESPERA 

G 4.0% 14 DIAS DE ESPERA 

H1, H2 3.0% 10 DIAS DE ESPERA 

J 5.0% 18 DIAS DE ESPERA. 

Para pérdidas consecuenciales: los deducibles se expresan en días de espera. 

SI el seguro comprende dos o más incisos, o cubre bajo cualquier inciso dos o más edificios, construcciones o 

sus contenidos, el deducible se aplicará separadamente con respecto a cada inciso y en su caso con respecto a cada edificio, construcción y/o sus contenidos. 

Cláusula 5a. PROPORCION INDEMNIZABLE. 

En caso de tener aplicación la cláusula de proporción lndemnizable de las condiciones generales de la póliza, en virtud de que al ocurrir el siniestro los bienes tengan un valor superior al declarado, la Indemnización se reducirá proporcionalmente. 

Cláusula 6a. COASEGURO 

Es condición Indispensable para el otorgamiento de la cobertura establecida en este endoso, que el asegurado soporte por su propia cuenta conforme a la zona sfsmlca donde se ubiquen los bienes asegurados, con un coaseguro mfnlmo de un 10%, 25% ó 30% de toda pérdida o daño indemnlzable que sobrevenga a los bienes por terremoto o erupción volcánica. 

Esta participación del asegurado en la pérdida o daño indemnizable se aplicará luego de haber descontado el deducible correspondiente y cualquier bajo seguro si lo hubiere. 

Dada la participación en la pérdida a cargo del asegurado, la prima de la cobertura se calculará sobre el valor real o de reposición de los bienes asegurados, según se haya contratado, después de aplicar el coaseguro correspondiente. 

De existir otros seguros. la indemnización quedará limitada a la proporción que de la pérdida o daño corresponda a esta póliza en el total de los seguros vigentes. 

ZONAS SISMICAS COASEGURO 

A,B,CYD10% 

B1, E, F 25% 

G, H1, H2, 1 Y J 30% 

Versión 1.1. U.A. 14 Septiembre 2001 
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RC 04 CONDICION.ES PARTICULARES DEL S_EGURO DE RESPONSABILIDAD CIVIL PARA EL COMERCIO 
CONDICIONES PARTICULARES DEL SEGURO DE RESPONSABILIDAD CIVIL PARA EL COMERCIO 

Cüfü 1~ fUf~I\ BI\SICA 

• 1 e r ,,, 1 Í j 
1 

t r 11 
' I• 1,.JlJII ri .. ¡ i ,pu,. 1ud1lj,r11J' IIJII lt'ljrl• t 11 •¡lH 1 11 " 11t--1t-· .11 A:::,t•qu1r.HhJ 

l 1 1 

Queda asegurada su responsabilidad: 

1.- Como propietario o arrendatario de terrenos, edificios o locales, que sean utilizados para el comercio citado. Para 
asegurar la responsabilidad legal del arrendatario por dafíos a un inmueble tomado en arrendamiento, se requiere cobertura 
adicional de responsabilidad civil legal de arrendatario. 

2.- Derivada de la tenencia y uso de instalaciones de carga y descarga, así como de máquinas de trabajo. 

3.- Derivada de la posesión y mantenimiento de lugares de estacionamiento a su servicio. Para asegurar la responsabilidad 
civil por daños a vehículos ajenos (o a su contenido) en poder del Asegurado, se requiere la cobertura adicional de 
responsabilidad civil de garaje o estacionamiento de automóviles. 

4.- Derivada de la posesión y mantenimiento de instalaciones sanitarias y de aparatos e instalaciones reconocidas por la 
ciencia médica, en caso de contar con consultorio de empresa. 

5.- Derivada de la posesión y mantenimiento de instalaciones de seguridad a su servicio (servicio contra incendio, perros 
guardianes, sistemas de alarma y similares). 

6.- Derivada de la posesión y mantenimiento de instalaciones sociales a su servicio (comedores, comercios, casas-hogar, 
guarderías, escuelas, bibliotecas y similares). 

7.- Derivada del permiso de uso y asignación de lugares y aparatos para la práctica de deportes por el personal de su 
empresa. No se cubre la responsabilidad civil personal que sufran los participantes en las actividades deportivas. 

8.- Derivada de excursiones y actos festivos organizados para su personal. 

9.- Derivada de la propiedad o del mantenimiento de Instalaciones de propaganda (anuncios, carteles publicitarios u otras), 
dentro y fuera de sus Inmuebles. 

10.- Derivada de su participación en ferias y exposiciones. 

11 .- Derivada del uso de ascensores, escaleras eléctricas y montacargas. 

12.- Está asegurada, además, conforme a las condiciones de la póliza, la responsabilidad civil extracontractual, de sus 
empleados y trabajadores, frente a terceros, derivada de la actividad materia de este seguro. Queda excluida la 
responsabilidad de las personas que no estén en relación de trabajo con el Asegurado. 

11. COBERTURAS ADICIONALES 

Estén aseguradas, cuando en la cédula de la póliza se indique y con los deducibles convenidos, las siguientes 
responsabilidades: 

1.- Explosivos: 

Derivada del almacenamiento y venta de materias explosivas. 

2.- Carga y Descarga: 

Derivada de daños a vehículos terrestres ajenos, durante las operaciones de carga y descarga, ocasionados por grúas, 
cabrias o montacargas. También se cubren daños a tanques, cisternas o contenedores durante la operación de descarga a 
consecuencia de implosión. 
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3.- Seguro de responsabilidad civil por productos y por trabajos terminados 

a.- Está asegurada la responsabilidad civil en que incurriere el Asegurado a consecuencia de daños a terceros, por los 
productos vendidos, entregados, suministrados, o bien por los trabajos ejecutados, durante la vigencia del seguro, siempre 
que los daños se produjeren también dentro de dicha vigencia. 

b - En caso de te1minac1ó11 del seguI0. por cualqule1 causa 1.1ue fuere, cesará ta111blén la cobettUl.:J paIa lo::; danos que 
ocurran con posterioridad, aún cuando sean ocasionados por productos o trabajos, entregados o realizados, durante la 
vigencia de la póliza 

c.- Están asegurados sólo por medio de convenio expreso y la fijación de la correspondiente prima adicional, según se 
indique en la cédula de la póliza, los riesgos procedentes de entregas, suministros o ejecuciones, que hayan sido efectuados 
antes del inicio de la vigencia. 

d.- Queda también amparada por esta cobertura, sin necesidad de convenio ni prima adicional, la responsabilidad civil 
(incluyendo perjuicios) derivada de daños que causen productos vendidos, entregados o suministrados por el Asegurado, a 
productos de terceros, por unión o mezcla con ellos, o elaborados con intervención de sus productos. El Asegurado 
participará, en cada reclamación por este concepto, con el deducible que se indica en la cédula de la póliza. 

e.- Queda entendido y convenido que este seguro en ningún caso ampara ni se refiere a: 

1) Daños que sufran tanto el propio producto vendido, entregado o suministrado, así como el propio trabajo ejecutado. 

11) Gastos o indemnizaciones a causa de retiro de mercado, Inspección, reparación, substitución o pérdida de uso de los 
productos o de los trabajos del Asegurado. 

111 ) Daños ocasionados por productos de trabajos llevados a cabo por vía de experimentación, o de productos o trabajos que 
carezcan de los permisos de las autoridades correspondientes. 

IV) Daños producidos por inobservancia de las instrucciones de consumo o utilización de los productos o trabajos. 

V) Daños derivados de suministro o trabajos a aeronaves o de sus partes. 

VI) Oafios genéticos a personas o animales. 

AUT. C.N.S.F. OF. No. 04012 

Versión 1.1. U.A. 14 Septiembre 2001 

RC 09 SEGURO DE RESPONSABILIDAD CIVIL ASUMIDA 
N-4 SEGURO DE RESPONSABILIDAD CIVIL ASUMIDA 

1.-Está asegurada en concordancia con lo estipulado en las condiciones generales de la póliza y dentro de su marco, la 
responsabilidad civil en que incurriere el Asegurado cuando asuma responsabilidades ajenas, por convenio o contrato, donde 
se comprometa a la sustitución del obligado original, para reparar o indemnizar eventuales y futuros daños a terceros, en su 
persona o en sus propiedades. 

2.- Es condición básica para que este seguro surta efecto, que la Compañia, por escrito, manifieste cuáles son los convenios 
o contratos asegurados; para lo anterior, el Asegurado deberá proporcionarle copia fiel de dichos convenios o contratos que 
desee queden asegurados, a fin de que la Compañia determine si acepta el riesgo y extienda la constancia correspondiente. 

3.- La presente cobertura no tiene la naturaleza de una garantía en favor de los obligados originales y no puede, en 
consecuencia, ser asimilada a una fianza, prenda, aval o a cualquier garantía, personal o real, por el incumplimiento de los 
contratos o convenios celebrados por el obligado original. 

4.- La relación de contratos o convenios materia de este seguro se indica en la cédula de la póliza. 

AUT. C.N.S.F. OF. No. 04012 EXP. 732.5 (S-121)/1 22/ENE/85 
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Versión 1. 1. U.A. 14 Septiembre 2001 

RC 13 SEGURO POR CONTRATISTAS INDEPENDIENTES 
SEGURO POR CONTRATISTAS INDEPENDIENTES 

1 fstá asegurada la responsabilidad civil legal por dMos a tercero& en quE incurriere el Asegurado cuando como dueño de 
obrds de construcción llevadas a cabo por contratistas Independientes, realice labores de Inspección, control de avance o recepción de dichas obras. 

2. Está asegurada la responsabilidad civil en que incurriere el Asegurado, por convenio o contrato, donde se estipule 
sustitución del contratista obligado original, por concepto de responsabilidad civil para reparar eventuales y futuros daños no 
Intencionales, a terceros en su persona o en sus propiedades, de los cuales sería responsable el contratista como obligado original. 

3. Es condición básica para que este seguro surta efecto, que la Compañía, por escrito, manifieste cuáles son los convenios 
o contratos con contratistas independientes incluidos en la cobertura; para lo anterior, el Asegurado deberá proporcionarle 
copla fiel de dichos convenios o contratos que desee queden asegurados, a fin de que la Compañía determine si acepta el 
riesgo y extienda la constancia correspondiente. 

4. La presente cobertura no tiene la naturaleza de una garantía en favor del contratista Independiente como obligado original 
y no puede, en consecuencia, ser asimilada a una fianza, prenda, aval o a cualquier garantía, personal o real, por el 
Incumplimiento de los convenios o contratos celebrados por el contratista independiente. 

5. La relación de convenios o contratos materia de este seguro se Indica en la cédula de la póliza. 

AUT. C.N.S.F. OF. No. 04012 EXP. 732.5 (S-121)/1 22/ENE/85 

Versión 1.1. U.A. 14 Septiembre 2001 

ESP 008 COBERTURA AMPLIA DE DAÑOS MATERIALES DEL RAMO DE INCENDIO 
CONDICIONES GENERALES DEL SEGURO DE COBERTURA AMPLIA DE DAÑOS MATERIALES EN NEGOCIACIONES INDUSTRIALES Y 

COMERCIALES DEL RAMO DE INCENDIO 

IMPORTANTE 

Sírvase leer las condiciones impresas de esta póliza, y en el caso de encontrar que no concuerden con la oferta, devuélvala 
para su corrección de acuerdo con el artículo 25 de la ley sobre el contrato de seguro, que a la letra dice: 

Art. 25.- Si el contenido de la póliza o sus modificaciones no concordaren con la oferta, el asegurado podrá pedir la 
rectificación correspondiente dentro de los treinta días que sigan al día en que reciba la póliza. Transcurrido éste plazo se 
considerarán aceptadas las estipulaciones de la póliza o de sus modificaciones. 

ES OBLIGACION DEL ASEGURADO DAR AVISO A LA COMPAÑIA TAN PRONTO TENGA CONOCIMIENTO DE 
HABERSE 

PRESENTADO ALGUNA DE LAS CIRCUNSTANCIAS O SUCESOS PREVISTOS EN LOS TERMINOS DE ESTA POLIZA, 
YA QUE 

EL DERECHO A TAL PROTECCION DEPENDE DEL CUMPLIMIENTO POR EL ASEGURADO DE ESTA OBLIGACION DE 
AVISO. 

Al ocurrir pérdida o daflo que pudiera dar lugar a indemnización conforme a los términos de este seguro, el asegurado tendrá el deber de comunicarlo por escrito a Chubb Seguros México, S.A. por medio de pruebas 
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detalladas de dicha pérdida, dentro de los (3) tres días de la fecha del siniestro. 

El Incumplimiento por parte del asegurado en reportar dicha pérdida o daí'io y de no proporcionar las pruebas de dicha 
pérdida, Invalidará cualquier reclamación bajo esta póliza. 

COBERTURAS 

BIENES CUBILHTOS 

Todos los bienes, muebles e inmuebles de cualquier naturaleza , propios y necesarios al giro del negocio asegurado, 
Incluyendo bienes de terceros bajo su custodia y control, por los cuales sea legalmente responsable, siempre y cuando se 
encuentren dentro de los predios descritos en esta póliza y no estén excluidos expresamente. 

RIESGOS CUBIERTOS 

Esta póliza ampara los bienes cubiertos contra todo riesgo, por dafío o pérdida física directa siempre y cuando estos sean 
afectados por riesgos en forma accidental, súbita e Imprevista, con excepción de los indicados como Riesgos y Bienes 
Excluidos y Riesgos Excluidos que Pueden ser Cubiertos Bajo Convenio Expreso 

EXCLUSIONES 

BIENES EXCLUIDOS a) Aviones, naves espaciales, satélites, embarcaciones, cualquier vehículo autorizado para uso en la 
vía pública, vehículos acuáticos, toda clase de bienes sobre o bajo el nivel del agua y equipo bajo tierra. b) Presas canales 
pozos. c) Equipo de perforación y plataformas de producción, ambos de petróleo o gas que se encuentren en el mar. d) 
Dinero en efectivo, cheques, giros postales, valores, comprobantes de tarjeta de crédito, timbres, certificados u otros 
documentos negociables. e) Tierra, agua, sembradíos, leña no coartada; carbón; Incluyendo propiedades ahí contenidas, sin 
embargo esta exclusión no se aplicará a jardines ni a áreas de ornamentación. f) Combustible nuclear o desperdicio nuclear, 
materias primas para combustible nuclear. g) Edificios o estructuras y sus contenidos en proceso de construcción, 
reconstrucción montaje o demolición. 

h) Calderas, tanques o aparatos sujetos a presión por su propia explosión. i) Los mencionados en la cobertura y/o endoso de 
Fenómenos Hidro meteorológicos 

RIESGOS EXCLUIDOS 

Esta póliza no ampara contra pérdida o dafíos causados por o resultantes de: a) Hostilidades, actividades u operaciones de 
guerra declarada o no, invasión de enemigo extranjero, guerra intestina, revolución, rebelión, insurrección, suspensión de 
garantías, terrorismo acontecimientos que originen estas situaciones de hecho o de derecho. b) Nacíonalización, 
confiscación, aprehensión o destrucción por orden de autoridad pública, excepto destrucción por orden de autoridad pública 
para prevenir la propagación de incendio o explosión, o se cause en cumplimiento de un deber de humanidad. c) Riesgos de 
contrabando o tráfico Ilegal. d) Reacción, radiación nuclear o contaminación radioactiva, cualquiera que sea la causa. e)Actos 
u omisiones deshonestos del asegurado, abuso de confianza de algún asociado, agente o empleado que actúen coludidos 
con el asegurado, con el fin de obtener un beneficio ilícito. f) Desaparición o faltantes Inexplicables u otras pérdidas 
descubiertas al realizar Inventario. g) Costos, multas, sanciones o gastos en que incurra o mantenga el asegurado, y le sean 
impuestos por orden de cualquier agencia gubernamental, corte o autoridad relacionada con cualquier tipo o clase de 
deterioro ambiental, incluyendo filtración o contaminación de cualquier tipo. h) Daños paulatinos, entendiéndose por estos los 
que se presentan lentamente como: Contaminación, corrosión, decaimiento, deterioro, erosión, evaporización, vicio propio, 
defectos latentes, fugas, pérdidas de peso, mermas o rajaduras, oxidación, encogimiento, desgaste por uso, pudrimiento 
seco o mojado de cualquier propiedad que dañe o destruya, fatiga de materiales, humedad o resequedad de la atmósfera, 
extremos o cambios de temperatura ambiental. i) Agua que regrese de alcantarillas o drenajes. J) Agua bajo la superficie de la 
tierra que presiona, fluye o pasa por cimientos, paredes o pisos, superficies pavimentadas, sótanos, puertas, ventanas u 
otras aberturas. k) Error, o deficiencia en los diseños, procesos, manufacturas, planos, programas o especificaciones, 
materiales defectuosos, pruebas, reparaciones, mantenimiento, limpieza, restauración, alteraciones, modificaciones o 
servicio, a menos que se produzca un Incendio o explosión. 1) La pérdida de mercado, Interrupción de negocios y la pérdida 
de ganancias. m) Robo con y sin violencia. n) Plagas y depredadores. o) Falla en el abastecimiento de agua, gas, 
electricidad, combustible o energía. p) Asentamiento, hundimiento, derrumbe, contracción o expansión de cimientos, muros, 
pisos, techos a menos que tal pérdida o daño resulte por cualquiera de los riesgos siguientes y no se encuentren 
expresamente excluídos: incendio, explosión, huracán, granizo, ciclón, vientos tempestuosos, terremoto y/o erupción 
volcánica. q) La solidificación de los contenidos en recipientes de fundición, hornos, canales y tuberías. r) Daños mecánicos, 
eléctricos, electrónicos o electromecánicos en maquinaria y equipo, así como daños en máquinas, aparatos o accesorios, 
que se empleen para producir, transformar o utilizar, corrientes eléctricas cuando dichos daños sean causados directamente 

página 13 de 36 



C HU BB. 

Condiciones aplicables 
a tales maquinas por las mismas corrientes, ya sean naturales o artificiales. s) Agua, granizo, viento o nieve, a edificios en 
contracción o construcciones que carezcan de techos, de una o más de sus paredes, de una o más de sus puertas y/o 
ventanas exteriores o que carezcan total o parcialmente de muros y techos. t) Humo, tizne a chimeneas o a aparatos 
industriales. u) Enfermedad y muerte natural de animales. v) Inundación a jardines, setos, calles, carreteras, aceras, canales 
y sistemas de desagüe, y los causados a cercas, bardas y muros de contención. w) Combustión Espontánea. x) Los mencionados en la cobertura y/o endoso de Fenómenos Hldrometeorológicos. 

BIENES EXCLUIDOS QUE PUEDEN SER CUBIERTOS BAJO ~úNVl::NIO 1:.Xf-lKl:-:80 a) Muelles, equipos o instalaciones 
flotantes b) fspuelas de ferrocarrll c) Blene& contenidos en plantas Incubadoras, refrlger::idornc; o aparato!:' d(> refrlger,1cl6n 
por cambios de temperatura. d) lnstalAclones deportivas o recreativas al aire Ubre, jardines, calles, pavimentos, caminos y 
vías de acceso propiedad del asegurado. e) Animales de uso experimental. f) Papeles y registros vallosos, tales como libros 
de contabilidad, escrituras, manuscritos, sumarlos, esquemas, sistemas de cárdex, moldes y modelos, películas, mapas, 
cuya cobertura abarca exclusivamente su costo de reposición o reproducción. g) Cimientos y demás fundamentos bajo el 
nivel del piso más bajo. h) Lingotes de oro y plata, alhajas y pedrería que no estén montadas. i) Pieles, joyería, gemas, 
perlas, piedras preciosas o semipreciosas, oro, plata y platino u otras aleaciones preciosas, antigüedades, objetos de arte y 
de difícil o imposible reposición, cuyo valor unitario o por juego sea el equivalente a 500 unidades de medida y actualización 
al momento de la contratación. j) Los mencionados en la cobertura y/o endoso de Fenómenos Hldrometeorológlcos 

RIESGOS EXCLUIDOS QUE PUEDEN SER CUBIERTOS BAJO CONVENIO EXPRESO a) Incisos Nuevo y No Conocidos. 
b) Derrame de materiales fundidos. c) Terremoto y/o Erupción Volcánica d) Remoción de escombros en adición a lo 
estipulado en la cláusula decimotercera. e) Combustión Espontánea. f) Fenómenos Hidrometeorológicos. 

CONDICIONES APLICABLES A TODAS LAS COBERTURAS 

CLAUSULA 1a: PRIMA 

a) La prima a cargo del Asegurado vence en el momento de la celebración del contrato. b) SI el Asegurado opta por el pago 
fraccionario de la prima, las exhibiciones deberán de ser por períodos de igual duración (semestre o trimestre), con 
vencimiento al Inicio de cada periodo pactado y se apllcará la tasa de financiamiento que la aseguradora tenga registrada 
ante la Comisión Nacional de Seguros y Fianzas, al momento de la celebración del contrato. c) El Asegurado gozará de un 
periodo de espera de 30 (treinta) dlas naturales para liquidar el total de la prima o cada una de sus fracciones convenidas en 
el contrato, a partir del inicio de vigencia de la póliza. 

Los efectos del contrato cesarán automáticamente a las doce horas (medlodla) del último dla del periodo de espera, si el 
Asegurado no hubiese cubierto el total de la prima o de su fracción pactada. En caso de siniestro dentro del plazo anterior, 
Chubb Seguros México, S.A. deduclra de la Indemnización debida al beneficiario el total de la prima pendiente de pago o las 
fracciones de ésta no llquldadas, hasta completar el total de la prima correspondiente al periodo de seguro contratado. d) La 
prima convenida debe de ser pagada en las oficinas de Chubb Seguros México, SA contra entrega del recibo 
correspondiente 

Las primas convenidas deberán ser pagadas en las oficinas de la Compañia y/o en la Institución bancaria que se menciona 
en el recibo de pago de las primas, siempre y cuando se cumpla con lo dispuesto en el inciso a) de la presente Cláusula 
(prima) y contra entrega del recibo correspondiente. 

CLAUSULA 2a: SUMA ASEGURADA 

La Suma Asegurada ha sido fijada por el Asegurado y no es prueba ni de la existencia ni del valor de los bienes, únicamente 
representa la base para limitar la responsabilidad máxima de Chubb Seguros México, S.A. 

CLAUSULA 3a: DEDUCIBLE Y COASEGURO 

COASEGURO 

Es condición básica para el otorgamiento de las coberturas, que el Asegurado soporte por su propia cuenta un porcentaje 
que se establece en la póliza, del total de la pérdida o daño que sobrevenga a los bienes asegurados. 

DEDUCIBLE 

En caso de siniestro indemnizable, siempre quedará a cargo del Asegurado el porcentaje que se establece en la póliza: 

Este deducible se aplicará después de haber restado la participación del Asegurado (Coaseguro). 
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Si este seguro comprende dos o más incisos el deducible se aplicará a cada inciso por separado. 

CLAUSULA 4a: PROPORCION INDEMNIZABLE 

La suma asegurada ha sido fijada por el Asegurado y no es prueba ni de la existencia ni del valor de los bienes, únicamente 
representa la base para limitar la responsabilidad máxima de Chubb Seguros México, S.A. 

SI al momento de ocurrir un siniestro, los bienes tienen en conjunto un valor total superior a la cantidad 1seguradn, Chubb 
Seguros Mexlco, S.A. responderá solamente de manera proporcional al daño causado. 

Si la póliza comprende varios Incisos, la presente cláusula se aplicará a cada uno de ellos por separado. 

CLAUSULA 5a.- VALOR INDEMNIZABLE 

Chubb Seguros México, S.A. en caso de siniestros que afecten bienes, podrá optar por reponerlos o repararlos a satisfacción 
del asegurado, o bien, pagar en efectívo el valor de los mismos. 

El valor indemnizable se determinará de acuerdo a la pérdida sufrida, tomando como base el valor real o de reposición según 
se haya contratado, de los bienes al momento anterior al de la ocurrencia del siniestro, con límite en la suma asegurada. 

CLAUSULA 6a: AGRAVACION DEL RIESGO 

El Asegurado deberá comunicar a Chubb Seguros México, S.A. cualquier circunstancia que, durante la vigencia de este 
seguro, provoque una agravación esencial del riesgo cubierto, dentro de las 24 horas siguientes al momento en que tenga 
conocimiento de tales circunstancias. Si el Asegurado omitiere el aviso, o si él mismo provocare la agravación esencial del 
riesgo, Chubb Seguros México, S.A. quedará liberada de toda obligación derivada de este seguro sin mediar aviso. 

CLAUSULA 7a: INSPECCION DEL RIESGO 

Chubb Seguros México, S.A. tendrá en todo tiempo el derecho de Inspeccionar los bienes asegurados a cualquier hora hábil 
y por personas debidamente autorizadas por ésta misma. 

El Asegurado conviene en que Chubb Seguros México, S.A. podrá efectuar la revisión de sus libros vinculados con cualquier 
hecho que tenga relación con esta póliza, además de proporcionar al Inspector de ABA 

SEGUROS, S.A DE C.V. todos los detalles e infonnación necesaria para la apreciación del riesgo. 

Chubb Seguros México, S.A. proporcionará al asegurado una copia del informe de inspección, el cual deberá considerarse 
siempre como estrictamente confidencial. 

Si la Inspección revelare una agravación esencial del riesgo en cualquier bien o bienes asegurados, ABA 

SEGUROS, S.A DE C.V. requerirá por escrito al Asegurado para que elimine dicha agravación y podrá: 

a) Rescindir la cobertura, al término de los 15 (quince) días naturales posteriores a la fecha de la notificación, de conformidad 
con lo dispuesto por el Artículo 56 de la Ley Sobre el Contrato de Seguro en lo relativo a pérdidas o daños que tengan su 
origen en dicha agravación. b) Otorgar al Asegurado el plazo de 15 (quince) días para que corrija dicha agravación. Si el 
Asegurado no la corrigiera dentro del plazo establecido, Chubb Seguros México, S.A.S.A DE C.V podrá dar por terminado el 
contrato de seguro en los términos de la cláusula Terminación Anticipada del Contrato. 

SI el asegurado no cumpliera con los requerimientos de Chubb Seguros México, S.A.S.A DE C.V. en el plazo que ésta 
señale, la misma no responderá por pérdidas o daños causados por dicha agravación, si este hecho Influyó directamente en 
la realización del siniestro. 

CLAUSULA 8a: PROCEDIMIENTO EN CASO DE SINIESTRO 

A) MEDIDAS DE SALVAGUARDA O RECUPERACION 

Al tener conocimiento de un siniestro producido por alguno de los riesgos amparados por esta Póliza, el Asegurado tendrá la 
obligación de ejecutar todos los actos que tiendan a evitar o disminuir el daño. SI no hay peligro en la demora, pedirá 
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Instrucciones a Chubb Seguros México, S.A. a su número telefónico, y se atenderá a las que ella le indique. 

Los gastos hechos por el Asegurado que no sean manifiestamente Improcedentes, se cubrirán por ABA 

SEGUROS, S.A. de C.V. y si ésta da instrucciones, anticipará dichos gastos. 

El Incumplimiento de esta obligación podrá afectar los derechos del Asegurado en los términos de la Ley sobre el Contrato de 
Seyuro. 

B) AVISO DE SINIESTRO 

Al ocurrir algún siniestro que pudiera dar lugar a indemnización conforme a este Seguro, el Asegurado tendrá la obligación de 
comunicarlo por escrito a Chubb Seguros México, S.A. a más tardar dentro de las 24 horas siguientes a partir del momento 
en que tenga conocimiento del hecho. 

La falta oportuna de este aviso, podrá dar lugar a que la Indemnización sea reducida a la cantidad que originalmente hubiere 
importado el siniestro si Chubb Seguros México, S.A. hubiere tenido pronto aviso sobre el mismo. 

C) DERECHOS DE Chubb Seguros México, S.A.S.A DE C.V. 

Chubb Seguros México, S.A.S.A DE C.V., en caso de siniestro que afecte bienes, podrá optar por sustituirlos o repararlos 
satisfacción del Asegurado, o bien, pagar en efectivo el valor que corresponda de los mismos en la fecha del siniestro y sin 
exceder de la suma asegurada en vigor. 

D) TRASLADO DE BIENES 

Si el asegurado con el objeto de salvaguardarlos de pérdidas o daños traslada los bienes a cualquier edificio, propiedad o 
predio no mencionado en la Póliza, para que continúen cubiertos en la nueva ubicación, lo deberá notificar a Chubb Seguros 
México, S.A. por escrito dentro de los 5 (cinco) días hábiles siguientes. 

E) DOCUMENTOS, DATOS E INFORMES QUE EL ASEGURADO DEBE RENDIR A ABASEGUROS 

El Asegurado comprobará la exactitud de su reclamación y de cuantos extremos estén consignados en la misma. Chubb 
Seguros México, S.A. tendrá el derecho de exigir del Asegurado o beneficiario toda clase de informaciones sobre los hechos 
relacionados con el siniestro y por la cual puedan determinarse las circunstancias de su realización y las consecuencias del 
mismo, y el Asegurado para agilizar el trámite de su siniestro entregará a Chubb Seguros México, S.A. de C.V. dentro de los 
15 (quince) días siguientes al aviso del mismo, los documentos y datos siguientes: 

1) Un estado de los daños causados por el siniestro, indicando del modo más detallado y exacto que sea factible cuáles 
fueron los bienes destruidos o averiados, asl como el Importe del daño correspondiente, teniendo en cuenta el valor de 
dichos bienes en el momento del siniestro. 

2) Una relación detallada de todos los Seguros que existan sobre los bienes. 

3) Todos los planos, proyectos, libros, recibos, facturas, copias o duplicados de facturas, guías de ferrocarril , documentos 
justificativos, actas y cualesquiera documentos que sirvan para apoyar su reclamación y comprobar su Interés aségurable 
como propietario del bien asegurado. 

4) Todos los datos relacionados con el origen y la causa del daño, así como con las circunstancias en las cuales se produjo 
y, a petición de Chubb Seguros México, S.A. y a su costa, copias certificadas de las actuaciones practicadas por el Ministerio 
Público o por cualquier otra autoridad que hubiere intervenido en la investigación del siniestro o de hechos relacionados con 
el mismo. 

CLAUSULA 9a: MEDIDAS QUE PUEDE TOMAR ABASEGUROS EN CASO DE SINIESTRO 

En todo caso de siniestro que destruya o perjudique los bienes, y mientras no se haya fijado definitivamente el importe de la 
indemnización correspondiente, Chubb Seguros México, S.A. podrá: 

1) Penetrar en los edificios o locales en que ocurrió el siniestro para determinar su causa y extensión. 

2) Hacer examinar, clasificar y valorizar los bienes donde quiera que se encuentren. En ningún caso estará obligada Chubb 
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Seguros México, S.A. a encargarse de la venta o liquidación de los bienes o de sus restos, ni el Asegurado tendrá derecho 
de hacer abandono de los mismos a Chubb Seguros México, S.A. 

CLAUSULA 10a: SETENTA Y DOS HORAS 

Los daiios que ocasione algún riesgo catastrófico tal como terremoto y erupción volcánica, huracán y granizo, etc. darán 
origen a una reclamación separada, pero si varios de estos ocurren dentro de un período de 72 hrs. consecutivas durante ta 
vigencia del seguro, se tend, á e,omo un solo slnit:istro y los d,mos directos que causen deberan ser comprendidos en una sola 
reclamación. 

CLAUSULA 11a: PERITAJE 

Al existir desacuerdo entre el Asegurado y Chubb Seguros México, S.A. acerca del monto de cualquier pérdida o daño, la 
cuestión será sometida a dictamen de un perito nombrado de común acuerdo, por escrito, por ambas partes. En caso de que 
no se pusieren de acuerdo en el nombramiento de un solo perito, se designarán dos, uno por cada parte, lo cual se hará en el 
plazo de 1 O (diez) días, contando a partir de la fecha en que una de ellas hubiere sido requerida por la otra por escrito para 
que lo hiciere, antes de empezar sus labores, los dos peritos nombrarán a un tercero para el caso de discordia. 

Si una de las partes se negare a nombrar su perito o simplemente no lo hiciere cuando sea requerido por la otra parte, o si 
los peritos no se pusieren de acuerdo en el nombramiento del tercero, será la autoridad judicial, la que, a petición de 
cualquiera de las partes, hará el nombramiento del perito tercero, o de ambos si así fuese necesario. 

El fallecimiento de una de las partes cuando fuere persona ffsica, o su disolución cuando fuere sociedad, ocurridos mientras 
se esté realizando el peritaje no anulará ni afectará los poderes o atribuciones del perito o de los peritos o del perito tercero, 
según sea el caso, o si alguno de los peritos de las partes o el tercero falleciere antes del dictamen, será designado otro por 
quien corresponda (las partes, los peritos o la autoridad judicial) para que lo sustituya. 

Los gastos y honorarios que se originen con motivo del peritaje, serán cargo de Chubb Seguros México. S.A. y del 
Asegurado por partes iguales, pero cada parte cubrirá los honorarios de su propio perito. 

El peritaje a que esta cláusula se refiere, no significa aceptación de la reclamación por parte de ABA 

SEGUROS, S.A. de C.V., simplemente determinará la pérdida que eventualmente Chubb Seguros México, S.A. estuviera 
obligada a resarcir, quedando las partes en libertad de ejercer las acciones y oponer las excepciones correspondientes, todo 
lo anterior en términos del artículo 119 de la LSCS. 

CLAUSULA 12a. FRAUDE, DOLO O MALA FE 

Las obligaciones de Cl1ubb Seguros México, S.A. quedarán extinguidas: a) Si el Asegurado, el beneficiario o sus 
representantes, con fin de hacerla Incurrir en error disimulan o declaran inexactamente hechos relativos al siniestro. b) Si con 
Igual propósito no entregan en tiempo a Chubb Seguros México, S.A., la documentación de que trata la 

Cláusula de Procedimiento en caso de siniestro. c) Si hubiere en el siniestro o en la reclamación dolo o mala fe del 
Asegurado, del beneficiario, de los causahabientes o de los apoderados, o de cualquiera de ellos. d) SI el asegurado, el 
beneficiarlo o los representantes de uno de ellos o ambos, presentan documentación apócrifa para que Chubb Seguros 
México, S.A. conozca las causas y consecuencias del siniestro y/o se conduzcan con falsedad en sus declaraciones. 

CLAUSULA 13a. REMOCION DE ESCOMBROS 

La presente póliza se extiende a cubrir, en caso de siniestro indemnizable, los gastos que sean necesarios erogar para 
remover los escombros de los bienes afectados como son: desmontaje, demolición, limpieza o acarreos, y los que 
necesariamente tengan que llevarse a cabo para que los bienes asegurados o dañados queden en condiciones de reparación 
o reconstrucción, la responsabilidad máxima de la compañía para este riesgo, es del equivalente al 20% de la suma 
asegurada contratada para cada Inciso, la cual es parte de la suma asegurada para daños materiales directos contratada 
para cada inciso. 

El asegurado podrá contratar suma asegurada adicional a este porcentaje. 

CLAUSULA 14a: COMPETENCIA 

En caso de controversia, el quejoso podrá hacer valer sus derechos en los términos previstos por la Ley de 
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Protección y Defensa al Usuario de Servicios Financieros. 

CLAUSULA 15a: SUBROGACION DE DERECHOS 

En los términos de la ley una vez pagada la indemnización correspondiente, Chubb Seguros México, S.A. se subrogará, 
hasta por la cantidad pagada en los derechos del Asegurado, así como en sus correspondientes acciones, contra los autores 
o responsables del siniestro. 

S1 Cliubb Seguros México, S.A. lo solicita, a costa de ésta, el Asegurado hará constar la subrogación en escritura pública, si 
por hechos u omisiones del Asegurado, se impide la subrogación, Chubb Seguros México, S.A. quedará liberada en todo o 
en parte de sus obligaciones. 

Si el daño fuere indemnizado sólo en parte, el Asegurado y Chubb Seguros México, S.A. concurrirán en hacer valer sus 
derechos en la proporción correspondiente. 

Chubb Seguros México, S.A. conviene en no hacer uso del derecho que le asiste repetir contra de los empleados y obreros 
del Asegurado. 

Además el derecho de subrogación no procederá en el caso de que el asegurado tenga relación conyugal, o de parentesco 
por consanguinidad o afinidad, hasta el segundo grado civil con la persona que le haya causado el daño, o bien, si es 
civilmente responsable de la misma. 

CLAUSULA 16a: OTROS SEGUROS 

El Asegurado tiene la obligación de dar aviso por escrito a Chubb Seguros México, S.A. sobre todo seguro que contrate o 
tenga contratado, cubriendo los mismos bienes contra los mismos riesgos que se cubren en ésta póliza, indicando además el 
nombre de las aseguradoras y las sumas aseguradas, y Chubb Seguros México, S.A. hará la anotación correspondiente. 

SI el Asegurado omitiere intencionalmente este aviso o si contratare los diversos seguros para obtener un provecho illcito; 
Chubb Seguros México, S.A. quedará liberada de sus obligaciones. 

CLAUSULA 17a: LUGAR Y PAGO DE LA INDEMNIZACION 

Chubb Seguros México, S.A. hará el pago de cualquier indemnización en sus oficinas en el curso de los 30 

(treinta) días siguientes a la fecha en que haya recibido los documentos e informaciones que le permitan conocer el 
fundamento de la reclamación en los términos de la Cláusula Procedimiento en Caso de 

Siniestro pactada en esta póliza .. 

CLAUSULA 18a: DISMINUCION Y REINSTALACION DE LA SUMA ASEGURADA 

Toda Indemnización que Chubb Seguros México, S.A. pague durante la vigencia de la póliza, reducirá en igual cantidad la 
Suma Asegurada, y las Indemnizaciones de los siniestros subsecuentes serán pagadas hasta el límite del monto restante: 
pudiendo ser reinstalada a solicitud por escrito del Asegurado, quien se obliga a pagar la prima adicional que corresponda. 

Si la Póliza comprendiere varios Incisos, la reducción o reinstalación se aplicará al inciso o Incisos afectados. 

CLAUSULA 19a: MONEDA 

Tanto el pago de la prima como la indemnización a que haya lugar por esta póliza son liquidables, en los términos de la Ley 
Monetaria vigente que prevalezca en la República Mexicana en la fecha de pago. 

CLAUSULA 20a: COMUNICACIONES 

Cualquier declaración o comunicación relacionada con el presente contrato debe de enviarse a Chubb Seguros México, S.A . 

. por escrito, precisamente en su domicilio, indicado en la carátula de la póliza. 

Los requerimientos y comunicaciones que la empresa aseguradora deba hacer al asegurado o a sus causahabientes, se hará 
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en el último domicilio que ésta conozca. 

CLAUSULA 21a: INTERES MORATORIO 

En caso de que Chubb Seguros México, S.A., no obstante. de haber recibido los documentos e información que le permitan 
conocer el fundamento de la reclamación que le haya sido presentada. no cumpla con la obligación de pagar la 
Indemnización, capital o renta en los términos del Articulo 71 de la Ley 

Sobre el Contrato de Seguro, se obliga a pagar al Asegurado, una Indemnización moratoria en los términos del artículo 135 
BIS de la Ley General de Instituciones y Sociedades Mutualistas de Seguros. Dicho Interés se computará a partir del dfa 
siguiente a aquél en que venza el plazo de 30 (treinta) días señalado en el artículo 71 antes citado, siempre y cuando la 
indemnización sea procedente. 

CLAUSULA 22a: TERMINACION ANTICIPADA DEL CONTRATO 

No obstante el término de vigencia del contrato, las partes (Chubb Seguros México, S.A. - Asegurado) convienen en que éste 
podrá darse por terminado anticipadamente mediante notificación por escrito. 

Cuando el Asegurado lo dé por terminado, Chubb Seguros México, S.A. tendrá derecho a la parte de la prima que 
corresponda al tiempo durante el cual el seguro hubiere estado en vigor, de acuerdo con la siguiente tarifa para seguros a 
corto plazo: 

PERIODO % DE LA PRIMA ANUAL 

Menos de 10 días 10 % 

1 mes 20 % 

1 1/2 mes 25 % 

2 meses 30 % 

3 meses 40 % 

4 meses 50 % 

5 meses 60 % 

6 meses 70 % 

7 meses 75 % 

8 meses 80 % 

9 meses 85 % 

10 meses 90 % 

11 meses 95 % 

Cuando Chubb Seguros México. S.A. lo dé por terminado lo hará mediante notificación por escrito al Asegurado, surtiendo 
efecto la terminación del seguro después de 15 (quince) días de practicada la notificación respectiva. Chubb Seguros México, 
S.A. deberá devolver la totalidad de la prima en proporción al tiempo de vigencia no corrida a más tardar al hacer dicha 
notificación sin cuyo requisito se tendrá por no hecha. 

CLAUSULA 23a: LIMITE TERRITORIAL 

Esta póliza ha sido contratada conforme a las leyes mexicanas y para cubrir daños que ocurran dentro del territorio de los 
Estados Unidos Mexicanos; las coberturas se podrán ampliar en el extranjero mediante convenio expreso, 

CLAUSULA 24a: PRESCRIPCION 
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Todas las acciones que se deriven de éste contrato de seguro prescribirán en dos años, contados desde la fecha del 
acontecimiento que les dio origen en los términos del artículo 81 de la Ley Sobre el Contrato del Seguro, salvo los casos de 
excepción consignados en el artículo 82 de la misma ley. 

La prescripción se interrumpirá no solo por las causas ordinarias, sino también por aquellas a las que se refiere la Ley de 
Protección y Defensa al Usuario de Servicios Financieros. 

CLAUSULA 25a: BENEFICIOS PARA El ASEGURADO 

Si durante la vigencia de esta póliza, las autoridades registran extensiones o nuevas coberturas, pero si éstas traen como 
consecuencia para Chubb Seguros México, S.A. prestaciones más elevadas, el Asegurado estará obligado a cubrir el 
equivalente en prima que corresponda. 

Asimismo, si durante la vigencia de este seguro, disminuyen las tarifas aprobadas, a la terminación de éste contrato o antes a 
solicitud del Asegurado, Chubb Seguros México, S.A. le bonificará la diferencia entre la prima pactada y la prima modificada, 
desde la fecha de tal rebaja hasta la terminación del Seguro. 

CLAUSULA 26a: PRINCIPIO Y TERMINACION DE VIGENCIA 

La vigencia de esta póliza principia y termina en las fechas indicadas en la misma a las 12 horas del lugar en que se 
encuentren las propiedades aseguradas. 

DEFINICIONES 

VALOR DE REPOSICION 

Para construcciones materiales, maquinaria, mobiliario, objetos usuales, instrumentos de trabajo y equipo: la cantidad que 
sería necesaria erogar para reparar o reponer el bien dañado por otro nuevo de igual clase, tamaño y capacidad a la que 
tenían inmediatamente antes de ocurrir la pérdida y/o daño, sin considerar reducción alguna por depreciación física por uso. 

Existencias de materias primas, mercancías, productos en proceso y terminados: 

Será su valor de compra, más costos de traslado y conservación, sin considerar fletes, acarreos, descuentos, comisiones y 
cualquier otro gasto no erogado por el asegurado por no realizar la venta a causa del siniestro. 

VALOR REAL 

Para construcciones materiales, maquinaria, mobiliario, objetos usuales, instrumentos de trabajo y equipo: la cantidad que 
sería necesaria erogar para reparar o reponer el bien dañado por otros de igual clase, tamaño y capacidad a la que tenlan 
inmediatamente antes de ocurrir la pérdida y/o daño, deduciendo la depreciación física por uso. Existencias de materias 
primas, mercancías, productos en proceso y terminados: 

Será su valor de compra, más costos de traslado y conservación, sin considerar fletes, acarreos, descuentos, comisiones y 
cualquier otro gasto no erogado por el asegurado por no realizar la venta a causa del siniestro. 

Versión 1.4. U.A. 24 Abril 2007 

ESP 01 2 CLAUSULA DE REVISION DE SINIESTRALIDAD 
CLAUSULA DE REVISION DE SINIESTRALIDAD 

Esta póliza queda sujeta a revisión de resultados de siniestralidad, dicha siniestralidad será calculada a partir de la prima 
devengada de la póliza en cuestión. 

Derivado de esta revisión, Chubb Seguros México, S.A. puede modificar, sustituir o cancelar las condiciones que juzgue 
convenientes. Cualquier movimiento a la póliza, relativo a lo señalado en esta cláusula, será notificado al asegurado con 15 
(quince) días de anticipación. 

Versión 1.1. U.A. 14 Septiembre 2001 
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ESP 021 ANEXO DE EXCLUSION DE ACTOS DE TERRORISMO (REASEGURO) 
CLAUSULA DE TERRORISMO 

Definición de Terrorismo 

Por terrorismo se entenderá, para efectos de esta póliza: 

Los actos de una persona o personas que por sí mismas, o en representación de alguien o en conexión con cualquier 
organización o gobierno, realicen actividades por la fuerza, violencia o por la utilización de cualquier otro medio con fines 
políticos, religiosos, ideológicos, étnicos o de cualquier otra naturaleza, destinados a derrocar, influenciar o presionar al 
gobierno de hecho o de derecho para que tome una determinación, o alterar y/o influenciar y/o producir alarma, temor, terror 
o zozobra en la población, en un grupo o sección de ella o de algún sector de la economía. 

Endoso de Exclusión de Terrorismo 

Con base en lo anterior, quedan excluidas las pérdidas o daf'ios materiales por dichos actos directos e indirectos que, con un 
origen mediato o inmediato, sean el resultante del empleo de explosivos, sustancias tóxicas, armas de fuego, o por cualquier 
otro medio, en contra de las personas, de las cosas o de los servicios públicos y que, ante la amenaza o posibilidad de 
repetirse, produzcan alarma, temor, terror o zozobra en la población o en un grupo o sector de ella. También excluye las 
pérdidas, daflos, costos o gastos de cualquier naturaleza, directa o indirectamente causados por, o resultantes de, o en 
conexión con cualquier acción tomada para el control, prevención o supresión de cualquier acto de terrorismo. 

REG. C.N.S.F. OF. CGEN-S0002-0206-2006 10/FEB/2006 

Versión 1.2. U.A. 2 Abril 2006 

INC 55 INSPECCION DEL RIESGO 
INSPECCION DEL RIESGO 

Chubb Seguros México, S.A. se reserva el derecho de inspeccionar en cualquier dfa y hora hébil los bienes asegurados a 
que se refiere la presente póliza, la cual será efectuada en todo momento por personas que acrediten encontrarse 
debidamente autorizadas por Chubb Seguros México, S.A. DE C.V. 

El asegurado deberá proporcionar todas las facilidades para llevar a cabo la inspección de los bienes asegurados, si el 
resultado de la misma revelare que las instalaciones o bienes a cubrir no son aptos para aseguramiento, Chubb Seguros 
México, S.A. 

. podrá dar por terminado el Contrato y/o Cobertura que ampare el riesgo en cuestión, la terminación del seguro surtirá efecto 
15 -quince- días naturales posteriores a la notificación realizada y para lo cual Chubb Seguros México, S.A. tendrá derecho a 
la parte de la prima que corresponda por el tiempo durante el cual el seguro hubiere estado en vigor, cobrando la prima de 
acuerdo con la tarifa de seguros a corto plazo. 

Versión 1.2. U.A. 18 Septiembre 2007 

ESP 032 CLAUSULA DE INSEGURIDAD 
CLAUSULA DE INSEGURIDAD 

Cobertura. 

Con sujeción a las Condiciones Generales y Especiales de la presente póliza y con límite en la suma asegurada contratada y 
especificada en la carátula de la póliza, la presente cobertura se extiende a cubrir cualquier daño fisico que cause afectación 
directa y material en los bienes cubiertos en la presente póliza, originados por armas de fuego, instrumentos explosivos o 
granadas, a consecuencia de enfrentamientos suscitados entre delincuentes, grupos del crimen organizado o entre éstos con 
la autoridad. 
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Condiciones aplicables 

Cláusula 2 Bienes Cubiertos. 

La presente cobertura ampara tanto al Edificio como los Contenidos que se encuentre cubiertos por la presente póliza, que 
sean propiedad del Asegurado especificado en la carátula de la póliza, asf como cualquier bien propiedad de terceros que se 
encuentre bajo la custodia del Asegurado, 

Pora los efectos de la prtisentt1 col.Jertu,a, lStl t:1nlt:md1:,1á que los bienes se encuentran ba¡o la custodia del Asegurado, cuando 
los mismos se encuentren dentro del predio o en posesión del Asegurado al momento del evento ampar~do amparqdo 

Cláusula 3 Exclusiones. 

En adición a las exclusiones generales de la presente póliza, la presente cobertura excluye los bienes y riesgos que a 
continuación se indican: 

• Actos vandálicos 

• Cualquier daño originado por armas de fuego, instrumentos explosivos o granadas, cuando los daños sean ocasionados 
única y exclusivamente al predio asegurado. 

,. Construcciones no macizas. 

• Robo. 

• Depreciación, demora o pérdida de mercado. 

• Carencia, escasez o reducción de energía, de combustible o de trabajo de cualquier clase o naturaleza 

• Daños consecuenciales resultantes de la realización de los actos a que se refiere esta cobertura . 

.. Daños preexistentes. 

• Vehículos automotores. 

Cláusula 4 Deducible. 

En cada reclamación por daños materiales causados por los riesgos amparados por la presente cobertura, siempre quedará 
a cargo del Asegurado el pago de una cantidad equivalente al 10% (diez por ciento) de cada pérdida, existiendo como 
mínimo la cantidad que resulte de aplicar 100 (cien) unidades de medida y actualízación en la fecha del siniestro. 

"En cumplimiento a lo dispuesto en el artículo 202 de la Ley de Instituciones de Seguros y de Fianzas, la documentación 
contractual y la nota técnica que Integran este producto de seguro, quedaron registradas ante la 

Comisión Nacional de Seguros y Fianzas, a partir del día 25 de Mayo de 2011 , con el número 

BAO I-S0002-0049-2011 ". 

RC 33 RESPONSABILIDAD POR DAfi,O AMBIENTAL 
RC 33 RESPONSABILIDAD POR DAÑO AMBIENTAL 

CONDICIONES GENERALES DE LA COBERTURA DE RESPONSABILIDAD POR DAÑO AMBIENTAL 

Esta cobertura constituye un beneficio adicional a la póliza a la cual se adhiere, para lo no previsto en estas condiciones se le 
aplicarán las condiciones generales del seguro al cual se añade. 

DEFINICIONES 

Para la interpretación de la presente Condicion, se deberá entender lo definido a continuación para cada uno de los 
siguientes conceptos, sin importar si este es usado en plural o singular: 
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Condiciones aplicables 

Actividades altamente riesgosas: Aquellas que Implican la generación o manejo de sustancias, materiales y/o 

Riesgos excluidos cubiertos mediante convenio expreso: 

• Por convenio expreso entre el Asegurado y La Compañía, esta Póliza se extiende acubrir, los bienes cubiertos residuos con 
características corrosivas, reactivas, radioactivas, explosivas, tóxicas. inflamables o biológico infecciosas en términos de lo dispuesto por la Ley Gener.il dt,I Equillbriu E1,;ulog1co y lc:1 Protecc1on al Amb1Pnte 

(LGE:E:PA), el Primer y Segundo Listado de Actividades Altamente Riesgosas de la Secretaría de Medio 

Ambiente y Recursos Naturales y/o criterios utilizados para su determinación por Autoridades Ambientales competentes. 

Ambiente/ Medio Ambiente: Conjunto de elementos naturales y artificiales o Inducidos por el hombre que hacen posibles la 
existencia y desarrollo de los seres humanos y demás organismos vivos que interactúan en un espacio y tiempo 
determinados. 

Asegurado: Persona física o moral especificada en la Carátula de la Póliza que tiene un Interés asegurable por estar 
expuesta a causar daños al ambiente y de cuyas consecuencias sea responsable según las Leyes 

Ambientales Mexicanas. 

Aseguradora y/o Compañia: Chubb Seguros México, S.A. 

Atención de Emergencias: Primeras medidas necesarias o de atención que se requieren llevar a cabo a efecto de hacer 
frente a una contingencia por Daño al Ambiente o para tratar de disminuir su impacto final, en el caso de que se haya 
ocasionado por culpa del Asegurado derivado de sus Actividades o Giro del Negocio. 

Autoridad Ambiental: Secretarla de Medio Ambiente y Recursos Naturales (SEMARNAT). sus dependencias, la Agencia 
Nacional de Seguridad Industrial y de Protección al Medio Ambiente del Sector Hidrocarburos 

(ASEA,GETDATE() así como autoridades y tribunales especificados en la Ley Federal de Responsabilidad Ambiental 

(LFRA). 

Beneficiarlo del Seguro Responsable de reparar el Daño Ambiental ocurrido y/o tercero dañado o legitimado a reclamar la 
eventualidad prevista en el Contrato del Seguro con fundamento en el Código Civil Federal, articulo 147 de la Ley Sobre el 
Contrato del Seguro y c1quél seflalado en la Ley redera! de Responsabilidad Ambiental 

Biodiversldad: Variabilidad de organismos vivos de cualquier fuente, incluidos, entre otros, los ecosistemas terrestres, 
marinos y otros ecosistemas acuáticos y los complejos ecológicos de los que forma parte; comprende la diversidad dentro de 
cada especie, entre las especies y de los ecosistemas. 

Carátula: Documento que forma parte de esta Póliza en el cual se indlcaN entre otros, la información particular del 
Asegurado, la vigencia de la Póliza, la Prima. las coberturas amparadas, Suma Asegurada, 

Limites Máximos por Evento, y en su caso la expresión de que este seguro es obligatorio. 

Caracterización de Sitios Contaminados: Es la determinación cualitativa y cuantitativa de los contaminantes qufmlcos o 
biológicos presentes, provenientes de materiales o residuos peligrosos, para estimar la magnitud y tipo de riesgos que 
conlleva dicha contaminación; 

Caso fortuito: Cualquier acontecimiento proveniente de la naturaleza y ajeno a la voluntad del hombre, tal como, pero no 
limitado a: rayo, erupción volcánica, terremoto, caída de meteoritos. huracán, vientos tempestuosos, inundación. maremoto, 
tsunami u otros fenómenos hldrometeorológicos. 

Compensación de dafios: Conjunto de recursos monetarios y/o en especie que se destinen a fines distintos de la reparación 
o remedlaclón de sitios con daño al ambiente en los casos en que resulte material o técnicamente imposible la reparación 
total o parcial del daño por razones físicas y/o químicas y/o biológicas de tiempo o espacio según lo establecido en la Ley 
Federal de Responsabilidad Ambiental. 
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Condiciones aplicables 
Condición de Contaminación: significa: 

1.Un abandono ilícito; o 

2.La descarga, dispersión, liberación, escape, migración o filtración de contaminante sólido, líquido, gaseoso o térmico 
irritante, incluyendo tierra, limo, sedimentación, humo, hollín, vapores, emisiones, ácidos, álcalis, sustancias químicas, 
campos electromagnéticos (EMFs). sustancias peligrosas, materiales peligrosos, materiales de desperdicio, desperdicio 
radioactivo de bajo nivel, desperdicio mixto y desperdicios médico:;, llioµ1:11igro:;os, contagiosos o patológicos sobre la tierra y 
sus estructuras. la atmósfera, el agua superficial o los mantos freátlcos o en estos o dentro de estos 

Contaminación: Presencia en el Ambiente de uno o más Contaminantes o de cualquier combinación de ellos que cause un 
peligro al equilibrio ecológico. 

Contaminación Gradual o paulatina: Todo tipo de emisión al ambiente que no ocurra en forma súbita, repentina, accidental e 
imprevista descrita como Contaminación Súbita. 

Contaminación Preexistente: Aquella presente u ocurrida con anterioridad al inicio de vigencia de la cobertura otorgada por la 
póliza de seguro. 

Contaminación Súbita: Descarga, dispersión, liberación o fuga de Contaminantes al Medio Ambiente que ocurran como 
consecuencia de un acontecimiento súbito, repentino, accidental e imprevisto en el que se pueda determinar 
inequívocamente el momento de su ocurrencia y que afecten directa o indirectamente por arriba de los limites aceptados por 
la normatividad ambiental vigente los hábitats, los ecosistemas, los elementos y recursos naturales, así como a la relación de 
interacciones físicas, químicas y biológicas que se dan entre los mismos, identificables dentro de la 72 horas siguientes a su 
ocurrencia. 

Contaminante: Toda materia o energía en cualquiera de sus estados físicos y formas que al incorporarse o actuar en la 
atmósfera, agua, suelo, flora, fauna o elemento natural altere o modifique su composición y condición natural. 

Contratante: Persona física y/o moral que adquiere el Seguro por cuenta propia o por un tercero asumiendo la obligatoriedad 
del pago de la prima. 

Costos de Limpieza/Costos de Reparación: se entenderán los Costes de Reparación Primaria, 

Complementarla y Compensatoria en los que se haya Incurrido con ocasión de un Daño al Ambiente, hasta el Hmite requerido 
por las Leyes Ambientales, o específicamente ordenado por la Autoridad Ambiental: 

Costos de Reparación Primaria, se entenderá todos los costes y gastos, cargas, justificados y necesarios utilizados como 
medida correctora que restituya o aproxime al máximo los recursos naturales o servicio de recursos naturales dañados a su 
estado básico. 

Costos de Reparación Complementaria, se entenderá todos los costes y gastos y/o cargas. justificados y necesarios 
utilizados para compensar el hecho de que la reparación primaria no haya dado lugar a la plena restitución de los recursos 
naturales o servicios de recursos naturales dañados. 

Costos de Reparación Compensatoria, se entenderá todos los costes y gastos, cargas, justificados y necesarios destinados a 
toda acción adoptada para compensar las pérdidas provisionales de recursos naturales o servicios de recursos naturales que 
tengan lugar desde la fecha en que se produjo el daño hasta el momento en que la reparación primaria haya surtido todo su 
efecto. 

Costos de Remediación: Conjunto de significa gastos razonables en que se incurra para investigar, cuantificar, monitorear, 
retirar, desechar, tratar, neutralizar, o inmovilizar "daño ambiente" a la medida que establece la 

Ley General para la Prevención y Gestión Integral de los Residuos (LPGIR) aplicable en la jurisdicción de tales Daño al 
Ambiente. 

Costos de Remediación por Responsabilidad Propia o de Terceros: significa Costos de Remedlación razonables y necesarios 
en que incurra el Asegurado que deriven de reclamaciones sobre los bienes y la persona del Asegurado. 

En caso de que no existan leyes aplicables que regulen la remediaclón, investigación, cuantificación, retiro, desecho, 
tratamiento. neutralización o inmovilización de tal Condición de Contaminación o condición ambiental interna en la jurisdicción 
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Condiciones aplicables 
de la Ubicación Cubierta, se podrán establecer Costos de Remediación necesarios al obtener las recomendaciones 
profesionales escritas de un Profesional del Medloambiente. 

Costos de Respuesta a Emergencias: significa costos de remediación razonables y necesarios en que se incurra dentro de 
un periodo de setenta y dos (72) horas posteriores a que un Asegurado descubra Condiciones de 

Contaminación a fin de abatir o responder a una amenaza Inminente e importante a la salud humana o al ambiente que 
deriven de Daño al Ambh,mte quti deriven de la Actividad, sltrn1pre que tales Lastos de Respuesta a 

Emergencias se reporten a la Aseguradora dentro de un período de siete (7) días posteriores a cuando ese Asegurado se 
haya enterado de tales Daños al Ambiente. En caso de que no existan leyes aplicables que regulen la remedlación de tales 
Daños al Ambiente en la jurisdicción de la Actividad se podrán establecer Costos de Remediación necesaria al obtener 
recomendaciones profesionales por escrito de un Profesional del 

Medioamblente. 

Costos Respuesta a Emergencias también significa gastos razonables y necesarios para restaurar, reparar o reemplazar 
bienes muebles o inmuebles prácticamente a la misma condición que guardaban previo al daño que sufriesen durante el 
curso de responder a tales Daños al Ambiente. Tales gastos no Incluirán costos relacionados con mejoras, excepto en la 
medida en que tales mejoras se relacionen exclusivamente con el uso de materiales de construcción que sean 
ambientalmente sostenibles. Dichos materiales ambientalmente sostenibles deben: a) estar certificados como tales por una 
institución certificadora Independiente aplicable, en la que dicha certificación se encuentre disponible: o b) en su defecto, 
exclusivamente según el juicio de la Aseguradora y a su exclusiva discreción. 

Cuantificación del daño ambiental: Determinación en términos monetarios de los efectos y consecuencias nocivas de la 
ocurrencia de un Daño al ambiente, considerando los elementos de ubicación, tiempo y espacio espectlvos, misma que 
siempre quedará a cargo de un Experto ó Perito en Materia Ambiental. 

Daño al ambiente: Pérdida, cambio, deterioro, menoscabo, afectacíón o modificación adverso y mensurable de los hábitat, de 
los ecosistemas, de los elementos y de los recursos naturales, de sus condiciones químicas, físicas o biológicas, de las 
relaciones de Interacción que se dan entre éstos. 

Daños en Propiedad significa: 

1.Lesión física o destrucción de bienes tangibles de terceros, incluyendo toda pérdida provocada por el uso de dichos bienes; 

2.Pérdlda de uso de bienes tangibles de terceros, que no reciban lesiones físicas ni sean destruidos; 

3.La disminución del valor de bienes tangibles que sean propiedad de terceros; o 

4."Daños y Perjuicios a Recursos Naturales". 

Daños en Propiedad no significa costos de remediación. 

Daño indirecto al ambiente: Cadena causal no constituyente de un efecto inmediato del acto u omisión que es imputado a 
una persona física o moral en términos de la Ley. No se considerará que exista un daño indirecto, cuando entre la conducta 
imputada y el resultado que se le atribuye, sobrevenga el hecho doloso de un tercero que resulte completamente 
determinante del daño. Esta excepción no operará si el tercero obra por Instrucciones, en representación o beneficio, con 
conocimiento, consentimiento o bajo el amparo de la persona señalada como responsable. Los daños indirectos al ambiente 
regulados por la Ley se referirán exclusivamente a los efectos ambientales de la conducta imputada al responsable. 

Daño moral consecuenclal: Afectación que una persona sufre como consecuencia de un daño directo en sus bienes o 
personas que repercute en sus sentimientos, afectos, creencias, decoro, honor, reputación, vida privada, configuración y 
aspectos físicos, o bien en la consideración que de si misma tienen los demás. 

Deducible: Es la primara cantidad o porcentaje de la pérdida que está a cargo del Asegurado en caso de un siniestro 
lndemnlzable, el cual se señala en la Carátula de la Póliza. 

Dolo: Acción de quien conociendo la naturaleza dañosa de su acto u omisión, o previendo como posible un resultado dañoso 
de su conducta, quiere o acepta realizar dicho acto u omisión. 
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Ecosistema: Unidad funcional básica de Interacción de los organismos vivos entre sí y de estos con el ambiente, en un 
espacio y tiempo determinado. 

Equilibrio ecológico: Relación de interdependencia entre los elementos que conforman el ambiente que hace posible la 
existencia, transformación y desarrollo del hombre y demás seres vivos. 

Estado base: Condición en la que se habrían hallado los hábitat, los ecosistemas, los elementos y los recursos naturales, las 
relaciones de lnter.:1cclón y los ::;tlrviciu::; ambientales existentes en el momento previo inmediato al dano y de no haber sido 
éste producido. 

Experto o Perito en Materia Ambiental: Profeslonista acreditado como Experto ante sus pares por la Secretarla o 

Colegios de Profesionales registrados y reconocidos por la Secretarla de Educación Pública en Ciencias y/o 

Profesiones relacionadas directamente con la Ecología y el Medio Ambiente, la Secretarla de Medio Ambiente y 

Recursos Naturales y la Agencia Nacional de Seguridad Energía y Ambiente del Sector Hidrocarburos (ASEA). 

Fecha de retroactividad: Fecha convenida a partir de la cual está cubierta la ocurrencia de los eventos contaminantes 
amparados por esta póliza. 

Fuerza mayor: Actos provocados por el hombre ajenos a la voluntad del Asegurado en los que no puede ejercer control sobre 
ellos, tales como pero no limitados a: guerra, guerra civil, actos bélicos, actos terroristas, vandalismo, actos mal 
Intencionados, secuestro, revolución, rebelión, motines, huelgas o daños que se originen por disposiciones de autoridades de 
hecho o de derecho. 

Giro del negocio o Actividad: Es la actividad a la que se dedica el Asegurado y, de ser persona moral, concuerda con su 
objeto social. y en su caso, se encuentra autorizado para tal efecto. El giro del negocio que declare el Asegurado se indicará 
en la Carátula de la Póliza. 

Indemnización por daño punitivo, ejemplar o similares: Condena impuesta por un tribunal o juzgado Judicial competente en 
favor del tercero reclamante, corno castigo por una conducta o con la intención de que sirva como modelo de escarmiento a 
los demás. 

Lesión corporal: significa lesión física, enfermedad, padecimiento, angustia mental, aflicción emocional o choque que sufra 
cualquier persona, Incluyendo fallecimiento derivado de estos y los posibles costos de supervisión médica que tengan al 
propósito de confirmar tal lesión física, enfermedad o padecimiento. 

Ley o Leyes Ambientales: Ley Federal de Responsabilidad Ambiental (LFRA,GETDATE() Ley General del Equilibrio 

Ecológico y la Protección al Ambiente (LGEEPA,GETDATE() Ley General para la Prevención y Gestión Integral de los 
Residuos (LPGIR,GETDATE() sus respectivos Reglamentos, así como demás Leyes, disposiciones, y Normas 

Oficiales Mexicanas, Normas de carácter General y/o Federal relativas a Ecología y Protección del Medio 

Ambiente y los Recursos Naturales, asl como las Disposiciones Administrativas de Carácter General emitidas por la ASEA y 
cualesquier tipo normativa, criterios o lineamientos emitidos por la Autoridad Ambiental y/o la ASEA. 

Limite máximo de responsabilidad o Suma Asegurada: Importe máximo que podrá pagar la Compaf\ la, por uno o por la 
acumulación de todos los siniestros amparados durante la vigencia de la Póliza. 

Lineamientos del Seguro de Responsabilidad Ambiental: Conjunto de guías y procedimientos emitidos para operar el Seguro 
de Responsabilidad Ambiental. 

Obrar lllcltamente: Persona física o moral que realiza una conducta activa u omisiva en contravención a las disposiciones 
legales, reglamentarias, a las normas oficiales mexicanas, o a las autorizaciones, licencias, permisos o concesiones 
expedidas por la Secretarla u otras autoridades. 

Perjuicio consecuencia!: Privación de cualquier ganancia lícita, que debiera haberse obtenido con el cumplimiento de la 
obligación de no haberse producido el daño. 
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Preexistencia: Hecho o acto presente con anterioridad a la vigencia del contrato, y que por su propia naturaleza hace que el 
contrato no tenga aplicación. 

Profesional del Medloambiente: significa un profesional certificado que: 

1.sea seleccionado por acuerdo mutuo entre la Aseguradora y el Asegurado, excepto con respecto a 

Costos de Respuesta d C111e1genclc1s, y 

2.Esté calificado por licencia, conocimiento, habilidad, preparación y capacitación para realizar una evaluación, elaborar un 
protocolo de investigación, Interpretar los resultados y elaborar el alcance de trabajo a fin de remediar las Condiciones de 
Contaminación o condiciones ambientales Interiores. 

Remedlaclón: Conjunto de medidas a las que se someten los sitios contaminados para eliminar o reducir los contaminantes 
hasta un nivel seguro para la salud y el ambiente o prevenir su dispersión en el ambiente sin modificarlos, de conformidad 
con lo que se establece en la Ley General para la Prevención y Gestión Integral de los Residuos (LPGIR). 

Reparación y/o Limpieza: Consistirá en restituir a su Estado Base los hábitat, los ecosistemas, los elementos y los recursos 
naturales, sus condiciones químicas, físicas o biológicas y las relaciones de interacción que 

Residuo: Material o producto cuyo propietario o poseedor desecha y que se encuentra en estado sólido o semisólldo, o es un 
liquido o gas contenido en recipientes o depósitos, y que puede ser susceptible de ser valorizado o requiere sujetarse a 
tratamiento o disposición fina l conforme a lo establecido en la Ley 

General para la Prevención y Gestión Integral de los Residuos. 

Residuos peligrosos: Desechos que posean alguna de las características de corrosivldad, reaclividad, explosividad, toxicidad, 
inflamabilidad o que contengan agentes infecciosos que le confieran peligrosidad, así como envases, recipientes, embalajes 
y suelos que hayan sido contaminados cuando se transfieran a otro sitio y por tanto, representan un peligro al equilibrio 
ecológico, la salud o el ambiente. 

Responsabilidad Ambiental: Aquella que nace de los Daños al Ambiente, así como la reparación y compensación de datios 
cuando sea exigible a través de los procesos administrativos, Judiciales federales, los mecanismos alternativos de solución de 
controversias, y aquellos que correspondan a la comisión de delitos contra el ambiente y la gestión ambiental previstos en las 
leyes mexicanas, en el entendido que toda persona física o moral que con su acción u omisión ocasione un daño al ambiente 
será responsable y estará obligada a la reparación de los daños o bien cuando la reparación no sea posible a la 
compensación de daños que proceda, por las cuales resulte legalmente responsable el causante del daño. 

Responsabi lidad Subjetiva: Aquella que nace de los actos u omisiones ilícitos con las excepciones y supuestos previstos en 
la Ley Federal de Responsabilidad Ambiental. En adición al cumplimiento de las obligaciones previstas en la citada Ley, 
cuando el daño sea ocasionado por un acto u omisión ilícitos dolosos, la persona responsable estará obligada a pagar una 
sanción económica. 

Responsabilidad Objetiva: Aquella en la que los daños al ambiente devengan de: 

Cualquier acción u omisión relacionada con materiales o residuos peligrosos; se dan entre esto removiendo sus elementos 
contaminantes. 

El uso u operación de embarcaciones en arrecifes de coral; 

La realización de las actividades Altamente Riesgosas; y 

Aquellos supuestos y conductas previstos por el artículo 1913 del Código Civi l Federal. 

Restauración: Conjunto de actividades tendientes a la recuperación y re-establecimiento de las condiciones que propician la 
evolución y continuidad de los procesos naturales en los niveles presentes en el lugar antes de la ocurrencia del siniestro o 
daño al ambiente. 

Riesgo Ambiental: Probabilidad o posibilidad de que ocurra una emisión, descarga, manejo, liberación de materiales, 
productos o substancias, al ambiente que ocasionen efectos adversos en la salud humana, en los demás organismos vivos, 
en el agua, aire, suelo, en los ecosistemas, o en los bienes y propiedades pertenecientes a personas físicas o morales. 
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Ubicación Cubierta: significa 

1.Cualquler ubicación que específicamente se Identifique en la Carátula de la presente Póliza ; y 

2.Cualquler ubicación que se <1gregue mediante endoso a la Póliza: 

Sanción económica o Multc1. Payu i111puttsto por la élutoridad judicial o admtnlstratlva para penalizar una conducta Ilícita 
datlosa, con la finalidad de lograr una prevención general y especial e inhibir en el futuro comportami~ntos prohibido<> 

Secretaría: Secretaría de Medio Ambiente y Recursos Naturales (SEMARNAT). 

Seguro o Póliza: Documentos que componen este contrato de seguro, como lo son: solicitud, Carátula. condiciones 
generales y el folleto de los derechos básicos de los contratantes, asegurados y beneficiarios. 

Sitios de disposición no propios: significa: 

Cualquier planta o Instalación de tratamiento, almacenamiento, transferencia, desecho o reciclaje que se ubique dentro de los 
Estados Unidos Mexicanos que en ningún momento haya sido propiedad u operación, en todo o en parte, de ningún 
Asegurado que reciba o haya recibido alguno de los desperdicios algún Asegurado para su desecho, siempre que tal planta o 
instalación de tratamiento, almacenamiento, transferencia, desecho o reciclaje: a.Haya recibido el permiso o licencia 
correspondientes de conformidad con las Leyes 

Ambientales para aceptar el desperdicio del Asegurado designado en la póliza al momento en el que tal desecho de las 
agencias u organismos gubernamentales federales, estatales, mancomunitarios, municipales o locales con jurisdicción 
aplicable: b.No haya sido propiedad u operación de persona, sociedad o sociedad accidental que haya estado en bancarrota 
al momento en el que se recibió el desperdicio del Asegurado para su desecho; y e.Previo al momento en que se haya 
recibido el desperdicio del Asegurado para su desecho no haya sido parte de los listados de clasificación de residuos 
peligrosos de conformidad con Ley 

General para la Prevención y Gestión Integral de los Residuos (LPGIR) o las normas oficiales mexicanas o su equivalente 
funcional de una lista realizada por agencia u organismo gubernamental federal, estatal, municipal o local con jurisdicción 
aplicable de conformidad con las Leyes Ambientales. 

Sitio Contaminado: Lugar, espacio, suelo, cuerpo de agua, instalación o cualquier combinación de éstos que ha sido 
contaminado con materiales o residuos que, por sus cantidades y, características, pueden representar un riesgo para la salud 
humana, a los organismos vivos y el aprovechamiento de los bienes o propiedades de las personas. 

Suelo: Material no consolidado compuesto por partículas Inorgánicas, materia orgánica, agua. aire y organismos, que 
comprende desde la capa superior de la superficie terrestre hasta diferentes niveles de profundidad. 

Suma Asegurada: Importe en numerario contratado como cobertura en la pól iza, el cual representa la responsabi lidad 
máxima de pago de la Aseguradora. 

Tanque de Almacenamiento Subterráneo: significa cualquier tanque y tubería y accesorios relacionados en el que el tanque 
tenga más de diez por ciento (10%) de su volumen bajo tierra. 

Tanque de Almacenamiento Subterráneo no significa: 

1.Cualquier tanque de proceso de flujo continuo, incluyendo, entre otros, tanques sépticos, separadores de aceite y agua, 
separador, sumideros o cualquier contenedor o sistema de aguas pluviales o aguas negras; o 

2.Cualquler tanque que se ubique por debajo de la tierra, siempre que se ubique sobre el suelo del sótano de un edificio o por 
arriba de este o sobre el suelo de un pozo o túnel o por arriba de este. 

Tercero Afectado o Terceros: Toda persona física o moral, distinta al Asegurado o Contratante, o la Nación que haya sufrido 
un daño en su persona, en sus bienes o en el medio ambiente, la blodlversidad y los ecosistemas o que se encuentre 
legitimado para demandar la la Responsabilidad Ambiental causada por el Asegurado en los términos de la Ley Federal. de 
Responsabilidad Ambiental 

Terrorismo: Actos de una persona o personas que por sí mismas, o en representación de alguien o en conexión con cualquier 
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organización o gobierno, realicen actividades por la fuerza, violencia o por la utilización de cualquier otro medio con fines políticos, religiosos, ideológicos, étnicos o de cualquier otra naturaleza, destinados a derrocar, influenciar o presionar al gobierno de hecho o de derecho para que tome una determinación, o alterar y/o Influenciar y/o producir alarma, temor, terror o zozobra en la población. en un grupo o sección de ella o de algún sector de la economía. 

Transportación: significa el movimiento de desperdicio derivado de la Actividad o materiales que se relacionen de manera razonable con el Giro del Negocio por medio de automóvil, aeronave, embarcación, materia! rodante u otro medio de transportación, que realice el Asegurado, lnc;luy1:mdo 1:;u carga o descarga siempre que dicho movimiento y actividades de Mrga y descarga relacionada~ se realicen: 

1.Dentro de los linderos de una Ubicación Cubierta. 

2.Entre una Ubicación Cubierta y el exterior; o 

3.De una Ubicación Cubierta a un Sitio de Disposición no Propio. 

Vigencia: Período de tiempo que se establece en la Carátula de la Póliza 

CLÁUSULA 1°. COBERTURA: MATERIA DEL SEGURO. 

Responsabilidad por dano Ambiental: 

La Compañi,1 pAgará los dITTios y los perjuicios consecuenclales que, derivado del Giro o ActividAd del negocio declr1rado el Asegurado cause a Terceros y por los que éste deba responder dentro del territorio de los Estados Unidos Mexicanos, por hecbos u orrnsiones no dolosos que causen afectaciones al medio ambiente, la biod1versidad y los ecosistemas, derivados exclusivamente de un Daño al Ambiente y por los cuales sea responsable en términos del marco ¡uridico ambiental en los Estados Unidos Mexicanos. 

Esta cobertura sujeto a la Suma Asegurada contratada para esta cobertura, se extiende a cubrir los costos y gastos de: 

a) Atención de Emergencias (que resulten razonables o que sean ordenados por la AutorldAd Ambiental competente), b)Contención de Co11tarnim-mtes, c)Mitigación de impactos y Danos Arnbientc1les, d)Restau1dción o Cornpensat:1ón mnbiental, ·)Car,1d~ri. ,1c;1ó11 dt> sitios contaminados. f)Remed1élc1ón rlP Sitios C'ont;1min1do< 

CLÁUSULA 2°. ALCANCE Y DELIMITACIONES DE LA COBERTURA. 

1.Alcance de la cobertura. 

Quedan amparados eventos que den origen a una Responsabilidad Ambiental frente a Terceros afectados, en los términos establecidos en la Ley Federal de Responsabilidad 

Ambiental (LFRA), Ley General del Equilibrio Ecológico y la Protección al Ambiente 

Ambiente (LGEEPA) y demás Leyes de carácter General y/o Federal relativas a Ecología y Protección del Medio Ambiente, originada por aquellos daños ocurridos y con afectación al medio ambiente en el territorio de los Estados Unidos Mexicanos; asimismo se entenderá corno aplicable la legislación mexicana en materia ambiental y como competentes las Autoridades y/o Tribunales Mexicanos para conocer en caso de controversia entre el tercero afectado o la Autoridad competente en materia ambiental según lo establecido por la Ley Federal de Responsabilidad Ambiental y el Asegurado o la Compañia. 

Para aquellos casos en los que los daflos al ambiente se deriven de la emisión de contaminantes al medio ambiente, únicamente quedarán amparados eventos que den origen a una Responsabilidad 

Ambiental frente a los afectados de acuerdo a la Ley aplicable, ocasionada por un Contaminación 

Subita generada por la descarga, dispersión, liberación o fuga de contaminantes al medio ambiente que ocurran como consecuencia de un acontecimiento súbito, repentino, accidental e imprevisto en el que se pueda determinar Inequívocamente el momento de su ocurrencia y que afecten por arriba de los límites aceptados por la normativldad ambiental vigente los hábitats, los ecosistemas, los elementos y recursos naturales, así como a la relación de Interacciones físicas. químicas y biológicas que se dan entre los mismos, identificables dentro de la 72 (setenta y dos) horas siguientes a su ocurrencia en las Instalaciones del Asegurado o por su Giro negocio o Actividades declaradas. 
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El Asegurado deberá notificar a la Compañía cualquier evento causante de contaminación tan pronto como le sea posible, 
pero máximo dentro de un plazo de 7 (siete) días naturales transcurridos a partir de que tenga conocimiento del evento, salvo 
en los casos de caso fortuito o fuerza mayor, debiendo darlo tan pronto como cese uno u otro, en caso contrario sus 
derechos se verían afectados conforme a la Ley sobre el Contrato de Seguro. 

2.Delimitación temporal del seguro: 

a)F-uncionam1ento: E:n estas cond1c1ones se cubren los reclamos que se presenten por Terceros afectados o la Autoridad 
Ambiental competente, en los términos de la Ley Federal de Respon~abllldad 

Ambiental contra el Asegurado, o la Compañia por primera vez durante la vigencia de la cobertura y derivados de eventos 
amparados en estas condiciones curridos a partir de la fecha de inicio o retroactividad estipulada en ta Carátula. 

El alcance de la cobertura y el limite máximo de indemnización son los vigentes en la fecha de presentación del reclamo. 

b)Perlodos adicionales para presentar reclamación de conformidad con el art. 145 BIS de la Ley sobre el Contrato del 
Seguro: 

a.Sin cobro de prima adicional: 

En el caso de que la fecha de retroactividad sea la fecha de inicio de la Vigencia, el Asegurado cuenta con un plazo de 1 (un) 
año para reclamos que se presenten después del vencimiento de la 

Vigencia de la cobertura y que se refieran a eventos ocurridos durante el año de Vigencia. 

Este período adicional para presentar reclamación no supone una reinstalación o un incremento del límite o una modificación 
del alcance de la cobertura establecido origlnalmel'lte. 

b.Con cobro de prima adicional: 

A solicitud del Asegurado y previa aceptación de la Compaflla, se podré extender el periodo adicional para presentar 
reclamación, con cobro de prima adicional, de acuerdo con el número de años solicitados para este inciso. 

3.La obligación de la Compañia comprende: 

a.Sujeto a los términos y condiciones de la presente condición, el pago de la Indemnización por los gastos de reparación, 
Remediación, limpieza y/o compensación de daños que den origen a una responsabllldad ambiental por Daños al Ambiente 
en los términos de las Leyes Ambientales respectivamente en que incurriera el Asegurado por las afectaciones al Medio 
Ambiente, la 

Blodlversldad y Ecosistemas, así como los daños causados a Terceros en sus personas y/o sus bienes derivados de la 
emisión de materiales o substancias Contaminantes al Ambiente o que originen un Daño al Ambiente por actividades que 
originen un Daño al Ambiente ocurrido dentro y/o fuera de los predios o instalaciones de la persona física o moral asegurada, 
señalados en la Póliza. 

b.EI pago de los gastos de defensa del Asegurado, los cuales dentro de las condiciones y especificaciones de este contrato 
de seguro incluyen: i.EI pago del importe de las primas por fianzas judiciales y/o cauciones que el Asegurado deba otorgar, 
en garantía al pago de las sumas que se reclamen a título de 

Responsabilidad cubierta por esta cobertura. En consecuencia, no se considerarán comprendidas dentro de las obligaciones 
que la Compañia asuma bajo esta cobertura, las primas por fianzas y/o cauciones que deban otorgarse para que el 
Asegurado alcance su libertad preparatoria, provisional o condicional, durante un proceso penal, ni las sanciones económicas 
y/o punitivas Impuestas por autoridades administrativas al causante del daño al ambiente. Queda entendido que la Compañía 
no será responsable del trámite de tales fianzas o cauciones, ni obtención de las mismas. ii.EI pago de los honorarios de 
abogados ocupados con la defensa del Asegurado, de peritos u otras personas calificadas que participen en la investigación 
de los hechos; costas e intereses legales en materia civil que deba pagar el Asegurado por resolución judicial o arbitral 
ejecutoriadas. Los gastos aquf mencionados incluyen la tramitación judicial, así como los análisis que sean requeridos aún 
cuando las reclamaciones sean infundadas, según las cláusulas y especificaciones pactadas en estas condiciones. I11.EI pago 
de los gastos, costas e intereses legales que deba pagar el Asegurado por resolución judicial o arbitral ejecutoriada. iv.EI 
pago de los gastos en que Incurra el Asegurado. con motivo de la tramitación y liquidación de las reclamaciones. 
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Contrato de Seguro, para los cuales el pago de prima deberá realizarse en una sola exhibición al momento de su vencimiento. De Igual forma, si es obligatorio este seguro no podrá cesar en sus efectos. 

Las primas deberán ser pagadas en cualquiera de las oficinas de la Aseguradora o en alguna Institución 

Bancaria de acuerdo al conducto de cobro convenido entre las partes (depósito, transferencia bancaria, carqo a tarjeta de crédito o débito) 

be enttinderán recibidas por la Aseguradora las primas pagadas contra recibo oficial expedido por ésta o por cargo c1 tarjeta de crédito o débito, el estado de cuenta, follo o número de transacción en donde alguna lns Institución bancaria. En el caso de que el pago sea efectuado vía depósito o transferencia bancarla,aparezca reflejada dicha operación, hará prueba plena del pago de la prima, hasta en tanto la Aseguradora entregue el recibo de pago correspondiente. 

En caso de que el Contratante sea distinto al Asegurado, la Aseguradora podrá reclamar al Asegurado el pago de la prima cuando el Contratante resulte Insolvente. 

CLÁUSULA 8ª. DEDUCIBLE. 

En caso de siniestro indemnizable bajo esta cobertura, siempre quedará a cargo del Asegurado un deducible que se señala en la Carátula de esta Póliza. 

Para el caso de daiios procedentes de la misma causa u origen, se estará a lo Indicado en el último párrafo de la cláusula 3ª. 

La Compañia responderá por los daños ocasionados y que sean amparados sin condicionar al pago previo del Deducible. 

CLÁUSULA 9°. DISPOSICIONES EN CASO DE SINIESTRO. 

En caso de siniestro amparado bajo el presente contrato, se deberán observar las siguientes premisas: 

1. Tomar precauciones: 

El Asegurado se obliga a ejecutar todos los actos que tiendan a evitar o disminuir la agravación del daño. 

En todo momento se deberán seguir las Indicaciones dadas por las autoridades de protección civil y/o la 

Autoridad y/o equipos de emergencia o seguridad y/o normas universalmente reconocidas y aceptadas por el programa el Global Harmonizlng System de la Organización de las Naciones Unidas para contener los efectos Inmediatos de la emergencia o contingencia ambiental ocurrida. 

SI no hay peligro en la demora, el Asegurado pedirá Instrucciones a la Compañia y deberá atenerse a lo que ella le Indique. Los gastos hechos por el Asegurado, que sean razonablemente necesarios y procedentes para evitar o disminuir la agravación del daño, se cubrirán por la Compañía , y si ésta da instrucciones, podrá anticipar estos gastos. 

2.Aviso de reclamación: 

El Asegurado o su representante, tan pronto como tenga conocimiento de alguna reclamación o de la ocurrencia de algún evento que pueda generar alguna reclamación o demanda amparada por las coberturas de esta Póliza, se obliga a comunicarlo a la Compañía por cualquier medio, y por escrito, en un plazo no mayor a 5 días naturales a partir de que se tenga conocimiento de la ocurrencia del mismo y enviarle los documentos correspondientes en original o copias que hayan sido recibidos, salvo en los casos de caso fortuito o fuerza mayor, debiendo darlo tan pronto como cese uno u otro, en caso contrario la 

Compañia podrá reducir la prestación debida hasta la suma que habría Importado si el aviso se dado oportunamente. 

3.Cooperaclón y asistencia del Asegurado con respecto a la Compañia: 

El Asegurado se obliga, en todo procedimiento que pueda iniciarse en su contra, con motivo de la responsabilidad cubierta por el seguro a: 

oProporcionar los datos y pruebas, que a consideración de la Compañia le sean requeridos para su defensa. 
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equipos, medios ópticos o de cualquier otra tecnologla, sistemas automatizados de procesamiento de datos y redes de telecomunicaciones); para la celebración de servicios u operaciones relacionados con este contrato de seguro y que estén disponibles por la Aseguradora. 

La utilización de los medios electrónicos antes referidos, sin que se haya opuesto el Contratante y/o Asegurado antes de su primer uso, implicará de manera automática la aceptación de todos los efectos jurldlcos derivados de éstos. asl como de los términos y condiciones de su uso. 

Los términos y condiciones del uso dt medios electrónicos están disponibles para su consulta (previo a su primer uso) en la µc1gina de Internet de la Aseguradora www.chubb com/rnx 

En cumplimiento a lo dispuesto en el articulo 202 de la Ley de Instituciones de Seguros y de Fianzas, la documentación contractual y la nota técnica que Integran este producto de seguro, quedaron registradas ante la Comisión Nacional de Seguros y Fianzas, a partir del dfa 13 de Diciembre de 2018, con el número CGEN-S0039-0124-2018/CONDUSEF- G-01 057-001. 

CLAUSULAS ESPECIALES PARA GASOLINERAS 
CLÁUSULA DE REINSTALACIÓN AUTOMÁTICA APLICABLE A LAS COBERTURAS 

R.C. ACTIVIDADES E INMUEBLES (GENERAL) Y R.C. COMERCIO 

Y RESPONSABILIDAD POR DANO AMBIENTAL. 

Se aclara que cualquier parte de la suma asegurada de la cobertura de responsabilidad civil actividades e inmuebles y responsabilidad por daño ambiental que se reduzca por perdida hasta una cantidad equivalente al 100 % de dicha suma asegurada será reinstalada automáticamente, comprometiéndose el asegurado a pagar a la compañía las primas correspondientes a la suma reinstalada, calculada a prorrata de la cuota anual, desde la fecha de tal reinstalación hasta el vencimiento de la póliza. 

Si la póliza comprende varios incisos esta cláusula se aplicará por separado. 
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CHUBB SEGUROS MEXICO, SA. 

Contacto 
Reporte de siniestro: 
Ciudad de México, Monterrey y 
Guadalajara 
Teléfono: 81 1253 3737 
Resto del país: 800 71 6 54 67 

Servicio a clientes: 
Ciudad de México, Monterrey y 
Guadalajara 
Teléfono: 81 1253 3939 
Resto del pafs: 800 712 28 28 

www.chubb.com/m>< 
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