
ff BAN a RTE l sEGUROS 

Nombre o Razón Social: LOPEZ CHAIRA SA DE CV 

Calle y Número: AV. OBREGON Y CALLE 15 NO. 1413 

Población/Municipio: SAN LUIS RÍO COLORADO 

Colonia: RESIDENCIAS 

Correo Electrónico: 

. DATOS DEL ASEGURADO : ·, , ; 

Nombre del Asegurado: LOPEZ CHAIRA SA DE CV 

Calle y Número: AV. OBREGON Y CALLE 15 NO. 1413 

Población/Delegación: SAN LUIS RÍO COLORADO 

Colonia: RESIDENCIAS 

Correo Electrónico: 

· DATOS'DEl:,. INMUEJILE ASEGURADO ·. , . · .. , .. , .. 

Calle y Número: AV. ALVARO OBREGON SIN 

Población/Delegación: SAN LUIS Rf O COLORADO 

Colonia: RESIDENCIAS 

Vigencia: 
A las 12 hrs desde: 01-01-2023 Hasta las 12 hrs: 01-01-2024 

INCENDIO 
EDIFICIOS 
CONTENIDOS 

GASTOS EXTRAORDINARIOS(S) 
PÉRDIDA DE UTILIDADES, SALARIOS Y GASTOS FIJOS 

RIESGOS HIDROMETEOROLOGICOS (COASEGURO SEGUN 
ZONA) 

EDIFICIOS 
CONTENIDOS 

RESPONSABILIDAD CIVIL GENERAL 
CRISTALES 

ROTURA ACCIDENTAL SÚBITA E IMPREVISTA 
DINERO Y VALORES 
ANUNCIOS LUMINOSOS 
EQUIPO ELECTRONICO 
ROTURA DE MAQUINARIA 

S.E.A: = Según Especificación Anexa. 
(S}: Sublímite. 

PÓLIZA DE SEGURO DE DAÑOS 
PLAN BÁSICO DE SUSCRIPCIÓN 

Código Postal: 83448 

Estado: SONORA 

RFC: LCA1007019S6 

Teléfono: 

Código Postal: 83448 

Estado: SONORA 

Teléfono: 

~' :. . , . 

Código Postal: 83448 

Estado: SONORA 

Teléfono: 

Moneda: PESOS 

Forma de Pago: ANUAL 
Prima Total Prima primer 

$5,000,000.00 
$2,550,000.00 

AMPARADA 
$1,000,000.00 

$5,000,000.00 
$2,550,000.00 
$6,875,000.00 

$10,000.00 
$10,000.00 

$300,000.00 
$210,000.00 
$400,000.00 

$1,150,000.00 

a o 

S.E.A. 
S.E.A. 
S.E.A. 
S.E,A. 
S.E.A. 

S.E.A. 
S.E.A. 
S.E.A. 

S.EA 
S.E.A. 
S.E.A. 
S.E.A. 
S.E.A. 

Seguros Banorte, S.A. de C.V. Hidalgo No. 250 Pte. Col. Centro C.P. 64000 Monterrey, Nuevo León R.F.C. SBG971124PL2 
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Articulo 25 de la ley sobre el contrato de seguros: Si el contenido de la póliza o sus modificaciones no concordaren ccfn la 
oferta, el asegurado podrá pedir la rectificación correspondiente dentro de los treinta días que sigan al día en que se reciba la 
póliza. Transcurrido este plazo se considerarán aceptadas las estipulaciones de la póliza o sus modificaciones. -

56guros Banorte, S.A. de c.v., Grupo Financiero Banorte con domicilio en Av. Hidalgo No. 250 Pte., Centro, C.P. 64000, 
Monterrey, N.L, R.F.C.: SBG971124PL2, utilizará sus datos personales para cumplir con el contrato de seguro, consulte" en 
nuestro Aviso de Privacidad Integral en www.segurosbanorte.com.mx 

Para cualquier adaración o duda no resueltas en relación con su seguro, contacte a la Unidad Especializada de Atención a 
Usuarios de la Compañía ubicada en Av. Paseo de la Reforma No. 195, Piso 1, Colonia Cuauhtémoc, C.P. 06500, 
Delegación Cuauhtémoc, Ciudad de México, teléfono 800 627 2292, correo electrónico une@banorte.com o visite la página 
www.segurosbanorte.com.mx; o bien comunicarse a CONDUSEF ubicada en Av. Insurgentes Sur No. 762, Colonia Del Valle, 
C.P. 03100, Delegación Benito Juárez, Ciudad de México, teléfono 55 5340 0999 en la Ciudad de México y del Interior de la 
República al 800 999 8080, correo electrónico asesoria@condusef.gob.mx o visite la página www.condusef.gob.mx 

Se le invita a consultar las límitaciones, exclusiones y restricciones del producto en las Condiciones Generales del mismo, 
las cuales están a su disposición en la página de intemet www.segurosbanorte.com, también puede solicítartas a su asesor 
o directamente a la Compañía en el número telefónico 800 500 2500. 

El testimonio de lo cual la Compañía firma la presente póliza en: Monterrey, N.L. a 01-Enero-2023. 

Teléfono de Atención de Siniestros: 01-800-002-88-88 
Reporte de asistencias: 01-800-227-27-24 
Hidalgo No. 250 Pte. Cot. Centro C.P. 64000 Monterrey N.L. 
R.F.C. SBG971124PL2 

No. de oficina: 070 
No. y nombre del Agente: 16076-SUSCRIPCION BANCA SEGUROS 

Seguros Banorte S.A. de C.V. 
Hidalgo No. 250 Pte. Col. Centro C.P. 64000 

Monterrey, Nuevo León R.F.C. SBG971124PL2 
www.segurosbanorte.com 

En cumplimiento a lo dispuesto en el artículo 202 de la Ley de Instituciones de 
Seguros y de Fianzas, la documentación contractual y la nota técnica que integran 
este producto de seguro, quedaron registradas ante la Comisión Nacional de 
Seguros y Fianzas, a partir del día 27 de Junio del 2012, con número de registro 
PPAQ-S0001-0053-2012/ CON DUSEF-000282-02. 

Seguros Banorte, S.A. de C.V. Hidalgo No. 250 Pte. Col. Centro C.P. 64000 Monterrey, Nuevo León R.F.C. SBG971124PL2 
Original Página 2 de 2 



ff BAN O RTE lsEGuRos 

Seguros Banorte, S.A. de- C.V. 
Hidalgo No.250 Pte. C9I. Centro C.P. 64000 

Monterrey, Nuevo León 
R.F.C. SBG971124PL2 

ESPECIFICACIÓN QUE SE ADHIERE A/Y FORMA PARTE INTEGRANTE DE LA PÓLIZA NO.: STDN-070-1035028-0-1 
EXPEDIDA POR SEGUROS BANORTE, S.A. DE C.V. A FAVOR DE: LOPEZ CHAIRA SA DE CV 

AV. OBREGON Y CALLE 15 N0. 1413 RESIDENCIAS 

1..EGACI N 

MUNICIPIO 
SAN 1..UIS Rlo COL.ORADO 

j~f~~~:}.~~~)i~1}~f.~,~~:IKJ~1,;~iHlt:,:ae,;~p•~~tWís1;~~~~~Bti1~~i~8ff~2~J~~s.~llM:41'.~GPMPJ.{\Qan1~11.g ;;;'f.~t~"!~~~, 
INCENDIO 
EDIFICIOS 
INCENDIO Y/O RAYO 
EXPLOSIÓN (S) 
HUELGAS Y ALBOROTOS POPULARES (S) 
EXTENSIÓN DE CUBIERTA(S) 
TODO RIESGO (S) 
DERRAME DE PROTECCIONES CONTRA INCENDIO (S) 
REMOCIÓN DE ESCOMBROS {S) 

CONTENIDOS 
INCENDIO Y/O RAYO 
EXPLOSIÓN (S) 
HUELGAS Y ALBOROTOS POPULARES (S) 
EXTENSIÓN DE CUBIERTA(S) 
TODO RIESGO (S) 
DERRAME DE PROTECCIONES CONTRA INCENDIO (S) 
REMOCIÓN DE ESCOMBROS {S) 

GASTOS EXTRAORDINARIOS(S) 
PÉRDIDA DE UTILIDADES, SALARIOS Y GASTOS 
FIJOS 

RIESGOS HIDROMETEOROlOGICOS (COASEGURO SEGUN 
ZONA) 
EDIFICIOS 
RIESGOS HIDROMETEOROLÓGICOS 
REMOCIÓN DE ESCOMBROS (S) 

CONTENIDOS 
RIESGOS HIDROMETEOROLÓGICOS 
REMOCIÓN DE ESCOMBROS (S) 

RESPONSABILIDAD CIVIL GENERAL 
INMUEBLES Y ACTIVIDADES 
CARGA Y DESCARGA (S) 
CONTAMINACIÓN MEDIO AMBIENTE (S) 

CRISTALES 
ROTURA ACCIDENTAL SÚBITA E IMPREVISTA 

DINERO Y VALORES 
ROBO CON VIOLENCIA Y/O ASALTO DENTRO 

$5,000,000.00 
$5,000,000.00 
AMPARADA 
AMPARADA 
AMPARADA 
AMPARADA 
EXCLUIDA 

AMPARADA 
$2,550,000.00 
$2,550,000.00 
AMPARADA 
AMPARADA 
AMPARADA 
AMPARADA 
AMPARADA 
AMPARADA 
AMPARADA 

$·1 ,000,000.00 

$5,000,000.00 
$5,000,000.00 
AMPARADA 

$2,550,000.00 
$2,550,000.00 
AMPARADA 

$6,875,000.00 
AMPARADA 
AMPARADA 

$10,000.00 

$300,000.00 

S. ANEXO 
S.ANEXO 
S.ANEXO 
S. ANEXO 
S. ANEXO 

S.ANEXO 
S. ANEXO 
S. ANEXO 
S.ANEXO 
S. ANEXO 
S.ANEXO 
S. ANEXO 
S. ANEXO 
S. ANEXO 

SEGUROS BANORTE, S. A. DE C. , 

Seguros Sanarte, S.A. de C.V. Hidalgo No, 250 Pte. Col. Centro C.P. 64000 Monterrey, Nuevo León R.F.C. SBG971124PL2 
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ff BANORTElsrnuRos 

Seguros Sanorte, S.A. de C.V. 
Hidplgo. No.250 Pte. Cpl. Centro C.P. 64000 

Monterrey, Nuevo León 
R.F..C. SBG9.71 l24PL2 

ESPECIFICACIÓN QUE SE ADHIERE AN FORMA PARTE INTEGRANTE DE LA PÓLIZA NO.: STDN-070,,1035028·0·1 
EXPEDIDA POR SEGUROS BANORTE, S.A. DE C.V. A FAVOR DE: LOPEZ CHAIRA SA DE CV 

AV. OBREGON Y CALLE 15 NO. 1413 RESIDENCIAS 

ROBO CON VIOLENCIA Y/O ASALTO FUERA EN 
PODER DE EMPLEADOS (S) 
ROBO CON VIOLENCIA Y/O ASALTO EN PODER DE 
DESPACHADORES (S) 

ANUNCIOS LUMINOSOS 
DAI\IOS MATERIALES 

EQUIPO ELECTRONICO 
DAÑOS MATERIALES COBERTURA BÁSICA 
RIESGOS HIDROMETEOROLÓGICOS {S) 
HUELGAS Y ALBOROTOS POPULARES (S) 

ROTURA DE MAQUINARIA 
DAÑOS MATERIALES 

DELEGACIO 

MUNICIPIO 
SAN LUIS Río COLORADO 

AMPARADA 

AMPARADA 

$210,000.00 

$400,000.00 
AMPARADA 
AMPARADA 

$1 ,150,000.00 

SEGUROS BANORTE, S. A. DE C, V. 

Seguros Sanarte, S.A. de C.V. Hidalgo No. 250 Pte. Col. Centro C.P. 64000 Monterrey, Nuevo León R.F.C. SBG971124PL2 
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ff BAN□RTE !si:i;uRos 
Segµrós Banorte, S.A. de C:V. 

Hidalgo No,250 Pte. Col. Centro C.P. 64000 
Monterrey, Nuevo Leóo 

R.EC. SBG971l24Pl2 
ESPECIFICACIÓN QUE SE ADHIERE AJY FORMA PARTE INTEGRANTE DE LA PÓLIZA NO,: STDN-070-1035028-0 
EXPEDIDA POR SEGUROS BANORTE, S.A. DE C.V. A FAVOR DE: LOPEZ CHAIRA SA DE CV 

CONDICIONES APLICABLES PARA TODA LA PÓLIZA 

Atle~os Generales: 

GIRO: GASOLI NERAS (EXPENDIO DE PETROLÍFEROS EN ESTACIONES DE SERVICIO} .. 

TI PO DE CONSTRUCCIÓN:. MUROS DE TABIQUE Y TECHOS DE LÁMINA METÁLICA 

REMOCIÓN DE ESCOMBROS: 10% DE LA SUMA ASEGURADA DE INCENDIO (SOOLÍMITE} 
GASTOS EXTRAORDINARIOS : $250,000 M.N. (SUBLÍMITE) 

DINERO FUERA DEL LOCAL : $100,000 M.N . (SUBLÍMITE) 
~OR DESPACHADOR: HASTA LA CANTIDAD DE $3,000 . 00 M. N. ($35 , 000 LÍMITE MÁXIMO PARA ESTA COBERTURA) 

TODO RIESGO DEL RAMO DE INCENDIO, INCLUYENDO LA COBERTURA CATASTRÓFICA DE: FHM, MENOS LOS EXCLOIOOS. DENTRO DE 

ESTE SEGURO NO SE CUBRE LA COBERTURA DE TEV. 

MEDlOAS OE SEGURIDAD PARA LA COBERTURA DE I NCENDIO 
EL NEGOCIO DEBERÁ CONTAR CON LAS SIGUIENTES MED IDAS OE SEGURI DAD MISMAS QUE SE INCLUIRÁN EN LA PóLIZA EN CASO DE 

SER SOLICITADA LA COBERTURA; 
* EXTINTORES CON CARGA VIGENTE Y EN CANTlDAD SUFICIENTE DE TAL MANERA QUE CADA UNO CUBRA UN ÁREA DE 225 MTS . 
CUADRADOS O FRACCIÓN DE SOl?ERFICIE . DE TAL MANERA QUE UNA PeRSONA NO TENGA DE TRASLADARSE MÁS DE 15 METROS PARA 

LLEGAR AL MÁS CERCANO . 
• LOS EXT1NTORES DEBERÁN ESTAR COLOCADOS EN LUGARES ACCESIBLES, LIBRES DE TODO OBSTÁCULO SEÑALANDO SU UBICACIÓN EN 

MURO O COLUMNA CUYO SOPORTE DEBEAA ES!AR COLOCAOO A UNA ALTURA MÁXIMA DE 1.50 METROS DEL NIVEL DEL PISO . 

• LA DISTANC IA MÁX I MA PERMlS! BLE ENTRE 2 EXTINTORES SERÁ DE 30 METROS. 
• CAPACITACIÓN RECONOCIDA AL PERSONAL EN EL USO Y MANEJO DE LOS EXTINTORES CON SI MULACROS ANUALES SUPERVISADOS POR 
LA COMPA~ÍA PROVEEDORA, DEPTO. DE BOMBEROS O PROTECClÓN CIVIL. 

• LA INSTALACI ÓN ELÉCTRICA OEBE:RÁ ESTAR TOTALMENTE CA."IALIZADA EN TUBO CONDUIT METÁLICO. 
~ LA CAJA DE CONEXIÓN, DE FUSIBLE:; O 'l'ABLEP.OS DOTADOS DE TAPA METÁLICA DE PROTECCIÓN PE:RMANENTEMENTE ACOPLADA. 

• NO CONTAR CON INSTALACIONES O CONEXIONES ELÉCTRICAS PROVI SIONALES . 
•MANTENERLA BAS URA O DESPERDICIOS DE MATERIA PRIMA O MERCANC ÍAS EN TAMBOS METÁLICOS CERRADOS DE MJINEAA 
PERMANENTE Y. ALEJADOS DE TODO PROCESO Y CAJAS DE CO~lEXIÓN, DE FUSIBLES O TABL!oROS. 

• LAS ESTI BAS DE MERCANC ÍAS DEBEN ESTAR SEPARADAS DE LOS TECHOS CUANDO MENOS 1 . 25 METROS Y NO SER COLOCADA$ BAJ O 

I.ÁMPARAS . 
EN CASO DB QUE E;.L CLIENTE FALTE A ALGUNA DE LAS MEDIDAS ANTES MENCIOtiAOAS, SE ESTABLECE UN DEDUCIBLE PARA LA 

COBSRTURA DE INCENDIO DEL 10% DE LA SUMA ASEGUAAOA EN TODA Y CADA PÉRDIDA. 

SE EXCLU~E COMBUSTIÓN ESPONTÁNEA 

CLÁOSUI.AS ESPECIALES DE INCENDIO 

PERMISOS 
CINCUENTA METROS 
ERRORES U OMISIONES 
RENUHCIA DE INVENTARIOS AL 10% 

GRAVÁMENES 

REfüS'l'ALACIÓlf AUTOMÁTICA CON COBRO DE PRIMA 

VENTA DE SALVAMENTOS 

Página: 1 Asegurado 



ff BANORTElseGtiRos 
Seguros Banone, S.A. de C.V. 

Hidalgo No.250 Pte. Ce>I. Centro C.P. 64000 
Monterrey, Nuevo l.e9n 
R.F..C. SBG97Tl24PL2 

ESPECIFICACIÓN QUE SE ADHIERE A1Y FORMA PARTE INTEGRANTE DE LA PÓLIZA NO.: STDN-070-1035028-0 
EXPEDIDA POR SEGUROS BANORTE, S.A. DE C.V. A FAVOR DE: LOPEZ CHAIRA SA DE CV 

CONDICIONES APLICABLES PARA TODA LA PÓLIZA 

LIBROS Y REGISTROS 

HONORARIOS A PHOFESION! STAS 
AUTORIZACIÓN PARA REPONER, RECONSTRUIR O REPARAR 

NO SUBROGACIÓN DE DERECHOS EN CONTRA EMPRESAS FILIALES 

PLANOS, MOLDES Y MODELOS 

72 HORAS 

SE CONTJ;:MPLA EL ENDOSO DE VALOR DE REPOSICI ÓN PARA LA SECCIÓN INCENDIO EDIFICIO PARA CONSTRUCCIONES DE MUROS DE 

BLOCK Y TECHOS DE CONCRETO Y/O LAMI NA CON ANTIGÜEDAD MÁX IMA DE 10 AÑOS Y PARA LA SECCIÓN INCENDIO CONTENIDOS PARA 

NAQUINARlA Y EQUIPO CON ANTIGÜEDAD MÁXIMA DE 5 AÑOS . 

ANUNCIOS tOMI NOSOS 
SUMA ASEGURADA SEGÚN CARÁTULA POR EVJ::N'fO 'i /O EL TOTAL DE ELLOS QUE POD!ERAN OCUPJUR DURANTE LA VI GENClA DE LA 

PÓLIZA. 
BI ENES ASEGURADOS : TODOS LOS ANUNCIOS QUE SE ENCUENTREN DEBIDAMENTE INSTALADOS EN LOS INMUEBLES PROPI EDAD DEL 

ASEGURADO O CONTROLADOS POR éL . 

SE CUBREN LOS ANUNCIOS , RÓTULOS, CARTELES, PANTALLAS ELECTROMECÁNICAS Y PANTALLAS EN GENERAL, QUE SEAN PROPIEDAD 
DEL ASECUR.",DO Y/0 ESTÓl BAJO SO RESl?ONSlUUL J:Dll.D, MUNTRAS ESTÉN DEBIDAMENTE Cól.óC1"l105 R TNS 'l\i>,T,AOOS F.N El, (LOS) 

INMUEBLES {INMUEBLES) DESCR ITO (DESCRITOS) EN LA CARATULA, CtOULA Y/ 0 ESPECIFICACIÓN . 

CRISTALES 
SUMA ASEGORADI\ SEGÚN CARÁTULA, POR EVENTO Y/0 EL TOTAL DE ELLOS QUE PCJDIERAlil OCURRI R DURANTE LA VIGENCIA DE LA 

l?ÓLI ZA . 
BIE:NES ASEGURADOS: TODOS LOS CRISTALES CON ESPESOR MÍNlMO DE 4 MM QUE FORMEN PARTE DE LOS INNUEBLES OPERADOS O 

CONTROLADOS l?OR EL ASEGURADO; O DE LOS CONTENI DOS DE LOS MISMOS. 

LA SECCIÓN DE CRISTALES AMPARA BAJO CONVENI O EXPRESO LOS CIUSTAU'.S DE DOMOS, TRAGALUCES , VITRALES, LUNAS, ESPEJ OS , 
CUBI ERTAS Y CRISTALES FrJOS A LOS CONTENlDOS , ASÍ COMO AL DECORADO DEL CRISTAL (PLATEAOO, DORADO, TE~IDO, 

l? I NTADO, GRABADO, CORTADO, ROTULADO, REALZADO Y ANÁLOGOS) O A SUS MARCOS. 

ASÍ MISMO, SE AMPARAN l?tRDIDAS O DAÑOS POR REMOCIÓN DEL CRISTAL Y MIENTRAS NO QUEDE ÉSTE DEBIDAMENTE COLOCADO, POR 
REPARACIONES, ALTERACIONES, MEJORAS O PHJTORA DEL INMUEBLE OBICAOO EN LA DIRECCIÓN hlJTES MENCIONADA . 

DINERO X/O VALORES 
SUMA ASEGORACA SEGÚN CARÁTULA, POR EVENTO X/O EL TOTAL DE ELLOS QUE PUOl&RAN OCURRIR DUR.o.NTE LA VIGENCIA DE LA 

l?ÓLIZA. 
BIENES AMPARADOS: 
DINERO EN EFECTI VO, EN MONEDA NACIONAL O EXTAANJ ERA, VALORES COMO SON PERO NO LIMITADOS A: ACCIONES FINANCIERAS, 
BONOS FINANCIEROS , HI POTECARIOS O DE AHORRO, CÉDULAS HIPOTECARIAS, CHEQUES, LETRAS DE CAMB!O, PAGARÉS, Y EN 
GENERAL TODO Tll:'0 DE DOCUMENTOS NEGOCIABLES Y NO NEGOCIABI.ES; PROP I EDAD DEL ASEGURADO O QUE TENGA LEGALMENTE BAJO 

SU RESPONSABILIDAD . 

ES REQUISI TO INDI SPENSABLE PARA LA SECCIÓN DE DINERO Y/0 VALORES, QUE EL l)IEGOCIO CUENTE CON UN SISTEMA DE 

Página: 2 Asegurado 



ff BAN O RTE lsl=GVRos 

Seguros Banorte, S.A. de C.V. 
Hidalgo No,250 Pte. Col. Centro C.P. 64000 

Monterrey, Nuevo l:,eón 
R.F.C. SBG971124PL2" 

ESPECIFICACIÓN QUE SE ADHIERE AJY FORMA PARTE INTEGRANTE DE LA PÓLIZA NO.: STDN-070-1035028-0 
EXPEDIDA POR SEGUROS BANORTE, S.A. DE C.V. A FAVOR DE: LOPEZ CHAIRA SA DE CV 

CONDICIONES APLICABLES PARA TODA LA PÓLIZA 

CONTABILIDAD QUE PERMITA DETERMINAR, &N CASO DE SINU!S'l'RO, EL MONTO DE LAS PÉRDIDAS SUFRIDAS . 

PARA QUE ESTA COBERTURA OPERE AL 100%, DEBERÁN ESTAR FUNCIONANDO LAS SIGUIENTES MEDIDAS DE SEGURI DAD: 

• CONTAR CON CAJA FUERTE EMPOTRADA A PISO Y. J?ARED . 

* ClRCOITO CERRADO DE T.V. 
• ACCESO CONTROLADO A OFICI NAS CON PUERTAS ELECTRÓNICAS Y/O REJA DE ALTA SEGURI DAD. 
• SE EXCLUYEN LAS ACUMULACIONES DE DINERO EN FlNES DE SEMANA Y DÍAS FESTIVOS QUE NO SEAN DEPOSITADOS DENTRO DE LAS 

24 HORAS DEL DÍA SI GUIENTE HÁBIL. 

SECCIÓN EQUIPO ELECTRÓNI CO SIN RELACIÓN DE EQUIPOS 
SE AUTORI ZA BAJO CONVENIO EX!?RESO QUE EN CASO DE SOLICITl\R LA PÓLIZA NO SE INCLUYA LA RELACIÓN DE LOS EQUIPOS 
ASEGIJRADOS EN LA SECCIÓN DE EQUIPO ELECTRÓNICO, SIN EMBARGO, EN CASO DE SINIESTRO EL ASEGURADO ESTÁ OBLIGADO A 
DEMOSTRAR LA PREEXISTENCIA DEL BIEN O BIENES OA~ADOS Y COMPROBAR QUE LA SUMA ASEGURADA DE LA PÓLIZA CORRESPONDE AL 
100~ DEL VALOR DE REPOS ICI ÓN TOTAL DE LOS EQUIPOS . EN CASO DE QUE LA SUMA ASEGURADA SEA INFERIOR A DICHO 

PORCENTAJE SE APLICARA LA CLAUSULA DE PROPORCIÓN INDEMNIZABLE . 

Val or de r epos ición para equipos con anti güedad menor a 3 anos, Valor real soperi or a 3 años en caso de Pérdidas 

totales y para pérdidas pa~cial es a valor de repos i ci6n . 

EXCLUSIONES 
ADICIONALMENTE A Ll\S EXCLUSIONES DESCRITAS EN LAS CONDICIONES GENERALES Y l?AR~ICOLARES DE ESTA PÓLIZA, ESTE SEGURO 

NO AMPARA O SE REFIERE A: 

- EQU!FOS cor; ANTrGtlEDAD MAYOR A 10 Af:iOS. 

- EQUIPO HECHIZO . 
- EQUIPO TECNOLÓGICAMENTE OBSOLETO . 
- EQOIPO PARA lrEN'rA O DEMOSTRACI ÓN . 
- EQOIPO ELECTRÓNICO QUE SE ENCUENTRE EN REPARACIÓN EN TALLERES . 

- EQ□IPOS ELECTRÓNICOS DESTINADOS PABJ>. JU EGOS . 
- EQUIPOS QUE NO CUENTEN CON LAS MEDIDAS DE PROTECCIÓN RECOMENDADAS POR EL FABRICANTE (COMO MANTENIMIENTO, 

CONTMLES DE TEMPERATURA Y HUMEDAD, AIRE ACONDICIOMADO, REGULADORES DE VOLTAJE, SUPRESORES DE PICO, OPS) ADSCUADOS 
~ ~AS CONDICIONES ATMOSFÉRICAS, DE USO Y DE LA RED DE SOM!NISTRO DE ENERGÍA ELÉCTRICA EN EL LUGAR DE OPERACIÓN DEL 

EQUI PO. 
- ROBO SIN VIOLENCIA, HURTO O DESAPARICIÓN MISTERIOSA. 
- EQUIPO A LA INTEMPERIE . {SOLO SE AMPARAN SI EMPRE Y CUANDO D! CROS EQUIPOS HAYAN SIDO DISE~ADOS Y/0 FABRICADOS 

PARA OPERAR BAJO ESTAS CIRCUNSTANC I AS) 
PARA LA COBERTORA DE EQUIPO MÓVIL (EN CASO DE HABER SIDO CONTRATADA) : 
- CELULAl::lBS , IPOD, RADIOS DE COMUNICACIÓN, BLACK BERRY Y CUALQUIER DISPOSITIVO DE REPRODUCCIÓN PERSONAL . 

- FALLAS O DEFBCTOS DE LOS B1ENES ASEGURADOS, EXISTENTES l\L INICIO DE VIGEtlCIA DEL SEGURO. 
- PÉRDIDAS O DAÑOS QUE SEA~ CONSECUENCIA DEL FUNCIONAMIENTO PROLONGADO O DETERIORO GRADUAL DEBIDO A CONDICI ONES 
AMBIENTALES IMPERANTES EN EL PREDIO, TALES COMO EROSIÓN, CORROS IÓN, lNCROS~ACIONES, AGRIETAMIENTO, CAVITACI ÓN, ASÍ 

COMO EL DESGASTE O DETERIORO PAULATlNO DE LOS BIENES. 
- GASTOS EFECTUADOS CON OBJETO DE CORREGIR DEFICIENCIAS DE CAPACIDAD U OPERACIÓN DEL EQUIPO ASEGURADO. 

- PtRDIDAS O DAÑOS DE LOS QUB SEA LEGAL O CONTRACTUALMENTE RESPONSABLE EL FABRI CANTE O EL PROVEEDOR DE LOS EQUIPOS 
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3 BANORTE l sEGvR.os 

Seguros Banorte, S.A. de C.V. 
Hidalgo No.250 Pte. Cpl. Centro C.P. 64000 

Monterrey, Nuevo !,.eón 
R.F..C. SBG971 l24PL2 

ESPECIFICACIÓN QUE SE ADHIERE A/Y FORMA PARTE INTEGRANTE DE LA PóLIZA NO.: STON-070-1035028-0 
EXPEDIDA POR SEGUROS BANORTE, S.A. DE C.V. A FAVOR DE: LOPEZ CHAIRA SA DE CV 

CONDICIONES APLICABLES PARA TODA LA PÓLIZA 

ASEGURADOS. 

- DA~OS Y RESPONSABILIDAD POR REDUCCIÓN DE INGRESOS Y/0 CUALQUIER OTRA PÉRDIDA CONSECUENCIAL. 

- PÉRDIDAS O ClAAOS QUE SDFru\N POR USO DE LAS PARTES DESGASTABLES . 

- PÉRDIDAS O DAÑOS OCURRIDOS A EQUIPOS QUE OPEREN BAJO TI ERRA, SOBRE O BAJO EL AGUA, EN EL AIRE, EN NAVES AÉREAS O 

ESPACIALES . 

- PROG.R/IMAS EN DESARROLLO E I NVESTI GACI ÓN Y PÉRDI DA DE I NFORMACI ÓN POR CAMPOS MAGN~T ICOS . 

- DAÑOS CAUSADOS POR TERRORISMO Y/0 ACTOS DE TERRORISTAS 

SECCIÓN ROTURA DE MAQUINARIA SIN RELACIÓN DE EQUI POS 

SE AUTORIZA BAJO CONVENIO EXPRESO QUE EN CASO DE SOLICITAR LA PÓLI ZA NO SE INC LUYA LA RELACI ÓN DE LOS EQUIPOS 

ASEGURADOS EN LA SECCIÓN DE ROTURA DE MAQU!NARIA, SIN EMBARGO, EN CASO DE SINIESTRO EL ASEGURADO ESTÁ OBLIGADO A 

DEMOSTRAR LA PREEXISTENCIA DEL BIEN O BIENES DAnADOS Y COMPROBAR QUE LA SUMA ASEGURADA DE LA PÓLIZA CORRESPONDE AL 
100% DEL VALOR OE REPOSICIÓN TOTAL DE LOS EQOIPOS. EN CASO DE QUE tA SUMA ASEGURADA SEA I NFERIOR A DICHO 

PORCENTAJ E SE APLICARÁ LA CLAUSULA OE PROPORCI ÓN INDEMN! ZABLE . 

SE EXCLUYEN EQUIPOS CON ANTIGÜEDAD MAYOR A 15 A~OS. 

MAQUINARIA QUE NO TENGA PATENTE . 

MAQUINARIA HECHI ZA O QUE HAYA SUFRIDO MODIFICACIONES REALIZADAS POR EL ASEGURADO Y QUE NO ESTÉ AVALADA POR EL 

FABRICANTE O EL MANUAL DEL FABRIC.i\NTE . 
MAQO! NARit\ .'l. l,A INTEMPERIE . (SOLO SE AMPARAN SIEMPRE Y CUANDO DICHOS EQUIPOS HAYAN SIDO DI SEÑADOS Y./0 FABR!CADOS 

PARA OPERAR BAJO ESTAS CIRCUNSTANCIAS) 

Valor de reposición para equipos con an~i giledad menor a 5 aílos, Va l oc ceal superior a 5 a~os en caso de Pérdidas 

total es y para pérdidas parciale s a valor de reposición. 

RESPONS/\81L11.lAO CIVIL 

SOMA ASEGURADA SEGÚN CARÁTULA, POR EVENTO Y/O EL TOTAL DE ELLOS QUE PUDIERAN OCURRI R DURANTE LA VIGENCIA OE LA 

PÓLIZA. 

TE RRI TORIALIDAD DEL SEGURO: 

ESTA PÓLIZA ES CONTRATADA CONFORME A LAS LEYES MEX ICANAS Y. PARA CUBRIR DAf.'10S OCURRIDOS, DEMANDADOS Y/0 RECLAMADOS 

DENTRO DEL TERRITORIO DE LOS ESTADOS UNIDOS MEXICANOS . EXCLUYE DAi:lOS, RECLAMACIONES Y /0 DEMANDAS PROCEDE])!TES DEL 

EXTRANJE RO Y/O EN EL EXTRANJERO . 

BASE DE INDEMNIZACI ÓN: OCURRENCIA. 

EXCLUS IONES DE RC 

ADEMÁS DE LAS EXCLUSIONES DESCRI TAS O NOMBRADAS EN LAS CONDICIONES GENERALES Y PARTICULAru:S DE LA PÓLIZA, SE 

CONVIENE QUE LAS S IGUIENTES EXCLUSIONES TAMBI ÉN SERÁN APLICABLES : 

DAOOS PUNITI VOS O EJEMPLARES . 

R.C. PATRONAL. 

CULPA GRAVE E INEXCUSASLE DE LA VÍCTI MA. 

ACTOS DE DIOS 

CASO FORTU!TO O OE FUERZA MAYOR RECLAMACIONES O OA&OS CAOSAOOS U OCASIONADOS POR ACTOS DE LA NATURALEZA, RI ÑAS, 
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ff BANORTE !sB.uRos 
Seguros Banorte, S.A. de.CV 

Hidalgo Nq:250 Pte. Col. Centro C.P. 64000 
M9nterrey, Nuevo León 
R.F:.C. SBG971 l24PL2 

ESPECIFICACIÓN QUE SE ADHIERE A/Y FORMA PARTE INTEGRANTE DE LA PÓLIZA NO.: STDN-070-1035028-0 
EXPEDIDA POR SEGUROS BAHORTE, S.A. DE C.V. A FAVOR DE: LOPEZ CHAIRA SA DE CV 

CONDICIONES APLICABLES PARA TODA LA PÓLIZA 

!?ELE.AS, ACTOS MAL INTENCIONADOS, ALBOROTOS POPULARES, HUELGAS, TERRORI SMO, GUERRA CIVIL, ANUNCIO DE .BOMBAS Y/O 

PELIGRO DE BOMBAS Y/O SIMILARES . 
GARANTÍA DE CALIDAD Y/O RETIRO DEL MERCADO DEL PRODUCTO . 
I NEFICIENCIA DEL PRODUCTO. 
DAÑOS POR DETERIORO O DESGASTE NORM.1\L DE LOS l\NONCIOS ASÍ COMO POR fALTA DE MANTENIMIENTO DE LOS MISMOS . 
DA~OS A LOS ANUNCIOS, DlÚlOS A LOS INMUEBLES EN DONDE ESTÁN MONTADOS LOS ANONCIOS SI ESTOS SON PROPIEDAD DEL 

ASEGURADO . 
RES PONSABILIDADES Y/O DAROS DERIVADOS U OCASIONADOS POR CENTROS DE PRODUCCIÓN O 

FABRICACIÓN DOMICILIARIOS E:N EL EXTRANJERO. 
CUALQUIER CLASE DE PERJUICIO QUE NO PROVENGA DE DMIO FÍSICO DIRECTO . 

R. C. PROFESIONAL. 

CONSEJEROS Y DIRECTORES 
COi\LQITIER PÉRDIDA A CAOSA Olí: FAL'l'A DE USO, DEMORA O l?tRDIOA EN EL MERCADO. 

CONTAMINACIÓN GRAOOAL O PAOLATINA 
R.C. DEPOSI TARIO (DAí\10S O DESAPARICIÓN DE BIENES BAJO CUSTODIA/CONTROL DEL ASEGURADO ) 

DAROS Y/0 RECLAMACIONES POR ROSO Y/O HURTO DE LOS BIENES BAJO CUSTODIA DEL ASEGURADO . 

DEMANDAS PROCEDENTES DEL EXTRANJERO. 
RECLAMACIONES POR FALTANTES DE INVENTARlO . 

EiTRAvto y ENTREGA EQUIVOCADA. 
MtJLTAS Y/O SANCIONES Y/0 8TMILA.RC$ . 

INDEMNIZACIONES POR CONCEPTO DE IMPUESTOS Y/0 CRÉDITOS FISCALES Y/0 SIMIL!\.RES. 

PÉRDI DA O DAílO POR MOHO, ROTORA O DESGASTE. 
RECLAMACIONES POR DAROS FÍSICOS, OAílO MORAL 'l PERJUICIOS II EQUIPOS Y /O MAQUINARIA, YA SEA PROPIEDAD DEL i\SEGüRAOO 

Y/ O ALQUILADA Y/0 RENTADA . 
OA~OS O RECLAMACIONES POR v1cro PROPIO DE LAS MERCANCÍAS MANIPULADAS . 
PÉRDIDAS OCASIONADAS POR FALTA DE SUMINISTRO DE ENERGÍ A. 

DAÑOS A BIENES PROPIEDAD DEL ASEGURADO . 
ACTOS DE TERRORISMO DE UNA O MÁS !a>ERSONAS QUE PROCEDAN EN NOMBRE OE ORGANI ZACIONES DE CUALQUIER TIPO O Et< FORMA 

I NDEPENDI ENTE; LOS CUALES CONSISTAN EN LA UTILIZACIÓN DE EXPLOSIVOS, SUSTANCI AS TÓXICAS, Aro11\S DE FUEGO O QUE POR 
INCENDI O, I NUNDACIÓN, O CUALQUIER OTRO MED10 VIOLENTO, REALICEN ACTOS EN CONTRA DE LAS PERSONAS, LAS COSAS O 
SERVICIOS PÚBLICOS, QUE PRODUZCAN ALAru-!A, TEMOR, O TERROR EN LA POBLACIÓN O EN UN GRUPO O SECTOR DE ELLA, PARA 

PERTURBAR LA P.l\2 PúBLICA, O TRAT/'I.R DE NENOSCABAR LA AUTORIDAD DEL ESTADO, O PRES IONAR A LA AUTORI DAD eARA QUE TOME 

UNA DETERMINACIÓN. 
RETIRO DE PRODUCTO (PRODUCT RECAl,l,). 

INCUMPLIMIEN'I'O DE CONTRATOS. 
OA~OS A ANUNCIOS DE COALQO'IER TIPO. 
TODO TIPO DE DAÑO O RECLAMACIÓN ORIGINAD!, POR ASBESTOS 

MANIPULACIÓN MALICIOSA DEL PRODUCTO . 
RIESGOS RELACIONADOS CON LA NAVEGACIÓN AÉREA. 
DAÑOS DERIVADOS DEL SERVICIO PÓ8L!CO DEFICIENTE. 

R. C. PRODUCTOS . 

R. C. L!QOOR LI ABILITY 
'L'OXIC MOULO 
CONTAMINAC IÓN QUE SE LLEVE A CABO DORANTE EL TRANSPORTE. 
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ff BANORTElsE@Ros 
Seguros Sanarte, SA de C.V. 

Hidalgo No .. 250 Pte. Col. Centro C.P. 64000 
Monterrey, Nuevo León 
R.EC. SBG971124PLZ 

ESPECIFICACIÓN QUE SE ADHIERE A/Y FORMA PARTE INTEGRANTE DE LA PÓLIZA NO.: STDN-070-1035028-0 
EXPEDIDA POR SEGUROS BANORTE, S.A. DE C.V. A FAVOR DE: LOPEZ CHAIRA SA DE CV 

CONDICIONES APLICABLES PARA TODA LA PÓLIZA 

UNIÓN Y MEZCLA. 

TRABAJOS SUBTERRANEOS . 
TRABAJOS BAJO Y SOBRE AGüA . 

DAllOS POR ANI~.ALES 

DAROS POR USO DE ARMAS DE FUEGO 
ESTA PÓLIZA NO COBRE RESPONSABI LIDAD CON RESPECTO A LESIONES PERSONALES, DMIOS A LA PROPIEDAD, RESPONSABILIDAD POR 

PUBLICIDAD (ADVERTISING LIABILITY) , ERRORES Y OMISIONES O RESPONSABILIDAD PROFESIONAL QUE SURJA, ESTÉ CAUSADA POR 
O EN RELACIÓN CON : 

A. ENFE.'RMEDAD POR CORONAVIRUS (COVID-19); B. SÍNDROME RESPI RATORIO AGUDO SEVERO CCRONAVIRUS 2 (SARS-COV-2); C . 
CUALQUIER MUTACIÓN O VARIANTE DE SARS-COV- 2 O COVI0- 19; D. CUALQUlER TEMOR, AMENAZA, PELIGRO O RIESGO DE LO 
ANTERIOR . 

COALQUIER OTRll COBERTORA NO /IMPAR.i\OA EXPRESAMENTE EN EL PRESE.NTE. 

NOTA : LOS GASTOS DE DEFENSA SE Et~COENTAAN I NCLOIDOS Y COMO SUBLÍMITE SIN EXCEDER EL 50% 

ENDOSO PARA RC CONTAMINACIÓN AMBIENTAL 

Con base a las disposiciones administrativas de carácter general que establecen los lineamiencos para el 

" requerimiento mínimo de los seguros que deberán contratar los regulados que realicen las actividades de 
transporte, a lmacenamiento, distribución, compresión, descompresión, l icuefacción, regasificaci6n o expendio al 
público de hidrocarburos o petrolíferosn; se hace constar que, dentro de la sección de Responsabi l idad Civil, se 
encuentra amparada la responsabilidad c i vil por contaminación accidental, súbita e impr evista del medio ambiente 

de conformidad con las condici ones generales, especiales, particulares, exclusiones , deducibles y vi gencia que 
rigen l a póliza de Seguro de Dailos Móltiple Empresari.al arriba citada y hasta e l monto de la suma asegurada y/o 
limite máximo de responsabilidad contratado para e sta cobertura, cubriendo l o sigui ente: 

a l Gastos para a t e nci ón de emergencias 

bl Contención de contaminantes 
e) Mitic¡aci611 de impac t os y daiios arnlúentales 

dl Restauración o comprensión ambiental 

el Caracterización de sitios contaminados y 
f) Remediación de s i tios contaminados 

Adici onalJTlente, la póliza de seguro contratada de acuerdo con el Art 15 TER, que por tratarse de seguros 
obligatorios en términos de los artlculos 39 y 150 bis de l a Ley sobre el Contrato de Seguro, no podrá cancelarse, 

rescindirse ni darse por terminados, previo a l a finalización de su vigenci a . 

Asimismo se aclara que se establece Cláusula de Reinstalación automática de Suma Asegurada con cobro de p~ima en 

Responsabilidad Civil y Responsabilidad por Daño Ambiental (Responsabilidad Ci vil Contaminación), misma que 
operará automáticamente, cuando derivado de un s i ni estro, los limi tes de l a responsabilidad de di chas coberturas 
previamente enunciadas , disminuyan hasta una cantidad menor a los límites de responsabi l idad estableci dos en las 

Disposiciones para l a actividad que r eali za, sin estar suj eta a condíciones suspensivas que limiten su carácter de 
au tomática. 

EXCLUSIONES PARTICULARES 
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ff BANDRTEl!i>l:GUROS 
Seguros Banorte, S.A. oe CV 

Hidalgo No.250 Pte. Col. Centro C.P. 64000 
Mont~xrey, Nuevo León 
R.F.C. SBG97ll24PL2 

ESPECIFICACIÓN QUE SE ADHIERE AJY FORMA PARTE INTEGRANTE DE LA PÓLIZA NO.: STDN-070-1035028-0 
EXPEDIDA POR SEGUROS BANORTE, S.A. DE C.V. A FAVOR DE: LOPEZ CHAIRA SA DE CV 

CONDICIONES APLICABLES PARA TODA LA PÓLIZA 

Además de las exclusiones descri t as en las condiciones General es y Parti culares de la Cobertura, quedan excluidos 

los siguientes r iesgos : 
a . Da~os por la inobservancia de instrucciones o recomendaciones escrit as para la inspección, cont r ol o 

manteninúento, dadas por l os fabricantes de artefactos o i nstalaci ones relacionadas con la p r evención o control de 

l a contaminaci ón . 
b. Daños por la omisión de l as r eparaci ones necesarias de los artefactos o instalaci ones. 
c. Daños por la inobservancia de leyes, reglamentos, decretos y resoluci ones de las autoridades que se r efieren a 

l a protecc i ón del medio ambiente y a l a prevenci ón de l a contaminación . 

d. La e xplotación y producci ón de pet róleo. 
e. Dafios por contaminación gradual o paulatina . 
f . Los gastos de limpi eza (clean up costs) causados por la limpieza o descontami nación de los i nmuebl es del 

Asegurado 
g. Daños al ambiente en los cual es sea i mposible dete=inar puntua l ment e a la persona física o moral o entidad de l 

sector públ ico causante directa de los dal\os al ambien t e. 

LA SECCIÓN DE E'ÉRDIDAS COtJSECtJENCI ALES EN EL CONCE PTO DE UTILIDI\.DES EXCLUYE LA COBERTURA DE FENÓMENOS 

HIDROMETEOROLÓGlCOS Y TERREMOTO Y ERUPCIÓN VOLCÁNICA 
LA SUMA ASEGURADA DE LA SECCIÓN DE l?ÉRDlDA.S CONS ECUENCIALES DEBE REPRESENTAR EL MONTO ANUAL DEL CONCEPTO AMPARADO 

EN DICHA SECCIÓN (ESTO ES INDEPENDIENT EMENTE DEL PERÍO DO DE I NDEMN I ZACIÓN QUE SOLICIT EN) YA QOE, EN CASO CONTRARIO 

SE APLICARA LA CLÁUSULA DE PROPORCION JNOEMNIZABLE . 
EL CLIENTE DEBERÁ CONFIRMAR EL TIPO DE PÉRDI DAS CONSECUENCI ALES QUE SE ESTÁ CONTEMPLANDO ASI COMO EL PERÍODO DE 

INDEMNIZACIÓN. 

Para toda s las coberturas amparadas en esta propuesta apl ican t e rrr.inos y condiciones de acuerdo con las 

condiciones generales de Seguros Banorte, S.A. de C.V. 

Cl áusul a de no renovación aut omática 
No obstante de lo que se me nciona e n l as Condiciones Generales de este contrat o de seguros, se especifica y se 
aclara que no hay una renovación aut omática en ningún caso. De tal suerte que a l venci miento de la póliza cesan 

las obli gaci ones de la Compal\1a en este contr a t o . 

l. - La presente tiene una v i ge nc ia de 15 dias nat urales contados a parti r de 19/01/2023, no t iene val i dez como 

pól iza ni como carta cobert ura y s ol o representa un indicativo de costo sin responsabi l i dad a l guna para l a 
Compañia . Elaborada confor~e a los parámetr os e i nformación propor cionada por LOP&Z CHAIRA, S.A. DE C.V. a Seguros 
Banorte . En caso de que la inf ormación cambie o sea diferente, Seguros Banort e se reserva el derecho de rnoditicar 

total o parcial mente los costos, térmi nos y co nd i c i ones . 
- Suj eta a siniestros no conocidos o declarados al momento de cotizar . 
- Hechos o decl a r aciones falsas serán motivo para retirar l a p resente propuesta . 
2.- Toda recotización contará con 2 dias hábi l es adicionales, ba jo los mismos términos arriba expuestos. 
3. - En caso de aceptar dicha ofer ta y soli cita r emitir la pó l iza, se requiere confi rmar por escrito l a aceptación 

con el canal de servicio cor respondiente . 
- El i ni c i o de vigencia no podrá ser menor a l a fecha de entrega de cot i zaci ón , de l o contrario deberá activar 

solicitud de retroactividad en oficina de servi cio . 
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Seguros Banorte, S.A. de C.V. 
Hídalgo No:ZS0 Pte. C()i. Centro C.P. 64000 

Monterrey, Nuevo l;.e'5n 
.R.F.C .. SBG9.71 l24PL2 

ESPECIFICACIÓN QUE SE ADHIERE A/Y FORMA PARTE INTEGRANTE DE LA PÓLIZA NO.: STDN-070-1035028-0 
EXPEDIDA POR SEGUROS BANORTE, S.A. DE C.V. A FAVOR DE: LOPEZ CHAIRA SA DE CV 

CONDICIONES APLICABLES PARA TODA LA PÓLIZA 

Así también fue elaborada según l a infocmaci6n arriba mencionada, por lo que e n caso de que las condi ciones 

cambi en, habrá modi ficación e n los costos de la misma, por lo anterior, l e sugerimos que en caso de que exista 
alguna información distinta a la aqui presentada, lo notif ique lo antes posible . 

Se aclara que la propuesta fue elaborada en e l entendido que la ubicación objeto de la presente se encuentra a 
una distancia mayor de SOO mts . de la costa o playa o mar u océano, rios, lagunas, presas y/o cualquier fuente de 
acumulación de agua natural y/o artificial . en caso contrario se conaiderara automáticamente sin validez . El 
cliente deberá confirmar lo anterior . 

Aviso de privacidad: para conocer l os términos, favor de revisar l a cláusula consentiJttiento de uso de datos 
personales en la pági na www.segu rosbanorte . com y/o solicitar una copia a su ejecutivo de venta$, 
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ff BAN□RTE l 5l:GUR05 
Seguros Banorte, S.A. de C.V. 

Hidalgo tilo .. 250 Pte. Col. Centro C.R 64000 
Monterrey, Nuevo León 
R.F.C. SBG971124PLZ: 

ESPECIFICACIÓN QUE SE ADHIERE A/Y FORMA PARTE INTEGRANTE DE LA PÓLIZA NO.: STDN-070-1035028--0 
EXPEDIDA POR SEGUROS BANORTE, S.A. DE C.V. A FAVOR DE: LOPEZ CHAIRA SA DE CV 

CONDICIONES APLICABLES PARA TODA LA PÓLIZA 

Anexos Generales : 
Estimado asegurado, a partir del 4 de abril del 2015, entró en vigor l a Ley de Instituciones de Seguros y de 
Fianzas publicada en e l Diario Ofi c ial de la Federac i 6n e l día 4 de abril de 2013 y la Circu l ar Ónica de Segur os y 
Fianzas publicada en e l Dia rio Ofi c i al de la Federación e l dia 19 de d i ciembre de 2014 , las cuales especifican de 

forma directa la adecuación y sustitucion de l os formatos y condiciones que integran la doc umentación contractual 

de los productos de seguro especificados en la derogada Ley General de ! ns t ituci ones y Sociedades Mutualistas de 
Seguros así como de las referencias hechas a la Ley sobre e l Contrato d e Seguro. 

El alcanc e de l a actualización en referencia apli cará para los format os de Soli c i tud, Cuestionarios , Carátula de 
Pól i ~a, Condiciones Generales , Endosos, Certificados, Consentimientos, Recibosde Pago de Prirr.as y Pol leto 
E~pl icativo en el caso de l ~amo donde ap l ique , conforme a la d isposición 4. 1 . l~ de la Circul ar Única de Seguros y 

.fianzas. 

No obstant e l o asentado en las condiciones general es del seguro se especifica que para esta po l i2a aplican las 

siguientes modif icaciones: 
l . Leyenda de número de registro ante la Comisión Nacional de Seguros y Pi anzas . 

El texto que se muestra: 
" La documentación contractual y l a nota técni ca que integran este producto, están regi strados a nte la Comisión 

Nacional de Se g uros y Fianzas, de conf ormidad con lo d ispuesto por los artículos 36 , 36-A, 36-8 y 36-0 de l a Ley 
General de Instituciones y Sociedades Mu t ua l ist as de Seguros , bajo el registro número ___________ de 

fecha _ de _ _____ de 

se sustituye por : 

"En cumplimiento a lo dispuesto en e l articulo 202 de la Ley de I nstituciones d e Segur os y de Fian2as, la 
d ocumentación contractual y l a nota técnica que i ntegran es t e producto de seguro, q uedaron regist r adas ante l a 
Comisión Naci onal de Seguros y Fianzas , a partir del dia de ______ d.e ___ , con el nümero 

2 . Uso de medios e lectrónicos . 
El texto que s e muescra: 
En la par t e relat iva a l uso de medios e l ect rónicos (web) se sujetara a lo dispuesto en el Articulo 36 -E de la 

LGISMS. 
Se susticuye por: 
En l a parte relat i va al uso de medios electr ónicos {web) se sujeta ra a l o dispuesto en e l Articul o 214 de l a LISF, 

q ue a la letra dice : 
"ARTÍCULO 214 . 

La celebración de las operaciones y la prestación de servicios de las Instituciones, se podrán pactar med iante e l 
uso de equipos, medios e l ectrónicos, ópticos o de cualquier otr a tecnologia, sistemas automatizados de 

procesamiento de datos y r edes de telecomunicacione s, ya sean privados o públi cos , establ eciendo en los contratos 

respecti vos l as bases para de t erminar lo siguiente : 
t. Las operaciones y s ervicios cuya prestación se pacte; 
II . Los medios de i dentificación del usua rio, asi como las responsabilidades correspondientes a su uso, tanto para 

las Instituciones como para los us uarios; 
III. Los medios por los que se hagan constar l a creaci ón, transmisión, modificaciooe5 o ext inci ón de derechos y 

obligaci ones inherentes a l as operaciones y servicios de q ue se t rate , i ncluyendo los métodos de autenticación 

tales como contraseñas o claves de acceso, y 
IV. Los mecanismos de confirmación de la real ización de las operaciones celebradas a través de cual qu i er medio 

electrónico. 
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Seguros Banorte, S.A. de C:V. 
Hid¡:¡lgo No.250 Pte. C()I. Centro C.P. 64000 

Mbnterrey, Nuevo t;.eón 
R.F.C:: . SBG971 124PL2 

ESPECIFICACIÓN QUE SE ADHIERE A/Y FORMA PARTE INTEGRANTE DE LA PÓLIZA NO.: STDN-070-1035028-0 
EXPEDIDA POR SEGUROS BANORTE, S.A. DE C.V. A FAVOR DE: LOPEZ CHAIRA SA DE CV 

CONDICIONES APLICABLES PARA TODA LA PÓLIZA 

El uso de los medios de i dentificación que se establezcan confo:cme a l o previsto por este articulo, en sustitución 

de la f i rma a utógrafa, producirá los 111ismos efectos que las leyes o t organ a los documentos correspo ndi entes y, en 
consecuencia, t endrán el mismo valor probatorio. 
La instalación y el uso de los equipos y medios señalados en el primer párrafo de este articul o se sujetarán a las 
disposi c iones de carácter general que, en su caso, e~ita l a Comisión Nacional de Seguros y Fi anzas." 

BASES PARA LA CONTRATACI ÓN A TRAvtS DE MEDIOS ELECTRÓIUCOS (lNTE.RNET) 

Para la contratación del seguro a t ravés de internet y de conformidad con el art i culo 214 de la Ley de 
I nstituc i ones de Seguros y de Fianzas i LISF) y el Capitulo 4.10 de l a Circu lar Úni ca de Segur os y Fianzas , emitida 
para la Comisión Naci onal De Seguros Y Fianzas, se podrá efectuar a través de la pág ina electrónica de l a Compañía 

w,iw . banorte . com .mx , o a través de los s itios de los intermediarios que la Compañia autorice baj o l as bases que se 
estable zcan e n los contra tos especial es que en su momento celebren ambas partes; para la contratación del seguro 
se r egl amentara de acuerdo a los siguiente: 

A) El asegurado o contratante podrá s ol icitar y obtener l a cotización del producto deseado . 
Bl El asegurado o contratante podrá solici tar la contratación del seguro, para lo cual deberá ingresar en los 

campos requer idos en la página e l ectróni ca de l a Compa~ia o de sus intermediarios, los datos del l nmuebl e , sus 
datos personal es como nombr e , dirección teléfono , correo electrónico, así corno los datos de su t arjeta de crédito 
debito con la que efectuara el pago de la Prima . 

C) En caso de que la Cornpaflía acepte el riesgo cubierto, el asegurado o contratante podrá imprimir la póliza que 

corresponda a l a solicitud de contratación, l a cua l servirá como medio de prueba en caso de que se requiera 
e f ectuará alguna aclaración. 

D) La Compa~ia proporcionará al asegur ado o contratante los datos necesarios para l a identificación y operaci ón 
del seguro contratado, incluyendo las características de l seguro contratado, l as condiciones general es del 
contrato, los datos de contacto para la. atenc i ón de s inie stros , quejas y reclamaciones ; a s i como realizar 

consultas y/o solicitar modi f i caciones a l a póliza . 
Al uti l izar la página electrón i ca para la contratación del seguro , e l asegur ado o contratante acepta y r econoce su 

responsabil idad por el uso adecuado de l a misma . 
La i nformación que resguarde la Compa~ia, tales como grabaciones en medios magnét i cos y archivos electróni cos , se 

considerarán como medi os de prueba pa ra demost ra r la contratación del seguro, asi como los términos y condiciones 
del mismo, para todos los efectos legales que se requieran . 
La Compañ ia garantiza la protección y con fidencialidad de l os datos p roporcionados por el contratante, y 

únicamente proporcionara los datos de identificación del contratante a l a institución bancaria que manej e la 
cuenta de l a tarjet a de crédito proporcio nada por el contratante par a el pago de l a prima del seguro. 

En caso que l a pe rsona que r eal i ce la solicitud no sea el asegurado, e l asegur ado acepta corno suyas todas l as 
declaraciones y manifestaciones efectuadas a la Compafiia por qui en realizo la solicitud. 
3. Indemnización p or mora . 

51 tex t o que se muestra : 
ARTÍCULO 1 35 Bis LEY GENERAL DE INSTITUCIONES Y SOCIEDADES MUTUALISTAS DE SEGUROS. 
Se sustituye por: 
De acuerdo a lo establecido por el ARTÍCULO 276 Lf?.Y D& INSTITUCIONES O& SEGUROS 'i DE FIANZAS : 
Si una I nstitución de Seguros no cumple con las ob ligaciones asumidas en e l contrato de seguro dentro de los 

plazos con que cuente legalmente para su cumplimi ento, deberá pagar al acreedor una indemni?.ación por mora de 

acuerdo con lo siguiente : 
l. Las obl igaciones en moneda nacional se denominarán en Uni dades de Inveraí6n, al valor de éstas en la fecha del 
venci miento de los plazos referidos en la parte i ni c ial de este a r t í culo y su pago se hará en moneda nacional, a l 

Página: 10 Asegurado 



3 BANDRTE !srnvRos 
Seguros Banorte, S.A. d~ C:V. 

Hid~lgo. No:250 Pte. Col. Centro C.P. 64000 
Monterrey, Nuevo !.,epn 

R.F..C. SBG971124PL2 
ESPECIFICACIÓN QUE SE ADHIERE A/Y FORMA PARTE INTEGRANTE DE LA PÓLIZA NO.: STDN-070-1035028-0 
EXPEDIDA POR SEGUROS BANORTE, S.A. DE C.V. A FAVOR DE: LOPEZ CHAIRA SA DE CV 

CONDICIONES APLICABLES PARA TODA LA PÓLIZA 

val or que las Unidades de Inversi ón tengan a la f echa en que se efectúe el mi smo, de conformidad con lo dispuesto 

en el párrafo s egundo de la f racción VII I de este articulo . 
Además, la I nstitución de Segures pagará un interés moratoria sobre l a obligación denominada en Unidades de 
Inversión conforme a l o dispuesto en el párraf o anterior , e l cua l se capi tal izará mensualmente y cuya tasa será 
igual a l resultado de mul t i p l icar por 1.25 el costo de captación a plazo de pasivos denominados e n Unidades de 

Inversi ón de l as i nstituciones de banca múltiple del pais , publicado por e l Banco de México en el Diari o Oficial 

de la Feder ación, correspondiente a cada uno de los meses en que exi s ta mora; 
II. Cuando l a obli gaci ón principal se de nomine en moneda e xtranjera , adi c iona l mente a l pago de esa obligación, la 

I nstitución de Seguros estará obligada a pagar un interés moratorio el cual se capitali zará mensualmente y se 
calcul ará aplicando a l monto de la propia obli gac i ón, el porcentaje que resulte de mul t ipli car por 1 . 25 e l costo 
de captación a plazo de pasi vos denominados e n dólares de los Estados Unidos de América, de l as i nstituciones de 

banca múltiple del pais, publicado por el Banco de México en el Diario Oficial de la Federación, correspondiente a 

cada uno de los meses en que exista mora; 
I II. En caso de que a la f echa e n que se realice el cálcul o no se ha yan publicado las tasas de referencia para e l 

cálcul o del interés moratori o a que aluden l as fracci ones I y I I de este articulo, se aplicará l a de l mes 
inmediato anterior y, para el caso de que no se publiquen d ichas tasas, e l interés moratorio se computará 

mul tipl i ca ndo por 1 . 25 l a tasa que las sustituya, conforme a las disposici ones apl icables; 
IV. Los interes es mora t o rios a que se r efiere este articu l o se generarán por dí a, a part ir de la fecha del 
ve ncimient o de los plazos referidos en l a parte inici a l de este articulo y hasta el día en q ue se efectúe el pago 
prev isi:o en e l pá r rafo segundo <..it:! lo .fxocc i6n VII I de e.-,.te ortícul.o . Para au cálcul o, l a.e taeas de x-ef~ .i:e ncia a 

que se refiere este art iculo deberán dividirse entr e trescientos sesenta y cinco y multiplicar el resultado por el 

número de días correspondie nt es a l os meses en que persist a el incumplimiento; 
v . En caso de reparac i ón o reposición de l objeto siniestrado, la indemnización por mora consistirá únicamente e n 

el pago del interés correspondiente a la moneda e n que se haya denominado la obligación principal conforme a las 
f r accione s I y I I de este artículo y se calculará sobre el importe de l costo de l a reparación o reposición; 
VI . Son irrenunciables los de r ec hos del acreedo.r a las pre$t aciones indernnizatorias estableci das en este articulo . 

El pact o que pret enda extinguirlos o reducirl os no surtirá efecto legal alguno. Estos derechos surgirán por el 

s ol o transcurso del pla20 establecido por la Le y para el pago de l a obl i gaci ón p rinci pal , aunque ést a no sea 

liquida e n ese momento . 
Una vez fijado el monto de la obligación pri nc i pal conforme a lo pact ado por las partes o en la resolución 
de f i nitiva dictada en juicio ante el j uez o árbitr o , las prestaciones í ndemnizatorias establecidas en este 
ar t i culo deberán ser cubiertas por la Institución de Seguros sobre el monto de la ob l i gación princi pal asi 

determi nado; 
VII . Si e n el juicio respect i vo resulta procedente la reclamación, aun cuando no se hubiere demandado el pago de 

l a indemnización por mora es tablecida en este articulo, el juez o árbit r o , además de la obl i gación principal, 
deberá condenar al deudor a que tambié n cubra esas prestaciones conforme a l a s fracciones precedentes ; 
VIII. La indemnización por mora consí s tente e n e l sistema de actualización e i ntereses a que se refieren las 
f r ac ciones I , ¡¡ , r rr y IV del presente articulo será apl i cabl e en t odo t i po de segur os, salvo tratándose de 

seguros de caución que gara nt i cen indemnizaciones relacionadas con el impago de créditos f i scal es, en cuyo caso se 

estará a l o dispuesto por el Código Fiscal de l a Fede ración. 
El pago que real ice l a Institución de Seguros s e har á en una sola exhi b i c i ón que comprenda e l saldo t otal por l os 

siguientes conceptos : 
a ) Los inter eses moratorias; 
b) La actualización a que se refiere e l primer párrafo de la fracci ón I de este a r t ículo, y 
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e) La obligación principal. 

En caso de que l a Instituc ión de Seguros no pague e n u na sola exhibición la totalidad de los importes de las 

obligaciones asumidas en el contrato de seguros y la indemnización por mora, los pagos que realice se aplicarán a 
los conceptos sefialados en e l orden establ ecido en el párrafo anterior, por l o que la indemnización por mora se 
continuará generando en términos del presente articulo, sobre el monto de l a obligación principal no pagada, hasta 
en tanto se cubra en su totalidad . 

Cuando la Institución interponga un medio de def ensa que s us penda el proc e d i miento de ejecuci6n previsto en esta 

ley, y se dicte sentencia f irme por la que queden subsistentes l os actos impugnados, el pago o cobro 
correspondientes deberán incluir la indem:rlización por mora q ue has t a ese momento hubiere generado la obligación 
principal, y 

I X. Si l a Institución de Seguros, dentro de los plazos y términos legales , no efectúa el pago de las 

indemni zaciones por mora , el j uez o l a Comisión Nacional para la Protección y Defensa de l os Usuarios de Servicios 
Financieros, según corr esponda, le impondrán una mul ta de 1000 a 15000 Días de Salario . 

En el caso de l procedimiento administrati vo de ejecución previsto en e l articulo 278 de esta Ley, s i la 
institución de seguros, dentro de l os p lazos o términos legales, no efectúan el pago de l a s indemnizaciones por 

mora, la Comi sión le impondrá la multa señalada en esta fracció n, a petición de la autoridad ejecutora que 
corresponda conforme a la fracción I I de dicho articulo. 
4. Competencia. 

&l texto que se muest ra : 
En caso de controversia, e l quejoso podrá hacer vale r sus derechos e n los t érminos previstos por e l Articulo 50 

Bi s y e l Títul o 5 Capitulo I de la Ley de Protección y Defensa al Osuario de Serv i cios Financieros, así como el 

Articulo 136 de l a Ley General de Instituciones y Sociedades Mutualistas de Seguros . 
Se sustituye por: 
En caso de controversia, e l quejoso podrá hacer va l er sus derecho s en los términos previstos por el Articulo 50 

Bis y el Título 5 Ca pitulo l de la Ley de ~rotecci ón y Defensa a l Usuario de Servicios Financieros , as í como e l 

Articulo 2,, de l a Ley de Instituciones de Seguros y de Fi anzas (LISF). 

Las reclamaciones deberán p resentarse dentro de l t é rmino de dos afies c ontados a partir de que se presente el hecho 
que l€S d i o origen, o en caso, a partir de la negativa de la Compañia a sati sfacer las p r etensione9 de l 

reclamant e , o una vez vencido el plazo a que se r efiere e l Articulo 71 de la Ley Sobre e l ConL~a ~o de Seguro . 
La compe t encia por terri t ori o para demandar en materia de seguros será de terminada, a e l ección del r ecla mante, en 
razón del domi c i lio de cualquiera de las delegaci ones de la Comi s i ón Nacional para la Prot ección y Defensa de los 

Usuarios de Servicios Financi eros. Asimismo será competente e l Juez del domicilio de dicha delegación, cualquier 
pact o que se estipule contrarío a lo di spue sto en este párrafo, ser á nulo. 
Favor d e solicitar la carta de entrega y aceptación de Condiciones General es de Seguro por medio electr6nico 

Acompafia a la presente Folleto con los Derechos como Contr atante, Aseg urado y/o Beneficiario de un seguro. 

En caso de cualqui er duda, ponemos a tu disposición nuestro Centro de At ención 01800 837 1133 disponible de 8:00 
a .m. a 8 :00 p .m. 

Adicionalmente, puedes acudir a nuestra Unidad Especi alizada de Atención a l Público, ubicada en Av. Paseo de l a 

Reforma No . 505, Piso 43, Colonia Cuauhtémoc, C .P. 06500, Del egación Cuauhtémoc Ciudad de México, con un horario 
de atención de lunes a viernes de 09 : 00 a 13:00 horas. 
Atentamente 

SEGUROS 8ANORTE, S .A. DE C. V. , Grupo Financiero Banorte . 
En cumplimiento a l o dispuesto en el articul o 202 de la Ley de instit uciones de Seguros y de Fianzas, l a 

documentaci ón contractual y la nota técnica que i ntegran este prod ucto de seguros, quedaron r egistradas ante la 
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Anexos Generales : 

Oeducibles Todo Riesgo Empresa y Comercio. 
Daños materiales contra todo Riesgo para Edi f i cios. 
Daños ma t eria l es contra todo Riesgo para Cont enidos . 
I ncendio y/o rayo y expl osión : Si n deducible 
Todo riesgo, Huelgas y alborot os popu l ares y Ext ensi ón de c ubierta: 

1% sobre l a sUJ11a asegurada con máximo d e 750 UMA 
Derrame de protecciones contra Incendio:· 
1% sobre la suma a segur ada con máximo de 750 OHA 

Cuadro Zona r enórnenos Hi drometeorológicos: 
El coaseguro se aplicará después de descontados l os deducibles aplicables . 

Zona Deduci ble Deduci b l e para Coaseguro 
ubicaci ones de a l to riesgo {%Compaftía/ %Asegurado} 

Alfa3 90%/10% 

Remoci ón de Escolrtbros : Sin deducible 

l?@.r.d.id~s r.on.:r.:u~r.nP.nr. i. a l P.s . 

eeriodo de i ndemnizaci ón : J MESES 
~érd ida de uti l i dades, sal a r ios y gastos fijos : 5 dias de espera 
Sueldos , salarios y gastos fijos por t e cremot o y /o erupci ón vo l cánica: 7 días de espera 

Sueldos, sal ar i os y gastos fijos por r iesgos hidromet eorológ í cos; 7 dí as de espera 

Gastos ext raordinari os: 10% de los gastos efectuados. 

Re$pon$abilidad Civil Gener al 
Inmuebles y Ac t ivida des : 10% sobre la recl amación c on mí ni mo de 100 UMll 

Carga y Descarga: 10~ sobr e la r eclamación con min i mo de i.00 llMA 

Cont amina c i ón Súbita e impr evista: 20% de toda y cada rec l amación con mí nimo de 100 UMA 

Rotura de Cris tales 
5% de la pérdi da con mí n i mo de 5 UMA 

Anuncios Luminosos 

10% de la pérdida con mini mo d e 10 UMA 

Dinero y/o Valores . 

Dentro: 10% de la pérdida con minimo de 100 UMA 
Fuera del l ocal: 10% sobre e l subl í mite 

Despachadores : 10% sobre el s ubl irnite 

Equipo Electr ónico 
Equipo Fijo - Daños Mate r iales .- 1% sobre el val or de reposición de cada equipo c on minimo de 20 UMA 
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Robo con Violenci a. - 20% sobre el valor de repos i c i ón de cada equi po con mínimo de 20 UMA 

Huelgas .- 1% sobre suma asegurada 
Riesgos Hidrometeorol ógi cos. - SEGúN ZONA RHM (VER TARIFA RHM) 
Terremoto y Erupción Volcánica. - SEGÚN ZONA TEV (VER TARIFA TEV) 

Rotura de maqui naria : 2% sobre el valor de reposición de cada equipo, con minimo de 100 OMA 
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Anexos Generales : 
DEFINICI ÓN DE TERRORISMO : 

LOS ACTOS DE ONA PERSONA QUE POR SÍ MISMA O EN REPRESENTACIÓN DE ALGUIEN O CON CUJ\LQUlER ORGANIZACIÓN O GOBIERNO, 
IIBhl. ICEN ACTIVIDADES POR FUERZA, VIOLENCl A, O POR LA OTILIZACIÓN DE CUALQUIER OTRO MEDIO CON FINES POLÍTICOS, 
RELIGIOSOS, IDEOLÓGICOS, ÉTNICOS, O CUALQUIER OTRA NATURALEZA, DESTINADOS A DERROCAR, INFLUENCIAR O PRESIONAR, AL 

GOBIERNO DE HECHO O DE DERECHO FARA QUE TO.ME UNA DETERMINACIÓN O ALTERAR 1/0 lNFLUENCIAR Y/O PRODUCIR, ALARMA, 

TERROR, TEMOR, O ZOZOBRA EN LA POBLACIÓN O EN UN GRUPO O SECCIÓN DE ELLAS O DE ALGÓN SECTOR DE LA ECONOMÍA. 

ENOOSO DE EXCLUSIÓN DE TERRORISMO 

CON BASE Elil LO AN'.l'ERIOR, QUEDAN ElXCLUlDAS LAS PÉRDIDAS O DA&OS MATERIALES POR DICHOS ACTOS DIRECTOS O INDIRECTOS 
QUE CON ON OR!GEN MEDIATO O INMEDIATO SEAN RESULTANTES DEL EMPLEO DE EXPLOSI VOS, SOSTANCIAS TÓXI CAS, ARMAS DE 

FUEGO, O POR CUALQUIER OTRO MEDI O, EN CONTRA DE LAS PERSONAS, DE LAS COSAS O DE LOS SERVI CI OS PÚllL!COS Y QUE ANTE 
L/1 AMENAZA O POSIBILrDAD DE REPETIRSE, PRODUZCAN ALARMA TEMOR, O ZOZOBRA EN I.A POBLACIÓN O EN ON GRUPO O SECTOR DE 
ELLA, TAMBIÉN SE EXCLUYEN LAS PERDIDAS D1'l'IOS , COSTO O GASTOS DE COALQUIER NATURALEZA DIRECTA O INDIRECTAMENTE 
CAUSADOS POR O RESULTANTES DE O EN CONEXIÓN DE CUALQUIER ACCIÓN TOMADA POR EL CONTROL, PREVENCIÓN O SUPRESIÓN DE 

CUALQUIER ACTO DE TERRORISMO. 
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