POLIZA DE SEGURO DE DANOS
PLAN BASICO DE SUSCRIPCION

POLIZA NO. POLIZA ANTERIOR OFICINA SOLICITUD

STDN-070-1035339-0-1 070 ‘ 6385569
DATOS DEL CONTRATANTE

Nombre o Razén Social: ESTACION DE SERVICO COCULA GUERRERO, SA DE CV

Calle y Nimero: CARRETERA ESTATAL COCULA KM 15 Cddigo Postal: 40580
Poblacion/Municipio:.  COCULA Estado: GUERRERO
Colonia: BARRIO DE GUADALUPE RFC: ESC0208192RA
Correo Electrénico: SACARBAMEN@GMAIL.COM Teléfono: 73-310624-94

DATOS DEL ASEGURADO

Nombre del Asegurado: ESTACION DE SERVICO COCULA GUERRERO, SA DE CV

Calle y Nimero: CARRETERA ESTATAL COCULA KM 15 Cadigo Postal: 40580
Poblacion/Delegacion: COCULA Estado: GUERRERO
Colonia: BARRIO DE GUADALUPE Teléfono:  73-310624-94

Correo Electrénico: SACARBAMEN@GMAIL.COM

DATOS DEL INMUEBLE ASEGURADO

Calle y Nimero: CARRETERA ESTATAL COCULA IGUAL KM 15 Cadigo Postal: 40580
Poblacion/Delegacion: COCULA Estado: GUERRERO
Colonia: COCULA Teléfono:

DATOS DE LA POLIZA

Ramo: MULTI RAMO Subramo: MULTI RAMO Fecha de Emision: 23-02-2023
Vigencia: Moneda: PESOS

Alas 12 hrs desde: 22-02-2023 Hasta las 12 hrs: 22-02-2024

Forma de Pago: ANUAL

Seguros Banorte S.A de C.V.(Que en lo sucesivo se llamara Compafiia) asegura de conformidad con las condiciones de
esta poliza y durante la vigencia establecida, contra los riesgos y sumas aseguradas que mas adelante aparecen.
DATOS DE LAS COBERTURAS
SECCION/COBERTURAS SUMAS DEDUCIBLES | PRIMA NETA
ASEGURADAS
INCENDIO
EDIFICIOS $1,100,000.00 S.E.A
CONTENIDOS $1,200,000.00 S.E.A.
GASTOS EXTRAORDINARIOS(S) AMPARADA S.EA
PERDIDA DE UTILIDADES, SALARIOS Y GASTOS FIJOS $300,000.00 S.EA.
RIESGOS HIDROMETEOROLOGICOS (COASEGURO SEGUN S.EA.
ZONA)
EDIFICIOS $1,100,000.00 S.E.A.
CONTENIDOS $1,200,000.00 S.E.A.
TERREMOTO Y ERUPCION VOLCANICA (COAS. SEGUN ZONA) S.EA.
EDIRICIOS S120000000 | SEA
CONTENIDOS Loy o
RESPONSABILIDAD CIVIL GENERAL $5.,600,000.00 SEA.
CRISTALES §5°'000-00
ROTURA ACCIDENTAL SUBITA E IMPREVISTA 50,000.00 SEA
ROBO DE BIENES $200,000.00 S.EA
DINERO Y VALORES $50,000.00 S.E.A.
$150,000.00 S.E.A.
ANUNCIOS LUMINOSOS '
S.E.A: = Segun Especificacién Anexa.
(S): Sublimite.

Seguros Banorte, S.A. de C.V. Hidalgo No. 250 Pte. Col. Centro C.P. 64000 Monterrey, Nuevo Ledn R.F.C. SBG971124PL2
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POLIZA DE SEGURO DE DANOS
PLAN BASICO DE SUSCRIPCION

POLIZA NO. POLIZA ANTERIOR OFICINA SOLICITUD
STDN-070-1035339-0-1 070 ‘ 6385569
DATOS DEL CONTRATANTE
Nombre o Razén Social: ESTACION DE SERVICO COCULA GUERRERO, SA DE CV
Calle y Nimero: CARRETERA ESTATAL COCULA KM 15 Cddigo Postal: 40580
Poblacion/Municipio:.  COCULA Estado: GUERRERO
Colonia: BARRIO DE GUADALUPE RFC: ESC0208192RA
Correo Electrénico: SACARBAMEN@GMAIL.COM Teléfono: 73-310624-94
SECCION/COBERTURAS SUMAS DEDUCIBLES | PRIMA NETA
ASEGURADAS

EQUIPO ELECTRONICO $500,000.00 S.EA

Seguros Banorte, S.A. de C.V. Hidalgo No. 250 Pte. Col. Centro C.P. 64000 Monterrey, Nuevp Ledn R.F.C. SBG971124PL2
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Articulo 25 de la ley sobre el contrato de seguros: Si el contenido de la pdliza o sus modificaciones no concordaren con la
oferta, el asegurado podra pedir la rectificacién correspondiente dentro de los treinta dias que sigan al dia en que se reciba la
péliza. Transcurrido este plazo se considerardn aceptadas las estipulaciones de la pdliza o sus modificaciones.

Seguros Banorte, S.A. de C.V., Grupo Financiero Banorte con domicilio en Av. Hidalgo No. 250 Pte., Centro, C.P. 64000,
Monterrey, N.L., R.F.C.: SBG971124PL2, utilizara sus datos personales para cumplir con el contrato de seguro, consulte en
nuestro Aviso de Privacidad Integral en www.segurosbanorte.com.mx

Para cualquier aclaracion o duda no resueltas en relacion con su seguro, contacte a la Unidad Especializada de Atencion a
Usuarios de la Compafiia ubicada en Av. Paseo de la Reforma No. 195, Piso 1, Colonia Cuauhtémoc, C.P. 06500,
Delegacion Cuauhtémoc, Ciudad de México, teléfono 800 627 2292, correo electronico une@banorte.com o visite la pagina
www.segurosbanorte.com.mx; o bien comunicarse a CONDUSEF ubicada en Av. Insurgentes Sur No. 762, Colonia Del Valle,
C.P. 03100, Delegacién Benito Juarez, Ciudad de México, teléfono 55 5340 0999 en la Ciudad de México y del Interior de la
Republica al 800 999 8080, correo electrénico asesoria@condusef.gob.mx o visite la pagina www.condusef.gob.mx

Se le invita a consultar las limitaciones, exclusiones y restricciones del producto en las Condiciones Generales del mismo,
las cuales estan a su disposicion en la pagina de internet www.segurosbanorte.com, también puede solicitarlas a su asesor
o directamente a la Companiia en el nimero telefénico 800 500 2500.

El testimonio de lo cual la Compaiiia firma la presente péliza en: Monterrey, N.L. a 22-Febrero-2023.

Teléfono de Atencién de Siniestros: 01-800-002-88-88
Reporte de asistencias: 01-800-227-27-24

Hidalgo No. 250 Pte. Col. Centro C.P. 64000 Monterrey N.L.
R.F.C. SBG971124PL2

No. de oficina: 070
No. y nombre del Agente: 15180-

Seguros Banorte S.A. de C.V.
Hidalgo No. 250 Pte. Col. Centro C.P. 64000
Monterrey, Nuevo Ledn R.F.C. SBG971124PL2
www.segurosbanorte.com

En cumplimiento a lo dispuesto en el articulo 202 de la Ley de Instituciones de
Seguros y de Fianzas, la documentacién contractual y la nota técnica que integran
este producto de seguro, quedaron registradas ante la Comision Nacional de
Seqguros y Fianzas, a partir del dia 27 de Junio del 2012, con numero de registro
PPAQ-S0001-0053-2012/ CONDUSEF-000282-02.
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ESPECIFICACION QUE SE ADHIERE A/Y FORMA PARTE INTEGRANTE DE LA POLIZA NO.: STDN-070-1035339-0-1
EXPEDIDA POR SEGUROS BANORTE, S.A. DE C.V. A FAVOR DE: ESTACION DE SERVICO COCULA GUERRERO,

SA DE CV

DATOS PARTICULARES UBICACION

CALLE, NO.
Y COLONIA

V={[e/Nei[e]\l COCULA GUERRERO
=Sypa\slo N GUERRERO

CARRETERA ESTATAL COCULA IGUAL KM 15 COCULA

DELEGACION
MUNICIPIO COCULA

CODIGO POSTAL Floltel)

SECCION/COBERTURA

SUMA ASEGURADA DEDUCIBLE

PRIMA NETA

INCENDIO
EDIFICIOS
INCENDIO Y/O RAYO
EXPLOSION (S)
HUELGAS Y ALBOROTOS POPULARES (S)
EXTENSION DE CUBIERTA(S)
TODO RIESGO (S)
REMOCION DE ESCOMBROS (S)
CONTENIDOS
INCENDIO Y/O RAYO
EXPLOSION (S)
HUELGAS Y ALBOROTOS POPULARES (S)
EXTENSION DE CUBIERTA(S)
TODO RIESGO (S)
REMOCION DE ESCOMBROS (S)
GASTOS EXTRAORDINARIOS(S)
PERDIDA DE UTILIDADES, SALARIOS Y GASTOS
FIJOS
RIESGOS HIDROMETEOROLOGICOS (COASEGURO SEGUN
ZONA)
EDIFICIOS
RIESGOS HIDROMETEOROLOGICOS
REMOCION DE ESCOMBROS (S)
CONTENIDOS
RIESGOS HIDROMETEOROLOGICOS
REMOCION DE ESCOMBROS (S)
TERREMOTO Y ERUPCION VOLCANICA (COAS. SEGUN
ZONA)
EDIFICIOS
TERREMOTO Y ERUPCION VOLCANICA
REMOCION DE ESCOMBROS (S)
CONTENIDOS
TERREMOTO Y ERUPCION VOLCANICA
REMOCION DE ESCOMBROS (S)
RESPONSABILIDAD CIVIL GENERAL
INMUEBLES Y ACTIVIDADES

$1,100,000.00
$1,100,000.00
AMPARADA
AMPARADA
AMPARADA
AMPARADA
AMPARADA
$1,200,000.00
$1,200,000.00
AMPARADA
AMPARADA
AMPARADA
AMPARADA
AMPARADA
AMPARADA
$300,000.00

$1,100,000.00
$1,100,000.00
AMPARADA
$1,200,000.00
$1,200,000.00
AMPARADA

$1,100,000.00
$1,100,000.00
AMPARADA
$1,200,000.00
$1,200,000.00
AMPARADA

$5,600,000.00

Original Asegurado

. ANEXO
ANEXO
. ANEXO
ANEXO
ANEXO
ANEXO

wOONOn

ANEXO
ANEXO
ANEXO
ANEXO
ANEXO
. ANEXO
. ANEXO
. ANEXO

DOOLOONO

S. ANEXO
S. ANEXO

S. ANEXO
S. ANEXO

S. ANEXO
S. ANEXO

S. ANEXO
S. ANEXO

S. ANEXO

SEGUROS BANORTE, S. A.DE C. V.
Seguros Banorte, S.A. de C.V. Hidalgo No. 250 Pte. Col. Centro C.P. 64000 Monterrey, Nuevo Ledn R.F.C. SBG971124PL2
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ESPECIFICACION QUE SE ADHIERE A/Y FORMA PARTE INTEGRANTE DE LA POLIZA NO.: STDN-070-1035339-0-1
EXPEDIDA POR SEGUROS BANORTE, S.A. DE C.V. A FAVOR DE: ESTACION DE SERVICO COCULA GUERRERO,
SA DE CV

DATOS PARTICULARES UBICACION

CALLE, NO.
Y COLONIA

5 DELEGACION
U]:{[e¥Nei[o]\® COCULA GUERRERO NN tag COCULA

=SSYpAsIeN GUERRERO
CODIGO POSTAL EIeLE:

CARRETERA ESTATAL COCULA IGUAL KM 15 COCULA

SECCION/COBERTURA SUMA ASEGURADA DEDUCIBLE PRIMA NETA

CARGA Y DESCARGA (S) AMPARADA S. ANEXO

CONTAMINACION MEDIO AMBIENTE (S) AMPARADA S. ANEXO
CRISTALES

ROTURA ACCIDENTAL SUBITA E IMPREVISTA $50,000.00 S. ANEXO
ROBO DE BIENES

ROBO CON VIOLENCIA Y/O ASALTO DE CONTENIDOS $200,000.00 S. ANEXO
DINERO Y VALORES

ROBO CON VIOLENCIA Y/O ASALTO DENTRO $50,000.00 S. ANEXO
ANUNCIOS LUMINOSOS

DANOS MATERIALES $150,000.00 S. ANEXO
EQUIPO ELECTRONICO

DANOS MATERIALES COBERTURA BASICA $250,000.00 S. ANEXO

RIESGOS HIDROMETEOROLOGICOS (S) AMPARADA S. ANEXO

TERREMOTO Y ERUPCION VOLCANICA (S) AMPARADA S. ANEXO

HUELGAS Y ALBOROTOS POPULARES (S) AMPARADA S. ANEXO

ROBO SIN VIOLENCIA (S) $250,000.00 S. ANEXO

SEGUROS BANORTE, S. A.DE C. V.
Seguros Banorte, S.A. de C.V. Hidalgo No. 250 Pte. Col. Centro C.P. 64000 Monterrey, Nuevo Ledn R.F.C. SBG971124PL2
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RELACION DE UBICACIONES PARA ADHERIRSE A LA POLIZA

POLIZA

STDN-070-1035339-0

NOMBRE DEL CLIENTE: ESTACION DE SERVICO COCULA GUERRERO, SA DE CV

VIGENCIA: DESDE: 22/02/2023 HASTA: 22/02/2024
OFICINA SUSCRIPCION: OFICINA MONTERREY

FECHA: 23/02/2023
CARACTERISTICAS DE LA UBICACION AMPARADA SECCIONES
Inciso Ubicacién Giro Edificios Contenido Perdida Responsabilidad
Consecuenciales Civil General
1 CALLE/AVE.: CARRETERA ESTATAL COCULA IGUAL|COMBUSTIBLES Y $1,100,000.00 $1,200,000.00 $500,000.00 $5,600,000.00

KM 15 COCULA GUERRERO COL. COCULA. MCPO.
COCULA. CDA. COCULA. EDO. GUERRERO C.P 40580

LUBRICANTES
DERIVADOS DEL
PETROLEO
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RELACION DE UBICACIONES PARA ADHERIRSE A LA POLIZA

POLIZA:  STDN-070-1035339-0
NOMBRE DEL CLIENTE: ESTACION DE SERVICO COCULA GUERRERO, SA DE CV

VIGENCIA: DESDE: 22/02/2023 HASTA: 22/02/2024
OFICINA SUSCRIPCION: OFICINA MONTERREY

FECHA: 23/02/2023

CARACTERISTICAS DE LA UBICACION AMPARADA SECCIONES
Inciso Ubicacién Cristales Dinero y Robo de Bienes Anqnmos Calderas Equ[p(_)s
Valores Luminosos Electronicos
1 CALLE/AVE.: CARRETERA ESTATAL COCULA IGUAL| $50,000.00 $50,000.00 $200,000.00( $150,000.00 $0.00 $250,000.00

KM 15 COCULA GUERRERO COL. COCULA. MCPO.
COCULA. CDA. COCULA. EDO. GUERRERO C.P 40580
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RELACION DE UBICACIONES PARA ADHERIRSE A LA POLIZA

POLIZA:  STDN-070-1035339-0
NOMBRE DEL CLIENTE: ESTACION DE SERVICO COCULA GUERRERO, SA DE CV

VIGENCIA: DESDE: 22/02/2023 HASTA: 22/02/2024
OFICINA SUSCRIPCION: OFICINA MONTERREY
FECHA: 23/02/2023

CARACTERISTICAS DE LA UBICACION AMPARADA SECCIONES
. . ., Rotura de
Inciso Ubicacion . )
Maquinaria

1 CALLE/AVE.: CARRETERA ESTATAL COCULA IGUAL $0.00

KM 15 COCULA GUERRERO COL. COCULA. MCPO.
COCULA. CDA. COCULA. EDO. GUERRERO C.P 40580

Pag. 3



ESPECIFICACION QUE SE ADHIERE A/Y FORMA PARTE INTEGRANTE DE LA POLIZA NO.: STDN-070-1035339-0
EXPEDIDA POR SEGUROS BANORTE, S.A. DE C.V. A FAVOR DE: ESTACION DE SERVICO COCULA GUERRERO, SA DE CV

CONDICIONES APLICABLES PARA TODA LA POLIZA

Anexos Cener al es:

ASEGURADO. ESTACI ON DE SERVI CO COCULA GUERRERO, SA DE CV

DI RECCI ON FI SCAL: CARRETERA ESTATAL COCULA | GUALA S/N KM 15 COL. COCULA COCULA GUERRERO C. P 40580

DI RECCI ON DEL RI ESGO. CARRT. ESTATAL COCULA- | GUALA S/N KM 1.5 BARRI O DE GUADALUPE COCULA GUERRERO C. P 40580

G RO GASOLI NERI A ( COVBUSTI BLES Y LUBRI CANTES DERI VADOS DEL PETROLEO)

TI POS CONSTRUCTI VOS: MURCS DE TABI QUE Y TECHOS DE LAM NA SOBRE ESTRUCTURA METALI CA, CONSTA DE PLANTA BAJA.

MEDI DAS DE SEGURI DAD CONTRA | NCENDI O EXTI NTORES, ALARMA.

MEDI DAS DE SEGURI DAD DI NERO Y VALORES Y/ O ROBO VI G LANCI A, Bl TACORA, CAMARAS DE VI DEO, CAJA FUERTE, COLI NDANTES

FI NCADCS.

TODO RI ESGO DEL RAMO DE | NCENDI O, | NCLUYENDO LAS COBERTURAS CATASTROFI CAS DE TEV Y FHM MENCS LOS EXCLUI DCS.

Bl ENES ASEGURABLES: EDI FI Cl OS: SOBRE TODOS LOS BI ENES | NMUEBLES PROPI EDAD DEL ASEGURADO, TALES COMO, PERO NO

LI M TADOS A; EDI FICIOS, MEJORAS Y ADAPTACI ONES, SIN INCLU R EL VALOR DEL TERRENO, NI EL DE LOS CI M ENTOS QUE SE
HALLAN DEBAJO DEL NI VEL DEL SUELO, PERO CONSI DERANDO LAS | NSTALACI ONES, PARA LOS SERVI Cl OS DE AGUA, SANEAM ENTO,
ALUMBRADO Y DEMAS ADI TAMENTOS FI JCS.

CONTENI DOS: SOBRE TODOS LOS CONTENI DOS, | NVENTARI OS O EXI STENCI AS QUE TENGA EL ASEGURADO EN LAS UBI CACI ONES
AMPARADAS EN ESTA POLI ZA, ASI COMD LCS BI ENES DE TERCERCS QUE TENGA EN SU PODER O BAJO SU CUSTODI A SI EMPRE Y
CUANDO SE ENCUENTREN EN LAS UBI CACI ONES AQUI  MENCI ONADAS.

DEDUCI BLES APLI CABLES

I NCENDI O, RAYO Y EXPLOSI ON: SI N DEDUCI BLE

TODO RI ESGO Y DEMAS COBERTURAS: 1% SOBRE SUMA ASEGURADA CON MAXI MO DE 750 UMAS, EN TODA Y CADA PERDI DA

FENOVENCS HI DROVETEOROLOG CCS:

EN CADA RECLAMACI ON POR DANOS MATERI ALES CAUSADCS POR LOS RI ESGOS AMPARADOS POR ESTE ENDOSO, S| EMPRE QUEDARA A
CARGO DEL ASEGURADO UNA CANTI DAD EQUI VALENTE AL PORCENTAJE DEL 1% EL CUAL SE APLI CARA SOBRE EL VALOR, REAL O DE
REPOSI Cl ON DE LOS Bl ENES ASEGURADOS SEGUN SE HAYA CONTRATADO EN ESTA POLI ZA.

ES CONDI CI ON | NDI SPENSABLE PARA OTORGAR LA PRESENTE COBERTURA, QUE EL ASEGURADO SOPORTE, PCR SU PROPI A CUENTA, UN
10% DE TODA PERDI DA O DANO | NDEMNI ZABLE QUE SOBREVENGA A LOS Bl ENES MATERI A DEL SEGURO, POR ESTOS RI ESGOS. ESTE
COASEGURO SE APLI CA DESPUES DE DESCONTADOS LOS DEDUCI BLES APLI CABLES.

S| EL SEGURO COVPRENDE DOS O MAS EDI FI CI OS, CONSTRUCCI ONES O SUS CONTENI DOS, EL DEDUCI BLE SE APLI CARA
SEPARADAMENTE CON RESPECTO A CADA EDI FI CI O O CONSTRUCCI ON, | NCLUYENDO SUS CONTENI DCS.

EN EL CASO DE QUE SE CONTRATE COBERTURA EXCLUSI VAMENTE PARA UNO DE ESTOS DOS CONCEPTOS (EDI FI Cl O O CONTENI DOS), EL
DEDUCI BLE SE APLI CARA EXCLUSI VAMENTE AL VALOR DEL BI EN ASEGURADO.

PARA FENOVENOS HI DROVETEOROLOG COS SE EXCLUYE LO SI GUIENTE: SE EXCLUYEN LOS DANCS Y LAS PERDI DAS A CONSECUENCI A
DE, ROBO, SAQUEO, HURTO, PILLAJE, RAPINA, RATERI A, DURANTE Y DESPUES DEL ALGUNO DE LOS RI ESGOS CUBI ERTCS EN EL
ENDOCSO DE FENOVENOS HI DROMETEORO LOG COS.

PARTI Cl PACI ON DEL ASEGURADO ZONA DEDUCI BLE GENERAL, APLI CABLE SOBRE

(% COVPANI AV % ASEGURADO) EL VALOR REAL O DE REPGCSI CI ON DE
----------------------------------------------------------- LOS BI ENES ASEGURADCS, SEGUN SE
----------------------------------------------------------- HAYA CONTRATADO EN ESTA POLI ZA

90% 10% ALFA 3 1%

TERREMOTO Y/ O ERUPCI ON VOLCANI CA.
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ESPECIFICACION QUE SE ADHIERE A/Y FORMA PARTE INTEGRANTE DE LA POLIZA NO.: STDN-070-1035339-0
EXPEDIDA POR SEGUROS BANORTE, S.A. DE C.V. A FAVOR DE: ESTACION DE SERVICO COCULA GUERRERO, SA DE CV

CONDICIONES APLICABLES PARA TODA LA POLIZA

PARTI Cl PACI ON DEL ASEGURADO
(% COVPANI A/ % ASEGURADO) ZONA DEDUCI BLE GENERAL
90% 10% C 2%

EL DEDUCI BLE SE APLI CA SOBRE LA SUMA ASEGURADA Y EL COASEGURO SOBRE CADA PERDI DA

REMOCI ON DE ESCOVBRCS: SI N DEDUCI BLE

LA PRESENTE COTI ZACI ON NO AMPARA LOS RI ESGCS Y BI ENES QUE NO ESTEN ESPECI FI CAVENTE DECLARADOS Y QUE SE PUEDEN
CUBRI R MEDI ANTE CONVENI O EXPRESO Y QUE SE REFI EREN A LAS COBERTURAS DE | NCENDI O, EXTENSI ON DE CUBI ERTA, TODO
RI ESGO DE | NCENDI O, FENOVENCS HI DROVETEREOLOG COS, TERREMOTO Y ERUPCI ON VOLCANI CA

SUBLI M TES:

- REMOCI ON DE ESCOVBROS, HASTA EL 10% DE LA SUMA ASEGURADA DE | NCENDI O EDI FI CI O Y CONTENI DCS.

CLAUSULAS ESPECI ALES DE | NCENDI O

- AUTORI ZACI ON PARA REPONER, RECONSTRU R O REPARAR.

- REI NSTALACI ON AUTQOVATI CA AL 100% CON COBRO DE PRIMA (1 SOLO EVENTO).
- ERRORES U OM S| ONES.

- COVPENSACI ON ENTRE | NCI SCS.

- MARCAS Y ETI QUETAS.

- SALVAMENTOCS.

- CI NCUENTA METROS.

- ERRORES EN AVALUOS AL 20%

- GRAVAMENES.

- PLANOCS, MOLDES Y MODELCS.

- RENUNCI A A LOS DERECHOS DE SUBROGACI ON EN CONTRA DE EMPRESAS FI LI ALES Y/ O SUBSI DI ARI AS.
- RENUNCI A DE | NVENTARI OS AL 10%

- LIBROS Y REG STRCS.

- HONORARI OS A PROFESI ONI STAS.

- PERM SCS.

- ACTOS DE AUTORI DAD.

- CLAUSULA DE CONTI NUI DAD.

- CLAUSULA DE NO ADHESI ON.

- CLAUSULA DE PRELACI ON.

RESPONSABI LI DAD CI VI L

BANORTE SEGURCS SE OBLI GA A PAGAR LA | NDEMNI ZACI ON QUE EL ASEGURADO DEBA A UN TERCERO A CONSECUENCI A DE UNO O MAS
HECHOS QUE REALI ZADCS SIN DOLO, YA SEA POR CULPA O POR EL USO DE COSAS PELI GROSAS, CAUSEN UN DANO PREVI STO EN ESTA
POLI ZA A TERCERAS PERSONAS CON MOTI VO DE SU ACTI VI DAD:

GASOLI NERI A ( COVBUSTI BLES Y LUBRI CANTES DERI VADOS DEL PETROLEO)

PARA LA COBERTURA DE RESPONSABI LI DAD Cl VIL LOS DANOS COMPRENDEN: LESI ONES CORPORALES, ENFERVEDADES, MUERTE, ASI
COMD EL DETERI ORO O DESTRUCCI ON DE BI ENES. LOS PERJUI Cl OS QUE RESULTEN Y EL DANO MORAL SOLO SE CUBREN CUANDO SEAN
CONSECUENCI A DI RECTA E | NVEDI ATA DE LOS Cl TADCS DARNCS.

SE DESTACA QUE EL LiM TE DE SUVA ASEGURADA CORRESPONDE AL LiM TE MAXI MO DE RESPONSABI LI DAD DE LA COVPANI A Y OPERA
EN EL AGREGADO ANUAL, CON JURI SDI CCl ON NACI ONAL, | NCLUYENDO DENTRO DEL Li M TE ASEGURADO LOS GASTOS DE DEFENSA

Péagina: 2 Asegurado




ESPECIFICACION QUE SE ADHIERE A/Y FORMA PARTE INTEGRANTE DE LA POLIZA NO.: STDN-070-1035339-0
EXPEDIDA POR SEGUROS BANORTE, S.A. DE C.V. A FAVOR DE: ESTACION DE SERVICO COCULA GUERRERO, SA DE CV

CONDICIONES APLICABLES PARA TODA LA POLIZA

LEGAL.
BASE DE | NDEMNI ZACI ON: OCURRENCI A.

EXCLUSI ONES RESPONSABI LI DAD Cl VI L:

ADEMAS DE LAS EXCLUSI ONES DESCRI TAS O NOVBRADAS EN LAS CONDI Cl ONES GENERALES Y PARTI CULARES DE LA POLI ZA, SE
CONVI ENE QUE LAS SI GUI ENTES EXCLUSI ONES TAMBI EN SERAN APLI CABLES:

« DANCS PUNI TI VOS O EJEMPLARES.

+ R C. PATRONAL.

« CULPA GRAVE E | NEXCUSABLE DE LA Vi CTI MA.

« CASO FORTU TO O DE FUERZA MAYOR ( RECLAMACI ONES O DANGOS CAUSADOS U OCASI ONADOS POR ACTCS DE LA NATURALEZA, RI NAS,
PELEAS, ACTOS MAL | NTENCI ONADOS, ALBOROTCS POPULARES, HUELGAS, TERRORI SMO, GUERRA ClVIL, ANUNCI O DE BOMBAS Y/ O
PELI GRO DE BOMBAS Y/ O SI M LARES.

« GARANTI A DE CALI DAD Y/ O RETI RO DEL MERCADO DEL PRODUCTO.

« | NEFI CI ENCI A DEL PRODUCTO.

« DANCS POR DETERI ORO O DESGASTE NORMAL DE LOS ANUNCI OS ASi COMD POR FALTA DE MANTENI M ENTO DE LOS M SMOS.

« DANCS A LOS ANUNCI 0S, DANOS A LOS | NMUEBLES EN DONDE ESTAN MONTADOS LOS ANUNCI OS SI ESTOS SON PROPI EDAD DEL

ASEGURADO,

« RESPONSABI LI DADES Y/ O DANOS DERI VADOS U OCASI ONADOS POR CENTROS DE PRODUCCI ON O FABRI CACI ON DOM Cl LI ARI OS EN EL
EXTRANJ ERO.

« CUALQUI ER CLASE DE PERJU Cl O QUE NO PROVENGA DE DANO Fi SI CO DI RECTO.

+ R C. PROFESI ONAL.

+ CONSEJEROS Y DI RECTORES

« CUALQUI ER PERDI DA A CAUSA DE FALTA DE USO, DEMORA O PERDI DA EN EL MERCADO.

« CONTAM NACI ON GRADUAL O PAULATI NA

+ R C. DEPOSI TARI O ( DANCS O DESAPARI Cl ON DE Bl ENES BAJO CUSTODI A/ CONTROL DEL ASEGURADO)

« DANCS Y/ O RECLAMACI ONES POR ROBO Y/ O HURTO DE LOS BI ENES BAJO CUSTODI A DEL ASEGURADO.

« DEMANDAS PROCEDENTES DEL EXTRANJERO.

+ RECLAMACI ONES POR FALTANTES DE | NVENTARI O

« EXTRAVIi O Y ENTREGA EQUI VOCADA.

« MIULTAS Y/ O SANCI ONES Y/ O SI M LARES.

« | NDEMNI ZACI ONES POR CONCEPTO DE | MPUESTOS Y/ O CREDI TGOS FI SCALES Y/ O SI M LARES.

« PERDI DA O DANO POR MOHO, ROTURA O DESGASTE.

« RECLAMACI ONES POR DANGCS Fi SI COS, DANO MORAL Y PERJUI CI OS A EQUI POS Y/ O MAQUI NARI A, YA SEA PROPI EDAD DEL

ASEGURADO Y/ O ALQUI LADA Y/ O RENTADA.

« DANOS O RECLAMACI ONES POR VI Cl O PROPI O DE LAS MERCANCI AS MANI PULADAS.

« CUALQUI ER DANO O RECLAMACI ON DERI VADA U OCASI ONADA POR | NCENDI O Y RI ESGOS ALl ADCS.

« PERDI DAS OCASI ONADAS POR FALTA DE SUM NI STRO DE ENERG A.

« DANCS A BI ENES PROPI EDAD DEL ASEGURADO.

« ACTOS DE TERRORI SMO DE UNA O MAS PERSONAS QUE PROCEDAN EN NOVBRE DE ORGANI ZACI ONES DE CUALQUI ER TI PO O EN FORMA
| NDEPENDI ENTE; LCS CUALES CONSI STAN EN LA UTI LI ZACI ON DE EXPLCSI VOS, SUSTANCI AS TOXI CAS, ARMAS DE FUEGO O QUE POR
I NCENDI O, | NUNDACI ON, O CUALQUI ER OTRO MEDI O VI OLENTO, REALI CEN ACTCS EN CONTRA DE LAS PERSONAS, LAS COSAS O
SERVI CI OS PUBLI COS, QUE PRODUZCAN ALARMA, TEMOR, O TERROR EN LA POBLACI ON O EN UN GRUPO O SECTOR DE ELLA, PARA
PERTURBAR LA PAZ PUBLI CA, O TRATAR DE MENOSCABAR LA AUTORI DAD DEL ESTADO, O PRESI ONAR A LA AUTORI DAD PARA QUE TOME
UNA DETERM NACI ON.

« RETI RO DE PRODUCTO ( PRODUCT RECALL).
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ESPECIFICACION QUE SE ADHIERE A/Y FORMA PARTE INTEGRANTE DE LA POLIZA NO.: STDN-070-1035339-0
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CONDICIONES APLICABLES PARA TODA LA POLIZA

« | NCUMPLI M ENTO DE CONTRATCS.

« DANOS A ANUNCI OS DE CUALQUI ER TI PO

« TODO TI PO DE DANO O RECLAMACI ON ORI G NADA POR ASBESTCS.

« MANI PULACI ON MALI Cl OSA DEL PRODUCTO.

+ RIESGOS RELACI ONADOS CON LA NAVEGACI ON AEREA.

« DANCS DERI VADOS DEL SERVI Cl O PUBLI CO DEFI Cl ENTE.

+ R C. PRODUCTCS.

« CONTAM NACI ON QUE SE LLEVE A CABO DURANTE EL TRANSPORTE.

« UNION Y MEZCLA.

+ TRABAJOS SUBTERRANECS.

« TRABAJOS BAJO TI ERRA Y SOBRE AGUA.

DEDUCI BLE: 10% SOBRE TCDA Y CADA RECLAMACI ON CON M NI MO DE 100 UMAS, EN TCODA Y CADA PERDI DA.

SUBLI M TE PARA LAS SI GUI ENTES COBERTURAS $ 5, 600, 000. 00 M N.

* CARGA Y DESCARGA: 10% SOBRE LA RECLAMACI ON CON M NI MO DE 100 UNMA

ENDOSO PARA RC CONTAM NACI ON' AVBI ENTAL

CON BASE A LAS DI SPOSI Cl ONES ADM NI STRATI VAS DE CARACTER GENERAL QUE ESTABLECEN LOS LI NEAM ENTOS PARA EL

“ REQUERI M ENTO M NI MO DE LOS SEGUROS QUE DEBERAN CONTRATAR LOS REGULADOS QUE REALI CEN LAS ACTI VI DADES DE
TRANSPORTE, ALMACENAM ENTO, DI STRI BUCI ON, COMPRESI ON, DESCOMPRESI ON, LI CUEFACCI ON, REGASI FI CACI ON O EXPENDI O AL
PUBLI CO DE HI DROCARBURCS O PETROLI FERCS'; SE HACE CONSTAR QUE, DENTRO DE LA SECCI ON DE RESPONSABI LIDAD CIVIL, SE
ENCUENTRA AMPARADA LA RESPONSABI LI DAD CI VI L POR CONTAM NACI ON ACCI DENTAL, SUBI TA E | MPREVI STA DEL MEDI O AMVBI ENTE
DE CONFORM DAD CON LAS CONDI Cl ONES GENERALES, ESPECI ALES, PARTI CULARES, EXCLUSI ONES, DEDUCI BLES Y VI GENCI A QUE
RI GEN LA POLI ZA DE SEGURO DE DANOS MILTI PLE EMPRESARI AL ARRI BA Cl TADA Y HASTA EL MONTO DE LA SUMA ASEGURADA Y/ O
Li M TE MAXI MO DE RESPONSABI LI DAD CONTRATADO PARA ESTA COBERTURA, CUBRI ENDO LO S| GUI ENTE:

a) GASTOS PARA ATENCI ON DE EMERGENCI AS

b) CONTENCI ON DE CONTAM NANTES

c) MTIGACI ON DE | MPACTCS Y DANOS AMBI ENTALES

d) RESTAURACI ON O COVPENSACI ON AMBI ENTAL

e) CARACTERI ZACI ON DE S| TI OS CONTAM NADCS Y

f) REMEDI ACI ON DE SI TI OS CONTAM NADCS

ADI Cl ONALMENTE, LA POLI ZA DE SEGURO CONTRATADA, DE ACUERDO CON EL ART 15 TER DE LOS LI NEAM ENTOS QUE REGULAN AL
ASEGURADO AUTOSERVI Cl O BI ENESTAR, S.A. DE C. V. QUE POR TRATARSE DE SEGUROS OBLI GATORI OS EN TERM NOS DE LCS

ARTI CULCS 39 Y 150 BI'S DE LA LEY SOBRE EL CONTRATO DE SEGURO, NO PODRA CANCELARSE, RESCI NDI RSE NI DARSE POR
TERM NADCS, PREVIO A LA FI NALI ZACI ON DE SU VI GENCI A.

ASI M SMO SE ACLARA QUE SE ESTABLECE CLAUSULA DE REI NSTALACI ON AUTOVATI CA DE SUMA ASEGURADA CON COBRO DE PRI MA EN
RESPONSABI LI DAD Cl VIL Y RESPONSABI LI DAD POR DANO AMBI ENTAL ( RESPONSABI LI DAD Cl VI L CONTAM NACI ON), M SMVA QUE
OPERARA AUTOMATI CAMENTE, CUANDO DERI VADO DE UN SI NI ESTRO, LOS LiM TES DE LA RESPONSABI LI DAD DE DI CHAS COBERTURAS
PREVI AVENTE ENUNCI ADAS, DI SM NUYAN HASTA UNA CANTI DAD MENOR A LOS Li M TES DE RESPONSABI LI DAD ESTABLECI DS EN LAS
DI SPCSI Cl ONES PARA LA ACTI VI DAD QUE REALI ZA, SIN ESTAR SUJETA A CONDI Cl ONES SUSPENSI VAS QUE LI M TEN SU CARACTER DE
AUTQVATI CA.

DEDUCI BLES CONTAM NACI ON:  20% SOBRE LA RECLAMACI ON CON M NI MO DE $500. 00 USD

SECCI ON DE PERDI DAS CONSECUENCI ALES.
PERDI DA DE UTI LI DADES, SALARI CS Y GASTCS FI JOS: PERI ODO DE | NDEMNI ZACI ON DE 6 MESES
DEDUCI BLE: 3 Di AS | NIl Cl ALES DE ESPERA.
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ESPECIFICACION QUE SE ADHIERE A/Y FORMA PARTE INTEGRANTE DE LA POLIZA NO.: STDN-070-1035339-0
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CONDICIONES APLICABLES PARA TODA LA POLIZA

GASTOS EXTRAORDI NARI CS.
DEDUCI BLE: 10% DE LOS GASTOS EFECTUADCS.

SECCI ON DE ROTURA DE CRI STALES.

RI ESGOS CUBI ERTCS: COBERTURA BASI CA; LA PERDI DA O DANCS MATERI ALES DE LOS CRI STALES ASEGURADCS, SU | NSTALACI ON Y
REMOCI ON CAUSADCS POR LA ROTURA ACCI DENTAL SUBI TA E | MPREVI STA O POR ACTCS VANDALI COS.

DEDUCI BLE: 5% SOBRE LA PERDI DA CON M NI MO DE LA CANTI DAD EQUI VALENTE A 5 UMAS, EN TCDA Y CADA PERDI DA.

| NTERES ASEGURABLE: SE AMPARAN TODCOS LOS CRI STALES CON ESPESOR | GUAL O MAYOR A 4 MM M ENTRAS SE ENCUENTREN

DEBI DAMENTE | NSTALADOS EN LOS | NMUEBLES DESCRI TOS EN LA POLI ZA, ASI COMO LUNAS, CUBI ERTAS FI JAS, VI TRI NAS,
ESPEJOS, CRI STALES | NTERNCS, PELIi CULAS Y POLARI ZADOS QUE CONTENGAN LOS CRI STALES | NSTALADCS.

SECCI ON DE EQUI PO ELECTRONI CO.

| NTERES ASEGURABLE: SOBRE TODOS LOS BI ENES PROPI EDAD DEL ASEGURADO Y/ O DE TERCEROS QUE ESTEN BAJO SU CARGO,
CUSTODI A O CONTROL Y POR LOS CUALES RESULTE RESPONSABLE M ENTRAS SE ENCUENTREN EN LA UBI CACI ON Cl TADA EN LA

POLI ZA, CONSI STENTES PRI NCl PALMENTE PERO NO LI M TADCS A: EQUI PO ELECTRONI CO, CON SUS RESPECTI VAS | NSTALACI ONES DE
TODA CLASE PROPI OS Y NECESARI OS A LAS OPERACI ONES DEL ASEGURADOC.

COBERTURAS:

BASI CA: LCS BI ENES MATERI A DEL SEGURO QUEDAN AMPARADCS CONTRA TODO RI ESGO DE DANOS O PERDI DAS MATERI ALES, CONTRA
LCS RI ESGOS REPENTI NOS, SUBI TOS, | MPREVI SI BLES O PREVI SI BLES PERO | RRESI STI BLES, QUE HAGAN NECESARI A UNA
REPARACI ON O REEMPLAZO A FI N DE DEJARLOS EN CONDI Cl ONES SI M LARES A LAS ANTERI ORES A LA OCURRENCI A DEL SI NI ESTRO
DENTRO DEL EDI FI CI O CONSI GNADO EN LA CEDULA DE LA POLI ZA, O BIEN EN OTRA UBI CACI ON CONVENI DA CON EL ASEGURADO, UNA
VEZ TERM NADAS LAS PRUEBAS DE OPERACI ON | NI Cl ALES DE DI CHOS EQUI POS YA SEA QUE ESTEN EN OPERACI ON, REVISION O
MANTENI M ENTO.

DEDUCI BLE:

I . DANOS MATERI ALES AL EQUI PO ELECTRONI CO 2% DEL VALOR DE REPGCS|I Cl ON DEL EQUI PO DANADO CON M NI MO DE 20 UMA

* ROBO CON VI OLENCI A: 20% SOBRE EL VALOR DE REPOSI CI ON DE CADA EQUI PO CON M NI MO DE 20 UNVA

* HUELGAS, ALBOROTOS POPULARES, CONMOCI ON CI VI L: 1% SOBRE SUMA ASEGURADA CON MAXI MO DE 750 UNMA

* RI ESGOS HI DROVETEOROLOGI COS: DE ACUERDO A LA ZONA RHM QUE LE CORRESPONDA.

* TERREMOTO Y/ O ERUPCI ON VOLCANI CA: DE ACUERDO A LA ZONA TEV QUE LE CORRESPONDA.

* ROBO SIN VI OLENCI A ( HURTO) SOLO PARA EQUI POS FIJOS: 25% DE LA PERDI DA CON M NI MO DE 50 UMA

EQUI PO MOVI L: EXCLUI DO.

VALOR DE REPOSI CI ON: SI N DEPRECI ACI ON PARA EQUI POS DE HASTA 3 ANCS DE ANTI GUEDAD

3 A 4 ANCS: 20% DE DEPRECI ACl ON

4 A 5 ANCS: 40% DE DEPRECI ACl ON

5 A 6 ANCS: 50% DE DEPRECI ACl ON

MAS DE 6 ANCS: 70% DE DEPRECI ACI ON

SECCI ON DE EQUI PO ELECTRONI CO SI N RELACI ON DE EQUI PCS

SE AUTORI ZA BAJO CONVENI O EXPRESO QUE EN CASO DE SOLI ClI TAR LA POLI ZA NO SE | NCLUYA LA RELACI ON DE LCS EQUI PCS
ASEGURADCS EN LA SECCI ON | X. EQUI PO ELECTRONI CO, SI N EMBARGO, EN CASO DE S| NI ESTRO EL ASEGURADO ESTA OBLI GADO A
DEMOSTRAR LA PRE- EXI STENCI A DEL BI EN O Bl ENES DANADCS Y COMPROBAR QUE LA SUMA ASEGURADA DE LA POLI ZA CORRESPONDE
AL 100% DEL VALOR DE REPOSI CI ON TOTAL DE LOS EQUI POS. EN CASO QUE LA SUMA ASEGURADA SEA | NFERI OR A DI CHO
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ESPECIFICACION QUE SE ADHIERE A/Y FORMA PARTE INTEGRANTE DE LA POLIZA NO.: STDN-070-1035339-0
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CONDICIONES APLICABLES PARA TODA LA POLIZA

PORCENTAJE SE APLI CARA LA CLAUSULA DE PROPORCI ON | NDEMNI ZABLE.

EXCLUSI ONES

ADI Cl ONALMENTE A LAS EXCLUSI ONES DESCRI TAS EN LAS CONDI Cl ONES GENERALES Y PARTI CULARES DE ESTA POLI ZA, ESTE SEGURO
NO AMPARA O SE REFI ERE A:

- EQUI PO HECHI ZO.

- EQUI PO TECNOLOG CAMENTE OBSOLETO.

- EQUI PO PARA VENTA O DEMOSTRACI ON.

- EQUI PO ELECTRONI CO QUE SE ENCUENTRE EN REPARACI ON EN TALLERES.

- EQUI POS ELECTRONI COS DESTI NADOS PARA JUEGCS.

EQUI POS QUE NO CUENTEN CON LAS MEDI DAS DE PROTECCI ON RECOVENDADAS PCR EL  FABRI CANTE ( COMO MANTENI M ENTO,
CONTROLES DE TEMPERATURA Y HUMEDAD, Al RE ACONDI Cl ONADO, REGULADORES DE VOLTAJE, SUPRESORES DE Pl CO, UPS) ADECUADCS
A LAS CONDI Cl ONES ATMOSFERI CAS, DE USO Y DE LA RED DE SUM NI STRO DE ENERG A ELECTRI CA EN EL LUGAR DE OPERACI ON

DEL EQUI PO,

- ROBO SIN VIOLENCI A, HURTO O DESAPARI Cl ON M STERI OSA.

- EQUI PO A LA | NTEMPERI E.

- EQUI PCS Y MAQUI NARI A CUYA ANTI GUEDAD O ANO DE CONSTRUCCI ON SEA MAYCR A 25 ANCS.

SECCI ON DE ROBO DE MERCANCI AS.

RI ESGOS CUBI ERTCS: A) LA PERDI DA DE LCS Bl ENES ASEGURADCS, A CONSECUENCI A DE ROBO PERPETRADO POR CUALQUI ER PERSONA
O PERSONAS QUE HACI ENDO USO DE VI OLENCI A DEL EXTERI OR AL | NTERI OR DEL LOCAL EN QUE AQUELLOS SE ENCUENTREN, DEJEN
SENALES VI SI BLES DE VI OLENCI A EN EL LUGAR POR DONDE PENETRO.

B) LA PERDI DA DE LOS BI ENES ASEGURADCS, A CONSECUENCI A DE ROBO POR ASALTO O | NTENTO DEL M SMO ENTENDI ENDOSE POR
ESTE EL PERPETRADO DENTRO DEL LOCAL, MEDI ANTE EL USO DE FUERZA O VI OLENCI A, SEA MORAL O Fi SI CA, SOBRE LAS
PERSONAS.

C) LOS DANOS MATERI ALES QUE SUFRAN LOS BI ENES MUEBLES O | NMUEBLES CAUSADOS CON MOTI VO DE ROBO O ASALTO O | NTENTO
DE LOS M SMOS A QUE SE REFI EREN LGOS | NCl SOS ANTERI ORES.

DEDUCI BLE: 10% SOBRE SUMA ASEGURADA, CON M NI MO DE LA CANTI DAD EQUI VALENTE A 100 UMAS, EN TCDA Y CADA PERDI DA.

| NTERES ASEGURABLE: ESTA COBERTURA CUBRE LAS MERCANCI AS, MATERI AS PRI MAS, PRODUCTCS EN PROCESO, PRODUCTCS

TERM NADCS, MAQUI NARI A, MOBI LI ARI O, UTILES, ACCESORI OS Y EN GENERAL DEMAS BI ENES PROPI OS Y NECESARI OS AL G RO DEL
NEGOCI O DEL ASEGURADO QUE NO ESTEN EXCLUI DOS ESPECI FI CAMENTE, | NCLUYENDO ARTI CULOS RAROS O DE ARTE, OBJETCS DE
DIFiCIL O 1MPGCSI BLE REPOSI € ON, CUYO VALOR UNI TARI O O POR JUEGO NO SEA MAYOR AL EQUI VALENTE DE 150 Di AS DE
SALARI O M NI MO GENERAL VI GENTE EN EL DI STRI TO FEDERAL A LA FECHA DE EXPEDI Cl ON DE LA POLI ZA, ASI COMO Bl ENES
PROPI EDAD DE TERCERCS BAJO SU RESPONSABI LI DAD, SI EMPRE Y CUANDO SEAN NECESARI OS A LA [ NDOLE DEL NEGOCI O ASEGURADO
Y EXI STA UN CONTRATO SOBRE DI CHOS BI ENES.

SECCI ON DE DI NERO Y VALORES.

ESTA COBERTURA OPERA DENTRO Y FUERA

RI ESGOS CUBI ERTOS:

1) DENTRO DEL LOCAL:

A) ROBO CON VI OLENCI A EN CAJAS FUERTE O BOVEDA
B) ROBO POR ASALTO
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CONDICIONES APLICABLES PARA TODA LA POLIZA

C) I NCENDI O Y/ O EXPLCSI ON

D) PERDI DAS O DANOS MATERI ALES A LAS CAJAS FUERTES, BOVEDAS, CAJAS REGQ STRADORAS O COLECTORAS CAUSADCS POR ROBO O
I NTENTO DE ROBO O ASALTO, SI EMPRE QUE TALES HECHOS SE EFECTUEN EN LA FORMA EN QUE SE DESCRI BE EN LOS I NCISCS (A) Y
(B

2) FUERA DEL LOCAL:

A) ROBO CON VI OLENCI A Y/ O ASALTO

B) | NCAPACI DAD Fi SI CA DE LA PERSONA PORTADORA

C) ACCI DENTES DEL VEHIi CULO QUE TRANSPORTA A LAS PERSONAS RESPONSABLES DEL MANEJO DE LOS Bl ENES ASEGURADOCS.
DEDUCI BLE: 10% SOBRE LA SUMA ASEGURADA CON M NI MO DE LA CANTI DAD EQUI VALENTE A 100 UMAS, EN TODA Y CADA PERDI DA

I NTERES ASEGURABLE: SE CUBRE DI NERO EN EFECTI VO, EN METALI CO O BI LLETES DE BANCO, VALORES Y OTROS DOCUMENTCS
NEGOCI ABLES Y NO NEGOCI ABLES, COMO SON PERO NO LI M TADCS A: LETRAS DE CAMBI O, PAGARES, CHEQUES, ACCI ONES, BONCS

FI NANCI ERCS, HI POTECARI OS O DE AHORRO Y CEDULAS HI POTECARI AS, TODO PROPI EDAD DEL ASEGURADO O PROPI EDAD DE TERCERCS
BAJO SU RESPONSABI LI DAD, SI N EXCEDER DEL | NTERES ASEGURABLE QUE EL ASEGURADO TENGA SOBRE DI CHOS BI ENES

EL DI NERO EN EFECTI VO Y/ O LOS VALORES DEBERAN PERMANECER GUARDADO EN CAJA FUERTE DURANTE HORAS NO HABI LES

EL ASEGURADO SE OBLI GA A REALI ZAR DEPCSI TOS BANCARI OS DI ARI AVENTE DE SUS | NGRESCS Y UNI CAVENTE SE PERM TI RAN
ACUMULACI ONES EN FI NES DE SEMANA O Di AS FESTI VOS NO MAYORES A 3 Di AS

EL ASEGURADO PODRA EFECTUAR EL TRASLADO DE EFECTI VO Y/ O DOCUMENTCOS NEGOCI ABLES BAJO LA DI RECTA CUSTODI A DE

FUNCI ONARI S, COBRADORES O CUALQUI ER EMPLEADO BAJO SU NOM NA, EN HORAS HABI LES Y DENTRO DE LOS LI M TES

TERRI TORI ALES DE LA REPUBLI CA MEXI CANA

SECCI ON DE ANUNCI CS.

RI ESGOS CUBI ERTCS: COBERTURA BASI CA, DE PERDI DAS O DANOS MATERI ALES OCASI ONADCS EN FORMA ACCI DENTAL, SUBI TA E

| MPREVI STA, QUE SUFRAN LCS M SMOS.

DEDUCI BLE: 10% SOBRE SUMA ASEGURADA, CON M NI MO DE LA CANTI DAD EQUI VALENTE A 10 UMAS, EN TODA Y CADA PERDI DA

| NTERES ASEGURABLE: SE CUBRE LAS PANTALLAS ELECTRONI CAS EN GENERAL, LOS ANUNCI OS Y CARTELES, DESCRI TCS EN LA
CEDULA DE ESTA PCOLI ZA M ENTRAS ESTEN DEBI DAMVENTE | NSTALADCS.

Asi tanbi én fue el aborada segin |l a informaci én arri ba nmenci onada, por |o que en caso de que |as condiciones

canbi en, habrda nodificacién en | os costos de la mism, por |lo anterior, |e sugerinps que en caso de que exista

al guna informaci 6n distinta a la aqui presentada, lo notifique | o antes posible

La presente poliza fue el aborada considerando el tipo de construccién del edificio de nmuros y techos maci zos por

Il o que en caso de ser otro tipo de material |a conpafiia quedara |iberada de toda responsabilidad en cual quier

recl amaci 6n por |a agravaci 6n del riesgo

Se aclara que la poliza fue el aborada en el entendido que |a ubicaci 6n objeto de |a presente poliza se encuentra a
una di stanci a mayor de 500 nts. de la costa o playa o mar u océano, rios, |lagunas, presas y/o cual quier fuente de
acumul aci 6n de agua natural y/o artificial. En caso contrario nuestra poliza se considerara automati camente sin
val idez. El cliente debera confirmar lo anterior

Avi so de privacidad: para conocer |os térm nos, favor de revisar la cléausula consentimento de uso de datos
personal es en |la pagina ww. segurosbanorte.comy/o solicitar una copia a su ejecutivo de ventas
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CONDICIONES APLICABLES PARA TODA LA POLIZA

Anexos Ceneral es:

Dat os del contratante

Nombre o razon soci al : ESTACI ON DE SERVI CO COCULA GUERRERO, SA DE CV

RFC: ESC0208192RA

Confornme a los articulos 8°, 9°, 10° y 47° de la Ley Sobre el Contrato de Seguros, he decl arado
todos | os hechos a que se refiere este Contrato de Seguros, tal y cono | os conozco o deberia
conocer en el nonento de firmarlo. Estoy informando que | as declaraciones o |la inexactitud o

fal sedad de estas respecto de | os hechos inportantes para apreciaci 6n del riesgo que se preguntan,
podria originar |a pérdida del derecho a |las i ndemni zaci ones que se deriven de |la p6liza que se
expi da basada en | as decl araci ones anteri ores.

Para todos | os efectos |egal es que pueda tener esta solicitud, declaro que todas |as respuestas
contenidas en la msm | as he dado personal mente, son veridicas y estéan conpl etas, reconoci endo
que |as decl araci ones contenidas en |a presente constituyen |a base del contrato de seguro,

acept ando en consecuencia | a obligaci6n de pagar la prima y ajustes correspondi entes al contrato,
reci bi endo a canbio | os beneficios que se deriven del m sno.

Hago constar, que ne he enterado deteni damente de | as condici ones general es que se anexan y que
contendra la pdliza que en su caso extienda Seguros Banorte, S.A de C V., que otorgo de nmanera
expresa m conform dad, y que acepto |as obligaciones que |as msmas i mponen conp Solicitante y
en su nonento Contratante del seguro. Asi misnp reconozco que estas condi ci ones podré obtenerlas
en la siguiente Direcci 6n El ectrénica http://ww. segurosbanorte.comnmx y ademds otorgo m consentim ento
a fin de que | a Conpafiia me entregue el ectrdéni canente, en formato PDF, |a docunentaci 6n contractual del
seguro descrito, a través del correo el ectrénico

Firma del contratante: Firnma del solicitante:

Seguros Banorte S.A. de C. V. Hidalgo No. 250 Pte. Col. Centro Mnterrey N L

C.P. 64000 R F.C. SBX71124PL2

Centro de contacto 01800-500- 2500

WWW. segur osbanort e. com nx

Original - Sucursal

En cunplimento a | o dispuesto en el articulo 202 de | a Ley de instituciones de Seguros y de Fianzas, |la
docunent aci 6n contractual y la nota técnica que integran este producto de seguros, quedaron registradas ante la
Comi si 6n Naci onal de Seguros y Fianzas, a partir del dia 11 de junio de 2015 con el nGmero RESP-S0001-0523-2015.
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Anexos Ceneral es:

CONDI Cl ONES PARTI CULARES PARA EL SEGURO DE RESPONSABI LI DAD Cl VIL POR CONTAM NACI ON AMBI ENTAL

La Conpafiia se obliga a pagar |os dafios, asi conp |os perjuicios y dafio noral consecuencial, que el asegurado
cause a terceros y por |os que este deba responder conforme con |la | egislacién aplicable en materia de

responsabi lidad civil vigente en | os Estados Uni dos Mexi canos, por hechos u om siones no dol osos ocurridos durante
la vigencia de |la presente pé6liza y que causen la nmuerte o el nenoscabo de |la salud de dichos terceros o e
deterioro o |la destrucci 6n de bi enes propi edad de | os misnps, segun |as cl dusul as y especificaci ones pactadas en
el contratos de seguros. Esta anparada cuando en la cédula de la pdéliza se indique y nediante el cobro de la prim
adi ci onal que se indica en |a especificacién de la pdéliza, |a responsabilidad civil en que incurriere el Asegurado
por dafios a terceros, ocasionados por variaci ones perjudicial es de aguas, atndsferas, suelos, subsuelos, o bien
por ruido, que se manifieste durante |la vigencia de |la pé6liza, sienpre y cuando sean a consecuencia directa de un
aconteci mento que ocurra dentro de sus innuebles, en forma accidental, repentina, accidental e inprevista. Para
ef ectos de esta cobertura deberé entenderse | o siguiente

1. Por repentino, el acontecimento ocurrido en forma brusca, nonentanea e inprevista

2. Por accidental, el acontecinm ento ajeno a toda voluntad humana encam nada a causar el hecho o acto de la
cont am naci 6n

3. Por inprevisto, el acontecimento inusual, insélito e inesperado y fuera de | o comin

Cual qui er evento causante de contani naci 6n sera consi derado conp “contani naci 6n paul ati na” a nenos que cunpla |os
si gui entes requisitos

a. Haya sido causado de forma repentina, accidental e inprevista

b. Haya sido causado por uno de |os peligros (riesgos) siguientes

Expl osi 6n, inpl osi 6n, col apso, perforaci6n, reventén, ruptura, colisioén o vuelco de un depésito, cisterna

maqui nari a, equipo u otro aparato o instalaci6n sinmlar (distinta de un automdvil), incluyendo |as tuberias

bonbas o val vul as adjuntas, si |a explosién, inplosién, colapso, perforaci 6n, reventén, ruptura, colisio6n o vuelco
no es causado por deterioro, corrosi6n, erosi6n, desnoronani ento, desconposici 6n o desgaste o deterioro paulatino
c. La descarga, dispersioén, liberacién o fuga de contam nantes

- conenz6 durante el periodo de vigencia de la péliza

- conmenz6 en un lugar y un nonmento identificado

- finaliza, en su totalidad, en un nomento identificado antes de transcurridas 48 hrs. desde su com enzo

El Asegurado deber& notificar el evento causante de contam naci 6n tan pronto conp | e sea posible

EXCLUSI ONES

Queda entendi do y conveni do que este seguro en ningln caso anpara ni se refiere a

a. Dafios por | a inobservancia de instrucciones o reconendaci ones escritas para |a inspeccién, control o
mant eni m ent o, dadas por |os fabricantes de artefactos o instal aci ones rel aci onadas con |l a prevenci 6n o control de
| a contami naci 6n

b. Dafios por | a omisio6n de |as reparaci ones necesarias de |os artefactos o instal aci ones arriba nenci onados

c. Dafios por |a inobservancia de |eyes, reglamentos, decretos y resol uciones de | as autoridades que se refieren a
la protecci 6n del nedio anbiente y a |la prevenci 6n de |a contaninaci 6n

d. La explotaci é6n y producci 6n de petrél eo

e. Dafios genéticos

f. Dafios ocasi onados por aguas negras, o por basura o sustancias residuales o basuras industriales

g. Dafios rel aci onados directa o indirectanente con dioxinas, clorofenoles, bifenilo policlorato

cl or of | uor ocar bonos

h. Dafios ecol 6gi cos que no afecten derechos patrinonial es de terceras personas por dafios a bi enes nmuebles e
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i nmuebl es o | esiones corporales o nuerte de terceros.
i . Dafios por contaninaci 6n gradual o paul ati na.

j. Los gastos de |linpieza (clean up costs) causados por |la |inpieza o descontani naci 6n de |os innuebl es del
Asegur ado.
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Anexos Ceneral es:

CONDI Cl ONES PARTI CULARES DE RESPONSABI LI DAD CARGA Y DESCARGA

A. COBERTURA

Est & asegurada cuando en | a especificaciéon o cédula de |a Péliza se indique, |a responsabilidad civil en que
incurra el Asegurado por dafios a vehiculos terrestres ajenos durante |as operaci ones de carga y descarga,

ocasi onados por gruas, cabrias y nontacargas. Tanbi én se cubren dafios a tanques, cisternas y contenedores durante
oper aci ones de descarga a consecuenci a de i npl osi én.

La cobertura se aplicara sin exceder de |a suna asegurada, sienpre que asi se indique en | a especificaci6n, cuando

| os dafios | e sean inputables al Asegurado, de acuerdo con | as condi ci ones general es de este seguro y dentro de su
marco | egal .

B. DEDUCI BLE

En caso de indemnizaci 6n, se aplicaréa el deducible indicado en | a especificacion
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Anexos Ceneral es:
Esti mado asegurado, a partir del 4 de abril del 2015, entré en vigor la Ley de Instituciones de Seguros y de

Fi anzas publicada en el Diario Oficial de |a Federacién el dia 4 de abril de 2013 y la G rcular Unica de Seguros y
Fi anzas publicada en el Diario Oficial de |a Federaci 6n el dia 19 de dicienbre de 2014, |as cual es especifican de
forma directa | a adecuaci 6n y sustitucion de |los formatos y condiciones que integran | a docunentaci én contract ual
de | os productos de seguro especificados en |a derogada Ley General de Instituciones y Soci edades Miutualistas de
Seguros asi conp de |as referencias hechas a la Ley sobre el Contrato de Seguro

El alcance de | a actualizacién en referencia aplicaréa para |os formatos de Solicitud, Cuestionarios, Caratula de
P6l i za, Condici ones General es, Endosos, Certificados, Consenti m entos, Recibosde Pago de Primas y Folleto
Explicativo en el caso del ramp donde aplique, conforme a |a disposicién 4.1.14 de la Circular Unica de Seguros y
Fi anzas.

No obstante | o asentado en | as condi ci ones general es del seguro se especifica que para esta poliza aplican |as

si gui entes nodi fi caci ones

1. Leyenda de nunero de registro ante | a Com si6n Nacional de Seguros y Fianzas

El texto que se nuestra

“La docunentaci 6n contractual y la nota técnica que integran este producto, estéan registrados ante |a Com si 6n
Naci onal de Seguros y Fianzas, de conform dad con | o dispuesto por los articulos 36, 36-A 36-By 36-D de |a Ley
General de Instituciones y Soci edades Mitual i stas de Seguros, bajo el registro ninero de
fecha __ de de .

Se sustituye por

“En cunplimento a | o dispuesto en el articulo 202 de la Ley de Instituciones de Seguros y de Fianzas, la
docunent aci 6n contractual y la nota técnica que integran este producto de seguro, quedaron registradas ante la
Comi si 6n Naci onal de Seguros y Fianzas, a partir del dia __ de de

”

, con el nunero

2. Uso de nedi os el ectroéni cos

El texto que se nuestra

En la parte relativa al uso de nedios el ectroénicos (web) se sujetara a | o dispuesto en el Articulo 36-E de |la
LG SMs

Se sustituye por

En la parte relativa al uso de nedios el ectroénicos (web) se sujetara a | o dispuesto en el Articulo 214 de la LISF
que a la letra dice

“ ARTI CULO 214,

La cel ebraci 6n de | as operaciones y | a prestaci 6n de servicios de las Instituciones, se podran pactar nediante e
uso de equi pos, nedi os el ectrénicos, 6pticos o de cual quier otra tecnol ogia, sistemas automati zados de

procesani ento de datos y redes de tel econuni caci ones, ya sean privados o publicos, estableciendo en |os contratos
respectivos | as bases para determnar | o siguiente

|. Las operaciones y servicios cuya prestaci 6n se pacte

I'l. Los nedios de identificaci6on del usuario, asi conp |as responsabilidades correspondi entes a su uso, tanto para
las Instituciones conpb para | os usuarios

I1l. Los nedios por |os que se hagan constar |a creacién, transm sioén, nodificaciones o extincién de derechos y

obl i gaci ones inherentes a | as operaciones y servicios de que se trate, incluyendo | os métodos de autenticaci 6n

tal es conp contrasefias o claves de acceso, y

I'V. Los necani snos de confirmaci 6n de | a realizaci 6n de | as operaciones cel ebradas a través de cual qui er nedio

el ectrénico
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El uso de | os nedios de identificaci6n que se establezcan conforne a o previsto por este articulo, en sustitucion
de la firma autdgrafa, produciréd los msnos efectos que | as | eyes otorgan a | os docunmentos correspondi entes y, en
consecuenci a, tendréan el msno val or probatorio

La instalaciéon y el uso de | os equipos y nedios sefial ados en el prinmer parrafo de este articulo se sujetaran a las
di sposi ci ones de caracter general que, en su caso, enmita |la Comisi6n Nacional de Seguros y Fianzas.”

BASES PARA LA CONTRATACI ON A TRAVES DE MEDI OS ELECTRONI COS (| NTERNET)

Para | a contrataci 6n del seguro a través de internet y de conform dad con el articulo 214 de la Ley de
Instituciones de Seguros y de Fianzas (LISF) y el Capitulo 4.10 de la Gircular Unica de Seguros y Fianzas, enitida
para | a Conisi 6n Naci onal De Seguros Y Fianzas, se podra efectuar a través de |la pagina electrénica de | a Conpaifiia
www. banorte.comnx , o a través de los sitios de los internediarios que | a Conpafiia autorice bajo | as bases que se
establ ezcan en | os contratos especi al es que en su nonmento cel ebren anbas partes; para |la contrataci 6n del seguro
se reglanentara de acuerdo a | os siguiente

A El asegurado o contratante podré solicitar y obtener la cotizaci6n del producto deseado

B) El asegurado o contratante podré solicitar la contrataci 6n del seguro, para |o cual deber& ingresar en |os
canpos requeridos en |la pagina electrénica de | a Conpafiia o de sus internediarios, |os datos del |nmueble, sus

dat os personal es conp nonbre, direccién tel éfono, correo electrénico, asi conmo |l os datos de su tarjeta de crédito
debito con |la que efectuara el pago de la Prima

C) En caso de que | a Conpafiia acepte el riesgo cubierto, el asegurado o contratante podra inprinmr la p6liza que
corresponda a la solicitud de contrataci 6n, |la cual servira conp nedio de prueba en caso de que se requiera

ef ectuaréa al guna acl araci 6n

D) La Conpafiia proporcionara al asegurado o contratante |os datos necesarios para | a identificacién y operaci6n
del seguro contratado, incluyendo |as caracteristicas del seguro contratado, |as condiciones general es de
contrato, |los datos de contacto para |la atenci 6n de siniestros, quejas y reclanmaci ones; asi conp realizar
consultas y/o solicitar nodificaciones a la péliza

Al utilizar la pagina electrénica para |la contrataci 6n del seguro, el asegurado o contratante acepta y reconoce su
responsabi | i dad por el uso adecuado de |la misma

La i nformaci 6n que resguarde | a Conpafia, tales conp grabaci ones en nedi os nagnéticos y archivos el ectroéni cos, se
consi deraran cono nedi os de prueba para denpstrar |a contrataci 6n del seguro, asi conp |os térmnos y condici ones
del msno, para todos |os efectos |egal es que se requieran

La Conpafiia garantiza | a protecci6n y confidencialidad de | os datos proporcionados por el contratante, y

Uni canent e proporcionara | os datos de identificaci 6n del contratante a la instituci 6n bancaria que maneje la
cuenta de la tarjeta de crédito proporcionada por el contratante para el pago de la prim del seguro

En caso que | a persona que realice la solicitud no sea el asegurado, el asegurado acepta conp suyas todas |as

decl araci ones y mani f est aci ones ef ectuadas a | a Conpafiia por quien realizo la solicitud

3. I ndemi zaci 6n por nora

El texto que se nuestra

ARTI CULO 135 Bis LEY GENERAL DE | NSTI TUCI ONES Y SOCI EDADES MUTUALI STAS DE SEGURCS

Se sustituye por

De acuerdo a | o establecido por el ARTICULO 276 LEY DE I NSTI TUCI ONES DE SEGURCS Y DE FI ANZAS

Si una Instituci 6n de Seguros no cunple con | as obligaci ones asunidas en el contrato de seguro dentro de |os

pl azos con que cuente |egal nente para su cunpliniento, debera pagar al acreedor una i ndemni zaci 6n por nora de
acuerdo con | o siguiente

|. Las obligaciones en noneda naci onal se denom naréan en Uni dades de Inversio6n, al valor de éstas en |l a fecha de
vencimento de | os plazos referidos en |la parte inicial de este articulo y su pago se hara en noneda nacional, al
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val or que |as Unidades de Inversién tengan a la fecha en que se efectle el misno, de conform dad con | o dispuesto
en el parrafo segundo de la fraccién VIII de este articulo

Ademés, la Institucién de Seguros pagard un interés noratorio sobre | a obligaci 6n denom nada en Uni dades de

I nversi 6n conforne a | o dispuesto en el parrafo anterior, el cual se capitalizara nensual nente y cuya tasa sera
igual al resultado de multiplicar por 1.25 el costo de captaci 6n a plazo de pasivos denoni nados en Uni dades de

I nversi 6n de las instituciones de banca miltiple del pais, publicado por el Banco de México en el Diario Oficia
de | a Federaci 6n, correspondiente a cada uno de | os neses en que exista nora

Il. Cuando | a obligacién principal se denom ne en noneda extranjera, adicionalnente al pago de esa obligacion, |la
Instituci 6n de Seguros estara obligada a pagar un interés noratorio el cual se capitalizara nensual nente y se

cal cul ara aplicando al nonto de |a propia obligacién, el porcentaje que resulte de multiplicar por 1.25 el costo
de captaci 6n a plazo de pasivos denom nados en dél ares de | os Estados Uni dos de América, de |las instituciones de
banca milti pl e del pais, publicado por el Banco de México en el Diario Oficial de |a Federaci 6n, correspondiente a
cada uno de | os neses en que exista nora

I1l. En caso de que a la fecha en que se realice el céalculo no se hayan publicado | as tasas de referencia para e
calculo del interés noratorio a que aluden las fracciones | y Il de este articulo, se aplicara | a del mes

inmedi ato anterior y, para el caso de que no se publiquen dichas tasas, el interés noratorio se conputara

mul tiplicando por 1.25 la tasa que |as sustituya, conforne a |as disposiciones aplicables

I'V. Los intereses noratorios a que se refiere este articulo se generaran por dia, a partir de la fecha de

vencimento de | os plazos referidos en la parte inicial de este articulo y hasta el dia en que se efectle el pago
previsto en el parrafo segundo de la fracci6n VII| de este articulo. Para su calculo, las tasas de referencia a

que se refiere este articulo deberéan dividirse entre trescientos sesenta y cincoy multiplicar el resultado por e
nanmero de dias correspondi entes a | os neses en que persista el incunpliniento

V. En caso de reparaci é6n o reposicién del objeto siniestrado, |a indemizaci én por nora consistiréa ani canente en

el pago del interés correspondiente a | a noneda en que se haya denomi nado | a obligaci 6n principal conforme a |as

fracciones | y Il de este articulo y se calcularéa sobre el inporte del costo de | a reparaci 6n o reposici 6n

VI. Son irrenunci abl es | os derechos del acreedor a |as prestaciones indemizatorias establ ecidas en este articulo
El pacto que pretenda extinguirlos o reducirlos no surtiréa efecto | egal al guno. Estos derechos surgiran por e

sol o transcurso del plazo establecido por la Ley para el pago de |la obligaci6n principal, aunque ésta no sea

| fqui da en ese nobnento

Una vez fijado el nonto de | a obligacién principal conforne a | o pactado por las partes o en | a resol uci 6n

definitiva dictada en juicio ante el juez o arbitro, |las prestaci ones i ndemi zatori as establ eci das en este

articul o deberan ser cubiertas por la Instituci 6n de Seguros sobre el nonto de |a obligaci6n principal asi

det er mi nado;

VII. Si en el juicio respectivo resulta procedente |a reclamaci 6n, aun cuando no se hubi ere demandado el pago de

I a i ndemni zaci 6n por nora establ ecida en este articulo, el juez o arbitro, ademas de | a obligaci 6n principal

deberda condenar al deudor a que tanbi én cubra esas prestaciones conforme a | as fracci ones precedentes

VII1. La indemizaci én por nora consistente en el sistema de actualizacién e intereses a que se refieren |as

fracciones I, Il, 11l y IV del presente articulo seréa aplicable en todo tipo de seguros, salvo tratéandose de

seguros de cauci 6n que garanticen i ndemi zaci ones rel aci onadas con el inmpago de créditos fiscales, en cuyo caso se

estarda a | o dispuesto por el Cddigo Fiscal de | a Federaci 6n

El pago que realice la Instituci 6n de Seguros se hara en una sol a exhi bici én que conprenda el saldo total por I|os

si gui ent es concept os

a) Los intereses noratorios

b) La actualizaci 6n a que se refiere el primer parrafo de la fracciéon | de este articulo, y
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c) La obligaci én principal

En caso de que la Instituci6n de Seguros no pague en una sola exhibicién la totalidad de |os inportes de |as

obl i gaci ones asumi das en el contrato de seguros y |la indemizaci 6n por nora, |os pagos que realice se aplicaran a
| os conceptos sefial ados en el orden establecido en el parrafo anterior, por |lo que |la indemizaci 6n por nora se
continuara generando en térmnos del presente articulo, sobre el nonto de |a obligaci6n principal no pagada, hasta
en tanto se cubra en su totalidad

Cuando la Instituci6n interponga un nedi o de defensa que suspenda el procedi niento de ejecuci 6n previsto en esta
ley, y se dicte sentencia firme por |a que queden subsistentes |os actos inmpugnados, el pago o cobro

correspondi entes deberén incluir |la indemizaci 6n por nora que hasta ese nmomento hubi ere generado | a obligaci 6n
principal, y

IX. Si la Institucién de Seguros, dentro de | os plazos y térm nos |egales, no efectla el pago de |as

i ndemni zaci ones por nora, el juez o |la Conisién Nacional para |la Protecci 6n y Defensa de | os Usuari os de Servicios
Fi nanci eros, segln corresponda, |e inpondran una nulta de 1000 a 15000 Dias de Sal ario

En el caso del procedimento adm nistrativo de ejecuci 6n previsto en el articulo 278 de esta Ley, si la
instituci 6n de seguros, dentro de |os plazos o térmnos |egales, no efecttan el pago de |as i ndemi zaci ones por
nora, la Conmisién le inpondra la multa sefial ada en esta fracci 6n, a petici6n de |la autoridad ejecutora que
corresponda conforme a la fraccién Il de dicho articulo

4. Conpetencia

El texto que se nuestra

En caso de controversia, el quejoso podra hacer val er sus derechos en | os térm nos previstos por el Articulo 50
Bisy el Titulo 5 Capitulo | de la Ley de Protecci6n y Defensa al Usuario de Servicios Financieros, asi conp e
Articulo 136 de la Ley General de Instituciones y Soci edades Mitualistas de Seguros

Se sustituye por

En caso de controversia, el quejoso podra hacer val er sus derechos en | os térm nos previstos por el Articulo 50
Bisy el Titulo 5 Capitulo | de la Ley de Protecci6n y Defensa al Usuario de Servicios Financieros, asi conp e
Articulo 277 de la Ley de Instituciones de Seguros y de Fianzas (LISF)

Las recl amaci ones deberan presentarse dentro del térm no de dos afios contados a partir de que se presente el hecho
que les dio origen, o en caso, a partir de |l a negativa de | a Conpafiia a satisfacer |as pretensiones de

recl amante, o0 una vez vencido el plazo a que se refiere el Articulo 71 de la Ley Sobre el Contrato de Seguro

La conpetencia por territorio para demandar en nateria de seguros sera determ nada, a el ecci 6n del reclamante, en
razéon del domicilio de cual quiera de |as del egaci ones de |a Conisi 6n Naci onal para |la Protecci 6n y Defensa de |os
Usuari os de Servicios Financieros. Asimsno serd conpetente el Juez del domicilio de dicha del egaci 6n, cual quier
pacto que se estipule contrario a |lo dispuesto en este parrafo, sera nulo

Favor de solicitar la carta de entrega y aceptaci 6n de Condi ci ones General es de Seguro por nedi o el ectroénico
Aconpafia a | a presente Folleto con | os Derechos conmo Contratante, Asegurado y/o Beneficiario de un seguro

En caso de cual qui er duda, ponenpbs a tu disposicién nuestro Centro de Atenci 6n 01800 837 1133 di sponi bl e de 8:00
a.m a 8:00 p.m

Adi ci onal mente, puedes acudir a nuestra Uni dad Especializada de Atenci 6n al Puablico, ubicada en Av. Paseo de |la
Ref orma No. 505, Piso 43, Col onia Cuauht énoc, C.P. 06500, Del egaci 6n Cuauht énoc Ci udad de Meéxico, con un horario
de atenci 6n de lunes a viernes de 09:00 a 13: 00 horas

Atentanente

SEGURCS BANORTE, S.A. DE C. V., Gupo Financiero Banorte

En cunplimento a | o dispuesto en el articulo 202 de | a Ley de instituciones de Seguros y de Fianzas, |la
docunent aci 6n contractual y la nota técnica que integran este producto de seguros, quedaron registradas ante la
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Comi si 6n Naci onal de Seguros y Fianzas, a partir del dia 11 de junio de 2015 con el nGnmero RESP-S0001-0523-2015.
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Anexos Ceneral es:

SEGURO PARA GASTOS EXTRAORDI NARI CS,

A. RI ESGCS CUBI ERTCS:

Baj 0 esta cobertura se anpara el inporte de |os gastos extraordi nari os necesarios en que incurra el asegurado con

el fin de continuar, en caso de siniestro, con |as operaci ones normal es de | a enpresa asegurada, en el caso de
haber sido dafiados o destruidos |os edificios y/o contenidos asegurados en |la péliza de dafios materi al es directos
por la realizaci6n de |los riesgos contratados en el Seguro de Incendio y/o Rayo y/o Riesgos Adicional es

Sin enbargo, |a indemizaci 6n no excedera del reenbol so de |os gastos efectivanente realizados, debi danente

conprobados, con un limte maxi no de responsabilidad equivalente a | a suma asegurada establecida en la

especificacidn o cédula de la pdliza y por un periodo de restauraci 6n maxi nro de 6 neses

Para efectos de este seguro queda anul ada | a d ausul a 42. Proporci 6n | ndemmi zabl e de | as Condi ci ones General es de

la Poliza

Queda ent endi do que cual qui er val or de sal vanento de | os bi enes obtenidos para uso tenporal y que se sigan

utilizando después de reanudar |as operaciones nornal es, sera tomado en consideraci 6n en el ajuste de cual quier

pérdi da baj o esta cobertura

B. CONDI Cl ONES

Con sujeci 6n a | as Condi ci ones Generales inpresas en la p6liza a la cual va adherida esta cobertura |a conpafiia

convi ene en que; si |os bienes asegurados fueren dafiados o destruidos por Incendio o Rayo y/o | os Ri esgos

Adi ci onal es contratados en | a péliza de dafios directos; reenbol sara | os Gastos Extraordinarios debi danente

conprobados hasta el linmte maxi no de responsabilidad y el periodo de restauraci 6n antes nenci onados, en |a nedida

en que sean necesari os para reanudar |as operaciones del asegurado y hasta establ ecerse con |a misma calidad de

servicio que existia hasta el nmomento del siniestro

1.- SEGURO DE DANOS MATERI ALES

El asegurado deber& tener seguros que anparen |os dafios material es directos que por Incendio o Rayo y Ri esgos

Adi ci onal es pueda sufrir |a propiedad notivo de este seguro, cuya suma asegurada total represente no nenos del 80%

del valor real de |os bienes asegurados. Obligandose a que mentras dure |la vigencia de esta cobertura, mantendra

en vigor dichos seguros, sin cancelarlos ni reducirlos y hara en todo caso, |o0s aunentos que se requi eran para

mant enerl os dentro del nininp indicado

2. - | NTERRUPCI ON POR AUTORI DAD.

Esta cobertura se extiende a cubrir |os Gastos Extraordinarios, de acuerdo con sus |imtes y condiciones, en que

incurra el asegurado, sin exceder de dos senanas consecutivas, cuando cono resultado directo de | os riesgos

asegurados, el acceso a |os predi os haya sido prohibido por orden de Autoridades

3. - REANUDACI ON DE OPERACI ONES.

Es condici 6n de esta cobertura que, tan pronto conp | e sea posible y después de ocurrir una pérdida, el asegurado

reanude total o parcial nente | as operaciones del negocio y reduzca o evite hasta el maxi nb posi bl e, cual quier

gasto extraordinario.

4. - CAMBI OS EN OCUPACI ON DEL RI ESGO ASEGURADO.

Debido a que | a cuota de esta cobertura esta basada en | a que corresponde aplicar al seguro de dafio fisico, e

asegurado se obliga a comunicar a | a conpafiia cual qui er canmbi o de ocupaci 6n o nodificacién a | a propi edad notivo

de este seguro a fin de que |a conpafiia pueda ajustar |la diferencia en prim que corresponda, en su caso

Si el canmbio inplica una agravaci 6n esencial del riesgo y el asegurado no |o conmunica a |a conpafiia

dentro del plazo de 24 horas después de dicho canbio o nodificacién, |a conpafiia quedaré |iberada de sus

obl i gaci ones

5.- DI SM NUCI ON DE GASTOS ASEGURADCS
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El asegurado tiene | a obligaci6n de dismnuir en | o posible | os gastos asegurados con objeto de reducir |la

pérdi da

6. - EXCLUSI ONES

La Conpafiia en ningun caso respondera por el inporte de cual quier gasto extraordinario resultante de

a) Dafio o destrucci 6n de productos term nados, ni por el tienpo necesario para

reproducirl os

b) La aplicaci 6n de cual quier Ley Minicipal, Estatal o Federal que reglanente el uso, construcci 6n, reparaci 6n o
denolici 6n de edificios o estructuras

c) Suspensi 6n, vencimento o cancel aci 6n de cual qui er perm so, licencia,contrato de arrendam ento o concesi 6n

d) El costo de construcci 6n, reparaci 6n o reposici 6n de | os bienes asegurados en la pdliza

e) El costo de investigaci6n o cual quier otro gasto necesario para reenplazar o restaurar |ibros de contabilidad
pl anos, mapas y archivos (incluyendo cintas, filmes, discos o cualquier otro registro magnéti co para procesani ento
el ectréni co), que hayan sido dafiados o destrui dos por cual esquiera de | os riesgos asegurados

f) La interferencia en el predio descrito por parte de huel guistas u otras personas que interrunmpan o retrasen |la
reconstrucci 6n, reparaci 6n o reposici 6n de |os bienes de |a enpresa asegurada

g) Los Gastos para extinguir incendios y | os gastos erogados para | a presentaci 6n de cual qui er recl amaci 6n

h) Gananci as Brutas y/o pérdi da de nercado

7.- LI BROS DE CONTABI LI DAD

Para efectos de i ndemni zaci 6n de | a presente cobertura, el asegurado otorga a | a conpafia |a autorizaci 6n de
revisar los |ibros de contabilidad del negocio notivo de este seguro

8. - CAUSAS DE CESACI ON DEL CONTRATO

a. Si después de un siniestro el asegurado suspendi era por cual quier causa | a operaci 6n de | a enpresa o negocio
para no volverlo a reanudar, esta cobertura quedara cancel ada

b. Si después de un siniestro el Asegurado suspendiera |as operaci ones de |a enpresa o negoci o objeto de estas
condi ci ones por falta de capital para la reconstrucci 6n, reposici6n o reparaci 6n de | os bi enes af ectados por

cual quiera de |l os riesgos cubiertos por la péliza

c. Si se clausura |la enpresa y/o negocio durante un periodo consecutivo de veinte o mas dias, sin que se haya
real i zado un siniestro

d. Si el negocio asegurado se entregara a un |iquidador o sindico ya sea por acuerdo de acreedores o por vol untad
del asegurado

e. Cesan los intereses del asegurado en |a enpresa por causa distinta de su extincién

f. Si se hace cualquier alteracién a |a enpresa, a | os bienes o ubicaciones nediante | os que se aunente el peligro
de dafio y no se dé aviso a | a Conpafiia, segln |o establece |a clausula de canbi os en ocupaci 6n de |a enpresa
asegur ada

g. Si el asegurado no tiene al corriente todos |los |libros que debe |levar conforne a | as | eyes nmexi cana

h. Si se descubriera en cual quier nmonento de | a vigencia del contrato que hay di screpancias notorias, no
justificadas por |as operaciones nornmales de | a enpresa del Asegurado, entre |las cifras declaradas por él a la
Conpafiia y | as que se obtengan de un analisis de su contabilidad

i. Si el asegurado no tuviere en vigor la cantidad de seguro directo contra Incendio o Rayo y/o Ri esgos

Adi ci onal es estipul ado en | as Condi ci ones de esta cobertura

Para cual qui er caso, |a Conpafia devolvera | a prinma no devengada, calculada a prorrata a partir del evento notivo
de | a cancel aci 6n

C. DEFI NI Cl ONES

Los térm nos que en seguida se citan tendran |os significados siguientes
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1. - GASTOS EXTRAORDI NARI CS.

Significa la diferencia entre, el costo total en que incurra el asegurado para mantener en operaci 6n su negoci o,
nmenos el costo total en que normal nente se hubiere incurrido para operar el negocio durante el misnp periodo, si
el siniestro no hubiera ocurrido.

Est os gastos extraordinarios incluiran en cada caso, aquellos que se eroguen por concepto de | a obtenci6n o uso de
bi enes o instal aciones de otras enpresas u otros gastos de emnergenci a.

2. - PERI ODO DE RESTAURACI ON.

Significa el |apso que conienza en |la fecha del dafio o destrucci 6n y concluye al establ ecerse |as Condi ci ones que
exi stian antes de haber ocurrido el siniestro. Este |lapso no queda linmtado por |la fecha de vencinmento de la
cobertura.

3. - FECHA DE REANUDACI ON.

La fecha en la cual |a enpresa asegurada al cance el mi snp estado de producci 6n en que se encontraba innedi at anent e
antes de ocurrir el siniestro.
4. - OPERACI ONES NORMALES.

Las condici ones de operaci 6n de | a enpresa que hubi eren existido en caso de no haber ocurrido siniestro cubierto
por este seguro.
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Anexos Ceneral es:

PERDI DA DE UTI LI DADES, SALARI OS Y GASTOS FI JOS

A. RI ESGCS CUBI ERTCS:

Baj o esta cobertura, se anpara | a pérdida de utilidades netas, asi conp |os salarios y gastos fijos que

necesari anente tenga que erogarse, por |la paralizaci 6n o entorpeciniento de |as operaciones de |la enpresa o
negoci aci 6n asegurada, a consecuencia de |la realizaci6n de |los riesgos de Incendio o Rayo o | os Ri esgos

Adi ci onal es contratados e indicados en | a especificacién de |a péliza que anparan | os dafios directos, con
excepci 6n de Riesgos Hidroneteorol 6gicos y Terrenmoto o Erupci 6n Vol canica (para estos riesgos sol o se anparan
salarios y gastos fijos); hasta por |a suma asegurada establ ecida en | a especificaci6n o cédula de la pdliza
Tanbi én se cubren | os gastos en que sea necesario incurrir, con el objeto de reducir |a pérdida, pero sin exceder
de la cantidad en que efectivanmente se haya reduci do

Este seguro se expide en la inteligencia de que |a suma asegurada representa el inporte anual de |os conceptos
utilidades, salarios y gastos asegurados y en caso contrario |le sera aplicada |la C ausula de Proporci 6n

I ndemmi zabl e de | as condi ci ones general es

La conpafia seré responsabl e sol anente durante el tienpo que sea necesario, a partir de la fecha del dafio o
destrucci 6n, para reconstruir, reparar o reenplazar la parte de |a propi edad que hubiera sido dafiada o destruida
hasta reanudar |as operaciones normales de | a enpresa o negocio con |la msnma calidad de servicio existente

i nmedi at amente antes del siniestro, sin quedar linmtado por la fecha de vencimento de esta cobertura pero sin
exceder del periodo de indemizaci 6n contratado

B. CONDI Cl ONES

Con suj eci 6n a estas Condiciones y a las Generales inpresas en la p6liza a la cual va adherida esta cobertura
esta conpafiia conviene en que; si |la propiedad descrita en |la pdéliza fuere destrui da o dafiada por Incendio o Rayo
o |l os Ri esgos Adicional es contratados e indicados en | a especificaci 6n del seguro de dafios directos con excepci 6n
de Riesgos Hidroneteorol 6gicos y Terrenmoto o Erupci 6n Vol canica (para estos riesgos solo se anparan salarios y
gastos fijos), que ocurriere durante |la vigencia de esta cobertura, y |as operaciones de |a enpresa o negocio
fueren interrunpidas o entorpecidas a causa de | os riesgos cubiertos; |a Conpafiia sera responsabl e, cono nmés

adel ante se expresa, por |la pérdida efectiva que sufra el Asegurado durante el periodo de indemi zaci 6n
contratado, pero sin exceder de |las canti dades establ ecidas en | a especificacién o cédula de | a pdéliza bajo |os
si gui ent es concept os

a) Wilidades.- La pérdida o dismnucién de |as utilidades netas del negocio a consecuencia de la interrupcién o
ent or peci m ento de operaci ones causadas por el siniestro

b) Gastos Fijos.- Los gastos que necesarianente tengan que seguirse erogando durante una suspensi 6n total o
parci al de operaciones pero solanmente en |a nedi da que el negocio hubiera produci do para cubrir tales gastos de no
haber ocurrido el siniestro

c) Sueldos y Salarios.- Sueldos y/o salarios de |os trabajadores o enpl eados al servicio del Asegurado en su
negoci o cubierto bajo la p6liza, sienpre que tales sueldos y/o salarios tengan que continuar pagandose durante |la
total o parcial suspensién del negocio, pero solanmente en | a nmedida que el negocio hubiera producido para cubrir
tales salarios de no haber ocurrido el siniestro

1. - CLAUSULA PROPORCI ONAL.

Si a la fecha del siniestro |a suma asegurada es nenor al inporte de |os sueldos y salarios, gastos y utilidades
anpar ados correspondi entes al periodo de indemizaci 6n contratado, seré aplicable la Céausula 42. de |as
Condi ci ones General es de la Pdliza

Para evitar la aplicacién de | a clausula proporcional, |as partidas consideradas deberan ser revi sadas

peri 6di canente, notificandose i nnmedi atanente a | a conpafiia cual qui er canbi o que afecte | os val ores asegurados
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2. - EXPERI ENCI A

Conp el objeto de esta cobertura es indemni zar al asegurado de | as pérdi das que resienta por |la paralizaci6n o
interrupci 6n de su negoci o, |a Conpafiia no sera responsabl e por cantidad al guna que no hubi ere sido producida por
el negoci o de no haber acontecido el siniestro. Para el objeto deberéa tenerse

en cuenta la experiencia en el Ultinp afio financiero anterior a la fecha del siniestro y |a probable experiencia
posterior que se hubiere obtenido de no acontecer |a pérdida, considerando el nisnp periodo de tienpo que
corresponda al periodo de indemizaci 6n contratado, el cual se inicia en |la fecha del siniestro

3. - SEGURO DE DANCS MATERI ALES

El Asegurado deberé& tener seguros con |a Conpafiia que anparen | os dafios naterial es directos que por Incendio o
Rayo pueda sufrir |a propiedad descrita en la caratula de | a péliza, cuya suma asegurada total represente no nenos
del 80% del valor real de |os bienes asegurados. Obligandose a que mentras dure |la vigencia de esta cobertura
mant endra en vi gor di chos seguros, sin cancelarlos ni reducirlos y hara, en todo caso, |os aunentos que se

requi eran para mantenerlos dentro del mininp indicado

4. - | NTERRUPCI ON POR AUTORI DAD Cl VI L

Esta cobertura se extiende a cubrir | a pérdida real sufrida, sin exceder de dos semanas consecutivas cuando, conp
resultado directo de | os Ri esgos Asegurados, el acceso a |os predi os haya sido prohibi do por orden de Autoridades
Civiles

5. - MATERI AS PRI MAS

Si la paralizaci 6n o entorpeci mento del negoci o asegurado se debiera a |la destrucci 6n o dafio de materias pri mas
por Incendio o Rayo, |a responsabilidad de |a conpafiia quedara |linmitada al periodo de tienpo durante el cual |as
mat erias primas destruidas o dafadas hubi eran hecho posible | as operaci ones del negocio

6. - PRODUCTCS EN PROCESO DE ELABORACI ON

Esta cobertura, con sujecién a todas sus condiciones y limtaciones y dentro de | a sunma asegurada por la msm, a
incluirla, sera necesario, el tienpo que se requiera, usando |la debida diligencia y actividad pero sin exceder de
30 (treinta) dias consecutivos de trabajo, para reenplazar o reponer cual quier producto en proceso de el aboraci 6n
que hubi ere sido dafiado o destrui do mientras se encontraban dentro del predio ocupado por |a enpresa o negocio
asegurado, al mism estado de manufactura que guardaban al tienpo de ocurrir el siniestro

7. - REANUDACI ON DE OPERACI ONES Y USO DE OTRAS PROPI EDADES

Tan pronto conp fuere posible después de ocurrir cual quier siniestro, es obligaci 6n del asegurado reanudar total o
parci al mrente | as operaci ones de su enpresa o negoci o anparado en |a presente cobertura y usar, si fuere necesario

y posible, otros locales o propiedades si por estos nedi os puede ser reducida | a pérdida anparada por |a presente
cobertura y tal reducci 6n sera tomada en cuenta al determ nar |as pérdi das que hubi eran de pagarse de acuerdo con
este contrato

8. - EQUI PO Y MATERI ALES SUPLEMENTARI OS

Toda maqui naria supl enentaria, refacciones, equipo, materiales, accesorios, materias prinmas y productos en proceso
de el aboraci 6n excedentes o de reserva, que sean propi edad del Asegurado o puedan ser usados y control ados por él
en caso de siniestro deberan utilizarse para poner su enpresa 0 negoci o asegurado bajo |l a presente cobertura en
condi ci ones de continuar o reanudar operaci ones

9. - OTROS SEGURCS.

Si la p6liza consta de varios incisos |la responsabilidad de |a conpafiia no excedera de |la cantidad del seguro bajo
cada uno de ellos ni seréa responsabl e por proporci 6n mayor de cual qui er pérdida que |a que exista entre el seguro
bajo esta pé6liza y el total de seguros vigentes al tienpo del siniestro, validos o no y que sean cobrables o no
que cubran en cual quier forma | a pérdida asegurada bajo | os respectivos incisos de esta cobertura

10. - CAMBI OS EN OCUPACI ON DEL RI ESGO ASEGURADO
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Debido a que | a cuota de este seguro esta basada en | a que corresponde aplicar al seguro de dafio fisico, e
Asegurado se obliga a conunicar a | a conpafiia cual qui er canbi o de ocupacién o alteracién a |la

enpresa o0 negoci o asegurado, a fin de que |a conpafiia pueda ajustar |la diferencia en prim que corresponda, en su
caso.

Si el canbio inplica una agravaci 6n esencial del riesgo y el asegurado no |o conmunica a |la conpafiia dentro de un
pl azo de 24 horas después de di cho canbio, |a Conpafiia quedara |iberada de sus obligaci ones

11. - EXCLUSI ONES

Esta conpafiia no sera responsabl e por pérdida al guna resultante por dafio o destrucci 6n de productos term nados, n
por el tienpo que fuera necesario para reproducir cual quier producto term nado que hubi ere sido dafiado o
destruido, ni por pérdida al guna que pueda ser ocasi onada por cual quier mandato o |l ey que reglanente |la
construcci 6n o reparaci 6n de edificios, ni por |a suspensién, expiraci 6n o cancel aci 6n de cual qui er contrato de
arrendam ento o concesi 6n, contrato, pedido u orden, ni por cual quier otra pérdi da consecuenci al

12. - DI SM NUCI ON DE GASTCOS ASEGURADCS.

El Asegurado tiene | a obligacién de reducir en | o posible | os gastos asegurados durante el periodo de

i ndemni zaci 6n con objeto de dismnuir |la pérdida

13. - LI BROS DE CONTABI LI DAD.

Para efectos de i ndemni zaci 6n bajo | a presente cobertura, el Asegurado otorga a |a Conpafiia | a autorizaci 6n de
revisar los libros de contabilidad del negocio notivo de este seguro

14. - CAUSAS DE CESACI ON DEL CONTRATO.

Esta cobertura se cancel ara

a) Si después de un siniestro el Asegurado suspendi era por cual quier causa | a operaci 6n de | a enpresa o negocio
para no volverlo a reanudar, esta cobertura quedara cancelada y |a conpafiia devolvera la prima a prorrata no
devengada a |l a fecha del siniestro, en un plazo de 15 dias natural es

b) Si se clausura |la enpresa o negoci o durante un periodo consecutivo de 20 (veinte) o mas di as

c) Si se entrega |la enpresa o negocio a un |iquidador o sindico ya sea por orden judicial, por acuerdo de
acreedores o por voluntad del Asegurado

d) Si hubiere notorias discrepancias no justificadas por |a marcha normal del negoci o del Asegurado, entre |as
cifras declaradas por él a |la Conpafiia, y |l as que se obtengan de un anédlisis de su contabilidad

e) Si el Asegurado no tuviera en vigor |la pdliza de seguro directo contra Incendio o Rayo estipul ada en |as
Condi ci ones de esta cobertura

C. OBLI GACI ONES DEL ASEGURADO

Queda estipul ado que el asegurado tendra |as siguientes obligaciones

1. Levantar dentro de los siguientes 30 (treinta) dias de | a fecha de iniciacién de vigencia de este seguro, un
inventario conpl eto, general y detallado de su negocio y por |o nmenos una vez cada afio, y dentro de |os 12 (doce)
nmeses siguientes a la fecha del inventario innmediato anterior; a nmenos de que tenga en la fecha de iniciaci6n de
esta cobertura un inventario de esta natural eza, tomado dentro de |os 12 (doce) neses innediatos anteriores, asi
cono un juego de libros que nmuestren una rel aci 6n conpl eta de | as operaci ones ef ectuadas desde que tal inventario
hubi ere sido tomado

2. Mantendra en el curso regular de su enpresa o negoci o desde |la fecha de inicio de esta cobertura en adel ante
un juego de libros que nuestren claranente y presente en forma sencilla, un registro conpleto de |as operaciones
ef ectuadas, incluyendo todas |as conpras, ventas y enbarques, tanto | os hechos contra efectivo comob a crédito

El térmno “registro conpleto de operaciones efectuadas” en la forma en que se usa en | os parrafos que anteceden
tiene la intencién de incluir en el citado juego de libros una relacién conpleta de todos | os bienes que se
reciban en el predio y que se aunenten a las existencias, y de todos |os bienes que se retiren de tales
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exi stenci as, ya sea por el asegurado o por otros, aun cuando no constituyan técni camente conpras, ni técnicanmente
vent as.

Si el negocio del Asegurado bajo esta cobertura fuere de indole manufacturero, este “registro conpleto de
oper aci ones ef ectuadas” deberd, ademds, nostrar todas |las materias primas recibidas y todos | os productos
manuf act urados con ellas, incluyendo el costo de nanufactura, y nostrar la nerma o desperdici os habi dos en el
proceso de manufactura y todas |las materias primas y productos manufacturados que se retiren o saquen del o de |os
edificios descritos

3. Conservar y cuidar todos |los inventarios tomados durante el afio en curso, asi conp todos |os tomados durante e
afio i nmediato anterior que existan al tienpo de inicio de vigencia de esta cobertura y conservar y cuidar todos
los libros que en ese nonento tenga, nostrando el registro de sus negoci os operados durante el afio corriente y e
i nmedi ato anterior.

El asegurado tanbi én conservara y cuidara todos los inventarios tomados y todos los libros utilizados después de
la iniciaci 6n de vigencia de esta cobertura, que contengan un registro de operaci ones efectuadas

Los libros e inventarios y cada uno de ellos, conp quedan nenci onados, seran conservados por el asegurado bajo
Ilave en una caja fuerte a prueba de incendio durante |la noche y en todo tienpo, mentras el edificio o edificios
nmenci onados en esta p6liza no estén efectivanente abiertos para negocios, o a falta de esto, el Asegurado guardara
tales libros e inventarios y cada uno de ellos en algin lugar seguro, no expuesto a un incendio que destruyera |os
edi ficios nmencionados; y en caso de que ocurriere pérdida o dafio de | os que |la pdéliza asegura a | a propi edad
nmenci onada en ella, tales libros e inventarios y cada uno de ellos, deberan ser entregados por el Asegurado a la
Conpafii a para exanen.

Queda conveni do que el hecho de que |a Conpafifa solicite o reciba los |libros, inventarios o demas docunentos a que
se refieren estas cl dusul as, no constituiréa adm siédn de responsabilidad al guna, ni renuncia a cual qui er derecho
que le confiere la péliza

D. DEFI NI Cl ONES

Los térm nos que enseguida se citan tendran |os siguientes significados

1. - MATERI A PRI MA

Los material es usuales en el negoci o del Asegurado en el estado que |os adquiere

2. - PRODUCTCS EN PROCESO DE ELABORACI ON

Materia prima que haya sufrido al guna transfornmaci 6n voluntaria dentro del negoci o asegurado para obtener un
producto terminado pero sin |llegar a serlo

3. - PRODUCTGCS TERM NADCS.

El producto objeto del negoci o asegurado, tal conp debe quedar para ser enpacado, enbarcado o vendi do

4. - MERCANCI AS

Exi st enci as de bi enes no nanuf acturados por el asegurado que conserva para su venta

5. - | NGRESCS.

Lo cobrado en dinero o especie , 6 que deba cobrar el Asegurado por nercancias vendidas 6 entregadas 6 por
trabaj os 6 servicios prestados conp consecuenci a | 6gi ca del negoci o asegurado, excluyendo ingresos de capital u
otros asimilables a éste.

6 - PERI ODO DE | NDEMNI ZACI ON

Es el periodo que se inicia en la fecha del siniestro, dentro de la vigencia de la poéliza, y que termna a
transcurrir el namero de neses estipul ados en ella; dentro del cual puedan quedar afectadas |as operaciones de
negoci o asegurado cono consecuenci a del referido siniestro. Este |lapso no queda |linmtado por |a fecha de
expiraci 6n de vigencia de esta cobertura

7.- ANO FI NANCI ERO.
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Es el daltino periodo anual de operaciones cerrado con bal ance antes de | a fecha del siniestro.
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Anexos Ceneral es:

SEGURO DE RESPONSABI LI DAD Cl VI L GENERAL

CONDI Cl ONES GENERALES

Cl ausul a la.- Materia del seguro

La Conpafiia se obliga a pagar |os dafios, asi conp |os perjuicios y dafio noral consecuencial, que el Asegurado
cause a terceros y por |os que éste deba responder, conforme a |la | egislacién aplicable en materia de
responsabilidad civil vigente en |os Estados Uni dos Mexicanos ( o |egislaci6n extranjera en el caso de que se
hubi ese conveni do cobertura conforme a | as condi ciones particul ares para el seguro de responsabilidad civil por
dafios en el extranjero), por hechos u om siones no dol osos ocurridos durante |a vigencia de esta péliza, y que
causen la nuerte o el nenoscabo de |a salud de dichos terceros, o el deterioro o |a destrucci on de bienes

propi edad de | os misnps, segln las clausulas y especificaci ones pactadas en este contrato de seguro

C ausul a 2a.- Al cance del seguro

A) La obligacién de | a Conpafia conprende

1.- El pago de |os dafios, perjuicios y dafio noral consecuencial, por |os que sea responsable el Asegurado
conforme a lo previsto en esta pdliza y en |as condiciones particul ares respectivas

2.- El pago de |os gastos de defensa del Asegurado, dentro de |las condiciones de esta p6liza. Esta cobertura
incluye, entre otros

a) El pago del inporte de las primas por fianzas judiciales que el Asegurado deba otorgar, en garantia del pago de
las sumas que se le reclanen a titul o de responsabilidad civil cubierta por esta p6liza. En consecuencia, no se
consi derar an conprendi das, dentro de | as obligaci ones que | a Conpafiia asuma bajo esta pd6liza, |as prims por
fianzas que deban otorgarse conp cauci 6n para que el Asegurado al cance su libertad preparatoria, provisional o
condi ci onal, durante un proceso penal

b) El pago de | os gastos, costas e intereses |egal es que deba pagar el Asegurado por resoluci6n judicial o
arbitral ejecutoriadas.

c) El pago de |l os gastos en que incurra el Asegurado, con notivo de la tramtacién y |iquidacién de |as

recl amaci ones

B) Delimtacion del alcance del seguro

1.- El Iimte méxino de responsabilidad para | a Conpafiia, por uno o todos |os siniestros que puedan ocurrir
durante un afio de seguro, es |a summ asegurada indicada en la péliza

2.- La ocurrencia de varios dafios durante la vigencia de |la p6liza, procedentes de la nmisma o igual causa, sera
consi derada conp un solo siniestro, el cual, a su vez, se tendra conp realizado en el nonento en que se produzca
el primer dafio de la serie

3.- El pago de los gastos a que se refiere el punto 2 del inciso a) estaréd cubierto en forma adicional, pero sin
exceder de una summ igual al 50 %del limte de responsabilidad asegurada en esta péliza

Cl Adusul a 3a. Responsabi |l i dades no anparadas por el contrato, pero que pueden ser cubiertas nedi ante convenio
expreso

Quedan excl ui das del seguro, pero podran ser cubiertas nedi ante conveni o expreso

a) Responsabilidades ajenas, en |as que el Asegurado, por convenio o contrato, se conprometa a |a sustitucién de
obligado original, para reparar o indemizar eventual es y futuros dafios a terceros en sus personas O en sus

pr opi edades.

b) Responsabi |l i dades por dafios ocasi onados a terceros por |os productos fabricados, entregados o sum ni strados por
el Asegurado, o bien por |os trabajos ejecutados

c) Responsabilidades por dafios ocasi onados a bi enes propi edad de terceros

1. Que estén en poder del Asegurado por arrendam ento, conodato, depésito, o por disposicioén de autoridad
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2. Que hayan sido ocasi onados por |as activi dades normal es del Asegurado en estos bienes (el aboraci6n
mani pul aci 6n, transformaci 6n, reparaci 6n exanen y otras anal ogas)

En el caso de bienes innuebles, esta exclusioén rige cuando di chos bienes, o parte de ellos, hayan sido objeto
directo de esas activi dades.

Tanpoco quedan cubiertas |as responsabilidades, si |os supuestos menci onados en los incisos 1y 2 anteriores se
dan en | a persona de un enpl eado o de un encargado del Asegurado, en el desenpefio de su trabajo

d) Responsabilidades por recl amaci ones presentadas entre si por |as personas fisicas o noral es menci onadas cono
asegurados en esta péliza

e) Responsabilidades por dafios causados con notivo de obras, construcciones, anpliaciones o denoliciones

C ausul a 4a.- Riesgos no anparados por el contrato

Queda entendi do y conveni do que este seguro en ningln caso anpara, ni se refiere a

a) Responsabilidades proveni entes del incunplimento de contratos o convenios, cuando dicho incunplimento no haya
producido |la nmuerte o el nenoscabo de |la salud de terceros, o el deterioro o |la destrucci 6n de bi enes propi edad de
I os m snos

b) Responsabi |l i dades por prestaci ones sustitutorias del incunplimento de contratos o conveni 0s

c) Responsabilidades derivadas del uso, propiedad o posesi 6n de enbarcaci ones, aeronaves y vehicul os terrestres de
notor, salvo que estos Ultinps estén destinados a su enpl eo exclusivo dentro de |os innmuebles del Asegurado y no
requi eran de placa para su enpleo en |ugares publicos

d) Responsabilidades derivadas de dafios ocasi onados dol osanment e

e) En caso de ser el Asegurado una persona fisica, responsabilidades derivadas de dafios sufridos por: cényuge
padres, hijos, hermanos, padres politicos, hermanos politicos u otros parientes del Asegurado, que habiten

per manent erente con él

En caso de ser el Asegurado una persona noral, responsabilidades derivadas de dafios sufridos por: consejeros
directores, socios, adm nistradores, gerentes u otras personas con funci én directiva, asi conmp por sus cényuges o
por sus parientes que habiten permanentenente con ellos, segin se indica en el parrafo anterior

f) Responsabilidades por dafios causados por

1. Inconsistencia, hundinmento o asentanmiento del suelo o subsuel o

2. Falta o insuficiencia de obras de consolidaci 6n para evitar |a pérdi da de sostén necesario al suelo o subsuelo
de propi edades veci nas

g) Responsabilidades por dafios ocasi onados por guerra u otros actos bélicos, revoluci én, rebelién, notines

huel gas, actos de terrorisnp o de terroristas, actos vandalicos, o dafios que se originen por disposiciones de

aut ori dades de Derecho o de hecho, actos de terrorisno o de terroristas.

h) Responsabi |l i dades inmputabl es al Asegurado, de acuerdo con |la Ley Federal del Trabajo, la Ley del Seguro Socia
u otra disposici6n conplenentaria de dichas |eyes

i) Responsabilidades profesionales

j) Por dafos causados por caso fortuito o fuerza nmayor

k) Cul pa grave e inexcusable de la victim

|) Por dafios ocasi onados por: asbestos, fibras de ami anto, tabaco, dioxinas, dinmetil isocianato, bifeniles

pol i cl orados, cl orofl uorocarbonos, clorofenoles, asi conpb dafios genéti cos

nm) Por multas, ni por cual quier clase de sanciones penales o fianzas ni por cauciones para garantia de la

i nvestigaci 6n, ni del proceso penal

n) Responsabi |l i dades conb consecuenci a de extravio de bienes

0) Responsabilidades por dafios ocasi onados por reacci 6n nucl ear o contamni naci 6n radi oactiva

Ademés de las arriba indicadas, |a Conpafiia en ningln caso cubre
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p) Responsabilidad civil bienes en custodia

q) Responsabilidades por siniestros ocurridos en el extranjero y/o demandas en el extranjero

r) Responsabilidad civil por el uso de expl osivos

s) Responsabilidades por dafios origi nados por contam naci 6n u otras variaci ones perjudicial es de agua, atndsfera
suel os, subsuel os, o bien por ruidos

t) Responsabilidades por dafios ocasi onados a bi enes propi edad de terceros

1. Que estén en poder del Asegurado por arrendam ento, conodato, depésito, o por disposicioén de autoridad

2. Que hayan sido ocasi onados por |as activi dades normal es del Asegurado en estos bienes (el aboraci6n
mani pul aci 6n, transformaci 6n, reparaci 6n exanen y otras anal ogas)

En el caso de bienes innuebles, esta exclusioén rige cuando di chos bienes, o parte de ellos, hayan sido objeto
directo de esas activi dades.

Tanpoco quedan cubiertas |as responsabilidades, si |os supuestos menci onados en los incisos 1y 2 anteriores se
dan en | a persona de un enpl eado o de un encargado del Asegurado, en el desenpefio de su trabajo

u) Responsabilidades por dafios punitivos o ejenplares

v) Toda responsabilidad asum da por el Asegurado, bajo cual quier contrato formal por virtud del cual asunma
responsabi | i dad(es) distinta(s) de las que cubre esta Péliza

Cl ausula 5a.- Territorialidad del seguro

Esta poéliza ha sido contratada conforne a | as | eyes nexicanas y para cubrir dafios que ocurran dentro de
territorio de | os Estados Unidos Mexicanos

d ausul a 6a.- Prinma.

a) La prima a cargo del Asegurado vence en el nonmento de |a cel ebraci 6n del contrato y, salvo convenio en
contrario, se entenderd que el periodo del seguro es de un afio

b) Si el Asegurado ha optado por el pago fraccionado de la prima, |as exhibiciones deberan ser por periodos de

i gual duraci6n, no inferiores a un nes, con vencinmiento al inicio de cada periodo pactado, y se aplicaran |os
recargos autorizados por |la Conisi6n Nacional de Seguros y Fianzas a |la fecha de expedici6n de la péliza, la cua
se dara a conocer por escrito al Asegurado

c) El Asegurado gozaréa de un periodo de espera de treinta dias naturales para liquidar el total de la prima o de
cada una de sus fracci ones conveni das

Los efectos de este contrato cesaran autonméticanente a | as doce horas (nediodia) del daltino dia del periodo de
espera, si el Asegurado no hubiese cubierto el total de la prima o de su fracci 6n pactada

d) La prima conveni da debe ser pagada en |las oficinas de | a Conpafiia, contra entrega del recibo correspondiente
Cl ausula 7a-. Prima de depésito

Para efectos de este seguro, se entiende por prinma de depésito la cantidad total que resulta de aplicar |a cuota
de riesgo sobre el nonto estinmado proporci onado por el Asegurado en su solicitud, de acuerdo a |la base tarifaria
correspondi ente. Dicha prima seréd ajustada al final de la vigencia de este seguro, con base en el nonto real que
decl arara el Asegurado, quien se obliga, ademds a pagar la diferencia que resulte entre la prima de depésito y la
prima definitiva.

Asim sno, |a Conpafiia se obliga a devol ver al Asegurado |a cantidad que, en su caso, |e corresponda

d ausul a 8a.- Deducible

De acuerdo con | o sefialado en la caratula de la péliza y, en su caso, en |l a especificaci6n o cédul a
correspondi ente a | as condi ci ones particul ares que se hubi eren contratado, sienpre quedard a cargo del Asegurado
en cada siniestro, una cantidad denom nada deduci bl e

Cl ausul a 9a.- Disposiciones en caso de siniestro

a) Aviso de recl amaci 6n
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El Asegurado se obliga a conunicar a |a Conpafiia, tan pronto tenga conoci m ento, |as reclanmaci ones o demandas
reci bi das por él o por sus representantes, a cuyo efecto, le renmtira | os docunentos o copia de |os nisnps, que
con ese notivo se |le hubieren entregado y | a Conpafiia se obliga a manifestarle, de inmediato y por escrito, que no
asune | a direcci 6n del proceso, si ésta fuere su decisién

Si no realiza dicha manifestaci 6n en la forma prevista, se entendera que |a Conpafifa ha asunido |la direcci6n de

| os procesos seguidos contra el Asegurado y éste debera cooperar con ella, en los términos de |os siguientes

inci sos de esta cl ausul a

En el supuesto de que |a Conpafiia no asunma | a direcci 6n del proceso, expensara por anticipado, al Asegurado, hasta
por la cantidad que se obligdé a pagar por este concepto, para que éste cubra |os gastos de su defensa, |la que
debera realizar con la diligencia debida

b) Cooperaci 6n y asistencia del Asegurado con respecto a | a Conpafiia

El Asegurado se obliga, en todo procedi m ento que pueda iniciarse en su contra, con notivo de |a responsabilidad
cubi erta por el seguro

- A proporcionar |os datos y pruebas necesarios, que |e hayan sido requeridos por |a Conpafiia para su defensa, en
caso de ser ésta necesaria o cuando el Asegurado no conparezca

- Aejercitar y hacer valer las acciones y defensas que |e correspondan en Derecho

- A Conparecer en todo procedinento

- A otorgar poderes en favor de | os abogados que | a Conpafiia designe para que | o representen en | os citados
procedi m entos, en caso de que no pueda intervenir en forma directa en todos |los tranites de dichos
procedi m ent os

Todos | os gastos que efectle el Asegurado, para cunplir con dichas obligaciones, seran sufragados con cargo a la
suma asegurada rel ativa a gastos de defensa

Si | a Conpafiia obra con negligencia en |la deterninaci 6n o direcci 6n de |a defensa, |a responsabilidad en cuanto a
nmonto de | os gastos de dicha defensa no estara sujeta a ningln linite

c) Recl anaci ones y denandas

La Conpafiia queda facultada para efectuar |a |iquidaci6n de | as reclamaci ones extrajudicial o judicial nente, para
dirigir juicios o pronociones ante autoridad y para cel ebrar conveni os

No seré& oponi ble a | a Conpafiia cual qui er reconoci m ento de adeudo, transacci 6n, convenio u otro acto juridico que
i npl i que reconoci m ento de responsabilidad del Asegurado, concertado sin conociniento de |a propia Conpafifa, con
el fin de aparentar una responsabilidad que, de otro nodo, seria inexistente o inferior a la real. La confesién de
mat eri ali dad de un hecho por el Asegurado no puede ser asimnilada al reconocimento de una responsabilidad

d) Beneficiario del seguro

El presente contrato de seguro atribuye el derecho a | a i ndemmi zaci 6n directanente al tercero dafado, quien se
consi deraréa conp su beneficiario, desde el nonento del siniestro

e) Reenbol so

Si el tercero es indemizado en todo o en parte por el Asegurado, éste sera reenbol sado proporcional nente por la
Conpafii a

f) Subrogaci 6n

La Conpafiia se subrogaréa, hasta por el inporte de |a cantidad pagada, en todos |os derechos contra terceros que
por causa del dafio i ndemmi zado , correspondan al Asegurado; sin enmbargo, cuando se trate de actos conetidos por
personas de | as que fuere |egal nente responsabl e el Asegurado, por considerarse, para estos efectos, tanbi én conp
asegur ados, no habréa subrogaci 6n

Si el dafio fue i ndemi zado s6l o en parte, el Asegurado y |a Conpafiia concurriran a hacer valer sus derechos en la
proporci 6n que corresponda
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La Conpafiia podré liberarse en todo o en parte de sus obligaciones, si |a subrogaci 6n es inpedida por e

Asegur ado

Cl ausul a 10a. - Reducci 6n y reinstal aci 6n de suma asegurada

La suma asegurada en | a poéliza quedaréa reducida autométicanente en | a cantidad que se hubi ere pagado por siniestro
durante |la vigencia del seguro; sin enbargo, previa aceptaci 6n de | a Conpafiia, a solicitud del asegurado, quien se
obligard a pagar la prim que corresponda, dicha suma podré ser reinstalada a su nmonto original para ser aplicable
a posteriores recl amaci ones.

C ausul a 1l1a.- Agravaci 6n del riesgo

El Asegurado deber& conunicar a | a Conpafia | as agravaci ones esenci al es que sufra el riesgo durante el curso de
seguro, dentro de las 24 horas siguientes al nmonento en que | as conozca; |as obligaciones de | a Conpafii a cesaran
de pleno derecho, si el Asegurado onitiere el aviso o si él provocare dicha agravaci6n y ésta influyere en la
real i zaci 6n del siniestro

En | os casos de dolo o nala fe, el Asegurado perdera |as prinmas pagadas antici padanente

Cl ausul a 12a.- Extinci 6n de |as obligaciones de |a Conpaifiia

Ademés de | o estipulado en las cléausulas 6a., 9a., 1lla. y 13a., en cuanto a | os efectos del incunplimento de |as
obl i gaci ones del Asegurado, |as obligaciones de | a Conpafiia se extinguirédn en | os siguientes casos

a) Si el siniestro fuere causado dol osamente por el Asegurado o con su conplicidad

b) Si la reclamaci 6n fuere, en cual qui er aspecto, fraudulenta o se apoyare en decl araci ones o docunentos fal sos
del Asegurado o de terceras personas, con el propésito de obtener |ucro indebido

C 4usul a 13a.- Qros seguros

Cuando el Asegurado contrate con varias conpafiias p6lizas contra el misnp riesgo y por el nmisnp interés, tendra la
obl i gaci 6n de poner en conocimento de | a Conpafiia | os nonbres de | as otras conpafiias de seguros, asi cono |as
sunas asegur adas

La Conpafia quedaréa |iberada de sus obligaciones si el Asegurado omite intencional nente el aviso del parrafo
anterior, o si contrata |os diversos seguros para obtener un provecho ilicito

C ausul a 14a.- | nspecci 6n

La Conpafia tendré& derecho a investigar |as actividades materia del seguro, para fines de apreciacio6n del riesgo
Asim sno, el Asegurado conviene en que |a Conpafiia podréa efectuar la revisién de sus libros vincul ados con

cual qui er hecho que tenga rel aci 6n con esta péliza

C ausul a 15a.- Terminaci 6n antici pada del contrato

No obstante el térmi no de vigencia del contrato, |as partes convienen en que éste podréa darse por term nado

anti ci padanente, nediante notificaci 6n por escrito. Cuando el Asegurado |o dé por term nado, |a Conpafiia tendra
derecho a la parte de la prinma que corresponda al tienpo durante el cual el seguro hubiere estado en vigor, de
acuerdo con la siguiente tarifa para seguros a corto plazo aprobada por |a Com siédn Naci onal de Seguros y Fi anzas

Per i odo Porcentaje de la Prinma Anua
Hasta 10 dias 10 %

" 1 mes 20 %

" 1 % nmeses 25 %

" 2 neses 30 %

" 3 neses 40 %

" 4 neses 50 %

" 5 neses 60 %

" 6 neses 70 %

" 7 neses 75 %
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" 8 neses 80 %
" 9 neses 85 %
" 10 neses 90 %
" 11 meses 95 %

Cuando | a Conpafifa | o dé por terminado, |o hara nediante notificaci 6n fehaciente al Asegurado, surtiendo efecto la
term naci 6n del seguro después de 15 dias de practicada | a notificacién respectiva. La Conpafiia debera devol ver |a
totalidad de la prima no devengada, a més tardar al hacer dicha notificacién, sin cuyo requisito se tendra por no
hecha.

Cl ausul a 16a. - Prescri pci 6n

Todas | as acci ones que se deriven de este contrato de seguro, prescribiréan en dos afios, contados en | os térm nos
del articulo 81 de la Ley Sobre el Contrato de Seguro, desde |a fecha del acontecimento que |les dio origen, salvo
| os casos de excepci 6n consi gnados en el articulo 82 de la nmism |ey.

C ausul a 17a. - Conpet enci a

En caso de controversia, el quejoso deber&d ocurrir a la Com sién Nacional para |a Proteccié6n y Defensa de | os
Usuari os de Servicios Financieros, en sus oficinas centrales o en | as de sus del egaci ones en | os térm nos de
Articulo 277 de la Ley de Instituciones de Seguros y de Fianzas , y si dicho organi sno no es designado arbitro
podra ocurrir a los tribunales conpetentes, del donmicilio de |a Conpaifiia

d ausul a 18a.- Rehabilitacio6n

No obstante | o dispuesto en la cléausula de Prinmas de | as Condiciones General es, el Asegurado podré&, dentro de |os
treinta dias siguientes al Gltino dia del plazo de gracia sefial ado en dicha cl ausula, pagar la prinma de este
seguro o la parte correspondiente de ella si se ha pactado su pago fracci onado; en este caso, por el solo hecho
del pago nencionado | os efectos de este seguro se rehabilitardan a partir de la hora y dia sefial ados en e
conprobante de pago y la vigencia original se prorrogaréd automati camente por un |apso igual al conprendido entre
el dltinmo dia del nencionado plazo de gracia y la horay dia en que surte efecto |a rehabilitacién

Sin enbargo, si a mas tardar al hacer el pago de que se trata, el Asegurado solicita por escrito que este seguro
conserve su vigencia original, |la Conpafiia ajustara y, en su caso, devolvera de innediato, a prorrata, la prim
correspondi ente al periodo durante el cual cesaron |os efectos del msnmo conforme al articulo 40 de | a Ley sobre
el Contrato de Seguro cuyos nonmentos inicial y termnal se indican al final del parrafo precedente

En caso de que no se consigne la hora en el conprobante de pago, se entenderé& rehabilitado el seguro desde |as
cero horas de |a fecha de pago

Sin perjuicio de sus efectos automaticos, |la rehabilitaci 6n a que se refiere esta cl ausul a debera hacerl a constar

| a Conpafiia, para fines adnministrativos, en el recibo que se enita con notivo del pago correspondiente y en

cual qui er otro documento que se emita con posterioridad a dicho pago

d ausul a 19a.- Consentimento de Uso de Datos Personal es

De conform dad con | a Ley Federal de Protecci 6n de Dat os Personal es en Posesi 6n de |os Particul ares, |a Conpafia
se obliga a solicitar al Asegurado o Contratante, sienpre y cuando éste sea persona fisica

su consentimento para tratar sus datos personales incluso | os sensibles y | os patrinoniales o financieros
recabados, que se recaben o generen con notivo de la relacién juridica que se tenga cel ebrada, o que en su caso se
cel ebre

La Conpafii a ademds, se obliga a informarle al Asegurado o Contratante, sienpre y cuando éste sea persona fisica
que sus datos se trataran para todos |os fines vincul ados con dicha relaci én, tales cono: identificacién
operaci 6n, admi nistraci 6n, andlisis, ofrecimento y pronoci 6n de bi enes, productos y servicios y/o prospecci 6n
conercial, asi conp para cunplir |as obligaciones derivadas de tal relacién y otros fines conpatibles o anal ogos
quedando conveni do que el Asegurado o Contratante aceptara |la transferencia que pudiera realizarse de ellos a
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enti dades integrantes del Grupo Financiero Banorte, subsidiarias de éstas instituciones y terceros, nacionales o
extranjeros, confornme a las finalidades establ ecidas en el Aviso de Privacidad de | a Conpafiia

La Ley Federal de Protecci6n de Datos Personal es en Posesi 6n de Particul ares establ ece dicha obligaci é6n en sus
Articulos 8° y 9° que a la letra dicen

Articulo 8.

Todo tratami ento de datos personal es estard sujeto al consentimento de su titular, salvo | as excepciones
previstas por |la presente Ley.

El consentimento serd expreso cuando | a voluntad se manifieste verbal nente, por escrito, por nedios el ectroénicos
6pticos o por cual quier otra tecnologia, o por signos inequivocos

Se entendera que el titular consiente tacitanmente el tratamiento de sus datos, cuando habi éndose puesto a su

di sposici 6n el aviso de privacidad, no manifieste su oposicién

Los datos financieros o patrinoniales requeriran el consentimento expreso de su titular, salvo | as excepciones a
que se refieren los Articulos 10 y 37 de | a presente Ley.

El consentimento podré& ser revocado en cual quier nonento sin que se |l e atribuyan efectos retroactivos. Para
revocar el consentimento, el responsable deberda, en el aviso de privaci dad, establecer |os nmecani snps y
procedi m entos para ello.”

Articulo 9.

Trat &ndose de datos personal es sensibles, el responsabl e debera obtener el consentimento expreso y por escrito

del titular para su tratamento, a través de su firma autégrafa, firma el ectrénica, o cual qui er mecani sno de

autenticaci 6n que al efecto se establ ezca

No podran crearse bases de datos que contengan datos personal es sensibles, sin que se justifique |a creacio6n de
las mismas para finalidades |egiti mas, concretas y acordes con las actividades o fines explicitos que persigue e

suj eto regul ado.”

Articulo 10

No sera necesario el consentimento para el tratam ento de | os datos personal es cuando

|. Esté previsto en una Ley;

Il. Los datos figuren en fuentes de acceso publico

I1l1. Los datos personal es se sonetan a un procedimento previo de disociaci 6n

I'V. Tenga el propésito de cunplir obligaciones derivadas de una relacién juridica entre el titular y e

responsabl e;

V. Exista una situaci 6n de energencia que potencial mente pueda dafiar a un individuo en su persona o en sus bienes

VI. Sean indispensabl es para | a atenci 6n nmédica, |a prevenci én, diagnéstico, |a prestaci én de asistencia

sanitaria, tratam entos médicos o |l a gestidn de servicios sanitarios, mentras el titular no esté en condiciones

de otorgar el consentimento, en |los térmnos que establece |la Ley General de Salud y demés di sposici ones

juridicas aplicables y que dicho tratam ento de datos se realice por una persona sujeta al secreto profesional u

obl i gaci 6n equival ente, o

VII. Se dicte resolucién de autoridad conpetente.”

Articulo 37

Las transferencias nacionales o internacional es de datos podran |levarse a cabo sin el consentimento del titular

cuando se dé al guno de | os sigui entes supuestos

I. Cuando la transferencia esté prevista en una Ley o Tratado en | os que Mexico sea parte

Il. Cuando la transferencia sea necesaria para |l a prevenci 6n o el diagnéstico nédico, |a prestaci 6n de asistencia

sanitaria, tratam ento médico o |l a gestién de servicios sanitarios

I'l'l. Cuando | a transferencia sea efectuada a soci edades control adoras, subsidiarias o afiliadas bajo el contro
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comin del responsable, o a una sociedad matriz o a cual qui er soci edad del m snmo grupo del responsable que opere
bajo | os misnpbs procesos y politicas internas;

I'V. Cuando | a transferencia sea necesaria por virtud de un contrato cel ebrado o por celebrar en interés del
titular, por el responsable y un tercero;

V. Cuando |a transferencia sea necesaria o | egal nente exigida para | a sal vaguarda de un interés publico, o para la
procuraci 6n o admnini straci 6n de justici a;

VI. Cuando |l a transferencia sea precisa para el reconocimento, ejercicio o defensa de un derecho en un proceso
judicial, y

VII. Cuando la transferencia sea precisa para el mantenimento o cunplimento de una relacién juridica entre el
responsable y el titular.”

Di cho Aviso de Privacidad estaréa disponible en | a pagi na web de | a Conpafiia: ww. segur osbanorte. com nx

Cl dusul a 20a.- ARTICULO 25 DE LA LEY SOBRE EL CONTRATO DE SEGURO

"Si el contenido de la Pdliza o sus nodificaci ones no concordaren con |la oferta, el Asegurado podra pedir la
rectificaci 6n correspondi ente dentro de los 30 (treinta) dias que sigan al dia en que reciba la Péliza.
Transcurrido este plazo se consideraran aceptadas |as estipul aciones de la Péliza o de sus nodificaci ones".
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Anexos Cener al es:

DEFI NI Cl ON DE TERRORI SMO.

LOS ACTOS DE UNA PERSONA QUE POR SI M SMA O EN REPRESENTACI ON DE ALGUI EN O CON CUALQUI ER ORGANI ZACI ON O GOBI ERNO,
REALI CEN ACTI VI DADES POR FUERZA, VI OLENCIA, O POR LA UTI LI ZACI ON DE CUALQUI ER OTRO MEDI O CON FI NES POLI TI CCS,

RELI G OSOS, | DEOLOG COS, ETNI COS, O CUALQUI ER OTRA NATURALEZA, DESTI NADOS A DERROCAR, | NFLUENCI AR O PRESI ONAR, AL

GOBl ERNO DE HECHO O DE DERECHO PARA QUE TOVE UNA DETERM NACI ON O ALTERAR Y/ O | NFLUENCI AR Y/ O PRODUCI R, ALARMA,

TERROR, TEMOR, O ZQZOBRA EN LA POBLACI ON O EN UN GRUPO O SECCI ON DE ELLAS O DE ALGUN SECTOR DE LA ECONOM A.

ENDOSO DE EXCLUSI ON DE TERRORI SMO

CON BASE EN LO ANTERI OR, QUEDAN EXCLUI DAS LAS PERDI DAS O DANOS MATERI ALES POR DI CHOS ACTOS DI RECTCS O | NDI RECTCS

QUE CON UN ORI GEN MEDI ATO O | NVEDI ATO SEAN RESULTANTES DEL EMPLEO DE EXPLOSI VOS, SUSTANCI AS TOXI CAS, ARMAS DE

FUEGD, O POR CUALQUI ER OTRO MEDI O, EN CONTRA DE LAS PERSONAS, DE LAS COSAS O DE LOS SERVI CI OS PUBLI COS Y QUE ANTE

LA AMENAZA O POSI BI LI DAD DE REPETI RSE, PRODUSCAN ALARMA TEMOR, O ZOZOBRA EN LA POBLACI ON O EN UN GRUPO O SECTOR DE

ELLA, TAMBI EN SE EXCLUYEN LAS PERDI DAS DANCS, COSTO O GASTOS DE CUALQUI ER NATURALEZA DI RECTA O | NDI RECTAMENTE

CAUSADOS POR O RESULTANTES DE O EN CONEXI ON DE CUALQUI ER ACCI ON TOVADA POR EL CONTROL, PREVENCI ON O SUPRESI ON DE
CUALQUI ER ACTO DE TERRCRI SMO.
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