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ANTECEDENTES

En el presente proyecto, se pretende la consecucion de la Autorizacion en materia
de impacto ambiental mediante el trdmite de Manifestacion de Impacto
Ambiental modalidad particular, toda vez que dicho Proyecto, fue planteado a
esa Autoridad como Informe Preventivo, resolviendo (Anexo 3) que era necesaria
la presentacidn de una Manifestaciéon de Impacto Ambiental toda vez, que se
encuentra en la zona de influencia de un Area Natural Protegida, la denominada
Reserva de la Bidsfera Caribe Mexicano. La distancia del Proyecto al punto mds
cercana del poligono decretado del ANP en mencién, es de 143 km
aproximadamente.

Asimismo, se adjunta a la presente, Opinidn Técnico Forestal que descarta que el
Proyecto se esté planteando en terenos forestales que implican el trdmite de
Cambio de Uso de Suelo en terrenos Forestales como Anexo 5.

Por las razones antes planteadas, se promueve el presente proyecto de
Manifestacion de Impacto Ambiental, modalidad particular denominado “Estacion
de Servicio Dziuché enla ciudad de Dziuché, Quintana Roo”, propiedad de Servicio
3. S.A. de C.V. la cual trabajard con contratos con Pemex, para el suministro de
combustibles.
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CAPITULO |.- DATOS GENERALES DEL PROYECTO, DEL PROMOVENTE Y DEL
RESPONSABLE DEL ESTUDIO DE IMPACTO AMBIENTAL.

I.1.- Proyecto.

I.1.1.- Nombre del proyecto.

Estacion de Servicio Dziuché.

1.1.2.- Ubicacioén del proyecto.

La futura Estaciéon de Servicio estard ubicada en Avenida Principal, s/n, entre calle
4y calle 6, Dziuché, José Maria Morelos, Quintana Roo, C.P. 77800.
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A continuacién se presentan las coordenadas del poligono del proyecto, mismas
gue estan expresadas en coordenadas UTM, proyeccion WGS84, zona 16:
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1.1.3.- Tiempo de vida Util del proyecto.

La duraciéon de la etapa de construccion es de 48 meses, la operacion es indefinida
ya que se espera una continuidad del proyecto a largo plazo, sin embargo, para

fines de definicion de éste frdmite se plantea una vida Util de 30 anos.

Meses

Actividad

30 afos

1. Preparacién del Sitio

2. Construccion

3. Operacion

4. Mantenimiento

1.1.4.- Presentacion de la documentacion legal.

Esta se presenta en los anexos correspondientes.

I.2.- Promovente.

1.2.1.- Nombre o razén social.
Servicio 3, S.A. de C.V.

Anexo 1. Acta constitutiva de la Empresa

1.2.2.- Registro Federal de Contribuyentes del Promovente.
SJAD41021Q8A
Anexo 1. Copia de RFC

1.2.3.- Representante Legal de la Empresa.

Rodrigo Medina Diaz

Anexo 2. Copia de Poder para Actos Administrativos e identificacién oficial.
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1.3.- Responsable de la elaboracién del Estudio de Impacto Ambiental.

1.3.1.- Nombre o razén social.

Ing. José Jaime Garzén

1.3.2.- Registro Federal de Contribuyentes o CURP.

rrc:

CEDULA PROFESIONAL: 3397824

1.3.3.- Nombre del responsable técnico del estudio

Ing. José Jaime Garzén

1.3.4.- Direccion del responsable técnico del estudio.
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CAPITULO I1.-DESCRIPCION DEL PROYECTO.

I.1.- Infformacién general del proyecto.

II.1.1.- Naturaleza del proyecto.

El proyecto consiste en la Construccion y Operacién de una Estacion de Servicios
(Gasolinera)en Dziuché, Quintana Roo.

El Proyecto se llevard a cabo en una superficie de 1,600.00 metros cuadrados.

I1.1.2.- Ubicacién y dimensiones del Proyecto.

La direccidén del sitio es Region 03, Supermanzana 000, Manzana 054, Lote 2, 3, 4, 5
y 6 ubicado en Dziuché, Quintana Roo, C.P. 77793, en torno a las coordenadas UTM
452481.75, 2235613.30, datum WGS84, zona 16.

Las coordenadas del Proyecto en donde se desarrollard el Proyecto de Estacion de
Servicios se presentan a continuacion expresadas en UTM, Datum WGS84, Zona 16:

\% X Y

1 310144.746 2201498.192
2 310175.000 2201538.000
3 310200.477 2201518.637
4 310170.223 2201478.829

En cuanto a las dreas de la estacion de Servicios contard con la siguiente
distribucion:
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AREA Y USO M2 PORCENTAJE%
BANOS HOMBRES 14.90 0.93%
BANOS MUJERES 14.50 0.93%
CUARTO ELECTRICO 7.60 0.48%
PLANTA DE EMERGENCIA 7.60 0.46%
CUARTO DE MAQUINAS 7.10 0.44%
CONTEOQ DESPACHADORES 7.02 0.44%
OFICINA ADMINISTRATIVA 1355 0.85%
BANOS VESTIDOR EMPLEADOS 16.35 1.02%
CUARTO DE LIMPIOS 3.20 0.20%
CUARTO DE SUCIO 3.05 0.19%
ALMACEN RESIDUOS PELIGROSOS  3.20 0.20%
AREA VERDE 211.65 13.23%
BANQUETA 73.92 4.62%
ESTACIONAMIENTO 92.43 5.78%
AREA DISPENSARIOS 191.50 11.97%
AREA DE TANQUES 100.00 6.25%
AREA A FUTURO PARA LOCAL 135.00 8.44%
CIRCULACION 697.23 43.58%

SUPERFICIE TOTAL 1,600.00 100.00%

I1.1.3.- Inversion requerida.

En la tabla se muestra un aproximado de la inversidén que se pretende realizar
para la puesta en marcha de este proyecto.

Preliminares y terracerias

Pavimentos y estructuras

Equipamiento e instrumentacion _

Gastos de Operacion anual

Medidas de Prevencion y Mitigacién

Total de la Inversion
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I1.1.4.- Urbanizaciéon del drea y descripcion de servicios requeridos

El proyecto de Estacidon de Servicios se pretende construir en un drea urbana
inmersa en la Ciudad de Dziuché en el Estado de Quintana Roo. Esta drea
actualmente se encuentra impactada previamente, por edificaciones de taller
mecdnico y restaurante y sus patios traseros. El drea presenta todos los servicios que
se requieren en la Estacion de Servicios, los cuales son agua potable, drenagje y
alcantarillado, telefonia, energia eléctrica, y los demds servicios bdsicos proveidos
por la ciudad como lo es alumbrado publico, tratamiento de aguas residuales y
recoleccion de residuos sdlidos urbanos. Asimismo, cuenta con vialidades
pavimentadas que dan acceso al Proyecto.

El sitio de la Estacidn cuenta con uso de suelo municipal considerad como
compatible con la actividad de estacién de servicio, el cual se adjunta a la
presente como Anexo 4y se presenta también, opinidn Técnico Forestal, en el que
no se actualiza el supuesto de Terreno Forestal en el predio donde se pretende la
realizacion del proyecto (Anexo 5).

La Estacion de Servicios tendrd acceso por la Avenida Coba norte, calle 8 oriente
y la calle 6 oriente.

I1.2.- Caracteristicas Particulares del Proyecto.

La estacion cuenta con dos tanques de almacenamiento, uno compartido para
almacenar 40,000 Its de gasolina premium y 60,000 litros de diésel y ofro tanque
para almacenar 100,000 Its de gasolina regular.

La estacién tiene una capacidad de almacenamiento total de 200,000 lts de
combustible, con lo que de acuerdo con el segundo Listado de actividades
altamente riesgosas, la canfidad de gasolinas para tener la caracteristica de
empresa de alto riesgo son una capacidad de reporte de almacenamiento de
10,000 barriles: , en este caso la estacion de servicio tendrd 1,257.86 barriles, lo que
no la clasifica como instalacién de alto riesgo.

1'Un barril es igual a 159 litros.
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Tanque Combustible Capacidad de almacenamiento
T1 Gasolina de 87 octanos 100,000 litros
T Gasolina de 91 octanos 40,000 litros
Diésel Automotriz 60,000 litros
Almacenamiento Total de combustibles 200,000 litros

La Estacidn de Servicios cuenta con tres dispensarios de tfres productos y dos
posiciones de carga cada uno (6 mangueras) para suministrar gasolina regular,
gasolina premium y diésel vehicular.

DISPENSARIOS PARA EL DESPACHO DE GASOLINA Y DIESEL
. NUmero de NUmero de ,
Numero de NUumero de
. . . Mangueras Mangueras
Dispensario Posiciones de . . Mangueras
de gasolina de gasolina g
Carga . de Diésel
Magna Premium
Isla 1 2 2 2 2
Isla 2 2 2 2 2
Isla 3 2 2 2 2

Las estaciones de servicio de todo el pais, estdn sujetas a generar tanto impactos
ambientales en su etapa constructiva y en su operacion, estos factores pueden
afectar su integridad o la de su entorno. En este caso las estrategias ambientales y
de seguridad que aplique el propietario pueden minimizar los impactos y los riesgos,
pero no anularlos, dado que siempre existird una posibilidad de una contingencia
debido a operaciones incorrectas, fendbmenos naturales o fendmenos socio-
organizativos.

El objetivo de la actual operacién de la Estacion de Servicio es dotar y ofrecer el
abastecimiento de combustible a los vehiculos que transitan por la vialidad
principal y el drea de influencia del proyecto. Para cumplir con este objetivo, se
emplean equipos de alta tecnologia, con objeto de que opere dentro de las
mdaximas condiciones de seguridad y funcionalidad, preservando a la vez la
integridad del medio ambiente, todo ello siguiendo la normatividad y regulaciones
de la Agencia Nacional de Seguridad, Energia y ambiente (ASEA).

11.2.1.- Programa General de Trabagjo.

A continuacién se presenta un cuadro que resume las actividades de que consta
las diferentes Etapas del Proyecto. El programa de construcciéon se estima en un
periodo de 4 anos y para operacioén serd llevado a lo largo de 30 anos, los cuales
en prinicipio son los anos de Vida Util del proyecto.
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30afios

Meses
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I1.2.2.- Representacion Grdfica Local

Se adjunta al presente, plano Arquitectonico de la estacion.
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11.2.3.- Preparacion del Sitio y Construccion

Preparacion del Sitio

o PRELIMINARES. De manera previa a realizar las actividades y construccion de
obras que considera el proyecto, se realizard la gestion y obtencion de los permisos
necesarios a nivel local y estatal para poder realizar la construccion del proyecto.
También se realizardn otros estudios como Mecdnica de Suelos y ofros que fueran
necesarios para la construccién del proyecto.

Una vez obtenida la autorizacion en materia de impacto ambiental, en
aproximadamente 15 dias posteriores y antes de iniciar las obras del proyecto, se
realizardn actividades relacionadas con la logistica, para la llegada de equipo,
materiales y personal necesario para iniciar las obras del proyecto, en esta etapa
se instalard el campamento y la infraestructura necesaria para garantizar la
seguridad y control de acceso y salida de materiales, equipo, maquinaria y
personal de obra.

De manera previa a las actividades de desmonte y despalme, se ejecutardn los
programas de rescate de flora y fauna silvestre para proteger y conservar y en su
caso reubicar elementos de flora y fauna silvestre.

Se redlizardn trabajos de topografia para senalar en el terreno, el perimetro de la
estacion de servicio y camino de acceso (Con base en las coordenadas UTM
senaladas para el proyecto de referencia). Con el desarrollo de esta actividad, se
tendrd la certeza de senalar de manera correcta las coordenadas de las obras del
proyecto y las areas a desmontar, para evitar danar dreas no autorizadas.

o DESMONTE Y DESPALME: Previo a realizar las actividades de desmonte, se
ejecutardn acciones de rescate de flora, rescate y reubicacion de fauna que
estardn enfocados a elementos de importancia ecoldégica o bien que se
encuenfren en alguna categoria de proteccion segun la NOM-059-SEMARNAT-
2010.

Se redlizard el desmonte de la vegetacion, que consiste en el refiro de la
vegetacion con la ayuda de maquinaria pesada como fractor D-6 o D-8 o
Motoconformadora; el material vegetal producto del desmonte se almacenard en
un lugar previamente definido dentro del drea del proyecto. Los productos
vegetales a obtener serdn tfroncos y ramas que se cortardn en dimensiones cortas
(1.2 m de longitud), para ser faciles de manipular, los residuos y material que no se
use como parte de la construccidn, se triturard para ser mezclado con el suelo
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despalmado vy ser usado como mulch que se dispondrd en las dreas verdes del
proyecto.

Con maquinaria pesada se redlizard el despalme del suelo, que consiste en la
remocion de la capa orgdnica del terreno. Dado que la capa vegetal o mantillo
es la que sostiene el crecimiento de los arbustos y hierbas, esta capa contiene mds
humedad que la inmediata inferior. A fin de que esta capa inferior pueda perder
humedad y sea mds facil para moverla. Se recomienda que el producto resultante
del despalme se ubique en un sitio dentro del drea del proyecto con la finalidad
de que esté disponible para su uso como mulch en la conformacion de dreas
verdes. El suelo donde se propone la construccion de la estacidon de servicio son
suelos delgados (someros), por lo que el despalme, se realizard a una profundidad
maxima de 30 cm.

. TRAZO Y NIVELACION DEL TERRENO: con instrumentos de medicién
topogrdfica, para la ubicacion de los cimientos y de las estructuras.

. MOVIMIENTO DE TIERRAS: EIl movimiento de tierras para la construccion de la
plataforma requerida en las areas de proyecto es minimo, el nivel de la subrasante
que requiera el nivel de piso terminado para estos trabajos, es ligeramente superior
al de la avenida Kantenah. Por lo que serd necesario utilizar material de banco con
calidad terraplén, clasificado y calificado por laboratorio, compactdndolo en el
cuerpo del terraplén al 95% de su peso volumétrico seco mdximo, determinado en
la prueba proctor estdndar. Los frabajos de compactacién se deben llevar a cabo
en capas de 15 cm de espesor maximo, medido suelto, y se realizaran empleando
equipo vibratorio; evitando el uso de material contaminado.

Por la topografia del terreno (Peniplano) no serd necesario de realizar cortes al
terreno, solo excavaciones para establecer material de calidad y alcanzar la
subrasante.

. EXCAVACIONES: Excavacion por medios mecdnicos de trincheras de lineas
de conduccidn, tanques de almacenamiento y cimentaciones de techumbres,
edificios y anuncio independiente.

o ACOPIO Y RECOLECCION DE RESIDUOS: En esta etapa se llevd a cabo la
recoleccion de residuos y su disposicidon en un tiradero autorizados.

Construccion

El diseno de las diferentes dreas del se llevd a cabo siguiendo las siguientes
caracteristicas:
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Oficinas: Contardn con dispositivos propios para la administraciéon, de acuerdo a
los requerimientos particulares del establecimiento y estardn ubicadas cercanas a
las zonas de despacho de combustibles. Se encontraran en la planta alta, arriba
de los banos publicos, de las oficinas de facturacion, del cuarto de maquinados,
cuarto de sucios y cuarto eléctrico.

Sanitarios para el publico: los usuarios de la gasolinera tendrdn libre acceso a los
sanitarios, éstos se ubicaran al lado de la fienda de convivencia.

En el drea de los sanitarios los pisos estardn recubiertos con materiales
impermeables y antiderrapantes convenientemente drenados. Los muros estardn
recubiertos con materiales impermeables tales como lambrin de azulejo, cerdmica,
marmol o similares en las zonas hUmedas.

. Banos y vestidores para empleados

Los pisos y los muros tendrdn las mismas caracteristicas indicadas para los sanitarios
destinados al publico. El nUmero minimo de muebles sanitarios serd un lavado, un
inodoro, un mingitorio y una regadera, el nUmero mdximo dependerd de las
necesidades especificas de proyecto o en su caso, lo que marquen los reglamentos
de construccion locales.

. Depdsito para desperdicios

El piso serd de concreto hidrdulico sin pulir convenientemente drenado y cercado
con materiales que permitan ocultar los contenedores o fambos que aloja en su
interior, con una altura minima de 1.80 m. Se ubicard fuera del alcance visual de
las dreas de atencién al publico y alejadas de éstas, en una zona especifica en
donde no produzca molestias por malos olores o apariencia desagradable y tendrd
facil acceso para el desalojo de los desperdicios generados, de tal manera que no
interfiera con el flujo vehicular de otras zonas y estard contiguo a las zonas que
generen mayor basura.

. Cuarto de maquinas
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El piso es de concreto hidrdulico sin pulir, los muros estardn recubiertos del piso
terminado al plafén, con aplanado de cemento-arena, lambrin de azulejo,
cerdmica o cualguier otro material similar. En su interior se localizard el compresor
de aire, el que deberd estarinstalado en una base de concreto con un sardinel de
solera metdlica para contener cualquier derrame de aceite que pueda producirse.

. Cuarto de conftroles eléctricos

En el drea del cuarto de controles eléctricos deberdn instalarse el interruptor
general de la estacion servicio, los interruptores y arrancadores de motobombas,
dispensarios, compresores, etc., asi como los interruptores y tableros generales de
fuerza e iluminacion de toda la estacién de servicio.

. Moddulos de despacho de combustible

- Sencillos: Pueden destfinarse para el despacho simultdneo a dos vehiculos
automotores para el surtido de gasolinas o de combustible diesel de dreas
independientes y sus dimensiones estdn indicadas en el plano.

- Elementos protectores: Para la proteccion del equipo existente, y a manera
de senalar un obstdaculo en los médulos de abastecimiento, se instalard este
elemento de acuerdo a lo indicado en los planos respectivos, el cual estard
fabricado con tubo de acero de 4’ de didmetro.

- Distancias minimas: Los mddulos de abastecimiento, para funcionar con el
maximo de seguridad y operatividad, guardardn distancias minimas entre
éstos y los diversos elementos arquitecténicos que conforman la estacion de
servicios.

. Techumbres

Las columnas que se utilicen para soportar las cubiertas serédn metdlicas o de
concreto. La forma de éstas dependerd del diseno arquitectdnico y del cdiculo
estructural.

La estructura para la cubierta serd de acero, aluminio o concreto y estard
calculada para las diversas cargas que la afecten.

La cubierta se construird de material especificado en el proyecto e
invariablemente se instalard un falso plafén bajo ésta cuando en la construccién
de la techumbre se utilicen materiales que por la naturaleza propia de los mismos
presenten un acabado arquitecténico particular, se podrd prescindir de la
instalacion del falso plafén. Las aguas pluviales captadas en la cubierta se
canalizardn por medio de tuberias, quedando prohibida su caida libre.
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Recubrimiento en columnas de zona de despacho: Para el recubrimiento de las
columnas en la zona de despacho queda prohibida la utilizacién de materiales
reflejantes y/o flamable como espejos, acrilicos y madera entre otros.

. Faldén

En la cubierta de las dreas de despacho, cualquiera que sea el material empleado
para su construccion, se instalard un falddn perimetral de 0.90 minimo de peralte.
El faldon serd fabricado con base en las siguientes opciones:

- Lona ahulada translUcida con iluminacién interna, no flamable ni favorable
a la combustidon, impermeable vy resistente a las deformaciones en
temperaturas altas o bajas, asi como a los cambios drdsticos de ésta. Estard
instalada en gabinetes de aluminio reforzado o material similar con sistema
de tensado perimetral uniforme.

- Ldmina de acrilico tfipo cristal de 4.5mm de espesor con iluminacion interna
en cuyo caso el logotipo estard fabricado con el sistema de charola
termoformada.

- Material prefabricado en forma de panel compuesto de 2 paredes exteriores
de aluminio laminado con un nucleo de polietileno de alta densidad, cuyo
espesor minimo aproximado sea de 4mm y con iluminacién externa, no
flamable ni favorable a la combustidon vy resistente a las deformaciones
provocadas por los cambios bruscos de temperatura o por fuertes vientos, el
montaje de estos materiales se realizard de acuerdo a las recomendaciones
del fabricante.

En todos los casos, el faldén estard debidamente reforzado en su parte interior para
evitar deformaciones.
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e Tanqgues de Gasolinas y Diésel.

- Excavacion: Para los tanques de combustible, se realizard una fosa con
forma poligonal de aproximadamente 7 metros de profundidad, se pueden
observar a detalle las medidas de los tanques.

- Aplanado: Se adicionan 40 cm de tepetate y con una bailarina se aplana,
para que el suelo quede compactado, ahora si se procede a colocar la losa
de cimentacioén, la cual es de cemento.

- Losa de cimentacion: se coloca sobre el tepetate una malla de alambrén
que servird de soporte y se colocan 30 cm de concreto, de igual forma se
recubren las paredes con un muro de 30 cm de espesor y una altura de 5.8
m.

- Cuando el concreto ya este seco se colocan los tres tanques de
combustibles, los tanques son de doble pared de acero-polietiieno estdn
sujetos al concreto con cinchos de nylon los cuales estdn unidos a un
gancho de sujecion que se une a una varilla del numero 5 la cual esta
anclada en el concreto.

- Enla parte frasera de la fosa se cuenta con dos pozos de observacion los
cuales fienen una profundidad de 30 cm.

- La fosa tiene una base de 30 cm de arena sobre esa estdn los tanques,
también la arena es el material de relleno dentro de la fosa.

- Lalosa de concreto que se pondrd sobre la arena que recubre los tfanques
contara con 6 perforaciones por cada tanque, 2 pozos de observaciony 3
perforaciones para la entrada de tubos de ventilacién.

e Pavimentos

En el diseno de pavimentos se considera adecuadamente las cargas y esfuerzos a
los cuales van a trabajar para cubrir con los requisitos minimos de durabilidad vy
continuidad en el servicio.

* Pavimentos en zona de despacho de combustibles

El pavimento serd de concreto armado en todos los casos y tendrd una pendiente
minima del 1% hacia los registros de drenaje aceitoso.

Las losas de dicho pavimento tendrdn un espesor minimo de 15cm.
Independientemente, los didmetros de varilla utilizados para el armado de las losas,
asi como el espesor y resistencia del concreto a utilizarse dependerdn de los
cdlculos estructurales realizados por la compania especializada encargada del
proyecto.
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No se usardn endurecedores metdlicos en la construccion del nivel final de los pisos
de concreto.

e Pavimento en drea para almacenamiento de combustibles:

El pavimento en esta drea serd de concreto armado; el espesor, resistencia del
concreto y armados del acero de refuerzo serdn responsabilidad de la compania
especializada asignada.

Se debe prever que la cubierta de concreto armado de la fosa de tanques
sobrepase como minimo 30cms fuera del limite de la excavacion y la pendiente
minima serd del 1% hacia los registros del drenaje aceitoso. Los tanques de la
estacion de servicios serdn tanques elevados.

Accesos y Circulaciones

* Rampas: Las rampas de acceso y salida tendrdn una distancia transversal igual a
1/3 del ancho de la bangueta y sélo cuando la altura entre el arroyo y la bangqueta
presente una pendiente mayor a la permitida del 20% para la rampa, se
modificardn los niveles para llevar a la pendiente indicada o se prolongard la
rampa hasta la mitad del ancho de la banqueta como mdximo.

e Guarniciones y banquetas internas: Las guarniciones serdn de concreto con un
peralte minimo de 15cms a partir del nivel de la carpeta de rodamiento.

Las banquetas serdn de concreto, adoquin o material similar con un ancho minimo
libre de 1.0m y estardn provistas de rampas de acceso para discapacitados.

e Circulaciones vehiculares internas: El piso de las dreas de circulacion de las
estaciones de servicio serd de concreto armado, asfalto, adoquin u otros materiales
similares.

» Estacionamientos: Se dejardn espacios para cajones de estacionamiento que
dardn servicios tanto a personal administrativo como clientela.

e Sistemas de Drenaje (Obra Hidrdaulica)

Capitulo I 17



Manifestacion de Impacto Ambiental Modalidad Particular
Estaciéon de Servicio Dziuché en la ciudad de Dziuché, Quintana Roo
Servicio 3, S.A. de C.V.

La estacion de servicio contard con los sistemas de drenagje siguientes:

- Pluvial: Captard exclusivamente las aguas de lluvia provenientes de las
diversas tfechumbres de la estacion de servicios y las de circulacion que no
correspondan al drea de almacenamiento de combustibles.

- Sanitario: Captard exclusivamente las aguas negras de los sanitarios y se
canalizardn hacia el drenaje municipal.

- Aceitoso: Captard exclusivamente las aguas aceitosas provenientes de las
dreas de despacho y almacenamiento.

- Pendientes: La pendiente minima de las tuberias de drenagje serd del 2%y en
cada caso debe adaptarse a las condiciones topogrdaficas del terreno. La
pendiente minima del piso hacia los registros recolectores serd del 1%

- Didmetros: El didmetro minimo de todas las tuberias de drenaje serd de
15cm.

- Materiales de construccion del drenaje: La tuberia para el drenagje interior
de los edificios serd de PVC, con los didmetros que sea determinados en los
resultados del proyecto de instalacion sanitaria, para patios y zonas de
almacenamiento de combustible, dicha tuberia serd de polietileno de alta
densidad o de cualquier otro material que cumpla con los estadndares
nacionales e internacionales.

- Los recolectores de liquidos aceitosos tales como registros, areneros y
trampas de grasas y combustibles, serén construidos de concreto armado
y/o polietileno de alta densidad. Para los registros que no sean del drenaje
aceitoso serdn construidos de blogues con aplanado de cemento-arena y
un brocal de concreto en su parte superior.

- Las rejillas metdlicas para los recolectores serdn de acero electroforjado o
similar. La profundidad de la excavacioén para alojar las tuberias de drenaje
serd mayor o igual a 60cm desde el nivel de piso terminado a la parte
superior del tubo, sin que esto Ultimo altere la pendiente minima establecida.

- Trampa de combustibles y aguas aceitosas

Al contar con sistemas para la contencidén y control de derrames en la zona de
despacho de combustibles, asi como en la zona de tanques de almacenamiento,
no se permitird la instalacion de rejillas perimetrales alrededor en la Estacion de
Servicio, ni tampoco la instalacién de registros en la zona de despacho. Sin
embargo, en la zona de almacenamiento se ubicard estratégicamente registros
que puedan captar el derrame de combustibles provocado por una posible
contingencia durante la operaciéon de descarga del auto tanque al tanque de
almacenamiento.

El volumen de agua recolectada en las zonas de almacenamiento pasard por la
trampa de combustibles antes de conectarse a la fosa de aguas aceitosas (fosa
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API), la fosa séptica por ningun motivo se conectardn los drenajes que contenfan
aguas aceitosas con los de aguas nhegras.

. Barda Perimetral: Se construird una barda perimetral para delimitar el drea
del proyecto, para lo cual se colocardn zapatas y trabes de concreto sobre las
cuales se desplantard el muro de block.

Para mds detalles referente a la construccion del proyecto ver el Anexo 7. Planos
del proyecto donde se encuentran los planos arquitecténico, de cimentaciéon e
hidrosanitario.

AREAS VERDES

El drea total de dreas verdes es de 62.35 m? representando el 3.43% del total del
drea del terreno.

11.2.4.- Etapa de Operaciéon y Mantenimiento

OPERACION.

Para la operacion de la Estacion de Servicio se contard con personal capacitado.
Los despachadores de la Estaciéon laborardn las 24 horas dividido en 3 turnos de 8
horas cada uno.

e Recepcion y Descarga de Combustible

Los combustibles se reciben por medio de autotanques de 18,000.00 o de 20,000.00
lifros de capacidad.

El procedimiento de recepcién y descarga de combustible se llevard a cabo de
acuerdo al siguiente protocolo:

a. Arribo del auto-tanque

1. El encargado de la Estacion de Servicio, debe atender de inmediato al
operador del auto-tanque para no causar demoras en la descarga. En el
caso de que otro auto-tanque se encuentre descargando producto y no
permita su descarga, el operador debe esperar a que dicho auto-tanque

Capitulo I 19



10.

11.

12.

Manifestacion de Impacto Ambiental Modalidad Particular
Estaciéon de Servicio Dziuché en la ciudad de Dziuché, Quintana Roo
Servicio 3, S.A. de C.V.

termine su operacion y se retire para iniciar la operacion de la descarga
siguiente.

Si llegasen a la vez dos auto-tanques, éstos no podrdn ser descargados
simultdneamente, para garantizar que ambas operaciones se llevardn a
cabo independientemente y en forma segura.

Una vez posicionado el auto-tanque, el operador del auto-tanque debe
apagar el motor de la unidad, cortar corriente, accionar el freno de
estacionamiento dejando la palanca de velocidad en “neutral” o lo
recomendado por el fabricante del vehiculo, retirando la llave del
interruptor y colocdndola en la parte externa de la caja de vdalvulas.
Cumplido lo anterior, el operador del auto-tanque debe bajar de la cabina
verificando que no existan condiciones en su entorno que puedan poner
en riesgo la operacion, conectar el auto-tanque a la tierra fisica ubicada
en el costado del contenedor, colocar las calzas de madera y/o pldstico
en las llantas para asegurar la inmovilidad del vehiculo.

Verificar que la tierra fisica se encuentre libre de pintura, que la conexiéon
entre las pinzas y el cable no se encuentre tfrozada y que las pinzas ejerzan
una adecuada presion.

Para colocar las calzas, éstas deben acercarse con el pie teniendo
cuidado de no exponer las partes del cuerpo, en tanto que para retirarlas
se debe utilizar el cable o la cadena a la cual estdn sujetas.

El encargado responsable debe colocar como minimo 4 biombos con el
texto: "PELIGRO DESCARGANDO COMBUSTIBLE” protegiendo cuando
menos un drea de 6.0 metros por 6.0 metros, tomando como centro la
bocatoma del tanque donde se descargard el producto.

El Encargado debe colocar cuando menos dos extintores de 9 kg (20 1bs)
de polvo quimico seco del tipo ABC, cercanos al drea de descarga para
poderlos accionar de inmediato en caso necesario.

Antes de iniciar el proceso de descarga de producto, el responsable de la
Estacion de Servicio debe cortar el suministro de energia eléctrica a la(s)
bombal(s) sumergible(s) del tanque de almacenamiento al que se conecta
el auto-tanque.

El Operador del auto-tanque debe presentar y entregar al encargado, la
factura y/o remisién de venta del producto que se va a descargar.

El Encargado debe comprobar que el sello (cola de ratdn, si aplica),
colocado en la caja de vdlvulas, se encuentre integro antes de retirarlo y
gue coincida con el nUmero asentado en la factura.

Se debe verificar los niveles de combustible, segin los lineamientos vy
acuerdos establecidos entre cliente y proveedor (lo cual definird si se
destapa la tapa del domo para verificar el nivel contenido) Si es el caso,
durante la apertura de la tapa del domo del contenedor, el personal debe
colocarse con la espalda a favor del viento, flexionando las rodillas y
teniendo especial cuidado en no permitir la introduccidon de objetos
extranos al interior del tanque contenedor, para evitar que puedan
obstruirse las valvulas de descarga y/o de emergencia. Por esta razdn, el

Capitulo I 20



Manifestacion de Impacto Ambiental Modalidad Particular
Estaciéon de Servicio Dziuché en la ciudad de Dziuché, Quintana Roo
Servicio 3, S.A. de C.V.

personal debe evitar la portacion de peines, Idpices, plumas, sellos, efc. en
las bolsas de la camisola.

13. El encargado y el operador, conjuntamente, deben obtener una muestra
de producto a través de la vdlvula de descarga para verificar su color, asi
como la ausencia de turbiedad y/o agua.

14. Elencargado y el operador deben verificar que el recipiente metdlico que
contendrd la muestra del producto se encuentre debidamente aterrizado,
para proceder de la siguiente manera:

a. Verificar que el auto-tanque se encuentre debidamente conectado
a la fierra fisica.

b. Colocar el recipiente portdtil metdlico dentro de la caja de vdlvulas
de descarga, de manera que exista contacto fisico entre la boquilla
de la vdlvula de descarga, el borde del recipiente metdlico y el piso
de la caja de vdlvulas del auto-tanque.

c. Proceder lentamente al llenado del recipiente de muestra,
manteniendo en contacto durante este proceso al recipiente con la
vdlvula de descarga y con el piso de la caja de valvulas.

15. Si la calidad del producto muestreado cumple con las especificaciones
establecidas, el producto contenido en el recipiente de muestra debe
verterse al tanque de almacenamiento de la Estacion de Servicio, antes
de iniciar el proceso de descarga.

16. En caso de enconfrarse alguna anomalia en el producto muestreado, el
Encargado debe nofificar de inmediato la irregularidad al proveedor que
surtio el producto, con lo cual procederd a la aplicacién del
procedimiento de devolucion respectivo

b. Descarga del producto.

1. Antes de iniciar el proceso de descarga del producto, el encargado debe
colocar 4 biombos de seguridad, debiendo colocar en el drea de descarga
a dos personas, cada una con un extintor de polvo quimico seco en
condiciones de operaciéon y dentro de su periodo de vigencia.

2. El encargado de la Estacion de Servicio proporciona la manguera para la
recuperacion de vapores y la correspondiente para la descarga, incluido el
codo de descarga con mirilla.

3. El operador debe conectar al auto-tanque la manguera para la
recuperacion de vapores, en tanto que el Encargado conecta el otro
extremo de dicha manguera al codo de descarga. El conjunto ya
ensamblado, se fija en la boquilla de retorno de vapores del tanque de
almacenamiento.

4. Una vez conectada la manguera de recuperacion de vapores, se lleva a
cabo la conexion de la manguera de descarga de producto inicialmente
por el extremo de la boquila del tanque de almacenamiento vy
posteriormente por el extremo que se conecta a la vdlvula de descarga del
auto-tangue. Al encargado, le corresponde la conexidn de la manguera a

Capitulo I 21



Manifestacion de Impacto Ambiental Modalidad Particular
Estaciéon de Servicio Dziuché en la ciudad de Dziuché, Quintana Roo
Servicio 3, S.A. de C.V.

la boqguilla del tanque de almacenamiento, en tanto que al operador el
acoplamiento al auto-tanque.

. Después de que el Encargado haya llevado a cabo la conexidon del codo

de descarga, el Operador debe proceder ala apertura lenta de las vdlvulas
de descarga y de emergencia, verificando cada 5 minutos el paso del
producto por la mirilla del codo de descarga.

. El Operador y el Encargado deben permanecer en el sitio de descarga y

vigilar toda la operacion, sin apartarse de la bocatoma del tanque de
almacenamiento.

. El Operador no debe permanecer por ningun motivo en la cabina del

vehiculo durante la operacion de descarga del producto.

Si durante las operaciones de descarga de producto se presentara alguna
emergencia, el Operador debe accionar de inmediato las vdalvulas de
emergencia y de cierre de la descarga del auto-tanque.

. El producto sélo debe ser descargado en los tanques de almacenamiento

de la Estaciéon de Servicio. Queda estrictamente prohibida la descarga del
producto sobrante en tambores de 200 litfros o en cualquier otro tipo de
recipiente, como cubetas de metal o pldstico.

10. Por ningun motivo debe descargarse de manera simultdnea en dos o mds

1.

tanques de almacenamiento con el mismo auto-tanque.

En el caso de que el producto descargado sea Diésel, no se requiere utilizar
la manguera de retorno de vapores hacia el tanque, por lo que tanto el
Encargado como el Operador deben verificar que la tapa de
recuperacion de vapores del auto-tanque se encuentre cerrada durante
el proceso de descarga.

c. Comprobacion de entrega total de producto y desconexion

1.

2.

Una vez que en la mirilla del codo de descarga no se aprecie flujo de
producto, el Operador debe cerrar las vdlvulas de descarga y de
emergencia.

A solicitud del Encargado de la Estacion de Servicio, el Operador debe
accionar la palanca de la vélvula de descarga verificando que la valvula
de emergencia se encuentre abierta, para asegurar de esta manera la
enfrega total de producto.

Posteriormente se lleva a cabo la desconexidn de la manguera de
descarga de acuerdo a la siguiente secuencia:

a. Debe primero cerrase la vdlvula del auto-tanque, desconectar el
extremo de la manguera conectado a la vdlvula de descarga del
auto-tanque, levantando la manguera para permitir el drenado del
producto remanente hacia el tanque de almacenamiento;
posteriormente, se procede a desconectar el extremo conectado al
tanque de almacenamiento, asumiendo el Encargado y el Operador
su respectiva tarea de accionamiento de la vdlvula del contenedor
y desconexion.
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b. Queda estrictamente prohibido abrir la tapa del domo del auto-
tanque al final de la descarga, ya que esto ocasionaria la pérdida
de los vapores recuperados del tangue de alimacenamiento.

c. El Encargado de la Estaciéon de Servicio concluye su labor tapando
la boquilla de llenado del tanque de almacenamiento y colocando
la tapa en el registro correspondiente, retirando del drea las
conexiones de descarga (codos), las senales preventivas, la
manguera y las personas con los extintores.

4. Al finalizar la secuencia anterior, el Operador debe refirar la(s) tierra(s)
fisica(s) del auto-tanque vy las cunas colocadas en las ruedas de dicho
vehiculo.

5. El acuse de la entrega del producto debe llevarse a cabo hasta el final de
las operaciones de descarga, debiendo el Encargado de la Estacion de
Servicio imprimir el sello de recibido y firmar de conformidad.

6. Altérmino de las actividades anteriormente descritas, el Operador del auto-
tanque debe retirar de inmediato la unidad de la Estacion de Servicio y
retornar a su centro de trabajo por la ruta previamente establecida.

Para larecepcién y descarga de combustible se observardn el cumplimiento de lo
siguiente:

e En el proceso de descarga de combustible, el personal encargado se asegurard
de verificar que la descarga de auto-tanques se lleve a cabo exclusivamente
sobre superficies horizontales o especificadas.

¢ El encargado de turno facilitard las maniobras de recepcion, descarga vy retiro
del auto-tanque, verificando que éstas se realicen con seguridad. Para lo cual
se controlard la circulaciéon interna de los vehiculos, de manera que se garantice
la preferencia al conductor del auto-tanque.

e La estacion de servicio proporcionard las calzas para impedir el movimiento del
auto-tanque, las cuales estardn siempre en buen estado

e El personal encargado de la recepcidon de combustible debe revisar el sistema
electréonico de control de inventarios e imprimir los resultados, para verificar la
disponibilidad de espacio en tanques. (El llenado de los tanques de
almacenamiento, debe tener como mdximo hasta el noventa por ciento de su
capacidad, verificado con el sistema electronico de medicion o control de
inventarios).

e Mostrar al operador del auto-tanque la impresion de las existencias del sistema
electronico de medicion o control de inventarios, como evidencia de la
disponibilidad de espacio en el tanque de almacenamiento para la descarga
del producto

¢ Se indicard al operador del auto-tanque, la posicion exacta del auto-tanque y
el tanque de almacenamiento en el que debe efectuarse la descarga del
producto.

¢ Se mantendrd en todo momento libre de obstrucciones la zona de descarga.

e Se vigilard continuamente el cumplimiento de lo dispuesto por la sefalizacion
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de “No Fumar” y "Apague su celular” en los banos y vestidores de empleados,
en los sanitarios para clientes y en todas las dreas de la Estaciéon de Servicio.

e Almacenamiento de Combustible

La estacion contard con fres tanques subterrdneos confinados, de los cuales uno
es de 100,000 litros para almacenar gasolina de 87 octanos, otro de 80,000 litros
para almacenar gasolina de 92 octanos y un tercero, de 80,000 litfros para
almacenar diésel

Los tanques de almacenamiento serdn de doble pared, del tipo “Tanque
Enchaquetado” de Acerco al Carbén/Polietieno de Alta Densidad, con las
especificaciones de proteccidon ambiental para el diseno, construccidon, operacion
y mantenimiento. Serdn del tipo ecolégico, de doble pared, y se encontrardn
subterrdneo y confinados en muros de concreto.

Cada tangque de almacenamiento contard con detectores en el espacio anular
enfre tanques para registrar oportunamente alguna fuga de combustible del
tangue primario, los cuales enviardn una senal a la alarma sonora y luminosa con
gue contard la Estacion de Servicio. Las tuberias de doble pared contardn también
con detectores similares.

Se realizardn dos pruebas de hermeticidad a tanques de almacenamiento; Ia
primera serd neumdtica y se readlizard antes de tapar los tanques de
almacenamiento y tuberias, la segunda se efectuard con combustible
almacenado en el tanque. Ambas pruebas se atestiguardn y validardn ante
Terceros Especialistas.

e Despacho del Combustible

En esta etapa se realizard la venta de los combustibles. La estacidon de servicio
contard con 4 dispensarios, con dos posiciones de carga cada uno y 3 productos
por posicion de carga (6 pistolas por dispensario) para suministrar los productos
diésel y Gasolinas de 87 y 92 octanos..

La operacion de despacho de combustible se realizard tomando en cuenta los
siguientes lineamientos:

El encargado de la Estacidn de Servicio es responsable de la operaciéon de
despacho de combustibles.
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Toda persona que se encuentre en la Estacion de Servicio, sea empleado o cliente,
tiene la obligacion de atender las disposiciones de seguridad, por lo que el
despachador indicard con amabilidad al usuario cuando no las atienda, que por
su seguridad debe seguir las disposiciones que se encuentran senaladas en el drea
de despacho, ya que de lo contrario no podrd realizar el servicio.

Despachador de la Estacion de Servicio

a. No fumar ni encender fuego.

b. No utilizar el teléfono celular en el drea de despacho y mantenerlo apagado.

c. Verificar que el motor del vehiculo esté apagado antes de despachar

combustible.

d. No derramar combustibles durante el despacho.

e. Suspender el despacho de combustibles al presentarse el paro automdatico

de la pistola de despacho.

f. Desviar hacia un lugar fuera de la Estacion de Servicio a los vehiculos con
fugas de combustible, con el motor sobrecalentado y/o el radiador
vaporizando o cualquier ofra condicion peligrosa.

. No efectuar ni permitir que se realicen reparaciones en el drea de despacho.

. No suministrar combustible a vehiculos del fransporte publico con pasajeros a
bordo.

i. No despachar combustible a tracto camiones en dreas que no estdn

destinadas para esos vehiculos.

j. No suministrar combustibles a vehiculos que no cuenten con tapdn de cierre
hermético en el tanque, ni a los que se ubiquen en zonas de despacho que
por sus caracteristicas no les corresponda.

k. Por razones de seguridad no se suministrard combustible en los siguientes
CQsos:

- A conductor o acompanantes que estén realizando llamadas de teléfono
celular.

> Q

- A conductor o acompanantes que se encuentren fumando en el interior
del vehiculo.

- A vehiculos de transporte puUblico con pasajeros a bordo.

- Atracto camiones o vehiculos pesados en dreas de automoviles o vehiculos
ligeros.

- A personas que se encuentren en estado de infoxicacion por enervantes o
bebidas alcohdlicas.

- A menores de edad.
- A vehiculos que no tengan el tapon del tanque de combustible.

Cliente de la Estacion de Servicio

Capitulo I 25



Manifestacion de Impacto Ambiental Modalidad Particular
Estaciéon de Servicio Dziuché en la ciudad de Dziuché, Quintana Roo
Servicio 3, S.A. de C.V.

Se comunicard mediante senalizaciéon o de forma oral, en caso de incumplimiento,
a los clientes lo siguiente:

1.

10.
1.

Para que el servicio de despacho se realice con seguridad se deben observar las
siguientes acciones:

1.

Ubicar el vehiculo en la posicién de carga que le corresponda de acuerdo
a las caracteristicas del mismo y no entorpecer el flujo vehicular.

No ubicar fracto camiones o vehiculos pesados en las posiciones de carga
gue estdn destinadas al despacho de combustibles para los automaoviles o
vehiculos ligeros.

Atender los senalamientos vy las indicaciones del despachador para
controlar el sentido de |la circulaciéon dentro de |la Estacion de Servicio.

No tener activado el teléfono celular para recibir o realizar lamadas dentro
de la Estacion de Servicio.

No fumar ni encender fuego.

El cliente entregard al despachador las llaves del tapdn de combustible o,
en su caso, acciona la palanca del mecanismo de apertura del tapdn de
combustible del vehiculo.

No despacharse por si mismo, a menos que la Estacion de Servicio opere
con el sistema de Autoservicio y de acuerdo a las instrucciones que se le
indiquen.

No encender el motor del vehiculo hasta que haya sido colocado
nuevamente el tapdn del tanque del vehiculo por el despachador.

No permanecer mds tiempo del necesario en el drea de despacho.
No usar el drea de despacho como estacionamiento.
Respetar el limite maximo de velocidad de 10 km/h.

El cliente accede al drea de despacho debiendo detener el vehiculo y
apagar el motor.

. El Despachador verifica que el vehiculo no presente fugas de gasolina o

diésel, vapor o humo en el cofre del motor; que el conductor y sus
acompanantes no estén fumando ni utilizando teléfono celular.

. El Despachador quita el tapdn del tanque de almacenamiento de

combustible del vehiculo, antes de tomar la pistola de despacho, y lo
coloca en la base de soporte del tapdn del propio vehiculo, en caso de
existir ésta, y en caso contrario, lo coloca sobre el dispensario.

. Bl Despachador tfoma la pistola de despacho del dispensario y no debe

accionarla, sino hasta que se infroduce la boquilla en el conducto del
depdsito del tanque de almacenamiento del vehiculo.

. El Despachador debe asegurarse que antes de intfroducir la pistola a la

bocatoma del tanque no se encuentren personas fumando o utilizando el
celular en el interior del vehiculo; el mismo despachador no debe tener
teléfono celular, ni cerillos o encendedor en sus bolsillos.
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6. El Despachador coloca la boquilla de la pistola en la entrada del depdsito
de combustible del vehiculo y, en caso de que el dispensario asi lo permita,
programa en el dispensario cantidades de volumen de litros o importe que
solicite el cliente; suministra el producto cuidando que no se derrame y
deja de surtir al paro automatico de la pistola. El despachador por ningun
motivo debe accionar la pistola de despacho para sobrellenar el tanque
de combustible del vehiculo.

7. El despachador debe permanecer cerca del vehiculo, vigilando la
operacion.

8. El Despachador retira la pistola de la entrada del depdsito del vehiculo,
acomodando la manguera en el dispensario.

9. El Despachador coloca el tapdn del tanque del vehiculo, verificando que
quede bien cerrado.

10. El Despachador en su caso, enfrega al conductor las llaves del vehiculo,
para que éste, una vez concluido el proceso de pago, proceda a
retirarse del drea de despacho.

e Venta de aditivos y otros servicios
El personal que atienda el vehiculo ofrecerd al cliente los distintos servicios que

ofrece la Estacidn de Servicio:

l. Limpieza del parabrisas.
Il. Revisidn de la presidon de las llantas.
lll. Revisidn de niveles de agua, aceite y lubricantes o aditivos.
En el caso que el cliente requiera que al vehiculo le verifiquen sus niveles de agua,

aceite y lubricantes, aditivos o que le suministren aceite, aire y/o agua o algun
aditivo; el personal que lo atienda debe asegurarse cuando levante el cofre de un
vehiculo, que esté fijo antes de inclinarse sobre el motor, asi como que el motor
esté apagado para proporcionar el servicio; al terminar debe asegurarse de que
quede el cofre bien cerrado.

Durante la revision de las baterias para reponer el nivel con agua destilada, se
debe remover con suficiente agua el polvo blanco y evitar que este polvo o la
soluciéon entre a los 0jos.

El personal de la Estacion de Servicio debe atender con prontitud y cortesia, a
solicitud del cliente, la expedicidén de notas de consumo y facturas.

e Trabajo de oficina
Las tareas administrativas comprenden el manejo y control de sistema electrénico

de inventarios, el cual debe revisarse constantemente para programar el abasto
de gasolina y la posible deteccién de fugas por diferencias entre las compras y las
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ventas. Esta informacion se fomard en cuenta y se registrard en bitdcora como
parte de las actividades de detecciéon de fugas.

El gerente de la Estacion de Servicio resguardard los manuales y bitdcoras
correspondientes y se encargard de programar la ejecucion de las actividades de
los diferentes programas de vigilancia ambiental, limpieza, mantenimiento y
seguridad.

Otras actividades de oficina comprenden la contabilidad, facturacion,
programacion de compras, administracion de recursos humanos, programacion
de capacitaciones, mantenimiento en regla de autorizaciones, atencién a
auditorias de las diferentes autoridades, etc.

e Circulacion vehicular
Se contard con sefdalizacion restrictiva siendo la velocidad mdxima de 10 km/hr.

Asimismo se contard con senalizacién en pavimentos para indicar el sentido de la
circulacion de los automoéviles y autotanques en dreas de despacho,
estacionamientos y demds dreas de circulacién vehicular.

Los despachadores y el gerente de la Estacion de Servicio vigilaran en todo
momento que, los clientes y usuarios de la Estacion de Servicio, respeten los limites
de velocidad y el sentido de la circulaciéon en dreas de despacho y en las dreas de
circulacién vehicular.

e Acopio y recoleccion de residuos
El acopio de los residuos se llevard a cabo en la zona de sucios destinada para tal

fin. En el apartado 11.2.9.- Generacién, manejo y disposicion de residuos sélidos, se
establecen los lineamientos que se deben seguir para la clasificacién, el
almacenamiento y manejo de residuos.
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DESCRIPCION DE PROCESOS Y ACTIVIDADES EN LA ETAPA DE MANTENIMIENTO

En esta etapa se deberd revisar que los sistemas de la Estacion de Servicio operen
en condiciones normales. Para ello, se contard con un programa de
mantenimiento, de limpieza y de control de fugas y derrames, y sus respectivas
bitdcoras, en los que contemplan los procedimientos descritos en el apartado 7 de
la NOM- 005-2016.

En el caso de que sea necesaria una reparacion mayor de las instalaciones o
equipos, se recurrird a empresas especializadas en el drea.

¢ Mantenimiento preventivo y correctivo de equipo y accesorios.
El objetivo de estas actividades es mantener en buen estado el equipo y accesorios
de la estacién de servicio tales como:

e Los utilizados en la descarga de productos del auto-tanque (empaques,
mangueras, adaptadores, etc.), asi como contar con los repuestos
suficientes para darles mantenimiento.

e El buen estado las dreas circundantes, asi como los contenedores y tapas
de los tanques de almacenamiento.

e Mantener la senalizacién con colores de las tapas de los contenedores de
las bocatomas de los tanques de almacenamiento.

e Asegurar que los tanques de almacenamiento de productos, cuenten como
minimo con los siguientes dispositivos de seguridad, verificando que se
encuentren en buen estado y en dptimas condiciones de operacion:

- Mangueras y conexiones herméticas para la descarga de productos.

- Contenedor de derrames libre de hidrocarburos y desechos, con
capacidad minima de 19 litros e instalado en la boqguilla de descarga
de productos de los tanques de almacenamiento.

- Vdlvula de sobrellenado en la boquilla de descarga, que de manera
automdtica impida el flujo de hidrocarburos hacia el interior del
tanque de almacenamiento, cuando éste alcance un nivel de
llenado del 95% de su capacidad.

e Verificar que las mangueras de descarga de auto-tanques no tengan una
longitud mayor a los 4 metros

e Vigilar que se mantenga en buen estado la senalizacién de: “No Fumar” y
“Apague su Celular” en banos, vestidores de empleados, sanitarios para
clientes y en general, en todas las dreas de la Estacién de Servicio.

Se contard con un programa de mantenimiento y con una bitdcora para el registro
de las actividades de Mantenimiento. En este programa se establecerd la
periodicidad de las actividades que se llevardn a cabo en un ano calendario.

El programa de mantenimiento se aplicard a:
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* Los tanques de almacenamiento y recipientes presurizados;

* Lossistemas de paro de emergencia;

e Los dispositivos y sistemas de alivio de presidon y de venteo;

* Las protecciones de la instalaciéon, tales como controles, enlaces de
proteccion, sensores y alarmas;

* Lossistemas de bombeo y tuberias, y

* Las especificaciones de los materiales utilizados en las modificaciones o
cambios del equipo.

El programa de mantenimiento de los sistemas contard con los procedimientos
enfocados a:

e Verificar el funcionamiento seguro de los equipos relacionados con la
operacion;

e Asegurar que los materiales y refacciones que se usan en l0s equipos
cumplen con las especificaciones requeridas;

e Testificar que se lleven a cabo las revisiones y pruebas periddicas a los
equipos;

e Realizar el mantenimiento con base en las recomendaciones del fabricante
y/0, en su caso, del andlisis de riesgos y el procedimiento de la empresa;

e Revisar el cumplimiento de las acciones correctivas resultantes del
mantenimiento;

e Revisar los equipos nuevos y de reemplazo, para el cumplimiento con los
requerimientos de diseno donde estardn instalados, y

e Definir los criterios o limites de aceptacion; la frecuencia de las revisiones y
pruebas, conforme a las recomendaciones del fabricante; las buenas
prdacticas de ingenieria; los requerimientos regulatorios y las politicas del
Regulado, entre otros.

Por seguridad y para evitar riesgos, las actividades de mantenimiento deben ser
realizadas cumpliendo las medidas de seguridad descritas en de la Norma que se
resumen en:

1. Preparativos para realizar actividades de mantenimiento.

2. Medidas de seguridad para realizar frabajos “en caliente” o que generen fuentes
de ignicion.

3. Medidas de seguridad para realizar frabajos en dreas cercanas a lineas eléctricas
de media y alta tensién.

4. Medidas de seguridad en caso de derrames de combustibles.
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Para las cuales se utilizaran herramientas, equipos de seguridad y refacciones que
garanticen los trabajos de mantenimiento.

Todo frabajo de mantenimiento quedard documentado en la(s) bitdcora(s) y
registrado en los expedientes correspondientes.

e Limpiezas programadas y no programadas

Se llevardn a cabo limpiezas programadas y no programadas, para lo cual se
elaborardn programas especificos calendarizados a un ano, todas las labores de
limpieza se registrardn en una bitdcora foliada establecida especificamente para
estas actividades.

Los trabajos de limpieza programadas se refieren a:

a) Limpieza diarias de todas las dreas (Areas comunes, drea y dispensarios de
despacho, drea de almacenamiento, banos, oficinas, dreas de
circulacion)

b) Limpieza mensual de dreas especiales (bodegas de sucios y limpios, cuarto
de maquinas, cuarto eléctrico, pisos de dreas de despacho vy
almacenamiento, registros, rejillas, cisterna, fosas, frampas, canaletas)

c) Limpieza de drenajes (Cada 90 dias)

d) Limpieza de equipos (Dispensarios, gabinetes, tapas, elementos de
proteccion, bombas, valvulas, mangueras, etc)

e) Limpieza de faldones y anuncio luminoso
f) Limpieza de tanques (Cada 2 anos)

Las actividades de limpieza serdn ejecutadas con personal interno o externo, segin
sea el caso, y serdn registrado en bitdcora. Los registros de bitdcora hardn
referencia a los informes externos, las actividades senaladas en el inciso b) ¢) y f) (u
ofras cuando aplique) deberdn readlizarse por personal especializado vy
competente en la actividad e incluir evidencias objetivas (reportes de servicio,
fotografias, manejo de residuos, manifiestos de disposicion de residuos, entre otros)
de haber desarrollado dichas actividades.

Las limpiezas no programadas se realizardn cuando existan derrames o incidencias
humanas o climdaticas que ameriten llevar a cabo la limpieza no programada de
ciertas dreas.

e Mantenimiento preventivo y correctivo de dreas de circulacion.

Las dreas de circulacion se mantendrdn en éptimas condiciones, en las dreas de
despacho y de almacenamiento se observard que el concreto se mantenga
sellado y sin grietas, en cuyo caso se resanard y reparard inmediatamente para
evitar filtraciones de combustible al subsuelo.
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Para las dreas de circulacion asfaltadas se observard que se mantengan siempre
en Optimas condiciones evitando fisuras o baches, los cuales deberdn ser
reparados para evitar filtraciones o danos a vehiculos o auto-tanques.

¢ Mantenimiento de dreas verdes

El mantenimiento de dreas verdes se llevard a cabo con el objetivo de mantener
laimagen y la vida de las plantas en éptimas condiciones las actividades implican:

- Humectacion constante por medio de riego
- Poda yrecorte de plantas.

- Desbroce de maleza

- Limpieza de basura

- Abono y/o fertilizante en caso necesario

¢ Mantenimiento preventivo y correctivo de faldones y anuncios

El faldén y los anuncios se mantendrdn en 6ptimas condiciones de limpieza e
iluminaciéon, para lo cual se limpiardn periddicamente los elementos de las
pantallas para optimizar su reflectancia y se repondrdn las [dmparas al finalizar su
vida Util. En caso de ser necesario se repondrdn elementos o partes que sean
danadas por el tiempo o por alguna incidencia y se verificard el éptimo
mantenimiento de las instalaciones eléctricas y sistemas de tierras.

¢ Mantenimiento preventivo y correctivo de edificios y estructuras.

El objetivo de estas actividades es mantener en dptimas condiciones de imagen y
funcionamiento los edificios y estructuras.

En el caso de los elementos estructurales de acero tales como columnas,
techumbre y estructura del anuncio independiente, se observard que se
encuentren siempre en Optimas condiciones de pintura, para evitar la exposicion y
corrosién del acero.

Los trabajos de mantenimiento de edificios y estructura comprenden entre ofros:

- Reposicion de luminarias

- Limpieza y/o mantenimiento y reposicion de plafén en techumbre
- Resanes y frabajos de albanileria

- Pintura

- Impermeabilizacion
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e Pruebas de hermeticidad

Se llevardn a cabo las pruebas de hermeticidad a tanques y tuberias previo a la
puesta en marcha de la Estaciéon de Servicio, posteriormente, tal como lo indica la
norma, se llevard a cabo otra prueba a tuberias a los cinco anos y a partir del sexto
afno, en forma anual a través de Terceros Especialistas. ist!

el

Diagramas de Bloques de la Operacion de la Estaciéon de Servicio
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11.2.5.- Descripcion de obras asociadas al proyecto.

No se consideran obras asociadas al proyecto

1.2.6.- Etapa de abandono del sitio.

No se considera una etapa de abandono de sitio. Este es un establecimiento
altamente rentable tanto para el medio urbano que satisface, como para los
propietarios del establecimiento y sus proveedores, por ello se considera una vida
Util de 30 anos que puede incrementarse hasta 60 o mds con los reemplazos vy
renovaciones pertinentes. Debido a ello no se considera el abandono de sitio, sin
embargo, si en un determinado momento la empresa decidiera mover sus
operaciones a ofro lugar o cerrar operaciones se llevard a cabo un programa de
abandono que como minimo tendrd en consideracion las siguientes acciones:

1. ACTIVIDADES DE REHABILITACION O RESTITUCION DEL SITIO.
1.1.  ACTIVIDADES GENERALES

Lo ideal en caso de abandono es que el sitio sea reutilizado para otro uso que
pueda aprovechar la infraestructura y las instalaciones, las cuales pueden ser de
gran valor para otros tipos de actividades

- Inventariar y cuantificar la infraestructura, construcciones y vialidades que se
va aretirary el destino que va a tener, de acuerdo a un programa de destino
de residuos previamente establecido que tomard como referencia lo
planteado en el apartado 2.

- Cuantificar maqguinaria y personal necesario, hacer presupuesto y programa

1.2. ACTIVIDADES DE DESMANTELAMIENTO DE  CONSTRUCCIONES E
INFRAESTRUCTURA.

- Desmantelamiento y/o demolicion de construcciones.

- Desmantelamiento de infraestructura y equipos. Tales como tanques,
techumbres, anuncios, bombas, lineas de conduccion, instalaciones
eléctricas

- Desmantelamiento de dreas verdes y de circulacion.

- Traslado y disposicion adecuada de todos los residuos provenientes de esta
fase.
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ACTIVIDADES DE RESTAURACION DEL SITIO

- Muestreo de suelos de acuerdo a la NOM-138-SEMARNAT/SSA1-2012

- Tapado de fosas y zanjas
- Limpieza de terreno.

- Traslado y disposicion adecuada de todos los residuos provenientes de esta

fase.

2. DE SER EL CASO, EL MANEJO Y DISPOSICION QUE SE EFECTUARA DE LOS RESIDUOS
RESULTANTES DEL DESMANTELAMIENTO O ABANDONO DEL SITIO.

En el caso de desmantelamiento, se pueden clasificar 3 tipos de residuos segun su
manejo: Residuos reutilizables, residuos reciclables y residuos para disposicion final,
a continuacion se enlistan algunos tipos de residuo que pudieran generarse para
cada una de estas clasificaciones

MATERIAL CON POSIBILIDADES DE SER REUTILIZADO

DESCRIPCION

POSIBLE USO O DESTINO

Escombro proveniente de la
remocion de pavimento y de
concretos

Relleno de sitios destinados

construccion

a

Ladmina Se puede reutilizar en construccion
Paneles Se puede reutilizar en construccion
Postes Se puede reutilizar en construccidn
Vigas de acero Se puede reutilizar en construccion
Cable Se puede reutilizar en construccion
Transformadores Se puede reutilizar en construccion

Centros de carga

Se puede reutilizar en construccion

Subestacion eléctrica

Se puede reutilizar en construccion

Cercos y vallas de proteccion

Se puede reutilizar en construccion

Planta de tratamiento de aguas
residuales

Se puede reinstalar en otro sitio

Tuberia en buen estado

Se puede reutilizar en construccién
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MATERIAL RECICLABLE

DESCRIPCION

POSIBLE DESTINO

Madera

Empresas recicladoras
como materia prima
proceso

O para uso
para algin

Cartén

Empresas recicladoras
como materia prima
proceso

O para uso
para algun

Acero

Empresas recicladoras
como materia prima
proceso

O para uso
para algun

Pldstico

Empresas recicladoras
como materia prima
proceso

O para uso
para algin

Tuberias de cobre

Empresas recicladoras
como materia prima
proceso

O para uso
para algun

Tuberia galvanizada

Empresas recicladoras
como materia prima
proceso

O para uso
para algun

Tuberias pldsticas

Empresas recicladoras
como materia prima
proceso

O para uso
para algin

MATERIAL  PARA  DISPOSICION
FINAL
DESCRIPCION POSIBLE DESTINO

Tuberia de PVC

Confinamiento de residuos de manejo

especial

Suelos contaminados

Confinamiento de residuos peligrosos

Escombro proveniente de la
remocion de pavimento y de
concretos

Confinamiento de residuos de manejo

especial

Lodos provenientes de aguas
residuales presentes en registros o
tuberias

Confinamiento de residuos de manejo

especial

Talcomo lo establece la Guia para la presentacion de la manifestacién de impacto
ambiental del sector industrial de la SEMARNAT, este programa es tentativo y no
limitativo, ya que en su momento se deberd complementar con lo que establezcan
las disposiciones legales aplicables y la autoridad competente.
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11.2.7.- Utilizacion de explosivos.

No se prevé el uso de explosivos en ninguna de las etapas del proyecto.

11.2.8.- Generacion, manejo y disposicion de residuos sélidos, liquidos y emisiones
a la atmoésfera.

PROTOCOLO PARA EL MANEJO ALMACENAMIENTO TEMPORAL Y DISPOSICION
DE RESIDUOS SOLIDOS.
Los residuos solidos que se manejaran en la Instalacion son prinicipalmente de tres
tipos: Residuos Peligrosos, Residuos de Manejo Especial y Residuos sdlidos urbanos.
En la siguiente tabla se identifican el tipo de residuos generados por etapa del
proyecto.

Resi Resi
Etapa del proyecto/ e,s |.duos e5|duo§ de Residuos
Tipo de residuos solicos manejo eligrosos
P urbanos especial Pelg
Preparacién de sitio X X
Construccion X X
Operacién X X
Mantenimiento X

RESIDUOS SOLIDOS URBANOS

Conforme a la definicion propuesta en la NAE — SEMADES — 007 — 2008, son aquellos
generados en las casas habitacidn, que resultan de la eliminacidn de los materiales
gue utilizan en sus actividades domésticas, de los productos que consumen y de
sus envases, embalajes o empaques; |os residuos que provienen de cualquier otfra
actividad dentro de establecimientos o en la via publica que genere residuos con
caracteristicas domiciliarias, y los resultantes de la limpieza de vias y lugares
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publicos.

De manera general, los residuos sélidos urbanos son aquellos que se originan en los
nucleos de poblacién como consecuencia de la actividad habitual y diaria del ser
humano. Este tipo de residuos a su vez se subdividen en sanitarios, orgdnicos e
inorgdanicos.

En la de operacién y mantenimiento se contard con el servicio de recoleccion
municipal, los residuos se acopiaran en contenedores cerrados en el drea de
residuos determinada en la etapa de construccion y en el cuarto de sucios durante
la etapa de operacion.

RESIDUOS DE MANEJO ESPECIAL

No se prevé generacion de este tipo de residuos.

RESIDUOS PELIGROSOS

Este tipo de residuos se generardn Unicamente en la etapa de operacion y
mantenimiento, ya que en la etapa de construccidn el mantenimiento de
maquinaria y equipo se llevard a cabo fuera del drea del proyecto.

Por los materiales y equipos que se utilizardn en la Terminal no se preve una
generacién estandarizada de residuos, salvo aquellos relativos a las etapas de
mantenimiento y que puedan incidir en pinturas y sus residuos.

RECOMENDACIONES PARA EL MANEJO DE RESIDUOS PELIGROSOS.

Los pequenos microgeneradores de residuos peligrosos, deberdn de registrarse
ante la Secretaria y contar con una bitdcora en la que llevardn el registro del
volumen anual de residuos peligrosos que generan y las modalidades de manejo,
asi como el registro de los casos en los que transfieran residuos peligrosos a industrias
para que los utilicen como insumos o materia prima dentro de sus procesos
indicando la cantidad o volumen transferidos y el nombre, denominaciéon o razdn
social y domicilio legal de la empresa que los utilizard.
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ALMACENAMIENTO TEMPORAL Y TRANSPORTE DE LOS RESIDUOS PELIGROSOS

Para el almacenamiento y transporte de residuos peligrosos, el generador deberd
envasarlos de acuerdo con su estado fisico, con sus caracteristicas de peligrosidad,
y fomando en consideracion su incompatibilidad con ofros residuos en su caso, en
envases:

|.- Cuyas dimensiones, formas y materiales reUnan las condiciones de seguridad
previstas en las normas técnicas ecoldgicas correspondientes, necesarias para
evitar que durante el almacenamiento, operaciones de carga y descarga y
transporte, no sufran ninguna pérdida o escape y eviten la exposicion de los
operarios al residuo; y

Il.- Identificados, en los términos de las normas técnicas ecoldgicas
correspondientes, con el nombre y caracteristicas del residuo.

CARACTERISTICAS DE LAS AREAS DE ALMACENAMIENTO DE RESIUDOS PELIGROSOS

Segun el reglamento de la LGPPA en materia de residuos peligrosos.- Las dareas de
almacenamiento de residuos peligrosos de pequenos y grandes generadores, asi
como de prestadores de servicios deberdn cumplir con las condiciones siguientes,
ademds de las que establezcan las normas oficiales mexicanas para algun tipo de
residuo en particular:

I. Condiciones bdsicas para las dreas de almacenamiento:

a) Estar separadas de las dreas de produccion, servicios, oficinas y de
almacenamiento de materias primas o productos terminados;

b) Estar ubicadas en zonas donde se reduzcan los riesgos por posibles emisiones,
fugas, incendios, explosiones e inundaciones;

c) Contar con dispositivos para contener posibles derrames, tales como muros,
pretiles de contencion o fosas de retencidon para la captacion de los residuos en
estado liquido o de los lixiviados;

d) Cuando se almacenan residuos liquidos, se deberd contar en sus pisos con
pendientes y, en su caso, con frincheras o canaletas que conduzcan los derrames
a las fosas de retencion con capacidad para contener una quinta parte como
minimo de los residuos almacenados o del volumen del recipiente de mayor
tamano;
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e) Contar con pasillos que permitan el transito de equipos mecdanicos, eléctricos o
manuales, asi como el movimiento de grupos de seguridad y bomberos, en casos
de emergencia;

f) Contar con sistemas de extincion de incendios y equipos de seguridad para
atencién de emergencias, acordes con el fipo y la cantidad de los residuos
peligrosos almacenados;

g) Contar con senalamientos y letreros alusivos a la peligrosidad de los residuos
peligrosos almacenados, en lugares y formas visibles;

h) El almacenamiento debe realizarse en recipientes identificados considerando las
caracteristicas de peligrosidad de los residuos, asi como su incompatibilidad,
previniendo fugas, derrames, emisiones, explosiones e incendios, y

i) La altura méxima de las estibas serd de tres tambores en forma vertical.

Il. Condiciones para el almacenamiento en dreas cerradas, ademads de las
precisadas en la fraccion | de este articulo:

l. No deben existir conexiones con drenajes en el piso, vdlvulas de drenagje,
juntas de expansion, albanales o cualquier otro fipo de apertura que pudieran
permitir que los liquidos fluyan fuera del drea protegida;

Il. Las paredes deben estar construidas con materiales no inflamables;

. Contar con ventilacién natural o forzada. En los casos de ventilacion forzada,
debe tener una capacidad de recepcion de por lo menos seis cambios de aire por
hora;

V. Estar cubiertas y protegidas de la intemperie y, en su caso, contar con
ventilacion suficiente para evitar acumulacién de vapores peligrosos y con
iluminacion a prueba de explosion, y

V. No rebasar la capacidad instalada del almacén.

lll. Condiciones para el almacenamiento en dreas abiertas, ademds de las
precisadas en la fraccion | de este articulo:

a) Estar localizadas en sitios cuya altura sea, como minimo, el resultado de aplicar
un factor de seguridad de 1.5; al nivel de agua alcanzado en la mayor tormenta
registrada en la zona,

b) Los pisos deben ser lisos y de material impermeable en la zona donde se guarden
los residuos, y de material antiderrapante en los pasillos. Estos deben ser resistentes
a los residuos peligrosos almacenados;
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c) En los casos de dreas abiertas no techadas, no deberdn almacenarse residuos
peligrosos a granel, cuando éstos produzcan lixiviados, y

d) En los casos de dreas no techadas, los residuos peligrosos deben estar cubiertos
con algun material impermeable para evitar su dispersion por viento.

En caso de incompatibilidad de los residuos peligrosos se deberdn tomar las
medidas necesarias para evitar que se mezclen entre si 0 con otros materiales.

Articulo 84.- Los residuos peligrosos, una vez captados y envasados, deben ser
remitidos al almacén donde no podrdn permanecer por un periodo mayor d seis
meses.

OTRAS RECOMENDACIONES GENERALES
e Guardar los manifiestos en una carpeta en “Original y Copia”
e Mantener la bitdcora actualizada

e Cuidar gque la informacion del manifiesto coincida con la informacion de la
bitdcora, sobre todo en lo que se refiere a las cantidades de residuos
recolectados (que sean en peso no en volumen) y fechas.

e Pedir al prestador de servicio que regrese el manifiesto original firmado por
la empresa receptora del residuo. (Si transcurrido un plazo de 30 dias
naturales contados a partir de la fecha en que la empresa de servicios de
manejo correspondiente reciba los residuos peligrosos para su fransporte, el
generador no recibe copia del manifiesto debidamente firmado por el
destinatario de lo mismos, el generador deberd informar a la Secretaria de
este hecho, para que dicha dependencia determine las medidas que
procedan)

¢ Manejar separadamente los residuos peligrosos que sean incompatibles
(Aquel que al entrar en contacto o ser mezclado con otro reacciona
produciendo calor o presion, fuego o evaporacion; o, particulas, gases o
vapores peligrosos; pudiendo ser esta reaccidn violenta)

e Redlizar el fradmite de presentacion o adicion a Planes de Manejo en caso
de manejar residuos que asi lo requieran (Los pequenos y microgeneradores
no deben presentar un plan de manejo a la SEMARNAT, sino que deben
sujetar sus residuos peligrosos a un plan de manejo existente. Estos frdmites
son exigibles, siempre y cuando exista un plan de manejo registrado ante la
SEMARNAT al que pueda adherirse, previa autorizacion del sujeto obligado
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titular del registro del plan de manejo, y que sea acorde a las necesidades
de tales sujetos)

e Elaborar un programa de limpieza de contenedores y fumigacién de dreas.

AGUAS RESIDUALES

Actividad o
Proceso g . P . q 2 [
Volumen |Caracteristicas Fisico-Quimicas |Tratamiento Uso Disposicion Final
donde se
genera
Se estima que las
caracteristicas de este tipo de
residuos serdn compuestas por
Servicios 500,000 | Unaguaresidualde origen . . Alcantarilado
oo = doméstico, feniendo como Ninguno |Ninguno. .
Sanitarios L/Ano L , Municipal
principales pardmetros a
considerar (DBO, DQO, Sélidos
Suspendidos Totales, pH,
Temperatura.)

Aguas residuales generadas durante la operacion.

EMISIONES A LA ATMOSFERA

En lo que se refiere a las emisiones a la atmosfera en la etapa de operacién y
mantenimiento, se detectan emisiones fugitivas minimas bdsicamente en la
conexién y desconexion de las actividades de la operacion.

Estas emisiones principalmente estdn compuestas por Compuestos Orgdnicos
Voldatiles del combustible.

Si bien no existe una norma que regule los limites mdaximos permisibles de emisiones
de contaminantes para ésta actividad, si se puede llevar a cabo un cdlculo de las
emisiones y hacer una comparativa con los limites establecidos a nivel
internacional, pero serd la autoridad quien determine si éstos son permisibles o no.

El cdlculo de emisiones para ésta Instalacion serd realizado para la obtencidon de
la Licencia Ambiental Unica, al inicio de la etapa de operacién.
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CAPITULO III.- VINCULACION CON LOS INSTRUMENTOS DE PLANEACION Y
ORDENAMIENTOS JURIDICOS APLICABLES.

ORDENAMIENTOS JURIDICOS APLICABLES.

Programa de Ordenamiento Ecoldgico General del Territorio

El POEGT estd dividido en unidades territoriales sintéticas que se integran a partir
de los principales factores del medio biofisico, como lo son, el clima, relieve,

vegetaciéon y suelo. Dichas unidades

son conocidas como Unidades

Ambientales Biofisicas (UAB), que para el sitio del proyecto corresponde la UAB
numero 63, Karst y Lomerios de Campeche, Quintana Roo y Yucatan.

A confinuacion, se presenta la tabla del programa de ordenamiento del POEGT.

FROMDAD DX ATEMO O

1] 7 W B W g v

o e e

UAB | Rectores del 5nadyuvanm Asociados Otros sectores | Estrategias sectoriales
desarrollo del desarrollo del desarrollo | de interés
63 Preservacion Forestal - Agricultura - Pueblos 1,.2,3,4,5,6,7,8,9,10, 11,12,
de Flora y Turismo Ganaderia Indigenas 13, 14, 21, 22, 23, 36, 37, 38, 42,
Fauna 43, 44
" — " " REGION ECOLOGICA: 17.32
~ 3
: Unidades Ambientales Biofisicas que la componen:

46. Sierra de Guanajuato

l 63. Karst y Lomerios de Campeche, Quintana Roo y Yucatl
L volcanes Pico de onzaba y € de Perote

128. Sierra de Oaxaca, Puebla y Veracruz

Localizacion:

46. Noreste de Jalisco y oeste de Guanajuato

n

63. Sur de Yucatan. Este y noreste de Campeche. Este y

in

I
122. Centro oeste de Veracruz
128. Sur-oriente de Michoacén

it

Roo

Sugerﬂcle en Poblacion por Poblacion
km*:

: UAB: Indigena:
46. 837.09 46. 410,856 46. Frontera Sur
47.5,323.64 47. 582,088 47. Huicot o Gran
63. 26,350.64 63. 48,747 Nayar
122. 6,155.51 122, 1,279,982 63. Maya
128.9.377.39 128. 736,219 122. Cuicatlan,
Superficie total: | Poblacién Total: Mazateca,
48,044.27 km® 3,057,892 hab. Tehuacan y

Zongolica

128. Chinanteca
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Estrategias. UAB 62

Vinculacion

Grupo L. Dirigidas a lograr la sustentabilidad ambiental del Territorio

A) Preservacién

1. Conservacion in situ de los
ecosistemas y su biodiversidad.

No aplica, toda vez que el sitio
se encuentra previamente
impactado por el desarrollo
urbano

2. Recuperacion de especies en
riesgo.

No aplica, toda vez que el sitio
se encuentra previamente
impactado por el desarrollo
urbano

3. Conocimiento, andlisis y
monitoreo de los ecosistemas y su
biodiversidad.

No aplica, toda vez que el sitio
se encuentra previamente
impactado por el desarrollo
urbano

B) Aprovechamiento
sustentable

4. Aprovechamiento sustentable de
ecosistemas, especies, genes y
recursos naturales.

No aplica, toda vez que no se
hard aprovechameinto de los
recursos naturales o agricolas

5. Aprovechamiento sustentable de
los suelos agricolas y pecuarios.

No aplica, toda vez que no se
hara aprovechameinto de los
recursos naturales o agricolas

6. Modernizar la infraestructura
hidroagricola y tecnificar las
superficies agricolas.

No aplica, toda vez que no se
hara aprovechameinto de los
recursos naturales o agricolas

7. Aprovechamiento sustentable de
los recursos forestales.

No aplica, toda vez que el sitio
del Proyecto no ostenta
recursos forestales.

8. Valoracién de los servicios
ambientales.

No aplica, toda vez que el sitio
del Proyecto no ostenta
recursos forestales

C) Proteccién de los recursos
naturales

9. Propiciar el equilibrio de las
cuencas y acuiferos
sobreexplotados.

No aplica, toda vez que el sitio
se encuentra previamente
impactado por el desarrollo
urbano

10. Reglamentar el uso del agua en
las principales cuencas y acuiferos
para su proteccion.

No aplica, medida reservada a
entidades que desarrollan
politicas publicas

11. Mantener en condiciones
adecuadas de funcionamiento las
presas administradas por la
Comision Nacional del Agua
(CONAGUA).

No aplica, toda vez que no es el
giro del Proyecto

12. Proteccién de los ecosistemas.

No aplica, toda vez que el sitio
se encuentra previamente
impactado por el desarrollo
urbano

13. Racionalizar el uso de
agroquimicos y promover el uso de
biofertilizantes.

No aplica, toda vez que no se
usan dichos productos

D) Restauracién

14. Restauracion de ecosistemas
forestales y suelos agricolas.

No aplica, toda vez que el sitio
del Proyecto no ostenta
recursos forestales
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Estrategias. UAB 62

Vinculacion

E) Aprovechamiento
sustentable de recursos
naturales no renovables y
actividades econémicas de
produccion y servicios

21. Rediseiiar los instrumentos de
politica hacia el fomento productivo
del turismo.

No aplica, toda vez que el giro
del Proyecto es distinto al
turistico

22. Orientar la politica turistica del
territorio hacia el desarrollo
regional.

No aplica, toda vez que el giro
del Proyecto es distinto al
turistico

23. Sostener y diversificar la
demanda turistica doméstica e
internacional con mejores
relaciones consumo (gastos del
turista) -- beneficio (valor de la
experiencia, empleos mejor
remunerados y desarrollo
regional).

No aplica, toda vez que el giro
del Proyecto es distinto al
turistico

Grupo II. Dirigidas al mejoramiento del sistema social e infraestru

ctura urbana

E) Desarrollo social

36. Promover la diversificacién de
las actividades productivas en el
sector agroalimentario y el
aprovechamiento integral de la
biomasa. Llevar a cabo una politica
alimentaria integral que permita
mejorar la nutricién de las
personas en situacion de pobreza.

No aplica, toda vez que el giro
del Proyecto no se actualize con
el de la medida

37. Integrar a mujeres, indigenas y
grupos vulnerables al sector
econdémico--productivo en nucleos
agrarios y localidades rurales
vinculadas.

Se contratara personal de la
region sin distingo entre su
origen étnico ni de género o
condicién econdmica

38. Fomentar el desarrollo de
capacidades basicas de las personas
en condicién de pobreza.

Se contratara personal de la
region sin distingo entre su
origen étnico ni de género o
condicién econdmica

Grupo III. Dirigidas al Fortalecimiento de la gestion y la coordinacién institucional

A) Marco Juridico

42. Asegurara la definicion y el
respeto a los derechos de
propiedad rural.

El Proyecto se llevara a cabo en
un predio de Propiedad Privada
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Estrategias. UAB 62 Vinculacién

43. Integrar, modernizar y mejorar
el acceso al catastro rural y la
informacién agraria para impulsar
proyectos productivos.

No aplica, medida reservada a
entidades que desarrollan
politicas publicas

B) Planeacién del

ordenamiento territorial 44, Impulsar el ordenamiento
territorial estatal y municipal y el
desarrollo regional mediante
acciones coordinadas entre los tres
ordenes de gobierno y concertadas
con la sociedad civil.

No aplica, medida reservada a
entidades que desarrollan
politicas publicas

Para este programa se analizaron las Estrategias y sus lineas de accion, sin
embargo, debido al alcance del Programa tiene una vinculacion sobre todo
hacia las autoridades locales o los desarrolladores de programas especificos de
ordenamiento de territorio de manejo ambiental, por lo cual no se vincula
directamente con el proyecto.

Reserva de la Bidsfera Caribe Mexicano

El slito del Proyecto se encuentra a 143 kildmetros del punto mds cercano del
poligono decretado como Area Natural Protegida Reserva de la Bidsfera Caribe
Mexicana, segun el decreto de declaratoria del 7 de diciembre de 2016; el cual
considera una superficie de 5,754,055-36-31.60 hectdreas.

Dicho decreto en si Articulo Primero expresa lo siguiente:

Se declara darea natural protegida, con el cardcter de reserva de la biosfera,
la region conocida como Caribe Mexicano, localizada en los municipios de
Isla Mujeres, Benito Judrez, Tulum vy frente a las costas de Puerto Morelos,
Solidaridad, Cozumel, Bacalar y Othdn P. Blanco, en el Estado de Quintana
Roo, con una superficie total de 5,754,055-36-31.60 hectdreas (cinco millones
setecientas cincuenta y cuatro mil cero cincuenta y cinco hectdreas, treinta
y seis dreas, treinta y una punto sesenta centidreas), de las cuales 5,725,465-
86-57.50 hectdreas (cinco millones setecientas veinticinco mil cuatrocientas
sesenta y cinco hectdreas, ochenta y seis dreas, cincuenta y siete punto
cincuenta centidreas) corresponden a la porcidon marina y 28,589-49-74.10
hectdreas (veintiocho mil quinientas ochenta y nueve hectdreas, cuarenta
y nueve dreas, setenta y cuatro punto diez centidreas) corresponden a la
porcion terrestre ...

En el mismo decreto se expresan las coordenadas del poligono que acota al
Area Natural Protegida, el cual se presenta a continuacion:
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Segun el Programa de Manejo del Area Natural Protegida publicado el 30 de
noviembre de 2018, Reserva de la Bidsfera Caribe Mexicano, el sitio del Proyecto
se encuentra dentro su Zona de Influencia.

Sin embargo, dicho Programa no establece politicas o lineamientos para la Zona
de Influencia, solamente es aplicable a las Zonas Nucleo y a las Zonas de
Amortiguamiento, esto de acuerdo a la Regla 1 de las Reglas Administrativas,
establecidas en dicho Programa de Ordenamiento la cual se cita a
contfinuacion:

En el Articulo Primero del DECRETO por el que se declara Area Natural Protegida,
con cardcter de reserva de la biosfera, la regién conocida como Caribe
Mexicano, asi como en el capitulo 7, correspondiente a la Zonificacion vy
Subzonificacién del Programa Manejo; se establece la superficie de la Reserva
de la Bidsfera, la cual corresponde a 5,754,055-36-31.60 hectdreas, compuestas
por las Zonas NUcleo (1,932,648-48-79.18 has) y la Zona de Amortiguamiento
(3,821,406-87-52.42 hectdreas).

Asimismo, dicho Programa de Manejo establece en el capitulo 8 las Reglas
Administrativas, de las cuales se cita a continuacion, la Regla 1:

Regla 1. Las presentes reglas son de observancia general y obligatoria para
todas aquellas personas fisicas o morales que realicen actividades dentro de la
Reserva de la Biosfera Caribe Mexicano, localizada en los municipios de Isla
Muijeres, Benito Judrez, Tulumy frente a las costas de Puerto Morelos, Solidaridad,
Cozumel, Bacalar y Othdn P. Blanco en el estado de Quintana Roo, con una
superficie total de 5 millones 754 mil 055-36-31.60 hectdreas.

De lo anterior, se establece que las Reglas Administrativas se establecen para la
superficie que compone la Reserva de la Bidsfera Caribe Mexicano,
explicitamente las 5,754,055-36-31.60 hectdareas, correspondientes a las Zonas
NUcleo y Zona de Amortiguamiento y no asi, a la Zona de Influencia que es
donde se encuentra el Sitio del Proyecto.

Es decir, que el drea de influencia no se encuentra dentfro del drea natural
protegida, sino solamente, como lo menciona el Reglamento de la Ley General
del Equilibrio Ecoldégico y la Proteccidn al Ambiente en materia de Areas
Naturales Protegidas, asi como lo establecido en los Términos de Referencia para
la Elaboracién de Programas de Manejo de las Areas Naturales Protegidas, es un
drea aledana, al drea natural protegida, misma que no ha sido objeto de la
rigurosidad del Estudio Previo Justificativo y su proceso de declaratoria
expresado en el Reglamento de la Ley de Areas Naturales Protegidas.

Adicionalmente, no se encuentra algun ofro apartado dentro del Decreto del

ANP o de su Programa de Manejo, en el que se establezcan politicas,
lineamientos, reglas o cualquier ofra disposicion para el Area de Influencia, por
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lo que no es posible generar una vinculacion mdas alléd de que es una zona
aledafia a la poligonal de un Area Natural Protegida, que mantiene una
estrecha interaccion social, econdmica y ecoldgica con esta (pdgina 215 del
Programa de Ordenamiento).

Reqidn Hidroldgica Prioritaria Laguna Chichancanab

En la RRHP se tiene como principal recurso hidrico las Lagunas de Chichancanab
y Esmeralda, las cuales estdn a una distancia de 4.7 kms al oriente del Proyecto.

Las principales problemdticas detectadas en la RHP son las siguientes:

- Modificaciéon del entorno: quema de vegetacion riberena para ser
sustituida por andadores de piedra y concreto, lo que elimina microhdbitats
criticos para muchas especies.

- Contaminacién: por materia orgdnica y agroquimicos.
- Uso de recursos: infroduccion del pez tilapia Oreochromis mossambicus.

El desarrollo del Proyecto no suma dentro de sus impactos en el incremento de
la problemdtica detectada.

En cuanto a la conservacion, la RHP establece que se requiere un control de la
tilapia y la conservacion de las especies afectadas. Faltan estudios en cuanto a
la relacion de aguas subterrdneas y cuencas vecinas; asi como listados floristicos
y faunisticos. De igual manera que con la problemdtica detectada, las medidas
de conservacién tampoco se vinculan de manera alguna con las acciones y
posibles impactos y sus medidas de mitigacion del Proyecto.

Area de Importancia para la Conservacion de las Aves (AICA) Sierra de Ticul-
Punto Put

El Proyecto se encuentra ubicado dentro del poligono de la AICA Sierra de Ticul-
Punto Put, la cual establece una justificacidon de su nombramiento, el cual se
trascribe a continuacion:

Se considera importante por la variedad de aves que se encuenfran en su
hdbitat que es primordialmente la selva baja, hdabitat que no estd debidamente
protegido en alguna ofra regidon de la Peninsula de Yucatdn. Se considera una
region orogrdfica Unica. El Punto Put alberga la Unica drea que contiene selva
mediana subcaducifolia en buen estado de conservacién, ademds de parches
de selva baja caducifolia. La composicion floristica y la estratificacion de la
vegetacion propician zonas de refugio, alimentacion y reproduccion de las aves
asi como de oftras especies. Las condiciones climdticas anuales lo hacen ser una
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opcién para el descanso de aves migratorias de primavera y otono. En el drea
se presentan dos cuerpos de agua importantes como el lago de Chicancanab
y la Esmeralda, considerados los mds importantes de la Peninsula de Yucatdn. En
cuanto a la avifauna tiene 232 especies incluyendo especies catalogadas en
peligro, amenazadas o raras.

De lo anterior, se puede concluir que no existe una vinculacion directa de dicha
justificacion, principalmente porque el Proyecto se encuentra ubicado dentro
de un drea urbana, de la cual no existen los elementos que dan la importancia
al drea.

Programa de Desarrollo Urbano.

La comunidad de Dziuché no cuenta con un Plan o Programa de Desarrollo
Urbano. Se enconfrd6 que como una de las actividades del Programa de
Desarrollo Urbano del Centro de Poblacidén municipal de José Maria Morelos se
tiene la prevision de desarrollar un Programa para el corredor Dziuché, sin
embargo, a la fecha dicho instrumento no ha sido desarrollado.

Conrespecto a este numeral, el criterio tomado por la ASEA es en el que la NORMA
Oficial Mexicana NOM-005-ASEA-2016, Diseno, construccidon, operacion y
mantenimiento de Estaciones de Servicio para almacenamiento y expendio de
diésel y gasolinas, por la cual se ha elegido la presentacion del proyecto en la
modalidad de Informe Preventivo de Impacto Ambiental.

Adicionalmente, se establece la vinculacién con cada una de las Normas Oficiales
Mexicanas que en materia ambiental se tiene incidencia por el desarrollo del
Proyecto:

Norma Vinculacién |
NOM-002-SEMARNAT-1996. Durante la construccion se empleardn
Que establece los limites letrinas moviles para los trabajadores, de
mMaximos permisibles de acuerdo al avance del Proyecto. Las
contaminantes para las aguas | aguas sanitarias generadas de esta forma
residuales a los sistemas de serdn colectadas y tratadas por parte de
alcantarillado urbano o la empresa prestadora del servicio
municipal. (arrendadora de letfrinas) y durante la

operacion del Proyecto las aguas
residuales serdn enviadas a través del
alcantarillado municipal.

NOM-041-SEMARNAT-2015. Las camionetas utilizadas en obra

Que establece los niveles contardn con mantenimiento periddico.
mMaximos permisibles de Esta norma no es aplicable a la

emision de gases maquinaria, aungue se verificard que la
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Norma

Vinculacion

contaminantes provenientes
del escape de vehiculos
automotores en circulacion
que usan gasolina como
combustible.

maquinaria cuente con mantenimiento
periddico. Se establecerd que los
vehiculos que laboren dentro del
Proyecto presenten buenas condiciones
mecdnicas y de afinacion para minimizar
la emision de gases a la atmosfera.

NOM-044-SEMARNAT-2006.
Que establece los limites
mMaximos permisibles de
emision de hidrocarburos
totales, hidrocarburos no
metano, mondxido de
carbono, 6xidos de nitrégeno,
particulas y opacidad de
humo provenientes del escape
de motores nuevos que usan
diésel como combustible y que
se utilizardn para la propulsion
de vehiculos automotores
nuevos con peso bruto
vehicular mayor de 3,857
kilogramos, asi como para
unidades nuevas con peso
bruto vehicular mayor a 3,857
kilogramos equipadas con este
tipo de motores.

Se establecerd que los vehiculos que
laboren dentro del Proyecto, presenten
buenas condiciones mecdnicas y de
afinacion para minimizar la emisién de
gases a la atmosfera.

NOM-045-SEMARNAT-2017.
Proteccion ambiental.-
Vehiculos en circulacién que
usan diésel como
combustible.- Limites mdaximos
permisibles de opacidad,
procedimiento de pruebay
caracteristicas técnicas del
equipo de medicion.

Los vehiculos utilitarios y la maquinaria
que se utilizard durante la construccion
deberdn contar con el mantenimiento
periddico requerido para evitar el
desajuste de la alimentacion del
combustible al motor, entre otros
aspectos, necesario para prevenir y
controlar las emisiones de opacidad del
humo.

NOM-052-SEMARNART-2005.
Que establece las
caracteristicas, el
procedimiento de
identificacién, clasificacion y
los listados de los residuos
peligrosos.

Los residuos peligrosos que se generen
durante las actividades de construccion
del Proyecto serdn identificados,
controlados y manejados conforme a las
especificaciones de estas normas y del
Reglamento de la Ley General para la
Prevencion y Gestion Integral de los
Residuos (LGPGIR), los cuales, serdn
separados y retirados del sifio.
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Norma

Vinculacion

NOM-054-SEMARNART-1993.
Que establece el
procedimiento para
determinar la incompatibilidad
entre dos o mds residuos
considerados como peligrosos
por la norma oficial mexicana
NOM-052-SEMARNAT-2005.

Los residuos peligrosos que se generen
durante las actividades de construccion
del Proyecto serdn identificados,
controlados y manejados conforme a las
especificaciones de estas normas y del
Reglamento de la LGPGIR. Las normas
mencionadas son los instrumentos
normativos que regirdn durante todas las
etapas del Proyecto, por lo que, se
considera el cumplimiento puntual de las
mismas por parte del Regulado.

NOM-080-SEMARNAT-1994.
Que establece los limites
mMdaximos permisibles de
emisidn de ruido proveniente
del escape de los vehiculos
automotores, motocicletas y
triciclos motorizados en
circulacién y su método de
medicion.

Las camionetas utilizadas en obra serdn
objeto de mantenimiento mayor
periddicamente, mantenimiento que
incluya el ajuste o cambio de piezas
sueltas u obsoletas, para minimizar la
generacion de ruido durante su
operacion. Esta norma no es aplicable a
la maquinaria que se utilizard en la
construcciéon (equipo pesado).

NOM-081-SEMARNAT-1994.
Que establece los limites
mdaximos permisibles de
emision de ruido de las fuentes
fijas y sumétodo de medicion.

La maquinaria, vehiculos y equipos
utilizados en el Proyecto deberdn contar
con silenciadores, para minimizar la
dispersion de ruido generado

NOM-001-ASEA-2019. Que
establece los criterios para
clasificar a los Residuos de
Manejo Especial del Sector
Hidrocarburos y determinar
cudles estdn sujetos a Plan de
Manejo; el listado de los
mismos, asi como los elementos
para la formulacién y gestion
de los Planes de Manejo de
Residuos Peligrosos y de
Manejo Especial del Sector
Hidrocarburos.

Los residuos de manejo especial que se
generen durante las actividades de
construcciéon del Proyecto serdn
identificados, controlados y manejados
cumpliendo con lo establecido conforme
a la normatividad vigente, los cuales
serdn separados y retirados del sitio.

NOM-005-ASEA-2016. Diseno,
construccion, operacién y
mantenimiento de Estaciones
de Servicio para
almacenamiento y expendio
de diésel y gasolingas.

El presente Proyecto fue disenado de
acuerdo a lo establecido en la presente
norma, por lo que, se dard debido
cumplimiento a cada uno de los criterios
establecidos en la misma.
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Norma

Vinculacion

NOM-085-SEMARNAT-1994 Que
establece los limites maximos
permisibles de emisiones a la
atmodsfera provenientes de

fuentes fijas.

En la construccion se hardn
humectaciones al material de suelo
expuesto para que no haya emisiones por
ventarrones y en operacion, se observard
que los equipos cumplan con esta norma
en su operacion.

Derivado del andlisis de los instrumentos juridicos, se determina que el Proyecto no
contraviene los Ordenamientos Juridicos aplicables en materia ambiental y con la
regulacion del uso de suelo y que es concordante con los programas y planes de
desarrollo de la zonq, lo que permite el fomento de la productividad local sin causar
deterioro en los sistemas ambientales en donde se inserta.
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CAPITULO IV.- DESCRIPCION DEL SISTEMA AMBIENTAL Y SENALAMIENTO DE LA
PROBLEMATICA AMBIENTAL DETECTADA EN EL AREA DE INFLUENCIA DEL
PROYECTO.

INVENTARIO AMBIENTAL

IV.1. Delimitacidon del Area de Estudio.

Sistema Ambiental

El presente Proyecto se encuentra en el Estado de Quintana Roo, en el municipio
de José Maria Morelos, en cuya drea no se cuenta con algun instrumento de
Programa de Ordenamiento Territorial, salvo el General del Territorio, que por la
escala no es conveniente usar como tal su UAB. Sin embargo, se cuenta con la
cuenca establecida por el Sistema Nacional de Microcuencas publicado por el
Firco, el cual representa condiciones que establecen comportamientos que son
continuos toda vez que los criterios de delimitacion principales de dicho Sistema
fueron propiciar la integridad necesaria para coordinar los procesos de gestion y
para el desarrollo sustentable al nivel de cuenca. Algunos puntos clave @
considerar son los siguientes:

* Un mayor poder de gestion regional debido a la descentralizacién, lo cual hace
que las autoridades regionales sean responsables del desarrollo de las cuencas en
su territorio.

* Una redefinicién del rol de los sectores publicos, privados y sociales en los
procesos de gestion para el desarrollo en cuencas y sobre todo en la gestion para
el uso del agua.

e Una mayor presion por el uso multiple del agua, asi como una mayor
predisposicion a sufrir efectos negativos por fendmenos extremos por mayor
ocupacidn de territorio.

* Una mayor responsabilidad comunitaria, debido a los nuevos roles municipales vy,
entre ellos, el manejo de cuencas municipales.

* Una mayor apertura a intervenciones externas en las cuencas por facilidad de
inversion y aperturas comerciales hacia otros paises, lo que ha incorporado nuevos
actores.
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Asimismo, la Ley de Aguas Nacionales publicada en el DOF, el 01 de diciembre de
1992, en su articulo 3, fraccidon XVI, define lo siguiente:

Cuenca hidrolégica: Es la unidad del territorio, diferenciada de otras
unidades, normalmente delimitada por un parte aguas o divisoria de las
aguas aquella linea poligonal formada por los puntos de mayor elevacion en
dicha unidad, en donde ocurre el agua en distintas formas, y ésta se
almacena o fluye hasta un punto de salida que puede ser el mar u ofro
cuerpo receptor interior, a través de una red hidrogrdfica de cauces que
convergen en uno principal, o bien el territorio en donde las aguas forman
una unidad auténoma o diferenciada de otras, aun sin que desemboquen en
el mar. En dicho espacio delimitado por una diversidad topogrdfica, coexisten
los recursos agua, suelo, flora, fauna, ofros recursos naturales relacionados con
éstos y el medio ambiente. La cuenca hidrolégica conjuntamente con los
acuvuiferos, constituye la unidad de gestion de los recursos hidricos. La cuenca
hidroldgica estd a su vez integrada por subcuencas y estas Ultimas estdan
integradas por microcuencas.

Por la dimensidon del predio en estudio en comparaciéon con el tamano de la
subcuencas y microcuencas, se optd por utilizar las microcuencas de FIRCO
(Fideicomiso de Riesgo Compartido) como unidad del Sistema Ambiental.

Se tomo en cuenta las microcuencas debido a que son la unidad hidrolégica mas
pequena vy sus limites son naturales, lo que las ubica como una unidad hidroldgica
gue frasciende los limites politico administrativo para su manejo y caracterizacion,
ademds, de acuerdo con Van Wambeke (2003), éstas representan la unidad
hidrogrdfica en la cual ocurren interacciones indivisibles entfre los aspectos
econdmicos, sociales y ambientales.

Con la finalidad de conformar un drea homogénea para la descripcion del
componente bidtico y abidtico del Sistema Ambiental en referencia al proyecto
“Estacion de Servicio Dziuché"”; se consideraron los limites que forman la
microcuenca denominada José Maria Morelos, ubicada en la subcuenca
Bacanchem, cuenca Cuencas Cerradas-B en la region hidroldgica Yucatdn Este.

Este Sistemma Ambiental tiene una superficie de 1,057.08 km2, y a continuacion se
muestra la imagen con respecto al proyecto.

Capitulo IV 55



Manifestacion de Impacto Ambiental Modalidad Particular
Estacion de Servicio Dziuché en la ciudad de Dziuché, Quintana Roo
Servicio 3, S.A. de C.V.

Trdmites  Gobierno  Q

— [EE— J Lat: 20° 5 37.7290" Lng: -89° 13'178521"
[¢[2]]~] Mapa Satélite JExbslam X0y I . i r
- - -:_Q N / (e Tepich oy Dzonotchel - o
Geometrias del proyecto @ DRelieve : - T | A //
- BR s . i
b s
i 3 caca Prac =T - —
. - Kalna
Arbol de capas @ XD < i) - \
'* n) P i Sabin &
4 v o) Melchor
u @ 3 *w d e Yaxcopil Ocampo
1 &) g
e=T0" W { Lam MacMay Trn
® impacto Ambiental s Y {2 Iy “ . SantaRosa
L7 U, &5 v sanfelpe
® instrumentos Normativos LS - e [4 “ ente La Aguada
@ nbiee ¥ LaEsperanzay, BN tmis San Francisco
e o Peltie SOy VA epmm”
® Hidrologia e —— [4 4 N Aguada
~—
O Regiones Hidrolégicas : - : A 11 i b T
-~ ~ S
0O Cuencas ;sz, { SIS T . (ellEzD Javier Rojo I F
[Sacubenha) 1 i -
¥ s i
& subcuencas (j med i A N r, N - v
& Microcuencas ‘W ~ S ,l_ J Flomeromats =
® Medio fisico N E)
- . -| EED,  emptnongn N - ol ;
~ v = s
Ghunmul / L. [Batancnen) s
Acerca de.. @ o ~——g forg ’ San Josd s
- Blanca fjoce AV a Presumida ?
- o “@meon gur N
~ L3 1
-~
s - et b i Chicol
-y - . +
” b - Kancabchén
—_ L ~ ¢
e [Sin Sehastian R delaia ¥ e
§ 5 eI L e e Eent f
H 9 ) T . . Tabi
, Vat suzalChico £ 3 EXERGQ) . arcabchén # ! ~=
D AT 1
L e ceni RS o 7 v ] { \* pamhee \ *Pichil ) i i
AR ~NL A ) {
» LY g * Sy R A o F ’ | " L
£ # ™ puerto Arturos [ ‘I ..1’"‘ s 1Ls7 L \ Xiatil s
4 ) igemanm 5 ¢ by .': AT :" 3 oty T T / 2
[y a4 s R, | o'y LeL e ial RO e \ T
4 Sl R r1c
3 ; . o, A, I3 UK o Vi
SER 3 H - Mafeo 5 Pt -
a8, Al | y 5\ Combinaciones de teclas _Datos del mapa 82022 GoogIINES! ' 5 km s _ Condiciones del Servicio

Mapa de SIGEIA con Microcuenca José Maria Morelos

Area de Influencia

El drea de influencia se determinard de la presuncion del alcance mdximo de los
posibles impactos ambientales en la Estacion.

Al ya encontrarse construida, se prevé que los impactos ambientales mayores sean
relacionados con la generacion de emisiones de compuestos orgdnicos voldatiles
de los combustibles. Si bien la disposicion final de residuos se prevé como un
impacto que pueda tener un alcance mayor, estos impactos estdn reflejados en
los sitios de disposicion final, razdn por la que no se usardn como factor
determinante, siendo la generacion del residuo la relevante la cual se da en el
interior de la Estacion.

Asimismo, otros impactos que puedan estar relacionados con accidentes en la
estaciéon, no excederdn de los limites de la misma por las caracteristicas fisicas de
las sustancias y la forma tanto de almacenamiento como despacho.

Es asi como los impactos en general se verdn confinados dentro de la estacién, con
excepcion de las emisiones de COVs en la fase operativa.
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En el estudio Estimacion y dispersion de emisiones fugitivas por COVs en la estacion
de servicio de combustibles de Santa Maria de Huachipa, Lima — PerU 2021, de De
la Cruz, Huamani y Morales, se estiman y miden las emisiones de una estaciéon de
Servicios mediante el modelo Gaussiano de la EPA, Screend. En dicho estudio se
determind que si bien las mayores concentraciones tanto de COVs como de
Benceno se encontraban en los 10 metros proximos al punto de emision, es decir,
en la propia estacioén, se encontraron particulas de COVs a una distancia de 1200
metros y ya no encontrando valor significativo a 1300 metros, y para el caso del
benceno encontrando frazas a 200 metros y ya no a 300. A confinuaciéon se muestra
dicha tabla.

Dispersion de COVs y benceno en el ambiente en ug/m3.

DISTANCIA DEL COVs BENCENO

ORIGEN (m) (ug/m?) (ug/m?)
10 2509.00 83.299
100 156.30 5.189
200 44.98 1.493
300 21.76 N.S.
400 13.15 N.S.
500 8.97 N.S.
600 6.61 N.S.
700 5.13 N.S.
800 4.13 N.S.
900 3.43 N.S.
1000 291 N.S.
1100 2.51 N.S.
1200 2.20 N.S.
1300 N.S. N.S.

Fuente: Elaborado por los autores de la investigacion.
*N.S.: Valor no significativo para el ECA - Benceno

El estudio se realizd en condiciones amplias de comportamiento atmosférico,
siendo el peor escenario el representado, ademds, las dimensiones vy
comportamiento de dicha estacion son semejantes a los planteados en el presente
Proyecto.

Con base enlo anterior, la distancia méxima de los impactos ambientales se puede
enconfrar en un radio de 1,200 metros, por lo cual se establecerd, como una
medida de proteccién a 2,000 metros de la Estaciéon, como el Area de Influencia,
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teniendo una superficie de 1,257 Ha, misma que se usard para determinar los
atributos ambientales del presente estudio.

GOBJERNO DE

MEXICO Tramites Gol

Mapa Satélite

S LI Combinaciones de teclas | Imagenes @2022, CNES / Aitbus, Landsat / Copernicus, Maxar Technologies, U.S. Geological Survey |.500m ¢

Area del Proyecto

En cuanto al Area del Proyecto (AP), esta serd de 1,800 m2y comprende el total de
las instalaciones de la Estacion de Servicio.

a) Dimensiones del proyecto, distribucion de obras y actividades a desarrollar:

El proyecto ocupa una superficie total de 1,600.00 m?, en el siguiente cuadro se
especifican las dreas del proyecto y su porcentaje de ocupacion.
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AREA Y USO M2 PORCENTAJE%
BANOS HOMBRES 14.90 0.93%
BANOS MUJERES 14.50 0.93%
CUARTO ELECTRICO 7.60 0.48%
PLANTA DE EMERGENCIA 7.60 0.46%
CUARTO DE MAQUINAS 7.10 0.44%
CONTEO DESPACHADORES 7.02 0.44%
OFICINA ADMINISTRATIVA 13.55 0.85%
BANOS VESTIDOR EMPLEADOS 16.35 1.02%
CUARTO DE LIMPIOS 3.20 0.20%
CUARTO DE SUCIO 3.05 0.19%
ALMACEN RESIDUOS PELIGROSOS ~ 3.20 0.20%
AREA VERDE 21165 13.23%
BANQUETA 73.92 4.62%
ESTACIONAMIENTO 9243 5.78%
AREA DISPENSARIOS 191,50 11.97%
AREA DE TANQUES 100.00 6.25%
AREA A FUTURO PARA LOCAL 135.00 8.44%
CIRCULACION 697.23  4358%
SUPERFICIE TOTAL 1,600.00  100.00%

Areas del Proyecto

b) Factores sociales (poblados cercanos)

La instalaciéon se encuentra enclavada en el drea urbana de Dziuché, en un drea
de actividad relacionada con centro urbano vy servicios.

c) Rasgos geomorfoedafolégicos, hidrogrdficos, climdticos, tipos de
vegetacion y otros.

La superficie donde se encuentra la Instalacion estd en un drea urbana. Mdas
adelante se describen los rasgos tanto bidticos como abidticos que componen el
enforno.

d) Tipo, caracteristicas, homogeneidad, distribucién y continuidad de las
unidades ambientales.

No existe interaccién ni continuidad de las unidades ambientales, ya que se
encuentra completamente fragmentado y ocupado por el desarrollo urbano.

e) Usos del suelo permitidos por el Plan de Desarrollo Urbano.

El Uso de suelo establecido en el Programa de Desarrollo Urbano es Compatible
con el uso destinado.
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IV.2. Caracterizacion del Sistema Ambiental.

IV.2.1. Aspectos Abioticos.

a). Clima.

El clima de la zona es Cdlido subhumedo, de acuerdo con la clasificacion
climatolégica de Képpen modificada por E. Garcia, al area le corresponde un tipo
de clima Aw1 (x'), el cual la temperatura es Cdlido subhumedo, temperatura media
anual mayor a 22°C, temperatura del mes mas frio mayor de 18° C (Garcia, 1978).

Calido subhumedo, temperatura media anual mayor de 220C y temperatura del
mes mas frio mayor de 180C.

desc_prec: Precipitacion del mes mas seco menor de 60 mm; lluvias de verano y
porcentaje de lluvia invernal mayor al 10.2% del total anual.

En cuanto a la precipitacion del mes mds seco, esta es menor de 60 mm; lluvias de
verano y porcentaje de lluvia invernal mayor al 10.2% del total anual.

GosgERNO DE e :
MEXICO Tramites  Gobierno Q

& Mapa Satélite Propiedades de la capa
(o] (=

Climas

l_'_—l Semiarido
[i] Arido
- Muy arido
- Templado
> |:| Semicalido
- Calido
[j Semifrio

I 'T‘ Frio

Muy frio

Analisis espacial
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b. Geologia y geomorfologia

La Peninsula de Yucatdn estd constituida por sedimentos calcdreos de origen
marino del periodo Terciario y Reciente (Butterlin y Bonet, 1960); las rocas mds
antfiguas se localizan al sur del estado de Yucatdn y corresponden a rocas de la
época del Paleoceno-Eoceno Indiferenciado, que se encuentran dolomitizadas,
silicificadas o recristalizadas, dentfro de las que se incluyen alas rocas evaporitas de
la formacién lcaiché, constituidas por yeso, anhidrita y halita, ricas en sulfatos y
cloruro de sodio respectivamente.

La composicidn geoldgica de la Peninsula de Yucatdn consiste de carbonatos
autigenicos y anhidritas, precipitados desde el Coman-cheno (Cretdcico Medio-
Aptiano), hasta el Mioceno siendo muy semejante a la plataforma de Florida
(Wilhem y Ewing, 1972).

La peninsula de Yucatdn se encuentra cubierta casi en su totalidad de sedimentos
marinos del Terciario. De acuerdo con las perforaciones realizadas, muestran una
actitud casi horizontal o en ocasiones, como en la Sierrita de Ticul, ligeramente
onduladas. No se toma en cuenta en este estudio la geologia de las montanas
Maya de Belice, que limitan la plataforma de Yucatdn al SE, sino en forma muy
general.

De acuerdo a la carta geoldgica-minera F16-11 del Sistema Geoldgico Mexicano
(SGM), para el proyecto las esctructuras geoldgicas principalmente de TmplCz-Cqg
(Caliza- Coquina) y la parte colindante con el mar del caribe son rocas de tipo
Qholi (Litoral).

Estratigradficamente la zona, se encuentra dentro de la provincia geoldgica
denominada plataforma de Yucatdn, que comprende un paguete de rocas
carbonatadas, de edades que abarcan desde el Cretdcico al reciente. La unidad
mds antigua expuesta en el drea de estudio corresponde a la formacion carrillo
puerto (TmplCz-Cq), que esta constituida por una secuencia de caliza vy
boundstone (coquina) de la edad del Mioceno-Plioceno

Los depdsitos de litoral (Qholi) estdn constituidos por arena blanca compuesta
principalmente de fragmentos angulosos a subangulosos de ostfras, bivalvos vy
gasteordpodos que se observan en el extremo oriente en la franja costera del Mar
caribe y en los litorales de laisla Cozumel.
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La evoluciéon tecténica de la provincia geoldégica denominada Plataforma de
Yucatdn, estd ligada a la apertura del Golfo de México, iniciando en el Triasico
Superior, con la ruptura del supercontinente Pangea, en el margen sur de la placa
de Norteamerica, evento que continué durante el Jurdsico Inferior y Medio.
Durante el Kimmeridgiano, el Bloque Yucatdn se desplaza hacia el SE a tfravés de
un sistema de fallas dextrales que separaban las plataformas de Yucatdn y Florida,
propipiando condiciones para la acumulacién de carbonatos; en Tithoniano se
depositan las facies de carbonatos arcillosos, en el Cretdcico Inferios en aguas mas
0 menos produndas se depositan calizas.

En la Figura siguiente, se muestra la columna estratfigrafica de la geologia
representativa de que prevalece en la zona del proyecto.

£ | poca | PLATAFORMA DE YUCAT N
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CUATERNARIO
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Columna estratigréfica representativa del Area de Influencia.
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c. Suelos

Los suelos dominantes que estdn presentes en la zona, de acuerdo a la Serie Il de
datos vectoriales de Edafologia del INEGI son Litosol, Arenosol, Solonchak, Zonas
Urbanas y Cuerpos de Agua.

De acuerdo con la Guia para la Interpretacion de Cartografia Edafologia del INEGI
del 2009, la descripcion de los suelos, se hace la descripcidon de los suelos presentes
en la zona:

Leptosol (L).- del griego lithos: piedra; literalmente, suelo de piedra. Son suelos muy
delgados, su espesor es menor a 10 cm, y descansa sobre un estrato duro y
continuo, tal como roca, tepetate o caliche. Son los suelos mds abundantes del
pais pues ocupan 22 de cada 100 hectdreas de suelo. Se encuentran en tfodos los
climas y con muy diversos tipos de vegetaciéon. Su fertiidad natural y la
susceptibilidad a la erosion es muy variable dependiendo de ofros factores
ambientales. El uso de estos suelos depende principalmente de la vegetacion que
los cubre. En bosques y selvas su uso es forestal; cuando hay matorrales o pastizales
se puede llevar a cabo un pastoreo mds o menos limitado y en algunos casos se
destinan a la agricultura, en especial al cultivo de maiz o el nopal, condicionado a
la presencia de suficiente agua.

Arenosol (AR).- El término Arenosol deriva del vocablo latino "arena” que significa
arena, haciendo alusidon a su cardcter arenoso. Los Arenosoles se desarrollan sobre
materiales no consolidados de textura arenosa que, localmente, pueden ser
calcdreos. En pequenas dreas puede aparecer sobre areniscas o rocas siliceas muy
alteradas y arenizadas.

Aparecen sobre dunas recientes, lomas de playas y llanuras arenosas bajo una
vegetacién herbdcea muy clara y, en ocasiones, en mesetas muy viejas bajo un
bosque muy claro. El clima puede ser cualquiera, desde drido a pernumedo vy
desde muy frio a muy cdlido.

El perfil es de tipo AC, con un horizonte E ocasional. En la zona seca solo presenta
un horizonte écrico superficial. En los tropicos perhUmedos tienden a desarrollar un
horizonte dlbico. En la zona templada hUmeda muestran rasgos iluviales de humus,
hierro y arcilla, sin llegar a tener cardcter diagndstico.

La mayoria de los Arenosoles en la zona seca se usan para pastoreo extensivo, mds
si se riegan pueden soportar una gran variedad de cultivos. En la zona templada se
utilizan para pastos y cultivos, aunque pueden requerir un ligero riego en la época
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mds seca. En los tréopicos pernimedos son quimicamente casi estériles y muy
sensibles a la erosion, por lo que deben dejarse sin utilizar.

Solonchak (Z). Del ruso sol: sal; literalmente suelos salinos. Se presentan en zonas
donde se acumula el salitre, tales como lagunas costeras y lechos de lagos, o en
las partes mds bajas de los valles y llanos de las regiones secas del pais. Tienen alto
contenido de sales en todo o alguna parte del suelo. La vegetacion tipica para
este tipo de suelos es el pastizal u otras plantas que toleran el exceso de sal
(haldfilas). Su empleo agricola se halla limitado a cultivos resistentes a sales o donde
se ha disminuido la concentracién de salitre por medio del lavado del suelo. Su uso
pecuario depende del fipo de pastizal, pero con rendimientos bajos. Son suelos
alcalinos con alto contenido de sales en alguna capa a menos de 125 cm de
profundidad.

Zona Urbana.- Areas ocupadas por poblaciones con mds de 2,500 habitantes,
infraestructura y servicios relacionados. En la CHF del proyecto, estas dreas estdn
representadas principalmente por la zona urbana de Playa del Carmen y Puerto
Aventuras.

d) Hidrologia
HIDROLOGIA SUPERFICIAL

La superficie del Al se ubica dentro de la region Hidroldgica, Yucatdn Este,
Quintana Roo, RH-33, C6629; estd comprendida en las subcuencas cerradas Felipe
Carrillo Puerto, Laguna Chichancanab, Esmeralda y kana como region hidrolégica.

Dziuche se encuentra dentro del drea de influencia de Chichankanab que es un
sistema de lagos de agua dulce que corren de norte a sur a lo largo de mds de 20
Km en linea recta. El sistema estd compuesto por la laguna Chichankanab, la
mayor en extension, con un total de 452.02 hectdreas. Al norte de la misma se
encuentran dos pequenos cuerpos de agua mds con 1.14 y 0.77 hectdreas
respectivamente. Al sur se encuentran cuatro lagunas denominadas Esmeralda
con las siguientes superficies: 48.6 ha, 69.89 ha, 92,68 ha, y 4.5 ha. Los alrededores
inmediatos de los cuerpos de agua estdn cubiertos por 1,412. 3 ha de zonas
inundables de manera temporal con sabanas de pastos y una rara poblacion de
mangle rojo (Rhizophora mangle).

Las lagunas estdn rodeadas por un mosaico de vegetaciéon secundaria arbdérea y
arbustiva, pastizales artificiales, zonas agricolas y selvas medianas subperennifolias.
La laguna cuenta con por lo menos cinco especies de peces dulceacuicolas
endémicas a la laguna. La formacion del sistema lagunar, el segundo de agua
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dulce mds grande de la Peninsula de Yucatdn es producto de una fractura
geoldgica.

Chichankanab es un cuerpo de agua dulce en el que no se conocen estudios de
calidad de agua. En Dziuché, se ha analizado la calidad de agua en dos pozos por
parte de la Comision De Agua Potable y Alcantarillado del Estado de Quintana
Roo. Se encontraron, en general, parédmetros dentro de los limites permisibles. Por
ejemplo, se detectd un promedio de 0.03 mg/L de nitritos, 1.19 mg/L de nitratos y 3
NMP/100ml de coliformes fecales. Debe destacarse que esta informacion fue
tomada del subsuelo en las cercanias de Chichankanab pero no en el lago mismo.
A pesar de que actualmente se trata de un cuerpo de agua dulce, existen
evidencias paleontolégicas de que hace unos 8,200 anos tenia salinidades
relativamente elevadas (13 y 30 g/L, Brenner, et al. 2003).

Actualmente, se trata de un cuerpo con aguas saturadas de sulfato de calcio, lo
cual la diferencia del resto de los acuiferos de la Peninsula de Yucatdn (Perry, et al.
2003).

Caracteristicas fisicas de la zona de captacién: Debido al cardcter cdarstico del sitio
y a la consecuente permeabilidad del suelo, la regidn en general puede
considerarse como “zona de captacion”.

Los escurrimientos se dan principalmente en la temporada de lluvias en la zonas
inundables, donde actualmente se llevan a cabo actividades de agricultura
mecanizado con sistema de riego y de temporal, asi como ganaderia,
escurrimientos provenientes del estado de Yucatdn, en el extremo oeste se
encuentra la laguna chichankanab, cuyo nivel aumenta en la época de lluvias
provocando un escurrimiento en la parte sur de dicha laguna.

HIDROLOGIA SUBTERRANEA.

El funcionamiento Karstico del drea de influencia, es a través de pequenas
formaciones de cavernas o cuevas, que constituyen los conductos de circulaciéon
subterrdnea de la mayor parte de la peninsula de Yucatdn. Se aprecia la existencia
de cenotes subterrdneos que se interconectan con el sistema lagunar.

El cuerpo de agua superficial denominada “Laguna Chichankanab”, esta laguna
y sus humedales fueron designados como sitio RAMSAR el 02 de febrero de 2004 en
una superficie de 1,998-90-00 hectdreas, de las cuales en su mayoria se encuentran
dentro del gjido. Posteriormente el 01 de abril de 2011 fue decretada como Reserva
Estatal bajo el nombre de “Sistema Lagunar Chichankanab' en una superficie de
11,609-73-00 hectdreas de esta reserva 8,250-31-48 hectdreas se encuentran dentro
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del ejido Dziuche y el restante en los gjidos de Bulukax, Kantemoc y La Presumida.
Sin embargo, el ejido no dio la anuencia para este decreto y no lo considera vdlido.

IV.2.2 Aspectos Bidticos

Flora.

El drea de estudio, se encuentra principalmente impactada por el desarrollo
urbano, el cual tiene una existencia de vegetacion alterada, con presencia de
frutales y algunas especies exdticas, y no presentando vegetaciéon alguna sobre el
predio.

En el Area de Influencia no urbano se encuentran principalmente dreas
impactadas por agricultura y sitios en estado natural, correspondientes a la Selva
mediana subperinifolia.

Selva Mediana Subperennifolia (SMQ).- Se desarrolla en climas cdlido hUumedos y
subhUmedos, Aw para las porciones mds secas, Am para las mds hUmedas y Cw en
menor proporcion. Con temperaturas tipicas entre 20 y 28 grados centigrados. La
precipitacion total anual es del orden de 1000 a 1600 mm. Se le puede localizar
entre los 0 a 1300 metros sobre el nivel medio del mar. Ocupa lugares de moderada
pendiente, con drenagje superficial mds rdpido o bien en regiones planas pero
ligeramente mds secas y con drenagje rdpido, como en la Peninsula de Yucatdn. El
material geoldgico que sustenta a esta  comunidad vegetal son
predominantemente rocas cdarsticas. Los drboles de esta comunidad, al igual que
los de la selva alta perennifolia, tienen contrafuertes y por lo general poseen
muchas epifitas y lianas. Los darboles tienen una altura media de 25 a 35 m,
alcanzando un didmetro a la altura del pecho menor que los de la selva alta
perennifolia aun cuando se tfrata de las mismas especies. Es posible que esto se
deba al fipo de suelo y a la profundidad. En este fipo de selva, se distinguen tres
estratos arbdreos, de 4a 12 m, de 12 a 22 my de 22 a 35 m. Formando parte de los
estratos (especialmente del bajo y del medio) se encuentran las palmas.
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Fauna

La fauna presente en el entorno urbano observada corresponde a fauna nociva,
esto debido a que las especies propias de la zona, han sido desplazadas por el
desarrollo urbano de la zona.

En las dreas no urbanas del Al, se pueden encontrar individuos de zopilote rey,
gavildn zancoén, jabird, daguila negra, jaguar, boa constrictor, mono arana,
saraguato, oso hormiguero y tapir. También existe la presencia de especies
endémicas de la peninsula de Yucatdn, tales como la calandria yucateca (Icterus
auratus), la iguana (Ctenosaura defensor) y la lagartija escamosa (Sceloporus
chrysostictus). Sin embargo, dificimente se localizan en las inmediaciones del
Proyecto.

IV.2.4 Medio socioecondmico

Quintfana Roo es uno de los estados con menor nUmero de habitantes de la
Republica Mexicana pero con tasas de crecimiento demogrdfico particularmente
altas a partir de 1950. No obstante este rdpido crecimiento no es significativo en
relacién a la poblacion total nacional. En 1974 cambia su condicidon de Territorio
con cuatro Delegaciones a Estado Libre Federado con siete Municipios. Entre 1970
y 1980 la poblacion total pasa de 88,150 a 225,485, este crecimiento sin
precedentes es el resultado de una inmigracién intensiva proveniente de Yucatdn
y del centro del pais que coloca al Estado en el primer lugar de integracion de
inmigrantes nacionales.

De los municipios que conforman la entidad sobresale Benito Judrez, que tuvo la
tasa de crecimiento mas alta registrada en el periodo 1980 a 1990 a nivel nacional.
Sin embargo, el crecimiento de la poblacién no es uniforme en todo el Estado,
tendencia que a partir de 1980 ha sido muy marcada en lo que respecta a la
estructura demogrdfica y a la distribucién de la poblaciéon en cada municipio. De
acuerdo con el censo de poblacidny vivienda del 2000, cuenta con una poblacidén
de 874,963 habitantes.
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La distribucién geogrdfica de la poblacion dentro de la entidad lleva implicitas
diferencias sociales, econdmicas y culturales, de tal forma que un indicador de
desarrollo econdmico es sindbnimo de una mayor concentracion de habitantes, que
migran en busca de mejores posibilidades de desarrollo econdmico y social.

El Estado de Quintana Roo inicia en la década de los setentas una nueva etapa
de su historia reciente. En 1974 el Territorio Quintanarroense se tfransforma en Estado
Federado con capacidad para estructurar un gobierno local libre y soberano. Tiene
una superficie total 44,705 km2, equivalentes al 2.5% del territorio nacional,
distribuida en 11 municipios: Othon P. Blanco; Felipe Carrillo Puerto; Cozumel; José
Maria Morelos; Lazaro Cdrdenas; Isla Mujeres; Benito Judrez; Solidaridad, creado en
1994 y de reciente creacion Dziuché y Bacalar y Puerto Morelos.

IV.2.5. Diagnéstico Ambiental.

El Proyecto consiste en la construccion y operacion de una estacion de servicio
para venta al por menor de petroliferos; gasolina de 87 octanos, Gasolina de 92
octanos y diésel automotriz, asi como aceites y lubricantes, ademds de contar con
locales comerciales y fienda de conveniencia.

Conrespecto al Sistema de Areas Naturales Protegidas el proyecto no se encuentra
dentro de ningun drea con estatus de proteccion, sino, en un drea comercial y de
servicios compatible para dichos fines.

Con respecto a los elementos del componente ambiental podemos determinar lo
siguiente:

El Proyecto consiste en la construccidon y operacidon de una estacion de servicio
para venta al por menor de petroliferos; gasolina de 87 octanos, Gasolina de 92
octanos y diésel automotriz, asi como aceites y lubricantes, ademds de contar con
locales comerciales y tienda de conveniencia.
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Conrespecto al Sistema de Areas Naturales Protegidas el proyecto no se encuentra
dentro de ningun drea con estatus de profeccion, sino, en un area comercial y de
servicios compatible para dichos fines.

Con respecto a los elementos del componente ambiental podemos determinar lo
siguiente:

Flora: Derivado del andlisis, se observd que los estratos vegetales de la Vegetacion
Secundaria de Selva Mediana Subperennifolia, son muy similares en diversidad vy
abundancia, entre el SAy el Area de Influencia la cual es principalmente perturbado,
por actividades de desarrollo urbano y agricola, y para el drea del Proyecto se
encuentra totalmente desprovisto de este componente.

Fauna: Al igual que en la flora, tanto el sistema como el drea de influencia se
encuentran muy perturbados. Y en lo concerniente al drea del proyecto, esta se
encuentra totalmente desprovista de fauna.

Suelo: El suelo de la unidad edafolégica ha sido alterado por la ocupacién del suelo
por actividades previas.

Agua: El proyecto no afecta a este recurso de forma notable.

Aire: Para la estimacién de las emisiones a la atmdsfera derivadas de la actividad de
la Instalacion se identifican algunos elementos que pudieran generar dichas emisiones
mismas que se desarrollardn en su momento para la obtencidén de la Licencia
Ambiental Unica.

Integracion e interpretacién del inventario ambiental
Normativos

El proyecto de operacion pretende apegarse ala normatividad vigente en materia
de Hidrocarburos .

De Diversidad.

El drea donde se pretende la instalacion de la Instalacién se encuentra en la una
zona urbana, desprovista de vegetacidon forestal, o con una continuidad
fracturada, por lo que la diversidad del drea se encuentra totalmente desplazada.

Rareza

Dentro de la zona de influencia del proyecto no presenta caracteristicas que
denoten rareza, escasez o unicidad de recursos.
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Grado de Aislamiento

El sitio se encuentra aislado y fragmentado de su ecosistema natural por el
desarrollo urbano y la construccidn de vialidades que cortan el continuo de este
componente.

Calidad

La existencia de elementos normativos de cumplimiento obligatorio, asi como las
caracteristicas geomorfoldgicas de una planicie donde se ubicard la instalacion y
de su drea de influencia, ello permite la dispersion de los posibles contaminantes
emitidos a la atmdsfera por la actividad de los automdviles que ingresen para ser
despachados con combustibles.
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CAPITULO V.- IDENTIFICACION, DESCRIPCION Y EVALUACION DE LOS
IMPACTOS AMBIENTALES.

Por definicion un impacto ambiental es el efecto que produce una determinada
accidén humana sobre uno o varios componentes del medio ambiente. En ese
senfido para proponer medidas adecuadas para la prevencion y mitigacion de
dichos impactos es necesario identificar los impactos, que sobre el medio
ambiente, pudiera ocasionar el proyecto.

Bajo este contexto, se ha desarrollado una metodologia para la identificacion,
descripcion y posterior evaluacion de los impactos, lo que permitird estar en
condiciones de proponer las medidas apropiadas de prevencion y mitigacién de
los impactos, en donde para la identificacidon de los impactos, se han considerado
las caracteristicas presentes del escenario ambiental, la heterogeneidad vy
dimensiones de los factores bidticos, abidticos y socioecondmicos y asi mismo, las
dimensiones del proyecto.

V.1.- Metodologia para evaluar los impactos ambientales.

V.1.1.- Indicadores de impactos.

Una caracteristica fundamental en la identificacion de los impactos ambientales
es el conocimiento del proyecto en sus distintas etapas ya que esta informacion
nos permite realizar un diagndstico acertado del ambiente fisico — natural y
socioecondmico en donde se desarrollard el proyecto.

Las metodologias empleadas para identificar los impactos ambientales deben
incluir la participacion de expertos de las distintas dreas del conocimiento
involucradas en el proyecto, a fin de identificar, caracterizar y evaluar los impactos
ambientales potenciales.

V.1.2.- lLista indicativa de indicadores de impacto.

La lista de indicadores de impacto ambiental, fue generada utilizando un sistema
de andlisis que incluyd dos cuadros, uno de factores ambientales y otro de las
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acciones del proyecto. El cuadro de los factores ambientales, considerd al
ambiente con cuatro subsistemas; el medio fisico, el bioldgico, el perceptual y el
socioeconémico, estos subsistemas constituyen el primer nivel. El segundo nivel lo
constituyen los factores ambientales y, el tercer nivel los componentes ambientales.

Para desarrollar el cuadro de las acciones del proyecto, éste se organizd en una
estructura jerdrquica en forma de drbol, el primer nivel corresponde a cada una de
las etapas del proyecto.

El segundo nivel (segunda columna), a las distintas acciones que comprende cada
etapa y que pueden ser causantes de impacto. Estas listas, fueron desarrolladas
contando con la participacion de especialistas en distintas dreas del proyecto.

En la siguiente tabla se listan los factores ambientales y sus componentes
especificos que fueron identificados, utilizando listas para cotejarlos.

Se identificaron 21 indicadores agrupados en 11 factores ambientales con
susceptibilidad de afectaciéon por las acciones o actividades que involucra la obra,
las cuales son enlistadas mdas adelante.

Listado de factores y componentes ambientales.

1.- Calidad del aire

1. Atmdsfera | 2.- Intervisibilidad

3.- Ruidos y vibraciones

2. Hidrologia

. 4 .- Escorrentias
superficial

1. ABIOTICO

3. Hidrologia 5.- Acuiferos

subterrdnea

6.- Capacidad de recarga

1.- FISICO AMBIENTAL

7.- Propiedades fisico -

4.Suelo quimicas

8.- Erodabilidad
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5. Topografia | 9.- Relieve
6. Flora 10.- Densidad
silvestre 11.- Cobertura
2. BIOTICO 12.- Abundancia
7. Faunalys Habitat
silvestre
14.- Especies en status
15.- Calidad
3. PERCEPTUAL | 8. Paisaje 16.- Fragilidad
17.- Visibilidad

9. Economia

18.- Nivel de ingresos

Il?).blocién 19.- Calidad de vida
4, SOCIO-
ECONOMICO 20.- Calidad en el servicio
11. Calidad
en el servicio | 21.- Minimizaciéon de
riesgos

En la siguiente tabla se listan las acciones o actividades que involucra el proyecto
y que son consideradas como causas que generaran impactos en los factores
ambientales y sus componentes especificos. En total se identificaron 30 acciones
agrupadas en 4 etapas: Preparacion del sitio, Construccion, Operacion y
Mantenimiento.
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Acciones por etapa que comprende el proyecto

Obra civil

7

CONSTRUCCION
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V.1.3.- Criterios y metodologias de evaluacion.
V.1.3.1.- Criterios.

La evaluacion del impacto ambiental en términos generales, agrupa dos fases: 1)
caracterizacién ambiental y descripciéon del proyectoy, 2) prediccidén y evaluacion
de impactos (Bojorquez-Tapia 1989). La etapa para la caracterizacion incluye la
descripcion de la obra o proyecto que se somete a evaluaciéon y la caracterizacion
ambiental.

Es en esta etapa donde es necesario utilizar informacion actualizada y veridica, y
la participacion de un grupo multidisciplinario (Canter, 1991). Asi, con la
participacion de especialistas y la aplicacion del método que se propone se podrd
obtener resultados objetivos y confiables.

a. Descripcion de la obra.

Es una descripcion del proyecto explicando a detalle la obra, el objetivo es dar a
conocer las actividades involucradas, la calendarizacion, los recursos humanos que
serdn necesarios, asi como los materiales y recursos naturales requeridos o
alterados, esta descripcion se encuentra en el Capitulo Il

b. Caracterizacion ambiental.

En ésta, se describe el medio fisico, el bioldgico y el socioecondmico en términos
de los recursos y sus caracteristicas, teniendo como objetivo, mostrar las
condiciones del sitio donde se desarrollard el proyecto.

Esta informacidn, se obtiene de diversas fuentes, entre las que se incluyen: fuentes
bibliogrdficas, bases de datos bioldgicos (Bojorquez-Tapia et al. 1994, Instituto
Coahuilense de Ecologia), reportes o documentos oficiales y trabajo de campo.
Asimismo, con la caracterizacion del medio socioecondmico se identifican los
intereses de los sectores sociales. Esto permite poner especial atencion a los
conflictos ambientales mds probables ocasionados por el proyecto. Con base en
la informacion obtenida y las metas generales del proyecto se realiza trabajo en
campo para corroborar los datos disponibles y obtener informacion especifica
adicional. En la fase de identificacién y evaluacién de impactos se incorporan y
analizan los resultados obtenidos en la fase de caracterizacion ambiental y la
descripcion de las caracteristicas de la obra. Los objetivos en esta fase son:
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primeramente identificar todos los impactos posibles asociados con el proyecto y
posteriormente proporcionar, si es posible, predicciones cuantitativas de los efectos
de los impactos identificados (Morris, 1994)

V.1.3.2.- Justificacion de la metodologia propuesta.

El checklist es una herramienta Util para ayudar a definir un problema y organizar
ideas, se utiliza para identificar informacién especifica y en el caso de impacto
ambiental se requiere para completar la descripcion de un problema ya que se
debe de formular preguntas como: 3que se afecta?, scudl es el problema?, 3qué
ocurre?, 3Donde?, scon qué frecuencia?, y es utilizada de forma complementaria
para las Matrices que son utilizadas para la identificacion de los impactos
ambientales que se producirdn en las diferentes etapas del proyecto.

- Sistema de grdficos y redes (Matrices).

La Matriz de Leopold cuenta con varias ventajas ya que puede ayudar a identificar
impactos benéficos y negativos, puede emplearse para identificar impactos en
varias fases temporales del proyecto y para describir los impactos asociados a
varios dmbitos espaciales identificados.

Tiene la ventaja que permite la estimacion subjetiva de los impactos, mediante una
escala numérica; la comparacion de alternativas; la determinaciéon de
interacciones, la identificacién de las acciones de proyecto que causan impactos
de menor o mayor magnitud e importancia.

Ademds, se adecua a las necesidades y particularidades del proyecto, que
combinadas al juicio de los consultores participantes, dan una adecuada
interpretacién de los impactos identificados para asi dictaminar las medidas
pertinentes.

V.1.3.3.- Metodologia de evaluacién
- Etapa de identificacion de impactos.

Para identificar los posibles impactos ambientales que podria ocasionar el
desarrollo del proyecto, se elabord un listado simple de factores y componentes
ambientales, asi como de acciones causales de impacto.
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Acorde a los resultados se elabord y utilizd la matriz de Leopold, la cual toma en
cuenta procedimientos paralelos, analizando el proyecto, por una parte y por el
otro su entorno, el cruce de ambos andlisis nos proporciona la identificacion de los
impactos.

- Listado simple (checklist).

A través de las listas de verificacion se identificaron los factores y componentes
ambientales susceptibles de ser impactados, asi como las acciones causales de
impacto.

Se identificaron 21 indicadores agrupados en 11 factores ambientales con
susceptibilidad de afectaciéon por las acciones o actividades que involucra la obra,
las cuales son enlistadas mds adelante.

Asi mismo, se identificaron 30 acciones agrupadas en cuatro etapas, las cuales son
la Preparacién del sitio, Construccién, Operacion y Mantenimiento.

- Matriz de identificacion de impactos. (MATRIZ 1)

Esta técnica registra los impactos esperados del proyecto a través de una matriz
de identificacion, la cual es la plataforma para la posterior elaboracion de la matriz
de valoracion de impactos.

La tabla de identificacion de impactos, se rige por la siguiente secuencia:

1.- Es un cuadro de doble entrada, donde se alienan en las filas los factores
ambientales susceptibles de posible impacto y en las barras todas aquellas
acciones causantes de impacto.

Los componentes de las filas y las columnas se ordenardn paralelamente, a fin de
facilitar la identificacién de la interaccidon en aguellas celdillas en las que exista una
relacién causa —impacto.
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Donde exista la relacion, la celdilla serd sombreada y en aguellas que no exista
afectacion quedardn en blanco.

Las acciones de la obra y los indicadores de impacto identificados como
susceptibles de afectaciéon a través de esta técnica, son relevantes para elaborar
la matriz de valoracion.

- Valoracion de los impactos. (MATRIZ 2-5)

Obtenida la matriz de identificacion de impactos, se realiza una revisidon vy
valoraciéon de los mismos. En esta etapa del estudio, mediremos el impacto, sobre
una base del grado de manifestacion cualitativa del efecto, que quedarda reflejado
en lo que se define como importancia del efecto.

La importancia es un indice, que mide cualitativamente el impacto ambiental, con
relacién al grado de incidencia o intensidad de la alteracion producida y de la
caracterizacion de efecto, el cual responde a su vez a una serie de atributos de
tipo cudlitativo, tales como: intensidad, temporalidad, extensidon y reversibilidad.

Una vez que se han identificado los impactos, el factor ambiental afectado vy
realizado la valoracién cualitativa para cada impacto, se inicia el proceso que
definird en mayor detalle las medidas preventivas y correctoras a aplicar en el
proyecto.

- Obtencioén del valor de importancia.

La importancia es un pardmetro que mide cualitativamente el impacto ambiental.
Su mediciéon se realiza en funcién del grado de incidencia o intensidad de la
alteracion producida, asi como, de la caracterizaciéon del efecto, que responde a
una serie de atributos tipo cuadlitativo, los cuales son: Cardcter, Intensidad,
Persistencia, Extensidon y Reversibilidad.

Cada impacto identificado se caracterizd en funcidn de los anteriores atributos,
cada uno con su propia escala ordinal.

- Escalas ordinales para cada atributo.
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Signo. Se refiere el cardcter que toman las distinfas acciones sobre los factores
ambientales, pudiendo ser:

Benéfico (+)

Adverso (-)

Intensidad.

Es el grado de afectacion al componente ambiental evaluable dentro del drea de
influencia del proyecto, haciendo referencia a su calidad (bajo cierto pardmetro)
0 a su infegridad, para su valoracion se considerd lo siguiente:

Total (Valor 5)

Grande (Valor 4)

Moderado (Valor 2)

Minimo (Valor 1)
Duracion.

Lapso de permanencia del efecto sobre un periodo de tiempo, desde su aparicion,
hasta su desaparicidon. Retomando finalmente el componente ambiental afectado
las condiciones iniciales, ya sea naturalmente o con la implementacion de las
medidas correctivas adecuadas.

Menor de un ano Temporal Valor 1

De uno a cinco anos Prolongado Valor 2

Mayor de cinco anos Permanente Valor 4
Extension.

Es la cantidad de valor afectado (volumen, superficie, longitud) con relaciéon al
dmbito de referencia del proyecto.

CAPITULO V 79



Manifestacion de Impacto Ambiental Modalidad Particular
Estaciéon de Servicio Dziuché en la ciudad de Dziuché, Quintana Roo
Servicio 3, S.A. de C.V.

Puntual: (Valor 1) El efecto se presenta directamente en el sitio donde se
ejecutala accidn, hasta los limites del sitio del proyecto y sus obras auxiliares.

Locales: (Valor 2) El efecto se presenta entre los limites del sitio del proyecto
y sus obras auxiliares y hasta en un radio de 1 km.

Regional: (Valor 4). El efecto se presenta entre los limites del sitio del
proyecto y sus obras auxiliares y hasta mds de 1 km de radio.

Reversibilidad.

Se refiere al componente ambiental afectado y a su posibilidad de recuperacion,
a tal grado que sus condiciones tomen el valor que le caracteriza antes de iniciadas
las acciones (sin ningun tipo de intervencién posterior).

Reversible -corto plazo (menor de 1 ano). Valor 1
Mediano plazo (de 1 a 5 anos). Valor 2
Largo plazo (mayor a 5 anos). Valor 4

No reversible. Valor 5

- Desarrollo de la técnica.

En cada caisilla de cruce en la matriz o elemento tipo, otorga la idea del efecto de
cada accién impactante sobre cada factor impactado al ir determinando la
importancia (IM) del impacto de cada elemento con la utilizaciéon de la siguiente
expresion:

Importancia = Intensidad + Duracién + Extension + Reversibilidad

Los valores de importancia que se obtienen con el modelo anterior, pueden tomar
valores entre Oy 18.

Con el objetivo de estar en condiciones de utilizar la tabla de clasificaciéon de
impactos, la cual asigna valores relativos al impacto, es necesario tfransformar los
valores de importancia a valores importancia relativa y expresados a su vez en
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valores porcentuales. Para tal efecto se estandarizé la importancia del impacto a
valores entre 0 y 1, lo cual se realiza dividiendo los valores de importancia entre el
mdaximo valor de importancia posible de obtener para el impacto, multiplicando el
valor obtenido por 100, de acuerdo con la siguiente férmula:

lij=1M /18 (100)
Donde:

lij Representa el impacto relativo de la accidn sobre cada indicador de
impacto.

IM Importancia del impacto.

18 NUmero mdximo de valoracion.

CLASIFICACION DE IMPACTOS
VALORES EFECTO
0% 34% No significativo
34% 75% Poco significativo
75% 85% Significativo
85% 100% Critico
+ Compatible
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MATRIZ DE IDENTIFICACION DE IMPACTOS AMBIENTALES

ACCIONES DEL PROYECTO
PREPARACION DE SITIO CONSTRUCCION OPERACION MANTENIMIENTO
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M Hidrologia superficial Escorrentias o
A 2 Aculf o
MEDIO ABIOTICO Hidrologia subterranea L cuiferos
Capacidad de recarga - B
Propiedades fisico-quimicas -
A Suelos P — g
M Erodabilidad
? Topografia Relieve o
tura -
E Flora silvesire Cober
N Densidad .
T MEDIO BIOTICO Abundancia -
‘L‘ Fauna silvestre Habitat -
Especies enlistadas -
Calidad - + - - - + - -
MEDIO PERCEPTUAL Paisaje Fragiidad - + +
Visibilidad + - - - = =
Nivel de ingresos + + + + +
Calidad de vida + + + + +
MEDIO . Incremento de actividades
< Economia + +
SOCIOECONOMICO productivas para el municipio
Incremento en demanda de
servicios publicos
Descarga de agua Descqrgo de agua residual a . . . _ _ 5 _ . _ _ _
drenaje
. - Generacion de Residuos Sélidos
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NEGATIVOS POR ETAPAS 21 59 25 15
POSITIVOS POR ETAPAS 3 5 6 6
TOTALES POR ETAPAS 24 64 31 21
IMPACTOS TOTALES NEGATIVOS 120
IMPACTOS TOTALES POSITIVOS 20
IMPACTOS TOTALES 140

CAPITULO V 82



Manifestacion de Impacto Ambiental Modalidad Particular
Estaciéon de Servicio Dziuché en la ciudad de Dziuché, Quintana Roo
Servicio 3, S.A. de C.V.

MATRIZ DE PONDERACION DE LA ETAPA DE PREPARACION DEL SITIO

w = < g 5
E|28(5|2/2|¢9|5|8
ACCIONES DEL PROYECTO | FACTORES AMBIENTALES | COMPONENTES AMBIENTALES % 2 g g a 2 E E E Juicio
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Nivel de ingresos + 1 1 1 4 1 8 |0.26|26% Compatible
Calidad de vida 2 1 1 4 1 9 [0.29|29% Compatible
. . Incremento de actividades
Contrataciones Economia productivas para el + [ 1 [ 1| 4] 1| 8 |026]|26% Compatible
municipio
Incremenfo endemanda | || 4 | | 8 | 026 26% Poco Significativo
de servicios publicos
. Calidad del aire - 1 1 1 2 1 6 [0.19]19% No Significativo
Atmosfera - - - —
Ruidos y vibraciones - 1 1 1 2 1 6 [0.19]19% No Significativo
Hidrologia Subterrdnea| Capacidad de recarga - 2 4 1 4 5 16 | 0.52 | 52% Significativo
Suelos Propiedades Fisico Quimicas| - 4 4 1 4 5 18 | 0.58 | 58% Significativo
. Cobertura - 4 4 1 2 5 16 [0.52| 52% Significativo
. Flora Silvestre - =
Limpieza y desmonte Densidad - 4 4 1 2 5 16 | 0.52 | 52% Significativo
Abundancia - 2 2 1 2 5 12 | 0.39 | 39% Poco Significativo
Fauna Silvestre Habitat - 2 2 1 2 5 12 | 0.39 | 39% Poco Significativo
Especies enlistadas - 2 2 1 2 5 12 | 0.39 | 39% Poco Significativo
Paisaje Calidad - 1 2 1 2 5 11 1 0.35| 35% Poco Significativo
Residuos sélidos Urbang  Residuos solidos Urbanos - 1 2 1 2 1 7 10.23|23% No Significativo
. Calidad del aire - 1 1 1 2 1 6 [0.19]19% No Significativo
. . Atmosfera - - - ————
Trazo y Nivelacion Ruidos y vibraciones - 1 1 1 2 1 6 |10.19|19% No Significativo
Hidrologia superficial Escorrentias - 2 2 1 4 5 14 | 0.45 | 45% Poco Significativo
. Calidad del aire - 1 1 1 2 1 6 [0.19]19% No Significativo
., Atmoédsfera " - - —
Excavacion Ruidos y vibraciones - 1 1 1 2 1 6 [0.19]19% No Significativo
Paisaje Fragiidad - 1 2 1 4 1 9 [0.2929% Poco Significativo
R \ ., 0 d Calidad del aire - 1 1 1 2 1 6 [0.19(19% No Significativo
eco eccr:; dﬁgswp'o © | Atmésfera Intervisibilidad -l T T T2 0] s Joav]iew No Significativo
Ruidos y vibraciones - 1 1 1 2 1 6 [0.19]19% No Significativo
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MATRIZ DE PONDERACION DE LA ETAPA DE CONSTRUCCION

< 59
wlg|2|z|3
x| 9| z| z| (53| 0|E]|Z
El3|e|lo|2|5|z|3|<
ACCIONES DEL FACTORES COMPONENTES Qlz|0|2|3|a|2|28|= e
PROYECTO AMBIENTALES AMBIENTALES | £ =S| 85|22 Elg| =
olz|a|x|&|32|2|92]|8
- 5] = S 3 o
o = <
- - - - - - - - ] =~ &~
Calidad del aire - 2 1 1 4 1 9 10.29|29% Poco Significativo
Atmosfera Intervisibilidad - 2 1 1 4 1 9 10.29| 29% Poco Significativo
Ruidos y vibraciones - 1 1 1 4 1 8 |0.26|26% Poco Significativo
Topografia Relieve - 1 4 1 4 4 14 10.45| 45% Poco Significativo
. Incremento en demanda T
Obra Civil Economia de servicios publicos - 1 1 1 4 1 8 [0.26|26% Poco Significativo
Descarga de agua Descarga de agua residual | 1 1 1 4 1 8 [0.26|26% Poco Significativo
a drengje
Residuos Sélidos GenerIo-(:|on de Residuos i ) 1 1 4 1 8 1026|267 Poco Significativo
Urbanos Sélidos urbanos
Re5|dulos de Manejo Generomon}de Res@uos de| _ ) 1 1 4 1 8 1026|267 Poco Significativo
Especial Manejo Especial
Atmosfera Ruidos y vibraciones - 1 1 1 4 1 8 |0.26|26% Poco Significativo
Econormia Incremento en demanda || 5 | | 1 | 4 | 1| 9 |029|29%|  Poco Significativo
de servicios publicos
Instalaciones electro  |Descarga de agua | D8SCargd de aguarresiduall - by by L ]y | g 026 26% Poco Significativo
mecdanicas a drenaje
Residuos Solidos Generacion de Residuos
L - 1 1 1 4 1 8 |0.26|26% Poco Significativo
Urbanos Sélidos urbanos
Readgos de Manejo Genercaon'de Res@uos de B 2 1 ! 4 ! 9 029 29% Poco Significativo
Especial Manejo Especial
Atmbsfera Ruidos y vibraciones - 1 1 1 4 1 8 |0.26|26% Poco Significativo
Economia Incremenflo.en d,errjondc; - 1 1 1 4 1 8 [0.26|26% Poco Significativo
de servicios pUblicos
Descarga de agua residual s
Instalacion de Equipo Descarga de agua a drenaje - 1 1 1 4 1 8 [0.26|26% Poco Significativo
Residuos Solidos Genel:qmon de Residuos } 1 1 1 4 1 8 1026 26% Poco Significativo
Urbanos Sélidos urbanos
Re5|dulos de Manejo Generomon-de Res@uos de| _ 1 1 1 4 1 8 1026 26% Poco Significativo
Especial Manejo Especial
. Calidad del aire - 2 1 1 4 1 9 10.29|29% Poco Significativo
Atmodsfera - - - .
Ruidos y vibraciones - 2 1 1 4 1 9 10.29|29% Poco Significativo
) , . Acuiferos - 4 4 1 4 4 17 1 0.55| 55% Significativo
Hidrologia Subterranea - IR
Capacidad de recarga - 4 4 1 4 4 17 | 0.55| 55% Significativo
) Economia Incremento endemanda |y f gL 4 L g | g | 026 | 26% Poco Significativo
Pavimentos y banquetas de servicios publicos
Descarga de agua Descarga de oggo residual - 1 1 1 4 1 8 |0.26|26% Poco Significativo
a drenagje
Residuos Sélidos Gener]qaon de Residuos } 1 1 1 4 ! 8 1026 2¢% Poco Significativo
Urbanos Sélidos urbanos
Readgos de Manejo Generouon_de Res@uos de } 1 1 1 9 1 6 o9l 19% No Significativo
Especial Manejo Especial
Atmdsfera Ruidos y vibraciones - 1 1 1 4 1 8 |0.26|26% Poco Significativo
Calidad + 1 1 1 4 1 8 |0.26|26% Compatible
) ] Paisaje Fragiidad + 1 1 1 4 1 8 |0.26|26% Compatible
AC‘:F"_O lyfek*)"o ‘ie Visibiidad + 1 [ a0 ] 8 Jo2e]2n Compatible
material sobrante - 7 — -
Residuos Sélidos Genergaon de Residuos B 1 1 ! 4 ! 8 |026|2¢% Poco Significativo
Urbanos Sélidos urbanos
Readgos de Manejo Generoaon‘de Respluos de B 1 1 ! 4 ! 8 |02¢6|2¢% Poco Significativo
Especial Manejo Especial
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MATRIZ DE PONDERACION DE LA ETAPA DE CONSTRUCCION

< 5
a <
>
o a = P4 E g g = =
ElS|le|loc|2|5|=z|3|%
ACCIONES DEL FACTORES COMPONENTES \g > (9] = S @ < u o JuIcio
PROYECTO AMBIENTALES AMBIENTALES : z g ] 2 2 5 = ff
o|lz|3|X|&|3>|s|2]|86
- (3} wm = 3 o
o = g s
. Calidad del aire - 1 1 1 4 1 8 |0.26|26% Poco Significativo
Atmdsfera - - - —
Ruidos y vibraciones - 1 1 1 4 1 8 [0.26| 26% Poco Significativo
Paisaie Calidad - 2 4 1 4 5 16 | 0.52| 52% Significativo
I Visibiidad - 2 4 1 4 5 16 |0.52| 52% Significativo
Economia Incremento endemanda ||y b 4 |y | g | 026 26% Poco Significativo
Armado de estructuras de servicios publicos
Descarga de agua Descarga de ogga residual | 1 1 1 4 1 8 [0.26|26% Poco Significativo
a drenaje
Residuos Sélidos Gener’qmon de Residuos ) 1 1 1 4 1 8 1026|267 Poco Significativo
Urbanos Sélidos urbanos
Resndgos de Manejo Generooon'de Res@uos de ) 1 1 1 4 ! 8 1026|267 Poco Significativo
Especial Manejo Especial
. Calidad del aire - 1 1 1 4 1 8 |0.26|26% Poco Significativo
Atmosfera - - - =
Ruidos y vibraciones - 1 1 1 4 1 8 [0.26|26% Poco Significativo
Paisaie Calidad - 1 4 1 4 5 15 | 0.48 | 48% Poco Significativo
) Visibilidad - 1 4 1 4 5 15 | 0.48 | 48% Poco Significativo
. Economia Incremento endemanda ||yl g b | g | g | 026 26% Poco Significativo
Instalacion de Muros de servicios publicos
Descarga de agua Descarga de agua residual | 1 1 1 4 1 8 [0.26|26% Poco Significativo
a drenaje
Residuos Sélidos Gener’qoon de Residuos ) 1 1 1 4 ! 8 1026|267 Poco Significativo
Urbanos Sélidos urbanos
Resndgos de Manejo Generomoq de Resu'juos de ) 1 1 1 4 ! 8 1026|267 Poco Signficativo
Especial Manejo Especial
. Calidad del aire - 1 1 1 4 1 8 [0.26|26% Poco Significativo
Atmdsfera - - - =
Ruidos y vibraciones - 1 1 1 4 1 8 [0.26|26% Poco Significativo
Paisqic Calidad - 4 4 1 4 4 17 1 0.55| 55% Significativo
! Visibilidad - 4 4 1 4 4 17 1 0.55| 55% Significativo
., , Incremento en demanda N .
m:fteils;:gr:e Economia de servicios publicos - 1 1 1 4 1 8 |0.26|26% Poco Significativo
Descarga de agua Descarga de ogya residual - 1 1 1 4 1 8 |0.26|26% Poco Significativo
a drengje
Residuos Sélidos Gener,o'aon de Residuos ) 1 1 1 4 ! 8 1026|267 Poco Significativo
Urbanos Sélidos urbanos
Resndulos de Manejo Genercxmon.de Res@uos de| 1 1 1 4 1 8 1026 26% Poco Significativo
Especial Manejo Especial
. Calidad del aire - 1 1 1 4 1 8 |0.26|26% Poco Significativo
Atmésfera - - - —
Ruidos y vibraciones - 1 1 1 4 1 8 [0.26| 26% Poco Significativo
Paisaie Calidad 1 2 1 4 5 13 | 0.42 | 42% Compatible
) Visibiidad 1 2 1 4 5 13 | 0.42| 42% Compatible
Economia Incremento endemanda ||y b 4 |y | g | 026 26% Poco Significativo
Acabados de servicios publicos
Descarga de agua Descarga de oggo residual - 1 1 1 4 1 8 |0.26|26% Poco Significativo
a drenaje
Residuos Sélidos Gener,o-mon de Residuos ) 1 1 1 4 ! 8 1026 26% Poco Significativo
Urbanos Sélidos urbanos
Resndups de Manejo Generoaon_ de Res@uos de ) 1 1 1 4 ! 8 1026|267 Poco Significativo
Especial Manejo Especial
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MATRIZ DE PONDERACION DE LA ETAPA DE OPERACION

< B
a <
>
o a z 4 o g 5 = =
El3]8|19|2|5|2|3|<
ACCIONES DEL FACTORES COMPONENTES 2 = (§) ‘2 > = g o ] JuIcio
PROYECTO AMBIENTALES AMBIENTALES i E § w ,% &) s = '°_‘
olz|a|x|&|3(=|/9|8
- O ] = E o
=] =2
Calidad del aire - 2 4 1 4 5 16 | 0.52| 52% Significativo
Atmésfera Intervisibiidad - 2 4 1 4 5 16 | 0.52| 52% Significativo
Ruidos y vibraciones - 1 4 1 4 5 15 | 0.48 | 48% Poco Significativo
Paisaie Calidad - 2 4 1 4 5 16 | 0.52| 52% Significativo
Recepcidn, descarga y ! Visibilidad - 2 4 1 4 5 16 | 0.52 | 52% Significativo
almacenamiento de Incremento de actividades
producto productivas para el + 1 4 1 4 5 15 | 0.48 | 48% Compatible
Economia municipio
Incremento en demanda |1 5 14 | 1 | 4 | 5 | 16 |052|52% Significativo
de servicios publicos
Residuos Peligrosos Generocpn de Residuos - 1 4 1 4 5 15 | 0.48 | 48% Poco Significativo
Peligrosos
. Calidad del aire - 2 4 1 4 5 16 | 0.52 | 52% Significativo
Atmosfera - - - ————
Ruidos y vibraciones - 1 4 1 4 5 15 | 0.48 | 48% Poco Significativo
Nivel de ingresos 2 4 1 4 5 16 | 0.52 | 52% Compatible
Calidad de vida 2 4 1 4 5 16 [0.52| 52% Compatible
} Incremento de actividades
Economia productivas para el + 2 4 1 4 5 16 [0.52| 52% Compatible
municipio
Incremento en demanda s
Despacho de servicios publicos - 2 4 1 4 5 16 | 0.52 | 52% Significativo
Descarga de agua Descarga de Og\.JO residual | 1 4 1 4 5 15 | 0.48 | 48% Poco Significativo
a drengje
Residuos Sélidos Gener,qmon de Residuos ) 5 4 1 4 5 16 1052 | 50% Significativo
Urbanos Sélidos urbanos
ReS|dL{os de Manejo Generomon. de Resn;luos de| 9 4 1 4 5 16 1052 | 50% Sigrificativo
Especial Manejo Especial
Residuos Peligrosos GeneraciondeResiduos || | 4 | 1 | 4 | 5 | 15 |048|48%| Poco Significativo
Peligrosos
Atmosfera Ruidos y vibraciones - 1 4 1 4 5 15 | 0.48 | 48% Poco Significativo
Nivel de ingresos 1 4 1 4 5 15 | 0.48 | 48% Compatible
Economia Calidad de vida 1 4 1 4 5 15 | 0.48 | 48% Compatible
Incremento endemanda | ||, b | 4 | 5 | 5 | 048] 48% Poco Significativo
Trabaio de ofici de servicios publicos
rabajo de oficina ;
Descarga de agua Descarga de agua residual | 1 4 1 4 5 15 | 0.48 | 48% Poco Significativo
a drengje
Residuos Sélidos Gener,qmon de Residuos ) 1 4 1 4 5 15 | 0.48 | 48% Poco Significativo
Urbanos Soélidos urbanos
Remdu_os de Manejo Generomoq de Resw;luos de| 1 4 1 4 5 15 | 0.48 | 48% Poco Significativo
Especial Manejo Especial
Calidad del aire - 4 4 1 4 5 18 | 0.58 | 58% Significativo
Atmosfera Intervisibiidad - 4 4 1 4 5 18 | 0.58 | 58% Significativo
Circulacion vehicular Ruidos y vibraciones - 4 4 1 4 5 18 | 0.58 | 58% Significativo
Paisaie Calidad - 4 4 1 4 5 18 | 0.58 | 58% Significativo
) Visibilidad - 4 4 1 4 5 18 | 0.58 | 58% Significativo
Acopio yrecoleccion de |y e Ruidos y vibraciones v a4l 1] 4| 5| 15|048|48% Poco Significativo

residuos
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MATRIZ DE PONDERACION DE LA ETAPA DE MANTENIMIENTO

a <| %
o a z z E = g = =
gl 3|92 |2(S|2|3|¢%
ACCIONES DEL PROYECTO | FACTORES AMBIENTALES | COMPONENTES AMBIENTALES | < | 2 9 g a | 2 E E hut Jicio
3 = o
S|E|2|8|B|E|2|8|%
(§) w = g E
Mantenimiento
preventivo y correctivo
de instalaciones electro [Atmdsfera Ruidos y vibraciones - 1 4 1 2 1 9 10.29]29% Poco Significativo
mecdnicas, equipos y
accesorios
R Atmosfera Ruidos y vibraciones - 1 4 1 2 1 9 10.29 | 29% Poco Significativo
Limpiezas programadas y S & do Revid
no programadas Residuos Peligrosos eneraclonde kesiduos |\t g | 4 | 1 | 2 | 1] 9 |029]29% Poco Significativo
Peligrosos
. Calidad del aire - 1 4 1 2 1 9 10.29]29% Poco Significativo
Atmésfera - - - =
- Ruidos y vibraciones - 1 4 1 2 1 9 10.29]29% Poco Significativo
Mantenimiento - - -
preventivo y correctivo Nivel de ingresos + 1 4 1 2 1 9 10.29]29% Compatible
de dreas de circulaciéon |Economia Calidad de vida + 1 4 1 2 1 9 10.29]29% Compatible
Incremento endemanda |1, Ly | o | g |9 029 29% Compatible
de servicios publicos
. Calidad del aire - 1 4 1 2 1 9 10.29]29% Poco Significativo
Atmosfera - - - ————
Ruidos y vibraciones - 1 4 1 2 1 9 10.29]29% Poco Significativo
Nivel de ingresos + 1 4 1 2 1 9 10.29 | 29% Compatible
. Calidad de vida + 1 4 1 2 1 9 10.29 | 29% Compatible
. 5 Economia
Mgmemmlzmo ree Incremento endemanda ||y g | o |y | 9 | 029 29% Compatible
veraes de servicios publicos : ° P
Residuos Sélidos Generlo'uon de Residuos ; 1 4 | 9 1 9 0291 29% Fece Seficatie
Urbanos Sdélidos urbanos
Re5|du_os de Manejo Generoaon. de Respluos de| 1 4 1 9 1 9 1029 29% Poco Significativo
Especial Manejo Especial
Atmosfera Ruidos y vibraciones - 1 4 1 2 1 9 10.29]29% Poco Significativo
Mantenimiento
preventivo y correchyo Descarga de agua Descarga de oggo residual - 1 4 1 2 1 9 10.29 | 29% Poco Significativo
de faldones y anuncios a drenaje
Residuos Solidos Generfo.mon de Residuos : 1 4 1 2 1 9 1029 29% Poco Significativo
Urbanos Sdlidos urbanos
Pruebas de hermeticidad [Atmdsfera Ruidos y vibraciones - 1 4 1 2 1 9 10.29 | 29% Poco Significativo
Mantenimiento Atmosfera Ruidos y vibraciones - 1 4 1 2 1 9 10.29]29% Poco Significativo
preventivo y correctivo |Residuos de Manejo | Generacién de Residuos de o
de edificios y estructuras |Especial Manejo Especial - 1 4 1 2 1 9 10.29]29% Poco Significativo
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- Resultados de la aplicacion de técnicas de identificacion.

Manifestacion de Impacto Ambiental Modalidad Particular
Estaciéon de Servicio Dziuché en la ciudad de Dziuché, Quintana Roo
Servicio 3, S.A. de C.V.

Los resultados de la aplicacidon de las técnicas identificacidon de impactos
ambientales, se presentan a continuacion:

Subsistemas 4

Factores ambientales

13

Indicadores

25
ambientales
Impactos identificados 140
POSIBLES IMPACTOS TOTAL
ETAPA DEL PROYECTO
POSITIVOS NEGATIVOS # 7
PREPARACION DE SITIO 3 21 24 17.14%
CONSTRUCCION 5 59 64 45.71%
OPERACION 6 25 31 22.14%
MANTENIMIENTO 15 6 21 15.00%
TOTAL 29 111 140 100.00%
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Manifestacion de Impacto Ambiental Modalidad Particular
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- Resultados de la matriz de valoracion.

Servicio 3, S.A. de C.V.

ETAPA Compatible Signh[\ilcc:)o fivo Sigr}:iﬁggﬁvo Significativo | Critico Total
PREPAI;AT\%ON DE 3 10 5 4 0 o4
CONSTRUCCION 5 1 52 6 0 64

OPERACION 6 0 11 14 0 31
MANTENIMIENTO 6 0 15 0 0 21
TOTAL 20 11 85 24 0 140

DESCRIPCION DE LOS IMPACTOS POR ETAPAS DEL PROYECTO.

En las siguientes tablas se describen los impactos detectados para cada una de las
etapas del proyecto de acuerdo a los indicadores de cada uno de los factores

afectados.

ETAPA DE PREPARACION DEL SITIO

PREPARACION DE SITIO

ACCION DEL PROYECTO

FACTOR AFECTADO

COMPONENTE AFECTADO

Contrataciones

Economia

Nivel de ingresos, calidad de
vida.

Poblacién

Calidad de vida.

Economia.

Nivel de ingresos:

La generacion de trabagjo traerd fuente de ingresos a personas y
empresas subconfratadas para la obra del proyecto. Este impacto es calificado como
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Compatible.

Poblacidén

Cadlidad de Vida: Los ingresos que provén el trabajo a las personas incrementa la calidad
de vida, por dicha razén se considera a dicho impacto como Compatible.

PREPARACION DE SITIO

ACCION DEL PROYECTO

FACTOR AFECTADO

COMPONENTE
AFECTADO

Limpieza y Desmonte

Calidad del aire,

Atmosfera Intervisibilidad, ruidos y
vibraciones.
Hidrologia Superficial Escorrentias

Hidrologia Subterrédnea

Capacidad de recarga,
Acuiferos

Suelos

Propiedades fisico-
quimicas, Erodabilidad.

Topografia

Relieve

Flora Silvestre

Cobertura, densidad.

Fauna Silvestre

Hdbitat y abundancia

Paisaje

Fragilidad

Atmoasfera.
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Servicio 3, S.A. de C.V.

Calidad del aire: Con las actividades de desmonte y despalme se generan polvos
y emisiones, que irumpen la claridad en el sitio. Este impacto es calificado como
Poco significativo ya que la zona presenta capacidad de dispersion.

Intervisibilidad: Al efectuar la remocién de la vegetacion se generan polvos vy
emisiones, que irumpen la claridad en el sitio. Este impacto es calificado como no
significativo ya que el drea de afectacion es local y de poca intensidad

Ruidos y vibraciones: Con las actividades de desmonte y despalme se generardn
incrementos en el nivel sonoro en el drea, producido por la maquinaria y equipo
Este impacto es calificado como Poco significativo ya que el impacto es localizado
y de poca duracion

Hidrologia superficial

Escorentias: Al desmontar y despalmar el terreno se modificard la estructura del
terreno y su capacidad de recarga, por lo que las escorrentias naturales del terreno
serdn modificadas, este impacto se clasifica como Poco Significativo debido a su
intensidad y extension

Hidrologia subterranea.

Capacidad de recarga: Al desmontar y despalmar el terreno se reduce la
infilfracidon del agua al carecer de vegetacion, este impacto se ha calificado como
Significativo porque, si bien es considerado como un impacto de cardcter
acumulativo, no se afectara considerablemente este componente.
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Acuiferos: Al desmontar y despalmar el terreno se reduce la infiltracion. Este
impacto fue calificado como Significativo, debido a su extension y a que se
contaran con dreas con vegetacion lo que mitigard en cierta medida el impacto.

Suelo.

Propiedades fisico-quimicas: El desmonte y el despalme, provocardn perdida de
la capacidad actual y potencial del suelo para producir, cuantitativa y
cudlitativamente, bienes y servicios, por efecto de aplanamiento, relleno,
pavimentaciéon o construcciéon, perdiéndose también las configuraciones
superficiales de flujo vy filiracion. El impacto fue calificado como Significativo por su
calidad de permanente.

Erodabilidad: El desmonte y despalme contemplan la exposicidon de suelo a los
factores erosivos, tanto hidricos como edlicos. Este impacto se calificd como
Significativo, por el tiempo de exposicion del suelo desnudo.

Topografia

Relieve: Alremover la cubierta vegetal y la tierra orgdnica se modificard el relieve
natural. En funcion de ello, este impacto se ha considerado como Poco
Significativo ya que la modificacion en esta fase no serd de gran intfensidad

Flora silvestre.
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Densidad: La pérdida de densidad poblacional y la reduccién de la diversidad de
especies en el sitio del proyecto, es importante, sin embargo, el medio natural se
encuentra en su mayoria impactado y poblado por especies introducidas. En
funcion de ello, este impacto se ha considerado como Poco Significativo,
principalmente por su cardcter de permanencia.

Cobertura: Este impacto se ha considerado como Significativo, debido a que la
cobertura vegetal existente desaparece prdacticamente en su totalidad.

Fauna silvestre

Habitat: La eliminacion de la vegetacion incidird de forma puntual y permanente
en la fauna silvestre en funcion de la perdida de sitios de anidaciéon, alimentacion
y refugio, sin embargo éste impacto ya estd presente en el drea por la actividad
urbana. Este impactos se calificé como Poco Significativos por su cardcter
acumulativo y la poca posibilidad de las especies silvestres de recuperar un hdbitat
propicio.

Abundancia: Si bien en el drea existe muy pocas especies faunisticas, debido a la
actividad urbana, este impacto se considera como Poco Significativo, por su
cardcter acumulativo y la poca posibilidad que tienen las especies silvestres de
habitar el drea.

Paisqaje.

Fragilidad: La calidad del paisaje existente es muy pobre, sin embargo durante la
preparacion de sitio y construccion se identifica como fragil por la imagen del
entorno que proporcionard la presencia de maquinaria, equipo y elementos
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constructivos en proceso. Se califica como No Significativo por la afectacion
directa de sus componentes y su calidad previa existente.

PREPARACION DE SITIO

ACCION DEL PROYECTO FACTOR AFECTADO | COMPONENTE AFECTADO

Calidad del aire,

Atmosfera Intervisibilidad, ruidos y
vibraciones.
Hidrologia Superficial Escorrentias

Capacidad de recarga,

Corte, relleno y Hidrologia Subterrdnea .
Acuiferos

compactacion

Propiedades fisico-

suelos quimicas, Erodabilidad.
Topografia Relieve
Paisaje Fragilidad

Atmosfera.

Cdlidad del aire: Debido al uso de maquinaria y al movimiento de fierras se
generan polvos y emisiones, que irumpen la calidad del aire en el sitio. Este
impacto es calificado como Poco significativo ya que la zona presenta capacidad
de dispersion.

Intervisibilidad: Al efectuar el movimiento de fierras generan polvos y emisiones,
que irumpen la claridad en el sitio. Este impacto es calificado como no significativo
ya que el drea de afectacion es local, de poca intfensidad y mitigable.
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Ruidos y vibraciones: El uso de maquinaria pesada se generardn incrementos en el
nivel sonoro en el drea, producido por la maquinaria y equipo Este impacto es
calificado como Poco significativo ya que el impacto es localizado y de poca
duracion

Hidrologia superficial

Escorentias: Al modificar la estructura del terreno, se modifican las escorrentias y su
capacidad de recarga, este impacto se clasifica como Poco Significativo debido
a su intensidad y extension

Hidrologia subterranea.

Capacidad de recarga: Al compactar el terreno se reduce la infiltracién del aguan,
este impacto se ha calificado como Significativo porque, si bien es considerado
como un impacto de cardcter acumulativo, no se afectara considerablemente
este componente,

Acuiferos: Al compactar el terreno se reduce la infiltracion. Este impacto fue
calificado como Significativo, debido a su extension y a que se contaran con dreas
con vegetacion lo que mitigard en cierta medida el impacto.

Suelo.

Propiedades fisico-quimicas: El movimiento de fierras, la adicion de capas y su
compactacion modificardn de forma permanente las propiedades fisico quimicas
del suelo. El impacto fue calificado como Significativo por su calidad de
permanente.
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Erodabilidad: El movimiento de tierras contemplan la exposicion de suelo a los
factores erosivos, tanto hidricos como edlicos. Este impacto se calificd como
Significativo, por el tiempo de exposicion del suelo desnudo.

Topogradfia

Relieve: El proyecto requiere la modificacion del relieve natural para la
funcionalidad y seguridad de las instalaciones, este impacto se ha considerado
como Poco Significativo ya que la modificacion en esta fase no serd de gran
intensidad

Paisaje.

Fragilidad: La calidad del paisaje existente es muy pobre, sin embargo durante la
preparacién de sitio y construccion se identifica como fragil por la imagen del
entorno que proporcionard la presencia de maquinaria, equipo y elementos
constructivos en proceso. Se cdlifica como No Significativo por la afectaciéon
directa de sus componentes y su calidad previa existente.

PREPARACION DE SITIO

ACCION DEL PROYECTO FACTOR AFECTADO | COMPONENTE AFECTADO
Atmbstera Calldcq del glre, ruidos y
vibraciones.
Excavacion . , - ]
xeavact Hidrologia Superficial Escorrentias
Hidrologia Subterrdnea Acuiferos
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Propiedades fisico-
Suelos .
quimicas
Topografia Relieve
Paisaje Fragilidad

Atmosfera.

Cdlidad del aire: Debido al uso de maquinaria y al movimiento tierras se pueden
producir emisiones, que irumpen la calidad del aire en el sitio. Este impacto es
calificado como Poco significativo ya que la zona presenta capacidad de
dispersion.

Ruidos y vibraciones: El uso de palas mecdnicas generardn ruido y vibraciones. Este
impacto es calificado como Poco significativo ya que el impacto es localizado y
de poca duracion.

Hidrologia superficial

Escorrentias: La modificaciéon temporal del terreno propicia la modifican las
escorrentias, este impacto se clasifica como No Significativo debido a su duracion
y extension

Hidrologia subterrdnea.

Acuviferos: Durante la etapa de preparacion de sitio y construccion, el suelo estd
desnudo, por lo que existe el riesgo de derrames e infiliraciones. Este impacto fue
calificado como Significativo
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Suelo.

Propiedades fisico-quimicas: Este impacto estd dado por el riesgo de derrames y
la presencia de materiales y sustancias ajenas al medio natural. El impacto fue
calificado como Significativo.

Topogrdfia

Relieve: Laexcavacion de trincheras, fosa de tanques y cimentaciones modificard
de forma temporal el relieve, este impacto se ha considerado como Significativo
ya gue la modificacion en esta fase no serd de gran intensidad

Paisqaje.

Fragilidad: La calidad del paisaje existente es muy pobre, sin embargo durante la
preparacién de sitio y construccion se identifica como fragil por la imagen del
entorno que proporcionard la presencia de residuos constructivos propios del
proceso. Se cadlifica como No Significativo por la afectacion directa de sus
componentes, su calidad previa existente y la posibilidad de mitigacion.

PREPARACION DE SITIO

ACCION DEL PROYECTO FACTOR AFECTADO | COMPONENTE AFECTADO

Calidad del aire,
Atmosfera Intervisibilidad, ruidos y
vibraciones.

Acopio y recoleccion de
residuos
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Hidrologia Superficial Escorrentias
Hidrologia Subterrdnea Acuiferos
Propiedades fisico-
Suelos .
quimicas
Topografia Relieve
Paisaje Fragilidad

Calidad en el servicio Minimizacién de riesgos

Atmosfera.

Calidad del aire: Debido al uso de maqguinaria y al momento de la recoleccién de
escombro se pueden producir emisiones, que irumpen la calidad del aire en el sifio.
Este impacto es calificado como No significativo ya que la zona presenta
capacidad de dispersion.

Intervisibilidad: Al efectuar el movimiento de escombro generan polvos y
emisiones, que irumpen la claridad en el sitio. Este impacto es calificado como no
significativo ya que el drea de afectaciéon es local, de poca intensidad y mitigable.

Ruidos y vibraciones: La presencia de camiones de recoleccioén y el uso de palas
mecdnicas generardn ruido y vibraciones. Este impacto es calificado como No
significativo ya que el impacto es localizado y de poca duracion.

Hidrologia superficial
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Escorentias: La acumulacién temporal de residuos de construccion propicia la
modifican las escorrentias, este impacto se clasifica como No Significativo debido
a su intensidad y extension

Hidrologia subterranea.

Acuviferos: Durante la etapa de preparacion de sitio y construccion, el suelo estd
desnudo, por lo que existe el riesgo de derrames e infiliraciones. Este impacto fue
calificado como No Significativo, debido a su extension y a la posibilidad de
mitigacion.

Suelo.

Propiedades fisico-quimicas: Este impacto estd dado por el riesgo de derrames y
la presencia de materiales y sustancias ajenas al medio natural. El impacto fue
calificado como Significativo por su calidad de permanente.

Paisaje.

Fragilidad: La calidad del paisaje existente es muy pobre, sin embargo durante la
preparaciéon de sitio y construccion se identifica como fragil por la imagen del
entorno que proporcionard la presencia de residuos constructivos propios del
proceso. Se cadlifica como No Significativo por la afectacién directa de sus
componentes, su calidad previa existente y la posibilidad de mitigacion.

Cadlidad en el servicio
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Minimizacién de riesgos: La implementacion de los protocolos de manejo de
residuos establecidos en este estudio, y los llevados a cabo por la promovente
durante las etapas de preparacidon de sitio, minimizaron los riesgos de
contaminacion y dispersion de residuos, por lo que este impacto se considera
como Compatible por ser un impacto positivo

ETAPA DE CONSTRUCCION

CONSTRUCCION
ACCION DEL PROYECTO FACTOR AFECTADO COMPONENTE AFECTADO
, Nivel de ingresos, calidad de
Economia g
Contrataciones viaa.
Poblacion Calidad de vida.

Economia

Nivel de ingresos: La generacion de trabajo traerd fuente de ingresos a personas
y empresas subcontratadas en la construccidén del proyecto. Este impacto es
calificado como Compatible.

Cadlidad de Vida: Los ingresos que provén el frabajo a las personas incrementa la
calidad de vida, por dicha razén se considera a dicho impacto como Compatible.

CONSTRUCCION
ACCION DEL PROYECTO FACTOR AFECTADO COMPONENTE AFECTADO
Calidad del aire,
Atmodsfera Intervisibilidad, ruidos y
Obra civil vibraciones.
Hidrologia Superficial Escorrentias
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Capacidad de recarga,

Hidrologia Subterrdnea ,
I gla-u Acuiferos

Propiedades fisico-

Suelos ..
quimicas

Paisaje Fragilidad

Atmosfera.

Calidad del aire: Debido al uso de maquinaria y al manejo de materiales de
construccion se generan polvos y emisiones, que irumpen la calidad del aire en el
sifio. Este impacto es calificado como No significativo por su intensidad y extension

Intervisibilidad: Debido al manejo de maquinaria y materiales de construccioén se
generan polvos y emisiones, que irumpen la claridad en el sitio. Este impacto es
calificado como no significativo ya que el drea de afectacion es local, de poca
intensidad y mitigable.

Ruidos y vibraciones: Se generardn incrementos en el nivel sonoro en el dreq,
producido por el uso de maquinaria, vehiculos y equipo. Este impacto es calificado
como No significativo ya que el impacto es localizado y de poca duracion.

Hidrologia superficial

Escorentias: La presencia de nuevas edificaciones modifican las escorrentias y su
capacidad de recarga, este impacto se clasifica como Poco Significativo debido
a su intensidad y extension

Hidrologia subterrdnea.
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Capacidad de recarga: La presencia de nuevas edificaciones impedird la
infiltracion del aguan, este impacto se ha calificado como Poco Significativo
porque, si bien es considerado como un impacto de cardcter acumulativo, no se
afectara considerablemente este componente.

Acuiferos: La construccion de edificaciones reduce la infilfracién y la recarga del
acuifero. Este impacto fue calificado como Poco Significativo, debido a su
extension y a que se contaran con dreas con vegetacion lo que mitigard en cierta
medida el impacto.

Suelo.

Propiedades fisico-quimicas: Este impacto estd dado por el riesgo de derrames y
contaminacion del suelo durante las etapas de construccion. El impacto fue
calificado como Poco Significativo por su posibilidad de mitigacion.

Paisaje.

Fragilidad: La calidad del paisaje existente es muy pobre, sin embargo durante la
preparaciéon de sitio y construccion se identifica como fragil por la imagen del
entorno que proporcionard la presencia de maquinaria, equipo y elementos
constructivos en proceso. Se califica como No Significativo por la afectaciéon
directa de sus componentes y su calidad previa existente.

CONSTRUCCION

ACCION DEL PROYECTO FACTOR AFECTADO COMPONENTE AFECTADO
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instalaciones electro-

. Atmésfera Ruido y vibraciones
mecdnicas

Atmosfera.

Ruidos y vibraciones: Se generardn incrementos en el nivel sonoro en el dreq,
producido por el uso de maquinaria, vehiculos y equipo. Este impacto es calificado
como No significativo ya que el impacto es localizado y de poca duracion.

CONSTRUCCION
ACCION DEL PROYECTO FACTOR AFECTADO COMPONENTE AFECTADO
instalacion de equipo Atmosfera Ruido y vibraciones
Atmosfera.

Ruidos y vibraciones: Se generardn incrementos en el nivel sonoro en el dreq,
producido por el uso de maquinaria, vehiculos y equipo. Este impacto es calificado
como No significativo ya que el impacto es localizado y de poca duracion.

CONSTRUCCION

ACCION DEL PROYECTO FACTOR AFECTADO COMPONENTE AFECTADO

instalacidon de estructuras

- Atmdsfera Ruido y vibraciones
metalicas

Atmosfera.

Ruidos y vibraciones: Se generardn incrementos en el nivel sonoro en el dreaq,
producido por el uso de maquinaria, vehiculos y equipo. Este impacto es calificado
como No significativo ya que el impacto es localizado y de poca duracion.
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CONSTRUCCION

ACCION DEL PROYECTO FACTOR AFECTADO | COMPONENTE AFECTADO

Calidad del aire, ruidos y

Atmodsfera . .
vibraciones.

Capacidad de recarga,

Hidrologia Subterrdnea ,
I gla-u Acuiferos

Pavimentos y banquetas Sesiadlsdies fies-

I
Suelos quimicas, Erodabilidad.
Topografia Relieve
Paisaje Fragilidad

Atmosfera.

Calidad del aire: Debido al uso de maqguinaria y al manejo de materiales pétreos
se generan polvos y emisiones, que irumpen la calidad del aire en el sitio. Este
impacto es calificado como No significativo ya que la zona presenta capacidad
de dispersion.

Ruidos y vibraciones: Debido al uso de maquinaria pesada se generardn
incrementos en el nivel sonoro en el drea y vibraciones. Este impacto es calificado
como No significativo ya que el impacto es localizado y de poca duracion

Hidrologia subterrdanea.

Capacidad de recarga: Al cubrir el terreno con pavimento y concreto se reduce la
infiltfracién. Este impacto fue calificado como Poco Significativo.
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Acuiferos: Al cubrir el terreno con pavimento y concreto se reduce la infiltracion y
la recarga de acuiferos. Este impacto fue calificado como Poco Significativo.

Suelo.

Propiedades fisico-quimicas: El uso de concreto y productos asfdlticos modificardn
de forma permanente las propiedades fisico quimicas del suelo. El impacto fue
calificado como Significativo por su calidad de permanente.

Erodabilidad: Al cubrirse el suelo con pavimento o losas de concreto se evita su
erosion por lo que este impacto se considera Compatible.

CONSTRUCCION

ACCION DEL PROYECTO FACTOR AFECTADO | COMPONENTE AFECTADO

Capacidad de recarga,

Hidrologia Subterrdnea ,
I gia-u Acuiferos

Propiedades fisico-

EeribrerEiEn am Erees suelos quimicas, Erodabilidad.
verdes Flora silvestre Cobertura
Fauna Silvestre Habitat
Paisaje Calidad

Hidrologia subterrdnea.
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Capacidad de recarga: Al reservar un espacio del terreno como drea verde se
propicia la infiltracidén y recarga de los mantos acuiferos. El impacto es compatible

Acuiferos: Al reservar parte del terreno como drea verde se propicia la infiltracion
y la recarga de acuiferos. Este impacto fue calificado como Compatible.

Suelo.

Propiedades fisico-quimicas: Al conservar un espacio del terreno con cobertura
vegetal se mejoran las propiedades fisico quimicas del suelo. El impacto fue
calificado como Compatible

Erodabilidad: Al cubrirse el suelo con vegetacion o se evita su erosidn por lo que
este impacto se considera Compatible.

Flora silvestre.

Cobertura: Este impacto se ha considerado como Significativo, debido a que la
cobertura vegetal existente desaparece practicamente en su totalidad.

Fauna silvestre

Habitat: La presencia de vegetacion propiciard la anidacion de especies,
especialmente de aves e insectos. Este impactos se identificd como positivo y por
tanto Compatible.
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Paisqaje.

Calidad: La presencia de dreas verdes y vegetacion natural mejorard la imagen
del proyecto y propiciard una mejora en la calidad del paisaje. Este impacto se
considera Compatible.

CONSTRUCCION

ACCION DEL PROYECTO FACTOR AFECTADO COMPONENTE AFECTADO

instalacion de Sehalizacion

. . Calidad en el servicio Minimizaciéon de riesgos
restrictiva y preventiva

Cadlidad en el servicio

Minimizacién de riesgos: La instalacién de senalizacién tanto restrictiva como
preventiva hace visible las reglas y medidas de seguridad bajo las cuales debe
operar la Instalacion, propiciando un adecuado comportamiento tanto del
personal como de los clientes. Esto se considera un impacto positivo y Compatible
ya que ayuda a prevenirriesgos en la operacion y mantenimiento de la Instalacion.

CONSTRUCCION

ACCION DEL PROYECTO FACTOR AFECTADO | COMPONENTE AFECTADO

Calidad del aire,

Atmodsfera Intervisibilidad, ruidos y
Acopio y recoleccion de vibraciones.
residuos . . - .
Hidrologia Superficial Escorrentias
Hidrologia Subterrénea Acuiferos
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Propiedades fisico-

Suelos .
quimicas
Topografia Relieve
Paisaje Fragilidad

Calidad en el servicio Minimizacién de riesgos

Atmosfera.

Cadlidad del aire: Debido al uso de maquinaria y al momento de la recolecciéon de
escombro se pueden producir emisiones, que irumpen la calidad del aire en el sitio.
Este impacto es calificado como No significativo ya que la zona presenta
capacidad de dispersion.

Intervisibilidad: Al efectuar el movimiento de escombro generan polvos y
emisiones, que irumpen la claridad en el sitio. Este impacto es calificado como no
significativo ya que el drea de afectacion eslocal, de poca intensidad y mitigable.

Ruidos y vibraciones: La presencia de camiones de recoleccién y el uso de palas
mecdnicas generardn ruido y vibraciones. Este impacto es calificado como No
significativo ya que el impacto es localizado y de poca duracion.

Hidrologia superficial

Escorentias: La acumulacion temporal de residuos de construccion propicia la
modifican las escorrentias, este impacto se clasifica como No Significativo debido
a su intensidad y extensiéon
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Hidrologia subterrdnea.

Acuviferos: Durante la etapa de preparacion de sitio y construccion, el suelo estd
desnudo, por lo que existe el riesgo de derrames e infiliraciones. Este impacto fue
calificado como No Significativo, debido a su extensiéon y a la posibilidad de
mitigacion.

Suelo.

Propiedades fisico-quimicas: Este impacto estd dado por el riesgo de derrames y
la presencia de materiales y sustancias ajenas al medio natural. El impacto fue
calificado como Significativo por su calidad de permanente.

Paisqaje.

Fragilidad: La calidad del paisaje existente es muy pobre, sin embargo durante la
preparacién de sitio y construccion se identifica como fragil por la imagen del
entorno que proporcionard la presencia de residuos constructivos propios del
proceso. Se cadlifica como No Significativo por la afectacion directa de sus
componentes, su calidad previa existente y la posibilidad de mitigacion.

Cadalidad en el servicio

Minimizaciéon de riesgos: El seguimiento de los protocolos para el manejo y
disposicidon adecuada de residuos reducird los riesgos de contaminacion, por lo
que este impacto se califica como Compatible.
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ETAPA DE OPERACION

OPERACION
, Nivel de ingresos, calidad de
Economia .
vida.
Poblacion Calidad de vida.

Contrataciones y capacitacion
Calidad en la prestacion del

. . servicio
Calidad en el servicio

Minimizacién de riesgos

Economia

Nivel de ingresos: La generacion de trabajo traerd fuente de ingresos a personas
por su desempeno en las labores del proyecto. Este impacto es calificado como
Compatible.

Poblacion

Calidad de Vida: Los ingresos que provén el trabajo y la capacitaciéon que recibird
el personal incrementa la calidad de mano de obra y mejora de la calidad de
vida, por dicha razdn se considera a dicho impacto como Compatible.

Cadalidad en el servicio

Calidad en la prestacion del servicio: La capacitacion del personal en temas de
seguridad y operacion de la Instalacién asi como en la atencién al cliente
promoverd el buen desempeno de los frabajadores de la Instalacion, dicha
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capacitacién debe ser recurrente y obligatoria para los nuevos empleados, por
dicha razén se considera a dicho impacto como Compatible.

Minimizacién de riesgos: La capacitacién del personal en temas de seguridad y
operacion de la Instalacion tiene como finalidad asegurar el buen desempeno de
los frabajadores en las labores de operacion de la Instalacién, dicha capacitacion
debe ser recurrente y obligatoria para los nuevos empleados, por dicha razén se
considera a dicho impacto como Compatible.

OPERACION
li | aire, rui
PR Ca dod. de g e, ruidos y
vibraciones.
Hidrologia Subterrdnea Acuiferos
Recepcion, descarga y
almacenamiento de producto Propiedades fisico-
Suelos

quimicas

Calidad en la prestacion

Calidad en el servicio . .
del servicio

Atmosfera.

Calidad del aire: Almomento de la descarga se genera fuga de vapores los cuales
emiten sustancias contaminantes a la atmadsfera, este impacto es calificado como
No significativo por su intensidad y extension

Ruidos y vibraciones: El ruido y vibraciones generadas por el autotanque durante
el periodo de descarga de combustible genera un impacto que es calificado
como No significativo ya que el impacto es localizado y de poca duracion.
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Hidrologia subterranea.

Acuiferos: Este impacto estd dado por el riesgo de fugas y derrames que pudieran
causar infiltraciones al subsuelo y al acuifero en caso de no ser controladas.. Este
impacto fue calificado como No Significativo, debido a su extension y a la
posibilidad de mitigacion.

Suelo.

Propiedades fisico-quimicas: Este impacto estd dado por el riesgo de fugas y
derrames y la presencia de materiales y sustancias ajenas al medio natural. El
impacto fue calificado como Significativo por su calidad de permanente.

Cadalidad en el servicio

Calidad en la prestacion del servicio: La capacitacién del personal en temas de
seguridad y operacién de la Instalacion asegurard el buen desempeno de los
trabajadores en las labores de operacion de la Instalacién y en la prestacion del
servicio, dicha capacitacién debe ser recurrente y obligatoria para los nuevos
empleados, por dicha razdn se considera a dicho impacto como Compatible.

OPERACION

Atmdsfera Calidad del aire

Despacho
Hidrologia Subterradnea Acuiferos
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Propiedades fisico-

Suelos ..
quimicas

Calidad en la prestacion

Calidad en el servicio L
del servicio

Atmosfera.

Calidad del aire: Almomento de la despacho se genera fuga de vapores los cuales
emiten sustancias contaminantes a la atmdsfera, este impacto es calificado como
No significativo por su intensidad y extension

Poblacion

Cdlidad de vida: Este impacto estd dado por la disponibilidad de un producto
bdsico como lo es el combustible en una zona de alta densidad poblacional
donde no existe este tipo de comercio, reduciendo los desplazamientos para la
obtencidon de estos productos y servicios. Por ello se considera como Compatible.

Calidad en el servicio

Calidad en la prestacion del servicio: La capacitacion del personal en temas de
seguridad y operacion de la Instalacion asegurard y en la atenciodn al cliente para
evitar fraudes al momento del despacho asi como una adecuada supervision,
propiciard una buena calidad en el servicio. Dicha capacitacién debe ser
recurrente y obligatoria para los nuevos empleados, por dicha razdn se considera
a dicho impacto como Compatible.
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OPERACION

Poblaciéon Calidad de vida

Venta de aditivos y otros

servicios . " Calidad en la prestacion
Calidad en el servicio .
del servicio

Poblacion

Calidad de vida: Este impacto estd dado por la disponibilidad de este tipo de
productos y servicios en una zona de alta densidad poblacional donde no existe
este tipo de comercio, reduciendo los desplazamientos para la obtencion de estos
productos y servicios. Por ello se considera como Compatible.

Calidad en el servicio

Calidad en la prestacion del servicio: La capacitacion del personal en temas de
seguridad y operacion de la Instalacion asegurard y en la atencion al cliente para
proporcionar servicios extras como el checado de neumdaticos, la revision de
niveles, limpieza de parabrisas entre otros, asi como una adecuada supervision,
propiciard una buena calidad en el servicio. Dicha capacitacion debe ser
recurrente y obligatoria para los nuevos empleados, por dicha razén se considera
a dicho impacto como Compatible.

OPERACION

Calidad en la prestaciéon

Trabajo de oficina Calidad en el servicio .
del servicio

Cadlidad en el servicio
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Calidad en la prestacion del servicio: La capacitacion del personal de oficina en
temas de seguridad y operacion de la Instalaciéon, asi como en las labores
administrativas y en la atenciéon al cliente, asi como una adecuada supervision,
propiciard una buena calidad en el servicio. Dicha capacitacion debe ser
recurrente y obligatoria para los nuevos empleados, por dicha razédn se considera
a dicho impacto como Compatible.

OPERACION

Circulacién vehicular Atmosfera Ruido y vibraciones

Atmosfera

Ruido y vibraciones: La presencia constante de autos tanto de clientes como de
personal que labora en la Instalaciéon incrementard el ruido enla zona, sin embargo
este impacto se considera como No significativo, por su magnitud y temporalidad.

OPERACION
ACCION DEL PROYECTO FACTOR AFECTADO | COMPONENTE AFECTADO
Atmodsfera Ruidos y vibraciones.
Hidrologia Subterrédnea Acuiferos
Suel Propiedades fisico-
Acopio y recoleccién de velos quimicas
residuos
Topografia Relieve
Paisaje Fragilidad
Calidad en el servicio | Minimizacién de riesgos
Atmoésfera.
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Ruidos y vibraciones: La presencia de camiones de recoleccion generardn ruido
y vibraciones. Este impacto es calificado como No significativo ya que el impacto
es localizado y de poca duracién.

Hidrologia subterrdnea.

Acuiferos: Existe un remoto riesgo de derrames prolongados e infiltraciones. Este
impacto fue calificado como No Significativo, debido a la poca probabilidad de
ocurrencia

Suelo.

Propiedades fisico-quimicas: Este impacto estd dado por el riesgo remoto de
derrames e infiltraciones por falta de impermeabilidad de concreto o pavimento.
El impacto fue calificado como No Significativo por su poca probabilidad de
ocurrencia.

Calidad en el servicio

Minimizacion de riesgos: El seguimiento de los protocolos para el manejo y
disposicion adecuada de residuos reducird los riesgos de contaminacion, por lo
que este impacto se califica como Compatible.

ETAPA DE MANTENIMIENTO
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MANTENIMIENTO

Mantenimiento preventivo y

correctivo de instalaciones . .. Calidad en la prestacién del
, . ) Calidad en el servicio .
electro mecdnicas, equipos y servicio
accesorios

Cadlidad en el servicio

Calidad en la prestacion del servicio: El cumplimiento de los programas de
mantenimiento y los protocolos de seguridad propiciard un adecuado
funcionamiento de la Instalacion y asegurard la calidad en la prestacion del
servicio, por lo que este impacto se califica como Compatible.

Minimizacién de riesgos: El seguimiento de los programas de mantenimiento y los
protocolos de seguridad durante los mismos reducird los riesgos de operacion de
la Instalacion, por lo que este impacto se califica como Compatible.

MANTENIMIENTO

Atmédsfera Ruido y vibraciones
Economia Nivel de ingresos
Limpiezas programadas y no
programadas Calidad en la prestacion del

. . servicio
Calidad en el servicio

Minimizacion de riesgos

Atmosfera.

Ruidos y vibraciones: Debido al uso de equipo para las labores de limpieza se
generardn incrementos en el nivel sonoro en el drea y vibraciones. Este impacto es
calificado como No significativo ya que el impacto es localizado y de poca
duracion
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Economia

Nivel de ingresos: La confratacion de empresas de prinstalacions de limpieza
traerd un incremento en el nivel de ingresos. Este impacto es calificado como
Compatible.

Cadalidad en el servicio

Calidad en la prestacion del servicio: El cumplimiento de los programas de limpieza
y los protocolos de seguridad propiciard un adecuado funcionamiento e imagen
de la Instalaciéon y asegurard la calidad en la prestaciéon del servicio, por lo que
este impacto se califica como Compatible.

Minimizacion de riesgos: El seguimiento de los programas de limpieza vy los
protocolos de seguridad durante los mismos, asi como la atencién oportuna a
derrames accidentales o necesidades de limpieza eventuales reducird los riesgos
de operacidon de la Instalaciéon, por lo que este impacto se califica como
Compatible.

MANTENIMIENTO

Atmédsfera Ruido y vibraciones

Mantenimiento preventivo y
correctivo de dareas de
circulacioén Calidad en el servicio

Calidad en la prestacion del
servicio

Minimizaciéon de riesgos

Atmodsfera.
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Cadlidad del aire: Debido al uso de maquinaria y al manejo de materiales pétreos
en una eventual reparacion mayor pudieran generarse polvos y emisiones, que
irumpen la calidad del aire en el sitio. Este impacto es calificado como No
significativo por su cardcter eventual

Ruidos y vibraciones: Debido al uso de equipo y maquinaria para las labores de
reparacion y mantenimiento de dreas de circulacion, generardn incrementos en el
nivel sonoro en el drea vy vibraciones. Este impacto es calificado como No
significativo ya que el impacto es localizado y de poca duraciéon

Cadlidad en el servicio

Calidad en la prestacion del servicio: El adecuado mantenimiento de las dreas de
circulacién propiciard un adecuado funcionamiento e imagen de la Instalaciéon y
asegurard la calidad en la prestacion del servicio, por lo que este impacto se
califica como Compatible.

Minimizacion de riesgos: El seguimiento de los programas de mantenimiento y los
protocolos de seguridad durante los mismos reducird los riesgos de operacién de
la Instalacién, por lo que este impacto se califica como Compatible.

MANTENIMIENTO

Atmodsfera Ruido y vibraciones

- , Flora Silvestre Cobertura
Mantenimiento de areas verdes

Calidad en la prestacion del

Calidad en el servicio .
servicio

Atmodsfera.
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Ruidos y vibraciones: Debido al uso de equipo para las labores de corte vy
mantenimiento de dreas de dreas verdes, generardn incrementos en el nivel sonoro
en el drea. Este impacto es calificado como No significativo ya que el impacto es
localizado y de poca duracion

Flora silvestre.

Cobertura: Este impacto se ha considerado como Compatible, ya que se
mantendrd la cobertura vegetal de las dreas verdes.

Cadalidad en el servicio

Calidad en la prestacion del servicio: El adecuado mantenimiento de las dreas
verdes promoverd una buena imagen de la Instalacion y asegurard la calidad en
la prestacion del servicio, por lo que este impacto se califica como Compatible.

MANTENIMIENTO

Calidad en la prestacién del

Mantenimiento preventivo y .
servicio

correctivo de faldones y Calidad en el servicio

anuncios S .
Minimizacion de riesgos

Cadalidad en el servicio

Calidad en la prestacion del servicio: El adecuado mantenimiento y conservacion
de los elementos luminosos promoverd una buena imagen de la Instalacién y
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asegurard la calidad en la prestacion del servicio, por lo que este impacto se
califica como Compatible.

Minimizacion de riesgos: El seguimiento de los programas de mantenimiento y los
protocolos de seguridad durante los mismos reducird los riesgos de operacion de
la Instalacion, por lo que este impacto se califica como Compatible.

MANTENIMIENTO

Atmodsfera Ruido y vibraciones

Pruebas de hermeticidad Minimizacion de riesgos

Celleeeeh lseiee Calidad en la prestacion del

servicio

Atmosfera.

Ruidos y vibraciones: Debido al uso de equipo para las pruebas de hermeticidad,
generardn incrementos en el nivel sonoro en el drea. Este impacto es calificado
como No significativo ya que el impacto es localizado y de poca duracion

Cadalidad en el servicio

Calidad en la prestacion del servicio: El adecuado mantenimiento de las tuberias
y fanques aseguran la adecuada operacion Instalacion y asegurard la calidad en
la prestacion del servicio, por lo que este impacto se califica como Compatible.
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Minimizacion de riesgos: La hermeticidad de tanques y tuberias y el seguimiento
del programa de aplicaciéon de las mismas reducird los riesgos de operacion de la
Instalacion, por lo que este impacto se califica como Compatible.

MANTENIMIENTO

Atmodsfera Ruido y vibraciones

Minimi ., .
Pruebas de hermeticidad inimizacion de riesgos

Celleeeeh lseiee Calidad en la prestacion del

servicio

Atmosfera.

Ruidos y vibraciones: Debido al uso de equipo para los eventuales trabajos de
pintura o soldadura de estructuras, generardn incrementos en el nivel sonoro en el
drea. Este impacto es calificado como No significativo ya que el impacto es
localizado y de poca duracioén

Cadalidad en el servicio

Calidad en la prestacion del servicio: El adecuado mantenimiento de las
estructuras para mantenerlas libres de agentes corrosivos asegurard un adecuado
funcionamiento e imagen de la Instalaciéon y propiciard la calidad en la prestacion
del servicio, por lo que este impacto se califica como Compatible.

Minimizacién de riesgos: La vigilancia y mantenimiento del buen estado de las
estructuras y el seguimiento de protocolos en eventuales trabajos de soldadura,
reducird los riesgos de operacion de la Instalacién, por lo que este impacto se
califica como Compatible.
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CAPITULO VI.- MEDIDAS PREVENTIVAS Y DE MITIGACION DE LOS IMPACTOS
AMBIENTALES.

Para prevenir y mitigar los impactos ambientales derivados del proyecto, se
expone una serie de medidas que deberdn ser ejecutadas para prevenir y mitigar
los impactos en los componentes fisico, bidtico y perceptual del ecosistema que
pueden llegar a presentarse durante la ejecucion del proyecto, considerando
ademds las disposiciones que en materia ambiental senalan las instancias
gubernamentales para el establecimiento de la infraestructura propuesta.

Las medidas propuestas son el resultado del andilisis integral realizado a la obra con
base en las disposiciones establecidas en la normatividad mexicana para cada
uno de los factores ambientales, determindndose como una pieza fundamental
para determinar cémo viable el desarrollo del proyecto.

Sobre este particular, la empresa promovente deberd determinar una
organizacion interna a través de la cual se asignen los responsables del andilisis,
programacion y ejecucion de las medidas propuestas con el objetivo de verificar
la aplicacion y efectividad de las mismas.

VI.1.- Descripcion de la medida o programa de medidas de mitigaciéon o
correctivas por componente ambiental.

En este proyecto, se exponen una serie de medidas que a su juicio deberdn ser
ejecutadas para prevenir y atenuar los impactos en los componentes fisico, bidtico
y perceptual del ecosistema que pueden llegar a presentarse durante la ejecucion
de las actividades concernientes a la operacion del sitio, considerando las
disposiciones que en materia ambiental senalan las instancias gubernamentales
para el desarrollo de estas labores.

Las medidas aqui propuestas son resultado de un andlisis integral realizado a las
actividades que se llevardn a cabo en la superficie establecida, tomando como
base las disposiciones establecidas en la normatividad mexicana para los factores
ambientales, determindndose como una pieza fundamental para determinar
como viable el desarrollo del proyecto.
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Sobre este particular, la empresa promovente deberd determinar una
organizacion interna a fravés de la cual se asignen responsables del andlisis,
programacion y ejecucion de las medidas propuestas a fin de verificar la
aplicacién y efectividad de éstas.

En el presente estudio se han identificado y predicho los impactos adversos sobre
el ambiente por la implementacion de un proyecto o actividad. Estos impactos
adversos se detectan desde el inicio del proyecto hasta su etapa final, cuando esta
apligue. Cuando los impactos detectados violen normas, criterios o politicas de
proteccion y conservacion del ambiente en vigor, deben establecerse medidas de
mitigacion antes de que se apruebe la ejecucién del mismo. Estas medidas, no
deben ser consideradas como un simple requisito adicional resultante del proceso
de un estudio de impacto ambiental, sino como una parte integrante del ciclo de
vida Util del proyecto (operacion y mantenimiento y abandono).

- Objetivos de las medidas.
- Minimizar los impactos a través de limitar la magnitud del proyecto.

- Rectificar el impacto a través de reparar, rehabilitar o restaurar el ambiente
afectado.

- Reducir o eliminar el impacto a través del tiempo, por la implementacion de
operaciones de preservacion y mantenimiento durante la vida Util del proyecto.

Clasificacion de medidas.

Medidas preventivas y de mitigacion de los impactos ambientales.

El principal objetivo de las medidas de prevencion y mitigacion es prevenir,
disminuir o corregir el impacto ambiental, con la finalidad de:

o Mitigar la previsible manifestacion de los impactos negativos
o Corregir los efectos negativos
o Prevenirlos riesgos

CAPITULO VI 125



Manifestacion de Impacto Ambiental Modalidad Particular
Estaciéon de Servicio Dziuché en la ciudad de Dziuché, Quintana Roo

Servicio 3, S.A. de C.V.

- Listado de medidas preventivas y de mitigacion de los impactos ambientales

negativos.

A continuacion se presentan tablas de las medidas a aplicar en el desarrollo del
proyecto, aplicables a cada uno de los elementos del medio al que afectan,
especificando el fipo de medida de que se trata y la etpa del proyecto en la que
se deben aplicar.

ETAPA DEL
FACTOR TIPO DE PROYECTO
IMPACTADO | MEDIDA EN LA QUE MERIDAS LS
SE APLICA
Durante la etapa de preparacion de sitio se
Mitigacion PS, C humectd regularmente el terreno para evitar la
dispersion de polvo
. Los camiones que fransportaron tierra y material
Prevencidn . .
oy ) PS, C pétreo hacia y desde la obra contaban con lonas
y Mitigacién . ) -,
para evitar la dispersion de polvos
Se delimité la zona de trabagjo, asi como de
- trénsito tanto de los vehiculos como de la
Prevencidn S . .
oy ) PS, C maquinaria, para no incrementar la superficie del
y Mitigacion . . .
predio que genere emisiones fugitivas de polvos a
la atmdsfera.
Durante las etapas de preparacidn de sitio vy
. construccion realizadas no se llevaron a cabo
Preventiva PS, C S .
actividades de quema de desechos, materiales o
< vegetacioén retirada.
E Los equipos se mantendrdn en o6ptimas
8 Preventiva PS, C condiciones para asegurar que la emision de
b ruidos no exceda la hormatividad vigente.
< Preventiva y OvM Tramitar licencia de operacién anual y presentar
Mitigacion Y las COAs anualmente
Seguir los protocolos establecidos en el manual
Preventiva OyM procedlmlen’ro de recepcion 'y descorgg de
combustible para evitar derrames y emisiones
furtivas
Seguir los protocolos establecidos en el manual de
Preventiva OyM procedimiento de despacho de combustible para
evitar derrames y emisiones furtivas
En caso de contingencias seguir lo establecido en
Mitigacion OyM el manual de procedimiento de preparacion vy
respuesta a emergencias
Llevar a cabo puntualmente las actividades
Preventiva OyM programadas en programa de mantenimiento de

equipo.
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Aplicar los protocolos de reparacidon vy
mantenimiento en caso de falla en instalaciones o
equipo

Correctiva

OyM

En caso de alguna incidencia, llevar a cabo el
protocolo de investigaciébn de incidencias
establecido.

Preventiva

OyM

Capacitar al personal en la operacidén vy
mantenimiento de la Estacién, para asegurar el
adecuado funcionamiento y reducir asi riesgos e
incidencias

FACTOR
IMPACTADO

TIPO DE
MEDIDA

ETAPA DEL
PROYECTO
EN LA QUE
SE APLICA

MEDIDAS APLICABLES

HIDROLOGIA

Prevencion
y Mitigacién

PSyC

No se permitirdn labores de mantenimiento de
maquinaria dentro del drea del proyecto, a fin de
evitar la contaminacién del suelo y su infilfracion
al subsuelo. Por lo que toda la maquinaria y
equipo realizardn labores de mantenimiento fuera
del sitio del proyecto.

Prevencion
y Mitigacién

PSyC

Durante las labores de preparacion del sitio vy
construccion  (hasta en tanto no operen lo
servicios sanitarios) se colocard 1 letrina portdtil
con la finalidad de evitar la deposicidon residuos
orgdnicos humanos al aire libre y su dispersién en
terrenos naturales. No se presenta una ubicacidn
precisa de las mismas debido a que dependerd
del avance en el desarrollo del proyecto.

Prevencion

PSyC

Se delimité la superficie de frabagjo para el
desmonte y nivelacién, para garantizar que la
intervencion solo sea en el drea especificada.

Prevencion
y Mitigacién

PSYC

Estard prohibido verter aguas negras o
contaminadas de las letrinas en dreas aledanas
naturales.

Mitigacion

OyM

Se contard con un drea verde dentro del proyecto
con el objeto de proveer de una superficie para la
infiltracién y recarga de acuiferos

Prevencion
y Mitigacién

oYM

Llevar a cabo las pruebas de hermeticidad
iniciales y periddicas que establece la NOM-EM-
001-ASEA-2015 o la que aplique en su caso.
Registrarlas en bitdcora y archivar los resultados
de las mismas.

Correctiva

oYM

Llevar a cabo las medidas establecidas en los
protocolos de limpieza y contencidon derrames
accidentales
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Dar seguimiento al programa mensual y su

Prevencion respectivo manual de protocolos de deteccion
. . OYM . .
y Mitigaciéon de fugas y derrames, con el objeto de evitar la
infiltracién de contaminantes
ETAPA DEL
FACTOR TIPO DE PROYECTO
IMPACTADO | MEDIDA EN LA QUE EDTERS AT
SE APLICA
Durante las etapas de preparacidn de sitio y
construccion se cuidd de no alterar zonas que se
Prevencion PSyC encuentren fuera de las dreas propuestas para el
desarrollo del proyecto. Por tal razén el drea del
proyecto se delimitd
No se permitirdn labores de mantenimiento de la
Prevencion maquinaria dentro del drea del proyecto en
o g PSyC . . . -
y Mitigacion general, a fin de evitar la contaminacion del suelo
y sU subsuelo.
Durante las labores de preparacion del sitio vy
construccion  (hasta en tanto no operen lo
servicios sanitarios) se colocard 1 letrina portdtil
Prevencion con la finalidad de evitar la deposicidon residuos
o g PSyC L N . g
y Mitigacion organicos humanos al aire libre y su dispersidon en
terrenos naturales. No se presenta una ubicacién
precisa de las mismas debido a que dependerd
O del avance en el desarrollo del proyecto.
= Durante las etapas de preparaciéon de sitio se
< Mitigacién PSy C rocié con agua en las dreas del proyec’ro afin de
mantener cohesionadas las particulas de polvo al
suelo y reducir la polucién.
Se seguirdn los protocolos para la clasificacion,
Prevencion manejo, almacenamiento temporal y disposicion
g . |PS,C,OYM - : . .
y Mitigacién de residuos, para evitar la contaminacion del
suelo.
Se instruird al personal de la obra acerca de la
Prevencion PSy C obligatoriedad en el uso de lefrinas y de la
y Mitigacién prohibiciéon de la quema de residuos o material
vegetal.
Llevar a cabo las pruebas de hermeticidad
Prevencion iniciales y periddicas que establece la NOM-EM-
oy g OYM 001-ASEA-2015 o la que apligue en su caso.
y Mitigacion

Registrarlas en bitdcora y archivar los resultados
de las mismas.
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Llevar a cabo las medidas establecidas en los

Correctiva oYM protocolos de limpieza y contencidon derrames
accidentales
Dar seguimiento al programa mensual y su
Prevencion respectivo manual de protocolos de deteccidn
. L. oYM - .
y Mitigaciéon de fugas y derrames con el objeto de evitar la
contaminacion del suelo.
ETAPA DEL
FACTOR TIPO DE PROYECTO
IMPACTADO | MEDIDA EN LA QUE EDTERS AT
SE APLICA
E Se minimizaron las alteraciones en la morfologia
o del terreno general, Unicamente en las zonas vy
8 < Prevencion PSYC tiempos necesarios, por lo que se delimitaron las
%) dreas de para el desarrollo del proyecto con
= estacas.
ETAPA DEL
FACTOR TIPO DE PROYECTO
IMPACTADO MEDIDA EN LA QUE D A BLES
SE APLICA
Se evitd danar dreas con vegetacién no sujetas al
presente proyecto, restringiendo la afectacién a
Prevencion PSYC las superficies necesarias para el desarrollo del
mismo. Por tal razéon el drea se delimitd de forma
precisa con estacas visibles.
Quedard totalmente prohibido el manejo de
Prevenciony PSY C aceites, grasas, combustibles o quimicos en dreas
< Mitigacion con vegetacién en el drea considerada para el
% proyecto.
T Prevenciony PSY C No se permitird el uso de fuego y/o productos
Mitigacion quimicos para eliminar la vegetacién nativa.
Mitigacion y Impedir la extraccion furtiva de especies
. PSYC
Restauracion vegetales.
Las dreas verdes del proyecto se reforestardn con
Restauracion O especies nativas o de probada adaptacion a la

zondad
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ETAPA DEL
FACTOR TIPO DE PROYECTO
IMPACTADO | MEDIDA EN LA QUE MERIR A A
SE APLICA
Previo al desmonte y despalme se realizaron
Prevencion PSyC acciones de ahuyentamiento de especies de
fauna que pudieran estar presentes en el drea
Se capacitard alos trabajadores y visitantes sobre
L las restricciones legales para la captura y/o
Prevencidon ; : S ,
o g PSyC caceria de especies faunisticas, asi como de las
y Mitigacion ; ; -
< medidas aplicables para su proteccidon vy
% conservacion.
=< . Si alguna especie obstruye las actividades se les
Prevencidn ) s J
oy | PS, C, OyM |inducird a abandonar el drea de una manera que
y Mitigacion - .
No se ponga en riesgo a los animales.
Se marcard de manera estricta los limites del drea
Prevencion | PS, C, O y M del proyeg’ro y de las areas de.T,robcuo,, con el fin
de garantizar que la intervencion al drea sea la
estrictamente necesaria.
ETAPA DEL
FACTOR TIPO DE PROYECTO
IMPACTADO MEDIDA EN LA QUE EDTESS AU
SE APLICA
Las areas verdes del proyecto se reforestardn con
Restauracion O especies nativas o de probada adaptacion a la
zona
La maquinaria y equipo serd retirada cuando
Mitigacion cumplan sus funciones, para evitar una constante
9 ony PSYC contaminacién  visual, no debiendo de
w prevencion o , ;
= permanecer en el sitio por mdas de 15 dias
é posteriores a su conclusidon de labores.
< . .
o Los residuos ajenos al desmonte o despalme,
serdn retirados inmediatamente a lugares
Mitigacion autorizados, a efecto de no irumpir la visibilidad
g ony PSYC en el sitio, o en sus casos recolectados
prevencion . :
contfinuamente en contenedores ubicados
estratégicamente y en nUmero adecuado
dentro de las dreas de extraccion.
ETAPA DEL
FACTOR TIPO DE PROYECTO
IMPACTADO | MEDIDA EN LA QUE MEDIDA G LCaELES
SE APLICA
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RESIDUOS

Prevencion
y mitigacién

PS,C.OyM

Contar con un drea especifica para el
almacenamiento temporal de residuos y con
confenedores debidamente senalizados para el
depdsito de los residuos separdndolos por su tipo:
Soélidos Urbanos, Manejo Especial, Peligrosos

Prevencion
y mitigacién

PSyC

En la etapa de preparaciéon de sitio y construccion
los residuos de la construccion clasificados como
de manejo especial deberdn ser almacenados en
un drea especifica para tal fin, buscando la mejor
ubicaciéon para evitar su dispersidén por el viento o
escurrimiento de agua, buscando que no se
acumulen mds de 7m3 por semana y serdn
llevados a un sitio de disposicidon autorizado para
tal fin. (Se anexa autorizacion del sitio de
disposicidn utilizado)

Prevencion
y mitigacién

OyM

En etapa de operacion la estaciéon debe contar
con un drea cercada para el aimacenamiento de
residuos peligrosos, con una cerca de al menos
1.8m que impida la visibilidad hacia el interior del
recito, el piso debe ser de concreto pulido y
contar con pendientes dirigidas a un registro que
estard conectado al drenagje aceitoso, el drea
debe estar debidamente ventilada, contar con
detector de humo y deberd ubicar un equipo
confra incendios cercano al lugar. Los
confenedores deben ser propios para contener
de forma segura y protegida los residuos en su
interior y deben estar debidamente senalizados,
da acuerdo al tipo y peligrosidad del residuo que
contengan.

Prevencion
y mitigacién

OyM

Establecer vy llevar a cabo un protocolo para la
clasificacién, manejo, almacenamiento temporal
y disposicidén de cada uno de los tipos de residuos

Prevencion
y mitigacién

OyM

Contar con el registro como generador de
residuos peligrosos, los planes de manejo
aplicables y la bitdcora de registro.

Prevencion
y mitigacién

OyM

Solicitar y archivar manifiestos de recoleccion de
residuos y registro de las mismas en la
correspondiente bitdcora.

FACTOR
IMPACTADO

TIPO DE
MEDIDA

ETAPA DEL
PROYECTO
EN LA QUE
SE APLICA

MEDIDAS APLICABLES

PREVEN
CION
DE
RIESGO
S

Prevencion
y mitigacién

OyM

Contar con un manual de procedimiento de
recepcidn y descarga de combustible basado en
la NOM-EM-001-ASEA-2015
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Contar con un manual de procedimiento de

Pﬁi\;iergzg; OyM despacho de combustible basado en la NOM-EM-
y milg 001-ASEA-2015
Prevencion Contar con un manual de procedimiento de

o g OyM ! .
y mitigaciéon preparacién y respuesta a emergencias

Contar con un programa de mantenimiento
preventivo y correctivo y su respectivo manual de
OyM protocolos de seguridad en base a la NOM-EM-
001-ASEA-2015, llevar a cabo las actividades
programadas y su registro en bitdcora

Prevencion
y mitigacién

Contar con un programa de limpiezas
programadas y no programadas y su respectivo
OyM manual de protocolos en base a la NOM-EM-001-
ASEA-2015, llevar a cabo las actividades
programadas y su registro en bitdcora

Prevencion
y mitigacién

Contar con un manual de procedimientos de
investigacion de incidencias en base a la NOM-
OyM EM-001-ASEA-2015 o la que aplique en su caso.
Llevar a cabo las acciones establecidas vy el
registro en la bitdcora correspondiente.

Prevencion
y mitigacién

Prevencion OvM Capacitar al personal en la atencién y manejo de
y mitigacién Y contingencias y emergencias
Capacitar al personal en la operacién vy
Prevencion OvM mantenimiento de la Estacién, para asegurar el
y mitigacién Y adecuado funcionamiento y evitar riesgos e
incidencias

- Impactos residuales.

El desarrollo del proyecto, en sus diferentes etapas, conlleva efectos negativos al
ambiente, sin embargo, con la correcta aplicacion de las medidas de prevencion,
mitigacién y correccion se minimizara al maximo la existencia de efectos residuales.

Los impactos residuales que pudieran presentarse son los siguientes:

- Impacto paisaijistico.

A pesar de que el entorno natural ha sido modificado de forma definitiva, el
impacto visual que ocasionard el proyecto es considerado poco significativo. Esta
valoracién se atribuye en funcidn de que el sitio se ubica en un drea suburbana ya
impactada, por lo que el paisaje natural ya ha sido alterado.
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Sobre este impacto no es posible aplicar suficientes medidas de prevencidn,
mifigacion o reduccion, no obstante se contempla la ejecucion de algunas a pesar
de lo cual el impacto persistird por lo que se considera residual.

Las medidas a aplicar serdan las siguientes:

- Recoleccidon de residuos en depdsitos herméticos, evitando su disposicidn en los

alrededores.

- Las zonas de acopio del material resultante del desmonte y despalme estardn
bajo un sistema ordenado, impidiendo asi, acumularlos en distintas dreas.

CAPITULO VI 133



Manifestacion de Impacto Ambiental Modalidad Particular
Estaciéon de Servicio Dziuché en la ciudad de Dziuché, Quintana Roo
Servicio 3, S.A. de C.V.

CAPITULO VII.- PRONOSTICOS AMBIENTALES Y EN SU CASO, EVALUACION DE
ALTERNATIVAS.

VII.1.- Prondstico del escenario.

Las actividades correspondientes a las diferentes etapas del proyecto (preparacion
del sitio, construccion, operacion y mantenimiento) tendrdn impactos negativos
para el ambiente de la zona donde se ubica el predio en estudio.

Con base en los posibles impactos ambientales que se generardn en las diferentes
etapas del proyecto al momento de la instalacidon del mismo, se considera que se
generardn alteraciones al medio ambiente, principalmente a los factores de
atmaodsfera (ruido y vibraciones y emisiones).

Tomando en cuenta que en los alrededores del predio donde se instalard la planta
no se encuentran establecimientos u asentamientos humanos, la generacion de
particulas y ruido tendrd un impacto negativo para los alrededores del proyecto.

El principal impacto positivo que se generardn con la incorporacion de la
instalaciéon, son la generacion de empleos directos por las actividades
relacionadas con la operacion y mantenimiento durante la vida del proyecto, asi
como los empleos indirectos relacionados con las actividades de mantenimiento.

Al existir una instalacién como es la distribucion de combustible en la regién,
permitird al a poblacidon de la zona una mejora en sus actividades cotidianas,
asegurando el suministro de combustible en las Estaciones de Servicio de la Zona.

Principales impactos identificados
A. Negativos:

1. Contaminacién de la atmdsfera por Compuestos orgdnico voldtiles de
diésel durante la fase operativa.

2. Sellamiento del suelo.
B: Positivos:
1. Disponibilidad de bienes y servicios deribados del abasto de combustibles.

2. Creacioén de nuevas fuentes de trabajo para la poblacion local.
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El escenario ambiental que se observa actualmente es el resultado de diversos
factores especificos, representados por los impactos residuales que se han
generado por la alteracion del hdbitat al modificar sus componentes, la intensidad,
la permanencia vy la reversibilidad de estos impactos puedes ser variable.

Porlo que es de considerarse que las actividades del proyecto, provocardn efectos
negativos al ambiente al cambiar las condiciones fisicas y bioldgico-ambientales
originales del sitio, no obstante, es importante mencionar que, debido al desarrollo
urbano circundante del dreq, el entorno natural se encuentra muy perturbado. A
pesar de las consecuencias que se pueden llegar a presentar por la construccion
de la estacion, es factible que al aplicar las medidas de prevencion, mitigacion y
reduccién de impactos negativos, los cuales fueron mencionados en capitulos
anteriores dichos impactos se vean muy disminuidos o incluso fiendan a no ser
relevantes.

Las expectativas se dirigen a que estas pueden fraducir en un factor moderado de
deterioro, al afectar de manera significativa el orden natural del ecosistema; sin
embargo, se prevé que no se creardn condiciones que se traduzcan en
afectaciones trascendentales o irreversibles a nivel de ecosistema regional.

Las afectaciones al medio fisico principalmente se registrardn a nivel del predio,
esta representacion del escenario es el resultado de la evaluaciéon del proyecto y
sus etapas. Aqui se incluyen las medidas de prevencion y de mitigaciones
aplicables, asi como los impactos residuales.

Es de considerarse que el prondstico se percibe como una afectacién significativa
sobre el sitio en el cual se pretende la construccion de la Estacion de Servicios, al
impactarse algunos factores abidticos y bidticos. Con respecto alosimpactos sobre
el paisaje serdn de tipo sinérgicos y residuales, al no poder aplicar medidas
efectivas de reversibilidad del impacto, que restituyan los valores subjetivos de
apreciacién que no interfieren con procesos naturales.

La calidad del aire en la Atmosfera, serd la generacion de polvos fugitivos un
impacto negativo de generacion constante durante la construccidon del proyecto.

A pesar del cardcter de lo puntual de la afectacién, los polvos representan un
impacto perceptible y crea una sensacion dano grave ala atmdsfera, no obstante,
constituye un producto inerte y sin probabilidades de dispersion a distancias
prologadas.

La afectacion sobre el factor eddfico, derivados de las actividades de desmonte y
despalme son de gran importancia ya que esta serd de cardcter permanente,
afectando aunque en pequena escala los procesos hidroldgicos como la
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infiltracion y los escurrimientos. El prondstico para este factor estd basado en su
magnitud pueden ser compatibles o admisibles, ya que el impacto es minimo si son
relacionados la superficie y el régimen climdtico de la zona. En términos reales los
procesos hidrolégicos y las tasas de recarga de los acuiferos no tendrdn
afectaciones con motivo del proyecto.

Relacionado a la fauna silvestre, nuestro proyecto se enclava en la zona urbana
del municipio de Dziuché, en donde se puede observar la fragmentacion del
hdbitat por el desarrollo de distintas actividades humanas, como son; la
construccion de caminos, casas habitacion, negocios, entre otras actividades, por
lo que la afluencia de fauna silvestre es muy baja, siendo Unicamente especies de
lento desplazamiento, concretamente reptiles y mamiferos pequenos, que se
adaptan faciimente a las actividades humanas, ya que dichas acciones han
provocado el desplazamiento de especies mayores.

En esencia, el sistema ambiental estd resistiendo otros impactos que estdn
intensificando y consolidando procesos de cambio y degradacion, estos procesos
pudieran ser atribuibles a otfros agentes como desmontes para otros fines, la
apertura de dreas naturales para la instalacidén de industria y/o servicios,
construccion de vialidades, entre muchos otros. Sobre la flora silvestre, en el sitio
destinado al proyecto se prevé la pérdida total de la cubierta vegetal, lo cual
constituye enimpacto sinérgico posiblemente residual o al menos afectado allargo
plazo.

Siendo las especies presentes de corte muy comun, el sistema ambiental local no
resentird su eliminacion, siendo el prondstico que la afectacion no serd motivo de
afectacion a los servicios ambientales que este sitio pudiera presentar, ya que en
términos de magnitud tampoco representan una barrera para la continuidad de
los mecanismos de reproduccion y propagacion de especies vegetales, ademdas
que no interrumpen los procesos evolutivos ni crea barreras sobre los corredores
bioldgicos locales o regionales, los cuales adicionalmente, ya se encuentran
fragmentados por la ciudad.

El impacto de un proyecto sobre el entorno resulta de la diferencia entre la
situaciéon del medio en el escenario sin proyecto y en el escenario con proyecto.
Sin desmedro de ello, es muy habitual que se evalUen los impactos en relacion a la
situacidén inicial, o seq, al punto de partida del proyecto; esto asume implicitamente
qgue se espera que la evolucidn del sistema sin proyecto no conduzca a
modificaciones importantes en relacidon con la situaciéon inicial u original.

Prondsticos ambientales bajo el esquemas sin proyecto.
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La evaluacion de las tendencias de deterioro en la zona se determiné como alta,
debido a que es una zona con infraestructura que ha sido construida por el
desarrollo humano (carreteras, casas habitacion, etc.). No obstante, ante la
creciente necesidad del desarrollo humano en la zona, la panordmica no es
alentadora, ya que los cambios en la vegetacion son un proceso dindmico que no
se pueden frenar en el cual, los proyectos que no requieren autorizacién federal
por impacto ambiental, son autorizados sin implicaciones o las condicionantes
necesarias para un menor impacto.

Este inconveniente, aunado a los problemas de erosidn que se pueden presentar
por el desarrollo de estas actividades, atraen consigo problemas de contaminacion
de arroyos, reduccidén de los niveles de acuiferos, merma del hdbitat, entre otros, y
por consiguiente la inestabilidad econdmica y social de la zona.

Tendencias del comportamiento de los procesos de deterioro natural inducido (Con

Proyecto).

Actualmente el incremento de las actividades humanas han provocado
alteraciones ecoldgicas, detectdndose tres formas de afectaciones ambientales,
que hasta el momento son consideradas como no graves; las cuales son las
emanaciones a la atmosfera de humo, polvo y particulas suspendidas en el aire
provocadas por el transito vehicular, crecimiento habitacional y Ia erosidon del suelo.

Comportamiento de los subsistemas con proyecto y sin proyecto

SUBSISTEMAS SITUACION ACTUAL CON PROYECTO SIN PROYECTO

Altamente Medianamente Altamente

Abiodtico .
deteriorado deteriorado deteriorado
Alfamente Medianamente Alfamente

Biotico .
deteriorado deteriorado deteriorado
Altamente Medianamente Altamente

Perceptual

deteriorado Deteriorado deteriorado
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Prondsticos del escenario con proyecto.

La interseccidén del proyecto en la zona induce cambios negativos en diversos
factores ambientales relacionados; sin embargo, los beneficios sociales con la
implementacion del proyecto son altos.

El sellamiento del suelo en el terreno es necesaria para la urbanizacion del terreno;
sin embargo, por la relacion del terreno con las vialidades de la ciudad y el propio
diseno de los drenaqjes, se evita la pérdida de suelo por erosidon hidrica
principalmente, aunque debido a las caracteristicas del suelo y por la pendiente
presentada la erosion seria clasificada como ligera.

El desmonte total

del

terreno desde diversos puntos de partida,

limita

considerablemente el desplazamiento de la fauna silvestre hacia ofros sitios. Sin
embargo, cabe mencionar que la zona ya ha sido previamente impactada por la
apertura de dreas necesarias para el desarrollo urbano ya anos atrds lo que origino

el desplazamiento principal.

Los danos anteriores denotan afectaciones irreversibles a largo plazo siendo la
vegetacion la que se verd desplazada, aunque debido a las actividades de
rescate de vegetacion se buscard la continuidad de esta por lo que se disminuird
el dano provocado a la vegetacion.

En cuanto a la infiltracién del agua a los mantos fredticos no comprende
alteraciones perceptibles para este factor debido a la superficie a ocupar, en
cuanto al suelo estos son en su mayoria jovenes y la superficie del Proyecto es

minima.
FACTORES EFECTOS SOBRE EL AMBIENTE MEDIDAS DE
ACCIONES .
AMBIENTALES CON PROYECTO | sINPROYECTO | MITIGACION
Los factores | Los residuos
. Fora y Flora silvestre: Las | ambientales orgdnicos
Fauna B actividades que aqui se | resultado del
Remocion i i 4 4
silvestre concernientes a | menciona serdn | desmontfe serdn
de la remocion de | afectados a | recuperados y
- Suelo vegetacion | | vegetacion, | largo plazo, por | acomodados
- Paisaje afectaran la | el desarrollo de | en el drea de tal
densidad acftividades manera que se
poblacional de | como el | evite la pérdida

CAPITULO VII

138




Manifestacion de Impacto Ambiental Modalidad Particular

Estacion de Servicio Dziuché en la ciudad de Dziuché, Quintana Roo

Servicio 3, S.A. de C.V.

las especies
identificadas en
drea, en donde
a la vez se
producird un
efecto negativo
sobre el paisaje y
suelo.

Fauna silvestre: El
hdbitat se verd
alterado y
fragmentado
provocando que
esta se tenga
que desplazar a
otros lugares
aledanos, sin
embargo, como
ya se ha
mencionado
con anterioridad
este ya se
encuentra
afectado
diversas
actividades
humanas.

por

Suelo: Con esta
actividad, se
verd afectado el
suelo al remover
la capa
superficial de
este y al realizar
actividades de
nivelacion y
compactacion,

provocando que

desarrollo
urbano, la
industria,
constfruccion de
casas
habitacion, etc.

Derivado de lo
anteriormente
descrito las
condiciones
ambientales
serdn
cambiadas
paulatinamente
en la zona sin
gue este
crecimiento
urbano se
pueda parar.

del suelo y que

sirvan para
utilizarlo en
posteriores

labores para el
establecimiento
del jardin.

Las actividades
del desmonte se
realizaran

paulatinamente
a fin de dar
oportunidad a

suU libre
desplazamiento,
asi  mismo se
evitara  danar
dreas
innecesarias,
conservando la
vegetacion
aledana.
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se puedan
presentar
problemas de
erosion.

Paisaje: La

intervisibilidad y la
calidad del
paisaje se verdn
afectados
primero por la
remocion de la
vegetacion, y por
las  actividades
de construccion
del parque
industrial  y  su
posterior
operacion.

FACTORES

EFECTOS SOBRE EL AMBIENTE

MEDIDAS DE
AMBIENTALES ACCIONES CON SIN MITIGACION
PROYECTO PROYECTO

Fauna silvestre: | Por El uso de lo
La maquinaria | encontrarse | maquinaria  durante
generara ruido, | en una zona | las  primeras  dos
- Fauna lo que | urbana, no | etapas del proyecto,
silvestre Empleo de provocard el | se puede | fendrd efectos
- Paisaje maquinaria desplazamiento | detener el | negativos sobre el
de las especies | crecimiento | factor atmosfera, por
- Atmosfera faunisticas,  sin | de la | la emisién de gases,
embargo, este | mancha sin embargo estas se
componente urbana, la | mantendrdn dentro
ya ha sido | fauna de los limites mdaximos
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afectado  por
las diversas
actividades
humanas ya
que se
desarrollaban
labores
agricolas en el
predio, asi
como
actividades
antropogénicas
y la influencia
que tiene la
carretera
federal que
colinda con el
drea.

Paisaje: Este se

verd alterado
por la inclusion
de elementos
ajenos en  sus
componentes.
Atmosfera: Este
factor se
afectara al
generarse

emisiones  de
gases a la
atmosfera.

silvestre  se
verd
afectada
por la
emision  de
ruido.

El paisaje
actualmente
se encuentra
perturbado
por el
desarrollo de
distintas
actividades
efectuadas
por el
hombre.

permisibles. No
obstante, los
impactos a generar

serdn  considerados
como no
significativos, en

funcion que estos se
dispersardn sin
afectar a los
alrededores mas alld

de la polucidén ya
generada en la
ciudad.

Para prevenir vy

mitigar la generacion
de polvos y pérdida

de visibilidad,
ocasionados por 1os
camiones y
maquinaria, el drea
de trabajo  serd
humectada vy la
carga de los
camiones serd

cubierta con lonas.

Con el objetivo de
reducir los niveles de
ruido generados por
la maguinaria
pesada y equipo de
carga y transporte y
reducir el impacto en
la salud de los
trabajadores vy la
molestia y posible
desplazamiento de la
fauna local, los
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sistemas de escape y
silenciadores
funcionardn
conforme a los
niveles MAXiMos
permisibles de
emisibn de  ruido
proveniente del
escape de vehiculos
automotor,
establecidos en la
norma.
EACTORES EFECTOS SOBRE EL AMBIENTE
AMBIENTALES ACCIONES SIN ”\\/\A;:)(_I:Agg:
CON PROYECTO
PROYECTO
Serdn instaladas
letrinas para
evitar el fecalismo
La  afectacion al aire libre.
ae estos Estos factores
factores por la 3
estadia de € veran 1 os residuos
-Suelo ] oersonal,  serd afectados ya domésticos.  se
-Hidrologia Estadia de por o | 9V NAY | gepositaran  en
-Paisaje persend generacion de :ce;g;ocsionoles confenedores
residuos de fipo con capacidad
domeéstico y por Cercqnos 91 de 200 litros los
el fecalismo al esta area. cuales serdn
aire libre. colocados
estratégicamente
en el sitio de
trabajos.
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Es innegable que a partir del escenario actual, la insercién del proyecto modificard
los patrones de desarrollo actual ya que involucra la presencia de elementos ajenos
al paisaje asi como la eliminacion y modificacion de algunos factores vy
componentes del ecosistema, influyendo sobre algunos procesos naturales,
previendo asi un paisaje modificado, pero no un cambio sobre la dindmica
ecolégica de las especies de flora y fauna silvestre, ya que su distribucion no se
enfoca en el sitio del proyecto, sino que es mucho mds amplia en la region.

VIl.2.- Programa de vigilancia ambiental.

La Empresa, a fin de garantizar el cumplimiento de las medidas de mitigacion
incluidas en el presente estudio, como parte de las labores de ejecuciéon
involucrard la supervision y verificacion del Programa de Vigilancia Ambiental
conteniendo las medidas establecidas en el presente estudio.

En este programa se establecerdn las medidas a realizar, clasificando el medio all
que afectan, la etapa del proyecto en que se deben realizar, el indicador para
valorizar su cumplimiento, las evidencias que se pueden presentar para demostrar
su cumplimiento y el personal sugerido como responsable de la vigilancia del
cumplimiento. Este programa se podrd modificar para adecuarlo a las
circunstancias particulares de la obra y la operacion de la Instalacion.

CAPITULO VII 143



Manifestacion de Impacto Ambiental Modalidad Particular
Estaciéon de Servicio Dziuché en la ciudad de Dziuché, Quintana Roo
Servicio 3, S.A. de C.V.

VII.3.- Conclusiones

» La Construccion y Operacion de la Estacion Dziuché™ en Dziuché, Quintana
Roo proporcionard el suministro de combustible a la poblacion en general
que requieran el servicio.

> El drea de estudio y de influencia de la Instalacidn no se encuentra dentro
del Area Natural Protegida alguna.

> Con base en el andlisis realizado se fiene que como consecuencia de la
ejecucion del proyecto para la construccion y operaciéon de la Instalacion,
es factible la ocurrencia de un total de 140 impactos ambientales; de los
cuales 111 negativos y 29 son positivos.

> Durante las distintas etapas que conforman el proyecto, habrd generacion
de empleos directos e indirectos, de forma temporal y permanente. Una vez
puesta en operacidn la Instalacion.

> Las medidas de seguridad que serdn adoptadas van ligadas a las nuevas
caracteristicas de los equipos utiizado por el cumplimiento de las
especificaciones de la NORMA. De ahi que tanto los tanques, las tuberias,
valvulas y bombas cumplan con ciertos estédndares de calidad, ademds de
contar con nuevos dispositivos de control para el monitoreo. Por otro lado la
construccion de la Instalacién de igual manera delbe cumplir con criterios
constructivos enfocados a la disminucién de riesgos tanto a la salud como al
ambiente.

> Las instalaciones de abastecimiento de combustible deberdn cumplir con
los requerimientos de seguridad, para evitar impacto al suelo y niveles
fredticos, danos a las instalaciones y al personal, por lo que es necesario que
la Instalacion se apegard a los requerimientos de construccion y de
seguridad para la instalacion de equipos vy sistemas de seguridad.

> Como eventos que pudieran presentarse estdn relacionados con fallas de
mantenimiento al equipo y por fallas humanas, se elaborard un plan de
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emergencias que permita disminuir accidentes dentro de la Instalacién,
ademds de programar la capacitacion del personal para que puedan
actuar en forma répida y coordinada en caso de una fuga accidental de
combustible o incendio.

La vida Util de la Instalacion se estima en indiefinida, sin embargo, para fines
del presente estudio se establecerd una vida Util de 30 anos. Sin embargo,
pueden considerarse modificaciones antes del término de la vida Util de los
equipos en general de la Instalaciéon con el objeto de incrementar las
medidas de seguridad y la disminucion de posibles impactos al ambiente. Lo
anterior acorde a las actualizaciones o avances tecnoldégicos que se
presenten a futuro en este campo.

En general, el impacto al medio provocado por este proyecto se considera
como bdijo, siempre y cuando se cumplan con las medidas preventivas y de
mitigacién de los impactos ambientales propuestas en el presente estudio,
asi como aquellas dictaminadas por las autoridades respectivas para la
construccion y operacion de la Instalaciéon y de esta manera resguarde el
equilibrio ambiental de la zona.

Ing. José Jaime Garzén

Asesor Téchico
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CAPITULO VIIL.- IDENTIFICACION DE LOS INSTRUMENTOS METODOLOGICOS Y
ELEMENTOS TECNICOS QUE SUSTENTAN LA INFORMACION SENALADA EN LAS
FRACCIONES ANTERIORES.

VIIl.1.- Formatos de presentacion.

Se presentan un ejemplar impreso (original) y uno en medio magnético, ademdads
del resumen ejecutivo del estudio

VIII.1.1.- Planos.

Se anexan planos del proyecto

VIII.1.2.- Fotografias.

Se anexa material fotografico en el cuerpo del documento.

VIII.1.3.- Videos.

No se considerd realizar video- grabacién

VIII.1.4.- Listas de flora y fauna.

Se adjuntan listas de flora y fauna.

VIII. 2.- Otros anexos.

Documentacion Legal.

VII.3.- Glosario de términos.

Aire: El aire estd considerado como la capa de la atmdsfera donde los seres vivos
desarrollan sus procesos bioldgicos normales.
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Aluvial: Se refiere al material que es transportado y depositado en un cuerpo
receptor por corrientes de agua.

Ambiente: El conjunto de elementos naturales y artificiales o inducidos por el
hombre que hacen posible la existencia y desarrollo de los seres humanos y demds
organismos vivos que intferactian en un espacio y tiempo determinados.

Aprovechamiento sustentable: La utilizacion de los recursos naturales en forma que
se respete la integridad funcional y las capacidades de carga de los ecosistemas
de los que forman parte dichos recursos, por periodos indefinidos.

Arbolado: Conjunto de vegetales lefiosos formado por raiz, fronco y copa, con
sistemas de conduccion de agua y nutrientes.

Areas naturales protegidas: Las zonas del territorio nacional y sobre las que la
nacion ejerce soberania vy jurisdiccion, en donde los ambientes originales no han
sido significativamente alterados por la actividad del ser humano o que requieren
ser preservadas y restauradas y estdn sujetas a proteccion.

Atmésfera: La atmdsfera que rodea a nuestro planeta se extiende alrededor de
unos 10000 km por encima de la superficie terrestre.

Banco de extraccion: Terreno utilizada para la extraccion de materiales.

Biodiversidad: La variabilidad de organismos vivos de cualquier fuente, incluidos,
los ecosistemas terrestres, marinos y otros ecosistemas acudticos y los complejos
ecolégicos de los que forman parte; comprende la diversidad dentro de cada
especie, entre las especies y de los ecosistemas.

Caliche: depdsito endurecido de carbonato de calcio. Este se sedimenta con ofros
materiales, como arena, arcilla, grava y limo.

Contaminacién: La presencia en el ambiente de uno o mds contaminantes o de
cualquier combinacién de ellos que cause desequilibrio ecoldgico.

Contaminante: Toda materia o energia en cualesquiera de sus estados fisicos y
formas, que al incorporarse o actuar en la atmdsfera, agua, suelo, flora, fauna o
cualquier elemento natural, altere o modifique su composicion y condicion natural.

Contingencia ambiental: Situacion de riesgo, derivada de actividades humanas o
fendbmenos naturales, que pueden poner en peligro la integridad de los
ecosistemas.

Control: Inspeccién, vigilancia y aplicacion de las medidas necesarias para el
cumplimiento de las disposiciones establecidas en este ordenamiento.

Criterios ecolodgicos: Los lineamientos obligatorios contenidos en la presente ley,
para orientar las acciones de preservacion y restauracion del equilibrio ecoldgico,
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el aprovechamiento sustentable de los recursos naturales y la proteccién al
ambiente, que tendrdn el cardcter de instrumentos de la politica ambiental.

Desarrollo sustentable: El proceso evaluable mediante criterios e indicadores del
cardcter ambiental, econdmico y social que tiende a mejorar la calidad de vida y
la productividad de las personas, que se funda en medidas apropiadas de
preservacion del equilibrio ecolégico, proteccion del ambiente vy
aprovechamiento de recursos naturales, sin comprometer la satisfaccion de las
necesidades de las generaciones futuras.

Desequilibrio ecoldgico: La alteracion de las relaciones de interdependencia entre
los elementos naturales que conforman el ambiente, que afecta negativamente la
existencia, transformacién y desarrollo del hombre y demds seres vivos.

Ecosistema: La unidad funcional bdsica de interaccidén de los organismos vivos
entre siy de éstos con el ambiente, en espacio y fiempo determinados.

Elemento natural: Los elementos fisicos, quimicos y bioldgicos que se presentan en
un tiempo y espacio determinado sin la induccién del hombre.

Equilibrio ecoldgico: La relacion de interdependencia entre los elementos que
conforman el ambiente que hace posible la existencia, transformacién y desarrollo
del hombre y demds seres.

Fauna silvestre: Especies animales que subsisten sujetas a los procesos de seleccién
natural y se desarrollan liboremente y por ello sean susceptibles de captura vy
apropiacion.

Flora silvestre: Las especies vegetales y los hongos, que subsisten sujetas a los
procesos de seleccion natural y se desarrollan libremente, incluyendo las
poblaciones o especimenes de estas especies que se encuentran bajo control del
hombre.

Impacto ambiental: Modificacién del ambiente ocasionada por la accién del
hombre o de la naturaleza.

Manifestacion del impacto ambiental: El documento mediante el cual se da a
conocer, con base en estudios, el impacto ambiental, significativo y potencial que
generaria una obra o actividad, asi como la forma de evitarlo o atenuarlo en caso
de que sea negativo.

Material genético: Todo material de origen vegetal, animal, microbiano o de otro
tipo, que contenga unidades funcionales de herencia.

Material peligroso: Elementos, substancias, compuestos, residuos o mezclas de ellos
que, independientemente de su estado fisico, represente un riesgo para el
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ambiente, la salud o los recursos naturales, por sus caracteristicas corrosivas,
reactivas, explosivas, toxicas, inflamables o bioldgico-infecciosas.

Ordenamiento ecolégico: El instrumento de politica ambiental cuyo objeto es
regular o inducir el uso del suelo y las actividades productivas, con el fin de lograr
la proteccion del medio ambiente, la preservacion y el aprovechamiento
sustentable de los recursos naturales, a partir del andlisis de las tendencias de
deterioro y las potencialidades de aprovechamiento de los mismos.

Preservacion: El conjunto de politicas y medidas para mantener las condiciones
gue propicien la evolucion y continuidad de los ecosistemas y hdbitat naturales, asi
como conservar las poblaciones viables de especies en sus entornos naturales y los
componentes de la biodiversidad fuera de sus hdbitats naturales.

Prevencion: El conjunto de disposiciones y medidas anticipadas para evitar el
deterioro del ambiente.

Protecciéon: Conjunto de politicas y medidas para mejorar el ambiente y controlar
su deterioro.

Recurso natural: El elemento natural susceptible de ser aprovechado.

Recursos biologicos: Los recursos genéticos, los organismos o partes de ellos, las
poblaciones, o cualquier otfro componente bidtico de los ecosistemas con valor o
utilidad real o potencial para el ser humano.

Recursos genéticos: El material genético de valor real o potencial.

Region ecoldgica: La unidad del territorio nacional que comparte caracteristicas
ecolbégicas comunes.

Residuo: Cualquier material generado en procesos de extraccion, beneficio,
transformacion, produccién, consumo, utilizacién, control o tratamiento cuya
calidad no permita usarlo nuevamente en el proceso que lo generd.

Residuos peligrosos: Todos aquellos residuos, en cualquier estado fisico, que por sus
caracteristicas corrosivas, reactivas, explosivas, toxicas, inflamables o bioldgico-
infecciosas, representen un peligro para el equilibrio ecoldgico o el ambiente.

Restauracion: Conjunto de actividades tendientes a la recuperacién vy
restablecimiento de las condiciones que propician la evolucidon y continuidad de
los procesos naturales.
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