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Oficio ASEA/UGSIVC/DGGC/SA/0900/2023
Ciudad de México, a 31 de marzo de 2023

C.C.C.C. RAÚLRAÚLRAÚLRAÚL RUIZRUIZRUIZRUIZ SOSA SOSA SOSA SOSA
REPRESENTANTEREPRESENTANTEREPRESENTANTEREPRESENTANTE LEGALLEGALLEGALLEGAL DEDEDEDE LALALALA EMPRESAEMPRESAEMPRESAEMPRESA
SERVICIOSERVICIOSERVICIOSERVICIO DELDELDELDEL CENTROCENTROCENTROCENTRO DEDEDEDE ISLA,ISLA,ISLA,ISLA, S.A.S.A.S.A.S.A. DEDEDEDE C.V. C.V. C.V. C.V.

Asunto:Asunto:Asunto:Asunto: Autorización del Sistema de Administración.
NúmeroNúmeroNúmeroNúmero de de de de Trámite:Trámite:Trámite:Trámite: ASEA-01-005-03870-2020

NúmeroNúmeroNúmeroNúmero dededede CURR: CURR: CURR: CURR: ASEA-SED18577L
NúmeroNúmeroNúmeroNúmero dededede Autorización: Autorización: Autorización: Autorización: ASEA-SED18577L-SA-02040-2020-EXP-00281-2023

Una vez analizada y evaluada la información contenida en su solicitud de fecha 20202020  de de de de diciembrediciembrediciembrediciembre  de de de de  201 201 201 2018888,
presentada ante la Oficialía de Partes Electrónica, en adelante OPEOPEOPEOPE,  de esta Agencia Nacional de Seguridad
Industrial y de Protección al Medio Ambiente del Sector Hidrocarburos, en lo sucesivo la AGENCIAAGENCIAAGENCIAAGENCIA, por medio del
cual el Representante Legal de la empresa SSSServicioervicioervicioervicio deldeldeldel  C C C Centroentroentroentro dededede  I I I Islaslaslasla,,,,  S.A. S.A. S.A. S.A. dededede  C.V. C.V. C.V. C.V., en lo sucesivo el
REGULADOREGULADOREGULADOREGULADO ,  solicita la Autorización de su Sistema de Administración a Implementar para la instalación
identificada con Permiso CRE PL/9428/EXP/ES/2015PL/9428/EXP/ES/2015PL/9428/EXP/ES/2015PL/9428/EXP/ES/2015 ubicada en Av.Av.Av.Av. RaúlRaúlRaúlRaúl SandovalSandovalSandovalSandoval No.No.No.No. 75,75,75,75, Centro,Centro,Centro,Centro, C.P.C.P.C.P.C.P.
95641,95641,95641,95641, Isla,Isla,Isla,Isla, VeracruzVeracruzVeracruzVeracruz dededede IgnacioIgnacioIgnacioIgnacio dededede lalalala  Llave Llave Llave Llave, de acuerdo con lo previsto en las  “DISPOSICIONES
Administrativas de Carácter General que establecen los Lineamientos para la conformación, implementación y
autorización de los Sistemas de Administración de Seguridad Industrial, Seguridad Operativa y Protección al
Medio Ambiente aplicables a las actividades de Expendio al Público de Gas Natural, Distribución y Expendio al
Público de Gas Licuado de Petróleo y de Petrolíferos”  publicadas en el Diario Oficial de la Federación el 16 de
junio de  2017,  mismas que fueron modificadas mediante el ACUERDO publicado el 02 de agosto de  2018, en
adelante los LINEAMIENTOSLINEAMIENTOSLINEAMIENTOSLINEAMIENTOS .

RRRR EEEE SSSS UUUU LTLTLTLT AAAA NNNN DDDD OOOO

1. Que el 26262626  de de de de noviembrenoviembrenoviembrenoviembre  de de de de  2015 2015 2015 2015,  la Comisión Reguladora de Energía  (CRECRECRECRE)  otorgó al REGULADOREGULADOREGULADOREGULADO el
PERMISOPERMISOPERMISOPERMISO PL/9428/EXP/ES/2015PL/9428/EXP/ES/2015PL/9428/EXP/ES/2015PL/9428/EXP/ES/2015 para actividades de Expendio al Público de Gas Natural, Gas Licuado de
Petróleo y/o Petrolíferos.

2. Que el día 22224444  de de de de juniojuniojuniojunio dededede  2020 2020 2020 2020,  la AGENCIAAGENCIAAGENCIAAGENCIA  otorgó al REGULADOREGULADOREGULADOREGULADO  el Registro de Conformación del
Sistema de Administración de Seguridad Industrial, Seguridad Operativa y Protección al Medio Ambiente para
la actividad de Expendio al público de Gas Natural, Gas Licuado de Petróleo y/o de Petrolíferos con número
de Registro ASEA-SED18577L-SA-02040-2020ASEA-SED18577L-SA-02040-2020ASEA-SED18577L-SA-02040-2020ASEA-SED18577L-SA-02040-2020 ....

3. Que mediante la solicitud número ASEA-01-005-0ASEA-01-005-0ASEA-01-005-0ASEA-01-005-0 3870387038703870-202-202-202-2020000  ingresada ante la AGENCIAAGENCIAAGENCIAAGENCIA  el 20202020 dededede
diciembrediciembrediciembrediciembre  de de de de 2020202018181818, el REGULADOREGULADOREGULADOREGULADO  presentó la solicitud de Autorización de su Sistema de Administración a
Implementar para la instalación identificada con Permiso CRE PL/9428/EXP/ES/2015PL/9428/EXP/ES/2015PL/9428/EXP/ES/2015PL/9428/EXP/ES/2015 (PROYECTOPROYECTOPROYECTOPROYECTO ).

CCCC OOOO NNNN SSSS IIII DDDD EEEE RRRR AAAA NNNN DDDD OOOO

I. Que esta Dirección General de Gestión Comercial, adscrita a la Unidad de Gestión, Supervisión,
Inspección y Vigilancia Comercial de la AGENCIAAGENCIAAGENCIAAGENCIA  es competente para conocer y resolver la solicitud de
Autorización del Sistema de Administración a implementar del Regulado que realice actividades de
Expendio al Público de Gas Natural, Gas Licuado de Petróleo y/o Petrolíferos. Lo anterior, con
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Oficio ASEA/UGSIVC/DGGC/SA/0900/2023
Ciudad de México, a 31 de marzo de 2023

c. RAUL RUIZ SOSA
REPRESENTANTE LEGAL DE LA EMPRESA
SERVICIO DEL CENTRO DE ISLA, S.A. DE c.v.

Asunto: Autorizacién del Sistema de Administracién.
Numero de Tramite: ASEA—O1-005-03870-2020

Numero de CURR: ASEA—SED18577L
Numero de Autorizacién: ASEA—SED1 8577L—SA—02040-2020-EXP-00281-2023

Una vez analizada y evaluada la informacién contenida en su solicitud de fecha 20 de diciembre de 2018,
presentada ante la Oficiall'a de Partes Electrénica, en adelante OPE, de esta Agencia Nacional de Seguridad
Industrial y de Proteccién al Medio Ambiente del Sector Hidrocarburos, en lo sucesivo la AGENCIA, por medio del
cual el Representante Legal de la empresa Servicio del Centro de lsla, SA. de C.V., en lo sucesivo el
REGULADO, solicita la Autorizacién de su Sistema de Administracién a Implementar para la instalacién
identificada con Permiso CRE PU9428IEXPIESI2015 ubicada en Av. Raul Sandoval No. 75, Centro, C.P.
95641, lsla, Veracruz de Ignacio de la Llave, de acuerdo con lo previsto en las “DISPOSICIONES
Administrativas de Caracter General que establecen los Lineamientos para la conformacién, implementacién y
autorizacién de los Sistemas de Administracién de Seguridad Industrial, Seguridad Operativa y Proteccién al
Medio Ambiente aplicab/es a las actividades de Expendio al PUb/ico de Gas Natural, Distribucién y Expendio al
PL'Iblico de Gas Licuado de Petro’leo y de Petrol/feros” publicadas en el Diario Oficial de la Federacién el 16 de
junio de 2017, mismas que fueron modificadas mediante el ACUERDO publicado el 02 de agosto de 2018, en
adelante los LINEAMIENTOS .

RESULTANDO

1. Que el 26 de noviembre de 2015, la Comisién Reguladora de Energia (CRE) otorgé al REGULADO el
PERMISO PU9428IEXPIES/2015 para actividades de Expendio al Publico de Gas Natural, Gas Licuado de
Petréleo y/o Petroliferos.

2. Que el dia 24 de junio de 2020, la AGENCIA otorgé al REGULADO el Registro de Conformacién del
Sistema de Administracién de Seguridad Industrial, Seguridad Operativa y Proteccién al Medio Ambiente para
la actividad de Expendio al publico de Gas Natural, Gas Licuado de Petréleo y/o de Petroliferos con numero
de Registro ASEA—SED18577L—SA—02040—2020 .

3. Que mediante la solicitud namero ASEA—01—005-O 3870—2020 ingresada ante la AGENCIA el 20 de
diciembre de 2018, el REGULADO presenté la solicitud de Autorizacién de su Sistema de Administracién a
Implementar para la instalacién identificada con Permiso CRE PU9428IEXPIES/2015 (PROYECTO).

CONSIDERANDO

|. Que esta Direccién General de Gestién Comercial, adscrita a la Unidad de Gestién, Supervisién,
Inspeccién y Vigilancia Comercial de la AGENCIA es competente para conocer y resolver la solicitud de
Autorizacién del Sistema de Administracién a implementar del Regulado que realice actividades de
Expendio al Publico de Gas Natural, Gas Licuado de Petréleo y/o Petroliferos. Lo anterior, con

Pégina 1 de 5

4%,
{4’}? Boulevard Adolfo Ruiz Cortines 4209, Jardines en la Montana, 14210, Ciudad de México. ‘ 2923"
"-- Teléfono: 55 91 26 01 00 www.gob.mx/asea / Fréfi‘cisco

2' \ wear"? EEV‘ V‘c‘ J"”'§'i'€ e \ was“: Es. \‘ V‘c‘ . ””'§'i'€ e \ vex \ VIE-A
UGI-SASISOPAC-F-O17—v2.0



Página 2 de 5

UGI-SASISOPAC-F-017-v2.0

Agencia Nacional de Seguridad Industrial y

de Protección al Medio Ambiente del Sector Hidrocarburos

UnidadUnidadUnidadUnidad dededede Gestión,Gestión,Gestión,Gestión, Supervisión,Supervisión,Supervisión,Supervisión, InspecciónInspecciónInspecciónInspección yyyy VigilanciaVigilanciaVigilanciaVigilancia ComercialComercialComercialComercial
DirecciónDirecciónDirecciónDirección GeneralGeneralGeneralGeneral dededede GestiónGestiónGestiónGestión ComercialComercialComercialComercial

Oficio ASEA/UGSIVC/DGGC/SA/0900/2023
Ciudad de México, a 31 de marzo de 2023

fundamento en lo establecido en el  “ACUERDOACUERDOACUERDOACUERDO  por el que se delega en las Direcciones Generales de
Gestión de Exploración y Extracción de Recursos Convencionales; de Gestión de Exploración y
Extracción de Recursos No Convencionales Marítimos; de Gestión de Transporte y Almacenamiento; y
de Gestión Comercial, de la Agencia Nacional de Seguridad Industrial y de Protección al Medio Ambiente
del Sector Hidrocarburos, la facultad que se indica”, publicado en el Diario Oficial de la Federación el 22
de junio de 2017.

II. Que el REGULADOREGULADOREGULADOREGULADO  tiene como actividad el Expendio al Público de Gas Natural, Gas Licuado de
Petróleo y/o Petrolíferos, conforme lo señala el permiso expedido por la Comisión Reguladora de
Energía:

PL/9428/EXP/ES/2015PL/9428/EXP/ES/2015PL/9428/EXP/ES/2015PL/9428/EXP/ES/2015

III. Que el REGULADOREGULADOREGULADOREGULADO  presentó el Dictamen Aprobatorio emitido por un Tercero Autorizado:
ICAG/TER/SC-0006ICAG/TER/SC-0006ICAG/TER/SC-0006ICAG/TER/SC-0006 ,  el cual contiene el resultado de la evaluación técnica del Programa de
Implementación aplicado al PROYECTOPROYECTOPROYECTOPROYECTO  con número de Permiso expedido por la Comisión Reguladora
de Energía PL/9428/EXP/ES/2015PL/9428/EXP/ES/2015PL/9428/EXP/ES/2015PL/9428/EXP/ES/2015 .

IV. En este sentido, el Sistema de Administración del REGULADOREGULADOREGULADOREGULADO  a implementar en el PROYECTOPROYECTOPROYECTOPROYECTO ,  se
ajusta a lo establecido en los LINEAMIENTOSLINEAMIENTOSLINEAMIENTOSLINEAMIENTOS , así como en la Ley de la Agencia Nacional de Seguridad
Industrial y de Protección al Medio Ambiente del Sector Hidrocarburos, por lo que la AutorizaciónAutorizaciónAutorizaciónAutorización  del del del del
SistemaSistemaSistemaSistema dededede AdministraciónAdministraciónAdministraciónAdministración aaaa implementar implementar implementar implementar  en el PROYECTOPROYECTOPROYECTOPROYECTO  deberá sujetarse a los siguientes:

TTTT ÉÉÉÉ RRRR MMMM IIII NNNN OOOO SSSS

PRIMERO.PRIMERO.PRIMERO.PRIMERO. El REGULADOREGULADOREGULADOREGULADO deberá ejecutar su Programa de Implementación en un plazo máximo de un año,
contado a partir de la fecha de la notificación de la presente RESOLUCIÓNRESOLUCIÓNRESOLUCIÓNRESOLUCIÓN  para la INSTALACIÓNINSTALACIÓNINSTALACIÓNINSTALACIÓN con número
de permiso CRECRECRECRE PL/9428/EXP/ES/2015PL/9428/EXP/ES/2015PL/9428/EXP/ES/2015PL/9428/EXP/ES/2015 .

SEGUNDOSEGUNDOSEGUNDOSEGUNDO. El REGULADOREGULADOREGULADOREGULADO  deberá cumplir de manera permanente, durante todas las etapas de desarrollo que
conforman el PROYECTOPROYECTOPROYECTOPROYECTO , incluyendo el cierre, desmantelamiento y/o abandono, con las acciones definidas en el
ANEXOANEXOANEXOANEXO IV IV IV IV de los LINEAMIENTOSLINEAMIENTOSLINEAMIENTOSLINEAMIENTOS , de conformidad con el artículo 35 de los mismos.

TERCEROTERCEROTERCEROTERCERO. Contando a partir de la fecha de notificación de la presente RESOLUCIÓNRESOLUCIÓNRESOLUCIÓNRESOLUCIÓN , el REGULADOREGULADOREGULADOREGULADO  deberá
presentar a la AGENCIAAGENCIAAGENCIAAGENCIA  informes semestrales de cumplimiento del Programa de Implementación, los cuales se
ingresarán a través del Área de Atención al Regulado de la AGENCIAAGENCIAAGENCIAAGENCIA mediante un escrito libre y anexando la
correspondiente documentación de respaldo en medios magnéticos o electrónicos.

Para el elemento de OBJETIVOS, METAS E INDICADORES, se recomienda contemplar lo indicado en la Guía
que establece las bases y los criterios para la adopción y el establecimiento de indicadores para medir, evaluar y
reportar el desempeño en seguridad industrial, seguridad operativa y protección al medio ambiente del sector
hidrocarburos, disponible en la página de la AGENCIAAGENCIAAGENCIAAGENCIA.

CUARTOCUARTOCUARTOCUARTO. De acuerdo con lo establecido en el Elemento II de los LINEAMIENTOSLINEAMIENTOSLINEAMIENTOSLINEAMIENTOS ,  el REGULADOREGULADOREGULADOREGULADO  deberá
presentar como parte del primer informe semestral de cumplimiento del programa de implementación: 1) el listado
de Peligros y Aspectos Ambientales; 2) el resultado del análisis de riesgo y el resultado de la evaluación de
aspectos ambientales; y 3) el listado de los riesgos y los aspectos ambientales significativos a controlar.

QUINTOQUINTOQUINTOQUINTO. El REGULADOREGULADOREGULADOREGULADO deberá actualizar su mecanismo de respuesta para cada situación potencial de
emergencia identificada, Elemento XIII de los LINEAMIENTOSLINEAMIENTOSLINEAMIENTOSLINEAMIENTOS ,  de acuerdo con lo establecido en las
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Ciudad de México, a 31 de marzo de 2023

fundamento en lo establecido en el “ACUERDO por el que se delega en las Direcciones Genera/es de
Gestion de Exp/oracion y Extraccion de Recursos Convencionales; de Gestion de Exp/oracién y
Extraccién de Recursos No Convenciona/es Mar/’timos; de Gestién de Transporte y Almacenamiento; y
de Gestion Comercial, de la Agencia Nacional de Seguridad Industrial y de Proteccion al Medio Ambiente
del Sector Hidrocarburos, la facultad que se indica”, publicado en el Diario Oficial de la Federacion el 22
de junio de 2017.

||. Que el REGULADO tiene como actividad el Expendio al Publico de Gas Natural, Gas Licuado de
Petréleo y/o Petroll'feros, conforme lo sefiala el permiso expedido por la Comisién Reguladora de
Energia:

PLI9428IEXPIESI201 5

III. Que el REGULADO presenté el Dictamen Aprobatorio emitido por un Tercero Autorizado:
lCAGfI'ER/SC—0006, el cual contiene el resultado de la evaluacién técnica del Programa de
|mplementacién aplicado al PROYECTO con namero de Permiso expedido por la Comisién Reguladora
de Energia PU9428IEXPIESI2015 .

IV. En este sentido, el Sistema de Administracién del REGULADO a implementar en el PROYECTO, se
ajusta a lo establecido en los LINEAMIENTOS , asi como en la Ley de la Agencia Nacional de Seguridad
Industrial y de Proteccién al Medio Ambiente del Sector Hidrocarburos, por lo que la Autorizacién del
Sistema de Administracién a implementar en el PROYECTO debera sujetarse a los siguientes:

TERMINOS

PRIMERO. El REGULADO deberé ejecutar su Programa de Implement'acién en un plazo ma'xjmo de un afio,
contado a partir de la fecha de la notificacién de la presente RESOLUCION para la INSTALACION con numero
de permiso CRE PLI9428IEXPIESI2015 .

SEGUNDO. El REGULADO deberé cumplir de manera permanente, durante todas las etapas de desarrollo que
conforman el PROYECTO, incluyendo el cierre, desmantelamiento y/o abandono, con las acciones definidas en el
ANEXO IV de los LINEAMIENTOS , de conformidad con el articulo 35 de los mismos.

TERCERO. Contando a partir de la fecha de notificacién de la presente RESOLUCION, el REGULADO deberé
presentar a la AGENCIA, informes semestrales de cumplimiento del Programa de Implementacién, Ios cuales se
ingresarén a través del Area de Atencién al Regulado de la AGENCIA mediante un escrito libre y anexando la
correspondiente documentacién de respaldo en medios magnéticos o electronicos.

Para el elemento de OBJETIVOS, METAS E INDICADORES, se recomienda contemplar lo indicado en la Guia
que establece las bases y Ios criterios para la adopcion y e/ establecimiento de indicadores para medir, evaluar y
reportar el desempefio en seguridad industrial, seguridad operativa y proteccién a/ medio ambiente del sector
hidrocarburos, disponible en la pégina de la AGENCIA.

CUARTO. De acuerdo con lo establecido en el Elemento II de los LINEAMIENTOS, el REGULADO deberé
presentar como parte del primer informe semestral de cumplimiento del programa de implementacién: 1) el listado
de Peligros y Aspectos Ambientales; 2) el resultado del analisis de riesgo y el resultado de la evaluacién de
aspectos ambientales; y 3) el listado de los riesgos y los aspectos ambientales significativos a controlar.

QUINTO. El REGULADO deberé actualizar su mecanismo de respuesta para cada situacién potencial de
emergencia identificada, Elemento X||| de los LINEAMIENTOS, de acuerdo con lo establecido en las
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 “DISPOSICIONES Administrativas de carácter general que establecen los Lineamientos para la elaboración de
los protocolos de respuesta a emergencias en las actividades de Sector  hidrocarburos”, publicadas en el Diario
Oficial de la Federación el 22 de marzo de 2019.

Como parte de su primer informe semestral de cumplimiento del Programa de Implementación,  el  REGULADO REGULADO REGULADO REGULADO
deberá presentar el Formato FF-ASEA-037 “Actualización del Protocolo de Respuesta a Emergencias”, anexando
una copia en medios magnéticos o electrónicos del mismo.

SEXTOSEXTOSEXTOSEXTO. Una vez concluido el periodo de implementación del Sistema de Administración y para dar seguimiento a
la operación de éste, de conformidad con el artículo 37 de los LINEAMIENTOSLINEAMIENTOSLINEAMIENTOSLINEAMIENTOS , el REGULADOREGULADOREGULADOREGULADO  deberá presentar
a la AGENCIAAGENCIAAGENCIAAGENCIA, en el primer trimestre del año, un informe anual de resultados del año inmediato anterior para el
seguimiento al Desempeño del Sistema de Administración, de acuerdo con lo solicitado en el ANEXOANEXOANEXOANEXO  V V V V de los
LINEAMIENTOSLINEAMIENTOSLINEAMIENTOSLINEAMIENTOS , anexando la correspondiente documentación de respaldo en medios magnéticos o electrónicos.

SÉPTIMOSÉPTIMOSÉPTIMOSÉPTIMO. El REGULADOREGULADOREGULADOREGULADO  deberá realizar, por lo menos una vez cada dos años, contados a partir de la fecha del
presente oficio, una auditoría ejecutada por un auditor externo, conforme a las “DISPOSICIONESDISPOSICIONESDISPOSICIONESDISPOSICIONES  administrativas
de carácter general que establecen los Lineamientos para llevar a cabo las Auditorías Externas a la operación y el
desempeño de los Sistemas de Administración de Seguridad Industrial, Seguridad Operativa y Protección al
Medio Ambiente aplicables a las actividades del Sector  Hidrocarburos”,  publicadas en el Diario Oficial de la
Federación el 24 de enero de 2017, ello de conformidad con el artículo 38 de los LINEAMIENTOSLINEAMIENTOSLINEAMIENTOSLINEAMIENTOS .

En un plazo de veinte días hábiles posteriores al cierre de la auditoría, deberá presentar el informe y el plan de
atención a los hallazgos registrados. Tanto el informe de auditoría externa, como el plan de atención a los
hallazgos, deberán estar firmados por el responsable técnico del REGULADOREGULADOREGULADOREGULADO .

OCTAVOOCTAVOOCTAVOOCTAVO. El REGULADOREGULADOREGULADOREGULADO  deberá entregar ante la AGENCIAAGENCIAAGENCIAAGENCIA, los informes semestrales de cumplimiento del plan
de atención de hallazgos resultantes de la auditoría externa de su Sistema de Administración, de conformidad con
el artículo 40 de los LINEAMIENTOSLINEAMIENTOSLINEAMIENTOSLINEAMIENTOS ,  anexando la correspondiente documentación de respaldo en medios
magnéticos o electrónicos.

NOVENONOVENONOVENONOVENO. Los documentos e información que se ingresen con relación a su Sistema de Administración deberán
presentarse en idioma español, de conformidad con el artículo 7 de los LINEAMIENTOSLINEAMIENTOSLINEAMIENTOSLINEAMIENTOS .

En virtud de lo anterior y con fundamento en los artículos 1º, 3º fracción XI, 4°, 12, 13 y 14 de la Ley de la Agencia
Nacional de Seguridad Industrial y de Protección al Medio Ambiente del Sector Hidrocarburos; 8 y 12 primer
párrafo de los LINEAMIENTOSLINEAMIENTOSLINEAMIENTOSLINEAMIENTOS ; 4º fracción XXVII, 18 fracciones III y XX, 37 fracción XXIII del Reglamento Interior
de la Agencia Nacional de Seguridad Industrial y de Protección al Medio Ambiente del Sector Hidrocarburos, así
como el Acuerdo Primero del Acuerdo por el que se delega en las Direcciones Generales de Gestión de
Exploración y Extracción de Recursos Convencionales; de Gestión de Exploración y Extracción de Recursos No
Convencionales Marítimos; de Gestión de Transporte y Almacenamiento; y de Gestión Comercial, de la Agencia
Nacional de Seguridad Industrial y de Protección al Medio Ambiente del Sector Hidrocarburos, la facultad que se
indica, esta DGGCDGGCDGGCDGGC:

RRRR EEEE SSSS UUUU EEEE LLLL VVVV EEEE

PRIMEROPRIMEROPRIMEROPRIMERO. AUTORIZARAUTORIZARAUTORIZARAUTORIZAR  con el número ASEA-SED18577L-SA-02040-2020-EXP-00281-2023ASEA-SED18577L-SA-02040-2020-EXP-00281-2023ASEA-SED18577L-SA-02040-2020-EXP-00281-2023ASEA-SED18577L-SA-02040-2020-EXP-00281-2023 el Sistema de
Administración a Implementar en la instalación con número de Permiso de la Comisión Reguladora de Energía
PL/9428/EXP/ES/2015PL/9428/EXP/ES/2015PL/9428/EXP/ES/2015PL/9428/EXP/ES/2015 ubicada en Av.Av.Av.Av. RaúlRaúlRaúlRaúl SandovalSandovalSandovalSandoval No.No.No.No. 75,75,75,75, Centro,Centro,Centro,Centro, C.P.C.P.C.P.C.P. 95641,95641,95641,95641, Isla,Isla,Isla,Isla, VeracruzVeracruzVeracruzVeracruz dededede IgnacioIgnacioIgnacioIgnacio dededede
lalalala Llave Llave Llave Llave.
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Agencia Nacional de Seguridad Industrial y
de Proteccién al Medio Ambiente del Sector Hidrocarburos

Unidad de Gestién, Supervisién, lnspeccién y Vigilancia Comercial
Direocién General de Gestién Comercial

Oficio ASEA/UGSIVC/DGGC/SA/0900/2023
Ciudad de México, a 31 de marzo de 2023

“DISPOS/CIONES Administrativas de cara’cter general que estab/ecen los Lineamientos para la elaboracion de
los protocolos de respuesta a emergencias en las actividades de Sector hidrocarburos", publicadas en el Diario
Oficial de la Federacién el 22 de marzo de 2019.

Como parte de su primer informe semestral de cumplimiento del Programa de Implementacién, el REGULADO
debera presentar el Formato FF-ASEA—037 “Actualizacién del Protocolo de Respuesta a Emergencies", anexando
una copia en medios magnéticos o electrénicos del mismo.

SEXTO. Una vez concluido el periodo de implementacién del Sistema de Administracién y para dar seguimiento a
la operacion de éste, de conformidad con el articulo 37 de los LINEAMIENTOS , el REGULADO debera presentar
a la AGENCIA, en el primer trimestre del afio, un informe anual de resultados del afio inmediato anterior para el
seguimiento al Desempefio del Sistema de Administracién, de acuerdo con Io solicitado en el ANEXO V de los
LINEAMIENTOS , anexando Ia correspondiente documentacién de respaldo en medios magnéticos o electrénicos.

SEPTIMO. El REGULADO deberé realizar, por lo menos una vez cada dos afios, contados a partir de la fecha del
presente oficio, una auditoria ejecutada por un auditor externo, conforme a Ias “DISPOSICIONES administrativas
de carécter general que establecen los Lineamientos para llevar a cabo Ias Auditor/as Externas a la operacion y el
desempefio de los Sistemas de Administracién de Seguridad Industrial, Seguridad Operativa y Proteccién al
Medio Ambiente ap/icables a las actividades del Sector Hidrocarburos”, publicadas en el Diario Oficial de la
Federacién el 24 de enero de 2017, ello de conformidad con el articulo 38 de los LINEAMIENTOS .

En un plazo de veinte dias habiles posteriores al cierre de la auditoria, deberé presentar el informe y el plan de
atencién a los hallazgos registrados. Tanto el informe de auditoria externa, como el plan de atencién a los
hallazgos, deberén estar firmados por el responsable técnico del REGULADO.

OCTAVO. El REGULADO debera entregar ante Ia AGENCIA, los informes semestrales de cumplimiento del plan
de atencién de hallazgos resultantes de la auditoria externa de su Sistema de Administracién, de conformidad con
el articulo 40 de los LINEAMIENTOS , anexando Ia correspondiente documentacién de respaldo en medios
magnéticos o electrénicos.

NOVENO. Los documentos e informacién que se ingresen con relacién a su Sistema de Administracién deberan
presentarse en idioma espafiol, de conformidad con el articulo 7 de los LINEAMIENTOS .

En virtud de lo anterior y con fundamento en los articulos 19, 39 fraccién XI, 4°, 12, 13 y 14 de la Ley de la Agencia
Nacional de Seguridad Industrial y de Proteccién al Medio Ambiente del Sector Hidrocarburos; 8 y 12 primer
parrafo de los LINEAMIENTOS ; 49 fraccién XXVII, 18 fracciones “I y XX, 37 fraccién XXIII del Reglamento Interior
de la Agencia Nacional de Seguridad Industrial y de Proteccién al Medio Ambiente del Sector Hidrocarburos, asi
como el Acuerdo Primero del Acuerdo por el que se delega en las Direcciones Genera/es de Gestion de
Exploracion y Extraccién de Recursos Convencionales; de Gestion de Exploracion y Extraccion de Recursos No
Convenciona/es Mar/’timos; de Gestion de Transporte y Almacenamiento; y de Gestion Comercial, de la Agencia
Nacional de Seguridad Industrial y de Proteccion al Medio Ambiente del Sector Hidrocarburos, la facultad que se
indica, esta DGGC:

RESUELVE

PRIMERO. AUTORIZAR con el numero ASEA—SED18577L—SA—02040—2020—EXP—00281—2023 el Sistema de
Administracién a Implementar en la instalacién con numero de Permiso de la Comisién Reguladora de Energia
PU9428/EXPIESI2015 ubicada en Av. Raul Sandoval No. 75, Centre, GP. 95641, Isla, Veracruz de Ignacio de
la Llave.
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DirecciónDirecciónDirecciónDirección GeneralGeneralGeneralGeneral dededede GestiónGestiónGestiónGestión ComercialComercialComercialComercial

Oficio ASEA/UGSIVC/DGGC/SA/0900/2023
Ciudad de México, a 31 de marzo de 2023

SEGUNDOSEGUNDOSEGUNDOSEGUNDO. Una vez concluido el Programa de Implementación, el REGULADOREGULADOREGULADOREGULADO  deberá dar Aviso a la AGENCIAAGENCIAAGENCIAAGENCIA
sobre la conclusión del mismo.

TERCEROTERCEROTERCEROTERCERO. En caso de que el REGULADOREGULADOREGULADOREGULADO  decida cambiar de Sistema de Administración durante la ejecución
de las actividades propias del PROYECTOPROYECTOPROYECTOPROYECTO , en cualquiera de sus etapas de desarrollo, deberá solicitar el Registro
de la Conformación del nuevo Sistema de Administración a su cargo y su respectiva Autorización, en
cumplimiento a lo establecido en el artículo 42 de los LINEAMIENTOSLINEAMIENTOSLINEAMIENTOSLINEAMIENTOS .

CUARTOCUARTOCUARTOCUARTO.  El REGULADOREGULADOREGULADOREGULADO deberá presentar el avance de cumplimiento de los TérminosTérminosTérminosTérminos  y y y y CondicionantesCondicionantesCondicionantesCondicionantes
EspecificasEspecificasEspecificasEspecificas establecidas en su Registro de Conformación número ASEA-SED18577L-SA-02040-2020ASEA-SED18577L-SA-02040-2020ASEA-SED18577L-SA-02040-2020ASEA-SED18577L-SA-02040-2020  y la
presente AUTORIZACIÓNAUTORIZACIÓNAUTORIZACIÓNAUTORIZACIÓN dentro del primer informe semestral de cumplimiento del Programa de
Implementación.

QUINTOQUINTOQUINTOQUINTO. El REGULADOREGULADOREGULADOREGULADO  deberá presentar ante la AGENCIAAGENCIAAGENCIAAGENCIA  junto con el segundo informe semestral de
cumplimiento del Programa de Implementación, la evidencia documental del cumplimiento total de los TérminosTérminosTérminosTérminos  y y y y
CondicionantesCondicionantesCondicionantesCondicionantes EspecificasEspecificasEspecificasEspecificas establecidas en su Registro de Conformación número
ASEA-SED18577L-SA-02040-2020ASEA-SED18577L-SA-02040-2020ASEA-SED18577L-SA-02040-2020ASEA-SED18577L-SA-02040-2020  y la presente AUTORIZACIÓNAUTORIZACIÓNAUTORIZACIÓNAUTORIZACIÓN .

SEXTOSEXTOSEXTOSEXTO.  En caso de que el REGULADOREGULADOREGULADOREGULADO  no presente la información requerida, se dará vista a la Unidad de
Supervisión, Inspección y Vigilancia de esta AGENCIAAGENCIAAGENCIAAGENCIA, para que en el ámbito de sus atribuciones determine lo
conducente.

SÉPTIMOSÉPTIMOSÉPTIMOSÉPTIMO. El cumplimiento de lo previsto en la presente AUTORIZACIÓNAUTORIZACIÓNAUTORIZACIÓNAUTORIZACIÓN , no exime al REGULADOREGULADOREGULADOREGULADO , de observar
lo previsto en otra normatividad y regulación aplicables en materia de Seguridad Industrial, Seguridad Operativa y
Protección al Medio Ambiente para cada actividad que desarrolle del Sector Hidrocarburos, y no deberá ser
considerada como causal (vinculante) para que otras autoridades en el ámbito de sus respectivas competencias
otorguen sus autorizaciones, permisos o licencias, entre otros, que les correspondan.

OCTAVOOCTAVOOCTAVOOCTAVO. La presente AUTORIZACIÓNAUTORIZACIÓNAUTORIZACIÓNAUTORIZACIÓN  se emite en apego al principio de buena fe al que se refiere el artículo 13
de la Ley Federal de Procedimiento Administrativo, tomando por verídica la información técnica anexa al escrito
de ingreso, en caso de existir falsedad de la información presentada, el REGULADOREGULADOREGULADOREGULADO,  se hará acreedor a las
penas en que incurre quien se conduzca con falsedad de conformidad con lo dispuesto en la fracción II y III del
artículo 420 Quáter del Código Penal Federal, u otros ordenamientos aplicables referentes a los delitos contra la
gestión ambiental.

NOVENONOVENONOVENONOVENO.  En atención a lo ordenado por el numeral 3 fracción XIV de la Ley Federal de Procedimiento
Administrativo, en relación con el artículo 4 de la Ley de la Agencia Nacional de Seguridad Industrial y de
Protección al Medio Ambiente del Sector Hidrocarburos, se le hace saber al REGULADOREGULADOREGULADOREGULADO  que el expediente
administrativo al rubro citado, se encuentra para su consulta en las oficinas de esta Unidad de Gestión Industrial
de la Agencia Nacional de Seguridad Industrial y de Protección al Medio Ambiente del Sector Hidrocarburos
ubicadas en Boulevard Adolfo Ruiz Cortines No. 4209, Col. Jardines en la Montaña, Alcaldía Tlalpan, Código
Postal 14210, Ciudad de México.

DÉCIMODÉCIMODÉCIMODÉCIMO. Contra la presente AUTORIZACIÓNAUTORIZACIÓNAUTORIZACIÓNAUTORIZACIÓN  procede el recurso de revisión previsto en el artículo 83 de la Ley
Federal de Procedimiento Administrativo, mismo que podrá presentar dentro del plazo de quince días contados a
partir del día siguiente a que surta efectos la notificación del mismo.

DÉCIMODÉCIMODÉCIMODÉCIMO  PRIMERO PRIMERO PRIMERO PRIMERO.  Archívese en el expediente con Número de AUTORIZACIÓNAUTORIZACIÓNAUTORIZACIÓNAUTORIZACIÓN
ASEA-SED18577L-SA-02040-2020-EXP-00281-2023ASEA-SED18577L-SA-02040-2020-EXP-00281-2023ASEA-SED18577L-SA-02040-2020-EXP-00281-2023ASEA-SED18577L-SA-02040-2020-EXP-00281-2023 .
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Oficio ASEA/UGSIVC/DGGC/SA/0900/2023
Ciudad de México, a 31 de marzo de 2023

SEGUNDO. Una vez concluido el Programa de Implementacién, el REGULADO debera dar Aviso a la AGENCIA
sobre la conclusién del mismo.

TERCERO. En caso de que el REGULADO decida cambiar de Sistema de Administracién durante la ejecucién
de Ias actividades propias del PROYECTO, en cualquiera de sus etapas de desarrollo, deberé solicitar el Registro
de la Conformacién del nuevo Sistema de Administracién a su cargo y su respectiva Autorizacién, en
cumplimiento a lo establecido en el articulo 42 de los LINEAMIENTOS .

CUARTO. El REGULADO debera presentar el avance de cumplimiento de los Términos y Condicionantes
Especificas establecidas en su Registro de Conformacién numero ASEA—SED18577L—SA—02040—2020 y la
presente AUTORIZACION dentro del primer informe semestral de cumplimiento del Programa de
Implementacién.

QUINTO. El REGULADO debera presentar ante Ia AGENCIA junto con el segundo informe semestral de
cumplimiento del Programa de Implementacién, Ia evidencia documental del cumplimiento total de los Términos y
Condicionantes Especifius establecidas en su Registro de Conformacién numero
ASEA—SED18577L—SA—02040—2020 y la presente AUTORIZACION .

SEXTO. En caso de que el REGULADO no presente Ia informacién requerida, se daré vista a la Unidad de
Supervisién, Inspeccién y Vigilancia de esta AGENCIA, para que en el ambito de sus atribuciones determine Io
conducente.

SEPTIMO. El cumplimiento de lo previsto en la presente AUTORIZACION , no exime al REGULADO, de observar
Io previsto en otra normatividad y regulacién aplicables en materia de Seguridad Industrial, Seguridad Operativa y
Proteccién al Medio Ambiente para cada actividad que desarrolle del Sector Hidrocarburos, y no deberé ser
considerada como causal (vinculante) para que otras autoridades en el ambito de sus respectivas competencias
otorguen sus autorizaciones, permisos o licencias, entre otros, que les correspondan.

OCTAVO. La presente AUTORIZACION se emite en apego al principio de buena fe al que se refiere el articulo 13
de la Ley Federal de Procedimiento Administrativo, tomando por veridica Ia informacién técnica anexa al escrito
de ingreso, en caso de existir falsedad de la informacién presentada, el REGULADO, se hara acreedor a Ias
penas en que incurre quien se conduzca con falsedad de conformidad con Io dispuesto en la fraccién H y ”I del
articulo 420 Qua’ter del Cédigo Penal Federal, u otros ordenamientos aplicables referentes a los delitos contra Ia
gestién ambiental.

NOVENO. En atencién a lo ordenado por el numeral 3 fraccién XIV de la Ley Federal de Procedimiento
Administrativo, en relacién con el articulo 4 de la Ley de la Agencia Nacional de Seguridad Industrial y de
Proteccién al Medio Ambiente del Sector Hidrocarburos, se Ie hace saber al REGULADO que el expediente
administrativo al rubro citado, se encuentra para su consulta en Ias oficinas de esta Unidad de Gestién Industrial
de la Agencia Nacional de Seguridad Industrial y de Proteccién al Medio Ambiente del Sector Hidrocarburos
ubicadas en Boulevard Adolfo Ruiz Cortines No. 4209, Col. Jardines en la Montafia, Alcaldia Tlalpan, Cédigo
Postal 14210, Ciudad de México.

DECIMO. Contra Ia presente AUTORIZACION procede el recurso de revisién previsto en el articulo 83 de la Ley
Federal de Procedimiento Administrativo, mismo que podré presentar dentro del plazo de quince dias contados a
partir del dI'a siguiente a que surta efectos Ia notificacién del mismo.

DECIMO PRIMERO. Archivese en el expediente con Namero de AUTORIZACION
ASEA—SED18577L—SA—02040—2020—EXP—00281—2023 .
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Oficio ASEA/UGSIVC/DGGC/SA/0900/2023
Ciudad de México, a 31 de marzo de 2023

DÉCIMODÉCIMODÉCIMODÉCIMO SEGUNDO SEGUNDO SEGUNDO SEGUNDO. Téngase por reconocida la personalidad con la que se ostenta el C.C.C.C. RAÚLRAÚLRAÚLRAÚL RUIZRUIZRUIZRUIZ SOSA SOSA SOSA SOSA en
su carácter de REPRESENTANTEREPRESENTANTEREPRESENTANTEREPRESENTANTE  LEGAL LEGAL LEGAL LEGAL del REGULADOREGULADOREGULADOREGULADO .

DÉCIMODÉCIMODÉCIMODÉCIMO  TERCERO TERCERO TERCERO TERCERO. Notifíquese la presente  resolución  al C.C.C.C. RAÚLRAÚLRAÚLRAÚL RUIZRUIZRUIZRUIZ  SOSA SOSA SOSA SOSA  en su carácter de
REPRESENTANTEREPRESENTANTEREPRESENTANTEREPRESENTANTE  LEGAL LEGAL LEGAL LEGAL  del REGULADOREGULADOREGULADOREGULADO , por alguno de los medios legales previstos por los artículos 35 y
demás aplicables de la Ley Federal de Procedimiento  Administrativo,  y/o a través de la OPEOPEOPEOPE  conforme lo
establecido en el Artículo 15 de las REGLAS Generales para el funcionamiento de la Oficialía de Partes
Electrónica de la Agencia Nacional de Seguridad Industrial y de Protección al Medio Ambiente del Sector
Hidrocarburos.

No. de Trámite Registro de la Conformación: ASEA-01-005-0ASEA-01-005-0ASEA-01-005-0ASEA-01-005-0 1056105610561056-201-201-201-2018888
No. de Trámite Autorización del Sistema de Administración: ASEA-01-005-0ASEA-01-005-0ASEA-01-005-0ASEA-01-005-0 3870387038703870-202-202-202-2020000
Permiso CRE: PL/9428/EXP/ES/2015PL/9428/EXP/ES/2015PL/9428/EXP/ES/2015PL/9428/EXP/ES/2015

AAAA TTTT EEEE NNNN TTTT AAAA MMMM EEEE NNNN TTTT EEEE
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Unidad de Gestién, Supervisién, lnspeccién y Vigilancia Comercial
Direocién General de Gestién Comercial

Oficio ASEA/UGSIVC/DGGC/SA/0900/2023
Ciudad de México, a 31 de marzo de 2023

DECIMO SEGUNDO. Téngase por reconocida la personalidad con la que se ostenta el C. RAUL RUIZ SOSA en
su carécter de REPRESENTANTE LEGAL del REGULADO.

DECIMO TERCERO. Notifiquese la presente resolucién al C. RAUL RUIZ SOSA en su carécter de
REPRESENTANTE LEGAL del REGULADO, por alguno de los medios legales previstos por los articulos 35 y
demés aplicables de la Ley Federal de Procedimiento Administrative, y/o a través de la OPE conforme lo
establecido en el Articulo 15 de Ias REGLAS Genera/es para el funcionamiento de la Oficiall'a de Panes
EIectrénica de la Agencia Nacional de Seguridad Industrial y de Proteccién a/ Medio Ambiente del Sector
Hidrocarburos.

No. de Trémite Registro de la Conformacién: ASEA—01-005-0 1056-2018
No. de Trémite Autorizacién del Sistema de Administracién: ASEA—O1-005—O 3870-2020
Permiso CRE: PLI9428/EXP/ESI2015

ATENTAMENTE
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Este documento solo es válido de forma electrónic

Digitally signed by NANCY EVELYN ORTIZ NEPOMUCENO 
Date: 2023.04.18 11:06:04 +00:00 
Firma electrónica número: E673F973_2023 
Lugar: Agencia de Seguridad, Energía y Ambiente (ASEA)

Digitally signed by NANCY EVELYN ORTIZ NEPOMUCENO
Date: 2023.04.18 11:06:04 +00:00
Firma electrénica nUmero: E673F973_2023
Lugar: Agencia de Seguridad, Energia y Ambiente (ASEA)

El presente acto administrative ha sido firmado mediante el
uso de la firma electrénica avanzada del funcionario
competente. Amparada por un certificado vigente a la fecha
de su firma; que es valido de conformidad con lo dispuesto en

los articulos 7° y 10° de la Ley de Firma Electrénica Avanzada
y en el articulo 12" de su reglamento.

La versién electrénica del presente documento, su seguridad
y autorr’a, se podra comprobar a través de la pagina
electrénica de la Agencia Nacional de Seguridad Industrial y
de Proteccién al Medio Ambiente por medio de la siguiente
liga, en donde seré necesario que capture el cédigo
verificador. De igual manera, se podra comprobar por medio
del cédigo QR, para el cual, se recomienda descargar la
aplicacién de lectura de este tipo de cédigos a su dispositivo
mévil.
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Código QR, Art. 113 fracción I de la  LFTAIP
y 116 primer párrafo de la  LGTAIP.

Hipervínculo y Código Verificador del QR, Art. 113
fracción I de la LFTAIP y 116 primer párrafo de la
LGTAIP.

http://www.asea.gob.mx/
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1.1 RT AL INICIO

1.2 RT AL INICIO

1.3

RT AL INICIO

1.4 RT TRIMESTRAL

1.5

RT ANUAL

1.6
RT ANUAL
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ESTACION: E-00574 SERVICIO DEL CENTRO DE ISLA, S.A DE C.V. 
PL/9428/EXP/ES/2015     LIC. ARMANDO RUIZ SOSA 

RAUL SANDOVAL No. 75, COL. CENTRO, CIUDAD ISLA, VER. C.P. 95640

PROGRAMA DE IMPLEMENTACIÓN DEL SISTEMA DE ADMINISTRACIÓN  SEGURIDAD INDUSTRIAL, 
SEGURIDAD OPERATIVA Y PROTECCIÓN AL MEDIO AMBIENTE 

En estricto apego a lo dispuesto en el Anexo II, columna A de la DACG

DISPOSICIONES ADMINISTRATIVAS DE CARÁCTER GENERAL QUE ESTABLECEN LOS LINEAMIENTOS 
PARA LA CONFORMACIÓN, IMPLEMENTACIÓN Y AUTORIZACIÓN DE LOS SISTEMAS DE ADMINISTRACIÓN 
DE SEGURIDAD INDUSTRIAL, SEGURIDAD OPERATIVA Y PROTECCIÓN AL MEDIO AMBIENTE APLICABLES 
A LAS ACTIVIDADES DE EXPENDIO AL PÚBLICO DE GAS NATURAL, DISTRIBUCIÓN Y EXPENDIO AL 
PÚBLICO DE GAS LICUADO DE PETRÓLEO Y DE PETROLÍFEROS.

GUÍA PARA LA CONFORMACIÓN DEL SISTEMA DE ADMINISTRACIÓN DE SEGURIDAD INDUSTRIAL, 
SEGURIDAD OPERATIVA Y PROTECCIÓN AL MEDIO AMBIENTE APLICABLE A LAS ACTIVIDADES DE 
EXPENDIO AL PÚBLICO DE GAS NATURAL, GAS LICUADO DE PETRÓLEO Y PETROLÍFEROS

II. IDENTIFICACIÓN 
DE PELIGROS Y 

ANALISIS DE RIESGO

IDENTIFICACIÓN DE PELIGROS UTILIZANDO LA METODOLOGIA HAZOP.

REUNIONES CON EL GRUPO MULTIDISCIPLINARIO PARA REALIZAR EL ANALISIS DE RIESGOS MEDIANTE LA 
TECNICA HAZOP.

EL LISTADO DE LOS RIESGOS Y LOS ASPECTOS AMBIENTALES SIGNIFICATIVOS A CONTROLAR. 

ANALISIS DE LA INFORMACIÓN RELATIVA A REQUISITOS LEGALES PARA OBTENCIÓN DE EL LISTADO DE LOS 
REQUISITOS LEGALES.
ANALISIS DE LA INFORMACIÓN RELATIVA A REQUISITOS LEGALES PARA OBTENCIÓN DE EL LISTADO DE OTROS 
REQUISITOS.

PROPONEN:

CÓDIGO: 
E-00574.MO.03.R0

ANEXO II. APARTADO 1 (1.1, 1.2, 1.3, 1.4 1,5)

I. POLITICA

FRECUENCIA

REVISION:00        
FECHA:MAYO 2018

ELEMENTO NO. DESCRIPCION DE ACTIVIDADES

DIFUSIÓN DE LA POLITICA DEL SISTEMA DE ADMINISTRACIÓN

REVISIÓN DE LA POLITICA DEL SISTEMA DE ADMINISTRACIÓN

RESPON 
SABLE

2018 2019 2020

COLOCAR POSTERS O CARTELES QUE CONTENGAN EL TEXTO ÍNTEGRO Y VIGENTE DE LA POLÍTICA DEL S.A. 
EN LA ESTACIÓN DE SERVICIO

ELABORAR TRÍPTICOS U OTRO TIPO DE DOCUMENTO QUE CONTENGAN EL TEXTO ÍNTEGRO Y VIGENTE DE LA 
POLÍTICA DEL S.A.

REPRESENTANTE TECNICO

LISTADO DE PERMISOS, AUTORIZACIONES, LICENCIAS Y OTROS TRÁMITES. 
LICENCIA AMBIENTAL UNICA (LAU)
GENERADOR DE RESIDUOS PELIGROSOS
CEDULA DE OPERACIÓN ANUAL (COA)
MANIFESTACION DE IMPACTO AMBIENTAL (MIA)
INFORME PREVENTIVO

III. REQUISITOS 
LEGALES

COMUNICACIÓN DE LOS ASPECTOS AMBIENTALES ESTACIÓN DE SERVICIO

COMUNICACIÓN DE LOS PELIGROS Y RIESGOS DE LA ESTACIÓN DE SERVICIO APLICADOS AL SISTEMA DE 
ADMINISTRACIÓN DE SEGURIDAD INDUSTRIAL, SEGURIDAD OPERATIVA Y PROTECCIÓN AMBIENTAL.

REALIZAR ANALISIS DE PARETO PARA IDENTIFICAR LOS ASPECTOS AMBIENTALES SIGINIFCATIVOS QUE DEBEN 
SER CONTROLADOS.

ACTUALIZACIÓN DE LA IDENTIFICACIÓN DE REQUISITOS LEGALES Y OTROS QUE APLIQUEN A LA ACTIVIDAD DE 
LA ESTACIÓN DE SERVICIO

COMUNICACIÓN DE LOS REQUISITOS LEGALES AL PERSONAL DE LA ESTACIÓN DE SERVICIO. INTERNO Y 
EXTERNO.

ANEXO II. APARTADO II.1 Y II.2

IDENTIFICACIÓN DE ASPECTOS AMBIENTALES UTILIZANDO LA METODOLOGÍA DE LA CAJA NEGRA.

EL RESULTADO DEL ANÁLISIS DE RIESGO Y RESULTADO DE LA EVALUACIÓN DE ASPECTOS AMBIENTALES.

ANEXO II. APARTADO III.1 

LISTADO DE LOS REQUISITOS LEGALES VIGENTES Y OTROS REQUISITOS APLICABLES A LOS PROCESOS Y A 
LAS ACTIVIDADES DE LOS REGULADOS, INCLUYENDO PERMISOS, AUTORIZACIONES, LICENCIAS Y OTROS 
TRÁMITES. 

REALIZAR EL INFORME DEL ANALISIS DE RIESGO, ENLISTANDO LOS RIESGOS IDENTIFICADOS EN LA ESTACIÓN 
DE SERVICIO PARA SU CONTROL.

COMUNICACIÓN DE DE LOS RIESGOS Y LOS ASPECTOS AMBIENTALES SIGNIFICATIVOS A CONTROLAR. 

LISTADO DE PELIGROS Y ASPECTOS AMBIENTALES. 

REUNIONES CON EL GRUPO MULTIDISCIPLINARIO PARA JERARQUIZAR LOS ASPECTOS AMBIENTALES, 
UTILIZANDO ANALISIS SEMICUANTITATIVO CONSIDERANDO LA FRECUENCIA, NATURALEZA Y MAGNITUD.

ACTUALIZACIÓN PERIÓDICA DE LA IDENTIFICACIÓN Y EVALUACIÓN DE LOS ASPECTOS AMBIENTALES

ACTUALIZACIÓN DE LA IDENTIFICACIÓN DE PELIGROS Y ANÁLISIS DE RIESGO

ELABORACIÓN DE TRÍPTICOS U OTRO TIPO DE DOCUMENTO QUE CONTENGA LA INFORMACIÓN REFERENTE A 
LOS REQUISITOS LEGALES Y CÓMO CUMPLIRLOS PARA UTILIZARLOS EN LAS INDUCCIONES Y PLÁTICAS DE 
TOMA DE CONCIENCIA DEL PERSONAL, A EFECTO DE REFORZAR LA IMPORTANCIA DE CUMPLIR LOS 
REQUISITOS LEGALES Y OTROS QUE APLIQUEN A LAS ACTIVIDADES QUE REALIZA EL PERSONAL DE LA 
ESTACIÓN DE SERVICIO, ASÍ COMO DE LOS CONTRATISTAS, SUBCONTRATISTAS, PROVEEDORES Y 
PRESTADORES DE SERVICIOS.

ESTACION: E-00574 SERVICIO DEL CENTRO DE ISLA, S.A DE C.V.
PL/S428lEXP/ES/2015 LIC. ARMANDO RUIZ SOSA

RAUL SANDOVAL No. 75, COL. CENTRO, CIUDAD ISLA, VER. GP. 95640

PROGRAMA DE IMPLEMENTACION DEL SISTEMA DE AD'MINISTFIACIDN SEGUHIDAD INDUSTRIAL,
SEGURIDAD OPERAYIVA V PROYECCION AL MEDIO AMBIENTE

En es‘ric‘o apego a lo dispues‘o en el Anexo ll, columna A de la DACG

1.2, 1.3, u

SEMANAL

I. POLITICA

AL NED

AL NED

AL NED

SEMESTHAL

AL NED

SEMESTHAL

ll. IDENTIFICACION
DE PELIGnos v

ANALISIS DE HIESGO
AL NED

AL NED

3
3
3
3
3
3
3
3
3

ANALISIS sEMIcUANTrTATIVO cohsIDERANDO LA FRECLENCIA NATLRALHA v AL NED

SEGlRIDAD INDUSTRIAL. SEGlRIDAD OPERATIVA

AL NED

AL NED

AL NED

3
3
3

3
3

TRMESTHAL

DE L05 REGULADOS, INcLqNDo PERIIIsos, AIJTORIZACIONIG, ucENuAs v omos

DE RESIDuos PELIGROSOS
REGUISITOS OPERACION ANJAL 1::ON
LEGALES IMPAcTo AMEIENTAL (MIN

REQusrTOS LEGALES VOOMO CLMPLIRLOS PARA UrILIzARLos EN LAS ImUDCDrEs v DE
coNcIENcIA DEL PERSONAL. A EFECTO DE REFOHZAR LA IMPORTMCIA DE CLMPLIR Los

LEGALES VOTEOS OLE APLIQLENA LAs AcVIDADES OLE REALIZA EL PERSONAL DE LA
Asl DOMO DE Los OONTRATISTAS. SLBOONTRATISTAS. PROVEEDORES v

SERVICE)

ADMINISTHADOH DE LA ESTER DE SERVIGIO

Los smEMAs DE ADMNSTRACION
SEGURDAD SEGLEDAD OPERATIVA v PROTECCDNAL MEDD AMEIENTE APLICAELES cameo:

AL P Duco DE GAs NATURAL. DlsmlaucIONV EXPEIDIO AL E40514M0Mm
DE GAS LICUADO DE PEmOLEo v DE PErRoLIEERDs.

DPERATNA v MEDK‘) AME‘ENTE APUQAELE A LAS AQTMDADESAL PUBLIC!) DE GAS NATURAL GAS UCUADO DE PErRoLEo v PErRoLIEERos REVISIouzoo
FECHAzflAVO 201 E
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1 RT AL INICIO

1.1 RT ANUAL

1.2 RT ANUAL

1.3 RT ANUAL

1.4 RT
SEMESTRAL

1.5 RT ANUAL

1.6 RT ANUAL

1 ALTA 
DIRECCI

ÒN
AL INICIO

1.1

RT TRIMESTRAL

1.2
RT ANUAL

1 RT AL INICIO

1.1 RT AL INICIO

1.2
RT AL INICIO

1.3 RT AL INICIO

1.4 RT AL INICIO

1.5 RT AL INICIO

2

RT AL INICIO

3
RT AL INICIO

4
RT ANUAL

1 RT AL INICIO

1.1
RT TRIMESTRAL

1.2
RT SEMESTRAL

2

RT ANUAL

1
AL INICIO

2
ANUAL
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ESTACION: E-00574 SERVICIO DEL CENTRO DE ISLA, S.A DE C.V. 
PL/9428/EXP/ES/2015     LIC. ARMANDO RUIZ SOSA 

RAUL SANDOVAL No. 75, COL. CENTRO, CIUDAD ISLA, VER. C.P. 95640
NORMATIVIDAD

APLICABLE

DISPOSICIONES ADMINISTRATIVAS DE CARÁCTER GENERAL QUE ESTABLECEN LOS LINEAMIENTOS 
PARA LA CONFORMACIÓN, IMPLEMENTACIÓN Y AUTORIZACIÓN DE LOS SISTEMAS DE ADMINISTRACIÓN 
DE SEGURIDAD INDUSTRIAL, SEGURIDAD OPERATIVA Y PROTECCIÓN AL MEDIO AMBIENTE APLICABLES 
A LAS ACTIVIDADES DE EXPENDIO AL PÚBLICO DE GAS NATURAL, DISTRIBUCIÓN Y EXPENDIO AL 
PÚBLICO DE GAS LICUADO DE PETRÓLEO Y DE PETROLÍFEROS.

CÓDIGO:
E-00574.MO.03.R0

PROGRAMA DE IMPLEMENTACIÓN DEL SISTEMA DE ADMINISTRACIÓN  SEGURIDAD INDUSTRIAL, 
SEGURIDAD OPERATIVA Y PROTECCIÓN AL MEDIO AMBIENTE 

En estricto apego a lo dispuesto en el Anexo II, columna A de la DACG

GUÍA PARA LA CONFORMACIÓN DEL SISTEMA DE ADMINISTRACIÓN DE SEGURIDAD INDUSTRIAL, 
SEGURIDAD OPERATIVA Y PROTECCIÓN AL MEDIO AMBIENTE APLICABLE A LAS ACTIVIDADES DE 
EXPENDIO AL PÚBLICO DE GAS NATURAL, GAS LICUADO DE PETRÓLEO Y PETROLÍFEROS

REVISION:00        
FECHA:MAYO 2018

PROPONEN:

REPRESENTANTE TECNICO

VII. 
COMUNICACIÓN, 

PARTICIPACIÓN Y 
CONSULTA

ANEXO II. APARTADO VIII.1 Y VIII.2

REGISTRO DE ATENCIÓN A QUEJAS Y SUGERENCIAS INTERNAS Y EXTERNAS, ASÍ COMO EL RESULTADO DE LA 
ATENCIÓN, RESPUESTA Y SEGUIMIENTO DE LA PARTICIPACIÓN Y CONSULTA REALIZADA A TRABAJADORES, 
CONTRATISTAS, SUBCONTRATISTAS, PRESTADORES DE SERVICIOS Y PROVEEDORES DEL REGULADO.

INDICACIONES A SEGUIR PARA EL PROCESO DE IMPLEMENTACIÓN DEL SISTEMA DE ADMINISTRACIÓN EN LA 
ESTACIÓN DE SERVICIO

VIII. CONTROL DE 
DOCUMENTOS Y 

REGISTROS

ANEXO II. APARTADO VII.1 Y VII.2

VI. COMPETENCIA 
DEL PERSONAL, 
CAPACITACIÓN Y 
ENTRENAMIENTO

ESTABLECIMIENTO DE LOS PERFILES DE PUESTO NECESARIOS PARA GARANTIZAR LA SISOPA DURANTE LA 
REALIZACIÓN DE LAS ACTIVIDADES DEL REGULADO. 

DETECCIÓN NECESIDADES DE CAPACITACIÓN (DNC) AL PERSONAL DE LA ESTACIÓN DE SERVICIO

DETERMINACION DE LOS CRITERIOS DE COMPETENCIA PARA CADA PERFIL DE PUESTO, ENTRE OTROS: GRADO 
DE ESTUDIOS, DOMINIO DE HABILIDADES RELEVANTES, EXPERIENCIA EN EL PUESTO, ENTRE OTROS. 

PROGRAMA DE GESTIÓN DE OBJETIVOS Y METAS DEL SISTEMA DE ADMINISTRACIÓN, QUE INCLUYA LOS 
INDICADORES PARA SU CUMPLIMIENTO.

RESULTADOS DEL PLAN DE ATENCIÓN DE ACCIONES NECESARIAS EN CASO DE INCUMPLIMIENTO DE LOS 
OBJETIVOS Y METAS.

ACTUALIZACIÓN DE LA ESTRUCTURA ORGANIZACIONAL DEL SISTEMA DE ADMINISTRACIÓN, DONDE SE INDIQUE 
FUNCIONES, AUTORIDAD Y RESPONSABILIDADES, CUANDO APLIQUE.

PERFILES DE PUESTO. 

PROGRAMAS ANUALES PARA EL DESARROLLO DE LA COMPETENCIA QUE INCLUYAN AL MENOS: 
A. CAPACITACIÓN INICIAL PARA EL PERSONAL DE NUEVO INGRESO; 
B. CAPACITACIÓN PARA OPERAR O MANTENER EQUIPOS NUEVOS; 
C. CAPACITACIÓN DE ACTUALIZACIÓN PARA EL PERSONAL AL MENOS CADA 3 AÑOS DE ACUERDO A LA 
ACTUALIZACIÓN O CAMBIOS EN LAS INSTRUCCIONES DE TRABAJO, LA TECNOLOGÍA, LOS PROCEDIMIENTOS Y 
LA NORMATIVIDAD. EL PROGRAMA DE CAPACITACIÓN DEBERÁ CONTEMPLAR A LOS CONTRATISTAS, 
SUBCONTRATISTAS, PRESTADORES DE SERVICIOS Y PROVEEDORES. 

EVIDENCIA DE CUMPLIMIENTO DEL PROGRAMA DE CAPACITACIÓN Y RESULTADOS DE LA EVALUACIÓN DE LA 
EFECTIVIDAD DE LA CAPACITACIÓN APLICADA EN EL AÑO INMEDIATO ANTERIOR.

PROGRAMA DE GESTIÓN DE OBJETIVOS Y METAS E INDICADORES PARA SU CUMPLIMIENTO.  

ELEMENTO

LISTADO DE LOS OBJETIVOS, METAS E INDICADORES PARA EL DESEMPEÑO DEL SISTEMA DE ADMINISTRACIÓN 
DE LA ESTACIÓN DE SERVICIO

V. FUNCIONES, 
RESPONSABILIDADE

S Y AUTORIDAD

2018 2019 2020

IV. OBJETIVOS, 
METAS E 

INDICADORES

DISEÑO DE OBJETIVOS Y METAS, PROGRAMAS DE GESTIÓN DE OBJETIVOS Y METAS E INDICADORES PARA SU 
CUMPLIMIENTO.  

DEFINICIÓN Y DOCUMENTACION DE LOS PERFILES DEL PUESTO DE TRABAJO DE ACUERDO CON LOS CRITERIOS 
ESTABLECIDOS Y LAS TAREAS A REALIZAR. 

FORMATOS PARA LA DISTRIBUCIÓN Y CONTROL DE LAS COMUNICACIONES. 

LISTADO ACTUALIZADO DE LOS DOCUMENTOS VIGENTES QUE INTEGRAN EL SISTEMA DE ADMINISTRACIÓN.
INTERNO Y EXTERNO.

NO. DESCRIPCION DE ACTIVIDADES RESPONSABL FRECUENCIA

ANEXO II. APARTADO IV.1 

ANEXO II. APARTADO V.1 Y V.2

REGISTROS DE COMPETENCIA (INDUCCIÓN, CAPACITACIÓN, ENTRENAMIENTOS Y REENTRENAMIENTOS), DEL 
PERSONAL PROPIO, ASÍ COMO EL DE LOS CONTRATISTAS, SUBCONTRATISTAS, PRESTADORES DE SERVICIO Y 
PROVEEDORES. 

INFORMACIÓN NECESARIA PARA DAR CUMPLIMIENTO AL SISTEMA DE ADMINISTRACIÓN

LISTADO DE LA INFORMACIÓN DOCUMENTADA DEL SISTEMA DE ADMINISTRACIÓN. 
INTERNO Y EXTERNO.

DESIGNACIÓN DOCUMENTADA DEL REPRESENTANTE TÉCNICO DEL REGULADO ANTE LA AGENCIA. 

DEFINICIÓN Y DOCUMENTACION DE LOS PERFILES DEL PUESTO DE TRABAJO DE ACUERDO CON LOS CRITERIOS 
ESTABLECIDOS Y LAS TAREAS A REALIZAR. 

ANEXO II. APARTADO VI.1 Y VI.2

COMUNICACIÓN A TODO EL PERSONAL DE LA ESTACION DE SERVICIO LA IMPORTANCIA DEL LOGRO DE LOS 
OBJETIVOS Y METAS ESTABLECIDOS, ASÍ COMO EL SEGUIMIENTO A TRAVÉS DE LOS INDICADORES 
SELECCIONADOS.

RESULTADOS DE CUMPLIMIENTO DE OBJETIVOS Y METAS

COMUNICAR LAS FUNCIONES, RESPONSABILIDADES, AUTORIDAD DE TODO EL PERSONAL DE LA ESTACION DE 
SERVICIO RESPECTO AL SISTEMA DE ADMINISTRACIÓN. (PARA ASEGURAR LA DISPONIBILIDAD DE RECURSOS 
NECESARIOS PARA ESTABLECER, IMPLEMENTAR, DOCUMENTAR, MANTENER Y MEJORAR EL SISTEMA DE 
ADMINISTRACIÓN; INCLUYENDO, ENTRE OTROS, LOS FINANCIEROS, LOS HUMANOS, LOS TECNOLÓGICOS, DE 
INFRAESTRUCTURA Y DE EQUIPOS.)

W. OBJETWOS,
M ETAS E

INDICADOHES

V. FUNCIONES,
RESPONSABILIDADE

S V AUTORIDAD

VI. COMPETENCIA
DEL PersoNAL,

CAPAcrrACION Y
ENTRENAMIENTO

VII.
coMUIIcApN,

PARTICIPACION v
cousurrA

PHOGHAMA DE IMPLEMENTACION DEL SISTEMA DE ADMINISTRACIDN SEGURIDAD INDUSTRIAL,

RESPlESTAV SEGuMIENTO DE

ESTACION: E-00574 SERVICIO DEL CENTRO DE ISLA, S.A DE C.V.
PL/S428lEXP/ES/2015 LIc. ARMANDO RUIZ SOSA

RAUL SANDOVAL No. 75, COL. CENTRO, CIUDAD ISLA, VER. GP. 95640 nonumvlmn
APLIcAELE

SEGUHIDAD OPERAYIVA V PROTECCIDN AL MEDIO AMBIENTE
En es‘ric‘o apego a lo dispues‘o en el Anexo ll, columna A de la DACG

AL NDD

ANUAL

ANUAL

ANUAL

v METAS ESTAELECIDOS. COMO EL SEGUMIENTO A DE Los INDICADORES SEMESTHAL

ANUAL

ANUAL

RESPECTO AL PARA ASEGLRAR LA DlSPOMEILIDAD DE RECURSOS
IMPLEMENTAR. DOClMENTAR. MANTEMER v MEJORAR EL SISTEMA DE

ImLUvEmO. LOS FINANCIEROS. Los HUMANOS. Los TECNDLDGIGDS. DE
v DE EOUPOSJ

AUTORIDAD v RESPOISAEILIDADES. CUANDO APLIOUE.

ESTlDIOS. DOMIMO DE HAEILIDADES RELEVANTES. ExFERIENcIA EN EL PLESTO.

PARA EL PERSONAL DE MEVO INGRESO:
OPERAR O MANTEMER EOuPOs MEVOS:

RSONAL AL MEMOS cADA 3 Aflqs DE AcLIERDo A LA
CAMEIOS EN LAS IISTRUCCIOMES DE TRAEMO. LA TECNOLOGIA. Los PROCEDIMIENTDS ‘4
EL PROGRAMA DE cAPAcrrAcION DEEERA cONTEMPLAR A Los cONrRAT TAB.

PRESTADORES DE SERVICIOS v PROVEEDORES.

PROPIO. COMO EL DE LOS CONTRATISTAS. SUBCONI'RATISTAS. PRESTADORES DE SERVED v

IMIIEDIATO ANTERIOR.

AuExo ll. APARTADo VII.I V Vllz

AL NlCD

TRMESTHAL

SEMESTHAL

cOIsUJA REALIZADA A TRAEAJADORES.
SLECONTRATISTAS. PRESTADORES DE SERVICIOS v PROVEEDORES DEL REGLLADO. ANUAL

AL NDD

ANUAL

PROPONEN:

ADMINISTRADOR DE LA EsTAcION DE sERvIcIo

L05 SISTEMAS DE ADMIMSTRACION
SEGURDAD sEGmDAD OPERATNA v PROTECCIONAL MEDIO AMEIENTE APLICAELES CODIGO:

AL PUBLICO DE GAS NATURAL. DISTRIEUCIONV ExPEmlo AL
DE GAS LIcUADo DE PEIROLEO v DE PEIROLIFEROS. E-flflE'MJlOfllfll)

OPERATNA MEDD AMBENTE APLICAELE A LAS AqTMDADES HEVISIONJIOAL PUBLICO DE GAS NATURAL, GAS LIcuADo DE PETROLEO v PETROLIFEROS FECHAzflAVO 201B
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ESTACION: E-00574 SERVICIO DEL CENTRO DE ISLA, S.A DE C.V. 
PL/9428/EXP/ES/2015   LIC. ARMANDO RUIZ SOSA 

RAUL SANDOVAL No. 75, COL. CENTRO, CIUDAD ISLA, VER. C.P. 95640
NORMATIVI

DAD
APLICABLE

DISPOSICIONES ADMINISTRATIVAS DE CARÁCTER GENERAL QUE ESTABLECEN LOS LINEAMIENTOS PARA LA 
CONFORMACIÓN, IMPLEMENTACIÓN Y AUTORIZACIÓN DE LOS SISTEMAS DE ADMINISTRACIÓN DE SEGURIDAD 
INDUSTRIAL, SEGURIDAD OPERATIVA Y PROTECCIÓN AL MEDIO AMBIENTE APLICABLES A LAS ACTIVIDADES 
DE EXPENDIO AL PÚBLICO DE GAS NATURAL, DISTRIBUCIÓN Y EXPENDIO AL PÚBLICO DE GAS LICUADO DE 
PETRÓLEO Y DE PETROLÍFEROS.

CÓDIGO:
 E-00574.MO.03.R0

ELEMENTO NO. DESCRIPCION DE ACTIVIDADES RESPONSABL

EL PROGRAMA DEL SEGUIMIENTO A LAS ACCIONES Y RECOMENDACIONES DERIVADAS DE LA EVALUACIÓN DEL 
SIMULACRO.

ANEXO II. APARTADO XI.1, XI.2 Y XI.3

FRECUENCIA 2018 2019 2020

PROGRAMA DE IMPLEMENTACIÓN DEL SISTEMA DE ADMINISTRACIÓN  SEGURIDAD INDUSTRIAL, 
SEGURIDAD OPERATIVA Y PROTECCIÓN AL MEDIO AMBIENTE 

En estricto apego a lo dispuesto en el Anexo II, columna A de la DACG

GUÍA PARA LA CONFORMACIÓN DEL SISTEMA DE ADMINISTRACIÓN DE SEGURIDAD INDUSTRIAL, 
SEGURIDAD OPERATIVA Y PROTECCIÓN AL MEDIO AMBIENTE APLICABLE A LAS ACTIVIDADES DE 
EXPENDIO AL PÚBLICO DE GAS NATURAL, GAS LICUADO DE PETRÓLEO Y PETROLÍFEROS

REVISION:00        
FECHA:MAYO 2018

LISTADO DE SITUACIONES POTENCIALES DE EMERGENCIA IDENTIFICADAS POR EL REGULADO PARA TODAS 
LAS INSTALACIONES Y SITIOS DONDE SE DESARROLLEN LAS ACTIVIDADES DE DISTRIBUCIÓN Y EXPENDIO AL 
PÚBLICO. 

PROGRAMAS DE MANTENIMIENTO PREDICTIVO, PREVENTIVO, CALIBRACIÓN, CERTIFICACIÓN, VERIFICACIÓN, 
INSPECCIONES Y PRUEBAS DE EQUIPOS CRÍTICOS. 

REGISTRO DE CAMBIOS, CUANDO APLIQUE, PARA ASEGURAR LA CONTINUIDAD DE LA OPERACIÓN 
CUMPLIENDO CON LOS PRINCIPIOS DE SEGURIDAD INDUSTRIAL, SEGURIDAD OPERATIVA Y PROTECCIÓN AL 
MEDIO AMBIENTE, ASÍ COMO CON LA NORMATIVA VIGENTE.
ACTUALIZACIÓN DEL LISTADO DE LOS EQUIPOS CRÍTICOS CON BASE EN LOS CRITERIOS DE INTEGRIDAD 
MECÁNICA

LOS REQUISITOS EN MATERIA DE SEGURIDAD INDUSTRIAL, SEGURIDAD OPERATIVA Y DE PROTECCIÓN AL 
MEDIO AMBIENTE A LOS QUE DEBEN SUJETARSE LOS CONTRATISTAS, SUBCONTRATISTAS, PRESTADORES DE 
SERVICIO Y PROVEEDORES. 

LISTADO ACTUALIZADO DE REQUISITOS EN MATERIA DE SEGURIDAD INDUSTRIAL, SEGURIDAD OPERATIVA Y LA 
PROTECCIÓN AL MEDIO AMBIENTE A LOS QUE DEBERÁN SUJETARSE LOS CONTRATISTAS, SUBCONTRATISTAS, 
PRESTADORES DE SERVICIO Y PROVEEDORES PARA LA REALIZACIÓN DE ACTIVIDADES CON EL REGULADO

RESULTADOS DEL SEGUIMIENTO A PROGRAMAS DE MANTENIMIENTO PREVENTIVO Y PREDICTIVO, CALIBRACIÓN, 
CERTIFICACIÓN, VERIFICACIÓN, INSPECCIONES Y PRUEBAS DE EQUIPOS CRÍTICOS

INFORME DE LA EVALUACIÓN DEL DESEMPEÑO DE LOS CONTRATISTAS EN MATERIA DE SEGURIDAD 
INDUSTRIAL, SEGURIDAD OPERATIVA Y PROTECCIÓN AL MEDIO AMBIENTE.

CARTA RESPONSIVA FIRMADA POR EL REPRESENTANTE LEGAL DEL REGULADO, EN DONDE ESTE ASUME LA 
RESPONSABILIDAD POR LA ADMINISTRACIÓN DEL RIESGO Y DE LOS IMPACTOS AL AMBIENTE QUE SE DERIVEN 
DE LAS ACTIVIDADES DE CONTRATISTAS, PRESTADORES DE SERVICIO Y PROVEEDORES. 

ANEXO II. APARTADO XII.1, XII.2 Y XII.3

ANEXO II. APARTADO XIII.1 Y XIII.2

IX. MEJORES 
PRÁCTICAS Y 
ESTÁNDARES

ANEXO II. APARTADO IX.1

LISTADO DE LA NORMATIVIDAD, CÓDIGOS, ESTÁNDARES O PRÁCTICAS DE INGENIERÍA QUE SE UTILIZARÁN Y 
APLICARÁN EN LAS ETAPAS DE DESARROLLO, ASÍ COMO EN LA INSPECCIÓN DE LAS INSTALACIONES, 
EQUIPOS Y PROCESOS PROPIOS DEL PROYECTO. 

REVISIÓN Y ACTUALIZACIÓN DE ESTÁNDARES Y MEJORES PRÁCTICAS 

EN CASO DE QUE SE PRESENTEN CAMBIOS MAYORES A LA NATURALEZA DE SU PROYECTO O SE REQUIERA DE 
UN NUEVO PROCESO, PLANTA U OTRO DIFERENTE A LO SEÑALADO EN LA INGENIERÍA DE DETALLE, EL 
REGULADO DEBERÁ DE ENTREGAR A LA AGENCIA, TREINTA DÍAS NATURALES ANTES DEL INICIO DE LAS 
ACTIVIDADES ORIGINADAS POR DICHO CAMBIO, EL DOCUMENTO EMITIDO POR UNA PERSONA FÍSICA O MORAL 
CON RECONOCIMIENTO NACIONAL O INTERNACIONAL EN EL QUE EXPRESE SU OPINIÓN CALIFICADA DE QUE LA 
INGENIERÍA BÁSICA EXTENDIDA O LA INGENIERÍA DE DETALLE PROPIA DEL PROYECTO FUE DESARROLLADA 
CON BASE EN LAS MEJORES PRÁCTICAS Y ESTÁNDARES NACIONALES E INTERNACIONALES.

X. CONTROL DE 
ACTIVIDADES Y 

PROCESOS

ANEXO II. APARTADO X.1

DESCRIPCIÓN DE TODOS LOS CRITERIOS Y CONTROLES DE OPERACIÓN PARA APLICAR EN LAS DIFERENTES 
ETAPAS DE DESARROLLO DEL PROYECTO.
ACTIVIDADES DE LA ETAPA DE OPERACIÓN Y MANTENIMIENTO CONSIDERANDO, ENTRE OTRAS, LAS 
SIGUIENTES: 
A. PRUEBAS Y PUESTA EN MARCHA DE INSTALACIONES Y EQUIPOS; 
B. USO DE MAQUINARIA, EQUIPO, MANEJO DE COMBUSTIBLES Y SUSTANCIAS QUÍMICAS; 
C. PROTECCIÓN DE SUELO Y CUERPOS DE AGUA, DESCARGA DE AGUA RESIDUAL, EMISIÓN DE RUIDO, EMISIÓN 
DE GASES A LA ATMÓSFERA Y MANEJO DE RESIDUOS; 
D. EXPENDIO AL PÚBLICO DE GAS NATURAL, DISTRIBUCIÓN Y EXPENDIO AL PÚBLICO DE GAS LICUADO DE 
PETRÓLEO Y DE PETROLÍFEROS; 
E. ACCESO Y CIRCULACIÓN DE AUTO-TANQUES Y VEHÍCULOS DE REPARTO; 
F. MANEJO DE RECIPIENTES TRANSPORTABLES (CILINDROS) DE GAS L.P. (NO APLICA); 
G. ADMINISTRACIÓN DE CAMBIOS DE TECNOLOGÍA; Y 
H. ADMINISTRACIÓN DE CAMBIOS DE PERSONAL. 

COMUNICAR LOS CONTROLES DE ACTIVIDADES Y PROCESOS AL PERSONAL DE LA ESTACION DE SERVICIO 

ACTIVIDADES DE LA ETAPA DE DESMANTELAMIENTO Y ABANDONO CONSIDERANDO, ENTRE OTRAS, LAS 
SIGUIENTES: 
A. USO DE MAQUINARIA, EQUIPO, MANEJO DE COMBUSTIBLES Y SUSTANCIAS QUÍMICAS; 
B. PROTECCIÓN DE SUELO Y CUERPOS DE AGUA, DESCARGA DE AGUA RESIDUAL, EMISIÓN DE RUIDO, EMISIÓN 
DE GASES A LA ATMÓSFERA Y MANEJO DE RESIDUOS; 
C. DESMANTELAMIENTO DE RECIPIENTES SUJETOS A PRESIÓN, TANQUES DE ALMACENAMIENTO, TUBERÍAS Y 
ACCESORIOS. 
D. RESTAURACIÓN DE ÁREAS CONTAMINADAS Y MANEJO DE PASIVOS AMBIENTALES, EN SU CASO.

COMUNICAR LOS CONTROLES DE ACTIVIDADES Y PROCESOS A LOS CONTRATISTAS, CUANDO APLIQUE. 

LISTADO DE LA ADMINISTRACIÓN DE LOS CAMBIOS ORGANIZACIONALES, COMO LA REDUCCIÓN O AMPLIACIÓN 
DEL PERSONAL QUE OCUPA PUESTOS CRÍTICOS, RESTRUCTURAS EN LAS ÁREAS QUE OPERAN, MANTIENEN O 
INSPECCIONAN EQUIPO CRÍTICO. 

LISTADO DE ADMINISTRACIÓN DE CAMBIOS DE TECNOLOGÍA, REALIZADOS EN EL AÑO PREVIO, EN CASO DE SER 
APLICABLE

LOS CAMBIOS DE CONTRATISTAS, SUBCONTRATISTAS, PROVEEDORES Y PRESTADORES DE SERVICIO QUE SE 
HAYAN REALIZADO EN EL AÑO PREVIO.

XIII. PREPARACIÓN Y 
RESPUESTA A 
EMERGENCIAS

XII. SEGURIDAD DE 
CONTRATISTAS

XI. INTEGRIDAD 
MECÁNICA Y 

ASEGURAMIENTO 
DE LA CALIDAD

PLANES DE ATENCIÓN Y RESPUESTA A EMERGENCIAS Y PROGRAMA DE SIMULACROS.

INFORME DE ATENCIÓN A EMERGENCIAS REALES QUE INCLUYA LA EVALUACIÓN DE LA EFICACIA DE LOS 
PLANES. 

RESULTADOS DE LA EVALUACIÓN DE LA EFICACIA DE LA CAPACITACIÓN A LOS INTEGRANTES DE LAS BRIGADAS 
DE EMERGENCIA. 

PROGRAMA DE SIMULACROS VIGENTE Y RESULTADOS DE LA EVALUACIÓN DE LOS PLANES DE EMERGENCIA Y 
DE LOS SIMULACROS REALIZADOS. 

PROPONEN:

REPRESENTANTE TECNICO

ERAL QUE ESTADLEcEN LOSN L PARA LAESTACION: E-00574 SERVICIO DEL CENTRO DE ISLA, S.A DE C.V. flaw)" IMPLEMENTACION v AmoRIZAcIDN DE LOS SISTEMAS DE ADMINISTRACION DE SEGURIDAD .
NDUSTRIAL SEGURIDAD oPERATTvA v PROTEc'JN AL MEDIo AMDIENrE APLIcADLES A LAS AcTIvIDADES CONGO-PL/S428lEXP/ES/2015 LIC. ARMANDO RUIZ SOSA NORMATIVI DE EaNDIo AL PuDLIcD DE GAS NATURAL DISTRIDUGION v ExPENDIo AL PURLIDD DE GAS LICUADO DE Emsnuomno

RAUL SANDOVAL N0. 75, COL. CENTRO, CIUDAD ISLA, VER. CP. 95640 DAD PETROLEOV DE PEWOUFEROS

PHOGHAMA DE IMFLEMENTACION DEL SISTEMA DE ADMINIST HACION SEGURIDAD INDUSTRIAL, AFLICABLE SgamnLg:EflfTowiMcgnlEEDgfiTAELMagbADAmgEJTnégPBL'éggfgiflfinufigsmsg HEVISIOII'flfl

SEGUHIDAD OPERAYIVA V PROTECC'ON A'- MEDIO AMBIENTE EXPENDID AL PUDLIco DE GAS NATURAL GAS LIcUADo DE PETROLEO v PETROLiEEROS FEcHAzuAvo 2013
En eSLricLo aeego a lo diseuesio en el Anexo ll. columna A de la DACG

ELEMEIITD DESCRIPDIDII DE ADTIvID DES E E FEE IIAF 9E
ANExo II. APAmADo Ix.I

USTADO DE LA NORM ATIVIDAD. GODIGOS. ESTANDARES o PRAcncAs DE INGENIERiA OUE SE UTILIZARAN v
APUGARAN EN LAS ErAPAS DE DESARROLLO. ASL COMO EN LA INSPECCION DE LAS INSTALAcIoNEs
EOUIPOS v PROGESOS PROPIOS DEL PROVEC’TO. RT “- NED

IX. MEJOHES 1.1 REVISIONVACTUALIZACKJN DE ESTAMJARES v MEJORES FMLI ILAS
PHACTICAS VESTA'NDARES EN CASO DE OLE SE PRESENTEN CAMRIOS MAVORES A LA NATURALEZA DE SU PROVECTO 0 SE REOUIERA DE

LN MEVO PROCESO. PLANTA U OTRO DIEERENTE A LO SENALADo EN LA INGENIERiA DE DErALLE. EL
REGu_ADO DERERA DE ENTREGAR A LAAGENCIA. TREINTA DiAS MTURALES ANTES DEL INICIO DE LAS
ACTMDADES ORIGINADAS POR DICHO CAMEIO. EL DODUMENTO EMrrIDO POR LM PERSONA FiSICA O MORAL
CON RECONOOIMIENTO NAOIONAL O INTERNADIONAL EN EL OLE ExPRESE SU OPINION cALIEIcADA DE OUE LA RT ANUN-
INGENERiA BASICA EXTENDIDA O LA INDENERiA DE DErALLE PROPIA DEL PROVECTO FUE DESARROLLADA
CON RASE EN LAS MEIORES PRACTIOAS v ESTANJARES NACIONALES E INTERNAcIONALES.

ANExD II. APAmADo n

DESCRIPCION DE Tunas L05 CRITERIOS v ooNTnoLEs DE oPERAcION PARA APIJCAR EN LAS DIFERENTES

RT ANUAL

N

ErAPAS DE DEWROLLO DEL PROVEcTcI.
ACTMDADES DE LA ETAPA DE OPERAcIONv MANTENMIENTO DODSIDERANDO. ENTRE OTRAS. LAS
SIGuENTES:
A PRLERAS v PLESTA EN MARCHA DE IDSTALACIOMES v EOUPOS
R USO DE MAOUNARIA EuuPO. MAMED DE DOMDUSTIDLES v SUSTANDIAS OLIi
c. PROTECCION DE SLELO v OLERPOS DE AGUA DESCARGA DE AGLIA RESIDUAL. EMISION DE RLIDO. EMISION
DE GASES A LAATMOSEERAV MAIEIO DE RE5IDUO5; RT “- NED
D. EXPENJIO AL PL'JRLIDO DE GAS NATURAL. DISTRIDucIONv EXFEMJIO AL PUDLIDO DE GAS LIGUADO DE
PETROLEO v DE PETROLiEEROS;
E ACCESO v CIRcu_AcION DE AUTO TANOUES VVEH'cLLOS DE REPARTO;
F. MADED DE RECIPIENTES TRADSPORTAELES (CILINDROS) DE GAS L. P. (No APLICA):
G. ADMINSTRACION DE DAMRIOS DE TECNDLOGiA: v
H ADMINSTRACION DE CAMEIOS DE PERSONAL.

X CONTROL DE 1.1 COMLNCAR L05 CONTROLE5 DE ACTIVIDADES v PROCESOS AL PERSONAL DE LA ESTACION DE SERVED CUATRI
ACTWIDADES v MES ““-

PROCESOS 1 2 COMLNCAR L05 CONTROLES DE ACTWIDADES v PROOESOS A LOS CONTRATISTAS. cuAIDO APLIOLIE. CUANDD
APLDUE
ANUAL2 LISLTADOLDE ADMIMSTRADEN DE CAMEIOS DE TECIIDLOGIA. REALIZADOS EN EL AND PREVID. EN CASE) DE SER

LISLTADOLDE LAADMIMSTRADEN DE L05 CAMEIOS ORGAMZMZIONALES. COMO LA REDUDDBN o AMPLIACION
DEL PERSONAL OLE OCLPA PLE5T05 cRiTIcOS. RESTRUCTLRAS EN LAS AREAS OLE OPERAN. MANTIEIENO
ImPEcONAN EOuP0 cRiTIoO.
L05 CAMEIOS DE CONTRATI5TA5. SlEDONfRATISTAS. PROVEEDORES v PRESTADORES DE SERVICIO OLE SE
HAVAN REALIZADO EN EL ANO PREVIO.
ACTMDADES DE LA ETAPA DE DESMANTELAMIENTO VAEANDOMD CODSIDERMDO. ENTRE OTRAS. LAS
SIGuENTES:
A USO DE MAOuNARIA EOuPO. MAMEJO DE COMBUSTIELES v SLSTANDIAS OLI'MICAS;
E EPROTEECCIONLADTEMffilELEOVv CLERPOS DE AGgA DESDARGA DE AGLIA RESIDUAL. EMISION DE RUIDO. EMISIDN CUANDD

VDMADED EER ID APLDUE

w

ANUAL

3
3

3
3
3

ANUAL

cEDESMANTELAMIENTO DE RECIPIENTES SuETOS A PRESION. TAIIDlES DE ALMAcENAMIENTO. TLEERiAS v
AccESORIOS. .
D. RESTAlRACION DE AREAS CONTAMINADAS v MAMEJO DE PASIVOS AMEIENTALES. EN 5U cASO.

ANExo ll. APARTADO XLI. xlz V In
PROGRAME DE MAIn'ENIIIIIENTO PREDIcnyo. PREVEN'nVO. cALIBHAcION. cERnFIcAaON. VERIFICADIDN. ENCARG
INSPECCIONES V PRUEBAS DE EOUIPOS cameos. AL NICID

XI INTEGRIDAD
MECANICA Y 2 DE CAM BIOS cuANDO APUOUE PARA ASEGURAR LAooN'nNuIDAD DE LAoPERADION

BEGUHAMIENTO cuMPuENDa can LDS DE SEGURIDAD
DE LA I:ALIDAD MEDIa AMBIENTE ASI cMO can LA NORMATIVA VIGENTE.

ACTUALIZAc N DEL LISTADO DE LOS EOUIPos CRITICOS CON DASE EN Los CRITERIOS DE INTEGRIDAD

CUANDD
APLDUE

ANUAL

I I
CARTA RESPONSWA FIRMADA POR EL REPRESENTANTE LEGAL DEL REGULADO. EN DOmE ESTE ASLME LA ALTA
RESPDI‘SAEILIDAD FOR LAADMINSTRACION DEL RIESGO V DE LOS IMPACTOS AL AMEIENI'E QUE SE DERNEN DIRECCI AL NED
DE LAS ACTIVIDADES DE CONTRATISTAS. PRESTADORES DE SERVICIO V PROVEEDORES. DN

CERTIFICACION VERIFICACIO'N. IPSPECCIOIES v PRLEEAS DE EOuPOS cRiTIcOS
ANExo ll. APARTADO XIIJ, XII: v la

MEGAN
RESLLTADOS DEL SEGUMIENTO A PROGRAMAS DE MANTEMMIENTO PREVENTIVO v PREDICTIVO. CALIBRAc

L05 REaulsrms EN MATERIA DE SEGURIDAD INDUSTRIAL SEGURIDAD OPERATIVAV DE PROTEDDION AL
XI SEGURIDAD DE MEDIO AMBIEIn'E A LOS OLE DEEEN SUETARSE LOS CONTRATISTAS. SUDDONTRATISTAS. PRESTADORES DE RT AL NED

CONTHATISTAS SERVICIO v PROVEEDORES.
LISTADO ACTUALIZADO DE REOUSITOS EN MATERIA DE SEGURIDAD INDUSTRIAL. SEGURIDAD OPERATIVA v LA
PROTECCIONAL MEDIO AMRIENTE A LOS OLE DEDERAN SwEl’ARSE LOS CONFRATISTAS. SLIDCONTRATISTAS.
PRESTADORES DE SERVICIO v PROVEEDORES PARA LA REALIZACIO'N DE ACTWIDADES CON EL REGLLADO

4 IDFORME DE LA EVALUAC N DEL DESEMPENO DE'LOS CONTRATISTAS EN MATERIA DE SEGURIDAD
ImLSTRIAL. SEGLRIDAD OPERATIVA v PROTEcON AL MEDIO AMEIENTE. RT ANUAL

ANExo ll. APARTADO XIII.‘ V xllz

N
w

RT ANUAL

uSTADa DE SnUAcIaNES PoTENcIALES DE EIII ERGENcIA IDEN'nFIcAnAS PoR EL REGLLADO PARA TODAS
LAS IrsTALAcIOIES v SITIOS DOmE SE DESARROLLEN LAS ACTIVIDADES DE DISTRIEUCION v EXPENDID AL
PUELICO.
PLANES DE ATENcION v RESPUESTAA EIII ERGENcIAS v PROGRAIIA DE sIIIuLAcnos.

AL NED

AL NlCDPREPARACION v
RESPUESTA A 3 PROGRAM DE SIMLLACROS VIGENTE V RESLLTADOS DE LA EVALUACUACENNDE LOS PLAIES DE EMERGEICIA V

IZADOS.EMERGENCIAS DE L05 SIMu_AcR05 REAL
RESLLTADOS DE LA EVALUADEN DE LA EFIcAcIA DE LA cAPAcrrAcION A LOS INTEGHANTES DE LAS BRIGADAS
DE EMERGENCIA
IWORME DE ATENC NA EMERGENCIAS REALES OLE INDLUVA LA EvALLIAcfiN DE LA EFICACIA DE LDS

ANUAL

ANUAL

ANUAL
EL PROGRAMA DEL SEGUMIENTO A LAS ADCIOIES v REDOMEMDAUOIES DERIVADAS DE LA EVALLIAE N DEL
SIMLLACRO 3

3
3
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PROPONEN:
ADMINISTRADOR DE LA EsTAcION DE sERvIcIo REPHEsEn'mn'E TEDNIoo mum DE A
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ADMINISTRADOR DE LA ESTACIÓN DE SERVICIO HOJA 4 DE 4

PROPONEN:

REPRESENTANTE TECNICO

SEGUIMIENTO A LA 
IMPLEMENTACIÓN Y 

DESEMPEÑO DEL SISTEMA 
DE ADMINISTRACIÓN 

CAPÍTULO III Artículo 36, Artículo 38

INFORME SEMESTRAL DE CUMPLIMIENTO DEL PROGRAMA DE IMPLEMENTACIÓN A LA AGENCIA.

AUDITORÍA EXTERNA AL SISTEMA DE ADMINISTRACIÓN

ANEXO II. APARTADO XVII

ANEXO II. APARTADO XVIII

XVIII. INFORMES DE 
DESEMPEÑO

XVII. REVISIÓN DE 
RESULTADOS

XVI. INVESTIGACIÓN 
DE INCIDENTES Y 

ACCIDENTES
AVANCE DE CUMPLIMIENTO A LAS RECOMENDACIONES, ACCIONES CORRECTIVAS Y PREVENTIVAS DE LOS 
ANÁLISIS DE CAUSA RAÍZ REALIZADOS, ATENDIENDO A LAS DISPOSICIONES ADMINISTRATIVAS QUE PARA TAL 
EFECTO EMITA LA AGENCIA. 

EL INFORME DE RESULTADOS DE LA REVISIÓN DEL SISTEMA DE ADMINISTRACIÓN CORRESPONDIENTE AL AÑO 
ANTERIOR, INDICANDO: 
A. LAS CONCLUSIONES DERIVADAS DE LA REVISIÓN REALIZADA A CADA UNO DE LOS ELEMENTOS DE ENTRADA 
PARA LA REVISIÓN. 
B. LAS CONCLUSIONES DERIVADAS DEL DESEMPEÑO DEL SISTEMA DE ADMINISTRACIÓN PARA LA SEGURIDAD 
INDUSTRIAL, LA SEGURIDAD OPERATIVA Y LA PROTECCIÓN AL MEDIO AMBIENTE.
C. LOS RECURSOS NECESARIOS PARA MEJORAR EL DESEMPEÑO DEL SISTEMA DE ADMINISTRACIÓN.

ENTREGA A LA AGENCIA LOS INFORMES DE DESEMPEÑO EN MATERIA DE SEGURIDAD INDUSTRIAL, SEGURIDAD 
OPERATIVA Y PROTECCIÓN AL MEDIO AMBIENTE, CON BASE EN LOS INDICADORES DEL SISTEMA DE 
ADMINISTRACIÓN Y AQUELLOS REPORTES ADICIONALES QUE DETERMINE LA AGENCIA.

INDICADORES DE EVALUACIÓN DEL DESEMPEÑO DEL SISTEMA DE ADMINISTRACIÓN. 

PROGRAMA DE RENDICION DE CUENTAS PARA REVISAR LOS RESULTADOS DE DESEMPEÑO Y ESTABLECER 
MEDIDAS CORRECTIVAS O DE MEJORA AL SA, COMUNICARLAS AL PERSONAL QUE CORRESPONDA Y 
COORDINAR EL RESGUARDO DE LOS REGISTROS. 

ELABORACIÓN DE INDICADORES DEL DESEMPEÑO (IED) CONTEMPLANDO:
_ RESULTADOS DEL MONITOREO DE LOS OBJETIVOS, METAS E INDICADORES 
_ RESULTADOS DE LAS VISITAS DE CONTROL A LAS DIFERENTES ÁREAS DE LA ESTACION DE SERVICIO. 
_ RESULTADOS DE EVALUACIONES DE DESEMPEÑO ANTERIORES. 
_ LOS REQUERIMIENTOS QUE EMITAN LAS AUTORIDADES COMPETENTES PARA EL DESARROLLO DE INFORMES 
DE EVALUACIÓN DE DESEMPEÑO. 
_ LOS INFORMES Y LAS BITÁCORAS DE SEGUIMIENTO DE LOS DIFERENTES ELEMENTOS DEL SISTEMA DE 
ADMINISTRACIÓN. 

METODOLOGÍA UTILIZADA PARA LA INVESTIGACIÓN Y ANÁLISIS DE INCIDENTES Y ACCIDENTES QUE 
CONSIDERE LO ESTABLECIDO EN LAS DISPOSICIONES ADMINISTRATIVAS DE CARÁCTER GENERAL EMITIDAS 
POR LA AGENCIA. 
LOS ACCIDENTES OCURRIDOS EN EL AÑO ANTERIOR ATENDIENDO A LAS DISPOSICIONES ADMINISTRATIVAS QUE 
PARA TAL EFECTO EMITA LA AGENCIA

COMUNICACIÓN DE LA REVISIÓN DE RESULTADOS

RESPONSABL FRECUENCIA 2018

ESTACION: E-00574 SERVICIO DEL CENTRO DE ISLA, S.A DE C.V. 
PL/9428/EXP/ES/2015    LIC. ARMANDO RUIZ SOSA 

RAUL SANDOVAL No. 75, COL. CENTRO, CIUDAD ISLA, VER. C.P. 95640 NORMATIVIDAD
APLICABLE

DISPOSICIONES ADMINISTRATIVAS DE CARÁCTER GENERAL QUE ESTABLECEN LOS LINEAMIENTOS PARA LA 
CONFORMACIÓN, IMPLEMENTACIÓN Y AUTORIZACIÓN DE LOS SISTEMAS DE ADMINISTRACIÓN DE SEGURIDAD 
INDUSTRIAL, SEGURIDAD OPERATIVA Y PROTECCIÓN AL MEDIO AMBIENTE APLICABLES A LAS ACTIVIDADES 
DE EXPENDIO AL PÚBLICO DE GAS NATURAL, DISTRIBUCIÓN Y EXPENDIO AL PÚBLICO DE GAS LICUADO DE 
PETRÓLEO Y DE PETROLÍFEROS.

CÓDIGO: 
 E-00574.MO.03.R0

PROGRAMA DE IMPLEMENTACIÓN DEL SISTEMA DE ADMINISTRACIÓN  SEGURIDAD INDUSTRIAL, 
SEGURIDAD OPERATIVA Y PROTECCIÓN AL MEDIO AMBIENTE 

En estricto apego a lo dispuesto en el Anexo II, columna A de la DACG

GUÍA PARA LA CONFORMACIÓN DEL SISTEMA DE ADMINISTRACIÓN DE SEGURIDAD INDUSTRIAL, 
SEGURIDAD OPERATIVA Y PROTECCIÓN AL MEDIO AMBIENTE APLICABLE A LAS ACTIVIDADES DE 
EXPENDIO AL PÚBLICO DE GAS NATURAL, GAS LICUADO DE PETRÓLEO Y PETROLÍFEROS

REVISION:00        
FECHA:MAYO 2018

2019 2020

RESULTADOS DE CALIBRACIÓN Y MANTENIMIENTO DE EQUIPOS EMPLEADOS EN MONITOREO DEL SISTEMA DE 
ADMINISTRACIÓN.

REGISTROS DE CALIBRACIÓN DE EQUIPOS EMPLEADOS EN EL MONITOREO DEL DESEMPEÑO DE LAS OPERACIONES. 

INFORMES DE CUMPLIMIENTO DEL PROGRAMA DE MONITOREO Y MEDICIÓN DE PARÁMETROS DE DESEMPEÑO DEL 
SISTEMA DE ADMINISTRACIÓN

ANEXO II. APARTADO XIV.1, XIV.2, XIV.3 Y XIV.4

ANEXO II. APARTADO XV.1 Y XV.2

ANEXO II. APARTADO XVI.1

ELEMENTO NO. DESCRIPCION DE ACTIVIDADES

XIV. MONITOREO, 
VERIFICACIÓN Y 

EVALUACIÓN

RESULTADOS DE LA EVALUACIÓN PERIÓDICA DEL CUMPLIMIENTO DE LOS REQUISITOS LEGALES Y OTROS 
REQUISITOS ADOPTADOS POR EL REGULADO EN MATERIA DE SEGURIDAD INDUSTRIAL, SEGURIDAD OPERATIVA Y 
PROTECCIÓN AL MEDIO AMBIENTE.

PROGRAMA DE MONITOREO Y MEDICIÓN DE PARÁMETROS DE DESEMPEÑO. 

XV. AUDITORÍAS

EL RESULTADO DE LAS AUDITORÍAS INTERNAS REALIZADAS EN EL AÑO ANTERIOR QUE INCLUYA, AL MENOS, LA 
SIGUIENTE INFORMACIÓN: 
A. PLAN DE AUDITORÍA DONDE SE INDIQUEN: OBJETIVOS, CRITERIOS DE AUDITORÍA, METODOLOGÍA QUE 
INCLUYA LOS CRITERIOS DE MUESTREO, ALCANCE, UBICACIÓN DE LA AUDITORÍA, FUNCIONES Y 
RESPONSABILIDADES DE LAS DISTINTAS PARTES, FECHAS DE REALIZACIÓN, REQUISITOS AUDITADOS 
SEÑALANDO AUDITOR RESPONSABLE PARA EL REQUISITO Y EXPERTOS TÉCNICOS QUE ACOMPAÑAN (SI FUERA 
EL CASO). 
B. EL INFORME FINAL DE AUDITORÍA, QUE INCLUYA FECHA, FIRMA DEL AUDITOR RESPONSABLE, OBJETIVOS, 
ALCANCE, CRITERIOS DE AUDITORÍA, SITIOS AUDITADOS, EQUIPO AUDITOR Y FUNCIONES Y 
RESPONSABILIDADES DE CADA UNO DE LOS INTEGRANTES DEL EQUIPO AUDITOR. ASÍ COMO, LOS HALLAZGOS 
DE AUDITORÍA CON SU CLASIFICACIÓN Y LAS CONCLUSIONES. 
C. EL PLAN DE ACCIÓN PARA LA ATENCIÓN DE LOS HALLAZGOS REGISTRADOS, INCLUYENDO: ACTIVIDADES A 
REALIZAR, TIEMPOS ESTABLECIDOS, RESPONSABLES DEL CUMPLIMIENTO DE LAS ACTIVIDADES Y RECURSOS. 
D. AVANCE DE CUMPLIMIENTO DE LAS ACCIONES CORRECTIVAS Y EVIDENCIA DEL CIERRE DE LOS HALLAZGOS 
DEL AÑO ANTERIOR

PROGRAMA DE AUDITORÍAS, INTERNAS Y EXTERNAS, DEL SISTEMA DE ADMINISTRACIÓN A 
APLICAR EN EL AÑO EN CURSO. 

COMUNICACIÓN DE LOS RESULTADOS DE LAS AUDITORIAS INTERNAS Y EXTERNAS

CRITERIOS DE COMPETENCIA PARA LA CALIFICACIÓN, ENTRENAMIENTO Y SELECCIÓN DE 
AUDITORES INTERNOS. 

EL PROGRAMA DE AUDITORÍAS A REALIZAR EN EL AÑO EN CURSO
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ANExo II. AvAITrADo XVJ v xv.2

PROGRAMA DE AUDITOHI'LS, INTERNAS V EXTERNAS, DEL SISTEI‘A DE ADMINISTRACIDN A
APLICAR EN EL AND EN CURSO.

1.1 COMUNEACDN DE LOS RESULTADOS DE LAS AUDITORIAS INTERNAS YEXTEHNAS

CRITERIUS DE COMPETENCIA PARA LA CALIFICACION, ENTRENAIIENTO V SELECCIDN DE
AUDITORES INTEHNOS.
EL PHOGHAMA DE AUDITORIAS A REALIZAR EN EL ANO EN CURSO

4 EL RESUJADO DE LAS AlDITQRIAS INTERNAS REALIZADAS EN EL ANQ ANIERIOR QUE INCLUVA. AL MEMOS. LA
. SIGuENTE IDFORMACIOM

XV- AUDITORIAS A PLAN DE AuJITDRiA DOmE SE INJIQUEM OBIEI’WOS. CRIIERIQS DE AUDrroRiA. MEroDoLoGiA QUE
INCLUVA LOS CRITERIOS DE MIESTREO. ALcANcE. uaIcAcIQN DE LA AUDIrQRiA. FUNCDNES v
RESPOISARILIDADES DE LAS DISTINTAS PARTES. FEcHAS DE REALIZACION REQUSITOS ALDITADOS
SENALANJO AuJITOR RESPODSAELE PARA EL REQuSrrO v EXPERTQS TECMCQS QUE ACQMPANAN [SI FUERA

AL NED

SEMESTHAL
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AL NED
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ANUAL

EL CASOI.
E EL IIEORME FINAL DE AUDIToRiA QUE INCLuVA FECHA. FIRMA DEL AUDrIOR RESPONSARLE. DBJETNDS. m ANuAL
ALCANDE. CRITERIOS DE AlDITORiA. SITIOS AuDrrADOS. EQUIPo AUDrIOR v FUNCIONES v
RESPOISARILIDADES DE CADA mo DE LOS INTEGRANTES DEL EQLIPO AUDrIOR. ASi come. Los HALLAZGoS
DE ALDITORiA CON SU CLASIFICACIONV LAS CONCLUSIOIES.
0 EL PLAN DE ACCION PARA LA ATENcIo'N DE LOS HALLAZGOS REGISTRADOS. INCLUVENDO: ACTNIDADES A
REALIZAR. TIEMPOS ESTAELECIDOS. RESPOIGARLES DEL cuMPLIMIENTo DE LAS ACTWIDADES v RECURSOS.
D AVANDE DE ClMPLIMIENTO DE LAS ACCIOIES wRREcTIVAS v EVIDENDIA DEL CIERRE DE Los HALLAZGoS
DEL AND ANTERIoR

ANExo APARTADO v.I
NIEmDaLo A U11LIzAnA PARA LA INVES'HGACION v ANAUsIs DE INcIDENTEs v ADOIDEm'Es DUE
caNSIDERE Lo ESTABLECIDO EN LAS DISPOSICIONES ADIIIINIs‘rRAnVAS DE CARAcrER GENERAL EIIHDBXVI. INVESTIGACION FOR U mam F" “- NED

DE INCIDENTES V TLOS ACCIDENTES ocURRIDOS EN EL ANo ANTERIoR ATEMDIEMDO A LAS DISPOSIcIoNES ADMINISTRATIVAS QUE
ACCIDENTES PARA TAL EFECTO EMITA LAAGENCIA m ANUAL

AVANCE DE ClMPLIMIENTO A LAS RECQMEMJACIOIES. ACCIOMES coRREcTIVAS v PREVENTIVAS DE LQS
ANALISIS DE CAUSA RAI'Z REALIZADQS. ATEMDIEIDO A LAS DISPOSICIQIES ADMIMSTRATIVAS QUE PARA TAL RT ANUAL
EFECTO EMITA LAAGEMZIA.
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ANEXO II. APAHTADO XVII

PROGRAMA DE RENDIcIaN DE cUEN'rAS PARA REvIsAR L05 RESULTADos DE DESEII PEI'ICI v Es'rABLEcER
MEDIDB caRREc’nvw 0 DE IIIEJCIRAALSA 00M UNIcARLAS AL PERSONAL QUE ooRRIIPoNDAv RT AL NED
COORDINAR EL RESGUARDCI DE L05 REGISTROS

REVISION DE ‘7‘ CDMLNLALKJN DE LA HtVl IuN DE RESILTADOS m SEMESTHAL
RESULTADOS 2 EL IIEORME DE RESILTADOS DE LA REVISIo'N DEL SISTEMA DE ADMINSTRACION CORRESPOIDIENTE AL ANDANTERIOR. INDICAN)A LAS CONSLUSIOIES DERIVADAS DE LA REVISIo'N REALIZADAA CADA um DE LOS ELEMENros DE ENTRADA

PARA LA REVISION 7 RT ANUALE LAS CONCLUSIOIES DERIVADAS DEL DESEMPENO DEL SISTEMA DE ADMINSTRACION PARA LA SEGURIDADImLSTRIAL. LA SEGURIDAD OPERATNAV LA PROTECCION AL MEDIo AMEIENI’E.0 LOS RECIRSOS IECESARIOS PARA MEJORAR EL DESEMPENo DEL SISTEMA DE ADMINSTRACION
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ANExo II. APARTADo XVIII ‘ ‘
INDIGADORES DE EVALUACIDN DEL DESEII PEI-l0 DEL SISTEIIA DE ADIINIS'I'RMION. RT AL NED

1.1 ELAEORACION DE INDICADORES DEL DESEMPENO IIEDI DQNTEMPLANXI
R7ESILTAD0S DEL MOMTOREO DE LOS OBJEI’WOS. MErAS E INDICADORES
R7ESILTAD0S DE LAS VISITAS DE CONTROL A LAS DIFERENTES AREAS DE LA ESTACDN DE SERVED.

INFORM ES DE 7RESILTAD0S DE EVALUACIOMES DE DESEMPENO ANTERIORES.
DESEM PEI-IO LOS REGUERIMIENTOS QUE EMITAN LAS AUTORIDADES COMPEI’ENI’ES PARA EL DESARROLLo DE INFORMES m AL NED

DE EVALUACION DE DESEMPENo.
7 LOS IIEORMES v LAS RITAooRAS DE SEGUIMIENTo DE LOS DIFERENTES ELEMENros DEL SISTENIA DE
ADMIMSTRACION

I 2 ENTREGAA LAAGENcIA LOS IIEORMES DE DESEMPENo EN MATERIA DE SEGURIDAD ImUSTRIAL. SEGURIDADoPERATIVAv PROTEcONAL MEDIo AMRIENTE. CON EASE EN LQS ImIcADoRES DEL SISTEMA DE RT ‘ggmfi‘gADMINSTRACIONVAQLELLOS REPORTES ADICIONALES QUE DETERMINE LAAGENcIA
GAPiTULOIIIArIicq 36,Ar|iw|o38 ‘

INFORME SEMESTRAL DE CUM PIJII IENTO DEL PROGRAIA DE II PLEI ENTEION A LA DEENuA RT AL NED
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PROPONEN:

2 AUDrroRiA EXTERNAALSISTEIIA DE ADMINIsTRAcION a

ADMINISTRADOR DE LA Es'rAcION DE sERvIcIo REPRESENTMTE TEcNIco muu us I




