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_gE7>D_gE7>D_gE7>D_gE7>D57575757b�<9D>4f6?4:3eb�<9D>4f6?4:3eb�<9D>4f6?4:3eb�<9D>4f6?4:3e��H������i�Kja��������k������Hl����j������K

�36�7f636C4f656@7�6C<656C643GD>E6?4:3?D3973456738<8DC4?49<557G7?m6�J�J�J�J5757575754?47En>754?47En>754?47En>754?47En>757575757b����b����b����b����;
=>787396566397C6�G4?46Co657�6>978HC7?9>:34?6;73657C6397��H��H��H��H;b577896�B73?46_6?4D36C57�7B<>4565
35<89>46C@57�>D97??4:36Cd754D�En4739757C�7?9D>p45>D?6>n<>D8;73CD8<?784�DC6��H_����H_����H_����H_��;b=D>E754D57C
?<6C7C̀ 7=>787396397a7B6C57C67E=>786��_���;��_���;��_���;��_���;����������������FHFHFHFHb��A�b��A�b��A�b��A�;73CD8<?784�D7C̀ H��a�F�H̀��a�F�H̀��a�F�H̀��a�F�;b8DC4?496C6
�<9D>4f6?4:3578<�4897E657�5E43489>6?4:36E=C7E7396>=6>6C643896C6?4:3457394G4?656?D3�7>E48D�̀ H
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Programa de Implementación 
 
El presente Programa de Implementación - Documento que establece las actividades y 
los tiempos necesarios para que el Regulado implemente en su totalidad cada uno de los 
elementos que componen el Sistema de Administración en cada Proyecto del Sector 
Hidrocarburos que desarrolle, de acuerdo con el Artículo 4, Fracción XXIV de las 
DISPOSICIONES administrativas de carácter general que establecen los Lineamientos 
para la conformación, implementación y autorización de los Sistemas de Administración de 
Seguridad Industrial, Seguridad Operativa y Protección al Medio Ambiente aplicables a las 
actividades de Expendio al Público de Gas Natural, Distribución y Expendio al Público de 
Gas Licuado de Petróleo y de Petrolíferos, publicadas en el Diario Oficial de la Federación 
el 16 de junio de 2017 – se desarrolla de acuerdo al Sistema de Administración de 
Seguridad Industrial, Seguridad Operativa y Protección al Medio Ambiente, aplicable 
para el proyecto – Estación de Gas L.P. para Carburación – propiedad de SONIGAS, S.A. 
de C.V., denominado Estación Xoxo, con ubicación en: 
 

Boulevard Guadalupe Hinojosa de Murat sin número, lote 1, colonia Juquilita, 
código postal 71232, Santa Cruz Xoxocotlán, Oaxaca, 

 
Bajo el amparo del Título de Permiso de Expendio al Público de Gas Licuado de Petróleo 
mediante Estación de Servicio con Fin Específico; emitido por la Comisión Reguladora de 
Energía: 
 

NÚM. LP/21532/EXP/ES/2018  
 

 
Por lo que las actividades a realizar en función del tiempo, y con el objetivo de realizar lo 
concerniente a la puesta en marcha del Sistema de Administración, de acuerdo a lo 
previsto en éste, se establece en el presente documento. 
 
El presente programa de implementación del Sistema de Administración de SONIGAS, 
S.A. de C.V. – Estación Xoxo considera los siguientes puntos, para efectos de llevar a 
cabo la puesta en marcha del mismo: 
 

1. La fecha programada para el inicio de la implementación del Sistema de 
Administración será cuando éste Sistema ya se encuentre debidamente 
aprobado por la Agencia Nacional de Seguridad Industrial y de Protección al 
Medio Ambiente del Sector Hidrocarburos, para lo cual, se haya emitido la 
respectiva resolución favorable para SONIGAS, S.A. de C.V. 
 
2. Previo a la implementación del Sistema de Administración, se llevará 
cabo una revisión del Manual de éste, con la finalidad de asegurar los 
trabajos a realizar como parte de éste primer ciclo. 
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*En cumplimiento de Art. 12 de las DISPOSICIONES administrativas de carácter general que establecen los Lineamientos para la conformación, 
implementación y autorización de los Sistemas de Administración de Seguridad Industrial, Seguridad Operativa y Protección al Medio Ambiente 
aplicables a las actividades de Expendio al Público de Gas Natural, Distribución y Expendio al Público de Gas Licuado de Petróleo y de 
Petrolíferos, una vez obtenida la Autorización para su implementación, se aplicará el siguiente PROGRAMA DE IMPLEMENTACIÓN. 
 

 
 

Descripción de las actividades a realizar 
 
 

Mes 
¿Se cumplió con la 

programación? 
SI/NO 

Periodo real  de 
ejecución: (mes, 

año) a (mes, año) 

Si la respuesta es NO, 
indique la causa y la acción 

correctiva generada. 
1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 

 

Revisión del Sistema de Administración, previo a la 
implementación. 

 
X 

           
   

Requisito I                

1. Revisión, verificación, autorización y 
comunicación de la política del Sistema de 
Administración. 

 X           
   

Requisito II                

1. Establecer un listado de Peligros y Aspectos 
Ambientales. 

X            
   

2. Resultados del Análisis de Riesgo y resultado de 
la evaluación de Aspectos Ambientales. 

X            
   

3. Listado de los Riesgos y los Aspectos 
Ambientales significativos a controlar. 

X            
   

4. Identificación, registro y evaluación de aspectos 
ambientales y peligros. 

 X           
   

5. Actualización del registro de aspectos 
ambientales y peligros en caso de existir 
cambios. 

      x      
   

Requisito III                

1. Listado de los requisitos legales vigentes y otros 
requisitos aplicables a los procesos y a las 
actividades de los Regulados, incluyendo 
permisos, autorizaciones, licencias y otros 
trámites. 

X            

   

2. Identificación, registro y comunicación de los 
requisitos legales y otros. 
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Descripción de las actividades a realizar 
 
 

Mes 
¿Se cumplió con la 

programación? 
SI/NO 

Periodo real  de 
ejecución: (mes, 

año) a (mes, año) 

Si la respuesta es NO, 
indique la causa y la acción 

correctiva generada. 
1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 

 

3. Evaluación y actualización de los requisitos legales y 
otros. 

X   X   X   X      

Requisito IV                
1. Diseño, establecimiento de objetivos metas e 

indicadores para el Desempeño del Sistema de 
Administración  

X            
   

2. Programa de Gestión de Objetivos y Metas del 
Sistema de Administración, que incluya los 
indicadores para su cumplimiento. 

 X           
   

Requisito V                
1. Designación documentada del  Representante 

Técnico del Regulado ante la Agencia. 
X               

2. Asegurar la disponibilidad de recursos, para 
establecer, implementar, documentar, mantener y 
mejorar el SA 

X X X X X X X X X X X X 
   

Requisito VI                
1. Elaboración de perfiles de puesto, determinación de 

criterios de competencia que incluya los registros de 
competencia del personal y de los contratistas, 
subcontratistas, prestadores de servicio y 
proveedores. 

 X           

   

2. Establecimiento de programas anuales para el 
desarrollo de la competencia que incluyan al menos: 

a. Capacitación inicial para el personal de nuevo 
ingreso; 

b. Capacitación para operar o mantener equipos 
nuevos; 

c. Capacitación de actualización para el personal al 
menos cada 3 años de acuerdo a la actualización 
o cambios en las instrucciones de trabajo, la 
tecnología, los Procedimientos y la 
normatividad. El programa de capacitación 
deberá contemplar a los contratistas, 
subcontratistas, prestadores de servicios y 
proveedores. 

X            
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Descripción de las actividades a realizar 
 
 

Mes 
¿Se cumplió con la 

programación? 
SI/NO 

Periodo real  de 
ejecución: (mes, 

año) a (mes, año) 

Si la respuesta es NO, 
indique la causa y la acción 

correctiva generada. 
1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 

 

3. Integrar Registros de competencia (inducción, capacitación, 
entrenamientos y reentrenamientos), del personal propio, 
así como el de los contratistas, subcontratistas, prestadores 
de servicio y proveedores. 

X            

   

4. Identificación y necesidades de capacitación que incluya la 
generación de conciencia sobre la importancia de la política 
del SA, sus objetivos y metas que considere la capacitación al 
personal de nuevo ingreso, la capacitación para operar y 
mantener equipos nuevos, La Capacitación de actualización 
para el personal, al menos cada tres años y debe incluir a los 
contratistas, subcontratistas prestadores de servicio y 
proveedores. 

 X           

   

5. Ejecución de programas de capacitación.  X X X X X X X X X X X    

Requisito VII                
1. Incluir los formatos para la distribución y control de las 

comunicaciones. 
  X             

2. Comunicación al interior de la organización de los elementos 
clave del sistema incisos  

a) La política de Seguridad Industrial, Seguridad Operativa y 
Protección al Medio Ambiente; 

b) Las funciones, responsabilidades, autoridad y rendición de 
cuentas a todo el personal de la organización, de contratistas, 
subcontratistas, proveedores y prestadores de servicio. 

c) Los Riesgos propios del Proyecto; 
d) Los Aspectos Ambientales; 
e) Los requisitos legales vigentes y otros requisitos aplicables al 

Proyecto; 
f) El cumplimiento de objetivos y metas; 
g) Los resultados de las Auditorías al Sistema de Administración 
h) Los resultados de la evaluación del Desempeño sobre la 

Seguridad Industrial, Seguridad Operativa y Protección al 
Medio Ambiente. 

i) La revisión de resultados por parte de la Dirección y las 
acciones que se deriven de ésta. 

            

   

3. Análisis de reportes provenientes de la participación y 
consulta del personal y por solicitudes de información, quejas 
y sugerencias relacionadas con el SA. 
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Descripción de las actividades a realizar 
 
 

Mes 
¿Se cumplió con la 

programación? 
SI/NO 

Periodo real  de 
ejecución: (mes, 

año) a (mes, año) 

Si la respuesta es NO, 
indique la causa y la acción 

correctiva generada. 
1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 

 

4. Análisis de reportes provenientes de la 
participación y consulta del personal y por 
solicitudes de información, quejas y 
sugerencias relacionadas con el SA. 

 X           

   

Requisito VIII                

1. Elaborar un listado de la Información 
documentada del Sistema de administración. 

            
   

2. Control de los registros del sistema de 
administración asegurando su: protección, 
disponibilidad, trazabilidad, retención. Incluye 
documentos externos. 

X X X X X X X X X X X X 

   

3. Actualización del listado de la información 
documentada que conforma el Sistema. 

X X X X X X X X X X X X 
   

Requisito IX                

1. Elaboración del listado de la normatividad, 
códigos, estándares o prácticas de ingeniería 
aceptadas, que se utilizarán y aplicarán para el 
diseño, construcción, operación, 
mantenimiento, inspección y cierre y 
desmantelamiento de las instalaciones, 
equipos y procesos propios del Proyecto 

X X X          

   

2. Evaluación de las mejores prácticas y 
estándares. 

        x x   
   

3. Implementación de las mejores prácticas y 
estándares. 

     X X X X X X X 
   

Requisito X                

1. El documento donde se describan todos los 
procesos del Proyecto, conforme a la etapa de 
desarrollo en la que se encuentre. 

    X X       
   

2. No se establecen Controles para la etapa de 
preparación y construcción, la etapa en la que 
se encuentra es en operación. 
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Descripción de las actividades a realizar 
 
 

Mes 
¿Se cumplió con la 

programación? 
SI/NO 

Periodo real  de 
ejecución: (mes, 

año) a (mes, año) 

Si la respuesta es NO, 
indique la causa y la acción 

correctiva generada. 
1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 

 

3. Identificación y establecimiento de los criterios de 
operación para el control de los Aspectos Ambientales 
significativos y la reducción del Riesgo que incluya 
(Controles en la etapa de operación y mantenimiento):  

- Los controles para la etapa de operación y mantenimiento, para uso 
de maquinaria, equipo, manejo de combustibles y sustancias 
químicas. 
- Los controles para la etapa de operación y mantenimiento, para 
Protección de suelo y cuerpos de agua, descarga de agua residual, 
emisión de ruido, emisión de gases a la atmósfera y manejo de 
residuos. 
- Los controles para la etapa de operación y mantenimiento, para 
distribución de gas licuado de petróleo y petrolíferos. 
- Los controles para la etapa de operación y mantenimiento, para 
Acceso y circulación de auto-tanques y vehículos de reparto. 
- Los controles para la etapa de operación y mantenimiento, para 
Manejo de recipientes transportables de gas L.P. 
- Los controles para la etapa de operación y mantenimiento, para 
Administración de cambios de tecnología. 
- Los controles para la etapa de operación y mantenimiento, para 
Administración de cambios de personal. 

X            

   

4. Identificación y establecimiento de los criterios y 
controles de operación, que incluya (Controles para el 
desmantelamiento y abandono): 

- Los controles para la etapa de desmantelamiento y abandono, 
para uso de maquinaria, equipo, manejo de combustibles y 
sustancias químicas; 

- Los controles para la etapa de desmantelamiento y abandono, 
para protección de suelo y cuerpos de agua, descarga de agua 
residual, emisión de ruido, emisión de gases a la atmósfera y 
manejo de residuos; 

- Los controles para la etapa de desmantelamiento y abandono, 
para desmantelamiento de recipientes sujetos a presión, 
tanques de almacenamiento, tuberías y accesorios. 

- Los controles para la etapa de desmantelamiento y abandono, 
para restauración de áreas contaminadas y manejo de pasivos 
ambientales, en su caso 

X            

   

 
 

SoniGas 



 

 

SONIGAS, S.A. de C.V. 
 

Página 6 de 12 

Sistema de Administración de Seguridad Industrial, Seguridad Operativa y Protección al Medio Ambiente 
PI. Programa de Implementación 

 Versión: Inicial  Emisión: 22-01-2018 

 

 

 
 

Descripción de las actividades a realizar 
 
 

Mes 
¿Se cumplió con la 

programación? 
SI/NO 

Periodo real  de 
ejecución: (mes, 

año) a (mes, año) 

Si la respuesta es NO, 
indique la causa y la acción 

correctiva generada. 
1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 

 

5. Comunicación de los criterios de operación para el 
control de los Aspectos Ambientales significativos y la 
reducción del Riesgo 

      X X     
   

Requisito XI                
1.   Registro de cambios, cuando aplique, para asegurar 

la continuidad de la operación cumpliendo con los 
principios de Seguridad Industrial, Seguridad 
Operativa y Protección al Medio Ambiente, así como 
con la normativa vigente 

           x 

   

2. Identificación de las mejores prácticas de ingeniería y 
de SISOPA para diseño, construcción y 
mantenimiento. 

 X X          
   

3. Aseguramiento de la integridad mecánica de los 
equipos: 

- Recipientes o contenedores sujetos a presión, tanques de 
almacenamiento, u otros. 
- Equipos dinámicos tales como bombas y compresores. 
- Equipos estáticos tales como tuberías y accesorios. 
- Sistemas de paros de emergencias. 
- Instrumentación y control, incluyendo sensores de Monitoreo, 
alarmas, sistemas de bloqueo, válvulas de presión, válvulas de 
venteo, válvulas de seguridad, válvulas internas, dispositivos 
para purga, dispositivos para recuperación de vapores, 
dispositivos para llenado de contenedores, dispositivos para el 
sistema de medición, dispositivos de detección de fugas y otros 
que conformen a la instalación. 
- Instalaciones eléctricas tales como tableros de instrumentación 
y control, tableros de distribución de carga, entre otras. 

 X X X X X X X X X X X 

   

4. Establecer programas de mantenimiento predictivo, 
preventivo, calibración, certificación, verificación, 
inspecciones y pruebas de equipos críticos. 

X            
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Descripción de las actividades a realizar 
 
 

Mes 
¿Se cumplió con la 

programación? 
SI/NO 

Periodo real  de 
ejecución: (mes, 

año) a (mes, año) 

Si la respuesta es NO, 
indique la causa y la acción 

correctiva generada. 
1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 

 

5. Elaboración y seguimiento de los programas de 
mantenimiento predictivo, preventivo, 
calibración, certificación, verificación, 
inspecciones y pruebas de equipos críticos 

x x           

   

Requisito XII                

1. Establecer una carta responsiva firmada por el 
Representante Legal del Regulado, en donde 
este asume la responsabilidad por la 
administración del riesgo y de los impactos al 
ambiente que se deriven de las actividades de 
contratistas, prestadores de servicio y 
proveedores. 

X            

   

2. Establecer los requisitos en materia de 
Seguridad Industrial, Seguridad Operativa y de 
Protección al Medio Ambiente a los que deben 
sujetarse los contratistas, subcontratistas, 
prestadores de servicio y proveedores. 

X            

   

3. Selección de contratistas, subcontratistas, 
prestadores de servicio y proveedores, en base 
a los requisitos en materia de Seguridad 
Industrial, Seguridad Operativa y Protección al 
Medio Ambiente al que deben sujetarse. 

 X X X X X X X X X X X 

   

4. Elaboración de permisos de trabajo donde se 
documente que el regulado asume la 
responsabilidad de las actividades y 
administración de riesgos. 

 X X X X X X X X X X X 

   

Requisito XIII                
1. Elaboración del listado de situaciones potenciales de 

emergencia identificadas, por factores internos y 
externos para todas las instalaciones y sitios donde se 
desarrollen las actividades de distribución y Expendio 
al Público. 

X X           
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Descripción de las actividades a realizar 
 
 

Mes 
¿Se cumplió con la 

programación? 
SI/NO 

Periodo real  de 
ejecución: (mes, 

año) a (mes, año) 

Si la respuesta es NO, 
indique la causa y la acción 

correctiva generada. 
1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 

 

2. Establecer planes de atención y respuesta a 
emergencias y programa de simulacros. 

X X           
   

3. Ejecutar los planes de atención a emergencias, 
asegurando la disponibilidad de recursos. 

  X          
   

4. Comunicar a todo el personal, interno y externo 
sus funciones y responsabilidades ante una 
emergencia 

   X         
   

5. Aplicación del programa de simulacros y su 
evaluación incluido el resguardo y evaluación 
de las condiciones de integridad de las 
instalaciones. 

X  X X X X X X X X X X 

   

Requisito XIV                

1. Identificación de las operaciones y actividades 
que deben ser monitoreadas y medidas. 

  X     X     
   

2. Elaboración del programa de monitoreo y 
medición de parámetros de desempeño. 

      X     X 
   

3. Elaboración del registro de cambios, para 
asegurar la continuidad de la operación 
cumpliendo con los principios de Seguridad 
Industrial, Seguridad Operativa y Protección al 
Medio Ambiente. 

      X      

   

4. Establecimiento de criterios para medir el 
desempeño 

  X     X     
   

5. En su caso, implementación de actividades para 
calibración, verificación y mantenimiento que 
incluya los registros de resultados de 
calibración y mantenimiento de equipos 
empleados en el monitoreo del Sistema de 
Administración. 

            

   

6. Administración de hallazgos derivados del 
monitoreo del SA 

 X           
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Descripción de las actividades a realizar 
 
 

Mes 
¿Se cumplió con la 

programación? 
SI/NO 

Periodo real  de 
ejecución: (mes, 

año) a (mes, año) 

Si la respuesta es NO, 
indique la causa y la acción 

correctiva generada. 
1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 

 

Requisito XV                

1. Elaboración del programa de auditorías 
internas y externas del Sistema de 
Administración a aplicar en el año en curso. 

  X      X    
   

2. Planificación, ejecución y elaboración de 
reportes de auditorías, que incluya los criterios 
de competencia para la calificación, 
entrenamiento y selección de auditores 
internos. 

    X     X   

   

3. Comunicación de los resultados de las 
auditorías internas y externas a todos los 
niveles de la organización.  

   X      X   
   

Requisito XVI                

1. Establecimiento de la metodología utilizada 
para la investigación y análisis de incidentes y 
accidentes que considere lo establecido en las 
Disposiciones Administrativas de carácter 
general emitidas por la Agencia y la 
determinación de la causa raíz, atendiendo la 
normatividad que emita la Agencia. 

x            

   

2. Clasificación del evento, como tipo I, II o III. **      X      X    

3. Investigación y acciones para eliminación de 
causa raíz. ** 

     X      X 
   

4. Reporte de la investigación a la ASEA.**      X      X    

Requisito XVII                

1. Criterios e indicadores con los cuales se va a 
evaluar el Desempeño del Sistema de 
Administración. 

 X              

2. Revisión de resultados.            X    

3. Aplicación de los cambios requeridos  X X X X X X X X X X X    

** Las fechas se determinan sólo en caso de ocurrencia de evento ya sea tipo I, II o III. 
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Descripción de las actividades a realizar 
 
 

Mes 

¿Se cumplió con 
la programación? 

SI/NO 

Periodo real  de 
ejecución: (mes, 

año) a (mes, 
año) 

Si la respuesta es NO, 
indique la causa y la 

acción correctiva 
generada. 

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 

 

4. Elaboración del informe de la revisión. X X              

Requisito XVIII                

1. Establecer los indicadores de evaluación con los 
cuales se va evaluar el desempeño del Sistema 
de Administración. 

X            
   

2. Elaboración y comunicación de los resultados 
de la evaluación del desempeño a todos los 
niveles pertinentes 

 X X          
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 Tabla de Control de Cambios  
 

Versión Cambios Justificación Fecha 
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