POLIZA ANTERIOR

POLIZA NO.

STDN-070-1032545-0-1
DATOS DEL CONTRATANTE

POLIZA DE SEGURO DE DANOS
PLAN BASICO DE SUSCRIPCION

OFICINA
070

SOLICITUD
| 5845758

Nombre o Razén Social: SERVICIO COSSY SA DE CV

Calle y Nimero: AV MORELOS SUR NO 14 A

Cddigo Postal: 62076

Poblacion/Municipio:. CUERNAVACA

Estado: MORELOS

Colonia; EL POLVORIN

RFC: SCO000719FI0

Correo Electréonico: ES0462LOCAL@GMAIL.COM

Nombre del Asegurado: SERVICIO COSSY SA DE CV

Teléfono:

DATOS DEL ASEGURADO

Calle y NUmero: AV MORELOS SUR NO 14 A

Cddigo Postal: 62076

Poblacion/Delegacion: CUERNAVACA

Estado: MORELOS

Colonia; EL POLVORIN

Teléfono:

Correo Electrénico: ES0462LOCAL@GMAIL.COM

Calle y Numero: AV. MORELOS SUR 14-A LADO A

DATOS DEL INMUEBLE ASEGURADO

Cddigo Postal: 62076

Poblacion/Delegacion: CUERNAVACA

Estado: MORELOS

Colonia;: EL POLVORIN
DATOS DE LA POLIZA

Ramo: MULTI RAMO Subramo: MULTI RAMO

Teléfono:

Fecha de Emisién: 16-05-2022

Vigencia:
A las 12 hrs desde: 26-06-2022

Hasta las 12 hrs: 26-06-2023

Moneda: PESOS

Forma de Pago: ANUAL

Prima Neta

Monto Financiamiento | Gastos de Expedicion
Paqgo Fraccionado

DATOS DE LAS COBERTURAS

Prima Total

Prima primer

esta poliza y durante la vigencia establecida, contra los riesgos y sumas aseguradas que mas adelante aparecen.

DEDUCIBLES | PRIMA NETA

RIESGOS HIDROMETEOROLOGICOS (COASEGURO SEGUN
ZONA)
EDIFICIOS
CONTENIDOS
TERREMOTO Y ERUPCION VOLCANICA (COAS. SEGUN ZONA)
EDIFICIOS
CONTENIDOS
RESPONSABILIDAD CIVIL GENERAL
CRISTALES
ROTURA ACCIDENTAL SUBITA E IMPREVISTA
ROBO DE BIENES
DINERO Y VALORES
ANUNCIOS LUMINOSOS

EQUIPO ELECTRONICO
S.E.A: = Segun Especificacién Anexa.

(S): Sublimite.

SECCION/COBERTURAS SUMAS
ASEGURADAS
INCENDIO
EDIFICIOS $2,800,000.00
CONTENIDOS $1,000,000.00
GASTOS EXTRAORDINARIOS(S) AMPARADA

$2,800,000.00
$1,000,000.00

$2,800,000.00
$1,000,000.00
$7,000,000.00
$5,000.00
$5,000.00
$250,000.00
$350,000.00
$30,000.00
$1,099,805.00

Prima pagos

Seguros Banorte, S.A. de C.V. Hidalgo No. 250 Pte. Col. Centro C.P. 64000 Monterrey, Nuevo Ledn R.F.C. SBG971124PL2
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POLIZA ANTERIOR

POLIZA NO.

STDN-070-1032545-0-1
DATOS DEL CONTRATANTE

POLIZA DE SEGURO DE DANOS
PLAN BASICO DE SUSCRIPCION

OFICINA SOLICITUD
070 | 5845758

Nombre o Razén Social: SERVICIO COSSY SA DE CV

Calle y Nimero: AV MORELOS SUR NO 14 A

Cddigo Postal: 62076

Poblacion/Municipio:. CUERNAVACA

Estado: MORELOS

Colonia; EL POLVORIN

RFC: SCO000719FI0

Correo Electréonico: ES0462LOCAL@GMAIL.COM

DATOS DE LAS COBERTURAS

Teléfono:

SECCION/COBERTURAS SUMAS DEDUCIBLES | PRIMA NETA
ASEGURADAS
ROTURA DE MAQUINARIA $500,000.00 S.E.A.

Seguros Banorte, S.A. de C.V. Hidalgo No. 250 Pte. Col. Centro C.P. 640

Original

00 Monterrey, Nuevp Ledn R.F.C. SBG971124PL2
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Articulo 25 de la ley sobre el contrato de seguros: Si el contenido de la pdliza o sus modificaciones no concordaren con la
oferta, el asegurado podra pedir la rectificacién correspondiente dentro de los treinta dias que sigan al dia en que se reciba la
péliza. Transcurrido este plazo se considerardn aceptadas las estipulaciones de la pdliza o sus modificaciones.

Seguros Banorte, S.A. de C.V., Grupo Financiero Banorte con domicilio en Av. Hidalgo No. 250 Pte., Centro, C.P. 64000,
Monterrey, N.L., R.F.C.: SBG971124PL2, utilizara sus datos personales para cumplir con el contrato de seguro, consulte en
nuestro Aviso de Privacidad Integral en www.segurosbanorte.com.mx

Para cualquier aclaracion o duda no resueltas en relacion con su seguro, contacte a la Unidad Especializada de Atencion a
Usuarios de la Compafiia ubicada en Av. Paseo de la Reforma No. 195, Piso 1, Colonia Cuauhtémoc, C.P. 06500,
Delegacion Cuauhtémoc, Ciudad de México, teléfono 800 627 2292, correo electronico une@banorte.com o visite la pagina
www.segurosbanorte.com.mx; o bien comunicarse a CONDUSEF ubicada en Av. Insurgentes Sur No. 762, Colonia Del Valle,
C.P. 03100, Delegacién Benito Juarez, Ciudad de México, teléfono 55 5340 0999 en la Ciudad de México y del Interior de la
Republica al 800 999 8080, correo electrénico asesoria@condusef.gob.mx o visite la pagina www.condusef.gob.mx

Se le invita a consultar las limitaciones, exclusiones y restricciones del producto en las Condiciones Generales del mismo,
las cuales estan a su disposicion en la pagina de internet www.segurosbanorte.com, también puede solicitarlas a su asesor
o directamente a la Companiia en el nimero telefénico 800 500 2500.

El testimonio de lo cual la Compaifiia firma la presente poliza en: Monterrey, N.L. a 26-Junio-2022.

Teléfono de Atencién de Siniestros: 01-800-002-88-88
Reporte Cristales y Asistencia: 01-800-227-27-24

Hidalgo No. 250 Pte. Col. Centro C.P. 64000 Monterrey N.L.
R.F.C. SBG971124PL2

No. de oficina: 070
No. y nombre del Agente: 16076-SUSCRIPCION BANCA SEGUROS

Seguros Banorte S.A. de C.V.
Hidalgo No. 250 Pte. Col. Centro C.P. 64000
Monterrey, Nuevo Ledn R.F.C. SBG971124PL2
www.segurosbanorte.com

En cumplimiento a lo dispuesto en el articulo 202 de la Ley de Instituciones de
Seguros y de Fianzas, la documentacién contractual y la nota técnica que integran
este producto de seguro, quedaron registradas ante la Comision Nacional de
Seqguros y Fianzas, a partir del dia 27 de Junio del 2012, con numero de registro
PPAQ-S0001-0053-2012/ CONDUSEF-000282-02.

Seguros Banorte, S.A. de C.V. Hidalgo No. 250 Pte. Col. Centro C.P. 64000 Monterrey, Nuevo Ledn R.F.C. SBG971124PL2
Original Pagina 3 de 3



ESPECIFICACION QUE SE ADHIERE A/Y FORMA PARTE INTEGRANTE DE LA POLIZA NO.: STDN-070-1032545-0-1
EXPEDIDA POR SEGUROS BANORTE, S.A. DE C.V. A FAVOR DE: SERVICIO COSSY SA DE CV

DATOS PARTICULARES UBICACION 1

CALLE, NO.
Y COLONIA

UBICACION
=SSP PIOAEN MORELOS

AV. MORELOS SUR 14-A LADO A EL POLVORIN

DELEGACION
VNSt CUERNAVACA

CODIGO POSTAL I3

SECCION/COBERTURA

SUMA ASEGURADA DEDUCIBLE PRIMA NETA

INCENDIO

EDIFICIOS

INCENDIO Y/O RAYO

EXPLOSION (S)

HUELGAS Y ALBOROTOS POPULARES (S)

EXTENSION DE CUBIERTA(S)

TODO RIESGO (S)

REMOCION DE ESCOMBROS (S)
CONTENIDOS

INCENDIO Y/O RAYO

EXPLOSION (S)

HUELGAS Y ALBOROTOS POPULARES (S)

EXTENSION DE CUBIERTA(S)

TODO RIESGO (S)

REMOCION DE ESCOMBROS (S)

GASTOS EXTRAORDINARIOS(S)
RIESGOS HIDROMETEOROLOGICOS (COASEGURO SEGUN
ZONA)

EDIFICIOS
RIESGOS HIDROMETEOROLOGICOS
REMOCION DE ESCOMBROS (S)
CONTENIDOS
RIESGOS HIDROMETEOROLOGICOS
REMOCION DE ESCOMBROS (S)
TERREMOTO Y ERUPCION VOLCANICA (COAS. SEGUN
ZONA)
EDIFICIOS
TERREMOTO Y ERUPCION VOLCANICA
REMOCION DE ESCOMBROS (S)
CONTENIDOS
TERREMOTO Y ERUPCION VOLCANICA
REMOCION DE ESCOMBROS (S)
RESPONSABILIDAD CIVIL GENERAL

INMUEBLES Y ACTIVIDADES

CARGA Y DESCARGA (S)

CONTAMINACION MEDIO AMBIENTE (S)

$2,800,000.00

$2,800,000.00 S. ANEXO
AMPARADA S. ANEXO
AMPARADA S. ANEXO
AMPARADA S. ANEXO
AMPARADA S. ANEXO
AMPARADA S. ANEXO

$1,000,000.00

$1,000,000.00 S. ANEXO
AMPARADA S. ANEXO
AMPARADA S. ANEXO
AMPARADA S. ANEXO
AMPARADA S. ANEXO
AMPARADA S. ANEXO
AMPARADA S. ANEXO
$2,800,000.00

$2,800,000.00 S. ANEXO
AMPARADA S. ANEXO
$1,000,000.00

$1,000,000.00 S. ANEXO
AMPARADA S. ANEXO
$2,800,000.00

$2,800,000.00 S. ANEXO
AMPARADA S. ANEXO
$1,000,000.00

$1,000,000.00 S. ANEXO
AMPARADA S. ANEXO
$7,000,000.00 S. ANEXO
AMPARADA S. ANEXO
AMPARADA S. ANEXO

S

SEGUROS BANORTE, S. A.DEC. V.

Seguros Banorte, S.A. de C.V. Hidalgo No. 250 Pte. Col. Centro C.P. 64000 Monterrey, Nuevo Ledn R.F.C. SBG971124PL2

Original

Asegurado
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ESPECIFICACION QUE SE ADHIERE A/Y FORMA PARTE INTEGRANTE DE LA POLIZA NO.: STDN-070-1032545-0-1

EXPEDIDA POR SEGUROS BANORTE, S.A. DE C.V. A FAVOR DE:

DATOS PARTICULARES UBICACION 1

SERVICIO COSSY SA DE CV

CALLE, NO.

Y COLONIA AV. MORELOS SUR 14-A LADO A EL POLVORIN

UBICACION
SSYPARIOAEN MORELOS

DELEGACION
VNSt CUERNAVACA

CODIGO POSTAL [P

SECCION/COBERTURA

SUMA ASEGURADA DEDUCIBLE PRIMA NETA |

CRISTALES
ROTURA ACCIDENTAL SUBITA E IMPREVISTA
ROBO DE BIENES
ROBO CON VIOLENCIA Y/O ASALTO DE CONTENIDOS
DINERO Y VALORES
ROBO CON VIOLENCIA Y/O ASALTO DENTRO
ROBO CON VIOLENCIA Y/O ASALTO EN PODER DE
DESPACHADORES (S)
ANUNCIOS LUMINOSOS
DANOS MATERIALES
EQUIPO ELECTRONICO
DANOS MATERIALES COBERTURA BASICA
ROTURA DE MAQUINARIA
DANOS MATERIALES

$5,000.00 S. ANEXO
$250,000.00 S. ANEXO
$350,000.00 S. ANEXO
AMPARADA S. ANEXO
$30,000.00 S. ANEXO
$1,099,805.00 S. ANEXO
$500,000.00 S. ANEXO

Seguros Banorte, S.A. de C.V. Hidalgo No. 250 Pte. Col. Centro C.P. 64000 Monterrey, Nuevo Leén R.F.C. SBG971124PL2

Original Asegurado
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:: BANDORTE |sccuros

Seguros Banorte, S A deC.V.
Hidalgo No.250 Pte. Col. Centro C.P. 64000
Monterrey, Nuevo Ledn
R.F.C. SBG971124PL2

ESPECIFICACION QUE SE ADHIERE A’Y FORMA PARTE INTEGRANTE DE LA POLIZA NO.: STDN-070-1032545-0
EXPEDIDA POR SEGUROS BANORTE, S.A. DE C.V. A FAVOR DE: SERVICIO COSSY SA DE CV

CONDICIONES APLICABLES PARA TODA LA POLIZA

Anexos Generales:

Todo riesgo del ramo de incendio, incluyendo las coberturas catastrdficas de TEV y FHM, menos los excluidos.

GIRO: GASOLINERA
PERMISO ANTE LA C.R.E.: PL/5278/EXP/ES/2015

Tipo constructivo: muros macizos y techos de lamina

Nimero de niveles: igual o menor a 5 pisos

Distancia de algin cuerpo de agua: a mas de 500 mts.

Incendio:

- Se aclara que la presente péliza fue elaborada en el entendido que la ubicacidén amparada se encuentra a una
distancia mayor de 500 mts. de la costa o playa o mar u océano, rios, lagunas, presas y/o cualquier fuente de
acumulacién de agua natural y/o artificial. En caso contrario la pdéliza se considerard automidticamente sin
validez. El cliente debera confirmar lo anterior.

- La presente péliza se realizd considerando que la ubicacidén cuenta con las medidas de proteccidn contra incendio
necesario de acuerdo a su giro y en perfecto funcionamiento las 24 horas del dia los 365 dias del afio, siendo
necesarios;

- Extintores con carga vigente y en cantidad suficiente de tal manera que cada uno cubra un area de 225 mts.
Cuadrados o fraccidén de superficie. De tal manera que una persona no tenga de trasladarse mas de 15 metros para

llegar al mas cercano.

- Los extintores deberdn estar colocados en lugares accesibles, libres de todo obstdculo sefialando su ubicacidn en

muro o columna cuyo soporte deberd estar colocado a una altura maxima de 1.50 metros del nivel del piso.
- La distancia mixima permisible entre 2 extintores serd de 30 metros.

- Capacitacién reconocida al personal en el uso y manejo de los extintores con simulacros anuales supervisados por

la compafiia proveedora, depto. de bomberos o proteccién civil.

-La instalacién eléctrica deberid estar totalmente canalizada en tubo conduit met&dlico.

- La caja de conexién, de fusibles o tableros dotados de tapa metdlica de proteccién permanentemente acoplada.
- No contar con instalaciones o conexiones eléctricas provisionales.

- Mantener la basura o desperdicios de materia prima o mercancias en tambos metidlicos cerrados de manera

permanente y alejados de todo proceso y cajas de conexién, de fusibles o tableros.

Pagina: 1 Asegurado




:: BANDORTE |sccuros

Seguros Banorte, S A deC.V.
Hidalgo No.250 Pte. Col. Centro C.P. 64000
Monterrey, Nuevo Ledn
R.F.C. SBG971124PL2

ESPECIFICACION QUE SE ADHIERE A’Y FORMA PARTE INTEGRANTE DE LA POLIZA NO.: STDN-070-1032545-0
EXPEDIDA POR SEGUROS BANORTE, S.A. DE C.V. A FAVOR DE: SERVICIO COSSY SA DE CV

CONDICIONES APLICABLES PARA TODA LA POLIZA

- Las estibas de mercancias deben estar separadas de los techos cuando menos 1.25 metros y no ser colocadas bajo

lamparas.

- Queda excluida la combustidén espontdnea y todos los riesgos ocasionados por esta cobertura.

- Prohibicién estricta de fumar en todas las adreas de la ubicacién amparada y mantener a la vista y en buenas
condiciones los anuncios de no fumar, asimismo contar con sanciones por escrito para el personal que incumpla esta

condicién.

En caso que el cliente falte a alguna de las medidas antes mencionadas la compafiia aplicara un deducible en la
seccién de incendio de: $5,000.00 USD.

Sublimites:

* Remocidn de escombros: 10% de la suma asegurada de incendio.

* Gastos Extraordinarios anuales: $190,000.00 m.n. por evento o el total de ellos durante la vigencia de la

péliza; periodo de indemnizacién: 3 meses
Responsabilidad Civil:

Base de indemnizacién:Ocurrencia.

Suma asegurada $7,000,000.00 m.n.

Coberturas contratadas:

- Actividades e inmuebles: amparada

; Sublimite carga y descarga: $2,000,000.00 m.n.
-Sublimite contaminacién suibita e imprevista: $7,000,000

Las coberturas y sublimites arriba descritos, no representan suma asegurada adicional a la contratada en la basica

de responsabilidad civil por actividades e inmuebles.

RESPONSABILIDAD CIVIL
SUMA ASEGURADA SEGUN CARATULA, POR EVENTO Y/O EL TOTAL DE ELLOS QUE PUDIERAN OCURRIR DURANTE LA VIGENCIA DE LA
POLIZA.

TERRITORIALIDAD DEL SEGURO:

ESTA POLIZA ES CONTRATADA CONFORME A LAS LEYES MEXICANAS Y PARA CUBRIR DANOS OCURRIDOS, DEMANDADOS Y/O RECLAMADOS
DENTRO DEL TERRITORIO DE LOS ESTADOS UNIDOS MEXICANOS. EXCLUYE DANOS, RECLAMACIONES Y/O DEMANDAS PROCEDENTES DEL
EXTRANJERO Y/O EN EL EXTRANJERO.

SEGUROS BANORTE, S.A.DEC. V.
Pagina: 2 Asegurado




": BANDORTE |scuros

Seguros Banorte, S A deC.V.
Hidalgo No.250 Pte. Col. Centro C.P. 64000
Monterrey, Nuevo Ledn
R.F.C. SBG971124PL2

ESPECIFICACION QUE SE ADHIERE A’Y FORMA PARTE INTEGRANTE DE LA POLIZA NO.: STDN-070-1032545-0
EXPEDIDA POR SEGUROS BANORTE, S.A. DE C.V. A FAVOR DE: SERVICIO COSSY SA DE CV

CONDICIONES APLICABLES PARA TODA LA POLIZA

BASE DE INDEMNIZACION: OCURRENCIA.

EXCLUSIONES DE RC

ADEMAS DE LAS EXCLUSIONES DESCRITAS O NOMBRADAS EN LAS CONDICIONES GENERALES Y PARTICULARES DE LA POLIZA, SE
CONVIENE QUE LAS SIGUIENTES EXCLUSIONES TAMBIEN SERAN APLICABLES:

DANOS PUNITIVOS O EJEMPLARES.

R.C. PATRONAL.

CULPA GRAVE E INEXCUSABLE DE LA VICTIMA.

ACTOS DE DIOS

CASO FORTUITO O DE FUERZA MAYOR RECLAMACIONES O DANOS CAUSADOS U OCASIONADOS POR ACTOS DE LA NATURALEZA, RINAS,
PELEAS, ACTOS MAL INTENCIONADOS, ALBOROTOS POPULARES, HUELGAS, TERRORISMO, GUERRA CIVIL, ANUNCIO DE BOMBAS Y/O
PELIGRO DE BOMBAS Y/O SIMILARES.

GARANTIA DE CALIDAD Y/O RETIRO DEL MERCADO DEL PRODUCTO.

INEFICIENCIA DEL PRODUCTO.

DANOS POR DETERIORO O DESGASTE NORMAL DE LOS ANUNCIOS ASI COMO POR FALTA DE MANTENIMIENTO DE LOS MISMOS.

DANOS A LOS ANUNCIOS, DANOS A LOS INMUEBLES EN DONDE ESTAN MONTADOS LOS ANUNCIOS SI ESTOS SON PROPIEDAD DEL
ASEGURADO.

RESPONSABILIDADES Y/O DANOS DERIVADOS U OCASIONADOS POR CENTROS DE PRODUCCION O

FABRICACION DOMICILIARIOS EN EL EXTRANJERO.

CUALQUIER CLASE DE PERJUICIO QUE NO PROVENGA DE DANO FISICO DIRECTO.

R.C. PROFESIONAL.

CONSEJEROS Y DIRECTORES

CUALQUIER PERDIDA A CAUSA DE FALTA DE USO, DEMORA O PERDIDA EN EL MERCADO.

CONTAMINACION GRADUAL O PAULATINA

R.C. DEPOSITARIO (DANOS O DESAPARICION DE BIENES BAJO CUSTODIA/CONTROL DEL ASEGURADO)

DANOS Y/O RECLAMACIONES POR ROBO Y/O HURTO DE LOS BIENES BAJO CUSTODIA DEL ASEGURADO.

DEMANDAS PROCEDENTES DEL EXTRANJERO.

RECLAMACIONES POR FALTANTES DE INVENTARIO.

EXTRAVIO Y ENTREGA EQUIVOCADA.

MULTAS Y/O SANCIONES Y/O SIMILARES.

INDEMNIZACIONES POR CONCEPTO DE IMPUESTOS Y/O CREDITOS FISCALES Y/O SIMILARES.

PERDIDA O DANO POR MOHO, ROTURA O DESGASTE.

RECLAMACIONES POR DANOS FISICOS, DANO MORAL Y PERJUICIOS A EQUIPOS Y/O MAQUINARIA, YA SEA PROPIEDAD DEL ASEGURADO
Y/O ALQUILADA Y/O RENTADA.

DANOS O RECLAMACIONES POR VICIO PROPIO DE LAS MERCANCIAS MANIPULADAS.

PERDIDAS OCASIONADAS POR FALTA DE SUMINISTRO DE ENERGIA.

DANOS A BIENES PROPIEDAD DEL ASEGURADO.

ACTOS DE TERRORISMO DE UNA O MAS PERSONAS QUE PROCEDAN EN NOMBRE DE ORGANIZACIONES DE CUALQUIER TIPO O EN FORMA
INDEPENDIENTE; LOS CUALES CONSISTAN EN LA UTILIZACION DE EXPLOSIVOS, SUSTANCIAS TOXICAS, ARMAS DE FUEGO O QUE POR
INCENDIO, INUNDACION, O CUALQUIER OTRO MEDIO VIOLENTO, REALICEN ACTOS EN CONTRA DE LAS DERSONAS, LAS COSAS O
SERVICIOS PUBLICOS, QUE PRODUZCAN ALARMA, TEMOR, O TERROR EN LA POBLACION O EN UN GRUPO O SECTOR DE ELLA, DPARA
PERTURBAR LA PAZ PUBLICA, O TRATAR DE MENOSCABAR LA AUTORIDAD DEL ESTADO, O PRESIONAR A LA AUTORIDAD PARA QUE TOME
UNA DETERMINACION.

RETIRO DE PRODUCTO (PRODUCT RECALL) .

SEGUROS BANORTE, S.A.DEC. V.
Pagina: 3 Asegurado




8 BANDORTE [sscuros

Seguros Banorte, S A deC.V.
Hidalgo No.250 Pte. Col. Centro C.P. 64000
Monterrey, Nuevo Ledn
R.F.C. SBG971124PL2

ESPECIFICACION QUE SE ADHIERE A’Y FORMA PARTE INTEGRANTE DE LA POLIZA NO.: STDN-070-1032545-0
EXPEDIDA POR SEGUROS BANORTE, S.A. DE C.V. A FAVOR DE: SERVICIO COSSY SA DE CV

CONDICIONES APLICABLES PARA TODA LA POLIZA

INCUMPLIMIENTO DE CONTRATOS.

DANOS A ANUNCIOS DE CUALQUIER TIPO.

TODO TIPO DE DANO O RECLAMACION ORIGINADA DPOR ASBESTOS

MANIPULACION MALICIOSA DEL PRODUCTO.

RIESGOS RELACIONADOS CON LA NAVEGACION AEREA.

DANOS DERIVADOS DEL SERVICIO PUBLICO DEFICIENTE.

R.C. PRODUCTOS.

R.C. LIQUOR LIABILITY

TOXIC MOULD

CONTAMINACION QUE SE LLEVE A CABO DURANTE EL TRANSPORTE.

UNION Y MEZCLA.

TRABAJOS SUBTERRANEOS.

TRABAJOS BAJO Y SOBRE AGUA.

DANOS POR ANIMALES

DANOS POR USO DE ARMAS DE FUEGO

ESTA POLIZA NO CUBRE RESPONSABILIDAD CON RESPECTO A LESIONES PERSONALES, DANOS A LA PROPIEDAD, RESPONSABILIDAD POR
PUBLICIDAD (ADVERTISING LIABILITY), ERRORES Y OMISIONES O RESPONSABILIDAD PROFESIONAL QUE SURJA, ESTE CAUSADA POR
O EN RELACION CON:

A. ENFERMEDAD POR CORONAVIRUS (COVID-19); B. SINDROME RESPIRATORIO AGUDO SEVERO CORONAVIRUS 2 (SARS-COV-2); C.
CUALQUIER MUTACION O VARIANTE DE SARS-COV-2 O COVID-19; D. CUALQUIER TEMOR, AMENAZA, PELIGRO O RIESGO DE LO
ANTERIOR.

CUALQUIER OTRA COBERTURA NO AMPARADA EXPRESAMENTE EN EL DRESENTE.

NOTA: LOS GASTOS DE DEFENSA SE ENCUENTRAN INCLUIDOS Y COMO SUBLIMITE SIN EXCEDER EL 50%
ENDOSO PARA RC CONTAMINACION AMBIENTAL

Con base a las disposiciones administrativas de caricter general que establecen los lineamientos para el
“requerimiento minimo de los seguros que deberan contratar los regulados que realicen las actividades de
transporte, almacenamiento, distribucién, compresidén, descompresién, licuefaccién, regasificacidén o expendio al
piblico de hidrocarburos o petroliferos”; se hace constar que, dentro de la seccidén de Responsabilidad Civil, se
encuentra amparada la responsabilidad civil por contaminacidén accidental, sibita e imprevista del medio ambiente
de conformidad con las condiciones generales, especiales, particulares, exclusiones, deducibles y vigencia que
rigen la pbéliza de Seguro de Dafios Maltiple Empresarial arriba citada y hasta el monto de la suma asegurada y/o

limite maximo de responsabilidad contratado para esta cobertura, cubriendo lo siguiente:

a) Gastos para atencidén de emergencias

b) Contencidén de contaminantes

c) Mitigacién de impactos y dafios ambientales
d) Restauracién o comprensién ambiental

e) Caracterizacidn de sitios contaminados y

f) Remediacidén de sitios contaminados

EXCLUSIONES PARTICULARES
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Ademas de las exclusiones descritas en las condiciones Generales y Particulares de la Cobertura, quedan excluidos
los siguientes riesgos:

a. Dafios por la inobservancia de instrucciones o recomendaciones escritas para la inspeccién, control o
mantenimiento, dadas por los fabricantes de artefactos o instalaciones relacionadas con la prevencidén o control de
la contaminacién.

b. Dafios por la omisidén de las reparaciones necesarias de los artefactos o instalaciones.

c. Dafios por la inobservancia de leyes, reglamentos, decretos y resoluciones de las autoridades que se refieren a

la proteccidén del medio ambiente y a la prevencién de la contaminacidn.
d. La explotacién y produccidén de petrdleo.
e. Dafios por contaminacién gradual o paulatina.

f. Los gastos de limpieza (clean up costs) causados por la limpieza o descontaminacién de los inmuebles del
Asegurado

g. Dafios al ambiente en los cuales sea imposible determinar puntualmente a la persona fisica o moral o entidad del
sector piblico causante directa de los dafios al ambiente.

Por medio del presente, se manifiesta que esta péliza cumple con el articulo 39 y 150 BIS de la Ley del Contrato
del Seguro, por lo cual es INCANCELABLE, a menos que sea por falta de pago de prima en cumplimiento de la clausula
PRIMA de las Condiciones Generales y sin dejar de tener efecto la clidusula de EXTINCION DE LAS OBLIGACIONES DE LA
COMPANIA citada en dichas condiciones.

Asimismo, se aclara que se establece Clausula de Reinstalacién automdtica de Suma asegurada en Responsabilidad

Civil y Responsabilidad Civil Contaminacién (Responsabilidad Ambiental), con cobro de prima.

Cristales:

la seccidn V. cristales ampara bajo convenio expreso los cristales de domos, tragaluces, vitrales, lunas, espejos,
cubiertas y cristales fijos a los contenidos, asi como al decorado del cristal (plateado, dorado, tefiido,

pintado, grabado, cortado, rotulado, realzado y andlogos) © a sSus marcos.

Asi mismo, se amparan pérdidas o dafios por remocidén del cristal y mientras y no quede esté debidamente colocado,

por reparaciones, alteraciones, mejoras o pintura del inmueble ubicado en la direccién antes mencionada.

Anuncios Luminosos:
Se cubre los anuncios, rétulos, carteles, pantallas electromecadnicas y pantallas en general, que sean propiedad
del asegurado y/o estén bajo su responsabilidad, mientras estén debidamente colocados e instalados en el (los)

inmuebles (inmuebles) descrito (descritos) en la caratula, cédula y/o especificacién.

Robo:

SEGUROS BANORTE, S.A.DEC. V.
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Es requisito indispensable para la seccién VII. Robo con violencia que el negocio cuente con un sistema de

contabilidad que permita determinar, en caso de siniestro, el monto de las pérdidas sufridas.
La cobertura de robo con violencia queda sujeta a que el local que contiene los bienes asegurados cuente con:

- Protecciones metdlicas en todas las puertas, ventanas, aparadores, domos y tragaluces.

- Vigilante en horario habil

- Alarma central deberid estar funcionando correctamente y contrato vigente.

- Circuito cerrado de T.V.

- Dispositivos de alarma central en todas las puertas, ventanas, aparadores, domos y tragaluces en caso de
apertura o golpe.

En caso de siniestro y que la ubicacién de riesgo no cumpla con alguna de las medidas antes mencionadas la

compafiia incrementara al 100% el deducible establecido para esta seccidn.

Dinero y Valores:
Es requisito indispensable para la seccién VIII. Dinero y valores que el negocio cuente con un sistema de

contabilidad que permita determinar, en caso de siniestro, el monto de las pérdidas sufridas.

Sublimite para dinero y/o valores en poder de despachadores hasta $2,500.00 m.n. por despachador y en el agregado
anual hasta $15,000.00 m.n.

Nimero de despachadores: 6.
Para que esta cobertura opere al 100%, deberan estar funcionando las siguientes medidas de seguridad:

- contar con caja fuerte empotrada a piso y pared.

- Circuito cerrado de T.V.

- acceso controlado a oficinas con puertas electrdnicas y/o reja de alta seguridad.

- Se excluyen las acumulaciones de dinero en fines de semana y dias festivos que no sean depositados dentro de las
24 horas del dia siguiente habil.

En caso de siniestro y que la ubicacién de riesgo no cumpla con alguna de las medidas antes mencionadas la

compafiia incrementara al 100% el deducible establecido para esta seccidn.
Equipo Electrénico:

Se autoriza bajo convenio expreso que en caso de solicitar la péliza no se incluya la relacién de los equipos
asegurados en la seccién X. Equipo Electrdnico, sin embargo, en caso de siniestro el asegurado estd obligado a
demostrar la pre-existencia del bien o bienes dafiados y comprobar que la suma asegurada de la pdliza corresponde
al 100% del valor de reposicidén total de los equipos. En caso que la suma asegurada sea inferior a dicho

porcentaje se aplicara la cldusula de proporcidén indemnizable.

Exclusiones adicionalmente a las exclusiones descritas en las condiciones generales y particulares de esta péliza,

SEGUROS BANORTE, S.A.DEC. V.
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este seguro no ampara o se refiere a:

- Equipos con antigliedad mayor a 15 afios.

- Equipo hechizo.

- Equipo tecnolégicamente obsoleto.

- Equipo para venta o demostracidn.

- Equipo electrénico que se encuentre en reparacidén en talleres.

- Equipos electrdnicos destinados para juegos.

- Equipos que no cuenten con las medidas de proteccién recomendadas por el fabricante (Como mantenimiento,
controles de temperatura y humedad, aire acondicionado, reguladores de voltaje, supresores de pico, ups) adecuados
a las condiciones atmosféricas, de uso y de la red de suministro de energia eléctrica en el lugar de operacién del
equipo.

- Robo sin violencia, hurto o desaparicién misteriosa.

- Equipo a la intemperie.
Para la cobertura de Equipo mévil (en caso de haber sido contratada) :
- celulares, ipod, radios de comunicacién y cualquier dispositivo de reproduccidén personal.

Rotura de Maquinaria:

Se autoriza bajo convenio expreso que en caso de solicitar la péliza no se incluya la relacién de los equipos
asegurados en la seccién XI. Rotura de Maguinaria, sin embargo, en caso de siniestro el asegurado estd obligado a
demostrar la pre-existencia del bien o bienes dafiados y comprobar que la suma asegurada de la pdliza corresponde
al 100% del valor de reposicidén total de los equipos. En caso que la suma asegurada sea inferior a dicho

porcentaje se aplicara la cldusula de proporcidén indemnizable.

Exclusiones adicionalmente a las exclusiones descritas en las condiciones generales y particulares de esta péliza,

este seguro no ampara o se refiere a:

- Magquinaria que no tenga patente.
- Maquinaria hechizo o que haya sufrido modificacién alguna realizada por el asegurado y que no esté avalada por
el fabricante o el manual del fabricante.

- Magquinaria a la intemperie.

CLAUSULA DE REVISION POR ALTA SINIESTRALIDAD:

Queda entendido y convenido que cuando por frecuencia o severidad, el monto de los siniestros sea igual o mayor al
50% de la prima minima anual, la compafiia aseguradora efectuarid revisidén de la siniestralidad y tendra el derecho
de modificar, sustituir o cancelar las condiciones de contratacién que juzgue convenientes. cualquier movimiento a
las condiciones de la pdéliza, relativo a lo sefialado en esta clausula, serid notificado al asegurado con 15

(quince) dias de anticipacidn.

Para todas las coberturas amparadas en esta poliza aplican términos y condiciones de acuerdo con las condiciones

generales de Seguros Banorte, S.A. de C.V.

SEGUROS BANORTE, S.A.DEC. V.
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Clausula de no renovacidén automatica
No obstante de lo que se menciona en las Condiciones Generales de este contrato de seguros, se especifica y se
aclara que no hay una renovacidn automdtica en ningin caso. De tal suerte que al vencimiento de la pdéliza cesan

las obligaciones de la Compafiia en este contrato.

Aviso de privacidad: para conocer los términos, favor de revisar la cldusula consentimiento de uso de datos

personales en la pagina www.segurosbanorte.com y/o solicitar una copia a su ejecutivo de ventas.
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Anexos Generales:

Estimado asegurado, a partir del 4 de abril del 2015, entré en vigor la Ley de Instituciones de Seguros y de
Fianzas publicada en el Diario Oficial de la Federacién el dia 4 de abril de 2013 y la Circular Unica de Seguros y
Fianzas publicada en el Diario Oficial de la Federacidén el dia 19 de diciembre de 2014, las cuales especifican de
forma directa la adecuacién y sustitucion de los formatos y condiciones que integran la documentacidén contractual
de los productos de seguro especificados en 1la derogada Ley General de Instituciones y Sociedades Mutualistas de
Seguros asi como de las referencias hechas a la Ley sobre el Contrato de Seguro.

El alcance de la actualizacidn en referencia aplicara para los formatos de Solicitud, Cuestionarios, Caratula de
Péliza, Condiciones Generales, Endosos, Certificados, Consentimientos, Recibosde Pago de Primas y Folleto
Explicativo en el caso del ramo donde aplique, conforme a la disposicién 4.1.14 de la Circular Unica de Seguros y
Fianzas.

No obstante lo asentado en las condiciones generales del seguro se especifica que para esta poliza aplican las
siguientes modificaciones:

1. Leyenda de nGmero de registro ante la Comisién Nacional de Seguros y Fianzas.

El texto que se muestra:

"La documentacién contractual y la nota técnica que integran este producto, estan registrados ante la Comisién
Nacional de Seguros y Fianzas, de conformidad con lo dispuesto por los articulos 36, 36-A, 36-B y 36-D de la Ley
General de Instituciones y Sociedades Mutualistas de Seguros, bajo el registro nimero de
fecha _ de de "

Se sustituye por:

“"En cumplimiento a lo dispuesto en el articulo 202 de la Ley de Instituciones de Seguros y de Fianzas, 1la
documentacién contractual y la nota técnica que integran este producto de seguro, quedaron registradas ante la

Comisién Nacional de Seguros y Fianzas, a partir del dia __ de de

"

, con el numero

2. Uso de medios electrdnicos.

El texto que se muestra:

En la parte relativa al uso de medios electrdnicos (web) se sujetara a lo dispuesto en el Articulo 36-E de la
LGISMS.

Se sustituye por:

En la parte relativa al uso de medios electrénicos (web) se sujetara a lo dispuesto en el Articulo 214 de la LISF,
que a la letra dice:

“ARTICULO 214.

La celebracién de las operaciones y la prestacién de servicios de las Instituciones, se podran pactar mediante el

uso de equipos, medios electrdnicos, &pticos o de cualquier otra tecnologia, sistemas automatizados de

procesamiento de datos y redes de telecomunicaciones, ya sean privados o publicos, estableciendo en los contratos
respectivos las bases para determinar lo siguiente:

I. Las operaciones y servicios cuya prestacidén se pacte;

IT. Los medios de identificacién del usuario, asi como las responsabilidades correspondientes a su uso, tanto para
las Instituciones como para los usuarios;

ITI. Los medios por los que se hagan constar la creacidn, transmisién, modificaciones o extincidén de derechos y

obligaciones inherentes a las operaciones y servicios de que se trate, incluyendo los métodos de autenticacién

tales como contrasefias o claves de acceso, y

IV. Los mecanismos de confirmacién de la realizacidén de las operaciones celebradas a través de cualquier medio

electrénico.
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El uso de los medios de identificacién que se establezcan conforme a lo previsto por este articulo, en sustitucién
de la firma autégrafa, producira los mismos efectos que las leyes otorgan a los documentos correspondientes y, en
consecuencia, tendran el mismo valor probatorio.

La instalacién y el uso de los equipos y medios sefialados en el primer parrafo de este articulo se sujetaran a las
disposiciones de cardcter general que, en su caso, emita la Comisién Nacional de Seguros y Fianzas.”

BASES PARA LA CONTRATACION A TRAVES DE MEDIOS ELECTRONICOS (INTERNET)

Para la contratacidén del seguro a través de internet y de conformidad con el articulo 214 de la Ley de
Instituciones de Seguros y de Fianzas (LISF) y el Capitulo 4.10 de la Circular Unica de Seguros y Fianzas, emitida
para la Comisién Nacional De Seguros Y Fianzas, se podrad efectuar a través de la pagina electrdnica de la Compafiia
www.banorte.com.mx , o a través de los sitios de los intermediarios que la Compafiia autorice bajo las bases que se
establezcan en los contratos especiales que en su momento celebren ambas partes; para la contratacién del seguro
se reglamentara de acuerdo a los siguiente:

A) El asegurado o contratante podrad solicitar y obtener la cotizacidén del producto deseado.

B) El asegurado o contratante podrd solicitar la contratacidén del seguro, para lo cual deberid ingresar en los
campos requeridos en la pagina electrénica de la Compafiia o de sus intermediarios, los datos del Inmueble, sus
datos personales como nombre, direccidén teléfono, correo electrdnico, asi como los datos de su tarjeta de crédito
debito con la que efectuara el pago de la Prima.

C) En caso de que la Compafiia acepte el riesgo cubierto, el asegurado o contratante podrad imprimir la pdliza que
corresponda a la solicitud de contratacién, la cual servird como medio de prueba en caso de que se requiera
efectuarda alguna aclaracién.

D) La Compafiia proporcionard al asegurado o contratante los datos necesarios para la identificacién y operacidén
del seguro contratado, incluyendo las caracteristicas del seguro contratado, las condiciones generales del
contrato, los datos de contacto para la atencién de siniestros, quejas y reclamaciones; asi como realizar
consultas y/o solicitar modificaciones a la pdliza.

Al utilizar la pagina electrénica para la contratacién del seguro, el asegurado o contratante acepta y reconoce su
responsabilidad por el uso adecuado de la misma.

La informacién que resguarde la Compafiia, tales como grabaciones en medios magnéticos y archivos electrénicos, se
consideraran como medios de prueba para demostrar la contratacién del seguro, asi como los términos y condiciones
del mismo, para todos los efectos legales que se requieran.

La Compafiia garantiza la proteccién y confidencialidad de los datos proporcionados por el contratante, y
Gnicamente proporcionara los datos de identificacidén del contratante a la institucidén bancaria que maneje la
cuenta de la tarjeta de crédito proporcionada por el contratante para el pago de la prima del seguro.

En caso que la persona que realice la solicitud no sea el asegurado, el asegurado acepta como suyas todas las
declaraciones y manifestaciones efectuadas a la Compafiia por quien realizo la solicitud.

3. Indemnizacién por mora.

El texto que se muestra:

ARTICULO 135 Bis LEY GENERAL DE INSTITUCIONES Y SOCIEDADES MUTUALISTAS DE SEGUROS.

Se sustituye por:

De acuerdo a lo establecido por el ARTICULO 276 LEY DE INSTITUCIONES DE SEGUROS Y DE FIANZAS:

Si una Institucidén de Seguros no cumple con las obligaciones asumidas en el contrato de seguro dentro de los
plazos con que cuente legalmente para su cumplimiento, deberd pagar al acreedor una indemnizacidén por mora de
acuerdo con lo siguiente:

I. Las obligaciones en moneda nacional se denominaran en Unidades de Inversién, al valor de éstas en la fecha del

vencimiento de los plazos referidos en la parte inicial de este articulo y su pago se hard en moneda nacional, al
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valor que las Unidades de Inversién tengan a la fecha en que se efectiie el mismo, de conformidad con lo dispuesto
en el parrafo segundo de la fraccidén VIII de este articulo.
Ademds, la Institucién de Seguros pagarid un interés moratorio sobre la obligacién denominada en Unidades de
Inversidén conforme a lo dispuesto en el parrafo anterior, el cual se capitalizara mensualmente y cuya tasa serid
igual al resultado de multiplicar por 1.25 el costo de captacién a plazo de pasivos denominados en Unidades de
Inversidén de las instituciones de banca miltiple del pais, publicado por el Banco de México en el Diario Oficial
de la Federacidn, correspondiente a cada uno de los meses en que exista mora;
IT. Cuando la obligacién principal se denomine en moneda extranjera, adicionalmente al pago de esa obligacidén, la
Institucidén de Seguros estard obligada a pagar un interés moratorio el cual se capitalizarid mensualmente y se
calculard aplicando al monto de la propia obligacidén, el porcentaje que resulte de multiplicar por 1.25 el costo
de captacidén a plazo de pasivos denominados en délares de los Estados Unidos de América, de las instituciones de
banca miltiple del pais, publicado por el Banco de México en el Diario Oficial de la Federacidn, correspondiente a
cada uno de los meses en que exista mora;
ITII. En caso de que a la fecha en que se realice el calculo no se hayan publicado las tasas de referencia para el
calculo del interés moratorio a que aluden las fracciones I y II de este articulo, se aplicarid la del mes
inmediato anterior y, para el caso de que no se publiquen dichas tasas, el interés moratorio se computara
multiplicando por 1.25 la tasa que las sustituya, conforme a las disposiciones aplicables;
IV. Los intereses moratorios a que se refiere este articulo se generaran por dia, a partir de la fecha del
vencimiento de los plazos referidos en la parte inicial de este articulo y hasta el dia en que se efectie el pago
previsto en el parrafo segundo de la fraccidén VIII de este articulo. Para su cdlculo, las tasas de referencia a
que se refiere este articulo deberan dividirse entre trescientos sesenta y cinco y multiplicar el resultado por el
nimero de dias correspondientes a los meses en que persista el incumplimiento;
V. En caso de reparacién o reposicién del objeto siniestrado, la indemnizacién por mora consistira Gnicamente en
el pago del interés correspondiente a la moneda en que se haya denominado la obligacién principal conforme a las
fracciones I y II de este articulo y se calcularid sobre el importe del costo de la reparacidén o reposiciédn;
VI. Son irrenunciables los derechos del acreedor a las prestaciones indemnizatorias establecidas en este articulo.
El pacto que pretenda extinguirlos o reducirlos no surtirad efecto legal alguno. Estos derechos surgiran por el
solo transcurso del plazo establecido por la Ley para el pago de la obligacidén principal, aunque ésta no sea
liquida en ese momento.
Una vez fijado el monto de la obligacidén principal conforme a lo pactado por las partes o en la resolucién
definitiva dictada en juicio ante el juez o arbitro, las prestaciones indemnizatorias establecidas en este
articulo deberan ser cubiertas por la Institucidén de Seguros sobre el monto de la obligacién principal asi
determinado;
VII. Si en el juicio respectivo resulta procedente la reclamacidén, aun cuando no se hubiere demandado el pago de
la indemnizacidén por mora establecida en este articulo, el juez o arbitro, ademas de la obligacién principal,
debera condenar al deudor a que también cubra esas prestaciones conforme a las fracciones precedentes;
VIIT. La indemnizacidén por mora consistente en el sistema de actualizacién e intereses a que se refieren las
fracciones I, II, III y IV del presente articulo serid aplicable en todo tipo de seguros, salvo tratidndose de
seguros de caucidén que garanticen indemnizaciones relacionadas con el impago de créditos fiscales, en cuyo caso se
estara a lo dispuesto por el Cédigo Fiscal de la Federacién.
El pago que realice la Institucidén de Seguros se hard en una sola exhibicién que comprenda el saldo total por los
siguientes conceptos:
a) Los intereses moratorios;

b) La actualizacidén a que se refiere el primer parrafo de la fraccién I de este articulo, y
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c) La obligacidén principal.

En caso de que la Institucién de Seguros no pague en una sola exhibicién la totalidad de los importes de las
obligaciones asumidas en el contrato de seguros y la indemnizacién por mora, los pagos que realice se aplicaran a
los conceptos sefialados en el orden establecido en el parrafo anterior, por lo que la indemnizacién por mora se
continuara generando en términos del presente articulo, sobre el monto de la obligacién principal no pagada, hasta
en tanto se cubra en su totalidad.

Cuando la Institucién interponga un medio de defensa que suspenda el procedimiento de ejecucidn previsto en esta
ley, y se dicte sentencia firme por la que queden subsistentes los actos impugnados, el pago o cobro
correspondientes deberdn incluir la indemnizacidén por mora que hasta ese momento hubiere generado la obligacién
principal, y

IX. Si la Institucidén de Seguros, dentro de los plazos y términos legales, no efectia el pago de las
indemnizaciones por mora, el juez o la Comisién Nacional para la Proteccidén y Defensa de los Usuarios de Servicios
Financieros, segin corresponda, le impondran una multa de 1000 a 15000 Dias de Salario.

En el caso del procedimiento administrativo de ejecucién previsto en el articulo 278 de esta Ley, si la
institucién de seguros, dentro de los plazos o términos legales, no efectiian el pago de las indemnizaciones por
mora, la Comisidén le impondrad la multa sefialada en esta fraccidén, a peticidén de la autoridad ejecutora que
corresponda conforme a la fraccién II de dicho articulo.

4. Competencia.

El texto que se muestra:

En caso de controversia, el quejoso podra hacer valer sus derechos en los términos previstos por el Articulo 50
Bis y el Titulo 5 Capitulo I de la Ley de Proteccidén y Defensa al Usuario de Servicios Financieros, asi como el
Articulo 136 de la Ley General de Instituciones y Sociedades Mutualistas de Seguros.

Se sustituye por:

En caso de controversia, el quejoso podra hacer valer sus derechos en los términos previstos por el Articulo 50
Bis y el Titulo 5 Capitulo I de la Ley de Proteccidén y Defensa al Usuario de Servicios Financieros, asi como el
Articulo 277 de la Ley de Instituciones de Seguros y de Fianzas (LISF).

Las reclamaciones deberan presentarse dentro del término de dos afios contados a partir de que se presente el hecho
que les dio origen, o en caso, a partir de la negativa de la Compafiia a satisfacer las pretensiones del
reclamante, o una vez vencido el plazo a que se refiere el Articulo 71 de la Ley Sobre el Contrato de Seguro.

La competencia por territorio para demandar en materia de seguros serid determinada, a eleccidén del reclamante, en
razén del domicilio de cualquiera de las delegaciones de la Comisidén Nacional para la Proteccidén y Defensa de los
Usuarios de Servicios Financieros. Asimismo serd competente el Juez del domicilio de dicha delegacidn, cualquier
pacto que se estipule contrario a lo dispuesto en este parrafo, serid nulo.

Favor de solicitar la carta de entrega y aceptacidén de Condiciones Generales de Seguro por medio electrdnico
Acompafia a la presente Folleto con los Derechos como Contratante, Asegurado y/o Beneficiario de un seguro.

En caso de cualquier duda, ponemos a tu disposicién nuestro Centro de Atencidén 01800 837 1133 disponible de 8:00
a.m. a 8:00 p.m.

Adicionalmente, puedes acudir a nuestra Unidad Especializada de Atencidén al Pablico, ubicada en Av. Paseo de la
Reforma No. 505, Piso 43, Colonia Cuauhtémoc, C.P. 06500, Delegacién Cuauhtémoc Ciudad de México, con un horario
de atencién de lunes a viernes de 09:00 a 13:00 horas.

Atentamente

SEGUROS BANORTE, S.A. DE C.V., Grupo Financiero Banorte.

En cumplimiento a lo dispuesto en el articulo 202 de la Ley de instituciones de Seguros y de Fianzas, la

documentacién contractual y la nota técnica que integran este producto de seguros, quedaron registradas ante la

SEGUROS BANORTE, S.A.DEC. V.
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ESPECIFICACION QUE SE ADHIERE A’Y FORMA PARTE INTEGRANTE DE LA POLIZA NO.: STDN-070-1032545-0
EXPEDIDA POR SEGUROS BANORTE, S.A. DE C.V. A FAVOR DE: SERVICIO COSSY SADE CV

CONDICIONES APLICABLES PARA TODA LA POLIZA

Comisidén Nacional de Seguros y Fianzas, a partir del dia 11 de junio de 2015 con el nimero RESP-S0001-0523-2015.
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EXPEDIDA POR SEGUROS BANORTE, S.A. DE C.V. A FAVOR DE: SERVICIO COSSY SA DE CV

CONDICIONES APLICABLES PARA TODA LA POLIZA

Anexos Generales:

-Deducibles Aplicables-

*Dafios materiales para Edificios y Contenidos.

-Incendio, rayo, explosién: No Aplica

- Huelgas y alborotos populares y/o todo riesgo y extensién de cubierta y otros riesgos: 1% sobre la suma
asegurada con maximo de 750 UMA, en toda y cada perdida.

Cuadro Zona Fendmenos Hidrometeoroldgicos:

El coaseguro se aplicara después de descontados los deducibles aplicables.

Zona Deducible Deducible para Coaseguro
ubicaciones de alto riesgo (%$Compafiia/%$Asegurado)
Alfa3l 1% 2% 90%/10%

Cuadro Zona Sismica:

El coaseguro se aplicara después de descontados los deducibles aplicables.

Zona TEV Edificios y/o Contenidos Coaseguro
Deducible ($Compafiia/%$Asegurado)
B 2% 90%/10%

El coaseguro se aplicara después de descontados los deducibles aplicables
Remocidén de Escombros: El que se aplique en el dafio material.

-Gastos Extraordinarios: 10% de los gastos efectuados

-Periodo de indemnizacidén: 3 meses.

-Responsabilidad Civil General-
-Inmuebles y Actividades: 10% sobre la reclamacién con minimo de 100 UMA
-Carga y Descarga: 10% sobre la reclamacidén con minimo de 100 UMA

-Deducible Contaminacién Stbita e imprevista: 20% de toda y cada reclamacidén con minimo de 100 UMA

-Anuncios Luminosos-

-10% de la pérdida con minimo de 10 UMA

-Rotura de Cristales-

-5% de la pérdida con minimo de 5 UMA

-Robo con violencia y/o Asalto-

-10% sobre suma asegurada.

-Dinero y/o Valores-
-Dentro del Local 10% sobre suma asegurada.

-En poder de Despachadores: 20% sobre el sublimite contratado por Despachador.

SEGUROS BANORTE, S.A.DEC. V.
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-Equipo Electrdénico-

Dafios materiales al equipo electrénico: 2% del valor de reposicidén del equipo dafiado con minimo de 20 UMA

- Robo con Violencia: 20% sobre el valor de reposicidén de cada equipo con minimo de 20 UMA

- Rotura de Magquinaria -
-Magquinaria, Equipo y Calderas de uso industrial y Comercial.
-Cobertura basica (Dafios materiales): 2% sobre la suma asegurada con minimo 100 UMA

-Excepto derrame de contenidos al cual aplica 20% de la perdida con minimo de 100 UMA

SEGUROS BANORTE, S.A.DEC. V.
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Seguros Banorte, S A deC.V.
Hidalgo No.250 Pte. Col. Centro C.P. 64000
Monterrey, Nuevo Ledn
R.F.C. SBG971124PL2

ESPECIFICACION QUE SE ADHIERE A’Y FORMA PARTE INTEGRANTE DE LA POLIZA NO.: STDN-070-1032545-0
EXPEDIDA POR SEGUROS BANORTE, S.A. DE C.V. A FAVOR DE: SERVICIO COSSY SA DE CV

CONDICIONES APLICABLES PARA TODA LA POLIZA

Anexos Generales:
DEFINICION DE TERRORISMO:

LOS ACTOS DE UNA PERSONA QUE POR SI MISMA O EN REPRESENTACION DE ALGUIEN O CON CUALQUIER ORGANIZACION O GOBIERNO,
REALICEN ACTIVIDADES POR FUERZA, VIOLENCIA, O POR LA UTILIZACION DE CUALQUIER OTRO MEDIO CON FINES POLITICOS,
RELIGIOSOS, IDEOLOGICOS, ETNICOS, O CUALQUIER OTRA NATURALEZA, DESTINADOS A DERROCAR, INFLUENCIAR O PRESIONAR, AL
GOBIERNO DE HECHO O DE DERECHO DPARA QUE TOME UNA DETERMINACION O ALTERAR Y/O INFLUENCIAR Y/O PRODUCIR, ALARMA,
TERROR, TEMOR, O ZOZOBRA EN LA POBLACION O EN UN GRUPO O SECCION DE ELLAS O DE ALGUN SECTOR DE LA ECONOMIA.

ENDOSO DE EXCLUSION DE TERRORISMO

CON BASE EN LO ANTERIOR, QUEDAN EXCLUIDAS LAS PERDIDAS O DANOS MATERIALES POR DICHOS ACTOS DIRECTOS O INDIRECTOS
QUE CON UN ORIGEN MEDIATO O INMEDIATO SEAN RESULTANTES DEL EMPLEO DE EXPLOSIVOS, SUSTANCIAS TOXICAS, ARMAS DE
FUEGO, O POR CUALQUIER OTRO MEDIO, EN CONTRA DE LAS PERSONAS, DE LAS COSAS O DE LOS SERVICIOS PUBLICOS Y QUE ANTE
LA AMENAZA O POSIBILIDAD DE REPETIRSE, PRODUZCAN ALARMA TEMOR, O ZOZOBRA EN LA POBLACION O EN UN GRUPO O SECTOR DE
ELLA, TAMBIEN SE EXCLUYEN LAS PERDIDAS DANOS, COSTO O GASTOS DE CUALQUIER NATURALEZA DIRECTA O INDIRECTAMENTE

CAUSADOS POR O RESULTANTES DE O EN CONEXION DE CUALQUIER ACCION TOMADA POR EL CONTROL, PREVENCION O SUPRESION DE
CUALQUIER ACTO DE TERRORISMO.

SEGUROS BANORTE, S.A.DEC. V.
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Seguros Banorte, S.A. de C.V. P()LIZA DE SEGURO DE
Hidalgo No.250 Pte. Col. Centro C.P. 64000 STDN

Monterrey, Nuevo Leon
R.F.C. SBG971124PL2

DATOS DEL ASEGURADO DATOS DE LA POLIZA
RFC:SCO000719FI0 Producto | Oficina | No. de Pdliza: | Modulo

SERVICIO COSSY SADE CV STDN 070 1032545 0
Nombre y Domicilio del Asegurado RFC:SCO000719FI0 Solicitud: 6181845

Nombre Contratante: Subramo

INCE

Ramo
0060

SERVICIO COSSY SA DE CV Fecha de emision: 12:00hrs 27/0CT/2022
. Inicio Vigencia: 12:00hrs 26/JUN/2022

Calley No: AV MORELOS SURNO 14 A
atey o ; Fin Vigencia: 12:00hrs 26/JUN/2023
Colonia: EL POLVORIN Moneda: PESOS
Poblacion: CUERNAVACA CP: 62076 Forma De Pago: ANUAL
Estado: MORELOS Tel.: Tipo Movimiento: B
Conducto Cobro: CHEQUE

Intermediario: 16076-SUSCRIPCION BAN

ENDOSO TIPO 'B’

FOLIO 6181845 DNH

POR MEDIO DEL PRESENTE ENDOSO Y A PARTIR DE LA VIGENCIA ARRIBA CITADA, SE ACLARAN LOS SIGUIENTES DATOS EN LA
POLIZA:

CLAUSULA DE REINSTALACION AUTOMATICA

CUALQUIER COBERTURA QUE SEA AFECTADA A CAUSA DE UN SINIESTRO, UNA VEZ QUE LOS BIENES DANADOS HAYAN SIDO
REPARADOS O REPUESTO, LAS SUMAS ASEGURADAS SE REINSTALARAN AUTOMATICAMENTE HASTA EL VENCIMIENTO DE LA POLIZA.
CLAUSULA DE NO CANCELACION

POR TRATARSE DE SEGUROS OBLIGATORIOS LAS COBERTURAS DE RESPONSABILIDAD CIVIL Y RESPONSABILIDAD POR DANOS
AMBIENTAL NO PODRAN SER CANCELADAS, EDSINDIRSE NI DARSE POR TERMINADAS , ANTES DE LA FINALIZACION DE SU

VIGENCIA.

ENDOSOS POLIZA DE RESPONSABILIDAD CIVIL Y RESPONSABILIDAD POR DANO AMBIENTAL

1.-ACLARACIONES EN RELACION A RESPONSABILIDAD CIVIL:

Articulos 25 de la Ley sobre el Contrato de Seguros: Si el contenido de la Poliza o sus modificaciones no concordaren con la oferta, el Asegurado podra pedir la
rectificacion correspondiente dentro de los treinta dias que sigan al dia en que reciba la pdliza. Transcurrido este plazo se consideraran aceptadas las
estipulaciones de la Pdliza o de sus modificaciones. En testimonio de lo cual la Compaiiia firma la presente poliza en: MONTERREY, NUEVO LEON, 12:00hrs
27/0CT/2022

Atencion de Siniestros en México: 01-800-002-88-88
Consulta, modificaciones y otros tramites: 01-800-227-27-24

En cumplimiento a lo dispuesto en el articulo 202 de la Ley de
Instituciones de Seguros y de Fianzas, la documentacion
contractual y la nota técnica que integran este producto de seguro,
quedaron registradas ante la Comision Nacional de Seguros y
Fianzas, a partir del dia 27/06/2012, con el numero PPAQ-S0001-

Seguros Banorte, S.A. de C.V.

0053-201 2 Grupo Financiero Banorte

Hidalgo 250 Pte. Col. Centro, Monterrey, N.L. C.P. 64000
Tel. (0181) 81220200 R.F.C. SBG971124PL2
Pagina Web: www.segurosbanorte.com.mx

Original ASEGURADO
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Seguros Banorte, S.A. de C.V.
Hidalgo No.250 Pte. Col. Centro C.P. 64000
Monterrey, Nuevo Leon
R.F.C. SBG971124PL2

DATOS DEL ASEGURADO
RFC:SCO000719FI0

Nombre Contratante:

SERVICIO COSSY SADE CV

Nombre y Domicilio del Asegurado
SERVICIO COSSY SA DE CV

Calle y No: AV MORELOS SURNO 14 A
Colonia: EL POLVORIN

Poblacion: CUERNAVACA

Estado: MORELOS Tel.:

RFC:SCO000719FI0

CP: 62076

POLIZA DE SEGURO DE
STDN

DATOS DE LA POLIZA
No. de Poliza: | Modulo

Producto | Oficina Ramo Subramo

STDN 070 1032545 0 0060 INCE
Solicitud: 6181845
Fecha de emision: 12:00hrs 27/0CT/2022

Inicio Vigencia: 12:00hrs 26/JUN/2022
Fin Vigencia: 12:00hrs 26/JUN/2023
Moneda: PESOS
Forma De Pago: ANUAL
Tipo Movimiento: B

CHEQUE
Intermediario: 16076-SUSCRIPCION BANCA SEGUROS

Conducto Cobro:

MUERTE O MENOSCABO DE LA SALUD DE TERCEROS

ENDOSO TIPO 'B’

EL DETERIORO O LA DESTRUCCION DE BIENES PROPIEDAD DE ESTOS

AFECTACIONES AL MEDIO AMBIENTE, LA BIODIVERSIDAD Y LOS ECOSISTEMAS

ESTE ENDOSO NO CAUSA MOVIMIENTO EN PRIMAS Y QUEDA ANOTADO EN LOS

REGISTROS DE LA EMPRESA.

NRO. DE OPERACION DE ENDOSO: 501145880

Articulos 25 de la Ley sobre el Contrato de Seguros: Si el contenido de la Poliza o sus modificaciones no concordaren con la oferta, el Asegurado podra pedir la
rectificacion correspondiente dentro de los treinta dias que sigan al dia en que reciba la pdliza. Transcurrido este plazo se consideraran aceptadas las
estipulaciones de la Pdliza o de sus modificaciones. En testimonio de lo cual la Compaiiia firma la presente poliza en: MONTERREY, NUEVO LEON, 12:00hrs

27/0CT/2022

Atencion de Siniestros en México: 01-800-002-88-88
Consulta, modificaciones y otros tramites: 01-800-227-27-24

En cumplimiento a lo dispuesto en el articulo 202 de la Ley de
la documentacion
contractual y la nota técnica que integran este producto de seguro,
quedaron registradas ante la Comision Nacional de Seguros y

Instituciones de Seguros y de Fianzas,

Fianzas, a partir del dia 27/06/2012, con el numero PPAQ-S0001- ima Aulgnzada

0053-2012.

Original

Seguros Banorte, S.A. de C.V.
Grupo Financiero Banorte
Hidalgo 250 Pte. Col. Centro, Monterrey, N.L. C.P. 64000
Tel. (0181) 81220200 R.F.C. SBG971124PL2
Pagina Web: www.segurosbanorte.com.mx

ASEGURADO





