POLIZA DE SEGURO DE DANOS
PLAN BASICO DE SUSCRIPCION

POLIZA NO. POLIZA ANTERIOR OFICINA SOLICITUD

STDN-070-1030866-1-1 STDN-070-1030866-0-1 070 ‘ 6190218
DATOS DEL CONTRATANTE

Nombre o Razén Social: ROSBELT SA DE CV

Calle y Nimero: BOULEVARD PASEO DE LOS AGRICULTORES SUR N° 3350 Cddigo Postal: 80246
Poblacién/Municipio:  CULIACAN Estado: SINALOA
Colonia: VISTA HERMOSA RFC: R0S110526BWO0
Correo Electrénico:  rosbelt.sadecv@hotmail.com Teléfono:

DATOS DEL ASEGURADO

Nombre del Asegurado: ROSBELT SA DE CV

Calle y Nimero: BOULEVARD PASEO DE LOS AGRICULTORES SUR N° 3350 Cddigo Postal: 80246
Poblacién/Delegacion:  CULIACAN Estado: SINALOA
Colonia: VISTA HERMOSA Teléfono:

Correo Electrénico: rosbelt.sadecv@hotmail.com

DATOS DEL INMUEBLE ASEGURADO

Calle y Numero: BLVD PASEO DE LOS AGRICULTORES SUR 3350 Cddigo Postal: 80246
Poblacién/Delegacion: CULIACAN Estado: SINALOA
Colonia: VISTA HERMOSA Teléfono:
DATOS DE LA POLIZA
Ramo: MULTI RAMO Subramo: MULTI RAMO Fecha de Emision: 17-11-2022
Vigencia: Moneda: PESOS

A las 12 hrs desde: 31-12-2022 Hasta las 12 hrs: 31-12-2023 Forma de Pago: ANUAL

Seguros Banorte S.A de C.V.(Que en lo sucesivo se llamara Compafiia) asegura de conformidad con las condiciones de
esta poliza y durante la vigencia establecida, contra los riesgos y sumas aseguradas que mas adelante aparecen.

DATOS DE LAS COBERTURAS

SECCION/COBERTURAS SUMAS DEDUCIBLES
ASEGURADAS

INCENDIO

EDIFICIOS $3,950,000.00 S.E.A.

CONTENIDOS $3,100,000.00 S.E.A.

PERDIDA DE UTILIDADES, SALARIOS Y GASTOS FIJOS $800,000.00 S.E.A.

RIESGOS HIDROMETEOROLOGICOS (COASEGURO SEGUN S.EA
ZONA)

EDIFICIOS $3,950,000.00 S.E.A.

CONTENIDOS $3,100,000.00 S.E.A.
TERREMOTO Y ERUPCION VOLCANICA (COAS. SEGUN ZONA) S.EA.

EDIFICIOS $3,950,000.00 S.E.A.

CONTENIDOS $3,100,000.00 S.E.A.
RESPONSABILIDAD CIVIL GENERAL $5,800,000.00 S.EA.
CRISTALES $25,000.00

ROTURA ACCIDENTAL SUBITA E IMPREVISTA $25,000.00 S.EA.

DINERO Y VALORES $ggg'888-88 252
ANUNCIOS LUMINOSOS $250'OOOIOO S.E.A.
EQUIPO ELECTRONICO ! ) i
S.E.A: = Segun Especificacién Anexa.
(S): Sublimite.

Seguros Banorte, S.A. de C.V. Hidalgo No. 250 Pte. Col. Centro C.P. 64000 Monterrey, Nuevo Ledn R.F.C. SBG971124PL2
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".. BANORTE |securos POLIZA DE SEGURO DE DANOS
PLAN BASICO DE SUSCRIPCION

POLIZA NO. POLIZA ANTERIOR OFICINA SOLICITUD

STDN-070-1030866-1-1 STDN-070-1030866-0-1 6190218

DATOS DEL CONTRATANTE

Nombre o Razén Social: ROSBELT SA DE CV

Calle y Nimero: BOULEVARD PASEO DE LOS AGRICULTORES SUR N° 3350 Cadigo Postal: 80246
Poblacién/Municipio: CULIACAN Estado: SINALOA
Colonia: VISTA HERMOSA RFC: ROS110526BW0
Correo Electrénico:  rosbelt.sadecv@hotmail.com Teléfono:

DATOS DE LAS COBERTURAS

SECCION/COBERTURAS SUMAS DEDUCIBLES
ASEGURADAS
ROTURA DE MAQUINARIA $500,000.00 S.EA.

Se_gprols Banorte, S.A. de C.V. Hidalgo No. 250 Pte. Col. Centro C.P. 64000 Monterrey, Nuevp Leén R.F.C. SBG971124PL2
rigina
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Articulo 25 de la ley sobre el contrato de seguros: Si el contenido de la pdliza o sus modificaciones no concordaren con la
oferta, el asegurado podra pedir la rectificacién correspondiente dentro de los treinta dias que sigan al dia en que se reciba la
péliza. Transcurrido este plazo se considerardn aceptadas las estipulaciones de la pdliza o sus modificaciones.

Seguros Banorte, S.A. de C.V., Grupo Financiero Banorte con domicilio en Av. Hidalgo No. 250 Pte., Centro, C.P. 64000,
Monterrey, N.L., R.F.C.: SBG971124PL2, utilizara sus datos personales para cumplir con el contrato de seguro, consulte en
nuestro Aviso de Privacidad Integral en www.segurosbanorte.com.mx

Para cualquier aclaracion o duda no resueltas en relacion con su seguro, contacte a la Unidad Especializada de Atencion a
Usuarios de la Compafiia ubicada en Av. Paseo de la Reforma No. 195, Piso 1, Colonia Cuauhtémoc, C.P. 06500,
Delegacion Cuauhtémoc, Ciudad de México, teléfono 800 627 2292, correo electronico une@banorte.com o visite la pagina
www.segurosbanorte.com.mx; o bien comunicarse a CONDUSEF ubicada en Av. Insurgentes Sur No. 762, Colonia Del Valle,
C.P. 03100, Delegacién Benito Juarez, Ciudad de México, teléfono 55 5340 0999 en la Ciudad de México y del Interior de la
Republica al 800 999 8080, correo electrénico asesoria@condusef.gob.mx o visite la pagina www.condusef.gob.mx

Se le invita a consultar las limitaciones, exclusiones y restricciones del producto en las Condiciones Generales del mismo,
las cuales estan a su disposicion en la pagina de internet www.segurosbanorte.com, también puede solicitarlas a su asesor
o directamente a la Companiia en el nimero telefénico 800 500 2500.

El testimonio de lo cual la Compaiiia firma la presente poliza en: Monterrey, N.L. a 31-Diciembre-2022.

Teléfono de Atencién de Siniestros: 01-800-002-88-88
Reporte de asistencias: 01-800-227-27-24

Hidalgo No. 250 Pte. Col. Centro C.P. 64000 Monterrey N.L.
R.F.C. SBG971124PL2

No. de oficina: 070
No. y nombre del Agente: 16076-SUSCRIPCION BANCA SEGUROS

Seguros Banorte S.A. de C.V.
Hidalgo No. 250 Pte. Col. Centro C.P. 64000
Monterrey, Nuevo Ledn R.F.C. SBG971124PL2
www.segurosbanorte.com

En cumplimiento a lo dispuesto en el articulo 202 de la Ley de Instituciones de
Seguros y de Fianzas, la documentacién contractual y la nota técnica que integran
este producto de seguro, quedaron registradas ante la Comision Nacional de
Seqguros y Fianzas, a partir del dia 27 de Junio del 2012, con numero de registro
PPAQ-S0001-0053-2012/ CONDUSEF-000282-02.

Seguros Banorte, S.A. de C.V. Hidalgo No. 250 Pte. Col. Centro C.P. 64000 Monterrey, Nuevo Ledn R.F.C. SBG971124PL2
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ESPECIFICACION QUE SE ADHIERE A/Y FORMA PARTE INTEGRANTE DE LA POLIZA NO.: STDN-070-1030866-1-1
EXPEDIDA POR SEGUROS BANORTE, S.A. DE C.V. A FAVOR DE: ROSBELT SA DE CV

DATOS PARTICULARES UBICACION

CALLE, NO.
Y COLONIA

UBICACION
SSIPAPIOAEN SINALOA

BLVD PASEO DE LOS AGRICULTORES SUR 3350 VISTA HERMOSA

DELEGACION "
MUNICIPIO CULIACAN

CODIGO POSTAL ElopZI3

SECCION/COBERTURA

SUMA ASEGURADA DEDUCIBLE

INCENDIO
EDIFICIOS
INCENDIO Y/O RAYO
EXPLOSION (S)
HUELGAS Y ALBOROTOS POPULARES (S)
EXTENSION DE CUBIERTA(S)
TODO RIESGO (S)
REMOCION DE ESCOMBROS (S)
CONTENIDOS
INCENDIO Y/O RAYO
EXPLOSION (S)
HUELGAS Y ALBOROTOS POPULARES (S)
EXTENSION DE CUBIERTA(S)
TODO RIESGO (S)
REMOCION DE ESCOMBROS (S)
PERDIDA DE UTILIDADES, SALARIOS Y GASTOS
FIJOS
RIESGOS HIDROMETEOROLOGICOS (COASEGURO SEGUN
ZONA)
EDIFICIOS
RIESGOS HIDROMETEOROLOGICOS
REMOCION DE ESCOMBROS (S)
CONTENIDOS
RIESGOS HIDROMETEOROLOGICOS
REMOCION DE ESCOMBROS (S)
TERREMOTO Y ERUPCION VOLCANICA (COAS. SEGUN
ZONA)
EDIFICIOS
TERREMOTO Y ERUPCION VOLCANICA
REMOCION DE ESCOMBROS (S)
CONTENIDOS
TERREMOTO Y ERUPCION VOLCANICA
REMOCION DE ESCOMBROS (S)
RESPONSABILIDAD CIVIL GENERAL
INMUEBLES Y ACTIVIDADES
CONTAMINACION MEDIO AMBIENTE (S)

$3,950,000.00
$3,950,000.00
AMPARADA
AMPARADA
AMPARADA
AMPARADA
AMPARADA
$3,100,000.00
$3,100,000.00
AMPARADA
AMPARADA
AMPARADA
AMPARADA
AMPARADA
$800,000.00

$3,950,000.00
$3,950,000.00
AMPARADA
$3,100,000.00
$3,100,000.00
AMPARADA

$3,950,000.00
$3,950,000.00
AMPARADA
$3,100,000.00
$3,100,000.00
AMPARADA

$5,800,000.00
AMPARADA

Original Asegurado

. ANEXO
ANEXO
. ANEXO
ANEXO
ANEXO
ANEXO

wOONOn

ANEXO
ANEXO
ANEXO
ANEXO
. ANEXO
. ANEXO
. ANEXO

WOV

S. ANEXO
S. ANEXO

S. ANEXO
S. ANEXO

S. ANEXO
S. ANEXO

S. ANEXO
S. ANEXO

S. ANEXO
S. ANEXO

SEGUROS BANORTE, S. A.DE C. V.
Seguros Banorte, S.A. de C.V. Hidalgo No. 250 Pte. Col. Centro C.P. 64000 Monterrey, Nuevo Ledn R.F.C. SBG971124PL2

Pagina: 1de 1



"r BANDORTE |sccuros

Seguros Banorte, S.A. de C.V.
Hidalgo No.250 Pte. Col. Centro C.P. 64000
Monterrey, Nuevo Ledn
R.F.C. SBG971124PL2
ESPECIFICACION QUE SE ADHIERE A/Y FORMA PARTE INTEGRANTE DE LA POLIZA NO.: STDN-070-1030866-1-1
EXPEDIDA POR SEGUROS BANORTE, S.A. DE C.V. AFAVOR DE: ROSBELT SA DE CV

DATOS PARTICULARES UBICACION

CALLE, NO.
Y COLONIA BLVD PASEO DE LOS AGRICULTORES SUR 3350 VISTA HERMOSA

: DELEGACION ;
UBICACION MUNICIPIO CULIACAN

Lol SINALOA

80246
SECCION/COBERTURA SUMA ASEGURADA DEDUCIBLE
CRISTALES
ROTURA ACCIDENTAL SUBITA E IMPREVISTA $25,000.00 S. ANEXO
ROBO DE BIENES
ROBO CON VIOLENCIA Y/O ASALTO DE CONTENIDOS $450,000.00 S. ANEXO
DINERO Y VALORES
ROBO CON VIOLENCIA Y/O ASALTO DENTRO $450,000.00 S. ANEXO
ROBO CON VIOLENCIA Y/O ASALTO FUERA EN AMPARADA S. ANEXO
PODER DE EMPLEADOS (S)
ROBO CON VIOLENCIA Y/O ASALTO EN PODER DE AMPARADA S. ANEXO
DESPACHADORES (S)
ANUNCIOS LUMINOSOS
DANOS MATERIALES $80,000.00 S. ANEXO
EQUIPO ELECTRONICO
DANOS MATERIALES COBERTURA BASICA $250,000.00 S. ANEXO
ROTURA DE MAQUINARIA
DANOS MATERIALES $500,000.00 S. ANEXO

SEGUROS BANORTE, S. A. DE C. V.
Seguros Banorte, S.A. de C.V. Hidalgo No. 250 Pte. Col. Centro C.P. 64000 Monterrey, Nuevo Leén R.F.C. SBG971124PL2
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Seguros Banorte, S.A. de C.V.
Hidalgo No.250 Pte. Col. Centro C.P. 64000
Monterrey, Nuevo Ledn
R.F.C. SBG971124PL2

ESPECIFICACION QUE SE ADHIERE A’Y FORMA PARTE INTEGRANTE DE LA POLIZA NO.: STDN-070-1030866-1
EXPEDIDA POR SEGUROS BANORTE, S.A. DE C.V. A FAVOR DE: ROSBELT SA DE CV

CONDICIONES APLICABLES PARA TODA LA POLIZA

Anexos Generales:

SE ACLARA LO SIGUIENTE:

UNO. -

SE INCLUYE LA CLAUSULA DE REINSTALACION AUTOMATICA

AL 100 % CON COBRO DE PRIMA.

DOS. -

SE HACE CONSTAR PARA LA PRESENTE POLIZA QUE, POR
TRATARSE DE UN SEGURO OBLIGATORIO, NO PODRA CESAR

EN SUS EFECTOS, RESCINDIRSE NI DARSE POR TERMINADO DE
MANERA PREVIA A LA FECHA DE FINALIZACION DE LA VIGENCIA,
DE CONFORMIDAD CON LO ESTABLECIDO EN LOS ARTICULOS 20.
FRACCION VII; 39 Y 150 BIS DE LA LEY SOBRE EL CONTRATO DE
SEGURO A MENOS QUE LA CANCELACION SEA POR FALTA DE

PAGO DE PRIMAS.

Aviso de privacidad: para conocer los términos, favor de revisar la cldusula consentimiento de uso de datos

personales en la padgina www.segurosbanorte.com y/o solicitar una copia a su ejecutivo de ventas.
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3 BANDORTE |scuros

Seguros Banorte, S A deC.V.
Hidalgo No.250 Pte. Col. Centro C.P. 64000
Monterrey, Nuevo Ledn
R.F.C. SBG971124PL2

ESPECIFICACION QUE SE ADHIERE A’Y FORMA PARTE INTEGRANTE DE LA POLIZA NO.: STDN-070-1030866-1
EXPEDIDA POR SEGUROS BANORTE, S.A. DE C.V. A FAVOR DE: ROSBELT SA DE CV

CONDICIONES APLICABLES PARA TODA LA POLIZA

Anexos Generales:
ASEGURADO:ROSBELT SA DE CV

5IRECCIGN FISCAL:BLVD PASEO DE LO AGRICULTORES 3350 SUR,COL VISTA HERMOSA CULIACAN SINALOA C.P.80246
5IRECCIGN DEL RIESGO:BLVD PASEO DE LO AGRICULTORES 3350 SUR,COL VISTA HERMOSA CULIACAN SINALOA C.P.80246
éIRO:GASOLINERA.(COMBUSTIBLES Y LUBRICANTES DERIVADOS DEL PETROLEO)

EERMISO PL/5485/EXP/ES/2015

flpos CONSTRUCTIVOS :MUROS DE TABIQUE Y TECHOS DE CONCRETO,LOSA PLANA CONSTA DE UN SOLO NIVEL.

ﬁEDIDAs DE SEGURIDAD CONTRA INCENDIO:EXTINGUIDORES,ALARMA,DETECTOR DE HUMO.

DEDIDAS DE SEGURIDAD DINERO Y VALORES Y/O ROBO:CONTROL DE ACCESO,VIGILANCIA,BITACORA,PROTECCIONES EN VENTANAS, CAJA
FUERTE.

PERMISO:PL/5485/EXP/ES/2015

CLAUSULA DE NO RENOVACION AUTOMATICA

NO OBSTANTE, DE LO QUE SE MENCIONA EN LAS CONDICIONES GENERALES DE ESTE CONTRATO DE SEGUROS, SE ESPECIFICA Y SE
ACLARA QUE NO HAY UNA RENOVACION AUTOMATICA EN NINGON CASO. DE TAL SUERTE QUE AL VENCIMIENTO DE LA POLIZA CESAN
LAS OBLIGACIONES DE LA COMPANIA EN ESTE CONTRATO.

TODO RIESGO DEL RAMO DE INCENDIO, INCLUYENDO LAS COBERTURAS CATASTROFICAS DE TEV Y FHM, MENOS LOS EXCLUIDOS.
BIENES ASEGURABLES: EDIFICIOS: SOBRE TODOS LOS BIENES INMUEBLES PROPIEDAD DEL ASEGURADO, TALES COMO, PERO NO
LIMITADOS A; EDIFICIOS, MEJORAS Y ADAPTACIONES, SIN INCLUIR EL VALOR DEL TERRENO, NI EL DE LOS CIMIENTOS QUE SE
HALLAN DEBAJO DEL NIVEL DEL SUELO, PERO CONSIDERANDO LAS INSTALACIONES, PARA LOS SERVICIOS DE AGUA, SANEAMIENTO,
ALUMBRADO Y DEMAS ADITAMENTOS FIJOS.

CONTENIDOS: SOBRE TODOS LOS CONTENIDOS, INVENTARIOS O EXISTENCIAS QUE TENGA EL ASEGURADO EN LAS UBICACIONES
AMPARADAS EN ESTA POLIZA, ASI COMO LOS BIENES DE TERCEROS QUE TENGA EN SU PODER O BAJO SU CUSTODIA SIEMPRE Y
CUANDO SE ENCUENTREN EN LAS UBICACIONES AQUI MENCIONADAS.

DEDUCIBLES APLICABLES

INCENDIO, RAYO Y EXPLOSION:SIN DEDUCIBLE

TODO RIESGO Y DEMAS COBERTURAS: 1% SOBRE SUMA ASEGURADA CON MAXIMO DE 750 UMAS, EN TODA Y CADA PERDIDA

REMOCION DE ESCOMBROS:SIN DEDUCIBLE

Pagina: 2 Asegurado



3 BANDRTE |sscuros

Seguros Banorte, S A deC.V.
Hidalgo No.250 Pte. Col. Centro C.P. 64000
Monterrey, Nuevo Ledn
R.F.C. SBG971124PL2

ESPECIFICACION QUE SE ADHIERE A’Y FORMA PARTE INTEGRANTE DE LA POLIZA NO.: STDN-070-1030866-1
EXPEDIDA POR SEGUROS BANORTE, S.A. DE C.V. A FAVOR DE: ROSBELT SA DE CV

CONDICIONES APLICABLES PARA TODA LA POLIZA

FENOMENOS HIDROMETEOROLOGICOS:

EN CADA RECLAMACION POR DANOS MATERIALES CAUSADOS POR LOS RIESGOS AMPARADOS POR ESTE ENDOSO, SIEMPRE QUEDARA A
CARGO DEL ASEGURADO UNA CANTIDAD EQUIVALENTE AL PORCENTAJE DEL 1%, EL CUAL SE APLICARA SOBRE EL VALOR, REAL O DE
REPOSICION DE LOS BIENES ASEGURADOS SEGUN SE HAYA CONTRATADO EN ESTA POLIZA.

ES CONDICION INDISPENSABLE PARA OTORGAR LA DPRESENTE COBERTURA, QUE EL ASEGURADO SOPORTE, POR SU PROPIA CUENTA, UN
10% DE TODA PERDIDA O DANO INDEMNIZABLE QUE SOBREVENGA A LOS BIENES MATERIA DEL SEGURO, POR ESTOS RIESGOS. ESTE
COASEGURO SE APLICA DESPUES DE DESCONTADOS LOS DEDUCIBLES APLICABLES.

SI EL SEGURO COMPRENDE DOS O MAS EDIFICIOS, CONSTRUCCIONES O SUS CONTENIDOS, EL DEDUCIBLE SE APLICARA
SEPARADAMENTE CON RESPECTO A CADA EDIFICIO O CONSTRUCCION, INCLUYENDO SUS CONTENIDOS.

EN EL CASO DE QUE SE CONTRATE COBERTURA EXCLUSIVAMENTE PARA UNO DE ESTOS DOS CONCEPTOS (EDIFICIO O CONTENIDOS), EL
DEDUCIBLE SE APLICARA EXCLUSIVAMENTE AL VALOR DEL BIEN ASEGURADO.

PARA FENOMENOS HIDROMETEOROLOGICOS SE EXCLUYE LO SIGUIENTE: SE EXCLUYEN LOS DANOS Y LAS PERDIDAS A CONSECUENCIA
DE, ROBO, SAQUEO, HURTO, PILLAJE, RAPINA, RATERIA, DURANTE Y DESPUES DEL ALGUNO DE LOS RIESGOS CUBIERTOS EN EL
ENDOSO DE FENOMENOS HIDROMETEORO LOGICOS.

. DEDUCIBLE GENERAL,
APLICABLE AL VALOR REAL O DE REPOSICION DE LOS BIENES ASEGURADOS, SEGUN SE HAYA CONTRATADO EN ESTA POLIZA

*MAS DE 500 METROS DE LA COSTA DEL MAR Y/O RIVERA DE RIO, LAGO, LAGUNA Y/O DEPOSITO NATURAL O ARTIFICIAL DE AGUA.
ZONA RHM DEDUCIBLE  COASEGURO

($COMPANIA/$ASEGURADO)

ALFA 1 PACIFICO SUR 2% 90%/10%

EL DEDUCIBLE SE APLICA SOBRE LA SUMA ASEGURADA Y EL COASEGURO SOBRE CADA DPERDIDA.

*MENOS DE 500 METROS DE LA COSTA DEL MAR Y/O RIVERA DE RIO, LAGO, LAGUNA Y/O DEPOSITO NATURAL O ARTIFICIAL DE AGUA
ZONA RHM DEDUCIBLE COASEGURO

($COMPANIA/$ASEGURADO)

ALFA 1 PACIFICO SUR 5% 90%/10%

EL DEDUCIBLE SE APLICA SOBRE LA SUMA ASEGURADA Y EL COASEGURO SOBRE CADA DPERDIDA.

** BIENES QUE PUEDEN SER CUBIERTOS POR CONVENIO EXPRESO: 15% EL DORCENTAJE DE DEDUCIBLE APLICA SOBRE SUBLIMITE
ASEGURADO DARA ESTOS BIENES. COASEGURO 20%

TERREMOTO Y ERUPCION VOLCANICA:

ZONA B: 2% SOBRE LA SUMA ASEGURADA DE CADA UBICACION Y PARTICIPACION DEL ASEGURADO EN LA PERDIDA (COASEGURO) DEL
10% EN TODA Y CADA PERDIDA.

LA PRESENTE POLIZA NO AMPARA LOS RIESGOS Y BIENES QUE NO ESTEN ESPECIFICAMENTE DECLARADOS Y QUE SE PUEDEN CUBRIR
MEDIANTE CONVENIO EXPRESO Y QUE SE REFIEREN A LAS COBERTURAS DE INCENDIO, EXTENSION DE CUBIERTA, TODO RIESGO DE
INCENDIO, FENOMENOS HIDROMETEREOLOGICOS, TERREMOTO Y ERUPCION VOLCANICA

SUBLIMITES:
- REMOCION DE ESCOMBROS, HASTA EL 10% DE LA SUMA ASEGURADA DE INCENDIO EDIFICIO Y CONTENIDOS.
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3 BANDORTE |scuros

Seguros Banorte, S A deC.V.
Hidalgo No.250 Pte. Col. Centro C.P. 64000
Monterrey, Nuevo Ledn
R.F.C. SBG971124PL2

ESPECIFICACION QUE SE ADHIERE A’Y FORMA PARTE INTEGRANTE DE LA POLIZA NO.: STDN-070-1030866-1
EXPEDIDA POR SEGUROS BANORTE, S.A. DE C.V. A FAVOR DE: ROSBELT SA DE CV

CONDICIONES APLICABLES PARA TODA LA POLIZA

CLAUSULAS ESPECIALES DE INCENDIO:

- AUTORIZACION PARA REPONER, RECONSTRUIR O REDARAR.

- REINSTALACION AUTOMATICA AL 10% CON COBRO DE PRIMA (1 SOLO EVENTO) .
- ERRORES U OMISIONES.

- COMPENSACION ENTRE INCISOS.

- MARCAS Y ETIQUETAS.

- SALVAMENTOS.

- CINCUENTA METROS.

- ERRORES EN AVALUOS AL 20%.

- GRAVAMENES.

- PLANOS, MOLDES Y MODELOS.

- RENUNCIA A LOS DERECHOS DE SUBROGACION EN CONTRA DE EMPRESAS FILIALES Y/O SUBSIDIARIAS.
- RENUNCIA DE INVENTARIOS AL 10%.

- LIBROS Y REGISTROS.

- HONORARIOS A PROFESIONISTAS.

- DERMISOS.

- ACTOS DE AUTORIDAD.

- CLAUSULA DE CONTINUIDAD.

- CLAUSULA DE NO ADHESION.

POR MEDIO DEL PRESENTE, SE MANIFIESTA QUE ESTA POLIZA CUMPLE CON EL ARTICULO 39 Y 150 BIS DE LA LEY DEL CONTRATO
DEL SEGURO, POR LO CUAL ES INCANCELABLE, A MENOS QUE SEA POR FALTA DE PAGO DE PRIMA EN CUMPLIMIENTO DE LA CLAUSULA
PRIMA DE LAS CONDICIONES GENERALES Y SIN DEJAR DE TENER EFECTO LA CLAUSULA DE EXTINCION DE LAS OBLIGACIONES DE LA
COMPANTIA CITADA EN DICHAS CONDICIONES.

ASIMISMO, SE ACLARA QUE SE ESTABLECE CLAUSULA DE REINSTALACION AUTOMATICA DE SUMA ASEGURADA EN RESPONSABILIDAD
CIVIL Y RESPONSABILIDAD CIVIL CONTAMINACION (RESPONSABILIDAD AMBIENTAL), CON COBRO DE PRIMA.

RESPONSABILIDAD CIVIL:

INTERES ASEGURABLE:

RESPONSABILIDAD CIVIL LEGAL EN QUE INCURRIERE EL ASEGURADO POR DANOS CAUSADOS A TERCEROS EN SUS BIENES Y/O EN SUS
PERSONAS Y POR LOS DANOS QUE ESTA DEBA RESPONDER CONFORME A LA LEGISLACION APLICABLE EN MATERIA DE RESPONSABILIDAD
CIVIL VIGENTE EN LOS ESTADOS UNIDOS MEXICANOS, POR HECHOS U OMISIONES NO DOLOSOS OCURRIDOS DURANTE LA VIGENCIA DE
ESTA POLIZA, SIEMPRE QUE DICHOS DANOS SEAN A CONSECUENCIA DE LA ACTIVIDAD ANTES MENCIONADA.

SE DESTACA QUE EL LIMITE DE SUMA ASEGURADA CORRESPONDE AL LIMITE MAXIMO DE RESPONSABILIDAD DE LA COMPANIA Y OPERA
EN EL AGREGADO ANUAL, CON JURISDICCION NACIONAL, INCLUYENDO DENTRO DEL LIMITE ASEGURADO LOS GASTOS DE DEFENSA
LEGAL.

BASE DE INDEMNIZACION: OCURRENCIA.

EXCLUSIONES RESPONSABILIDAD CIVIL:
ADEMAS DE LAS EXCLUSIONES DESCRITAS O NOMBRADAS EN LAS CONDICIONES GENERALES Y DPARTICULARES DE LA POLIZA, SE
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3 BANDRTE |sscuros

Seguros Banorte, S A deC.V.
Hidalgo No.250 Pte. Col. Centro C.P. 64000
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CONDICIONES APLICABLES PARA TODA LA POLIZA

CONVIENE QUE LAS SIGUIENTES EXCLUSIONES TAMBIEN SERAN APLICABLES:

e DANOS DPUNITIVOS O EJEMPLARES.

e R.C. PATRONAL.

e CULPA GRAVE E INEXCUSABLE DE LA VICTIMA.

e CASO FORTUITO O DE FUERZA MAYOR (RECLAMACIONES O DANOS CAUSADOS U OCASIONADOS POR ACTOS DE LA NATURALEZA, RINAS,
PELEAS, ACTOS MAL INTENCIONADOS, ALBOROTOS POPULARES, HUELGAS, TERRORISMO, GUERRA CIVIL, ANUNCIO DE BOMBAS Y/O

PELIGRO DE BOMBAS Y/O SIMILARES.

e GARANTIA DE CALIDAD Y/O RETIRO DEL MERCADO DEL PRODUCTO.

e INEFICIENCIA DEL PRODUCTO.

e DANOS POR DETERIORO O DESGASTE NORMAL DE LOS ANUNCIOS ASI COMO POR FALTA DE MANTENIMIENTO DE LOS MISMOS.

e DANOS A LOS ANUNCIOS, DANOS A LOS INMUEBLES EN DONDE ESTAN MONTADOS LOS ANUNCIOS SI ESTOS SON PROPIEDAD DEL

ASEGURADO.

e RESPONSABILIDADES Y/O DANOS DERIVADOS U OCASIONADOS POR CENTROS DE PRODUCCION O FABRICACION DOMICILIARIOS EN EL

EXTRANJERO.

e CUALQUIER CLASE DE PERJUICIO QUE NO PROVENGA DE DANO FISICO DIRECTO.

e R.C. PROFESIONAL.

e CONSEJEROS Y DIRECTORES

e CUALQUIER PERDIDA A CAUSA DE FALTA DE USO, DEMORA O PERDIDA EN EL MERCADO.

e CONTAMINACION GRADUAL O PAULATINA

e R.C. DEPOSITARIO (DANOS O DESAPARICION DE BIENES BAJO CUSTODIA/CONTROL DEL ASEGURADO)

e DANOS Y/O RECLAMACIONES POR ROBO Y/O HURTO DE LOS BIENES BAJO CUSTODIA DEL ASEGURADO.

e DEMANDAS PROCEDENTES DEL EXTRANJERO.

e RECLAMACIONES POR FALTANTES DE INVENTARIO.

e EXTRAVIO Y ENTREGA EQUIVOCADA.

e MULTAS Y/O SANCIONES Y/O SIMILARES.

e INDEMNIZACIONES POR CONCEPTO DE IMPUESTOS Y/O CREDITOS FISCALES Y/O SIMILARES.

e DERDIDA O DANO POR MOHO, ROTURA O DESGASTE.

e RECLAMACIONES POR DANOS FISICOS, DANO MORAL Y PERJUICIOS A EQUIPOS Y/O MAQUINARIA, YA SEA PROPIEDAD DEL

ASEGURADO Y/O ALQUILADA Y/O RENTADA.

e DANOS O RECLAMACIONES POR VICIO PROPIO DE LAS MERCANCIAS MANIDULADAS.

e CUALQUIER DANO O RECLAMACION DERIVADA U OCASIONADA POR INCENDIO Y RIESGOS ALIADOS.

e DERDIDAS OCASIONADAS POR FALTA DE SUMINISTRO DE ENERGIA.

e DANOS A BIENES DPROPIEDAD DEL ASEGURADO.

e ACTOS DE TERRORISMO DE UNA O MAS PERSONAS QUE PROCEDAN EN NOMBRE DE ORGANIZACIONES DE CUALQUIER TIPO O EN FORMA
INDEPENDIENTE; LOS CUALES CONSISTAN EN LA UTILIZACION DE EXPLOSIVOS, SUSTANCIAS TOXICAS, ARMAS DE FUEGO O QUE POR
INCENDIO, INUNDACION, O CUALQUIER OTRO MEDIO VIOLENTO, REALICEN ACTOS EN CONTRA DE LAS DERSONAS, LAS COSAS O

SERVICIOS PUBLICOS, QUE PRODUZCAN ALARMA, TEMOR, O TERROR EN LA POBLACION O EN UN GRUPO O SECTOR DE ELLA, DPARA

PERTURBAR LA PAZ PUBLICA, O TRATAR DE MENOSCABAR LA AUTORIDAD DEL ESTADO, O PRESIONAR A LA AUTORIDAD PARA QUE TOME

UNA DETERMINACION.

e RETIRO DE PRODUCTO (PRODUCT RECALL) .

e INCUMPLIMIENTO DE CONTRATOS.

e DANOS A ANUNCIOS DE CUALQUIER TIPO.

e TODO TIPO DE DANO O RECLAMACION ORIGINADA POR ASBESTOS.

e MANIPULACION MALICIOSA DEL PRODUCTO.
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CONDICIONES APLICABLES PARA TODA LA POLIZA

e RIESGOS RELACIONADOS CON LA NAVEGACION AEREA.

e DANOS DERIVADOS DEL SERVICIO PUBLICO DEFICIENTE.

e R.C. PRODUCTOS.

e CONTAMINACION QUE SE LLEVE A CABO DURANTE EL TRANSPORTE.

e CONTAMINACION GRADUAL Y PAULATINA.

e UNION Y MEZCLA.

e TRABAJOS SUBTERRANEOS.

e TRABAJOS BAJO TIERRA Y SOBRE AGUA.

e ESTA POLIZA NO CUBRE RESPONSABILIDAD CON RESPECTO A LESIONES DPERSONALES, DANOS A LA PROPIEDAD, RESPONSABILIDAD
POR PUBLICIDAD (ADVERTISING LIABILITY), ERRORES Y OMISIONES O RESPONSABILIDAD DPROFESIONAL QUE SURJA, ESTE CAUSADA
POR O EN RELACION CON:

A. ENFERMEDAD POR CORONAVIRUS (COVID-19);

B. SINDROME RESPIRATORIO AGUDO SEVERO CORONAVIRUS 2 (SARS-COV-2);

C. CUALQUIER MUTACION O VARIANTE DE SARS-COV-2 O COVID-19;

D. CUALQUIER TEMOR, AMENAZA, PELIGRO O RIESGO DE LO ANTERIOR.

e CUALQUIER COBERTURA NO AMPARADA EXPRESAMENTE.

DEDUCIBLE:10% SOBRE TODA Y CADA RECLAMACION CON MINIMO DE 100 UMAS, EN TODA Y CADA DPERDIDA.

ENDOSO PARA RC CONTAMINACION AMBIENTAL:

CON BASE A LAS DISPOSICIONES ADMINISTRATIVAS DE CARACTER GENERAL QUE ESTABLECEN LOS LINEAMIENTOS PARA EL
“REQUERIMIENTO MINIMO DE LOS SEGUROS QUE DEBERAN CONTRATAR LOS REGULADOS QUE REALICEN LAS ACTIVIDADES DE
TRANSPORTE, ALMACENAMIENTO, DISTRIBUCION, COMPRESION, DESCOMPRESION, LICUEFACCION, REGASIFICACION O EXPENDIO AL
PUBLICO DE HIDROCARBUROS O PETROLIFEROS”; SE HACE CONSTAR QUE, DENTRO DE LA SECCION DE RESPONSABILIDAD CIVIL, SE
ENCUENTRA AMPARADA LA RESPONSABILIDAD CIVIL POR CONTAMINACION ACCIDENTAL, SUBITA E IMPREVISTA DEL MEDIO AMBIENTE
DE CONFORMIDAD CON LAS CONDICIONES GENERALES, ESPECIALES, PARTICULARES, EXCLUSIONES, DEDUCIBLES Y VIGENCIA QUE
RIGEN LA POLIZA DE SEGURO DE DANOS MULTIPLE EMPRESARIAL ARRIBA CITADA Y HASTA EL MONTO DE LA SUMA ASEGURADA Y/O
LIMITE MAXIMO DE RESPONSABILIDAD CONTRATADO PARA ESTA COBERTURA, CUBRIENDO LO SIGUIENTE:

a) GASTOS PARA ATENCION DE EMERGENCIAS

b) CONTENCION DE CONTAMINANTES

c) MITIGACION DE IMPACTOS Y DANOS AMBIENTALES

d) RESTAURACION O COMPRENSION AMBIENTAL

e) CARACTERIZACION DE SITIOS CONTAMINADOS Y

f) REMEDIACION DE SITIOS CONTAMINADOS

EXCLUSIONES PARTICULARES:

ADEMAS DE LAS EXCLUSIONES DESCRITAS EN LAS CONDICIONES GENERALES Y PARTICULARES DE LA COBERTURA, QUEDAN EXCLUIDOS
LOS SIGUIENTES RIESGOS:

A. DANOS POR LA INOBSERVANCIA DE INSTRUCCIONES O RECOMENDACIONES ESCRITAS PARA LA INSPECCION, CONTROL O
MANTENIMIENTO, DADAS POR LOS FABRICANTES DE ARTEFACTOS O INSTALACIONES RELACIONADAS CON LA PREVENCION O CONTROL DE
LA CONTAMINACION.

B. DANOS POR LA OMISION DE LAS REPARACIONES NECESARIAS DE LOS ARTEFACTOS O INSTALACIONES.

C. DANOS POR LA INOBSERVANCIA DE LEYES, REGLAMENTOS, DECRETOS Y RESOLUCIONES DE LAS AUTORIDADES QUE SE REFIEREN A
LA PROTECCION DEL MEDIO AMBIENTE Y A LA DREVENCION DE LA CONTAMINACION.
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CONDICIONES APLICABLES PARA TODA LA POLIZA

D. LA EXPLOTACION Y PRODUCCION DE PETROLEO.

E. DANOS POR CONTAMINACION GRADUAL O PAULATINA.

F. LOS GASTOS DE LIMPIEZA (CLEAN UP COSTS) CAUSADOS POR LA LIMPIEZA O DESCONTAMINACION DE LOS INMUEBLES DEL
ASEGURADO

G. DANOS AL AMBIENTE EN LOS CUALES SEA IMPOSIBLE DETERMINAR DUNTUALMENTE A LA PERSONA FISICA O MORAL O ENTIDAD DEL
SECTOR PUBLICO CAUSANTE DIRECTA DE LOS DANOS AL AMBIENTE.

-CONTAMINACION AL MEDIO AMBIENTE CON UN SUBLIMITE DE $ 5,800,000.00 M.N.(RC AMBIENTAL)

DEDUCIBLES:
-CONTAMINACION: 20% SOBRE LA RECLAMACION CON MINIMO DE $500.00 USD, O SU EQUIVALENTE EN MONEDA NACIONAL

SECCION DE PERDIDAS CONSECUENCIALES:

PERDIDA DE UTILIDADES, SALARIOS Y GASTOS FIJOS
PERIODO DE INDEMNIZACION DE 3 MESES

DEDUCIBLE 5 DIAS INICIALES DE ESPERA.

SECCION DE ROTURA DE CRISTALES:
RIESGOS CUBIERTOS: COBERTURA BASICA; LA DPERDIDA O DANOS MATERIALES DE LOS CRISTALES ASEGURADOS, SU INSTALACION Y
REMOCION CAUSADOS POR LA ROTURA ACCIDENTAL SUBITA E IMPREVISTA O POR ACTOS VANDALICOS.

DEDUCIBLE: 5% SOBRE LA PERDIDA CON MINIMO DE LA CANTIDAD EQUIVALENTE A 3 UMAS, EN TODA Y CADA PERDIDA.

INTERES ASEGURABLE: SE AMPARAN TODOS LOS CRISTALES CON ESPESOR IGUAL O MAYOR A 4 MM MIENTRAS SE ENCUENTREN
DEBIDAMENTE INSTALADOS EN LOS INMUEBLES DESCRITOS EN LA POLIZA, ASI COMO LUNAS, CUBIERTAS FIJAS, VITRINAS,
ESPEJOS, CRISTALES INTERNOS, PELICULAS Y POLARIZADOS QUE CONTENGAN LOS CRISTALES INSTALADOS.

SECCION DE ROTURA DE MAQUINARIA:

INTERES ASEGURABLE: TODO TIPO DE MAQUINARIA, CALDERAS Y RECIPIENTES SUJETOS A PRESION CON O SIN FOGON, INCLUYENDO

LAS TUBERIAS A PRESION; MIENTRAS SE ENCUENTREN EN OPERACION Y FORMEN PARTE DE LA MAQUINARIA, UTILIZADOS PARA FINES
DE PRODUCCION, TRANSFORMACION Y/O PARA LA GENERACION DE SERVICIOS, DENTRO DE LOS PREDIOS DEL ASEGURADO, SEAN DE SU
PROPIEDAD O QUE TENGA LEGALMENTE BAJO SU RESPONSABILIDAD.

RIESGOS CUBIERTOS: TODO RIESGO DE DANO FISICO MATERIAL CAUSADO DIRECTAMENTE EN FORMA ACCIDENTAL, SUBITA E
IMPREVISTA, QUE NO SE ENCUENTRE ESPECIFICAMENTE EXCLUIDA EN LA POLIZA, INCLUYENDO PERO NO LIMITADO A: IMPERICIA,
DESCUIDO O SABOTAJE DEL PERSONAL O DE EXTRANOS, ACCION DIRECTA DE LA ENERGIA ELECTRICA POR CORTO CIRCUITO, ARCO
VOLTAICO, FALLA DE AISLAMIENTO, SOBRE-TENSIONES, ERRORES EN DISENO, DEFECTOS DE CONSTRUCCION, DEFECTOS DE
FUNDICION, MATERIALES DEFECTUOSOS, DEFECTOS DE MANO DE OBRA Y MONTAJE, ROTURA POR FUERZA CENTRIFUGA, CUERPOS
EXTRANOS .

DEDUCIBLES: GENERAL: 5% SOBRE EL VALOR DE CADA EQUIPO, CON MINIMO DE 20 UMAS, EN TODA Y CADA DPERDIDA.

BASE DE INDEMNIZACION: VALOR DE REPOSICION MENOR A 5 ANOS DE ANTIGUEDAD
VALOR REAL PARA MAYORES A 5 ANOS.
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CONDICIONES APLICABLES PARA TODA LA POLIZA

SE EXCLUYE TODO EQUIPO CON ANTIGUEDAD MAYOR A 15 DE SU FABRICACION Y/O ADQUISICION

RELACION DE MAQUINARIA:

Area de despacho

DISPENSARIO DE GASOLINA BENNETT 2324FS

DISPENSARIO DE GASOLINA BENNETT 2436 FS

DISPENSARIO DE GASOLINA BENNETT 2436 FS

DISPENSARIOS DE AGUA Y AIRE EINSA

BOMBAS SUMERGIBLES DE LOS TANQUES Cuarto de magquinas
COMPRESOR DE AIRE DE 5 HP ITSA

HIDRONEUMATICO EVANS

BOMBA SUMERGIBLE 1HP PARA HIDR

HORE R W W R e

SECCION DE ROBO DE MERCANCIAS:

RIESGOS CUBIERTOS: A) LA PERDIDA DE LOS BIENES ASEGURADOS, A CONSECUENCIA DE ROBO PERPETRADO POR CUALQUIER DPERSONA
O PERSONAS QUE HACIENDO USO DE VIOLENCIA DEL EXTERIOR AL INTERIOR DEL LOCAL EN QUE AQUELLOS SE ENCUENTREN, DEJEN
SENALES VISIBLES DE VIOLENCIA EN EL LUGAR POR DONDE PENETRO.

B) LA PERDIDA DE LOS BIENES ASEGURADOS, A CONSECUENCIA DE ROBO POR ASALTO O INTENTO DEL MISMO ENTENDIENDOSE POR
ESTE EL PERPETRADO DENTRO DEL LOCAL, MEDIANTE EL USO DE FUERZA O VIOLENCIA, SEA MORAL O FISICA, SOBRE LAS
PERSONAS.

C) LOS DANOS MATERIALES QUE SUFRAN LOS BIENES MUEBLES O INMUEBLES CAUSADOS CON MOTIVO DE ROBO O ASALTO O INTENTO
DE LOS MISMOS A QUE SE REFIEREN LOS INCISOS ANTERIORES.

DEDUCIBLE: 10% SOBRE SUMA ASEGURADA, CON MINIMO DE LA CANTIDAD EQUIVALENTE A 100 UMAS, EN TODA Y CADA DPERDIDA.

INTERES ASEGURABLE: ESTA COBERTURA CUBRE LAS MERCANCIAS, MATERIAS PRIMAS, PRODUCTOS EN PROCESO, PRODUCTOS
TERMINADOS, MAQUINARIA, MOBILIARIO, UTILES, ACCESORIOS Y EN GENERAL DEMAS BIENES PROPIOS Y NECESARIOS AL GIRO DEL
NEGOCIO DEL ASEGURADO QUE NO ESTEN EXCLUIDOS ESPECIFICAMENTE, INCLUYENDO ARTICULOS RAROS O DE ARTE, OBJETOS DE
DIFICIL O IMPOSIBLE REPOSICION, CUYO VALOR UNITARIO O POR JUEGO NO SEA MAYOR AL EQUIVALENTE DE 150 DIAS DE
SALARIO MINIMO GENERAL VIGENTE EN EL DISTRITO FEDERAL A LA FECHA DE EXPEDICION DE LA POLIZA, ASI COMO BIENES
PROPIEDAD DE TERCEROS BAJO SU RESPONSABILIDAD, SIEMPRE Y CUANDO SEAN NECESARIOS A LA INDOLE DEL NEGOCIO ASEGURADO
Y EXISTA UN CONTRATO SOBRE DICHOS BIENES.

SECCION DE DINERO Y VALORES:

*

RIESGOS CUBIERTOS:

1) DENTRO DEL LOCAL:$ 450,000.00 M.N.

A) ROBO CON VIOLENCIA EN CAJAS FUERTE O BOVEDA

B) ROBO POR ASALTO

C) INCENDIO Y/O EXPLOSION

D) PERDIDAS O DANOS MATERIALES A LAS CAJAS FUERTES, BOVEDAS, CAJAS REGISTRADORAS O COLECTORAS CAUSADOS POR ROBO O
INTENTO DE ROBO O ASALTO, SIEMPRE QUE TALES HECHOS SE EFECTUEN EN LA FORMA EN QUE SE DESCRIBE EN LOS INCISOS (A) Y
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CONDICIONES APLICABLES PARA TODA LA POLIZA

(B)

2) FUERA DEL LOCAL:$ 450,000.00 M.N.

A) ROBO CON VIOLENCIA Y/O ASALTO

B) INCAPACIDAD FISICA DE LA DERSONA PORTADORA

C) ACCIDENTES DEL VEHICULO QUE TRANSPORTA A LAS PERSONAS RESPONSABLES DEL MANEJO DE LOS BIENES ASEGURADOS.
SUJETO A:

* EL DINERO EN EFECTIVO Y/O LOS VALORES DEBERAN DPERMANECER GUARDADO EN CAJA FUERTE DURANTE HORAS NO HABILES.
* DEPOSITOS IGUALES O MAYORES A MXN $100,000.00 INVARIABLEMENTE DEBERAN IR MINIMO DOS PERSONAS.

* USO DE VEHICULOS PARTICULARES, NO TRANSPORTE PUBLICO.

* CAMBIOS CONSTANTE DE RUTAS

* HORARIOS INDISTINTOS DURANTE LAS HORAS DE SERVICIO DE LOS BANCOS.

* EL ASEGURADO SE OBLIGA A REALIZAR DEPOSITOS BANCARIOS DIARIAMENTE DE SUS INGRESOS Y UNICAMENTE SE PERMITIRAN
ACUMULACIONES EN FINES DE SEMANA O DIAS FESTIVOS NO MAYORES A 3 DIAS.

**EN CASO DE INCUMPLIMIENTO SE APLICARA DOBLE DEDUCIBLE.

SUBLIMITE POR DESPACHADOR: $ 5,000.00 M.N. AGREGADO ANUAL $ 60,000.00 M.N.
DEDUCIBLE DESPACHADORES: 10 % SOBRE LA SUMA ASEGURADA DE CADA UNO.

DEDUCIBLE: 10% SOBRE LA SUMA ASEGURADA CON MINIMO DE LA CANTIDAD EQUIVALENTE A 60 UMAS, EN TODA Y CADA DPERDIDA.

INTERES ASEGURABLE: SE CUBRE DINERO EN EFECTIVO, EN METALICO O BILLETES DE BANCO, VALORES Y OTROS DOCUMENTOS
NEGOCIABLES Y NO NEGOCIABLES, COMO SON PERO NO LIMITADOS A: LETRAS DE CAMBIO, PAGARES, CHEQUES, ACCIONES, BONOS
FINANCIEROS, HIPOTECARIOS O DE AHORRO Y CEDULAS HIPOTECARIAS, TODO PROPIEDAD DEL ASEGURADO O PROPIEDAD DE TERCEROS
BAJO SU RESPONSABILIDAD, SIN EXCEDER DEL INTERES ASEGURABLE QUE EL ASEGURADO TENGA SOBRE DICHOS BIENES.

SECCION DE ANUNCIOS:
RIESGOS CUBIERTOS: COBERTURA BASICA, DE DERDIDAS O DANOS MATERIALES OCASIONADOS EN FORMA ACCIDENTAL, SUBITA E
IMPREVISTA, QUE SUFRAN LOS MISMOS.

RIESGOS AMPARADOS BAJO CONVENIO EXPRESO: SALVO CONVENIO EXPRESO Y MEDIANTE EL PAGO DE LA PRIMA CORRESPONDIENTE,
ESTA COBERTURA AMPARA LOS DANOS O PERDIDAS MATERIALES CAUSADOS A LAS DPANTALLAS ELECTRONICAS, ANUNCIOS Y CARTELES

POR:

A) REPARACIONES, ALTERACIONES, MEJORAS Y/O PINTURA DEL INMUEBLE DONDE SE ENCUENTREN COLOCADOS LOS ANUNCIOS,
CARTELES O PANTALLAS ELECTRONICAS, SIEMPRE Y CUANDO ESTOS SE ENCUENTREN DESCRITOS EN LA DPRESENTE DPOLIZA.

B) REPARACIONES, ALTERACIONES, MEJORAS Y/O PINTURA DEL ANUNCIO, CARTEL O PANTALLA ELECTRONICA, SIEMPRE Y CUANDO
ESTOS SE ENCUENTREN DESCRITOS EN LA DPRESENTE DPOLIZA.

DEDUCIBLE: 5% SOBRE SUMA ASEGURADA, CON MINIMO DE LA CANTIDAD EQUIVALENTE A 3 UMAS, EN TODA Y CADA PERDIDA.

INTERES ASEGURABLE: SE CUBRE LAS PANTALLAS ELECTRONICAS EN GENERAL, LOS ANUNCIOS Y CARTELES, DESCRITOS EN LA
CEDULA DE ESTA POLIZA MIENTRAS ESTEN DEBIDAMENTE INSTALADOS.
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CONDICIONES APLICABLES PARA TODA LA POLIZA

SECCION DE EQUIPO ELECTRONICO:

INTERES ASEGURABLE: SOBRE TODOS LOS BIENES PROPIEDAD DEL ASEGURADO Y/O DE TERCEROS QUE ESTEN BAJO SU CARGO,
CUSTODIA O CONTROL Y POR LOS CUALES RESULTE RESPONSABLE MIENTRAS SE ENCUENTREN EN LA UBICACION CITADA EN LA
POLIZA, CONSISTENTES PRINCIPALMENTE PERO NO LIMITADOS A: EQUIPO ELECTRONICO, CON SUS RESPECTIVAS INSTALACIONES DE
TODA CLASE PROPIOS Y NECESARIOS A LAS OPERACIONES DEL ASEGURADO.

COBERTURAS :

BASICA: LOS BIENES MATERIA DEL SEGURO QUEDAN AMPARADOS CONTRA TODO RIESGO DE DANOS O PERDIDAS MATERIALES, CONTRA
LOS RIESGOS REPENTINOS, SUBITOS, IMPREVISIBLES O PREVISIBLES PERO IRRESISTIBLES, QUE HAGAN NECESARIA UNA
REPARACION O REEMPLAZO A FIN DE DEJARLOS EN CONDICIONES SIMILARES A LAS ANTERIORES A LA OCURRENCIA DEL SINIESTRO
DENTRO DEL EDIFICIO CONSIGNADO EN LA CEDULA DE LA POLIZA, O BIEN EN OTRA UBICACION CONVENIDA CON EL ASEGURADO, UNA
VEZ TERMINADAS LAS PRUEBAS DE OPERACION INICIALES DE DICHOS EQUIPOS YA SEA QUE ESTEN EN OPERACION, REVISION O
MANTENIMIENTO.

DEDUCIBLE: 1% SOBRE EL VALOR DE CADA EQUIPO CON MINIMO DE M.N. $1,500.00, EN TODA Y CADA PERDIDA.

EXTENSION DE CUBIERTA: A) EXPLOSION, B) GRANIZO, CICLON, HURACAN O VIENTOS TEMPESTUOSOS, C) HUELGAS, ALBOROTOS
POPULARES, CONMOCION CIVIL, VANDALISMO Y DANOS POR ACTOS DE PERSONAS MAL INTENCIONADAS, D) DANOS POR AGUA Y
DERRAME DE EQUIPOS DE PROTECCION, E) ANIMALES, NAVES AEREAS, VEHICULOS, HUMO Y CAIDA DE ARBOLES, GASTOS POR FLETE
AEREO EROGADOS CON MOTIVO DE LA REPARACION DE UN DANO CUBIERTO, DANOS QUE SOBREVENGAN EN EL EQUIPO ELECTRONICO
ASEGURADO A CONSECUENCIA DE DANO MATERIAL EN EL EQUIPO DE CLIMATIZACION, GASTOS POR ALBANILERIA, ANDAMIOS Y
ESCALERAS.

DEDUCIBLE: 1% SOBRE EL VALOR DE CADA EQUIPO CON MINIMO DE M.N. $1,500.00, EN TODA Y CADA PERDIDA.
INUNDACION: 1% SOBRE EL VALOR DE CADA EQUIPO CON MINIMO DE M.N. $1,500.00, EN TODA Y CADA PERDIDA.

ROBO O ASALTO CON VIOLENCIA DENTRO DE LAS OFICINAS: 10% SOBRE EL VALOR DE CADA EQUIPO CON MINIMO DE M.N. $1,500.
00, EN TODA Y CADA PERDIDA.

HURTO DENTRO DE OFICINAS: 25% SOBRE EL VALOR DE CADA EQUIPO CON MINIMO DE M.N. $1,500.00, EN TODA Y CADA DPERDIDA,
SE EXCLUYE ESTA COBERTURA PARA EQ. MOVIL.

TERREMOTO O ERUPCION VOLCANICA: DEDUCIBLE Y COASEGURO DE ACUERDO A ZONA SISMICA DE TARIFA AMIS
EQUIPO MOVIL:EXCLUIDO.

BASE DE INDEMNIZACION:

e VALOR DE REPOSICION MENOR A 3 ANOS DE ANTIGUEDAD

e VALOR REAL PARA MAYORES A 3 ARNOS.

e SE EXCLUYE TODO EQUIPO CON ANTIGUEDAD MAYOR A 15 DE SU FABRICACION Y/O ADQUISICION

RELACION DE EQUIPO ELECTRONICO:

Gerencia General
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LAPTOP HP

TV 48" (VIDEO)SAMSUNG UN48J6300AF

DVR 16 PUERTOS EPCOM

FUENTE DE PODER DEL DVR EPCOM

NOBREAK APC BACK-UPS-750

A/C 1.5 TON MIRAG

Sanitarios

1 MUJERES A/C 1 TON INVERTER PRIME

1 HOMBRES A/C 1 TON MIRAGE

Cuarto electrico

1 REGULADOR SOLABASIC PC-1000 Area de despacho

1 KIOSKO DE FACTURACION IGAS Generico, (se ensambla cpu, monitor,lectores de codigos de
barra)

Contabilidad

1 Asus AMD Ryzen 3 3100

1 PC OPERACIONES HP ALL-ONE

1 A/C 1.5 TON MIRAGE

1 monitor marca DELL de 24 pulgadas para PC de contabilidad

[

Dentro de la relacién de equipo de cajas modificar alguno de ellos a quedar como se anexa a continuacidn:
Cajas

SERVIDOR HP

CONSOLA DE TELEMEDICION CON SUS 3 SONDAS ELECTRONICAS DE TANQUES VEEDER ROOT TLS-350

NOBREAK APC SMART-UPS -1500

GHIA- AMD-A8 con monitor de 24 pulgadas

TV 32" ATVIO (VIDEO)

INTERFACE DE DISPENSARIOS BENNETT 515

IMPRESORA EPSON M-244-A

INTERPHONE COMMAX

A/C 1 TON MIRAGE

SE COMPRUBA LA PREXISTENCIA DE LOS EQUIPOS ANEXOS EN RELACION DE COTIZACION DE POLIZA A RENOVAR.

[ -

EXCLUSIONES:

ADICIONALMENTE A LAS EXCLUSIONES DESCRITAS EN LAS CONDICIONES GENERALES Y PARTICULARES DE ESTA POLIZA, ESTE SEGURO
NO AMPARA O SE REFIERE A:

* CAIDAS.

* EQUIPO HECHIZO.

* LENTES Y FOCOS.

* DPERDIDA DE BENEFICIOS.

* EQUIPO TECNOLOGICAMENTE OBSOLETO.

* EQUIPO PARA VENTA O DEMOSTRACION.

* EQUIPOS QUE OPEREN SOBRE O BAJO EL AGUA.

* DPROGRAMAS EN DESARROLLO O INVESTIGACION.

* GARANTIA DE DESEMPENO O PRODUCCION.

* EQUIPOS ELECTRONICOS DESTINADOS PARA JUEGOS.
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* DANOS O RECLAMACIONES POR VIRUS Y/O SIMILARES.

* ROBO SIN VIOLENCIA, HURTO O DESAPARICION MISTERIOSA.

* EQUIPO ELECTRONICO QUE SE ENCUENTRE EN REPARACION EN TALLERES.

* EQUIPO A LA INTEMPERIE QUE NO ESTEN DISENADOS PARA OPERAR ASI.

* NO SE CONSIDERAN DENTRO DE ESTA COBERTURA LOS BIENES DENOMINADOS “DRONES”

* RECLAMACIONES POR DANOS AL SOFTWARE O CUALQUIER DANO QUE PUDIERA SUFRIR EL MISMO.

* EQUIPOS Y MAQUINARIA CUYA ANTIGUEDAD O ANO DE CONSTRUCCION SEA MAYOR A 10 ANOS.

* EQUIPOS QUE NO CUENTEN CON LAS MEDIDAS DE PROTECCION RECOMENDADAS POR EL FABRICANTE (COMO MANTENIMIENTO,
CONTROLES DE TEMPERATURA Y HUMEDAD, AIRE ACONDICIONADO, REGULADORES DE VOLTAJE, SUPRESORES DE PICO, UPS) ADECUADOS
A LAS CONDICIONES ATMOSFERICAS, DE USO Y DE LA RED DE SUMINISTRO DE ENERGIA ELECTRICA EN EL LUGAR DE OPERACION DEL
EQUIPO.

* CELULARES, IPOD, RADIOS DE COMUNICACION, PALM, BLACK BERRY Y CUALQUIER DISPOSITIVO DE REPRODUCCION PERSONAL.

EN CASO DE OCURRIR ALGUN SINIESTRO QUE OCASIONARA PERDIDAS Y/O DANOS ALOS BIENES AMPARADOS DEL INMUEBLE, LA
INDEMNIZACION A QUE HUBIERE LUGAR SERA PAGADERA PREFERENTE E IRREVOCABLEMENTE A FAVOR DE: BANCO DEL BAJIO S.A,
INSTITUCION DE BANCA MULTIPLE

HASTA POR EL INTERES QUE LE CORRESPONDA.

QUEDA ENTENDIDO QUE LA DESIGNACION DE BENEFICIARIO PREFERENTE SOLO PODRA SER CANCELADA O MODIFICADA MEDIANTE
PREVIA AUTORIZACION DEL BENEFICIARIO ANTES MENCIONADO Y QUE LA CORRESPONSABILIDAD DE LA COMPANIA NUNCA SERA MAYOR
A LA CONTRATADA EN ESTA POLIZA.

La péliza fue elaborada segin la informacién arriba mencionada, por lo que en caso de que las condiciones cambien,
habrd modificacién en los costos de la misma, por lo anterior, le sugerimos que en caso de que exista alguna

informacién distinta a la aqui presentada, lo notifique lo antes posible.

Se aclara que la péliza fue elaborada en el entendido que la ubicacidén objeto de la presente péliza se encuentra a
una distancia mayor de 500 mts. de la costa o playa o mar u océano, rios, lagunas, presas y/o cualquier fuente de
acumulacién de agua natural y/o artificial. En caso contrario nuestra pdliza se considerara automdticamente sin

validez. El cliente deberid confirmar lo anterior.

Aviso de privacidad: para conocer los términos, favor de revisar la clausula consentimiento de uso de datos

personales en la pagina www.segurosbanorte.com y/o solicitar una copia a su ejecutivo de ventas.
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Anexos Generales:

ANEXO - RESPONSABILIDAD CIVIL CONTAMINACION (AMBIENTAL)

Descripcién general de las operaciones._ RECEPCION Y EXPENDIO DE HIDROCARBUROS

Favor de mencionar el listado de sustancias inflamables que manejan, indicando inflamabilidad, reactividad,
riesgos de salud y riesgos especificos de cada una._ GASOLINA MAGNA, GASOLINA PREMIUM, DIESEL AUTOMOTRIZ._(Anexo
hoja de seguridad)

¢Cuentan con alguna certificacién ambiental reconocida, como la serie de normas ISO 14000 u otro equivalente?
NO

¢Se cuenta con los permisos oficiales y obligatorios para manejo de sustancias inflamables? Favor de proporcionar
copia. Asi mismo se require copia de de los procedimientos de seguridad, copia del BCP (Business Continuity Plan)
y copia de los procedimientos para la mitigacidén de impactos y dafios ambientales Se anexan

Permisos

Tanques de almacenamiento sobre tierra:

e Numero de tanques:__ N/A

e Antigliedad: N/A

e Volumen: N/A

e Tipo de Contenido: N/A

e Tipo constructivo: N/A

e Tipo de proteccién contra derrames: N/A

e Indicar si se encuentran aterrizados a tierra N/A

Tanques de almacenamiento subterrineo:

¢ Numero de tanques:__ 3

e Antigliedad: 9 ANOS

e Volumen: 130,000 LTS.

e Tipo de Contenido: COMBUSTIBLES

e Tipo constructivo:
e Tipo de proteccién contra derrames:_ SENSORES DETECTORES DE FUGA, POSO DE MONITOREO.

® Indicar si se encuentran aterrizados a tierra SI_

¢Se cuenta con algtn informe anual de inspeccidén de tanques de almacenamiento anual mas reciente?

__SI, PRUEBAS DE HERMETICIDAD.

Describir los residuos generados y el método de disposicién.__ LODOS CONTAMINADOS CON HIDROCARBURO, TRASLADO
ATRAVES DE EMPRESA ESPECIALIZADA.

¢Se cuenta con algin plan de Respuesta de Emergencia? Favor de dar detalle SI, SE CUENTA CON PLAN DE
CONTINGENCIA.

¢Se ha designado a una persona responsable de la gestidén y/o cumplimiento de normas ambientales? Indicar nombre,
funcidén o puesto: Cristdbal Ossiel Nieblas Valdez, GERENTE OPERATIVO.

¢Indicar si se cuenta con un sistema de monitoreo remoto con un proveedor externo, que recibe una alarma cuando se
produce una liberacién de sustancias que y es responsable de notificar a las partes apropiadas? NO EXISTE,
LA RESPONSABILIDAD ES POR MEDIO DE SUPERVISORES EN TURNO.

¢Si usted hace traslados de bienes y/o sustancias por medios de comunicacidn terrestre, requiere de cobertura para
este tipo de riesgos? SE REQUIERE COBERTURA.

Favor de proporcionar informacién sobre su Flota/Listado de vehiculos._ Anexo listado.

Por favor, confirme que todos sus vehiculos cuentan con sus debidos permisos de circulacidn, mantenimiento

regular, y son utilizados para los fines que fueron disefiados. SE CUMPLE
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SE ENCUENTRAN CUBIERTOS TODOS LOS TRAMITES. SE CUMPLE_

Por favor confirme que todos los conductores y/o operadores hayan sido entrenados para el manejo de su(s)
vehiculo(s) y los materiales transportados. SE CUMPLE.

Favor de proporcionar informacién y detalle sobre siniestralidad o reclamos previamente reportados donde esté
involucrado el Riesgo Ambiental. NO SE HAN PRESENTADO EVENTOS
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Anexos Generales:

CONDICIONES PARTICULARES PARA EL SEGURO DE RESPONSABILIDAD CIVIL POR CONTAMINACION AMBIENTAL

La Compafiia se obliga a pagar los dafios, asi como los perjuicios y dafio moral consecuencial, que el asegurado
cause a terceros y por los que este deba responder conforme con la legislacidén aplicable en materia de
responsabilidad civil vigente en los Estados Unidos Mexicanos, por hechos u omisiones no dolosos ocurridos durante
la vigencia de la presente péliza y que causen la muerte o el menoscabo de la salud de dichos terceros o el
deterioro o la destruccidén de bienes propiedad de los mismos, segin las clausulas y especificaciones pactadas en
el contratos de seguros. Estd amparada cuando en la cédula de la pdliza se indique y mediante el cobro de la prima
adicional que se indica en la especificacién de la péliza, la responsabilidad civil en que incurriere el Asegurado
por dafios a terceros, ocasionados por variaciones perjudiciales de aguas, atmésferas, suelos, subsuelos, o bien
por ruido, que se manifieste durante la vigencia de la pdliza, siempre y cuando sean a consecuencia directa de un
acontecimiento que ocurra dentro de sus inmuebles, en forma accidental, repentina, accidental e imprevista. Para
efectos de esta cobertura debera entenderse lo siguiente:

1. Por repentino, el acontecimiento ocurrido en forma brusca, momentdnea e imprevista.

2. Por accidental, el acontecimiento ajeno a toda voluntad humana encaminada a causar el hecho o acto de la
contaminacién.

3. Por imprevisto, el acontecimiento inusual, insdlito e inesperado y fuera de lo coman.

Cualquier evento causante de contaminacién sera considerado como “contaminacién paulatina” a menos que cumpla los
siguientes requisitos:

a. Haya sido causado de forma repentina, accidental e imprevista.

b. Haya sido causado por uno de los peligros (riesgos) siguientes:

Explosién, implosidn, colapso, perforacién, reventén, ruptura, colisidén o vuelco de un depdsito, cisterna,
maquinaria, equipo u otro aparato o instalacién similar (distinta de un automévil), incluyendo las tuberias,
bombas o valvulas adjuntas, si la explosién, implosidn, colapso, perforacién, reventén, ruptura, colisién o vuelco
no es causado por deterioro, corrosidn, erosién, desmoronamiento, descomposicién o desgaste o deterioro paulatino.
c. La descarga, dispersién, liberacién o fuga de contaminantes

- comenzd durante el periodo de vigencia de la péliza

- comenzd en un lugar y un momento identificado

- finaliza, en su totalidad, en un momento identificado antes de transcurridas 48 hrs. desde su comienzo

El Asegurado deberd notificar el evento causante de contaminacién tan pronto como le sea posible.

EXCLUSIONES

Queda entendido y convenido que este seguro en ningln caso ampara ni se refiere a:

a. Dafios por la inobservancia de instrucciones o recomendaciones escritas para la inspeccién, control o
mantenimiento, dadas por los fabricantes de artefactos o instalaciones relacionadas con la prevencidén o control de
la contaminacién.

b. Dafios por la omisidén de las reparaciones necesarias de los artefactos o instalaciones arriba mencionados.

c. Dafios por la inobservancia de leyes, reglamentos, decretos y resoluciones de las autoridades que se refieren a
la proteccidén del medio ambiente y a la prevencién de la contaminacidn.

d. La explotacién y produccidén de petrdleo.

e. Dafios genéticos.

f. Dafios ocasionados por aguas negras, O por basura o sustancias residuales o basuras industriales.

g. Dafios relacionados directa o indirectamente con dioxinas, clorofenoles, bifenilo policlorato,
clorofluorocarbonos.

h. Dafios ecolégicos que no afecten derechos patrimoniales de terceras personas por dafios a bienes muebles e
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inmuebles o lesiones corporales o muerte de terceros.

i. Dafios por contaminacién gradual o paulatina.
j. Los gastos de limpieza (clean up costs) causados por la limpieza o descontaminacidén de los inmuebles del
Asegurado.
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Anexos Generales:

Estimado asegurado, a partir del 4 de abril del 2015, entré en vigor la Ley de Instituciones de Seguros y de
Fianzas publicada en el Diario Oficial de la Federacién el dia 4 de abril de 2013 y la Circular Unica de Seguros y
Fianzas publicada en el Diario Oficial de la Federacidén el dia 19 de diciembre de 2014, las cuales especifican de
forma directa la adecuacién y sustitucion de los formatos y condiciones que integran la documentacidén contractual
de los productos de seguro especificados en 1la derogada Ley General de Instituciones y Sociedades Mutualistas de
Seguros asi como de las referencias hechas a la Ley sobre el Contrato de Seguro.

El alcance de la actualizacidn en referencia aplicara para los formatos de Solicitud, Cuestionarios, Caratula de
Péliza, Condiciones Generales, Endosos, Certificados, Consentimientos, Recibosde Pago de Primas y Folleto
Explicativo en el caso del ramo donde aplique, conforme a la disposicién 4.1.14 de la Circular Unica de Seguros y
Fianzas.

No obstante lo asentado en las condiciones generales del seguro se especifica que para esta poliza aplican las
siguientes modificaciones:

1. Leyenda de nGmero de registro ante la Comisién Nacional de Seguros y Fianzas.

El texto que se muestra:

"La documentacién contractual y la nota técnica que integran este producto, estan registrados ante la Comisién
Nacional de Seguros y Fianzas, de conformidad con lo dispuesto por los articulos 36, 36-A, 36-B y 36-D de la Ley
General de Instituciones y Sociedades Mutualistas de Seguros, bajo el registro nimero de
fecha _ de de "

Se sustituye por:

“"En cumplimiento a lo dispuesto en el articulo 202 de la Ley de Instituciones de Seguros y de Fianzas, 1la
documentacién contractual y la nota técnica que integran este producto de seguro, quedaron registradas ante la

Comisién Nacional de Seguros y Fianzas, a partir del dia __ de de

"

, con el numero

2. Uso de medios electrdnicos.

El texto que se muestra:

En la parte relativa al uso de medios electrdnicos (web) se sujetara a lo dispuesto en el Articulo 36-E de la
LGISMS.

Se sustituye por:

En la parte relativa al uso de medios electrénicos (web) se sujetara a lo dispuesto en el Articulo 214 de la LISF,
que a la letra dice:

“ARTICULO 214.

La celebracién de las operaciones y la prestacién de servicios de las Instituciones, se podran pactar mediante el

uso de equipos, medios electrdnicos, &pticos o de cualquier otra tecnologia, sistemas automatizados de

procesamiento de datos y redes de telecomunicaciones, ya sean privados o publicos, estableciendo en los contratos
respectivos las bases para determinar lo siguiente:

I. Las operaciones y servicios cuya prestacidén se pacte;

IT. Los medios de identificacién del usuario, asi como las responsabilidades correspondientes a su uso, tanto para
las Instituciones como para los usuarios;

ITI. Los medios por los que se hagan constar la creacidn, transmisién, modificaciones o extincidén de derechos y

obligaciones inherentes a las operaciones y servicios de que se trate, incluyendo los métodos de autenticacién

tales como contrasefias o claves de acceso, y

IV. Los mecanismos de confirmacién de la realizacidén de las operaciones celebradas a través de cualquier medio

electrénico.
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El uso de los medios de identificacién que se establezcan conforme a lo previsto por este articulo, en sustitucién
de la firma autégrafa, producira los mismos efectos que las leyes otorgan a los documentos correspondientes y, en
consecuencia, tendran el mismo valor probatorio.

La instalacién y el uso de los equipos y medios sefialados en el primer parrafo de este articulo se sujetaran a las
disposiciones de cardcter general que, en su caso, emita la Comisién Nacional de Seguros y Fianzas.”

BASES PARA LA CONTRATACION A TRAVES DE MEDIOS ELECTRONICOS (INTERNET)

Para la contratacidén del seguro a través de internet y de conformidad con el articulo 214 de la Ley de
Instituciones de Seguros y de Fianzas (LISF) y el Capitulo 4.10 de la Circular Unica de Seguros y Fianzas, emitida
para la Comisién Nacional De Seguros Y Fianzas, se podrad efectuar a través de la pagina electrdnica de la Compafiia
www.banorte.com.mx , o a través de los sitios de los intermediarios que la Compafiia autorice bajo las bases que se
establezcan en los contratos especiales que en su momento celebren ambas partes; para la contratacién del seguro
se reglamentara de acuerdo a los siguiente:

A) El asegurado o contratante podrad solicitar y obtener la cotizacidén del producto deseado.

B) El asegurado o contratante podrd solicitar la contratacidén del seguro, para lo cual deberid ingresar en los
campos requeridos en la pagina electrénica de la Compafiia o de sus intermediarios, los datos del Inmueble, sus
datos personales como nombre, direccidén teléfono, correo electrdnico, asi como los datos de su tarjeta de crédito
debito con la que efectuara el pago de la Prima.

C) En caso de que la Compafiia acepte el riesgo cubierto, el asegurado o contratante podrad imprimir la pdliza que
corresponda a la solicitud de contratacién, la cual servird como medio de prueba en caso de que se requiera
efectuarda alguna aclaracién.

D) La Compafiia proporcionard al asegurado o contratante los datos necesarios para la identificacién y operacidén
del seguro contratado, incluyendo las caracteristicas del seguro contratado, las condiciones generales del
contrato, los datos de contacto para la atencién de siniestros, quejas y reclamaciones; asi como realizar
consultas y/o solicitar modificaciones a la pdliza.

Al utilizar la pagina electrénica para la contratacién del seguro, el asegurado o contratante acepta y reconoce su
responsabilidad por el uso adecuado de la misma.

La informacién que resguarde la Compafiia, tales como grabaciones en medios magnéticos y archivos electrénicos, se
consideraran como medios de prueba para demostrar la contratacién del seguro, asi como los términos y condiciones
del mismo, para todos los efectos legales que se requieran.

La Compafiia garantiza la proteccién y confidencialidad de los datos proporcionados por el contratante, y
Gnicamente proporcionara los datos de identificacidén del contratante a la institucidén bancaria que maneje la
cuenta de la tarjeta de crédito proporcionada por el contratante para el pago de la prima del seguro.

En caso que la persona que realice la solicitud no sea el asegurado, el asegurado acepta como suyas todas las
declaraciones y manifestaciones efectuadas a la Compafiia por quien realizo la solicitud.

3. Indemnizacién por mora.

El texto que se muestra:

ARTICULO 135 Bis LEY GENERAL DE INSTITUCIONES Y SOCIEDADES MUTUALISTAS DE SEGUROS.

Se sustituye por:

De acuerdo a lo establecido por el ARTICULO 276 LEY DE INSTITUCIONES DE SEGUROS Y DE FIANZAS:

Si una Institucidén de Seguros no cumple con las obligaciones asumidas en el contrato de seguro dentro de los
plazos con que cuente legalmente para su cumplimiento, deberd pagar al acreedor una indemnizacidén por mora de
acuerdo con lo siguiente:

I. Las obligaciones en moneda nacional se denominaran en Unidades de Inversién, al valor de éstas en la fecha del

vencimiento de los plazos referidos en la parte inicial de este articulo y su pago se hard en moneda nacional, al
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valor que las Unidades de Inversién tengan a la fecha en que se efectiie el mismo, de conformidad con lo dispuesto
en el parrafo segundo de la fraccidén VIII de este articulo.
Ademds, la Institucién de Seguros pagarid un interés moratorio sobre la obligacién denominada en Unidades de
Inversidén conforme a lo dispuesto en el parrafo anterior, el cual se capitalizara mensualmente y cuya tasa serid
igual al resultado de multiplicar por 1.25 el costo de captacién a plazo de pasivos denominados en Unidades de
Inversidén de las instituciones de banca miltiple del pais, publicado por el Banco de México en el Diario Oficial
de la Federacidn, correspondiente a cada uno de los meses en que exista mora;
IT. Cuando la obligacién principal se denomine en moneda extranjera, adicionalmente al pago de esa obligacidén, la
Institucidén de Seguros estard obligada a pagar un interés moratorio el cual se capitalizarid mensualmente y se
calculard aplicando al monto de la propia obligacidén, el porcentaje que resulte de multiplicar por 1.25 el costo
de captacidén a plazo de pasivos denominados en délares de los Estados Unidos de América, de las instituciones de
banca miltiple del pais, publicado por el Banco de México en el Diario Oficial de la Federacidn, correspondiente a
cada uno de los meses en que exista mora;
ITII. En caso de que a la fecha en que se realice el calculo no se hayan publicado las tasas de referencia para el
calculo del interés moratorio a que aluden las fracciones I y II de este articulo, se aplicarid la del mes
inmediato anterior y, para el caso de que no se publiquen dichas tasas, el interés moratorio se computara
multiplicando por 1.25 la tasa que las sustituya, conforme a las disposiciones aplicables;
IV. Los intereses moratorios a que se refiere este articulo se generaran por dia, a partir de la fecha del
vencimiento de los plazos referidos en la parte inicial de este articulo y hasta el dia en que se efectie el pago
previsto en el parrafo segundo de la fraccidén VIII de este articulo. Para su cdlculo, las tasas de referencia a
que se refiere este articulo deberan dividirse entre trescientos sesenta y cinco y multiplicar el resultado por el
nimero de dias correspondientes a los meses en que persista el incumplimiento;
V. En caso de reparacién o reposicién del objeto siniestrado, la indemnizacién por mora consistira Gnicamente en
el pago del interés correspondiente a la moneda en que se haya denominado la obligacién principal conforme a las
fracciones I y II de este articulo y se calcularid sobre el importe del costo de la reparacidén o reposiciédn;
VI. Son irrenunciables los derechos del acreedor a las prestaciones indemnizatorias establecidas en este articulo.
El pacto que pretenda extinguirlos o reducirlos no surtirad efecto legal alguno. Estos derechos surgiran por el
solo transcurso del plazo establecido por la Ley para el pago de la obligacidén principal, aunque ésta no sea
liquida en ese momento.
Una vez fijado el monto de la obligacidén principal conforme a lo pactado por las partes o en la resolucién
definitiva dictada en juicio ante el juez o arbitro, las prestaciones indemnizatorias establecidas en este
articulo deberan ser cubiertas por la Institucidén de Seguros sobre el monto de la obligacién principal asi
determinado;
VII. Si en el juicio respectivo resulta procedente la reclamacidén, aun cuando no se hubiere demandado el pago de
la indemnizacidén por mora establecida en este articulo, el juez o arbitro, ademas de la obligacién principal,
debera condenar al deudor a que también cubra esas prestaciones conforme a las fracciones precedentes;
VIIT. La indemnizacidén por mora consistente en el sistema de actualizacién e intereses a que se refieren las
fracciones I, II, III y IV del presente articulo serid aplicable en todo tipo de seguros, salvo tratidndose de
seguros de caucidén que garanticen indemnizaciones relacionadas con el impago de créditos fiscales, en cuyo caso se
estara a lo dispuesto por el Cédigo Fiscal de la Federacién.
El pago que realice la Institucidén de Seguros se hard en una sola exhibicién que comprenda el saldo total por los
siguientes conceptos:
a) Los intereses moratorios;

b) La actualizacidén a que se refiere el primer parrafo de la fraccién I de este articulo, y
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c) La obligacidén principal.

En caso de que la Institucién de Seguros no pague en una sola exhibicién la totalidad de los importes de las
obligaciones asumidas en el contrato de seguros y la indemnizacién por mora, los pagos que realice se aplicaran a
los conceptos sefialados en el orden establecido en el parrafo anterior, por lo que la indemnizacién por mora se
continuara generando en términos del presente articulo, sobre el monto de la obligacién principal no pagada, hasta
en tanto se cubra en su totalidad.

Cuando la Institucién interponga un medio de defensa que suspenda el procedimiento de ejecucidn previsto en esta
ley, y se dicte sentencia firme por la que queden subsistentes los actos impugnados, el pago o cobro
correspondientes deberdn incluir la indemnizacidén por mora que hasta ese momento hubiere generado la obligacién
principal, y

IX. Si la Institucidén de Seguros, dentro de los plazos y términos legales, no efectia el pago de las
indemnizaciones por mora, el juez o la Comisién Nacional para la Proteccidén y Defensa de los Usuarios de Servicios
Financieros, segin corresponda, le impondran una multa de 1000 a 15000 Dias de Salario.

En el caso del procedimiento administrativo de ejecucién previsto en el articulo 278 de esta Ley, si la
institucién de seguros, dentro de los plazos o términos legales, no efectiian el pago de las indemnizaciones por
mora, la Comisidén le impondrad la multa sefialada en esta fraccidén, a peticidén de la autoridad ejecutora que
corresponda conforme a la fraccién II de dicho articulo.

4. Competencia.

El texto que se muestra:

En caso de controversia, el quejoso podra hacer valer sus derechos en los términos previstos por el Articulo 50
Bis y el Titulo 5 Capitulo I de la Ley de Proteccidén y Defensa al Usuario de Servicios Financieros, asi como el
Articulo 136 de la Ley General de Instituciones y Sociedades Mutualistas de Seguros.

Se sustituye por:

En caso de controversia, el quejoso podra hacer valer sus derechos en los términos previstos por el Articulo 50
Bis y el Titulo 5 Capitulo I de la Ley de Proteccidén y Defensa al Usuario de Servicios Financieros, asi como el
Articulo 277 de la Ley de Instituciones de Seguros y de Fianzas (LISF).

Las reclamaciones deberan presentarse dentro del término de dos afios contados a partir de que se presente el hecho
que les dio origen, o en caso, a partir de la negativa de la Compafiia a satisfacer las pretensiones del
reclamante, o una vez vencido el plazo a que se refiere el Articulo 71 de la Ley Sobre el Contrato de Seguro.

La competencia por territorio para demandar en materia de seguros serid determinada, a eleccidén del reclamante, en
razén del domicilio de cualquiera de las delegaciones de la Comisidén Nacional para la Proteccidén y Defensa de los
Usuarios de Servicios Financieros. Asimismo serd competente el Juez del domicilio de dicha delegacidn, cualquier
pacto que se estipule contrario a lo dispuesto en este parrafo, serid nulo.

Favor de solicitar la carta de entrega y aceptacidén de Condiciones Generales de Seguro por medio electrdnico
Acompafia a la presente Folleto con los Derechos como Contratante, Asegurado y/o Beneficiario de un seguro.

En caso de cualquier duda, ponemos a tu disposicién nuestro Centro de Atencidén 01800 837 1133 disponible de 8:00
a.m. a 8:00 p.m.

Adicionalmente, puedes acudir a nuestra Unidad Especializada de Atencidén al Pablico, ubicada en Av. Paseo de la
Reforma No. 505, Piso 43, Colonia Cuauhtémoc, C.P. 06500, Delegacién Cuauhtémoc Ciudad de México, con un horario
de atencién de lunes a viernes de 09:00 a 13:00 horas.

Atentamente

SEGUROS BANORTE, S.A. DE C.V., Grupo Financiero Banorte.

En cumplimiento a lo dispuesto en el articulo 202 de la Ley de instituciones de Seguros y de Fianzas, la

documentacién contractual y la nota técnica que integran este producto de seguros, quedaron registradas ante la
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Comisidén Nacional de Seguros y Fianzas,

a partir del dia 11 de junio de 2015 con el namero RESP-S0001-0523-2015.
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Anexos Generales:

SEGURO DE RESPONSABILIDAD CIVIL GENERAL

CONDICIONES GENERALES

Clausula la.- Materia del seguro.

La Compafiia se obliga a pagar los dafios, asi como los perjuicios y dafio moral consecuencial, que el Asegurado
cause a terceros y por los que é&ste deba responder, conforme a la legislacidén aplicable en materia de
responsabilidad civil vigente en los Estados Unidos Mexicanos ( o legislacién extranjera en el caso de que se
hubiese convenido cobertura conforme a las condiciones particulares para el seguro de responsabilidad civil por
dafios en el extranjero), por hechos u omisiones no dolosos ocurridos durante la vigencia de esta pdliza, y que
causen la muerte o el menoscabo de la salud de dichos terceros, o el deterioro o la destruccidén de bienes
propiedad de los mismos, segin las clidusulas y especificaciones pactadas en este contrato de seguro.

Clausula 2a.- Alcance del seguro.

A) La obligacién de la Compafiia comprende:

1.- El1 pago de los dafios, perjuicios y dafio moral consecuencial, por los que sea responsable el Asegurado,
conforme a lo previsto en esta péliza y en las condiciones particulares respectivas.

2.- El pago de los gastos de defensa del Asegurado, dentro de las condiciones de esta péliza. Esta cobertura
incluye, entre otros:

a) El pago del importe de las primas por fianzas judiciales que el Asegurado deba otorgar, en garantia del pago de
las sumas que se le reclamen a titulo de responsabilidad civil cubierta por esta pdliza. En consecuencia, no se
consideraradn comprendidas, dentro de las obligaciones que la Compafiia asuma bajo esta péliza, las primas por
fianzas que deban otorgarse como caucidn para que el Asegurado alcance su libertad preparatoria, provisional o
condicional, durante un proceso penal.

b) El pago de los gastos, costas e intereses legales que deba pagar el Asegurado por resolucidén judicial o
arbitral ejecutoriadas.

c) El1 pago de los gastos en que incurra el Asegurado, con motivo de la tramitacidén y liquidacién de las
reclamaciones.

B) Delimitacién del alcance del seguro.

1.- El1 limite maximo de responsabilidad para la Compafiia, por uno o todos los siniestros que puedan ocurrir
durante un afio de seguro, es la suma asegurada indicada en la pdéliza.

2.- La ocurrencia de varios dafios durante la vigencia de la péliza, procedentes de la misma o igual causa, sera
considerada como un solo siniestro, el cual, a su vez, se tendra como realizado en el momento en que se produzca
el primer dafio de la serie.

3.- El pago de los gastos a que se refiere el punto 2 del inciso a) estard cubierto en forma adicional, pero sin
exceder de una suma igual al 50 % del limite de responsabilidad asegurada en esta péliza.

Clausula 3a. Responsabilidades no amparadas por el contrato, pero que pueden ser cubiertas mediante convenio
expreso.

Quedan excluidas del seguro, pero podrdn ser cubiertas mediante convenio expreso:

a) Responsabilidades ajenas, en las que el Asegurado, por convenio o contrato, se comprometa a la sustitucién del
obligado original, para reparar o indemnizar eventuales y futuros dafios a terceros en sus personas O en sus
propiedades.

b) Responsabilidades por dafios ocasionados a terceros por los productos fabricados, entregados o suministrados por
el Asegurado, o bien por los trabajos ejecutados.

c) Responsabilidades por dafios ocasionados a bienes propiedad de terceros:

1. Que estén en poder del Asegurado por arrendamiento, comodato, depdsito, o por disposicién de autoridad.
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2. Que hayan sido ocasionados por las actividades normales del Asegurado en estos bienes (elaboraciédn,
manipulacién, transformacién, reparacidén examen y otras analogas).

En el caso de bienes inmuebles, esta exclusidén rige cuando dichos bienes, o parte de ellos, hayan sido objeto
directo de esas actividades.

Tampoco quedan cubiertas las responsabilidades, si los supuestos mencionados en los incisos 1 y 2 anteriores se
dan en la persona de un empleado o de un encargado del Asegurado, en el desempefio de su trabajo.

d) Responsabilidades por reclamaciones presentadas entre si por las personas fisicas o morales mencionadas como
asegurados en esta péliza.

e) Responsabilidades por dafios causados con motivo de obras, construcciones, ampliaciones o demoliciones.
Clausula 4a.- Riesgos no amparados por el contrato.

Queda entendido y convenido que este seguro en ninglin caso ampara, ni se refiere a:

a) Responsabilidades provenientes del incumplimiento de contratos o convenios, cuando dicho incumplimiento no haya
producido la muerte o el menoscabo de la salud de terceros, o el deterioro o la destruccidén de bienes propiedad de
los mismos.

b) Responsabilidades por prestaciones sustitutorias del incumplimiento de contratos o convenios.

c) Responsabilidades derivadas del uso, propiedad o posesién de embarcaciones, aeronaves y vehiculos terrestres de
motor, salvo que estos Gltimos estén destinados a su empleo exclusivo dentro de los inmuebles del Asegurado y no
requieran de placa para su empleo en lugares publicos.

d) Responsabilidades derivadas de dafios ocasionados dolosamente.

e) En caso de ser el Asegurado una persona fisica, responsabilidades derivadas de dafios sufridos por: cényuge,
padres, hijos, hermanos, padres politicos, hermanos politicos u otros parientes del Asegurado, que habiten
permanentemente con é&1l.

En caso de ser el Asegurado una persona moral, responsabilidades derivadas de dafios sufridos por: consejeros,
directores, socios, administradores, gerentes u otras personas con funcién directiva, asi como por sus cdnyuges o
por sus parientes que habiten permanentemente con ellos, segin se indica en el parrafo anterior.

f) Responsabilidades por dafios causados por:

1. Inconsistencia, hundimiento o asentamiento del suelo o subsuelo.

2. Falta o insuficiencia de obras de consolidacién para evitar la pérdida de sostén necesario al suelo o subsuelo
de propiedades vecinas.

g) Responsabilidades por dafios ocasionados por guerra u otros actos bélicos, revolucidn, rebelién, motines,
huelgas, actos de terrorismo o de terroristas, actos vandidlicos, o dafios que se originen por disposiciones de
autoridades de Derecho o de hecho, actos de terrorismo o de terroristas.

h) Responsabilidades imputables al Asegurado, de acuerdo con la Ley Federal del Trabajo, la Ley del Seguro Social
u otra disposicién complementaria de dichas leyes.

i) Responsabilidades profesionales.

j) Por dafios causados por caso fortuito o fuerza mayor.

k) Culpa grave e inexcusable de la victima.

1) Por dafios ocasionados por: asbestos, fibras de amianto, tabaco, dioxinas, dimetil isocianato, bifeniles
policlorados, clorofluorocarbonos, clorofenocles, asi como dafios genéticos.

m) Por multas, ni por cualquier clase de sanciones penales o fianzas ni por cauciones para garantia de la
investigacidén, ni del proceso penal.

n) Responsabilidades como consecuencia de extravio de bienes.

o) Responsabilidades por dafios ocasionados por reaccidén nuclear o contaminacién radioactiva.

Ademds de las arriba indicadas, la Compafiia en ningin caso cubre:
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p) Responsabilidad civil bienes en custodia.

q) Responsabilidades por siniestros ocurridos en el extranjero y/o demandas en el extranjero.

r) Responsabilidad civil por el uso de explosivos.

s) Responsabilidades por dafios originados por contaminacién u otras variaciones perjudiciales de agua, atmésfera,
suelos, subsuelos, o bien por ruidos.

t) Responsabilidades por dafios ocasionados a bienes propiedad de terceros:

1. Que estén en poder del Asegurado por arrendamiento, comodato, depdsito, o por disposicién de autoridad.

2. Que hayan sido ocasionados por las actividades normales del Asegurado en estos bienes (elaboraciédn,
manipulacién, transformacién, reparacidén examen y otras analogas).

En el caso de bienes inmuebles, esta exclusidén rige cuando dichos bienes, o parte de ellos, hayan sido objeto
directo de esas actividades.

Tampoco quedan cubiertas las responsabilidades, si los supuestos mencionados en los incisos 1 y 2 anteriores se
dan en la persona de un empleado o de un encargado del Asegurado, en el desempefio de su trabajo.

u) Responsabilidades por dafios punitivos o ejemplares.

v) Toda responsabilidad asumida por el Asegurado, bajo cualquier contrato formal por virtud del cual asuma
responsabilidad(es) distinta(s) de las que cubre esta Péliza.

Clausula 5a.- Territorialidad del seguro.

Esta pb6liza ha sido contratada conforme a las leyes mexicanas y para cubrir dafios que ocurran dentro del
territorio de los Estados Unidos Mexicanos.

Clausula 6a.- Prima.

a) La prima a cargo del Asegurado vence en el momento de la celebracién del contrato y, salvo convenio en
contrario, se entenderd que el periodo del seguro es de un afio.

b) Si el Asegurado ha optado por el pago fraccionado de la prima, las exhibiciones deberdn ser por periodos de
igual duracién, no inferiores a un mes, con vencimiento al inicio de cada periodo pactado, y se aplicaran los
recargos autorizados por la Comisién Nacional de Seguros y Fianzas a la fecha de expedicién de la pdliza, la cual
se dard a conocer por escrito al Asegurado.

c) El1 Asegurado gozarid de un periodo de espera de treinta dias naturales para liquidar el total de la prima o de
cada una de sus fracciones convenidas.

Los efectos de este contrato cesaridn automdticamente a las doce horas (mediodia) del Gltimo dia del periodo de
espera, si el Asegurado no hubiese cubierto el total de la prima o de su fraccién pactada.

d) La prima convenida debe ser pagada en las oficinas de la Compafiia, contra entrega del recibo correspondiente.
Clausula 7a-. Prima de depésito.

Para efectos de este seguro, se entiende por prima de depésito la cantidad total que resulta de aplicar la cuota
de riesgo sobre el monto estimado proporcionado por el Asegurado en su solicitud, de acuerdo a la base tarifaria
correspondiente. Dicha prima serd ajustada al final de la vigencia de este seguro, con base en el monto real que
declarara el Asegurado, quien se obliga, ademds a pagar la diferencia que resulte entre la prima de depésito y la
prima definitiva.

Asimismo, la Compafiia se obliga a devolver al Asegurado la cantidad que, en su caso, le corresponda.

Clausula 8a.- Deducible.

De acuerdo con lo sefialado en la caratula de la péliza y, en su caso, en la especificacidén o cédula
correspondiente a las condiciones particulares que se hubieren contratado, siempre quedara a cargo del Asegurado,
en cada siniestro, una cantidad denominada deducible.

Clausula 9a.- Disposiciones en caso de siniestro.

a) Aviso de reclamacidn:
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El Asegurado se obliga a comunicar a la Compafiia, tan pronto tenga conocimiento, las reclamaciones o demandas
recibidas por €l o por sus representantes, a cuyo efecto, le remitirad los documentos o copia de los mismos, que
con ese motivo se le hubieren entregado y la Compafiia se obliga a manifestarle, de inmediato y por escrito, que no
asume la direccién del proceso, si ésta fuere su decisidn.

Si no realiza dicha manifestacién en la forma prevista, se entenderid que la Compafiia ha asumido la direccidén de
los procesos seguidos contra el Asegurado y éste debera cooperar con ella, en los términos de los siguientes
incisos de esta cl&usula.

En el supuesto de que la Compafiia no asuma la direccidén del proceso, expensara por anticipado, al Asegurado, hasta
por la cantidad que se obligdé a pagar por este concepto, para que éste cubra los gastos de su defensa, la que
debera realizar con la diligencia debida.

b) Cooperacién y asistencia del Asegurado con respecto a la Compafiia:

El Asegurado se obliga, en todo procedimiento que pueda iniciarse en su contra, con motivo de la responsabilidad
cubierta por el seguro:

- A proporcionar los datos y pruebas necesarios, que le hayan sido requeridos por la Compafiia para su defensa, en
caso de ser ésta necesaria o cuando el Asegurado no comparezca.

- A ejercitar y hacer valer las acciones y defensas que le correspondan en Derecho.

- A Comparecer en todo procedimiento.

- A otorgar poderes en favor de los abogados que la Compafiia designe para que lo representen en los citados
procedimientos, en caso de que no pueda intervenir en forma directa en todos los tramites de dichos
procedimientos.

Todos los gastos que efectie el Asegurado, para cumplir con dichas obligaciones, seran sufragados con cargo a la
suma asegurada relativa a gastos de defensa.

Si la Compafiia obra con negligencia en la determinacién o direccidén de la defensa, la responsabilidad en cuanto al
monto de los gastos de dicha defensa no estard sujeta a ningGn limite.

c) Reclamaciones y demandas:

La Compafiia queda facultada para efectuar la liquidacién de las reclamaciones extrajudicial o judicialmente, para
dirigir juicios o promociones ante autoridad y para celebrar convenios.

No sera oponible a la Compafiia cualquier reconocimiento de adeudo, transaccién, convenio u otro acto juridico que
implique reconocimiento de responsabilidad del Asegurado, concertado sin conocimiento de la propia Compafiia, con
el fin de aparentar una responsabilidad que, de otro modo, seria inexistente o inferior a la real. La confesidén de
materialidad de un hecho por el Asegurado no puede ser asimilada al reconocimiento de una responsabilidad.

d) Beneficiario del seguro:

El presente contrato de seguro atribuye el derecho a la indemnizacidén directamente al tercero dafiado, quien se
considerard como su beneficiario, desde el momento del siniestro.

e) Reembolso:

Si el tercero es indemnizado en todo o en parte por el Asegurado, é&ste serd reembolsado proporcionalmente por la
Compafiia.

f) Subrogacién:

La Compafiia se subrogara, hasta por el importe de la cantidad pagada, en todos los derechos contra terceros que,
por causa del dafio indemnizado , correspondan al Asegurado; sin embargo, cuando se trate de actos cometidos por
personas de las que fuere legalmente responsable el Asegurado, por considerarse, para estos efectos, también como
asegurados, no habra subrogacién.

Si el dafio fue indemnizado sélo en parte, el Asegurado y la Compafiia concurrirdn a hacer valer sus derechos en la

proporcién que corresponda.
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La Compafiia podrad liberarse en todo o en parte de sus obligaciones, si la subrogacidén es impedida por el
Asegurado.

Clausula 10a.- Reduccién y reinstalacién de suma asegurada.

La suma asegurada en la pdliza quedarid reducida automidticamente en la cantidad que se hubiere pagado por siniestro
durante la vigencia del seguro; sin embargo, previa aceptacién de la Compafiia, a solicitud del asegurado, quien se
obligard a pagar la prima que corresponda, dicha suma podra ser reinstalada a su monto original para ser aplicable
a posteriores reclamaciones.

Clausula l1lla.- Agravacidén del riesgo.

El Asegurado deberad comunicar a la Compafiia las agravaciones esenciales que sufra el riesgo durante el curso del
seguro, dentro de las 24 horas siguientes al momento en que las conozca; las obligaciones de la Compafiia cesaran
de pleno derecho, si el Asegurado omitiere el aviso o si &€l provocare dicha agravacidén y ésta influyere en la
realizacién del siniestro.

En los casos de dolo o mala fe, el Asegurado perdera las primas pagadas anticipadamente.

Clausula 12a.- Extincién de las obligaciones de la Compafiia.

Ademas de lo estipulado en las clausulas 6a., 9a., lla. y 13a., en cuanto a los efectos del incumplimiento de las
obligaciones del Asegurado, las obligaciones de la Compafiia se extinguirdn en los siguientes casos:

a) Si el siniestro fuere causado dolosamente por el Asegurado o con su complicidad.

b) Si la reclamacién fuere, en cualquier aspecto, fraudulenta o se apoyare en declaraciones o documentos falsos
del Asegurado o de terceras personas, con el propdsito de obtener lucro indebido.

Clausula 13a.- Otros seguros.

Cuando el Asegurado contrate con varias compafiias pélizas contra el mismo riesgo y por el mismo interés, tendra la
obligacidén de poner en conocimiento de la Compafiia los nombres de las otras compafiias de seguros, asi como las
sumas aseguradas.

La Compafiia quedarad liberada de sus obligaciones si el Asegurado omite intencionalmente el aviso del parrafo
anterior, o si contrata los diversos seguros para obtener un provecho ilicito.

Clausula 1l4a.- Inspeccidn.

La Compafiia tendra derecho a investigar las actividades materia del seguro, para fines de apreciacién del riesgo.
Asimismo, el Asegurado conviene en que la Compafiia podra efectuar la revisidén de sus libros vinculados con
cualquier hecho que tenga relacién con esta péliza.

Clausula 15a.- Terminacién anticipada del contrato

No obstante el término de vigencia del contrato, las partes convienen en que éste podra darse por terminado
anticipadamente, mediante notificacién por escrito. Cuando el Asegurado lo dé por terminado, la Compafiia tendra
derecho a la parte de la prima que corresponda al tiempo durante el cual el seguro hubiere estado en vigor, de

acuerdo con la siguiente tarifa para seguros a corto plazo aprobada por la Comisién Nacional de Seguros y Fianzas:

Periodo Porcentaje de la Prima Anual
Hasta 10 dias 10 %

" 1 mes 20 %

" 1 ¥ meses 25 %

" 2 meses 30 %

" 3 meses 40 %

" 4 meses 50 %

" 5 meses 60 %

" 6 meses 70 %

" 7 meses 75 %
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" 8 meses 80 %
" 9 meses 85 %
" 10 meses 90 %
" 11 meses 95 %

Cuando la Compafiia lo dé por terminado, lo hard mediante notificacién fehaciente al Asegurado, surtiendo efecto la
terminacién del seguro después de 15 dias de practicada la notificacién respectiva. La Compafiia deberid devolver la
totalidad de la prima no devengada, a mas tardar al hacer dicha notificacién, sin cuyo requisito se tendrd por no
hecha.

Clausula l6a.-Prescripcidn

Todas las acciones que se deriven de este contrato de seguro, prescribiran en dos afios, contados en los términos
del articulo 81 de la Ley Sobre el Contrato de Seguro, desde la fecha del acontecimiento que les dio origen, salvo
los casos de excepcién consignados en el articulo 82 de la misma ley.

Clausula 17a.-Competencia

En caso de controversia, el quejoso deberid ocurrir a la Comisién Nacional para la Proteccidén y Defensa de los
Usuarios de Servicios Financieros, en sus oficinas centrales o en las de sus delegaciones en los términos del
Articulo 277 de la Ley de Instituciones de Seguros y de Fianzas , y si dicho organismo no es designado &arbitro,
podra ocurrir a los tribunales competentes, del domicilio de la Compafiia.

Clausula 18a.- Rehabilitacién

No obstante lo dispuesto en la clausula de Primas de las Condiciones Generales, el Asegurado podrd, dentro de los
treinta dias siguientes al Gltimo dia del plazo de gracia sefialado en dicha clausula, pagar la prima de este
seguro o la parte correspondiente de ella si se ha pactado su pago fraccionado; en este caso, por el solo hecho
del pago mencionado los efectos de este seguro se rehabilitardn a partir de la hora y dia sefialados en el
comprobante de pago y la vigencia original se prorrogara automdticamente por un lapso igual al comprendido entre
el Gltimo dia del mencionado plazo de gracia y la hora y dia en que surte efecto la rehabilitacién.

Sin embargo, si a mas tardar al hacer el pago de que se trata, el Asegurado solicita por escrito que este seguro
conserve su vigencia original, la Compafiia ajustard y, en su caso, devolvera de inmediato, a prorrata, la prima
correspondiente al periodo durante el cual cesaron los efectos del mismo conforme al articulo 40 de la Ley sobre
el Contrato de Seguro cuyos momentos inicial y terminal se indican al final del parrafo precedente.

En caso de que no se consigne la hora en el comprobante de pago, se entenderad rehabilitado el seguro desde las
cero horas de la fecha de pago.

Sin perjuicio de sus efectos automdticos, la rehabilitacién a que se refiere esta clausula debera hacerla constar
la Compafiia, para fines administrativos, en el recibo que se emita con motivo del pago correspondiente y en
cualquier otro documento que se emita con posterioridad a dicho pago.

Clausula 19a.- Consentimiento de Uso de Datos Personales

De conformidad con la Ley Federal de Proteccidén de Datos Personales en Posesién de los Particulares, la Compafiia
se obliga a solicitar al Asegurado o Contratante, siempre y cuando éste sea persona fisica,

su consentimiento para tratar sus datos personales incluso los sensibles y los patrimoniales o financieros,
recabados, que se recaben o generen con motivo de la relacién juridica que se tenga celebrada, o que en su caso se
celebre.

La Compafiia ademds, se obliga a informarle al Asegurado o Contratante, siempre y cuando éste sea persona fisica,
que sus datos se trataran para todos los fines vinculados con dicha relacién, tales como: identificacién,
operacién, administracidn, andlisis, ofrecimiento y promocidén de bienes, productos y servicios y/o prospeccidén
comercial, asi como para cumplir las obligaciones derivadas de tal relacién y otros fines compatibles o analogos,

quedando convenido que el Asegurado o Contratante aceptarid la transferencia que pudiera realizarse de ellos a
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entidades integrantes del Grupo Financiero Banorte, subsidiarias de éstas instituciones y terceros, nacionales o
extranjeros, conforme a las finalidades establecidas en el Aviso de Privacidad de la Compafiia.

La Ley Federal de Proteccidén de Datos Personales en Posesién de Particulares establece dicha obligacién en sus

Articulos 8° y 9° que a la letra dicen:

Articulo 8.

Todo tratamiento de datos personales estard sujeto al consentimiento de su titular, salvo las excepciones

previstas por la presente Ley.

El consentimiento sera expreso cuando la voluntad se manifieste verbalmente, por escrito, por medios electrénicos,
6pticos o por cualquier otra tecnologia, o por signos inequivocos.

Se entendera que el titular consiente tacitamente el tratamiento de sus datos, cuando habiéndose puesto a su

disposicién el aviso de privacidad, no manifieste su oposicién.

Los datos financieros o patrimoniales requeriran el consentimiento expreso de su titular, salvo las excepciones a

que se refieren los Articulos 10 y 37 de la presente Ley.

El consentimiento podrad ser revocado en cualquier momento sin que se le atribuyan efectos retroactivos. Para
revocar el consentimiento, el responsable deberd, en el aviso de privacidad, establecer los mecanismos y

procedimientos para ello.”

Articulo 9.

Tratandose de datos personales sensibles, el responsable deberd obtener el consentimiento expreso y por escrito

del titular para su tratamiento, a través de su firma autdégrafa, firma electrénica, o cualquier mecanismo de

autenticacién que al efecto se establezca.

No podrén crearse bases de datos que contengan datos personales sensibles, sin que se justifique la creacidn de

las mismas para finalidades legitimas, concretas y acordes con las actividades o fines explicitos que persigue el

sujeto regulado.”

Articulo 10.

No sera necesario el consentimiento para el tratamiento de los datos personales cuando:

I. Esté previsto en una Ley;

IT. Los datos figuren en fuentes de acceso publico;

ITI. Los datos personales se sometan a un procedimiento previo de disociacidn;

IV. Tenga el propbsito de cumplir obligaciones derivadas de una relacién juridica entre el titular y el

responsable;

V. Exista una situacidén de emergencia que potencialmente pueda dafiar a un individuo en su persona o en sus bienes;

VI. Sean indispensables para la atencidén médica, la prevencidén, diagnéstico, la prestacién de asistencia

sanitaria, tratamientos médicos o la gestién de servicios sanitarios, mientras el titular no esté en condiciones

de otorgar el consentimiento, en los términos que establece la Ley General de Salud y demds disposiciones

juridicas aplicables y que dicho tratamiento de datos se realice por una persona sujeta al secreto profesional u

obligacién equivalente, o

VII. Se dicte resolucién de autoridad competente.”

Articulo 37.

Las transferencias nacionales o internacionales de datos podran llevarse a cabo sin el consentimiento del titular

cuando se dé alguno de los siguientes supuestos:

I. Cuando la transferencia esté prevista en una Ley o Tratado en los que México sea parte;

IT. Cuando la transferencia sea necesaria para la prevencidén o el diagnéstico médico, la prestacidén de asistencia

sanitaria, tratamiento médico o la gestién de servicios sanitarios;

III. Cuando la transferencia sea efectuada a sociedades controladoras, subsidiarias o afiliadas bajo el control
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comin del responsable, o a una sociedad matriz o a cualquier sociedad del mismo grupo del responsable que opere
bajo los mismos procesos y politicas internas;

IV. Cuando la transferencia sea necesaria por virtud de un contrato celebrado o por celebrar en interés del
titular, por el responsable y un tercero;

V. Cuando la transferencia sea necesaria o legalmente exigida para la salvaguarda de un interés publico, o para la
procuracidén o administracidn de justicia;

VI. Cuando la transferencia sea precisa para el reconocimiento, ejercicio o defensa de un derecho en un proceso
judicial, y

VII. Cuando la transferencia sea precisa para el mantenimiento o cumplimiento de una relacidén juridica entre el
responsable y el titular.”

Dicho Aviso de Privacidad estarid disponible en la pagina web de la Compafiia: www.segurosbanorte.com.mx

Cliausula 20a.- ARTICULO 25 DE LA LEY SOBRE EL CONTRATO DE SEGURO

"Si el contenido de la Pdliza o sus modificaciones no concordaren con la oferta, el Asegurado podra pedir la
rectificacién correspondiente dentro de los 30 (treinta) dias que sigan al dia en que reciba la Péliza.

Transcurrido este plazo se considerardn aceptadas las estipulaciones de la Pdliza o de sus modificaciones".
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Anexos Generales:

DEFINICION DE TERRORISMO:

LOS ACTOS DE UNA PERSONA QUE POR SI MISMA O EN REPRESENTACION DE ALGUIEN O CON CUALQUIER ORGANIZACION O GOBIERNO,
REALICEN ACTIVIDADES POR FUERZA, VIOLENCIA, O POR LA UTILIZACION DE CUALQUIER OTRO MEDIO CON FINES POLITICOS,

RELIGIOSOS, IDEOLOGICOS, ETNICOS, O CUALQUIER OTRA NATURALEZA, DESTINADOS A DERROCAR, INFLUENCIAR O PRESIONAR, AL

GOBIERNO DE HECHO O DE DERECHO PARA QUE TOME UNA DETERMINACION O ALTERAR Y/O INFLUENCIAR Y/O PRODUCIR, ALARMA,

TERROR, TEMOR, O ZOZOBRA EN LA POBLACION O EN UN GRUPO O SECCION DE ELLAS O DE ALGUN SECTOR DE LA ECONOMIA.

ENDOSO DE EXCLUSION DE TERRORISMO

CON BASE EN LO ANTERIOR, QUEDAN EXCLUIDAS LAS PERDIDAS O DANOS MATERIALES POR DICHOS ACTOS DIRECTOS O INDIRECTOS

QUE CON UN ORIGEN MEDIATO O INMEDIATO SEAN RESULTANTES DEL EMPLEO DE EXPLOSIVOS, SUSTANCIAS TOXICAS, ARMAS DE

FUEGO, O POR CUALQUIER OTRO MEDIO, EN CONTRA DE LAS PERSONAS, DE LAS COSAS O DE LOS SERVICIOS PUBLICOS Y QUE ANTE

LA AMENAZA O POSIBILIDAD DE REPETIRSE, PRODUSCAN ALARMA TEMOR, O ZOZOBRA EN LA POBLACION O EN UN GRUPO O SECTOR DE

ELLA, TAMBIEN SE EXCLUYEN LAS PERDIDAS DANOS, COSTO O GASTOS DE CUALQUIER NATURALEZA DIRECTA O INDIRECTAMENTE

CAUSADOS POR O RESULTANTES DE O EN CONEXION DE CUALQUIER ACCION TOMADA POR EL CONTROL, PREVENCION O SUPRESION DE
CUALQUIER ACTO DE TERRORISMO.
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