ENDOE2O EMFREZA

ALTA CLAUSULA

siasboc Dellas HD'
HDI S SA de CV, que & 0 suosshvo se denominard |3 Compafiia, asegura de
AR g | el e ks posE. Wi 6 3 estableckda, e )
cbjeto  descr a continuadion contra 106 que mas s aparecen y Que

figuran con limite de responsadlidad maxmo.

No. ds Poliza: 173 - 327 Inelso- 1 Endoso: B0DDY

Dslos de la poltza: Poliza anterior: 2515 Feoha de smiclon: 30ENS/2023
Vigenota: Dasde 135 12 Hrs. ol 2T/ENERZDES Hasta a5 12 Hs. del 3VDIC2023
Forma de pago: ANUAL EFECTIVO Monada: PESOS
Tipo de Paltza: POLEA PACIUETE TODO RIES
oot 1t st e R

Clave: 061667 Cfiolma: 173 UARALA

P RFC: SMG1203165G0  Cllents: DB432532  Tipo de contratants: PROPIETARIO

Mombre: SERVICIO MURCIO GARCIAS A DECV.
Domiollic Ficoal: CARRETERAA YUCLUUDA KM 56 SAN DIEGD No. Bxt. . , HEROICA CIUDAD DE
O CENTRO, C.P.65500, HEROICA CIUDAD DE TLAXIACD, OAXACA

I%

Detalle ded Endoco:

FOR MEDIO DEL PRESENTE ENDOSO A EOUICITUD DEL ASECGURADC, Y A PARTIR DE LA VIGENCIA ARRIEA
CITADA, SE ACLARA:

MO OBETANTE LO QUE SE MNDICA EN LAS ENCLUSIONEE FARA LA EECCION DE RESPONEABILIDAD COWVIL
(REINSTALACION  AUTOMATICAL EE ACLARA QUE SIEMFRE FREVALECERAN LAS CONDICIONES
FARTICULAREE S08RE LAS CONDICIONES OGENERALEE DONDE ©BlI SE  AMPARA RENSTALACION
AUTOMATICA.

LOS DEMAE TERMINGS ¥ CONDICIONEE SIN MODISICACION ALGUNA,

ANOTADC EN LOS REGETROS DE LA CIA

Reduoolon Dersobo de
Prima Nata Financdamisnto Autortzada Palza LV.A, Prima Total

Articulo 25. Si el contenido de la poliza o sus modificaciones no concordaren con |a
oferta, el asegurado podra pedir la rectificacion comespondiente dentro de los freinta
dias que sigan al dia_en que recibp la poliza. Transcurnido este plazo se consideraran
aceptadas las estipulaciones de la Follza o de sus modificaciones. En cumplimiento a lo
dispuesto por el articulo 202 de [a ley de Instituciones de Seguros Fianzas, Ia
documentacion contractual y la nota tecnica que integran este pr o de seguro,
quedaron registradas ante |a Comision Nacional Ser_gu'os g-oﬁanzas a partir del dia 24
mayo 2007 con el numero PPAG-S0027-0001-2007/CONDUSEF-000873-01

Atancion a sinlestros

LADA ain costo): 800 015 6000.
{ Opclgn 5 CRIGINAL HOA Seguros, S.A. de CV.
LEON GTO. A 30 DE ENERO DEL 2023
Bivd. San Juan Bosco No. 5003, Col. Rancho Seco. CLP. 37665, Ledn, Guanajuato, México. Tel: (&77) TH0S700.

Pagina 1d=1




POLIZA DE SEGURO DE DAROS

Ramo: Danos

HDI Segmos SA de CV, que en lo sucesivo se denommnara la Compafia, asegura de HDI
idad con las clausulas de esta polza, durante la vigencia establecida, el objeto EGUROS

descrito a connnuacnon contra los resgos que mas adelante aparecen y que figuran con limite

de responsabilidad maximo.

;
Paoliza anterior: 2610 Fecha de emision: 05/DIC/2022
Vigencia: Desde las 12 Hrs. del 31/DIC/2022 Hasta las 12 Hrs. del 31/DIC2023
Forma de Pago: ANUAL EFECTIVO Moneda: PESOS
Tipo de Poliza: POLIZA PAQUETE TODO RIES

Datosde Agene oo
Clave: 061667 Oficina: 172
RFC: SMG1203188G0 Cliente: 08232522 Tipo de contratante: PROPIETARID

Nombre: SERVICIO MURCIO GARCIAS A.DEC.V.
Domicilio Fiscal: CARRETERA A YUCUUDA KM 58 SAN DIEGO . . HEROICA CIUDAD DE TLAXIACO CENTRO,
C.P.69800. HEROICA CIUDAD DE TLAXIACO. OAXACA

Domicilio de la Empresa: cametera yucudaa km 58 ., SAN DIEGO, C.P. 82300, HEROICA CIUDAD DE
TLAXIACO. HEROICA CIUDAD DE TLAXIACO. QAXACA

Informacion de la Empresa: Techos: LAMINAS METALICAS Porcentaje Multiclausula:  0.00%
Muros: LADRILLO Entrepisos: NO APLICA Pisos Altos: 0 Sotanos: 0
Consta de: PLANTA BAJA Sustancias Explosivas: 0.00KG Sustancias Inflamables: 1.00%
Cajones: 1 Zona TEV: D Zona FH: C

Giro: COMBUSTIBLES Y LUBRICANTES DERIVADOS DEL PETROLED, GASOLINERAS GASOLINERAS

{ESTACION DE SERVICIO AUTORIZADA)

SECCION BIENES Y RIESGOS AMPARADOS SUMA ASEGURADA SUBLIMITE
Todo Riesgo Incendio Edficko $3,000,000.00
o Extension de Cublerta Edficio Todo Riesgo $3,000,000.00
o Fenomenos Hidrometeorokgicos Edificio $2,700,000.00
Terremoto y Erupcion Volcanica Eafick $2.700,000.00
Blenes Bajo Convenio Exprasso FHm $1,200,000.00
Todo Riesgo Incendio Contenidos $3,000,000.00
Extension de Cublerta Contenigos Todo Riesgo $3,000,000.00
R — Fenomenos Hidrometeoroldglcos Contenidos $2.700,000.00
Blenes Bajo Convenio Exprasso FHm $1.200.000.00
Terremoto y Erupcion Volcanica Contenidos §2,700,000.00
Remocion de Escombros $400,000.00
0 Remocion de Escombros TEV $350,000.00
Ferddas Consecuencides | Remocion de Escombros FH $350,000.00
Actividades e Inmuebles (RC General)” $7.000,000.00
RC Carga y Descarga” $7.000,000.00
e—— RC Asumida” $7.000,000.00
RC Contaminacion® $7.000.000.00
Rotura de Cristales $5.000.00

Fotura de Cristyies

Atencion a siniestros
(LADA sin costo): 800 015 6000.

ORIGINAL LEON GTO. A 05 DE DICIEMBRE DEL 2022

Unidad Especializada de
Atencion al Usuario (UNE)
J= LADA sin costo): 800 667 3144
5 {
e une@hdi.com.mx

HDI Seguros, S A de CV.
Biwd. San Juan Eosco No. 5003, Col. Rancho Seco. C.P. 3TE59. Ledn, Guanajuato, México. Tel.: (477) 7104700

Pagnalde 20



POLIZA DE SEGURO DE DAROS

Ramo: Danos

HDI Segwos SA de CV, gue en lo sucesivo se denommara la Compafia, asegura de HDI
con las clausulas de esta polza. durante la vigencia establecida, el objeto - EGUROS

descrito a eonunuacmn contra los riesgos que mas adelante aparscen y que figuran con limite ’

de responsabilidad maximo.

- Mo. Poliza:173 - 3037  Inciso:1
gt 50 o e et A3
Vigencia: Desde las 12 Hrs. del 31/DIC/2022 Hasta las 12 Hrs. del 31/DIC2023
Forma de Pago: ANUAL EFECTIVO Moneda: PESOS
Tipo de Poliza: POLIZA PAQUETE TODO RIESGO

Datosde Agrte oo
Clave: 061667 Oﬁcma
RFC: SMG1203186G0 Cliente: 08422522 Tipo de contratante: PROFPIETARIO

Nombre: SERVICIO MURCIO GARCIAS A DECV.

Domicilio Fiscal: CARRETERA A YUCUUDA KM 58 SAN DIEGO . . HERCICA CIUDAD DE TLAXIACO CENTRO,
C.P.09300. HEROQICA CIUDAD DE TLAXIACO. OAXACA

Domicilio de |la Empresa: cametera yucudaa km 58 ., SAN DIEGD, C_P. 82300, HEROICA CIUDAD DE
TLAXIACO. HEROQICA CIUDAD DE TLAXIACO OAXACA

Informacion de la Empresa: Techos: LAMINAS METALICAS Porcentaje Multiclausula:  0.00%
Muros: LADRILLO Entrepisos: NO APLICA Pisos Altos: 0 Sotanos: 0
Consta de: PLANTA BAJA Sustancias Explosivas: 0.00KG Sustancias Inflamables: 1.00%
Cajones: 1 Zona TEV: D Zona FH: C

Giro: COMBUSTIBLES Y LUBRICANTES DERIVADOS DEL PETROLEO, GASOLINERAS GASOLINERAS

{ESTACION DE SERVICIO AUTORIZADA)

SECCION BIENES Y RIESGOS AMPARADOCS SUMA ASEGURADA SUBLIMITE
Anuncios Luminosos $150,000.00
Anundios Lumingsos
Robo de Mercancias $15,000.00
Fobo de Memancas
Dinero y Valores $450,000.00
Dinero y Valores en Cajones Sajo Llave $3.000.00
D a— Dinero y Valores en Despachadores. Repanidorzs o $12,000.00
Cobradores
Cobertura Basica E. Fljo $1.200,000.00
o, Hueigas, Alborotos Fopulares, Vandalismo $1,200,000.00
S Glecbarks Tememoto yio Erupclon Volcanica §1,080,000.00
Huracan, Granizo, Nevada, Helada, Cicion, Tomado, o $1,050,000.00
Vigntos Tempestuosos
Inundacion %1,030,000.00
o Cobertura Basica $1,000,000.00
Robura de Maguirana

Unidad Especializada de
Atencion al Usuario (UNE)
(LADA sin costo): 800 667 3144

une@hdi.com.mx HDI Seguros, S A de CV.
Bivd. San Juan Bosco No. S003, Col. Rancho Seco. C.P. 37659, Ledn, Guanajualo, México. Tel.: (477) 7104700,
ORIGINAL LEGN GTO. A 05 DE DICIEMBRE DEL 2022 Pagina 2 de 20

Atencion a siniestros
(LADA sin costo): 800 019 6000.
Opcion 5




POLIZA DE SEGURO DE DAROS

Ramo: Danos
HDI Seguos SA. de CV., que en lo sucesivo se denommnara la Compafia, asegura de HDI
conformidad con las clausulas de esta polza. durante la vigencia establecida, el objeto :
descrito a connnuaclon contra los mesgos que mas adelante aparecen y que figuran con limite

de responsabilidad maximo.

Poliza anterior: 2618 Fecha de emision: 05/DIC/2022
Vigencia: Desde las 12 Hrs. del 31/DIC/2022 Hasta las 12 Hrs. del 31/DIC2023
Forma de Pago: ANUAL EFECTIVO Moneda: PESOS
Tipo de Poliza: POLIZA PAQUETE TODO RIES
Datos del Agente Nombre:

Clave: 061667 Oficina: P
RFC: SMG1203168G0  Cliente: 06402582 Tipo de contratante: PROPIETARIO

Nombre: SERVICIO MURCIO GARCIAS A.DECV
Domicilio Fiscal: CARRETERA A YUCUUDA KM 58 SAN DIEGO . | HERCICA CIUDAD DE TLAXIACO CENTRO,
C.P.68800. HERQICA CIUDAD DE TLAXIACO. OAXACA

Domicilio de la Empresa: cametera yucudaa km 58 . | SAN DIEGO, C_P. 88300, HERQICA CIUDAD DE
TLAXIACO. HEROICA CIUDAD DE TLAXIACO. OAXACA

Informacion de la Empresa: Techos: LAMINAS METALICAS Porcentaje Multiclausula:  0.00%
Muros: LADRILLO Entrepisos: NO APLICA Pisos Altos: O Sotanos: 0
Consta de: PLANTA BAJA Sustancias Explosivas: 0.00KG Sustancias Inflamables: 1.00%
Cajones: 1 Zona TEV: D Zona FH: C

Giro: COMBUSTIBLES Y LUBRICANTES DERIVADOS DEL PETROLEO, GASOLINERAS GASOLINERAS

{ESTACION DE SERVICIO AUTORIZADA)

SECCICN BIENES Y RIESGOS AMPARADCS SUMA ASEGURADA SUBLIMITE
Basica Calderas y Reciplentes Suletos A Prasion con $100,000.00
Fogon

Reduccion Derecho de
Prima Neta Financiaméento Autorizada Poliza LV.A. Prima Total

Pago Unico de

Articulo 25. Si el contenido de la poliza o sus modificaciones no concordaren con la oferta, el
asegurado podra pedir la_rectificacion correspondiente dentro de los treinta dias que sigan al dia
en que reciba la poliza. Transcurrido este plazo se consideraran aceptadas las estipulaciones de
la poliza o de sus modificaciones. En cumplimiento a lo dispuesto por el articulo 202 de la ley de
Instituciones de Seguros y de Fianzas, la documentacion contractual y la nota técnica que
integran este producto de seguro, quedaron registradas ante la Comision Nacional de Seguros y

Fianzas artir del dia 24 mayo 2007 con el numero
PPAQ—SOOZ?-OOM-ZO TICONDUSEF-000879-01.

Desglose de Pagos:

e e Unidad Especializada de
: Atencion al Usuario (UNE)
LADA to): 800 019 6000.
‘ 35 ‘::;gn 5 (LADA sin costo): 800 667 3144
une@hdi.com.mx HDI Seguros, S.A de CV.

Eivd. San Juan Bosco No. 5003, Col. Rancho Seco. C.P. 37659, Ledn, Guanajualo, Meéxico. Tel.: (477) 7104700.
ORIGINAL LEON GTO. A 05 DE DICIEMBRE DEL 2022 Pagina 3 de 20



POLIZA DE SEGURO DE DAROS
Ramo: Danos

HDI egu‘os SA de CV, que en lo sucesive se denominara la Compafia, ase ura de HDI

con las clausulas de esta polza, durante la vigencia establecida, el objeto CEGURAS
descnho a comlnuacuon contra los resgos que mas adelante aparecen y que figuran con limite T

de responsabilidad maximo.

Especficacion para adherirse yio formar parte integrante de la Poliza No.: 3027 Inciso: 1

Expedida a favor de - SERVICIO MURCIO GARCIAS.A DEC.V.

Cédula de Participacion del Asegurado

En toda y cada pérdida indemnizable el asegurado particpara con el mporte de deducibles yio coaseguros

estipulados para cada cobertura de acuerdo a3 |3 siguente tabla:

SECCION COBERTURAS

Todo Riesgo Incendio Edificlo

Extansion de Cublerta Edficio Todo
incendio Edficle | Riesgo

Fendémenos Hidrometeoroldgicos Edificio

Terremoto y Erupcion olcanica Edificio

Blenes BEajo Convenlo Expresso FHm

o Todo Riesgo Incendio Contenldos

Extension de Cublerta Conienidos Todo

Incendio Contenidos Rlesgo

Fendmenos Hidrometeorokgicos
Contenidos

Bienes Eajo Convenlo Expresso FHmM

Tememoto y Erupcion Volcanica
Contenidos

Remocién de EsCombios
Remocion de Escombios TEV

Remocion de Escombios FH

0 Actividades e Inmuebies (RC General)”
Rezponzablidad O RC Carga y Descamga”
RC Asumida"
RC Contaminacion®

* UMA Unidad de Medida y Aclualizacion

DEDUCIBLES Y/O COASEGUROS A CARGO DEL
ASEGURADO

Sin Deducibie

Deducible 1% Sobre La Suma Assgurada con Maximo
de 750 UMA, Excepio Explosion Donde No Aplica
Daducible

Deducible 1% Scbre Valor Real o de Reposicion
Segun Contrataclon y Coaseguro Del 10% Sobre La
Perdida

Deducible 2% Sobre Suma Assgurada y Coassguro
10% Sobre La Pardida

Deducible 15% Sobre La Suma Asegurada y
Coasaguro da 20% Sobre La Perdida

5in Daducible

Deducible Del 1% Sobre La Suma Assgurada con
Maximo de 750 UMA, Excepto Explosion Donde Mo
Aplica Deducibie

Deducible 1% Sobre Valor Real o de Reposiclon
Segun Contratacion y Coasegure Dsl 10% Sobrs La
Perdida

Deducible 15% Sobre La Suma Assgurada Y
Coasaguro de 20% Sobre La Perdida

Deducible 2% Sobre Suma Assgurada y Coaseguro
10% Sobre La Perdida

5in Daducibie

Daducible 2% Sobre Suma Assgurada y Coasaguro
10% Sobre La Perdida

Deducible 1% Sobre Suma Assgurada y Coassguro
10% Sobre La Pérdida

Deducible 10% Sobre Reclamacion con Minimo de S0
UMa

Deducible Dal 10% Sobre Cada Reclamacldn con
Minimo de 100 UMA

Deducible Del 20% Sobre Cada Reclamacién con
Minimo de 100 UMA

Deducible Del 20% Sobre Cada Reclamacidn con
Minimo da 150 UMA

Atencion a siniestros

(LADA sin costo): 800 015 6000.

Opcion 5

ORIGINAL

Unidad Especializada de
Atencion al Usuario (UNE}
{LADA sin costo): 800 667 3144
une@hdi.com.mx

LEON GTO. A 05 DE DICIEMBRE DEL 2022

HDI Seguros, S.A de CV.
Biwd. San Juan Eosco No. 5003, Col. Rancho Seco. C.P. 3TE59. Ledn, Guanajuato, México. Tel.: (477) 7104700

Pagna4 de 20



POLIZA DE SEGURO DE DAROS

Ramo: Danos

HDI Seglos SA de CV., gue en lo sucesivo se denommnara la Compafia, asegura de
idad con las clausulas de esta poliza. durante la vigencia
descrito a omunuaclon contra los resgos que mas adelante aparecen y que figuran con limite

de responsabilidad maximo.

establecida, el objeto = EGUROS

Especificacion para adherirse ylo formar parte integrante de la Paliza No_: 3037 Inciso: 1

Expedida a favor de - SERVICIO MURCIO GARCIAS.A DECV.

Cedula de Participacion del Asegurado

En toda y cada pérdida indemnizable el asegurado participara con el importe de deducibles yio coaseguros

estipulados para cada cobertura de acuerdo a |3 siguente tabla:

SECCION

Rotura de Cristaies
Anuncios Luminoscs

Fobo de Mercancias

Dinero y Valores

Equipc Blectronico

Fobra d= Maquinaria

Calderas y Recpienies

COBERTURAS

Rotura de Cristales

Anuncioe Luminosos

Robo de Mercancias

Dinero y Valores

Dinero y Valores en Cajones Bajo Liave
Dinemo y Valores en

Despachatores, Reparsdorss o
Cobradores

Cobertura Basica E. Fip

Huelgas, Alborotos Populares,
Vandalsmo
Terremoto yio Srupcion Volcanica

Huracan, Grankzo, Nevada, Helada,
Clicion, Tornado, o Vientos Tempesiuosos
nundacion

Cobertura Basica

Basica Calgeras y Reciplentes Sujetos A
Prasion con Fogon

* UMA Unidad de Medida y Acualizacion

Atencion a siniestros

(LADA sin costo): 800 019 6000.
Opcion 5

Unidad Especializada de
Atencion al Usuario (UNE)
{LADA sin costo): B00D 667 3144
une@hdi.com.mx

DEDUCIBLES YO COASEGUROS A CARGO DEL
ASEGURADO

Deducible 10% Sobre La Perdida Indsmnizable con
Minimo g 5 UMA

Deducible 10% Sobrea La Perdida Indemnizable con
Minimo da 10 UMA

Deducible Del 10% Sobre La Suma Asagurada

Deducible Del 10% Sobre La Perdida
con Minimo de 100 UMA

Deducible 15% Sobre El Limite Contratado
Deducible 15% Sobré El  Sublimife Contratado Por
Participante

Indamnizable

Deducible 2% Sobre El Valor de Reposicion de Cada
Equipo Afectadc con Minimo de 10 UMA. Robo con
Violencia Deducible 10% Sobre E1 Valor de Reposicion
de Cada Equipo Afsctado con Minimo de 20 UMA
Deducible 1% Sobre ElI Valor de Reposiclon de
Equipo Afsctado

Deducible 2% Sobre El Valor de Reposiclon de
Equipo Afectado y Coaseguro 10% Sobre La Perdida
Deducible 1% Sobre EI Valor de Reposicion de
Equipo Afectado y Coaseguro 10% Sobre La Perdida
Deducible 1% Sobre EI Valor de Reposicion oe
Equipo Afectado y Coaseguro 10% Sobre La Perdida

Deducible 2% Sobre El Valor de Reposicion de
Maquina Afectada con Minimo de 10 UMA

EEEE

Deducible 1% Sobre El Valor de Reposiclon de
Equipo Afectado con Minimo de 10 UMA

;

HDI Seguros, S A de CV.

Bivd. San Juan Bosco No. S003, Col. Rancho Seco. C.P. 3TE69. Ledn, Guanajuato, México. Tel.: (477) T104700.

ORIGINAL

LEON GTO. A 05 DE DICIEMBRE DEL 2022

Pagina 5 de 20



POLIZA DE SEGURO DE DAROS

Ramo: Danos

HDI egmos SA de CV., que en lo sucesivo se denomnara la Compafia, asegura de
conformi con las clausulas de esta polza. durante la vigencia
descrito a connnuacoon contra los resgos que mas adelante aparecen y que figuran con limite

de responsabilidad maximo.

Iy W INCENDIO

X EQUIPO
ELECTRONICO

Vil ROSO DE
MERCANCIAS

VIl DINERO Y VALORES

Atencion a siniestros
(LADA sin costo): 800 019 6000.

Opcion 5

EXTINGUIDORES Y VIGILANCIA
ACTIVOS FIJOS A

BIENES BAJO CONVENIO EXPRESO FHM
BIENES BAJO CONVENIO EXPRESO FHM
CONTENIDOS

EXCLUSION ADICIONAL PARA EQUIPD
ELECTROMICO MOVIL

MEDIDAS DE PROTECCION ROBO

TIPO DE ALARMA RCEO

TIPO DE ALARMA DINERO
SUBLIMITE X PARTICIPANTE
DINERO Y VALORES EN
DESPACHADORES REPARTIDORES O
COBRADORES

NUMERQ DE PARTICIPANTES
MEDIDAS DE PROTECCION DINERO
SUSLIMITE DINERO EN TRANSITO

Unidad Especializada de
Atencion al Usuario (UNE)
{LADA sin costo): 800 667 3144
une@hdi.com_mx

SEGUROS

establecida, el objeto

VALOR DE REPOSICION
$1,500,000.00
$1,500,000.00

HURTO, CAIDAS Y DESAPARICION MISTERIOSA

VENTANAS CON PROTECCION
COLINDANTES FINCADCS
PUERTAS CON PROTECCION
TECHO DE LAMINA
SIN APARADCRES
SIN TRAGALUCES
LOCAL
LOCAL
$3.000.00

4
CAJA DE CILINDRO INVERTIDO
$150,000.00

HDI Seguros, S A de CV.

Eivd. 5an Juan Bosco No. 003, Col. Rancho Seco. C.P. 37855, Ledn, Guanajuato, Mexico. Tel: (477) T1047T00.

ORIGINAL

LEON GTO. A 05 DE DICIEMBRE DEL 2022

Pagmna @ de 20



POLIZA DE SEGURO DE DAROS

Ramo: Dafios

HDI Seguos SA de CV, que en lo sucesivo se denommnara la Compafia, asegura de HDI
con las clausulas de esta polza. durante la vigencia establecida, el objeto - EGUROS

descrito a conunuacoon contra los resgos que mas adelante aparecen y que figuran con limite D

de responsabilidad maximo.

Datos de la poliza: No. Péliza: 3037 Inciso: 1 Endoso:

Oficina: 173 OAXACA

Relacion de equipos, Condiciones particulares, Clausulas y Anexos
RELACICON DE ANUNCICS LUMINCSOS

No. Tipo da Anuncio Madidas Matarial Leysnda Dirsccion Suma Asegurada

1 CARTELES : . 0 $150,000.00

Total Suma Asegurada: $150,000.00

Esta pagina forma parte dal documento indicado y de pollza
Este documento y |a nota tacnica que ko fundamenta, estan ragisirados ante I3
Comision Nacional de SEgll'ElS y Flanzas, de conformidad de Io establecido.

Unidad Especializada de
Atencion al Usuario (UNE)
(LADA sin costo): 800 667 3144

une@hdi.com.mx HDI Seguros. SA.de CV.
Bivd. San Juan Bosco No. 5003, Col. Rancho Seco. C.P. 37659, Ledn, Guanajuato, Mexico. Tel: (477) 7104700
ORIGINAL LEON GTO. A D5 DE DICIEMBRE DEL 2022 Pagina 7 de 20

Atencion a siniestros

(LADA sin costo): 800 019 6000.
Opcion 5




POLIZA DE SEGURO DE DAROS

Ramao: Danos

HDI egu‘os SA de CV., que en lo sucesive se denommnara la Compania, ase ura de HDI
conform con las clausulas de esta polza. durante la vigencia establecida, el objeto - FCUROS

descrito a eonnnuac»on contra los resgos que mas adelante aparecen y que figuran con limite .

de responsabilidad maximo.

Datos de la poliza: No.Péliza: 3037 Inciso: 1 Endoso:

Oficina: 173 OAXACA

Relacion de equipos, Condiciones particulares, Clausulas y Anexos

‘
.
s
d
Ly
.

RELACIOM DE BASICA CALDERAS Y RECIPIENTES SUJETOS APRESION CON Fi

Aho de suma
No. Descripcion Marca Tipo Sere Conatrucclon Asegurada
1| . ) . . o 5$100,000.00

Total Suma Asegurada: 5100,000.00
RELACIONM DE COBERTURA BASICA

Afo de suma
No.
0 Dascripcion Marca Tipo Serle eea o e d
1 v % : : 0 $1,000,000.00

Total Suma Asegurada: 51,000,000.00
RELACION DE COBERTURA BASICA E. FO

Afo de suma
No. Dascripchin Marca Tipo Serle o At
1 : . y ’ a $1,200,000.00

Total Suma Asegurada: 51,200,000.00

Esta Pagina forma parte del documento indicado y de 13 poliza correspondients.

Unidad Especializada de
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POLIZA DE SEGURO DE DAROS

Ramo: Danos
HDI S s SA de CV, que en lo sucesivo se denommnara la Compafiia, asegura de HDI
conformidad con las clausulas de esta polza, durante la vigencia establecda, el objeto . PO
descrito 3 mm]nuacnon contra los mesgos que mas adelante aparecen y que figuran con limite ’
de responsabilidad maximo.

Datos de la poliza: No. Pdliza: 3037 Inciso: 1 Endoso:

Oficina: 173 OAXACA

Relacion de equipos, Condiciones particulares, Clausulas y Anexos

CLAUSULA DE DEPRECIACION CALDERAS Y APARATOS SUJETOS A PRESION.
En caso de pérdida o destruccion total de los bienes Asegurados, & cakule del Valor Real del bien Asegurado
se obtendra del Valor de Reposicion que tenga en = momento de ocurrir el siniestro menos el porcentaje de la
depreciacion por uso. antigiedad, estado de conservacion yio obsolescencia del bien dafiado de acuerdo a la
siguwente tabla:

Antigiiedad ....Porcentaje de depreciacion fisica por uso
Hasta 1 ano.. 0’.
HastaZ2anos............... 20%
Hasta 3 anos. .....coeoeveceveeee. 25%
Hasta 4 anos.....................30%
HastaSanos._._..... . ... 3%
Hasta 8 anos..................... 40%
Hasta7anos................45%
Hasta 8 anos......................50%
Hasta 9 anos.....................55%
Hasta 10 anos............c........ 60%
Hasta 11 anos_.............._. &5%
Hasta 12 anos......... I T0%
Hasta 13 anos......c.e....... 75%
Mas de 13 anos.................. 80%

Esta pagina forma pane del documento Indicado y de 13 poiiza comespondients. 555

Unidad Especializada de
2 Atencion al Usuario (UNE)
LADA to): 800 019 6000.
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POLIZA DE SEGURO DE DAROS

Ramo: Danos

HDI Segmos SA de CV, que en lo sucesivo se denommnara la Compafia, asegura de HDI
idad con las clausulas de esta polza, durante la vigencia establecida, el objeto . =

descrito a connnuacmn contra los resgos que mas adelante aparecen y que figuran con limite

de responsabilidad maximo.

Datos de la poliza: No. Péliza: 3037 Inciso: 1 Endoso:

Oficina: 173 CAXACA

CLAUSULA DE DEPRECIACION EQUIPO ELECTRONICO
En caso de perdida o destruccion total de los bienes Assgurades, & caleule del Valor Real del bien Assgurado
se obtendra del Valor de Reposicion que tenga en = momento de ocurrir el siniestro menos el porcentaje de la

depreciacion por uso, antigiedad, estado de conservacion y/o obsolescencia del bien dafado de acuerdo a la
sigwente tabla:

Antighedad.... _...Porcentaje de depreciacion fisica por uso
Hasta & meses. AR | i -

Hasta 1 ano...._._._...............20"-«

HastaZahos ... . . 30%

Hasta 3 anos 40%

Hasta 4 anos 50%

Hasta 5 anos 60%

Masde5anos................... T0%

Esta pagina forma pane del documento Indicado y de 13 poliza comespondiente. 555
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POLIZA DE SEGURO DE DAROS

Ramo: Danos

HDI Segmos SA de CV, que en lo sucesivo se denommnara la Compafia, asegura de HDI
idad con las clausulas de esta polza, durante la vigencia establecida, el objeto EGUROS

descrito a connnuacnon contra los resgos que mas adelante aparecen y que figuran con limite

de responsabilidad maximo.

Datos de la poliza No. Poliza: 3037 Inciso: 1 Endoso:

Oficina: 173 OAXACA

Relacion de equipos, Condiciones particulares, Clausulas y Anexos

CLAUSULA DE DEPRECIACION ROTURA DE MAQUINARIA.

En caso de perdida o destruccion total de los bienes Assgurades, & caleule del Valor Real del bien Assgurado
se obtendra del Valor de Reposicion que tenga en = momento de ocurrir el siniestro menos el porcentaje de la
depreciacion por uso, antigiedad, estado de conservacion y/o obsolescencia del bien dafado de acuerdo a la
sigwente tabla:

Antigiedad.................... Porcentaje de depreciacion fisica por uso
Hastatano i ...k
HastaZanos...................20%
Hasta3anos.............256%
Hasta4 anos.......................30%
Hasta 5 anos.....................35%
HastaBanos..................40%
Hasta 7 anos.....................45%
Hasta 8 anos......................50%
Hasta 9 anos.....................55%
Hasta 10anos..............._.... 60%
Hasta 11 anos...................B5%
Hasta 12 anos..................70%
Hasta 13 anos....................75%
Masde 133005 ... 0%

Esta pagina forma pane del documento Indicado y de 13 poliza comespondiente. 555

Unidad Especializada de

2 Atencion al Usuario (UNE)
: 1 1
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Opcion 5 -
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POLIZA DE SEGURO DE DAROS

Ramo: Dafios

HDI Segu‘os SA de CV, que en lo sucesivo se denominara la Compafiia, asegura de HDI
midad con las clausulas de esta polza, durante la vigencia establecida, el objeto secnAC

descrito a connnuacton contra los resgos que mas adelante aparecen y que figuran con limite R

de responsabilidad maximo.

No Poza3037 Tnciso: Endoso

Oficina: 173 OAXACA

Relacion de equipos, Condiciones particulares, Clausulas y Anexos

SECCION X ROTURA DE MAQUINARIA.

La Suma Assgurada indicada en la poliza para la cobertura de Rotura de Maquinaria representa e 100% del
Valor de Reposicion de la maquinaria contenida en la ubicacion amparada. Sin embargo, dicha suma no es
prueba ni de la existencia de las maquinas ni del valor de reposicion de cada maquina, asi come del total de
las mismas, por lo que Unicamente representa & limite maximo de responsabilidad de la compania.

Lo anterior no modifica |a aplicacion de la CLAUSULA DE PROPORCION INDEMMIZABLE.

En caso de siniestro, el asegurado estara obligado a demostrar que la suma asegurada
representa el 100% de la maquinaria y que dicha suma asegurada corresponde al Valor de
Reposicion de todos los equipos. En caso de ocurrir un siniestro amparado por la poliza y
la suma asegurada no comresponda al 100% de la maquinaria contenida en la ubicacion o
ubicaciones amparadas por la presente poliza, la compania indemnizara al asegurado
aplicando lo estipulado en la clausula de proporcion indemnizable.

Esta condicion aplica para las ubicaciones de esta poliza que tengan contratada esta cobertura.

Esta pagina forma pane del documento Indicado y de 13 poiza comaspondients 555
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POLIZA DE SEGURO DE DAROS

Ramo: Danos

HDI S 5 SA de CV., que en lo sucesivo se denommnara la Compafia, asegura de HDI
conformi con las clausulas de esta polza, durante la vigencia establecida, el objeto e
descrito a connnuac»on contra los mesgos que mas adelante aparecen y que figuran con limite T
de responsabilidad maximo.

Datos de la poliza: No. Péliza: 3037 Inciso: 1 Endoso:

Oficina: 173 CAXACA

Relacion de equipos. Condiciones particulares, Clausulas y Anexos
SECCION IX EQUIPO ELECTRONICO
La Suma Asegurada indicada en la poliza para la cobertwra de EQUIPC ELECTRONICO y la cobertura de
EQUIPO MOVIL ¥ PORTATIL representa el 100% del Valor de Reposicion del equipe electronico contenido en
la(s) ubicacion(es) amparadals). Sin embargo, dicha suma no es prueba ni de la existencia de los eguipos ni
del valor de reposicion de cada equipo, asi como del total de los mismos, por lo que (nicamente representa el
limite maximo de responsabilidad de la compafia.
Lo anterior no moddica |a aplicacion de ka clausula de proporcion indemnizable.
En caso de siniestro, el asegurado estara obligado a demostrar que la suma asegurada
representa el 100% del equipo electronico y ésta comresponde al Valor de Reposicion de
todos los equipos. En caso de omision de alguno de los puntos anteriores o de ambos, la
compania indemnizara aplicando la clausula de proporcion indemnizable.

Esta condicion aplica para las ubicaciones de esta poliza que tengan contratada esta cobertura.

Esta pagina forma pans del documenta Indicado y de |3 poiiza comespondients, 555
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POLIZA DE SEGURO DE DAROS

Ramo: Danos

HDI S s SA de CV., que en lo sucesivo se denominara la Compafia, ase ura de HDI
conformidad con las clausulas de esta polza. durante la vigencia establecda, el objeto - EGUROS
descrito a comlnuacaon contra los resgos que mas adelante aparecen y que figuran con limite )

de responsabilidad maximo.

Datos de la poliza: No. Péliza: 3037 Inciso: 1 Endoso:

Oficina: 173 DAXACA

SECCION XI CALDERAS Y APARATOS SUJETOS A PRESION.
La Suma Asegurada indicada en la poliza para la cobertwra de Calderas y Aparatos Sujetos a Presion
representa & 100% de! Valor de Reposicion de las calderas y aparatos contenidos en la ubicacion(es)
amparada(s). Sin embargo, dicha suma no es prusba ni de |a existencia de las calderas y aparatos ni del valor
de reposicion de cada caldera o aparato, asi como del total de las mismas, por lo que Unicamente representa
el limite maximo de responsabdidad de la compania.

Lo anterior no medifica la aplicacién de la CLAUSULA DE PROPORCION INDEMNIZABLE.

En caso de siniestro, el asegurado estara obligado a demostrar que la suma asegurada
representa el 100% de las calderas y aparatos y que dicha suma asegurada corresponde al
Valor de Reposicion de todas las calderas y aparatos. En caso de ocurrir un siniestro
amparado por la poliza y la suma asegurada no corresponda al 100% de las calderas y
aparatos contenidos en la ubicacion o ubicaciones amparadas por la presente poliza, la
compania indemnizara al asegurado aplicando lo estipulado en la clausula de proporcion
indemnizable.

Esta condicion aplica para las ubicaciones de esta poliza que tengan confratada esta cobertura.

Esta pagina forma pante del documento Indicado y oe 1a poiiza comespondients 555
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POLIZA DE SEGURO DE DAROS

Ramo: Danos

HDI Seg«ros SA de CV, que en lo sucesivo se denominara la Compafiia, asegura de HDI
idad con las clausulas de esta polza, durante la vigencia establecida, el objeto e IROS

descrito 3 commuaclon contra los mesgos que mas adelante aparecen y gque figuran con limite

de responsabilidad maximo.

Datos de la poliza: No. Péliza: 3037 Inciso: 1 Endoso:

Oficina: 173 OAXACA

Relacion de equipos, Condiciones particulares, Clausulas y Anexos

CLAUSULA DE DINERO Y VALORES FUERA DEL LOCAL

Se modifica lo indicado en las condiciones penerales para DINERO FUERA DEL LOCAL, a guedar como se
indica a continuacion:

DINERO FUERA DEL LOCAL.

Se ampara el dinero y valores propiedad del Asegurado en fransito fuera de! domiclio Asegurado, siempre que
esté fisicamente en poder del Asegurado yfo de sus socios ylo de sus accionistas yio de sus funcionarios ylo
de sus empleados y/o de cualquier otra persona con la que el Aseguradoc mantenga una relacion laboral
comprobable, con e proposito de efectuar operaciones propias del negocio, con motivo de traslados de dinero
y valores del domicilio Asegurado y hasta el domicilio de las dferentes institucionss financieras y/o viceversa.

Los sublimites maximos de responsabdidad para la Compania, de dinero fuera del negocio Assgurado por uno
y 0 por todos los siniestros que ocurran durants |a vigencia de la Poliza, seran los siguientes:

a) Hasta § 25000 MN o su equivalente en dolares, cuando el traslado sea efectuado a pie o por cualquier
medio distinto de automovil particular.

b) Hasta $50,000 MN o su equivalente en dolares, cuando el traslado sea efectuado de forma combinada por
una persona a pie (distancia maxima 300mts) y en automowl particular al servicio del Asegurado y sin realizar
paradas intermedias durante =l rayecto.

c) Mas de 350,000 MN o su equialente en dolares, cuando el traslado sea efectuado de forma combinada por
minimo dos personas a pie (distancia maxima 300mts) y en auto particular al servicio del Asegurado, juntas
las personas durante todo el frayecto y sin realizar paradas intermedias.

EXCLUSION:

EN LA COBERTURA "DINERO Y VALORES FUERA DEL LOCAL" NO ESTA AMPARADA LA
COBERTURA ADICIONAL "DINERO Y VALORES EN DESPACHADORES, REPARTIDORES O
COBRADORES".

Esla pagina forma pane del documento Indicado y de |3 poiiza comaspondiente.sss
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POLIZA DE SEGURO DE DAROS

Ramo: Danos

HDI Seguos SA de CV., gue en lo sucesivo se denommnara la Compafia, asegura de HDI
idad con las clausulas de esta polza. durante la vigencia establecida, el objeto e A

descrito 3 continuacion contra los resgos que mas adelante aparscen y que figuran con limite S

de responsabilidad maximo.

Datos de la poliza: No. Poliza: 3037 inciso: 1 Endoso:

Oficina: 173 QAXACA

Relacion de equipos, Condiciones particulares, Clausulas y Anexos

REINSTALACION AUTOMATICA DE SUMA ASEGURADA

Toda Indemnzacion que HDI SEGURCS pague reducira en igual cantidad la Suma Asegurada, misma que
sera reinstalada de manera automatica con cobro de prima para el asegurado, quien pagara la Prima
adicional que comesponda, Si la Poliza comprende varnios incisos, la reduccion o reinstalacion se aplicara al
inciso o incisos afectados. La suma asegurada reinstalada aplicara para eventos distintos a los que
disminuyeron o agotaron la suma asegurada.

SEGURO OBLIGATORIO
Queda entendido y convenido como un seguro obligatorio de acuerdo a lo que se establece en la fraccion VIl

del Articulo 20 y en los Articulos 145 y 150 Bis de la Ley scbre el Contrato de Seguro. en el entendido que esta
condicion de seguro obligatoric Gnicamente aplica para cubrir los riesgos que el Asegurado, por la disposicion
legal de caracter Federal, Estatal o Municipal s2 encuentra obligado a amparar, por su

giro o actividad. con un Seguro Obligatorio de Responsabilidad Civil, siempre y cuando su contratacion quede
expresamente asentado en la caratula ylo en la Especificacion que forma parte integrante de |a presents
Poliza, Por tratarse de un seguro obligatorio, esta Poliza no podra cesar en sus efectos, rescindirse, ni darse
por terminada con anterioridad a la fecha de terminacion de su vigencia.

Esta pagina forma pane del documento indicado y de |3 poiiza comespondiente.sss
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POLIZA DE SEGURO DE DAROS

Ramo: Dafios

HDI S s SA de CV., que en lo sucesivo se denominara la Compafiia, asegura de HDI
midad con las clausulas de esta polza. durante la vigencia establecida, el objeto e DA

descnoo a connnuacnon contra los riesgos que mas adelante aparscen y que figuran con limite

de responsabilidad maximo.

Datos de &a poliza: No. Péliza: 3037 Inciso: 1 Endoso:

Oficina: 173 CAXACA

Relacion de equipos, Condiciones particulares, Clausulas y Anexos

SE ESPECIFICA QUE PARA LA SECCION VIII DINERO Y VALORES DENTRO
DE LA UBICACION ASEGURADA SE AMPARA LO SIGUIENTE:

DIARIO DENTRO LAS INSTALACIONES: HASTA LA SUMA ASEGURADA DE
$150,000.00 M.N. Y PARA EN EXCESO ACUMULACIONES ESPECIALES FINES
DE SEMANAY DIAS FESTIVOS HASTA LA SUMA ASEGURAD DE $300,000.00
M.N.

Esta pagina forma pane del documento Indicado y de |3 poiiza comespondiente.ss5
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POLIZA DE SEGURO DE DAROS

Ramo: Dafios
HDI Segu‘os SA de CV, que en lo sucesivo se denominara la Compafiia, asegura de HDI

midad con las clausulas de esta polza, durante la vigencia establecida, el objeto e inAe
descrito 3 mnnnuaclon contra los resgos que mas adelante aparecen y que figuran con limite

de responsabilidad maximo.

No Poza3037 Tnciso: Endoso

Oficina: 173 OAXACA

Relacion de equipos, Condiciones particulares, Clausulas y Anexos

Las Secciones | Edificio y Il Contenidos, quedan sujetas a las siguientes clausulas
conforme a los términos estipulados en el apartado "CLAUSULAS ESPECIALES
APLICABLES A LAS SECCIONES | Y/O II" de las Condiciones Generales de ésta Poliza:

* Renuncia de mventarios al 10%

* Errores y omisiones

* Gravamenes

* Permiso

* Libros y registros

* Honorarios a arquitectios

* Autorizacion para reponer, reconstruir o reparar

* Vienta de salvamentos

* Cincuenta metros

* Reinstalacion automatica de suma asegurada hasta e 10%

* Subrogacion

* Actos de autoridad

Esta pagina forma parnie del documento Indicado y de 3 poliza comaspondiente.sss
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POLIZA DE SEGURO DE DAROS

Ramo: Danos
HDI Segu‘os SA de CV, gue en lo sucesivo se denomnara la Compania, asegura de HDI

idad con las clausulas de esta polza. durante la vigencia establecida, el objeto e IDAC
descrito 3 mnnnuacion contra los riesgos que mas adelante aparecen y gque figuran con limite o
de responsabilidad maximo.

Datos de la poliza: No. Péliza: 3037 Inciso: 1 Endoso:

Oficina: 173 OAXACA

Relacion de equipos, Condiciones particulares, Clausulas y Anexos

CLAUSULA DE DANO MATERIAL

Los siniestros materiales amparados por alguna cobertura segun éste contrato de seguro
son siniestroz substancialmente materiales. No son siniestros substancialmente materiales
los danos en datos o software, especialmente cualquier modificacion desfavorable de
datos, software o programas informaticos a consecuencia de un borrado, de la
destruccion o desfiguracion de la estructura originaria.

Con armreglo a este confrato de seguro no se incluye lo siguiente en las coberturas
amparadas:

A. Danos en datos o software, especialmente cualquier modificacion desfavorable de
datos, software o programas informaticos a consecuencia de borrado, de destruccion o de
desfiguracion de la estructura originaria, asi como los siguientes siniestros por lucro
cesante. Ahora bien, si estaran incluidos en el amparo de la cobertura aquellos danos en
datos o software que sean una consecuencia directa de un siniestro substancialmente
material amparado por lo demas por la Poliza.

B. Danos a causa de un menoscabo en el funcionamiento, en la disponibilidad, en la
posibilidad de uso o en el acceso de datos, software o programas informaticos y el lucro
cesante resultante de ello.

Esta pagina forma pane del documento Indicado y de |3 poiiza comespondients 555
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POLIZA DE SEGURO DE DAROS

Ramo: Danos

HDI Seg.l'os SA de CV., que en lo sucesivo se denommnara la Compania, asegura de HDI
con las clausulas de esta polza. durante la vigencia establecida, el objeto CEGLROS

descrito a con’nnuaclon contra los nesgos que mas adelante aparecen y que figuran con limite

de responsabilidad maximo.

e Endoso

Oficina: 173 OAXACA

Relacion de equipos, Condiciones particulares, Clausulas y Anexos

EXCLUSIONES PARA RESPONSABILIDAD CIVIL GENERAL

Uso malicioso o dolosos por parte del consumidor que le ocasione un dano.

Dafos ocasionados por falta de calidad comprendida dentro de la garantia del producto, (materisles y mano
de obra).

La responsabilidad del Asegurado derivada de oficinas, plantas de produccion, centros de produccion .
depositos, sucursales, filiales o similares, domiciiados en el extranjero.

Remnstalacion automatica de suma assgurada.

Responsabilidades provenientes del incumplimiento de contratos o convenios.

Danos causados a bienes propiedad del asegurado.

Gastos o indemnizaciones a causa de retiro de mercado, inspeccion, reparacion, sustiucion o perdida de uso
de los productos o de bos trabajos del Assgurado.

Dafos ocasionados por productos o ftrabajos Bevados a cabo por via de experimentacion o de productos o
trabajos que carezcan de los permisos de |as autoridades cormespondientes.

Indemnizaciones que tengan o representen el caracter de una muita. de una pena, de un castigo o de un
ejemplo, come aquéllas Bamadas “por dafos punitvos” (punitve damages), “por dafios de wvenganza”
(vindicative damages), ‘por danos ejemplares” (sjemplary damages), “dafios agravados” (aggravated
damages) u otros con terminologia parecida.

Dafos a terceros producidos por la inobservancia de las mstrucciones de consume y/o uso de los productos
por parte del adquirients del producto.

Responsabilidad Cwil Contractual.

Responsabilidades derivadas del uso y/o propiedad yio posesion de embarcaciones, aeronaves y/o wvehiculos
termestres de motor propiedad del asegurado o a su servicio, salvo gue estos ultimos estén destinados a su
empleo exclusivo dentro de los inmuebles asegurados por esta poliza y que no requieran de placa o pemmiso
para su empleo en lugares publicos.

Cuando el asegurado sea constructor, se excluyen las reclamaciones derivadas de perjuicios, por danos a
lineas telefonicas, electnicas, telegraficas o a ofras conduccionss subterraneas, extenorss o asreas.

Dafos a instalaciones subacuaticas.

Accidentes que ocurran con motvo de alteraciones de Estructuras, nuevas construcciones o demoficiones
llevadas a cabo por &l Asegurado o por confratistas a su servicio en el domicilio del Asegurado .

Cuando el asegurado sea constructor y realice trabajos de derribo y demolicion, se exduyen los dafios a
terceros que se produzcan en un radio de accion de 50 metros con respecto al lugar donde se realicen los
trabajos de derribo y demolicion.

Danos por & uso y almacenamiento de explosivos.

Cuando e asegurado sea constructor y realice trabajos de dembo y demolicion utizando explosives, se
excluyen los dafios a terceros que se produzcan dentro de un radio de accion de ciento cincuenta metros con
respecto al lugar de la explosion.

Dafos que sufran tanto el propio producto vendido, enfregado o suministrado a terceros, asi como danos al
propic trabajo ejecutado a terceros.

Reclamaciones provenientes de actvidades ajenas al giro del negocio asegurado.

Unidad Especializada de

: Atencion al Usuario (UNE)
LADA to): 800 019 6000.
‘ T (LADA sin costo): 800 667 3144
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POLIZA DE SEGURO DE DAROS

Ramo: Danos
HDI Seguos SA de CV., que en lo sucesivo se denominara la Compafiia, asegura de HDI

con las clausulas de esta polza, durante la vigencia establecida, el objeto
descrito 3 oomlnuaclon contra los mesgos que mas adelante aparscen y que figuran con limite '
de responsabilidad maximo.

Datos de (a polza No. Péliza: 3037 Inciso: 1 Endoso:

Oficina: 173 DAXACA

Relacion de equipos, Condiciones particulares, Clausulas y Anexos

Reclamaciones a consecuencia de accidentes o de enfermedad de trabajo del personal empleado por el
Asegurado o de otras personas gue jecuten trabajos para el

Responsabilidad civil patronal.

Reclamaciones © dafos causados u ocasionados por actos de la naturaleza (terremoto, huracanes,
inundaciones, etc), rnas, peleas, actos mal intencionados, alborotos populares, huelgas, termorisme, guerma
y'o guema civil, anuncio de bombas yo peligro de bombas yio similares.

Cualguier clase de perjuicio y'o dano moral que no provenga de un dano fisico directo.

Dafios consecusnciales yo multas yio penas convencionales.

Por dafos no atribuibles al asegurado debido a la imprudencia, mal uso o negligencia de los usuanos.

Dafos por desaparicion de bienes bajo custodia o control del asegurado.

Dafios a bienes bajo custodia o control del asegurado por: incendio o rayo. explosion, huelgas, alborotos
populares, conmocion cwil, vandalismos y dafos por personas mal intencionadas, impacto de awviones,
imgacto de vehiculos, humo, derrame de equipe de protecciones contra mcendio y robo de mercancia.

Demandas procedentes del exiranjero.

Responsabilidades dervadas de tooe mold.

Responsabilidades derivadas de pch’s, penb’s, organoclorados, mtbe (metil terbutd eter), askareles, dioxinas,
terefialatos, clorofluorocarbonos, asbestos, campos electromagnéticos, plomo.

Asi misme quedan excluidos los gastos a que fuere condenade el asegurado para remediar, limpiar o remover
los danos causados por pchb's, ponb’s, organociorados, mtbe (metdl terbutil eter), askareles, dioxinas,
tereftalatos, clorofluorocarbonos, asbestos, campos electromagnéticos, plomo.

Esta pagina forma pane del documento Indicado y de |3 piiiza comespondiente.sss
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POLIZA DE SEGURO DE DAROS

Ramo: Dafios

HDI Segmos SA de CV, que en lo sucesivo se denommnara la Compafia, asegura de HDI
idad '35 clausulas de esta polza, durante la vigencia establecida, el objeto EGUROS

descrito a connnuacnon contra los resgos que mas adelante aparecen y que figuran con limite

de responsabilidad maximo.

Datos de la poliza No. Poliza: 3037 Inciso: 1 Endoso:

Oficina: 173 OAXACA

Relacion de equipos, Condiciones particulares, Clausulas y Anexos

CLAUSULA DE ENFERMEDAD TRANSMISIBLE (PROPIEDADES)

1. La poliza a la cual se adhiere la presente clausula excluye: pérdidas y danos intangibles
o inmateriales; consecuenciales; interrupcion de negocios: pérdida de valor; imposibilidad
de comercializacion; restriccion de uso; responsabilidades: reclamos y, costos o gastos
causados directamente por o relacionados con una Enfermedad Transmisible. Esta
exclusion también es aplicable a los danos y las pérdidas causados por la imposibilidad de
usar, disfrutar y disponer de los bienes asegurados por asi ordenarlo una autoridad
competente ante la presencia de una Enfermedad Transmisible, o porque de manera
voluntaria o preventiva el asegurado asi lo decida.

Sin perjuicio a lo senalado en el pamrrafo anterior, esta exclusion no aplica para danos y
pérdidas materiales directamente causados por los riesgos contratados en la poliza.

2. A efectos de la presente poliza, una Enfermedad Transmisible es cualquier enfermedad
que pueda ser transmitida por cualquier medio de un organismo a otro cuando:

2.1 Este medio contiene virus, bacterias, parasitos u otro organismo o cualquier variacion
o mutacion de los mismeos, considerado vivo o no;

2.2 El método de transmision incluye transmision por aire, trasmision por fluidos de toda
clase, transmision desde o hacia cualquier superficie u objeto, solido, liquido o gaseoso, o
entre organismos; y

2.3 La enfermedad o medio pueden afectar o amenazar la salud o el bienestar humano.

24 La Enfermedad Transmisible debera ser reconocida por una autoridad sanitaria
competente,

En cumplimiento a lo dispuesto en el articulo 202 de la Ley de Insfituciones de Seguros y de
Fianzas, la documentacion contractual y la nota técnica que integran este producto de seguro,
guedaron registradas ante la Comision Nacional de Seguros y Fianzas, a partir del 12/01/2022,
con el nimero CGEN-50027-0006-2022.

Esta pagina forma pane del documento Indicado y de 13 poliza comespondiente. 555
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POLIZA DE SEGURO DE DAROS

Ramo: Danos

HDI S s SA de CV., que en lo sucesivo se denominara la Compafiia, asegura de HDI
midad con las clausulas de esta polza, durante la vigencia establecida, el objeto e DA

descmo a connnuacnon contra los riesgos que mas adelante aparscen y que figuran con limite S

de responsabilidad maximo.

Datos de &a poliza: No. Péliza: 3037 Inciso: 1 Endoso:

Oficina: 173 CAXACA

Relacion de equipos, Condiciones particulares, Clausulas y Anexos

CLAUSULA DE ENFERMEDAD TRANSMISIBELE (RESPONSABILIDAD CIVIL)

1. La presente poliza excluye cualquier responsabilidad del asegurado por danos;
perdidas; indemnizaciones; lesiones; afectacion emocional; padecimientos; enfermedades;
fallecimiento; gastos meédicos; gastos de defensa; costos; gastos; costo de limpieza;
eliminacion de toxicidad; remocion; monitoreo o prueba de una Enfermedad Transmisible;
danos provocados por las medidas tomadas para su contencion y/o control o cualquier
otro monto, real o pretendido, causados directamente por o relacionados con una
Enfermedad Transmisible. Esta exclusion también es aplicable a los danos y las pérdidas
causados por la imposibilidad de usar, disfrutar y disponer de los bienes asegurados por
asi ordeparlo una autoridad competente ante la presencia de wuna Enfermedad
Transmisible, o porque de manera voluntaria o preventiva el asegurado asi lo decida.

2. A efectos de la presente poliza, una Enfermedad Transmisible es cualquier enfermedad
que pueda ser transmitida por cualquier medio de un organismo a otro cuando:

2.1 Este medio contiene virus, bacterias, parasitos u otro organismo o cualquier variacion
o mutacion de los mismos, considerado vivo o no;

2.2 El método de transmision incluye transmision por aire, trasmision por fluidos de toda
clase, transmision desde o hacia cualquier superficie u objeto, sdlido, liquido o gaseoso, 0
entre organismos: y

2.3 La enfermedad o medio pueden afectar o amenazar la salud o el bienestar humano.

24 La Enfermedad Transmisible debera ser reconocida por una autoridad sanitaria
competente.

En cumplimiento a lo dispuesto en el articulo 202 de la Ley de Instituciones de Seguros y de
Fianzas, la documentacion contractual y la nota técnica que integran este producto de seguro.

quedaron registradas ante la Comision Nacional de Seguros y Fianzas, a partir del 12/01/2022,
con el niumero CGEN-S0027-0005-2022.

Esta pagina forma pane del documento Indicado y de |3 poiiza comespondiente.ss5
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POLIZA DE SEGURO DE DAROS

Ramo: Danos

HDI Segu‘os SA de CV., que en lo sucesive se denommara la Compafia, asegura de HDI
idad con las clausulas de esta polza, durante la vigencia establecida, el objeto  EGUROS

descrito 3 commuamon contra los mesgos que mas adelante aparecen y gque figuran con limite B

de responsabilidad maximo.

Datos de la poliza: No. Péliza: 3037 Inciso: 1 Endoso:

Oficina: 173 OAXACA

Relacion de equipos, Condiciones particulares, Clausulas y Anexos

ENDOSO DE COBERTURA ATODO RIESGO
Por medic del presente texto se modifica la "PRIMERA PARTE. BIENES Y RIESGOS CUBIERTOS™ de las
Condicicnes Generales de Iz Pdliza para las Secciones | Incendio Edificio y/o Seccion |l Incendio Contenidos a

quedar en:

1A.- BIENES CUBIERTOS.

Se amparan los bienes que a continuacion se describen, siempre y cuando se especifiquen en la Polza y se
les asigne una suma asegurada:

A) EDIFICIOS

- Conjunto de construcciones materiales principales

- Constucciones accesonas ftales como pero no limitadas a: escaleras, bardas, albercas y muros de
contencion independientes, incluyendo sus instalaciones fias para el abastecimiento de agua, gas
electricidad, saneamiento, calefaccion y refrigeracion.

- Construcciones especiales tales como pero no limitadas a- bovedas de seguridad. cuartos de refrigeracion.

- Mejoras o adaptaciones hechas a las construcciones cuando & Asegurado sea & propietano .

B) CONTENIDOS

- Maguinaria y equipo tales como pero no limitados a: maguinana de usc industrial con sus instalaciones,
heramientas, refacciones, accesorios, equipd mecanico, maquinarna y egquipe de senvicic en bodegas yio
comercios yo con sus mstalaciones y accesorios.

- Mobiliaric y equipo de comercio yio bodega.

- Mobiliario y equipo de oficina mcluyendo articulos de oficina.

- Inventarios de: materias primas., productos en proceso de elaboracion, productos terminados, mercancias,
matenal de empaque, propaganda.

- Mejoras y adaptaciones hechas a las construcciones cuando el Asegurado sea amendatanio .

- Pieles, joyeria, gemas, perias, piedras preciosas o semipreciosas, oro, plata, platine u ofras aleaconss
preciosas obras de are, objetos de dificd o imposible reposicion cuyo valor unitasio o por juego sea hasta por
el equivalents a 500 UMA

C) BIENES A LA INTEMPERIE

- Tales como pero no Emitados a: antenas parabolicas, antenas de radio y/o de television, tomes, chimeneas
metalicas, toldos, cortinas, rotulos, anuncios luminosos, mstalaciones industriales que por su  propia
naturaleza deban de estar a la mtempene

2A.- BIENES EXCLUIDOS QUE PUEDEN SER CUBIERTOS MEDIANTE CONVENIO

EXPRESO.

Salvo convenio expreso, este seguro no cubre pérdidas o danos a:
A) Espuelas de ferrocarril.

B) Bienes Contenidos en plantas incubadoras, refrigeradoras o aparatos de refrigeracion,
por cambios de temperatura.

C) Instalaciones deportivas o recreativas al aire libre, jardines, calles, pavimentos, caminos
y vias de acceso propiedad del Asegurado.

Unidad Especializada de
Atencion al Usuario (UNE)
{LADA sin costo): 800 667 3144
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POLIZA DE SEGURO DE DAROS

Ramo: Danos
HDI S s SA de CV., que en lo sucesivo se denommara la Compafia, asegura de HDI
conformidad con las clausulas de esta polza, durante la vigencia establecda, el objeto e oA
descrito 3 mn‘nnuacmn contra los mesgos que mas adelante aparscen y que figuran con limite '

de responsabilidad maximo.

Datos de la poliza: No. Péliza: 3037 Inciso: 1 Endoso:

Oficina: 173 OAXACA

Relacion de equipos, Condiciones particulares, Clausulas y Anexos

D) Lingotes de oro y plata, alhajas y pedreria que no estén montadas.

E) Pieles, joyeria, gemas, perlas, piedras preciosas o semipreciosas, oro, plata, platino u
otras aleaciones preciosas, antigiiedades, objetos de arte y de dificil o imposible
reposicion cuyo valor unitario o por juego sea superior al equivalente de 500 UMA.

F) Papeles y registros valiosos, tales como libros de contabilidad, escrituras, manuscritos,
sumarios, esquemas, sistemas de cardex, moldes y modelos, peliculas, mapas, cuya
cobertura abarca exclusivamente su costo de reposicion o reproduccion.

G) Cimientos y demas fundamentos bajo el nivel del piso mas bajo.

H) Frescos o murales

3A.- BIENES EXCLUIDOS.

En ningun caso la Compania sera responsable por pérdidas o danos a:

A) Aviones, naves espaciales, satélites, embarcaciones y/o cualquier tipo de vehiculos
acuaticos, asi como cualquier vehiculo terrestre autorizado para uso en la via publica.

B) Toda clase de bienes sobre o bajo el nivel del agua.

C) Maquinaria y equipo bajo tierra.

D) Dinero en efectivo, cheques, giros postales, valores, comprobantes de tarjetas de
crédito, timbres, certificados u otros documentos negociables.

E) Terrenos, tierra, agua, pozos, presas, canales, sembradios, cultivos en pie, cosechas y
animales.

F) Combustibles y desperdicios nucleares, asi como las materias primas para producirlos.

G) Informacion contenida en portadores externos de datos o de cualquier clase, asi como
los medios magnéticos que los contengan.

H) Edificios, o estructuras y sus contenidos en proceso de construccion, reconstruccion,
montaje o desmantelacion.

I) Calderas, tanques o aparatos que estén sujetos a presion por su propia explosion.

J) Perdida de playa, palapas por huracan y/o vientos tempestuosos y/o inundacion.

K) Jardines, calles, aceras, patios exteriores por huracan y/o vientos tempestuosos ylo
inundacion.

L) Bienes contenidos en construcciones que carezcan de muros yi'o puertas yio ventanas
por huracan y/o vientos tempestuosos y/o inundacion.

M) Animales vivos.

N) Contraccion o expansion paulatina de cimientos, muros, pisos y techos.

4A.- RIESGOS CUBIERTOS.

La Compania indemnizara al Asegurado contra toda perdida o dane fisico causados en forma directa a los

Unidad Especializada de
Atencion al Usuario (UNE)
{LADA sin costo): 800 667 3144
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POLIZA DE SEGURO DE DAROS

Ramo: Danos
HDI S s SA de CV., que en lo sucesivo se denommara la Compafia, asegura de HDI
conformidad con las clausulas de esta polza, durante la vigencia establecda, el objeto e oA
descrito 3 mn‘nnuacmn contra los mesgos que mas adelante aparscen y que figuran con limite

de responsabilidad maximo.

Datos de la poliza: No. Péliza: 3037 Inciso: 1 Endoso:

Oficina: 173 OAXACA

Relacion de equipos, Condiciones particulares, Clausulas y Anexos

bienes Asegurados por la accidn extema de riesgos subitos, accidentales e imprevistos, COn excepcion de
los bienes excluidos en el inciso 3A y de los Riesgos excluidos en el inciso 6A de éste
Endoso.

En adicion a lo anterior quedaran excluidos los bienes y riesgos que pueden cubrirse por
convenio expreso descritos en los incisos 2A y 5A de éste endoso, cuando no se haya
convenido la inclusion de los mismos en esta Poliza.

5A.- RIESGOS EXCLUIDOS PERO QUE PUEDEN SER CUBIERTOS MEDIANTE CONVENIO
EXPRESO.

Salvo convenio expreso, este seguro no ampara perdidas o danos por:

A) Fenomenos Hidrometeorologicos (de acuerdo al texto de la cobertura).

B) Terremoto y/o Erupcion Volcanica (de acuerdo al texto de la cobertura).

6A.- RIESGOS EXCLUIDOS.

En ningun caso la Compania sera responsable por perdidas o danos a consecuencia de:

A) Hostilidades, actividades u operaciones de guerra declarada o no, invasion de enemigo
extranjero, guemra intestina, revolucion, rebelion, insurreccion, suspension de garantias,
acontecimientos que originan esas situaciones de hecho o de derecho.

B) Nacionalizacion, confiscacion, requisa o destruccion por orden de la autoridad publica,
excepto si la destruccion se causa en cumplimiento de un deber de humanidad.

C) Reaccion o radiacion nuclear o contaminacion radioactiva, cualquiera que sea la causa.

D) Robo con y sin viclencia, saqueo, abuso de confianza o faltantes en el inventario.

E) Danos paulatinos, entendiéndose por estos los que se presentan lentamente tales
como: contaminacion, pudrimiento, fermentacion, vicio propio, cambios de temperatura
ambiental, humedad, resequedad, comrosion, fatiga de materiales, deterioro, erosion,
evaporacion, defectos latentes, fugas, pérdida de peso, mermas, rajaduras, oxidacion,
encogimiento y desgaste por uso.

F) Plagas y/o depredadores de toda especie, moho y hongos.

G) Aguas freaticas o cormrientes subterraneas, azolvamiento danos por inexistencia de
drenaje.

H) Emores en diseno, proceso o manufactura, materiales defectuosos, pruebas,
reparacion, mantenimiento, limpieza, restauracion, alteraciones, modificaciones o servicio,
a menos que se produzca incendio o explosion.

I) Vibraciones yio asentamientos y'o hundimientos y/o dermrumbes yio desplazamientos
normales no repentinos.

Unidad Especializada de
Atencion al Usuario (UNE)
{LADA sin costo): 800 667 3144
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POLIZA DE SEGURO DE DAROS

Ramo: Danos
HDI Sega‘os SA de CV, gue en lo sucesivo se denomnara la Compania, asegura de HDI

idad con las clausulas de esta polza. durante la vigencia establecida, el objeto
descrito 3 mnnnuac:on contra los riesgos que mas adelante aparecen y gque figuran con limite o
de responsabilidad maximo.

Datos de la poliza: No. Péliza: 3037 Inciso: 1 Endoso:

Oficina: 173 OAXACA

Relacion de equipos, Condiciones particulares, Clausulas y Anexos

J) La solidificacion de los contenidos en recipientes de fundicion, hormos canales y
tuberias.

K) Pérdida de mercado, interrupcion de negocios yio cualquier tipo de perdida
consecuencial.

L) Falta en el abastecimiento de agua, gas, electricidad. combustible o energia.

M) Dafos mecanicos, eléctricos, electronicos o electromecanicos en maquinaria y equipo,
asi como danos en maquinas, aparatos o accesorios que se empleen para producir,
transformar o utilizar corrientes eléctricas cuando dichos danos sean causados
directamente a tales maquinas por las mismas corrientes, ya sean naturales o artificiales.

N) Huracan, granizo, vientos, inundacion, lluvia o nieve a: jardines, setos, calles,
carreteras, aceras, canales y sistemas de desagie y los causados a cercas, bardas y
muros de contencion, edificios en construccion o construcciones y sus contenidos que
carezcan de techos, de una o mas de sus paredes, de una o mas de sus puertas o
ventanas exteriores o que carezcan total o parcialmente de muros o techos.

0) Humo o tizne a chimeneas 0 a aparatos industriales.

P) Cambios de temperatura y humedad atmosférica.

Q) Terrorismo, entendiéndose como tal, aquellos actos violentos cometidos por cualquier
persona o personas quienes utilizando explosivos, sustancias toxicas, armas de fuego o
cualquier otro medio violento, que causen danos en contra de las personas o bienes y esto
produzca alarma, temor, terror, en cualquier poblacion, o en un grupo o sector de ella
para perturbar la paz publica o para tratar de menoscabar la autoridad del estado o
presionar a las autoridades para que tomen una determinacion.

R) Danos a terceros en sus bienes y/o personas y/o cualquier otro tipo de reclamacion
derivada de responsabilidad civil y/o penal.

En sus demas terminos y condicicnes permanece sin cambio.

Esta pagina forma pane del documento Indicado y de |3 poiiza comespondients 555

Unidad Especializada de
Atencion al Usuario (UNE)
{LADA sin costo): 800 667 3144
une@hdi.com.mx

Eavd. San Juan Bosco No. 5003, Col. Rancho Seco. C.P. 37659. Ledn, Guanajuato, México. Tel: (477) 7104700
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Atencion a siniestros

(LADA sin costo): 800 019 6000.
Opcion 5




POLIZA DE SEGURO DE DAROS

Ramo: Danios

HDI Seg«ms SA de CV., gue en lo sucesivo se denommara la Compania, asegura de HDI
idad con las clausulas de esta polza, durante la vigencia establecda, el objeto - EGUROS

descnoo a mnnnuaclon contra los mesgos que mas adelante aparecen y que figuran con limite .

de responsabilidad maximo.

Datos de la poliza: No. Péliza: 3037 Inciso: 1 Endoso:

Oficina: 173 OAXACA

Informacion para realizar su pago

Vigencia del Recibo
Recibo Desde las 12 HRS. del
Hasta las 12 HRS. del

Importe Paguese
Antes de Opciones pago disponibles

1 31-DIC-2022 AL 31-DIC-2023 $27.874.22 3OENE2023 | Sucursales bancaras con cheque o efectivo
Intemet www hil Com . mXx con Cargo a cuenia
CLABE y taneta de crédho VISA ¥
MASTERCARD

Tiendas QXX0
500 efectivo, recibos expendidos en M.N y monto
maximo de $10,000.00

Le recordamos que ol efectuar su pago en flempo le garantlza la
proteccion.

Los montos aqul especificados son para fnes Informativos, sl su poliza
sufrs modificaclones estos montos pusden camblar. $I ss realiza el
pago con cheque favor de expediro a nombrs de HDI SEGUROS 5. A
DEC. V.

Esta pagina forma pare del documento Indicado y de |3 pollza cormrespondiente

Unidad Especializada de
Atencion al Usuario (UNE)
{LADA sin costo): B00 667 3144
une@hdi.com_mx

Biwd. San Juan Bosco No. S003, Col. Rancho Seco. C.P. 37669, Ledn, Guanajuato, Mexico. Tel.: (477) T104700.
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Atencion a siniestros
{LADA sin costo): 800 015 6000.
Opcion 5




POLIZA DE SEGURO DE DAROS

Ramo: Danos

HDI S s SA de CV, gque en lo sucesivo se denominara la Compania, asegura de HDI
conformi con las clausulas de esta polza, durante la vigencia establecida, el objeto SEGUROS
descritc 3 oommuacoon contra los mesgos que mas adelante aparecen y gque figuran con limite o
de responsabilidad maximo.

AVISOS IMPORTANTES:

Aviso de Prwvacidad. HDI Seguros, S.A de C\V., con domicilio en Blwd. San Juan Bosco MNo. 5003, Col. Rancho
Seco. CP. 37883. Leon, Guanajuato, México., tratara sus datos personales para realizar todas las actividades
necesaras relacionadas con prestarde los servicios que pudieran llegar a ser o hayan sido confratados de forma
oportuna y comecta relacionados con: la poliza de seguro, facturacion y cobranza, seguiméento por danos
materiales, seguimiento por robo, seguimiento de incidentes, seguimiento por accidentes, seguimiento por lesiones
Yy pagos automaticos a su  tarfeta de crédito. Para  conocer nuestro Aviso de Privacidad  wvisite
www_hdi.com.mx/aviso-privacidad

Aviso de Condiciones Generales y Derechos del Asegurado. Esta poliza y los endosos, en su caso, son el
documento formal en el que consta la existencia del confrato en términos del amcuo 20 de la Ley sobre & Contrato
de Segurc. por lo que HDI Seguros, SA. de CV. se |3 entrega en este acto al Contratante/Asegurade junto con las
condiciones generales que integran el contrato de seguro y en donde constan las coberturas, limites de
responsabilidad, exclusiones, obligaciones de pago. asi como los derechos y obligaciones aplicables. Por lo
anterior, el Contratante/Asegurado como proponents del seguro, también puede tener acceso y conocimiento de los
alcances del presente contrato de seguro, ya sea al recibiio fisica o digtalmente al igual que el folleto “Derechos
del Asegurado” y las condiciones generales, asi como al estar a su disposicion para consulta e impresion en la
pagna www. hdi.com. mx/condiciones-generales y www.hdicommx o bien en el RECAS (Regsto de contratos de
adhesion de seguros en CONDUSEF), asi como también en las Oficinas de la Compania y en el teléfono 300 887
3144,

Opciones de pago:
Puede realzar su pago en cualquiera de las siguientes instituciones o comercios, utlzando el Formato de Pago
proporcionado por HDI

* Pago en linea: www.hdi_com.mx (solocon tarjeta de credito).

* Pago por teléfono:{cargo a tarjeta de crédio) 800 PAGO HDI (7246 434).

* Sucursales Bancarias:solo cheque o efectivo) BBVA Bancomer, Banamex, HSBC BanRegio, Scofiabank,
Santander, BanBapo

* Tiendas OXXO: u,solo efectivo, maximo $10,000.00 pesos por polza).

* En oficinas HDI-(sdko cargo a tarjeta de Credmo o Debito).

* En oficinas Telecomm:{solo efectivo, maximo $10,000.00 pesos por pdliza).

* En portal Bancario: Pague directamente en el portal web de su banco si cuenta con servicio de banca en linea.
Portales disponibles : BBVA Bancomer, HSBC, BanBajio, Scotiabank, BanRegio, Santander.

* 5i su forma de pago &5 mensual, rimestral o semestral, recuerde presentar el formato de pago correspondiente a
cada

Unidad Especializada De Atencion Al Usuario (UNE)
Cualquier duda respecto del producio contratado, puede ser consultada en la Unidad Especializada de Atencion al
Usuaric (UNE) de la Compafia: marcando al 800 887 3144, o via comeo electronico a la siguiente direccion:

Comision Nacional para la Proteccion y Defensa de los Usuarios de Servicios Financieros.
Av. Insurgentes Sur 762, Col. Del Valle, México, DF. Tel 55 5340 09992 y 800 000 2080, woww conduse? gob myx

En mi caracter de asegurado, manifiestc que conozco el contenido del documento Derechos del Asegurado, el
cual me fue entregado a través de la pagina:
http:/hwww_hdi com. mx/Descargas/DerechosAsegurados/ComunicadoDerschosDelAsegurado pdf

Unidad Especializada de
> Atencion al Usuario (UNE)
LADA to): 800 019 6000.
{ dai xcfgn < (LADA sin costo): 800 667 3144
une@hdi.com.mx HDI Seguros, SA_ de CV.
Biwd. San Juan Bosco No. S003, Col. Rancho Seco. C.P. 37669, Ledn, Guanajuato, Mexico. Tel.: (477) T104700.
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Atencion a siniestros






