POLIZA DE SEGURO DE DANOS
PLAN BASICO DE SUSCRIPCION

POLIZA NO. POLIZA ANTERIOR OFICINA SOLICITUD

STDN-070-1034171-0 070 269651
DATOS DEL CONTRATANTE

Nombre o Razén Social: SUPER SERVICIO CASTRO FLORES, SA DE CV
Calle y Numero: KM 58.5 CARRETERA MEXICO-CUAUTLA RFC: SSC8306020QN5
Poblaciéon/Municipio: AMECAMECA Cédigo Postal: 56900
Colonia: SECTOR SACROMONTE Estado: MEXICO
Correo Electrénico: Teléfono:
DATOS DE LA POLIZA
Ramo: MULTI RAMO Subramo: MULTI RAMO Fecha de Emision: 23/11/2022
Vigencia: Moneda: PESOS
Alas 12 hrs desde: 23/11/2022 Hasta las 12 hrs: 23/11/2023 Forma de Pago: ANUAL
Prima Neta | Monto Financiamiento | Gastos de Expedicion I.V.A. Prima Total Prima primer | Prima pagos
Pago Fraccionado ago sSucesivos
Seguros Banorte S.A de C.V(Que en lo sucesivo se llamara Comparfiia) asegura de conformidad con las condiciones de estd|
poliza y durante la vigencia establecida, contra los riesgos y sumas aseguradas que mas adelante aparecen.
DATOS DE LAS COBERTURAS
SECCION/COBERTURAS SUMAS DEDUCIBLES| PRIMA NETA
ASEGURADAS
INCENDIO - VER ESPECIFICACION ADJUNTA
EDIFICIOS $6,000,000.00 SEEA
CONTENIDOS $3,500,000.00 SEEA
PERDIDA DE UTILIDADES, SALARIOS Y GASTOS $3,000,000.00 SEEA
FIJOS
RIESGOS HIDROMETEOROLOGICOS (COASEGURO
SEGUN ZONA) - VER ESPECIFICACION ADJUNTA
EDIFICIOS $6,000,000.00 SEEA
CONTENIDOS $3,500,000.00 SEEA
TERREMOTO Y ERUPCION VOLCANICA (COAS.
SEGUN ZONA) - VER ESPECIFICACION ADJUNTA
EDIFICIOS $6,000,000.00 SEEA
CONTENIDOS $3,500,000.00 SEEA
RESPONSABILIDAD CIVIL GENERAL - VER
ESPECIFICACION ADJUNTA
INMUEBLES Y ACTIVIDADES $6,350,000.00 SEEA
CONTAMINACION MEDIO AMBIENTE (S) $6,350,000.00 SEEA
CRISTALES - VER ESPECIFICACION ADJUNTA
ROTURA ACCIDENTAL SUBITA E IMPREVISTA $50,000.00 SEEA
DINERO Y VALORES - VER ESPECIFICACION
ADJUNTA
ROBO CON VIOLENCIA Y/O ASALTO DENTRO $100,000.00 SEEA
ROBO CON VIOLENCIA Y/O ASALTO FUERA EN $60,000.00 SEEA
PODER DE EMPLEADOS (S)
ROBO CON VIOLENCIA Y/O ASALTO EN PODER DE $60,000.00 SEEA
DESPACHADORES (S)
ANUNCIOS LUMINOSOS - VER ESPECIFICACION
ADJUNTA
DANOS MATERIALES $100,000.00 SEEA
EQUIPO ELECTRONICO - VER ESPECIFICACION
ADJUNTA
TERREMOTO Y ERUPCION VOLCANICA (S) $1,000,000.00 SEEA
HUELGAS Y ALBOROTOS POPULARES (S) $1,000,000.00 SEEA
DANOS MATERIALES COBERTURA BASICA $1,000,000.00 SEEA
S.E.A: = Segun Especificacion Anexa.
(S): Sublimite.
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POLIZA DE SEGURO DE DANOS
PLAN BASICO DE SUSCRIPCION

POLIZA NO. POLIZA ANTERIOR OFICINA
STDN-070-1034171-0 070

DATOS DE LAS COBERTURAS

SOLICITUD
269651

SECCION/C'OBERTURAS ASEGURADAS DEDUCIBLES| PRIMA NETA
RIESGOS HIDROMETEOROLOGICOS (S) $1,000,000.00 S.EA
EQUIPO MOVILES O PORTATILES $20,000.00 S.EA

S.E.A: = Segun Especificacién Anexa.
(S): Sublimite.
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POLIZA DE SEGURO DE DANOS
PLAN BASICO DE SUSCRIPCION

Articulo 25 de la ley sobre el contrato de seguros: Si el contenido de la pdliza o sus modificaciones no concordaren con
la oferta, el asegurado podra pedir la rectificacion correspondiente dentro de los treinta dias que sigan al dia que se reciba
la péliza. Transcurrido este plazo se consideraran aceptadas las estipulaciones de la poliza o sus modificaciones.

Seguros Banorte, S.A. de C.V.,, Grupo Financiero Banorte con domicilio en Av. Hidalgo No. 250 Pte., Centro, C.P.
64000, Monterrey, N.L., R.F.C.: SBG971124PL2, utilizar4 sus datos personales para cumplir con el contrato de seguro,
consulte en nuestro Aviso de Privacidad Integral en www.segurosbanorte.com.mx

Para cualquier aclaracion o duda no resuelta en relacién con su seguro, contacte a la Unidad Especializada de Atencién a
Usuarios de la Compafiia ubicada en Av. Paseo de la Reforma No 195, Piso 1, Colonia Cuauhtémoc, C.P. 06500,
Delegacion Cuauhtémoc. Ciudad de México, teléfono 800 627 2292, correo electrénico une@banorte.com o visite la pagina
www.segurosbanorte.com.mx; o bien comunicarse a CONDUSEF ubicada en Av. Insurgentes Sur No. 762, Colonia Del
Valle, C.P. 03100, Delegacion Benito Juarez, Ciudad de México, teléfono 55 5340 0999 en la Ciudad de México y del
interior de la Republica al 800 999 8080, correo electronico asesoria@condusef.gob.mx o visite la pagina
www.condusef.gob.mx

Se le invita a consultar las limitaciones, exclusiones y restricciones del producto en las Condiciones Generales del mismo,
las cuales estan a su disposicion en la pagina de internet www.segurosbanorte.com, también puede solicitarlas a su
asesor o directamente a la Compafiia en el nUmero telefonico .

El testimonio de lo cual la Compaiiia firma la presente pdliza en: Monterrey N.L. a 23-Noviembre-2022.
*S.E.A. Segun Especificacién Anexa.

Teléfono de Atencidn de Siniestros: 01-800-002-88-88
Reporte de asistencias: 01-800-227-27-24

Hidalgo No. 250 Pte. Col. Centro C.P. 64000 Monterrey N.L.
R.F.C. SBG971124PL2

No. de oficina: 070
No. y nombre del Agente:

Seguros Banorte S.A. de C.V.
Hidalgo No. 250 Pte. Col. Centro C.P. 64000
Monterrey, Nuevo Ledn R.F.C. SBG971124PL2
www.segurosbanorte.com

En cumplimiento a lo dispuesto en el articulo 202 de la Ley de Instituciones de Seguros y
de Fianzas, la documentacion contractual y la nota técnica que integran este producto de
seguro, quedaron registradas ante la Comision Nacional de Seguros y Fianzas, a partir
del dia 27 de Junio del 2012, con numero de registro PPAQ-S0001-0053-2012/
CONDUSEF-000282-02.
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POLIZA NO. POLIZA ANTERIOR

STDN-070-1034171-0-1
DATOS DEL CONTRATANTE

POLIZA DE SEGURO DE DANOS
PLAN BASICO DE SUSCRIPCION

OFICINA

070

SOLICITUD

| 6207618

Nombre o Razén Social: SUPER SERVICIO CASTRO FLORES, SA DE CV

Calle y Nimero: KM 58.5 CARRETERA MEXICO-CUAUTLA

Cddigo Postal:

56900

Poblacion/Municipio:. AMECAMECA

Estado: MEXICO

Colonia: SECTOR SACROMONTE

RFC: SSC830602QN5

Correo Electrénico:

Teléfono:

DATOS DEL ASEGURADO

Nombre del Asegurado: SUPER SERVICIO CASTRO FLORES, SA DE CV

Calle y Nimero: KM 58.5 CARRETERA MEXICO-CUAUTLA

Cddigo Postal:

56900

Poblacion/Delegacion:  AMECAMECA

Estado: MEXICO

Colonia: SECTOR SACROMONTE

Teléfono:

Correo Electrénico:

Calle y Numero: CARRETERA MEXICO CUAUTLA KM 58.5

DATOS DEL INMUEBLE ASEGURADO

Cddigo Postal: 56900

Poblacion/Delegacion: AMECAMECA

Estado: MEXICO

Colonia: SECTOR SACROMONTE
DATOS DE LA POLIZA

Teléfono:

Ramo: MULTI RAMO Subramo: MULTI RAMO Fecha de Emisién: 23-11-2022
Vigencia: Moneda: PESOS
Alas 12 hrs desde: 23-11-2022 Hasta las 12 hrs: 23-11-2023

Forma de Pago: ANUAL

Prima Neta | Monto Financiamiento | Gastos de Expedicién

DATOS DE LAS COBERTURAS

[.V.A.

Prima Total

Prima primer | Prima pagos

Seguros Banorte S.A de C.V.(Que en lo sucesivo se llamara Compafiia) asegura de conformidad con las condiciones de
esta poliza y durante la vigencia establecida, contra los riesgos y sumas aseguradas que mas adelante aparecen.

DEDUCIBLES | PRIMA NETA

EQUIPO ELECTRONICO

S.E.A: = Segun Especificacién Anexa.
(S): Sublimite.

SECCION/COBERTURAS SUMAS
ASEGURADAS
INCENDIO
EDIFICIOS $6,000,000.00 S.EA.
CONTENIDOS $3,500,000.00 S.EA.
PERDIDA DE UTILIDADES, SALARIOS Y GASTOS FIJOS $3,000,000.00 S.EA.
RIESGOS HIDROMETEOROLOGICOS (COASEGURO SEGUN S.EA.
ZONA)
EDIFICIOS $6,000,000.00 S.E.A.
CONTENIDOS $3,500,000.00 S.EA
TERREMOTO Y ERUPCION VOLCANICA (COAS. SEGUN ZONA) S.EA
EDIFICIOS $6,000,000.00 S.E.A.
CONTENIDOS $3,500,000.00 S.E.A.
RESPONSABILIDAD CIVIL GENERAL $6,350,000.00 S.EA.
CRISTALES $50,000.00
ROTURA ACCIDENTAL SUBITA E IMPREVISTA ﬁgg'ggg'gg 252
DINERO Y VALORES ,000. EA
ANUNCIOS LUMINOSOS $100,000.00 SEA.
$1,020,000.00 S.EA.

Original

Seguros Banorte, S.A. de C.V. Hidalgo No. 250 Pte. Col. Centro C.P. 64000 Monterrey, Nuevo Ledn R.F.C. SBG971124PL2
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Articulo 25 de la ley sobre el contrato de seguros: Si el contenido de la pdliza o sus modificaciones no concordaren con la
oferta, el asegurado podra pedir la rectificacién correspondiente dentro de los treinta dias que sigan al dia en que se reciba la
péliza. Transcurrido este plazo se considerardn aceptadas las estipulaciones de la pdliza o sus modificaciones.

Seguros Banorte, S.A. de C.V., Grupo Financiero Banorte con domicilio en Av. Hidalgo No. 250 Pte., Centro, C.P. 64000,
Monterrey, N.L., R.F.C.: SBG971124PL2, utilizara sus datos personales para cumplir con el contrato de seguro, consulte en
nuestro Aviso de Privacidad Integral en www.segurosbanorte.com.mx

Para cualquier aclaracion o duda no resueltas en relacion con su seguro, contacte a la Unidad Especializada de Atencion a
Usuarios de la Compafiia ubicada en Av. Paseo de la Reforma No. 195, Piso 1, Colonia Cuauhtémoc, C.P. 06500,
Delegacion Cuauhtémoc, Ciudad de México, teléfono 800 627 2292, correo electronico une@banorte.com o visite la pagina
www.segurosbanorte.com.mx; o bien comunicarse a CONDUSEF ubicada en Av. Insurgentes Sur No. 762, Colonia Del Valle,
C.P. 03100, Delegacién Benito Juarez, Ciudad de México, teléfono 55 5340 0999 en la Ciudad de México y del Interior de la
Republica al 800 999 8080, correo electrénico asesoria@condusef.gob.mx o visite la pagina www.condusef.gob.mx

Se le invita a consultar las limitaciones, exclusiones y restricciones del producto en las Condiciones Generales del mismo,
las cuales estan a su disposicion en la pagina de internet www.segurosbanorte.com, también puede solicitarlas a su asesor
o directamente a la Companiia en el nimero telefénico 800 500 2500.

El testimonio de lo cual la Compaiiia firma la presente pdliza en: Monterrey, N.L. a 23-Noviembre-2022.

Teléfono de Atencién de Siniestros: 01-800-002-88-88
Reporte de asistencias: 01-800-227-27-24

Hidalgo No. 250 Pte. Col. Centro C.P. 64000 Monterrey N.L.
R.F.C. SBG971124PL2

No. de oficina: 070
No. y nombre del Agente

Seguros Banorte S.A. de C.V.
Hidalgo No. 250 Pte. Col. Centro C.P. 64000

Monterrey, Nuevo Ledn R.F.C. SBG971124PL2

www.segurosbanorte.com

En cumplimiento a lo dispuesto en el articulo 202 de la Ley de Instituciones de
Seguros y de Fianzas, la documentacién contractual y la nota técnica que integran
este producto de seguro, quedaron registradas ante la Comision Nacional de
Seqguros y Fianzas, a partir del dia 27 de Junio del 2012, con numero de registro
PPAQ-S0001-0053-2012/ CONDUSEF-000282-02.

Seguros Banorte, S.A. de C.V. Hidalgo No. 250 Pte. Col. Centro C.P. 64000 Monterrey, Nuevo Ledn R.F.C. SBG971124PL2
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ESPECIFICACION QUE SE ADHIERE A/Y FORMA PARTE INTEGRANTE DE LA POLIZA NO.: STDN-070-1034171-0-1
EXPEDIDA POR SEGUROS BANORTE, S.A. DE C.V. A FAVOR DE: SUPER SERVICIO CASTRO FLORES, SA DE CV

DATOS PARTICULARES UBICACION

CALLE, NO.
Y COLONIA

CARRETERA MEXICO CUAUTLA KM 58.5 SECTOR SACROMONTE

5 DELEGACION
UBICACION NN AMECAMECA

ESTADO [LVI=4[efe)

CODIGO POSTAL Efseloe]

SECCION/COBERTURA

SUMA ASEGURADA DEDUCIBLE

PRIMA NETA

INCENDIO
EDIFICIOS

INCENDIO Y/O RAYO

EXPLOSION (S)

HUELGAS Y ALBOROTOS POPULARES (S)

EXTENSION DE CUBIERTA(S)

TODO RIESGO (S)

REMOCION DE ESCOMBROS (S)

BIENES BAJO CONVENIO EXPRESO (S)

CONTENIDOS

INCENDIO Y/O RAYO

EXPLOSION (S)

HUELGAS Y ALBOROTOS POPULARES (S)

EXTENSION DE CUBIERTA(S)

TODO RIESGO (S)

REMOCION DE ESCOMBROS (S)

BIENES BAJO CONVENIO EXPRESO (S)

PERDIDA DE UTILIDADES, SALARIOS Y GASTOS
FIJOS
RIESGOS HIDROMETEOROLOGICOS (COASEGURO SEGUN
ZONA)
EDIFICIOS

RIESGOS HIDROMETEOROLOGICOS

REMOCION DE ESCOMBROS (S)

BIENES BAJO CONVENIO EXPRESO (S)

CONTENIDOS

RIESGOS HIDROMETEOROLOGICOS

REMOCION DE ESCOMBROS (S)

BIENES BAJO CONVENIO EXPRESO (S)
TERREMOTO Y ERUPCION VOLCANICA (COAS. SEGUN
ZONA)

EDIFICIOS

TERREMOTO Y ERUPCION VOLCANICA

REMOCION DE ESCOMBROS (S)

BIENES BAJO CONVENIO EXPRESO (S)

CONTENIDOS

$6,000,000.00
$6,000,000.00
AMPARADA
AMPARADA
AMPARADA
AMPARADA
AMPARADA
AMPARADA
$3,500,000.00
$3,500,000.00
AMPARADA
AMPARADA
AMPARADA
AMPARADA
AMPARADA
EXCLUIDA
$3,000,000.00

$6,000,000.00
$6,000,000.00
AMPARADA
EXCLUIDA
$3,500,000.00
$3,500,000.00
AMPARADA
AMPARADA

$6,000,000.00
$6,000,000.00
AMPARADA
EXCLUIDA
$3,500,000.00

Original Asegurado

. ANEXO
ANEXO
ANEXO
ANEXO
ANEXO
ANEXO
ANEXO

WOONOO®

ANEXO
ANEXO
ANEXO
. ANEXO
. ANEXO
. ANEXO

wOONOn

2

. ANEXO

SEGUROS BANORTE, S. A.DE C. V.
Seguros Banorte, S.A. de C.V. Hidalgo No. 250 Pte. Col. Centro C.P. 64000 Monterrey, Nuevo Ledn R.F.C. SBG971124PL2
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ESPECIFICACION QUE SE ADHIERE A/Y FORMA PARTE INTEGRANTE DE LA POLIZA NO.: STDN-070-1034171-0-1
EXPEDIDA POR SEGUROS BANORTE, S.A. DE C.V. A FAVOR DE: SUPER SERVICIO CASTRO FLORES, SA DE CV

DATOS PARTICULARES UBICACION

CALLE, NO.
Y COLONIA

CARRETERA MEXICO CUAUTLA KM 58.5 SECTOR SACROMONTE

UBICACION

DELEGACION
N o AMECAMECA

ESTADO [LVI=4[efe)

CODIGO POSTAL Efseloe]

SECCION/COBERTURA

SUMA ASEGURADA DEDUCIBLE PRIMA NETA |

TERREMOTO Y ERUPCION VOLCANICA
REMOCION DE ESCOMBROS (S)
BIENES BAJO CONVENIO EXPRESO (S)
RESPONSABILIDAD CIVIL GENERAL
INMUEBLES Y ACTIVIDADES
CONTAMINACION MEDIO AMBIENTE (S)
CRISTALES
ROTURA ACCIDENTAL SUBITA E IMPREVISTA
DINERO Y VALORES
ROBO CON VIOLENCIA Y/O ASALTO DENTRO
ROBO CON VIOLENCIA Y/O ASALTO FUERA EN
PODER DE EMPLEADOS (S)
ROBO CON VIOLENCIA Y/O ASALTO EN PODER DE
DESPACHADORES (S)
ANUNCIOS LUMINOSOS
DANOS MATERIALES
EQUIPO ELECTRONICO
DANOS MATERIALES COBERTURA BASICA
RIESGOS HIDROMETEOROLOGICOS (S)
TERREMOTO Y ERUPCION VOLCANICA (S)
EQUIPO MOVILES O PORTATILES
HUELGAS Y ALBOROTOS POPULARES (S)

$3,500,000.00 S. ANEXO
AMPARADA S. ANEXO
AMPARADA S. ANEXO
$6,350,000.00 S. ANEXO
AMPARADA S. ANEXO
$50,000.00 S. ANEXO
$100,000.00 S. ANEXO
AMPARADA S. ANEXO
AMPARADA S. ANEXO
$100,000.00 S. ANEXO
$1,000,000.00 S. ANEXO
AMPARADA S. ANEXO
AMPARADA S. ANEXO
$20,000.00 S. ANEXO
AMPARADA S. ANEXO

Original Asegurado

SEGUROS BANORTE, S. A.DE C. V.
Seguros Banorte, S.A. de C.V. Hidalgo No. 250 Pte. Col. Centro C.P. 64000 Monterrey, Nuevo Ledn R.F.C. SBG971124PL2
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RELACION DE UBICACIONES PARA ADHERIRSE A LA POLIZA

POLIZA

STDN-070-1034171-0

NOMBRE DEL CLIENTE: SUPER SERVICIO CASTRO FLORES, SA DE CV

VIGENCIA: DESDE: 23/11/2022 HASTA: 23/11/2023
OFICINA SUSCRIPCION: OFICINA MONTERREY

FECHA: 22/11/2022
CARACTERISTICAS DE LA UBICACION AMPARADA SECCIONES
Inciso Ubicacién Giro Edificios Contenido Perdida Responsabilidad
Consecuenciales Civil General
1 CALLE/AVE.: CARRETERA MEXICO CUAUTLA KM 58.5|COMBUSTIBLES Y $6,000,000.00 $3,500,000.00 $3,000,000.00 $6,350,000.00

COL. SECTOR SACROMONTE. MCPO. AMECAMECA.
CDA. AMECAMECA. EDO. MEXICO C.P 56900

LUBRICANTES
DERIVADOS DEL
PETROLEO
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RELACION DE UBICACIONES PARA ADHERIRSE A LA POLIZA

POLIZA: STDN-070-1034171-0
NOMBRE DEL CLIENTE: SUPER SERVICIO CASTRO FLORES, SA DE CV

VIGENCIA: DESDE: 23/11/2022 HASTA: 23/11/2023
OFICINA SUSCRIPCION: OFICINA MONTERREY
FECHA: 22/11/2022

CARACTERISTICAS DE LA UBICACION AMPARADA SECCIONES
Inciso Ubicacién Cristales Dinero y Robo de Bienes Anqnmos Calderas Equ[p(_)s
Valores Luminosos Electronicos
1 CALLE/AVE.: CARRETERA MEXICO CUAUTLA KM 58.5| $50,000.00 $100,000.00 $0.00 $0.00 $0.00 $1,000,000.00

COL. SECTOR SACROMONTE. MCPO. AMECAMECA.
CDA. AMECAMECA. EDO. MEXICO C.P 56900
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RELACION DE UBICACIONES PARA ADHERIRSE A LA POLIZA

POLIZA: STDN-070-1034171-0
NOMBRE DEL CLIENTE: SUPER SERVICIO CASTRO FLORES, SA DE CV

VIGENCIA: DESDE: 23/11/2022 HASTA: 23/11/2023
OFICINA SUSCRIPCION: OFICINA MONTERREY
FECHA: 22/11/2022

CARACTERISTICAS DE LA UBICACION AMPARADA SECCIONES
. . ., Rotura de
Inciso Ubicacion . )
Maquinaria
1 CALLE/AVE.: CARRETERA MEXICO CUAUTLA KM 58.5 $0.00

COL. SECTOR SACROMONTE. MCPO. AMECAMECA.
CDA. AMECAMECA. EDO. MEXICO C.P 56900
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ESPECIFICACION QUE SE ADHIERE A/Y FORMA PARTE INTEGRANTE DE LA POLIZA NO.: STDN-070-1034171-0
EXPEDIDA POR SEGUROS BANORTE, S.A. DE C.V. A FAVOR DE: SUPER SERVICIO CASTRO FLORES, SA DE CV

CONDICIONES APLICABLES PARA TODA LA POLIZA

Anexos Gener al es:

LA PRESENTE COTI ZACI ON QUEDA SUJETA A PRESENTAR LA SI Nl ESTRALI DAD REAL DE LOS ULTIMOS 5 ANCS Y DEPENDI ENDO DE ESTA
| NFORMACI ON, LA COMPANI A SE RESERVA EL DERECHO DE EFECTUAR MODI FI CACI ONES Cl RCUNSTANCI ALES O | NCLUSO A SU
CANCELACI ON SI LO AMVERI TA.

ok ko kR Rk Kk Rk K K Rk Rk Rk Kk K Rk Rk Rk K R R Ak Rk Rk K K KRk R K K

CLAUSULA DE NO RENOVACI ON AUTOVATI CA:

NO OBSTANTE DE LO QUE SE MENCI ONA EN LAS CONDI Cl ONES GENERALES DE ESTE CONTRATO DE SEGURCS, SE ESPECI FICA Y SE
ACLARA QUE NO HAY UNA RENOVACI ON AUTQOVATI CA EN NI NGUN CASO. DE TAL SUERTE QUE AL VENCI M ENTO DE LA POLI ZA CESAN
LAS OBLI GACI ONES DE LA COMPANI A EN ESTE CONTRATO.

R e R R R X

TODO RI ESGO DEL RAMO DE | NCENDI O, | NCLUYENDO LAS COBERTURAS CATASTROFI CAS DE TEV Y FHM MENOS LOS EXCLUI DCS.

e R R R X

G RO EXPENDI O DE GASCLINA CON OFICINAS DE P.B. + 1 P. A
TI PO CONSTRUCTI VO MJROS Y TECHOS MACI ZOS EN AREA DE SERVI Cl O Y SOTECHADOS DE LAM NA EN AREA DE SERVICI O

NUMERO DE NI VELES: PLANTA BAJA Y 1 PI SO ALTO

KR KA KA KA KA KA KA KA KA KA K R R K K R K K R R

SE ACLARA QUE LA PRESENTE POLIZA FUE ELABORADA EN EL ENTENDI DO QUE LA UBI CACI ON AMPARADA SE ENCUENTRA A UNA
DI STANCI A MAYOR DE 500 MIS. DE LA COSTA O PLAYA O MAR U OCEANO, Ri 0S, LAGUNAS, PRESAS Y/ O CUALQUI ER FUENTE DE
ACUMULACI ON DE AGUA NATURAL Y/ O ARTIFI CI AL. EN CASO CONTRARI O LA POLI ZA SE CONSI DERARA AUTOVATI CAVENTE SI N
VALI DEZ. EL CLI ENTE DEBERA CONFI RVAR LO ANTERI OR.

KR KA KA KA KA KA KA KA KA KA K R R K K K K R R

SECCI ON DE CONTENI DOS

LA SUVA ASEGURADA DE CONTENI DOS SE DI VI DE EN:

- CONTENI DOS: 2,500,000 M N.

- EXI STENCI AS: 1, 000, 000 M N.

LA SECCI ON | NCENDI O CONTENI DOS, | NCLUYE ADI Cl ONALMENTE Y BAJO CONVENI O EXPRESO EXI STENCI AS DE GASOLI NA, TANQUES Y
TUBCS HASTA LA SUMA DE: $ 1,000, 000.00 (BI ENES DEBAJO DEL SUELO)

EREE R EEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEE SRR EEEE SRR SRR

SUBLI M TES:

* REMOCI ON DE ESCOVBROS: 10% DE LA SUMA ASEGURADA DE | NCENDI O

R R R X

SECCI ON PERDI DAS CONSECUENCI ALES

MODAL| DAD: PERDI DA DE UTI LI DADES, SALARI OS Y GASTOS FI JOS
SUMA ASEGURADA ANUAL: $ 3, 000, 000.00 M N.

PERI ODO DE | NDEMNI ZACI ON:  HASTA 6 MESES

QUEDAN EXCLUI DAS LAS PERDI DAS CONSECUENCI ALES POR DANOS CATASTROFI COS ( FENOVENCS HI DROVETEOROLOG COS Y TERREMOTO
Y/ O ERUPCI ON VOLCANI CA) EN LA MODAL|I DAD DE PERDI DAS CONSECUENCI ALES CONTRATADAS EN LA PQOLI ZA.

LA SUVA ASEGURADA DE LA SECCI ON PERDI DAS CONSECUENCI ALES DEBE REPRESENTAR EL MONTO ANUAL DEL CONCEPTO AMPARADO EN

SEGUROS BANORTE, S. A.DE C. V.
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ESPECIFICACION QUE SE ADHIERE A/Y FORMA PARTE INTEGRANTE DE LA POLIZA NO.: STDN-070-1034171-0
EXPEDIDA POR SEGUROS BANORTE, S.A. DE C.V. A FAVOR DE: SUPER SERVICIO CASTRO FLORES, SA DE CV

CONDICIONES APLICABLES PARA TODA LA POLIZA

DI CHA SECCI ON (ESTO ES | NDEPENDI ENTEMENTE DEL PERI ODO DE | NDEMNI ZACI ON QUE SOLI CI TEN) YA QUE EN CASO CONTRARI O SE
APLI CARA LA CLAUSULA DE PROPORCI ON | NDEMNI ZABLE.

EEEEEEEEEREEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEE SRR EEEEEEEEEEE SRR

| NCENDI O

* LA PRESENTE COTI ZACI ON SE REALI ZO CONSI DERANDO QUE LA UBI CACI ON CUENTA CON LAS MEDI DAS DE PROTECCI ON CONTRA

| NCENDI O NECESARI OS DE ACUERDO A SU Gl RO Y EN PERFECTO FUNCI ONAM ENTO LAS 24 HORAS DEL Di A LOS 365 Di AS DEL ANQ,
S| ENDO NECESAR! CS;

* EXTI NTORES CON CARGA VI GENTE Y EN CANTI DAD SUFI Cl ENTE DE TAL MANERA QUE CADA UNO CUBRA UN AREA DE 225 MS.
CUADRADOS O FRACCI ON DE SUPERFI Cl E. DE TAL MANERA QUE UNA PERSONA NO TENGA DE TRASLADARSE MAS DE 15 METROS PARA
LLEGAR AL MAS CERCANO.

* |LOS EXTI NTORES DEBERAN ESTAR COLOCADOS EN LUGARES ACCESI BLES, LIBRES DE TODO OBSTACULO SENALANDO SU UBI CACI ON EN
MURO O COLUMNA CUYO SOPORTE DEBERA ESTAR COLOCADO A UNA ALTURA MAXI MA DE 1.50 METROS DEL NI VEL DEL PI SO

* LA DI STANCI A MAXI MA PERM SI BLE ENTRE 2 EXTI NTORES SERA DE 30 METROS.

* CAPACI TACI ON RECONOCI DA AL PERSONAL EN EL USO Y MANEJO DE LOS EXTI NTORES CON SI MULACROS ANUALES SUPERVI SADOS POR
LA COVWPANI A PROVEEDORA, DEPTO. DE BOVBEROS O PROTECCI ON ClI VI L.

* LA | NSTALACI ON ELECTRI CA DEBERA ESTAR TOTALMENTE CANAL| ZADA EN TUBO CONDUI T METALI CO.
* LA CAJA DE CONEXI ON, DE FUSI BLES O TABLEROS DOTADOS DE TAPA METALI CA DE PROTECCI ON PERVANENTEMENTE ACOPLADA.
* NO CONTAR CON | NSTALACI ONES O CONEXI ONES ELECTRI CAS PROVI S| ONALES.

* MANTENER LA BASURA O DESPERDI Cl OS DE MATERI A PRI MA O MERCANCI AS EN TAMBOS METALI COS CERRADCS DE MANERA
PERMANENTE Y ALEJADCS DE TODO PROCESO Y CAJAS DE CONEXI ON, DE FUSI BLES O TABLERCS.

* LAS ESTI BAS DE MERCANCI AS DEBEN ESTAR SEPARADAS DE LOS TECHOS CUANDO MENCS 1.25 METROS Y NO SER COLOCADAS BAJO
LAMPARAS.

* MANTENER ORDEN Y LI MPI EZA.

* QUEDA EXCLUI DA LA COVBUSTI ON ESPONTANEA Y TODOS LOS RI ESGOS OCASI ONADOS POR ESTA COBERTURA.

* PROHI BI Cl ON ESTRI CTA DE FUMAR EN TCDAS LAS AREAS DE LA UBI CACI ON AMPARADA Y MANTENER A LA VI STA Y EN BUENAS
CONDI Cl ONES LOS ANUNCI S DE NO FUMAR, ASI M SMO CONTAR CON SANCI ONES POR ESCRI TO PARA EL PERSONAL QUE | NCUMPLA ESTA

CONDI CI ON.

* TODOS LOS SUM NI STROS DE GAS LP O NATURAL DEBERAN DE CONTAR CON EL MANTENI M ENTO ADECUANDO PARA EVI TAR FUGAS, EN
CASO DE TANQUES DE ALMACENAM ENTO TI ENEN QUE CONTAR CON SUS SI STEMAS DE TI ERRAS Fi S| CAS.

* TODOS LOS TANQUES QUE ALMACENEN COVBUSTI BLES DEBERAN DE CONTAR CON SUS MANTENI M ENTOS PERTI NENTES Y JUSTI FI CADOS

SEGUROS BANORTE, S. A.DE C. V.
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ESPECIFICACION QUE SE ADHIERE A/Y FORMA PARTE INTEGRANTE DE LA POLIZA NO.: STDN-070-1034171-0
EXPEDIDA POR SEGUROS BANORTE, S.A. DE C.V. A FAVOR DE: SUPER SERVICIO CASTRO FLORES, SA DE CV

CONDICIONES APLICABLES PARA TODA LA POLIZA

EN Bl TACORAS DE MANTENI M ENTO.

* TODOS LOS TRANSFORMADORES Y SUBESTACI ONES ELECTRI CAS DEBERAN DE CONTAR CON SUS MANTENI M ENTQS PERTI NENTES DE
ACUERDO A FABRI CANTE Y JUSTI FI CADOS EN Bl TACORAS DE MANTENI M ENTO.

* TODOS LOS EQUI POS DE SERVI Cl OS DEBERAN DE CONTAR CON SUS MANTENI M ENTOS PERTI NENTES DE ACUERDO A FABRI CANTE Y
JUSTI FI CADOS EN BI TACORAS DE MANTENI M ENTO.

EN CASO DE SI NI ESTRO Y EL ASEGURADO NO CUMPLA CON LAS MEDI DAS DE SEGURI DAD CONTRA | NCENDI O ESTI PULADAS EN ESTA
POLI ZA SE APLI CARA DEDUCI BLE DE: 10% DE LA SUMA ASEGURADA EN TODA Y CADA PERDI DA.
KR KA KA KA KA KA KA KA KA KA K K K K K R R R K
ADI Cl ONALMENTE A LAS EXCLUSI ONES DESCRI TAS EN LAS CONDI Cl ONES GENERALES Y PARTI CULARES DE ESTA POLI ZA, ESTE SEGURO
NO AMPARA O SE REFI ERE A:
- JARDI NES
- COSECHAS, CULTIVOS EN PIE, MADERAJE, HUERTAS, BOSQUES, PARCELAS O Bl ENES MUEBLES QUE SE ENCUENTREN A LA
| NTEMPER! E.
- AUTOMOVI LES, CAM ONES, MOTOCI CLETAS Y EN GENERAL TODA CLASE DE VEHI CULOS AUTOVOTORES.
- DENTRO DE ESTA POLI ZA NO SE AMPARA LA MAQUI NARI A PESADA QUE ES CONSI DERADA EQUI PO CONTRATI STA.
- MUELLES.
- EDIFI Cl OS EN CONSTRUCCI ON O RECONSTRUCCI ON.
- EDI FI Cl OS DESOCUPADOS O DESHABI TADCS.
- RIESGOS | NACTI VOS Sl ENDO ESTOS LOS QUE PRESENTA UNA PARALI ZACI ON MAYOR A SEI'S MESES EN MAS DEL Cl NCUENTA POR
Cl ENTO DE SU ACTI VI DAD PRI NCI PAL.
- ANI MALES DE CUALQUI ER CLASE, GANADO EN PI E
- ROBOS OCURRI DOS DURANTE Y DESPUES DE UN S| NI ESTRO.
- RATERI A O SAQUEO COVETI DO POR CUALQUI ER PERSONA.
- HUNDI M ENTOS O ASENTAM ENTO DEL SUBSUELO AJENCS A TEMBLOR
- DANCS A SUELOS, TERRENGCS, CIM ENTOS Y MUROS DE CONTENCI ON DEBAJO DEL Pl SO O | NDEPENDI ENTES.
MQJADURAS POR FI LTRACI ONES DE AGUA COACCI ONADAS POR DEFI CI ENCI A DE LA CONSTRUCCI ON O DI SENOS DE TECHOS, ASI COMD
FALTA DE MANTENI M ENTO A MENCS QUE LCS EDI FI O GS SEAN DESTRUI DOS EN SUS TECHOS, MUROS, PUERTAS O VENTANAS
EXTERI ORES POR LA ACCI ON DI RECTA DE LCS RI ESGOS CUBI ERTCS.
- LOS DANOS Y LAS PERDI DAS A CONSECUENCI A DE: ROBO, SAQUEOC, HURTO, PILLAJE, RAPINA, RATERI A, DURANTE Y DESPUES
DEL ALGUNO DE LOS RIESGOS CUBI ERTCS EN EL ENDOSO DE FENOVENOS HI DROVETEORO LOG COS.
KR KA KA KA KA KA KA KA KA KA K R R K K K R R R R
POR MEDI O DEL PRESENTE, SE MANI FI ESTA QUE ESTA POLI ZA CUMPLE CON EL ARTIi CULO 39 Y 150 BI'S DE LA LEY DEL CONTRATO
DEL SEGURO, POR LO CUAL ES | NCANCELABLE, A MENCS QUE SEA POR FALTA DE PAGO DE PRI MA EN CUMPLI M ENTO DE LA CLAUSULA
PRI MA DE LAS CONDI Cl ONES GENERALES Y SI N DEJAR DE TENER EFECTO LA CLAUSULA DE EXTI NCI ON DE LAS OBLI GACI ONES DE LA
COVPANI A CI TADA EN DI CHAS CONDI Cl ONES.

ASI M SMO, SE ACLARA QUE SE ESTABLECE CLAUSULA DE REI NSTALACI ON AUTOMVATI CA DE SUMA ASEGURADA EN RESPONSABI LI DAD
ClVIL Y RESPONSABI LI DAD Cl VIL CONTAM NACI ON ( RESPONSABI LI DAD AMBI ENTAL), CON COBRO DE PRI MA.

e R R R X

SECCI ON DE RESPONSABI LI DAD Cl VI L:

SEGUROS BANORTE, S. A.DEC. V.
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ESPECIFICACION QUE SE ADHIERE A/Y FORMA PARTE INTEGRANTE DE LA POLIZA NO.: STDN-070-1034171-0
EXPEDIDA POR SEGUROS BANORTE, S.A. DE C.V. A FAVOR DE: SUPER SERVICIO CASTRO FLORES, SA DE CV

CONDICIONES APLICABLES PARA TODA LA POLIZA

JURI SDI CCl ON Y TERRI TORI ALI DAD: MEXI CANA.
BASE DE | NDEMNI ZACI ON:  OCURRENCI A

SUMA ASEGURADA $ 6, 350, 000. 00 M N.

COBERTURAS CONTRATADAS:

* ACTI VI DADES E | NMUEBLES: AMPARADA

* SUBLI M TE CONTAM NACI ON MEDI O AMBI ENTE: AMPARADA HASTA $ 6, 350, 000. 00 M N.

LAS COBERTURAS Y SUBLI M TES ARRI BA DESCRI TOS NO REPRESENTAN SUMA ASEGURADA ADI Cl ONAL A LA CONTRATADA EN LA BASI CA
DE RESPONSABI LI DAD CI VIL POR ACTI VI DADES E | NMJEBLES.

EXCLUSI ONES RESPONSABI LI DAD Cl VI L:

ADEMAS DE LAS EXCLUSI ONES DESCRI TAS O NOVBRADAS EN LAS CONDI Cl ONES GENERALES Y PARTI CULARES DE LA POLI ZA, SE
CONVI ENE QUE LAS SI GUI ENTES EXCLUSI ONES TAMBI EN SERAN APLI CABLES:

* CULPA GRAVE E | NEXCUSABLE DE LA Vi CTI MA.

* DANCS PUNI TI VOS O EJEMPLARES.

* SE EXCLUYE LI BELO & CALUWNI A

* R C. PROFESI ONAL.

* R C. PATRONAL O EMPLEADOR (WC & EL)

* ACTCS DE DI OS.

ESCOLAR

GUARDERI A

HOSPI TALES

ASUM DA.

CRUZADA

CONTRATI STAS

CARGA Y DESCARGA

ESTACI ONAM ENTQ TALLER

C. ARRENDATARI O

* ANGUSTI A MENTAL.

* ACOSO Y ABUSO SEXUAL

* DANOS GENETI COS.

* RC CONTRACTUAL (OBLI GACI ONES QUE NACEN ENTRE DOS CAUSAS, POR LOS CONVENI OS Y LOS CONTRATGS, O SEA POR LA LI BRE
VOLUNTAD DE LAS PERSONAS QUE DESEANDO OBLI GARSE, FORMAN PARTE DE ESOS ACUERDCS DE VOLUNTAD) .
* D&, MALA PRAXI S MEDI CA

* EXCLUSI ON DE ENFERMVEDADES TRANSM S| BLES.

* ERRORES U OM SI ONES / D&0O DE CUALQUI ER CLASE

* RECLAMACI ONES DERI VADAS DE O RELACI ONADAS CON HI'V, HEPATITIS C, BANCO DE SANGRE

* DANOS PROVENI ENTES DEL USO Y DI STRI BUCI ON DE PRODUCTOS CON BI GTECNOLOG A Y/ O TRANSGENI COS
* DANOS AL PERSONAL, EQUI POS, APARATOS, | NSTRUMENTOS Y TODO AQUELLO QUE SEA UTI LI ZADO PARA EL DESARROLLO DE LAS
ACTI VI DADES PROPI AS DEL ASEGURADO.

* R C. PRODUCTCS.

* | NEFI Cl ENCI A DEL PRODUCTO.

*
03000V D
O0000000

SEGUROS BANORTE, S. A.DE C. V.
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ESPECIFICACION QUE SE ADHIERE A/Y FORMA PARTE INTEGRANTE DE LA POLIZA NO.: STDN-070-1034171-0
EXPEDIDA POR SEGUROS BANORTE, S.A. DE C.V. A FAVOR DE: SUPER SERVICIO CASTRO FLORES, SA DE CV

CONDICIONES APLICABLES PARA TODA LA POLIZA

* RETI RO DE PRODUCTO ( PRODUCT RECALL).

* EXTRAVIi O Y ENTREGA EQUI VOCADA.

* MANI PULACI ON MALI Cl OSA DEL PRODUCTO,

* GARANTI A DE CALI DAD Y/ O RETI RO DEL MERCADO DEL PRODUCTO.

* DANOS O RECLAMACI ONES POR VI Cl O PROPI O DE LAS MERCANCI AS MANI PULADAS.

* CUALQUI ER PERDI DA A CAUSA DE FALTA DE USO, DEMORA O PERDI DA EN EL MERCADO.

* DEMANDAS PROCEDENTES DEL EXTRANJERO.

* R C. PRODUCTCS Y TRABAJOS EN MEXI CO Y/ O EN EL EXTRANJERO

* RESPONSABI LI DADES Y/ O DANOS DERI VADOS U OCASI ONADOS POR CENTROS DE PRODUCCI ON O FABRI CACI ON DOM Cl LI ARI OS EN EL
EXTRANJ ERO.

* CUALQUI ER TI PO DE RESPONSABI LI DAD DE ACCI DENTES PERSONALES (AP).

* CUALQUI ER RESPONSABI LI DAD DEL EJERCI Cl O DE LAS ACTI VI DADES PROPI AS DE LOS MAESTROS Y/ O CUALQUI ER EMPLEADO,

DI RECTI VO Y ACCI ONI STA DE LA | NSTI TUCI ON EDUCATI VA.

* CUALQUI ER TI PO DE RECLAMACI ON POR ACCI DENTES Y/ O LESI ONES A LAS PERSONAS DEJADAS EN LA ESCUELA EN EL TRAYECTO
DESDE SU CASA A ESTE SI TI O Y/ O VI CEVERSA.

* RECLAMACI ONES PROVENI ENTES POR LESI ONES Y/ O ENFERVEDADES CAUSADAS A LOS ALUWMNCS Y/ O PERSONAS DEJADAS BAJO
CUSTODI A DE LA ESCUELA.

* SE EXCLUYE DANOS A PROFESORES, ALUMNCS, PADRES, DOCENTES Y CUALQUI ER EMPLEADO DE LA ESCUELA.

* CUALQUI ER TI PO DE RESPONSABI LI DAD DE AUTOMOVI LES Y/ O ENSAMBLADORAS Y COVPONENTES DE SEGURI DAD DE AUTOMOVI LES
* CUALQUI ER TI PO DE RESPONSABI LI DAD DE FARMACEUTI CAS, COSMETI COS, QUi M CAS, PETROQUI M CAS,

FERTI LI ZANTES, | NSECTI Cl DAS, HERBI Cl DAS, SUSTANCI AS PARA EL CONTROL DE PLAGAS, ASi COMDO FORRAJEO.

* CONSEJEROS, DI RECTORES, SOCI OS, ADM NI STRADORES, GERENTES U OTRAS PERSONAS CON FUNCI ON DI RECTI VA, ASI COMD POR
SUS CONYUGES, PADRES, HIJOS, HERMANCS, PADRES POLI TI COS, HERMANCS POLI TI COS NI POR OTRCS PARI ENTES QUE HABI TEN
PERMANENTEMENTE CON ELLOS.

* CASO FORTU TO O DE FUERZA MAYOR U OCASI ONADOS POR ACTOS DE LA NATURALEZA ( TERREMOTO, HURACANES, | NUNDACI ONES,
ETC), RINAS, PELEAS, ACTCS MAL | NTENCI ONADCS, ALBOROTOS POPULARES, HUELGAS, TERRORI SMO, GUERRA ClI VI L, ANUNCI O DE
BOVBAS Y/ O PELI GRO DE BOVBAS Y/ O SI M LARES.

* DANOS A ANUNCI OS DE CUALQUI ER TI PO

* DANOS POR DETERI ORO O DESGASTE NORMAL DE LOS ANUNCI OS, ASi COMO POR FALTA DE MANTENI M ENTO DE LOS M SMOS.

* DANCS A LOS ANUNCI 0S, DANOS A LOS | NMUEBLES EN DONDE ESTAN MONTADOS LOS ANUNCI OS SI ESTOS SON PROPI EDAD DEL
ASEGURADQ,

* CUALQUI ER CLASE DE PERJU Cl O QUE NO PROVENGA DE DANO Fi SI CO DI RECTO.

* CONTAM NACI ON GRADUAL O PAULATI NA

* R C. DEPOSI TARI O ( DANCS O DESAPARI Cl ON DE Bl ENES BAJO CUSTODI A/ CONTROL DEL ASEGURADO)

* DANCS Y/ O RECLAMACI ONES POR ROBO Y/ O HURTO DE LOS BI ENES BAJO CUSTODI A DEL ASEGURADO.

* | NCUMPLI M ENTO DE CONTRATCS.

* SE EXCLUYE DANOS A LA CONTRAPARTE DEL CONTRATO

* RECLAMACI ONES POR FALTANTES DE | NVENTARI O

* MULTAS Y/ O SANCI ONES Y/ O SI M LARES.

* | NDEMNI ZACI ONES POR CONCEPTO DE | MPUESTOS Y/ O CREDI TGOS FI SCALES Y/ O SI M LARES.

* PERDI DA O DANO POR MOHO, ROTURA O DESGASTE.

* RECLAMACI ONES POR DANGCS Fi SI COS, DANO MORAL Y PERJUI CI OS A EQUI POS Y/ O MAQUI NARI A, YA SEA PROPI EDAD DEL
ASEGURADO Y/ O ALQUI LADA Y/ O RENTADA.

* PERDI DAS OCASI ONADAS POR FALTA DE SUM NI STRO DE ENERG A.

SEGUROS BANORTE, S. A.DE C. V.
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ESPECIFICACION QUE SE ADHIERE A/Y FORMA PARTE INTEGRANTE DE LA POLIZA NO.: STDN-070-1034171-0
EXPEDIDA POR SEGUROS BANORTE, S.A. DE C.V. A FAVOR DE: SUPER SERVICIO CASTRO FLORES, SA DE CV

CONDICIONES APLICABLES PARA TODA LA POLIZA

* DANCS A BI ENES PROPI EDAD DEL ASEGURADO.

* ACTOS DE TERRORI SMO DE UNA O MAS PERSONAS QUE PROCEDAN EN NOVBRE DE ORGANI ZACI ONES DE CUALQUI ER TI PO O EN FORVA
| NDEPENDI ENTE; LCS CUALES CONSI STAN EN LA UTI LI ZACI ON DE EXPLCSI VOS, SUSTANCI AS TOXI CAS, ARMAS DE FUEGO O QUE POR
I NCENDI O, | NUNDACI ON, O CUALQUI ER OTRO MEDI O VI OLENTO, REALI CEN ACTCS EN CONTRA DE LAS PERSONAS, LAS COSAS O
SERVI Cl OS PUBLI COS, QUE PRODUZCAN ALARMA, TEMOR, O TERROR EN LA POBLACI ON O EN UN GRUPO O SECTOR DE ELLA, PARA
PERTURBAR LA PAZ PUBLI CA, O TRATAR DE MENOSCABAR LA AUTORI DAD DEL ESTADO, O PRESI ONAR A LA AUTORI DAD PARA QUE TOME
UNA DETERM NACI ON.

* NO SE CONSI DERA COMD TERCERCS Sl TI ENEN UN CONTRATO O RELACI ON LABORAL CON EL ASEGURADO.

*NO SE CUBRE CAM ONES, TRACTOCAM ONES, TRAI LLES, MOTOCI CLETAS, MOTOS, BI Cl CLETAS Y EQUI PO PASADO EN RC

ESTACI ONAM ENTO Y/ O TALLER.

*SE EXCLUYE LAS PERDI DAS O DANOS QUE SUFRAN O CAUSEN LOS CAM ONES, TRACTOCAM ONES, TRAI LLES, MOTOCI CLETAS, MOTCS,
Bl CI CLETAS Y EQUI PO PASADQ.

* TODO TI PO DE DANO O RECLAMACI ON ORI G NADA POR ASBESTCS.

* RI ESGOS RELACI ONADOS CON LA NAVEGACI ON AEREA.

* RI ESGOS OFFSHORE/ ONSHORE.

* DANCS DERI VADOS DEL SERVI Cl O PUBLI CO DEFI Cl ENTE.

* CONTAM NACI ON QUE SE LLEVE A CABO DURANTE EL TRANSPORTE.

* UNION Y MEZCLA

* TRABAJOS SUBTERRANECS.

* TRABAJOS BAJO TI ERRA Y SOBRE AGUA.

* RENUNCI A DE SUBROGACI ON DE DERECHCS.

* REI NSTALACI ON AUTQVATI CA.

* RC LI QUOR LI ABILITY.

* RESPONSABI LI DADES DERI VADAS POR OPERACI ONES, PUBLI Cl DAD Y COMERCI O Vi A | NTERNET

* SE EXCLUYE RC POR ENFERMEDADES DE CUALQUI ER TI PO

* SE EXCLUYE RC EPIDEM A / PANDEM A Y ENFERMEDADES | NFECCI OSAS

* ESTA POLI ZA NO CUBRE RESPONSABI LI DAD CON RESPECTO A LESI ONES PERSONALES, DANOS A LA PROPI EDAD, RESPONSABI LI DAD
POR PUBLI Cl DAD ( ADVERTI SI NG LI ABI LI TY), ERRORES Y OM SI ONES O RESPONSABI LI DAD PROFESI ONAL QUE SURJA, ESTE CAUSADA
POR O EN RELACI ON CON:

A. ENFERMEDAD POR CORONAVI RUS (COVI D-19); B. SiNDROVE RESPI RATORI O AGUDO SEVERO CORONAVI RUS 2 ( SARS-COV-2); C.
CUALQUI ER MUTACI ON O VARI ANTE DE SARS-COV-2 O COVI D-19; D. CUALQUI ER TEMOR, AMENAZA, PELI GRO O RIESGO DE LO
ANTERI OR.

* CUALQUI ER OTRA COBERTURA NO AMPARADA EXPRESAMENTE EN EL PRESENTE.

KR KA KA KA KA KA KA KA KA KA K R R K K K K R K

ENDOSO PARA RC CONTAM NACI ON' AMVBI ENTAL:

CON BASE A LAS DI SPOSI Cl ONES ADM NI STRATI VAS DE CARACTER GENERAL QUE ESTABLECEN LOS LI NEAM ENTOS PARA EL

“ REQUERI M ENTO M NI MO DE LOS SEGUROS QUE DEBERAN CONTRATAR LOS REGULADOS QUE REALI CEN LAS ACTI VI DADES DE
TRANSPORTE, ALMACENAM ENTO, DI STRI BUCI ON, COVPRESI ON, DESCOMPRESI ON, LI CUEFACCI ON, REGASI FI CACI ON O EXPENDI O AL
PUBLI CO DE HI DROCARBURCS O PETROLI FERCS'; SE HACE CONSTAR QUE, DENTRO DE LA SECCI ON DE RESPONSABI LIDAD CIVIL, SE
ENCUENTRA AMPARADA LA RESPONSABI LI DAD CI VI L POR CONTAM NACI ON ACCI DENTAL, SUBI TA E | MPREVI STA DEL MEDI O AMBI ENTE
DE CONFORM DAD CON LAS CONDI Cl ONES GENERALES, ESPECI ALES, PARTI CULARES, EXCLUSI ONES, DEDUCI BLES Y VI GENCI A QUE

RI GEN LA POLI ZA DE SEGURO DE DANOS MILTI PLE EMPRESARI AL ARRI BA Cl TADA Y HASTA EL MONTO DE LA SUMA ASEGURADA Y/ O
Li M TE MAXI MO DE RESPONSABI LI DAD CONTRATADO PARA ESTA COBERTURA, CUBRI ENDO LO S| GUI ENTE:

a) GASTOS PARA ATENCI ON DE EMERGENCI AS

SEGUROS BANORTE, S. A.DE C. V.
Péagina: 6 Asegurado



elia.salazar
Nota adhesiva
None definida por elia.salazar

elia.salazar
Nota adhesiva
MigrationNone definida por elia.salazar

elia.salazar
Nota adhesiva
Unmarked definida por elia.salazar


ESPECIFICACION QUE SE ADHIERE A/Y FORMA PARTE INTEGRANTE DE LA POLIZA NO.: STDN-070-1034171-0
EXPEDIDA POR SEGUROS BANORTE, S.A. DE C.V. A FAVOR DE: SUPER SERVICIO CASTRO FLORES, SA DE CV

CONDICIONES APLICABLES PARA TODA LA POLIZA

b) CONTENCI ON DE CONTAM NANTES

c) MTIGAC ON DE | MPACTCS Y DANOS AMBI ENTALES
d) RESTAURACI ON O COVPRENSI ON AMBI ENTAL

e) CARACTERI ZACI ON DE S| TI OS CONTAM NADCS Y
f) REMEDI ACI ON DE SI TI OS CONTAM NADCS

EXCLUSI ONES PARTI CULARES:

ADEMAS DE LAS EXCLUSI ONES DESCRI TAS EN LAS CONDI Cl ONES GENERALES Y PARTI CULARES DE LA COBERTURA, QUEDAN EXCLUI DOS
LCS Sl GUI ENTES RI ESGOS:

A. DANOS POR LA | NOBSERVANCI A DE | NSTRUCCI ONES O RECOVENDACI ONES ESCRI TAS PARA LA | NSPECCI ON, CONTROL O

MANTENI M ENTO, DADAS POR LOS FABRI CANTES DE ARTEFACTCS O | NSTALACI ONES RELACI ONADAS CON LA PREVENCI ON O CONTROL DE
LA CONTAM NACI ON.

B. DANCS POR LA OM SI ON DE LAS REPARACI ONES NECESARI AS DE LOS ARTEFACTCS O | NSTALACI ONES.

C. DANCS POR LA | NOBSERVANCI A DE LEYES, REGLAMENTOS, DECRETOS Y RESOLUCI ONES DE LAS AUTORI DADES QUE SE REFI EREN A
LA PROTECCI ON DEL MEDI O AMBI ENTE Y A LA PREVENCI ON DE LA CONTAM NACI ON.

D. LA EXPLOTACI ON Y PRODUCCI ON DE PETROLEO.

E. DANOS POR CONTAM NACI ON GRADUAL O PAULATI NA.

F. LCS GASTOS DE LI MPI EZA (CLEAN UP COSTS) CAUSADCS POR LA LI MPI EZA O DESCONTAM NACI ON DE LOS | NMUEBLES DEL
ASEGURADO

G DANCS AL AMBI ENTE EN LOS CUALES SEA | MPOSI BLE DETERM NAR PUNTUALMENTE A LA PERSONA Fi SI CA O MORAL O ENTI DAD DEL
SECTOR PUBLI CO CAUSANTE DI RECTA DE LCS DANCS AL AMBI ENTE.

KR KA KA KA KA KA KA KA KA KA KA KKK Kk Rk

SECCI ON DE CRI STALES:

Bl ENES ASEGURADCS: TODCS LOS CRI STALES CON ESPESOR M NI MO DE 4 MM QUE FORMEN PARTE DE LOS | NMUEBLES OPERADCS O
CONTROLADCS POR EL ASEGURADC, O DE LCS CONTENI DOS DE LGS M SMOS.

LA SECCI ON V. CRI STALES AMPARA BAJO CONVENI O EXPRESO LOS CRI STALES DE DOMOS, TRAGALUCES, VI TRALES, LUNAS, ESPEJCS,
CUBI ERTAS Y CRI STALES FIJOS A LOS CONTENI DCS, ASI COMO AL DECORADO DEL CRI STAL ( PLATEADO, DORADO, TENI DO,
Pl NTADO, GRABADO, CORTADO, ROTULADO, REALZADO Y ANALOGOS) O A SUS MARCCS.

ASl M SMO, SE AMPARAN PERDI DAS O DANOS POR REMOCI ON DEL CRI STAL Y M ENTRAS Y NO QUEDE ESTE DEBI DAMENTE COLOCADO,
POR REPARACI ONES, ALTERACI ONES, MEJORAS O PI NTURA DEL | NMUEBLE UBI CADO EN LA DI RECCI ON ANTES MENCI ONADA.
Ty

SECCI ON DE ANUNCI OS LUM NOSCS:

SE CUBRE LOS ANUNCI OS, ROTULOS, CARTELES, PANTALLAS ELECTROVECANI CAS Y PANTALLAS EN GENERAL, QUE SEAN PROPI EDAD
DEL ASEGURADO Y/ O ESTEN BAJO SU RESPONSABI LI DAD, M ENTRAS ESTEN DEBI DAMENTE COLOCADOS E | NSTALADCS EN EL (LOS)

I NMUEBLES (| NMUEBLES) DESCRI TO (DESCRI TCS) EN LA CARATULA, CEDULA Y/ O ESPECI FI CACI ON.
Ty

SECCI ON DE DI NERO Y VALORES:

ES REQUI SI TO | NDI SPENSABLE PARA LA SECCION VII1. DINERO Y VALORES QUE EL NEGOCI O CUENTE CON UN SI STEMA DE
CONTABI LI DAD QUE PERM TA DETERM NAR, EN CASO DE SI NI ESTRO, EL MONTO DE LAS PERDI DAS SUFRI DAS.

SUBLI M TE PARA DI NERO Y/ O VALORES FUERA DEL LOCAL: HASTA $60, 000.00 M N.

SEGUROS BANORTE, S. A.DE C. V.
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ESPECIFICACION QUE SE ADHIERE A/Y FORMA PARTE INTEGRANTE DE LA POLIZA NO.: STDN-070-1034171-0
EXPEDIDA POR SEGUROS BANORTE, S.A. DE C.V. A FAVOR DE: SUPER SERVICIO CASTRO FLORES, SA DE CV

CONDICIONES APLICABLES PARA TODA LA POLIZA

SUBLI M TE DI NERO Y/ O VALORES EN PODER DE DESPACHADORES: POR DESPACHADOR $4, 000. 00 M N., EN EL AGREGADO ANUAL PARA
DESPACHADORES HASTA $60, 000. 00 M N.
NUMERO DE DESPACHADORES: 3

PARA QUE ESTA COBERTURA OPERE AL 100% DEBERAN ESTAR FUNCI ONANDO LAS S| GUI ENTES MEDI DAS DE SEGURI DAD:

* CONTAR CON CAJA FUERTE EMPOTRADA A PI SO Y PARED.

* Cl RCUI TO CERRADO DE T. V.

* ACCESO CONTROLADO A OFI CI NAS CON PUERTAS ELECTRONI CAS Y/ O REJA DE ALTA SEGURI DAD.

* SE EXCLUYEN LAS ACUMULACI ONES DE DI NERO EN FI NES DE SEMANA Y Di AS FESTI VOS QUE NO SEAN DEPCS|I TADOS DENTRO DE LAS
24 HORAS DEL Di A Sl GUI ENTE HABI L.

PARA EL DI NERO FUERA SE ACLARA QUE DEBERAN SEGUI R LAS S| GUI ENTES MEDI DAS DE SEGURI DAD:

* DEBERAN | R DOS PERSONAS VESTI DAS DE Cl VILES Y NO CON UNI FORVE DE LA M SMA EMPRESA

* SE DEBERAN TOVAR DI STI NTAS RUTAS PARA LOS DEPGCSI TGS

* ASI COMD DI STI NTOS HORARI OS PARA REALI ZAR DI CHOS DEPCSI TOS

* EL VEHI CULO DEBERA SER DE USO PARTI CULAR Y SE EXCLUYE EL USO DE TRANSPORTES PUBLI COS Y/ O A PIE.

EN CASO DE | NCUMPLI M ENTO DE LAS MEDI DAS DE SEGURI DAD SE CONSI DERARA COVO AGRAVACI ON DEL RI ESGO, POR LO QUE EL
DEDUCI BLE SE | NCREMENTARA EN UN 200% DEL | NDI CADO PARA ESTA COBERTURA.

e R R R X

SECCI ON DE EQUI PO ELECTRONI CO:

VALOR DE REPOSI CI ON PARA EQUI POS CON ANTI GUEDAD MENOR A 3 ANOS, VALOR REAL SUPERI OR A 3 ANOS EN CASO DE PERDI DAS
TOTALES Y PARA PERDI DAS PARCI ALES A VALOR DE REPCSI Cl ON.

SE ENTI ENDE COMO EQUI PO ELECTRONI CO, AQUEL EQUI PO EN EL QUE EL VALOR DE SUS COMPONENTES O PARTES ELECTRONI CAS SEA
MAYOR AL 50% DE SU VALOR DE REPCSI Cl ON.

SECCI ON | X. EQUI PO ELECTRONI CO SI N RELACI ON DE EQUI POS

SE AUTORI ZA BAJO CONVENI O EXPRESO QUE EN CASO DE SOLI ClI TAR LA POLI ZA NO SE | NCLUYA LA RELACI ON DE LCS EQUI PCS
ASEGURADCS EN LA SECCI ON | X. EQUI PO ELECTRONI CO, SI N EMBARGO, EN CASO DE S| NI ESTRO EL ASEGURADO ESTA OBLI GADO A
DEMOSTRAR LA PRE- EXI STENCI A DEL BI EN O Bl ENES DANADCS Y COMPROBAR QUE LA SUMA ASEGURADA DE LA POLI ZA CORRESPONDE
AL 100% DEL VALOR DE REPOSI CI ON TOTAL DE LOS EQUI POS. EN CASO QUE LA SUMA ASEGURADA SEA | NFERI OR A DI CHO
PORCENTAJE SE APLI CARA LA CLAUSULA DE PROPORCI ON | NDEMNI ZABLE.

EXCLUSI ONES:

ADI Cl ONALMENTE A LAS EXCLUSI ONES DESCRI TAS EN LAS CONDI Cl ONES GENERALES Y PARTI CULARES DE ESTA PQOLI ZA, ESTE SEGURO
NO AMPARA O SE REFI ERE A:

* CAl DAS.

* EQUI PO HECHI ZO.

* LENTES Y FOCCS.

* PERDI DA DE BENEFI Cl CS.

* EQUI PO TECNOLOG CAMENTE OBSOLETO.

* EQUI PO PARA VENTA O DEMOSTRACI ON.

SEGUROS BANORTE, S. A.DE C. V.
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ESPECIFICACION QUE SE ADHIERE A/Y FORMA PARTE INTEGRANTE DE LA POLIZA NO.: STDN-070-1034171-0
EXPEDIDA POR SEGUROS BANORTE, S.A. DE C.V. A FAVOR DE: SUPER SERVICIO CASTRO FLORES, SA DE CV

CONDICIONES APLICABLES PARA TODA LA POLIZA

* EQUI POS QUE OPEREN SOBRE O BAJO EL AGUA.

* PROGRAMAS EN DESARROLLO O | NVESTI GACI ON.

* GARANTI A DE DESEMPENO O PRODUCCI ON.

* EQUI POS ELECTRONI COS DESTI NADOS PARA JUEGOS.

* DANOS O RECLAMACI ONES POR VI RUS Y/ O SI M LARES.

* ROBO SIN VI OLENCI A, HURTO O DESAPARI Cl ON M STERI CSA.

* EQUI PO ELECTRONI CO QUE SE ENCUENTRE EN REPARACI ON EN TALLERES.

* EQUI PO A LA | NTEMPERI E QUE NO ESTEN DI SENADOS PARA OPERAR ASI .

* NO SE CONSI DERAN DENTRO DE ESTA COBERTURA LOS BI ENES DENOM NADCS “ DRONES”

* RECLAMACI ONES POR DANCS AL SOFTWARE O CUALQUI ER DANO QUE PUDI ERA SUFRI R EL M SMO.

* EQUI POS Y MAQUI NARI A CUYA ANTI GUEDAD O ANO DE CONSTRUCCI ON SEA MAYOR A 10 ANGCS.

* EQUI POS QUE NO CUENTEN CON LAS MEDI DAS DE PROTECCI ON RECOVENDADAS POR EL FABRI CANTE ( COMO MANTENI M ENTO,
CONTROLES DE TEMPERATURA Y HUMEDAD, Al RE ACONDI Cl ONADO, REGULADORES DE VOLTAJE, SUPRESORES DE PI CO, UPS) ADECUADOS
A LAS CONDI Cl ONES ATMOSFERI CAS, DE USO Y DE LA RED DE SUM NI STRO DE ENERG A ELECTRI CA EN EL LUGAR DE OPERACI ON DEL
EQUI PO.

* CELULARES, |POD, RADI OS DE COMUNI CACI ON, PALM BLACK BERRY Y CUALQUI ER DI SPOSI TI VO DE REPRODUCCI ON PERSONAL.

KR KA KA KA KA KA KA KA KA KA K K R K K R R K R R

CLAUSULA DE REVI SION POR ALTA S| NI ESTRALI DAD:

QUEDA ENTENDI DO Y CONVENI DO QUE CUANDO POR FRECUENCI A O SEVERI DAD, EL MONTO DE LOS SI NI ESTROS SEA | GUAL O MAYOR AL
50% DE LA PRIMA M NI MA ANUAL, LA COVPARI A ASEGURADORA EFECTUARA REVI SI ON DE LA SI NI ESTRALI DAD Y TENDRA EL DERECHO
DE MODI FI CAR, SUSTI TU R O CANCELAR LAS CONDI Cl ONES DE CONTRATACI ON QUE JUZGUE CONVENI ENTES. CUALQUI ER MOVI M ENTO A
LAS CONDI Cl ONES DE LA POLI ZA, RELATIVO A LO SENALADO EN ESTA CLAUSULA, SERA NOTI FI CADO AL ASEGURADO CON 15
(QUINCE) DI AS DE ANTI Cl PACI ON.

KRk KA KA KA KA KA KA KA KA KA K K R K K K K R R R

PARA TODAS LAS COBERTURAS AMPARADAS EN ESTA PROPUESTA APLI CAN TERM NOS Y CONDI Cl ONES DE ACUERDO A CONDI Cl ONES
GENERALES DE SEGURCS BANCORTE, S.A. DE C. V.

KR KA KA KA KA KA KA KA KA KA K K R K K K R R R R

1. LA PRESENTE COTI ZACI ON TI ENE UNA VI GENCI A DE 15 Di AS NATURALES CONTADCS A PARTI R DE 22/11/2022, NO TIENE

VALI DEZ COMO POLI ZA NI COMD CARTA COBERTURA Y SOLO REPRESENTA UN | NDI CATI VO DE COSTO SI N RESPONSABI LI DAD ALGUNA
PARA LA COMPANI A. ELABORADA CONFORME A LCS PARAMETRCS E | NFORMACI ON PROPORCI ONADA POR SUPER SERVI Cl O CASTRO
FLORES, S.A. DE C.V. A SEGURCS BANORTE. EN CASO DE QUE LA | NFORMACI ON CAMBI E O SEA DI FERENTE, SEGURCS BANORTE SE
RESERVA EL DERECHO DE MODI FI CAR TOTAL O PARCI ALMENTE LOS COSTCS, TERM NOS Y CONDI Cl ONES.

O SUJETA A SI NI ESTROS NO CONOCI DOS O DECLARADCS AL MOVENTO DE COTI ZAR.

O HECHOS O DECLARACI ONES FALSAS SERAN MOTI VO PARA RETI RAR LA PRESENTE PROPUESTA.

2. TODA RECOTI ZACI ON CONTARA CON 2 Di AS HABI LES ADI Cl ONALES, BAJO LOS M SMOS TERM NOS ARRI BA EXPUESTCS.

3. EN CASO DE ACEPTAR DI CHA OFERTA Y SOLICI TAR EM TIR LA POLI ZA, SE REQUI ERE CONFI RVMAR POR ESCRI TO LA ACEPTACI ON
CON EL CANAL DE SERVI Cl O CORRESPONDI ENTE.

O EL INICI O DE VI GENCI A NO PODRA SER MENOR A LA FECHA DE ENTREGA DE COTI ZACI ON, DE LO CONTRARI O DEBERA ACTI VAR
SOLI CI TUD DE RETROACTI VI DAD EN OFI CI NA DE SERVI Cl O,

KR KA KA KA KA KA KA KA KA KA R R R K K K K R R R

AVI SO DE PRI VACI DAD: PARA CONOCER LOS TERM NOS, FAVOR DE REVI SAR LA CLAUSULA CONSENTI M ENTO DE USO DE DATOS
PERSONALES EN LA PAG NA ww. segur osbanorte. com Y/ O SOLI Cl TAR UNA COPI A A SU EJECUTI VO DE VENTAS.

e R R R X
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ESPECIFICACION QUE SE ADHIERE A/Y FORMA PARTE INTEGRANTE DE LA POLIZA NO.: STDN-070-1034171-0
EXPEDIDA POR SEGUROS BANORTE, S.A. DE C.V. A FAVOR DE: SUPER SERVICIO CASTRO FLORES, SA DE CV

CONDICIONES APLICABLES PARA TODA LA POLIZA

Anexos Gener al es:
Dat os del contratante
Nonbre o razén social: SUPER SERVI Cl O CASTRO FLORES, SA DE CV

RFC: SSC830602QN\5

Conforme a los articulos 8°, 9°, 10° y 47° de la Ley Sobre el Contrato de Seguros, he decl arado

todos | os hechos a que se refiere este Contrato de Seguros, tal y cono | os conozco o deberia

conocer en el nonento de firmarlo. Estoy informando que | as declaraciones o |la inexactitud o

fal sedad de estas respecto de | os hechos inportantes para apreciaci 6n del riesgo que se preguntan

podria originar |a pérdida del derecho a |las i ndemni zaci ones que se deriven de |la p6liza que se

expi da basada en | as decl araci ones anteri ores

Para todos | os efectos |egal es que pueda tener esta solicitud, declaro que todas |as respuestas
contenidas en la msm | as he dado personal mente, son veridicas y estéan conpl etas, reconoci endo

que |as decl araci ones contenidas en |la presente constituyen | a base del contrato de seguro

acept ando en consecuencia | a obligacién de pagar la prima y ajustes correspondi entes al contrato
reci bi endo a canbio | os beneficios que se deriven del msnp

Hago constar, que ne he enterado deteni danmente de | as condici ones general es que se anexan y que
contendra la pdliza que en su caso extienda Seguros Banorte, S.A de C V., que otorgo de nmanera

expresa m conform dad, y que acepto |as obligaciones que |as mismas i mponen conp Solicitante y

en su nonento Contratante del seguro. Asi misnp reconozco que estas condi ci ones podré obtenerlas

en la siguiente Direcci 6n El ectrénica http://ww. segurosbanorte.comnmx y ademds otorgo m consentim ento
a fin de que | a Conpafiia me entregue el ectréni camente, en formato PDF, |a documentaci 6n contractual de
seguro descrito, a través del correo el ectrénico

Firma del contratante: Firnma del solicitante

Seguros Banorte S.A. de C. V. Hidalgo No. 250 Pte. Col. Centro Mnterrey N L

C.P. 64000 R F.C. SBX71124PL2

Centro de contacto 01800-500- 2500

WWW. segur osbanort e. com nx

Original - Sucursal

En cunplimento a | o dispuesto en el articulo 202 de | a Ley de instituciones de Seguros y de Fianzas, |la
docunent aci 6n contractual y la nota técnica que integran este producto de seguros, quedaron registradas ante la
Coni si 6n Naci onal de Seguros y Fianzas, a partir del dia 11 de junio de 2015 con el nGnmero RESP-S0001-0523-2015

SEGUROS BANORTE, S. A.DE C. V.
Péagina: 10 Asegurado


elia.salazar
Nota adhesiva
None definida por elia.salazar

elia.salazar
Nota adhesiva
MigrationNone definida por elia.salazar

elia.salazar
Nota adhesiva
Unmarked definida por elia.salazar


ESPECIFICACION QUE SE ADHIERE A/Y FORMA PARTE INTEGRANTE DE LA POLIZA NO.: STDN-070-1034171-0
EXPEDIDA POR SEGUROS BANORTE, S.A. DE C.V. A FAVOR DE: SUPER SERVICIO CASTRO FLORES, SA DE CV

CONDICIONES APLICABLES PARA TODA LA POLIZA

Anexos Ceneral es:
Esti mado asegurado, a partir del 4 de abril del 2015, entré en vigor la Ley de Instituciones de Seguros y de

Fi anzas publicada en el Diario Oficial de |a Federacién el dia 4 de abril de 2013 y la G rcular Unica de Seguros y
Fi anzas publicada en el Diario Oficial de |a Federaci 6n el dia 19 de dicienbre de 2014, |as cual es especifican de
forma directa | a adecuaci 6n y sustitucion de |los formatos y condiciones que integran | a docunentaci én contract ual
de | os productos de seguro especificados en |a derogada Ley General de Instituciones y Soci edades Miutualistas de
Seguros asi conp de |as referencias hechas a la Ley sobre el Contrato de Seguro

El alcance de | a actualizacién en referencia aplicaréa para |os formatos de Solicitud, Cuestionarios, Caratula de
P6l i za, Condici ones General es, Endosos, Certificados, Consenti m entos, Recibosde Pago de Primas y Folleto
Explicativo en el caso del ramp donde aplique, conforme a |a disposicién 4.1.14 de la Circular Unica de Seguros y
Fi anzas.

No obstante | o asentado en | as condi ci ones general es del seguro se especifica que para esta poliza aplican |as

si gui entes nodi fi caci ones

1. Leyenda de nunero de registro ante |a Comisi 6n Naci onal de Seguros y Fi anzas

El texto que se nuestra

“La docunentaci 6n contractual y la nota técnica que integran este producto, estéan registrados ante |a Com si 6n
Naci onal de Seguros y Fianzas, de conform dad con | o dispuesto por los articulos 36, 36-A 36-By 36-D de |a Ley
General de Instituciones y Soci edades Mitual i stas de Seguros, bajo el registro ninero de
fecha __ de de .

Se sustituye por

“En cunplimento a | o dispuesto en el articulo 202 de la Ley de Instituciones de Seguros y de Fianzas, la
docunent aci 6n contractual y la nota técnica que integran este producto de seguro, quedaron registradas ante la
Comi si 6n Naci onal de Seguros y Fianzas, a partir del dia __ de de

”

, con el nunero

2. Uso de nedi os el ectroéni cos

El texto que se nuestra

En la parte relativa al uso de nedios el ectroénicos (web) se sujetara a | o dispuesto en el Articulo 36-E de |la
LG SMs

Se sustituye por

En la parte relativa al uso de nedios el ectroénicos (web) se sujetara a | o dispuesto en el Articulo 214 de la LISF
que a la letra dice

“ ARTI CULO 214,

La cel ebraci 6n de | as operaciones y | a prestaci 6n de servicios de las Instituciones, se podran pactar nediante e
uso de equi pos, nedi os el ectrénicos, 6pticos o de cual quier otra tecnol ogia, sistemas automati zados de

procesani ento de datos y redes de tel econuni caci ones, ya sean privados o publicos, estableciendo en |os contratos
respectivos | as bases para determnar | o siguiente

|. Las operaciones y servicios cuya prestaci 6n se pacte

I'l. Los nedios de identificaci6on del usuario, asi conp |as responsabilidades correspondi entes a su uso, tanto para
las Instituciones conpb para | os usuarios

I1l. Los nedios por |os que se hagan constar |a creacién, transm sioén, nodificaciones o extincién de derechos y

obl i gaci ones inherentes a | as operaciones y servicios de que se trate, incluyendo | os métodos de autenticaci 6n

tal es conp contrasefias o claves de acceso, y

I'V. Los necani snos de confirmaci 6n de | a realizaci 6n de | as operaciones cel ebradas a través de cual qui er nedio

el ectrénico

SEGUROS BANORTE, S. A.DE C. V.
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ESPECIFICACION QUE SE ADHIERE A/Y FORMA PARTE INTEGRANTE DE LA POLIZA NO.: STDN-070-1034171-0
EXPEDIDA POR SEGUROS BANORTE, S.A. DE C.V. A FAVOR DE: SUPER SERVICIO CASTRO FLORES, SA DE CV

CONDICIONES APLICABLES PARA TODA LA POLIZA

El uso de | os nedios de identificaci6n que se establezcan conforne a o previsto por este articulo, en sustitucion
de la firma autdgrafa, produciréd los msnos efectos que | as | eyes otorgan a | os docunmentos correspondi entes y, en
consecuenci a, tendréan el msno val or probatorio

La instalaciéon y el uso de | os equipos y nedios sefial ados en el prinmer parrafo de este articulo se sujetaran a las
di sposi ci ones de caracter general que, en su caso, enmita |la Comisi6n Nacional de Seguros y Fianzas.”

BASES PARA LA CONTRATACI ON A TRAVES DE MEDI OS ELECTRONI COS (| NTERNET)

Para | a contrataci 6n del seguro a través de internet y de conform dad con el articulo 214 de la Ley de
Instituciones de Seguros y de Fianzas (LISF) y el Capitulo 4.10 de la Gircular Unica de Seguros y Fianzas, enitida
para | a Conisi 6n Naci onal De Seguros Y Fianzas, se podra efectuar a través de |la pagina electrénica de | a Conpaifiia
www. banorte.comnx , o a través de los sitios de los internediarios que | a Conpafiia autorice bajo | as bases que se
establ ezcan en | os contratos especi al es que en su nonmento cel ebren anbas partes; para |la contrataci 6n del seguro
se reglanentara de acuerdo a | os siguiente

A El asegurado o contratante podré solicitar y obtener la cotizaci6n del producto deseado

B) El asegurado o contratante podré solicitar la contrataci 6n del seguro, para |o cual deber& ingresar en |os
canpos requeridos en |la pagina electrénica de | a Conpafiia o de sus internediarios, |os datos del |nmueble, sus

dat os personal es conp nonbre, direccién tel éfono, correo electrénico, asi conmo |l os datos de su tarjeta de crédito
debito con |la que efectuara el pago de la Prima

C) En caso de que | a Conpafiia acepte el riesgo cubierto, el asegurado o contratante podra inprinmr la p6liza que
corresponda a la solicitud de contrataci 6n, |la cual servira conp nedio de prueba en caso de que se requiera

ef ectuaréa al guna acl araci 6n

D) La Conpafiia proporcionara al asegurado o contratante |os datos necesarios para | a identificacién y operaci6n
del seguro contratado, incluyendo |as caracteristicas del seguro contratado, |as condiciones general es de
contrato, |los datos de contacto para |la atenci 6n de siniestros, quejas y reclanmaci ones; asi conp realizar
consultas y/o solicitar nodificaciones a la péliza

Al utilizar la pagina electrénica para |la contrataci 6n del seguro, el asegurado o contratante acepta y reconoce su
responsabi | i dad por el uso adecuado de |la misma

La i nformaci 6n que resguarde | a Conpafia, tales conp grabaci ones en nedi os nagnéticos y archivos el ectroéni cos, se
consi deraran cono nedi os de prueba para denpstrar |a contrataci 6n del seguro, asi conp |os térmnos y condici ones
del msno, para todos |os efectos |egal es que se requieran

La Conpafiia garantiza | a protecci6n y confidencialidad de | os datos proporcionados por el contratante, y

Uni canent e proporcionara | os datos de identificaci 6n del contratante a la instituci 6n bancaria que maneje la
cuenta de la tarjeta de crédito proporcionada por el contratante para el pago de la prim del seguro

En caso que | a persona que realice la solicitud no sea el asegurado, el asegurado acepta conp suyas todas |as

decl araci ones y mani f est aci ones ef ectuadas a | a Conpafiia por quien realizo la solicitud

3. I ndemi zaci 6n por nora

El texto que se nuestra

ARTI CULO 135 Bis LEY GENERAL DE | NSTI TUCI ONES Y SOCI EDADES MUTUALI STAS DE SEGURCS

Se sustituye por

De acuerdo a | o establecido por el ARTICULO 276 LEY DE I NSTI TUCI ONES DE SEGURCS Y DE FI ANZAS

Si una Instituci 6n de Seguros no cunple con | as obligaci ones asunidas en el contrato de seguro dentro de |os

pl azos con que cuente |egal nente para su cunpliniento, debera pagar al acreedor una i ndemni zaci 6n por nora de
acuerdo con | o siguiente

|. Las obligaciones en noneda naci onal se denom naréan en Uni dades de Inversio6n, al valor de éstas en |l a fecha de
vencimento de | os plazos referidos en |la parte inicial de este articulo y su pago se hara en noneda nacional, al
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val or que |as Unidades de Inversién tengan a la fecha en que se efectle el misno, de conform dad con | o dispuesto
en el parrafo segundo de la fraccién VIII de este articulo

Ademés, la Institucién de Seguros pagard un interés noratorio sobre | a obligaci 6n denom nada en Uni dades de

I nversi 6n conforne a | o dispuesto en el parrafo anterior, el cual se capitalizara nensual nente y cuya tasa sera
igual al resultado de multiplicar por 1.25 el costo de captaci 6n a plazo de pasivos denoni nados en Uni dades de

I nversi 6n de las instituciones de banca miltiple del pais, publicado por el Banco de México en el Diario Oficia
de | a Federaci 6n, correspondiente a cada uno de | os neses en que exista nora

Il. Cuando | a obligacién principal se denom ne en noneda extranjera, adicionalnente al pago de esa obligacion, |la
Instituci 6n de Seguros estara obligada a pagar un interés noratorio el cual se capitalizara nensual nente y se

cal cul ara aplicando al nonto de |a propia obligacién, el porcentaje que resulte de multiplicar por 1.25 el costo
de captaci 6n a plazo de pasivos denom nados en dél ares de | os Estados Uni dos de América, de |las instituciones de
banca milti pl e del pais, publicado por el Banco de México en el Diario Oficial de |a Federaci 6n, correspondiente a
cada uno de | os neses en que exista nora

I1l. En caso de que a la fecha en que se realice el céalculo no se hayan publicado | as tasas de referencia para e
calculo del interés noratorio a que aluden las fracciones | y Il de este articulo, se aplicara | a del mes

inmedi ato anterior y, para el caso de que no se publiquen dichas tasas, el interés noratorio se conputara

mul tiplicando por 1.25 la tasa que |as sustituya, conforne a |as disposiciones aplicables

I'V. Los intereses noratorios a que se refiere este articulo se generaran por dia, a partir de la fecha de

vencimento de | os plazos referidos en la parte inicial de este articulo y hasta el dia en que se efectle el pago
previsto en el parrafo segundo de la fracci6n VII| de este articulo. Para su calculo, las tasas de referencia a

que se refiere este articulo deberéan dividirse entre trescientos sesenta y cincoy multiplicar el resultado por e
nanmero de dias correspondi entes a | os neses en que persista el incunpliniento

V. En caso de reparaci é6n o reposicién del objeto siniestrado, |a indemizaci én por nora consistiréa ani canente en

el pago del interés correspondiente a | a noneda en que se haya denomi nado | a obligaci 6n principal conforme a |as

fracciones | y Il de este articulo y se calcularéa sobre el inporte del costo de | a reparaci 6n o reposici 6n

VI. Son irrenunci abl es | os derechos del acreedor a |as prestaciones indemizatorias establ ecidas en este articulo
El pacto que pretenda extinguirlos o reducirlos no surtiréa efecto | egal al guno. Estos derechos surgiran por e

sol o transcurso del plazo establecido por la Ley para el pago de |la obligaci6n principal, aunque ésta no sea

| fqui da en ese nobnento

Una vez fijado el nonto de | a obligacién principal conforne a | o pactado por las partes o en | a resol uci 6n

definitiva dictada en juicio ante el juez o arbitro, |las prestaci ones i ndemi zatori as establ eci das en este

articul o deberan ser cubiertas por la Instituci 6n de Seguros sobre el nonto de |a obligaci6n principal asi

det er mi nado;

VII. Si en el juicio respectivo resulta procedente |a reclamaci 6n, aun cuando no se hubi ere demandado el pago de

I a i ndemni zaci 6n por nora establ ecida en este articulo, el juez o arbitro, ademas de | a obligaci 6n principal

deberda condenar al deudor a que tanbi én cubra esas prestaciones conforme a | as fracci ones precedentes

VII1. La indemizaci én por nora consistente en el sistema de actualizacién e intereses a que se refieren |as

fracciones I, Il, 11l y IV del presente articulo seréa aplicable en todo tipo de seguros, salvo tratéandose de

seguros de cauci 6n que garanticen i ndemi zaci ones rel aci onadas con el inmpago de créditos fiscales, en cuyo caso se

estarda a | o dispuesto por el Cddigo Fiscal de | a Federaci 6n

El pago que realice la Instituci 6n de Seguros se hara en una sol a exhi bici én que conprenda el saldo total por I|os

si gui ent es concept os

a) Los intereses noratorios

b) La actualizaci 6n a que se refiere el primer parrafo de la fracciéon | de este articulo, y
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c) La obligaci én principal

En caso de que la Instituci6n de Seguros no pague en una sola exhibicién la totalidad de |os inportes de |as

obl i gaci ones asumi das en el contrato de seguros y |la indemizaci 6n por nora, |os pagos que realice se aplicaran a
| os conceptos sefial ados en el orden establecido en el parrafo anterior, por |lo que |la indemizaci 6n por nora se
continuara generando en térmnos del presente articulo, sobre el nonto de |a obligaci6n principal no pagada, hasta
en tanto se cubra en su totalidad

Cuando la Instituci6n interponga un nedi o de defensa que suspenda el procedi niento de ejecuci 6n previsto en esta
ley, y se dicte sentencia firme por |a que queden subsistentes |os actos inmpugnados, el pago o cobro

correspondi entes deberén incluir |la indemizaci 6n por nora que hasta ese nmomento hubi ere generado | a obligaci 6n
principal, y

IX. Si la Institucién de Seguros, dentro de | os plazos y térm nos |egales, no efectla el pago de |as

i ndemni zaci ones por nora, el juez o |la Conisién Nacional para |la Protecci 6n y Defensa de | os Usuari os de Servicios
Fi nanci eros, segln corresponda, |e inpondran una nulta de 1000 a 15000 Dias de Sal ario

En el caso del procedimento adm nistrativo de ejecuci 6n previsto en el articulo 278 de esta Ley, si la
instituci 6n de seguros, dentro de |os plazos o térmnos |egales, no efecttan el pago de |as i ndemi zaci ones por
nora, la Conmisién le inpondra la multa sefial ada en esta fracci 6n, a petici6n de |la autoridad ejecutora que
corresponda conforme a la fraccién Il de dicho articulo

4. Conpetencia

El texto que se nuestra

En caso de controversia, el quejoso podra hacer val er sus derechos en | os térm nos previstos por el Articulo 50
Bisy el Titulo 5 Capitulo | de la Ley de Protecci6n y Defensa al Usuario de Servicios Financieros, asi conp e
Articulo 136 de la Ley General de Instituciones y Soci edades Mitualistas de Seguros

Se sustituye por

En caso de controversia, el quejoso podra hacer val er sus derechos en | os térm nos previstos por el Articulo 50
Bisy el Titulo 5 Capitulo | de la Ley de Protecci6n y Defensa al Usuario de Servicios Financieros, asi conp e
Articulo 277 de la Ley de Instituciones de Seguros y de Fianzas (LISF)

Las recl amaci ones deberan presentarse dentro del térm no de dos afios contados a partir de que se presente el hecho
que les dio origen, o en caso, a partir de |l a negativa de | a Conpafiia a satisfacer |as pretensiones de

recl amante, o0 una vez vencido el plazo a que se refiere el Articulo 71 de la Ley Sobre el Contrato de Seguro

La conpetencia por territorio para demandar en nateria de seguros sera determ nada, a el ecci 6n del reclamante, en
razéon del domicilio de cual quiera de |as del egaci ones de |a Conisi 6n Naci onal para |la Protecci 6n y Defensa de |os
Usuari os de Servicios Financieros. Asimsno serd conpetente el Juez del domicilio de dicha del egaci 6n, cual quier
pacto que se estipule contrario a |lo dispuesto en este parrafo, sera nulo

Favor de solicitar la carta de entrega y aceptaci 6n de Condi ci ones General es de Seguro por nedi o el ectroénico
Aconpafia a | a presente Folleto con | os Derechos conmo Contratante, Asegurado y/o Beneficiario de un seguro

En caso de cual qui er duda, ponenpbs a tu disposicién nuestro Centro de Atenci 6n 01800 837 1133 di sponi bl e de 8:00
a.m a 8:00 p.m

Adi ci onal mente, puedes acudir a nuestra Uni dad Especializada de Atenci 6n al Puablico, ubicada en Av. Paseo de |la
Ref orma No. 505, Piso 43, Col onia Cuauht énoc, C.P. 06500, Del egaci 6n Cuauht énoc Ci udad de Meéxico, con un horario
de atenci 6n de lunes a viernes de 09:00 a 13: 00 horas

Atentanente

SEGURCS BANORTE, S.A. DE C. V., Gupo Financiero Banorte

En cunplimento a | o dispuesto en el articulo 202 de | a Ley de instituciones de Seguros y de Fianzas, |la
docunent aci 6n contractual y la nota técnica que integran este producto de seguros, quedaron registradas ante la
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Comi si 6n Naci onal de Seguros y Fianzas, a partir del dia 11 de junio de 2015 con el nGnmero RESP-S0001-0523-2015.
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Anexos Gener al es:

Dafios material es contra todo R esgo para Edificios.

Dafios material es contra todo R esgo para Conteni dos.

- Incendio, rayo y/o explosién: Sin deducible

- Todo riesgo, Huelgas y al borotos popul ares y Extensi 6n de cubierta: 1% sobre |a suma asegurada con mininmo de
750 UMVA

Ri esgos Hi dr onet eor ol 6gi cos:

COASEGURO Zona Deduci bl e General, aplicable sobre
(% COVPANI AV % ASEGURADO) el valor real o de reposicién de
——————————————————————————————————————————————————————————— | os bi enes asegurados, segln se
——————————————————————————————————————————————————————————— haya contratado en esta péliza
90% 10% Afa 3 1%

Bi enes que pueden ser cubiertos por conveni o expreso: 15% el porcentaje de Deduci bl e aplica sobre sublinmte
asegurado para estos bienes. Coaseguro 20%

Terrenmoto y/ o Erupci 6n Vol céani ca.

COASEGURO
(% COVPANI AV % ASEGURADO) Zona Deduci bl e Gener al
90% 10% B 2%

Bi enes excl ui dos que pueden ser cubiertos bajo conveni o expreso: 3% el porcentaje de deducible aplica sobre el
val or de estos bienes.

Renoci 6n de Esconbros: El que se aplique en el dafio naterial .

Pérdi das Consecuenci al es: $3, 000, 000. 00 M N.

Mbdal i dad: Pérdida de utilidades, salarios y gastos fijos

Periodo de indemi zaci 6n: 6 neses

Deduci bl e: 5 dias de espera

Responsabilidad Cvil General

- Inmuebl es y Actividades: 10% sobre |l a recl amaci 6n con ninino de 100 UVA

- Contami naci 6n Subita e inprevista: 20%de toda y cada recl amaci 6n con mininm de $500.00 USD o su equival ente en
M N.

Rotura de Cristales
5% sobre |l a pérdida con ninino de 5 UVA
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Anunci os Luni nosos

5% sobre |l a pérdida con nmininp de 10 UVA

Di nero y/o Val ores.

- Dentro: 10% de |la pérdida con nmininp de 100 UMVA

- Fuera: 10%de |l a pérdida con nininp de 100 UVA

- Despachadores: 20% sobre el sublimte contratado por Despachador.

Equi po El ectroénico

Equi po Fijo Dafios Materiales.- 2%del valor de reposicién del equipo dafiado con nininmo de 32 UMVA
Robo con Viol encia.- 25% sobre el valor de reposicién del equipo afectado con ninino de 32 UMS
Demas coberturas:

- Huel gas.- 1% sobre sunma asegurada con maxi no de 750 UMA

- Riesgos Hidroneteorol 6gi cos.- De acuerdo a |l a zona RHM que | e corresponda.

- Terrempto y Erupci 6n Vol céanica.- De acuerdo a |l a zona TEV que | e corresponda.

- Equipo Mivil.- 25%sobre el val or de reposici6n de cada equipo con nminino de 50 UMVA
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Anexos Cener al es:

DEFI NI Cl ON DE TERRORI SMO.

LOS ACTOS DE UNA PERSONA QUE POR SI M SMA O EN REPRESENTACI ON DE ALGUI EN O CON CUALQUI ER ORGANI ZACI ON O GOBI ERNO,
REALI CEN ACTI VI DADES POR FUERZA, VI OLENCIA, O POR LA UTI LI ZACI ON DE CUALQUI ER OTRO MEDI O CON FI NES POLI TI CCS,

RELI G OSOS, | DEOLOG COS, ETNI COS, O CUALQUI ER OTRA NATURALEZA, DESTI NADOS A DERROCAR, | NFLUENCI AR O PRESI ONAR, AL

GOBl ERNO DE HECHO O DE DERECHO PARA QUE TOVE UNA DETERM NACI ON O ALTERAR Y/ O | NFLUENCI AR Y/ O PRODUCI R, ALARMA,

TERROR, TEMOR, O ZQZOBRA EN LA POBLACI ON O EN UN GRUPO O SECCI ON DE ELLAS O DE ALGUN SECTOR DE LA ECONOM A.

ENDOSO DE EXCLUSI ON DE TERRORI SMO

CON BASE EN LO ANTERI OR, QUEDAN EXCLUI DAS LAS PERDI DAS O DANOS MATERI ALES POR DI CHOS ACTOS DI RECTCS O | NDI RECTCS

QUE CON UN ORI GEN MEDI ATO O | NVEDI ATO SEAN RESULTANTES DEL EMPLEO DE EXPLOSI VOS, SUSTANCI AS TOXI CAS, ARMAS DE

FUEGD, O POR CUALQUI ER OTRO MEDI O, EN CONTRA DE LAS PERSONAS, DE LAS COSAS O DE LOS SERVI CI OS PUBLI COS Y QUE ANTE

LA AMENAZA O POSI BI LI DAD DE REPETI RSE, PRODUSCAN ALARMA TEMOR, O ZOZOBRA EN LA POBLACI ON O EN UN GRUPO O SECTOR DE

ELLA, TAMBI EN SE EXCLUYEN LAS PERDI DAS DANCS, COSTO O GASTOS DE CUALQUI ER NATURALEZA DI RECTA O | NDI RECTAMENTE

CAUSADOS POR O RESULTANTES DE O EN CONEXI ON DE CUALQUI ER ACCI ON TOVADA POR EL CONTROL, PREVENCI ON O SUPRESI ON DE
CUALQUI ER ACTO DE TERRCRI SMO.
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