Empresa Master Péliza Multiple Empresarial Riesgos
Nombrados

Seguros SURA, S.A.de C.V.

Av. Insurgentes Sur 2475, pisos 22 y 23, col. Barrio Loreto
alcaldia Alvaro Obregon, C.P. 01090, Ciudad de México
Tels. 57-23-79-99

Datos del asegurado

SERVICIO ROMAY,S.A. DE C.V.
AVENIDA JUAREZ No. 2914 COL. LA PAZ
PUEBLA, PUEBLA

C.P. 72160

R. F. C. :SR0O860714LF9

Ubicacion de los bienes asegurados

S

Surd =

SEGUROS L
Oficina Ramo Péliza no.
2 430 200005972/ 2
Grupo Subgrupo Moneda
1 1 NACIONAL
TR TC Expedicién Forma de pago
C N 29/12/2022 SEMESTRAL
Vigencia desde  01/01/2023 Importes
las 12hrs. de  Dia | Mes | Afio
Hasta las 01/01/2024
12hrs. de Dia | Mes | Afio

AVENIDA JUAREZ No. 2914

COL. LA PAZ

PUEBLA, PUEBLA C.P. 72160

Zona sismica: B Zona Feno Hidros: A Pisos: NO

Coberturas contratadas

No. Descripcion

I [INCENDIO EDIFICIO

EXTENSION CUBIERTA

FENOMENOS HIDROMETEOROLOGICOS
TERREMOTO EDIFICIO

Il | INCENDIO CONTENIDOS

EXTENSION CUBIERTA

FENOMENOS HIDROMETEOROLOGICOS
TERREMOTO CONTENIDOS

Il | REMOCION DE ESCOMBROS

IV | PERDIDAS CONSECUENCIALES

V | ROBO Robo con violencia y/o asalto
VI | DINEROY VALORES C/VIOLENCIA

VIl [CRISTALES
VIII |ANUNCIOS LUMINOSOS

IX | EQUIPO ELECTRONICO

X | RESPONSABILIDAD CIVIL Segun especificacion
Xl |GASTOS DE DEFENSA SEA

Xll [RESPONSABILIDAD CIVIL ARRENDATARIO
Xlll | CALDERAS Y RECIPIENTES
X1V [ROTURA DE MAQUINARIA

Prima neta Tasa de financiamiento Gastos de expedicion Bonificacion IVA Total
!a‘ g. ! !e!

TIPO DE RIESGO: COMERCIALES E INDUSTRIALES
TIPO DE COBERTURA DE INCENDIO: PROPORCIONAL

GIRO DE LA EMPRESA:
GASOLINERAS

TIPO DE CONSTRUCCION:MACIZA

Inflamables: NO Explosivos: NO
Amparada / Inflacion Suma
excluida % asegurada
AMPARADA 4,000,000.00
AMPARADA 4,000,000.00
AMPARADA
AMPARADA
AMPARADA 2,500,000.00
AMPARADA 2,500,000.00
AMPARADA
AMPARADA
SUBLIMITE
EXCLUIDA
AMPARADA 200,000.00
AMPARADA 350,000.00
EXCLUIDA
AMPARADA 400,000.00
AMPARADA 1,500,000.00
AMPARADA 5,000,000.00
SUBLIMITE
EXCLUIDA
EXCLUIDA
AMPARADA 1,000,000.00




Oficina Ramo Paliza no. .\\\
2 430 200005972 SEGUROS sura 7

(" Otras condiciones:

Esta pdliza queda sujeta a las condiciones generales registradas del producto. Se recomienda y se invita al Contratante que
para cualquier aclaracién o duda respecto al alcance de su seguro (coberturas, exclusiones y restricciones), lea
cuidadosamente la totalidad de su pdliza y condiciones generales mismas que le seran entregadas con este documento, o

bien, que puede consultar electrénicamente en la pagina www.segurossura.com.mx/condiciones-generales.

Art.25 de la Ley Sobre el Contrato del Seguro.- Si el contenido de la pdéliza o sus modificaciones no concordaren con la
oferta, el asegurado podra pedir la rectificaciéon correspondiente dentro de los treinta dias que sigan al dia que reciba la
poliza. Transcurrido este plazo se consideraran aceptadas las estipulaciones de la poéliza o sus modificaciones.

Para cualquier aclaraciéon o duda en relacién con su seguro, contacte a la Unidad Especializada de nuestra Compafiia (UNE)
la cual se encuentra ubicada en Av. Insurgentes Sur 2475, pisos 22 y 23, col. Barrio Loreto alcaldia Alvaro Obregén, C.P.
01090, Ciudad de México, a los teléfonos 57237999, lada sin costo 01-800-723-7900, en un horario de atenciéon de lunes a
jueves de 8:30 a 17:30 horas, y viernes de 8:30 a 14:30, o al correo unat.clientes@segurossura.com.mx, o visite nuestra

pagina www.segurossura.com.mx

Asi mismo, puede acudir a la Comision Nacional para la Proteccién y Defensa de los Usuarios de Servicios Financieros
(CONDUSEF), Av. Insurgentes Sur #762, Col. Del Valle, C.P. 03100, Ciudad de México; www.condusef.gob.mx; correo
electrénico: asesoria@condusef.gob.mx. Teléfonos: en la Ciudad de México (55) 53400999, Resto de la Republica Mexicana
01 800 999 8080.

Agente: 003099 AGENTES SIN GRUPO/AGENTES AUTOS

En cumplimiento a lo dispuesto en el articulo 202 de la Ley de Instituciones de Seguros y de Fianzas
la documentacién contractual y la nota técnica que integran este producto de seguro, quedaron
registradas ante la Comisién Nacional de Seguros y Fianzas, a partir del dia 01 de septiembre de
2005, con el numero CNSF-S0010-0505-2005/CONDUSEF-000955-04, CGEN-S0010-0151-2013 de
fecha 1 de agosto de 2013, BADI-S0010-0008-2022 de fecha 19 de abril de 2022, BADI-S0010-0025-
2019 de fecha 5 de abril de 2019, BADI-S0010-0042-2005 de fecha 4 de noviembre de 2005, BADI-
S0010-0027-2005 de fecha 21 de julio de 2005, RESP-S0010-0012-2021 de fecha 3 de marzo de
2021, RESP-S0010-0006-2018 de fecha 24 de julio de 2018, RESP-S0010-0032-2017 de fecha 3 de
marzo de 2017, RESP-S0010-0473-2015 de fecha 21 de mayo de 2015.

uncionario autonza

El significado de las abreviaturas de uso no comun utilizadas en este seguro podra ser consultado en
www.segurossura.com.mx/glosario

/[EMCAMPOS 0
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sura’

Oficina Ramo Pdliza no.
2 430 200005972

% = PORCENTAJE
1ER. = PRIMER

A.A. = AMBULANCIA AEREA

A.P. = ACCIDENTES PERSONALES

BLVD = BOULEVARD

CVE. = CLAVE

COM = COMISION

C.P. = CODIGO POSTAL

COL. = COLONIA

C.U.R.P. = CLAVE UNICA DE REGISTRO DE POBLACION
DSMGV = DiAS DE SALARIO MINIMO GENERAL VIGENTE
E.M.E. = EMERGENCIA MEDICA EN EL EXTRANJERO

FAM. = FAMILIAR

FED = FEDERAL

FRACC. = FRACCIONADO

G.M.M. = GASTOS MEDICOS MAYORES

GOB = GOBIERNO

HRS. = HORAS

IND. = INDIVIDUAL

IVA = IMPUESTO AL VALOR AGREGADO

NO. = NUMERO

OFI. = OFICINA

POBL. = POBLACION

R.F.C. = REGISTRO FEDERAL DE CONTRIBUYENTES.

RC = RESPONSABILIDAD CIVIL

REC. = RECIBO

S.A. DE C.V. = SOCIEDAD ANONIMA DE CAPITAL VARIABLE
SUB-SEC. = SUBSECUENTE

TELS. = TELEFONOS

ZONA FENO HIDROS = ZONA FENOMENOS HIDROMETEOROLOGICOS
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Oficina Ramo Pdliza no.
Expedida por: 2 430 200005972
Seguros SURA, S.A.de C.V.
A favor de:
SERVICIO ROMAY,S.A. DE C.V.
4 N\

Por medio del presente endoso, la Companiia celebra un convenio de pago con el asegurado, otorgando un periodo de
30 dias, con base en las facultades que otorga a las instituciones el Articulo 40 de la Ley Sobre el Contrato de Seguro

7 J/
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Seguros SURA S.A. de C.V. S U r G —
Av. Insurgentes Sur 2475, piso 22y 23 ,'3/
Col. Barrio Loreto
Alcaldia. Alvaro Obregén
C.P. 01090 México, D.F.

ESPECIFICACION QUE SE ADHIERE Y/O FORMA PARTE DE LA POLIZA NUM. 2-430-200005972

INFORMACION GENERAL DEL RIESGO

ASEGURADO: Servicio Romay, S.A. de C.V.

UBICACI()N{ES[ Av. Juarez No. 2914. Col. La Paz. Puebla. Pue. C.P. 72160

ASEGURADA(S):

ACTIVIDAD O GIRO: Gasolinera.

CARACTERISTICAS Muros de tabique y techos de Lamina Metalica.

CONSTRUCTIVAS:

MONEDA: Nacional (M.N.)

VIGENCIA: Desde las 12:00 hrs. del 1 de Enero de 2023
Hasta las 12:00 hrs. del 1 de Enero de 2024

LiMITE TERRITORIAL : Republica Mexicana

PROTECCIONES CONTRA Extintores.

INCENDIO:

PERMISO CRE: PL/3235/EXP/ES/2015

TERMINOS Y CONDICIONES

SECCION L. INCENDIO EDIFICIO
SECCION II. INCENDIO CONTENIDOS

SECCION III. REMOCION DE ESCOMBROS
SECCION IV. PERDIDAS CONSECUENCIALES

BIENES CUBIERTOS: Secciones l.y/o Il

Sobre todos los bienes muebles e inmuebles propiedad del asegurado y/o
de terceros que estén bajo su cargo, custodia o control y por los cuales
sea legalmente responsable y se encueniren en la(s) ubicacion(es)
citada(s) en la especificacion de la péliza, consistentes principalmente
pero no limitados a edificios con sus respectivas instalaciones, mejoras y
adaptaciones, contenidos en general, mobiliario y equipo de oficina,
maquinaria y equipo con sus instalaciones, materias primas, productos en
proceso de elaboracion, productos terminados.

RIESGOS AMPARADOS: Secciones . y/o Il

Cobertura Amplia:

Todo riesgo de Incendio, dafo fisico material causado directamente en
forma accidental, subita e imprevista, que no se encuentre
especificamente excluido en la péliza.

Riesgos adicionales cubiertos por Convenio Expreso:
e Extension de Cubierta, excluye Fenémenos Hidrometeorolégicos.
e Fenomenos Hidrometeorolégicos.
o Terremoto y/o Erupcién Volcanica.

1/20

Subdireccién Suscripcién Darios
| Con Seguros SURA, asegurate de vivir



Seguros SURA S.A.de C.V. S U ra %

Av. Insurgentes Sur 2475, piso 22 y 23
Col. Barrio Loreto

Alcaldia. Alvaro Obregén

C.P. 01090 México, D.F.

ESPECIFICACION QUE SE ADHIERE Y/O FORMA PARTE DE LA POLIZA NUM. 2-430-200005972

VALORES ASEGURABLES
TOTALES AL 100%
DECLARADOS POR EL
ASEGURADO:

LiMITE MAXIMO DE
RESPONSABILIDAD:

SUBLIMITES:

COBERTURAS ADICIONALES:

Subdirecciéon Suscripcién Dafios

Seccion lll.
Remocion de Escombros.

Edificio (s): $
Contenidos en General: $
Pérdidas Consecuenciales: $

Total: $

Los Valores declarados para Edificios y Contenidos representan el 100%
del valor de reposicion de estos bienes, en caso contrario se aplicara la
clausula de proporcién indemnizable.

Secciones l. y/o ll. y/o lll. y/o IV.
Dario fisico: Hasta el 100% de los valores asegurables, pero sin exceder
de los valores declarados de cada ubicacién, segln relacién anexa.

Los siguientes sublimites no son adicionales al limite maximo de
responsabilidad, sino que se encuentran incluidos en éste:

Secciones L. y/o ll.

» Cobertura automatica para incisos conocidos: Hasta la cantidad de
$2,000,000.00 M.N.

» Cobertura automatica para incisos nuevos o no conocidos: Hasta la
cantidad de $2,000,000.00 M.N.

Seccion ll.

» Remocion de escombros: Hasta el 10% de los valores declarados en
Dafo Fisico por ubicacion, por un solo evento y/o el total de ellos
durante la vigencia de la péliza.

- Bienes bajo el nivel del suelo:

La presente poliza se extiende a cubrir dentro de la seccion de Edificio y
Contenidos los inventarios (combustible) y bienes subterraneos bajo el
nivel del suelo como: tanques de almacenamiento, cisternas, aljibes,
tuberias, diques de contencién, como sublimite del 20% de la suma
asegurada de las secciones de Edificio y Contenidos.

Deducible: segun deducible de la cobertura afectada.

Adicional a las exclusiones indicadas en la pdliza o condiciones generales
se aclara que este convenio no ampara:

« Falta de mantenimiento, desgaste natural de los bienes o tanques
— cisternas cuya vida util haya caducado de acuerdo a las
indicaciones del fabricante y/o normatividad de Pemex.

« Dafos que no sean causados por riesgos accidentales, subitos e
imprevistos, tales como derrames graduales, pérdida de
inventarios por filtraciones entre otros.

- Bienes a la intemperie:

La presente poliza se extiende a cubrir dentro de la seccién de Edificio y/o
Contenidos los para bienes disefiados para estar a la intemperie propios
del giro del asegurado tales como, pero no limitados a: Bombas,
dispensarios, sotechados, bardas perimetrales, despachadores, bombas,
banquetas y guarniciones, antenas, bancas, compresores, como sublimite
del 20% de la suma asegurada de las secciones de Edificio y Contenidos.

2/20

Con Seguros SURA, asegtirate de vivir



Seguros SURA S.A.de C.V. S U ra ‘:-:_7;
Av. Insurgentes Sur 2475, piso 22 y 23 7

Col. Barrio Loreto
Alcaldia. Alvaro Obregén
C.P. 01090 México, D.F.

ESPECIFICACION QUE SE ADHIERE Y/O FORMA PARTE DE LA POLIZA NUM. 2-430-200005972

Deducible: 5% del sublimite y un coaseguro del 20% en toda y cada
pérdida.

CONVENIO EXPRESO: - Riesgos Adicionales Inherentes al Giro:
La presente pdliza se extiende a cubrir bajo convenio expreso los riesgos
inherentes y adicionales al giro de la gasolinera como pueden ser:
Restaurantes, cafeterias, dormitorios y tiendas de conveniencia.

Deducible: segun deducible de la cobertura afectada.

DEDUCIBLES: Aplican sobre los valores asegurables y/o el limite maximo de
responsabilidad, si existiera, de acuerdo a lo siguiente:

Secciones I. y/o Il.
Danio Fisico:

» Incendio y/o rayo y explosion: Sin deducible.

» Extensién de cubierta (Excluye fenémenos Hidrometeorol6gicos,
explosion y Huelgas, alborotos populares, conmocion civil,
vandalismo y dafos causados por actos de personas mal
intencionadas.): 1% de los valores declarados de cada estructura
danada y sus contenidos con maximo de 750 D.S.M.V.D.F.

» Huelgas, alborotos populares, conmocién civil, vandalismo y
danos causados por actos de personas mal intencionadas: 10%
del monto de la pérdida, con minimo $2,500.00 USCy. o su
equivalente en moneda nacional al momento del reclamo, en toda
y cada pérdida, toda y cada ubicacion.

Para Fenomenos Hidrometeorologicos:
» 1% sobre el valor real o de reposicion de los bienes asegurados
segun se haya contratado.

Si el seguro comprende dos o mas edificios, construcciones o sus
contenidos, el deducible se aplicara separadamente con respecto
a cada edificio, construccion o sus contenidos.

Para Terremoto y/o Erupcion Volcanica:
» 2% del valor real o de reposiciéon segun se haya contratado, de la
estructura afectada y/o sus contenidos.

Para Otros Riesgos no especificados:
» 1% de los valores declarados de cada estructura dafada y sus
contenidos con maximo de 750 D.S.M.G.V.C.D.M.X.

Seccion lll.
> Remocién de Escombros: Sin Deducible.

COASEGUROS A CARGO DEL  Coaseguros a cargo del asegurado, aplicados sobre el monto de la
ASEGURADO: peérdida, aplicable a dafo fisico:

Secciones l. y/o ll. y/o lll. y/o IV.
« Fenomenos Hidrometeorol6gicos: 10%.
« Terremoto y/o Erupcién Volcanica: 10%

El coaseguro se aplicara después de descontados los deducibles
aplicables

3/20
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Seguros SURA S.A. de C.V. S U r G =
Av. Insurgentes Sur 2475, piso 22y 23 S

Col. Barrio Loreto
Alcaldia. Alvaro Obreg6n
C.P. 01090 México, D.F.

ESPECIFICACION QUE SE ADHIERE Y/O FORMA PARTE DE LA POLIZA NUM. 2-430-200005972

Los deducibles establecidos en moneda americana se deberan aplicar en
su equivalente en moneda nacional de acuerdo al tipo de cambio fijado
por el Diario Oficial de la Federacion en la fecha del siniestro.

FORMAS DE ASEGURAMIENTO De acuerdo a lo mencionado en las condiciones generales, particulares
PARA LAS SECCIONES DE y/o especiales.
INCENDIO:

« Endoso de Valor de Reposicion para Edificios.

« Endoso de Valor de Reposicion para Contenidos, con antigiedad de
hasta 10 afnos.
Clausula de Cobertura Automatica para Incisos Conocidos.
Clausula de Cobertura Automatica para Incisos Nuevos o No
Conocidos.

EXCLUSIONES ADICIONALES A « Bienes bajo convenio expreso para el Endoso de Terremoto y/o

LAS ESPECIFICADAS EN LAS Erupcion Volcanica.
CONDICIONES GENERALES: o Muelles.

« Automoviles, camiones, motocicletas y, en general toda clase de
vehiculos automotores.

« Animales de cualquier clase, Ganado en Pie.

« Cultivos.

« Bungalows, propiedades labradas, palapas, pérgolas o estructuras
similares con marcos de madera y cubiertos en su techo con paja o
cualquier otro tipo de materiales combustibles.

« Riesgos siderurgicos, entendiendo como los que tienen como proceso
primario la transformacion y fundicién de materia prima, minerales,
chatarra u otras similares para la obtencién de productos de base
hierro y/o acero.

« Edificios en Construccién o reconstruccion.

« Edificios desocupados o deshabitados.

« Riesgos inactivos siendo estos los que presenta una paralizacion
mayor a seis meses en mas del cincuenta por ciento de su actividad
principal.

« Seguro Contingente

« Seguro de Interdependencia.

SUJETO A: + Endoso de Cobertura Amplia para Darfios Materiales en el Ramo de
Incendio. Registro Numero BADI-S0010-0042-2005 de Fecha 4 de
Noviembre de 2005.

SECCION V. ROBO CON VIOLENCIA Y ASALTO

BIENES ASEGURADOS: Se consideran cubiertos los bienes tales como, pero no limitados a
maquinaria y equipo mecanico en general, mobiliario y equipo de oficina,
materia prima, productos en proceso de elaboracién, producto terminado y
en general todos los contenidos mientras se encuentren en el edificio o
edificios ubicados en la direccion del riesgo indicada en la especificacion
de la péliza.

Adicionalmente, se cubren obras de arte, objetos de dificil o imposible
reposicion cuyo valor unitario o por juego sea hasta el equivalente de 500
D.S.M.G.V.C.D.M.X.

RIESGOS CUBIERTOS: Cobertura Basica:

a) Robo perpetrado por cualquier persona o personas, que haciendo

Subdireccién Suscripcién Darios
| Con Seguros SURA, asegurate de vivir
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Seguros SURA S.A. de C.V. S U r G =
Av. Insurgentes Sur 2475, piso 22y 23 S

Col. Barrio Loreto
Alcaldia. Alvaro Obreg6n
C.P. 01090 México, D.F.

ESPECIFICACION QUE SE ADHIERE Y/O FORMA PARTE DE LA POLIZA NUM. 2-430-200005972

uso de violencia del exterior al interior del inmueble donde se
encuentren los bienes asegurados, dejen sefales visibles de dicha
violencia en el lugar por donde se penetro.

b) Robo de Contenidos por asalto, entendiéndose como tal el
perpetrado dentro del inmueble Asegurado mediante uso de la fuerza
o violencia, sea moral o fisica sobre las personas que los ocupan.

c) Darfios materiales al inmueble o contenidos, con motivo del robo a
que se refieren los incisos anteriores o intento del mismo.

SUMA ASEGURADA: $200,000.00 M.N. por evento y/o el total de ellos que pudieran ocurrir
(OPERA A PRIMER RIESGO) durante la vigencia de la péliza.

DEDUCIBLE: 10% sobre la pérdida con minimo de 100 D.S.M.G.V.C.D.M.X.
CLAUSULA DE GARANTIA » En adiccion a lo indicado en las condiciones generales, el
(TAMBIEN APLICA PARA LA asegurado se compromete a mantener durante la vigencia de la
SECCION DE EQUIPO poliza, la siguiente medida de seguridad:

ELECTRONICO):

- Contar con circuito cerrado de television con monitoreo
y grabaciébn minimo de 24 horas, en correcto
funcionamiento y/o Contar con alarma conectada a
central, con sensores de movimiento en correcto
funcionamiento y con contrato vigente con una
compaiiia especializada en la prestacion del servicio y/o
contar con vigilante las 24 horas del dia y con contrato
vigente.

La carencia, falta, incumplimiento o mal funcionamiento de estas
medidas, implicara que la compafia de seguros se deslinde de
cualquier responsabilidad adquirida en la presente péliza.

SECCION VI. DINERO Y VALORES

BIENES ASEGURADOS: Dinero en efectivo, en metalico o billetes de banco, valores y otros
documentos negociables y no negociables, como son, pero no limitados
a: letras de cambio, pagarés, cheques, acciones, bonos financieros,
hipotecarios o de ahorro y cédulas hipotecarias, comprobantes de pago
con tarjeta de crédito (vouchers), todo propiedad del Asegurado o bajo su
custodia, siempre y cuando estos bienes sean propios y necesarios para
realizas exclusivamente actividades del negocio del Asegurado.

RIESGOS CUBIERTOS: Dentro del Local:
a) Robo con Violencia en cajas fuertes o boévedas.
b) Robo por asalto.
c) Dafos Materiales.
d) Incendioy Explosion
Fuera del Local:
a) Robo con Violencia y Asalto
b) Incapacidad fisica de la(s) persona(s) portadora(s)
c) Accidentes del vehiculo portador.

SUMA ASEGURADA: Hasta la cantidad de $350,000.00 M.N. Por evento y/o el total de ellos que

Subdireccién Suscripcién Darios
| Con Seguros SURA, asegurate de vivir
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Seguros SURA S.A.de C.V. S U ra %

Av. Insurgentes Sur 2475, piso 22 y 23
Col. Barrio Loreto

Alcaldia. Alvaro Obregén

C.P. 01090 México, D.F.

ESPECIFICACION QUE SE ADHIERE Y/O FORMA PARTE DE LA POLIZA NUM. 2-430-200005972
(OPERA A PRIMER RIESGO) pudieran ocurrir durante la vigencia de la péliza.
SUBLIMITES: A) Dentro de la ubicacion: Hasta la cantidad de $350,000.00 M.N.

B) Fuera de la ubicacion sublimite de hasta la cantidad de $350,000.00
M.N., en trayecto directo de la ubicacion de riesgo al banco y/o viceversa,
en vehiculo particular, conforme a lo siguiente.

Un solo cajero, pagador, cobrador o cualquier otro empleado o funcionario
del asegurado, hasta $75,000.00 M.N. o su equivalente en délares,

Dos o mas cajeros, pagadores, cobradores o cualesquiera otros
empleados o funcionarios del asegurado, hasta $150,000.00 M.N. o su
equivalente en dodlares,

Tres o mas cajeros, pagadores, cobradores o cualesquiera otros
empleados o funcionarios del asegurado, hasta $350,000.00 M.N. o su
equivalente en dolares.

Nota Importante:

¢ La cobertura para Dinero y/o Valores en camiones repartidores se
encuentra excluida de la presente pdliza, a menos que se haya sido
pactada por convenio expreso con sus respectivos limites y
deducibles.

¢ Excluye el traslado de dinero y valores a pie y/o en servicio publico.

DEDUCIBLES: 10% sobre la pérdida con minimo de 100 D.S.M.G.V.C.D.M.X.

CONVENIO EXPRESO: - Robo de Dinero en efectivo despachadores y jefes de turno:
La presente pdliza se extiende a cubrir dentro de la seccién de Dinero y/o
Valores el robo a despachadores y jefes de turno por dinero en efectivo
hasta un sublimite de $10,628.00 por despachador, $21,255.00 MN por
jefe de turno, $35,425.00 MN por evento y $100,000.00 MN en el
agregado anual.

Deducible: 15% del sublimite en toda y cada pérdida.

Adicional a las exclusiones indicadas en la pdliza o condiciones generales
se aclara que este convenio no ampara:

Robo sin violencia, hurto o extravio.
Abuso de confianza por parte de los empleados.

CONVENIO EXPRESO: - Cajon bajo llave:
Bajo convenio expreso se acepta amparar el dinero fuera de caja fuerte
hasta un limite maximo de $20,000.00 M.N o la suma asegurada
contratada (lo que sea menor), sin embargo queda entendido y convenido
que el dinero debera guardarse dentro de cajén y/o archivero bajo llave y
en caso de siniestro debera haber huellas de violencia a los mismos.

Deducible para este convenio: 10% sobre el sublimite otorgado.
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CLAUSULA DE __ GARANTIA » En adiccion a lo indicado en las condiciones generales, el
(TAMBIEN APLICA PARA LA asegurado se compromete a mantener durante la vigencia de la
SECCION DE EQUIPO pdliza, la siguiente medida de seguridad:

ELECTRONICO):

- Contar con circuito cerrado de television con monitoreo
y grabaciéon minimo de 24 horas, en correcto
funcionamiento y/o Contar con alarma conectada a
central, con sensores de movimiento en correcto
funcionamiento y con contrato vigente con una
compaiiia especializada en la prestacion del servicio y/o
contar con vigilante las 24 horas del dia y con contrato
vigente.

La carencia, falta, incumplimiento o mal funcionamiento de estas
medidas, implicara que la compariia de seguros se deslinde de
cualquier responsabilidad adquirida en la presente péliza.

SECCION VIil. ANUNCIOS LUMINOSOS

BIENES CUBIERTOS: Todos los anuncios luminosos, electronicos y rétulos y/o pantallas
electromecanicas, incluyendo su estructura, mientras se encuentren
debidamente instalados y fijos, que sean propiedad del Asegurado y/o
bajo su responsabilidad.

RIESGOS CUBIERTOS: Este seguro cubre los bienes cubiertos contra pérdidas o darios
materiales ocasionados en forma accidental, subita e imprevista que
sufran los mismos, contra todo riesgo de dafio fisico, con las excepciones
consignadas en las Condiciones Generales de la pdliza.

SUMA ASEGURADA: $400,000.00 M.N. por evento y/o el total de ellos durante la vigencia de la
péliza.
DEDUCIBLE: 5% sobre pérdida con minimo de 5 D.S.M.G.V.C.D.M.X.

EXCLUSION ADICIONAL A LAS
ESPECIFICADAS EN LAS
CONDICIONES GENERALES: Anuncios que no estén debidamente instalados.

SECCION IX. EQUIPO ELECTRONICO

BIENES CUBIERTOS: Equipo electronico de procesamiento de datos, comunicacion, proceso,
medicion, control, investigacion, alimentados por corriente eléctrica
alterna o por baterias, que se encuentren debidamente instalados y
operen normalmente dentro de las ubicaciones descritas en la presente
péliza.

RIESGOS CUBIERTOS: Se cubren las pérdidas y/o dafios materiales, que ocurran en forma subita
e imprevista, que hagan necesaria su reparacion o reemplazo a fin de
dejarlos en condiciones similares a las existentes inmediatamente antes
de ocurrir el siniestro, a consecuencia de:

Todo riesgo de dario fisico, con excepcion de los riesgos excluidos en las
Condiciones Generales de la pdliza.
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RIESGOS CUBIERTOS POR » Robo sin Violencia y/o Hurto (sélo para equipos fijos).

CONVENIO EXPRESO: + Terremoto y/o Erupcién volcanica.
» Huracan y/o Granizo y/o Vientos Tempestuosos.
* Inundacién.
» Huelgas, alborotos populares, conmocién civil, vandalismo y dafios
por actos de personas mal intencionadas.

VALORES ASEGURABLES
DECLARADOS AL 100%:

LIMITE MAXIMO DE

RESPONSABILIDAD: Hasta el 100% de los valores Asegurables declarados.

FORMAS DE » Valor Nuevo de Reposiciéon para equipo con antigiiedad de hasta 3
ASEGURAMIENTO: anos.

DEDUCIBLES: « Basica: (excepto Robo con violencia) 5% Sobre el valor de reposicion

del equipo afectado con minimo por equipo de 40 D.S.M.G.V.C.D.M.X.
al momento del siniestro.

* Robo con violencia y Asalto: 10% sobre el Valor de reposicion del
equipo afectado con minimo por equipo de 40 D.S.M.G.V.C.D.M.X. al
momento del siniestro.

* Robo sin violencia y Hurto: 25% sobre la pérdida con minimo de 40
D.S.M.G.V.C.D.M.X. al momento del siniestro.

e Terremoto y/o Erupciéon Volcanica: 2% del valor de reposicion del
equipo dafnado.

e Huracan y/o granizo y/o vientos tempestuosos y/o Inundacion: 1%
Sobre el valor de reposicion del equipo afectado con minimo por
equipo de 40 D.S.M.G.V.C.D.M.X. al momento del siniestro.

« Demas riesgos: 5% sobre el valor de reposicion del o de los equipos
danados con minimo por equipo de 40 D.S.M.G.V.C.D.M.X.

COASEGUROS: Aplican sobre los valores asegurables y/o el limite maximo de
responsabilidad, si existiera, de acuerdo a lo siguiente:
¢ Inundacién, Huracan y/o Granizo y/o Vientos Tempestuosos: 10%.
« Terremoto y/o Erupcién Volcanica: 10%

COBERTURAS ADICIONALES: - Dispensarios y despachadores.
La presente pdliza se extiende a cubrir dentro de la seccion de Equipo
electrénico, los despachadores o dispensarios, incluyendo la parte de
rotura de maquinaria correspondiente a las bombas.

Deducibles y coaseguros:

Cobertura basica (todo riesgo) deducible: 2% del valor
del equipo dafado con minimo de 50
D.S.M.G.V.C.D.M.X. en toda y cada pérdida.

Terremoto y Erupcion volcanica deducible y coaseguro:
Segun zona sismica AMIS.

Huracan, Granizo, Inundacién deducible y coaseguro:
Segun zona sismica AMIS.

Adicional a las exclusiones indicadas en la pdliza o condiciones generales
se aclara que este convenio no ampara:
Tuberias.
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- Terminal de Punto de Venta

La presente pdliza se extiende a cubrir dentro de la seccion de Equipo
Electronico y dentro del predio asegurado un sublimite de hasta 100
D.S.M.G.V.C.D.M.X. por terminal de punto de venta, amparando dafos
materiales, robo y caidas, y hasta 150 D.S.M.G.V.C.D.M.X. en el
agregado anual.

Deducible: 25% del valor del equipo dafiado en toda y cada pérdida.

Adicional a las exclusiones indicadas en la pdliza o condiciones generales
se aclara que este convenio no ampara:

- Robo sin violencia, hurto, desapariciéon misteriosa.

EXCLUSIONES ADICIONALES A . Teléfonos celulares, beepers y aparatos de comunicaciones

LAS ESPECIFICADAS EN LAS personalizada.

CONDICIONES GENERALES: « Equipos tecnolégicamente obsoletos y/o equipos sin patentes,
hechizos o armados, es decir, aquellos equipos que no tengan la
marca del fabricante que respalde la integridad de los mismos en
cuanto a disefio y servicio se refiere.

» Consolas de videojuegos de uso publico (video games, video
arcades)

» Equipos que operen sobre o bajo el agua.

» Equipo soldados, parchados o reparados provisionalmente.

» Potadores externos de datos sin utilidad para el Asegurado.

» Programas en desarrollo o investigacién.

« Se excluyen los equipos que no cuenten con las medidas de
proteccion recomendadas por el fabricante (como mantenimiento,
controles de temperatura y humedad, aire acondicionado,
reguladores de voltaje, supresores de pico, UPS) adecuados a las
condiciones atmosféricas, de uso y de la red de suministro de
energia eléctrica en el lugar de operacién del equipo.

» Pérdida de beneficios.

» Bienes e terceros en talleres de reparacién de equipo electrénico.

» Para equipo movil y portatil: Hurto, desaparicion misteriosa, extravio,
abuso de confianza y caidas.

» Cobertura de equipos méviles fuera del predio.

» Danos o reclamaciones por virus y/o similares.

* Reclamaciones por dafos al software o cualquier dafio que pudiera
sufrir el mismo.

« Garantia de desempefio o produccion.

SUJETO A: De acuerdo a lo mencionado en las condiciones generales, particulares

y/o especiales.

» Los Valores Asegurables han sido proporcionados por el asegurado y
representa el 100 % del Valor de Reposicion de los equipos
electrénicos existentes en la negociacién, por lo que en caso de
siniestro si dicha suma difiere con los valores existentes, aplicara la
Clausula de Proporcién Indemnizable

» No son asegurables equipos de cémputo con antigliedad mayor a 5
anos.

« El Asegurado mantendra como suma asegurada el valor de
reposicion del equipo.
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SECCION X.y XI. RESPONSABILIDAD CIVIL GENERAL

COBERTURA BASICA:

MATERIA DEL SEGURO:

TERRITORIALIDAD DEL
SEGURO:

TIPO DE COBERTURA:
LIMITE MAXIMO DE

RESPONSABILIDAD:

SUBLIMITES DE
RESPONSABILIDAD:

DEDUCIBLES:

COBERTURAS ADICIONALES:

Seccion X.
Inmuebles y Actividades

La Compariia se obliga a pagar los dafos y consecuencialmente los
perjuicios y el daiio moral que el Asegurado cause a terceros, y por lo que
éste debera responder por hechos u omisiones no dolosos ocurridos
durante la vigencia de la p6liza, y que causen la muerte 0 menoscabo de
la salud de dichos terceros, o el deterioro o la destruccién de bienes
propiedad de los mismos, segun las clausulas, especificaciones y
coberturas pactadas en esta Seccion.

Esta poliza es contratada conforme a las Leyes Mexicanas y para cubrir
danos ocurridos, reclamados y/o demandados dentro del territorio de los
Estados Unidos Mexicanos.

La cobertura sera en base a ocurrencia y de acuerdo al texto de Seguros
SURA, incluyendo condiciones particulares para el Comercio.

Seccion X. y XL.

Responsabilidad Civil General: Hasta la cantidad de $5,000,000.00
M.N. como Limite Unico y Combinado para Bienes de terceros y terceros
en sus personas, por uno o todos los siniestros que puedan ocurrir
durante la vigencia de la poliza.

Seccion X.

¢ Responsabilidad Civil Inmuebles y Actividades: Hasta la cantidad
de $5,000,000.00 M.N. como Limite Unico y Combinado para bienes
de terceros y terceros en sus personas, por uno o todos los siniestros
que puedan ocurrir durante la vigencia de la péliza.

Seccion X.
+ General Incluyendo Dafios a Personas: 10% del monto de cada
reclamacion con minimo de 100 D.S.M.G.V.C.D.M.X.

Los deducibles anteriores son aplicables tanto a los montos
indemnizables a que hubiere lugar como a los gastos de defensa.

RC Contaminacion (subita e imprevista)

Sublimite de Suma Asegurada $5,000,000.00 MN

La presente poliza se extiende a cubrir dentro del marco de las
condiciones de la seccién de R.C. la responsabilidad civil en que incurra el
Asegurado a consecuencia de dafios a terceros, ocasionados por
variaciones perjudiciales de aguas, atmosféricas, suelos, subsuelos o por
ruido, siempre y cuando sean a consecuencia de un acontecimiento que
ocurra dentro de sus inmuebles en forma repentina, accidental o
imprevista.

Deducible: 20% sobre cada reclamaciébn con minimo de 150
D.S.M.G.V.C.D.M.X. en toda y cada pérdida.

Adicional a las exclusiones indicadas en la pdliza o condiciones generales
se aclara que este convenio no ampara:

- Contaminacién gradual y paulatina
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SUBLIMITE DE SUMA ASEGURADA PARA TODAS LAS
COBERTURAS $1,000,000.00 MN

COBERTURAS:

A) RC Productos por alimentos:

La presente pdliza se extiende a cubrir dentro de la seccién de
Responsabilidad Civil los productos elaborados, entregados o
suministrados por el asegurado dentro del Restaurante y/o cafeteria,
gquedando amparada la unién y mezcla.

Deducible: 10% sobre la reclamacién con minimo de 150
D.S.M.G.V.C.D.M.X. en toda y cada pérdida.

Adicional a las exclusiones indicadas en la pdliza o condiciones generales
se aclara que este convenio no ampara:

- R.C. Demandas procedentes del Extranjero

- Danos por mal olor de los alimentos

- Sindrome fetal por alcohol

- Reclamaciones derivadas de Aspartame

- Culpa grave e inexcusable de la victima

- Enfermedades contagiosas

- R.C. Productos por el combustible, aceites,
reparaciones mecanicas y similares.

B) RC Asumida (caso por caso)

La presente pdliza se extiende a cubrir dentro de la seccion de R.C., la
Responsabilidad Civil ajena, en la que el Asegurado, por convenio o
contrato, se comprometa a la sustitucién del obligado original, para
reparar o indemnizar eventuales y futuros dafios a terceros en sus
personas o en sus propiedades. (conforme a condiciones generales)

Deducible: 10% sobre la reclamacién con minimo de 150
D.S.M.G.V.C.D.M.X. en toda y cada pérdida.

C) RC Carga y descarga

La presente poliza se extiende a cubrir dentro del marco de las
condiciones de la seccién de R.C., la responsabilidad civil derivada de
dafnos a vehiculos terrestres ajenos, durante las operaciones de carga y
descarga, ocasionados por grias, cabrias 0 montacargas. También se
amparan los dafios a tanques, cisternas o contenedores durante la
operacion de descarga a consecuencia de implosion. (conforme
condiciones generales)

Deducible: 10% sobre la reclamacion con minimo de 150
D.S.M.G.V.C.D.M.X. en toda y cada pérdida.

D) RC por contratistas independientes

Esta asegurada, dentro del marco de las condiciones de la Seccion de
R.C., la responsabilidad civil legal por dafios a terceros en que incurra el
Asegurado, cuando, como duefio de obras en construccion llevadas a
cabo por contratistas independientes, realice labores de inspeccion,
control de avance o recepcion de dichas obras. (Conforme condiciones
generales)

11/20

Con Seguros SURA, asegtirate de vivir



Seguros SURA S.A.de C.V. S U ra %

Av. Insurgentes Sur 2475, piso 22 y 23
Col. Barrio Loreto

Alcaldia. Alvaro Obregén

C.P. 01090 México, D.F.

ESPECIFICACION QUE SE ADHIERE Y/O FORMA PARTE DE LA POLIZA NUM. 2-430-200005972

Deducible: 10% sobre la reclamacién con minimo de 150
D.S.M.G.V.C.D.M.X. en toda y cada pérdida.

GASTOS DE DEFENSA: No obstante lo que se indica en el inciso 3 del apartado delimitacion del
alcance del seguro para la Seccién X Responsabilidad Civil General, de
las Condiciones Generales del Seguro Empresarial, los gastos de defensa
se consideraran incluidos en el limite maximo de responsabilidad asumido
por la compafia, pero sin exceder de una suma igual al 50% de dicho
limite.

EXCLUSIONES PARTICULARES Ademas de las exclusiones descritas o nombradas en las Condiciones
A LAS ESPECIFICADAS EN LAS Generales de la pdliza, se conviene que las siguientes exclusiones
CONDICIONES GENERALES: particulares también seran aplicables en todo momento:

- Reclamaciones provenientes de actividades ajenas o distintas a las
descritas en la solicitud del asegurado y en la descripcion del riesgo.

» Danos punitivos y/o ejemplares,

« Caso Fortuito: Se entendera como tal, cualquier acontecimiento
proveniente de la naturaleza y ajeno a la voluntad del hombre, tal como,
pero no limitado a: Rayo, erupcion volcanica, terremoto, caida de
meteoritos, huracan, vientos tempestuosos, inundacién, maremoto,
tsunami u otros fendmenos hidrometeoroldgicos.

» Fuerza Mayor: Hecho que imposibilita el cumplimiento de una
obligacion, independientemente de la voluntad de una persona, no
previsible o que, siéndolo, no es evitable.

» Reclamaciones emergentes de multas o sanciones con caracter penal
0 administrativas.

» R.C. Contractual (obligaciones que nacen entre dos causas, por los
convenios y los contratos, o sea por la libre voluntad de las personas que
deseando obligarse, formen parte de esos acuerdos de voluntad).

« Toda reclamacion por actividades de SPA, Discotecas/Centros
Nocturnos, Suministro de Alimentos a Domicilio, Servicios de Guarderia.

» R.C. por la Venta de licores (liquor liability).

- Reclamaciones y/o demandas procedentes del extranjero relacionadas
con bebidas alcohdlicas.

- Este seguro no ampara alteraciones a la salud derivadas del consumo
de alcohol, tales como: Fetal alcohol syndrome (FAS), alcoholismo,
cirrosis en el higado, hepatitis alcohdlica, deficiencia cardiaca, cancer y
pancreatitis, otros efectos del metabolismo derivados del abuso de
alcohol, incluyendo dafios cerebrales, dafios en la vista, disfuncién
sexual, alteracién de la circulacion, desnutricion, retenciéon de liquidos,
alteraciones en la piel, debilitamiento de huesos y musculos, Ulceras y
disminucion en la resistencia a infecciones, dafios fisicos o mentales;

» Ocasionar o contribuir a la intoxicacién por alcohol de cualquier
persona Suministro de bebidas alcohélicas a personas menores de edad;
« Incumplimiento de cualquier legislacion relacionada con la venta,
otorgamiento, distribucién o uso de bebidas alcohdlicas

- Terrorismo y sabotaje, guerra civil, guerra, actividad, anuncio de
bombas y/o peligros de bombas y/o similares.

» Abuso y/o acoso sexual, Angustia Mental, Suicidio, Enfermedades
Infecciosas.

» Toda actividad de practica acuatica, de salvavidas en toda hora de
operacion.

» Actividades deportivas y/o recreativas.

« R.C. Concesionarios,

» R.C. Promotores Turisticos.
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» R.C. Subsidiaria o Vehicular.

« R.C. Profesional,

» Errores u Omisiones de cualquier tipo, cobertura para directores y/o
funcionarios de la empresa asegurada.

» Accidentes de Trabajo / R.C. Patronal.

- Enfermedades profesionales / Infidelidad de empleados.

- Por dafios patrimoniales puros (Financieros), Perdida Financiera,
Transacciones Financieras.

» Cualquier clase de perjuicio y dafio moral que no provenga de dafo
fisico directo.

- Por dafos no atribuibles al asegurado debido a la imprudencia, mal
uso o negligencia de los consumidores o usuarios.

- Daros ocasionados a terceros por falta de mantenimiento al inmueble
y/o insuficiencia y/o deficiencia en los sistemas de drenaje y/o desagiie
y/0 bajadas pluviales.

+ R.C. Depositario / Dafios o desaparicion de bienes bajo el cuidado,
control y/o custodia del asegurado.

» Cualquier reclamacién relacionada a asbestos 0 asbestosis.

» Contaminacion gradual o paulatina. Polucién. R.C. Medioambiental.

» Responsabilidades emanadas de dafos ocasionados por la existencia,
utilizacion, manipulacién, fabricacién, comercializacion o exposicion a
hongos, moho téxico (Toxic Mold), aflatoxinas y micotoxinas.

» RC legal de sus empleados y trabajadores.

+ Responsabilidades derivadas de PCB’s, PCNB'’s, organoclorados,
MTBE (Metil Terbutil Eter), askareles, Dioxinas, Tereftalatos,
Clorofluorocarbonos, campos electromagnéticos, plomo.

» Cualquier responsabilidad cuando los acomodadores de
estacionamientos no cuenten con licencia para conducir expedida por las
autoridades competentes y adecuada al tipo de vehiculo amparado.

« Accidentes ocasionados cuando el acomodador del vehiculo
asegurado se encuentre bajo la influencia de alcohol a menos que no
pueda ser imputada al conductor, culpa, impericia 0 negligencia graves en
la realizacién del siniestro, o cualquier otra droga que produzca efectos
desihibitorios, alucinégenos o somniferos, salvo que exista prescripcion
médica.

» Se excluye abuso de confianza, robo parcial y robo de objetos dentro
de vehiculos, Autos dejados en la calle y/o sobre banquetas.

« Accesorios y bienes dejados en el vehiculo.

- Perdida o darios a cualesquiera otros bienes que no sean las unidades
automotrices, incluyendo sus herramientas o refacciones, ya sea que se
hubieren entregado o no al asegurado o sus empleados.

» Hurto y/o desaparicién misteriosa.

+ Quedan excluidos los Dafos ocasionados a terceros a causa de la
interrupcion y/o cancelacion de viajes.

- Dafos que se ocasionen entre si los huéspedes.

- Danos por suministro de medicamentos.

» Cualquier tipo de garantia

» Gastos humanitarios

- Demandas procedentes del Extranjero.

» Toda reclamacion directa o indirecta derivada de dispositivos
electrénicos para fumar, incluyendo el disefio, fabricacién, distribucion,
venta, mantenimiento, uso o reparacion de estos, o la inhalacién de vapor
suministrado desde un dispositivo electronico para fumar.

« [Este Seguro no ampara en ninguna circunstancia perdida o dafo,
responsabilidad o gasto, directa o indirectamente ocasionado por,
contribuido a y/o a consecuencia del uso u operacién, como medio para
provocar dafo, de cualquier computadora, sistema de cémputo, programa
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de software de computo, cédigo mal intencionado, virus de computadora
0 proceso o cualquier otro sistema electrénico.
« Cualquier otra cobertura no amparada expresamente en el presente.

SECCION XIlIl. ROTURA DE MAQUINARIA

BIENES ASEGURADOS: Todo tipo de maquinaria y equipo sujetos a un acondicionamiento
mecanico o eléctrico, o de ambos, mientras se encuentren en operacion y
debidamente instalados, utilizados para fines de produccion,
transformacion y/o para la generacion de servicios, dentro de los predios
del Asegurado, sean de su propiedad o que tenga legaimente bajo su
responsabilidad.

RIESGOS AMPARADOS: Se cubren las pérdidas y/o dafios materiales, que ocurran en forma subita
y accidental a consecuencia directa de cualquier causa derivada de la
propia operacion de los bienes asegurados, que no se encuentre

VALORES ASEGURABLES AL
100%:

LIMITE MAXIMO DE
RESPONSABILIDAD: Dario Fisico: Hasta el 100% de los valores declarados.

DEDUCIBLES: e 2% del valor de reposicion del equipo dafiado con minimo de 100
D.S.M.G.V.C.D.M.X.

SUJETO A: « Los Valores Asegurables han sido proporcionados por el asegurado y
representa el 100 % del Valor de Reposicion de la maquinaria y
equipos existentes en la negociacion, por lo que en caso de siniestro si
dicha suma difiere con los valores existentes, aplicara la Clausula de
Proporcion Indemnizable.

 Endoso de valor de reposicion para equipos cuya antigiedad no
exceda de 5 afios.

« En caso de siniestro que amerite indemnizacion, el Asegurado debera
demostrar la preexistencia de los bienes mediante factura y avaltio de
dichos bienes.

CLAUSULAS APLICABLES A TODAS LA SECCIONES

CLAUSULA DE LA REINSTALACION AUTOMATICAS DE LA SUMA ASEGURADA.

ESTA POLIZA OPERA CON CLAUSULA DE REINSTALACION AUTOMATICA PARA TODAS LAS
SECCIONES SEGUN CONDICIONES GENERALES DEL PRODUCTO EMPRESA MASTER, POLIZA
MULTIPLE EMPRESARIAL RIESGOS NOMBRADOS.

POR TRATARSE DE UN SEGURO OBLIGATORIO, NO PODRA CESAR EN SUS EFECTOS, RESCINDIRSE
NI DARSE POR TERMINADO, DE MANERA PREVIA A LA FECHA DE FINALIZACION DE LA VIGENCIA, DE
CONFORMIDAD CON LO ESTABLECIDO EN LOS ARTICULOS 20, FRACCION VII; 39 Y 150 BIS DE LA
LEY SOBRE EL CONTRATO DE SEGURO.

o REVISION DE SINIESTRALIDAD:

LA COMPANIA EFECTUARA AJUSTES EN TERMINOS Y CONDICIONES EN CUALQUIER MOMENTO
DENTRO DE LA POLIZA, Sl EL TOTAL DE SINIESTROS INCURRIDOS EN ESE MOMENTO REBASA

Subdireccién Suscripcién Darios
| Con Seguros SURA, asegurate de vivir
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EL 60 % DE LA PRIMA NETA DEVENGADA.

ENTENDIENDOSE POR SINIESTROS INCURRIDOS LOS REPORTADOS, PAGADOS O EN
PROCESOS DE PAGO MAS GASTOS CORRESPONDIENTES.

o CONDICIONES GENERALES DE EMPRESA MASTER POLIZA MULTIPLE EMPRESARIAL RIESGOS
NOMBRADOS, DE SEGUROS SURA, S.A. DE C.V.
REGISTRO NUMERO CNSF-S0010-0505-2005 DE FECHA 1 DE SEPTIEMBRE DE 2005.
ENDOSO CON REGISTRO DE LA CNSF NUMERO CGEN-S0010-0036-2006 DE FECHA 5 DE ENERO
DE 2006.

o D.S.M.G.V.C.D.M.X.: DIAS DE SALARIO MINIMO GENERAL VIGENTE EN LA CIUDAD DE MEXICO.

o CLAUSULA DE PRELACION: ]
LOS TERMINOS Y CONDICIONES ESTABLECIDOS EN LA PRESENTE ESPECIFICACION
COMPLEMENTAN LO INDICADO EN LA CARATULA, SUS ANEXOS Y LAS CONDICIONES
GENERALES Y PARTICULARES DE LA POLIZA, SIN EMBARGO, SI ALGUN TERMINO SE
ENCUENTRA EN CONTRAPOSICION EN ALGUNA DE ESTAS PARTES, TENDRA PRELACION LO
INDICADO EN ESTA ESPECIFICACION.

Anexos.

CLAUSULA DE NO-ADHESION.
Los términos y condiciones aqui establecidos fueron acordados y fijados libremente entre el Asegurado y la
Compaifiia, por lo que éste no es un contrato de adhesion.

Las partes contratantes aceptan que las presentes “condiciones especiales” seran incluidas en la pdliza de
seguro, haciendo la aclaraciéon que éstas “condiciones especiales” tendran prelacién sobre las “condiciones
generales” y sobre cualquier otro texto, condicion, clausula, politica, acuerdo o contrato en cuanto se
contrapongan, siempre prevaleciendo las condiciones que se desprenden del presente documento por sobre
cualesquier otras.

o ESTE SEGURO NO AMPARA BAJO NINGUNA CIRCUNSTANCIA PERDIDA O DANO,
RESPONSABILIDAD O GASTO, DIRECTA O INDIRECTAMENTE OCASIONADO POR, CONTRIBUIDO
A Y/O A CONSECUENCIA DEL USO U OPERACION, COMO MEDIO PARA PROVOCAR DANO, DE
CUALQUIER COMPUTADORA, SISTEMA DE COMPUTO, PROGRAMA DE SOFTWARE DE
COMPUTO, CODIGO MAL INTENCIONADO, VIRUS DE COMPUTADORA O PROCESO O CUALQUIER
OTRO SISTEMA ELECTRONICO.

ACTUALIZACION DEL ENDOSO DE HUELGAS, ALBOROTOS POPULARES,
CONMOCION CIVIL Y VANDALISMO CLAUSULA 12. RIESGOS CUBIERTOS

Con sujecion a las Condiciones Generales y Especiales de la péliza a la cual se adhiere este endoso y con
limite en la suma asegurada contratada, los bienes materia del seguro especificados en la Péliza, quedan
cubiertos contra los riesgos que exclusivamente se enlistan a continuacion:
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A. Pérdidas por dafos materiales ocasionados directamente por:

A.1. Personas que tomen parte en Paros, Huelgas, Motines o Disturbios de Caracter Popular, Alborotos
Populares o Conmocién Civil, durante la realizacion de tales actos.
A.2. Vandalismo y Sabotaje Laboral, fuera de los casos del inciso A.1.

B. Danos materiales ocasionados por las medidas tomadas por las autoridades para controlar los actos
contenidos en los incisos A.1y A.2.

Bajo el presente endoso, la Compafia en ningln caso sera responsable de pérdidas o dafos originados, por
riesgos diferentes a los expresamente listados en esta clausula.

CLAUSULA 22 RIESGOS QUE PUEDEN SER CUBIERTOS BAJO CONVENIO EXPRESO.

Los riesgos que pueden cubrirse bajo convenio expreso son los siguientes:

« Saqueo, Rapifia y Pillaje.

CLAUSULA 32 RIESGOS EXCLUIDOS.

3.1 Riesgos Excluidos:
La compahia tampoco sera responsable de pérdidas o dafos por:

I. Hostilidades, actividades u operaciones de guerra, declarada o no, invasién, guerra civil, rebelién,
insurreccioén, guerrilla, suspension de garantias, levantamiento militar y/o golpe de estado, revolucién,
poder militar o usurpado, o0 acontecimientos que originen esas situaciones de hecho o derecho, o
cualquier otro acto que tenga caracteristicas iguales o similares a las antes descritas.

Il. Los riesgos cubiertos en el inciso A.1. de la Clausula 1era Riesgos Cubiertos cuando en su realizacién
haya intervencion o uso de armas.

lll. Terrorismo.
IV. Contaminacién de productos.

V. Carencia, escasez o reduccion de energia, de combustible o de mano de obra de cualquier clase o
naturaleza, asi como la interrupcién de suministros publicos y privados.

VI. Cambios de temperatura o humedad.
VII. Asalto, robo y hurto.
VIII. Depreciacion, demora o pérdida de mercado.
IX. Cualquier clase de responsabilidad civil.
X. Delincuencia organizada.
Xl. Todo dafo que se origine por actos intencionados del Asegurado y/o de sus representantes.

XIll. Riesgos cibernéticos.

3.2 Bienes Excluidos:

Bienes que se encuentren fuera de la ubicacion asegurada y bienes en transito.

CLAUSULA 42. PARTICIPACION DEL ASEGURADO EN LA PERDIDA Y SUBLIMITES.
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En cada evento que origine alguna reclamacién por dafios materiales causados a consecuencia de los riesgos
amparados en este endoso, quedara a cargo del Asegurado una cantidad equivalente al mayor entre el
porcentaje de la pérdida y el monto minimo de participacion del Asegurado que se establece en las
especificaciones de la poéliza.

En caso de tener aplicacion la clausula de proporcion indemnizable de las condiciones generales de la pdliza,
en virtud de que al ocurrir un siniestro los bienes tengan un valor superior al declarado, la indemnizacion se
reducira proporcionalmente, después de haberse descontado la participacion del Asegurado.

Adicionalmente, este endoso queda sujeto a la aplicacién de sublimites establecidos por la Aseguradora para
efectos de éste.

GLOSARIO DE TERMINOS DE SEGUROS.

Para los efectos del presente endoso, siempre que se utilicen con mayuscula, en singular o plural, los
siguientes términos tendran el significado que a continuacion se atribuye:

Asalto:
Aquel robo perpetrado mediante el uso de fuerza o violencia (sea moral o fisica), sobre las personas.

Arma:
Instrumento, medio 0 maquina destinados a atacar o a defenderse.

Delincuencia Organizada:

Organizacién de hecho de 3 o mas personas para realizar, en forma permanente o reiterada, conductas
que tengan como fin o resultado cometer algln delito referido en la normatividad aplicable en materia de
Delincuencia Organizada.

Disturbios de Caracter Popular / Alborotos Populares / Conmocion Civil:

Desorden o conflicto violento provocado por un grupo de personas, con origen o fines comunes de tipo
politico, religioso, ideolégico, econdmico o similares, que amenaza o altera la paz o el orden publico y/o
produce inquietud y confusién en una localidad.

Evento:
La suma de todas aquellas pérdidas individuales ocasionadas directamente por una misma causa, que
ocurran dentro de un periodo de 72 horas consecutivas.

Guerra Civil:
Conflicto o enfrentamiento hostil que se desarrolla en un mismo pais, enfrentdndose entre si personas de
una misma sociedad o lugar (pais, ciudad, pueblo o comunidad).

Guerra / Conflicto Bélico:
Accidn hostil o conflicto armado entre dos 0 mas naciones, paises, pueblos y/o estados.

Guerrilla:
Lucha o enfrentamiento bélico en el que actian grupos de personas, civiles o militares, que acometen al
enemigo por sorpresa y mediante acciones rapidas o tacticas militares irregulares en un conflicto bélico.

Hostilidad:
Agresion armada entre grupos de personas, estados, naciones o pueblos.

Huelga:

Es la suspension temporal del trabajo llevada a cabo por una coalicién de trabajadores o trabajadoras,
como presién a la empresa para conseguir y/o reivindicar ciertas condiciones laborales, que puede ser
legalmente existente o inexistente, asi como licita o ilicita.
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Hurto:
Apoderamiento de cualquiera de los bienes asegurados, sin derecho y sin consentimiento del Asegurado y
sin mediar violencia o intimidacién de ninguna indole.

Motin:

Reunién tumultuaria y perturbacién del orden publico con empleo de protesta, desobediencia o violencia
en las personas o sobre las cosas, 0 amenaza a la autoridad para intimidarla u obligarla a tomar alguna
determinacion, llevadas a cabo por un grupo de personas para conseguir que se les reconozca o conceda
algun derecho, para hacer uso del mismo, pretextando su ejercicio, o para evitar el cumplimiento de una
ley.

Paro:
Suspension de actividades colectivas, realizadas por los trabajadores de algun centro de trabajo, cuando
toman la decision de no laborar por alguna razdn o protesta no vinculada con las relaciones laborales.

Rebelion / Insurreccion:
Personas que, no siendo militares en ejercicio, con violencia y uso de armas, traten de:

» Abolir o reformar la Constituciéon Politica de los Estados Unidos Mexicanos.

» Reformar, destruir o impedir la integracion de las instituciones gubernamentales o constitucionales, o
su libre ejercicio.

» Separar o impedir el desempefio de su cargo a alguno de los altos funcionarios gubernamentales, o de
la Autoridad constituida.

Revolucion:

Desorden o alboroto, levantamiento o sublevacién, con el fin de provocar un cambio violento y radical en
las instituciones politicas de una sociedad o Estado, o un cambio brusco en el ambito social, econémico o
moral de una sociedad o Estado.

Riesgos Cibernéticos:

Cualquier pérdida, dafio, responsabilidad, costes o gastos relacionados con los incidentes cibernéticos,
sefialados en los siguientes incisos; independientemente de cualquier otra causa o evento que contribuya
de manera concurrente o en cualquier otra secuencia a la pérdida, dafio, responsabilidad, costos o gastos:

a) Dafo o pérdida de datos en los sistemas informaticos del Asegurado;

) Un acto informatico malicioso en los sistemas informaticos del Asegurado;

) Software malicioso o malware informatico en los sistemas informaticos del Asegurado;
) Un error humano que afecte a los sistemas informéticos del Asegurado;

) Un fallo del sistema que ocurre en los sistemas informaticos del Asegurado;

f) Un defecto de los sistemas informaticos del Asegurado;

g) Extorsion cibernética, o terrorismo cibernético;

h) Guerra cibernética.

b
c
d
e

Robo:
Delito contra la propiedad, consistente en el apoderamiento ilegitimo de una cosa mueble ajena, sin
derecho y sin consentimiento de la persona que puede disponer de ella con arreglo a la ley.

Sabotaje Laboral:

Entorpecimiento, dafio o destruccion intencionados de una actividad, un servicio, una instalacion o
infraestructura, como forma de lucha o protesta de los trabajadores en contra del Asegurado que los dirige
para trastornar su vida econémica o afectar su capacidad de defensa, o bien como método para beneficiar
a una persona o grupo que es contrario al Asegurado.

Saqueo / Rapifa / Pillaje:
Es el apoderamiento ilegitimo e indiscriminado de bienes ajenos:

» Como parte de una victoria o conflicto politico o militar;
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» Antes, en el transcurso o inmediatamente después de la ocurrencia de una catastrofe natural;

» Aprovechando el descuido de los bienes por la confusion, la aglomeracion de personas o el desorden,
que son cometidos por un conjunto de personas que se encuentren tomando parte de Disturbios
populares, Alborotos populares, o Conmocién Civil, ocasionados por la ocurrencia de un fendmeno de
la naturaleza, eventos politicos o sociales, o por cualquier otra causa.

Terrorismo:

Actos en contra de bienes o servicios, publicos o privados, o bien, en contra de la integridad fisica,
emocional, o la vida de personas, utilizando sustancias toxicas, armas quimicas, biolégicas o similares,
material radioactivo, material nuclear, combustible nuclear, mineral radiactivo, fuente de radiacién o
instrumentos que emitan radiaciones, explosivos, armas de fuego, o por incendio, inundacién, o por
cualquier otro medio violento, que produzcan alarma, temor o terror en la poblacién o en un grupo o sector
de ella, para atentar contra la seguridad nacional o internacional, presionar a la autoridad de cualquier
Estado, a cualquier organismo u organizacién internacional o a un particular, u obligarlos a tomar alguna
determinacion.

Vandalismo:
Acto de destruccion, violento e ilicito, ejecutado por una o varias personas que causen dafos fisicos, o
destruyan los bienes asegurados.

ENDOSO EXCLUSION DE
TERRORISMO Y DELINCUENCIA ORGANIZADA

ENDOSO PARA ADHERIRSE A'Y FORMAR PARTE DE LA POLIZA DE EMPRESA MASTER POLIZA
MULTIPLE EMPRESARIAL.

I EXCLUSION DE TERRORISMO ALCANCE Y CASOS DE EXCEPCION

LAS EXCLUSIONES PREVISTAS EN EL INCISO H) DE LA TERCERA PARTE “EXCLUSIONES PARA
TODAS LAS COBERTURAS” ESTABLECE LO SIGUIENTE:

H) TERRORISMO Y/O MEDIDAS TOMADAS PARA IMPEDIR, CONTROLAR O REDUCIR LAS
CONSECUENCIAS QUE SE DERIVEN DE CUALQUIER ACTO DE TERRORISMO Y/O
CUALQUIER DANO CONSECUENCIA DERIVADO DE UN ACTO DE TERRORISMO.

EN VIRTUD DE LO ANTERIOR Y CON MOTIVO DEL PRESENTE ENDOSO:
A) SE MODIFICA LA EXCLUSION H), PARA QUEDAR COMO SIGUE:

“() ACTOS O SERIE DE ACTOS QUE INCLUYAN EL USO DE VIOLENCIA DE CUALQUIER
PERSONA O GRUPO DE PERSONAS YA SEA QUE ACTUEN SOLOS O A TRAVES DE
UNA ORGANIZACION, CUANDO DICHOS ACTOS SEAN REALIZADOS CON FINES
POLITICOS, RELIGIOSOS O IDEOLOGICOS, INCLUYENDO LA INTENCION DE INFLUIR
EN CUALQUIER GOBIERNO Y/O INFUNDIR TERROR EN LA POBLACION.

(1 ACTOS O SERIE DE ACTOS IMPUTADOS DIRECTA O INDIRECTAMENTE A
CUALQUIER MIEMBRO DE LA DELINCUENCIA ORGANIZADA (TAL COMO DICHO
TERMINO SE DEFINE)INCLUYENDO AQUELLOS QUE DICHA DELINCUENCIA
ORGANIZADA HAYA COMETIDO CON EL PROPOSITO DE MANTENER EL CONTROL
TERRITORIAL DE SU ORGANIZACION, AMEDRENTAR A SUS COMPETIDORES Y
ENEMIGOS, INHIBIR O AMEDRENTAR A LA AUTORIDAD EN SU LUCHA CONTRA
DICHAS ORGANIZACIONES O IMPEDIR QUE LA MISMA REALICE SUS FUNCIONES,
ASI COMO CUALQUIER OTRA ACCION DELICTIVA SIMILAR QUE EN EL DOMINIO
PUBLICO, MEDIOS DE COMUNICACION O CON  LAS EVIDENCIAS QUE SE
CUENTEN, RESULTE IMPUTABLE A DICHA DELINCUENCIA ORGANIZADA.

(ry ACTOS O SERIE DE ACTOS TENDIENTES A DANAR,I DESTRUIR O ILICITAMENTE
ENTORPECER VIAS DE COMUNICACION, SERVICIOS PUBLICOS, FUNCIONES DE LAS
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DEPENDENCIAS DEL ESTADO, ORGANISMOS PUBLICOS DESCENTRALIZADOS,
EMPRESAS DE PARTICIPACION ESTATAL O SUS INSTALACIONES; PLANTAS
SIDERURGICAS, ELECTRICAS O DE LAS INDUSTRIAS BASICAS; CENTROS DE
PRODUCCION O DISTRIBUCION DE ARTICULOS DE CONSUMO NECESARIOS DE
ARMAS, MUNICIONES O IMPLEMENTOS BELICOS, CON EL FIN DE TRASTORNAR LA
VIDA ECONOMICA DEL PAIS O AFECTAR SU CAPACIDAD DE DEFENSA.”

PARA EFECTOS DE ESTE ENDOSO SE ENTIENDE COMO DELINCUENCIA ORGANIZADA:

“LA UNION DE TRES O MAS PERSONAS QUE SE ORGANICEN PARA REALIZAR, EN
FORMA PERMANENTE O REITERADA, CONDUCTAS QUE POR SI O UNIDAS A OTRAS,
TENGAN COMO FIN O RESULTADO COMETER CUALQUIERA DE LOS SIGUIENTES
DELITOS: DELITOS CONTRA LA SALUD, OPERACIONES CON RECURSOS DE
PROCEDENCIA ILICITA, ACOPIO Y TRAFICO DE ARMAS, TRAFICO DE
INDOCUMENTADOS, SECUESTRO, TRAFICO DE MENORES.”

ACTOS O SERIE DE ACTOS IMPUTADOS DIRECTA O INDIRECTAMENTE A
CUALQUIER MIEMBRO DE LA DELINCUENCIA ORGANIZADA (TAL COMO DICHO
TERMINO SE DEFINE) INCLUYENDO AQUELLOS QUE DICHA DELINCUENCIA
ORGANIZADA HAYA COMETIDO CON EL PROPOSITO DE MANTENER EL CONTROL
TERRITORIAL DE SU ORGANIZACION, AMEDRENTAR A SUS COMPETIDORES Y
ENEMIGOS, INHIBIR O AMEDRENTAR A LA AUTORIDAD EN SU LUCHA CONTRA
DICHAS ORGANIZACIONES O IMPEDIR QUE LA MISMA REALICE SUS FUNCIONES,
ASI COMO CUALQUIER OTRA ACCION DELICTIVA SIMILAR QUE EN EL DOMINIO
PUBLICO, MEDIOS DE COMUNICACION O CON  LAS EVIDENCIAS QUE SE
CUENTEN, RESULTE IMPUTABLE A DICHA DELINCUENCIA ORGANIZADA.
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