
OFICINA PRODUCTO 

07 
1 

TIJUANA 047 

PÓLIZA 

07000817 

Grupo Mexicano de Seguros S.A. de C.V. 
Tecoyotitla 412 Edificio GMX 
CoL Ex Hacienda de Guadalupe Chimalistac, 
Ciudad de México, 01050, Tel. 55 5480 4000 

ENDOSO RENOVACIÓN 

00000 01 

Grupo Mexicano de Seguros, S.A. de C.V., en adelante mencionada como GMX SEGUROS, asegura de acuerdo con las 
condiciones generales y particulares de esta póliza a la persona física o moral denominado en adelante El Asegurado: 

Contratante 

Domicilio 

Entidad/é. P; 

Vigencia 

Desde 

Hasta 

COMERCIALIZADORA ANGAHUAN S. DE R.L. DE C.V 
CARRETERA URUAPAN ANGAHUAN NO. 2500 

... AI\IGAHUAN , URUAPAN NO APLICA 
MICHOACAN DE OCAMPO 60202 

365Días 

22 SEPTIEMBRE 2022 12:00 horas de la Ciudad de 
México 

22 SEPTIEMBRE 2023 12:00 horas de la Ciudad de 
México 

' 

Descripción de j:lienes y Riesgos C111)lertos: · 

RFC 1 CAN010507JA3 

Fecha de Nacimiento/ Constitución 

07 MAYO 2001 

Fecha Emisión 29 SEPTIEMBRE 2022 

Moneda DOLAR AMERICANO 

Forma de Pago CONTADO 

Los bienes cubiertos, .ubicación, giro o actividad, sumas aseguradas, deducibles y, en su caso, coaseguro se describen 
en la especificación anexa a esta póliza. 

rtículo. 25.- Si el contenido de la pólizfó susc;111odificaciones no c:oncordaren con la oferta, el Asegurado 
podrá pedir la rectificación corresporidienl~ ile11tro ~e los Jreínla días que sigan al día que reciba la póliza. 
Transcurrido este plazo se considerarán aceptadaS,las estipµlaci.t>nes de la póliza o ele sus modificaciones. 

En términos de lo cual Grupo Mexicano de Seguros, S.A. de C.V., firma la presente póliza en la Ciudad de 
México. Esta póliza no es un comprobante de pago, por lo que es necesario exigir su recibo al liquidar la 
prima. 

Firma del funcionario autorizado 

Prima de la póliza, información patrimonial de la persona moral, información protegida de conformidad con los artículos 113, fracción III de 
la LFTAIP y 116, cuarto párrafo de la LGTAIP.

Nombre de persona física, información protegida de conformidad con los artículos 113, fracción I de la LFTAIP y 116, primer párrafo de la 
LGTAIP.

Firma de persona física, información protegida de 
conformidad con los artículos 113, fracción I de la 
LFTAIP y 116, primer párrafo de la LGTAIP.

Código QR de la póliza de 
seguro, información patrimonial 
de la persona moral, 
información protegida de 
conformidad con los artículos 
113, fracción III de la LFTAIP y 
116, cuarto párrafo de la 
LGTAIP.



Grupo Mexicano de Seguros S.A. de C.V. 
Tecoyol:itla 412 Edificio GMX 
Col. Ex Hacienda de Guadalupe Chimalistac, 
Ciudad de México, 01050, Tel. 55 5480 4000 

GMX Seguros, pone a disposición del asegurado sus derechos y obligaciones, así como las coberturas, exclusiones, 
restricciones que forman parte de este Contrato de Seguro que se encuentran contenidos en esta póliza y en toda la 
documentación que forman parte integral del Contrato de Seguro y pueden ser consultados en www.gmx.com.mx 

Las condiciones generales aplicables al presente seguro se entregan al Asegurado junto con esta póliza, de igual modo se 
encuentran a su disposición en las oficinas de GMX Seguros en la dirección establecida en la presente. 

Asimismo, .eLasegurado reconoce que la elección de las coberturas amparadas, deducibles y límites max,mos de 
responsabilídad; han si.do. responsabilidad suya en su carácter de asegurado y/o contratante, además de que el monto de 
las primas es de su conocimiento, por lo que acepta que su elección no fue influenciada por la aseguradora en forma 
alguna, además _de que sabe y entiende que la Institución cuenta con otras coberturas a las elegidas que no fu eran de su 
interés. 

GMX Seguros pone á.su alcance, para una consulta más clara y sencilla, los preceptos legales más utilizados en esta 
póliza en la página web www.gmx.com.mx 

En GMX Seguros, ponemos a su disposición en caso de alguna consulta, reclamación o aclaración relacionada con su 
Seguro, nuestra Unidad EspeciaUzada;de>Ateiíeió11 a Usuari1.>s (UNE), ubicada en Tecoyotilla número 412, Edificio 
GMX, colonia Ex Hai;ienda de Guadalupe,Chí01alistac, Código postal ,01050, Delegación Alvaro Obregón, Ciudad de 
México, o si lo prefiere comunicarse•ál teléfono 01 (800) 718 89 46 y al (55) 54 80 40 DO, en un horario de atención de 
lunes a jueves dé 8:30 a 17:30 horas y viernes de 8:30 a 15:00 horas, y al correo electrónico 
unidad.especializada@gmx.com.mx 

En caso de dudas, quejas, reclamaciones o consultar infórmac:ión¡ podrá acudir a la Comisión r-.acional para la 
Protección y Defensa de _los U~uarios de Servicios Financieros.(C.ON[)USEF) con domicilio.en lnst1rgentes Sur 
Número 762, Colonia del van~,.. D~lejla.cióJJ .Benito Juárez, Código Postal 03100, Ciudad de México, correo electrónico 
asesoria@condusef.gob.mx, teléfono:01.8Q0}l99. 8080 y 5340 0999 o consultar la página electrónica en interne! 
www.condusef.gob.mx. · · · · ·. · · 

Glosario de Abreviaturas 

C.P. Códi,10 Postal. 

I.V.A. Impuesto al Valor Agregado. 

R.C. Responsabilidad Civil. 

R.F.C. Registro Federal de Contribuyentes. 

S.M.E. Seguro Múltiple Empresarial. 



ESPECIFICACIONES 

Tipo de seguro: 
Responsabilidad civil. 

Jurisdicción: 
Mexicana. 

Asegurado: 
COMERCIALIZADORA ANGAHUAN, S. DE R.L. DE C.V. 

Riesgo asegurado: 
GMX Seguros se obliga a pagar la indemnización que el Asegurado deba a un tercero, a consecuencia de uno 
o más hechos que realizados sin dolo, ya sea por culpa o por el uso de cosas peligrosas, causen un daño 
previsto en esta póliza a terceras personas con motivo de la actividad de estación de servicio de gasolina. 

Los daños amparados bajo la cobertura de responsabilidad civil comprenden: iesiones corporales, 
enfermedades, rnuerte, así como el deterioro o destrucción de bienes. Los perjuicios que resulten y el daño 
moral, sólo .se cubren cuando sean consecuencia directa e inmediata de los citados daños y no como una 
agravante calificada por un juzgador, con las cuales haya actuado para la realización del daño, incluso cuando 
dichas agravantes sean consideradas como parte de una indemnización identificada bajo el rubro o el concepto 
de daño moral. 

Función de análisis y defensa.jurídica: , . . . .. 
Queda a cargo de GMX Seguro~ydent¡o:deUímite de responsabnidadasegurado en esta póliza, el pago de los 
gastos de anál_isis y defensa legal .del Asegurado, 

Dichos gastos incluyen la tramitación judicial, la extrajudicial, asJ como eLanálisis de las reclamaciones de 
terceros, aun.cuando ellas sean infundadas, las primas de fianzas requeridasprocesalmenteylas cauciones. 

Se entenderá qúe la función de a11álisis y defensa jurídica corrnsponde úntca y exclusivamente a GMX Seguros 
y operará bajo los lineamientosque:establezca en su dirección y control del siniestro, 

La responsabilidad civil materia de!S:égüro;sil 'determina conforme a la legislación vigente en los Estados 
Unidos Mexicanos 

Base de indemnización: 
Conforme a lo dispuesto en el artículo 145 bis inciso b) de la ley sobre el Contrato de Seguro, el presente 
seguro cubre la indemnización que el Asegurado deba a un tercero, conforme a las condiciones pactadas en el 
presente contrato, por hechos ocurridos durante la vigencia de la póliza, siempre que la reclamación se formule 
por primera vez y por escrito al Asegurado o a GMX Seguros, en el curso de la vigencia de esta póliza o dentro 
del siguiente año a su terminación 

Coberturas: 
• RC Actividades e inmuebles, incluye entre otras: 

o RC por la tenencia o uso de máquinas de trabajo, torres-grúa y montacargas. Para asegurar la 
responsabilidad contractual por daños a equipos de construcción tomados en arrendamiento, es 
necesaria la contratación de otro seguro por separado. 

1 



o RC por los daños a vehículos ajenos durante las maniobras de carga y descarga. 

• RC legal de sus empleados y trabajadores. 

• RC por daños al medio ambiente, conforme a texto GMX Seguros. 

LIMITE MÁXIMO l)E RESPONSABILIDAD: 
$275,000.00 USD Por evento y en el agregado anual. Incluye gastos de análisis y defensa jurídica. 

Deducibles: 
• Daños a torf'..eros en su persona: Sin deducible. 

• Daños a terceros en sus bienes: 10% sobre pérdida con mínimo de $500.00 USO 

• RC Contaminación súbita e imprevista: 10% de toda y cada reclamación con mínimo de $3,500.00 USD 

Condiciones Especiales: 
• Todos los términos y condiciones conforrT)e allexto de Seguro GMX de RC para estaciones de servicio. 

W _ RC Gasolineras_claimsmade ... 20,07,2016'2 

• Gastos de.análisis y defensa incluidos en el Limite __ Máximo de Responsabilidad, no se consideran 
adicionales, 

• Cláusula de.reinstalación automática 
Reinstalación de UrniteMáximo de Responsabilidad,.previo anallsís caso por caso, previo acuerdo entre 
las partes y con cobrode.prirTJacorrespondiente. 

• Cláusula de no cancelación •· 0 , , .• _ ·... . .. 
La presenle póliza no podrá rescindirse nLcesar en sus efectos, ni darse por terminada con anterioridad a 
la fecha de terminación de su vigencia, salvo porfalta de pago de prima. Cuando GMX Seguros pague 
por cuenta del asegurado la indemnización que éste deba aun tercero a causa de un daño previsto en el 
contrato y compruebe que el contratante incurrió en omisiones o inexactas declaraciones de los hechos a 
que se refieren los artículos 8º, 9°, 10º y 70 de la Ley Sobre del Contrato de Seguro, o en agravación 
esencial del riesgo en los términos de los artículos 52 y 53 de la misma ley, GMX Seguros estará 
facultada para exigir directamente al contratante el reembolso de lo pagado. 

• Cláusula aplicable a la cobertura de RC por los daños a vehículos ajenos durante las maniobras 
de carga y descarga. 
Está asegurada la responsabilidad civil derivada de daños a vehículos terrestres ajenos, durante las 
operaciones de carga y descarga, ocasionadas por grúas, cabrias y montacargas. 

También se cubren los daños a tanques, cisternas y contenedores durante la operación de descarga a 
consecuencia de implosión. 
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• Cláusula de Responsabilidad Civil por daños al medio ambiente dentro de la Republica Mexicana 
Para efectos de esta póliza, se entenderá por contaminación toda alteración que, por alguna de las 
causas indicadas en el siguiente párrafo, sufra la composición o condición normal y natural del aire, el 
agua, el suelo, la flora, la fauna o cualquier otro elemento natural y que cause daños a la salud o a los 

bienes de las personas. 

Queda cubierta la responsabilidad civil del Asegurado por daños a las personas o a sus bienes, 
resultantes de contaminación causada por emisiones, emanaciones, descargas o derrames de humos, 
polvos, gases, vapores, ruidos, vibraciones, olores o líquidos, siempre que se produzcan en forma 
repentina, inesperada, accidental, anormal e imprevista y a condición de que el hecho contaminante se 
presente en forma aislada y no como consecuencia de incendio, explosión, terremoto, inundación, rayo 
u otros fenómenos naturales o actos de tercero; será requisito, además, que el acto generador y la 
contaminación se inicien y los efectos dañinos se manifiesten y se reclamen durante el periodo de 

cobe.rtura esta póliza. 

Por tanto, este seguro no cubre la responsabilidad proveniente de daños causados por contaminación 
gradual, paulatina .o normal y tampoco la que, aunque se haya presentado de manera repentina, 
inesperada, accidental, anormal e imprevista, se prolongue por más de dos semanas. 

Sin embargo, cuando la estación de gasolina cumpla con las siguientes caracleristicas, la exclusión 
contenida en esta cláusula no tendrá efecto: 

1. Todos los materiales ütíUzaqos enloll sislemaJ de tubérías de productos deberán cumplir con el 
criterio .de doble ccínter\ción, utilizando tuberías de pared doble con un espacio anular continuo 
que permita verificar las líneas de producto.en cualquier momento y poder contener posibles 
fugas del producto almacenado en la tubería primaria. 

2. Los tanques de almacenamiento deben ser de doble pared con.el contenedor primario de acero 
al carbón y eLcontenedor secundario de fibra de vidrio o acero al carbón recubierto .con fibra de 
vidrio. · 

3. Asimismo, contar con un sistema.i:>ata prever fugas y derrames ocasionados por fallas en el 
sistema de doble contención del tanque mediante una alarma automática, que de acuerdo a los 
procedimientos de fabricación de los proveedores;· podrá alojar sensores en la parte más baja 
del espacio anular. 

4. Contar con un sistema de recuperación de vapores, es de considerar que la capacidad y 
longitud de los accesorios estarán determinados por la empresa responsable de su instalación. 

5. Mantenimiento anual y supervisión de pruebas para la detección de falla de los instrumentos de 
medición. 

Con respecto a las medidas de seguridad para prevenir daños al ambiente, deberá contar con: 

o Trampa de combustibles y aguas aceitosas. 

o Cisterna de captación de agua pluvial. 
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o RHceptor de vertidos aplicable al área de despacho y servicios. 

o Área de depósito para los residuos sólidos con piso de concreto hidráulico, en la que se 
colocarán contenedores cerrados en tambos de 1.20 mis. 

En dicho supuesto, la presente cobertura se extenderá para garantizar el cumplimiento de lo 
establecido en las Disposiciones Administrativas de carácter general que establecen los Lineamientos 
para el requerimiento mínimo de los seguros que deberán contratar los regulados que realicen las 
actividades de transporte, almacenamiento, distribución, comprensión, descomprensión, licuefacción, 
regasificación o expendio al público de hidrocarburos o petrolíferos, Capitulo 111, articulo 17, 
incluyendo entre otros la siguiente: 

a) Atención a emergencias; 

b) Contención de contaminantes; 

e) Mitigación de impactos y daños ambientales; 

d) Restauración o compensación ambiental; 

e) Caracterización de sitios contaminados, y 

f) Remediacíón d~ iitios contaminados .. 

Exclusiones: 
Adicionalmente .a las exclusiones mencionadas en el· condicionado general de _esla · póliza, aplican las 
siguientes: 

• Demandas y/o ret:lamaciones;¡:,tovenientes del extranjero. 
• Entidades, y operaciones ubicadas y/o ~<>miciliadas en el extranjeró. 
• RC Profesional, entendiéndose por,está exclusión toda aquella responsabilidad imputable al 

Asegurado resultante de una acción, error lJ .omisión, involuntaria, negligente o imperita en el 
ejercicio de sus servicios, que, en la mayoría de las veces, refiere a errores cometidos por 
personas que ejercen las actividades propias de la titulación que poseen, de conformidad con la 
cédula, licencia o permiso de las autoridades mexicanas. Por lo que no se consideran cubierta(s) 
la(s) pérdida(s) o menoscabo(s) sufrido(s) en el patrimonio de los clientes del Asegurado. 

• GMX Seguros no será responsable de pagar daños y/o costos originados en, basados en, 
atribuible,s a reclamaciones generadas por o resultantes de, directa o indirectamente, total o 
parcialmenle ac:lividad(es) que tengan que ver con países, entidades y/o personas Sancionados 
por el Departamento de Estado de los Estados Unidos de Norteamérica. 

• No serán materia de cobertura las reclamaciones derivadas del incumplimiento de obligaciones 
contraídas por contrato, en el cual se tenga por objeto la ejecución de trabajos en tiempo y 
calidad convenidos. 

• Garantía de calidad de los trabajos y/o productos suministrados. 
• Daños punitivos y/o ejemplares. 
• Mullas y/e, sanciones administrativas. 
• RC Depositario y/o bienes bajo control y/o custodia del asegurado. 
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• RC Transportación de materiales y/o residuos peligrosos. 
• RC Patronal y/o compensación laboral. 
• RC Estacionamiento. 
• RC Tallerns. 
• RC Arrendatario de inmuebles. 
• Abuso de confianza. 
• Actos Intencionales. 
• Guerra y teirrorismo. 
• Daños ocasionados por delincuencia organizada. 
• Caso fortuilo y/o fuerza mayor. 
• Almacenamiento de gasolina y/o diésel. 
• Transportación de gasolina y/o diésel. 
• Reclamaciones o daños causados u ocasionados por actos de la naturaleza, rHias, peleas, actos 

mal intencionados, alborotos populares, huelgas, terrorismo, guerra, guerra civil, anuncio de 
bombas y/o peligro de bomba o similares. 

• Contaminación preexistente. 
• Condi.ciones de contaminación conocidas y ausencia de información. 
• Dáños derivádOs de accidentes originados por emisiones o descargas al ambiente, operaciones, 

almacenamientos, transportes efectuados de actividades en contravención de lo estipulado en 
las Normas Oficiales Mexicanas. 

• Daños al medio ambiente no cuantificables en tiempo y espacio en lérmirms de la tecnología 
vigente. 

• Daños al medio ambiente en los cuales sea imposible determinar puntualmente a la persona 
física o moral o entidadd~lsectori>übUcocausantedirectade dichos daños .. 

• La pérdida o daño causado. por. o qui, resulte de la confiscación, requisición, detención u 
ocupación legal o ilegal de la propiedad asegurada o de cualquier local, vehículo o cosas 
contenidas en la misma. 

• La pérdida res.,ltante del cese o interrupción parcial .o total de las actividades, emitido por 
autoridades gubernamentales, con el propósito de suprimir o minimizar las consecuencias de 
cualquier disturbio de la paz pública existente, o con e.1 propósito de evitar cualquier acto 
vc>h.mlario de huelguistas, alborotos populares,huelgas, terrorismo, guerra, guerra civil, anuncio 
de bombas y/o peligro di,.bqmba .o similares. 

• Cualquier acto ¡:ometido en el transcu~o de un disturbio de la paz pública por cualquier persona 
que participe junto con otras .pe~onás en .dicho disturbio y que cause daños a terceras 
personas. . . 

• Responsabilidad por "ilegal tapping" o tomás (le. gas ilegales, asi como SI.IS afectaciones a 
terceras personas derivadas de esta práctica. 

• Reclamaciones relacionadas por la falta del cierre en el suministro de combu1slible. 
• Pérdidas puramente financieras o pérdidas pecuniarias que no sean daños corporales o 

materiales o directamente resultantes de ellos. 
• Riesgos Cibernéticos y cualquier tipo de ataque cibernético. 
• Pagos ex gralia. 
• Riesgos die nanotecnología. 
• Polvo o harina de Silica / Dióxido de Cristales de Silicio. 
• Asbestos:: Cualquier responsabilidad real o supuesta por cualquier reclamación respecto o 

siniestro o pérdidas surgidos directa o indirectamente o como consecuencia de asbestos 
(amianto), en cualquier forma o cantidad. 

• Responsabilidades por la exposición a campos magnéticos, eleclromagnéli<:os o por radicación. 
• Expendio de Dii,sel Marino. 
• Autoconsumo de terminales portuarias. 
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• Gas Licuado de Petroleo. 
• Descomp,oslur;;s y/o fallas mecánicas y/o eléctricas ya sea por la falta de 
• mantenimiento y/ por los servicios realizados dentro de las ubicaciones 
• amparadas. 
• Esta póliza no cubre responsabilidad con respecto a lesiones personales, dailos a la propiedad, 

responsabilidad por publicidad (advertising liability), errores y omisiones o responsabilidad 
profesional que surja, esté causada por o en relación con: 

a) Enfermedad por coronavirus (COVID-19); 
b) Síndrome respiratorio agudo severo Coronavirus 2 (SARS-CoV-2); 
e) Cualquier mutación o variante de SARS-CoV-2 o COVID-19; 
d) Cualquier temor, amenaza, peligro o riesgo de lo anterior. 

INFORMACIONA ADICIONAL: 
Ubicación de.riesgo: .Carretera Uruapan-Angahuan #2500 S/G Localidad Angahuan Municipio de Uruapan 
MichoacánC,P, 60202 
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OFICINA PRODUCTO 

07 
1 

TIJUAl~A 047 

PÓLIZA 

07000817 

Grupo Meidcano de Seguros S.A. de C.V. 
Tecoyotit!a 412 Edificio GMX 
Col. Ex Hacienda de Guadalupe Chimalistac, 
Ciudad de México, 01050, Tel. 55 5480 4000 

ENDOSO RENOVACIÓN 

0000'1 01 

Grupo Mexicano de Seguros, S.A. de C.V., en adelante mencionada como GMX SEGUROS, asegura de acuerdo con las 
condiciones generales y particulares de esta póliza a la persona física o moral denominado en adelante El Asegurado: 

Contratante COMEHCIALIZADORA ANGAHUAN S. DE R.L. DE C.V RFC 1 CAN010507JA3 

Domicilio 
CARRETERA URUAPAN ANGAHUAN NO. 2500 ' Fecha de Nacimiento / Constitución 
ANGAHUAN , URUAPAN NO APLICA 

Entidad/C;P, MICHOACAN DE OCAMPO 60202 07 MAYO 2001 

Vigencia. 365 Días Fecha Ennisión 24 ENERO 2023 

Desde 22 SEPTIEMBRE 2022 12:00 horas 
México 

de la Ciudad de Moneda DOLAR AMERICANO 

Hasta 22 SEPTIEMBRE 2023 12:00 horas de la Ciudad de Forma de Pago CONTADO 
México 

Descripción de Bienes y Riesgos Cubiertos: 
Los bienes cubiertos, ubicación, giro o actividad, sumas aseguradas, deducibles y, en su caso, coaseguro se describen 
en la espéci/icación anexa a esta póliza. 

rtículo. 25.• Si el contenido de la póliza o sus modificaciones no concordaren con la oferta, e.1 Asegurado 
podrá pedir la rectificación correspondie1Jte dentro de)os treinta días que sigan al día que reciba la póliza. 
Transcurrido este plazo se considerarán aceptadasJas .estipulac.iones de la póliza o de sus nnodificaciones. 

En términos de lo cuail Grupo Mexicano de Seguros, S.A, de C.V., firma la presente ¡,ól iza en la Ciudad de 
México. Esta póliza n,o es un comprobante de pago, por lo que es necesario exigir su recibo al liquidar la 
prima. 

Firma del flmcionario autorizado 

Nombre de persona física, información protegida de conformidad con los artículos 113, fracción I de la LFTAIP y 116, primer párrafo de la 
LGTAIP.

Prima de la póliza, información patrimonial de la persona moral, información protegida de conformidad con los 
artículos 113, fracción III de la LFTAIP y 116, cuarto párrafo de la LGTAIP.

Firma de persona física, información protegida de 
conformidad con los artículos 113, fracción I de la 
LFTAIP y 116, primer párrafo de la LGTAIP.

Código QR de la póliza de 
seguro, información patrimonial 
de la persona moral, información 
protegida de conformidad con los 
artículos 113, fracción III de la 
LFTAIP y 116, cuarto párrafo de 
la LGTAIP.



Grupo Mexi.;:ano de Seguros S.A. de C.V. 
Tecoyotitla 412 Edificio GMX 
Col. Ex Hacienda de Guadalupe Chimalistac, 
Ciudad de México, 01050, Tel. 55 5480 4000 

GMX Seguros, pone a disposición del asegurado sus derechos y obligaciones, así como las coberturas, exclusiones, 
restricciones que forman parte de este Contrato de Seguro que se encuentran contenidos en esta póliza y en toda la 
documentación que forman parte integral del Contrato de Seguro y pueden ser consultados en www.gmx.com.mx 

Las condiciones generales aplicables al presente seguro se entregan al Asegurado junto con esta póliza, de igual modo se 
encuentran a su disposición en las oficinas de GMX Seguros en la dirección establecida en la presente. 

Asimismo, el asegurado reconoce que la elección de las coberturas amparadas, deducibles y límites máximos de 
responsabilidad, han sido responsabilidad suya en su carácter de asegurado y/o contratante, además de que el monto de 
las primas-es de: su conocimiento, por lo que acepta que su elección no fue influenciada por la aseguradora en forma 
alguna, adem_ás de que sabe y entiende que la Institución cuenta con otras coberturas a las elegidas que no fueron de su 
interés. 

GMX Seguros pone a su alcance, para una consulta más clara y sencilla, los preceptos legales más utilizados en esta 
póliza en la página web www.gmx.com.mx 

En GMX Seguros, ponemos a su disp.osició.n en. caso de alguna consulta, reclamación o aclaración relacionada con su 
Seguro, nuestra Unidad EspeciaHzada de.Atención a Usuarios (UNE),.ubicada en Tecoyotitla número 412, Edificio 
GMX, colonia Ex Hacienda de Guadalupe ChimaHstac, Código Postal 01050, Delegación Álvaro Obregón, Ciudad de 
México, o si lo prefiere comunicarse al teléfono 01 (800) 718 89 46 y al (55) 54 80 40 00, en un horario de atención de 
lunes a jueves de 8:30 a 17:30 horas y viernes de 8:30 a 15:00 horas, y al correo electrónico 
unidad.especializada@gmx.com.mx 

En caso de dudas, quejas, reclamaciones o consultar información, podrá acudir a la Comisión Nacional para la 
Protección y Defensa de los Usuari.os de Servicios Fínancie~os (CÓNDUSEF)cCln domicilío en Insurgentes Sur 
Número 762, Colonia del. Valle, Delegación Benito Juárez, Código Postal 03100, Ciudad de México, correo electrónico 
asesoria@condusef.gob.mx, teléfono.01 8(10 :999.8080 y 5340 0999 o .c.onsultar .la página electrónica en interne! 
www.condusef.gob.mx. 

Glosario de Abreviaturas 

C.P. Código Postal. 

LV.A. Impuesto al Valor Agregado. 

R.C. Responsabilidad Civil. 

R.F.C. Registro Federal de Contribuyentes. 

S.M.E. Seguro Múltiple Empresarial. 



ESPECIFICACIONES 

Por medio de este endoso y a solicitud del asegurado, desde inicio de vigencia, se realiza el siguiente 
movimiento en la presente póliza: 

Se consideran la presente redacción de la siguiente clausula dentro de las condiciones del slip de la presente 
póliza: 

• Cláusula de no cancelación 
Por tratarse de seguros obligatorios en términos de los artículos 39 y 150 bis de la Ley sobre el 
Contrato de Seguro, la presente póliza no podrá cancelarse, rescindirse ni darse por terminada, 
previo a la finalización de su vigencia. 

• Cláusula de Reinstalación Automática de Suma Asegurada (LJmile Máximo de 
Responsabilidad) 
La suma asegurada $275,000.00 USO en la póliza quedará reducida en la cantidad en que se 
hubiere pagado por siniestro; sin embargo, la suma asegurada se reinstalará de manera automática 
a su monto original para ser aplicable a posteriores reclamaciones, durante la vigencia del seguro, y 
el Asegurado se obliga a pagar la prima que corresponda por dicha reinstalación automática 
realizada. 

Los demás términos y condidories no sufren modificación alguna. 

1 




