POLIZA DE SEGURO DE DANOS

Ramo Dafo

HDI Seguro SA de CV, que en lo wuce ivo e denominara la Compafia, a egura de HDI
conformidad con las clausulas de esta pdliza, durante la vigencia establecida, el objeto SEGUROS
descrito a continuacién contra los riesgos que mas adelante aparecen y que figuran con limite R

de responsabilidad maximo.
No. Pdliza:57 - 36997  Inciso:1

Pdliza anterior 34327 Fecha de emi i6n 13/DIC/2021
Vigencia De dela 12 Hr del 14/ENE/2022 Ha tala 12 Hr del 14/ENE/2023

Forma de Pago ANUAL EFECTIVO Moneda PESOS

Tipo de Pédliza POLIZA PAQUETE TODO RIES

Dato del Agente Nombre

Clave 056654 Oficina 57 MOCHIS

Ela egurado e RFC COC1209241Y5 Cliente 03571351 Tipo de contratante PROPIETARIO

Nombre: COCOMITO, S.A. DE C.V. )

Domicilio Fiscal: AGUSTINA RAMIREZ NORTE 113 , BENITO JUAREZ, C.P.81450, SALVADOR
ALVARADO, SINALOA

Domicilio de la Empresa: AGUSTINA RAMIREZ 113 NORTE , BENITO JUAREZ, C.P. 81450, SALVADOR

ALVARADO. SALVADOR ALVARADO. SINALOA
Informacion de la Empresa: Techos: LAMINAS METALICAS

Muros: BLOCK Entrepisos: NO APLICA Pisos Altos: 0 Soétanos: 0
Consta de: PLANTA BAJA Sustancias Explosivas: 0.00KG Sustancias Inflamables: 1.00%
Cajones: 1 Zona TEV: B Zona FH: 2

Dato de la pdliza

Porcentaje Multiclausula:  0.00%

Giro: COMBUSTIBLES Y LUBRICANTES DERIVADOS DEL PETROLEO, GASOLINERAS GASOLINERAS

(ESTACION DE SERVICIO AUTORIZADA)

SECCION BIENES Y RIESGOS AMPARADOS SUMA ASEGURADA SUBLIMITE
Todo Riesgo Incendio Edificio $2,013,780.00
Exten ion de Cubierta Edificio Todo Rie go $2,013,780 00

Incendio Edificio

Incendio Contenidos

Fenémenos Hidrometeorolégicos Edificio
Bienes Bajo Convenio Expresso FHm

Todo Riesgo Incendio Contenidos

Extension de Cubierta Contenidos Todo Riesgo
Fenémenos Hidrometeorolégicos Contenidos
Bienes Bajo Convenio Expresso FHm

$1,870,000.00

$1,812,402.00
$1,611,024.00

$1,870,000.00
$1,683,000.00
$1,496,000.00

Perdidas de Utilidades Salarios y Gastos Fijos $350,000.00
m Salarios y Gastos Fijos Por FHm $90,000.00
Perdidas Consecuenciales | Remocion de Escombros $500,000.00
Remocion de Escombros FH $450,000.00
Actividades e Inmuebles (RC General)* $3,500,000.00
m RC Contaminacion™ $3,500,000.00
Responsabilidad Civil
Rotura de Cristales $80,000.00

Rotura de Cristales

Atencion a siniestros
(LADA sin costo): 800 019 6000.
Opcion 5

Unidad Especializada de
Atencion al Usuario (UNE)
(LADA sin costo): 800 667 3144
une@hdi.com.mx

HDI Seguros, S.A. de C.V.

Blvd San Juan Bo co No 5003, Col Predio Ru tico Rancho Seco CP 37358 Ledn, Guanajuato, México Tel (477)7104700

ORIGINAL

LEON GTO. A 11 DE ENERO DEL 2022

Pagina 1 de 27



POLIZA DE SEGURO DE DANOS

Ramo Dafo
HDI Seguro SA de CV, que en lo wuce ivo e denominara la Compafiia, a egura de HDI
conformidad con las clausulas de esta pdliza, durante la vigencia establecida, el objeto SEGUROS

descrito a continuacién contra los riesgos que mas adelante aparecen y que figuran con limite

de responsabilidad maximo.
No. Pdliza:57 - 36997  Inciso:1

Dato__de la poliza Poliza anterior 34327 Fecha de emi ion 13/DIC/2021
Vigencia De dela 12 Hr del 14/ENE/2022 Ha tala 12 Hr del 14/ENE/2023
Forma de Pago ANUAL EFECTIVO Moneda PESOS
Tipo de Podliza POLIZA PAQUETE TODO RIES
Dato del Agente Nombre
Clave 056654 Oficina 57 MOCHIS

Ela egurado e RFC COC1209241Y5 Cliente 03571351 Tipo de contratante PROPIETARIO

Nombre: COCOMITO, S.A. DE C.V. )

Domicilio Fiscal: AGUSTINA RAMIREZ NORTE 113 , BENITO JUAREZ, C.P.81450, SALVADOR
ALVARADO, SINALOA

Domicilio de la Empresa: AGUSTINA RAMIREZ 113 NORTE , BENITO JUAREZ, C.P. 81450, SALVADOR
ALVARADO. SALVADOR ALVARADO. SINALOA

Informacion de la Empresa: Techos: LAMINAS METALICAS Porcentaje Multiclausula:  0.00%
Muros: BLOCK Entrepisos: NO APLICA Pisos Altos: 0 Soétanos: 0
Consta de: PLANTA BAJA Sustancias Explosivas: 0.00KG Sustancias Inflamables: 1.00%
Cajones: 1 Zona TEV: B Zona FH: 2

Giro: COMBUSTIBLES Y LUBRICANTES DERIVADOS DEL PETROLEO, GASOLINERAS GASOLINERAS

(ESTACION DE SERVICIO AUTORIZADA)

SECCION BIENES Y RIESGOS AMPARADOS SUMA ASEGURADA SUBLIMITE

Robo de Mercancias $250,000.00
Robo de Mercancias

Dinero y Valores $250,000.00
Dinero y Valores en Cajones Bajo Llave $30,000.00

Dineroyy Valores Dinero y Valores en Despachadores,Repartidores o $50,000 00
Cobradores
Equipo Electronico $580,000.00

©

Equipo Electronico

Rotura de Maquinaria $580,000.00

Rotura de Maquinaria

Unidad Especializada de

Atencion a siniestros Atencion al Usuario (UNE)
(LADA sin costo): 800 019 6000. (LADA sin costo): 800 667 3144
Opcion 5 une@hdi.com.mx HDI Seguros, S.A. de C.V.

Blvd San Juan Bo co No 5003, Col Predio Ru tico Rancho Seco CP 37358 Leodn, Guanajuato, México Tel (477) 7104700
ORIGINAL LEON GTO. A 11 DE ENERO DEL 2022 Pagina 2 de 27



POLIZA DE SEGURO DE DANOS

Ramo Dafo
HDI Seguro SA de CV, que en lo wuce ivo e denominara la Compafia, a egura de HDI
conformidad con las clausulas de esta pdliza, durante la vigencia establecida, el objeto ‘ :
descrito a continuacién contra los riesgos que mas adelante aparecen y que figuran con limite

de responsabilidad maximo.

No. Poliza:57 - 36997  Inciso:1
Poliza anterior 34327 Fecha de emi i6on 13/DIC/2021
Vigencia De dela 12 Hr del 14/ENE/2022 Ha tala 12 Hr del 14/ENE/2023
Forma de Pago ANUAL EFECTIVO
Tipo de Pédliza POLIZA PAQUETE TODO RIES
Dato del Agente Nombre
Clave 056654 Oficina 57 MOCHIS

Ela egurado e RFC COC1209241Y5 Cliente 03571351 Tipo de contratante PROPIETARIO

Nombre: COCOMITO, S.A. DE C.V. )
Domicilio Fiscal: AGUSTINA RAMIREZ NORTE 113 , BENITO JUAREZ, C.P.81450, SALVADOR
ALVARADO, SINALOA

Domicilio de la Empresa: AGUSTINA RAMIREZ 113 NORTE , BENITO JUAREZ, C.P. 81450, SALVADOR
ALVARADO. SALVADOR ALVARADO. SINALOA

Dato de la poliza

Informacion de la Empresa: Techos: LAMINAS METALICAS Porcentaje Multiclausula:  0.00%
Muros: BLOCK Entrepisos: NO APLICA Pisos Altos: 0 Soétanos: 0
Consta de: PLANTA BAJA Sustancias Explosivas: 0.00KG Sustancias Inflamables: 1.00%
Cajones: 1 Zona TEV: B Zona FH: 2

Reduccion Derecho de
Prima Neta Financiamiento Autorizada Poliza LLV.A. Prima Total

Articulo 25. Si el contenido de la pdliza o sus modificaciones no concordaren con la oferta, el
asegurado podra pedir la rectificacion correspondiente dentro de los treinta dias que sigan al dia
en que reciba la poliza. Transcurrido este Flazo se consideraran aceptadas las estipulaciones de
la poliza o de sus modificaciones. En cumplimiento a lo dispuesto por el articulo 202 de la ley de
Instituciones de Seguros y de Fianzas, la documentacion contractual y la nota técnica que
integran este producto de seguro, quedaron registradas ante la Comision Nacional de Seguros y
Fianzas a partir del dia 24 mayo 2007 con el numero
PPAQ-S0027-0001-2007/CONDUSEF-000879-01.

Unidad Especializada de

Atencion a siniestros Atencion al Usuario (UNE)
(LADA sin costo): 800 019 6000. (LADA sin costo): 800 667 3144
Opcién 5 une@hdi.com.mx HDI Seguros, S.A. de C.V.

Blvd San Juan Bo co No 5003, Col Predio Ru tico Rancho Seco CP 37358 Ledn, Guanajuato, México Tel (477)7104700
ORIGINAL LEON GTO. A 11 DE ENERO DEL 2022 Pagina 3 de 27



POLIZA DE SEGURO DE DANOS

Ramo Daio

HDI Seguro
conformidad con las

SA de CV, que en lo

uce ivo
clausulas de esta

) e denominara la Compafiia, a egura de
poliza, durante la vigencia

SEGUROS

establecida, el objeto

descrito a continuacién contra los riesgos que mas adelante aparecen y que figuran con limite

de responsabilidad max

imo.

E pecificacion para adherir e y/o formar parte integrante de la Péliza No 36997
E pedida a favorde COCOMITO,SA DECV

Cédula de Participacion del A egurado

En toda y cada pérdida indemnizable el a egurado participara con el importe de deducible y/o coa eguro

estipulados para cada cobertura de acuerdo a la siguiente tabla:

SECCION

Incendio Edificio

Incendio Contenidos

Perdidas Consecuenciales

Responsabilidad Civil

Rotura de Cristales

@

Robo de Mercancias

COBERTURAS

Todo Riesgo Incendio Edificio
Extension de Cubierta Edificio Todo
Riesgo

Fendémenos Hidrometeorolégicos Edificio

Bienes Bajo Convenio Expresso FHm

Todo Riesgo Incendio Contenidos
Exten ion de Cubierta Contenido Todo
Rie go

Fenémeno Hidrometeorolégico
Contenido

Bienes Bajo Convenio Expresso FHm

Perdidas de Utilidades Salarios y Gastos
Fijos
Salarios y Gastos Fijos Por FHm

Remocion de Escombros
Remocion de Escombros FH

Actividades e Inmuebles (RC General)*

RC Contaminacion™®

Rotura de Cristales

Robo de Mercancias

* UMA Unidad de Medida y Actualizacion

Atencion

(LADA sin costo): 800 019 6000.

a siniestros

Opcién 5 vy VA
Blvd San Juan Bo co No 5003, Col Predio Ru tico Rancho Seco CP 37358 Ledn, Guanajuato, México Tel (477)7104700

ORIGINAL

LEON GTO. A 11 DE ENERO DEL 2022

Unidad Especializada de
Atencion al Usuario (UNE)
(LADA sin costo): 800 667 3144
une@hdi.com.mx

DEDUCIBLES Y/O COASEGUROS A CARGO DEL
ASEGURADO

Sin Deducible

Deducible 1% Sobre La Suma Asegurada con Maximo
de 750 UMA, Excepto Explosion Donde No Aplica
Deducible

Deducible 2% Sobre Valor Real o de Reposicion
Segun Contratacion y Coaseguro Del 10% Sobre La
Perdida

Deducible 15% Sobre La Suma Asegurada y
Coaseguro de 20% Sobre La Perdida

Sin Deducible

Deducible Del 1% Sobre La Suma A egurada con
Maximo de 750 UMA, Excepto Explo ion Donde No
Aplica Deducible

Deducible 2% Sobre Valor Real o de Repo icion
Segun Contratacion y Coa eguro Del 10% Sobre La
Perdida

Deducible 15% Sobre La Suma A egurada y

Coa eguro de 20% Sobre La Perdida
5 Dias Periodo de Espera

Deducible 2% Sobre La Suma Asegurada y Coaseguro
Del 10% Sobre La Pérdida

Sin Deducible

Deducible 2% Sobre Suma Asegurada y Coaseguro
10% Sobre La Pérdida

Deducible 2.5% Sobre Reclamacion con Minimo de 50
UMA

Deducible Del 20% Sobre Cada Reclamacion con
Minimo de 150 UMA
Deducible 10% Sobre La Pérdida Indemnizable con

Minimo de 5 UMA

Deducible Del 10% Sobre La Pérdida

con Minimo de 100 UMA

Indemnizable

eqguros, e
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POLIZA DE SEGURO DE DANOS

Ramo Dafo
HDI Seguro SA de CV, que en lo wuce ivo e denominara la Compafiia, a egura de HDI
conformidad con las clausulas de esta pdliza, durante la vigencia establecida, el objeto SEGUROS

descrito a continuacién contra los riesgos que mas adelante aparecen y que figuran con limite
de responsabilidad maximo.

E pecificacion para adherir e y/o formar parte integrante de la Péliza No 36997
E pedida a favorde COCOMITO,SA DECV

Cédula de Participacion del A egurado

En toda y cada pérdida indemnizable el a egurado participara con el importe de deducible y/o coa eguro
estipulados para cada cobertura de acuerdo a la siguiente tabla:

DEDUCIBLES Y/O COASEGUROS A CARGO DEL

SECCION COBERTURAS ASEGURADO
Dinero y Valores Deducible Del 10% Sobre La Pérdida Indemnizable
con Minimo de 100 UMA
Dinero y Valores Dinero y Valores en Cajones Bajo Llave Deducible 15% Sobre El Limite Contratado
Dinero y Valores en Deducible 15% Sobre EI Sublimite Contratado Por
Despachadores,Repartidores o Participante
Cobradores
Equipo Electronico Deducible 2% Sobre El Valor de Repo icion de Cada
Equipo Afectado con Minimo de 10 UMA Robo con
Equipo Electronico Violencia Deducible 10% Sobre El Valor de Repo icion
de Cada Equipo Afectado con Minimo de 20 UMA
Rotura de Maquinaria Deducible 2% Sobre El Valor de Reposicion de Cada

Maquina Afectada con Minimo de 10 UMA

Rotura de Maquinaria

Especificaciones por Seccion

* UMA Unidad de Medida y Actualizacion . -
y Unidad Especializada de

Atencion a siniestros Atencion al Usuario (UNE)
(LADA sin costo): 800 019 6000. (LADA sin costo): 800 667 3144
Opcién 5 une@hdi.com.mx eguros, e

Blvd San Juan Bo co No 5003, Col Predio Ru tico Rancho Seco CP 37358 Ledn, Guanajuato, México Tel (;17-7)710-:-17.00
ORIGINAL LEON GTO. A 11 DE ENERO DEL 2022 Pagina 5 de 27



POLIZA DE SEGURO DE DANOS

Ramo Daio

HDI Seguro S A de CV,
conformidad con las

Iy Il INCENDIO

Il PERDIDAS
CONSECUENCIALES

IX EQUIPO
ELECTRONICO

V ROTURADE
CRISTALES

VIl ROBO DE
MERCANCIAS

VIII DINERO Y VALORES

Atencion a siniestros
(LADA sin costo): 800 019 6000.
Opcidén 5

clausulas de esta

EXTINGUIDORES Y VIGILANCIA

ACTIVOS FIJOS A

BIENES BAJO CONVENIO EXPRESO FHM
BIENES BAJO CONVENIO EXPRESO FHM
CONTENIDOS

PERIODOS DE INDEMNIZACION

SUMA ASEGURADA ANUAL PERDIDA
UTILIDADES

SUMA ASEGURADA ANUAL SALARIOS
SUMA ASEGURADA ANUAL GASTOS FIJOS

EXCLUSION ADICIONAL PARA EQUIPO
ELECTRONICO MOVIL
COBERTURAS ADICIONALES CRISTALES

MEDIDAS DE PROTECCION ROBO
TIPO DE ALARMA ROBO
TIPO DE ALARMA DINERO
SUBLIMITE X PARTICIPANTE
DINERO Y VALORES EN
DESPACHADORES,REPARTIDORES O
COBRADORES

NUMERO DE PARTICIPANTES
MEDIDAS DE PROTECCION DINERO
SUBLIMITE DINERO EN TRANSITO

Unidad Especializada de
Atencion al Usuario (UNE)
(LADA sin costo): 800 667 3144
une@hdi.com.mx

que en lo wuce ivo e denominara
podliza, durante la vigencia
descrito a continuacion contra los riesgos que mas adelante aparecen
de responsabilidad maximo.

la Compania, a egura de

establecida, el objeto

y que figuran con limite

VALOR REAL
$2,013,780.00
$1,870,000.00

TRES MESES
$250,000.00

$50,000.00
$50,000.00
HURTO, CAIDAS Y DESAPARICION MISTERIOSA

LUNAS Y ANALOGOS
DECORADOS A CRISTALES
TECHO DE LAMINA
LOCAL
LOCAL
$10,000.00

5
CIRCUITO CERRADO
$250,000.00

HDI Seguros, S.A. de C.V.

Blvd San Juan Bo co No 5003, Col Predio Ru tico Rancho Seco C P 37358 Ledn, Guanajuato, México Tel (477) 7104700

ORIGINAL

LEON GTO. A 11 DE ENERO DEL 2022
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POLIZA DE SEGURO DE DANOS

Ramo Daiio

HDI Seguro S A de CV, que en lo uceivo e denominara la Compafiia, a egura de
conformidad con las clausulas de esta pdliza, durante la vigencia establecida, el objeto
descrito a continuacién contra los riesgos que mas adelante aparecen vy que figuran con limite
de responsabilidad maximo.

No Péliza 36997 Inci o 1 Endo o
Oficina 57 MOCHIS

Relacién de equipo , Condicione particulare , Clau ula y Ane o

RELACION DE EQUIPO ELECTRONICO

L . . Ao de Suma
No De cripcion Marca Tipo Serie Con truccion A egurada
1 S.EA S.A. S.EA S.EA 0 $580,000.00

Total Suma A egurada $580,000 00

RELACION DE ROTURA DE MAQUINARIA

L . . Ao de Suma
No. Descripcion Marca Tipo Serie Construccién Asegurada
1 SEA S.EA. S.EA. S.EA. 0 $580,000.00

Total Suma Asegurada: $580,000.00

Esta Pagina forma parte del documento indicado y de la pdliza correspondiente.

Unidad Especializada de

Atencion a siniestros Atencioén al Usuario (UNE)
(LADA sin costo): 800 019 6000. (LADA sin costo): 800 667 3144
Opcion 5 une@hdi.com.mx HDI Seguros, S.A. de C.V.

Blvd San Juan Bo co No 5003, Col Predio Ru tico Rancho Seco C P 37358 Ledn, Guanajuato, México Tel (477) 7104700
ORIGINAL LEON GTO. A 11 DE ENERO DEL 2022 Pagina 7 de 27



POLIZA DE SEGURO DE DANOS

Ramo Dafo

HDI Seguro SA de CV, que en lo wuce ivo e denominara la Compafia, a egura de HDI
conformidad con las clausulas de esta pdliza, durante la vigencia establecida, el objeto SEGUROS
descrito a continuacién contra los riesgos que mas adelante aparecen y que figuran con limite R
de responsabilidad maximo.

Dato de la pdliza No Pdliza 36997 Inci o 1 Endo o

Oficina 57 MOCHIS

Relacion de equipo , Condicione particulare , Clau ula y Ane o

TIPO CONSTRUCTIVO:

OFICINAS, TIENDAS DE CONVENIENCIA Y BANOS PUBLICOS: CONSTA DE MUROS DE TABIQUE
O BLOCKY TECHOS DE CONCRETO

GASOLINERAS (ESTACIONES DE SERVICIO): CONSTA DE TECHUMBRES DE ESTRUCTURA
METALICA SIN MUROS.

IR EE I AT AT A IR A I A A IR A A IR AR A A AR AT A AT A I A ARk khhhkkhkkd

""CONDICIONES ESPECIALES PARA  GASOLINERAS  "(ESTACIONES DE  SERVICIO)
AUTORIZADAS.

ADICIONALMENTE A LOS BIENES Y RIESGOS CUBIERTOS QUE SE ENCUENTRAN INDICADOS
EN LA POLIZA Y SUS ESPECIFICACIONES, ASi COMO EN ADICION A LAS CONDICIONES
GENERALES DEL SEGURO MULTIPLE EMPRESARIAL, SE AMPARAN LOS SIGUIENTES BIENES
Y RIESGOS PARA GASOLINERAS.

""SECCION | INCENDIO DE EDIFICIO Y SECCION Il INCENDIO DE CONTENIDOS

ADICIONALMENTE A LOS BIENES Y RIESGOS CUBIERTOS QUE SE ENCUENTRAN INDICADOS
EN LA POLIZA Y SUS ESPECIFICACIONES, SE AMPARA LO SIGUIENTE.

BIENES AMPARADOS BAJO CONVENIO EXPRESO PARA LAS COBERTURAS DE INCENDIO
YO RAYO Y EXTENSION DE CUBIERTA CUANDO DICHAS COBERTURAS SEAN
CONTRATADAS Y APAREZCAN EN LA CARATULA DE LA POLIZA.

DENTRO DE ESTAS SECCIONES QUEDAN AMPARADOS BAJO CONVENIO EXPRESO ENTRE
EL ASEGURADO Y LA COMPANIA LOS SIGUIENTES BIENES CONTRA INCENDIO Y/O RAYO Y
EXTENSION DE CUBIERTA, CUANDO DICHOS BIENES SEAN DE SU PROPIEDAD O SE
ENCUENTREN BAJO SU RESPONSABILIDAD O CUSTODIA.

1. PARA LA SECCION | INCENDIO EDIFICIO.

a) CIMIENTOS Y FUNDAMENTOS DE LA CONSTRUCCION QUE SE ENCUENTREN BAJO EL
NIVEL DEL PISO.

b) EDIFICIOS QUE POR SU PROPIA NATURALEZA NO REQUIERAN DE MUROS, PUERTAS Y
VENTANAS, SOTECHADOS Y COBERTIZOS ESPECIALMENTE DISENADOS PARA CUBRIR
ZONAS DE ABASTECIMIENTO DE COMBUSTIBLE

c) BARDAS, MUROS DE CONTENCION, CALLES, ACERAS, BANQUETAS, JARDINES,
ESCALERAS EXTERIORES, POSTES Y CUALQUIER OTRA CONSTRUCCION SEPARADA DEL O
LOS EDIFICIOS AMPARADOS EN LA POLIZA.

2 PARA LA SECCION Il INCENDIO CONTENIDOS

a) MEJORAS Y/O ADAPTACIONES HECHAS AL O LOS EDIFICIOS AMPARADOS, CUANDO EL
ASEGURADO SEA ARRENDATARIO.

Unidad Especializada de

Atencion a siniestros Atencion al Usuario (UNE)
(LADA sin costo): 800 019 6000. (LADA sin costo): 800 667 3144
Opcién 5 une@hdi.com.mx eguros, S.A. de C.V

Blvd San Juan Bo co No 5003, Col Predio Ru tico Rancho Seco CP 37358 Ledn, Guanajuato, México Tel (47-7)710-:-17.00
ORIGINAL LEON GTO. A 11 DE ENERO DEL 2022 Pagina 8 de 27



POLIZA DE SEGURO DE DANOS

Ramo Dafo

HDI Seguro SA de CV, que en lo wuce ivo e denominara la Compafia, a egura de HDI
conformidad con las clausulas de esta pdliza, durante la vigencia establecida, el objeto SEGUROS
descrito a continuacién contra los riesgos que mas adelante aparecen y que figuran con limite R
de responsabilidad maximo.

Dato de la pdliza No Pdliza 36997 Inci o 1 Endo o

Oficina 57 MOCHIS

Relacion de equipo , Condicione particulare , Clau ula y Ane o

b) ACEITES, LUBRICANTES, ADITIVOS, ACCESORIOS Y DERIVADOS DEL PETROLEO PARA
USO AUTOMOTRIZ, COMBUSTIBLE Y EN GENERAL LOS BIENES NECESARIOS A LA ACTIVIDAD
DE LA GASOLINERA (ESTACION DE SERVICIO)

""SE ACLARA QUE EL VALOR DE LOS BIENES ANTES MENCIONADOS YA ESTAN INCLUIDOS
EN LA SUMA ASEGURADA CONTRATADA PARA LA SECCION | INCENDIO DE EDIFICIO Y
SECCION Il INCENDIO DE CONTENIDOS, DE CADA UNA DE LAS UBICACIONES AMPARADAS.

BIENES AMPARADOS BAJO CONVENIO EXPRESO PARA LA COBERTURA DE FENOMENOS
HIDROMETEOROLOGICO, CUANDO DICHA COBERTURA SEA CONTRATADA Y APAREZCA EN
LA CARATULA DE LA POLIZA.

LOS BIENES QUE A CONTINUACION SE INDICAN SE AMPARAN BAJO CONVENIO EXPRESO
ENTRE EL ASEGURADO Y LA COMPANIA, HASTA EL SUBLIMITE INDICADO EN LA CARATULA DE
LA POLIZA PARA LA COBERTURA DE BIENES BAJO CONVENIO EXPRESO RHM.

a) EDIFICIOS TERMINADOS QUE CAREZCAN TOTAL O PARCIALMENTE DE TECHOS, MUROS,
PUERTAS O VENTANAS, SIEMPRE Y CUANDO DICHOS EDIFICIOS HAYAN SIDO DISENADOS Y/O
CONSTRUIDOS PARA OPERAR BAJO ESTAS CIRCUNSTANCIAS COMO SON SOTECHADOS Y
COBERTIZOS ESPECIALMENTE CONSTRUIDOS PARA CUBRIR ZONAS DE ABASTECIMIENTO
DE COMBUSTIBLE, TODO DE ACUERDO CON LOS REGLAMENTOS VIGENTES DE
CONSTRUCCION DE LA ZONAA LA FECHA DE LA CONSTRUCCION

b) BOMBAS DESPACHADORAS, MAQUINARIA Y/O EQUIPO FIJO Y SUS INSTALACIONES QUE SE
ENCUENTREN TOTAL O PARCIALMENTE AL AIRE LIBRE O QUE SE ENCUENTREN DENTRO DE
EDIFICIOS QUE CAREZCAN TOTAL O PARCIALMENTE DE TECHOS, PUERTAS, VENTANAS O
MUROS, SIEMPRE Y CUANDO HAYAN SIDO DISENADOS ESPECIFICAMENTE PARA OPERAR EN
ESTAS CONDICIONES Y ESTEN DEBIDAMENTE ANCLADOS.

c) BIENES FIJOS DISTINTOS A MAQUINARIA QUE POR SU PROPIA NATURALEZA ESTEN A LA
INTEMPERIE, ENTENDIENDOSE COMO TALES AQUELLOS QUE SE ENCUENTREN FUERA DE
EDIFICIOS O DENTRO DE EDIFICIOS QUE CAREZCAN TOTAL O PARCIALMENTE DE TECHOS,
PUERTAS, VENTANAS O MUROS, COMO:

1. ANUNCIOS Y ROTULOS.

2. CAMINOS, ANDADORES, CALLES, GUARNICIONES O PATIOS EN EL INTERIOR DE LOS
PREDIOS DEL ASEGURADO

3. ELEMENTOS DECORATIVOS DE AREAS EXTERIORES.

4. LUMINARIAS.

5. MUROS DE CONTENCION DE CONCRETO ARMADO, BARDAS, REJAS Y/O MALLAS
PERIMETRALES Y SUS PUERTAS O PORTONES

6. SISTEMA DE RIEGO, INCLUYENDO SUS REDES DE TUBERIA.
7. TORRES Y ANTENAS DE TRANSMISION Y/O RECEPCION.
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Atencion a siniestros Atencion al Usuario (UNE)
(LADA sin costo): 800 019 6000. (LADA sin costo): 800 667 3144
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POLIZA DE SEGURO DE DANOS

Ramo Dafo
HDI Seguro SA de CV, que en lo wuce ivo e denominara la Compafiia, a egura de HDI
conformidad con las clausulas de esta pdliza, durante la vigencia establecida, el objeto SEGUROS

descrito a continuacién contra los riesgos que mas adelante aparecen y que figuran con limite
de responsabilidad maximo.

Dato de la pdliza No Pdliza 36997 Inci o 1 Endo o

Oficina 57 MOCHIS

Relacion de equipo , Condicione particulare , Clau ula y Ane o

8. TANQUES O SILOS METLAICOS O DE MATERIALES PLASTICOS.

d) BIENES MUEBLES O LA PORCION DEL INMUEBLE EN SOTANOS O SEMISOTANOS
CONSIDERANDOSE COMO TALES CUALQUIER RECINTO DONDE LA TOTALIDAD DE SUS
MUROS PERIMETRALES SE ENCUENTREN TOTAL O PARCIALEMNTE BAJO EL NIVEL NATURAL
DEL TERRENO.

""SE ACLARA QUE EL VALOR DE LOS BIENES ANTES MENCIONADOS YA ESTAN INCLUIDOS
EN LA SUMA ASEGURADA CONTRATADA PARA LA SECCION | INCENDIO DE EDIFICIO Y
SECCION Il INCENDIO DE CONTENIDOS, DE CADA UNA DE LAS UBICACIONES AMPARADAS.
DEDUCIBLE PARA LAS COBERTURAS DE FENOMENOS HIDROMETEOROLOGICOS Y
BIENES BAJO CONVENIO EXPRESO RHM

NO OBSTANTE LO INDICADO EN LA CEDULA DE ESPECIFICACION, EN EL APARTADO DE
DEDUCIBLES PARA LAS COBERTURAS DE FENOMENOS HIDROMETEOROLOGICOS Y BIENES
BAJO CONVENIO EXPRESO RHM, EL DEDUCIBLE A APLICARSE PARA CADA UNA DE LAS
UBICACIONES AMPARADAS EN LA POLIZA, SERA DE ACUERDO A LO INDICADO EN LA
COBERTURA DE FENOMENOS HIDROMETEOROLOGICOS DE LAS CONDICIONES GENERALES
CON BASE ALAZONAALFAY AL TIPO CONSTRUCTIVO DE CADA UBICACION

FEEKKEKE I KT IR AI IR AT IR EIR R IR A KRR AT IR AR A AR A AR AT AR A kA Xk ®

KA K I I E AT E IR A A A IR A A IR AR A I AR A I A A A AR A AR A ARk Ak hkhkkhkkk

CLAUSULAS DE GARANTIA:
EL ASEGURADO DEBERA DE CONTAR EN TODO MOMENTO DURANTE LA VIGENCIA DE LA
POLIZA, CON LAS SIGUIENTES MEDIDAS DE SEGURIDAD:

1. MEDIDAS DE SEGURIDAD CONTRA INCENDIOS:
. EXTINGUIDORES SUFICIENTES DE ACUERDO A NORMA OFICIAL MEXICANA Y DEBERAN
ESTAR DEBIDAMENTE RECARGADOS Y ANUALMENTE SE DEBERA REALIZAR ESTA
RECARGA, ADEMAS DEBERAN ESTAR LIBRES DE TODO OBSTACULOS.
-DETECTORES DE HUMO EN BUEN ESTADO DE OPERACION EN OFICINAS.
-CAMARAS DE CIRCUITO CERRADO DE TELEVISION EN OPERACION Y GRABACION REMOTA.

ALARMA CONTRA INCENDIO EN OPERACION

-CAPACITACION ANUAL AL PERSONAL PARA COMBATE CONTRA INCENDIOS.

-PARARRAYOS.

-BOTONES DE PARO AUTOMATICO.

BOMBAS DESPACHADORAS CON ARRESTALLAMAS

2. MEDIDAS DE SEGURIDAD CONTRA ROBO O ASALTO DE MERCANCIAS Y DINERO Y
VALORES:

- PROTECCIONES METALICAS EN PUERTAS, VENTANAS, DOMOS Y CUALQUIE

Unidad Especializada de

Atencion a siniestros Atencion al Usuario (UNE)
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POLIZA DE SEGURO DE DANOS

Ramo Dafo

HDI Seguro SA de CV, que en lo wuce ivo e denominara la Compafia, a egura de HDI
conformidad con las clausulas de esta pdliza, durante la vigencia establecida, el objeto SEGUROS
descrito a continuacién contra los riesgos que mas adelante aparecen y que figuran con limite R
de responsabilidad maximo.

Dato de la pdliza No Pdliza 36997 Inci o 1 Endo o

Oficina 57 MOCHIS

Relacion de equipo , Condicione particulare , Clau ula y Ane o

- ACCESOAL LOCAL O LOCALES ASEGURADOS.
- GUARDIAS Y VELADORES.
CAMARAS DE CIRCUITO CERRADO DE TELEVISION EN OPERACION

- CAJA FUERTE O CAJAS DE SEGURIDAD PARA RESGUARDO DE DINERO EN EFECTIVO Y
VALORES.
- ALARMA LOCAL O CENTRAL CONTRA ROBO EN OPERACION.

PARA DEPOSITOS Y RETIROS BANCARIOS DEBERAN DE REALIZARLOS 2 EMPLEADOS DEL
ASEGURADO EN VEHICULO PARTICULAR.
SI AL MOMENTO DEL SINIESTRO NO SE CUMPLIO CON LAS MEDIDAS DE SEGURIDAD
INDICADAS, SE CONSIDERARA COMO AGRAVACION ESENCIAL DEL RIESGO, POR LO TANTO,
LA SEGURADORA QUEDARA LIBERADA DE TODA RESPONSABILIDAD DERIVADA DE ESTE
CONTRATO DE SEGURO.

ER s e S e s e SRR R et SRR e R R R R SRR R R R AR SRR R R R R SRR R R SRR R R Rttt

Esta pagina forma parte del documento indicado y de la pdliza correspondiente.sss
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POLIZA DE SEGURO DE DANOS

Ramo Dafo

HDI Seguro SA de CV, que en lo wuce ivo e denominara la Compafia, a egura de HDI
conformidad con las clausulas de esta pdliza, durante la vigencia establecida, el objeto SEGUROS
descrito a continuacién contra los riesgos que mas adelante aparecen y que figuran con limite R
de responsabilidad maximo.

Dato de la pdliza No Pdliza 36997 Inci o 1 Endo o

Oficina 57 MOCHIS

Relacion de equipo , Condicione particulare , Clau ula y Ane o

Las Secciones | Edificio y Il Contenidos, quedan sujetas a las siguientes clausulas
conforme a los términos estipulados en el apartado "CLAUSULAS ESPECIALES
APLICABLES A LAS SECCIONES |1 Y/O II" de las Condiciones Generales de ésta Poliza:

* Renuncia de inventarios al 10%

* Errores y omisiones

* Gravamenes

*Permi o

* Libros y registros

* Honorarios a arquitectos

* Autorizacion para reponer, reconstruir o reparar

*Venta de alvamento

* Cincuenta metros

* Reinstalacion automatica de suma asegurada hasta el 10%

* Subrogacion

* Acto de autoridad

Esta pagina forma parte del documento indicado y de la pdliza correspondiente.sss
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POLIZA DE SEGURO DE DANOS

Ramo Dafo

HDI Seguro SA de CV, que en lo wuce ivo e denominara la Compafia, a egura de HDI
conformidad con las clausulas de esta pdliza, durante la vigencia establecida, el objeto SEGUROS
descrito a continuacién contra los riesgos que mas adelante aparecen y que figuran con limite R
de responsabilidad maximo.

Dato de la pdliza No Pdliza 36997 Inci o 1 Endo o

Oficina 57 MOCHIS

Relacion de equipo , Condicione particulare , Clau ula y Ane o

CLAUSULA DE DEPRECIACION EQUIPO ELECTRONICO

En caso de pérdida o destruccion total de los bienes Asegurados, el calculo del Valor Real del bien Asegurado
se obtendra del Valor de Reposicién que tenga en el momento de ocurrir el siniestro menos el porcentaje de la
depreciacion por uso, antigliedad, estado de conservacion y/o obsolescencia del bien dafiado de acuerdo a la
iguiente tabla

Antigliedad.................... Porcentaje de depreciacion fisica por uso
Hasta 6 meses...................... 0%

Hasta 1 afo.........cccccueeeeeee. 20%

Ha ta 2 afo 30%

Hasta 3 afos........cccooeo....... 40%

Hasta 4 afos...................... 50%

Hasta 5 afos........cccoeeee...... 60%

Ma de 5 afo 70%

Esta pagina forma parte del documento indicado y de la pdliza correspondiente.sss
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POLIZA DE SEGURO DE DANOS

Ramo Dafo

HDI Seguro SA de CV, que en lo wuce ivo e denominara la Compafia, a egura de HDI
conformidad con las clausulas de esta pdliza, durante la vigencia establecida, el objeto SEGUROS
descrito a continuacién contra los riesgos que mas adelante aparecen y que figuran con limite R
de responsabilidad maximo.

Dato de la pdliza No Pdliza 36997 Inci o 1 Endo o

Oficina 57 MOCHIS

Relacion de equipo , Condicione particulare , Clau ula y Ane o

CLAUSULA DE DEPRECIACION ROTURA DE MAQUINARIA.

En caso de pérdida o destruccion total de los bienes Asegurados, el calculo del Valor Real del bien Asegurado
se obtendra del Valor de Reposicién que tenga en el momento de ocurrir el siniestro menos el porcentaje de la
depreciacion por uso, antigliedad, estado de conservacion y/o obsolescencia del bien dafiado de acuerdo a la
iguiente tabla

Antigliedad...................... Porcentaje de depreciacion fisica por uso
Hasta 1 afo..........cceeeeeeeeen.... 0%
Hasta 2 afos....................... 20%
Ha ta 3 afo 25%
Hasta 4 afos.........cco......... 30%
Hasta 5 afos........ccccoeeeeee.... 35%
Hasta 6 afos....................... 40%
Ha ta 7 afo 45%
Hasta 8 afos....................... 50%
Hasta 9 afos....................... 55%
Hasta 10 afios..................... 60%
Ha ta 11 afio 65%
Hasta 12 afios..................... 70%
Hasta 13 afios..................... 75%
Mas de 13 afios.................. 80%

Esta pagina forma parte del documento indicado y de la pdliza correspondiente.sss
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POLIZA DE SEGURO DE DANOS

Ramo Dafo

HDI Seguro SA de CV, que en lo wuce ivo e denominara la Compafia, a egura de HDI
conformidad con las clausulas de esta pdliza, durante la vigencia establecida, el objeto
descrito a continuacién contra los riesgos que mas adelante aparecen y que figuran con limite
de responsabilidad maximo.

Dato de la pdliza No Pdliza 36997 Inci o 1 Endo o

Oficina 57 MOCHIS

Relacion de equipo , Condicione particulare , Clau ula y Ane o

SECCION X ROTURA DE MAQUINARIA.

La Suma Asegurada indicada en la pdliza para la cobertura de Rotura de Maquinaria representa el 100% del
Valor de Reposicion de la maquinaria contenida en la ubicacién amparada. Sin embargo, dicha suma no es
prueba ni de la existencia de las maquinas ni del valor de reposicién de cada maquina, asi como del total de
la mi ma , por lo que Unicamente repre enta el limite ma imo de re pon abilidad de la compaifiia

Lo anterior no modifica la aplicacion de la CLAUSULA DE PROPORCION INDEMNIZABLE.

En caso de siniestro, el asegurado estara obligado a demostrar que la suma asegurada

representa el 100% de la maquinaria y que dicha suma asegurada corresponde al Valor de
Reposicion de todos los equipos. En caso de ocurrir un siniestro amparado por la podliza y
la suma asegurada no corresponda al 100% de la maquinaria contenida en la ubicacion o
ubicaciones amparadas por la presente podliza, la compania indemnizara al asegurado
aplicando lo estipulado en la clausula de proporcion indemnizable.

Esta condicién aplica para las ubicaciones de esta pdliza que tengan contratada esta cobertura.

Esta pagina forma parte del documento indicado y de la pdliza correspondiente.sss
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POLIZA DE SEGURO DE DANOS

Ramo Dafo

HDI Seguro SA de CV, que en lo wuce ivo e denominara la Compafia, a egura de HDI
conformidad con las clausulas de esta pdliza, durante la vigencia establecida, el objeto
descrito a continuacién contra los riesgos que mas adelante aparecen y que figuran con limite
de responsabilidad maximo.

Dato de la pdliza No Pdliza 36997 Inci o 1 Endo o

Oficina 57 MOCHIS

Relacion de equipo , Condicione particulare , Clau ula y Ane o

SECCION IX EQUIPO ELECTRONICO

La Suma Asegurada indicada en la pdliza para la cobertura de EQUIPO ELECTRONICO y la cobertura de
EQUIPO MOVIL Y PORTATIL representa el 100% del Valor de Reposicién del equipo electrénico contenido en
la(s) ubicacién(es) amparada(s). Sin embargo, dicha suma no es prueba ni de la existencia de los equipos ni
del valor de repo icién de cada equipo, a i como del total de lo mi mo , por lo que unicamente repre enta el
limite maximo de responsabilidad de la compaiiia.

Lo anterior no modifica la aplicacién de la clausula de proporcién indemnizable.

En caso de siniestro, el asegurado estara obligado a demostrar que la suma asegurada
representa el 100% del equipo electronico y ésta corresponde al Valor de Reposicion de
todos los equipos. En caso de omision de alguno de los puntos anteriores o de ambos, la
compania indemnizara aplicando la clausula de proporcion indemnizable.

Esta condicién aplica para las ubicaciones de esta pdliza que tengan contratada esta cobertura.
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POLIZA DE SEGURO DE DANOS

Ramo Dafo

HDI Seguro SA de CV, que en lo wuce ivo e denominara la Compafia, a egura de HDI
conformidad con las clausulas de esta pdliza, durante la vigencia establecida, el objeto SEGUROS
descrito a continuacién contra los riesgos que mas adelante aparecen y que figuran con limite R
de responsabilidad maximo.

Dato de la pdliza No Pdliza 36997 Inci o 1 Endo o

Oficina 57 MOCHIS

Relacion de equipo , Condicione particulare , Clau ula y Ane o

CLAUSULA DE DANO MATERIAL

Los siniestros materiales amparados por alguna cobertura segun éste contrato de seguro
son siniestros substancialmente materiales. No son siniestros substancialmente materiales
los danos en datos o software, especialmente cualquier modificacion desfavorable de
datos, software o programas informaticos a consecuencia de un borrado, de la
destruccion o desfiguracion de la estructura originaria.

Con arreglo a este contrato de seguro no se incluye lo siguiente en las coberturas
amparadas:

A. Danos en datos o software, especialmente cualquier modificacion desfavorable de
datos, software o programas informaticos a consecuencia de borrado, de destruccion o de
desfiguracion de la estructura originaria, asi como los siguientes siniestros por lucro
cesante. Ahora bien, si estaran incluidos en el amparo de la cobertura aquellos danos en
datos o software que sean una consecuencia directa de un siniestro substancialmente
material amparado por lo demas por la Péliza.

B. Danos a causa de un menoscabo en el funcionamiento, en la disponibilidad, en la
posibilidad de uso o en el acceso de datos, software o programas informaticos y el lucro
cesante resultante de ello.

Esta pagina forma parte del documento indicado y de la pdliza correspondiente.sss
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POLIZA DE SEGURO DE DANOS

Ramo Dafo

HDI Seguro SA de CV, que en lo wuce ivo e denominara la Compafia, a egura de HDI
conformidad con las clausulas de esta pdliza, durante la vigencia establecida, el objeto
descrito a continuacién contra los riesgos que mas adelante aparecen y que figuran con limite
de responsabilidad maximo.

Dato de la pdliza No Pdliza 36997 Inci o 1 Endo o

Oficina 57 MOCHIS

Relacion de equipo , Condicione particulare , Clau ula y Ane o

CLAUSULA DE DINERO Y VALORES FUERA DEL LOCAL

Se modifica lo indicado en las condiciones generales para DINERO FUERA DEL LOCAL, a quedar como se
indica a continuacién:

DINERO FUERA DEL LOCAL.

Se ampara el dinero y valores propiedad del Asegurado en transito fuera del domicilio Asegurado, siempre que
e té fi icamente en poder del A egurado y/o de u ocio y/o de u accionita y/o de u funcionario y/o
de sus empleados y/o de cualquier otra persona con la que el Asegurado mantenga una relacion laboral
comprobable, con el propésito de efectuar operaciones propias del negocio, con motivo de traslados de dinero
y valores del domicilio Asegurado y hasta el domicilio de las diferentes instituciones financieras y /o viceversa.

Lo ublimite ma imo de re pon abilidad para la Compaiiia, de dinero fuera del negocio A egurado por uno
y o por todos los siniestros que ocurran durante la vigencia de la Péliza, seran los siguientes:

a) Hasta $ 25,000 MN o su equivalente en dodlares, cuando el traslado sea efectuado a pie o por cualquier
medio distinto de automovil particular.

b) Ha ta $50,000 MN o u equivalente en dolare , cuando el tra lado ea efectuado de forma combinada por
una persona a pie (distancia maxima 300mts) y en automdvil particular al servicio del Asegurado y sin realizar
paradas intermedias durante el trayecto.

c) Mas de $50,000 MN o su equivalente en délares, cuando el traslado sea efectuado de forma combinada por
minimo do per ona a pie (di tancia ma ima 300mt ) y en auto particular al ervicio del A egurado, junta
las personas durante todo el trayecto y sin realizar paradas intermedias.

EXCLUSION:

EN LA COBERTURA "DINERO Y VALORES FUERA DEL LOCAL" NO ESTA AMPARADA LA
COBERTURA ADICIONAL "DINERO Y VALORES EN DESPACHADORES, REPARTIDORES O
COBRADORES".
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POLIZA DE SEGURO DE DANOS

Ramo Dafio
HDI Seguro SA de CV, que en lo wuce ivo e denominara la Compafiia, a egura de HDI
conformidad con las clausulas de esta poliza, durante la vigencia establecida, el objeto SEGUROS

descrito a continuacién contra los riesgos que mas adelante aparecen y que figuran con limite
de responsabilidad maximo.

Dato de la pdliza No Pdliza 36997 Inci o 1 Endo o

Oficina 57 MOCHIS

Relacion de equipo , Condicione particulare , Clau ula y Ane o

EXCLUSIONES PARA RESPONSABILIDAD CIVIL GENERAL

Uso malicioso o dolosos por parte del consumidor que le ocasione un dafio.

Dafios ocasionados por falta de calidad comprendida dentro de la garantia del producto, (materiales y mano
de obra).

La re pon abilidad del A egurado derivada de oficina, planta de produccién, centro de produccion,
depésitos, sucursales, filiales o similares, domiciliados en el extranjero.

Reinstalacion automatica de suma asegurada.

Responsabilidades provenientes del incumplimiento de contratos o convenios.

Dafio cau ado abiene propiedad del a egurado

Gastos o indemnizaciones a causa de retiro de mercado, inspeccién, reparacién, sustitucion o pérdida de uso
de los productos o de los trabajos del Asegurado.

Dafios ocasionados por productos o trabajos llevados a cabo por via de experimentacién o de productos o
trabajo que carezcan de lo permi o dela autoridade corre pondiente

Indemnizaciones que tengan o representen el caracter de una multa, de una pena, de un castigo o de un
ejemplo, como aquéllas llamadas “por dafios punitivos”™ (punitive damages), “por dafios de venganza”
(vindicative damages), por dafos ejemplares” (ejemplary damages), “dafios agravados” (aggravated
damage ) u otro con terminologia parecida

Dafios a terceros producidos por la inobservancia de las instrucciones de consumo y/o uso de los productos
por parte del adquiriente del producto.

Responsabilidad Civil Contractual.

Re pon abilidade derivada del u o y/o propiedad y/o po e ibn de embarcacione , aeronave y/o vehiculo
terrestres de motor propiedad del asegurado o a su servicio, salvo que estos Ultimos estén destinados a su
empleo exclusivo dentro de los inmuebles asegurados por esta péliza y que no requieran de placa o permiso
para su empleo en lugares publicos.

Cuando el a egurado ea con tructor, e e cluyen la reclamacione derivada de perjuicio , por dafio a
lineas telefénicas, eléctricas, telegraficas o a otras conducciones subterraneas, exteriores o aéreas.

Dafios a instalaciones subacuaticas.

Accidentes que ocurran con motivo de alteraciones de Estructuras, nuevas construcciones o demoliciones
llevada a cabo por el A egurado o por contrati ta a u ervicio en el domicilio del A egurado

Cuando el asegurado sea constructor y realice trabajos de derribo y demolicién, se excluyen los dafios a
terceros que se produzcan en un radio de accién de 50 metros con respecto al lugar donde se realicen los
trabajos de derribo y demolicién.

Dafio por el u oy almacenamiento de e plo ivo

Cuando el asegurado sea constructor y realice trabajos de derribo y demolicion utilizando explosivos, se
excluyen los dafios a terceros que se produzcan dentro de un radio de accidon de ciento cincuenta metros con
respecto al lugar de la explosion.

Dafio que ufran tanto el propio producto vendido, entregado o umini trado a tercero , a i como dafo al
propio trabajo ejecutado a terceros.

Reclamaciones provenientes de actividades ajenas al giro del negocio asegurado.

Reclamaciones a consecuencia de accidentes o de enfermedad de trabajo del personal empleado por el

Unidad Especializada de
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POLIZA DE SEGURO DE DANOS

Ramo Dafo

HDI Seguro SA de CV, que en lo wuce ivo e denominara la Compafia, a egura de HDI
conformidad con las clausulas de esta pdliza, durante la vigencia establecida, el objeto SEGUROS
descrito a continuacién contra los riesgos que mas adelante aparecen y que figuran con limite R
de responsabilidad maximo.

Dato de la pdliza No Pdliza 36997 Inci o 1 Endo o

Oficina 57 MOCHIS

Relacion de equipo , Condicione particulare , Clau ula y Ane o

Asegurado o de otras personas que ejecuten trabajos para él.

Responsabilidad civil patronal.

Reclamaciones o dafios causados u ocasionados por actos de la naturaleza (terremoto, huracanes,
inundacione , etc), rifa , pelea , acto mal intencionado , alboroto populare , huelga , terrori mo, guerra
y/o guerra civil, anuncio de bombas y/o peligro de bombas y/o similares.

Cualquier clase de perijuicio y/o dafio moral que no provenga de un dafio fisico directo.

Dafios consecuenciales y/o multas y/o penas convencionales.

Por dafio no atribuible al a egurado debido a la imprudencia, mal u o o negligencia de lo u uario

Responsabilidad a consecuencia de la penetracion de agua de lluvia, inundaciones, filtraciones, derrame,
goteras o fugas de agua, de vapor, de gas o de combustibles de cualquier sistema de ventilacibn o de
refrigeracién, calefaccién, plomeria o azolve de drenajes.

Dafio por de aparicién de biene bajo cu todia o control del a egurado

Dafios a bienes bajo custodia o control del asegurado por: incendio o rayo, explosién, huelgas, alborotos
populares, conmocién civil, vandalismos y dafios por personas mal intencionadas, impacto de aviones,
impacto de vehiculos, humo, derrame de equipo de protecciones contra incendio y robo de mercancia.

Demanda procedente del e tranjero

Responsabilidades derivadas de toxic mold.

Responsabilidades derivadas de pcb’s, pcnb’s, organoclorados, mtbe (metil terbutil eter), askareles, dioxinas,
tereftalatos, clorofluorocarbonos, asbestos, campos electromagnéticos, plomo.

A i mi mo quedan e cluido lo ga to a que fuere condenado el a egurado para remediar, limpiar o remover
los dafios causados por pcb’s, pcnb’s, organoclorados, mtbe (metil terbutil eter), askareles, dioxinas,
tereftalatos, clorofluorocarbonos, asbestos, campos electromagnéticos, plomo.

Esta pagina forma parte del documento indicado y de la pdliza correspondiente.sss
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POLIZA DE SEGURO DE DANOS

Ramo Dafo
HDI Seguro SA de CV, que en lo wuce ivo e denominara la Compafiia, a egura de HDI
conformidad con las clausulas de esta pdliza, durante la vigencia establecida, el objeto SEGUROS

descrito a continuacién contra los riesgos que mas adelante aparecen y que figuran con limite
de responsabilidad maximo.

Dato de la pdliza No Pdliza 36997 Inci o 1 Endo o

Oficina 57 MOCHIS

Relacion de equipo , Condicione particulare , Clau ula y Ane o

CLAUSULA DE EXCLUSION DE ENFERMEDADES CONTAGIOSAS

Quedan excluidos de este contrato cualquier pérdida, dafio, responsabilidad, reclamaciéon, costo o
gasto de cualquier naturaleza, causado por una Enfermedad Transmisible que haya sido categorizada
como pandemia o epidemia por la Organizacion Mundial de la Salud o por el Centro de Control y
Prevencion de Enfermedades de los Estados Unidos de Norteamérica (OMS o World Health
Organization), o por el Consejo de Salubridad General, Comité Nacional para la Seguridad en Salud,
o la Secretaria de Salud en México. Para efectos de este seguro, una Enfermedad Transmisible
significa cualquier enfermedad que se transmite de un organismo a otro por cualquier método,
cuando:

a. contiene, de manera enunciativa mas no limitativa, un virus, bacteria, parasito u otro organismo o
cualquier variacion o mutacion de ellos, considerado vivo o no, y

b. el método de transmision incluye de manera enunciativa mas no limitativa, transmision por aire,
transmision por liquidos corporales, transmision de o a cualquier superficie u objeto sdélido, liquido o
gaseoso, o entre organismos, y

c. la enfermedad puede causar dafio a la salud humana o bienestar de las personas, o bien puede
causar pérdida de valor, posibilidad comercializacion o pérdida de uso de propiedad, a los bienes
asegurados.

Esta pagina forma parte del documento indicado y de la pdliza correspondiente.sss
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POLIZA DE SEGURO DE DANOS

Ramo Dafo
HDI Seguro SA de CV, que en lo wuce ivo e denominara la Compafiia, a egura de HDI
conformidad con las clausulas de esta pdliza, durante la vigencia establecida, el objeto SEGUROS

descrito a continuacién contra los riesgos que mas adelante aparecen y que figuran con limite
de responsabilidad maximo.

Dato de la pdliza No Pdliza 36997 Inci o 1 Endo o

Oficina 57 MOCHIS

Relacion de equipo , Condicione particulare , Clau ula y Ane o

ENDOSO DE COBERTURA A TODO RIESGO
Por medio del presente texto se modifica la "PRIMERA PARTE. BIENES Y RIESGOS CUBIERTOS" de las
Condiciones Generales de la Pdliza para las Secciones | Incendio Edificio y/o Secciéon Il Incendio Contenidos a
quedar en:
1A BIENES CUBIERTOS
Se amparan los bienes que a continuacién se describen, siempre y cuando se especifiquen en la Pdliza y se
les asigne una suma asegurada:
A) EDIFICIOS

Conjunto de con truccione materiale principale
- Construcciones accesorias tales como pero no limitadas a: escaleras, bardas, albercas y muros de
contencién independientes, incluyendo sus instalaciones fijas para el abastecimiento de agua, gas
electricidad, saneamiento, calefaccion y refrigeracion.

Con truccione e peciale tale como pero nolimitada a béveda de eguridad, cuarto de refrigeracion
- Mejoras o adaptaciones hechas a las construcciones cuando el Asegurado sea el propietario .
B) CONTENIDOS
- Maquinaria y equipo tales como pero no limitados a: maquinaria de uso industrial con sus instalaciones,
herramienta , refaccione , acce orio , equipo mecanico, maquinaria y equipo de ervicio en bodega Yy/o
comercios y/o con sus instalaciones y accesorios.
- Mobiliario y equipo de comercio y/o bodega.
- Mobiliario y equipo de oficina incluyendo articulos de oficina.

Inventario de materia prima , producto en proce o de elaboraciéon, producto terminado , mercancia ,
material de empaque, propaganda.
- Mejoras y adaptaciones hechas a las construcciones cuando el Asegurado sea arrendatario .
- Pieles, joyeria, gemas, perlas, piedras preciosas o semipreciosas, oro, plata, platino u otras aleaciones
precio a obra de arte, objeto de dificil o impo ible repo icién cuyo valor unitario o por juego ea ha ta por
el equivalente a 500 UMA.
C) BIENES A LA INTEMPERIE
- Tales como pero no limitados a: antenas parabdlicas, antenas de radio y/o de televisién, torres, chimeneas
metdlica , toldo , cortina, roétulo, anuncio Iumino o, in talacione indu triale que por u propia
naturaleza deban de estar a la intemperie
2A.- BIENES EXCLUIDOS QUE PUEDEN SER CUBIERTOS MEDIANTE CONVENIO

EXPRESO.

Salvo convenio expreso, este seguro no cubre pérdidas o dainos a:
A) Espuelas de ferrocarril.

B) Bienes Contenidos en plantas incubadoras, refrigeradoras o aparatos de refrigeracion,
por cambios de temperatura.

C) Instalaciones deportivas o recreativas al aire libre, jardines, calles, pavimentos, caminos
y vias de acceso propiedad del Asegurado.

Unidad Especializada de
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POLIZA DE SEGURO DE DANOS

Ramo Dafo
HDI Seguro SA de CV, que en lo wuce ivo e denominara la Compafia, a egura de HDI
conformidad con las clausulas de esta pdliza, durante la vigencia establecida, el objeto SEGUROS
descrito a continuacién contra los riesgos que mas adelante aparecen y que figuran con limite T
de responsabilidad maximo.

Dato de la pdliza No Pdliza 36997 Inci o 1 Endo o

Oficina 57 MOCHIS

Relacion de equipo , Condicione particulare , Clau ula y Ane o

D) Lingotes de oro y plata, alhajas y pedreria que no estén montadas.

E) Pieles, joyeria, gemas, perlas, piedras preciosas o semipreciosas, oro, plata, platino u
otras aleaciones preciosas, antigiedades, objetos de arte y de dificil o imposible
reposicion cuyo valor unitario o por juego sea superior al equivalente de 500 UMA.

F) Papeles y registros valiosos, tales como libros de contabilidad, escrituras, manuscritos,
sumarios, esquemas, sistemas de cardex, moldes y modelos, peliculas, mapas, cuya
cobertura abarca exclusivamente su costo de reposicion o reproduccion.

G) Cimientos y demas fundamentos bajo el nivel del piso mas bajo.

H) Frescos o murales

3A.- BIENES EXCLUIDOS.

En ningun caso la Compaiiia sera responsable por pérdidas o daios a:

A) Aviones, naves espaciales, satélites, embarcaciones yl/o cualquier tipo de vehiculos
acuaticos, asi como cualquier vehiculo terrestre autorizado para uso en la via publica.

B) Toda clase de bienes sobre o bajo el nivel del agua.

C) Maquinaria y equipo bajo tierra.

D) Dinero en efectivo, cheques, giros postales, valores, comprobantes de tarjetas de
crédito, timbres, certificados u otros documentos negociables.

E) Terrenos, tierra, agua, pozos, presas, canales, sembradios, cultivos en pie, cosechas y
animales.

F) Combustibles y desperdicios nucleares, asi como las materias primas para producirlos.

G) Informacion contenida en portadores externos de datos o de cualquier clase, asi como
los medios magnéticos que los contengan.

H) Edificios, o estructuras y sus contenidos en proceso de construccion, reconstruccion,
montaje o desmantelacion.

I) Calderas, tanques o aparatos que estén sujetos a presion por su propia explosion.

J) Perdida de playa, palapas por huracan y/o vientos tempestuosos y/o inundacion.

K) Jardines, calles, aceras, patios exteriores por huracan yl/o vientos tempestuosos y/o
inundacion.

L) Bienes contenidos en construcciones que carezcan de muros y/o puertas y/o ventanas
por huracan y/o vientos tempestuosos y/o inundacion.

M) Animales vivos.

N) Contraccion o expansion paulatina de cimientos, muros, pisos y techos.
4A.- RIESGOS CUBIERTOS.
La Compaiiia indemnizara al Asegurado contra toda pérdida o dafio fisico causados en forma directa a los
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POLIZA DE SEGURO DE DANOS

Ramo Dafo
HDI Seguro SA de CV, que en lo wuce ivo e denominara la Compafia, a egura de HDI
conformidad con las clausulas de esta pdliza, durante la vigencia establecida, el objeto SEGUROS
descrito a continuacién contra los riesgos que mas adelante aparecen y que figuran con limite T
de responsabilidad maximo.
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bienes Asegurados por la accién externa de riesgos subitos, accidentales e imprevistos, con excepcion de
los bienes excluidos en el inciso 3A y de los Riesgos excluidos en el inciso 6A de eéste
Endoso.

En adicion a lo anterior quedaran excluidos los bienes y riesgos que pueden cubrirse por
convenio expreso descritos en los incisos 2A y 5A de éste endoso, cuando no se haya
convenido la inclusion de los mismos en esta Pdliza.

5A.- RIESGOS EXCLUIDOS PERO QUE PUEDEN SER CUBIERTOS MEDIANTE CONVENIO
EXPRESO.

Salvo convenio expreso, este seguro no ampara peérdidas o dafos por:

A) Fenomenos Hidrometeorologicos (de acuerdo al texto de la cobertura).

B) Terremoto y/o Erupcion Volcanica (de acuerdo al texto de la cobertura).

6A.- RIESGOS EXCLUIDOS.

En ningun caso la Compaiiia sera responsable por pérdidas o danos a consecuencia de:

A) Hostilidades, actividades u operaciones de guerra declarada o no, invasion de enemigo
extranjero, guerra intestina, revolucion, rebelion, insurreccion, suspension de garantias,
acontecimientos que originan esas situaciones de hecho o de derecho.

B) Nacionalizacion, confiscacion, requisa o destruccion por orden de la autoridad publica,
excepto si la destruccion se causa en cumplimiento de un deber de humanidad.

C) Reaccion o radiacion nuclear o contaminacion radioactiva, cualquiera que sea la causa.

D) Robo con y sin violencia, saqueo, abuso de confianza o faltantes en el inventario.

E) Danos paulatinos, entendiéndose por estos los que se presentan lentamente tales
como: contaminacion, pudrimiento, fermentacion, vicio propio, cambios de temperatura
ambiental, humedad, resequedad, corrosion, fatiga de materiales, deterioro, erosion,
evaporacion, defectos latentes, fugas, pérdida de peso, mermas, rajaduras, oxidacion,
encogimiento y desgaste por uso.

F) Plagas y/o depredadores de toda especie, moho y hongos.

G) Aguas freaticas o corrientes subterraneas, azolvamiento dafnos por inexistencia de
drenaje.

H) Errores en diseno, proceso o manufactura, materiales defectuosos, pruebas,
reparacion, mantenimiento, limpieza, restauracion, alteraciones, modificaciones o servicio,
a menos que se produzca incendio o explosion.

I) Vibraciones ylo asentamientos y/o hundimientos y/o derrumbes y/o desplazamientos
normales no repentinos.

J) La solidificacion de los contenidos en recipientes de fundicion, hornos canales

Unidad Especializada de
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POLIZA DE SEGURO DE DANOS

Ramo Dafo

HDI Seguro SA de CV, que en lo wuce ivo e denominara la Compafia, a egura de HDI
conformidad con las clausulas de esta pdliza, durante la vigencia establecida, el objeto
descrito a continuacién contra los riesgos que mas adelante aparecen y que figuran con limite
de responsabilidad maximo.
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tuberias.

K) Perdida de mercado, interrupcion de negocios ylo cualquier tipo de perdida
consecuencial.

L) Falta en el abastecimiento de agua, gas, electricidad, combustible o energia.

M) Daios mecanicos, eléctricos, electronicos o electromecanicos en maquinaria y equipo,
asi como danos en maquinas, aparatos o accesorios que se empleen para producir,
transformar o utilizar corrientes eléctricas cuando dichos danos sean causados
directamente a tales maquinas por las mismas corrientes, ya sean naturales o artificiales.

N) Huracan, granizo, vientos, inundacion, lluvia o nieve a: jardines, setos, calles,
carreteras, aceras, canales y sistemas de desagiie y los causados a cercas, bardas y
muros de contencion, edificios en construccion o construcciones y sus contenidos que
carezcan de techos, de una o mas de sus paredes, de una o mas de sus puertas o
ventanas exteriores o que carezcan total o parcialmente de muros o techos.

0O) Humo o tizne a chimeneas o a aparatos industriales.

P) Cambios de temperatura y humedad atmosférica.

Q) Terrorismo, entendiéndose como tal, aquellos actos violentos cometidos por cualquier
persona o personas quienes utilizando explosivos, sustancias toxicas, armas de fuego o
cualquier otro medio violento, que causen danos en contra de las personas o bienes y esto
produzca alarma, temor, terror, en cualquier poblacion, o en un grupo o sector de ella,
para perturbar la paz publica o para tratar de menoscabar la autoridad del estado o
presionar a las autoridades para que tomen una determinacion.

R) Danos a terceros en sus bienes y/o personas yl/o cualquier otro tipo de reclamacion
derivada de responsabilidad civil y/o penal.

En sus demas términos y condiciones permanece sin cambio.

Esta pagina forma parte del documento indicado y de la pdliza correspondiente.sss
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ENDOSO EMPRESA

ALTA CLAUSULA
Ramo: Darfios HDI
SEGUROS

HDI Seguros S.A. de C.V,, que en lo sucesivo se denominara la Compafia, asegura de
conformidad con las clausulas de esta podliza, durante la vigencia establecida, el
objeto descrito a continuacién contra los riesgos que mas adelante aparecen y que
figuran con limite de responsabilidad maximo.

No. de Podliza: 57 - 36997 Inciso: 1 Endoso: B0001
Pdliza anterior: 34327 Fecha de emision: 01/DIC/2022
Vigencia: Desde las 12 Hrs. del 01/DIC/2022 Hasta las 12 Hrs. del 14/ENE/2023

Datos de la pdliza:

Forma de pago: ANUAL EFECTIVO Moneda: PESOS
Tipo de Péliza: POLIZA PAQUETE TODO RIE
Datos del agente: Nombre:

Clave: 056654 Oficina: 57 MOCHIS

El asegurado es:

Nombre: COCOMITO, S.A. DE C.V. ]
Domicilio Fiscal: AGUSTINA RAMIREZ NORTE No. Ext. 113 , BENITO JUAREZ, C.P.81450, GUAMUCHIL,
SINALOA

RFC: COC1209241Y5 Cliente: 03571351 Tipo de contratante: PROPIETARIO

Detalle del Endoso:

POR MEDIO DEL PRESENTE ENDOSO SE DA DE ALTA LA SIGUIENTE CLAUSULA:

CLAUSULA REINSTALACION AUTOMATICA.

Toda indemnizacion que La Compaifia pague, reducirda en forma automatica la Suma Asegurada en cualquiera de
las Secciones de esta Poliza que seanafectadas por el Siniestro. Sin embargo La Compaiiia estda de acuerdo en
reinstalar de manera automatica las Sumas Aseguradas que hayan sido afectadas por elSiniestro, mediante el pago de
la Prima que corresponda.

SEGURO OBLIGATORIO.

Por tratarse de un seguro obligatorio, esta Poiliza no podrai cesar en sus efectos, rescindirse, ni darse por terminada
con anterioridad a la fecha de terminacion desu vigencia, en relacion con los articulos 20 fracciéon VII, 39 y 150 bis de la
ley sobre el Contrato de Seguro.

LO ANTERIOR NO GENERA MOVIMIENTO EN PRIMAS.
LOS DEMAS TERMINOS Y CONDICIONES PERMANECEN SIN MODIFICACION ALGUNA.

Atencion a siniestros
(LADA sin costo): 800 019 6000.
Opcion 5

] ORIGINAL
LEON GTO. A 13 DE DICIEMBRE DEL 2022
Blvd. San Juan Bosco No. 5003, Col. Rancho Seco. C.P. 37669. Ledn, Guanajuato, México. Tel.: (477) 7104700.
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ENDOSO EMPRESA
ALTA CLAUSULA
Ramo: Dainos

HDI Seguros S.A. de C.V., que en lo sucesivo se denominara la Compafia, asegura de
conformidad con las clausulas de esta pdliza, durante la vigencia establecida, el
objeto  descrito a continuacién contra los riesgos que mas adelante aparecen 'y que
figuran con limite de responsabilidad maximo.

Reduccion Derecho de

Prima Neta Financiamiento Autorizada Poliza l.V.A. Prima Total

Articulo 25. Si el contenido de la pédliza o sus modificaciones no concordaren con la
oferta, el asegurado podra pedir la rectificacion correspondiente dentro de los treinta
dias que sigan al dia en que reciba la pdliza. Transcurrido este plazo se consideraran
aceptadas las estipulaciones de la péliza o de sus modificaciones. En cumplimiento a lo
dispuesto por el articulo 202 de la ley de Instituciones de Seguros y de Fianzas, la
documentacion contractual y la nota técnica que integran este producto de seguro,
quedaron registradas ante la Comision Nacional de Seguros y Fianzas a partir del dia 24
mayo 2007 con el numero PPAQ-S0027-0001-2007/CONDUSEF-000879-01

Atencion a siniestros
(LADA sin costo): 800 019 6000.

Opcion 5 ORIGINAL HDI Seguros, S.A. de C.V.

LEON GTO. A 13 DE DICIEMBRE DEL 2022
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SEGURO DE RESPONSABILIDAD CIVIL GENERAL !:!B,!
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PRIMERA PARTE: DEFINICIONES

Las definiciones que a continuacion se citan tendran el siguiente significado para todos los efectos de esta péliza
de seguro.

Accidente:

Toda eventualidad proveniente de una causa subita, fortuita y externa que cause Dafio material a bienes o lesiones
corporales o la muerte de un tercero, sin que ocurra culpa o negligencia del asegurado, ajena a la voluntad del
mismo.

Accidente escolar:

Se considera Accidente escolar toda lesidn corporal que sufra el alumno con ocasion de actividades directa o
indirectamente relacionadas con su condiciéon de estudiante, incluidas las deportivas, culturales, recreativas,
asambleas, viajes de estudios, de practicas o de "fin de carrera" y similares, siempre que estas actividades hayan
sido organizadas por la institucion educativa que el Asegurado tuviera bajo su responsabilidad, custodia, cuidado
o tutela.

Apuntalamiento:
Sistema compuesto por una serie de puntales o postes que actlan en conjunto, destinados a sostener estructuras
o tierra, por lo general son transitorios y se emplean en caso de inestabilidad ya sea del terreno y/o de la estructura.

Bullying:

Término en inglés, formado a partir del verbo to bully cuya traduccion es 'intimidar'. El Bullying es cualquier forma
de maltrato psicolégico, verbal o fisico producido entre estudiantes de forma reiterada a lo largo de un tiempo
determinado dentro del establecimiento educativo mencionado como amparado por esta péliza.

Caso fortuito y/o fuerza mayor:
Suceso que no ha podido preverse o que previsto no ha podido evitarse. Dicho suceso puede producirse por la
naturaleza o por el hecho del hombre.

CONDUSEF:
Comision Nacional para la Proteccion y Defensa de los Usuarios de Servicios Financieros.

Dafio:
Pérdida personal o material producida a consecuencia directa de un siniestro.

Dafio moral:

Afectacion que una persona sufre en sus sentimientos, afectos, creencias, decoro, honor, reputacion, vida privada,
configuracion y aspectos fisicos, o bien en la consideracion que de si misma tienen los demas. Se presumira que
hubo Dafio moral cuando se vulnere o0 menoscabe ilegitimamente la libertad o integridad fisica o psiquica de las
personas. (Articulo 1916 Codigo Civil Federal).

Dafos financieros puros:
Pérdida financiera causada a Terceros, que no sea como consecuencia de un Dafio fisico en sus bienes o sus
personas.

Operador:
Empleado del Asegurado que se encarga de manejar, conducir y dirigir maquinaria y equipo.
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Perjuicio:
Privacion de una ganancia licita que se hubiera obtenido con el cumplimiento de la obligacién (articulo 2109
Caodigo Civil Federal).

Recalzado:
Es un refuerzo estructural que se coloca en los cimientos de un edificio ya terminado.

RECAS:
Registro de contratos de adhesion de seguros en CONDUSEF-.

Socalzado:
Es un refuerzo estructural de un muro o de cimentaciones en edificaciones en construccion o reparacion.

Tercero:
Un Tercero es toda persona totalmente ajena a las partes de una obligacién, bien sea esa obligacién de naturaleza
contractual o legal.

UMA:
Unidad de Medida y Actualizacion.
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HDI SEGUROS, S.A. DE C.V., en adelante denominada la Compaifiia, de acuerdo con las Condiciones Particulares
y las Condiciones Generales de este seguro, teniendo prelacion las primeras sobre las segundas, y en
consideracion a las declaraciones hechas por el solicitante de este seguro (que en lo sucesivo se denominard el
Asegurado) y que constituyen las bases del Contrato de Seguro, otorga al Asegurado que se sefiala en la caratula
de la Pdliza, cobertura contra los riesgos que a continuacion se mencionan.

SEGUNDA PARTE: MATERIA DEL SEGURO, ALCANCE DEL
SEGURO Y COBERTURA BASICA

MATERIA DEL SEGURO

HDI SEGUROS se obliga a pagar los dafios, asi como los Perjuicios y Dafio moral consecuencial, que el Asegurado
cause a Terceros y por los que éste deba responder, conforme a la legislacion aplicable en materia de
Responsabilidad Civil vigente en los Estados Unidos Mexicanos, por hechos u omisiones no dolosos ocurridos
durante la vigencia de esta Pdéliza y que causen la muerte o el menoscabo de la salud de dichos Terceros, o el
deterioro o la destruccion de bienes propiedad de los mismos, segun la Clausulas y especificaciones pactadas en
este contrato de seguro.

ALCANCE DEL SEGURO

A) LA OBLIGACION DE LA COMPANIA COMPRENDE:

1. El pago de los dafios, Perjuicios y Dafio moral consecuencial, por los que sea responsable el Asegurado,
conforme a lo previsto en esta Pdliza y en las condiciones particulares respectivas.

2. El pago de los gastos de defensa del Asegurado, dentro de las Condiciones de esta Pdliza. Esta Cobertura
incluye, entre otros:

A. El pago del importe de las primas por fianzas judiciales que el Asegurado deba otorgar, en garantia del
pago de las sumas que se le reclamen a titulo de Responsabilidad Civil cubierta por esta Pdliza. En
consecuencia, no se consideraran comprendidas, dentro de las obligaciones que la Compafiia asuma bajo
esta Pdliza, las primas por fianzas, que deban otorgarse como caucion para que el Asegurado alcance su
libertad preparatoria, provisional o condicional, durante un proceso penal.

B. El pago de los gastos, costas e intereses legales que deba pagar el Asegurado por resolucion judicial o
arbitral ejecutoriadas.

C. El pago de los gastos en que incurra el Asegurado, con motivo de la tramitacién y liquidacién de las
reclamaciones.

B) DELIMITACION DEL ALCANCE DEL SEGURO

1. El limite maximo de Responsabilidad para la Compafiia por uno o todos los siniestros que puedan ocurrir
durante un afio de seguro, es la Suma Asegurada indicada en la Pdliza.

2. La ocurrencia de varios dafios durante la vigencia de la Péliza, procedentes de la misma o igual causa, sera
considerada como un solo siniestro, el cual, a su vez, se tendr4 como realizado en el momento en que se
produzca el primer Dafio de la serie.
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3. El pago de las primas por fianzas y gastos a que se refiere el punto 2 incisos A), B) y C) en que incurra el
asegurado, esta cubierto como un sublimite, pero sin exceder del 50% del limite maximo de Responsabilidad
asegurado en esta Pdliza.

COBERTURA BASICA: INMUEBLES Y ACTIVIDADES.

La cobertura basica quedara amparada de acuerdo a la actividad o giro preponderante del Asegurado, segun se
indica en la caréatula de esta pdéliza y de acuerdo a lo siguiente:

A. INMUEBLES Y ACTIVIDADES PARA COMERCIOS Y/O BODEGAS.

B. INMUEBLES Y ACTIVIDADES PARA LA HOTELERIA

INMUEBLES Y ACTIVIDADES PARA LA INDUSTRIA Y/O TALLER

INMUEBLES Y ACTIVIDADES PARA CONSTRUCTORES

INMUEBLES Y ACTIVIDADES PARA ESCUELAS Y COLEGIOS

INMUEBLES Y ACTIVIDADES POR EL USO DE EQUIPO DE CONTRATISTAS

INMUEBLES Y ACTIVIDADES PARA EMPRESAS DE SERVICIOS DE LIMPIEZA
INMUEBLES Y ACTIVIDADES PARA EMPRESAS DE SERVICIOS DE SEGURIDAD PRIVADA

IOEMMOO

Esta asegurada, dentro del marco de las Condiciones de la Pdliza, la Responsabilidad Civil extracontractual en que

incurriere el Asegurado por dafios a Terceros, derivada de las actividades propias del comercio que se menciona

en la caratula de la Péliza. Queda asegurada su Responsabilidad:

1. Como propietario o arrendatario de terrenos, edificios o locales, que sean utilizados para el comercio citado.

Para asegurar la responsabilidad legal del arrendatario por dafios a un inmueble tomado en

arrendamiento, se requiere contratar la cobertura adicional de Responsabilidad Civil Legal del

Arrendatario.

Derivada de la tenencia y uso de instalaciones de carga y descarga, asi como maquinas de trabajo.

3. Derivada de la posesion y mantenimiento de lugares de estacionamiento a su servicio. Para asegurar la
responsabilidad civil por dafios a vehiculos ajenos (o0 a su contenido) en poder del Asegurado,
se requiere contratar la cobertura adicional de Responsabilidad Civil de Estacionamiento y/o
Pension.

4. Derivada de la posesion y mantenimiento de instalaciones sanitarias y de aparatos e instalaciones reconocidas
por la ciencia médica, en caso de contar con consultorio de empresa.

5. Derivada de la posesién y mantenimiento de instalaciones de seguridad a su servicio (servicio contra incendio,
perros guardianes, sistemas de alarma y similares).

6. Derivada de la posesion y mantenimiento de instalaciones sociales a su servicio (comedores, comercios, casas
hogar, guarderias, escuelas, bibliotecas y similares).

7. Derivada del permiso de uso y asignacion de lugares y aparatos para la practica de deportes por el personal

de su empresa.

Derivada de excursiones y actos festivos organizados para su personal.

Derivada de la propiedad o del mantenimiento de instalaciones de propaganda (anuncios, carteles publicitarios

u otras), dentro o fuera de sus inmuebles.

10. Derivada de su participacion en ferias y exposiciones.

11. Derivada del uso de ascensores, escaleras eléctricas y montacargas.

12. Esta asegurada, ademas, conforme a las Condiciones de la Pdliza, la Responsabilidad Civil Legal personal de
sus empleados y trabajadores, frente a Terceros, derivada de la actividad materia de esta cobertura.

n

© x
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Estd asegurada, dentro del marco de las condiciones de esta pdliza, la responsabilidad civil extracontractual en
gue incurra el Asegurado por dafios a Terceros en sus bienes y/o personas, derivada de las actividades propias al

giro de

Hoteleria, quedando asegurada su responsabilidad:

1. Como propietario, arrendatario o usufructuario de terrenos, edificios o locales que sean utilizados para la
actividad de hoteleria. Para asegurar la Responsabilidad civil por dafios al inmueble arrendado se
requiere contratar la cobertura adicional de Responsabilidad Civil legal del Arrendatario.

2. Como propietario, arrendatario o usufructuario de las instalaciones propias y necesarias a la actividad de
hoteleria, siempre y cuando se encuentren dentro de los predios asegurados, tales como:

a)
b)
c)

d)
e)

f)

)
k)

)

Mobiliario y objetos de ornamentacion.

Cocina, cafeterias, restaurantes, bares, centros nocturnos,

Salones de recreo, salones de juegos de mesa, gimnasios, pelugueria, salén de belleza, sauna, bafios de
vapor, peluqueria, salén de belleza, boutique, jacuzzis y masajes

Instalaciones higiénicas, eléctricas, antenas de television y radio, ascensores y montacargas.

Servicio de Guarderia.

Instalaciones de seguridad, tales como: protecciones contra incendio, vigilantes, perros guardianes,
sistemas de alarma y similares.

Piscinas, bafios, instalaciones deportivas, parques y jardines.

Depositos de combustible, instalaciones para climas artificiales y cuarto de maquinas.

Garajes y estacionamientos. Para asegurar la Responsabilidad civil por dafios a los vehiculos
se requiere contratar la cobertura adicional de Responsabilidad Civil Estacionamiento y/o
Pensién.

Instalaciones de propaganda, tales como; anuncios y/o carteles publicitarios, dentro o fuera de sus
inmuebles.

Instalaciones de sanidad, asi como aparatos u otras instalaciones reconocidas por la ciencia médica, en
caso de contar con consultorio para huéspedes.

Del uso de Vehiculos que no necesiten placas para circular en el interior de las instalaciones.

m) Del cuidado de animales domésticos.

3. Como propietario, arrendatario o usufructuario por la prestacion de servicios suplementarios a huéspedes o
clientes, siempre y cuando la prestacion de servicios se realice de forma directa por el asegurado y no sea
cedida o concesionada a terceras personas:

a)

b)

Servicio de Guardarropa: Cuando dentro del negocio asegurado se cuente con servicio de guardarropa,
gueda amparada la responsabilidad civil legal en que incurra el asegurado por robo y/o pérdida por
confusién y/o Dafo a las prendas de vestir que los huéspedes o clientes del hotel hubieran entregado para
su custodia en el servicio de guardarropa.

Para que esta cobertura surta efecto es necesario que se cuente con control de entradas y salidas de las
prendasy el local donde se resguarden las prendas, esté permanentemente vigilado y se restringa el acceso
solo al personal encargado.

Los limites de responsabilidad, por prenda y por todos los eventos durante la vigencia del seguro, se indican
en la caratula de la Pdliza.

Servicio de Lavado y planchado: Cuando el asegurado proporcione a los huéspedes el servicio de lavado
y planchado de prendas de vestir, quedara amparada la responsabilidad civil legal en que incurra el
asegurado por robo con violencia o la pérdida derivada de la falta de entrega por confusion, o el Dafio a las
prendas de vestir que los huéspedes hubieran entregado mediante constancia escrita para el servicio de
lavado y planchado.

Los limites de responsabilidad, por prenda y por todos los eventos durante la vigencia del seguro, se indican
en la caratula de la Pdliza.
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c) Equipaje y efectos personales de huéspedes: Se ampara la responsabilidad civil legal del asegurado
derivada de Dafio o robo por desaparicion del equipaje o sus efectos personales que haya introducido a la
habitacion y que sea propiedad de los huéspedes y/o sus familiares y/o sus acompafiantes. También forman
parte de esta cobertura, los equipajes y efectos personales recibidos para su custodia en la recepcién o en
la conserjeria del hotel.

Los limites de responsabilidad, por maleta y por todos los eventos durante la vigencia del seguro, se indican
en la caratula de la Pdliza.

d) Recepcion de dinero y valores: Se ampara la responsabilidad civil legal del asegurado derivada del robo
con violencia, asalto, incendio, explosién o abuso de confianza del personal del asegurado de: dinero,
valores y joyas entregados por los huéspedes al asegurado para su guarda y custodia en cajas de
seguridad.

Los limites de responsabilidad, por evento y por todos los eventos ocurridos durante la vigencia del seguro,
se indican en la caratula de la Pdliza

Responsabilidad del personal: Esta asegurada, ademas, conforme con las condiciones de esta pdliza, la
responsabilidad civil legal del asegurado frente a Terceros, por actos u omisiones no intencionales de sus
empleados y trabajadores, derivada de la actividad de hoteleria, sus instalaciones y servicios suplementarios.

Esta asegurada, dentro del marco de las Condiciones de la Péliza, la Responsabilidad Civil extracontractual en que
incurriere el Asegurado por dafios a Terceros, derivada de las actividades propias de la industria y/o taller que se
menciona en la caratula de la Pdliza. Queda asegurada su Responsabilidad:

1.

wn

10.
11.
12.

13.

Como propietario o arrendatario de terrenos, edificios o locales, que sean utilizados para la industria citada.
Para asegurar la responsabilidad legal del arrendatario por dafios a un inmueble tomado en
arrendamiento, se requiere contratar la cobertura adicional de Responsabilidad Civil Legal del
Arrendatario.

Derivada de la tenencia y uso de instalaciones de carga y descarga, asi como de maquinas de trabajo.
Derivada de la posesion y mantenimiento de lugares de estacionamiento y gasolineras a su servicio. Para
asegurar la responsabilidad civil por dafios a vehiculos ajenos (0 a su contenido) en poder del Asegurado, se
requiere contratar la cobertura adicional de Responsabilidad Civil de Estacionamiento y/o Pension.

Derivada de la posesion y mantenimiento de instalaciones sanitarias y de aparatos e instalaciones reconocidas
por la ciencia médica, en caso de contar con consultorio de empresa.

Derivada de la posesion y mantenimiento de instalaciones de seguridad a su servicio (servicio contra incendio,
perros guardianes, sistema de alarmas y similares).

Derivada de la posesién y mantenimiento de instalaciones sociales a su servicio (comedores, comercios, casas
hogar, guarderias, escuelas, bibliotecas y similares).

Derivada del permiso de uso o asignacién de lugares y aparatos para la practica de deportes por el personal
de su empresa.

Derivada de excursiones y actos festivos organizados para su personal.

Derivada de la propiedad o del mantenimiento de instalaciones de propaganda (anuncios, carteles publicitarios
u otras), dentro o fuera de sus inmuebles.

Derivada de su participacion en ferias y exposiciones.

Derivada del uso de ascensores, escaleras eléctricas y montacargas.

Derivada de la posesion, mantenimiento y uso de material ferroviario de carga, fijo o rodante, dentro de sus
inmuebles.

Estd asegurada, ademas, conforme a las Condiciones de la Pdliza, la Responsabilidad Civil Legal personal de
sus empleados y trabajadores frente a Terceros, derivada de la actividad materia de esta cobertura.
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Esté asegurada, dentro del marco de las Condiciones de esta Pdliza, la Responsabilidad Civil extracontractual en
gue incurriere el Asegurado por dafios a Terceros, derivada de sus actividades relacionadas a la obra de
construccion que esté realizando dentro de la Republica Mexicana y que se mencionan en la Pdliza. En
consecuencia, queda asegurada su Responsabilidad:

1.

Como propietario, poseedor temporal o arrendatario de terrenos, edificios o locales, que sean utilizados para
llevar a cabo la obra o como vivienda temporal para sus empleados. Para asegurar la responsabilidad
legal del arrendatario por dafios aun inmueble tomado en arrendamiento, se requiere contratar
la cobertura adicional de Responsabilidad Civil Legal del Arrendatario.

Derivada de sus actividades como constructor, contratista, subcontratista, supervisor de obra (quedan
excluidos los dafios que pueda sufrir la obra llevada a cabo por el Asegurado).

Derivada de la tenencia y uso de instalaciones de carga y descarga, asi como de maquinas de trabajo.
Derivada de la posesion y mantenimiento de lugares de estacionamiento y gasolineras a su servicio. Para
asegurar laresponsabilidad civil por dafios a vehiculos ajenos (o a su contenido) en poder del
Asegurado, se requiere contratar la cobertura adicional de Responsabilidad Civil de
Estacionamiento y/o Pension.

Derivada de la posesion y mantenimiento de instalaciones sanitarias y de aparatos e instalaciones reconocidas
por la ciencia médica, en caso de contar con consultorio de empresa.

Derivada de la posesion y mantenimiento de instalaciones sociales (comedores, comercios, casas hogar,
guarderias y similares), destinadas exclusivamente a su empresa.

Derivada de la tenencia o mantenimiento de instalaciones de propaganda (anuncios, carteles publicitarios u
otras), en los inmuebles referidos en el numeral 1 de estas Condiciones.

Derivada de la posesidon y mantenimiento de instalaciones de seguridad (servicio contra incendio, perro
guardian, sistemas de alarmay similares).

Derivada del uso y mantenimiento de ascensores, escaleras eléctricas y montacargas.

. Esta asegurada, ademas, conforme a las Condiciones de la Péliza, la Responsabilidad Civil Legal personal de

los empleados y trabajadores del Asegurado, frente a Terceros, derivada del ejercicio de la actividad materia
de esta cobertura.

Esta asegurada, dentro del marco de las Condiciones de la Pdliza, la Responsabilidad Civil extracontractual en que
incurriere el Asegurado por dafios a Terceros, incluyendo dafos a los alumnos derivada de las actividades propias
de escuelas y colegios que se menciona en la caratula de la Péliza. Queda asegurada su Responsabilidad:

1.

Como propietario o arrendatario de terrenos, edificios o locales, que sean utilizados para las instalaciones de
la escuela o colegio citado. Para asegurar la responsabilidad legal del arrendatario por dafios a un
inmueble tomado en arrendamiento, se requiere contratar la cobertura adicional de
Responsabilidad Civil Legal del Arrendatario.

Derivada de la tenencia y uso de instalaciones, asi como maquinaria y equipo necesarios para las actividades
escolares.

Derivada de la posesion y mantenimiento de lugares de estacionamiento a su servicio. Para asegurar la
responsabilidad civil por dafios a vehiculos ajenos (o0 a su contenido) en poder del Asegurado,
se requiere contratar la cobertura adicional de Responsabilidad Civil de Estacionamiento y/o
Pension. Derivada de la posesion y mantenimiento de instalaciones sanitarias y de aparatos e instalaciones
reconocidas por la ciencia médica, en caso de contar con consultorio en la escuela.

Derivada de la posesion y mantenimiento de instalaciones de seguridad a su servicio (servicio contra incendio,
perros guardianes, sistemas de alarmay similares).
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5. Derivada de la posesion y mantenimiento de instalaciones sociales a su servicio (comedores, comercios, casas

hogar, guarderias, bibliotecas y similares).

Derivada del permiso de uso y asignacion de lugares y aparatos para la practica de deportes por los alumnos.

Derivada de excursiones y actos festivos organizados para los alumnos.

Derivada de la propiedad o del mantenimiento de instalaciones de propaganda (anuncios, carteles publicitarios

u otras), dentro o fuera de sus inmuebles.

9. Derivada de su participacion en ferias y exposiciones.

10. Derivada del uso de ascensores, escaleras eléctricas y montacargas.

11. Esta asegurada, ademas, conforme a las Condiciones de la Pdliza, la Responsabilidad Civil Legal personal de
sus empleados y trabajadores, frente a Terceros, derivada de la actividad materia de esta cobertura.

12. Dafios ocasionados a alumnos cuando sean transportados hacia la escuela o desde ella, asi como por alguna
actividad organizada fuera del campus en el servicio de transporte a bordo de camiones propiedad de la
escuela o contratados para su servicio.

13. Dafios y gastos ocasionados a los alumnos de la institucién que el Asegurado tuviera bajo su responsabilidad,
custodia, cuidado o tutela, y que sean como consecuencia directa de Bullying, acoso, hostigamiento, maltrato
0 abusos cometidos en el &mbito escolar.

© N

OBLIGACIONES DEL ASEGURADO
Es condicion para el otorgamiento de esta cobertura, que el Asegurado cumpla con lo siguiente:
A. Que la prestaciéon de todos los servicios, actividades o trabajos se realicen de forma directa
por el Asegurado y no sean cedidos 0 concesionados aterceras personas fisicas o morales.
B. Contar con autorizacion expresa y vigente para la prestacion de sus servicios o0 la
realizacion de sus actividades, de parte de autoridad federal, estatal y/o municipal
legalmente constituida, segun corresponda.
El incumplimiento de estas obligaciones exime de toda responsabilidad a la compaiiia.

Esta asegurada, dentro del marco de las Condiciones de esta Pdéliza, la Responsabilidad Civil extracontractual en

gue incurriere el Asegurado por dafios a Terceros, derivada del uso y posesion de la maquinaria y equipo de

contratistas que utiliza en los trabajos de obra de construccién que esté realizando dentro de la Republica Mexicana

y que se mencionan en la caratula de la Péliza. En consecuencia, queda asegurada su Responsabilidad:

1. Como propietario, poseedor temporal o arrendatario de maquinaria y equipo que sean utilizados para llevar a
cabo la obra.

2. Derivada de la posesion y mantenimiento de instalaciones sanitarias y de aparatos e instalaciones reconocidas
por la ciencia médica, en caso de contar con consultorio de empresa.

3. Derivada de la posesion y mantenimiento de instalaciones sociales (comedores, comercios, casas hogar,
guarderias y similares), destinadas exclusivamente a su empresa.

4. Derivada de la tenencia o mantenimiento de instalaciones de propaganda (anuncios, carteles publicitarios u
otras).

5. Derivada del uso y mantenimiento de ascensores, escaleras eléctricas y montacargas.

6. Esta asegurada, ademas, conforme a las Condiciones de la Péliza, la Responsabilidad Civil Legal personal de
los empleados y trabajadores del Asegurado, frente a Terceros, derivada del ejercicio de la actividad materia
de esta cobertura.

Esta asegurada, dentro del marco de las Condiciones de la Pdliza, la Responsabilidad Civil extracontractual en que
incurriere el Asegurado por dafios a Terceros, derivada del uso y posesion de sus inmuebles, asi como los dafios
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gue se ocasionen a Terceros durante las actividades propias de servicio de limpieza y mantenimiento a los
inmuebles e instalaciones de los clientes del asegurado. Queda asegurada su Responsabilidad:

1.

wnN

© x

Como propietario o arrendatario de terrenos, edificios o locales, que sean utilizados para el servicio de limpieza
y mantenimiento. Para asegurar la responsabilidad legal del arrendatario por dafios a un
inmueble tomado en arrendamiento, se requiere contratar la cobertura adicional de
Responsabilidad Civil Legal del Arrendatario.

Derivada de la tenencia y uso de instalaciones de carga y descarga, asi como maquinas de trabajo.

Derivada de la posesion y mantenimiento de lugares de estacionamiento a su servicio. Para asegurar la
responsabilidad civil por dafios a vehiculos ajenos (0 a su contenido) en poder del Asegurado, se
requiere contratar la cobertura adicional de Responsabilidad Civil de Estacionamiento y/o Pensién.
Derivada de la posesion y mantenimiento de instalaciones sanitarias y de aparatos e instalaciones reconocidas
por la ciencia médica, en caso de contar con consultorio de empresa.

Derivada de la posesion y mantenimiento de instalaciones de seguridad a su servicio (servicio contra incendio,
perros guardianes, sistemas de alarma y similares).

Derivada de la posesién y mantenimiento de instalaciones sociales a su servicio (comedores, comercios, casas
hogar, guarderias, escuelas, bibliotecas y similares).

Derivada del permiso de uso y asignacion de lugares y aparatos para la practica de deportes por el personal
de su empresa.

Derivada de excursiones y actos festivos organizados para su personal.

Derivada de la propiedad o del mantenimiento de instalaciones de propaganda (anuncios, carteles publicitarios
u otras), dentro o fuera de sus inmuebles.

10. Derivada de su participacion en ferias y exposiciones.

11. Derivada del uso de ascensores, escaleras eléctricas y montacargas.

12. Derivada de realizar sus actividades de limpieza y mantenimiento en las diferentes ubicaciones de sus clientes.
13. Esta asegurada, ademas, conforme a las Condiciones de la Pdéliza, la Responsabilidad Civil Legal personal de

sus empleados y trabajadores, frente a Terceros, derivada de la actividad materia de esta cobertura.

Esta asegurada, dentro del marco de las condiciones de esta pdéliza, la responsabilidad civil extracontractual en
gue incurra el Asegurado por el uso y propiedad de sus inmuebles, asi como los dafios a Terceros en sus bienes
y/o personas, derivados de proporcionar los servicios de seguridad y vigilancia a sus clientes. En consecuencia,
gueda amparada su responsabilidad:

1. Derivada de los servicios de seguridad y vigilancia sin uso de armas de fuego, realizado por el Asegurado en

2.

los predios, areas o instalaciones designados por sus clientes.

Derivada del uso y posesion de inmuebles de su propiedad o arrendados, asi como instalaciones de seguridad
y vigilancia a su servicio (site de computo, central para el monitoreo de alarmas y sefiales de emergencia, central
para el monitoreo logistico, Circuito Cerrado de TV (CCTV) o geolocalizacion, antenas parabdlicas o de radio,
sistemas de evacuacion, sistemas para control de estacionamientos, sistemas de deteccion y contra incendios,
instalaciones para perros guardianes, sistemas de alarma, enfermeria y similares). Para asegurar la
responsabilidad legal del arrendatario por dafios a un inmueble tomado en arrendamiento, se
requiere contratar la cobertura adicional de Responsabilidad Civil legal del Arrendatario.
Derivada de la ocupacion, uso, posesion temporal o arrendamiento de locales o instalaciones auxiliares
(oficinas, comedores, vivienda temporal para empleados del Asegurado, instalaciones sanitarias, lockers, y
similares) que sean utilizadas para llevar a cabo sus actividades.

Derivada de la propiedad o uso de mobiliario, utiles o enseres, necesarios para el ejercicio de la actividad
asegurada.

Dafios provocados por las instalaciones de propaganda (anuncios, letreros, rotulos, vallas, carteles publicitarios
u otros) dentro y fuera del recinto de la actividad asegurada.
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6. Derivada de la participacion o realizacién de simulacros, cursos (de seguridad, primeros auxilios o defensa
personal), estudios para andlisis de riesgos o de vulnerabilidad, asi como por la capacitacion en cuanto a la
operacién de equipos de seguridad y vigilancia.

Derivada del uso de perros guardianes en sus servicios de seguridad, vigilancia y proteccion.

Derivada del uso de dispositivos mecanicos, eléctricos o electrénicos destinados a la seguridad, vigilancia,

proteccion y comunicacion.

9. Derivada de su participacién en ferias y exposiciones con el propdsito de publicitar sus servicios de seguridad y
vigilancia.

10. Derivada del uso de bicicletas y/o vehiculos terrestres de motor, siempre y cuando no requieran placas o permiso
legal para circular y sean destinados para su empleo exclusivo dentro de las instalaciones del asegurado o de
los clientes del asegurado.

11. Responsabilidad del personal. Esta asegurada, ademas, conforme con las condiciones generales de esta péliza,
la responsabilidad civil legal del asegurado frente a Terceros, por actos u omisiones no intencionales de sus
empleados y trabajadores, durante el desempefio de sus funciones, derivada de la actividad de seguridad y
vigilancia.

12. Responsabilidad derivada del servicio de guardarropa y/o resguardo de efectos personales: Cuando dentro de
las instalaciones propiedad del asegurado o bajo su custodia o supervisibn se cuente con servicio de
guardarropa y/o resguardo de efectos personales, queda amparada la responsabilidad civil legal en que incurra
el asegurado derivada de dafios o pérdidas causadas a bienes y efectos personales propiedad de visitantes y/o
proveedores que al acudir a las instalaciones que son supervisadas o vigiladas por el asegurado, entregaron
dichos bienes al Asegurado para que les fuera permitido el acceso a las instalaciones.

© N

OBLIGACIONES DEL ASEGURADO.
Es condicidon para el otorgamiento de esta cobertura, que el Asegurado cumpla con lo siguiente:
a) Que la prestacion de todos los servicios, actividades o trabajos se realicen de forma directa
por el Asegurado y no sean cedidos o concesionados a terceras personas fisicas o morales.
b) Contar con autorizacion expresa y vigente para la prestacion de servicios o la realizacion
de las actividades de seguridad y vigilancia, de parte de autoridad federal, estatal y/o
municipal legalmente constituida, segun corresponda.
El incumplimiento de estas obligaciones exime de toda responsabilidad a la compaiiia.

TERCERA PARTE: COBERTURAS EXCLUIDAS PERO QUE PUEDEN SER
CUBIERTAS MEDIANTE CONVENIO EXPRESO.

Quedan excluidas del Seguro, pero podran ser cubiertas mediante convenio expreso, pero sélo cuando se
especifiguen como amparadas en la caratula de la presente Pdliza las siguientes coberturas:

Estara asegurada, dentro del marco de las Condiciones de esta Pdliza, la Responsabilidad Civil extracontractual
en que incurriere el Asegurado cuando asuma responsabilidades ajenas por convenio o contrato, donde se
comprometa a la substitucioén del obligado original, para reparar o indemnizar eventuales y futuros dafios a Terceros
€n sus personas o en sus propiedades.

1. Seré condicion basica para que esta Cobertura surta efecto, que la Compafiia por escrito, manifieste cuales
son los convenios o contratos asegurados; para lo anterior el Asegurado debera proporcionarle copia fiel de
dichos convenios o contratos que desee queden asegurados, a fin de que la Compafiia determine si acepta el
riesgo y extienda la constancia correspondiente.
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La presente, no tiene la naturaleza de una garantia en favor de los obligados originales y no puede, en
consecuencia, ser asimilada a una fianza, prenda, aval o a cualquier garantia, personal o real, por el incumplimiento
de los contratos o convenios celebrados por el obligado original.

ll. COBERTURA DE RESPONSABILIDAD CIVIL POR DANOS EN EL EXTRANJERO

Estara asegurada, dentro del marco de las Condiciones de esta Pdliza, la Responsabilidad Civil extracontractual

en que incurriere el Asegurado por dafios a Terceros ocurridos en el Extranjero y la demanda se realice conforme

a la Legislaciéon Extranjera aplicable y los dafios ocurran durante la vigencia del Seguro, durante:

1. Viajes al Extranjero con motivo de reuniones de trabajo del Asegurado o de sus empleados, asi como viajes
al extranjero por su participacion en ferias o exposiciones.

2. Trabajos en el Extranjero que realice el asegurado o sus empleados.

3. Exportacion de Productos: Venta y/o distribucién de Productos en el extranjero.

En caso de terminacién del Seguro, por cualquier causa que fuere, cesara también la Cobertura para los dafios
gue ocurran en el extranjero con posterioridad.

La relacién de paises extranjeros, materia de las Coberturas de este Seguro, se indican en la caratula de esta
poliza.

lll. RESPONSABILIDAD CIVIL POR PRODUCTOS Y TRABAJOS TERMINADOS.

Estara asegurada, dentro del marco de las Condiciones de la Pdéliza, la Responsabilidad Civil extracontractual en
gue incurriere el Asegurado a consecuencia de dafios a Terceros, por los productos vendidos, entregados, o bien
por los trabajos ejecutados, durante la vigencia del Seguro, siempre que la venta y/o ejecucion de los trabajos y
los dafios se produjeren dentro del territorio de la Republica Mexicana y también dentro de dicha vigencia.

En caso de terminacion del Seguro, por cualquier causa que fuere, cesara también la Cobertura para los dafios
gue ocurran con posterioridad.

Queda también amparada por esta Cobertura, sin necesidad de convenio ni prima adicional, la Responsabilidad
Civil derivada de dafios que causen productos vendidos, entregados o suministrados por el Asegurado, a productos
de Terceros, por union o mezcla con ellos o elaborados con intervencién de sus productos.

IV. RESPONSABILIDAD CIVIL POR CONTAMINACION DEL MEDIO AMBIENTE U
OTRAS VARIACIONES PERJUDICIALES DE AGUAS, ATMOSFERA, SUELOS,
SUBSUELOS O BIEN POR RUIDOS

Esta asegurada, dentro del marco de las Condiciones de la Péliza, la Responsabilidad Civil extracontractual en que
incurriere el Asegurado a consecuencia de dafios a Terceros por contaminacion al medio ambiente u otras
variaciones perjudiciales de aguas, atmdsferas, suelos, subsuelos o bien por ruido, siempre y cuando sean a
consecuencia de un acontecimiento que ocurra dentro de sus inmuebles en forma repentina, accidental o
imprevista.

V. RESPONSABILIDAD CIVIL CRUZADA POR RECLAMACIONES PRESENTADAS
ENTRE SI POR LAS PERSONAS FISICAS O MORALES MENCIONADAS COMO
ASEGURADOS EN ESTA POLIZA
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Estd asegurada, dentro del marco de las Condiciones de la Pdliza, la Responsabilidad Civil Extracontractual en
gue un Asegurado de los nombrados en la Pdliza, incurra hacia otro Asegurado de la misma poliza por dafios
causados exclusivamente a los bienes de éste, por hechos u omisiones no intencionales que sean consecuencia
de las actividades propias al giro del asegurado.

Por lo tanto, para los efectos del Seguro, los Asegurados de referencia se consideraran Terceros entre si, como Si
existiera Péliza independiente para cada uno de ellos.

VI. RESPONSABILIDAD CIVIL POR DANOS A VEHICULOS TERRESTRES AJENOS
DURANTE MANIOBRAS DE CARGA Y DESCARGA

Estd asegurada, dentro del marco de las Condiciones de la Pdliza, la Responsabilidad Civil extracontractual del
Asegurado derivada de dafios a los vehiculos terrestres ajenos que se encuentren dentro de los predios del
asegurado con motivo de las operaciones de carga y descarga y el asegurado o sus empleados les ocasionen
dafos por el uso de gruas, cabrias 0 montacargas.

También se amparan los dafios a tanques, cisternas o contenedores de Terceros que se encuentren dentro de los
predios del asegurado y durante la operacion de descarga se ocasionen dafios a consecuencia de implosion
derivada de un error u omisién del asegurado o de sus empleados.

VIl. RESPONSABILIDAD CIVIL LEGAL DEL ARRENDATARIO

Estara asegurada, dentro del marco de las Condiciones de la Pdliza, la Responsabilidad Civil extracontractual por
dafios que se causen al inmueble o inmuebles que se mencionan en la Pdliza, tomados (totalmente o en parte) en
arrendamiento por el Asegurado para los usos que en la misma se indican, siempre que dichos dafios le sean
imputables.

VIll. RESPONSABILIDAD CIVIL DERIVADA DE TRABAJOS DE SOLDADURA

Estara asegurada, dentro del marco de las Condiciones de la Pdliza, la Responsabilidad Civil extracontractual
derivada de dafios a Terceros durante los trabajos de soldadura realizados por el asegurado y/o sus empleados
dentro de sus inmuebles y/o instalaciones y/o de sus predios.

IX. RESPONSABILIDAD CIVIL PARA ARRENDADORES DE MAQUINAS DE TRABAJO

Esta asegurada, dentro del marco de las Condiciones de la Pdliza, la Responsabilidad Civil extracontractual del
Asegurado derivada de proporcionar a Terceros en arrendamiento maquinaria de trabajo, fuera de los predios del
asegurado, quedando incluida la Responsabilidad Civil derivada de proporcionar a Terceros en arrendamiento
maquinaria de trabajo con Operador.

OBLIGACIONES DEL ASEGURADO

El asegurado se obliga a realizar mantenimiento preventivo a la maquinaria conforme a lo
estipulado por el fabricante, asimismo en caso de proporcionar arrendamiento con Operador, el
mismo deberé estar certificado para la operacion y uso de la maquinaria

X. RESPONSABILIDAD CIVIL ASUMIDA PARA PROPIETARIOS DE OBRA CAUSADA
POR CONTRATISTAS INDEPENDIENTES.
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Estd asegurada, dentro del marco de las Condiciones de la Pdliza, la Responsabilidad Civil extracontractual por
Darfios a Terceros en que incurriere el Asegurado, cuando, como duefio de obras en construccion llevadas a cabo
por contratistas independientes, realice labores de inspeccion, control de avance o recepcion de dichas obras.
Asimismo, queda amparada la Responsabilidad Civil en que incurriera el Asegurado, por convenio 0 contrato,
donde se estipule substitucion del contratista obligado original, por concepto de Responsabilidad Civil para reparar
eventuales y futuros dafios, no intencionales, a Terceros en sus personas 0 en sus propiedades, de los cuales
seria responsable el contratista como obligado original.

Es condicién béasica para que este Seguro surta efecto, que la Compafiia, por escrito, manifieste cuales son los
convenios o contratos con contratistas independientes incluidos en la Cobertura; para lo anterior, el Asegurado
debera proporcionarle copia certificada de dichos convenios o contratos que desee queden asegurados, a fin de
qgue la Compafiia determine si acepta el riesgo y extienda la constancia correspondiente.

La presente Cobertura no tiene la naturaleza de una garantia en favor del contratista independiente como obligado
original y no puede, en consecuencia, ser asimilada a una fianza, prenda, aval o cualquier garantia, personal o
real, por el incumplimiento de los convenios o contratos celebrados por el contratista independiente.

La relacion de convenios o contratos materia de este Seguro se indica en especificacion anexa a la Pdliza.

Estara asegurada la Responsabilidad Civil extracontractual en que incurra el Asegurado por dafios a los vehiculos
propiedad de Terceros que tenga bajo su custodia para realizar su reparacion, cambio de aceite, lavado de
carroceria e interiores y/o lavado de motor siempre y cuando los dafios sean a consecuencia de:

1. Dafios materiales a los vehiculos que el asegurado tenga bajo su responsabilidad por:

a) Caidas por el uso de ascensores, rampas, escaleras eléctricas y montacargas, incluyendo elevadores para
vehiculos.

b) Colisionesy Vuelcos dentro del local del asegurado, cuando los vehiculos sean conducidos por empleados
mayores de edad y al servicio del Asegurado.

¢) Incendio y/o Explosion mientras los vehiculos se encuentren dentro del local del asegurado.

d) Rotura accidental de cristales del vehiculo.

2. Robo Total del vehiculo que el Asegurado tenga bajo su responsabilidad, asi como las pérdidas o dafios
materiales que sufran los mismos a consecuencia de su robo total.

3. Dafos Materiales que sufran los vehiculos bajo custodia del asegurado, a consecuencia de colisién o
volcadura, cuando estos sean recogidos o entregados en el domicilio del cliente del Asegurado o mientras se
encuentren realizando pruebas por el Asegurado fuera del local especificado en la caratula de la Pdliza, pero
s6lo dentro de un radio de operacion, el cual se indica en la caratula de la pdliza.

4. Robo Total de los vehiculos bajo custodia del asegurado, asi como dafios materiales a consecuencia del robo
total cuando estos sean recogidos o entregados en el domicilio del cliente del Asegurado o mientras se
encuentren realizando pruebas por el Asegurado fuera del local especificado en la caratula de la Pdliza, pero
s6lo dentro de un radio de operacion, el cual se indica en la caratula de la poliza.

5. Adicionalmente quedan amparados los dafios que el asegurado cause a vehiculos de Terceros ajenos,
incluyendo los dafios a bienes y personas, a consecuencia de colision o volcadura con los vehiculos que tiene
bajo su custodia, siempre y cuando sean conducidos por los empleados del asegurado y estén recogiendo o
entregando los vehiculos en el domicilio de los clientes del Asegurado o se encuentren realizando pruebas del
vehiculo fuera del local especificado en la caratula de la Pdliza, pero sélo dentro de un radio de operacion, el
cual se indica en la caratula de la pdliza.

6. Los limites de responsabilidad, por unidad y por todos los eventos ocurridos durante la vigencia del seguro, se
indican en la caratula de la Péliza.
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OBLIGACIONES DEL ASEGURADO

Es condicién para el otorgamiento de esta Cobertura, que el Asegurado preste los servicios
motivo de este seguro en un local cerrado o bardeado, de acceso controlado y con registro e
identificacion de cada vehiculo y que durante el tiempo que no esté abierto al publico permanezca
cerrado. Esta Cobertura quedara sin efecto en caso de que el servicio no opere bajo las bases
anteriores.

Xll. RESPONSABILIDAD CIVIL PARA ESTACIONAMIENTO Y/O PENSION.

Estd asegurada la Responsabilidad Civil en que incurra el Asegurado por dafios a Terceros, derivada de las

actividades propias del negocio que se indica en la caratula de la Pdliza por:

1. Dafios materiales a los vehiculos que el asegurado tenga bajo su responsabilidad por:

a) Caidas por el uso de ascensores, rampas, escaleras eléctricas y montacargas, incluyendo elevadores para
vehiculos.

b) Colisiones y Vuelcos dentro del local del asegurado, cuando los vehiculos sean conducidos por
acomodadores, sean empleados y mayores de edad y al servicio del Asegurado.

¢) Incendio y/o Explosion mientras los vehiculos se encuentren dentro del local del asegurado.

d) Rotura accidental de cristales del vehiculo.

2. Robo Total del vehiculo que el Asegurado tenga bajo su responsabilidad, asi como las pérdidas o dafios
materiales que sufran los mismos a consecuencia de su robo total.

3. Dafios Materiales que sufran los vehiculos bajo custodia del asegurado, a consecuencia de colisién o
volcadura, cuando dentro de las actividades del asegurado se incluya el servicio de traslado del vehiculo a
otro domicilio del asegurado y esté fuera del local especificado en la caratula de la Pdliza, pero so6lo dentro de
un radio de operacion, el cual se indica en la caratula de la Pdliza.

4. Robo Total de los vehiculos bajo custodia del asegurado, asi como dafios materiales a consecuencia del robo
total, cuando dentro de las actividades del asegurado se incluya el servicio de traslado del vehiculo a otro
domicilio del asegurado y esté fuera del local especificado en la caratula de la Péliza, pero sélo dentro de un
radio de operacion, el cual se indica en la caratula de la poliza.

5. Adicionalmente quedan amparados los dafios que el asegurado cause a vehiculos de Terceros ajenos,
incluyendo los dafios a bienes y personas, a consecuencia de colision o volcadura con los vehiculos que tiene
bajo su custodia siempre y cuando sean conducidos por los empleados del asegurado y estén recogiendo o
entregando los vehiculos fuera del local especificado en la caratula de la Pdliza, pero sélo dentro de un radio
de operacion el cual se indica en la especificacion de la pdliza.

6. Los limites de responsabilidad, por unidad y por todos los eventos ocurridos durante la vigencia del seguro, se
indican en la caratula de la Pdliza.

OBLIGACION DEL ASEGURADO

Es condicion para el otorgamiento de esta Cobertura, que el Asegurado preste los servicios de
estacionamiento o pension en un local cerrado o bardeado, de acceso controlado y con registro
e identificacion de cada vehiculo y que durante el tiempo que no esté abierto al publico
permanezca cerrado. Esta Cobertura quedara sin efecto en caso de que el servicio no opere bajo
las bases anteriores.

BASES DE VALUACION E INDEMNIZACION DE DANOS PARA LAS COBERTURAS
XI RESPONSABILIDAD CIVIL PARA TALLERES DE REPARACION, CAMBIO DE
ACEITE O LAVADO DE AUTOS, ASI COMO PARA LA XIl RESPONSABILIDAD CIVIL
PARA ESTACIONAMIENTO Y/O PENSION.
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A. Si el vehiculo afectado se encuentra libre de cualquier detencién, incautaciéon, decomiso u otra situacién
semejante producida por orden de las autoridades legalmente reconocidas con motivo de sus funciones, la
Compaiiia tendra la obligacién de iniciar sin demora la valuacién de los dafios, una vez conocida la ubicacion
fisica del vehiculo asegurado.

B. La Compaiiia debera iniciar la valuacién de los dafios sufridos por el vehiculo afectado dentro de las 72 horas
siguientes a partir del momento del aviso del siniestro, siempre y cuando se haya cumplido con el punto
anterior, de lo contrario el Asegurado o tercero afectado queda facultado para proceder a la reparacién de los
mismos y exigir su importe a la Compaifiia en los términos de esta pdliza.

La Compaiiia no quedara obligada a indemnizar el Dario sufrido por el vehiculo, si el Asegurado o tercero
afectado ha procedido a su reparaciéon o desarmado antes de que la misma realice la valuacion y declare
procedente la reclamacion.

Si por causa imputable al Asegurado o tercero afectado no se puede llevar a cabo la valuacion, la Compaiiia
solo procedera a realizarla hasta que la causa se extinga.

C. INDEMNIZACION
Terminada la valuacién y reconocida la responsabilidad del Asegurado y, sin Perjuicio de lo sefalado en el
articulo 71 de la Ley Sobre el Contrato de Seguro, la Compafiia debera indemnizar en efectivo al Asegurado
o tercero afectado con el importe de la valuacién de los dafios sufridos en el siniestro, o bien reparar o reponer
el bien afectado por otro de caracteristicas similares, todo lo anterior con un maximo en el limite por unidad
establecido en la caratula de la péliza.

Cuando la Compaiiia opte por indemnizar, lo hara del conocimiento expreso del Asegurado o tercero afectado,
quien podra elegir alguna de las siguientes modalidades:

C.1.Recibir la indemnizacién en efectivo, de acuerdo a la valuacion realizada por la Compaiia,
correspondiente a los dafios sufridos en el siniestro.

C.2.Que la Compaiiia efectue el pago directo al proveedor de servicio que el Asegurado o tercero afectado
haya seleccionado de entre las agencias o talleres automotrices con los que la Compaiia haya
convenido el pago directo y que se encuentren disponibles en la plaza mas cercana al lugar del
Accidente; quedando bajo la responsabilidad de la Compaifiia el seguimiento que corresponda de los
servicios del taller o agencia.

La indemnizacién en Pérdidas Parciales comprendera el valor factura en refacciones y mano de obra mas los
impuestos que en su caso generen los mismos. Sin Perjuicio de lo establecido en el parrafo anterior, tratandose
de siniestros donde resulten dafios al motor y/o transmision, la bateria o a las llantas del Vehiculo afectado, la
Compaiiia descontara de la indemnizacién que corresponda, la Depreciacion o demérito que tengan dichos
componentes al momento del siniestro en funcion de la vida util que se determinara de la siguiente manera:

- Para Motor y transmision.
En caso de Pérdida Total del motor o transmisién, la Depreciacién por su uso se aplicara sobre su valor
de nuevo al precio de contrato en la fecha del siniestro y de acuerdo al kilometraje recorrido por el Vehiculo

afectado, con base en la siguiente tabla:

DEPRECIACION O DEMERITO POR USO DEL MOTOR

KILOMETRAJE % DE DEPRECIACION
RECORRIDO O DEMERITO
0 -10,000 -5%
10,001 - 20.000 -10%
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KILOMETRAJE % DE DEPRECIACION
RECORRIDO O DEMERITO

20,001 -40.000 -15%
40,001 - 55,000 -20%
55,001 - 70.000 -25%
70,001 - 85,000 -30%
85,001 - 100,000 -35%
100,001 - 110,000 -40%
110.001 - 130.000 -50%
130,001 - 150,000 -60%
150,001 - EN ADELANTE -65%

En caso de no poder determinar el kilometraje total se considerara una Depreciacion de 20,000 kilometros
por afio de antiguedad a partir de |la fecha de la Factura de Origen del Vehiculo afectado.

- Para Bateria.
En caso de Pérdida Total de la bateria o acumuladores, la Depreciacién por uso se aplicara sobre su valor
de nuevo al precio de contado en la fecha del siniestro, de acuerdo a la siguiente tabla, considerando los

meses de uso contados a partir de la fecha de fabricacion marcada en el casco de la bateria o lo que
indique la factura de venta correspondiente, en los casos donde la bateria original haya sido substituida.

Para Vehiculos donde la bateria o acumulador no haya sido sustituida se atendera a la fecha de
facturacion de origen del Vehiculo afectado.

DEPRECIACION O DEMERITO POR USO DE LA BATERIA

MESES DE USO DE DEPRECIACION
O DEMERITO

0-12 0%
13-14 -30%
15-16 -34%
17 -18 -40%
19 - 20 -45%
21-23 -50%
24 - 27 -60%

28 EN DELANTE -65%

- Para Llantas.

La Depreciacién sera aplicable considerando la diferencia entre la profundidad original expresada en
milimetros y la profundidad remanente segun lo dispuesto por el fabricante de la llanta. El Asegurado o
tercero afectado participara con dicho diferencial entre la profundidad original con respecto a los milimetros
de vida util remanente, segun sea el caso para cada tipo de llanta.

La indemnizacion por la Pérdida Total de un Vehiculo que cuente con Factura de Salvamento expedida
por una compafiia aseguradora o cualquier otra empresa que comercialice con este tipo de vehiculos en
ningin caso podra exceder el 75% (setenta y cinco por ciento) del valor comercial
establecido por la Guia EBC vigente a la fecha del siniestro para un vehiculo de la misma
marca, version y caracteristicas, ni del equivalente al monto de la Factura de Salvamento
incrementado por el costo de rehabilitacion del mismo.
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 Paravehiculos fronterizos

La indemnizacion por la Pérdida Total de un vehiculo fronterizo o legalmente importado al pais por
personas diferentes a armadoras y distribuidores nacionalmente reconocidos, en ningln caso podra
exceder el valor comercial determinado con base en lo establecido conforme al valor
promedio del “Aut o Trader” o Guia NADA (Official Older Used Car Guide) o conforme al
“Kelly Blue Book Auto Market Report”, publicado por Kelly Blue Co. en California, E.U.A.
vigentes ala fecha del siniestro, la que resulte mayor, ni podréa exceder el limite por unidad
establecido en la caratula de la pdliza.

» Paravehiculos legalmente importados

Para vehiculos legalmente importados se incluira adicionalmente en la indemnizacion la cantidad que
corresponda a los gastos e impuestos de importaciéon, mismos que en ningun caso podran exceder
del 25% (veinticinco por ciento) del valor del Vehiculo afectado, ni podran exceder el limite
por unidad establecido en la caratula de la pdliza.

+ Pérdidas parciales

En el caso de pérdidas parciales, la Compafiia pagara en efectivo al Asegurado o tercero afectado el
monto de los dafios conforme a la valuacién efectuada por la Compafiia, siendo el Asegurado responsable
de la reparacion del vehiculo. La responsabilidad de la Compafiia se limita al pago de la indemnizacion en
efectivo.

D. REPARACION.

Cuando la Compairiia opte por reparar el Vehiculo, la determinacién del centro de reparacion y la de
proveedores de refacciones y partes estara sujeta a su disponibilidad en la plaza mas cercana al lugar del
Accidente y que dicho centro de reparacién cuente con area de laminado y de mecanica que cumpla con el
estandar general de calidad y que exista convenio de prestacion de servicios y pago con la Compafiia.

La Compafiia procedera con la reparacion del Vehiculo de acuerdo a lo siguiente:

D.1. Para vehiculos dentro de sus primeros 12 (doce) meses de uso contados a partir de la fecha de
facturacion, los centros de reparacion previstos seran las agencias distribuidoras de la marca o
aquellos talleres que presten servicios de manera supletoria y que estén debidamente reconocidos y
autorizados por la marca.

D.2. Para vehiculos de mas de 12 (doce) meses de uso, los centros de reparacion previstos seran los
talleres multi-marca o especializados.

La responsabilidad de la Compafiia consiste en ubicar a los posibles proveedores que ofertan refacciones y
partes al mercado, confirmando su existencia y disponibilidad para surtirlas, asi como verificar que el taller o
agencia instale las partes que le hayan sido requeridas y su reparacion sea realizada de forma apropiada.

Las partes o refacciones seran sustituidas sélo en los casos donde su reparacién no se garantice o dafie de
manera visible su propia estética o la del Vehiculo.

La disponibilidad de las partes y refacciones esta sujeta a las existencias por parte del fabricante, importador
ylo distribuidor que corresponda; por lo que no es materia de este contrato la exigibilidad a la
Compaiiia de su localizacion en los casos de desabasto generalizado.
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En caso de que no hubiese partes y/o refacciones disponibles, o en situacion de desabasto generalizado, o
cuando el tercero afectado no aceptase el proceso de reparacion estipulado por la Compafiia, ésta podra optar
por indemnizar conforme al importe valuado y considerando lo previsto por las condiciones aplicables en
indemnizacion de acuerdo al inciso "C" Indemnizacién de la presente clausula.

El tiempo que conlleve la reparacion del Vehiculo dependera de la existencia de partes o refacciones, asi como
a las labores propias y necesarias en su mano de obra y pintura, debiendo la Compafia informar al Asegurado
o tercero afectado a través del taller, agencia o Representante el proceso y avances de la reparacion.

La garantia de la reparacion estara sujeta a la que ofrece el fabricante, importador o distribuidor de las
refacciones o partes, asi como a las previstas por el taller o agencia en cuanto a su mano de obra.

No obstante, lo estipulado en las opciones anteriores, en la eventualidad de un Dafio no detectado al momento
de la valuacion y que sea consecuencia del siniestro reclamado, el Asegurado o tercero afectado dara aviso a
la Compafia y presentard el Vehiculo afectado para su evaluacion y, en su caso, la reparacion
correspondiente.

E. REPOSICION.

Cuando la Compaiiia opte por reponer el bien afectado por otro de caracteristicas similares, lo pondra a la
consideracion del Asegurado o tercero afectado de manera expresa, indicandole la ubicaciéon del mismo para
que el tercero afectado acuda a la revisién, valoracién y en su caso, su aceptacion.

La garantia del bien con el que se realice la reposicidn estara sujeta a la que el fabricante, distribuidor, lote de
automoviles o importador ofrezca al mercado.

F. Cuando el costo de la reparacién del Dafio sufrido por el Vehiculo afectado exceda del 50% (cincuenta por
ciento) de su valor en el momento inmediato anterior al siniestro, a solicitud del tercero afectado podra
considerarse que hubo Pérdida Total.

Salvo convenio en contrario, si el mencionado costo excede del 75%(setenta y cinco por ciento) de ese valor,
siempre se considerara que ha habido Pérdida Total y la obligacion de la Compafiia se limitara al pago de la
misma.

G. En caso de Pérdida Total del Vehiculo afectado y cuando éste se encuentre en algin depdsito de vehiculos o
corralén de la Compaiiia, el tercero afectado dispondra de un plazo de 30 (treinta) dias naturales contados a
partir de la notificacion de Pérdida Total emitida por la Compafiia para la entrega de la documentacion de
propiedad solicitada por la misma.

En caso de no cumplirse con lo sefialado en el parrafo anterior por causas imputables al tercero afectado, éste
asumird el costo por pension correspondiente a la estadia del Vehiculo afectado a razén de 3 (tres) UMA a la
fecha del siniestro por cada dia en exceso del plazo referido en el parrafo anterior.

H. La intervencion de la Compafiia en la valuacién o cualquier ayuda que la Compafiia o sus Representantes
presten al Asegurado o a Terceros, no implica aceptacién por parte de la Compafiia de responsabilidad alguna
respecto del siniestro.

I. Gastos de traslado. En caso de siniestro que amerite indemnizacion, la Compafia se hara cargo de las
maniobras y gastos correspondientes para poner el Vehiculo afectado en condiciones de traslado, asi como
de los costos que implique el mismo.
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Si el Asegurado o tercero afectado opta por trasladarlo a un lugar distinto del elegido por la Compafiia, ésta
sélo respondera por este concepto hasta por la cantidad equivalente a 60 (sesenta) UMA vigente a la fecha
del siniestro.

J. SALVAMENTOS.
La Compafiia tendra derecho de disponer de los vehiculos que haya indemnizado por pérdida total.

K. PROPORCIONALIDAD.

El cupo maximo de automoviles que se permite guardar en el local, se indica en la caratula de la Péliza, mismo
gue se tomara en cuenta para el cobro de la prima.

Si al ocurrir un siniestro, se determina que el cupo real del local es superior al declarado por el Asegurado y
establecido en la Péliza, la Compafiia sélo cubrira la indemnizacién en la misma proporcién que resulte entre
el cupo real y el establecido en la Péliza.

XIll. RESPONSABILIDAD CIVIL POR DANOS CAUSADOS POR EXPLOSIVOS

Estard asegurada, dentro del marco de las Condiciones de la Pdliza, la Responsabilidad Civil del Asegurado
derivada por dafios a Terceros por el almacenamiento y utilizacion de materias explosivas para la demolicién o
derribo de inmuebles o instalaciones, siempre y cuando los dafios ocurran en un radio mayor a 150 metros del
lugar donde se realice la demolicién o derribo y siempre y cuando al asegurado le hayan concedido el permiso
correspondiente para utilizar explosivos para la demolicion o derribo y ademas realice previamente todas las
medidas de seguridad.

XIV. RESPONSABILIDAD CIVIL DERIVADA DE TRABAJOS DE DEMOLICION

Estara asegurada, dentro del marco de las Condiciones de la Pdliza, la Responsabilidad Civil del Asegurado
derivada de dafios a Terceros por los trabajos de derribo y demolicion de inmuebles que realice, siempre y cuando
los dafios ocurran en un radio mayor a 50 metros del lugar donde se realizan los trabajos de demolicion o derribo.

XV. RESPONSABILIDAD CIVIL POR DANOS A INSTALACIONES SUBTERRANEAS

Estara asegurada, dentro del marco de las Condiciones de la Pdliza, la Responsabilidad Civil del Asegurado por
dafios ocasionados a tuberias, cables, canales u otras instalaciones subterraneas todas propiedad de Terceros,
cuando realice excavaciones necesarias para la obra que tenga asignada, pero siempre y cuando el Asegurado se
hubiere informado en las oficinas competentes sobre la situacion, caracteristicas y ubicacion de las instalaciones
subterraneas y le hayan concedido el permiso correspondiente para excavar.

XVI. RESPONSABILIDAD CIVIL POR APUNTALAMIENTO

Estara asegurada, dentro del marco de las Condiciones de la Pdliza, la Responsabilidad Civil del Asegurado
derivada de dafios causados a Terceros por los trabajos de Apuntalamiento y/o el Socalzado y/o el Recalzado que
necesariamente tenga que realizar con motivo de los trabajos de construccién correspondientes a la obra que esté
desarrollando
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Estar4 asegurada, dentro del marco de las Condiciones de la Pdliza, la Responsabilidad Civil del Asegurado por
dafios causados a Terceros durante la ejecucion de las obras de cimentacidn, construccion de galerias, taneles,
trenes metropolitanos, puentes, diques, muros de contencion, torres y gruas.

Estara asegurada, dentro del marco de las Condiciones de la Pdliza, la Responsabilidad Civil cuando el Asegurado
participe en un consorcio de trabajo donde los cometidos de los miembros se encuentren repartidos segun
especialidades, servicios parciales o tramos en construccion, la Compafia sera responsable, dentro del marco de
las Condiciones de la Pdliza, unicamente de los dafios que hubiere ocasionado el Asegurado, pero Unicamente por
los trabajos que le corresponda realizar al Asegurado.

Cuando el Asegurado patrticipe en un consorcio donde los cometidos de los miembros no se encuentren repartidos
segun especialidades, servicios parciales o tramos en construccion, la Compafiia sera responsable, dentro del
marco de las Condiciones de la Pdliza, Unicamente por la parte del Dafio que corresponda a la participaciéon
porcentual o numérica del Asegurado en el consorcio.

Cuando el consorcio tuviere que responder de un Dafio y no sea posible identificar a su causante, la Companiia
sera responsable, dentro del marco de las Condiciones de la Péliza, Gnicamente de la parte del Dafio que
corresponda a la participacion porcentual o numérica del Asegurado en el consorcio.

CUARTA PARTE: EXCLUSIONES GENERALES PARA TODAS LAS
COBERTURAS

Queda entendido y convenido que este Seguro en ningln caso ampara, ni se refiere a:

1. Responsabilidades provenientes del incumplimiento de contratos o convenios, cuando
dicho incumplimiento no haya producido la muerte o el menoscabo de la salud de Terceros,
o el deterioro o la destruccién de bienes propiedad de los mismos.

2. Responsabilidades por prestaciones sustitutorias del incumplimiento de contratos o
convenios.

3. Responsabilidades derivadas del uso y/o propiedad y/o posesion de embarcaciones,
aeronaves y/o vehiculos terrestres de motor propiedad del asegurado o a su servicio, salvo
gue estos ultimos estén destinados a su empleo exclusivo dentro de los inmuebles
asegurados por estapdlizay que no requieran de placa o permiso para su empleo en lugares
publicos.

4. Responsabilidades derivadas de dafios ocasionados por el Asegurado y/o sus empleados
cuando estos se encuentren en estado de ebriedad o bajo la influencia de drogas o
estupefacientes no prescritos médicamente.

5. Dafos consecuenciales y/o multas y/o penas convencionales.

6. En caso de ser el Asegurado una persona fisica, responsabilidades derivadas de dafios
sufridos por: cényuge, padres, hijos, hermanos, padres politicos, hermanos politicos u
otros parientes del Asegurado, que habiten permanentemente con él.

7. En caso de ser el Asegurado una persona moral, responsabilidades derivadas de dafos
sufridos por: consejeros, directores, socios, administradores, gerentes u otras personas en
funcidn directiva, asi como por sus cényuges, padres, hijos, hermanos, padres politicos u
otros parientes que trabajen en el negocio asegurado.
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8. Responsabilidad civil personal de los empleados y participantes en las actividades
deportivas.
9. Responsabilidades de las personas que no estén en relacion de trabajo con el Asegurado.
10.Responsabilidades por dafios causados por:
a. Inconsistencia, hundimiento o asentamiento del suelo o subsuelo.
b. Falta o insuficiencia de obras de consolidacién para evitar la pérdida de sostén
necesario al suelo o subsuelo de propiedades vecinas.
11.Responsabilidades por dafios ocasionados por guerra u otros actos bélicos, revolucion,
rebelién, motines, huelgas o dafios que se originen por disposicion de autoridades de
derecho o, de hecho.
12.Responsabilidades imputables al Asegurado, de acuerdo con la Ley Federal del Trabajo, la
Ley del Seguro Social u otra disposicion complementaria de dichas Leyes.
13.Responsabilidades profesionales.
14.Responsabilidades por dafios ocasionados por reaccién nuclear o contaminacidon
radioactiva.
15.Indemnizaciones que tengan o representen el caracter de una multa, de una pena, de un
castigo o de un ejemplo, como aquellas llamadas "por dafios punitivos" (punitive damages),
"por dafios por venganza" (vindicative damages), "por dafios ejemplares” (ejemplary
damages), "dafios agravados" (aggravated damages) u otras con terminologia parecida.
16.Reclamaciones a consecuencia de accidentes o de enfermedad de trabajo del personal
empleado por el Asegurado o de otras personas que ejecuten trabajos para él.
17.Responsabilidades causadas por o a consecuencia de Terrorismo:
Para estos efectos, se entiende por terrorismo los actos de una persona o personas que por
si mismas, 0 en representacion de alguien o en conexién con cualquier organizacion o
gobierno, realicen actividades por la fuerza, violencia o por la utilizacién de cualquier otro
medio con fines politicos, religiosos, ideoldgicos, étnicos o de cualquier otra naturaleza,
destinados a derrocar, influenciar o presionar al gobierno de hecho o de derecho para que
tome unadeterminacidn, o alterar y/o influenciar y/o producir alarma, temor, terror o zozobra
en la poblacién, en un grupo o seccion de ella o de algin sector de la economia. Con base
en lo anterior quedan excluidas las pérdidas o dafios materiales por dichos actos que
resulten del empleo de explosivos, sustancias toxicas, armas de fuego, o por cualquier otro
medio, en contra de las personas, de las cosas o de los servicios publicos y que, ante la
amenaza o posibilidad de repetirse, produzcan alarma, temor, terror o zozobra en la
poblacion o en un grupo o sector de ella. También se excluyen las pérdidas, dafios, costos
0 gastos de cualquier naturaleza, causados por, o resultantes de, o en conexidon con
cualquier accion tomada para el control, prevencion o supresién de cualquier acto de
terrorismo.
18.Responsabilidades y Gastos:
a. Provenientes de la fabricacion, extraccion, procesamiento, manipulacion, distribucion,
almacenaje, uso, prueba, venta, propiedad de asbestos, cualquier derivado de asbestos,
o productos o materiales que contengan asbestos, o cualquier fibra de asbestos.
b. Derivadas de la exposicién a, inhalacién de asbestos, cualquier derivado de asbestos,
o productos o materiales que contengan asbestos, o cualquier fibra de asbestos.
c. Derivadas de demandas por el temor a las consecuencias de la exposicién a la
inhalaciéon de asbestos, cualquier derivado de asbestos, o productos o materiales que
contengan asbestos o cualquier fibra de asbestos.
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d. Derivadas de dafios a cualquier bien o propiedad de Terceros surgidas de o causadas
por asbestos, cualquier derivado de asbestos, o productos o materiales que contengan
asbestos, o cualquier fibra de asbestos

e. Asimismo, quedan excluidos los gastos a que fuere condenado el asegurado para
limpiar o remover los dafios causados por asbestos, cualquier derivado de asbestos, o
productos o materiales que contengan asbestos, o cualquier fibra de asbestos.

19.Responsabilidades derivadas de pérdida de Datos:

a. Paralos efectos de esta exclusion, la palabra Datos significa informacién o conceptos,
o representaciones de informacion o conceptos expresados en cualquier forma.

b. Laindemnizacion otorgada por esta Pdliza no sera de aplicacion a pérdida o Dafo(s) de
cualquier indole, que resulte(n) de cualquiera de los siguientes eventos, 0 que sean
causados por el mismo o ala cual (alos cuales) tal evento haya contribuido:

i. el borrado, la destruccion, la corrupcion, la sustraccién, la malversacion o la mala
interpretacion de Datos;
ii. cualquier error en la creacion, la modificacion, el ingreso, la supresion o el uso de
"Datos";
iii. cualquier incapacidad para recibir, transmitir o utilizar Datos.
20.Perdida o Dafio causado a Terceros por Dafios financieros puros.
21.Pérdida o dafios a Terceros causados por Caso fortuito o Fuerza mayor.
22.Dafos o pérdidas como consecuencia de la préactica y/o ejecucion ilegal de acciones
asociadas a: espionaje informatico, espionaje industrial, obtencidén encubierta de datos o
informacion confidencial, infiltracidn, penetracién, uso de soborno o chantaje.
23.Dafios por Acoso sexual, abuso sexual, violacion, actos lascivos, conducta sexual indebida,
hostigamiento, maltrato o abusos por parte del asegurado, sus empleados o dependientes
econdémicos.
24.Responsabilidad Civil por bienes propiedad de Terceros que sean olvidados en las
instalaciones del Asegurado.
25.Responsabilidad civil en eventos no organizados por el asegurado.
26.Dafos por la inobservancia de leyes, reglamentos, decretos y resoluciones de las
autoridades relacionadas con la actividad del asegurado.
27.Dafos derivados del uso o posesion de equipos hechizos o en via de experimentacion.

EXCLUSION PARA LA COBERTURA DE RESPONSABILIDAD CIVIL POR DANOS EN EL
EXTRANJERO
En adicién a las exclusiones generales, para esta cobertura también quedan excluidos:
28.Responsabilidad del Asegurado derivada en centros de produccion, depésitos, sucursales,
filiales o similares, domiciliados en el extranjero.

EXCLUSIONES PARA LA COBERTURA DE RESPONSABILIDAD CIVIL POR PRODUCTOS Y
TRABAJOS TERMINADOS.
En adicién alas exclusiones generales, para esta cobertura también quedan excluidos:
29.Dafos que sufran tanto el propio producto vendido, entregado o suministrado a Terceros,
asi como dafios al propio trabajo ejecutado a Terceros.
30.Gastos o indemnizaciones que deba realizar el asegurado a causa de retiro de mercado,
inspeccidn, reparacion, substitucion o pérdida de uso de los productos o de los trabajos
del Asegurado.
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31.Dafos ocasionados a Terceros por los productos o los trabajos llevados a cabo por via de
experimentaciéon o por productos o trabajos que carezcan de los permisos de las
autoridades.

32.Dafnos a Terceros producidos por lainobservancia de las instrucciones de consumo y/o uso
de los productos por parte del adquiriente del producto.

33.Dafios a Terceros derivados del suministro de productos o realizacion de trabajos a
aeronaves o de sus partes.

34.Dafos genéticos a personas o0 animales.

EXCLUSIONES PARA LA COBERTURA DE RESPONSABILIDAD CIVIL POR CONTAMINACION DEL
MEDIO AMBIENTE U OTRAS VARIACIONES PERJUDICIALES DE AGUAS, ATMOSFERA, SUELOS,
SUBSUELOS O BIEN POR RUIDOS.
En adicién a las exclusiones generales, para esta cobertura también quedan excluidos:
35.Dafios por la inobservancia de instrucciones o recomendaciones escritas para la
inspeccion, control o mantenimiento dadas por los fabricantes de artefactos o instalaciones
relacionados con la prevencién o el control de la contaminacion del medio ambiente.
36.Dafos ocasionados al medio ambiente por aguas negras, basura o substancias residuales.
37.Dafos ocasionados por la contaminacion gradual y paulatina del medio ambiente.
38.Dafos genéticos a personas o animales.

EXCLUSIONES PARA LAS COBERTURAS DE RESPONSABILIDAD CIVIL PARA TALLERES DE
REPARACION, CAMBIO DE ACEITE O LAVADO DE AUTOS Y ESTACIONAMIENTO Y/O PENSION.
En adicién a las exclusiones generales, para estas coberturas también quedan excluidos:
39.Los dafios que sufran o causen los vehiculos que tengan bajo su responsabilidad cuando
sean conducidos por personas que carezcan de licencia del tipo adecuado para conducir el
vehiculo de que se trate, expedida por la autoridad competente, a menos que no pueda
imputarse al conductor culpa, impericia o negligencia grave en la realizacion del siniestro.
Los permisos vigentes para conducir para los efectos de esta Péliza, se consideraran como
licencias.
40.Dafios por defecto en cualquier trabajo de reparacién o servicio que se suministren a los
vehiculos de Terceros, asi como dafios por defecto de los productos utilizados en la
realizacion de dichos trabajos.
41.Dafios causados o sufridos por vehiculos propiedad del Asegurado o propiedad de
cualquiera de sus trabajadores.
42.Pérdida de o dafios a mercancias, dinero, ropa, efectos personales, herramientas,
refacciones o cualquier otro efecto que se encuentre a bordo de vehiculos propiedad de
Terceros y que se encuentren bajo la responsabilidad del asegurado para su reparacion o
custodia.
43.Daflos causados a llantas o camaras que sufran por su propia voladura los vehiculos
propiedad de Terceros que se encuentren bajo la responsabilidad del asegurado para su
reparacion o custodia.
44.Abuso de confianza o robo en el que intervenga un empleado o dependiente del Asegurado.
45.Por cualquier gasto derivado de la privacion de uso de los vehiculos de Terceros que hayan
resultado dafnados o robados.
46.Por dafios que sufran los vehiculos que el Asegurado tenga en guarda, custodia o
consignacion y estén destinados para su venta.
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EXCLUSIONES PARA LA COBERTURA DE INMUEBLES Y ACTIVIDADES PARA CONTRUCTORES.
En adicidn a las exclusiones generales, para esta cobertura también quedan excluidos:

47.Responsabilidades derivadas de accidentes que ocurran con motivo de alteraciones de
estructuras, nuevas construcciones o demoliciones llevadas a cabo por el Asegurado o por
contratistas a su servicio en los locales descritos en la Poéliza.

48.Cuando el asegurado sea constructor, se excluyen los dafos a la obra misma de
construccion o a las instalaciones o dafios a la maquinaria y equipo durante su montaje,
tampoco se amparan los aparatos, equipos y materiales 0 maquinaria de construccion
empleados para la ejecucion de la obra.

49.Cuando el asegurado sea constructor y realice trabajos de derribo y demolicion, se
excluyen los dafios a Terceros que se produzcan en un radio de accion de 50 metros con
respecto al lugar donde se realicen los trabajos de derribo y demolicion.

50.Cuando el asegurado sea constructor y realice trabajos de derribo y demolicién utilizando
explosivos, se excluyen los dafios a Terceros que se produzcan dentro de un radio de
accioén de ciento cincuenta metros con respecto al lugar de la explosion.

51.Cuando el asegurado sea constructor, se excluyen los dafios ocasionados a los terrenos,
edificios, partes de edificios o instalaciones de Terceros cuando no realice los trabajos de
apuntalar, socalzar o recalzar, cuando estos trabajos debieron hacerse.

52.Cuando el asegurado sea constructor, se excluyen las reclamaciones derivadas de
Perjuicios, por dafios a lineas telefénicas, eléctricas, telegraficas o a otras conducciones
subterraneas, exteriores o aéreas.

EXCLUSIONES PARA LA COBERTURA DE INMUEBLES Y ACTIVIDADES PARA LA HOTELERIA.
En adicién alas exclusiones generales, para esta cobertura también quedan excluidos:
53.Cuando el giro del negocio sea Hotel o similares, se excluyen reclamaciones por robo o
pérdida de dinero, objetos personales u otros bienes propiedad de huéspedes que se
encuentren dentro de las prendas entregadas para su lavado o planchado.
54.Cuando el giro del negocio sea Hotel o similares, se excluye la pérdida de ropa o bienes
propiedad de huéspedes, cuando el cliente o huésped hubiere extraviado la ficha o
contrasefiadel guardarropay no fuere posible demostrar el depdsito de los bienes por otros
medios.
55.Cuando el giro del negocio sea Hotel o similares, se excluye la desaparicion de dinero,
valores, joyas, manuscritos, planos, disefios, documentos o promesas de pago que no
hayan sido entregados para su custodia al asegurado.
56.Cuando el giro del negocio sea Hotel o similares, se excluyen los dafios a Terceros por la
inobservancia deinstrucciones o recomendaciones escritas paralainspeccién, control, uso
0 mantenimiento, dadas por el asegurado de los artefactos o instalaciones relacionadas con
la actividad del asegurado.
57.Responsabilidad civil por los servicios que el asegurado haya concesionado a Terceros.

EXCLUSIONES PARA LA COBERTURA DE INMUEBLES Y ACTIVIDADES PARA ESCUELAS Y
COLEGIOS.
En adicién alas exclusiones generales, para esta cobertura también quedan excluidos:
58.Dafios ocasionados por lainobservancia de instrucciones de parte de visitantes, usuarios
0 participantes en eventos educativos, culturales, deportivos, recreativos, artisticos y/o
similares.
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QUINTA PARTE: CONDICIONES GENERALES APLICABLES A TODAS
LAS COBERTURAS DE ESTA POLIZA.

CLAUSULA 1a. VIGENCIA.

La vigencia del seguro se inicia y concluye a las 12:00 horas de las fechas especificadas en la caratula de la Pdliza.

CLAUSULA 2a. LIMITE TERRITORIAL.

La Pdliza ha sido contratada conforme a las Leyes Mexicanas y para cubrir dafios que ocurran dentro del territorio
de la Republica Mexicana.

CLAUSULA 3a. AGRAVACION DEL RIESGO

Habiendo sido fijada la prima de seguro de acuerdo con las caracteristicas del riesgo que constan en la Pdliza, el
Asegurado debera comunicar a la Compafia cualquier circunstancia que durante la vigencia del Contrato de
Seguro provoque una agravacion esencial en los riesgos cubiertos. El Asegurado debera hacer la comunicacion
dentro de las 24 horas siguientes al momento en que tenga conocimiento de tales circunstancias.

Si el Asegurado omitiere el aviso o si él provocara una agravacion esencial del riesgo y ésta influye en la realizacion
del siniestro, cesaran de pleno derecho las obligaciones de la Compafia en lo sucesivo.

CLAUSULA 4a. PRIMAS

a) La prima a cargo del Asegurado vence en el momento de la celebracién del contrato.

b) Si el Asegurado ha optado por el pago fraccionado de la Prima, las exhibiciones deberan ser por periodos de
igual duracion, no inferiores a un mes, con vencimiento al inicio de cada periodo pactado y se aplicara la tasa
de financiamiento vigente en el momento de la celebracion del contrato.

c) El Asegurado gozara de un periodo de gracia de treinta dias naturales para liquidar la prima o la fraccion de
ella, en los casos de pago en parcialidades, contado a partir de su vencimiento.

d) Los efectos de este contrato cesaran automaticamente a las doce horas (medio dia) del ultimo dia del periodo
de gracia, si el Asegurado no hubiese cubierto el total de la prima o de sus fracciones pactadas.

e) La prima convenida debe ser pagada en las oficinas de la Compafiia, contra entrega del recibo oficial
correspondiente.

CLAUSULA 5a. REHABILITACION.

No obstante lo dispuesto en la Clausula 4a. “Primas ” de esta quinta Parte de las Condiciones Generales, el
Asegurado podrd, dentro de los treinta dias siguientes al Ultimo dia del periodo de gracia sefialado en dicha
Clausula, pagar la Prima de este seguro o la parte correspondiente de ella, si se ha pactado su pago fraccionado;
en este caso, por el solo hecho del pago mencionado, los efectos de este seguro se rehabilitaran a partir de la hora
y dia sefialados en el comprobante de pago y la vigencia original se prorrogard automéaticamente por un periodo
igual al comprendido entre la fecha en que concluyé el periodo de gracia y la hora y dia en que surte efecto la
rehabilitacion.

Sin embargo, si a mas tardar al hacer el pago de que se trata, el Asegurado solicita por escrito que este seguro
conserve su vigencia original, la Compafiia ajustara y, en su caso, devolvera de inmediato a prorrata, la Prima
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correspondiente al periodo durante el cual cesaron los efectos del mismo, conforme al Articulo 40 de la Ley Sobre
el Contrato de Seguro, cuyos momentos inicial y terminal, se indican al final del parrafo precedente.

En caso de que no se consigne la hora en el comprobante de pago, se entendera rehabilitado el seguro desde las
cero horas de la fecha de pago.

Sin Perjuicio de sus efectos automaticos, la rehabilitacién a que se refiere esta Clausula, debera hacerla constar
la Compafiia, para fines administrativos, en el recibo que se emita con motivo del pago correspondiente y en
cualquier otro documento que se emita con posterioridad a dicho pago.

Si el Asegurado o quien represente sus intereses contratan durante la vigencia de esta Péliza otros seguros que
cubran por los mismos riesgos a los bienes o personas aqui amparados, tendra la obligacion de comunicarlo
inmediatamente a la Compafiia, mediante aviso por escrito, indicando el nombre de las aseguradoras y las Sumas
Aseguradas contratadas.

Si el Asegurado omitiere intencionalmente dicho aviso o si contrata diversos seguros para obtener un provecho
ilicito, la Compafiia quedara liberada de sus obligaciones.

Es la participacién que siempre quedara a cargo del Asegurado en cada siniestro y que se expresara como un
porcentaje aplicable sobre el monto de cada reclamacion o de una cantidad fija, el cual sera deducido de cualquier
indemnizacion que tenga que efectuar la Compafiia. Por ello, la Compafia respondera unicamente por el exceso
de los deducibles establecidos para cada cobertura y que se indican en la caratula de la Péliza.

En caso de desacuerdo entre el Asegurado y la Compafia acerca del monto de cualquier pérdida o Dafio, la
cuestién serd sometida a dictamen de un perito nombrado de comin acuerdo por escrito por ambas partes; pero
si no se pusieren de acuerdo con el nombramiento de un solo perito, se designaran dos, uno por cada parte; lo
cual se hara en el plazo de 10 dias a partir de la fecha en que una de ellas hubiera sido requerida por la otra por
escrito para que lo hiciera. Antes de empezar sus labores, los dos peritos nombraran un perito tercero para el caso
de discordia.

Si una de las partes se negare a nombrar su perito o simplemente no lo hiciere cuando sea requerido por la otra
parte, o si los peritos no se pusieran de acuerdo en el nombramiento del tercero, ser& la Autoridad Judicial la que,
a peticion de cualquiera de las partes, hara el nombramiento del perito, del tercero en discordia o de ambos si asi
fuera necesario.

El fallecimiento de una de las partes cuando fuera persona fisica o su disolucion si fuera una persona moral,
ocurridos mientras se esté realizando el peritaje, no anulara ni afectara los poderes o atribuciones del perito, o de
los peritos o del tercero, segun el caso, o si alguno de los peritos de las partes o el tercero falleciere antes del
dictamen, sera designado otro por quien corresponda (las partes, los peritos o la Autoridad Judicial), para que lo
sustituya.

Los gastos y honorarios que se originen con motivo del peritaje, seran a cargo de la Compafia y del Asegurado
por partes iguales, pero cada parte cubrira los honorarios de su propio perito.
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El peritaje a que se refiere esta Clausula, no significa aceptacion de la reclamacién por parte de la Compafiia; sino
simplemente determinara las circunstancias y el monto de la pérdida que eventualmente estuviese obligada la
Compaiiia a resarcir después de aplicar el deducible que corresponda, quedando las partes en libertad de ejercer
las acciones y oponer las exclusiones que correspondan.

CLAUSULA 9a. EXTINCION DE LAS OBLIGACIONES DE LA COMPANIA.

Las obligaciones de la Compafia quedaran extinguidas:

a) Siel Asegurado, el beneficiario o sus representantes, con el fin de hacerla incurrir en error, disimulan o declaran
inexactamente hechos que excluirian o podrian restringir dichas obligaciones.

b) Sise demuestra que el Asegurado, beneficiario o sus representantes, con el fin de hacerla incurrir en error, no
proporcionan oportunamente la informacion que la Compafiia solicite sobre hechos relacionados con el
siniestro y por los cuales puedan determinarse las circunstancias de su realizacién y las consecuencias del
mismo.

¢) Sihubiera en el siniestro o en la reclamacion, dolo o mala fe del Asegurado, de sus causahabientes o de sus
respectivos apoderados.

CLAUSULA 10a. SUBROGACION DE DERECHOS

En los términos de la Ley, la Compafiia se subrogara hasta por la cantidad pagada en los derechos del Asegurado,
asi como en sus correspondientes acciones contra los autores o responsables del siniestro. Si la Compaiiia lo
solicita, a costa de ésta, el Asegurado hara constar la subrogacion en escritura publica. Si por hechos u omisiones
del Asegurado se impide la subrogacion, la Compafiia quedara liberada de sus obligaciones.

El derecho a la subrogacion no procedera en el caso de que el Asegurado tenga relacion conyugal o de parentesco
por consanguinidad o afinidad hasta el segundo grado o civil, con la persona que haya causado el Dafio, o bien, si
es civilmente responsable de la misma.

Si el Dafio fuere indemnizado solo en parte, el Asegurado y la Compafiia concurrirdn a hacer valer sus derechos
en la proporcion correspondiente.

CLAUSULA 11a. LUGAR DE PAGO DE LA INDEMNIZACION.

La Compainiia hara el pago de cualquier indemnizacion en sus oficinas, en el curso de los 30 dias siguientes a la
fecha en que haya recibido los documentos e informes que le permitan conocer y determinar el fundamento y el
monto de la reclamacién, en los términos de la Clausula 12a “Disposiciones en caso de siniestro”

CLAUSULA 12a DISPOSICIONES EN CASO DE SINIESTRO.

A. Aviso de reclamacion, el Asegurado se obliga a comunicar a la compafiia, tan pronto tenga conocimiento, las
reclamaciones o demandas recibidas por él o por sus representantes, a cuyo efecto, le remitira los documentos
0 copia de los mismos, que con ese motivo se le hubieran entregado y la Compafiia se obliga a manifestarle,
de inmediato y por escrito, que no asume la direccion del proceso, si ésta fuera su decision.

Si no realiza dicha manifestacion en la forma prevista, se entendera que la compafiia ha asumido la direccion
de los procesos seguidos contra el Asegurado y éste deberd cooperar con ella, en los términos de los
siguientes incisos de esta clausula.
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En el supuesto de que la Compafiia no asuma la direccién del proceso, expensara por anticipado al Asegurado,
hasta por la cantidad que se oblig6é a pagar por este concepto, para que éste cubra los gastos de su defensa,
la que debera realizar con la diligencia debida.

B. Cooperacion y asistencia del Asegurado con respecto a la Compafia:

El

Asegurado se obliga en todo procedimiento que pueda iniciarse en su contra, con motivo de la

responsabilidad cubierta por el seguro:

A proporcionar los datos y pruebas necesarios que le hayan sido requeridos por la Compafiia para su
defensa, en caso de ser ésta necesaria o cuando el Asegurado no comparezca.

A ejercitar y hacer valer las acciones y defensas que le correspondan en Derecho.

A Comparecer en todo procedimiento.

A otorgar poderes en favor de los abogados que la Compariia designe para que lo representen en los
citados procedimientos, en caso de que no pueda intervenir en forma directa en todos los tramites de dichos
procedimientos.

Todos los gastos que efectle el Asegurado para cumplir con dichas obligaciones, seran sufragados con cargo
a la suma asegurada relativa a gastos de defensa.

Si

la Compafia obra con negligencia en la determinacién o direccion de la defensa, la responsabilidad en

cuanto al monto de los gastos de dicha defensa, no estara sujeta a ningun limite.

a) Reclamaciones y demandas:

b)

La compafia queda facultada para efectuar la liquidacion de las reclamaciones extrajudicial o
judicialmente, para dirigir juicios o promociones ante autoridad y para celebrar convenios.

No sera oponible a la Compaiiia cualquier reconocimiento de adeudo, transaccién, convenio u otro acto
juridico que implique reconocimiento de responsabilidad del Asegurado, concertado sin consentimiento de
la propia Compafiia, con el fin de aparentar una responsabilidad que, de otro modo, seria inexistente o
inferior a la real. La confesién de materialidad de un hecho por el Asegurado no puede ser asimilada al
reconocimiento de una responsabilidad.

Beneficiario del Seguro:
El presente contrato de seguro atribuye el derecho a la indemnizacién directamente al tercero dafiado,
guien se considerard como su beneficiario, desde el momento del siniestro.

Reembolso:
Si el tercero es indemnizado en todo o en parte por el Asegurado, éste sera reembolsado
proporcionalmente por la Compafiia.

CLAUSULA 13a REDUCCION Y REINSTALACION DE SUMA ASEGURADA.

La suma asegurada en la podliza quedara reducida automaticamente en la cantidad que se hubiere pagado por
siniestro durante la vigencia del seguro; sin embargo, previa aceptacion de la Compafiia, a solicitud del Asegurado,
quien se obligara a pagar la prima que corresponda, dicha suma podra ser reinstalada a su monto original para ser
aplicable a posteriores reclamaciones.

CLAUSULA 14a. MONEDA.

Tanto el pago de la Prima, como de la indemnizacion a que haya lugar por esta Pdliza, son liquidables en Moneda
Nacional en los términos de la Ley Monetaria vigente en la fecha de pago.
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CLAUSULA 15a. COMPETENCIA.

En caso de controversia, el reclamante podra hacer valer sus derechos ante el Departamento de Unidad
Especializada de Atenciéon a Usuarios de la propia Compaiia o en la Comision Nacional para la Proteccién y
Defensa de los Usuarios de Servicios Financieros (CONDUSEF), pudiendo a eleccion del reclamante acudir a
cualquiera de sus Delegaciones en términos de la Ley de Proteccién y Defensa al Usuario de Servicios Financieros
y de la Ley de Instituciones de Seguros y de Fianzas. Las reclamaciones deberan presentarse dentro del término
de dos afios contados a partir de que se suscite el hecho que les dio origen o, en su caso, a partir de la negativa
de la Compaiiia a satisfacer las pretensiones del Asegurado.

De no someterse las partes al arbitraje de la CONDUSEF, o de quien ésta proponga, se dejaran a salvo los
derechos del reclamante para que los haga valer ante el Juez competente del domicilio de dichas delegaciones.
En todo caso, queda a eleccion del reclamante acudir ante las referidas instancias o directamente ante el citado
Juez.

CLAUSULA 16a. COMUNICACIONES

Cualquier declaracion o comunicacion relacionada con el presente contrato, debera enviarse a la Companiia por
escrito, precisamente a su domicilio, el cual esta indicado en la caratula de esta Pdliza.

En todos los casos en que el domicilio de las oficinas de la Compafiia fuera diferente del que consta en la caratula
de esta Pdliza, la Compaiia debera comunicarlo al Asegurado, para todas las informaciones y avisos que deban
enviarse a la Compaiiia y para cualquier otro efecto legal.

Los requerimientos y comunicaciones que la Compaifiia deba hacer al Asegurado o a sus causahabientes, tendran
validez si se hacen en el ultimo domicilio que conozca la Compaiiia.

CLAUSULA 17a. TERMINACION ANTICIPADA DEL CONTRATO.

No obstante, el término de vigencia del contrato, las partes convienen en que éste podra darse por terminado
anticipadamente mediante notificacién por escrito. Cuando el Asegurado lo dé por terminado, la Compaiiia tendra
derecho a la parte de la prima que corresponda al tiempo durante el cual el seguro estuvo en vigor, de acuerdo
con la tarifa para seguros a corto plazo, registrada ante la Comision Nacional de Seguros y Fianzas, mas el costo
de adquisicion.

TARIFA PARA SEGUROS A CORTO PLAZO

Periodo Porcentaje de la
prima anual

Hasta 10 dias 10 %
Hasta 1 mes 20 %
Hasta 1 1/2 meses 25 %
Hasta 2 meses 30 %
Hasta 3 Meses 40 %
Hasta 4 Meses 50 %
Hasta 5 Meses 60 %
Hasta 6 Meses 70 %
Hasta 7 Meses 75 %
Hasta 8 Meses 80 %
Hasta 9 Meses 85 %
Hasta 10 Meses 90 %
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Periodo Porcentaje de la
prima anual
Hasta 11 Meses 95 %

Cuando la Compaiiia lo dé por terminado, lo hara mediante notificacion escrita al Asegurado, surtiendo efecto la
terminaciéon del seguro después de 15 dias de recibida la notificaciéon respectiva. En este caso, la Compaiia
devolvera al Asegurado la prima no devengada menos los gastos de adquisicion y lo hara a mas tardar al hacer
dicha notificacidn, sin cuyo requisito se tendra por no hecha.

CLAUSULA 18a. PRESCRIPCION

Todas las acciones que se deriven de este contrato de seguro prescribiran en dos afos, contados en los términos
del Articulo 81 de la Ley sobre el Contrato de Seguro, desde la fecha del acontecimiento que les dio origen,
salvo los casos de excepcion consignados en el Articulo 82 de la misma ley.

La prescripcion se interrumpira no sélo por las causas ordinarias, sino también por aquéllas a que se refiere la Ley
de Proteccién y Defensa al Usuario de Servicios Financieros.

CLAUSULA 19a. INTERES MORATORIO.

En caso de que la Compaiia, no obstante haber recibido los documentos que le permitan conocer el fundamento
de la reclamacién que le ha sido presentada, no cumpla con la obligacion de pagar la indemnizacion, capital o renta
en términos del Articulo 71 de la Ley sobre el Contrato de Seguro, debera cubrir su obligacion al asegurado,
beneficiario o tercero dafiado, aun cuando la reclamacién sea extrajudicial, de conformidad con lo dispuesto en el
Articulo 276 de la Ley de Instituciones de Seguros y de Fianzas.

“ARTICULO 276.- Si una Institucién de Seguros no cumple con las obligaciones asumidas en el contrato de seguro
dentro de los plazos con que cuente legalmente para su cumplimiento, debera pagar al acreedor una indemnizacién
por mora de acuerdo con lo siguiente:

I. Las obligaciones en moneda nacional se denominaran en Unidades de Inversion, al valor de éstas en la
fecha del vencimiento de los plazos referidos en la parte inicial de este articulo y su pago se hara en moneda
nacional, al valor que las Unidades de Inversion tengan a la fecha en que se efectue el mismo, de
conformidad con lo dispuesto en el parrafo segundo de la fraccidén VIII de este articulo en que se efectue el
mismo, de conformidad con lo dispuesto en el parrafo segundo de la fraccién VIl de este articulo.
Ademas, la Institucion de Seguros pagara un interés moratorio sobre la obligacion denominada en Unidades
de Inversion conforme a lo dispuesto en el parrafo anterior, el cual se capitalizara mensualmente y cuya
tasa sera igual al resultado de multiplicar por 1.25 el costo de captacidén a plazo de pasivos denominados
en Unidades de Inversion de las instituciones de banca multiple del pais, publicado por el Banco de México
en el Diario Oficial de la Federacidn, correspondiente a cada uno de los meses en que exista mora;

Il.  Cuando la obligacién principal se denomine en moneda extranjera, adicionalmente al pago de esa
obligacién, la Institucion de Seguros estara obligada a pagar un interés moratorio el cual se capitalizara
mensualmente y se calculara aplicando al monto de la propia obligacidén, el porcentaje que resulte de
multiplicar por 1.25 el costo de captacion a plazo de pasivos denominados en délares de los Estados Unidos
de América, de las instituciones de banca multiple del pais, publicado por el Banco de México en el Diario
Oficial de la Federacién, correspondiente a cada uno de los meses en que exista mora;

Ill.  En caso de que a la fecha en que se realice el calculo no se hayan publicado las tasas de referencia para
el célculo del interés moratorio a que aluden las fracciones | y |l de este articulo, se aplicara la del mes
inmediato anterior y, para el caso de que no se publiquen dichas tasas, el interés moratorio se computara
multiplicando por 1.25 la tasa que las sustituya, conforme a las disposiciones aplicables;
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VI.

VII.

VIII.

IX.

XI.
XII.

XIII.

XIV.

Los intereses moratorios a que se refiere este articulo se generaran por dia, a partir de la fecha del
vencimiento de los plazos referidos en la parte inicial de este articulo y hasta el dia en que se efectue el
pago previsto en el parrafo segundo de la fraccion VIl de este articulo. Para su calculo, las tasas de
referencia a que se refiere este articulo deberan dividirse entre trescientos sesenta y cinco y multiplicar el
resultado por el nimero de dias correspondientes a los meses en que persista el incumplimiento;

En caso de reparacion o reposicion del objeto siniestrado, la indemnizacion por mora consistird Gnicamente
en el pago del interés correspondiente a la moneda en que se haya denominado la obligacion principal
conforme a las fracciones | y Il de este articulo y se calculara sobre el importe del costo de la reparacion o
reposicion;

Son irrenunciables los derechos del acreedor a las prestaciones indemnizatorias establecidas en este
articulo. El pacto que pretenda extinguirlos o reducirlos no surtird efecto legal alguno. Estos derechos
surgirdn por el solo transcurso del plazo establecido por la Ley para el pago de la obligacién principal,
aungue ésta no sea liquida en ese momento.

Una vez fijado el monto de la obligacién principal conforme a lo pactado por las partes o en la resolucién
definitiva dictada en juicio ante el juez o &rbitro, las prestaciones indemnizatorias establecidas en este
articulo deberan ser cubiertas por la Institucién de Seguros sobre el monto de la obligacion principal asi
determinado;

Si en el juicio respectivo resulta procedente la reclamacion, aun cuando no se hubiere demandado el pago
de la indemnizacién por mora establecida en este articulo, el juez o arbitro, ademas de la obligacién
principal, debera condenar al deudor a que también cubra esas prestaciones conforme a las fracciones

precedentes;
La indemnizacion por mora consistente en el sistema de actualizacién e intereses a que se refieren las
fracciones |, Il, Ill y IV del presente articulo sera aplicable en todo tipo de Seguros, salvo tratandose de

seguros de caucién que garanticen indemnizaciones relacionadas con el impago de créditos fiscales, en
cuyo caso se estara a lo dispuesto por el Cédigo Fiscal de la Federacion.

El pago que realice la Institucién de Seguros se hara en una sola exhibicién que comprenda el saldo total
por los siguientes conceptos:

Los intereses moratorios;

La actualizacion a que se refiere el primer péarrafo de la fraccién | de este articulo, y

La obligacidn principal.

En caso de que la Institucion de Seguros no pague en una sola exhibicién la totalidad de los importes de
las obligaciones asumidas en el contrato de seguros y la indemnizaciéon por mora, los pagos que realice se
aplicardan a los conceptos sefialados en el orden establecido en el parrafo anterior, por lo que la
indemnizacion por mora se continuara generando en términos del presente articulo, sobre el monto de la
obligacion principal no pagada, hasta en tanto se cubra en su totalidad.

Cuando la Institucién interponga un medio de defensa que suspenda el procedimiento de ejecucion previsto
en esta ley, y se dicte sentencia firme por la que queden subsistentes los actos impugnados, el pago o
cobro correspondientes deberan incluir la indemnizacion por mora que hasta ese momento hubiere
generado la obligacion principal, y

Si la Institucion de Seguros, dentro de los plazos y términos legales, no efectia el pago de las
indemnizaciones por mora, el juez o la Comision Nacional para la Proteccion y Defensa de los Usuarios de
Servicios Financieros, segun corresponda, le impondran una multa de 1000 a 15000 UMA.

En el caso del procedimiento administrativo de ejecucion previsto en el articulo 278 de esta Ley, si la institucion de
seguros dentro de los plazos o términos legales, no efectian el pago de las indemnizaciones por mora, la Comisién
le impondréa la multa sefialada en esta fraccién, a peticion de la autoridad ejecutora que corresponda conforme a
la fraccion 1l de dicho articulo.”

Durante la vigencia de la poliza, el contratante podra solicitar por escrito a la Compaifiia le informe el porcentaje de
la prima que, por concepto de comision o compensacion directa, corresponda al intermediario o persona moral por
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su intervencion en la celebracién de este contrato. La Compafiia proporcionara dicha informacion, por escrito o por
medios electrénicos, en un plazo que no excedera de diez dias habiles posteriores a la fecha de recepcion de la
solicitud.

CLAUSULA 21a. ARTICULO 25 DE LA LEY SOBRE EL CONTRATO DE SEGURO.

Si el contenido de la Pdliza o sus modificaciones no concordaren con la oferta, el Asegurado podréa pedir la
rectificacion correspondiente dentro de los 30 (treinta) dias que sigan al dia en que reciba la Pdliza. Transcurrido
este plazo se consideraran aceptadas las estipulaciones de la Péliza o de sus modificaciones.

HDI SEGURGQS, S.A. DE C.V.

“En cumplimiento a lo dispuesto en el articulo 202 de la Ley de Instituciones de Seguros y de Fianzas, la
documentacién contractual y la nota técnica que integran este producto de seguro, quedaron registradas ante la
Comisién Nacional de Seguros y Fianzas, a partir del dia 5 de Diciembre de 2016, con el numero CNSF-S0027-
0948-2016/ CONDUSEF-000958-01.”

“Para cualquier aclaracién o duda no resueltas en relacion con su seguro, contacte al Departamento de
Unidad Especializada de Atencion a Usuarios de nuestra Compaifiia la cual se encuentra ubicada en Boulevard
San Juan Bosco No. 5003, Colonia Rancho Seco, Ledn, Guanajuato, Cadigo Postal 37669, con los teléfonos 01
800 667 31 44 con un horario de atencion de lunes a jueves de 9:00 a.m. a 6:00 p.m. y viernes de 9:00 a.m. a
3:30 p.m., o visite www.hdi.com.mx; o bien comuniquese a CONDUSEF al teléfono (55) 5448 7000 en la Ciudad
de México y del interior de la Republica al 01 800 999 8080 o visite la pagina ww.condusef.gob.mx.”
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¢, Sabias que, como Contratante, Asegurado o Beneficiario de una
Poliza de seguro, tienes los siguientes derechos?

Al contratar tu seguro

e Solicitar a tu Agente de Seguros, empleados o0 apoderados de HDI SEGUROS una identificacion que los
acredite como tales.

e Conocer el importe de la comision o compensacion directa que le corresponda a tu agente por la venta del
Contrato de Seguro.

¢ Recibir la informacion que te permita conocer las Condiciones Generales de tu Contrato de Seguro,
incluyendo el alcance real de la cobertura contratada, la forma de conservarlo, asi como los motivos de
terminacion de este.

Al ocurrir un Siniestro.

e Recibir el pago (si este procede) aunque la prima del contrato de seguro no se encuentre pagada, siempre
y cuando no se haya vencido el periodo de gracia para el pago de esta, de acuerdo a lo dispuesto en el
articulo 40 de la Ley sobre el Contrato de Seguro.

e Conocer que, en el seguro de dafos, si la cobertura afectada no cuenta con reinstalacion automatica, toda
Indemnizaciéon que HDI SEGUROS te pague reduce en igual cantidad la Suma Asegurada. Esta puede ser
reinstalada previa solicitud por escrito de tu parte y aceptada por ese mismo medio, y deberas pagar la
Prima correspondiente a dicha reinstalacion.

e Cobrar una Indemnizacién por mora en caso de falta de pago oportuno de las Sumas Aseguradas.

e Solicitar la emision de un dictamen técnico a la CONDUSEF, si tanto t0 como HDI SEGUROS no se
sometieron al arbitraje.

En caso de cualquier duda ponemos a tu disposicion nuestros teléfonos de atenciéon: 800 667 31 44.
Adicionalmente, puedes acudir a nuestro Departamento de Unidad Especializada de Atencion a Usuarios (UNE),

ubicada en Boulevard San Juan Bosco No. 5003, Colonia Rancho Seco, Ledn, Guanajuato, Cddigo Postal
37669, con un horario de atencién de lunes a jueves de 9:00 a.m. a 6:00 p.m. y viernes de 9:00 a.m. a 3:30 p.m.





