INBURSA

CARATULA DE LA POLIZADE SEGUROS

ded doi)
Seguros Inbursa gﬁ Grupo Financiero Inbursa Av. insurgentes Sur 3600 Col. Peila Pobre 14060 México, D.F. Teléfono 53250505

TONALLI ENERGIA, S A PIDE CV
B80SQUE DE RADIAT AS 34
B0OSQUES DE LAS LOMAS

DATOS DEL CONTRAT ANTE

'NO DE POUZA |

26300 30217337 30213769 35091603

CUAJIMAIPADE MORELOS CP. 05120

PRODUCTO
SEGURO MUL TMODAL EMPRESARIAL

RF.C
TEN150921DATY PRIMA NETA
MONEDA
DOLARE S

TIPO DE DOCUMENTO
ENDOSO B8 5

SUMA ASEGURADA
SEGUW ESPECIFICACION

VIGENCIA

Desde /as 12:00 Horas Hastalas 1200 Horas

FORMA DEPAGC
TRIMESTRAL

MOV 2022 31:MAY,2023
INBURSA, S. JE ENLO SUCESIVO SE DENOMINARA LA COMPARNI

ENLO SUCESNO SE DENOMINARA EL ASEGURADO).

UNA DE LAS SECCIONES CONTRATADAS Y LAS CONDICIONES GENERALES, EXPDE ESTA POLI2ZA A NOMBRE DE LA PERSONA ARRIBA CITADA (QUIEN

SEGUN ESPECIFICACION ANEXA

TERMINO MAX MO PARA B PAGO OE PRIMA ANUAL O PRIMERA FRACCION EN CASO OE PAGO FRACCIONADO:

TERMINO MAXIMO PARA EL PAGO OE SEGLNDA FRACCION Y (R TERFORES BV CASO DEPAGO FRACCIONADO: 50IAS
15515 INTERPROTECCION AGENTE DE SEGUROS Y
DE FIAN2AS SADE CV 17./NOV/2022
CLAVE YNOMBRE DEL AGENTE FECHADE EXPEDICION FIRMA AUTORIZADA

, D RDO CON LAS CONDIC

300iAS

LACOCUMENTACION CONTRACTUAL Y LA NOTA TECNICA OUE INTEGRAN ESTE PROOUCT O, ESTAN REGESTRADOS ANTE L A COWSIGNNACIONAL DESEGURDS Y FIANZAS, O E CONF ORWGAD CONLO DISPUESTO POR
NSTITUYONE:

LOS ARTICULOS 38, 36-A,36-8 ¥ 26-0 DE LA LEY GENERAL DE

'S ¥ SOCIEDADES WUTUALIST AS DE SEGURCS, BAJOELOFICIO 06-36T-48-1 1/16897 OE FECHAE DE NOVIEWBRE OE 2001 Y LOS REGISTROS

CGENS00220022-2010 DE 6 DE ABRA DE 3010, CGENS0022-0042-2004 OE 21 DE SEPTIEWNBRE OEL 2004, CGENS00220043-2008 DE 70 OE SEPTIEWORE DE 2009, CGEN.S0022.0077-2006 DE 20 OE SEPTIENBRE OE 2009,
CGENS002200912005 DE 28 DE JUNYO OE 2005, CCENS0022-0M7.2005 OE 20 DE SEPTIEWBRE DE 2009, CGE NS002201482006 OE 16 DE NOVIEWEARE OEL Z00 5, CGENSIB220251-2005 DE 20 DE SEPTIEWBRE DE 2007,
CGE NS022-02632005 D E W0 OE ENERC DEL 2005, CNSF-S0022-0897 2007 DE 20 OE SEPTIEWBRE DE 2003, 0-2401-98 DEL 24 D E ENERO D E 1998 OVA-S-52¢/2001 DEL 20 DE SEPTIEWBREDE 2001, DWA . $226/2001 DEL 28

OE SEPTTEMBRE OE 2001.
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NO. DE POLIZA FAMILIA AGRUPACION CiS NO. DE PAG:
26300 30217337 30213769 35091603 1

ENDOSO B/06

A SOLICITUD DEL ASEGURADO A PARTIR DEL DIA 16 DE NOVIEMBRE DEL 2022 SE ACLARA LO SIGUIENTE:

“AL SER UN SEGURO OBLIGATORIO ESTA POLIZA NO PODRA CANCELARSE CONFORME A LA LEY SOBRE EL
CONTRATO DE SEGURO, SALVO POR FALTA DE PAGO CONFORME A LOS PLAZOS QUE MARCA LA MISMA LEY."

DEMAS TERMINOS Y CONDICIONES SIN MODIFICACION ALGUNA.

FOLIO: 539995000809443

ESTE DOCUMENTO Y LA NOTA TECNICA QUE LO FUNDAMENTA, ESTAN REGISTRADOS ANTE LA COMISION NACIONAL DE SEGUROS Y FIANZAS, DE CONFORMIDAD CON LO
DISPUESTO EN LOS ARTICULOS 36, 36 - A, 36 - B Y 36 - D DE LA LEY GENERAL DE INSTITUCIONES Y SOCIEDADES MUTUALISTAS DE SEGUROS, POR REGISTRO NUMERO

F-616







) - CARATULA DE POLIZA DE SEGUROS

/ f o e

36765040 . 2630030217337 . 35091603
CLIENTE INBURSA ' POLIZA ¢ cls

Seguros Inbursa, S.A., Grupo Financiero Inbursa
Av Insurgentes Sur3500 P.B., Col.Pena Pobre, Tlalpan CP 14060 Cludadde México.

NOMBRE:
TONALLIENERGIA, S AP IDE OV
DIRECCION: FAM!LI A
BOSQUE DE RADIATAS 34 Sty
BOSQUES DE LASLOMAS, C.P. 05120 REC:
CUAJIMALPA DE MORELOS, CD DE MEX TEN150921DA7

MONEDA:

DOLARES
FORMA DE PAGO: SUBTOTAL
TRIMESTRAL

PRODUCTO: TIPODE DOCUMENTO: LVA.
SEGURO MULTIMODAL EMPRESARIAL INICIAL

SUMA ASEGURADA: PRIMA TOTAL

W R IGENCIA DE LAPOLIZA = : = iR 8 748.000.00

Desdelas 12:00 Horas 31/MAY/2022 Hastalas 12:00Horas 31/MAY/2023

Seguros Inbursa, SA Grupo Financiero Inbursa (que en lo sucesivo se denominara la Compama), de acuerdo con 1as condiciones
particulares de cada una de las secciones contratadas y las condiciones generales, expide esta pdliza 3 nombre de 13 persona arriba
citada (quien enlo sucesivo sedenominara el Asegurado).

Para clialquier consulta-estamos a siis drdenes en 1o teléfonos 55 5447:80C0-én Ja Ciudad de'México'y Area Metropdlitana:o 800 60|

90000:desde elinte R_epubllca, Ialda sin:costo las 24 horas:todos los-dias del ano, as omo en puestras “sucursales ) . Ficin,
consiilte ubicaciones i -

Asegurado: TONALLIENERGIA,S AP I1DE CV

Ubicacién del objeto asegurado: ~ BOSQUE DERADIATAS34
BOSQUES DE LAS LOMAS
CUAJIMALPA DE MORELOS CIUDAD DE MEXICO C.P. 05120

ESPECIFICACON JE CO3ERTURAS Q)

MARZ0 2021

F-22123

SECCION COBERTURAS SUMA ASEGURADA ESQUEMA
| DANOSMATERIALES A INMUEBLES 8,748,000.00 mi{‘ﬁ'o delz 5B
LY -RIESGOSHIDROMETEOROLOGKOS 7 """ ‘AMPARADO '~ PROPORCION/
JERREMOTO Y/OERUPCIONVOLCANICA o AMPARADO PROPORCIONAL
DANOSMATERIALES ACONTENIDOS. © ~ .. = = " EXCLUIDO,
) -RIESGOS HDROMETEOROLOGICOS EXCLUIDO )
STERREMOT O Y/Q ERUPCION VOLCANICA _ EXCLODO
PERDIDAS CONSECUENCIA _ EXCLUIDO
UV RESPONSABILIDAD GVIUGENERAL = EXCLOIDO
ROTURADECRISTALES N EXCLUIDO

Siguenos en: n - 4 g irbursa.com

Paginaided







CARATULA DE POLIZA DE SEGUROS

36765040 26300 30217337 35091603
CLIENTE INBURSA POLIZA ClIs

VIl ROBO DE MERCANCIAS EXCLUIDO

Vil DINERO Y/O VALORES (POR TODA LA VIGENCIA) EXCLUIDO

IX ROTURA DE MAQUINARIA EXCLUIDO

X EQUIPO ELECTRONICO EXCLUIDO

Xl CALDERAS Y RECIPIENTES SUJETOS A PRESION EXCLUIDO
ZONA TERREMOTO: 6
DEDUCIBLE TERREMOTO: 02 % SOBRE LA SUMA ASEGURADA
COASEGURO TERREMOTO: 10%
ZONA HIDROMETEOROLOGICOS: ALFA3
DEDUCIBLE HIDROMETEOROLOGICOS: 1% SOBRE LA SUMA ASEGURADA
COASEGURO HIDROMETEOROLOGICOS :10%

Nota: Las secciones, condiciones y coberturas adicionales no contratadas no se reflejan en la péliza.

La presente poliza queda sujeta a los siguientes anexos:

PM-02 F 1429-20 CONDICIONES GENERALES POLIZA MULTIMODAL EMPRESARIAL CON COBERTURA AMPLIA PARA EL
RAMO DE INCENDIO
CAPPMA ENDOSO MODIFICATORIO FECHA VENCIMIENTO PAGO PRIMA

GR0O6 CLAUSULA DE INDEMNIZACION POLIZAS EXPEDIDAS EN DL

GR45 EXCL. ENFERMEDAD CONTAGIOSA, EPIDEMIA Y PANDEMIA

HI00 EXCLUSION TORMENTA NOMBRADA Y PERIODO ESPERA HIDRO

HIO1 RIESGOS HIDROMETEOROLOGICOS

IN73 CLAUSULA DE PRELACION

TEO? TERREMOTO Y/0O ERUPCION VOLCANICA

NOTA.- Si alguno de los anexos aqui mencionados no fuera adjuntado, favor de exigirlo a su agente o en cualquiera de nuestras oficinas.

OPERACIONES DE SEGUROS INCLUIDOS EN LA POLIZA:
DANOS

EXCLUSIONES Y LIMITACIONES. La presente poliza contiene coberturas, restricciones y exclusiones las cuales pueden ser consultadas en
las condiciones generales que le fueron entregadas, asi como en www.inbursa.com o en cualquiera de nuestras oficinas, le invitamos a
consultarlas.

Le recordamos que el aviso de privacidad de la compaiiia se encuentra a su disposicion en www.inbursa.com
Para consultar el CFDI de su pdliza ingrese a: https://www.inbursa.com/Seguros_CFDI/

Articulo 25 de la Ley sobre el Contrato de Seguro. Si el contenido de la pdliza o sus modificaciones no concordaren con la oferta, el
asegurado podra pedir la rectificacion correspondiente dentro de los treinta dias que sigan al dia en que reciba la péliza. Transcurrido
este plazo se consideraran aceptadas las estipulaciones de la péliza o de sus modificaciones.

Para cualquier consulta estamos a sus érdenes en los teléfonos 55-5447-8000 o Lada sin costo 800-90-90000, las 24 horas todos los dias del
ano, asi como en nuestras sucursales y oficinas, consulte ubicacionesy horarios en www.inbursa.com o con i-mévil app.

3 Si la atencion a sus solicitudes de servicio o aclaraciéon no ha sido satisfactoria, tenemos nuestra Unidad Especializada de Atencion a
8 Usuarios con oficinas en Insurgentes Sur No. 3500, Col. Pefia Pobre, Tlalpan, C.P. 14060, Ciudad de México con teléfonos de atencion en
& la Ciudad de México y Area Metropolitana 55-5238-0649 o desde el interior de la Republica al 800-849-1000, de lunes a viernes de 8:30 a
£17:30hrs., 0 bien a través del correoelectrénico uniesp@inbursa.com

& También puede ponerse en contacto con la Comisién Nacional para la Proteccion y Defensa de los Usuarios de Servicios Financieros
o (CONDUSEF), con domicilio en Insurgentes Sur No. 762, Col. Del Valle, Benito Juarez, C.P. 03100, Ciudad de México. Teléfonos
W Cadigo QR de la pdliza
de seguro, informacion
patrimonial de la persona
moral, informacién
. " : protegida de conformidad
5|guen°s en: m w g ||1"“""5;'1":0111con los articulos 113,
Pégina2de4 fraccion Il de la LFTAIP y
116, cuarto parrafo de la
LGTAIP.






CARA T/u_A DE POLIZA DE SEGUROS

36765040 _ 2630030217337 : 35091603

5 CLIENTE INBURSA _ : POLIZA cis
55-5340-0999 y 800-939-8080, correo electronico asesoria@condusef.gob.mx, pagina en internet www.condusef.gob.mx

Definiciones:

Av: Avenida

C.P.: Codigo Postal

CFDI: Comprobante Fiscal Digital por Internet
Col.: Colonia

{.V.A.:Impuesto sobre Valor Agregado
No.: Nimero

LU.C.: Limite Unico y Combinado
P.B.:PlantaBaja

R.F.C: Registro Federal del Contribuyente
S.A.:: Sociedad Andnima

Términomaximo para elpago de primaanualo primera fraccidonen casode pagofraccionado: 80DIAS
Término maximo para el pago de segunda fraccion y ulteriores en caso de pago fraccionado: SDIAS

15515 INTERPROTECCION AGENTE DE

SEGUROS Y DE FIANZAS SA DE CV 16/JUN2022
CLAVEY NOMBRE DEL AGENTE FECHA DEEXPEDICION FIRMA AUTORIZADA DE SEGUROS
INBURSA, SA., GRUPO FINANCIERO
INBURSA

F-2212-3 MARZO 2021

Siguenos et n y @ Inbursa co

Psgina3ded







36765040
26300 22 35763334 24,078.55  31/05/2022 AL 31/08/2022
2630022:35763343 © 2291854  31/08/2022°AL'30/31/2022
26300 22 35763352 22,918.54  30/11/2022 AL 28/02/2023
26300 22135763361 2291854 " 28/02/2023 AL31/05/2023

CARATULA DE POLIZA DE SEGUROS

2630030217337 35091603
19/08/2022 Inicial PENDIENTE
05/09/2022 Inicial PENDIENTE
05/12/2022 Inicial PENDIENTE
05/03/2023 Inicial” L T PRNBIFRITE -

Para dar seguimiento a los pagos realizados en la pdliza 26300 30217337; favor de ingresar con su usuario y contrasefa a la opcién

Seguros del ment Acceso a clientes en www.inbursa.com

En el caso de recibos no vencidos Usted puede realizar sus pagos por los siguientes medios

Portal Inbursa: Con cargo a tarjeta de crédito, débito o American Express.

Centro de Atencion Telefénica: 55 5130 3507 y 800 90 90000: Con cargo a tarjeta de crédito, débito o American Express.

Modulo Sanborns: Con efectivo, cheque, o cargo a cuenta Inbursa, tarjeta de crédito, débito o American Express.

Ventanilla de Banco Inbursa: Con efectivo, cheque, o cargo a cuenta Inbursa, tarjeta de crédito, débito o American Express.

Referencia tnica: Convenio con los siguientes bancos:
BANAMEX PA:373101  BANORTE 81752
HSBCRAP: 1670 BANCOMER CIE 939706

Inbursa 03618050014 5188734 *Agregar referencia Gnica del recibo a pagar*

Notas:

Las podlizas en dolares pagadas en moneda nacional, se aplicaran con el tipo de cambio FIX del dia en que se realice el pago.

La prima anual maxima por pdliza que se podra pagar con tarjeta AMEX es de $100,000 pesos o su equivalente en doiares, saivo en

Gastos Médicos cuyo limite en polizas familiares es de $300,000.

Paginadde 4

Siguenosen: 3 & [ inbursa.co

Cébdigo QR de la
poliza de seguro,
informacién
patrimonial de la
persona moral,
informacion protegida
de conformidad con
los articulos 113,
fraccion Il de la
LFTAIP y 116, cuarto
péarrafo de la LGTAIP.






INBURSA CARATULA DE LA POLIZA DE SEGUROS

Seguros inbursa gﬁ’ E ru po Finmcmmmumsa Av lmnrgOh!u Sur 3500 Col. Peﬁa Pobro 14060 México, DF. Teiéfono 5325405-05

|, DATOS DEL CONTRATANTE
TONALLI ENERGIA, S A P | DE CV o T NO. DEPOOZA — |FAMILA ACRUPACTON TIS
BOSQUE DE RADIATAS 34 26300 30217337 nulfnull 30213769 35091603
BOSQUES DE LAS LOMAS
CU/AJIMALPA DE MORELOS CP. 05120 RFC.
1EN150921DA7 PRIMA NETA
MONEDA
DOLARES
TIPO DE DOCUMENTO
INICIAL
PRODUCTO SUMA ASEGURADA
PAQUETE ENERGIA SEGUN ESPECIRICACION
VIGENGIA ~ FORMADEFAGO
Desde las 12:00 Horas Masta ias 12:00 Horas
31/MA ¥/2022 31ANA /2023 TROMESTRAL

IN [{ N LO SUCESNO SE DENOMINARA LA COMPANIR), DE ACUERDO CON LAS CONDIC
UNA DE LAS SECCIONES CONTRATADAS Y LAS CONDICIONES GENERALES, EXPIOE ESTA POLIZA A NOMBRE DE LA PERSONA ARRIBA CIT/ADA
(QUIEN EN LO SUCESIVO SE DENOMINARA EL ASEGURADO).

SEGUN ESPECIFICACION ANEXA

TERMINO MAXIMO PARA BL PAGO DEPRIMA ANUAL O FRIMERA FRACCION EN CASO DE PAGO FRACCIONADO 30 DIAS
TERMINO MAXMO PARAEL PAGO DE SEQINOA FRACCTON Y ULT ERIDRES EN CASO DE PAGO FRACDIONADO: 5 OIAS
15515 INTERPROTECCION AGENTE DESEGUROS Y
DE FIANZAS SADECV 16/ UN/2022
CLAVE Y NOMBRE DEL AGENTE FECHA DE EXPEDICION FIRMA AUTORIZADA

LA DOQMNAENTACION CONTRACTU AL Y LANOTA TEONICA QUE INTEGRAN ESTE PROOUCTO, ESTANREGISTRADOS ANTELA COSNSION NACIONAL OF SEGURDS Y FIANZAS, OE CONFORBYOAD C ON £ O DISPUESTO POR
LOSMYMOSN 26-A 36,8 Y 28.0 OEL ALEY GENERAL OE INSTITUCIONES ¥ SOCIEOADES CUTUA ISTAS OF SEGUROS, BAJ0 &2 OFICIO 06.367£.1.1/99897 O FECHA § DE NOWEMBRE OE 2001 ¥ LOS REGISTROS
CGENS0022-00222010 DE 5 OE ABRY. OE 2000, CGEN S002 200 £2-2004 OE 21 OE SEPTIEMBRE OEL 2004, CGENS0022.0043-2008 OE 30 DESEPTIENERE OE 2003, CGEN-S00220077-2006 DE 30 D E SEPTIENARE OE 2009,
CGENS 02200912006 DE 26 OEJUNIO DE a)ﬁ CGEN £50022-0447-2006 OE 30 OE SEPTIEMBRE OE 2009, CGEN S0022016.2006 DE 15 D E NOVIEMBRE OEL 2005, CGEN-S00220281.2005 DE 30 DE SEPTIEMBRE OE 2009,
CGENS00220262:2006 DE 10 OE ENEROC D& 2006, CNSF-S0022067-2009 OE 30 OE SEPTIEMBRE OE 2003, 0-24/09-9¢ CEL 3¢ OEEN ERO OE 1994, OVAS-IZI/ 2001 D& 28 OE SEPTIEMBRE O€ 204 OVA-S320/20001 D& 28
O€ SEPTIEWBRE OE 001.

F-616







]

: INBURSA

SECCION 2

SECCION 1

SECCION 2

DEDUCIBLES
SECCION 1

SECCION 2

CONDICIONES
SECCION 1

Segmros
—
NO. DE POLIZA FAMILIA AGRUPACION cis NO. DE PAG:
26300 30217337 30213769 35091603 1
RAMO PAQUETE ENERGIA.
ASEGURADO TONALLI ENERGIA, S.A.P.L. DE RL. Y/O COMPARNIAS AFILIADAS, ASOCIADAS Y SUBSIDIARIAS, POR INCLUIR A TODOS LOS CONTRATISTAS,
SUBCONTRATISTAS, PRESTAMISTAS Y OTROS POR LEY O CONTRATO, SEGUN PUEDAN APARECER SUS INTERESES.
DIRECCION ASEGURADO BOSQUES DE RADIATAS 34 COL. BOSQUES DE LAS LOMAS, DEL. CUAIIMALPA C.P.CIUDAD DE MEXICO, 05120
ASEGURADO ADICIONAL COMISION NACIONAL DE HIDROCARBUROS (“CNH”) Y LA AGENCIA NACIONAL DE SEGURIDAD INDUSTRIAL Y DE PROTECCION AL MEDIO
AMBIENTE DEL SECTOR HIDROCARBUROS (“AGENCIA”) CON RESPECTO A SUS DERECHOS E INTERESES.
VIGENCIA DE: 31 DE MAYO 2022 AL: 31 DE MAYO0 2023
AMBOS DIAS A LAS 00:01 HORA LOCAL ESTANDAR EN LA DIRECCION DEL ASEGURADO.
TERRITORIALIDAD MEXICO
LEY Y JURISDICCION ESTE SEGURO SE REGIRA POR LAS LEYES DE MEXICO Y LOS TRIBUNALES DE MEXICO TENDRAN JURISDICCION EN CUALQUIER DISPUTA QUE
SURJA A BAIOLA PRESENTE.
MONEDA DOLARES AMERICANOS
INTERES ASEGURABLE SECCION 1

GASTOS EXTRA DEL OPERADOR INCLUYENDO CONTROL DE POZO, REPERFORACION, FILTRACION Y CONTAMINACION, CUIDADO, CUSTODIA Y CONTROL, Y ENDOSOS
COMO SE DETALIA EN ELTEXTO DE LA POLIZA.

TODO RIESGO DE DANO FISICO O DANO FSICO EN RELACION CON LOS BIENES DEL ASEGURADO EN TIERRA TAL COMO SE ESPECIFICA EN LA PRESENTE POLIZA O COMO
PUDIERAN SER DECLARADOS Y ACORDADOS A LOLARGO DE LA VIGENCIA DE LA POLIZA. INCLUYENDO BIENES BAIO CUIDADO, CUSTODIA Y CONTROL DEL ASEGURADO.

INCLUYENDO BIENES DIVERSOS NO ENLISTADOS MIENTRAS SE ENCUENTRAN EN ALMACENAMIENTO Y/O TRANSITO AL CAMPO Y/O EN USO TODO COMO MEJOR SE
DESCRIBEN EN EL TEXTO DE LA POLIZA.

LIMITE MAXIMO DE RESPONSABILIDAD

USD 6,000,000 (100%)LIMITE UNICO Y COMBINADO, TODA Y CADA OCURRENCIA
USD 1,000,000 (100%) TODA Y CADA OCURRENCIA PARA BIENES BAJO CUIDADO, CUSTODIA Y CONTROL DEL ASEGURADO
USD 500,000 (100%) TODA'Y CADA OCURRENCIA CON RESPECTO AL ENDOSO DE MATERIALES Y SUMINISTROS

USD 448,000 VALOR TOTAL DECLARADO

LIMITES ABICIONALES COMO A CONTINUACION:

USD 100,000 BIENES NO ENLISTADOS

USD 100,000 OBRAS MENORES

USD 100,000 REPARACIONES TEMPORALES/COSTOS CONTINUOS

USD 100,000 DEMOLICION Y COSTO INCREMENTADO DE CONSTRUCCION
USD 100,000 SUSTANCIAS PELIGROSAS Y CONTAMINANTES

USD 100,000 DOCUMENTOS VALIOSOS Y REGISTROS

USD 100,000 -INCREMENTO EN EL COSTO DE REPARACION

USD 100,000 GASTOS DE EXTINCION DE INCENDIOS

USD 150,000 RETENCION UNICA COMBINADA CADA ACCIDENTE U OCURRENCIA CON RESPECTO A LOS POZOS EN PERFORACION Y WORKOVERS.
USD 100,000 RETENCION UNICA COMBINADA CADA ACCIDENTE U OCURRENCIA CON RESPECTO ATODOS LOS DEMAS POZOS
USD 50,000 RETENCION UNICA COMBINADA CADA ACCIDENTE U OCURRENCIA CON RESPECTO A CUIDADO, CUSTODIA Y CONTROL.

10% DE LA PERDIDA. MINIMO DE USD 25,000 CADA OCURRENCIA

GASTOS EXTRA OPERADOR CUBRIENDO:
“PAGO A NOMBRE DE” DEL SEGURO DE CONTROL DE POZO INCLUYENDO DESCONTROL DE POZO SUBTERRANEO
GASTOS DE REPERFORACION ILIMITADA Y RESTAURACION INCLUIDOS LOS RIESGOS REPERFORACION EXTENDIDA
- ENDOSOLIMITADO BUYBACK DE CUIDADO, CUSTODIA Y CONTROL LIMITADO UBICACION ERRONEA
- FILTRACION Y CONTAMINACION, LIMPIEZA Y CONTENCION
- ENDOSO DE GASTOS DE EVACUACION

ESTE DOCUMENTO Y LA NOTA TECNICA QUE LO FUNDAMENT A, EST AN REGISTRADOS ANTE L A COMISION NACIONAL DE SEGUROS Y FIANZAS, DE CONFORMIDAD CON LO
DISPUESTO EN LOS ART/CULOS 36, 36 - A, 36 - 8 Y 36 - D DE LA LEY GENERAL DE INSTITUCIONES Y SOCIEDADES MUTUALIST AS DE SEGUROS, POR REGISTRO NUMERO

F 616
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‘5? INSURSA

Saguros

NO. DE POLIZA FAMILIA AGRUPACION CIS NO. DE PAG:
26300 30217337 30213769 35091603 2

- ENDOSO DE GASTOS DE ABANDONO Y TAPONAMIENTO RESULTANTE

- ENDOSO DE FUEGO DELIBERADO EN POZO QUE SE ADJUNTA

- ENDOSO DE JOINT VENTURE CONTINGENTE

- ENDOSO DE POZOS “FARM IN/OUT”, PROMOCION Y TRANSPORTISTAS

- POZOS DE LLAVE EN MANO (“TURNKEY WELLS") (50%,20%,20%,100%)

- CREDITO DE POZOS DESARROLLO

- ENDOSO DE CONTAMINACION EXTENDIDA (SOLO OPERACIONES EN TIERRA, 90 DIAS DE DESCUBRIMIENTO, 180 DIAS DE REPORTE)
. ENDOSO DE FALLA DE REVESTIMIENTO

- ENDOSO DE PUESTA SEGURA DE POZOS

- ENDOSO DE MULTIPLES POZOS

- ENDOSO DE POZOS DE ALIVIO

- ENDOSO DE REPARACIONES (WORKOVER) (60%,25%, 10%) AFE DE USD 150,000
- ENDOSO DE MATERIALES Y SUMINISTROS

- ENDOSO DE TERMINACION DE POZOS

- ENDOSO DE CADENA DE TRABAIO

- ENDOSO DE AGUJERO SUPERIOR

SECCION 2

BIENES EN TIERRA CUBRIENDO:

- COBERTURA DE TODO RIESGO INCLUYENDO TERREMOTO Y ROTURA DE MAQUINARIA;
- PARTES REMOVIDASSUJETO A UN SUBLIMITE DEL 25% DELVALORASEGURADO;

- VALUACION COSTO DE REPOSICION COMO TEXTO DE LA POLIZA;

- GASTOS “SUE AND LABOUR” —~25% DELVALOR ASEGURADO;

- REMOCION DE ESCOMBROS, INCLUYENDO BIENES RESIDUALES COMO DECLARADOS, HASTA EL 25% DE LA SUMA ASEGURADA;
- CLAUSULA DE OBRAS MENORES;

- CLAUSULA DE REPARACIONES TEMPORALES / COSTOS CONTINUOS;

- REINSTALACION AUTOMATICA DEL LIMITE;

- INCLUYENDO COSTOS POR INCAPACIDAD DE REPARAR O REEMPLAZAR

- CLAUSULA DE INCREMENTOS POR COSTOS DE REPARACION

- ENDOSO DE PROTECCION Y PRESERVACION DE LOS BIENES

CONDICIONES GENERALES

- CLAUSULA DE ASEGURADOS ADICIONALES NO NOMBRADOS / RENUNCIA DE SUBROGACION

- CLAUSULA DE ADQUISICION AUTOMATICA

- CLAUSULA DEL ASEGURADO (FORMA AMPLIA)

- CLAUSULA DE CERTIFICADO DE SEGURO

- CLAUSULA DE GASTOS DE PREPARACION DE RECLAMACIONES

- CLAUSULA DE PROTOCOLO DE RECLAMACIONES (AJUSTADORES NOMBRADOS: LLOYD WARWICK INTERNATIONAL, AQUALIS BRAEMAR, R WINKLER & CO.MATTHEWS
DANIEL, O A SER ACORDADOS.)

- CLAUSULA DE DEBIDA DILIGENCIA

- ERRORES Y OMISIONES (SUBLIMITE USD 1,000,000 CON RESPECTO A LA SECCION 2)

- CLAUSULA DE MARGEN

- OTROSEGURO

. CLAUSULA DE DEDUCIBLE SUPREMO / DEDUCIBLE

- CLAUSULA DE PELIGRO DE CONTAMINACION / DANO DELIBERADO

- CLAUSULA SEGURO PRIMARIO

. PRIORIDAD DE PAGOS

- FEE DE INSPECCION (2.5% A SER ACORDADO)

- INSPECTORES (DVN GL NOBLE DENTON, SIS RISK MANAGEMENT LIMITED, MATTHEWS DANIEL, GLOBAL MARITIME, ELLIS CAPEL Y ASOCIADOS O A SER ACORDADOS
POR LA ASEGURADORA )

- ANEXO 42B TERRORISMO BUYBACK CON RESPECTO A LAS OPERACIONES COSTA AFUERA

- ENDOSO DE INTERES DE TRABAIO

- (10%) BONO POR INCENTIVO A | A RENOVACION APLICABLES AL TERMINO DE VIGENCIA SUJETO A RENOVAR BAJO TERMINOS PRESENTADO POR LA ASEGURADORA.

INCLUYENDO AVISO DE CANCELACION DE 30 DIAS O AVISO DE CAMBIO MATERIAL Y RENUNCIA DE SUBROGACION A LA CNH Y A LA AGENCIA COMO REQUERIDO POR
CONTRATO POR ESCRITO.

LA ASEGURADORA ACUERDA A RENUNCIAR A SU DERECHO DE SUBROGACION CONTRA LAS AUTORIDADES DEL SECTOR HIDROCARBUROS, POR LO QUE BAJO NINGUNA
CIRCUNSTANCIA LA ASEGURADORA PRESENTARA RECLAMACION ALGUNA EN CONTRA DE LAS AUTORIDADES DEL SECTOR HIDROCARBUROS.

AUTORIDADES DEL SECTOR HIDROCARBUROS TENDRA EL SIGNIFICADO PROVISTO EN EL ARTICULO 18 DE LAS NUEVAS DISPOSICIONES EMITIDAS EL 23 DE JUNIO DEL 2016
POR LA AGENCIA NACIONAL DE SEGURIDAD INDUSTRIAL Y PROTECCION AL MEDIO AMBIENTE DEL SECTOR HIDROCARBUROS.

ESTE DOCUMENTO Y LA NOTA TECNICA QUE LO FUNDAMENT A, ESTAN REGISTRADOS ANTE LA COMISION NACIONAL DE SEGUROS Y FIANZAS, DE CONFORMIDAD CON LO
DISPUESTO EN LOS ARTICULOS 36, 36 -A, 36 - B Y 36 - D DE LA LEY GENERAL DE INSTITUCIONES Y SOCIEDADES MUTUALIST AS DE SEGUROS, POR REGISTRO NUMERO
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AUTORIDADES DEL SECTOR HIDROCARBUROS SIGNIFICA “LAAGENCIA, LA SECRETARIA DE ENERGIA, LA SECRETARIA DE HACIENDA Y CREDITO PUBLICO, LA SECRETAR(A DE
ECONOMIA, LACOMISION NACIONAL DE HIDROCARBUROS, LACOMISION REGULADORA DE ENERGIA Y EL FONDO MEXICANO DEL PETROLEO”.
NUEVAS DISPOSICIONES SIGNIFICA LAS DISPOSICIONES ADMINISTRATIVAS EMITIDAS POR LA AGENCIA NACIONAL DE SEGURIDAD INDUSTRIAL Y DE PROTECCION AL
MEDIO AMBIENTE DEL SECTOR HIDROCARBUROS PUBLICADAS EL 23 DE JUNIO DEL 2016 EN EL DOF (“DIARIO OFICIAL DE LA FEDERACION”) TITULADAS “DISPOSICIONES
ADMINISTRATIVAS DE CARACTER GENERAL QUE ESTABLECEN LAS REGLAS PARA EL REQUERIMIENTO MINIMO DE SEGUROS A LOS REGULADOS QUE LLEVEN A CABO
OBRAS O ACTIVIDADES DE EXPLORACION Y EXTRACCION DE HIDROCARBUROS, TRATAMIENTO Y REFINACION DE PETROLEO Y PROCESAMIENTO DE GAS NATURAL".
EXCLUSIONES GENERALES
EXCLUSION DE AFIRMACION Y LIMITACION CIBERNETICA EN ENERGIA JR2019-013
CLAUSULA DE CONTAMINACION RADIOACTIVA, QUIMICA, BIOLOGICA, BIOQUIMICA Y ARMAS ELECTROMAGNETICAS CL 370 (10/11/03)
CLAUSULA DE LIMITACION Y EXCLUSION DE SANCIONES JR2010/012 {15/09/10)
ENDOSO DE EXCLUSION DE GUERRA Y TERRORISMO NMA 2918 (08/10/2001)
ENDOSO DE ENFERMEDADES TRANSMISIBLES JR2020-016
INFORMACION
TONALLI ENERGIA, S.A.P.| DE C.V, FUNDADA EN 2015, ES UNA EMPRESA CONJUNTA ENTRE LAS COMPARIAS MEXICANAS GRUPO IDESA Y PETROFRONTERA, UNA
SUBSIDIARIA DE INTERNATIONAL FRONTIER RESOURCES CORPORATION, PARA EXPLORAR Y. PRODUCIR PETROLEO Y GAS EN MEXICO. DIRIGIDA POR UN EQUIPO DE
PERSONAS CON EXPERIENCIA EN PETROLEO Y GAS, TONALLI ESTA BIEN POSICIONADA PARA AVANZAR EN LOS PROYECTOS EN MEXICO.
EN 2016, LA COMISION NACIONAL DE HIDROCARBUROS (CNH) DE MEXICO OTORGO A TONALLI ENERGA UN ACUERDO DE LICENCIA ACUERDO PARA EJECUTAR ESTUDIOS
DE EXPLORACION, SISMICA, WORK OVER, RECOMPLETACION Y ACTIVIDADES DE PERFORACION EN EL DESARROLLO DE PETROLEO Y GAS EN EL BLOQUE 24 O TECOLUTLA,
UBICADO EN LACUENCATAMPICO MISANTLA.
EL BLOQUE TECOLUTLA ES UN BLOQUE DE 7,2 KM2 EN LA CUENCA TAMPICO-MISANTLA UBICADO DENTRO DEL ESTADO DE VERACRUZ.
EN 2017, IHS MARKIT IDENTIFICO A TAMPICO-MISANTLA COMO UNA POTENCIAL "SUPER CUENCA". LA PRODUCCION DE PETROLEO CARBONATADO EN EL BLOQUE
TECOLUTLA ES LA FORMACION EL ABRA.
WELL TECOLUTLA-2 TECOLUTLA 7 TECOLUTLA-10 TECOLUTLA-1L |
SURFLAT 20.454036 20.451464 20° 26'57.08" N 20°27'15.98"N |
SURFLON 97.010058 97.006651 97° 00' 37.55" O 97°00'37.55"0 |
SURFX 707586.77 707945.70 707554.50 707605019.00
SURFY 2262986.35 2262705.90 226244930 226331172.00
SPUD 16 ABR 56 21/11/1956 11/04/2018 11/11/2018
RIG RELEASE 31-MAY 56 22/01/1957 05/05/2018 18/12/2018
TYPE VERTICAL VERTICAL DIRECTIONAL HORIZONTAL
KICKOFE (M) N/A N/A 1600M 1886.38
TD(M) 2375.0 2340.0 24893 3283.0
D (FT) 7792.4 7677.5 8167.5 107715
PBD(M) | 2366.0 2338.0 24893 3283.0
CONDUCTOR CASING SIZE (MM) N/A N/A 339.7 339.7
CONDUCTOR CASING DEPTH (M) N/A | N/A 40.0 40.0
SURFACE CASING SIZE {MM} 244 | 244 244.475 244.475
SURFACE CASING DEPTH (M) 604.9 | 600.5 470.0 500.0
PRODUCTION CASING SIZE (MM) 168 168 177.8 177.8
PRODUCTION CASING DEPTH (M) 2307.4 2306.5 2285.0 2354.0
LINER CASING SIZE (MM) 114 114 1143 114.3
LINER CASING TOP (M) 2288.7 2281.2 2133.4 1869.2
LINER CASING DEPTH (M) 2375.0 2340.0 2489.3 2863.0
OPENHOLE (MM) N/A N/A N/A 15875
OPENHOLE (M) N/A N/A N/A 420
J

ESTE DOCUMENTO Y LA NOTA TECNICA QUE LO FUNDAMENTA, ESTAN REGISTRADOS ANTE LA COMISION NACIONAL DE SEGUROS Y FIANZAS, DE CONFORMIDAD CON LO
DISPUESTO ENLOS ARTICULOS 36, 36 -A, 36 -B Y 36 - D DE L A LEY GENERAL DE INSTITUCIONES Y SOCIEDADES MUTUALISTAS DE SEGUROS, POR REGISTRO NUMERO

F 616






b

EeinEuRsAa

W3 Segos
—
NO. DE POLIZA FAMILIA AGRUPACION cls NO. DE PAG:
26300 30217337 30213769 35091603 4
CLOSED / A PLUG WAS
PLACED AT 2400M, IT
WOULD BE ELIMINATED
STATUS CLOSED/ PLANNINT TEST PRODUCTION INJECTOR WELL ON PRODUCTION N THE CASE OF
CONVERTING THE WELL
INTO AN INJECTOR
FACILITY STATUS COMMENTS AMMOUNTS
THREE PHASE SEPARATOR AND GAS BURNER IN PLACE IN OPERATION 50,000
DISCHARGE LINE FROM TEC-10 PLATFORM TO TEC 2 PLATFORM * IN PLACE IN OPERATION 30,000
WELLHEAD OF TEC 2 IN PLACE IN OPERATION 35,000
INJECTOR WELL. IN
OPERATION. THIS WELL
RECEIVE THE CONNATE
WATER FROM TEC/2 AND
TONALLI'S WELLHEAD OF TEC 7 IN PLACE TEC/10 35,000
PROPERTY WELLHEAD OF TEC 10 IN PLACE IN OPERATION 35,000
WELLHEAD OF TEC 11 IN PLACE IN OPERATION 35,000
IN OPERATION, PEMEX
PROPERTY. TONALLI HAS
CONTRACTUAL
VERTICAL TANK IN PLACE RESPONSIBILITY ON IT 15,000
1 FRACTANK IN PLACE IN OPERATION 15,000
INJECTION PUMP IN PLACE IN OPERATION 35,000
IN OPERATION. RENTED
2 RENT FRAC TANKS IN PLACE EQUIPMENT 30,000
315,000
*DISCHARGE LINE CHARACTERISTICS: 2* DIAMETER AND 504 METERS LENGHT
TANK INFORMATION:
OIL IN STORE:
LOCATION VALUE AVERAGE STORED AT ANY ONE TIME
TANK AT TEC 9 USD 16,500.00 300.00
TANK ATTEC 7 USD 16,500.00 300.00
| USD 33,000.00 600.00
CLAUSULAS

SECTION 4 —~ DECLARATIONS

AS PER RISK DETAILS

ENDORSEMENT,

(C) "EMPLOYERS LIABILITY”

(D) “WATERCRAFT LIABILITY”

(E) “AIRCRAFT LIABILITY”

ITEM 2. UNDERLYING INSURANCE(S):
{A) “BODILYINJURY”, “PERSONAL INJURY", “ADVERTISING INJURY” AND/OR “PROPERTY DAMAGE" EXCEPT
WHERE A SEPARATE AMOUNT IS SPECIFICALLY SHOWN IN (B)-(l) BELOW OR IS ADDED BY

ITEM 1. NAME AND ADDRESS OF THE NAMED INSURED:

ANY ONE “OCCURRENCE” WITHOUT AGGREGATE:
{B) “PRODUCTS LIABILITY” AND “COMPLETED OPERATIONS LIABILITY” COMBINED:
ANY ONE “OCCURRENCE"” WITHOUT AGGREGATE:
ANY ONE “OCCURRENCE” WITHOUT AGGREGATE:
ANY ONE “OCCURRENCE” WITHOUT AGGREGATE:

ANY ONE “OCCURRENCE” WITHOUT AGGREGATE:

ESTE DOCUMENTO Y LA NOTA TECNICA QUE LO FUNDAMENTA, ESTAN REGISTRADOS ANTE LA COMISION NACIONAL DE SEGUROS Y FIANZAS, DE CONFORMIDAD CON LO
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(F) “AUTOMOBILE LIABILITY*

ANY ONE “OCCURRENCE" WITHOUT AGGREGATE:
(G) “MARITIME EMPLOYER’S LIABILITY"

ANY ONE “OCCURRENCE” WITHOUT AGGREGATE
{H) “TERMINAL OPERATORS LIABILITY"

ANY ONE “OCCURRENCE” WITHOUT AGGREGATE
ITEM 3. SELF INSURED RETENTION IN RESPECT OF ANY ONE “OCCURRENCE":
USD 100,000

ITEM 4, LIMITS OF LIABILITY:

(A) LIMIT IN RESPECT OF ANY ONE “OCCURRENCE” WHICH IS ALWAYS SUBJECTTO (B) BELOW:
USD 10,000,000

(B} AGGREGATE LIMIT SEPARATELY IN RESPECT OF:
{t) “PRODUCTS LIABILITY” AND “COMPLETED OPERATIONS LIABILITY” COMBINED:
USD 10,000,000

(I1) ALL OTHER COVERAGES COMBINED:

USD 10,000,000

ITEM 5. POLICY PERIOD:

(A) INCEPTION DATE: AS RISK DETAIIS

(B) EXPIRY DATE: AS RISK DETAILS

ITEM 6. CURRENCY:

(A) PREMIUMS:

UsD

(B) INDEMNITY PAYMENTS:

usop

ITEM 7. PREMIUM:

(A)AS PERRISK DETAILS

(B) PAYABLE ON (DATES):

AS PER LSW 3001

ITEM 8. PAYMENT OF PREMIUM TO:

ITEM 9. INDEMNITY PAYMENTS TO:

ASSURED OR ORDER

ITEM

10.

SERVICE OF SUIT:

NOT APPLICABLE

ITEM

11.

NOTICE OF OCCURRENCE/CLAIM:

ITEM

12.

CHOICE OF LAW AND JURISDICTION:

(A) LAW: MEXICO

(B) JURISDICTION MEXICO

ITEM

13,

RETROACTIVE DATE:

31ST MAY 2016

ITEM

14.

EXTENDED CLAIMS MADE PERIOD PERCENTAGE OF ITEM 7(A):
UP TO 100% PAYABLE IF THE INSURED CANCELS

THESE EXCLUSIONS RESTRICT THE POLICY. PLEASE READ THEM CAREFULLY.
SUPPLEMENTARY EXCLUSIONS B

NOTWITHSTANDING ANYTHING TO THE CONTRARY CONTAINED IN THIS INSURANCE THIS
INSURANCE 1S SUBJECT TO THE FOLLOWING ADDITIONAL EXCLUSIONS AND THIS INSURANCE
DOES NOT APPLY TO:-

1. ANY LIABILITY FOR

A. LOSS OF OR DAMAGE TO ANYWELLORHOLE

{1} WHICH 1S BEING DRILLED OR WORKED OVERBY OR ON BEHALF OF THE INSURED,

OR

{11) WHICH 1S IN THE CARE CUSTODY OR CONTROL OF THE INSURED,

OR

\_ J
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{I11) IN CONNECTION WITH WHICH THE INSURED HAS PROVIDED SERVICES, EQUIPMENT OR MATERIALS.

B. ANY COST OR EXPENSE INCURRED IN THE REDRILLING OR RESTORING OF ANY SUCH WELL OR ANY SUBSTITUTE WELL OR HOLE.

2. ANY LIABILITY FOR LOSS OF OR DAMAGE TO ANY DRILLING TOOL, PIPE, COLIAR, CASING, BIT, PUMP, DRILLING OR WELL SERVICING MACHINERY, OR ANY OTHER
EQUIPMENT WHILE iT IS BELOW THE SURFACE OF THE EARTH IN ANY WELL OR HOLE

A. WHICH IS BEING DRILLED OR WORKED OVER BY OR ON BEHALF OF THE INSURED,

OR

B. WHICH IS IN THE CARE CUSTODY OR CONTROLOF THE INSURED,

OR

C. IN CONNECTION WITH WHICH THE INSURED HAS PROVIDED SERVICES,

EQUIPMENT OR MATERIALS.

3, ANY LIABILITY FOR COSTS AND EXPENSES INCURRED IN, OR INCIDENTAL TO A. CONTROLLING OR BRINGING UNDER CONTROL ANY WELLS OR HOLES,
OR

B. EXTINGUISHING FIRE IN OR FROMANY WELLS OR HOLES,

OR

C. DRILLING RELIEFWELLS OR HOLES, WHETHER OR NOTTHE RELIEF WELLS OR HOLES ARE SUCCESSFUL.
4. ANY LIABILITY FOR COSTS AND EXPENSES INCURRED IN, OR INCIDENTALTO

A. THE RAISING, REMOVAL OR DESTRUCTION OF ANY WRECKAGE, DEBRIS OR OBSTRUCTION, HOWEVER CAUSED, WHETHER OR NOT THE PROPERTY OF THE INSURED,
AND WHETHER OR NOT SUCH RAISING, REMOVALORDESTRUCTION IS REQUIRED BY LAW, CONTRACT OR OTHERWISE,

B. THE REMOVAL OR RECOVERY OF ANY DRILLING TOOL, PIPE, COLLAR, CASING, BIT, PUMP, DRILLING OR WELL SERVICING MACHINERY OR ANY OTHER EQUIPMENT
WHILE IT IS BELOW THE SURFACE OF THE EARTH IN ANY WELL OR HOLE.

S. ANY LIABILITY FOR LOSS OF OR DAMAGE TO SUB SURFACE OIL, GAS, WATER, OR OTHER SUBSTANCE OR MATERIAL, OR THE COST OR EXPENSE OF REDUCING TO
PHYSICAL POSSESSION ABOVE THE SURFACE OF THE EARTH ANY OIL, GAS, WATER, OR OTHER SUBSTANCE OR MATERIAL, OR EXPENSE INCURRED OR RENDERED
NECESSARY TO PREVENT OR MINIMISE SUCH LOSS OR DAMAGE.

6. ANY LIABILITY FOR DAMAGES TO ANY CO-OWNER OF A WORKING INTEREST WITH RESPECT TO SUCH WORKING INTEREST. AS USED IN THIS EXCLUSION, THE TERM "CO-
OWNER OF A WORKING INTEREST” MEANS ANY PERSON OR ENTITY WORKING WITH THE INSURED, A CO-OWNER, JOINT VENTURER OR MINING PARTNER IN MINERAL
PROPERTIES WHO PARTICIPATES IN THE OPERATING EXPENSE OF SUCH PROPERTIES OR REVENUES THEREFROM, OR WHO HAS THE RIGHT TO PARTICIPATE IN THE
CONTROL, DEVELOPMENT OR OPERATION OF SUCH PROPERTIES.

CGuU12z

ACTION/OVER INDEMNITY BUYBACK - “CLAIMS MADE”

IN CONSIDERATION OF THE PREMIUM CHARGED HEREUNDER, IT IS HEREBY UNDERSTOOD AND AGREED THAT THIS POLICY, SUBJECTTO ALLITS TERMS, CONDITIONS AND
WARRANTIES AND LIMIT OF LIABiLITYY, iS ENDORSED TO INDEMNiFY THE iNSURED FOR AMCUNTS WHICH {T SHALL HAVE BECOME LIABLE TO PAY AND SHALL HAVE PAID
ON ACCOUNT OF INVESTIGATION, DEFENCE AND INDEMNITY AS RESPECTS ITS RESPONSIBILITIES, IF ANY, TO THIRD PARTIES BY VIRTUE OF DEFENCE AND INDEMNITY
OBLIGATIONS ASSUMED UNDER WRITTEN CONTRACT OF AGREEMENT AND ARISING FROM ACCIDENTAL DEATH OF OR BODILY INJURY OR PERSONAL INJURIES TO OR
ILLNESS OF ANY EMPLOYEE(S) OF THE INSURED, EXCEPT INSOFARAS SAME MAY ARISE FROM OCCUPATIONAL DISEASE.

WAIVER OF SUBROGATION CLAUSE:

UNDERWRITERS WAIVETHEIR RIGHTS OF SUBROGATION AGAINST ANY PERSON, FIRM OR CORPORATION FOR WHOM THE INSURED MAY BE OPERATING OR WHOMEVER
IS OPERATING ON BEHALF OF THE INSURED, BUT THIS WAIVER SHALL APPLY ONLY IN RESPECT OF THE SPECIFIC WRITTEN CONTRACT EXISTING BETWEEN THE INSURED
AND SUCH OTHER PERSON, FIRM OR CORPORATION AND SHALLNOT BE CONSTRUED TO BE A WAIVER IN RESPECT OF OTHER OPERATIONS OF SUCH PERSON, FIRM OR
CORPORATION IN WHICH THE INSURED HAS NO CONTRACTUAL INTEREST.

UNDERWRITERS WAIVE ALL RIGHTS OF SUBROGATION AGAINST:

1) ANY SUBSIDIARY OR AFFILIATED COMPANY OF THE INSURED(S) OR THEIR SUBSIDIARIES

il) ANY PERSON OR PERSONS, CORPORATION OR COMPANY WHO BY WRITTEN CONTRACT, JOINS THE INSURED(S) AS A CO PARTICIPANT IN ANY OF THE INSURED(S)
OPERATIONS INSURED HEREUNDER

I31) ANY PARTY TO WHOM THE INSURED(S) HAS GIVEN A RELEASE OF LIABILITY PRIOR TO ANY LOSS/DAMAGE.

AMENDATORY ENDORSEMENT

1. EXCLUSION 15 (C) AMENDED TO WITHIN 30 DAYS

2. EXCLUSION 15 (ill) DELETED.

3. EXCLUSION 16 SHALL NOT APPLY TO WASTE MATERIALS OR SUBSTANCES NORMALLY ASSOCIATED WITH DRILLING OPERATIONS.
4. THE FOLLOWING ARE INCLUDED HEREON BUT ALWAYS SUBJECT TO THE TERMS AND CONDITIONS OF THIS SECTION 4:

I. EMERGENCY RESPONSE

IIl. CONTAINMENT OF CONTAMINANTS

l1Il. MITIGATION OF IMPACTS AND ENVIRONMENTAL DAMAGE
IV. CHARACTERIZATION OF CONTAMINATED SITES

V. REMEDIATION OF CONTAMINATED SITES

VI. RESTORATION OR ENVIRONMENTALCOMPENSATION

ESTE DOCUMENTO Y LA NOTA TECNICA QUE LO FUNDAMENTA, EST AN REGISTRADOS ANTE LA COMISION NACIONAL DE SEGUROS Y FIANZAS, DE CONFORMIDAD CON LO
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INCISO

14,
PORCENTAIE DE AMPLIACION DEL PERIODO DE SINIESTRALIDAD DEL INCISO 7(A):
HASTAEL 100% A PAGAR SI EL ASEGURADO SE DA DE BAJA

ESTAS EXCLUSIONES RESTRINGEN LA POLIZA. LEALAS CON ATENCION.

EXCLUSIONES COMPLEMENTARIAS B

NO OBSTANTE CUALQUIER DISPOSICION EN CONTRARIO CONTENIDA EN ESTE SEGURO, ESTE

SEGURO ESTA SUJETO A LAS SIGUIENTES EXCLUSIONES ADICIONALES Y ESTE SEGURO

NO SE APLICA A

1. CUALQUIER RESPONSABILIDAD POR

A. PERDIDA O DANOS A CUALQUIER POZO O PERFORACION

(1) QUE ESTE SIENDO PERFORADO O TRABAJADO POR O EN NOMBRE DEL ASEGURADO,

o

{11) QUE ESTE BAJO EL CUIDADO, CUSTODIA O CONTROL DEL ASEGURADO,

(o}

{tl1) EN RELACION CON EL CUAL EL ASEGURADO HAYAPROPORCIONADOSERVICIOS, EQUIPOS O MATERIALES.

B. CUALQUIER COSTO O GASTO INCURRIDO EN LA RE-PERFORACION O RESTAURACION DE CUALQUIERA DE DICHOS POZOS O CUALQUIER POZO SUSTITUTO.
2. CUALQUIER RESPONSABILIDAD POR PERDIDA O DANO A CUALQUIER HERRAMIENTA DE PERFORACION, TUBERIA, COLLARIN, TUBERIA DE REVESTIMIENTO, BARRENA,
BOMBA, MAQUINARIA DE PERFORACION O DE SERVICIO DE POZOS, O CUALQUIER OTRO EQUIPO MIENTRAS SE ENCUENTRE BAJO LA SUPERFICIE DE LA TIERRA EN
CUALQUIER POZO O AGUJERO .

A. QUE ESTE SIENDO PERFORADO O TRABAJADO POR EL ASEGURADO O EN SU NOMBRE,

(o}

B. QUE ESTE BAJO EL CUIDADO, CUSTODIA O CONTROL DEL ASEGURADO,

0

C. EN RELACION CON EL CUAL EL ASEGURADOHAYA PRESTADO SERVICIOS,

EQUIPOS O MATERIALES.

3. CUALQUIER RESPONSABILIDAD POR COSTOS Y GASTOS INCURRIDOS EN, O INCIDENTALES A. CONTROLAR O PONER BAJO CONTROL CUALQUIER POZO O AGUJERO
[0}

B. LA EXTINCION DE INCENDIOS EN O DESDE CUALQUIER POZO O AGUJERO,

(o)

C. LAPERFORACION DE POZOS O AGUJEROS DE SOCORRO, INDEPENDIENTEMENTE DE QUE LOS POZOS O AGUJEROS DE SOCORRO TENGAN EXITO O NO.

4. CUALQUIER RESPONSABILIDAD POR LOS COSTOS Y GASTOS INCURRIDOS EN, O INCIDENTALES A

A. EL LEVANTAMIENTO, LA RETIRADA O LA DESTRUCCION DE CUALQUIER PECIO, ESCOMBRO U OBSTRUCCION, SEA O NO PROPIEDAD DEL ASEGURADO, Y SEA O NO
EXIGIDO DICHO LEVANTAMIENTO, RETIRADA O DESTRUCCION POR LA LEY, EL CONTRATO O DE OTRA MANERA,

B. LA REMOCION O RECUPERACION DE CUALQUIER HERRAMIENTA DE PERFORACION, TUBER(A, COLLARIN, TUBER(A DE REVESTIMIENTO, BARRENA, BOMBA,
MAQUINARIA DE PERFORACION O DE SERVICIO DE POZOS O CUALQUIER OTRO EQUIPO MIENTRAS SE ENCUENTRE BAJO LA SUPERFICIE DE 1A TIERRA EN CUALQUIER
POZO O PERFORACION.

5. CUALQUIER RESPONSABILIDAD POR LA PERDIDA O EL DANO DEL PETROLEO, GAS, AGUA U OTRA SUSTANCIA O MATERIAL DEL SUBSUELO, O ELCOSTO O EL GASTO DE
REDUCIR A LA POSESION FfSICA POR ENCIMA DE LA SUPERFICIE DE LA TIERRA CUALQUIER PETROLEO, GAS, AGUA U OTRA SUSTANCIA O MATERIAL, O EL GASTO
INCURRIDO O NECESARIO PARA PREVENIR O MINIMIZAR DICHA PERDIDA O DARNO.

6. CUALQUIER RESPONSABILIDAD POR DANOS A CUALQUIER COPROPIETARIO DE UN INTERES DE TRABAIO CON RESPECTO A DICHO INTERES DE TRABAJO. TALY COMO SE
UTILIZA EN ESTA EXCLUSION, EL TERMINO "COPROPIETARIO DE UN INTERES DE TRABAJO" SIGNIFICA CUALQUIER PERSONA O ENTIDAD QUE TRABAJE CON EL
ASEGURADO, COPROPIETARIO, SOCIO DE UNA EMPRESA CONJUNTA O SOCIO MINERO EN PROPIEDADES MINERAS QUE PARTICIPE EN LOS GASTOS DE EXPLOTACION DE
DICHAS PROPIEDADES O EN LOS INGRESOS DE LAS MISMAS, O QUE TENGA DERECHO A PARTICIPAR EN EL CONTROL, DESARROLLO O EXPLOTACION DE DICHAS
PROPIEDADES.

cGui12z

ACCION/SOBRE INDEMNIZACION "CLAIMS MADE"

EN CONSIDERACION A LA PRIMA COBRADA POR EL PRESENTE DOCUMENTO, QUEDA ENTENDIDO Y ACORDADO QUE ESTA POLIZA, SUJETA A TODOS SUS TERMINOS,
CONDICIONES Y GARANTIAS Y LIMITE DE RESPONSABILIDAD, ESTA ENDOSADA PARA INDEMNIZAR AL ASEGURADO POR LAS CANTIDADES QUE SE HAYA HECHO
RESPONSABLE DE PAGAR Y QUE HAYA PAGADO A CAUSA DE LA INVESTIGACION, DEFENSA E INDEMNIZACION EN LO QUE RESPECTA A SUS RESPONSABILIDADES, SI LAS
HUBIERA, FRENTE A TERCEROS EN VIRTUD DE LAS OBLIGACIONES DE DEFENSA E INDEMNIZACION ASUMIDAS EN VIRTUD DE UN CONTRATO ESCRITO Y QUE SE DERIVEN
DE LA MUERTE ACCIDENTAL O DE LAS LESIONES CORPORALES O PERSONALES O DE LA ENFERMEDAD DE CUALQUIER EMPLEADO O EMPLEADOS DEL ASEGURADO,
EXCEPTO EN LA MEDIDA EN QUE PUEDAN DERIVARSE DE UNA ENFERMEDAD PROFESIONAL.

\_

ESTE DOCUMENTO Y LA NOTA TECNICA QUE LO FUNDAMENTA, EST AN REGISTRADOS ANTE LA COMISION NACIONAL DE SEGUROS Y FIANZAS, DE CONFORMIDAD CON LO
DISPUESTO EN LOS ART/CULOS 36,36 A, 36-8 Y36 D DE LA LEY GENERAL DE INSTITUCIONES Y SOCIEDADES MUTUALISTAS DE SEGUROS, POR REGISTRO NUMERO

F-A1R
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CLAUSULA DE RENUNCIA A LA SUBROGACION:

LOS SUSCRIPTORES RENUNCIAN A SUS DERECHOS DE SUBROGACION CONTRA CUALQUIER PERSONA, FIRMA O CORPORACION PARA LA CUAL EL ASEGURADO PUEDA
ESTAR OPERANDO O QUIEN ESTE OPERANDO EN NOMBRE DEL ASEGURADO, PERO ESTA RENUNCIA SE APLICARA SOLO CON RESPECTO AL CONTRATO ESPECIFICO POR
ESCRITO EXISTENTE ENTRE EL ASEGURADO Y DICHA OTRA PERSONA, FIRMA O CORPORACION Y NO SE INTERPRETARA COMO UNA RENUNCIA CON RESPECTO A OTRAS
OPERACIONES DE DICHA PERSONA, FIRMA O CORPORACION EN LAS CUALES EL ASEGURADO NO TIENE INTERES CONTRACTUAL.

LOS SUSCRIPTORES RENUNCIAN A TODOS LOS DERECHOS DE SUBROGACION CONTRA

{) CUALQUIER FILIAL O COMPAR(A AFILIADA DEL ASEGURADO O ASEGURADOS O SUS SUBSIDIARIAS

1I) CUALQUIER PERSONA O PERSONAS, CORPORACION O COMPARNIA QUE POR CONTRATO ESCRITO, SE UNA AL ASEGURADO(S) COMO COPART(CIPE EN CUALQUIERA DE
LAS OPERACIONES DEL ASEGURADO(S) ASEGURADAS EN EL PRESENTE DOCUMENTO

1) CUALQUIER PARTE A LA QUE EL{LOS)ASEGURADO(S) HAYA{N) DADO UNA EXENCION DE RESPONSABILIDAD ANTES DE CUALQUIER PERDIDA/DANO.

ENDOSO MODIFICATORIO

1. LAEXCLUSION 15 (C) SE MODIFICAPARA QUE SEA EN UN PLAZO DE 30 DIAS

2. SE ELIMINA LA EXCLUSION 15 (11t).

3. LA EXCLUSION 16 NO SE APLICARA A LOS MATERIALES O SUSTANCIAS DE DESECHO NORMALMENTE ASOCIADOS A LAS OPERACIONES DE PERFORACION,
4. SE INCLUYEN EN EL PRESENTE DOCUMENTO, PERO SIEMPRE CON SUJECION A LOS TERMINOS Y CONDICIONES DE ESTA SECCION 4:

|. RESPUESTA DE EMERGENCIA

1. CONTENCION DE LOS CONTAMINANTES

1ll. MITIGACION DE IMPACTOS Y DANOS AMBIENTALES
IV. CARACTERIZACION DE LOS LUGARES CONTAMINADOS
V. REMEDIACION DE SITIOS CONTAMINADOS

VI. RESTAURACION O COMPENSACION AMBIENTAL

ESTE DOCUMENTO Y LA NOTA TECNICA QUE LO FUNDAMENTA, ESTAN REGISTRADOS ANTE LA COMISION NACIONAL DE SEGUROS Y FIANZAS, DE CONFORMIDAD CON LO
DISPUESTO EN LOS ARTCULOS 36, 36 -A, 36 - B'Y 36 - DDE LA LEY GENERAL DE INSTITUCIONES Y SOCIEDADES MUTUALISTAS DE SEGUROS, POR REGISTRO NUMERO

F-616






Seguros Inbursa S A., Grupo Financiero Inbuisa

Av. Insurgentes Sur 3500, Col. PefiaPobre, Tlalpan, GR45
C.P. 14060, Ciudad de México.

o

CODIGO DE CLAUSULA AGRUPACION FAMILIA

CLAUSULA GR45.- Exclusion de Enfermedad
Contagiosa, Epidemia y Pandemia

Por medio de la presente clausula, se hace constar que en la pdliza citada en la
parte superior de este endoso (en lo sucesivo “la Poéliza”), se excluyen todos los
danos y perjuicios, responsabilidades, reclamaciones costes o gastos de
cualquier naturaleza que, de forma directa o indirecta, hayan sido causados o
coadyuvados por una Enfermedad Contagiosa, Epidemia y/o Pandemia o
resulten o se deriven de una Enfermedad Contagiosa, Epidemia y/o Pandemia o
en relacion con ella, o del temor o amenaza (real o percibido) de una
Enfermedad Contagiosa, Epidemia y/o Pandemia con independencia de
cualquier otra causa o hecho que de manera concurrente o secuencial haya
contribuido a los mismos.

Se entiende por Enfermedad Contagiosa toda aquella que puede transmitirse de
un organismo a otro, por medio de cualquier sustancia o agente cuando:

a. La sustancia o agente sea, sin caracter limitativo, un virus, bacteria,

parasito u otro organismo o cualquier variacion del mismo, tanto si se le
considera vivo como si no, y

b. El método de transmision, directo o indirecto, incluya, sin caracter
limitativo, la transmision por via aérea, la transmision por fluidos
corporales, la transmision por o a cualquier superficie u objeto ya sea
solido, liquido o gaseoso, o entre organismos, y

c. La enfermedad, sustancia o agente pueda ser causa o amenaza de
danos a la salud o al bienestar de las personas o pueda ser causa o
amenaza de danos, deterioro o pérdida de valor, comerciabilidad o uso
de bienes.

En cuanto a las definiciones de Epidemia o Pandemia se consideran las
correspondientes a las establecidas por la Organizacion Mundial de la Salud
(OMS).

Los demas términos y condiciones de la Poliza, de la cual forma parte este endoso, no sufren
modificacion alguna.







Seguros Inbursa S A., Grupo Financiero Inbursa
Av. Insurgentes Sur3500, Col. PefiaPobre, Tlalpan,
C.P. 14060, Ciudad de México.
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POLIZA CIS

GR45
CODIGODE CLAUSULA AGRUPACION FAMILIA

Firma de persona fisica, informacion
protegida de conformidad con los
articulos 113, fraccion | de la LFTAIP y
116, primer parrafo de la LGTAIP.

Firma Autorizada
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CLAUSULA GR06.- INDEMNIZACION PARA POLIZAS
EXPEDIDAS EN DOLARES

Considerando lo dispuesto en el Diario Oficial de fecha 12 de Mayo de 1983, queda entendido y
convenido que en caso de siniestro que amerite indemnizacion, ésta sera pagadera en doélares (moneda
americana) siempre y cuando se justifique por parte del prestador del servicio o proveedor la utilizacion
de esta divisa para reparar y/o reponer el bien dafiado.

En caso contrario la indemnizacion se efectuard en moneda nacional, considerando el tipo de cambio
para solventar obligaciones denominadas en moneda extranjera pagaderas en la Republica Mexicana,
publicadas por el Banco de México a la fecha del siniestro y sin exceder del costo de reparaciéon y/o
reposicion.

En el caso de reclamaciones procedentes bajo la cobertura de Responsabilidad Civil, la indemnizacion
sera invariablemente en moneda nacional cuando el titular del derecho este domiciliado en la Republica
Mexicana.

Firma de persona fisica, informacién
protegida de conformidad con los articulos
113, fraccion | de la LFTAIP y 116, primer
parrafo de la LGTAIP.

Firma Autorizada






Seguros Inbwsa SA., Grupo Financero Inbusa
Av.lnsugentesSur 3500, Col. PeiaPobre, Tlaban, IN73
CP. 14080, Ciudad de Méxica.
CODIGO DE CLAUSU A AGRUPACION FAMIUA

CLAUSULA IN73.- PRELACION

Con sujecion a las Condiciones Generales anexas a esta poliza y a las especiales contenidas en la
especificacion, tendran prelacion las segundas sobre las primeras en cuanto se opongan, la Compafiia
asegurara en lostérminos y condiciones como en estas 0ltimas se indique.

Firma Autorizada

C oes
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POLIZA
SegurosInbursaS A, Gn.ipo Financiero Inbursa
Av. Insurgentes Sur 3500, Col. Pefia Pobre, Tlalpan, CAPPMA
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CODIGO DE CLAUSULA AGRUPACION
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CLAUSULA CAPPMA .-ENDOSO MODIFICATORIO DE LA FECHA DE
VENCIMIENTO DEL PAGO DE PRIMA

Por medio del presente endoso, se hace constar que para la péliza de
seguro cuyo numero aparece en la parte superiorizquierda (en lo
sucesivo la poéliza), la fecha de vencimiento del pago Unico de la
prima sera el: 19 Agosto 2022

Los demas términos y condiciones de la pdliza de la cual forma parte
este endoso no sufren modificacién alguna.

Firma de persona fisica, informacion
protegida de conformidad con los
articulos 113, fraccion | de la LFTAIP y
116, primer parrafo de la LGTAIP.

Firma Autorizada

Cis
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CLAUSULA TE01.- TERREMOTO Y/O ERUPCION
VOLCANICA COBERTURA ADICIONAL A LA DE INCENDIO
DEL INMUEBLE Y/O CONTENIDOS

Por medio de la presente clausula, se hace constar que la pdéliza citada en |la parte superior de este
endoso (en lo sucesivo “la Poéliza™), ampara el riesgo de Terremoto y/o Erupcion Volcanica de forma
adicional a la cobertura Dafos Materiales al Inmueble y Dafos Materiales a Contenidos.

Las Sumas Aseguradas se establecen en la caratula de la Pdliza.

1. Riesgos Cubiertos
Terremoto y/o Erupcion Volcanica.

Si los bienes asegurados o parte de ellos fueren destruidos o dafiados dentro de la vigencia del seguro
consignada en la Pdliza, la Compaiiia conviene en indemnizar al Asegurado el importe de los dafos
sufridos de conformidad con los incisos 4. Deducible y 5. Coaseguro de la presente clausula, sin incluir
el valor de mejoras (exigidas o no por alguna autoridad) para dar mayor solidez al Inmueble(s)
afectado(s) o para cualquier otro fin, 0 en exceso de aquellas reparaciones necesarias para reponer los
bienes al mismo estado en que se encontraban al momento del siniestro.

Los dafios amparados por esta clausula que sean ocasionados por algin Terremoto y/o Erupcion
Volcanica daran origen a una reclamacion separada por cada uno de esos fenémenos; pero si varios de
éstos ocurren dentro de un periodo de 72 (setenta y dos) horas consecutivas durante la vigencia de
aquel, se tendran como un solo siniestro y los dafos que causen deberan ser comprendidos en una
sola reclamacion.

2. Bienes Excluidos pero que pueden ser cubiertos mediante convenio
expreso

Salvo convenio expreso, esta Compaiia no sera responsable por pérdidas o
daios causados a:

A) Cimientos, albercas, bardas, patios exteriores, escaleras exteriores y
cualesquiera ofras construcciones separadas del Inmueble(s) o
construcciones que expresamente estén asegurados por la Poéliza a la cual
se agrega esta clausula.

B) Muros de contencion debajo del nivel del piso mas bajo, a muros de
contencion independientes.

C) Cualquier clase de frescos o murales que con motivo de decoracion o de
ornamentacion estén pintados en o formen parte del Inmueble(s) o
construcciones aseguradas.

o oeso0sozizs
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D) Pérdidas consecuenciales {en los términos de la cldusula respectiva),
entendiéndose por éstas los gastos fijos y salarios resultantes de la
paralizaciéon o entorpecimiento de las operaciones del negocio con motivo
de la realizacion de los riesgos de Terremoto y/o Erupcion Volcanica.

3. Bienes y Riesgos Excluidos que no pueden ser cubiertos

Esta Compaiiia en ningin caso sera responsable por pérdidas o danos
causados:

A) A suelos y terrenos.

B) A Inmuebles, instalaciones y construcciones que no estén totalmente
terminados y sus Contenidos.

C) Directa o indirectamente, proxima o remotamente por reacciones
nucleares, radiaciones o contaminaciones radioactivas, ya sea controladas
0 no y sean o no como consecuencia de Terremoto y/o Erupcion Volcanica.

D) Por marejada o inundacion aunque éstas fueren originadas por alguno de
los riesgos contra los cuales ampara este seguro.

E) Por variaciones o movimientos naturales del subsuelo que sean ajenos al
terremoto, tales como hundimientos, desplazamientos y asentamientos
normales no repentinos.

4. Deducible

En cada reclamacién por dafios materiales a los Inmuebles, construcciones y Contenidos amparados
por esta clausula, se aplicara el deducible que se indica en el numeral 6. Tabla de Deducibles y
Coaseguros de la presente clausula por cada estructura afectada, el cual se expresa en porcentaje y se
calculara sobre el 100% (cien por ciento) del valor asegurable (real o de reposicion segin se haya
contratado).

5. Coaseguro

Estara a cargo del Asegurado, conforme a la zona sismica donde se ubiquen los bienes asegurados, el
porcentaje especificado en el numeral 6. Tabla de Deducibles y Coaseguros de la presente clausula de
toda pérdida o dafo indemnizable que sobrevenga a los bienes asegurados por Terremoto y/o Erupcion
Volcanica,

El Coaseguro se aplicara sobre la pérdida indemnizable, después de haber descontado el Deducible y
después de aplicar la Proporcion indemnizable, si procede.

6. Tabla de Deducibles y Coaseguros

L pelza s
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Los deducibles y coaseguros aplicables para el giro Casa-Habitacion de acuerdo a la zona sismica que
se indica en la caratula de la Pdliza, seran los siguientes:

Zonas 1 2
D. Dir. 2 2
Coaseg. 10 20 30

Para los demas giros de acuerdo a la zona sismica que se indica en la caratula de la Pdliza, seran los
siguientes:

Zonas O01/A 02/B 03/B1 04/C 05D O06/E O07/F 08/G 09/H1 10/H2 111 12/
D.Dir. 2 2 2 2 2 2 2 4 3 3 2 5

P.Con. 7D 7D 7D 7D 7D 7D 7D 14D 10D 10D 7D 18D
Coase. 10 10 25 10 10 25 25 30 30 30 30 30

Dénde:
D. Dir.= Deducible dafio directo (%)
P. Con.= Deducible pérdidas consecuenciales se expresa en dias de espera (D)
Coase.= Coaseguro (%)

Elinicio de vigencia de esta clausula sera a partir de fecha indicada en la caratula de la presente Péliza
y terminara cuando finalice la vigencia de la misma.

Los demas términos y condiciones de la Pdliza, de la cual forma parte este endoso, no sufren
modificacion alguna.

Firma de persona fisica, informacién protegida
de conformidad con los articulos 113, fraccion
| de la LFTAIP y 116, primer parrafo de la
LGTAIP.
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CLAUSULA HI00.- ENDOSO DE EXCLUSION PARA
TORMENTAS NOMBRADAS Y PERIODO DE ESPERA EN LA
COBERTURA DE RIESGOS HIiDROMETEOROLOGICOS

Queda entendido y convenido entre la Compafia de Seguros y el Asegurado que la cobertura de
riesgos Hidrometeorologicos tiene un periodo de espera de 10 dias desde el momento de contratacion
dentro de la péliza; por lo que quedan excluidos los dafnos a consecuencia de todas las
tormentas nombradas que durante ese periodo se generen y que afecten a los
estados litorales del territorio nacional.

En caso de no existir ninguna tormenta nombrada dentro del territorio nacional al inicio de la vigencia y
durante los 10 dias de espera antes indicados, la cobertura de riesgos Hidrometeorologicos surtira
efecto desde el inicio de su vigencia en la pdliza conforme a lo indicado en el alcance del endoso.

Definicion de tormentas nombradas para México.

Son aquellas tormentas, huracanes, ciclones, alteracion atmosférica, abatimiento u otro fenédmeno
climatolégico que por el periodo de tiempo que el Servicio Meteoroloégico Nacional y/o la Comision

Nacional del Agua identifique bajo un nombre designado y provisto por el WMO (World Meteorological
Organization).

Esta condicién no aplica para pdlizas de renovaciéon que ya tengan contratada la cobertura.

SEGUROS INBURSA, S.A.
GRUPO FINANCIERO INBURSA

Firma de persona fisica, informacion
protegida de conformidad con los
articulos 113, fraccion | de la LFTAIP y
116, primer parrafo de la LGTAIP.

Firma Autorizada
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CLAUSULA HI01.- RIESGOS HIDROMETEOROLOGICOS
COBERTURA ADICIONAL A LA DEL INMUEBLE Y/O
CONTENIDOS

Por medio del presente Endoso, se hace constar que la poliza ampara de forma adicional a la cobertura

basica de Incendio y por las mismas sumas aseguradas, al(los) Inmueble(s) y/o contenidos amparados
bajo dicha cobertura.

El nimero de endoso, la pdliza y el CIS asi como las sumas aseguradas se establecen en la caratula
y/o especificacion de la poliza.

Endoso para cubrir daios materiales ocasionados directamente por
Riesgos Hidrometeoroldgicos

Clausula 1a. Cobertura

Con sujecion a las Condiciones Generales y especiales de la poéliza a la cual se adhiere este endoso y
con limite en la suma asegurada contratada, los bienes materia del seguro quedan cubiertos, contra
pérdidas o dafios materiales ocasionados directamente por Avalanchas de lodo, Granizo, Helada,
Huracan, Inundacion, Inundacién por lluvia, Inundacién por golpe de mar o Tsunami, Marejada, Nevada
y Vientos tempestuosos.

Para efectos de la presente pdliza se entendera por:
A) Avalanchas de lodo. Deslizamiento de lodo provocado por inundaciones o lluvizas.

B) Granizo. Precipitacion atmosférica de agua que cae con fuerza en forma de cristales de hielo duro y
compacto. Bajo este concepto ademas se cubren los dafios causados por la obstruccion en los registros de
la red hidrosanitaria y en los sistemas de drenaje localizados dentro de los predios asegurados y en las
bajadas de aguas pluviales a consecuencias del granizo acumulado en las mismas.

C) Helada. Fenémeno climatico consistente en el descenso inesperado de la temperatura ambiente a niveles
iguales o inferiores al punto de congelacion del agua en el lugar de ocurrencia.

D) Huracan. Flujo de agua y aire de gran magnitud, moviéndose en trayectoria circular alrededor de un centro
de baja presion, sobre la superficie marina o terrestre con velocidad, periférica de vientos de impacto
directo igual o mayor a 118 kilometros por hora, que haya sido identificado como tal por el Servicio
Meteorolégico Nacional.

E) Inundacion. El cubrimiento temporal accidental del suelo por agua, consecuencia de desviacion,
desbordamiento o rotura de los muros de contencién de rios, canales, lagos, presas, estanques y demas
depésitos o corrientes de agua, naturales o artificiales.

F) Inundacién por lluvia. El cubrimiento temporal accidental del suelo por agua de lluvia a consecuencia de la
inusual y rapida acumulacion o desplazamiento de agua originados por lluvias extraordinarias que cumplan
con cualquiera de los siguientes hechos:

- Que las lluvias alcancen por lo menos el 85% del promedio ponderado de los maximos de la
zona de ocurrencia en los Ultimos diez afios, de acuerdo con el procedimiento publicado por la
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Asociacion Mexicana de Instituciones de Seguros (A.M.L.S.), medido en la estaciéon
meteorolégica mas cercana, certificada esta por el Servicio Meteorolégico Nacional de la
Comision Nacional Del Agua, o

- Que los bienes asegurados se encuentren dentro de una zona inundada que haya cubierto
por lo menos una hectarea.

G) Marejada. Alteracion del mar que se manifiesta con una sobre elevacion de su nivel debida a una depresion

o perturbacién meteorolégica que combina una disminucién de la presion atmosférica y una fuerza cortante
sobre la superficie del mar, producida por los vientos.OO

H) Golpe de mar o tsunami. Agitacion violenta de las aguas del mar a consecuencia de una sacudida del

fondo, que eleva su nivel y se propaga hasta las costas dando lugar a inundaciones.

1) Nevada precipitacion de cristales de hielo en forma de copos.

J) Vientos tempestuosos. Vientos que alcanzan por lo menos la categoria de depresion tropical, tornado o

grado 8 segln la escala, de Beaufort (62 kilbmetros por hora), de acuerdo con el Servicio Meteorolégico
Nacional o registros reconocidos por éste.

La cobertura aplicable sera aquella que origine en forma inmediata los dafos directos a los bienes
asegurados, independientemente del fendmeno meteorolégico que lo origine.

Clausula 22. Bienes excluidos que pueden ser cubiertos mediante
convenio expreso

Los bienes que a continuacion se indican estan excluidos de la cobertura y sélo
podran quedar amparados bajo la misma, mediante convenio expreso entre el
Asegurado y la Compaiiia, fijando sumas aseguradas por separado como

sublimite y mediante el cobro de prima adicional correspondiente. De lo anterior
la Compaiiia dara constancia escrita.

1

. Inmuebles terminados que carezcan total o parcialmente de techos, muros, puertas,

o ventanas, siempre y cuando dichos Inmuebles hayan sido disefnados yl/o
construidos para operar bajo estas circunstancias, de acuerdo con los reglamentos
de construccion de la zona vigentes a la fecha de la construccion.

Maquinaria y/o equipo fijo y sus instalaciones que se encuentren total o
parcialmente al aire libre o que se hallen dentro de Inmuebles que carezcan total o
parcialmente de techos, puertas, ventanas o muros, siempre y cuando hayan sido

disenados especificamente para operar en estas condiciones y estén debidamente
anclados.

Bienes fijos distintos a maquinaria que por su propia naturaleza estén a la
intemperie, entendiéndose como tales aquellos que se encuentren fuera de

Inmuebles o dentro de Inmuebles que carezcan total o parcialmente de techos,
puertas, ventanas o muros, como:

A) Albercas.
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B) Anuncios y rotulos.

C) Caminos, andadores, calles, guarniciones o patios en el interior de los
predios del Asegurado.

D) Elementos decorativos de areas exteriores.
E) Instalaciones y/o canchas deportivas.
F) Luminarias.

G) Muros de contencion de concreto armado, bardas, rejas y/o mallas
perimetrales y sus puertas o portones.

H) Palapas y pérgolas.
1) Sistemas de riego, incluyendo sus redes de tuberias.
J) Torres y antenas de transmision y/o recepcion.
K) Tanques o depositos metalicos o de materiales plasticos.
4. Bienes muebles o la porcion del inmueble en soétanos o semisotanos

considerandose como tales: cualquier recinto donde la totalidad de sus muros
perimetrales se encuentren total o parcialmente bajo el nivel natural del terreno.

Clausula 32. Exclusiones Generales
Aplicables a todos los incisos de la cobertura.

1. Bienes Excluidos.
Esta Compaiiia en ninglin caso sera responsable por pérdidas o danos a:

A) Bienes muebles a la intemperie.

B) Inmuebles terminados que por la naturaleza de su ocupacion carezcan total o
parcialmente de puertas, ventanas o muros macizos completos, cuando dichos
Inmuebles no hayan sido disenados y construidos para operar bajo estas
circunstancias, de acuerdo con los reglamentos de construccion de la zona
vigentes a la fecha de la construccion. Esta exclusion aplica también a los
contenidos de estos Inmuebles.
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C) Contenidos y existencias de los bienes mencionados en la clausula 2a., inciso 1 a
menos que los Inmuebles sean destruidos o dafiados en sus techos, muros,
puertas, o ventanas exteriores por la accion directa de alguno (s) de los riesgos
cubiertos por este endoso.

Esta exclusion no aplica para los dainos que hayan sido causados por los riesgos de
inundacion o inundacion por lluvia.

D) Cultivos en pie, parcelas, huertas, plantas, arboles, bosques, céspedes, jardines.
E) Inmuebles o construcciones con muros y/o techos de lonas de plastico y/o textil.
F) Animales.

G) Aguas estancadas, aguas corrientes, rios y aguas freaticas.

H) Terrenos, incluyendo superficie, rellenos, drenaje y alcantarillado.

1) Diques, espigones, escolleras, depdsitos naturales, canales, pozos, tuneles,
puentes, equipos flotantes e instalaciones flotantes.

J) Cimentaciones e instalaciones subterraneas.

K) Muelles y/o cualquier tipo de bien que se encuentre total o parcialmente sobre o
bajo agua.

L) Dainos a la playa o pérdida de playa.

M) Campos de golf.

N) Lineas de transmision y/o distribucion.

O) Inmuebles en proceso de demolicion.

P) Inmuebles en construccion al momento de la contratacion de la poliza.

Q) Inmuebles en reparacion o reconstruccion cuando no estén completos sus techos,
muros, puertas y ventanas exteriores.

R) Todo bien ubicado entre el muro de contencion mas proximo a la playa o costa y el
limite del oleaje, o los bienes que se localicen dentro de la zona federal, lo que sea
menor.
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S) Muros de contencion hechos con materiales distintos a concreto armado.

T) Bienes en zonas consideradas por la direccion general de proteccion civil o sus
direcciones regionales como de alto riesgo de inundacion o de avalancha de lodo.

2. Riesgos Excluidos.
En ninguin caso la Compaiiia sera responsable por pérdidas o danos causados por:
A) Mojadura, humedades o sus consecuencias debido a filtraciones:

- De aguas subterraneas o freaticas.

- Por deficiencias en el disefio o construccion de techos, muros o pisos.

- Por fisuras o fracturas de cimentaciones o muros de contencion.

- Por mala aplicacion o deficiencias de materiales impermeabilizantes.

- Por falta de mantenimiento.

- Por la falta de techos, puertas, ventanas o muros o aberturas en los
mismos, o por deficiencias constructivas de ellos.

B) Mojaduras, viento, granizo, nieve o lluvia al interior de los Inmuebles o a sus
contenidos a menos que se hayan originado por el hecho de que los Inmuebles
hayan sido destruidos o danados en sus techos, muros, puertas o ventanas
exteriores por la accion directa de los vientos, o del agua o del granizo o de la
nieve o por la acumulacion de estos, que causen aberturas o grietas a través de las
cuales se haya introducido el agua, granizo, nieve o viento. Esta exclusion no
aplica a los casos de inundacion o inundacion por lluvia.

C) Corrosion, herrumbre, erosion, moho, plagas de toda especie y cualquier otro
deterioro paulatino a consecuencia de las condiciones ambientales y naturales.

D) El retroceso de agua en alcantarillado y/o falta o insuficiencia de drenaje, en los
predios del Asegurado.

E) La accion natural de la marea.

F) Inundaciones, inundaciones por lluvia o avalanchas de lodo que se confinen solo a
las ubicaciones donde se encuentren los bienes materia del seguro.
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G) Contaminacion directa por agua de lluvia, a menos que haya ocurrido un dano
fisico amparado bajo este endoso a las instalaciones aseguradas.

H) Socavacion a edificaciones que se encuentren ubicadas en la primera linea de
construccion a la orilla del mar, a menos que se encuentren protegidos por muros
de contencion con cimientos de concreto armado o protegidos por escolleras con
tetrapodos de concreto armado. Se exceptua de esta exclusion a los Inmuebles y
sus contenidos que se encuentren a mas de 50 metros de la linea de rompimiento
de las olas en marea alta o a mas de 15 metros sobre el nivel del mar en marea alta.

1) Danos o pérdidas preexistentes al inicio de vigencia de este seguro, que hayan sido
o no del conocimiento del Asegurado.

J) Pérdidas o danos de cualquier tipo ocasionados por deficiencias en la
construccion o en su diseno, o por falta de mantenimiento de los bienes materia del
seguro.

K) Dainos causados por contaminacion, a menos que los bienes cubiertos sufran
danos materiales directos causados por los riesgos amparados, causando
contaminacion a los bienes cubiertos. No se amparan tampoco los perjuicios o
gastos ocasionados por la limpieza o descontaminacion del medio ambiente (tierra,
subsuelo, aire o aguas).

L) Cualquier dano material o consecuencial derivado de la falta de suministro de
agua, electricidad, gas o cualquier materia prima o insumo aun cuando la falta de
suministro sea resultado de algun fenémeno hidrometeorologico.

M) Rapiia, hurto, desaparicion, saqueos o robos que se realicen durante o después
de algun fenémeno hidrometeorologico.

Clausula 42. Deducible

En cada reclamacion por dafios materiales causados por los riesgos amparados por este Endoso, o
remocion de escombros, en caso de que esta cobertura fuese contratada, siempre quedara a cargo del
Asegurado una cantidad equivalente al porcentaje que se indica en la tabla siguiente sobre el valor, real
o de reposicién de los bienes asegurados segiin se haya contratado en esta poliza.

Deducible para ubicaciones
situadas frente al mar, lago o
laguna, o con fachadas de

Zona Deducible cristal, o bien con muros de
materiales ligeros o Inmuebles
cerrados con techos de palapa

*)







Seguros Inbursa S A., Grupo Financiero Inbuisa

2630030217337

C.P. 14060, Ciudad de México.

Av. Insurgentes Sur 3500, Col. Pefia Pobre, Tlalpan, HI01
CODIGODE CLAUSULA AGRUPACION FAMILIA
(01)Alfa 1 Peninsula de Yucatan 2% 5%
(01)Alfa 1 Pacifico Sur 2% 5%
(01)Alfa 1 Golfo de México 2% 5%
(01)Alfa 1 Interior de la Republica 2% 2%
(02)Alfa 2 1% 1%
(3) Alfa 3 1% 1%

F-616

(*) Contempla también Inmuebles cerrados con muros macizos y techos de palma, guano, tejamanil,
paja o zacate.

El deducible se aplicara separadamente con respecto a cada Inmueble o sus contenidos. Si el seguro
comprende dos o mas Inmuebles o sus contenidos, el deducible aplicara de manera separada para
cada uno de ellos.

Cuando se trate de los bienes contemplados en la clausula 2a. de este Endoso, el deducible aplicable
sera del 15% de la suma asegurada contratada para estos bienes en la ubicacion afectada.

Si el Asegurado al momento de la contratacién declar6 puntualmente los bienes a la intemperie
asegurados con el detalle de sus valores, el deducible aplicable sera el 5% sobre el valor declarado que
en conjunto tengan los bienes a la intemperie.

En caso de que hayan sido contratadas cobertura de pérdidas consecuenciales, se aplicara el deducible
indicado en la caratula y/o especificacion de coberturas de la presente péliza.

En caso de tener contratadas las coberturas de terremoto y riesgos hidrometeoroiégicos paraia misma
ubicacién y ocurrir un evento que produjese dafnos directos indemnizables por el sismo y por Golpe de
mar o Tsunami, se aplicara un solo deducible, que sera el del riesgo que resulte mayor.

Clausula 5a. Coaseguro

Es condicion indispensable para otorgar la presente cobertura, que el Asegurado soporte, por su propia
cuenta, un 10% de toda pérdida o dafio indemnizable que sobrevenga a los bienes materia del seguro,
y en su caso, a sus pérdidas consecuenciales y remocién de escombros, si es que estas coberturas
hubiesen sido contratadas, con excepcion de la cobertura de golpe de mar, para la cual el coaseguro

sera el que marca la cobertura de terremoto, de acuerdo a la tarifa de la Asociacion Mexicana de
Instituciones de Seguros (A.M.I.S.).

Para bienes relacionados en la clausula 2% de este Endoso el coaseguro aplicable sera de 20% del
monto de la pérdida o dafo indemnizable.

Estos coaseguros se aplican después de descontados los deducibles aplicables.

Clausula 6a. Integracion de Reclamaciones por un evento
hidrometeorologico

Todas las pérdidas originadas por los riesgos cubiertos a los bienes amparados se consideraran como
un so6lo siniestro si ocurren durante un evento que contintie por un periodo hasta de 72 horas a partir de
que inicie el dafo a los bienes asegurados para todos los riesgos sefalados en la clausula 1a., salvo
para inundacién, para la cual el lapso se extendera hasta las 168 horas. Cualquier evento que exceda
de 72 horas consecutivas para todos los riesgos enunciados en la clausula 1a. O de 168 horas para
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inundacioén, se considerara como dos 0 mas eventos, tomados en multiplos de los limites indicados en
esta clausula.

Clausula 7a. Terminacién Anticipada del Contrato

No obstante el término de vigencia del contrato, las partes convienen que éste podra darse por
terminado anticipadamente mediante notificacion por escrito. Cuando el Asegurado lo dé por terminado,
la Compaiiia tendra derecho a la parte de la prima que corresponda al tiempo durante el cual el seguro
hubiere estado en vigor de acuerdo con la tarifa para seguros a corto plazo siguiente (en porcentaje de

a prima anual):
Hasta 1 mes 35%
Hasta 2 meses 50%
Hasta 3 meses 65%
Hasta 4 meses 80%
Hasta 5 meses 95%
Mas de 5 meses ' 100% I

Cuando la Compaiiia lo dé por terminado, lo hara mediante notificacion fehaciente al Asegurado
surtiendo efecto la terminacion del seguro después de 15 dias de recibida la notificacién respectiva. La
Compaiiia debera devolver a prorrata la prima no devengada a mas tardar al hacer dicha notificacion,
sin cuyo requisito se tendra por no hecha.

Clausula 8a. Definiciones Generales

A) Alcantarillado.0Red de canales subterraneos que, a lo largo de las calles recibe las aguas sucias y los

detritos domésticos e industriales, asi como las aguas de lluvia, llevandolas hasta instalaciones
depuradoras o las vierte en un rio o en el mar.

B) Bajada de agua pluvial.[1Conducto instalado desde la cubierta de un Inmueble hasta el nivel del piso para
desalojar aguas pluviales.

C) Bien mueble.[1Cualquier bien que por su naturaleza puede ser trasladado de un lugar a otro, tales como,
maquinaria portatil, mobiliario, existencias, materias primas, productos terminados o en proceso,
refacciones, accesorios, entre otros.

D) Cimentacion.O0Parte de un Inmueble bajo el nivel del suelo o bajo el primer nivel al que se tenga acceso,
hecho de mamposteria, de concreto armado, acero o concreto, que transmite las cargas que soporta una
estructura al subsuelo.

E) Construcciéon maciza.

Las edificaciones que contemplen en su construccion:

- Muros: De piedra, tabique, tabicon, block de cemento, tepetate, adobe o concreto armado. Se
permite que en estos muros existan secciones de vidrio block.

- Entrepisos: De béveda metadlica, bovedillas, siporex, losa acero, tridilosa, boveda de ladrillo
sobre armazoén de hierro o cemento armando.

- Techos: De concreto, béveda de ladrillo, vigueta y bovedilla, siporex, losaacero, tridilosa con
hormigén o mezcla con espesor minimo de 2 2 centimetros.
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- Estructura: De acero estructural, de concreto armado, a base de muros de carga de concreto,
tabique, de adobe o mamposteria.

Se consideran como construccion maciza, pero bajo el concepto de "nave industrial”, aquellos
edificios que contemplen:

- Muros o techos: De lamina metalica, de multipanel, o de asbesto, cuando estos materiales
estén presentes en una superficie mayor al 20% del total de los muros o de los propios techos.

- Fachadas de cristal siempre que esté disefiados y ejecutados de acuerdo con los
reglamentos de construccion vigentes al momento de la edificacion de la obra.

- Estructura: De madera.

F) Depésitos o corrientes artificiales de agua. Vasos, presas, represas, embalses, pozos, lagos artificiales,
canales de rios y vertederos a cielo abierto.

G) Depésitos o corrientes naturales de agua.
Los que provienen de afluentes, rios, manantiales, riachuelos o arroyos, aguas contenidas en lagos o lagunas.
H) Edificacién en demolicion.

Inmueble o construccién en el que se realice trabajo fisico en forma intencional y premeditada cuyo objetivo
sea su desmantelamiento, derrumbe o destruccion en forma parcial o total.

I) Edificacion en reconstruccion edificio o construccion en el que se realice trabajo fisico en forma planeada y
organizada cuyo objetivo sea volver a construirlo, restableciendo las mismas caracteristicas fisicas y
funcionales con las que fue concebido desde su origen.

J) Edificacién en remodelacion edificio o construccion en el que se realice trabajo fisico para modificarlo o
transformarlo variando sus caracteristicas fisicas o funcionales en forma parcial o total, pero siempre y
cuando no implique la modificacion de su soporte estructural o armazon.

K) Edificacion en reparacion edificio o construccion en el que se realice trabajo fisico con el objetivo de
devolver al inmueble su estado fisico o de funcionalidad con el que contaba inmediatamente anterior a la
ocurrencia del dafio material que motivo dichos trabajos.

L) Inmuble terminado el inmueble listo para su ocupacién, que cuenta con todas sus ventanas y vidrios
instalados, pisos terminados, puertas colocadas y muros y techos.

M) Falta o insuficiencia de drenaje en los inmuebles del Asegurado falta o insuficiencia de capacidad de los
sistemas de drenaje y de desagile pluvial propios de la instalacién hidrosanitaria del inmueble asegurado
para desalojar los residuos generados en el uso del inmueble o la captacién pluvial del mismo y que
provoca un saturamiento de dichos sistemas, teniendo como consecuencia su desbordamiento.

N) Muros de contencion los que confinan y retienen el terreno pudiendo encontrarse bajo el nivel del piso
accesible mas bajo, trabajando también como cimentaciones y pueden ser independientes, encontrandose
fuera de un Inmueble sin recibir ninguna carga y no estar ligados a la estructura de un Inmueble.
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O) Muros de materiales ligeros los construidos con materiales distintos a piedra, tabique, tabicon, block de
cemento, tepetate, adobe o concreto armado.

P) Ubicaciones situadas en la primera linea frente al mar, lago o laguna conjunto de bienes aseguradas bajo
un mismo domicilio donde su primera edificacion en linea recta a la fuente de agua se encuentre a menos

de:

- 500 metros de la linea de rompimiento de las olas en marea alta.

- 250 metros de la "rivera” del lago o laguna.

Elinicio de vigencia de este Endoso sera a partir de fecha indicada en la caratula de la presente péliza
y terminara cuando finalice la vigencia de la pdliza, por lo que los demas términos y condiciones
generales de la péliza de la cual forma parte este endoso, no sufren modificacion alguna.

Firma de persona fisica, informacién
protegida de conformidad con los
articulos 113, fraccion | de la LFTAIP y
116, primer parrafo de la LGTAIP.

Firma Autorizada
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CLAUSULA GR45.- Exclusién de Enfermedad
Contagiosa, Epidemia y Pandemia

Por medio de la presente clausula, se hace constar que en la poliza citada en la
parte superior de este endoso (en lo sucesivo “la Poéliza”), se excluyen todos los
dainos y perjuicios, responsabilidades, reclamaciones costes o gastos de
cualquier naturaleza que, de forma directa o indirecta, hayan sido causados o
coadyuvados por una Enfermedad Contagiosa, Epidemia y/o Pandemia o
resulten o se deriven de una Enfermedad Contagiosa, Epidemia y/o Pandemia o
en relacion con ella, o del temor o amenaza (real o percibido) de una
Enfermedad Contagiosa, Epidemia y/o Pandemia con independencia de
cualquier otra causa o hecho que de manera concurrente o secuencial haya
contribuido a los mismos.

Se entiende por Enfermedad Contagiosa toda aquella que puede transmitirse de
un organismo a otro, por medio de cualquier sustancia o agente cuando:

a. La sustancia o agente sea, sin caracter limitativo, un virus, bacteria,
parasito u otro organismo o cualquier variacion del mismo, tanto si se le
considera vivo como si no, y

b. El método de transmision, directo o indirecto, incluya, sin caracter
limitativo, la transmision por via aérea, la transmision por fluidos
corporales, la transmision por o a cualquier superficie u objeto ya sea
solido, liquido o gaseoso, o entre organismos, y

c. La enfermedad, sustancia o agente pueda ser causa o amenaza de
danos a la salud o al bienestar de las personas o pueda ser causa o
amenaza de danos, deterioro o pérdida de valor, comerciabilidad o uso
de bienes.

En cuanto a las definiciones de Epidemia o Pandemia se consideran las

correspondientes a las establecidas por la Organizacion Mundial de la Salud
(OMS).

Los demas términos y condiciones de la Pdliza, de la cual forma parte este endoso, no sufren
modificacién alguna.

POUZA as
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Firma de persona fisica, informacién
protegida de conformidad con los articulos
113, fraccion | de la LFTAIP y 116, primer
parrafo de la LGTAIP.

Firma Autorizada
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CLAUSULA GRO06.- INDEMNIZACION PARA POLIZAS
EXPEDIDAS EN DOLARES

Considerando lo dispuesto en el Diario Oficial de fecha 12 de Mayo de 1983, queda entendido y
convenido que en caso de siniestro que amerite indemnizacion, ésta sera pagadera en doélares (moneda
americana) siempre y cuando se justifique por parte del prestador del setvicio o proveedor la utilizacion
de esta divisa para reparar y/o reponer el bien dafiado.

En caso contrario la indemnizaciéon se efectuara en moneda nacional, considerando el tipo de cambio
para solventar obligaciones denominadas en moneda extranjera pagaderas en la Republica Mexicana,
publicadas por el Banco de México a la fecha del siniestro y sin exceder del costo de reparacion y/o
reposicion.

En el caso de reclamaciones procedentes bajo la cobertura de Responsabilidad Civil, la indemnizacion

serainvariablemente en moneda nacional cuando el titular del derecho este domiciliado en la Republica
Mexicana.

Firma de persona fisica,
informacion protegida de
conformidad con los articulos 113,
fraccion | de la LFTAIP y 116,
primer péarrafo de la LGTAIP.

Firma Autorizada
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CLAUSULA IN73.- PRELACION

Con sujecion a las Condiciones Generales anexas a esta pdliza y a las especiales contenidas en la
especificacion, tendran prelacion las segundas sobre las primeras en cuanto se opongan, la Compaiiia
asegurara en los términos y condiciones como en estas tltimas se indique.

Firma de persona fisica, informacion

protegida de conformidad con los articulos

113, fraccion | de la LFTAIP y 116, primer
péarrafo de la LGTAIP.

Firma Autorizada
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CLAUSULA CAPPMA -ENDOSO MODIFICATORIO DE LA FECHA DE
VENCIMIENTO DEL PAGO DE PRIMA

Por medio del presente endoso, se hace constar que para la pdliza de
seguro cuyo numero aparece en la parte superior izquierda (en lo
sucesivo la poliza), la fecha de vencimiento del pago Unico de la
prima sera el: 19 Agosto 2022

Los demas términos y condiciones de la pdliza de la cual forma parte
este endoso no sufren modificacién alguna.

Firma de persona fisica, informacion protegida
de conformidad con los articulos 113, fraccion |
de la LFTAIP y 116, primer parrafo de la
LGTAIP.

Firma Autorizada

CIs

FAMILIA
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CLAUSULA TEO1.- TERREMOTO Y/O ERUPCION
VOLCANICA COBERTURA ADICIONAL A LA DE INCENDIO
DEL INMUEBLE Y/O CONTENIDOS

Por medio de la presente clausula, se hace constar que la pdliza citada en la parte superior de este
endoso (en lo sucesivo “la Pdliza”), ampara el riesgo de Terremoto y/o Erupcion Volcanica de forma
adicional a la cobertura Dafios Materiales al Inmueble y Dafios Materiales a Contenidos.

Las Sumas Aseguradas se establecen en la caratula de la Pdliza.

1. Riesgos Cubiertos

Terremoto y/o Erupcion Volcanica.

Si los bienes asegurados o parte de ellos fueren destruidos o dafiados dentro de la vigencia del seguro
consignada en la Pdliza, la Compafiia conviene en indemnizar al Asegurado el importe de los dafos
sufridos de conformidad con los incisos 4. Deducible y 5. Coaseguro de la presente clausula, sin incluir
el valor de mejoras (exigidas o no por alguna autoridad) para dar mayor solidez al Inmueble(s)
afectado(s) o para cualquier otro fin, o en exceso de aquellas reparaciones necesarias para reponer los
bienes al mismo estado en que se encontraban al momento del siniestro.

Los dafios amparados por esta clausula que sean ocasionados por algun Terremoto y/o Erupcion
Volcéanica daran origen a una reclamacion separada por cada uno de esos fendmenos; pero si varios de
estos ocurren dentro de un periodo de 72 (setenta y dos) horas consecutivas durante la vigencia de
aquel, se tendran como un solo siniestro y los dafios que causen deberan ser comprendidos en una
sola reclamacion.

2. Bienes Excluidos pero que pueden ser cubierios mediante convenio
expreso

Salvo convenio expreso, esta Compaiia no sera responsable por pérdidas o
danos causados a:

A) Cimientos, albercas, bardas, patios exteriores, escaleras exteriores y
cualesquiera otras construcciones separadas del Inmueble(s) o
construcciones que expresamente estén asegurados por la Pdliza a la cual
se agrega esta clausula.

B) Muros de contencion debajo del nivel del piso mas bajo, a muros de
contencion independientes.

C) Cualquier clase de frescos o murales que con motivo de decoracion o de
ornamentacion estén pintados en o formen parte del Inmueble(s) o
construcciones aseguradas.
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D) Pérdidas consecuenciales (en los términos de la clausula respectiva),
entendiéndose por éstas los gastos fijos y salarios resultantes de la
paralizacion o entorpecimiento de las operaciones del negocio con motivo
de la realizacion de los riesgos de Terremoto y/o Erupcion Volcanica.

3. Bienes y Riesgos Excluidos que no pueden ser cubiertos

Esta Compafia en ningiin caso sera responsable por pérdidas o danos
causados:

A) A suelos y terrenos.

B) A Inmuebles, instalaciones y construcciones que no estén totalmente
terminados y sus Contenidos.

C) Directa o indirectamente, proxima o remotamente por reacciones
nucleares, radiaciones o contaminaciones radioactivas, ya sea controladas
0 no y sean o no como consecuencia de Terremoto y/o Erupcion Volcanica.

D) Por marejada o inundaciéon aunque éstas fueren originadas por alguno de
los riesgos contra los cuales ampara este seguro.

E) Por variaciones o movimientos naturales del subsuelo que sean ajenos al

terremoto, tales como hundimientos, desplazamientos y asentamientos
normales no repentinos.

4. Deducible

En cada reclamaciéon por dafios materiales a los Inmuebles, construcciones y Contenidos amparados
por esta clausula, se aplicara el deducible que se indica en el numeral 6. Tabla de Deducibles y
Coaseguros de la presente clausula por cada estructura afectada, el cual se expresa en porcentaje y se
calculara sobre el 100% (cien por ciento) del valor asegurable (real o de reposicién segun se haya
contratado).

5. Coaseguro

Estara a cargo del Asegurado, conforme a la zona sismica donde se ubiquen los bienes asegurados, el
porcentaje especificado en el numeral 6. Tabla de Deducibles y Coaseguros de la presente clausula de

toda pérdida o dafio indemnizable que sobrevenga a los bienes asegurados por Terremoto y/o Erupcion
Volcanica,

El Coaseguro se aplicara sobre la pérdida indemnizable, después de haber descontado el Deducible y
después de aplicar la Proporcion indemnizable, si procede.

6. Tabla de Deducibles y Coaseguros
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Los deducibles y coaseguros aplicables para el giro Casa Habitacion de acuerdo a la zona sismica que
se indica en la caratula de la Pdliza, seran los siguientes:

Zonas 1 2 3
D. Dir. 2 2 3
Coaseg. 10 20 30

Para los demas giros de acuerdo a la zona sismica que se indica en la caratula de la Péliza, seran los
siguientes:

Zonas O01/A 02/B 03/B1 04/C 05/D O06/E O07/F 08/G 09/H1 10/H2 114 12/
D.Dir. 2 2 2 2 2 2 2 4 3 3 2

P.Con. 7D 7D 7D 7D 7D 7D 7D 14D 10D 10D 7D 18D
Coase. 10 10 25 10 10 25 25 30 30 30 30 30

Dénde:
D. Dir.= Deducible dafio directo (%)
P. Con.= Deducible pérdidas consecuenciales se expresa en dias de espera (D)
Coase.= Coaseguro (%)

Elinicio de vigencia de esta clausula sera a partir de fecha indicada en la caratula de la presente Péliza
y terminara cuando finalice la vigencia de la misma.

Los demas términos y condiciones de la Pdliza, de la cual forma parte este endoso, no sufren
modificacion alguna.

Firma de persona fisica, informacién protegida
de conformidad con los articulos 113, fraccion
| de la LFTAIP y 116, primer parrafo de la
LGTAIP.

Firma Autorizada
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CLAUSULA HiG0.- ENDOSO DE EXCLUSION PARA
TORMENTAS NOMBRADAS Y PERIODO DE ESPERA EN LA
COBERTURA DE RIESGOS HIDROMETEOROLOGICOS

Queda entendido y convenido entre la Compadia de Seguros y el Asegurado que la cobertura de
riesgos Hidrometeorolégicos tiene un periodo de espera de 10 dias desde el momento de contratacion
dentro de la pdliza; por lo que quedan excluidos los dafios a consecuencia de todas las
tormentas nombradas que durante ese periodo se generen y que afecten a los
estados litorales del territorio nacional.

En caso de no existir ninguna tormenta nombrada dentro del territorio nacional al inicio de la vigencia y
durante los 10 dias de espera antes indicados, la cobertura de riesgos Hidrometeorologicos surtira
efecto desde el inicio de su vigencia en la poliza conforme a lo indicado en el alcance del endoso.

Definicion de tormentas nombradas para México.

Son aquellas tormentas, huracanes, ciclones, alteracién atmosférica, abatimiento u otro fenédmeno
climatologico que por el periodo de tiempo que el Servicio Meteorologico Nacional y/o la Comision
Nacional del Agua identifique bajo un nombre designado y provisto por el WMO (World Meteorological
Organization).

Esta condicidn no aplica para pdlizas de renovacion que ya tengan contratada la cobertura.

SEGUROS INBURSA, S.A.
GRUPO FINANCIERO INBURSA

Firma de persona fisica, informacion
protegida de conformidad con los articulos
113, fraccion | de la LFTAIP y 116, primer
parrafo de la LGTAIP.

Firma Autorizada






moowzray

~ POLIZA
Seguros Inbursa S A., Grupo Financiero Inbursa ‘ ‘
Av. Insurgentes Sur3500, Col. Pefia Pobre, Tlalpan, HI01
C.P. 14060, Ciudad de México. . . .
CODIGO DE CLAUSULA AGRUPACION FAMILIA

F-61R

CLAUSULA HI01.- RIESGOS HIDROMETEOROLOGICOS
COBERTURA ADICIONAL A LA DEL INMUEBLE YIO
CONTENIDOS

Por medio del presente Endoso, se hace constar que la poliza ampara de forma adicional a la cobertura

basica de Incendio y por las mismas sumas aseguradas, al(los) Inmueble(s) y/o contenidos amparados
bajo dicha cobertura.

El nimero de endoso, la pdliza y el CIS asi como las sumas aseguradas se establecen en la caratula
ylo especificacion de la poliza.

Endoso para cubrir dafios materiales ocasionados directamente por
Riesgos Hidrometeorolbégicos

Clausula 1a. Cobertura

Con sujecion a las Condiciones Generales y especiales de la poliza a la cual se adhiere este endoso y
con limite en la suma asegurada contratada, los bienes materia del seguro quedan cubiertos, contra
pérdidas o dafos materiales ocasionados directamente por Avalanchas de lodo, Granizo, Helada,

Huracan, Inundacioén, Inundacion por lluvia, Inundacion por golpe de mar o Tsunami, Marejada, Nevada
y Vientos tempestuosos.

Para efectos de la presente poliza se entendera por:
A) Avalanchas de lodo. Deslizamiento de iodo provocado por inundaciones o lluvias.

B) Granizo. Precipitacion atmosférica de agua que cae con fuerza en forma de cristales de hielo duro y
compacto. Bajo este concepto ademas se cubren los dafios causados por la obstruccién en los registros de
la red hidrosanitaria y en los sistemas de drenaje localizados dentro de los predios asegurados y en las
bajadas de aguas pluviales a consecuencias del granizo acumulado en las mismas.

C) Helada. Fenomeno climatico consistente en el descenso inesperado de la temperatura ambiente a niveles
iguales o inferiores al punto de congelacion del agua en el lugar de ocurrencia.

D) Huracan. Flujo de agua y aire de gran magnitud, moviéndose en trayectoria circular alrededor de un centro
de baja presion, sobre la superficie marina o terrestre con velocidad, periférica de vientos de impacto
directo igual o mayor a 118 kilometros por hora, que haya sido identificado como tal por el Servicio
Meteorologico Nacional.

E) Inundacién. El cubrimiento temporal accidental del suelo por agua, consecuencia de desviacion,
desbordamiento o rotura de los muros de contencion de rios, canales, lagos, presas, estanques y demas
depositos o corrientes de agua, naturales o artificiales.

F) Inundacién por lluvia. El cubrimiento temporal accidental del suelo por agua de lluvia a consecuencia de la
inusual y rapida acumulacion o desplazamiento de agua originados por lluvias extraordinarias que cumplan
con cualquiera de los siguientes hechos:

- Que las lluvias alcancen por lo menos el 85% del promedio ponderado de los maximos de la
zona de ocurrencia en los ultimos diez afios, de acuerdo con el procedimiento publicado por la
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Asociacion Mexicana de Instituciones de Seguros (A.M.L.S.), medido en la estacion
meteorolégica mas cercana, certificada esta por el Servicio Meteorolégico Nacional de la
Comision Nacional Del Agua, o

- Que los bienes asegurados se encuentren dentro de una zona inundada que haya cubierto
por lo menos una hectarea.

G) Marejada. Alteracion del mar que se manifiesta con una sobre elevacion de su nivel debida a una depresion
o perturbacién meteoroloégica que combina una disminucién de la presion atmosférica y una fuerza cortante
sobre la superficie del mar, producida por los vientos.(J

H) Golpe de mar o tsunami. Agitacién violenta de las aguas del mar a consecuencia de una sacudida del
fondo, que eleva su nivel y se propaga hasta las costas dando lugar a inundaciones.

1) Nevada precipitacion de cristales de hielo en forma de copos.

J) Vientos tempestuosos. Vientos que alcanzan por lo menos la categoria de depresion tropical, tornado o
grado 8 segun la escala, de Beaufort (62 kildbmetros por hora), de acuerdo con el Servicio Meteorologico
Nacional o registros reconocidos por éste.

La cobertura aplicable sera aquella que origine en forma inmediata los dafos directos a los bienes
asegurados, independientemente del fendbmeno meteoroldgico que lo origine.

Clausula 23. Bienes excluidos que pueden ser cubiertos mediante
convenio expreso

Los bienes que a continuacion se indican estan excluidos de la cobertura y sélo
podran quedar amparados bajo la misma, mediante convenio expreso entre el
Asegurado y la Compaiia, fijando sumas aseguradas por separado como
sublimite y mediante el cobro de prima adicional correspondiente. De lo anterior
la Compaiia dara constancia escrita.

1. Inmuebles terminados que carezcan total o parcialmente de techos, muros, puertas,
o ventanas, siempre y cuando dichos Inmuebles hayan sido disefiados y/o
construidos para operar bajo estas circunstancias, de acuerdo con los reglamentos
de construccion de la zona vigentes a la fecha de la construccion.

2. Maquinaria y/lo equipo fijo y sus instalaciones que se encuentren total o
parcialmente al aire libre o que se hallen dentro de Inmuebles que carezcan total o
parcialmente de techos, puertas, ventanas o muros, siempre y cuando hayan sido

disenados especificamente para operar en estas condiciones y estén debidamente
anclados.

3. Bienes fijos distintos a maquinaria que por su propia naturaleza estén a la
intemperie, entendiéndose como tales aquellos que se encuentren fuera de

Inmuebles o dentro de Inmuebles que carezcan total o parcialmente de techos,
puertas, ventanas o muros, como:

A) Albercas.
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B) Anuncios y roétulos.

C) Caminos, andadores, calles, guarniciones o patios en el interior de los
predios del Asegurado.

D) Elementos decorativos de areas exteriores.
E) Instalaciones y/o canchas deportivas.
F) Luminarias.

G) Muros de contencion de concreto armado, bardas, rejas y/o mallas
perimetrales y sus puertas o portones.

H) Palapas y pérgolas.
I) Sistemas de riego, incluyendo sus redes de tuberias.
J) Torres y antenas de transmision y/o recepcion.
K) Tanques o depdsitos metalicos o de materiales plasticos.
4. Bienes muebles o la porcion del inmueble en sétanos o semisotanos

considerandose como tales: cualquier recinto donde la totalidad de sus muros
perimetrales se encuentren total o parcialmente bajo el nivel natural del terreno.

Clausula 3°. Exclusiones Generales
Aplicables a todos los incisos de la cobertura.

1. Bienes Excluidos.
Esta Compania en ningun caso sera responsable por pérdidas o dainos a:
A) Bienes muebles a la intemperie.

B) Inmuebles terminados que por la naturaleza de su ocupacion carezcan total o
parcialmente de puertas, ventanas o muros macizos completos, cuando dichos
Inmuebles no hayan sido disenados y construidos para operar bajo estas
circunstancias, de acuerdo con los reglamentos de construccion de la zona
vigentes a la fecha de la construccion. Esta exclusion aplica también a los
contenidos de estos Inmuebles.
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C) Contenidos y existencias de los bienes mencionados en la clausula 2a., inciso 1 a
menos que los Inmuebles sean destruidos o danados en sus techos, muros,
puertas, o ventanas exteriores por la accion directa de alguno (s) de los riesgos
cubiertos por este endoso.

Esta exclusion no aplica para los dafios que hayan sido causados por los riesgos de
inundacion o inundacion por lluvia.

D) Cultivos en pie, parcelas, huertas, plantas, arboles, bosques, céspedes, jardines.
E) Inmuebles o construcciones con muros y/o techos de lonas de plastico y/o textil.
F) Animales.

G) Aguas estancadas, aguas corrientes, rios y aguas freaticas.

H) Terrenos, incluyendo superficie, rellenos, drenaje y alcantarillado.

1) Diques, espigones, escolleras, depositos naturales, canales, pozos, tuneles,
puentes, equipos flotantes e instalaciones flotantes.

J) Cimentaciones e instalaciones subterraneas.

K) Muelles y/o cualquier tipo de bien que se encuentre total o parcialmente sobre o
bajo agua.

L) Daios a la playa o pérdida de playa.

M) Campos de golf.

N) Lineas de transmision y/o distribucion.

O) Inmuebles en proceso de demolicion.

P) Inmuebles en construccion al momento de la contratacion de la poliza.

Q) Inmuebles en reparacion o reconstruccion cuando no estén completos sus techos,
muros, puertas y ventanas exteriores.

R) Todo bien ubicado entre el muro de contencion mas préximo a la playa o costa y el
limite del oleaje, o los bienes que se localicen dentro de la zona federal, lo que sea
menor.

F&1R
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S) Muros de contencion hechos con materiales distintos a concreto armado.

T) Bienes en zonas consideradas por la direccion general de proteccion civil o sus
direcciones regionales como de alto riesgo de inundacion o de avalancha de lodo.

2. Riesgos Excluidos.
En ningain caso la Compaiiia sera responsable por pérdidas o dafios causados por:
A) Mojadura, humedades o sus consecuencias debido a filtraciones:

- De aguas subterraneas o freaticas.

- Por deficiencias en el disefio o construccion de techos, muros o pisos.

- Por fisuras o fracturas de cimentaciones o muros de contencion.

- Por mala aplicacion o deficiencias de materiales impermeabilizantes.

- Por falta de mantenimiento.

- Por la falta de techos, puertas, ventanas o muros o aberturas en los
mismos, o por deficiencias constructivas de ellos.

B) Mojaduras, viento, granizo, nieve o lluvia al interior de los Inmuebles o a sus
contenidos a menos que se hayan originado por el hecho de que los Inmuebles
hayan sido destruidos o dafiados en sus techos, muros, puertas o ventanas
exteriores por la accion directa de los vientos, o del agua o del granizo o de la
nieve o por la acumulacion de estos, que causen aberturas o grietas a través de las
cuales se haya introducido el agua, granizo, nieve o viento. Esta exclusiéon no
aplica a los casos de inundacién o inundacién por lluvia.

C) Corrosion, herrumbre, erosion, moho, plagas de toda especie y cualquier otro
deterioro paulatino a consecuencia de las condiciones ambientales y naturales.

D) El retroceso de agua en alcantarillado y/o falta o insuficiencia de drenaje, en los
predios del Asegurado.

E) La accidn natural de la marea.

F) Inundaciones, inundaciones por lluvia o avalanchas de lodo que se confinen solo a
las ubicaciones donde se encuentren los bienes materia del seguro.
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G) Contaminacion directa por agua de lluvia, a menos que haya ocurrido un dafio
fisico amparado bajo este endoso a las instalaciones aseguradas.

H) Socavacion a edificaciones que se encuentren ubicadas en la primera linea de
construccion a la orilla del mar, a menos que se encuentren protegidos por muros
de contencion con cimientos de concreto armado o protegidos por escolleras con
tetrapodos de concreto armado. Se exceptua de esta exclusion a los Inmuebles y
sus contenidos que se encuentren a mas de 50 metros de la linea de rompimiento
de las olas en marea alta o a mas de 15 metros sobre el nivel del mar en marea alta.

1) Danos o pérdidas preexistentes al inicio de vigencia de este seguro, que hayan sido
o no del conocimiento del Asegurado.

J) Pérdidas o daios de cualquier tipo ocasionados por deficiencias en la
construccion o en su diseno, o por falta de mantenimiento de los bienes materia del
seguro.

K) Danos causados por contaminacion, a menos que los bienes cubiertos sufran
danos materiales directos causados por los riesgos amparados, causando
contaminacion a los bienes cubiertos. No se amparan tampoco los perjuicios o
gastos ocasionados por la limpieza o descontaminacion del medio ambiente (tierra,
subsuelo, aire o aguas).

L) Cualquier daino material o consecuencial derivado de la falta de suministro de
agua, electricidad, gas o cualquier materia prima o insumo aun cuando la falta de
suministro sea resultado de algin fenomeno hidrometeorologico.

M) Rapina, hurto, desaparicion, saqueos o robos que se realicen durante o después
de algun fenomeno hidrometeoroldgico.

Clausula 42. Deducible

En cada reclamacion por dafios materiales causados por los riesgos amparados por este Endoso, o
remocion de escombros, en caso de que esta cobertura fuese contratada, siempre quedara a cargo del
Asegurado una cantidad equivalente al porcentaje que se indica en la tabla siguiente sobre el valor, real
o de reposicion de los bienes asegurados segun se haya contratado en esta pdéliza.

Deducible para ubicaciones
situadas frente al mar, lago o
laguna, o con fachadas de

Zona Deducible cristal, o bien con muros de
materiales ligeros o Inmuebles
cerrados con techos de palapa

*)

F.R1R
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(01)Alfa 1 Peninsula de Yucatan 2% 5%
(01)Alfa 1 Pacifico Sur 2% 5%
(01)Alfa 1 Golfo de México 2% 5%
(01)Alfa 1 Interior de la Republica 2% 2%
(02)Alfa 2 1% 1%
(3) Alfa 3 1% 1%

(*) Contempla también Inmuebles cerrados con muros macizos y techos de palma, guano, tejamanil,
paja o zacate.

El deducible se aplicara separadamente con respecto a cada Inmueble o sus contenidos. Si el seguro

comprende dos o mas Inmuebles o sus contenidos, el deducible aplicara de manera separada para
cada uno de ellos.

Cuando se trate de los bienes contemplados en la clausula 2a. de este Endoso, el deducible aplicable
sera del 15% de la suma asegurada contratada para estos bienes en la ubicacion afectada.

Si el Asegurado al momento de la contratacion declaré puntualmente los bienes a la intemperie
asegurados con el detalle de sus valores, el deducible aplicable sera el 5% sobre el valor declarado que
en conjunto tengan los bienes a la intemperie.

En caso de que hayan sido contratadas cobertura de pérdidas consecuenciales, se aplicara el deducible
indicado en la caratula y/o especificacion de coberturas de la presente péliza.

En caso de tener contratadas las coberturas de terremoto y riesgos hidrometeorologicos parala misma
ubicacion y ocurrir un evento que produjese dafos directos indemnizables por el sismo y por Golpe de
mar o Tsunami, se aplicara un solo deducible, que sera el del riesgo que resulte mayor.

Clausula 5a. Coaseguro

Es condicioén indispensable para otorgar la presente cobertura, que el Asegurado soporte, por su propia
cuenta, un 10% de toda pérdida o dafo indemnizable que sobrevenga a los bienes materia del seguro,
y en su caso, a sus pérdidas consecuenciales y remocioén de escombros, si es que estas coberturas
hubiesen sido contratadas, con excepcion de la cobertura de golpe de mar, para la cual el coaseguro
sera el que marca la cobertura de terremoto, de acuerdo a la tarifa de la Asociacion Mexicana de
Instituciones de Seguros (A.M.I.S.).

Para bienes relacionados en la clausula 22 de este Endoso el coaseguro aplicable sera de 20% del
monto de la pérdida o dafio indemnizable.

Estos coaseguros se aplican después de descontados los deducibles aplicables.

Clausula 6a. Integracion de Reclamaciones por un evento
hidrometeoroldgico

Todas las pérdidas originadas por los riesgos cubiertos a los bienes amparados se consideraran como
un solo siniestro si ocurren durante un evento que contintie por un periodo hasta de 72 horas a partir de
que inicie el dafo a los bienes asegurados para todos los riesgos sefialados en la clausula 1a., salvo
para inundacion, para la cual el lapso se extendera hasta las 168 horas. Cualquier evento que exceda
de 72 horas consecutivas para todos los riesgos enunciados en la clausula 1a. O de 168 horas para
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inundacion, se considerara como dos o mas eventos, tomados en muiltiplos de los limites indicados en
esta clausula.

Clausula 7a. Terminacion Anticipada del Contrato

No obstante el término de vigencia del contrato, las partes convienen que éste podra darse por
terminado anticipadamente mediante notificacion por escrito. Cuando el Asegurado lo dé por terminado,
la Compaiiia tendra derecho a la parte de la prima que corresponda al tiempo durante el cual el seguro

hubiere estado en vigor de acuerdo con la tarifa para seguros a corto plazo siguiente (en porcentaje de
la-prima-anual):

Hasta 1 mes 35%

Hasta 2 meses o0%

Hasta 3 meses 65%

Hasta 4 meses 0%

Hasta § meses 95%

i Mas de 5 meses 100%

Cuando la Compaiiia lo dé por terminado, lo hara mediante notificacion fehaciente al Asegurado
surtiendo efecto la terminacion del seguro después de 15 dias de recibida la notificacion respectiva. La
Compaiiia debera devolver a prorrata la prima no devengada a mas tardar al hacer dicha notificacion,
sin cuyo requisito se tendra por no hecha.

Clausula 8a. Definiciones Generales

A) Alcantarillado.lJRed de canales subterraneos que, a lo largo de las calles recibe las aguas sucias y los
detritos domésticos e industriales, asi como las aguas de lluvia, llevandolas hasta instalaciones
depuradoras o las vierte en un rio o en el mar.

B) Bajada de agua pluvial.00Conducto instalado desde la cubierta de un Inmueble hasta el nivel del piso para
desalojar aguas pluviales.

C) Bien mueble.CJCualquier bien que por su naturaleza puede ser trasladado de un lugar a otro, tales como,
magquinaria portatil, mobiliario, existencias, materias primas, productos terminados o en proceso,
refacciones, accesorios, entre otros.

D) Cimentacion.JParte de un Inmueble bajo el nivel del suelo o bajo el primer nivel al que se tenga acceso,
hecho de mamposteria, de concreto armado, acero o concreto, que transmite las cargas que soporta una
estructura al subsuelo.

E) Construccién maciza.

Las edificaciones que contemplen en su construccion:

- Muros: De piedra, tabique, tabicon, block de cemento, tepetate, adobe o concreto armado. Se
permite que en estos muros existan secciones de vidrio block.

- Entrepisos: De boveda metalica, bovedillas, siporex, losa acero, tridilosa, béveda de ladrillo
sobre armazon de hierro o cemento armando.

- Techos: De concreto, béveda de ladrillo, vigueta y bovedilla, siporex, losaacero, tridilosa con
hormigén o mezcla con espesor minimo de 2 ¥z centimetros.
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- Estructura: De acero estructural, de concreto armado, a base de muros de carga de concreto,
tabique, de adobe o mamposteria.

Se consideran como construccién maciza, pero bajo el concepto de "nave industrial”, aquellos
edificios que contemplen:

- Muros o techos: De lamina metalica, de multipanel, o de asbesto, cuando estos materiales
estén presentes en una superficie mayor al 20% del total de los muros o de los propios techos.

- Fachadas de cristal siempre que esté disefiados y ejecutados de acuerdo con los
reglamentos de construccion vigentes al momento de la edificacién de la obra.

- Estructura: De madera.

F) Depositos o corrientes artificiales de agua. Vasos, presas, represas, embalses, pozos, lagos artificiales,
canales de rios y vertederos a cielo abierto.

G) Depdsitos o corrientes naturales de agua.

Los que provienen de afluentes, rios, manantiales, riachuelos o arroyos, aguas contenidas en lagos o lagunas.

H) Edificacién en demolicién.

Inmueble o construccion en el que se realice trabajo fisico en forma intencional y premeditada cuyo objetivo
sea su desmantelamiento, derrumbe o destruccion en forma parcial o total.

1) Edificacién en reconstruccion edificio o construccion en el que se realice trabajo fisico en forma planeada y
organizada cuyo objetivo sea volver a construirlo, restableciendo las mismas caracteristicas fisicas y
funcionales con las que fue concebido desde su origen.

J) Edificacion en remodelacioén edificio o construccion en el que se realice trabajo fisico para modificarlo o
transformarlo variando sus caracteristicas fisicas o funcionales en forma parcial o total, pero siempre y
cuando no implique la modificacién de su soporte estructural o armazon.

K) Edificacion en reparacion edificio o construccion en el que se realice trabajo fisico con el objetivo de
devolver al inmueble su estado fisico o de funcionalidad con el que contaba inmediatamente anterior a la
ocurrencia del dafio material que motivo dichos trabajos.

L) Inmuble terminado el inmueble listo para su ocupacién, que cuenta con todas sus ventanas y vidrios
instalados, pisos terminados, puertas colocadas y muros y techos.

M) Falta o insuficiencia de drenaje en los inmuebles del Asegurado falta o insuficiencia de capacidad de los
sistemas de drenaje y de desagiie pluvial propios de la instalacién hidrosanitaria del inmueble asegurado
para desalojar los residuos generados en el uso del inmueble o la captacion pluvial del mismo y que
provoca un saturamiento de dichos sistemas, teniendo como consecuencia su desbordamiento.

N) Muros de contencién los que confinan y retienen el terreno pudiendo encontrarse bajo el nivel del piso
accesible mas bajo, trabajando también como cimentaciones y pueden ser independientes, encontrandose
fuera de un Inmueble sin recibir ninguna carga y no estar ligados a la estructura de un Inmueble.






26300 30217337

POLIZA cis
Seguros Inbursa S A, Grupo Financiero Inbursa
Av. Insurgentes Sur 3500, Col. PefiaPobre, Tlalpan, HI01
CP. 14060, Ciudad de México. . . .
CODIGODE CLAUSULA AGRUPACION FAMILIA

O) Muros de materiales ligeros los construidos con materiales distintos a piedra, tabique, tabicén, block de
cemento, tepetate, adobe o concreto armado.

P) Ubicaciones situadas en la primera linea frente al mar, lago o laguna conjunto de bienes aseguradas bajo
un mismo domicilio donde su primera edificaciéon en linea recta a la fuente de agua se encuentre a menos
de:

- 500 metros de la linea de rompimiento de las olas en marea alta.
- 250 metros de la "rivera” del lago o laguna.
El inicio de vigencia de este Endoso sera a partir de fecha indicada en la caratula de la presente poliza

y terminara cuando finalice la vigencia de la péliza, por lo que los demas términos y condiciones
generales de la pdliza de la cual forma parte este endoso, no sufren modificacion alguna.

Firma de persona fisica, informacion
protegida de conformidad con los
articulos 113, fraccion | de la LFTAIP y
116, primer parrafo de la LGTAIP.

Firma Autorizada
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Definiciones.

Alboroto Popular: Desorden o tumulto causados
por una o varias personas.

Asegurado: Persona fisica o moral que cede a la
Compania un riesgo y las consecuencias econémicas
provenientes de un siniestro que le ocurra, y cuyo
nombre aparece en la carétula de la péliza.

Beneficiario: Persona fisica o moral designada
en la péliza por el Asegurado o Contratante, como
quien recibe los beneficios del seguro al suceder el
siniestro.

Contenidos: Bienes muebles e Inmuebles que no
formen parte del disefo original de la obra.

Compania: Seguros Inbursa, S.A., Grupo Financiero
Inbursa.

Deducible: La cantidad que en cada siniestro queda
a cargo del Asegurado.

Estructura: La edificacién o Inmueble y sus
instalaciones fijas indispensables para el uso por
el que fue disenado, cuyo esqueleto o armazén de
sustentacién o soporte constituye un solo elemento
indivisible.

Huelga: Derecho de los trabajadores o trabajadoras
a dlterar o suspender su actividad laboral como
presién a la empresa para conseguir mejoras en el
trabajo.

Inmueble: Conjunto de construcciones materiales
con sus instalaciones fijas (agua, gas, electricidad,
refrigeracién y otra propias).

) “‘ INBUI?SU%

Se consideran parte del Inmueble los falsos techos,
las alfombras fijas, tapices y maderas adheridas
al suelo, paredes o techos, asi como las bardas y
muros independientes del Inmueble y construcciones
adicionales en el mismo predio.

Local: Tal como se wusa en esta pdliza,
comprende solamente aquella parte del interior
del Local descrito, ocupado por el Asegurado
con conexién con su negocio, pero quedando
excluidos los aparadores o vitrinas que no tengan
comunicacién directa al interior del Local y los
vestibulos, pasillos, entradas, escaleras y demds
lugares de servicio publico del interior del Inmueble.

SumaAsegurada: Cantidadfijadaporel Asegurado
gue constituye el limite méaximo de responsabilidad
e la Compania en caso de siniestro.

UMAD: Unidad de Medida y Actualizacién Diaria,
cuyo valor puede consultarse en www.inegi.org.mx

Valor de Reposicion: La cantidad que exigiera la
adquisicién de un bien nuevo de la misma especie,
clase y capacidad, incluyendo el costo de transporte,
instalacién y derechos aduanales si los hubiere.

Valor Real: La cantidad que exigiria la adquisicién
de un bien nuevo de la misma clase y capacidad
(incluyendo gastos por fletes, instalacién vy
aduanales, si los hubiere), menos la depreciacién
correspondiente.

Para los efectos de la seccion Robo de Mercancias
se entenderd por Valor Real:

To. Para el productor y fabricante: Significard
el costo de produccién de los bienes asegurados,
es decir, el costo de las materias primas y de los
materiales utilizados en su fabricacién més la mano
de obra, asi como los costos indirectos de produccién
incurridos.
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20. Para magquinaria, equipo, mobiliario,
utensilios y otros bienes que no sean ni
mercancias, ni inventarios: Significard la
cantidad que seria necesario erogar para reparar o
reponer el bien dafiado o robado por otro nuevo de
igual o similar clase, calidad, tamaho, capacidad,
deduciendo la depreciacién fisica por uso de acuerdo
con la edad y las condiciones de mantenimiento que
tenian los bienes afectados, inmediatamente antes
de ocurrir el siniestro.

30. Para el distribuidor, vendedor o detallista:
Significaré el precio de adquisicién de los bienes
asegurados segin el valor de facturas y, en el
caso de bienes usados, se aplicaré la depreciacién
correspondiente por uso.

Especificacion de coberturas.

Secciéon |. Danos Materiales al Inmueble y/o
Seccién Il. Danos Materiales a Contenidos.

Bienes cubiertos.- Bajo estas secciones, este
seguro cubre con limite en la Suma Asegurada y de
acuerdo a los términos, condiciones y exclusiones en
adelante contenidas:

Todos los bienes, muebles e Inmuebles de cualquier
naturaleza propios y necesarios al giro del negocio
asegurado, incluyendo bienes de terceros bajo su
custodia y control, por los cudles sea legalmente
responsable, siempre y cuando se encuentren dentro
de los predios descritos en esta péliza y no estén
excluidos expresamente.

Bienes excluidos pero que pueden ser
cubiertos mediante convenio expreso.-
Salvo convenio expreso, esta péliza
no ampara las pérdidas o danos
materiales causados a:

A) Muelles, equipos o instalaciones
flotantes.

B) Espuelas de ferrocarril.

C) Bienes contenidos en plantas
incubadoras, refrigeradoras o
aparatos de refrigeracion.

Condiciones Generales
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D) Cadlles, pavimentos, caminos, vias

de acceso, asi como jardines,
instalaciones deportivas o
recreativas y estacionamientos

propiedad del Asegurado.

E) Vehiculos motorizados con placas
para circular en via publica, sélo
mientras se encuentren dentro del
predio asegurado.

F) Pieles, joyeria, gemas, perlas,
piedras preciosas o semipreciosas,
oro,plata,platinouvotrasaleaciones
preciosas, antigiedades, objetos
de arte y de dificil o imposible
reposicion cuyo valor unitario o por
juego sea superior al equivalente
a 500 UMAD, al momento de la
contratacion.

G) Papeles y registros valiosos, tales
como libros de contabilidad,
escrituras, manuscritos, sumarios,
esquemas, sistemas de cardex,
moldes, modelos, peliculas vy
mapas, cuya cobertura abarca
exclusivamente su costo de
reposicion o reproduccion.

H) Animales, excluyendo
enfermedades y muerte natural.

I) Murales o frescos que formen parte
del Inmueble.

Bienes excluidos.- En ningdn caso
la Compania sera responsable por
pérdidas o danos ocasionados a:

A) Aeronaves, naves espaciales,
satélites, todo tipo de
embarcaciones acuaticas, toda

clase de bienes sobre o bajo el nivel
del agua y bdjo tierra, incluyendo
cimientos y fundamentos de los
Inmuebles, asi como cualquier
equipo o magquinaria de
contratistas, equipo de perforaciéon
de cualquier tipo y plataformas de

extraccion petrolera.



B)

)

D)

E)

F)

G)

H)

Terrenos (incluyendo superficie,
relleno, drenaje o alcantarillado),
calles y banquetas publicas,
pavimentos en vias publicas,
caminos, vias de acceso y vias de
ferrocarril que no sean propiedad
del Asegurado, es decir que se
encuentren fuera de la division

catastral de propiedad del
Asegurado, asi como aguaq, diques,
presas, depodsitos naturales,

canales, pozos, tineles, puentes y
embarcaderos.

Combustibles y desperdicios
nucleares, asi como las materias
primas para producirlos.

Cultivos en pie, cosechas, arboles y
plantas.

Dinero en efectivo, cheques, giros
postales, valores, comprobantes
de tarjetas de crédito, timbres,
certificados u otros documentos
negociables y registros de
informaciéon de cualquier tipo y
descripcion.

Calderas, tanques o aparatos que
estén sujetos a presion, por su
propia explosion.

Informacion contenida en
portadores externos de datos o de
cualquier clase, asi como medios
magnéticos que los contengan.

Cristales, vitrales, domos, lunas,
espejos y cristales blindados por
la rotura accidental, subita e
imprevista o por actos vandadlicos,
asi como por la instalacion de los
mismos a menos de que la pérdida
sea a consecuencia de los riesgos
de incendio, rayo y/o explosion
o demdas coberturas contratadas
para estas secciones.

Riesgos cubiertos.- Este seguro ampara los
bienes descritos en la péliza contra dafos materiales
ocasionados directamente por cualquier riesgo,
siempre que éste se presente en forma sibita e
imprevista y no se encuentre especificamente excluido
en las cldusulas de estas condiciones.

Riesgos excluidos pero que pueden
ser cubiertos mediante convenio
expreso para las secciones “Danos
Materiales al Inmueble” y/o “Dainos
Materiales a Contenidos”. Mediante
convenio expreso entre el Asegurado
y la Compania y el pago de la prima
correspondiente y bajo las condiciones
de la Clausula respectiva, esta
poliza se puede extender a cubrir
los bienes asegurados contra los
siguientes riesgos, cuando aparezcan
mencionados en la Cardatula o
especificacion de la misma:

- Terremoto y/o Erupcion
Volcénica, de acuerdo a los
términos establecidos en la
Clausula TEO1 (Terremoto y/o
Erupcion Volcdnica).

= Combustién Espontdnea,

de acuerdo a los términos
establecidos en la Cldausula

INACE (Combustion Espontanea).

- Derrame de Material Fundido,
de acuerdo a los términos
establecidos en la Clausula
INADM (Derrame de Material
Fundido).

- Riesgos Hidrometeorolégicos,
de acuerdo a los términos
establecidos en la Clausula HI01
(Riesgos Hidrometeorolégicos).

- Nvuevas Adquisiciones, de
acuerdo a los términos
establecidos en la Clausula

INANA (Nuevas Adquisiciones).
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Riesgos excluidos.- En ningun caso
la Compania sera responsable por
pérdidas o danos a consecuencia de:

A)

B)

)

D)

E)

Contrabando o uso de marca
ilegal, costas, multas, sanciones

o gastos en que incurra el
Asegurado por orden de cualquier
auvtoridad relacionada con Ila

violacion de leyes o reglamentos,
incumplimiento de contratos o
demoras.

Robo, fraude, desaparicion
misteriosa, derrame o faltantes en
inventario.

Danos aulatinos directos,
entendiéndose por éstos los que
se presentan lentamente, asi como
danos indirectos causados por los
mismos a otros bienes, tales como:

Pudrimiento,viciopropio,danospor
cambiosdetemperaturaambiental,
humedad o resequedad, corrosion,
fatiga de materiales, deterioro,

erosiéon, evaporacion, defectos
latentes, fugas, pérdida de peso,
mermas, rajaduras, oxidacion,

encogimiento, desgaste por uso,
asi como danos ocasionados por
plagas y depredadores.

Marejada, aguas fredaticas o
corrientes subterrdneas, asi como
danos materiales ocasionados

or azolvamiento, obstrucciones,
insuficiencias, deficienciasoroturas
de los sistemas de desagies o por
falta de los mismos.

Contaminacion: Quedan excluidos
de esta pdliza cualquier tipo de
gasto que se tenga que erogar,
en el predio asegurado o en
cualquier otro lugar, por concepto
de remediacion, limpiezaq,
confinamiento, destruccion, multas
o descontaminacion del medio
ambiente (tierra, subsuelo, aire o

agua).
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F)

G)

H)

1)

J)

Sin embargo, si los bienes
asegurados  sufrieren danos
materiales directos a consecuencia
de un riesgo cubiertoy esto origina
o provoca la contaminacion
de estos bienes, el costo de
reposicion o sustitucion de los
bienes contaminados, si estardn
cubiertos.

Errores de diseno, proceso
o manvufactura, materiales
defectuosos, pruebas, reparacion,
mantenimiento, limpieza,
restauracion, alteraciones,
modificaciones o servicio, «
menos que se produzca incendio o
explosion.

Asentamiento, hundimiento,
derrumbe, contraccion o expansion
de cimientos, muros, pisos Yy
techos, a menos que tal pérdida o
dano resulte por cualquiera de los
riesgos siguientes en forma sibita
e imprevista y no se encuentre
expresamente excuida: Riesgos
Hidrometeoroléogicos, Terremoto
y/o Erupcion Volcanica.

La solidificacion de los contenidos
enrecipientes de fundicién, hornos,
canales y tuberias.

Pérdida de mercado, interrupcion
de negocios y la pérdida de
ganancias.

Falla en el abastecimiento de agua,
gas, electricidad, combustible o
energia.



K)

L)

M)

N)

0)

P)

Roturaq, fallas o danos
mecanicos, eléctricos,
electronicos, electromagnéticos
y electromecdanicos en toda la
maquinaria, equipo, calderas,
computadoras, instalaciones
eléctricas y electrénicas, asi como
el costo de reparacion, rectificacion

y sustitucion.

Pérdida o dano material por
tormenta, tempestad, agua,
huracéan, helada o nieve abienesen
el exterior (que no sean Inmuebles,
Estructuras o plantas disenadas
para permanecer U operar en
el exterior) o que se encuentren
contenidos en Inmuebles abiertos
que carezcan de uno o mas de sus
techos, ventanas y/o puertas.

Humo o tizne a chimeneas o
aparatos industriales.

Danos ocasionados por escape

de contenidos de cualquier
tanque de almacenamiento,
aparato, recipiente, caldera o

contenedor, sobre otra propiedad
del Asegurado, cuando no sean
originados por dalguno de los
riesgos cubiertos por esta péliza.

Danos a los bienes del Asegurado
durante su transporte, asi como
en las operaciones de carga y
descarga, excluyéndose también
el medio de transporte.

Danos a terceros en sus bienes
o personas a consecuencia de
cualquier acto u omision del
Asegurado, de su cényuge, hijos
sujetos a su patria potestad,
incapacitados sujetos a su tutela
y/o empleados o trabajadores que
mantengan relacion de trabajo

con el Asegurado.

Danos por
depredadores.

plagas,

virus y

R) Epidemia, pandemia o enfermedad

infecciosa de propagacion rapida.

Sin  perjuicio de cualquier
disposicion contraria, esta péliza
excluye danos:

(i) Que se produzcan directa o

indirectamente de  cualquier
temor o amenaza (ya sea real o
percibido) de epidemia, pandemia
o enfermedad infecciosa de
propagacion rapida.

(ii) Causados directa o indirectamente

por, resultantes de o en conexiéon
con cualquier accion que se tome
para controlar, prevenir, evitar
o que de alguna forma esta
relacionada con cualquier brote
epidemia, pandemiaoenfermedad
infecciosa de propagaciéon rapida.

(iii) Causados directa o indirectamente

por la imposicion de cuarentena
o restriccion de movilidad de
personas o animales por parte
de algin organismo nacional
o internacional o agencia
relacionada con epidemias,
pandemia o enfermedadinfecciosa
de propagacion rapida.

(iv) Causados directa o indirectamente

comunicado o
advertencia de viaje emitida
por un organismo nacional
o internacional o agencia
relacionada con cualquier brote de
epidemia,pandemiao enfermedad
infecciosa de propagacién rapida.

por cualquier
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(v) Interrupcion de actividades
comerciales por infeccion o
cuarentena de cualquier Persona(s)
debido al real o presunta infeccion
por epidemia, pandemia o
enfermedad infecciosa de
propagacion rapida y cualquier
temor o amenaza resultante de
ello.

S) Debido a Huelgas y Alborotos
Populares y/o personas que
tomen parte en paros, disturbios
de cardacter obrero, motines o
por personas mal intencionadas
durante la readlizacion de tales
actos o fuera de ellos, o bien
ocasionados por las medidas de
represion a los mismos, tomadas
por las autoridades, se excluye:

a) Robo de mercancias, producto
terminado, materia prima,
productos en proceso, mobiliario,
equipo y maquinaria.

b) Robo de instalaciones, accesorios,
o cualquier tipo de bien que se
considere parte del Inmueble.

c) Depreciacion, demora o pérdida
de mercado.

d) Carencia, escasez o reduccion
de energia, de combustible o
de trabajo de cualquier clase o
naturaleza.

de

e) Cambios temperatura o

humedad.

f) Explosion, ruptura o reventamiento
de calderas de vapor, tuberias
y maquinas de vapor o partes

rotativas de madquinas o
magquinaria, propiedad del
Asegurado o que él opere o

controle y que estén instaladas en
los predios descritos en la péliza.
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Suma Asegurada.- La Suma Asegurada ha sido
fijada por el Asegurado y no es prueba ni de la
existencia ni del valor de los bienes, Unicamente
representa la base para limitar la responsabilidad
méxima de la Compaiia.

El Asegurado deberd solicitar y mantener durante
la vigencia del seguro, como Suma Asegurada para
estas secciones, la que equivale al Valor Real de los
bienes.

En caso de que la Suma Asegurada no corresponda
al Valor Real de los bienes asegurados, se aplicard
la Cldusula de “Proporcién Indemnizable” de las
Cldausulas Generales aplicables a todas las secciones.

Si el Asegurado opta por contratar la Suma
Asegurada a Valor de Reposicién deberd declarar
y mantener durante la vigencia del seguro, como
Suma Asegurada para estas secciones, la que
equivale al Valor de Reposicién de los bienes y se
deberd anexar a las presentes condiciones el endoso
correspondiente.

Se entenderd por:

Deducible.- En toda reclamacién por dafos a
consecuencia de los riesgos cubiertos en estas
secciones, a excepcién de los riesgos de incendio,
rayo y explosién, siempre quedard a cargo del
Asegurado una cantidad equivalente al 1% de la
Suma Asegurada, conmdximo del equivalente a 750
UMAD, al momento del siniestro.

El Deducible serd aplicado a cada Inmueble o
Estructura por separado y/o sus Contenidos,
independientemente de que los bienes se aseguren
en uno o varios incisos o en una o varias pdlizas.

Para los dafos causados por alguna cobertura
contratada mediante convenio expreso, el Deducible
serd el que se indica en la Cldusula respectiva.

Seccién lll. Pérdidas Consecuenciales.

Bajo esta seccién, quedan cubiertas, en los términos
de las especificaciones que se anexan y forman
parte de esta pdliza, 105 pérdidas sufridas a
consecuencia de la paralizacién o entorpecimiento
de las operaciones del negocio asegurado, siempre

ve dicha paralizacién o entorpecimiento resulte
e la readlizaciéon de los riesgos cubiertos para las
secciones “Danos Materiales al Inmueble” y/o
“Danos Materiales a Contenidos” y de acuerdo
a las especificaciones particulares de cada una de
las siguientes pérdidas:



- Remocién de Escombros, de acuerdo a los
términos establecidos en la Cldusula INARE
(Remocion de Escombros).

- Pérdidas de Rentas, de acuerdo a los términos
establecidos en la Clausula F932 (Pérdidas de
Rentas).

- Gastos Extraordinarios, de acuerdo a los
términos establecidos en la Cldusula F933
(Gastos Extraordinarios).

- Pérdidas de Utilidades, Salarios y Gastos Fijos,
de acuerdo a los términos establecidos en la
Cldusula F930 (Pérdidas de Utilidades,
Salarios y Gastos Fijos).

- Reduccién de Ingresos por Interrupciéon de
Actividades Comerciales, de acuerdo a los
términos establecidos en la Cldusula F931
(Reduccion de Ingresos por Interrupcion
de Actividades Comerciales).

- Ganancias Brutas no Realizadas en Plantas
Industriales, de acuerdo a los términos
establecidos en la Cldusula F934 (Ganancias

Brutas no Redlizadas en Plantas
Industriales).
- Pérdidas de Salarios y/o Gastos Fijos «a

Consecuencia de Terremoto y/o Erupcién
Volcénica, de acuerdo a los términos
establecidos en la Cldusula F935 (Pérdidas de
Salarios y/o Gastos Fijos a Consecuencia
de Terremoto y/o Erupcién Volcéanica).

Exclusiones aplicables a esta seccion.-
Ademas de las exclusiones ¢ue se
mencionan en cada especificacion
anexa, serdan aplicables bajo esta
seccion las exclusiones de las secciones
“Danos Materiales al Inmueble” y/o
“Danos Materiales a Contenidos”.

Seccion IV. Responsabilidad Civil General.

Materia del seguro.- La Compaiia se obliga
a pagar los dafos, asi como los perjuicios y dano
moral directo, que el Asegurado cause a terceros
y por los que éste deba responder, conforme a la
legislacién aplicable en materia de Responsabilidad
Civil vigente en los Estados Unidos Mexicanos (o
legislacién extranjera en el caso de que se hubiese
convenido cobertura conforme a las Condiciones

Particulares para el Seguro de “Responsabilidad
Civil por Dainos en el Extranjero”), por hechos u
omisiones no dolosos ocurridos durante la vigencia
de esta pdlizay que causen la muerte o el menoscabo
de la salud de dichos terceros o el deterioro o la
destruccién de bienes propiedad de los mismos,
segin las cldusulas y especificaciones pactadas en
este contrato de seguro.

Alcance del seguro.
A) Laobligacion de la Compania comprende:

1. El pago de los dafos, perjuicios y dano
moral directo, por los que sea responsable el
Asegurado, conforme a lo previsto en esta
seccion y en las Condiciones Particulares
respectivas.

2. Elpagodelos gastos de defensa del Asegurado,
dentro de las condiciones de esta seccién, esta
cobertura incluye, entre otras:

a) Elpago del importe de las primas por fianzas
judiciales que el Asegurado deba otorgar,
en garantia del pago de las sumas que se
le reclamen a titulo de Responsabilidad Civil
cubierta por esta seccién, en consecuencia,
no se considerardn comprendidas dentro de
las obligaciones que la Compania asuma
bajo esta seccién, las primas por fianzas que
deban otorgarse como caucién para que el
Asegurado alcance su libertad preparatoria,
provisional o condicional durante un proceso
penal.

b) El pago de los gastos, costas e intereses
legales que deba pagar el Asegurado por
resolucién judicial o arbitral ejecutoriadas.

c) El pago de los gastos en que incurra el
Asegurado con motivo de la tramitacién y
liquidacién de las reclamaciones.

B) Delimitacion del alcance del seguro.

1. El Limite M&ximo de Responsabilidad para la
Compahia por uno o todos los siniestros que
puedan ocurrir durante un afio de seguro, es la
Suma Asegurada indicada para esta seccién.

2. Laocurrenciadevariosdafos durantelavigencia
de la péliza, procedentes de la misma o igual
causq, serd considerada como un solo siniestro,
el cual, a su vez, se tendrd como realizado en el
momento en que se produzca el primer dafo de
la serie.
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Responsabilidades

Limite Mdximo de Responsabilidad por dafos a
personas por concepto de Gastos Médicos.- La
responsabilidad méxima de la Compaiia por
dafios a personas, estard limitada hasta 10,000
UMAD. En caso de que el limite de 10,000 UMAD
sea superior a la Suma Asegurada contratada,
el Limite Mdaximo de Responsabilidad serd la
Suma Asegurada contratada.

El pago de los gastos a que se refiere el punto
2 del inciso A) quedard como sublimite hasta
del 50% del monto de la Suma Asegurada
estipulada en esta péliza. Este sublimite no debe
entenderse en ningUn momento como adicién al
monto indicado en el punto 1 del inciso B).

no amparadas

por el contrato, pero que pueden ser
cubiertas mediante convenio expreso:

A)

B)

Ajenas, en las que el Asegurado,
por convenio o contrato, se
comprometa a la substitucion del
obligado original, para reparar o
indemnizar eventuadles y futuros
danos a terceros en sus personas
o en sus propiedades.

Por danos ocasionados a bienes
propiedad de terceros:

1. Que estén en poder del
Asegurado por arrendamiento,

comodato, depésito o por
disposicion de autoridad.
2. Por incendio o explosién

tratdndose de arrendamiento
de Inmuebles.

3. Que hayan sido ocasionados
por las actividades normales
del Asegurado en estos bienes
(elaboracion, manipulacion,
transformacion, reparacion,
examen y otras andalogas).

En el caso de bienes Inmuebles,
esta exclusion rige cuando dichos
bienes o parte de ellos, hayan sido
objeto directo de esas actividades.
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€)

Tampoco quedan cubiertas las
responsabilidades, silos supuestos
mencionados en los incisos 1 y 2
anteriores se dan en la persona de
un empleado o de un encargado
del Asegurado, en el desempeno
de su trabajo.

Por danos ocasionados a terceros
por los productos fabricados,
entregados o suministrados
por el Asegurado o bien por los
trabajos ejecutados, de acuerdo
a los términos establecidos en la
Clausula RC21 (Responsabilidad
Civil por Productos).

D) Derivadas de dainos a vehiculos

propiedad de terceros por
la actividad propia del
Estacionamiento o Taller
Automotriz, de acuerdo a los

términosestablecidosenlaClausula
RCO7 (Condiciones Particulares del
Seguro de Responsabilidad Civil
para Vehiculos en Custodia).

E) Derivadas de danos a vehiculos

F)

G)

terrestres ajenos, durante las
operaciones de Carga y Descarga,
ocasionados por gruas, cabrias y
montacargas, incluyendo danos a
tanques, cisternas y contenedores
durante la operacion de descarga
a consecuencia de implosion.

Por siniestros ocurridos en
el extranjero, conforme a Ila
legislacion extranjera aplicable.

Por danos originados por
contaminaciéon u otras variaciones
perjudiciales de aguas, atmésfera,
suelos, subsuelos o bien por
ruidos, de acuerdo a los términos

establecidos en la Clausula
RC11 (Responsabilidad Civil
por Contaminacion del Medio
Ambiente).



H)

0

J)

Por reclamaciones presentadas
entre si por las personas fisicas
o morales mencionadas como
Asegurados en esta seccion, de
acuerdo alostérminos establecidos
en la Clausula RC25 (Endoso de
Responsabilidad Civil Cruzada).

Por danos causados con motivo
de obras, construcciones,
ampliaciones o demoliciones.

Como consecuencia de extravio de
bienes.

Riesgos no amparados por el contrato.-
Queda entendido y convenido que este
seguro en ningun caso ampara, ni se
refiere a responsabilidades:

A)

B)

)

D)

E)

Provenientes del incumplimiento
de contratos o convenios,
cuando dicho incumplimiento no
haya producido la muerte o el
menoscabo de la salud de terceros,
o el deterioro o la destruccion de
bienes propiedad de los mismos.

Por prestaciones sustitutorias del
incumplimiento de contratos o
convenios.

Derivadas del uso, propiedad
o posesion de embarcaciones,
aeronaves y vehiculos terrestres
de motor, salvo que estos Ultimos
estén destinados a su empleo
exclusivo dentro de los Inmuebles
del Asegurado y no requieran de
placa para su empleo en lugares
publicos.

Derivadas de danos ocasionados
dolosamente.

En caso de ser el Asegurado una
persona fisica, responsabilidades
derivadas de danos ocurridos porel
conyuge, padres, hijos, hermanos,
padres politicos, hermanos politicos
u otros parientes del Asegurado
que habiten permanentemente
con él.

F)

En caso de ser el Asegurado una
persona moral, responsabilidades
derivadas de danos ocurridos
por consejeros, directores, socios,
administradores, gerentes u otras
personas con funcion directiva,
asi como por sus coényuges o
por sus parientes que habiten
permanentemente con ellos, segun
se indica en el parrafo anterior.

Por danos causados por:

1. Inconsistenciaq, hundimiento
o asentamiento del suelo o
subsuelo.

2. Falta o insuficiencia de obras
de consolidacion para evitar la
pérdida de sostén necesario al
suelo o subsuelo de propiedades
vecinas.

G) Por dainos ocasionados por guerra

H)

u otros actos bélicos, revolucion,
rebelién, motines, Huelgas,
o danos que se originen por
disposiciones de autoridades de
derecho o de hecho.

de danos
la wtilizacién,
comercializacion,
consumo Yy/o

Emanadas
ocasionados por
fabricacion,
almacenamiento,
exposicion a:

1) Tabaco, asbestos, fibras de
amianto, dimetil isocianatos,
oxiquinolina, bifenilos clorados
tales como dioxinas, furanos,
clorofluorocarbonos, askareles,
clorofenoles, hidrocarburos
clorados; plaguicidas tales como
aldrin, clordano, dieldrina,
endrina, mirex, toxafeno, ddt,
heptacloro y hexaclorobenceno;
moho téxico, aflatoxinas vy
micotoxinas; espuma de urea
formaldehido, dietaylist (des),
mercurio y sus compuestos,
plomo, metales pesados y sus
compuestos.
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2) Productos y organismos
genéticamente modificados,
productos transgénicos.

3) Anticonceptivos tratamientos
para la fertilidudyhumcma, latex
o productos derivados del latex,
campos electromagnéticos.

I) Por danos genéticos a personas,
animales o plantas.

J) Por enfermedades infecciosas.

K) Imputables al Asegurado con la
Ley Federal del Trabajo, la Ley del
Seguro Social u otra disposicion
complementaria de dichas leyes.

L) Profesionales.
M) Por pérdidas y/o danos a
bienes o personas que, directa
o indirectamente, deriven o

que tengan relacion con las
” H H ”
Operaciones de internet”.

Se entiende por “Operaciones de
internet” a:

1. El uso de sistemas de correo
electréonico por parte del
Asegurado.

2, El acceso a la Red Informadtica
Mundial (World Wide Web) o a
un sitio pUblico de internet, por
parte del Asegurado.

3. El acceso a la “intranet” del
Asegurado que esté disponible
a través de la Red Informatica
Mundial (World Wide Web). Se
entiende por “intranet” a los
recursos internos de datos e
informatica del Asegurado.

4. El funcionamiento
mantenimiento del sitio del
Asegurado en la red (su Web
Site).
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5. Las recomendaciones o
informacién que se encuentren
en el sitio del Asegurado.

Territorialidad .- Esta seccién ha sido contratada
conforme a las Leyes Mexicanas y para cubrir
dafios que ocurran dentro del territorio de los
Estados Unidos Mexicanos, la limitacién territorial se
ampliard mediante la contratacién de la cobertura
de “Responsabilidad Civil por Daios en el
Extranjero”, de acuerdo a lo estipulado en el inciso
F) de las “Responsabilidades no amparadas
por el contrato, pero que pueden ser cubiertas
mediante convenio expreso”.

Deducibles.- Segin lo indicado en la especificacién
de la pdliza o en la Cldusula respectiva.

Seccién V. Rotura de Cristales.

Cobertura.- Esta seccién cubre las pérdidas o
dafios materiales de los cristales planos exteriores
asegurados con espesor minimo de 4 milimetros,
su instalacién y fletes asi como el desmontaje
del(los) mismo(s) causados por la rotura accidental,
sUbita e imprevista, mientras éstos se encuentren
debidamente instalados en el Inmuebles descrito en
la Cardtula de esta pdliza.

Riesgos bienes excluidos pero
que pueden ser cubiertos mediante
convenio expreso.- Salvo convenio
expreso, esta seccion no ampara las
pérdidas o danos materiales causados:

A) Al decorado del cristal o cristales
asegurados (tales como plateado,
dorado, tenido, pintado, grabado,
corte, rétulos, realces y andlogos)
O O SUS marcos.

B) Por remocién, reubicacion y/o
desmontaje de los cristales por
obrasderemodelacion,ampliacién,
reparacion, alteracion, mejoras
y/o pintura del Inmueble donde
se encuentren instalados dichos
cristales y/o del(los) cristal(es)
asegurado(s), de acuerdo a
los términos establecidos en la
Clausula CR06 (Endoso de remocion
de cristales y/o de reparaciones,
alteraciones o mejoras).



C) A cubiertas, vitrales, cristales
curvos o esculturales, domos de
cristal, acrilico, fibra de vidrio o
policarbonato, ademas de cristales
de mostradoresy/o refrigeradores.

Riesgos y bienes excluidos para esta
seccion:

A) Pérdidas o danos causados a
cristales de cualquier espesor, por
raspaduras, ralladuras u otros
defectos superficiales.

B) Cualquier cristal, cuyo espesor
sea menor a 4 milimetros excepto
cubiertas o mesas cuyo espesor
minimo debe ser 1 centimetro.

C) Cualquier objeto decorativo o
escultural de cristal.

D) Cualquier Estructura de soporte
como canceles, herreria, marcos y
similares.

E) Cristales soportados directamente
sobre cualquier surerficie que no
cuente con canceleria, herreriq,
marcos o similares.

Indemnizacién.

La Compania pagard el importe de los dafios sufridos,
considerando la participacién en la pérdida, hasta el
monto de la Suma Asegurada, sin exceder del Valor
de Reposicién que tengan los cristales al acaecer el
siniestro.

Deducible.- En cuadlquier reclamacién para
esta seccién se aplicard un Deducible a cargo del
Asegurado el cual se especifica en la Cardtula de la
pdliza.

Particularmente para reclamaciones bajo esta
seccién a causa de Terremoto y/o Erupcién Volcdnica
o Riesgos Hidrometeorolégicos, quedard a cargo
del Asegurado la participacién mencionada en la
cldusula respectiva.

Seccion VI. Anuncios Luminosos.

Cobertura.- Esta seccion cubre las pérdidas o dafos
materiales de los anuncios luminosos asegurados
incluyendo las partes eléctricas que los accionan y su
instalacién, causados por la rotura accidental stbita e
imprevista mientras éstos se encuentren debidamente
instalados en la (s) Ubicacién (es) mencionada (s) en
la Cardtula de la péliza.

describirse
valor, en

Los anuncios asegurados deberdn
unitariamente con su  respectivo
especificacién adjunta a la péliza.

Riesgos excluidos pero que pueden ser
cubiertos mediante convenio expreso.-
Salvo convenio expreso esta seccion
no ampara los danos o pérdidas
materiales causados:

A) Remocion de los anuncios vy
mientras no queden debidamente
instalados.

B) Por reparaciones, alteraciones,
mejoras y/o pintura del anuncio
asegurado o de los Inmuebles o
predios donde estén instalados, de
acuerdo alostérminos establecidos
en la Clausula ANO9 (Endoso
de reparaciones, alteraciones o
mejoras).

C) A los motores eléctricos

que
accionan los anuncios.

Exclusiones aplicables a esta seccion.-
Esta seccion no ampara pérdidas
o danos causados a los bienes
asegurados a consecuencia de:

A) Uso,desgaste,depreciacionnormal
o vicio propio, ni de cualquier
obra de renovacion, reparacion o
mientras se esté trabajando en el
o los anuncios asegurados.

B) Corto circuito u otros desarreglos
eléctricos o mecanicos internos de
cualquier clase, pero si cubre los
danos causados por incendio.
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C) Trabajos de operarios ocupados
en la construccion, demolicién,
modificacion o reparacion del
Inmueble en el que esté colocado
el anuncio.

D) Por raspaduras,
decoloracion o cualquier
defecto superficial.

ralladuras,
otro

Suma Asegurada.- El Asegurado deberd solicitary
mantener durante la vigencia del seguro, como Suma
Asegurada para esta seccién, la que sea equivalente
al Valor de Reposicién.

En caso de que la Suma Asegurada no corresponda
al Valor de Reposiciéon de los bienes asegurados,
se aplicard la Cldusula de “Proporcién
Indemnizable” de las Cldusulas Generales
aplicables a todas las secciones.

Deducible.- En cuadlquier reclamaciéon para
esta seccién se aplicard un Deducible a cargo del
Asegurado el cual se especifica en la Cardtula de la
pdliza.

Seccién VII. Robo de Mercancias.
Bienes asegurados.

Inciso A) Esta seccidon cubre las mercancias,
materias primas, productos en proceso,
productos terminados, maquinaria, mobiliarios,
Gtiles, accesorios y demds equipo propio y
necesario a la indole del negocio asegurado,
asi como bienes propiedad de terceros bajo
su responsabilidad, asi como articulos de los
mencionados en el Inciso B) de esta cldusula,
cuyo valor unitario o por juego sea hasta el
equivalente de 500 UMAD, al momento de la
contratacién de la péliza.

Inciso B) Articulos raros o de arte y, en general,
aquellos que no sean necesarios a la indole
del negocio asegurado y que expresamente se
enumeran y se especifican en la presente péliza,
cuyo valor unitario o por juego sea superior al
equivalente de 500 UMAD vigente al momento
de la contratacién de la pdliza.

Los bienes mencionados en los incisos anteriores
solo estardn cubiertos mientras se encuentren dentro
del Local mencionado en la Cardtula de la pdliza.

seccidn cubre

Riesgos asegurados.- Esta

exclusivamente:

Condiciones Generales
Del Seguro Multimodal Empresarial

A) La pérdida de los bienes asegurados a
consecuencia de robo perpetrado por cualquier
persona o personas, que haciendo uso de
violencia del exterior al interior del Local en que
aquellos se encuentren, dejen sefales visibles de
la violencia en el lugar por donde se penetré.

B) Lo pérdida de los bienes asegurados a
consecuencia de robo por asalto o intento del
mismo, entendiéndose por éste el perpetrado
dentro del Local, mediante el uso de la fuerza o
violencia, sea moral o fisica, sobre las personas.

C) Los dafios materiales que sufran los bienes
muebles o Inmuebles causados con motivo de
robo o asalto o intento de los mismos a que se

refieren los incisos anteriores.

Exclusiones.- Esta seccion no cubre los
bienes asegurados contra:

A) Robo sin violencia.

B) Robo en queintervinieren personas
por las cuales el Asegurado fuere
civilmente responsable.

C) Robo causado por los Beneficiarios
o causahabientes del Asegurado o
por los apoderados de cualquiera
de ellos.

D) Pérdidas que provengan de
robo de titulos, obligaciones o
documentos de cualquier clase,
timbres postales o fiscales,
monedas, billetes de banco,
cheques, letras, pagarés, libros
de contabilidad y otros libros de
comercio, asi como Contenidos en
general de cajas fuertes, bévedas
o cajas registradoras.

E) Pérdidas directamente causadas
por huelguistas o por personas
que tomen parte en disturbios de
caracter obrero, motines, Alborotos
Populares o vandalismo, durante
la realizacion de tales actos.



F) Si al momento de ocurrir un
siniestro indemnizable bajo esta
seccion, el Asegurado no mantiene
algon tipo de contabilidad que
permita determinar el monto de
las pérdidas sufridas.

G) Tratandose de negociaciones
dedicadas a la compra venta
de automoviles, camiones,
motocicletas y en general toda
clase de vehiculos automotores,
quedan excluidos dichos vehiculos
de la cobertura que otorga la
presente seccion.

Indemnizacién.

A) Seguro a primer riesgo.- (Unicamem‘e
aplicable a los bienes asegurados que se
mencionan en el inciso A) del pdarrafo relativo
a Bienes asegurados de esta seccion).- La
Compania pagaré integramente el importe de
los dafnos sufridos considerando el Deducible
contratado, hasta el monto de la Suma
Asegurada, sin exceder del Valor Real que
tengan los bienes al acaecer el siniestro.

B) Seguro proporcional.- Los bienes
amparados en el inciso B) de! pérrafo relativo
de Bienes asegurados en esta seccién,
serdn indemnizados en forma proporcional,
de acuerdo a lo establecido en la Cldusula de
“Proporciéon Indemnizable” de las Cldusulas
Generales aplicables a todas las secciones, hasta
el monto de la Suma Asegurada, sin exceder del
Valor Real que tengan los bienes al momento
del siniestro.

Deducible.- En cuadlquier reclamacién para
esta seccién se aplicard un Deducible a cargo del
Asegurado el cual se especifica en la Carétula de la
pdliza.

Seccion VIIl. Dinero y/o Valores (Excepto
Instituciones Financieras).

Bienes asegurados.- Esta seccién cubre dinero
en efectivo, en metdlico o billetes de banco, valores
y otros documentos negociables y no negociables
como son, pero no limitados a: letras de cambio,
pagarés, cheques, acciones, bonos financieros,

hipotecarios o de ahorro y cédulas hipotecarias, todo
propiedad del Asegurado, hasta la Suma Asegurada
que, para cada inciso mencionado en los riesgos
cubiertos, se establece en la Cardtula de esta péliza,
sin exceder del interés asegurable que el Asegurado
tenga sobre dichos bienes.

cubre

Riesgos cubiertos.- Esta  seccidn

exclusivamente:

1. Dentro del Local {Cuya(s) Ubicacién(es) se
establece(n) en la pdlizal.

A) Robo con Violencia en Cajas Fuertes
o Bévedas.- Cubre el robo de los bienes
asegurados dentro de cajas fuertes o bévedas,
siempre que dicho robo sea perpetrado por
cualquier persona o personas que, haciendo
uso de violencia del exterior al interior del Local
en que se encuentren los bienes, dejen sefales
visibles de violencia en el lugar donde se penetré;
asi mismo, siempre que las puertas de las cajas
fuertes o bévedas permanezcan perfectamente
cerradas con cerradura de combinacién y que,
para la apertura o sustraccién de las mismas se
haga uso de violencia fisica sobre los Inmuebles,
cajas fuertes o bévedas.

B) Robo con Violencia fuera de Cajas
Fuertes o Bévedas.- Cubre el robo de los
bienes asegurados, siempre que dicho robo sea
perpetrado por cualquier persona o personas
que, haciendo uso de violencia del exterior
al interior del Local en que se encuentren los
bienes, dejen senales visibles de la violencia en
el lugar donde se penetrd.

C) Robo con Violencia cuando no exista Caja
Fuerte o Béveda.- Cubre el robo de los bienes
asegurados fuera de cajas fuertes o bévedas,
siempre que dicho robo sea perpetrado por
cualquier persona o personas que, haciendo
uso de violencia del exterior al interior del Local
en que se encuentren los bienes dejen senales
visibles de la violencia en el lugar donde se
penetré.

D) Robo por Asalto.- Cubre las pérdidas o daios
a los bienes asegurados mientras se encuentren
dentro o fuera de las cajas fuertes o bovedas,
cajas registradoras o colectoras que los
contengan a consecuencia de robo por asalto
o intento del mismo, entendiéndose por éste el
perpetrado dentro del Local, mediante el uso de
fuerza o violencia, sea moral o fisica, sobre las
personas.
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E) Danos materiales.- Se cubren igualmente las
pérdidas o dafios materiales a las cajas fuertes,
bévedas, cajas registradoras o colectoras e
Inmuebles causadas por robo o intento de robo
o asalto, siempre que tales hechos se efectGen
en la forma que se describe en los incisos A),B)
y D) respectivamente.

F) Incendio y Explosion.- Cubre las pérdidas
o dafos a los bienes asegurados en esta
seccién, mientras se encuentren contenidos en
cajas fuertes, bévedas, cajas registradoras o
colectoras en cualquier lugar dentro del Local
asegurado, causados directamente por incendio
y/o explosién.

2. Fueradel Local.

En transito.- Cubre las pérdidas o dafos a los
bienes cuando éstos se encuentren fisicamente en
poder de cajeros, pagadores, cobradores (excepto
lo mencionado en el inciso A) “Riesgos excluidos
pero que pueden ser cubiertos mediante
convenio expreso”) o de cualquier otro empleado
o funcionario, con propésito de efectuar cualquier
operacién propia del negocio del Asegurado, contra
los siguientes riesgos:

A) Robo con Violencia o Asalto.- Cubre las
pérdidas o dafos a los bienes asegurados
causados por robo, intento de robo o asalto,
entendiéndose por tdles, los perpetrados sobre
la o las personas encargadas del manejo de los
bienes, ejerciendo sobre ellas fuerza o violencia
ya sea fisica o moral, mientras que dichos bienes
se encuentren en su poder.

B) Incapacidad fisica de la persona
portadora.- Cubre los pérdidas, daiios o robo
que sufran los bienes asegurados, atribuibles
directamente a incapacidad fisica de la persona
encargada de su traslado, provocada por
enfermedad repentina o causada por accidente
que le produzca pérdida del conocimiento,
lesiones o la muerte.

C) Accidentes del vehiculo que transporte a
las personas responsables del manejo de
los bienes asegurados.- Cubre las pérdidas,
dafos o robo que sufran los bienes asegurados
a consecuencia de que el vehiculo que conduzca
a las personas que llevan consigo fisicamente
dichos bienes, sufran dafos por incendio,
rayo, explosién, colisién, volcadura, caida,
descarrilamiento, asi como por hundimiento o
rotura de puentes.
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3. El Limite Unico y Combinado (L.U.C.).

Establece un solo Limite Mdaximo de
Responsabilidad para la Compafiayse comparte
entre las dos secciones (Dentro del Local y Fuera
del Local), es decir la indemnizacién mdaxima
es el Limite Méximo de Responsabilidad para
la Compaiia (no duplica la Suma Asegurada o
Limite Méximo de Responsabilidad) y este Limite
Maximo de Responsabilidad se erosiona, ya
sea por uno o varios eventos que se presenten
durante la vigencia de la péliza.

Este Limite Mdaximo de Responsabilidad al
erosionarse en parte o ensutotalidad, deberé ser
reinstalado por peticién expresa del Asegurado,
con la finalidad de que este continde con su
cobertura al 100%, y siempre y cuando haya(n)
procedido la(s) indemnizacién(es).

El costo de la reinstalacién serd el 100% de
prima anual de la cobertura o de la fraccién

erosionada.

Riesgos excluidos pero que pueden ser
cubiertos mediante convenio expreso.-
Salvo convenio expreso, esta seccion
no ampara las pérdidas o danos
provenientes del Robo con Violencia o
Robo por Asalto de Dinero y/o Valores:

A) A bordo de vehiculos automotores
propiedad del Asegurado, cuya
actividad especifica sea la de
reparto de mercancias y cobranza
simultaneamente.

B) Dentro de o en la vecindad
inmediata de Inmuebles en
proceso de construccion. ’

C) En poder de despachadores en
expendios de gasolina o diésel.

Exclusiones.- La Compania no sera
responsable:

A) Por fraude o abuso de confianza
cometido por los funcionarios,
socios o empleados del Asegurado,
sea que actuen por si solos o de
acuerdo con otras personas.



B)

)

D)

E)

F)

G)

H)

)

J)

Por pérdidas como consecuencia
de robo sin violencia o extravio,
salvo lo dispuesto en el inciso 2)
Fuera del Local, subincisos B) y C)
de Riesgos cubiertos.

Si al momento de ocurrir un
siniestro indemnizable bajo
esta seccion, el Asegurado no
mantiene la contabilidad que
ermita determinar el monto de
as pérdidas sufridas.

Por pérdidas directamente
causadas por huelguistas o por
personas cque tomen parte en
disturbios de cardacter obrero,
motines, Alborotos Populares o
vandalismo, durante la realizacion
de tales actos.

Por el dinero y/o valores fuera
de la ubicacion mencionada en la
poliza, en horas y/o dias inhdabiles
del negocio asegurado.

Por el dinero y/o valores dentro de
ubicaciones filiales o subsidiarias
del Asegurado no amparadas
especificamente.

Por el dinero y/o valores que
correspondan a actividades o
manejos diferentes al del negocio
asegurado.

Por la acumulaciéon de dinero y/o
valores por mas de 3 dias dentro
de la(s) ubicacion(es) amparadas.

Por la recoleccion de dinero y/o
valores entre ubicaciones de
empresas filiales y/o subsidiarias
y/o outsourcing.

Queda excluido el traslado de
valores por empleados al servicio
del Asegurado, los cuales sean
contratados a través de una
outsourcing.

Limites Maximos de Responsabilidad.- La
responsabilidad de la Compania sobre los bienes
asegurados cuyas coberturas se definen en la
Carétula de la péliza, no excederd de la Suma
Asegurada para cada una de ellas.

Indemnizacién.- En ningln caso serd responsable
la Compania por lo que respecta a valores por
una suma superior al Valor Real en efectivo que
dichos valores tengan al concluir las operaciones de
negocios el dia del siniestro y, si no fuere posible
determinar el momento en que éste haya ocurrido,
la responsabilidad de la Compania no serd superior
al Valor Real en efectivo que tengan los valores
mencionados el dia inmediato anterior a aquél en
que la pérdida haya sido descubierta.

Tratdndose de moneda o billetes extranjeros, la
Compania Unicamente serd responsable por el
equivalente en Moneda Nacional, considerando el
tipo de cambio vigente a la fecha de la pérdida, si
no fuere posible determinar el momento exacto en
que ocurrié el siniestro, la responsabilidad de la
Compania noserdsuperior al equivalente en Moneda
Nacional, considerando el tipo de cambio que la
moneda extranjera tuviere al dia inmediato anterior
a aquél en que la pérdida haya sido descubierta.

Tratdndose de titulos nominativos a la orden, de
los cuales fuere posible legalmente su cancelacién
y reposicién, la responsabilidad de la Compahia se
limitaré a los costos que representarian los gastos
de reimpresién y los gastos judiciales, asi como los
honorarios de peritos y abogados que intervinieren
con motivo de la cancelacién y reposicién para lograr
la anulacién de los titulos afectados por cualquier
riesgo cubierto por esta seccién, siempre y cuando
dichos gastos no excedan del valor del titulo, en cuyo
caso se pagaré el valor del mismo.

Deducible.- En cualquier reclamacién para
esta seccién se aplicard un Deducible a cargo del
Asegurado el cual se especifica en la Cardtula de la
pdliza.

Seccion IX. Rotura de Maquinaria.

Esta seccién cubre contra los riesgos descritos en las
Condiciones Particulares anexas RM-02-A (F-1359
Condiciones Particulares para Pélizas Paquete
en la Cobertura de Rotura de Maquinaria), la
maquinaria descrita en las especificaciones de la
pdliza.
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Seccion X. Equipo Electrénico.

Esta seccién cubre contra los riesgos descritos en las
Condiciones Particulares anexas EE-02-A (F-1360
Condiciones Particulares para Pélizas Paquete
en la Cobertura de Equipo Electrénico), el
Equipo Electrénico descrito en las especificaciones
de la péliza.

Secciéon XI. Calderas y Recipientes Sujetos a
Presion.

Esta seccién cubre contra los riesgos descritos en las
Condiciones Particulares anexas CA-02-A (F-1361
Condiciones Particulares para Pélizas Paquete
en la Cobertura de Calderas y Recipientes
Sujetos a Presién), los calderas descritas en las
especificaciones de la péliza.

Deducible para las secciones “Rotura de
Maquinaria”, “Equipo Electronico” vy
“Calderas y Recipientes Sujetos a Presion”.-
5% de participacién en la pérdida con minimo del
equivalente a 40 UMAD. (Tratédndose de coberturas
que se amparan mediante convenio expreso, el
Deducible se indica en el endoso respectivo).

Deducible para Robo con Violencia y/o Asalto
del equipo amparado bajo la seccién “Equipo
Electrénico”.- 10% de participacién en la pérdida
con minimo del equivalente a 40 UMAD.

Clausulas Generales Aplicables a
todas las Secciones.

Clausula 1a. Riesgos Excluidos.

En ningun caso la Compania serd
Responsable por pérdidas o danos
causados a consecuencia de:

A) Destruccion de los bienes por
actos de autoridad legalmente
reconocida con motivo de sus
funciones, salvo en caso que
sean tendientes a evitar una
conflagracion o en cumplimiento
de un deber de humanidad.

B) Hostilidades, actividades v
operaciones de guerra declarada o
no, invasionde enemigoextranjero,
guerra intestinaq, revolucién,
rebelién, insurreccion, suspension
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C)

D)

E)

F)

de garantias o acontecimientos
que originen esas situaciones de
hecho o derecho, incluyendo actos
de terrorismo o sabotaje.

Expropiacion, requisicion,
confiscacion, incautacion,
detencion de los bienes por
las autoridades legalmente

reconocidas con motivo de sus
funciones.

Reaccion o radiaciéon nuclear, asi
como contaminacion radioactiva
o ionizante, cualquiera que sea su
causa.

Pérdidas y/o danos directamente
causados por saqueos o pillaje
que se realicen durante o despues
de la ocurrencia de algun siniestro
amparado o no por la péliza
fexcepto los casos cubiertos bajo
as secciones Robo de Mercancias
y/o Dinero y/o Valores).

Terrorismo. Por terrorismo se
entenderd, para efectos de esta
poliza:

Los actos de una persona o
personas que por si mismas, o
en representacion de alguien
o en conexion con cualquier
organizacion o gobierno, realicen
actividades por la fuerza, violencia
o por la utilizacion de cualquier
otro medio con fines politicos,
religiosos, ideolégicos, étnicos
o de cualquier otra naturaleza,
destinados a derrocar, influenciar
o presionar al gobierno de hecho
o de derecho para que tome
una determinacion, o alterar y/o
influenciar y/o producir alarma,
temor, terror o zozobra en la
poblacion, en un grupo o seccién
de ella o de algun sector de la
economia.



G)

Con base en lo anterior, quedan
excluidas las pérdidas o danos
materiales por dichos actos
directos e indirectos que, con
un origen mediato o inmediato,
sean el resultante del empleo de
explosivos, sustancias téxicas,
armas de fuego, o por cualquier
otro medio, en contra de las
personas, de las cosas o de los
servicios publicos J que, ante la
amenazaoposibilidadderepetirse,
produzcan alarma, temor, terror o
zozobra en la poblacion o en un
grupo o sector de ella. También
excluye las pérdidas, dainos, costos
o gastos de cualquier naturaleza,
directa o indirectamente causados
por, o resultantes de, o en conexién
con cualquier accion tomada para
el control, prevenciéon o supresion
de cualquier acto de terrorismo.

Quedan excluidos los riesgos
amparados en el presente contrato,
si el Asegurado, Contratante o
Beneficiario fuere condenado
mediante sentencia por un juez
por cualquier delito vinculado
con la produccion, tenencia,
trafico, proselitismo y otros
actos en materia de narcéticos,
encubrimiento y/u operaciones
con recursos de procedencia
ilicita, terrorismo y/o delincuencia
organizada en territorio nacional
o en cualquier pais del mundo,
con el que México tenga firmado
tratadosinternacionalesreferentes
a lo establecido en el presente
parrafo, si dicho Asegurado,
Contratante o Beneficiario se
encuentre registrado en la lista de
”Specially Designated Nationals”
(SDN) mantenido por la Oficina
de Control de Bienes Extranjero
del Departamento de Hacienda
de los Estados Unidos de América
("OFAC”, por sus siglas en inglés),
o cualquier otra lista de naturaleza
similar, dentro de lo permitido por
la Ley Mexicana.

H)

En caso que el Asegurado,
Contratante y/o Beneficiario
obtenga sentencia absolutoria

definitiva o deje de encontrarse en
las listas mencionadas de manera
retroactiva y sin restriccion alguna,
cuando asi lo solicite y la péliza
se encuentre dentro del periodo
de vigencia, la aseguradora
rehabilitaré el contrato, con
efectos retroactivos por el periodo
que quedé el Asegurado sin
cobertura de seguro, debiéndose
en tal supuesto cubrir las primas
que correspondan, a efecto de
que se restablezcan los derechos,
obligaciones y antigiedad del
contrato de seguro que se esta
rehabilitando, procediendo en
consecuencia la indemnizacion de
cualquier siniestro, que hubiere
ocurrido en ese lapso, siempre
que esté cubierto y no se encuentre
expresamente excluido bajo los
términos de la péliza.

Se excluyen todos los dainos y
perjuicios, responsabilidades,
reclamaciones costes o gastos de
cualquier naturaleza que, de forma
directa o indirecta, hayan sido
causados o coadyuvados por una
Enfermedad Contagiosa, Epidemia
y/oPandemiaoresultenosederiven
de una Enfermedad Contagiosa,
Epidemia y/o Pandemia o en
relacién con ella, o del temor o
amenaza (real o percibido) de una
Enfermedad Contagiosa, Epidemia
y/o Pandemia con independencia
de cualquier otra causa o hecho
que de manera concurrente o
secuencial haya contribuido a los
mismos.
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Se entiende Enfermedad

por
Contagiosatoda aquella que puede
transmitirse de un organismo
a otro, por medio de cualquier
sustancia o agente cuando:

a. La sustancia o agente seaq, sin
caracter limitativo, un virus,
bacteria, pardsito uotroorganismo
o cualquier variacion del mismo,
tanto si se le considera vivo como
sino,y

b. El método de transmision, directo
o indirecto, incluya, sin cardacter
limitativo, la transmision por via
aérea, la transmisiéon por fluidos
corporales, la transmision por o
a cualquier superficie u objeto ya
sea solido, liquido o gaseoso, o
entre organismos, y

c. Laenfermedad, sustancia o agente
pueda ser causa o amenaza de
danos a la salud o al bienestar de
las personas o pueda ser causa o
amenaza de danos, deterioro o
pérdida de valor, comerciabilidad
o uso de bienes.

En cuanto a las definiciones
de Epidemia o Pandemia se
consideran las correspondientes
a las establecidas por la
Organizacion Mundial de la Salud

(OMS).
Clausula 2a. Otros seguros.

Si el Asegurado tiene otros seguros contratados
sobre los mismos bienes amparados por esta péliza,
los deberd declarar a solicitud de la Compadia y en
todo caso al ocurrir cualquier siniestro motivado por
alguno de los riesgos cubiertos por esta péliza.

Si el Asegurado contrata otros seguros para obtener
un provecho ilicito, la Compania quedard liberada
de sus obligaciones.
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Clausula 3a. Agravacion del Riesgo.

Deacuerdoal Articulo 52delalLeysobre
el Contrato de Seguro: “El Asegurado
deberdé comunicar a la empresa
aseguradora las agravaciones
esenciales que tenga el riesgo durante
el curso del seguro, dentro de las 24
(veinticuatro) horas siguientes al
momento en que las conozca. Si el
Asegurado omitiere el aviso o si él
provoca una agravacion esencial del
riesgo, cesaran de pleno derecho
las obligaciones de la empresa en lo
sucesivo”,

Entendiéndose por agravacion cuando
seproduceunnuevoestadodelascosas,
distinto al que existia al momento de
celebrarse el contrato, y que de haber
sido conocido por la Compainia, ésta
no habria aceptado el contrato sino
estableciendo condiciones distintas.

Clausula 4a. Complementaria de
Agravacion del Riesgo.

En caso de que, en el presente o en
el futuro, el (los) Contratante(s),
Asegurado(s) o Beneficiario(s)
realice(n) o se relacione(n) con
actividades ilicitas, serd considerado
como una agravacion esencial del
riesgo en términos de ley.

Por lo anterior, cesardn de pleno
derecho las obligaciones de la
Compaiia, si el (los) Contratante(s),
Asegurado(s) o Beneficiario(s), en
los términos del Articulo 492 de la
Ley de Instituciones de Seguros y de
Fianzas y sus disposiciones generales,
fuere(n) condenado(s mediante
sentencia definitiva que haya causado
estado, por cualquier delito vinculado
o derivado de lo establecido en los
Articulos 139 a 139 Quinquies, 193 a



199, 400 y 400 Bis del Cédigo Pendal
Federal y/o cualquier articulo relativo
a la delincuencia organizada en
territorio nacional; dicha sentencia
podrd ser emitida por cualquier
autoridad competente del fuero local o
federal, o legalmente reconocida por el
Gobierno Mexicano, o si el nombre del
(de los) Contratante(s), Asegurado(s)
o Beneficiario(sg, sus actividades o
sus nacionalidades son publicados en
alguna lista oficial relativa a los delitos
vinculados con lo establecido en los
articulos antes citados, sea de cardcter
nacional o extranjera proveniente de
un gobierno con el cual el Gobierno
Mexicano tenga celebrado algun
tratado internacional en la materia
antes mencionada, ello en términos
de la fraccion X disposicion Trigésima
Novena, fraccion VII disposicion
Cuadragésima Cuarta y disposicion
Septuagésima Séptima del Acuerdo
por el que se emiten las disposiciones
de caracter general a que se refiere el
Articulo 492 de la Ley de Instituciones
de Seguros y de Fianzas, aplicables a
instituciones y sociedades mutualistas
de seguros.

En su caso, las obligaciones de! contrato
seran restauradas una vez que la
Compania tenga conocimiento de que
el nombre del (de los) Contratante(s),
Asegurado(s) o Beneficiario(s) deje(n)
de encontrarse en las listas antes
mencionadas.

La Compania consignard ante la
autoridad jurisdiccional competente,
cualquier cantidad que derivada de
este Contrato pudiera quedar a favor
de la(s) persona(s) a la(s) que se refiere
el parrafo anterior, con la finalidad
de que dicha autoridad determine el
destino de los recursos. Toda cantidad
pagadanodevengada que sea pagada
con posterioridad a la realizacion
de las condiciones previamente
senaladas, serd consignada a favor de

la autoridad correspondiente.

Clausula 5a. Proporciéon Indemnizable.

Aplicable Unicamente a las secciones: “Danos
Materiales al Inmueble”, “Dainos Materiales
a Contenidos”, “Pérdidas Consecuenciales”, y
“Anuncios Luminosos”.

Si en el momento de ocurrir un siniestro indemnizable,
el total de los bienes asegurables tienen en conjunto
un valor superior al importe establecido como Suma
Asegurada, la Compaiia solamente responderé de
manera proporcional al dafo sufrido.

Sila péliza comprende varias Estructuras, la presente
condicién serd aplicable a cada una de ellas por
separado.

Clausula 6a. Prima.

La forma de pago de primas puede ser, segin se
indique en la solicitud: anual, semestral, trimestral,
mensual o pago Unico (para aquellos productos en
los que al inicio de la vigencia correspondiente se
pague la totalidad de la prima por dicha vigencia en
una sola exhibicién). La forma de pago convenida
se indica en la cardtula de la péliza y, en su caso,
en el certificado individual respectivo. Se aplicaré un
recargo por financiamiento si la forma de pago no
es anual o pago Unico.

La prima de esta pdliza vence el primer dia de cada
periodo de pago. Se entiende por periodo de pago los
anos, semestres, trimestres o meses contados a partir
de la fecha de inicio de vigencia o la totalidad de ésta
tratédndose de pago Unico, indicada en la carétula de
esta pélizay, en su caso, en el certificado individual,
de acuerdo con la forma de pago convenida.

No obstante lo anterior, el Contratante gozard del
término mdximo que se precisa en la cardtula de
esta pdliza y en el recibo oficial expedido por la
Compaiiia, contado a partir de la fecha vencimiento,
para efectuar el pago de la prima correspondiente a
cada periodo de pago.

Si el Contratante no liquida la prima o la fraccién de
ella en caso de haber convenido pago fraccionado,
dentro del término a que se refiere el pérrafo anterior,
los efectos del contrato cesarén automdticamente a
las 12:00 horas del dltimo dia de dicho término.

El Contratante estard obligado a pagar la prima en el
domicilio de la Compaiiia en la Ciudad de México, el
cual se sefala en la carétula de la pdlizay, en su caso,
en el certificado individual, o en cualquiera de sus
oficinas, contra entrega del recibo correspondiente,
por lo que en este caso se entenderd que la prima
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estd cobrada por la Compaiia, solamente cuando
el Contratante y/o Asegurado tengan el original
del recibo oficial expedido precisamente por la
Compania. Se entenderd que el recibo es oficial
cuando redna los requisitos que en el mismo se
establezcan para que se considere pagado.

La Compadia podrd reclamar de los Asegurados el
pago de la prima cuando el Contratante que obtuvo
la pdliza resulte insolvente.

La Compahia tendrd el derecho de compensar las
primas sobre pélizas que se le adeuden, con la
prestaciéon debida al Beneficiario.

Cldusula 7a. Rehabilitacion.

No obstante lo dispuesto en la Clausula de “Prima”
de las Condiciones Generales, el Asegurado podré,
dentro de los 30 (treinta) dias siguientes al dltimo dia
del plazo de gracia sefialado en dicha cldusula, pagar
la prima de este seguro o la parte correspondiente
de ella si se ha pactado su pago fraccionado, en
ese caso, por el solo hecho del pago mencionado
los efectos de este seguro se rehabilitardn una vez
que hayan transcurrido 48 horas posteriores a la
hora de pago senalada, junto con la fecha, en el
comprobante de pago.

En caso de que no se consigne la hora en el
comprobante de pago, se entenderd rehabilitado el
seguro desde las cero horas del tercer dia posterior
a la fecha de pago.

En ningin casola Compaiia responderd de siniestros
ocurridos durante el periodo comprendido entre el
vencimiento del aludido plazo de gracia y la hora y
dia en que queden rehabilitados los efectos de esta
pdliza.
Clausula 8a. Procedimiento en caso de
Siniestro.

I. Medidas desalvaguarda o recuperacion.-
Al tener conocimiento de un siniestro producido
por alguno de los riesgos amparados por esta
péliza, el Asegurado tendrd la obligacién de
ejecutar todos los actos que tiendan a evitar
o disminuir el dafo, si no hay peligro en la
demora, pedird instrucciones a la Compadia y
se atendrd a las que ella le indique.

Los gastos hechos por el Asegurado que no
sean manifiestamente  improcedentes, se
cubrirén por la empresa aseguradora y si ésta
da instrucciones, anticipard dichos gastos.
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A)

El incumplimiento de esta obligacién podrd
afectar los derechos del Asegurado, en los
términos de la Ley sobre el Contrato de Seguro.

Aviso de Siniestro.- Al ocurrir algin siniestro
que pudiera dar lugar a indemnizacién,
conforme a este seguro, el Asegurado o el
(los) Beneficiario(s) tendrd(n) la obligacion de
comunicarlo a la Compadia via telefénica u otro
medio de comunicacién en un lapso no mayor
a 5 (cinco) dias hébiles a partir del momento en
que tenga conocimiento del derecho constituido
a su favor, salvo caso fortuito o de fuerza mayor,
caso en el cual deberé darlo tan pronto cese
uno u ofro. Asimismo, dicha comunicacién
deberd ratificarse por escrito en los 5 (cinco)
dias hdbiles siguientes a que se efectué. La falta
oportuna de este aviso podré dar lugar a que la
indemnizacién sea reducida a la cantidad que
originalmente hubiera importado el siniestro si
la Compahia hubiere tenido pronto aviso sobre
el mismo.

Derechos de la Compaiia.- La Compaia,
en caso de siniestro que afecte bienes, podrd
optar por sustituirlos o repararlos a satisfacciéon
del Asegurado o bien a pagar en efectivo el
Valor Real o de Reposicién, segin sea el caso,
en la fecha del siniestro y sin exceder de la Suma
Asegurada en vigor.

Documentos, datos e informes que el
Asegurado o el Beneficiario deben rendir
a la Compainia.

Para todas las secciones de esta pdliza, excepto
para las que se refieren a Responsabilidad Civil,
el Asegurado estard obligado a comprobar la
exactitud desu reclamaciényde cuantos extremos
estén consignados en la misma. La Compania
tendrd el derecho de exigir del Asegurado o del
Beneficiario toda clase de informes sobre los
hechos relacionados con el siniestro y por los
cuales puedan determinarse las circunstancias
de su realizacién y las consecuencias del mismo
y el Asegurado entregard a la Compaiia,
dentro de los 15 (quince) dias siguientes al
siniestro o en cualquier otro plazo que ésta le
hubiere especialmente concedido por escrito,
los documentos y datos siguientes:

Un estado de los dafos causados por el
siniestro, indicando del modo mds detallado y
exacto que sea posible, cudles fueron los bienes
robados o danados, asi como el monto del dafo
correspondiente, teniendo en cuenta el valor de
dichos bienes en el momento del siniestro.



B)

C)

D)

A)

B)

Una relacién detallada de todos los seguros que
existan sobre los bienes.

Notas de compraventa o remisién o facturas,
libros o registros de contabilidad, registros de
control de inventarios, certificados de avalto o
cualesquiera otros documentos que sirvan para
apoyar su reclamacioén.

Todos los datos relacionados con las
circunstancias en las cuales se produjo y copias
auténticas de la carpeta de investigacién del
Ministerio Piblico o de cualquier otra autoridad
que hubiere intervenido en la investigacién, con
motivo de la denuncia que deberd presentar
el Asegurado acerca del siniestro o de hechos
relacionados con el mismo.

Para el caso de la secciéon “Responsabilidad
Civil General”, disposicién en caso de
siniestro:

Aviso de reclamacién.- El Asegurado se obliga
a comunicar a la Compahia, tan pronto tenga
conocimiento, las reclamaciones o demandas
recibidas por él o por sus representantes,
a cuyo efecto le permita los documentos o
copia de los mismos, que con ese motivo se le
hubieran entregado y la Compahia se obliga a
manifestarle, de inmediato y por escrito, que no
asume la direccién del proceso, si ésta fuere su
decisién.

Si no redliza dicha manifestacién en la forma
prevista, se entenderd que la Compaiia ha
asumido la direccién de los procesos seguidos
contra el Asegurado y éste deberd cooperar con
ella, en los términos de los siguientes incisos de
estas condiciones.

En el supuesto que la Compania no asuma la
direccién del proceso, expensard por anticipado
al Asegurado, hasta por la cantidad que se
obligé a pagar por este concepto, para que éste
cubra los gastos de su defensa, la que deberd
realizar con su diligencia debida.

Cooperacion y asistencia del Asegurado
con respecto a la Compaiia.- El Asegurado
se obliga en todo procedimiento que pueda
iniciarse en su contra, con motivo de la
responsabilidad cubierta por el seguro:

A proporcionar los datos y pruebas necesarias,
que le hayan sido requeridos por la Compadia
para su defensa, en caso de ser ésta necesaria o
cuando el Asegurado no comparezca.

€)

D)

E)

F)

A ejercitar y hacer valer las acciones y defensas
que le correspondan en derecho.

A comparecer en todo procedimiento.

A otorgar poderes en favor de los abogados que
la Compandia designe para que lo representen
en los citados procedimientos, en caso de que
no pueda intervenir en forma directa en todos
los trdmites de dichos procedimientos.

Todos ios gastos que efectie el Asegurado
para cumplir con dichas obligaciones, serdn
sufragados con cargo a la Suma Asegurada
relativa a gastos de defensa.

Si la Compadia obra con negligencia en la
determinacién o direccién de la defensa, estard
sujeta al monto de la Suma Asegurada para
esta seccién.

Reclamaciones y demandas.- La Compahia
quedaré facultada para efectuar la liquidacién de
las reclamaciones extrajudicial o judicialmente,
para dirigir juicios o promociones ante autoridad
y para celebrar convenios.

No serd oponible a la Compahia cualquier
reconocimiento de adeudo, transaccién,
convenio u ofro acto juridico que implique
reconocimiento de  responsabilidad  del
Asegurado, concertado sin consentimiento de
la propia Compadia, con el fin de aparentar
una responsabilidad que, de otro modo, seria
inexistente o inferior a la real. La confesién de
materialidad de un hecho por el Asegurado no
puede ser asimilada al reconocimiento de una
responsabilidad.

Beneficiario del seguro.- El presente
contrato de seguro atribuye el derecho a la
indemnizacién girecfamenfe al tercero dafado,
vien se considerard como su Beneficiario,
esde el momento del siniestro.

Reembolso.- Si el tercero es indemnizable
en todo o en parte por el Asegurado, éste
serd reembolsado proporcionalmente por la
Compaiia.

Subrogacién.- La Compania se subrogarg,
hasta por el importe de la cantidad pagada,
en todos los derechos contra terceros que por
causa del dafo indemnizado, correspondan
al Asegurado; sin embargo, cuando se trate
de actos cometidos por personas de las que
fuere legalmente responsable el Asegurado, por
considerarse, para estos efectos, también como
Asegurados, no habrd subrogacién.
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Si el dafo fuere indemnizado solo en parte,
el Asegurado y la Compania concurrirdn a
hacer valer sus derechos en la proporcién que
corresponda.

La Compadia podrd liberarse en todo o en
parte de sus obligaciones, si la subrogacién es
impedida por el Asegurado.

V. Denuncia penal.- Sin perjuicios de
la documentacién e informacién  antes
mencionada, se considerard comprobada la
realizacién del siniestro para los efectos del
seguro, con la sola presentacién de la denuncia
penal, su ratificacién y prueba de propiedad
y preexistencia. Dicha denuncia deberd ser
efectuada por el Asegurado o un representante
de la empresa si se trata de personas morales.

En ningdn caso se podré exigir que el siniestro sea
comprobado en juicio, de acuerdo con lo establecido
por el Articulo 71 de la Ley sobre el Contrato de
Seguro.

Clausula 9a. Medidas que puede tomar la
Compania en caso de Siniestro.

En todo caso de siniestro que destruya o perjudique los
bienes, y mientras no se haya fijado definitivamente
el importe de la indemnizacién correspondiente, la
Compahia podra:

A) Penetrar en los Inmuebles o Locales en que
ocurrié el siniestro para determinar su causa y
extension.

B) Hacer examinar, clasificar y valorizar los bienes
dondequiera que se encuentren. En ningin caso
estard obliguga la Compaiia a encargarse de
la venta o liquidacién cﬁe los bienes o de sus
restos, ni el Asegurado tendrd derecho de hacer
abandono de los mismos a la Compaiia.

Cléausula 10a. Fraude, Dolo o Mala Fe.
Las obligaciones de la Compania
quedardan extinguidas:

A) Si el Asegurado O Ssus
representantes, conelfindehacerla
incurrir en error disimula(n) o
declara(n) inexactamente hechos
que excluyan o puedan restringir
dichas obligaciones.
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propédsito no
tiempo a la
documentacion

B) Si con igudl
entrega(n) en
Compania la
de que trata la Clausula de
estas Condiciones Generales
denominada “Procedimiento en
caso de Siniestro”.

C) Si hubiere en el siniestro o en
la reclamacion dolo o mala fe
del Asegurado, del Beneficiario,
de los causahabientes o de los

apoderados de cualquiera de
ellos.

Se previene al solicitante que conforme
a los Articulos 8°, 9°, 10 y 47 de la Ley
sobre el Contrato de Seguro, debe
declarar todos los hechos importantes
para la apreciacion del riesgo a que
se refiere estas Condiciones Generales
tal y como los conozca o deba conocer
en el momento de la celebracion del
contrato, en la inteligencia que la
omision, falsedad o inexactitud en la
declaracion de algun hecho podria
originar la pérdida del derecho del
Asegurado o su(s) Beneficiario(s) en su
caso, aunque no hayan influido en la
realizacion del siniestro.

Clausula 11a. Peritaje.

En caso de desacuerdo entre el Asegurado
o Beneficiario y la Compaiia respecto de la
indemnizacién correspondiente, serd sometida
al dictamen de un perito nombrado por escrito
de comin acuerdo entre las partes, pero si no se
pusieren de acuerdo en el nombramiento de un
solo perito, se designardn dos, uno por cada parte.
Este nombramiento se hard dentro de los 10 (diez)
dias naturales siguientes a la fecha en que una de
las partes hubiere sido requerida por escrito por su
contraparte para que asi lo hiciera.

Antesdecomenzarconsusfuncionescorrespondientes,
ambos peritos nombrardén un tercero para el caso de
que exista contradiccién en sus dictdmenes.

Si una de las partes se negare a nombrar su perito,
o si no lo hiciere cuando sea requerida por la otra
o si los peritos no se pusieran de acuerdo en el
nombramiento del tercero, serd la autoridad judicial
competente la que a peticiéon de cualquiera de las



artes hard el nombramiento del perito que hiciere
alta, del perito tercero o de ambos si asi fuere
necesario.

En caso de fallecimiento de una de las partes si fuere
persona fisica o de su disolucién en caso de persona
moral, mientras se esté realizando el peritaje a que
se refiere esta Cldusula, no anulard ni afectard los
poderes o atribuciones de los peritos. En caso de que
sea alguno de los peritos el que falleciere antes del
dictamen, ser& designado ofro segin corresponda
(las partes, los peritos o la autoridad judicial) para
que los sustituya.

Los gastos y honorarios que se originen con motivo
del peritaje serdn a cargo de la Compania y de
su contraparte por partes iguales, pero cada parte
cubrird los honorarios de su propio perito.

El peritaje a que esta Cldusula se refiere, no
significa aceptacién de la reclamaciéon por parte
de la Compania, simplemente determinard la
indemnizacién a la que esta estuviere eventualmente
obligada a cubrir, quedando a salvo los derechos
para las partes de ejercer las acciones y oponer las
excepciones correspondientes.

Cladusula 12a. LugardePago de Indemnizacién.

La Compaiiaharéel pago de cualquierindemnizacion
en sus oficinas en el curso de los 30 dias siguientes
a la fecha en que haya recibido los documentos e
informacién que le permitan conocer el fundamento
de la reclamacién en los términos de la Clausula de
”Procedimiento en caso de Siniestro”.

Clausula 13a. Interés Moratorio.

Si la Compaiia no cumple con las obligaciones
asumidas en este contrato de seguro al hacerse
exigibles legalmente, deberd pagar al acreedor una
indemnizacién por mora de acuerdo a lo establecido
en el Articulo 276 de la Ley de Instituciones de
Seguros y de Fianzas, mismo que se transcribe en
el "Glosario de Articulos” de estas Condiciones
Generales.

Clausula 14a. Subrogacién de Derechos.

La Compania se subrogaré hasta por la cantidad
pagada en los derechos del Asegurado, asi como
en sus correspondientes acciones contra los autores
o responsables del siniestro. Si la Compania lo
solicita, a costa de ésta, el Asegurado hard constar
la subrogacién en escritura piblica. Si por hechos u
omisiones del Asegurado se impide la subrogacién,
la Compaiia quedard liberada de sus obligaciones.
Si el dafo fuere indemnizado solo en parte, el
Asegurado y la Compaiia concurrirdn a hacer valer
sus derechos en la proporcién correspondiente.

Clausula 15a. Salvamento.

En caso de indemnizacién por pérdida y/o dafos
a bienes, el salvamento o cualquier recuperacion
pasardn a ser propiedad de la Compadia, por lo
que se deberd entregar a ésta, la documentacién
que acredite la propiedad de tales bienes, cediendo
los derechos que se tengan sobre dicha propiedad;
en caso contrario el valor de dicho salvamento se
deducird de la indemnizacién.

Clausula 16a. Disminucién y Reinstalaciéon de
Suma Asegurada en caso de Siniestro.

Toda indemnizacién que la Compaiia deba pagar,
reducird en igual cantidad la Suma Asegurada de
las unidades amparadas por esta péliza que se vean
afectadas por siniestro, pero puede ser reinstalada,
previa aceptaciéon de la Compaiia, a solicitud del
Asegurado, quien pagard la prima que corresponda.

Si la pdliza tiene varios incisos, la reduccién o
reinstalacién se aplicaré al inciso o incisos afectados.

Clausula 17a. Indemnizacién.

La Compania pagard el importede los daios sufridos,
considerando la participacién del Asegurado si la
hubiera, hasta el monto de la Suma Asegurada.

Clausula 18a. Beneficios para el Asegurado.

Si durante la vigencia de esta péliza se registraren
extensiones de, o nuevas coberturas, éstas serdn
aplicadas automdticamente, en beneficio del
Asegurado, pero si éstas traen como consecuencia
para la Compafia prestaciones mds elevadas el
Contratante estard obligado a cubrir el equivalente

en prima que corresponda.

Asimismo, si durante la vigencia de este seguro
disminuyen las tarifas registradas, a la terminacién
de este contrato, o antes a solicitud del Asegurado, la
Compania le bonificard la diferencia entre la prima
pactada y la prima modificada desde la fecha de tal
modificacién hasta la terminacién del seguro.

Clausula 19a. Limite Territorial.

La presente pdliza solo surtird sus efectos por pérdidas
y/o dafos ocurridos y gastos realizados dentro de los
limites territoriales de los Estados Unidos Mexicanos.
La limitacién territorial se podrd ampliar mediante
convenio expreso para cubrir intereses mexicanos en
el extranjero.
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Clausula 20a. Principio y Terminaciéon de
Vigencia.

La vigencia de esta pdliza principia y termina en las
fechas indicadas en la cardtula de la misma a las 12
horas del lugar en que se encuentren las propiedades
aseguradas.

Clausula 21a. Terminacién Anticipada
del Contrato.

No obstante el término de vigencia
del contrato, las partes convienen en
que éste podrda darse por terminado
anticipadamente, mediante
notificaciéon por escrito.

Cuando el Asegurado o Contratante
sea el que lo dé por terminado, la
Compaiia tendrd derecho a la parte
de la prima total que corresponda
al tiempo durante el cual el seguro

-hubiere estado en vigor de acuerdo

con la tarifa para seguros a corto plazo
siguiente (en porcentaje de la prima
anual):

B

| Hastaj 10 dias
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_ Hasta 9 meses

" Hasta 11 meses 95%
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Mas de 6 meses
Cuando sea la Compania la que lo
dé por terminado, lo hard mediante
notificacién por escrito al Asegurado
o Contratante surtiendo efecto la
terminacion del seguro después de 15
(quince) dias naturales de recibida la
notificacion respectiva. La Compaiia
devolvera al Asegurado o Contratante
la prima total neta de los gastos de
expedicion por el tiempo de vigencia
no corrido a mas tardar al hacer dicha
notificacion, sin cuyo requisito se
tendra por no hecha.

Clausula 22a. Moneda.

Tanto el pago de la prima como la indemnizacién a
que haya lugar por esta pdliza, son liquidables en los
términos de la Ley Monetaria de los Estados Unidos
Mexicanos vigente en la fecha de pago.

Clausula 23a. Comunicaciones.

Cualquier declaracién o comunicacién relacionada
con el presente contrato deberd enviarse a la
Compaiia por escrito, precisamente a su domicilio.

Clausula 24a. Competencia.

En caso de controversia, el quejoso podrd, a su
eleccién, ocurrir a presentar su reclamacién ante la
Comisién Nacional para la Proteccién y Defensa de
los Usuarios de Servicios Financieros (CONDUSEF),
en sus oficinas centrales o en cualquiera de sus
delegaciones o ante la Unidad Especializada de



Atencién a Usuarios de la Compaiia, en los términos
de los Articulos 50-Bis y 68 de la Ley de Proteccién y
Defensa al Usuario de Servicios Financieros, lo que
deberd hacer dentro del término de 2 (dos) anos
contados a partir de que se suscite el hecho que le
dio origen, o en su caso, a partir de la negacién de
la Compaiia de satisfacer sus pretensiones.

En caso de que el quejoso decida presentar su
reclamaciéon ante CONDUSEF y las partes no se
sometan al arbitraje de la misma o de quien ésta
proponga, se dejardn a salvo los derechos del
quejoso para que los haga valer ante los tribunales
competentes del domicilio de cualquiera de las
delegaciones de la CONDUSEF, de conformidad con
el Articulo 277 de la Ley de Instituciones de Seguros
y de Fianzas.

Clausula 25a. Prescripcioén.

Todas las acciones que se deriven de este contrato
de seguro prescribirén en 2 (dos) afos, contados
desde la fecha del acontecimiento que les dio
origen. Este plazo no correrd en caso de omisién,
falsas o inexactas declaraciones sobre el riesgo
corrido, sino desde el dia en que esta Institucién de
Seguros haya tenido conocimiento de él; y si se trata
de la realizacién del siniestro, desde el dia en que
haya llegado a conocimiento de los interesados,
quienes deberédn demostrar que hasta entonces
ignoraban dicha realizacién. Tratdndose de terceros
Beneficiarios, se necesitard ademds que éstos tengan
conocimiento del derecho constituido a su favor.

Es nulo el pacio que abrevie o extienda el plazo de
prescripcién a que se refiere el parrafo anterior.

Ademds de las causas ordinarias de interrupcién
de la prescripcién, ésta se interrumpird por
el nombramiento de peritos con motivo de la
realizacién del siniestro o por la presentacién de la
reclamacién ante la CONDUSEF y se suspenderd
por la presentacién de la reclamacién ante la
Unidad Especializada de Atencién de Consultas y
Reclamaciones de esta Institucién de Seguros.

Clausula 26a. Inflamables y explosivos.

Cuando en esta pdliza se haga mencién «a
determinado porcentaje de substancias inflamables
o explosivas, tal porcentaje se calculard sobre el
valor total de las existencias, considerdndose como
substancias inflamables o explosivas todas aquellas
substancias que en estado sélido, liquido o gaseoso
con punto de inflamabilidad menor a 93 grados
centigrados (200 grados F).

Clausula 27a. Relativa al derecho de los
Contratantes de conocer la comisién o
compensacion directa que le corresponda al
Intermediario o Persona Moral.

Durante la vigencia de la péliza, el Contratante
podrad solicitar por escrito a la Institucién le informe
el porcentdgje de la prima que, por concepto de
comisién o compensacién directa, corresponda al
intermediario o persona moral por su intervencién
en la celebraciéon de este contrato. La Institucién
proporcionard dicha informacién, por escrito o por
medios electrénicos, en un plazo que no excederd de
diez dias hdbiles posteriores a la fecha de recepcién
de la solicitud.

Clausula 28a. Formas de obtener esta péliza
y cualquier otro documento que contenga
derechos u obligaciones para el Contratante,
el Asegurado y/o la Compaiia, derivados de
la contratacion de este seguro.

La Compania estd obligada a entregar al Asegurado
y al Contratante de la péliza los documentos que a
cada uno le correspondan, en los que consten los
derechos y obligaciones del seguro, a través de
cualquiera de los siguientes medios:

1.- De manera personal,

2.- Envio a domicilio por los medios que la Compaiia
utilice para tal efecto, o

3.- Envio por correo electrénico.

Si el Asegurado y/o Contratante no reciben, dentro
de los 30 (treinta) dias naturales siguientes de haber
contratado el seguro, los documentos a que hace
mencién el pérrafo anterior, deberdn hacerlo del
conocimiento de la Compaiia acudiendo al domicilio
de la misma o a cualquiera de sus oficinas para que
ahi se los proporcionen, o comunicdndose a los
teléfonos 55 5447 8000 en la Ciudad de México
y su Area Metropolitana, o al 800 90 90000 para
el resto de los Estados Unidos Mexicanos, para que
mediante envio a domicilio por los medios que la
Compaiia utilice para tal efecto, o a través de correo
electrénico, se le proporcionen dichos documentos.

Para cancelar la presente péliza o solicitar que la
misma no se renueve, el Asegurado y/o Contratante,
deberdn solicitarlo a la Compadia por escrito que
entreguen en su domicilio o en cualquiera de sus
oficinas, donde se les acusard de recibido. Dicho
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acuse serd el comprobante de que la péliza no
serd renovada o que la misma quedd cancelada a
partir del momento en que se redlice dicho acuse.
En caso de que la contratacién del seguro haya
sido via telefénica, la cancelacién de la péliza o la
solicitud para que la misma no se renueve, también
podrd efectuarse comunicdndose a los teléfonos
55 5447 8000 en la Ciudad de México y su Area
Metropolitana, o al 800 90 90000 para el resto
de los Estados Unidos Mexicanos, en este caso, la
Compahia emitird un folio de atencién que serd el
comprobante de que la péliza no serd renovada o
que la misma quedé cancelada a partir del momento
en que se emita dicho folio.

Clausula 29a. Legislaciéon Aplicable.

Este contrato se rige conforme a la Ley sobre el
Contrato de Seguro, Ley de Instituciones de Seguros
y de Fianzas, Ley de Proteccién y Defensa al Usuario
de Servicios Financieros y demas leyes, reglamentos
y normas que le resulten aplicables.

Articulo 25 de la Ley sobre el Contrato de
Seguro.

“Si el contenido de la péliza o sus modificaciones
no concordaren con la oferta, el asegurado podrd
pedir la rectificacién correspondiente dentro de
los treinta dias que sigan al dia en que se reciba
la péliza. Transcurrido este plazo se considerardn
aceptadas las estipulaciones de la péliza o de sus
modlificaciones”.

“Le recordamos que el Aviso de Privacidad de
la Compania estd a su disposicion en www.
inbursa.com”

CONSULTAS: Para cualquier consulta estamos
a sus Ordenes en los teléfonos 55 5447 8000
y 800 90 90000, las 24 horas todos los dias
del afio, asi como en nuestras sucursales y
oficinas, consulte ubicaciones y horarios en
www.inbursa.com o con la app Inbursa Mévil.

UNIDAD ESPECIALIZADA: Si la atencién a sus
solicitudes de servicio o aclaracién no ha sido
satisfactoria, tenemos nuestra Unidad Especializada
de Atencién a Usuarios con oficinas en Insurgentes
Sur No. 3500, Col. Peia Pobre, Tlalpan, C.P
14060, Ciudad de México, con teléfonos de
atencién 55 5238 0649 y 800 849 1000 de lunes
a viernes de 8:30 a 17:30 horas, o bien a través
del correo electrénico  uniesp@inbursa.com
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CONDUSEF: También puede ponerse en contacto con
la Comisién Nacional para la Proteccién y Defensade
los Usuarios de Servicios Financieros (CONDUSEF) en
Insurgentes Sur No. 762, Col. Del Valle, Benito Juérez,
C.P 03100, Ciudad de México, teléfonos 55 5340
0999 y 800 999 8080, correo electrénico asesoria@
condusef.gob.mx y en www.gob.mx/condusef

Seguros Inbursa, S.A.

Grupo Financiero Inbursa



Glosario de Anrticulos.
Marco legal.

Los siguientes articulos pertenecen a la Ley sobre
el Contrato de Seguro, a la Ley de Instituciones de
Seguros y de Fianzas, a la Ley de Proteccién y Defensa
al Usuario de Servicios Financieros, asi como al
Cédigo Penal Federal, por tanto son aplicables para
efectos de estas Condiciones Generales.

Ley sobre el Contrato de Seguro.

Articulo 8°.- El| proponente estard obligado a
declarar por escrito a la empresa aseguradora, de
acuverdo con el cuestionario relativo, todos los hechos
importantes para la apreciacién del riesgo que
puedan influir en las condiciones convenidas, tales
como los conozca o deba conocer en el momento de
la celebracién del contrato.

Articulo 9°.- Si el contrato se celebra por un
representante del asegurado, deberdn declararse
todos los hechos importantes que sean o deban ser
conocidos del representante y del representado.

Articulo 10.-Cuando se proponga un seguro por
cuenta de otro, el proponente deberd declarar
todos los hechos importantes que sean o deban
ser conocidos del tercero asegurado o de su
intermediario.

Articulo 47.- Cualquiera omisidn o inexacta
declaracién de los hechos a que se refieren los
articulos 8, 9 y 10 de la presente ley, facultard a la
empresa aseguradora para considerar rescindido de
pleno derecho el contrato, aunque no hayan influido
en la realizacién del siniestro.

Articulo 52.- E| asegurado deberd comunicar a la
empresa aseguradora las agravaciones esenciales
que tenga el riesgo durante el curso del seguro, dentro
de las veinticuatro horas siguientes al momento en
que las conozca. Si el asegurado omitiere el aviso
o si él provoca una agravacién esencial del riesgo,
cesardn de pleno derecho las obligaciones de la
empresa en lo sucesivo.

Articulo 71.- El crédito que resulte del contrato de
seguro vencerd treinta dias después de la fecha en
que la empresa haya recibido los documentos e
informaciones quele permitan conocer el fundamento
de la reclamacién.

Serd nula la cldusula en que se pacte que el crédito
no podrd exigirse sino después de haber sido
reconocido por la empresa o comprobado en juicio.

Ley de Instituciones de Seguros y de Fianzas.

Articulo 202.- las Instituciones de Seguros sdlo
podrdn ofrecer al poblico los servicios relacionados
con las operaciones que esta ley les autoriza,
mediante productos de seguros que cumplan con lo
senalado en los articulos 200y 201 de esta Ley.

En el caso de los productos de seguros que se
ofrezcan al publico en general y que se formalicen
mediante contratos de adhesién, entendidos como
tales aquellos elaborados unilateralmente en
formatos por una Institucién de Seguros y en los que
se establezcan los términos y condiciones aplicables
a la contratacién de un seguro, asi como los modelos
de cldusulas elaborados para ser incorporados
mediante endosos adicionales a esos contratos,
ademds de cumplir con lo sefAalado en el primer
pdrrafo de este articulo, deberdn registrarse de
manera previa ante la Comisién en los términos del
articulo 203 de este ordenamiento. Lo seralado en
este pdrrafo serd también aplicable a los productos
de seguros que, sin formalizarse mediante contratos
de adhesién, se refieran a los seguros de grupo o
seguros colectivos de las operaciones sefnaladas en
las fracciones | y Il del articulo 25 de esta Ley, y a los
seguros de caucidn previstos en el inciso g), fraccién
I, del propio articulo 25 del presente ordenamiento.

Las Instituciones de Seguros deberdn consignar en
la documentacidn contractual de los productos de
seguros a que se refiere el pdrrafo anterior, que el
producto que ofrece al publico se encuentra bajo
registro ante la Comisién, en la forma y términos que
ésta determine mediante disposiciones de cardcter
general.

El contrato o cldusula incorporada al mismo,
celebrado por una Institucién de Seguros sin el
registro a que se refiere el presente articulo, es
anulable, pero la accién sélo podrd ser ejercida por
el contratante, asegurado o beneficiario o por sus
causahabientes contra la Institucién de Seguros y
nunca por ésta contra aquéllos.

Articulo 276.- Si una Institucidn de Seguros no
cumple con las obligaciones asumidas en el contrato
de seguro dentro de los plazos con que cuente
legalmente para su cumplimiento, deberd pagar al
acreedor una indemnizacién por mora de acuverdo
con lo siguiente:
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Las obligaciones en moneda nacional se
denominardn en Unidades de Inversién, al valor
de éstas en la fecha del vencimiento de los plazos
referidos en la parte inicial de este articulo y su
pago se hard en moneda nacional, al valor que
las Unidades de Inversidn tengan a la fecha en
que se efectue el mismo, de conformidad con lo
dispuesto en el pdrrafo segundo de la fraccién
Vill de este articulo.

Ademds, la Institucién de Seguros pagard
un interés moratorio sobre la obligacién
denominada en Unidades de Inversién conforme
a lo dispuesto en el pdrrafo anterior, el cual se
capitalizaré mensualmente y cuya tasa serd igual
al resultado de multiplicar por 1.25 el costo de
captacién a plazo de pasivos denominados en
Unidades de Inversién de las instituciones de
banca mdiltiple del pais, publicado por el Banco
de México en el Diario Oficial de la Federacion,
correspondiente a cada uno de los meses en
que exista mora;

Cuando la obligacién principal se denomine en
moneda extranjera, adicionalmente al pago de
esa obligacidn, la Institucidn de Seguros estard
obligada a pagar un interés moratorio el cual
se capitalizaré mensualmente y se calcularg
aplicando al monto de la propia obligacién,
el porcentaje que resulte de multiplicar por
1.25 el costo de captacién a plazo de pasivos
denominados en délares de los Estados Unidos
de América, de las instituciones de banca
multiple del pais, publicado por el Banco de
Meéxico en el Diario Oficial de la Federacion,
correspondiente a cada uno de los meses en
que exista mora,

En caso de que a la fecha en que se realice
el cdlculo no se hayan publicado las tasas de
referencia para el cdlculo del interés moratorio
a que aluden las fracciones | y Il de este articulo,
se aplicard la del mes inmediato anterior y, para
el caso de que no se publiquen dichas tasas,
el interés moratorio se computard multiplicando
por 1.25 la tasa que las sustituya, conforme a
las disposiciones aplicables;

Los intereses moratorios a que se refiere este
articulo se generarén por dia, a partir de la
fecha del vencimiento de los plazos referidos en
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vi.

Vil.

Vill.

la parte inicial de este articulo y hasta el dia en
que se efecte el pago previsto en el pdrrafo
segundo de la fraccién Vill de este articulo. Para
su cdlculo, las tasas de referencia a que se refiere
este articulo deberdn dividirse entre trescientos
sesenta y cinco y multiplicar el resultado por el
nomero de dias correspondientes a los meses en
que persista el incumplimiento;

En caso de reparacidén o reposicién del objeto
siniestrado, la  indemnizacién por mora
consistird Unicamente en el pago del interés
correspondiente a la moneda en que se haya
denominado la obligacién principal conforme a
las fracciones | y Il de este articulo y se calcularg
sobre el importe del costo de la reparacién o
reposicion;

Son irrenunciables los derechos del acreedor a
las prestaciones indemnizatorias establecidas en
este articulo. El pacto que pretenda extinguirlos
o reducirlos no surtirg efecto legal alguno. Estos
derechos surgirén por el solo transcurso del
plazo establecido por la Ley para el pago de la
obligacién principal, aunque ésta no sea liquida
en ese momento.

Una vez fijado el monto dela obligacidn principal
conforme a lo pactado por las partes o en la
resolucién definitiva dictada en juicio ante el
juez o drbitro, las prestaciones indemnizatorias
establecidas en este articulo deberdn ser cubiertas
por la Institucién de Seguros sobre el monto de
la obligacién principal asi determinado,

Si en el juicio respectivo resulta procedente
la reclamacién, aun cuando no se hubiere
demandado el pago de la indemnizacién por
mora establecida en este articulo, el juez o
drbitro, ademds de la obligacién principal,
deberd condenar al deudor a que también cubra
esas prestaciones conforme a las fracciones
precedentes;

La indemnizacién por mora consistente en el
sistema de actualizacidén e intereses a que se
refieren las fracciones 1, Il, Il y IV del presente
articulo serd aplicable en todo tipo de seguros,
salvo traténdose de seguros de caucién que
garanticen indemnizaciones relacionadas con
el impago de créditos fiscales, en cuyo caso se
estard a lo dispuesto por el Cédigo Fiscal de la
Federacidn.



El pago que realice la Institucién de Seguros se
hard en una sola exhibicién que comprenda el
saldo total por los siguientes conceptos:

a) Llos intereses moratorios;

b) La actualizacién a que se refiere el primer
pdrrafo de la fraccién | de este articulo, y

¢) La obligacién principal.

En caso de que la Institucidn de Seguros no
pague en una sola exhibicién la totalidad de
los importes de las obligaciones asumidas en
el contrato de seguros y la indemnizacién por
mora, los pagos que readlice se aplicardn a los
conceptos senalados en el orden establecido en
el pérrafo anterior, por lo que la indemnizacién
por mora se continuard generando en términos
del presente articulo, sobre el monto de la
obligacién principal no pagada, hasta en tanto
se cubra en su totalidad.

Cuando la Institucién interponga un medio
de defensa que suspenda el procedimiento de
ejecucidn previsto en esta ley, y se dicte sentencia
firme por la que queden subsistentes los actos
impugnados, el pago o cobro correspondientes
deberdn incluir la indemnizacién por mora
que hasta ese momento hubiere generado la
obligacién principal, y

IX. Si la Instituciéon de Seguros, dentro de los
plazos y términos legales, no efectia el pago
de las indemnizaciones por mora, el juez o la
Comisién Nacional para la Proteccién y Defensa
de los Usuarios de Servicios Financieros, segun
corresponda, le impondrdn una multa de 1000
a 15000 Dias de Salario.

En el caso del procedimiento administrativo de
ejecucion previsto en el articulo 278 de esta Ley,
si la institucién de seguros, dentro de los plazos
o términos legales, no efectan el pago de las
indemnizaciones por mora, la Comisidn le impondrad
la multa sefalada en esta fraccidén, a peticién de la
autoridad ejecutora que corresponda conforme a la
fraccién Il de dicho articulo.

Articulo 277.- En materia jurisdiccional para el
cumplimiento de la sentencia ejecutoriada que se dicte
en el procedimiento, el Juez de los autos requerird a
la Institucién de Seguros, si hubiere sido condenada,

para que compruebe dentro de las setenta y dos
horas siguientes, haber pagado las prestaciones a
que hubiere sido condenada y en caso de omitir la
comprobacién, el Juez ordene al intermediario del
mercado de valores o a la institucién depositaria
de los valores de la Institucién de Seguros que, sin
responsabilidad para la institucion depositaria 'y
sin requerir el consentimiento de la Institucién de
Seguros, efectue el remate de valores propiedad de la
Institucidén de Seguros, o, tratdndose de instituciones
para el depdsito de valores a que se refiere la Ley
del Mercado de Valores, transfiera los valores a un
intermediario del mercado de valores para que éste
efectve dicho remate.

En los contratos que celebren las Instituciones de
Seguros para la administracién, intermediacién,
depésito o custodia de titulos o valores que formen
parte de su activo, deberd establecerse la obligacién
del intermediario del mercado de valores o de la
institucién depositaria de dar cumplimiento a lo
previsto en el pdrrafo anterior.

Traténdose de los contratos que celebren las
Instituciones de Seguros con instituciones depositarias
de valores, deberé preverse el intermediario del
mercado de valores al que la institucién depositaria
deberd transferir los valores para dar cumplimiento
a lo seaalado en el pdrrafo anterior y con el que
la Institucidn de Seguros deberd tener celebrado un
contrato en el que se establezca la obligacién de
rematar valores para dar cumplirmiento a lo previsto
en este articulo.

Los intermediarios del mercado de valores y las
instituciones depositarias de los valores con los
que las Instituciones de Seguros tengan celebrados
contratos para la administracidn, intermediacidn,
depdsito o custodia de fitulos o valores que formen
parte de su activo, quedardn sujetos, en cuanto a lo
senalado en el presente articulo, a lo dispuesto en
esta ley y a las demds disposiciones aplicables.

La competencia por fterritorio para demandar en
materia de seguros serd determinada, a eleccién del
reclamante, en razdn del domicilio de cualquiera de
las delegaciones de la Comisién Nacional para la
Proteccién y Defensa de los Usuarios de Servicios
Financieros. Asimismo, seré competente el Juez del
domicilio de dicha delegacién, cualquier pacto que
se estipule contrario a lo dispuesto en este pdrrafo,
serd nulo.
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Articulo 492.- Llas Instituciones y Sociedades
Mutualistas, asi como los agentes de seguros y los
agentes de fianzas, en términos de las disposiciones de
cardcter general que emita la Secretaria, escuchando
la previa opinién de la Comisidn, estardn obligadas,
en adicién a cumplir con las demds obligaciones que
les resulten aplicables, a:

. Establecer medidas y procedimientos para
preveniry detectaractos, omisiones u operaciones
que pudieran favorecer, prestar ayuda, auxilio
o cooperacién de cualquier especie para la
comisién de los delitos previstos en los articulos
139 o 148 Bis del Cédigo Penal Federal, o que
pudieran ubicarse en los supuestos del articulo
400 Bis del mismo Cédigo, y

Il.  Presentar a la Secretaria, por conducto de la
Comisién, reportes sobre:

a) Llos actos, operaciones y servicios que
realicen con sus clientes y usuarios, relativos
a la fraccién anterior, y

b) Todo acto, operacién o servicto, que
pudiesen ubicarse en el supuesto previsto
en la fraccién | de este articulo o que, en
su caso, pudiesen contravenir o vulnerar la
adecuada aplicacién de las disposiciones
sefaladas en la misma, que realice o en el
que intervenga algun miembro del consejo
de administracién, directivos, funcionarios,
empleados y apoderados.

Los reportes a que se refiere la fraccién Il de este
articulo, de conformidad con las disposiciones de
cardcter general previstas en el mismo, se elaborardn
y presentardn tomando en consideracién, cuando
menos, las modalidades que al efecto estén referidas
en dichas disposiciones; las caracteristicas que
deban reunir los actos, operaciones y servicios a que
se refiere este articulo para ser reportados, teniendo
en cuenta sus montos, frecuencia y naturaleza, los
instrumentos monetarios y financieros con que se
realicen, y las prdcticas comerciales y financieras
que se observen en las plazas donde se efectien; asi
como la periodicidad y los sistemas a través de los
cuales habrd de transmitirse la informacién.

Asimismo, la Secretaria, en las citadas disposiciones
de cardcter general emitirg los lineamientos sobre
el procedimiento y criterios que las Instituciones, las
Sociedades Mutuadlistas, los agentes de seguros y los
agentes de fianzas deberdn observar respecto de:
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a) El adecuado conocimiento de sus clientes
y usuarios, para lo cual aquéllas deberdn
considerar los antecedentes, condiciones
especificas, actividad econémica o profesional y
las plazas en que operen; ‘

b) La informacién y documentacién que las
Instituciones, Sociedades Mutualistas, agentes
de seguros y agentes de fianzas deban recabar
para la apertura de cuentas o celebracién de
contratos relativos a las operaciones y servicios
que ellas presten y que acredite plenamente la
identidad de sus clientes;

c¢) Lla forma en que las mismas Instituciones,
Sociedades Mutualistas, agentes de seguros
y agentes de fianzas deberdn resguardar y
garantizar la seguridad de la informacién y
documentacién relativas a la identificacion de
sus clientes y usuarios o quienes lo hayan sido,
asi como la de aquellos actos, operaciones
y servicios reportados conforme al presente
articulo, y

d) Los términos para proporcionar capacitacién
al interior de las Instituciones, Sociedades
Mutualistas, agentes de seguros y agentes de
fianzas sobre la materia objeto de este articulo.
Las disposiciones de cardcter general a que
se refiere el presente articulo, senalarén los
términos para su debido cumplimiento.

Las Instituciones, las Sociedades Mutualistas, los
agentes de seguros y los agentes de fianzas deberdn
conservar, por al menos diez afos, la informacién
y documentacién a que se refiere el inciso c) del
pdrrafo anterior, sin perjuicio de lo establecido en
éste u otros ordenamientos aplicables.

La Secretaria estard facultada para requerir y
recabar, por conducto de la Comisién, informacidn
y documentacién relacionada con los actos,
operaciones y servicios a que se refiere la fraccién
Il de este articulo. Las Instituciones y Sociedades
Mutualistas, asi como los agentes de seguros y los
agentes de fianzas, estardn obligados a proporcionar
dicha informacidén y documentacién. La Secretaria
estard facultada para obtener informacién adicional
de otras personas con el mismo fin y a proporcionar
informacién a las autoridades competentes.



El cumplimiento de las obligaciones sefaladas en
este articulo no implicard trasgresién alguna a la
obligacién de confidencialidad legal, ni constituird
violacién a las restricciones sobre revelacién de
informacién establecidas por via contractual, a lo
dispuesto en el articulo 190 de este ordenamiento,
ni a lo dispuesto en materia del secreto propio de las
operaciones a que se refiere el articulo 46 fraccidn
XV, en relacién con el articulo 117 de la Ley de
Instituciones de Crédito.

Las disposiciones de cardcter general a que se
refiere este articulo deberén ser observadas por
las Instituciones y Sociedades Mutualistas, por los
agentes de seguros y los agentes de fianzas, asi como
por los miembros del consejo de administracién,
administradores, directivos, funcionarios, empleados,
factores y apoderados respectivos, por lo cual, tanto
las instituciones y sociedades como las personas
mencionadas serdn responsables del estricto
cumplimiento de las obligaciones que mediante
dichas disposiciones se establezcan.

La violacién a las disposiciones de cardcter general
a que se refiere este articulo serd sancionada por la
Comisién conforme al procedimiento previsto en los
articulos 474 al 484 de la presente Ley, con multa
equivalente del 10% al 100% de la operacién inusual
no reportada, y en los demds casos con multa de
hasta 100,000 Dias de Salario vigente.

Los servidores pubiicos de la Secretaria y de la
Comisidn, las Instituciones y Sociedades Mutualistas,
asi como los agentes de seguros y los agentes de
fianzas, sus miembros del consejo de administracidn,
administradores, directivos, funcionarios, empleados,
factores y apoderados, deberdn abstenerse de dar
noticia de los reportes y demds documentacién e
informacidn a que se refiere este articulo, a personas
o autoridades distintas alas facultadas expresamente
en los ordenamientos relativos para requerir, recibir
o conservar tal documentacién e informacién. La
violacién a estas obligaciones serd sancionada en
los términos de las leyes correspondientes.

Ley de Proteccion y Defensa al Usuario de
Servicios Financieros.

Articulo 50 Bis.- Cada Institucién Financiera deberd
contar con una Unidad Especializada que tendrd
por objeto atender consultas y reclamaciones de los
Usuarios. Dicha Unidad se sujetard a lo siguiente:

I. El Titular de la Unidad deberd tener facultades
para representar y obligar a la Institucién
Financiera al cumplimiento de los acuerdos
derivados de la atencién que se dé a la
reclamacién;

Il. Contaréd con encargados regionales en
cada entidad federativa en que la Institucién
Financiera tenga sucursales v oficinas de
atencién al poblico;

lll. Llos gastos derivados de su funcionamiento,
operacién y organizacién correrdn a cargo de
las Instituciones Financieras;

IV, Deberd recibir la consulta, reclamacién o
aclaracién del Usuario por cualquier medio que
facilite su recepcidn, incluida la recepcién en las
sucursales u oficinas de atencién al poblico y
responder por escrito dentro de un plazo que no
exceda de treinta dias hdbiles, contado a partir
de la fecha de su recepcién, y

V. El titular de la Unidad Especializada deberd
presentar dentro de los diez dias hdbiles
siguientes al cierre de cada trimestre, un informe
a la Comisién Nacional de todas las consultas,
reclamaciones y aclaraciones recibidas y
atendidas por la Institucién Financiera en los
términos que la Comisién Nacional establezca a
fravés de disposiciones de cardcter general que
para tal efecto emita.

La presentacién de reclamaciones ante la Unidad
Especializada suspenderé la prescripcién de las
acciones a que pudieren dar lugar.

Las Instituciones Financieras deberdn informar
mediante avisos colocados en lugares visibles
en todas sus sucursales la ubicacién, horario de
atencién y responsable o responsables de la Unidad
Especializada. Los Usuarios podrdn a su eleccién
presentar su consulta o reclamacién ante la Unidad
Especializada de la Institucién Financiera de que se
trate o ante la Comisién Nacional.

En el caso de que las Instituciones Financieras no
tengan sucursales u oficinas de atencién al piblico
no les serdn aplicables las obligaciones previstas en
la fraccién Il del parrafo primero y el pdrrafo tercero
de este articulo. Dichas Instituciones Financieras
solamente deberdn sefalar los datos de contacto de
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su Unidad Especializada en un lugar visible y de facil
acceso al publico general en el medio electrénico
que utilicen para ofrecer sus servicios.

Las Unidades Especializadas serdn supervisadas por
la Comisién Nacional.

Articulo 68.- La Comisién Nacional, deberd agotar
el procedimiento de conciliacién, conforme a las
siguientes reglas:

El procedimiento de conciliacién sélo se llevard
a cabo en reclamaciones por cuantias totales
inferiores a tres millones de unidades de
inversién, salvo tratdndose de reclamaciones en
contra de instituciones de seguros en cuyo caso
la cuantia deberd de ser inferior a seis millones
de unidades de inversién.

| Bis. La Comisién Nacional citard a las partes a

Il.

.

una audiencia de conciliacién que se realizard
dentro de los veinte dias hdbiles siguientes
contados a partir de la fecha en que se reciba la
reclamacién.

La conciliacién podrd celebrarse via telefénica
o por otro medio idéneo, en cuyo caso la
Comisién Nacional o las partes podrdn solicitar
que se confirmen por escrito los compromisos
adquiridos.

La Institucién Financiera deberd, por conducto de
un representante, rendir un informe por escrito
que se presentard con anterioridad o hasta el
momento de la celebracién de la audiencia de
conciliacién a que se refiere la fraccién anterior;

En el informe senalado en la fraccién anterior,
la Institucién Financiera, deberd responder de
manera razonada a todos y cada uno de los
hechos a que se refiere la reclamacién, en
caso contrario, dicho informe se tendrd por no
presentado para todos los efectos legales a que
haya lugar;

La institucién financiera deberd acompanar al
informe, la documentacién, informacién y todos
los elementos que considere pertinentes para
sustentarlo, no obstante, la Comisién Nacional
podrd en todo momento, requerir ala institucién
financiera la entrega de cualquier informacién,
documentacién o medios electromagnéticos
que requiera con motivo de la reclamacién y del
informe;,
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Vi,

Vil

La Comisién Nacional podrd suspender
justificadamente y por una sola ocasién, la
audiencia de conciliacién. En este caso, la
Comisién Nacional senalard dia y hora para
su reanudacién, la cual deberd llevarse a cabo
dentro de los diez dias hdbiles siguientes.

La falta de presentacién del informe no podrd
ser causa para suspender la audiencia referida.

La falta de presentacién del informe dard lugar a
que la Comisién Nacional valore la procedencia
de las pretensiones del Usuario con base en los
elementos con que cuente o se allegue conforme
ala fraccién VI, y para los efectos de la emisién
del dictamen, en su caso, a que se refiere el
articulo 68 Bis.

La Comisién Nacional cuando asi lo considere
o a peticién del Usuario, en la audiencia de
conciliacién correspondiente o dentro de los diez
dias hdbiles anteriores a la celebracién de la
misma, podrd requerir informacién adicional a
la Institucién Financiera, y en su caso, diferird la
audiencia requiriendo a la Institucién Financiera
para que en la nueva fecha presente el informe
adicional;

Asimismo, podrd acordar la prdctica de
diligencias que permitan acreditar los hechos
constitutivos de la reclamacién.

En la audiencia respectiva se exhortard a las
partes a conciliar sus intereses, para tal efecto,
el conciliador deberd formular propuestas de
solucién y procurar que la audiencia se desarrolle
en forma ordenada y congruente. Si las partes
no llegan a un arreglo, el conciliador deberd
consultar el Registro de Ofertas Publicas del
Sistema Arbitral en Materia Financiera, previsto
en esta misma ley, a efecto de informar a las
mismas que la controversia se podrd resolver
mediante el arbitraje de esa Comisién Nacional,
para lo cual las invitard a que, de comuin
acverdo y voluntariamente, designen como
drbitro para resolver sus intereses a la propia
Comisién Nacional, quedando a eleccién de las
mismas, que sea en amigable composicidn o de
estricto derecho.

Para el caso de la celebracién del convenio
arbitral correspondiente, a eleccién del Usuario
la audiencia respectiva podrd diferirse para el
solo efecto de que el Usuario desee asesorarse
de un representante legal. El convenio arbitral
correspondiente se hard constar en el acta que
al efecto firmen las partes ante la Comisién
Nacional.



VIl

IX.

En caso que las paries no se sometan al arbitraje
de la Comisién Nacional se dejardn a salvo sus
derechos para que los hagan valer ante los
tribunales competentes o en la via que proceda.

En el evento de que la Institucién Financiera no
asista a la junta de conciliacién se le impondrd
sancién pecuniaria y se emplazard a una
segunda audiencia, la cual deberd llevarse a
cabo en un plazo no mayor a diez dias hébiles;
en caso de no asistir a ésta se le impondrd una
nueva sancién pecuniaria.

La Comisién Nacional entregard al reclamante,
contra pago de su costo, copia certificada del
dictamen a que se refiere el articulo 68 Bis, a
efecto de que lo pueda hacer valer ante los
tribunales competentes;

La solicitud se hard del conocimiento de la
Institucidén Financiera para que ésta manifieste
lo que a su derecho convenga y aporte los
elementos y pruebas que estime convenientes en
un plazo que no excederd de diez dias hdbiles.

Si la Institucién Financiera no hace manifestacién
alguna dentro de dicho plazo, la Comisién
emitird el dictamen con los elementos que
posea.

En caso de que las partes lleguen a un acuerdo
para la resolucién de la reclamacién, el mismo
se hard constar en el acta circunstanciada que al
efecto se levante. En todo momento, la Comisién
Nacional deberd explicar al Usuario los efectos
y alcances de dicho acuerdo; si después de
escuchar explicacién & Usuario decide aceptar
el acuerdo, éste se firmard por ambas partes y
por la Comisién Nacional, fijandose un término
para acreditar su cumplimiento. El convenio
firmado por las partes tiene fuerza de cosa
juzgada y trae aparejada ejecucién;

La carga de la prueba respecto del cumplimiento
del convenio corresponde a la Institucién
Financiera y, en caso de omisién, se hard
acreedora de la sancién que proceda conforme
a la presente Ley, y

Xl

Concluidas las audiencias de conciliacién y en
caso de que las partes no lleguen a un acuerdo
se levantard el acta respectiva. En el caso de que
la Institucién Financiera no firme el acta, ello no
afectard su validez, debiéndose hacer constar la
negativa.

Adicionalmente, la Comisién Nacional ordenard
a la Institucién Financiera correspondiente
que registre el pasivo contingente totalmente
reservado que derive de la reclamacién, y dard
aviso de ello a las Comisiones Nacionales a las
que corresponda su supervision.

En el caso de instituciones y sociedades
mutualistas de seguros, la orden mencionada
en el segundo pdrrafo de esta fraccién se
referiré a la constitucién e inversién conforme
a la Ley en materia de seguros, de una reserva
técnica especifica para obligaciones pendientes
de cumplir, cuyo monto no deberd exceder la
suma asegurada. Dicha reserva se registrard en
una partida contable determinada.

En los supuestos previstos en los dos pdrrafos
anteriores, el registro contable podrd ser
cancelado por la Institucién Financiera bajo su
estricta responsabilidad, si transcurridos ciento

. ochenta dias naturales después de su anotacién,

el reclamante no ha hecho valer sus derechos
ante ia autoridad judicial competente o no ha
dado inicio el procedimiento arbitral conforme
a esta Ley.

Elregistro del pasivo contingente o la constitucién
de la reserva técnica, segun corresponda, serd
obligatoria para el caso de que la Comisién
Nacional emita el dictamen a que hace
referencia el articulo 68 Bis de la presente Ley.
Si de las constancias que obren en el expediente
respectivo se desprende, a juicio de la Comisién
Nacional, la improcedencia de las pretensiones
del Usuario, ésta se abstendrd de ordenar el
registro del pasivo contingente o la constitucién
de la reserva técnica, segun corresponda.

Los acuerdos de tradmite que emita la Comisién
Nacional no admitirdn recurso alguno.
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Codigo Penal Federal.

Articulo 139.- Se impondréd pena de prisién
de quince a cuarenta afios y cuatrocientos a mil
doscientos dias multa, sin perjuicio de las penas que
correspondan por otros delitos que resulten:

l. A quien utilizando sustancias tdxicas, armas
quimicas, biolégicas o similares, material
radioactivo, material nuclear, combustible
nuclear, mineral radiactivo, fuente de radiacién
o instrumentos que emitan radiaciones,
explosivos, o armas de fuego, o por incendio,
inundacién o por cualquier otro medio violento,
intencionalmente realice actos en contra de
bienes o servicios, ya sea publicos o privados, o
bien, en contradelaintegridad fisica, emocional,
o la vida de personas, que produzcan alarma,
temor o terror en la poblacién o en un grupo o
sector de ella, para atentar contra la seguridad
nacional o presionar a la autoridad o a un
particular, u obligar a éste para que tome una
determinacidn.

Il. Al que acuerde o prepare un acto terrorista que se
pretenda cometer, se esté cometiendo o se haya
cometido en territorio nacional.

Las sanciones a que se refiere el primer pdrrafo de
este articulo se aumentarédn en una mitad, cuando
ademds:

|.  El delito sea cometido en contra de un bien
inmueble de acceso publico;

Il.  Se genere un daro o perjuicio a la economia
nacional, o

lll.  En la comisidn del delito se detenga en calidad
de rehén a una persona.

Articulo 139 Bis.- Se aplicard pena de uno a nueve
aros de prisién y de cien a trescientos dias multa, a
quien encubra a un terrorista, teniendo conocimiento
de sus actividades o de su identidad.

Articulo 139 Ter.- Se aplicard pena de cinco a
quince anos de prisién y de doscientos a seiscientos
dias multa al que amenace con cometer el delito de
terrorismo a que se refiere el pdrrafo primero del
articulo 139.

Articulo 139 Quadter.- Se impondrd la misma
pena seralada en el articulo 139 de este Cédigo,
sin perjuicio de las penas que corresponden por los
demds delitos que resulten, al que por cualquier
medio que fuere ya sea directa o indirectamente,
aporte o recaude fondos econdmicos o recursos

e cualquier naturaleza, con conocimiento de que
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serdn destinados para financiar o apoyar actividades
de individuos u organizaciones ferroristas, o para
ser ullizados, o pretendan ser utilizados, directa
o indirectamente, total o parcialmente, para la
comisién, en fterritorio nacional o en el extranjero,
de cualquiera de los delitos previstos en los
ordenamientos legales siguientes:

I. Del Cédigo Penal Federal, los siguientes:

1) Terrorismo, previstos en los articulos 139, 139 Bis
y 139 Ter;

2) Sabotaje, previsto en el articulo 140;

3) Terrorismo Internacional, previsto en los articulos
148 Bis, 148 Ter y 148 Qudter;

4) Ataques a las vias de comunicacién, previstos
en los articulos 167, fraccién X, y 170, pdrrafos
primero, segundo y tercero, y

5) Robo, previsto en el articulo 368 Quinquies.

Il. De la Ley que Declara Reservas Mineras los
Yacimientos de Uranio, Torio y las demds Substancias
de las cuales se obtengan Isétopos Hendibles que
puedan producir Energia Nuclear, los previstos en los
articulos 10y 13.

Articulo 139 Quinquies.- Se aplicaré de uno a
nueve anos de prision y de cien a trescientos dias
multa, a quien encubra a una persona que haya
participado en los delitos previstos en el articulo 139
Qudter de este Cédigo.

Articulo 193.- Se consideran narcéticos a los
estupefacientes, psicotrépicos y demds sustancias o
vegetales que determinenlaley General de Salud, los
convenios y tratados internacionales de observancia
obligatoria en México y los que seralen las demds
disposiciones legales aplicables en la materia.

Para los efectos de este capitulo, son punibles las
conductas que se relacionan con los estupefacientes,
psicotrépicos y demds sustancias previstos en los
articulos 237, 245, fracciones I, Il, y lll y 248 de la
Ley General de Salud, que constituyen un problema
grave para la salud poblica.

El juzgador, al individualizar la pena o la medida de
seguridad a imponer por la comisién de algin delito
previsto en este capitulo, tomard en cuenta, ademds
de lo establecido en los articulos 51 y 52, la cantidad
y la especie de narcdtico de que se trate, asi como
la menor o mayor lesién o puesta en peligro de la
salud publica y las condiciones personales del autor
o participe a’e}/ hecho o la reincidencia en su caso.



Los narcéticos empleados en la comisién de los
delitos a que se refiere este capitulo, se pondrdn a
disposicién de la autoridad sanitaria federal, la que
procederd de acuerdo con las disposiciones o leyes
de la materia a su aprovechamiento licito o a su
destruccién.

Tratdndose de instrumentos y vehiculos utilizados
para cometer los delitos considerados en este
capitulo, asi como de objetos y productos de esos
delitos, cualquiera que sea la naturaleza de dichos
bienes, se estard a lo dispuesto en los articulos 40
y 41. Para ese fin, el Ministerio Pdblico dispondrd
durante la averiguacién previa el aseguramiento que
corresponda y el destino procedente en apoyo a la
procuracién de justicia, o lo solicitard en el proceso,
y promoverd el decomiso para que los bienes de que
se trate o su producto se destinen a la imparticién de
justicia, o bien, promoverd en su caso, la suspensién
y la privacién de derechos agrarios o de otra indole,
ante las autoridades que resulten competentes
conforme a las normas aplicables.

Articulo 194.- Se impondrd prision de diez a
v«;,'inficinco anos y de cien hasta quinientos dias multa
al que:

.- Produzca, transporte, trafique, comercie,
suministre aun gratuitamente o prescriba
alguno de los narcéticos senalados en el articulo
anterior, sin la autorizacién correspondiente a
que se refiere la Ley General de Salud;

Para los efectos de esta fraccién, por producir
se entiende: manufacturar, fabricar, elaborar,
preparar o acondicionar algin narcético, y por

comerciar: vender, comprar, adquirir o enajenar
algun narcdtico.

Por suministro se entiendela transmisién material
de forma directa o indirecta, por cualquier
concepto, de la tenencia de narcéticos.

El comercio y suministro de narcdticos podrdn
ser investigados, perseguidos y, en su caso
sancionados por las autoridades del fuero
comun en los términos de la ley General de
Salud, cuando se colmen los supuestos del
articulo 474 de dicho ordenamiento.

Il.- Introduzca o extraiga del pais alguno de los
narcdticos comprendidos en el articulo anterior,
aunque fuere en forma momentdnea o en
trénsito,

Si la introduccidn o extraccién a que se refiere
esta fraccién no llegare a consumarse, pero de
los actos realizados se desprenda claramente
que esa era la finalidad del agente, la pena
aplicable serdé de hasta las dos terceras partes
(j; la prevista en el presente articulo.

Ill.- Aporte recursos econémicos o de cualquier
especie, o colabore de cualquier manera al
financiamiento, supervisién o fomento para
posibilitar la ejecucién de alguno de los delitos
a que se refiere este capitulo; y

V- Realice actos de publicidad o propaganda, para
que se consuma cualesquiera de las sustancias
comprendidas en el arficulo anterior.

Las mismas penas previstas en este articulo y, ademds,
privacién del cargo o comisién e inhabilitacién para
ocupar otro hasta por cinco aros, se impondrén al
servidor publico que, en ejercicio de sus funciones o
aprovechando su cargo, permita, autorice o tolere
cualesquiera de las conductas senaladas en este
articulo.

Articulo 195.- Se impondrd de cinco a quince afos
de prisién y de cien a trescientos cincuenta dias multa,
al que posea alguno de los narcéticos serialados en
el articulo 193, sin la autorizacién correspondiente
a que se refiere la Ley General de Salud, siempre y
cuando esa posesién sea con la finalidad de realizar
alguna de las conductas previstas en el articulo 194,
ambos de este cédigo.

Lla posesién de narcdticos podrd ser investigada,
perseguida y, en su caso sancionada por las
autoridades del fuero comudn en los términos de la Ley
General de Salud, cuando se colmen los supuestos
del articulo 474 de dicho ordenamiento.

Cuando el inculpado posea alguno de los narcéiicos
sefAalados en la tabla prevista en el articulo 479
de la Ley General de Salud, en cantidad igual o
superior a la que resulte de multiplicar por mil las
ahi referidas, se presume que la posesién tiene como
objeto cometer alguna de las conductas previstas en
el articulo 194 de este cédigo.

Articulo 195 bis.- Cuando por las circunstancias
del hecho la posesién de alguno de los narcéticos
senalados en el articulo 193, sin la autorizacién a
que se refiere la Ley General de Salud, no pueda
considerarse destinada a redlizar alguna de las
conductas a que se refiere el articulo 194, se aplicard
pena de cuatro a siete afos seis meses de prisién y
de cincuenta a ciento cincuenta dias multa.

El Ministerio Pdblico Federal no procederd penalmente
por este delito en contra de la persona que posea:

l.  Medicamentos que contengan narcdticos, cuya
venta al publico se encuentre supeditada o
requisitos especiales de adquisicién, cuando por
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su naturaleza y cantidad dichos medicamentos
sean los necesarios para el tratamiento de la
persona que los posea o de ofras personas
sujetas a la custodia o asistencia de quien los
tiene en su poder.

Il.  Peyote u hongos alucinégenos, cuando por
la cantidad y circunstancias del caso pueda
presumirse que serdn utilizados en las
ceremonias, usos y costumbres de los pueblos y
comunidades indigenas, asi reconocidos por sus
autoridades propias.

Para efectos de este capitulo se entiende por posesién:
la tenencia material de narcéticos o cuando éstos
estdn dentro del radio de accién y disponibilidad de
la persona.

La posesién de narcdticos podrd ser investigada,
perseguida y, en su caso sancionada por las
autoridades del fuero comun en los términos de la Ley
General de Salud, cuando se colmen los supuestos
del articulo 474 de dicho ordenamiento.

Articulo 196.- Las penas que en su caso resulten
aplicables por los delitos previstos en el articulo 194
serdn aumentadas en una mitad, cuando:

l.- Se cometa por servidores piblicos encargados
de prevenir, denunciar, investigar o juzgar la
comisién de los delitos contra la salud o por un
miembro de las Fuerzas Armadas Mexicanas
en situacién de retiro, de reserva o en activo.
En este caso, se impondrd, a dichos servidores
pUublicos ademds, suspensién para desempenar
cargo o comisién en el servicio publico, hasta
por cinco anos, o destitucién, e inhabilitacién
hasta por un tiempo igual al de la pena de
prisién impuesta. Si se trata de un miembro de
las Fuerzas Armadas Mexicanas en cualquiera
de las situaciones mencionadas se le impondrd,
ademds la baja definitiva de la Fuerza Armada a
que pertenezca, y se le inhabilitaré hasta por un
tiempo igual al de la pena de prisién impuesta,
para desempenar cargo o comisién poblicos en
su caso;

Il.-  La victima fuere menor de edad o incapacitada
para comprender la relevancia de la conducta o
para resistir al agente;

lll.- Se utilice a menores de edad o incapaces para
cometer cualesquiera de esos delitos;
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V- Se cometa en centros educativos, asistenciales,
policiales o de reclusién, o en sus inmediaciones
con quienes a ellos acudan;

V- Lla conducta sea realizada por profesionistas,
técnicos, auxiliares o personal relacionado con
las disciplinas de la salud en cualesquiera de
sus ramas y se valgan de esa situacién para
cometerlos. En este caso se impondrd, ademds,
suspensién de derechos o funciones para el
ejercicio profesional u of icio hasta por cinco afnos
e inhabilitacién hasta por un tiempo equivalente
al de la prisién impuesta;

VI.- El agente determine a otra persona a cometer
algun delito de los previstos en el articulo 194,
aprovechando el ascendiente familiar o moral o
la autoridad o jerarquia que tenga sobre ella; y

VIl.- Se trate del propietario poseedor, arrendatario
o usufructuario de un establecimiento de
cualquier naturaleza y lo empleare o para
realizar algunos de los delitos previstos en este
capitulo o permitiere su realizacién por terceros.
En este caso ademds, se clausurard en definitiva
el establecimiento.

Articulo 196 Ter.- Se impondrdn de cinco a quince
arfios de prisién y de cien a trescientos dias multa,
asi como decomiso de los instrumentos, objetos y
productos del delito, al que desvie o por cualquier
medio contribuya a desviar precursores quimicos,
productos quimicos esenciales o mdquinas, al
cultivo, extraccién, produccién, preparacién o
acondicionamiento de narcdticos en cualquier forma
prohibida por la ley.

Lla misma pena de prisién y multa, asi como la
inhabilitacién para ocupar cualquier empleo, cargo o
comisién publicos hasta por cinco anos, se impondrd
dl servidor publico que, en ejercicio de sus funciones,
permita o autorice cualquiera de las conductas
comprendidas en este articulo.

Son precursores quimicos, productos quimicos
esenciales y mdquinas los definidos en la ley de la
materia.

Articulo 197.- Al que, sin mediar prescripcién de
médico legalmente autorizado, administre a ofra
persona, sea por inyeccién, inhalacién, ingestién o
por cualquier otro medio, algun narcotico a que se
refiere el articulo 193, se le impondrd de tres a nueve
anos de prisién y de sesenta a ciento ochenta dias
multa, cualquiera que fuera la cantidad administrada.



Las penas se aumentardn hasta una mitad mds si la
victima fuere menor de edad o incapaz comprender
la relevancia de la conducta o para resistir al agente.

Al que indebidamente suministre gratis o prescriba
a un tercero, mayor de edad, algun narcético
mencionado en el articulo 193, para su uso personal
e inmediato, se le impondré de dos a seis afos de
prisidén y de cuarenta a ciento veinte dias multa. Si
quien lo adquiere es menor de edad o incapaz, las
penas se aumentardn hasta una mitad.

Las mismas penas del pdrrafo anterior se impondrdn
al que induzca o auxilie a ofro para que consuma
cualesquiera de los narcéticos senalados en el
articulo 193.

Articulo 198.- Al que dedicdndose como actividad
principal a las labores propias del campo, siembre,
cultivo o coseche plantas de marihuana, amapola,
hongos alucinégenos, peyote o cualquier oftro
vegetal que produzca efectos similares, por cuenta
propia, o con financiamiento de terceros, cuando en
él concurran escasa instruccidén y extrema necesidad
econémica, se le impondrd prision de uno a seis
anos.

lgual pena se impondré al que en un predio de
su propiedad, tenencia o posesién, consienta la
siembra, el cultivo o la cosecha de dichas plantas en
circunstancias similares a la hipdtesis anterior.

Si en las conductas descritas en los dos pdrrafos
anteriores no concurren las circunstancias que en
ellos se precisan, la pena serd de hasta las dos
terceras partes de la previsia en el articulo 194,
siempre y cuando la siembra, cultivo o cosecha se
hagan con la finalidad de realizar alguna de las
conductas previstas en las fracciones | y Il de dicho
articulo. Si falta esa finalidad, la pena serd de dos a
ocho anos de prisién.

Si el delito fuere cometido por servidor publico
de alguna corporacién policial, se le impondrd,
ademds la destitucién del empleo, cargo o comisién
publicos y se le inhabilitaré de uno a cinco arios
para desempenar otro, y si el delito lo cometiere
un miembro de las Fuerzas Armadas Mexicanas
en situacién de retiro, de reserva o en activo, se le
impondrd, ademds de la pena de prisién sefAalada,
la baja definitiva de la Fuerza Armada a que
pertenezca y se le inhabilitaré de uno a cinco anos
para desempenar cargo o comisién publicos.

La siembra, cultivo o cosecha de plantas de
marihuana no serd punible cuando estas actividades
se lleven a cabo con fines médicos y cientificos en los
términos y condiciones de la autorizacién que para
tal efecto emita el Ejecutivo Federal.

Articulo 199.- El Ministerio Pdblico o la autoridad
judicial del conocimiento, tan pronto conozca que
una persona relacionada con algon procedimiento
por los delitos previstos en los articulos 195 o 195
bis, es farmacodependiente, deberd informar de
inmediato y, en su caso, dar intervencién a las
autoridades sanitarias competentes, para los efectos
del tratamiento que corresponda.

En todo centro de reclusidn se prestardn servicios de
rehabilitacién al farmacodependiente.

Para el otorgamiento de la condena condicional o
del beneficio de la libertad preparatoria, cuando
procedan, no se considerard como antecedente de
mala conducta el relativo a la farmacodependencia,
pero si se exigird en todo caso que el sentenciado se
someta al tratamiento médico correspondiente para
su rehabilitacién, bajo vigilancia de la autoridad
ejecutora.

Articulo 400.- Se aplicard prision de tres meses a
tres afos y de quince a sesenta dias multa, al que:

. Condnimo de lucro, después dela ejecucidn del
delito y sin haber participado en éste, adquiera,
reciba u oculte el producto de aquél a sabiendas
de esta circunstancia.

Si el que recibié la cosa en venta, prenda o bajo
cualquier concepto, no tuvo conocimiento de
la procedencia ilicita de aquélla, por no haber
tomado las precauciones indispensables para
asegurarse de que la persona de quien la recibié

tenia derecho para disponer de ella, la pena se
disminuird hasta en una mitad;

Il.  Preste auxilio o cooperacién de cualquier
especie al autor de un delito, con conocimiento
de esta circunstancia, por acuerdo posterior a la
ejecucidn del citado delito;

lll. Oculte o favorezca el ocultamiento del
responsable de un delito, los efectos, objetos
o instrumentos del mismo o impida que se
averigie;

V. Requerido por las autoridades, no dé auxilio
para la investigacién de los delitos o para la
persecucion de los delincuentes;

V. No procure, por los medios licitos que tenga a
su alcance y sin riesgo para su persona, impedir
la consumacién de los delitos que sabe van a
cometerse o se estdn cometiendo, salvo que
tenga obligacién de afrontar el riesgo, en cuyo
caso se estard a lo previsto en este articulo o en
ofras normas aplicables;
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VI. Altere, modifique o perturbe ilicitamente el lugar,
huellas o vestigios del hecho delictivo, y

VIl. Desvie u obstaculice la investigacién del hecho
delictivo de que se trate o favorezca que el
inculpado se sustraiga a la accién de la justicia.

No se aplicaré la pena prevista en este articulo en
los casos de las fracciones Ill, en lo referente al
ocultamiento del infractor, y IY, cuando se trate de:

a) Los ascendientes y descendientes consanguineos
o afines;

b) El cényuge, la concubina, el concubinario y
parientes colaterales por consanguinidad hasta
el cuarto grado, y por afinidad hasta el segundo;

y

¢) Los que estén ligados con el delincuente por
amor, respeto, gratitud o estrecha amistad
derivados de motivos nobles.

El juez, teniendo en cuenta la naturaleza de la
accién, las circunstancias personales del acusado y
las demds que serala el articulo 52, podrd imponer
en los casos de encubrimiento a que se refieren las
fracciones |, pdrrafo primero y Il a V de este articulo,
en lugar de las sanciones serialadas, hasta las dos
terceras partes de las que corresponderia al autor
del delito; debiendo hacer constar en la sentencia las
razones en que se funda para aplicar la sancién que
autoriza este pdrrafo.

Articulo 400 Bis. Se impondré de cinco a quince
aros de prisién y de mil a cinco mil dias multa al que,
por si o por interpdsita persona realice cualquiera de
las siguientes conductas:

. Adquiera, enajene, administre, custodie, posea,
cambie, convierta, deposite, retire, déorecibapor
cualquier motivo, invierta, traspase, transporte
o transfiera, dentro del territorio nacional, de
éste hacia el extranjero o a la inversa, recursos,
derechos o bienes de cualquier naturaleza,
cuando tenga conocimiento de que proceden o
representan el producto de una actividad ilicita,
o

Il.  Oculte, encubra o pretenda ocultar o encubrir
la naturaleza, origen, ubicacién, destino,
movimiento, propiedad o titularidad de recursos,
derechos o bienes, cuando tenga conocimiento
de que proceden o representan el producto de
una actividad ilicita.
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Para efectos de este Capitulo, se entenderd que
son producto de una actividad ilicita, los recursos,
derechos o bienes de cualquier naturaleza, cuando
existan indicios fundados o certeza de que provienen
directa o indirectamente, o representan las ganancias
derivadas de la comisién de algun delito y no pueda
acreditarse su legitima procedencia.

Encaso de conductas previstas en este Capitulo, en las
que se utilicen servicios de instituciones que integran
el sistema financiero, para proceder penalmente
se requerird la denuncia previa de la Secretaria de
Hacienda y Crédito Publico.

Cuando la Secretaria de Hacienda y Crédito Publico,
en ejercicio de sus facultades de fiscalizacién,
encuentre elementos que permitan presumir la
comisién de alguno de los delitos referidos en este
Capitulo, deberd ejercer respecto de los mismos las
facultades de comprobacién que le confieren las
leyes y denunciar los hechos que probablemente
puedan constituir dichos ilicitos.

“En cumplimiento a lo dispuesto en €l Articulo
202 de la Ley de Instituciones de Seguros y
de Fionzas, la documentacidon contractual y
la nota técnica que integran este producto de
seguro, quedaron registradas ante la Comisién
Nacional de Seguros y Fianzas, a partir del
dia 18 de diciembre de 1992, con el nimero
de Oficio 31718; 24 de marzo de 1998, con
el numero DVA-55-98; 30 de sep tiembre de
2003, con el némero CNSF-50022- 0697 2003;
21 de septiembre de 2004, con el ndmero
CGEN- 50022 0043-2004;28 dejuniode2005,
con el numero CGEN-S0022-0077- 2005
15 de noviembre de 2005, con el nimero
CGEN-50022-0147-2005; 10 de enero de
2006, conelnimeroCGEN-50022-0261 -2005;
18 de octubre de 2006, con el nimero
BADI-50022-0083-2006; 05 de abril de 2010,
con el ndmero CGEN-50022-0056- 2010
30 de junio de 2011, con el ndmero
CGEN- 50022 0092-2011; 18 de diciembre de
2020,conelnimeroCGEN- 50022-0187-2020/
CONDUSEF-001193-01".





