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ANTECEDENTE

La estacién de servicio inicio operaciones el 29 de mayo de 2003 como se indica en el inicio
de operaciones otorgado por la Comision Reguladora de Energia (CRE), bajo el amparo de
la autorizacibn en materia de impacto ambiental con numero de oficio
PROPEG/MIA/40/12/01 de fecha 30 de abril de 2002, emitida por la Procuraduria de
Proteccion Ecolégica del estado de Guerrero, a favor de SERVICIO DIAMANTE, S.A. DE
C.V., la cual se encuentra vigente al dia de hoy.

Cabe mencionar que el Proyecto no ha sufrido ninguna modificacion y/o ampliacién desde
gue se inicié operaciones.

Que el motivo por el cual se ingresa a evaluacion ante la Agencia de Seguridad Energia y
Ambiente el presente Informe Preventivo es para obtener la resolucion en materia de
impacto ambiental para las etapas de: Operacion, Mantenimiento y Abandono de la estacion
de servicio actualmente en operacion. ‘
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I.  DATOS GENERALES DEL PROYECTO, DEL PROMOVENTE Y DEL
RESPONSABLE DEL ESTUDIO DE IMPACTO Aﬁi‘BIENTAL
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1.1. Proyecto

El proyecto consiste en la operacion y, mantenimiento de una Estacion de Servicio, tipo
Urbana, denominada “GASOLINERA SERVICIO DIAMANTE” -donde se llevara a cabo el
expendio de gasolina Magna y gasolina Premium, para vehiculos ligeros.

La estacion de servicio tiene una capacidad total de almacenamiento total de 160,000 litros.

1.1.1. Ubicacion del Proyecto

El Predio donde se ubica la estacion de servicio se encuentra en Boulevard de Las Naciones
Lotes: 1y 2, fraccionamiento Granjas del'Marqués, en Acapulco, C.P. 39907, Municipio de
Acapulco de Judrez, Estado de Gue:;;é’ro.
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Imagen 1. Ubicacién de la instalacion.
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El predio donde se encuentra la Estacion de Servicio se ubica en las siguientes coordenadas
geograficas:

Vértice Coordenadas UTM
Longitud Latitud
1 99° 48" 14.03" 16° 47" 29.55”
2 99° 48" 13.25" 16° 47" 29.03”
3 99° 48" 14.15” 16° 47" 27.54"
4 99° 48" 14.96" 16° 47 27.97”

1.1.2. Superficie total del predio y del proyecto
El predio donde se ubica la estacion de servicio tiene una superficie total de 1,464.00 m?
de los cuales se utiliza el 100% para la instalacién en operacion.

1.1.3. Inversion requerida _

La inversion total del proyecto se estimé de — aproximadamente (Incluyo
la construccion, y posteriormente la operacion, mantenimiento y medidas de mitigacion).

1.1.4. Numero de empleos directos e indirectos generados por el desarrollo del
proyecto
Durante la etapa de operacién se requieren de:

e despachadores (4 por cada turno de 8 horas)
¢ personal administrativo
e personal de mantenimiento

Total, aproximado 8 a 10 empleados

1.1.5. Duracion total del proyecto
No aplica programa de trabajo debido a que la estacién inicio operaciones el 30 de abril de
2002 (se adjunta el permiso de expendio).

Solo aplican las actividades de operacién y mantenimiento, que se detallan en los siguientes
capitulos. Los trabajos de construccion, asi como la operacion se realizaron bajo el amparo
de la autorizacién en materia de impacto ambiental con oficio PROPEG/MIA/40/12/01 de
fecha 30 de abril de 2002, emitida por la Procuraduria de Protecciéon Ecoldgica del estado
de Guerrero, a favor de SERVICIO DIAMANTE SA DE CV, la cual se encuentra “vigente”.

1.2 Promovente

SERVICIO DIAMANTE, S.A. DE C.V.
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1.2.1 Registro Federal de Contribuyentes del Promovente

SDI011023GL8

1.2.2 Nombre del representante legal

C. Joel José Luis Porras Banos
Administrador Unico de la Sociedad Mercantil

1.2.3 Direccién del Promovente o de su representante legal para recibir
notificaciones.

1.3 RESPONSABLE DEL INFORME PREVENTIVO

Elaboro: Lic. Alfredo Acevedo Parra

Direccion: I —
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. REFERENCIAS SEGUN CORRESPONDA AL O LOS SUPUESTOS DEL
ARTICULO 31 DE LA LEY GENERAL DEL EQUILIBRIO ECOLOGICO
Y LA PROTECCION AL AMBIENTE.

1. NORMAS OFICIALES MEXICANAS O DISPOSICIONES QUE REGULEN LAS
EMISIONES, LAS DESCARGAS O EL APROVECHAMIENTO DE RECURSOS
NATURALES Y, EN GENERAL, TODOS LOS IMPACTOS AMBIENTALES
RELEVANTES QUE PUEDAN PRODUCIR LA ACTIVIDAD.

A continuacién, se enlistan las Normas Oficiales Mexicanas que regulan las emisiones y
descargas de las estaciones de servicio y su respectiva vinculacién con el Proyecto:

El Proyecto se ajusta a lo establecido en la Norma Oficial Mexicana NOM-005-ASEA-2016.
Disefio, construccion, operacion y mantenimiento de estaciones de servicio para
almacenamiento y expendio de gasolinas.

NORMAS OFICIALES MEXICANAS

ESPECIFICACIONES DE LA CUMPLIMIENTO

NORMA NORMA NORMATIVO

o
NOM-005-ASEA-2016 (més | Corepiece los limites en cuanto | o e osta Norma en
a disefo, construccion,

adelante se detalla la . . cuanto a los capitulos
_ . operacion y mantenimiento de - .
vinculacién con todos los . . Operacién y Mantenimiento.
) Estaciones de Servicio para )
puntos aplicables al (més adelante se desarrolla

almace iento i : e
Proyecto) s namlelt y expendio de detalladamente la vinculacion)
diésel y gasolinas.

La zona del proyecto cuenta
Establece los limites maximos | con sistema de alcantarillado
permisibles de contaminantes | sanitario proporcionado por el
en las descargas de aguas | municipio. Por lo que se
residuales a los sistemas de | cumple con los lineamientos de
alcantarillado urbano o | esta norma para las descargas
municipal. de las aguas a la red de
alcantarillado municipal.

NOM-002-SEMARNAT-1996

Que ~ establece  los limites Se realizan mantenimiento
NOM-041-SEMARNAT-2015 | maximos  permisibles  de .
constante a los vehiculos y a la

emision de gases
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NORMAS OFICIALES MEXICANAS

NORMA

ESPECIFICACIONES DE LA
NORMA

CUMPLIMIENTO
NORMATIVO

contaminantes provenientes del

escape de vehiculos
automotores en circulacion que
usan gasolina como
combustible

magquinaria pesada durante la

construccion de la obra.

NOM-042-SEMARNAT-2003

Que establece los limites
maximos permisibles de
emisién de hidrocarburos no
quemados, monoxido de
carbono, 6xido de nitrogeno y
particulas suspendidas
provenientes del escape de
vehiculos automotores nuevos
en planta, asi como de
hidrocarburos evaporativos
provenientes del sistema de
combustible que usan gasolina,
gas licuado de petréleo, gas
natural y diésel de los mismos
con peso bruto vehicular que no
exceda los 3,856 Kg.

Se utilizan dispositivos para la

recoleccion de vapor

de

gasolina en las instalaciones
de los despachadores y en los
tanques de almacenamiento.

NOM-050-SEMARNAT-2018

Que establece los limites
maximos permisibles de
emision de gases
contaminantes provenientes del
escape de los vehiculos
automotores en circulacion que
usan gas licuado de petrdleo,
gas natural u otros combustibles
alternos

Se les realiza

un

mantenimiento constante a los
vehiculos y a la maquinaria
pesada durante la operacion.

NOM-052-SEMARNAT-2005

Establece las caracteristicas de
los residuos peligrosos, el
listado de estos y los limites que

En dicha norma se plantea

que, ademas de
caracteristicas CRETIB,
tomara como base

las
se
para




INFORME PREVENTIVO SERVICIO DIAMANTE

NORMAS OFICIALES MEXICANAS

NORMA

ESPECIFICACIONES DE LA
NORMA

CUMPLIMIENTO
NORMATIVO

hacen peligroso a un residuo
por su toxicidad al ambiente.

determinar la peligrosidad de
los residuos, el que éstos se
encuentren comprendidos en
los listados que se incluyen en
SUS anexos y que permiten su
clasificacion de acuerdo con su
origen o composicion.

NOM-053-SEMARNAT-1993

Establece el procedimiento para
llevar a cabo la prueba de
extraccion para determinar los
constituyentes que hacen a un
residuo  peligroso por su
toxicidad al ambiente.

Los residuos generados en el
proyecto estan dentro de los
residuos peligrosos conforme
a lo que indica esta norma. Sin
embargo, se  dispondran
adecuadamente, tal como lo
establece la normatividad
Ambiental vigente en México.

NOM-054-SEMARNAT-1993

Que establece el procedimiento
para determinar la
incompatibilidad entre dos o
mas residuos considerados
como peligrosos para la Norma
Oficial Mexicana NOM-052-
SEMARNAT- 1993.

Los residuos generados estan
clasificados conforme a su
compatibilidad y de acuerdo
con esta norma.

NOM-055-SEMARNAT 2003

Que establece los requisitos
que deben reunir los sitios que
se destinaran para un
confinamiento controlado de
residuos peligrosos
previamente estabilizados.

Los residuos que se generaran
son almacenados y confinados
conforme normatividad
vigente, manejados y
dispuestos por una empresa
especializada en este rubro y
debidamente autorizada por la
entidad competente.

NOM-059-SEMARNAT-2001

Proteccién Ambiental-especies
nativas de México de flora y
fauna silvestres-categorias de

El predio del proyecto se ubica
en zona urbana de Acapulco
de Juarez, Estado de

10
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NORMAS OFICIALES MEXICANAS

NORMA ESPECIFICACIONES DE LA CUMPLIMIENTO
NORMA NORMATIVO
riesgo y especificaciones para | Guerrero, previamente

su inclusién, exclusion o
cambio-lista de especies en
riesgo.

impactado, por lo que la poca
vegetacion que hay es de
disturbio.

NOM-081-SEMARNAT-1994

Que establece los limites
maximos permisibles de
emision de ruido de las fuentes
fijas y su método de medicion.

Durante la operacion se
revisan  periddicamente la
magquinaria a utilizar, se les
dara mantenimiento para que
cumplan con esta norma y no
rebasen los limites de Emision
de ruido.

NOM-138-
SEMARNAT/SSA1-2012

Limites maximos permisibles de
hidrocarburos en suelos vy
lineamientos para el muestreo y
especificaciones para la
remediacion.

Cuando se llegue a la etapa de
desmantelamiento se
realizaran nuestros de
caracterizacién de suelo para
comprobar el estado de este y
de ser necesario realizar un
programa de remediacion.

NOM-001-ASEA-2019

Que establece los criterios para
clasificar a los Residuos
de Manejo Especial del Sector
Hidrocarburos vy determinar
cuales estan sujetos a Plan de
Manejo; el listado de estos, asi
como los elementos para
la formulacién y gestion de los
Planes de Manejo de Residuos
Peligrosos y de Manejo
Especial del Sector
Hidrocarburos.

Los residuos  generados
catalogados como de manejo
especial (independiente de su
masa o volumen) con base en
las especificaciones de la
norma de referencia, seran
clasificados seleccionados vy
almacenados en contenedores
debidamente  rotulados vy
almacenados de forma
temporal.

La disposicion final sera
enviandose al centro de
recoleccion de residuos del

11
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NORMAS OFICIALES MEXICANAS

NORMA

ESPECIFICACIONES DE LA CUMPLIMIENTO
NORMA NORMATIVO

Municipio o en su caso seran
entregados a los vehiculos
recolectores del Municipio,
para su disposicion final.

El Proyecto se ajusta a lo establecido en la Norma Oficial Mexicana NOM-005-ASEA-2016.
Disefio, construccion, operacién y mantenimiento de estaciones de servicio para

almacenamiento y expendio de gasolinas.

Cumple los puntos que le son aplicables respecto a la operacién y mantenimiento de
la citada norma. La etapa de construccidon ya se realiz6, y se cuenta con la
autorizacion con oficio nimero PROPEG/MIA/40/12/01 de fecha 30 de abril de 2002,
emitida por la Procuraduria de Proteccion Ecolégica del estado de Guerrero, a favor de
SERVICIO DIAMANTE, S.A. DE C.V., la cual se encuentra “vigente”.

Sin embargo, se vincula a continuacion.

DISENO Y CONSTRUCCION

5. Diseno.

El disefio de obras civiles comprende las
etapas de Proyecto arquitecténico y Proyecto
basico. Previo a la construccién de la Estacion
de Servicio, el regulado debe contar con un
Andlisis de Riesgos elaborado por una
persona moral con reconocimiento nacional o
internacional, de conformidad con la
regulacién que emita la Agencia.

SERVICIO DIAMANTE,'S.A. DE C.V., manifiesta
que se cuenta con el Analisis de Riesgos
solicitado por la NOM.

12
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DISENO Y CONSTRUCCION

5.1 Etapa 1 Proyecto arquitectonico

Previo a la elaboracién del proyecto
arquitectonico, el Director Responsable de
Obra debe contar con el estudio de mecanica
de suelos, de topografia, de vientos
dominantes y en el caso de Estacién de
Servicio Marina también estudio de batimetria,
informacién de movimiento de mareas
(proporcionado por el Servicio Mareografico
Nacional, dependiente del Instituto de
Geofisica de la Universidad Nacional
Autonoma de México) y de corrientes, para
desarrollar la obra civil.

SERVICIO DIAMANTE, S.A. DE C.V., manifiesta
que el proyecto arquitectéonico se desarrollo
conforme a especificaciones de la NOM.

6.1.3. Distancias de seguridad a elementos
externos

b. Ubicar el predio a una distancia de 100.0
metros con respecto a Plantas de
Almacenamiento y Distribucion de Gas
Licuado de Petréleo, tomar como referencia la
tangente del tanque de almacenamiento mas
cercano localizado dentro de las plantas de
gas, al limite del predio propuesto para la
Estacion de Servicio.

SERVICIO DIAMANTE, S.A. DE C.V., manifiesta
que no hay instalaciones de Gas Licuado de
Petréleo a menos de 100 mts.

6.1.3. Distancias de seguridad a elementos
externos

c. Ubicar los tanques de almacenamiento de
la Estacion de Servicio a una distancia de 30.0
metros con respecto a antenas de
radiodifusion o radiocomunicacién, antenas
repetidoras, lineas de alta tension, vias
férreas y ductos que transportan productos
derivados del  petréleo; dicha distancia se
debe medir tomando como referencia la
tangente de tanque de almacenamiento mas
cercano de la Estacién de Servicio a las
proyecciones verticales de los elementos de
restriccion sefalados.

SERVICIO DIAMANTE, S.A. DE C.V., manifiesta
que el predio cumple con los distanciamientos a
los requerimientos mencionados.

13
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DISENO Y CONSTRUCCION

6.1.3. Distancias de seguridad a elementos
externos

d. Ubicar los tanques de almacenamiento de
la Estacion de Servicio a una distancia de 30.0
metros con respecto a instalaciones de
Estaciones de Servicio de Carburacion de Gas
Licuado de Petréleo, tomar como referencia la
tangente de los tanques de almacenamiento
de la Estacién de Servicio.

SERVICIO DIAMANTE, S.A. DE C.V., manifiesta
que el predio cumple con el distanciamiento al
requerimiento mencionado.

6.1.3. Distancias de seguridad a elementos
externos

e. Si por algun motivo se requiere la
construccion de accesos y salidas sobre
ductos de transporte o distribucién de
Hidrocarburos, se adjuntara la descripcion de
los trabajos de proteccion para éstos, los
cuales deben estar acordes con la
Normatividad aplicable y las mejores practicas
nacionales e internacionales.

SERVICIO DIAMANTE, S.A. DE C.V., manifiesta
que no se requiere la construccion sobre ductos.

OPERACION Y MANTENIMIENTO

La Estacion de Servicio debe contar con un
programa de mantenimiento para conservar en
condiciones éptimas de seguridad y operacion
los elementos constructivos, equipos e
instalaciones. El regulado debe desarrollar
su(s) procedimiento(s) de mantenimiento de
conformidad con lo establecido en la presente
Norma.

El mantenimiento debe ser de caracter
preventivo y correctivo, a efecto de identificar y
corregir situaciones que pudieran generar
riesgos e interrupciones repentinas en la
operacion de equipos e instalaciones, asi como
para reparar o sustituir equipos o instalaciones
que estén dafadas o que no funcionan. Se

Como se menciond anteriormente la estacion
de servicio aplicard procedimiento de
mantenimiento ya existente el cual considera en
listas de verificacion cada uno de los items de
mantenimiento mencionados en la presente
norma, el programa de mantenimiento es anual
y considera como obligacion la realizacion de
analisis mensuales para detecciéon de fugas y
derrames.

La empresa tiene pleno conocimiento de que el
mantenimiento preventivo y correctivo le
permitira alargar la vida util de equipos,
instrumentos y edificaciones, contar con un
buen mantenimiento garantizara instala.

14
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OPERACION Y MANTENIMIENTO

debe elaborar un programa mensual de
deteccion de fugas y derrames tomando como
base la informacién del sistema de control de
inventarios para detectar situaciones de riesgo
en la seguridad operativa y la proteccion al
ambiente.

El programa de mantenimiento debe elaborarse
con base en las normas oficiales mexicanas
aplicables segun corresponda, y de no existir
éstas, conforme lo prevean los manuales de
mantenimiento de cada equipo, 0 en su caso,
conforme a las indicaciones de los fabricantes,
proveedores de materiales y constructores. En
este programa se debe establecer la
periodicidad de las actividades que se llevaran
a cabo en un afio calendario.

Opciones funcionales y seguras

8.1. El programa de mantenimiento debe
aplicarse a:

a. Los tanques de almacenamiento Yy
recipientes presurizados;

b. Los sistemas de paro de emergencia;

c. Los dispositivos y sistemas de alivio de
presién y de venteo;

d. Las protecciones de la instalacién, tales
como controles, enlaces de proteccion,
sensores y alarmas;

Los sistemas de bombeo y tuberias, y

f. Las especificaciones de los materiales
utilizados en las modificaciones o cambios
del equipo.

El programa de mantenimiento disefiado
contempla la revision y mantenimiento
preventivo y correctivo en tanques y recipientes
sujetos a presion, sistemas de paro de
emergencia, dispositivos y sistemas de relevo y
venteo, controles, sensores alarmas,
protecciones de la instalacion, tuberias,
equipos de bombeo, instalaciones y totalidad de
equipamiento.

8.2. El programa de mantenimiento de los
sistemas debe contar con los
procedimientos enfocados

a. Verificar el funcionamiento seguro de los
equipos relacionados con la operacion;

b. Quiero asegurar que los materiales vy
refacciones que se usan en los equipos

El procedimiento de mantenimiento aplicable a
las estaciones de servicio propiedad de la
empresa promovente considera aspectos de
revisién, comprobacién de funcionamiento,
operacion normal y de paro de emergencia,
especificaciones para la adquisicién de piezas
y refacciones, asi como la determinacion de

15
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OPERACION Y MANTENIMIENTO

cumplen las
requeridas;

¢. Testificar que se lleven a cabo las revisiones
y pruebas periddicas a los equipos;

d. Realizar el mantenimiento con base en las
recomendaciones del fabricante y/o, en su
caso, del andlisis de riesgos y el
procedimiento de la empresa;

e. Revisar el cumplimiento de las acciones
correctivas resultantes del mantenimiento;

f. Revisar los equipos nuevos y de reemplazo,
para el cumplimiento con los requerimientos
de disefio donde estaran instalados, y

g. Definir los criterios o limites de aceptacion;
la frecuencia de las revisiones y pruebas,
conforme a las recomendaciones del
fabricante; las buenas practicas de
ingenieria; los requerimientos regulatorios y
las politicas del Regulado, entre otros. Por
seguridad y para evitar riesgos, las
actividades de mantenimiento deben ser
realizadas cumpliendo las medidas de
seguridad descritas en el punto 7.4 de esta
Norma, y se utilizaran herramientas, equipos
de seguridad y refacciones que garanticen
los trabajos de mantenimiento. Todo trabajo

con especificaciones

de mantenimiento debe quedar
documentado en la(s) bitacora(s) vy
registrado en los expedientes

correspondientes.

riesgos a los cuales puede someterse el
trabajador al realizar el mantenimiento.

Se cuenta con formatos de registro del
mantenimiento, mismo que deberda ser
registrado en la bitacora correspondiente.

8.3. Bitacora.

Para efectos de control y verificacion de las
actividades de mantenimiento la Estacion de
Servicio debe contar con una o varias
"Bitacoras foliadas", para el registro de:
mantenimiento preventivo y correctivo de
edificaciones, elementos constructivos,
equipos, sistemas e instalaciones de la
Estacion de Servicio, pruebas de hermeticidad,

Para garantizar el cumplimiento  del
mantenimiento en las instalaciones la empresa
llevaréa bitacoras de registro de cada accion de
mantenimiento preventivo y/o correctivo tanto
en edificios y elementos constructivos, equipos,
registrara a su vez los resultados de las pruebas
de hermeticidad, y la ocurrencia de cualquier
incidente y/o accidente.
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incidentes e inspecciones de mantenimiento,
entre otros.

a. La(s) bitacora(s) no debe(n) contener
tachaduras y en caso de requerirse alguna
correccion, ésta sera a través de un nuevo
registro, sin eliminar la hoja y sin borrar ni
tachar el registro previo. ,

b. La(s) bitacora(s) estara(n) disponible(s) en
todo momento en la Estacion de Servicio y
en un lugar de facil acceso tanto para el
responsable de dicha estacion como para
los trabajadores autorizados.

c. La(s) bitacora(s) debe(n) contener como
minimo lo siguiente: nombre de la Estacion
de Servicio, domicilio, nombre del equipo y
firmas de los trabajadores autorizados, firma
autégrafa del o los trabajadores que
realizaron el registro de actividades, asi
como la fecha y hora del registro.

Las bitacoras seran llenadas a mano, seran tipo
libreta de pasta dura, las cuales estaran foliadas
y no contendran tachaduras, por lo que de
presentarse el caso, se iniciara en la hoja
siguiente el registro nuevamente, las bitacoras
estaran siempre en la estacién de servicio
contendran la siguiente informaciéon: nombre de
la Estaciéon de Servicio, domicilio, nombre del
equipo y firmas de los trabajadores autorizados,
firma autografa del o los trabajadores que
realizaron el registro de actividades, asi como
la fecha y hora del registro.

8.4. Previsiones  para realizar el
mantenimiento a equipo e instalaciones.

8.4.1. Preparativos para realizar actividades
de mantenimiento.

Todos los trabajos peligrosos efectuados por
los trabajadores de la Estacion de Servicio o
contratados con terceros estaran autorizados
por escrito por el responsable de la Estacion de
Servicio y se registraran en la(s) bitacora(s),
anotando la fecha y horas de inicio y
terminacién programadas, asi como el equipo y
materiales de seguridad que seran utilizados.

La totalidad de los trabajos peligrosos que se
realizaran en la estacién de servicio, seran
previamente autorizados por escrito por el
responsable de la estacion, dichos formatos de
autorizacion contendran minimamente la
siguiente informacién: descripcion de los
trabajos a realizar, nombre del personal
autorizado para realizar dichos trabajos, equipo
de proteccion personal solicitado, herramientas
e instrumentos necesarios, analisis de riesgos
de la actividad, asi como la fecha y tiempo que
durara el trabajo. ‘

8.4.2. Medidas de seguridad para realizar
trabajos "en caliente" o que generen fuentes
de ignicion.

Para los casos en los que se justifique realizar
trabajos "en caliente”, antes de iniciar debe

Para la realizacién de trabajos en caliente, se
requerira por ser trabajo peligroso de
autorizaciéon por escrito debidamente firmada
por el responsable de la estacion de servicio.
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analizarse las actividades que seran realizadas
y las areas donde se llevardn a cabo para
identificar los riesgos potenciales y definir las
medidas a seguir para garantizar la seguridad
de las personas e instalaciones durante el
desarrollo de las actividades. Ademas, se debe
cumplir con lo establecido en sus
procedimientos de mantenimiento,
recomendaciones de fabricante y norma NOM-
027-STPS-2008, o la que la modifique o
sustituya. Antes de realizar cualquier actividad
de mantenimiento se deben seguir las medidas
establecidas en los procedimientos de
mantenimiento, las recomendaciones de
fabricante y las siguientes:

a. Suspender el suministro de energia eléctrica
a todos los equipos de bombeo y despacho
de combustibles y aplicar procedimiento de
seguridad de etiquetado, bloqueo y
candadeo donde sea requerido.

b. Despresurizar las lineas de producto.

c. Inspeccionar las areas donde se realizaran
las actividades, y eliminar fugas, derrames o
acumulaciones de combustibles.

d. Limpiar las areas de trabajo.

e. Retirar los residuos peligrosos generados.

f. Verificar con un explosimetro que no existan
concentraciones explosivas de vapores.
Estas medidas preventivas son enunciativas
y no limitativas.

Los trabajos de soldadura y corte se apegaran
a cada una de las exigencias que marca la
NOM-027-STPS-2008, por lo que minimamente
se exigira:

1.- Analisis de riesgo potenciales generados por
la actividad a realizar

2.- Descripcion de las tareas a realizar y del
equipamiento y productos de soldadura a
utilizar.

3.- Procedimientos de seguridad e higiene y la
constancia de informacién a los trabajadores.

4 - Contar con cronograma para actividades de
soldadura y corte.

5.- Procedimientos y controles especificos en
asi de realizar trabajos en areas confinadas, en
alturas, o con atmosferas inflamables.

6.- Solicitar capacitacién del personal a cargo
de los trabajos en materia de seguridad

7.- Exigir que el personal durante los trabajos
use el EPP adecuado para la actividad, entre
otras

8.- Des energizar y despresurizar equipos y
tuberias.

9.- Tras los trabajos limpiar y retirar de la zona
todos los residuos que se generen.

8.4.4. Medidas de seguridad en caso de
derrames de combustibles.

Cuando  al realizar actividades de
mantenimiento en la Estacién de Servicio se
presenten fugas o derrames de productos en
tuberias, conexiones y cualquier otro elemento

El procedimiento de mantenimiento de la
estacién de servicios considera los siguientes
aspectos a realizar en caso de presentarse
derrame de producto durante actividades de
mantenimiento.
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presurizado o con acumulaciones de
combustibles, se deben realizar las acciones
siguientes:

a. Suspender inmediatamente los trabajos de
mantenimiento que se estén realizando.

b. Suspender el suministro de energia eléctrica
a los equipos que originaron el derrame.

c. Activar el sistema de paro por emergencia
de la instalacion.

d. Eliminar todas las fuentes de calor o que
produzcan chispas, que estén cercanas al
area del derrame.

e. Evacuar al personal ajeno a la instalacion.

Corregir el origen del derrame.

g. Lavar el area con abundante agua y
recolectar el producto derramado en la
trampa de combustibles.

h. Colocar los residuos peligrosos en los
lugares de confinamiento.

i. Una vez realizada la correccién del origen
del problema y establecidas las condiciones
seguras de operacion de la instalacion se
podra continuar con los trabajos de
mantenimiento y operacion, de acuerdo con
los lineamientos del procedimiento de
emergencia por fugas y derrames de
hidrocarburos.

™

1.- Al identificar el origen del derrame se
suspendera cualquier trabajo que se esté
realizando en la zona, toda posible fuente de
calor y/o energia estéatica sera alejada.

2.- Se cortara el suministro de energia eléctrica
y se accionara el paro de emergencia y se
activara alarma para proceder con la
evacuacion del personal.

3- En la estacion solamente se quedara
personal que trabaje en el control del derrame
el cual estara debidamente capacitado.

4.- Dotar en el area de materiales que
coadyuven con el control del problema.

5.- Controlado el problema realizar actividades
descontaminacion del area, esto implicara el
retiro de residuos peligrosos, y el lavado con
suficiente agua, afluentes que seran
conducidos a la trampa de sélidos.

6.- Finalmente se realizara evaluacion para
regreso a condicione normales, se constatara
que el derrame no haya generado
contaminacioén del suelo.

7.- Llenar bitacora de incidentes y accidentes.

8.5. Mantenimiento a de

almacenamiento.

Tanques

Dado que la gran mayoria de los tanques de
almacenamiento se encuentran confinados, ya
sean enterrados o  superficiales, el
mantenimiento se circunscribe a verificar los
resultados de las pruebas de hermeticidad y al
drenado del agua que se condensa por cambios

El mantenimiento a tanques esta considerado
dentro del programa anual de mantenimiento,
donde se realizaran verificaciones de su estado
y hermeticidad, drenado de agua y recalibracion
volumétrica anual del tanque.

Los resultados del mantenimiento y pruebas se
registraran en la bitacora correspondiente.
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de temperatura tanto del Ambiente como de los
productos.

8.5.1. Pruebas de hermeticidad.

Para la realizacion de las pruebas de
hermeticidad se utilizaran los sistemas fijos, los
cuales consisten en equipos del sistema de
control de inventarios y de deteccion electrénica
de fugas o bien los sistemas moviles que
aplican métodos de prueba volumetricos y no
volumétricos.

El responsable de la Estacion de Servicio debe
asegurarse de que los equipos del sistema de
control de inventarios y deteccion electrénica de
fugas operen en o6ptimas condiciones a los
diferentes niveles de producto que tenga el
tanque.

Los resultados que se obtengan de las prue’bas
de hermeticidad realizados con equipo fijo o
movil quedaran registrados en la bitacora y el
original se guardara en el archivo de la Estacion
de Servicio, y se exhibira a la AGENCIA cuando
asi se solicite. Con los resultados de las
pruebas de hermeticidad se podra identificar si
se requiere realizar actividades de
mantenimiento al tanque y, en su caso,
determinar las acciones para llevar a cabo las
reparaciones correspondientes, la suspension
temporal de los mismos o el retiro definitivo y
sustitucion por equipos nuevos.

En caso de ser detectada alguna fuga en
tanques de almacenamiento de doble pared al
aplicar las pruebas de hermeticidad, se
procedera a suspender la operacion del tanque,
retirar el producto que contiene, realizar la
limpieza interior del mismo, verificar la parte
afectada para su reparacion o sustitucion segun
sea el caso.

En caso de detectarse fuga en el tanque éste
sera sustituido por uno nuevo, disponiendo el
anterior como residuos peligrosos.
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8.5.2. Drenado de agua.

El responsable de la Estacion de Servicio debe
llevar a cabo las actividades necesarias para
determinar la presencia de agua en el interior
del tanque. Para conocer la existencia de agua
en el interior del tanque de doble contencidon
sera necesario revisar la lectura del indicador
del nivel de agua en el sistema de control de
inventarios; en el caso de tanques de pared
sencilla se tomard la prueba manual
directamente en el tanque utilizando'la regla y
la pasta indicadora de agua, esta actividad se
realizara al menos cada 30 dias. En caso de
identificar la presencia de agua, se procedera a
realizar el drenado de la misma. Los liquidos
extraidos seran almacenados en tambores
herméticos de 200 litros, correctamente
identificados como residuos contaminantes,
para su posterior recoleccién y transporte a los
lugares de disposicion final aprobados por las
autoridades correspondientes.

reglamento.

Mensualmente se realizara inspeccion del
lector de nivel de agua del tanque de
almacenamiento, en caso de presentar fuga se
procederda de inmediato a su drenado, dicha
agua contaminada con hidrocarburo es
considerada residuo peligroso, motivo por el
cual sera maneja en total apego a las
disposiciones establecidas en la LGPGIR y su

Cada vez que sea realizado drenado, se debera
registrar en bitacora

8.6. Trabajos en el tanque.

Los Regulados deben observar lo indicado en
las Disposiciones Generales para la Seguridad
en el Trabajo establecidas en el Reglamento
Federal de Seguridad y Salud en el Trabajo,
para Trabajos en Espacios Confinados.

En apego a NOM-033-STPS-2015, se realizara
el analisis de riesgo especifico para trabajos en
espacios confinados cada vez que se vaya a
realizar un trabajo de mantenimiento en los
tanques de almacenamiento de combustible.
De la misma manera se estableceran las
medidas de seguridad consideras pertinentes
para combatir cualquier posible riesgo
determinado.

8.6.1. Consideraciones de seguridad, para
trabajos en espacios confinados.

Para ftrabajos dentro de los tanques de
almacenamiento se debe cumplir con lo
siguiente:

El responsable de la Estacién de Servicio,
duefio o representante legal extenderd una
autorizacion por escrito, registrando esta

Se tiene proyectado atender todas y cada una
de las consideraciones de seguridad
establecidas en el presente punto de norma.

La totalidad de los trabajos peligrosos que se
realizardn en la estacion de servicio, seran
previamente autorizados por escrito por el
responsable de la estacion, dichos formatos de
autorizacion contendran minimamente la
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autorizacion en la Bitacora, indicando fecha y
hora de inicio y término programadas de los
trabajos a ser realizados; equipo de proteccion
y seguridad que se utilizard; permiso de
Proteccién Civil, y nombre y direccion de la
compafia que realizara los trabajos, en su
caso, extraccion, transporte y recepcion para
confinamiento de residuos peligrosos, con una
descripcion detallada de los trabajos realizados,
etc.

a. Limpiar y vaporizar los tanques de
almacenamiento, antes de realizar cualquier
trabajo en su interior, con el objeto de evitar
condiciones inseguras y de riesgo.

b. Bloquear y candadear el suministro de
energia eléctrica a la maquinaria y equipo
relacionado con el espacio confinado donde
se hara el trabajo, antes de ingresar al
interior del tanque, y colocar sefiales y
avisos de seguridad que indiquen la
prohibicion de usarlos mientras se lleva a
cabo el trabajo.

c. Bloquear, etiquetar y candadear las valvulas
inmediatas al tanque, que suministran
combustible antes de ingresar al interior del
tanque y colocar sefiales y avisos de
seguridad que indiquen la prohibicién de
usarlos mientras se lleva a cabo el trabajo.

d. Durante el tiempo que el trabajador se
encuentre dentro del tanque de
almacenamiento de combustibles, sera
estrechamente vigilado y supervisado por el
responsable del trabajo o por una persona
capacitada para esta funcién y rescate en
espacios confinados;, ademas utilizara
equipo de proteccién y seguridad personal,
un arnés y cuerda resistente a las
sustancias quimicas que se encuentren en
el espacio confinado, con longitud suficiente
para poder maniobrar dentro del area y ser

siguiente informacién: descripcion de los
trabajos a realizar, nombre del personal
autorizado para realizar dichos trabajos, equipo
de proteccion personal solicitado, herramientas
e instrumentos necesarios, analisis de riesgos
de la actividad, asi como la fecha y tiempo que
durara el trabajo.
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utilizada para rescatarlo en caso de ser
necesario.

8.6.2. Monitoreo al interior en espacios
confinados.

Se monitoreara constantemente el interior del
tanque para verificar que la atmoésfera cumpla
con las condiciones siguientes: a. Que el
contenido de oxigeno esté entre 19.5% vy
23.5%; en caso contrario se tomaran las
medidas pertinentes, tanto para el uso de
equipo de proteccién respiratoria autbnomo con
suministro de aire, como para la realizacion de
actividades en atmoésferas no respirables. b. La
concentracion de gases o vapores inflamables
no sera superior en ningn momento al 5% del
valor del limite inferior de inflamabilidad y de 0%
en el caso de que se vaya a realizar un trabajo
de corte y/o soldadura. c. Se debe contar con
un sistema de extraccion mecénica portétil para
ventilar el espacio confinado. Las lamparas que
se utilicen para iluminar un espacio confinado
seran de uso rudo y a prueba de explosion.

Previo a los trabajos dentro de tanque, se debe
de monitorear las condiciones atmosféricas del
interior, puesto debera contar con la cantidad de
oxigeno atmosférico necesario para garantizar
el bienestar de los trabajadores y evitar
cualquier explosion dentro del mismo a causa
de vapores inflamables aun en su interior.

Es por ello por lo que el oxigeno debera estar
dentro del rango de 195 a 235% y la
concentracion de vapores inflamables no sera
nunca mayor al 5% del valor limite inferior de
inflamabilidad.

No se permitiran conexiones eléctricas, ni
equipos y sistemas de iluminacién que no sean
antiexplosivos.

7.7. Limpieza interior de tanques.

La limpieza de los tanques se realizara
preferentemente con equipo automatizado de
limpieza de tanques con una periodicidad
maxima de cada dos afios, 0 antes si existen
casos fortuitos o de fuerza mayor, y se deben
cumplir los requisitos siguientes, ademas de las
medidas relacionadas con la ropa de trabajo,
consideradas en la Norma Oficial Mexicana
NOM-005-STPS-1998, o la que la modifique o
sustituya.

La limpieza de los tanques sera programada
cada 2 afios, para ello se contratara los
servicios de una empresa prestadora de tales
servicios de mantenimiento.

8.7.3. Requisitos del programa de trabajo de
limpieza.

A la empresa contratada para la limpieza de
tanques, se le solicitara el programa de trabajo
correspondiente, el cual deberd incluir la
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El programa de trabajo debe incluir la
informacién siguiente:

a. Datos de la Estacion de Servicio.

b. Objetivo de la limpieza.

¢. Responsable de la actividad.

d. Fecha de inicio y de término de los trabajos.

e. Hora de inicio y de término de los trabajos.

f. Caracteristicas y numero del tanque vy tipo
de producto.

g. Producto.

informacion listada en el presente punto 7.7.3
de la norma en cuestion

8.8. Retiro definitivo de tanques de
almacenamiento.

El retiro, desmantelamiento y la disposicion final
de los tanques enterrados se haran conforme a
lo establecido en la normatividad ambiental
aplicable, en base a los requerimientos de
seguridad derivados de un Analisis de Riesgos
para la etapa de retiro, desmantelamiento y
administraciéon al cambio, debiendo quedar
asentadas las actividades realizadas en la
bitacora.

Cuando por motivos de integridad del tanque y
seguridad de la estaciéon, se presente la
necesidad de retirar definitivamente un tanque,
de este sera desalojado todo producto y sus
vapores, sera desconectado de todo sistema de
instrumentacién, para ser extraido con gruas
para ser dispuesto como residuo peligroso.

8.9. Accesorios de los tanques de
almacenamiento.

Antes de iniciar las actividades de
mantenimiento en los accesorios de los tanques
de almacenamiento, se deben tomar las
acciones preparativas de seguridad
establecidas en el apartado 7.4 que sean
aplicables. 7.9.1. Motobombas y bombas de
transferencia.

En caso de falla de algun(os) accesorio(s),
como motobomba(s) o bomba(s) de
transferencia, se procedera a su reemplazo
para garantizar la operacién segura del tanque.
Se podra(n) reemplazar la(s) motobomba(s) o
bomba(s) de transferencia por otra(s)

Toda actividad de mantenimiento a realizar en
la estacion proyectada se realizara siguiendo
las medidas de seguridad asignadas a las
tareas a realizar.

En lo que respecta a motobombas y bombas de
transferencia, se deberan tener en stock de 1 a
2 bombas para que en el momento que estas
presenten fallas  inmediatamente  sean
sustituidas.

Toda actividad de mantenimiento sera
registrada en bitacoras.
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similar(es) mientras se corrige(n) la(s) falla(s),
debiéndose documentar la administraciéon al
cambio en la bitacora.

8.9.2. 'Valvulas de prevencion de
sobrellenado.
Mientras no esté instalada la valvula de

prevencion de sobrellenado no se procedera a
realizar carga de producto a los tanques. Las
actividades de mantenimiento consistiran en
verificar que la valvula esté completa, hermética
y que su ubicacién en el interior del tanque
permita el cierre del paso de combustible al
95% de la capacidad total del tanque.

Dentro de los procedimientos operativos de la
Estacion de Servicio se tiene claramente
establecido que los tanques no se llenan con
combustible en tanto no tienen instaladas la
totalidad de los instrumentos de medicion,
deteccion y  control. La actividad de
mantenimiento a realizar en las valvulas de
prevencion de sobre llenado sera en revision
para constatar que el dispositivo esta completo
y hermético, y que si instalacion del tanque
permita el cierra de paso de combustible
cuando el tanque esté lleno al 95%. Si la valvula
presenta dafio, serd inmediatamente repuesta
por una nueva.

8.9.3. Equipo de control de inventarios.

Los Regulados estan obligados a verificar cada
treinta dias y contar con un reporte impreso de
los datos de los tanques que la consola del
equipo sefiale, respecto a nivel de producto y
agua.

Se debe verificar que el equipo del sistema de
control de inventarios identifique correctamente
el tanque de almacenamiento y que indique el
nivel del producto y el contenido de agua.

Se deben inspeccionar y verificar el
funcionamiento de los flotadores cada tres
meses, Yy registrar el estado en que se
encuentran en la bitacora.

Los Regulados estan obligados a verificar cada
treinta dias y contar con un reporte impreso de
los datos de los tanques que la consola del
equipo sefiale, respecto a nivel de producto y
agua. Se debe verificar que el equipo del
sistema de control de inventarios identifique
correctamente el tanque de almacenamiento y
que indique el nivel del producto y el contenido
de agua.

Se deben inspeccionar y verificar el
funcionamiento de los flotadores cada tres
meses, Yy registrar el estado en que se
encuentran en la bitacora.

El programa de revision mensual de
instalaciones considera la revision y toma de
lecturas de los datos que arrojen los
instrumentos de medicién del tanque, estos
datos seran registrados y resguardados. Se
verificara que el equipo del sistema de control
identifique el tanque y registre a su vez los
niveles de producto y contenido de agua.
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En apego a esta indicacion cada 3 meses se
verificara el estado de funcionamiento de los
flotadores del tanque, cuyos resultados se
registrara en la bitacora correspondiente.

8.9.6. Registros y tapas en boquillas de
tanques.

Los registros se revisaran por lo menos cada 30
dias verificando que estén limpios y secos, y
que tengan instaladas las conexiones,
empagues y accesorios en buenas condiciones.

Las boquillas de llenado deben contar con sus
respectivas tapas, las cuales deben contar con
empagques que permitan el sellado hermético.

Las tapas de registro deben estar pintadas con
colores alusivos al producto que contiene el
tanque respectivo, asi como el nombre del
producto.

El programa anual considera la revision
mensual de los registros y tapas en boquillas de
tanques, en ellos se revisa que estén en
perfecto estado, limpios, secos, que se cuente
con los sellos de cerrado hermético en buenas
condiciones.

Las tapas siempre deberan contar con el color
asignado al producto y el nombre del
combustible, por lo que este item sera también
verificado y se trabajara en garantizar que las
condiciones especificadas siempre se tengan

8.9.7. Conectores rapidos y codos de
descarga de mangueras de llenado y de
recuperacion de vapores.

Asegurarse que las mangueras y conectores no
estén golpeados o dafiados, y que sus
componentes estan ensamblados conforme a
las recomendaciones y especificaciones del
fabricante.

Asegurarse que los accesorios estén completos
y se ajusten herméticamente a las boquillas de
las mangueras.

Se verificara- semanalmente el estado que
guardan mangueras y conectores, asi como
todos sus componentes con la intencién de
detectar cualquier posible dafio y evitar
derrames de combustible.

Estas acciones de revision y mantenimiento
seran registradas en bitacoras.

8.10. Tuberias de producto y accesorios de
conexioén.

8.10.1. Pruebas de hermeticidad.

Las tuberias al igual que los tanques de
almacenamiento seran sometidos a pruebas de
hermeticidad con la periodicidad que establece
el presente punto, en caso de detectarse algun
dafio se procedera de inmediato a su
reparacion y en caso de fuga se detendra la
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Las actividades de mantenimiento para las
tuberias consistiran en verificar los resultados
de las pruebas de hermeticidad, a fin de realizar
las correcciones que sean necesarias.

Para la realizacion de las pruebas de
hermeticidad se utilizaran los sistemas fijos, o
bien los sistemas moviles. Los resultados que
se obtengan de las pruebas de hermeticidad
realizados con equipo fijo o mdvil quedaran
registrados en la bitacora y el original se
guardara en el archivo de la Estacion de
Servicio, y se exhibira a la AGENCIA cuando
asi se solicite.

Con los resultados de las pruebas de
hermeticidad se podra identificar si se requiere
realizar actividades de mantenimiento a las
tuberias y, en su caso, determinar las acciones
para llevar a cabo las reparaciones
correspondientes, la suspensién temporal de
las mismas o el retiro definitivo y sustitucion por
tuberias nuevas.

En caso de ser detectada alguna fuga, se
procedera a suspender la operacion del tanque
que alimenta dichas tuberias y a verificar la
parte afectada para su reparacioén o sustitucion
segun sea el caso.

La prueba de hermeticidad en tuberias
alimentadas por tanques de doble pared se
debe realizar, una inicial, previo a la puesta en
servicio de la Estacion de Servicio, otra a los
cinco afios y a partir del sexto afio, en forma
anual a través de Terceros Especialistas.

operacion del tanque que abastece a dicha
tuberia.

Las acciones realizadas para garantizar el
adecuado estado de las tuberias seran
registradas en bitacoras.

8.10.2. Registros y tapas para el cambio de
direccion de tuberias.

El mantenimiento de registros y tapas se hara
para comprobar que no estén fracturados y que

La revision y mantenimiento de los registros y
las tapas considera en el programa de
mantenimiento que no se encuentren estas
dafiadas en su estructura, que no presenten
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las tapas sean de las dimensiones que tiene el
registro y asienten completamente en los
mismos. Ademas, si los registros y tapas se
encuentran en areas clasificadas como no
peligrosas se debe comprobar que las tapas
sellen herméticamente.

fracturas y que las dimensiones y sellado de las
mismas sean los adecuados.

8.10.3. Conectores flexibles de tuberia en
contenedores.

El mantenimiento consistira en revisar que los
conectores no estén golpeados o torcidos y que
no tengan fugas de producto.

Aligual que las mangueras y de méas accesorios
que conducen combustibles seran revisados
semanalmente para garantizar que estos no
presentan dafio alguno y no exista en estas
fugas de producto.

8.10.4. Valvulas de corte rapido Shut-off.

El mantenimiento consiste en verificar que la
valvula funciona y mantiene su integridad
operativa conforme a las recomendaciones y
especificaciones del fabricante.

La revision y mantenimiento de estas valvulas
de corte rapido shut-off en dispensadores sera
verificar que se encuentran en perfecto estado
de integridad y funcionamiento. En caso de
requerir sustitucion registrar en bitacoras la
revisién y las acciones de mantenimiento.

8.10.5. Valvulas de venteo o presién vacio.

El mantenimiento debe contemplar que las
valvulas funcionen y mantengan su integridad
operativa de acuerdo con las recomendaciones
y especificaciones del fabricante

La revision y mantenimiento de estas valvulas
de venteo sera verificar que se encuentran en
perfecto estado de integridad y funcionamiento.
En caso de requerir sustitucion registrar en
bitdcoras la revision y las acciones de
mantenimiento.

8.10.6. Arrestador de flama.

Se debe mantener limpio y libre de
obstrucciones. En caso de existir dafio, fractura
o ruptura de alguin elemento que compone el
arresta flama se debe reemplazar por uno en
buen estado, con el fin de asegurar el correcto
funcionamiento y la integridad operativa.

La revision y mantenimiento del arrestador de
flama sera verificar que se encuentran limpio,
sin obstrucciones y en perfecto estado de
integridad y funcionamiento. En caso de
requerir sustitucion registrar en bitacoras la
revision y las acciones de mantenimiento

8.10.7. Juntas de expansion (mangueras
metalicas flexibles).

La comprobacion se hara de acuerdo con los
resultados de las pruebas de hermeticidad
aplicadas a las tuberias. En caso de existir
dafio, fractura o ruptura de algin elemento que
compone las juntas de expansion (mangueras

La revision y mantenimiento de las mangueras
metalicas flexibles sera verificar que se
encuentran limpio, sin obstrucciones y en
perfecto estado de integridad y funcionamiento.
En caso de requerir sustitucion registrar en
bitacoras la revision y las acciones de
mantenimiento.

28




INFORME PREVENTIVO SERVICIO DIAMANTE

OPERACION Y MANTENIMIENTO

metalicas flexible) se debe reemplazar por una
en buen estado, con el fin de asegurar el
correcto funcionamiento y la integridad
operativa.

8.11. Sistemas de drenaje.
8.11.1. Registros y tuberia.

Los sistemas de drenaje se deben mantener
limpios y libres de cualquier obstruccion, y que
permita el flujo hacia los sistemas de drenaje
municipal o pozos de absorciéon. Para no
impactar al sistema de drenaje municipal se
debe verificar diariamente que la trampa de
gasolinas y diésel se conserve libre de
hidrocarburos y se encuentre en condiciones de
operacion.

En los sistemas de drenaje aceitoso, éste se
debe mantener libre de residuos peligrosos y
éstos seran depositados en recipientes
especiales, para su disposicion final de acuerdo
con la normatividad en seguridad y proteccion
ambiental aplicable.

El propietario contratara una empresa
autorizada por la autoridad competente que se
encargue de la recoleccién, transporte,
almacenamiento temporal y disposicion final de
residuos peligrosos. Se registrara en bitacora
las fechas en las cuales se realizd esta
actividad.

Los residuos extraidos de la trampa de
gasolinas y diésel seran recolectados en un
tambor cerrado, el cual tendra un letrero
sefialando el producto que contiene en uno de
sus costados y la leyenda o aviso que alerte de
la peligrosidad de este.

Los sistemas de drenaje, los cuales esta
conformados por tuberias y registros, se
mantendran limpios y libres de taponamientos,
para ello el programa de mantenimiento tiene
considerada la revision y en su caso
mantenimiento de estos elementos, la limpieza
de registros y trampa de combustibles sera
realizada de manera semestral, y para ello se

contratarda empresa prestadora de tales
servicios misma que contara con las
autorizaciones pertinentes. Los  residuos

retirados de los registros seran segregados,
disponiendo los residuos de las tuberias de
drenaje sanitario en contenedores que podran
ser destinados en area de basura comun, en
tanto los residuos retirados de los registros
aceitosos y de la trampa de combustibles seran
manejados como residuos peligrosos en
tambores metalicos, perfectamente
identificados, que seran dispuestos en el
almacén temporal, previo a su retiro por
empresas autorizadas para el transporte,
acopio y disposicion final de residuos
peligrosos.
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8.11.2. Fosa séptica o tanque de recepcion
para el desalojo de aguas negras.

Limpiar por lo menos cada seis meses la nata y
lodo de la camara séptica.

No aplica, debido que el sistema de drenaje
interno descarga directamente al colector
municipal de aguas residuales.

8.11.3. Pozos de absorcion.

En lugares con pozos de absorcion o lechos
percoladores retirar papeles.

No aplica, debido que el sistema de drenaje
interno descarga directamente al colector
municipal de aguas residuales.

8.12. Dispensarios.

8.12.1. Filtros. Sustituir los filtros cuando se
encuentren saturados.

8.12.2. Mangueras para el despacho de
combustible y recuperacion de vapores.

Comprobar que las mangueras y sus uniones
no presenten daflos, o cuarteaduras que
permitan fuga de producto o vapores.

8.12.3. Valvulas de corte rapido Break-away.
Las valvulas deben funcionar de acuerdo con
las recomendaciones y especificaciones del
fabricante

8.12.4. Pistolas para el despacho de
combustibles. Las pistolas de despacho no
deben presentar goteo o fuga por la boquilla al
suspender el despacho de combustible.

8.12.5. Sistema de recuperacioén de vapores
fase Il. Debe cumplir con las recomendaciones
y especificaciones del fabricante y con la
normatividad aplicable.

8.12.6. Anclaje a basamento. Revisar el
sistema de anclaje y los elementos de sujecion
constatando que no esté suelto el dispensario.

El mantenimiento que se realiza en
dispensadores consiste en revision y en su caso
reparacion y/o sustitucion de:

Filtros, mangueras para el despacho de
combustibles y recuperacion de vapores,
valvulas de corte rapido, pistolas de despacho,
sistemas de recuperacion de vapores fase |l, y
el anclaje del dispensador.

En la totalidad de los trabajos se debe de
garantizar la integridad y funcionalidad de los
instrumentos que conforman el dispensario, asi
como garantizar cero fugas o derrames de
combustible.

Cada actividad de revisién y mantenimiento se
registrara en las bitacoras correspondientes.

8.13. Zona de despacho.
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8.13.1. Elementos Protectores de médulos
de abastecimiento.

El mantenimiento consistira en reparar o
sustituir los elementos dafiados o golpeados.

8.13.2. Surtidor para agua y aire.

El mantenimiento consiste en constatar que: a.
El surtidor de agua y aire proporcione el
servicio. b. Funcione el sistema retractil; c. Las
valvulas (agua y aire) sean herméticas y no
tengan fugas

El programa de mantenimiento disefiado para
las estaciones de servicio del promovente
considera la revision de las isletas de despacho,
y las U de acero que fungen como elementos
protectores, los surtidores de agua y aceite, la
estanteria de lubricantes y aditivos, etc. En la
totalidad se debe garantizar que no existan
dafios, y se encuentran en perfecto estado de
funcionamiento.

8.14. Cuarto de maquinas.

8.14.1. Compresor de aire. Se estara sujeto a
lo establecido por la version vigente de la norma
NOM-020-STPS sobre recipientes sujetos a
presion o aquella que la sustituya.

El compresor sera debidamente certificado por
UV y autorizado por la STPS, a este equipo se
le realizaran cada 5 afios pruebas de
hermeticidad y se revisar mensualmente su
estado de conservacion y funcionamiento

8.14.2. Equipo hidroneumatico. Donde
apligue, se debe constatar que el equipo
funcione conforme a las recomendaciones y
especificaciones del fabricante.

La estacién proyectada considera la instalacion
de un hidroneumatico, RSP considerado como
categoria Il en la NOM-020-STPS-2011, y en
apego a esta misma norma se verificara
mensualmente el estado de conservacion y
funcionamiento de este.

8.14.3. Planta de emergencia de energia
eléctrica y en su caso colectores que
aprovechen energias renovables

No aplica, el proyecto no considera la
instalaciéon de planta de emergencia ni equipos
alternos de generacion de energias renovables

8.14.4. El mantenimiento de la planta de
emergencia se hara conforme a las
especificaciones del fabricante.

En el caso de colectores solares, si aplica, se
hara conforme a las recomendaciones del
fabricante.

No aplica, el proyecto no considera la
instalacion de planta de emergencia ni equipos
alternos de generacion de energias renovables.

8.15. Extintores.

El mantenimiento de extintores se sujetara a las
Disposiciones establecidas en el Reglamento
Federal de Seguridad y Salud en el Trabajo y la

Los extintores de PQS como lo establece la
NOM-002-STPS-2010  anualmente seran
sometidos a mantenimiento, como lo es
recarga, sustitucion de mangueras,
manometros, pintado, sustitucion de
hologramas, etc. La revision de las condiciones
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NOM-002-STPS-2010
vigentes.

en sus versiones

de los extintores sera mensual, y en caso de
que se detecte equipo que presente dafio, no
cuente presion o haya sido descargado, sera
sustituido de inmediato por otro en perfecto
estado. Se llevaran registros de estas acciones.
Para el mantenimiento de estos equipos sera
contratadas empresa prestadora de este tipo de
Servicios.

8.16. Instalacion eléctrica.
8.16.1. Canalizaciones eléctricas.

Para el mantenimiento de las instalaciones
eléctricas se realizara el corte en el suministro
de energia eléctrica del circuito donde se
llevaran a cabo los trabajos para la proteccion
del trabajador que realice los trabajos de
mantenimiento.

El mantenimiento de las instalaciones eléctricas
debe ser realizado por lo menos cada seis
meses y se debe:

a. Revisar que los accesorios eléctricos
(interruptores; contactos, cajas de conexiones,
sellos eléctricos, tableros, etc.) tengan su
correspondiente tapa y contratapa de
proteccion firmemente colocada. Instalar las
tapas que falten.

b. Revisar el funcionamiento de interruptores de
circuitos de fuerza e iluminacién desde los
tableros. Corregir en caso de falla.

c¢. Revisar cada mes que exista iluminacion en
las distintas areas de la Estacion de Servicio y
que las luminarias no hayan perdido su
intensidad luminica segun lo establecido en la
NOM-025-STPS-2008 o la que la modifique o
sustituya.

La revision y mantenimiento de instalaciones
eléctricas serd desarrollado atendiendo
plenamente las indicaciones del presente punto
de norma, donde se trabajara en garantizar que
la totalidad de las conexiones, interruptores,
sellos electronicos, tableros de control,
sistemas de iluminacion, etc., se encuentren en
perfecto estado.

Se contratara anualmente a laboratorio
acreditado ante la EMA y aprobado ante la
STPS para la mediciéon de la red de puesta a
tierras y pararrayos, mismo laboratorio que
determinara la continuidad de eléctrica.

Para garantizar también que la intensidad de la
luz es la adecuada, con base a NOM-025-
STPS2008 se realizaran cada 2 afios
evaluaciones de iluminacién en la totalidad del
centro de trabajo, para ello también seran
contratados  laboratorios  acreditados y
aprobados.
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Reponer e instalar las faltantes y cambiar las
que estén dafiadas. d. Comprobar en base a la
NOM-022-STPS-2008, o la que la modifique o
sustituya, la continuidad eléctrica del sistema
por lo menos cada afio o después de cada
descarga eléctrica atmosférica provocada por
rayos.

8.16.2. Sistemas de tierras y pararrayos.

La revision de los sistemas de tierras vy
pararrayos se debe realizar en apego a la NOM-
022-STPS-2008, o la que la modifique o
sustituya.

Con base a NOM-022-STPS-2015 anualmente
seran revisadas las condiciones de la red de
puestas a tierra y los pararrayos, y se mediran
los valores de estos.

8.17. Otros
instalaciones.

equipos, accesorios e

8.17.1. Deteccidon electronica de fugas
(sensores).

Comprobar que el sensor funcione de acuerdo
con las recomendaciones y especificaciones
del fabricante. = Comprobar que las
alimentaciones eléctricas son las adecuadas de
acuerdo con la ingenieria. Comprobar que
funcionan las alarmas audibles y/o visibles.

Se realizard mensualmente la revision a los
sensores de deteccion de fugas, donde se
trabajara en garantizar que las alimentaciones
eléctricas y el funcionamiento de estos sea el
optimo. Se realizara junto con la revision de los
extintores, la revision de las alarmas audibles y
visibles.

8.17.2. Contenedores de dispensarios,
bombas sumergibles y de accesorios.

Los contenedores se revisaran por lo menos
cada 30 dias para verificar que sean herméticos

Al igual que el resto de las partes que integran
un dispensario, los contenedores y bombas
sumergibles seran mensualmente revisados
para garantizar que sean hermeéticos y se
encuentren en perfecto estado.

8.17.3. Paros de emergencia.

Comprobar que el paro de emergencia esté
operable, que se encuentre firmemente sujeto
en el lugar donde esta instalado y que el
pulsador o botén tipo hongo no esté flojo o roto.
Comprobar que, al activar los interruptores de
emergencia, se corte el suministro de energia
eléctrica a todos los circuitos de fuerza.
Comprobar que a falla eléctrica del sistema de

El programa de mantenimiento de la estacion
incluye la revisién del paro de emergencia, asi
como cualquier otro dispositivo de seguridad.
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Paro de Emergencia sus elementos se vayan a
posicidon segura.

8.17.4. Pozos de observacién y monitoreo.

Comprobar que el sello que se localiza
alrededor del tubo, en la parte superior del pozo
sea hermético y no presente filtraciones.
Comprobar que la parte superior metalica del
registro esté sellada con cemento pulido y
material epoxido para evitar la infiltracion de
agua o liquido. Mantener recubrimiento de
pintura en color blanco con un triangulo
equilatero negro en el centro de las tapas que
identifique los pozos.

La revision y mantenimiento de los pozos de
observacién y monitoreo se realizaran siguiente
las especificaciones de este punto.

8.17.5. Bombas de agua.

Las bombas de agua para servicio o diversas
instalaciones deben funcionar conforme a las
especificaciones del fabricante. Cuando
aplique, las bombas de Agua del sistema contra
incendio deberan funcionar conforme a las
especificaciones del fabricante y lo establecido
en la NFPA 20, o cbédigo o norma que la
modifique o sustituya.

Solo se contara con 1 bomba de agua instalada
en el cuarto de maquinas, la cual bombeara el
agua de la cisterna, los trabajos a realizar en la
misma seran con la finalidad de garantizar su
adecuado funcionamiento.

L as acciones de mantenimiento en la misma se
registraran en bitacoras.

8.17.6. Tinacos y cisternas. Los tinacos y
cisternas se deben mantener limpios y no
presentar fugas. Cuando aplique, la capacidad
de la cisterna para agua contra incendio debera
suministrar al menos durante 30 minutos con 2
hidrantes. Comprobar el funcionamiento de las
valvulas conforme a las especificaciones del
fabricante

Anualmente los tinacos y cisternas seran
lavados y desinfectados, y se inspeccionaran
mensualmente para verificar que no presentan
fuga alguna.

8.17.7. Sistemas de ventilacion de presion
positiva. Comprobar que el sistema de
ventilacion de presion positiva funciona
conforme a las especificaciones del fabricante

Especificaciones consideradas en el programa
de mantenimiento.

8.17.8. Sefalamientos verticales y marcaje
horizontal en pavimentos.

Se revisaran los sefialamientos mensualmente
junto con resto de los dispositivos de seguridad,
aquellas que presenten dafio o no sean ya
legibles seran sustituidas de inmediato
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Se debe comprobar por lo menos'cada 4 meses
que las sefiales y avisos verticales y el marcaje
horizontal estén visibles y completos

8.18. Pavimentos.

Comprobar que no existan fracturas o fisuras en
pisos de zonas de carga y descarga y en su
caso, que exista el material sellador en las
juntas de expansion. Comprobar que no existan
baches en zonas de circulacién, los cuales
deben ser reparados.

La revision de la totalidad de pavimentos
consistira en que no existan ranuras, baches o
fisuras, sobre todo en las areas de carga y
descarga de combustible. Cuando estos dafios
se presenten se repararan de inmediato.

8.19. Edificaciones.
8.19.1. Edificios.

Reparar las 4reas dafladas, aplicar
recubrimientos para acabados especificos e
impermeabilizar azoteas, asi como limpieza en
general. Comprobar que las canaletas vy
bajadas del agua pluvial no se encuentren
obstruidas o dafiadas.

Los edificios serdan sometidos anualmente a
resanado, pintado e impermeabilizacion, se
trabajara en garantizar instalaciones seguras,
limpias y confortables. Se inspeccionaran
también las canaletas y bajantes pluviales para
garantizar que no estan obstruidos.

8.19.2. Casetas.

Se debe aplicar recubrimientos al menos cada
dos aiios a interiores y exteriores. Comprobar
continuamente que los elementos metélicos no
presenten  oxidaciéon y  asegurar el
funcionamiento de puertas y ventanas
incluyendo cerraduras y herrajes.

No aplica, la empresa no considera caseta
alguna.

8.19.3. Muebles e instalaciones de
sanitarios, bafios y vestidores.

Comprobar que no existan fugas de agua en
tuberias, en tanques y en accesorios sanitarios.
Mantener limpias las instalaciones de
sanitarios, bafios y vestidores. Garantizar el
libre flujo a los sistemas de drenaje.

Al igual que resto de instalaciones hidraulicas y
de drenaje, se trabajara en garantizar que no
existan fugas de agua, cuando los muebles de
bafio presenten dafio, seran inmediatamente
reparados o sustituidos por otros nuevos. Las
areas de bafios serdn adecuadamente
limpiadas y sanitizadas.

8.19.4. Muelles flotantes.

No aplica.
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Mantener limpias todas las areas del muelle.
Reparar dafios causados por fenémenos
naturales, impactos de embarcaciones, cortos
circuitos, derrames de combustibles, uso
inadecuado de herramientas o materiales sobre
los médulos y partes de los muelles. Comprobar
que los elementos de amarre y defensas de
atraque no estén dafados y se encuentren fijos
al muelle.

A continuacion, se enuncia como el proyecto se vincula con cada uno de los puntos que
conforma el “ANEXO 4: Gestién Ambiental” de la NOM-005-ASEA-2016.

Vinculacién del ANEXO 4: Gestion Ambiental con el Proyecto.

1.Para el desarrollo de las actividades
indicadas en la presente Norma, el Regulado
debe cumplir con lo siguiente:

a. A efecto de que se apliquen medidas
preventivas de mitigacion y/o compensacion
de los impactos ambientales, antes de
realizar cualquier actividad debe verificar:

1. La existencia de mantos acuiferos en la
zona en que se pretende desarrollar la
actividad.

Se llevo la exploraciéon geotécnica, un sondeo
del tipo SPT-1 hasta una profundidad de 16.20
metros, localizando el manto freatico a los 14.00
metros y el desplante de la fosa para alojar los
tanques sera a los 5.50 metros de profundidad.

2. Si estd ubicado dentro de 4éreas
naturales protegidas o sitios RAMSAR.

No aplica, el predio de la estacion de servicio y
la zona donde se ubica, no se localiza ningun
area natural protegida que pudiera ser afectada
en cuanto a biodiversidad.

Referente a los sitios RAMSAR, segun la
CONANP no se ubica ninguno dentro de la
superficie que ocupa la estacién de servicio.

3. Si esta ubicado en areas que requieran
de la remocion de vegetacion forestal o
preferentemente forestal, o en zonas donde
existan bosques, desiertos, sistemas riberefios
y lagunares.

EL predio se ubica en zona urbana, fue
interiormente impactado y en su interior solo
hay vegetacion de disturbio.

4. Si esta ubicado en areas que sean héabitat
de especies sujetas a proteccion especial,

No aplica, ya que se encuentra en una zona
urbana previamente impactada.
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amenazadas, en peligro de extincion o
probablemente extintas en el medio silvestre.

5. Si esta ubicado en areas adyacentes a
la Zona Federal Maritimo Terrestre o cuerpos
de agua.

No aplica.

c. Ei Regulado debe contar con un
Programa de Vigilancia Ambiental que
contenga las medidas preventivas de mitigacion
y/o compensacion de los impactos ambientales
generados por el desarrollo de la Estacion de
Servicio. En caso de que se requiera, debe
presentar un programa de reubicacion de flora
y fauna silvestre durante la etapa de
construccién.

Los impactos ambientales ocasionados por la
estacion de servicio seran controlados dentro
de la estacién de servicio y no afectan los
inmuebles cercanos. La estacion de servicio
genera impactos ambientales como emisiones
de vapores de combustibles, residuos
peligrosos y de tipo urbano, también se
producen descargas de aguas residuales que
no se producen en gran cantidad. Estas son
controladas por las obras de ingenieria,
dispositivos, equipo y actividades que permiten
la prevencion, reducciéon y control de los
contaminantes.

d. Los residuos soélidos urbanos y los residuos
de manejo especial generados en las diversas
etapas del desarrollo de la Estacion de Servicio
se deben depositar en contenedores con tapa,
colocados en sitios estratégicos al alcance de
los trabajadores, y trasladarse al sitio que
indique la autoridad local competente para su
disposicién, con la periodicidad necesaria para
evitar su acumulacién, generacién de lixiviados
y la atraccion y desarrollo de fauna nociva.

Los residuos peligrosos se clasifican de
acuerdo con su estado fisico y se depositan
temporalmente en tambos metalicos.

Posteriormente estos son recolectados por una
empresa autorizada para su transporte y
tratamiento. Los residuos no peligrosos
procedentes de las diversas areas y oficinas se
depositaran temporalmente en recipientes, para
su traslado a los sitios autorizados. Los
productos que se utilizan para las tareas de
limpieza tienen caracteristicas biodegradables,
no toxicas y cualidades para neutralizar los
riesgos de explosividad y/o inflamabilidad de los
residuos en caso de derrames superficiales;
asimismo los desechos del proceso de limpieza
no generan riesgo para los colectores
municipales.

e. Debe indicar las acciones a implementar
para cumplir con los limites maximos
permisibles de emision de ruido.

La Estacion de Servicio contara con el estudio
de la Norma Oficial Mexicana NOM-081-
SEMARNAT-1994. Que establece los limites
maximos permisibles de emisién de las fuentes
fijas y su método de medicion.
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f. En los casos en que se hayan construido
desniveles o terraplenes, éstos deben contar
con una cubierta vegetal de tipo herbaceo o de
otro material para evitar la erosion del suelo

No aplica, ya que la estacién de servicio no
cuenta con ningln desnivel ni terraplenes.

g.  Durante la etapa de construcciéon o
remodelacion, en caso de que se requiera
instalar campamentos, almacenes, oficinas y
patios de maniobra, éstos deben ser temporales
y ubicarse en zonas vya perturbadas,
preferentemente aledafios a la zona urbana,
considerando lo siguiente:

1. Instalar en las etapas de preparacion y
construccién del proyecto, sanitarios portatiles
en cantidad suficiente para todo el personal,
ademas de contratar los servicios del personal
especializado que les dé mantenimiento
periédico y haga una adecuada disposicion a
los residuos generados.

En caso de requerirse obras auxiliares, estas
cumpliran con las recomendaciones emitidas en
el anexo 4.

2. Una vez concluida la obra, se deben
desmantelar las instalaciones (campamento,
almacenes y oficinas temporales), restaurar y/o
remediar el area segun corresponda.

h. Para la realizacion de las obras o
actividades en cualquiera de las etapas del
proyecto se debe usar agua tratada y/o
adquirida. (No potable).

El agua potable es de uso estricto para el
consumo humano, y por ningin motivo es
destinada para otras actividades.

i. En caso de que haya resultado suelo
contaminado debido a los trabajos en
cualquiera de las etapas del proyecto, se debe
proceder a la remediacion del suelo.

En el 4rea de los tanques de almacenamiento y
de despacho de combustibles se cuenta con el
drenaje aceitoso. Este drenaje aceitoso se
interconecta a una trampa de combustibles, la
cual se drena posteriormente a un tanque
colector.

2. Preparacion del sitio y construccion.

a. Para los materiales producto de la
excavacién que permanezcan en la obra se
debe aplicar las medidas necesarias para evitar
la dispersion de polvos.

Se cumplira con todos los puntos sefialados en

b. Se deben tomar las medidas
preventivas para que, en el uso de soldaduras,
solventes, aditivos y materiales de limpieza, no
se contamine el agua y/o suelo.

este apartado.
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c. Si durante los trabajos de preparacion
del sitio se encuentran enterrados maquinaria,
equipo, recipientes que contengan residuos o
adreas con claras evidencias de suelo
contaminado, se debe actuar de conformidad a
la legislacion y Normatividad vigentes
aplicables en materia ambiental.

d. Los sitios circundantes que hayan sido
afectados por la instalacién y construccion de la
Estacion de Servicio, se deben restaurar a sus
condiciones originales, urbanas y naturales,
una vez concluidos los trabajos.

3. Operacién y mantenimiento.

Se debe realizar el monitoreo del suelo,
subsuelo y mantos acuiferos a través de los
pozos de observacion y monitoreo, y en caso
de encontrarse niveles de Hidrocarburos se
debe actuar de conformidad a la legislacion
y Normatividad vigentes aplicables en
materia ambiental.

Para la recuperacion de los hidrocarburos
derramados en el area de los tanques de
almacenamiento y de despacho de
combustibles, se cuenta con el drenaje
aceitoso. Este drenaje aceitoso se interconecta
a una trampa de combustibles, la cual se drena
posteriormente a un tanque colector.

4, Abandono del sitio.

No se contempla la etapa de abandono del sitio
para el presente proyecto, ya que, al término de
la vida util de la estacién de servicio, existe la
posibilidad de cambio de la infraestructura
actual.

a. En caso de que la Estacion de Servicio
requiera el retiro de los tanques de
almacenamiento y demds instalaciones a fin de
evitar dafios ambientales, el Regulado debe
cumplir con la legislacion y Normatividad
vigentes aplicables en materia ambiental.

El propietario de la Estacién de Servicio debe
notificar por escrito con 72 horas de anticipacion
a Pemex Refinacion y a las autoridades
competentes el retiro definitivo del o los
tanques, y debe tramitar ante las autoridades
competentes las aprobaciones para su retiro
definitivo.

Para el retiro definitivo de operacion de alguno
de los tanques de almacenamiento, se realizara
la limpieza interior, asi como las demas
acciones que determinen las autoridades
correspondientes.

En caso de que alguno de los tanques de
almacenamiento se deje temporalmente fuera
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de operacion, se aplicara el procedimiento
sefialado en el Apéndice C del Codigo NFPA 30
"Tanques de almacenamiento temporalmente
fuera de servicio".

b. Cuando todas aquellas instalaciones
superficiales, asi como edificaciones dejen de
ser Gtiles para los propésitos para los que
fueron instalados, se procedera al
desmantelamiento y/o demolicién de ésta,
restaurando dicho sitio a sus condiciones
originales. Esto aplicara de igual forma en caso

Al concluir la vida del proyecto el predio se
destinara a actividades que estén acordes con
los planes de desarrollo urbano del area y que
convenga en ese momento a (los) propietario

(s).

de que el Regulado desista de la ejecucion del
proyecto en cualquiera de sus etapas.

I.2. LAS OBRAS Y/O ACTIVIDADES ESTEN EXPRESAMENTE PREVISTAS POR UN

PLAN PARCIAL DE DESARROLLO URBANO O DE ORDENAMIENTO
ECOLOGICO QUE HAYA SIDO EVALUADO POR LA SEMARNAT

PROGRAMA DE ORDENAMIENTO ECOLOGICO GENERAL DEL TERRITORIO.

El Programa de Ordenamiento Ecologico General del Territorio (POEGT) es un instrumento
de politica publica sustentado en la Ley General del Equilibrio Ecoldgico y la proteccion
Ambiental (LGEEPA) y en su Reglamento en materia de Ordenamiento Ecoldgico. Es de
observancia obligatoria en todo el territorio nacional y tiene como propésito vincular las
acciones y programas de la Administracién Publica Federal que deberan observar la variable
ambiental en términos de la Ley de Planeacion.

Es importante aclarar que esta observancia hace referencia a las diferentes entidades de la
administracion publica de la federacion, tal y como se puede desprender de la lectura de los
articulos 19, 20 y 21 y del reglamento en la materia:

Articulo 19.- La Secretaria formulara el programa de ordenamiento ecolégico general del
territorio en el marco del Sistema Nacional de Planeacién Democratica como un programa
de observancia obligatoria en todo el territorio nacional.

El programa de ordenamiento ecolégico general del territorio vinculara las acciones y
programas de la Administracion Publica Federal, que deberan observar la variable ambiental
en términos de la Ley de Planeacion. '
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Articulo 20.- El Ejecutivo Federal integrara la Comision, en la que estaran representadas las
dependencias y entidades de la Administracién Publica Federal cuyas actividades incidan
en el patron de ocupacion del territorio.

Articulo 21.- La Comisién tendra como objeto coordinar las acciones entre sus integrantes
para la instrumentacion del proceso de ordenamiento ecologico, tendiente a la formulacién,
aplicacién, expedicion, ejecucion, modificacién y evaluacion del programa de ordenamiento
ecolégico general del territorio y tendra, entre otras, las siguientes funciones:

|. Promover que los intereses representados por cada dependencia y entidad de la
Administracién Publica Federal se reflejen en el programa de ordenamiento ecologico
general del territorio;

Il. Establecer los compromisos, plazos y responsabilidades de los integrantes de la
Comisioén en el proceso de ordenamiento ecologico;

lIl. Emitir observaciones y recomendaciones sobre la propuesta de programa de
ordenamiento ecoldgico general del territorio; y :

I\V. Proveer la informacion necesaria para la formulacion del programa de ordenamiento
ecologico general del territorio.

Por su escala y alcance, el POEGT no tiene como objeto autorizar o prohibir el uso del suelo
para el desarrollo de las actividades sectoriales. Cada sector tiene sus prioridades y metas,
sin embargo, en su formulacién e instrumentacion, los sectores adquieren el compromiso
de orientar sus programas, proyectos y acciones de tal forma que contribuyan al desarrollo
sustentable de cada region, en congruencia con las prioridades establecidas en este
Programa y sin menoscabo del cumplimiento de programas de ordenamiento ecoldgico
locales o regionales vigentes. Asimismo, cabe aclarar que la ejecucion de este Programa
es independiente del cumplimiento de la normatividad aplicable a otros instrumentos de
politica ambiental, entre los que se encuentran: las Areas Naturales Protegidas y las Normas
Oficiales Mexicanas.

Vinculacién con el Ordenamiento Ecolégico General del Territorio

EL programa cuenta con su Mapa de Unidades de Gestion Ambiental (UGA’s), el cual es
una zonificacion ecologica, resultado de la integracion de los diagnésticos social, econémico
y natural de la subcuenca. La delimitacion de las UGA’s se determiné a partir de variables
complejas tales como: calidad ecoldgica de los recursos naturales, fragilidad natural, presion
antropogénica sobre los recursos naturales, vulnerabilidad ambiental, capacidad del
territorio para la prestacion de servicios ambientales, aptitud de uso de suelo y cambios y
conflictos en el uso de suelo.
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| ESTADOS UNIDOS DE AMERICA

GOLFO DE MEXICO

Escenarlo Estratégico
Politica Ambiental
88 Preservacion
B Preservacion y Proteccion
rvacidn y Apro
Preservacion, Ap! i ¥
8 Proteccién y Preservacion
BB Proteccion, Preservacién y Aprovechamiento sustentable
= y
B p 6 y
1% Proteccion y Restauracion
Aprovechamiento sustentable
Aol y cion
Aprovechamiento sustentable y Proteccién
\p y

|l A f iony
B Api i ble, Proteccién y
: Restauracitn, Preservacion y Aprovechamiento sustentable

iany Ap

. GUATEMALA

s
|| in y Ap

HONDURAS

Politicas Ambientales por UGA del POEGT.

Estas Unidades de Gestion Ambiental son regidas por criterios de regulacién ambiental, la
UAB donde se encuentra el Proyecto es la 139 “Costas del Sur del Sureste de

Guerrero” con politica de “Restauracion y Aprovechamiento Sustentable”, y las estrategias

que la rigen son del 4 al 44 los cuales se describen a continuacion:

Costas del
Sur del Aprovechamiento . .
139 Sureste Sustentable y Muy alta Turismo G;:rae(;?ar:a A%;:zz:ﬂt; ra
de Restauracion .
Guerrero

4,5,6,7,8,
12, 13, 14,
15, 16BIS,
19, 20, 21,
22, 23, 24,
25, 27, 30,
31, 33, 34,
35, 36, 37,
38, 40, 41,
42,43, 44

A continuacion, se muestra la ubicacion del Proyecto, con respecto a la UAB 139, como se

muestra en las siguientes imagenes:
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Satélite i {UAB 69) T TR UTY
s ) politica ambiental
/ Pressvacion

REG. 18,17 ‘ 1 Preservacdn
(UAB 132} vl

2 Preservatitny Profeccdn
771 3 Presenandn. Proteccidn y Aprovechamiento sustentatie

a4 r edi y Apron Mo Sustentatl

& Preservacitn y Restauracién
REG. 18,17
(UAB 98)

Proteccion
' # Protecasn, Preservanidn y Aprovechamients Suslentatie

ﬁ 7. Proteceitny Aprovechamisrio Sustentable

2 Protacudn, Apravad ¥ Gy

1

Aprovechamiento Sustentable
‘ 3 Aprovechamiento Sustentabls
REG. 18.17
(UAB 99) ﬁ 10 Aprovechanients Sustertabls y Prasamasion

11 aprovachamients Sustantavte. Freservacidn y Restauracidn

2] 12 spovechamisnts Sustertadle ¢ Proteccidn
13 Aprovechamiente Sustentatia, Prateccidn y Restauracion

4 Aprsvechamients Sustentatle, Proleceidn. Restauracivn
§ Progarvaciin

15 Aprevechanients Sustertatle ¢ Restaracion

REG. 18.34 ~ | ’
{UAB 139) - Restauracin

‘ 16 Restauracion, Pressrvacidn ¢ Aprovechamients Sustentable

@ 17 Restauracidn, Protacadn § Aprevechamiento Sustentatla
' 18. Restauracion v Agravechamisnts Sustentable

Prayecto

R vy

Satélite

& Acapuye,,

REG.1834
(UAB 139)

La Isla Shopp
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Satélite

Satélite

Imagen 2. Ubicacién del Proyecto con réspedé ala UAB139 a diferentes escalas.
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- =z~ [ REGION ECOLOGICA: 18.34

Unidad Ambiental Biofisica que la compone:
139. Costas del Sur del Sureste de Guerrero

Localizacion:
Costa de Guerrero, al sur sureste del Puerto de Acapulco

REG.1 334

. {UAB 139)
Sugerﬁcie en Poblacion Total: | Poblacion
km*: . 1,163,716 hab Indigena:
s 7.3815km” Montafia de
. Guerrero

i [ st o At S

; :
7 =y |

gl

s

Estado Actual del | Inestable a Critico. Conflicto_Sectorial Medio. No presenta superficie de ANP's. Alta
Medio Ambiente | degradacién de los Suelos. Muy alta degradacion de la Vegetacion. Baja degradacion por
2008: Desertificacion. La modificacion antropogénica es de media a alta. Longitud de Carreteras
(km): Baja. Porcentaje de Zonas Urbanas: Media. Porcentaje de Cuerpos de agua: Baja.
Densidad de poblacion (hab/km2): Alta. El uso de suelo es Forestal y Agricola. Con
disponibilidad de agua superficial. Con disponibilidad de agua subterranea. Porcentaje de Zona
Funcional Alta: 9.4. Alta marginacién social. Bajo indice medio de educacion. Bajo indice medio
de salud. Alto hacinamiento en la vivienda. Bajo indicador de consolidacion de la vivienda. Muy
bajo indicador de capitalizacion industrial. Muy alto porcentaje de la tasa de dependencia
econémica municipal. Bajo porcentaje de trabajaderes por actividades remuneradas por
municipios. Actividad agricola: Sin informacion. Media importancia de la actividad minera. Alta
importancia de la actividad ganadera.

Escenario al 2033: Critico
Politica Ambiental: Restauracion y aprovechamiento sustentable
Prioridad de Atencidn:

Muy

esarroll del de oll
Turismo Forestal - Agricultura - CFE- SCT 4,66,7,8 12,13, 14,15, 15
Ganaderia Mineria - BIS, 19,20, 21, 22, 23, 24, 25,27,
Poblacional 30, 31, 33, 34, 35, 36, 37, 38, 40,
41.42 43 44

A continuacién, se presenta la vinculacién Proyecto, con respecto a las estrategias de la
UAB 139:
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Vinculacién con las Estrategias:

ESTRATEGIAS UAB 139

Politica

B

Estrategi f:

Vinculacién

Grupo |. Dirigidas a lograr la sustentabilidad ambiental del Territorio

B) Aprovechamiento
Sustentable

4. Aprovechamiento sustentable
de ecosistemas, especies, genes
y recursos naturales.

No aplica, derivado a que la estacion ya esta
construida, aclarando que se ubica en una
zona totalmente urbana (donde no habia
especies de ningln tipo) y cuenta con la
autorizacion en materia de- impacto
ambiental no. PROPEG/MIA/40/12/01 de
fecha 30 de abril de 2002, sin embargo, cabe
aclarar que en la estacion se dejaron las éreas
verdes correspondientes.

5. Aprovechamiento sustentable
de los suelos agricolas vy
pecuarios.

No éplica, ya que el suelo donde se
construyo la estacion es del tipo urbano.

6. Modernizar la infraestructura
hidroagricola y tecnificar las
superficies agricolas.

No aplica, ya que el proyecto consiste en la
operacion de una estacién de servicio, nada
que intervenga con los temas agricolas,
sumado a que el Proyecto esta en un area
urbana.

7. Aprovechamiento sustentable
de los recursos forestales.

No aplica, ya que el suelo donde se
construyd la estacion es del tipo urbano.
Inmerso en una zona urbana donde no
existia ningun tipo de recurso forestal.

8. Valoracion de los servicios
ambientales

El proyecto no brinda ningun tipo de servicio
ambiental, si no que consiste en el expendio
de combustibles, sin embargo, es
importante aclarar que el proyecto cuenta
con la autorizacién en materia de impacto
ambiental no. PROPEG/MIA/40/12/01 de
fecha 30 de abril de 2002, vigente hoy en dia,
de igual manera cuenta con todos los
permisos y autorizaciones municipales,
estatales y federales.

C) Proteccion de los
recursos naturales

12. Proteccién de

ecosistemas

los .

El proyecto cuenta con la autorizacion en
materia de impacto ambiental no.
PROPEG/MIA/40/12/01 de fecha 30 de abril
de 2002, vigente hoy en dia, asi mismo cuenta
con su liberacion de condicionantes, y es
preciso hacer hincapié que, aunque el
proyecto se ubica en una zona urbana, se
implementan las medidas de mitigacion
correspondientes.
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ESTRATEGIAS UAB 139

Politica

Estrategia

Vinculacion

13. Racionalizar el uso de
agroquimicos y promover el uso
de biofertilizantes

No aplica, ya que el proyecto consiste en la
operacion de una estacién de servicio, nada
que intervenga con los temas de
fertilizantes.

D) Restauracién

14. Restauracién de ecosistemas
forestales y suelos agricolas

No aplica, ya que como se ha mencionado
con anterioridad la estacion esta inmersa en
una zona urbanizada, por lo que cuando se
construyé ya habia impactos derivados por
el crecimiento de la poblacion, por lo que la
construccién de esta no causo mayor
impacto del ya existente, sin embargo, cabe
aclarar que se implementan las medidas de
mitigacién correspondientes.

E) Aprovechamiento

sustentable de
recursos naturales
no renovables vy
actividades
econémicas de
produccion y
servicios

15. Aplicacion de los productos
del Servicio Geoldgico Mexicano
al desarrollo econdémico y social y
al aprovechamiento sustentable

Derivado de que el giro y/o actividad
principal del proyecto es la Estacion de
Servicio de Petroliferos, se observa que la
estrategia vinculante no es de competencia
directa para tal actividad, por lo que se
considera que el proyecto no contraviene a
lo establecido en la misma, ni es causal de
afectacién a lo que dicta su contenido. Sin
embargo, cabe mencionar que, para la
etapa de Operacion del proyecto, se tiene y
se contemplan las medidas y programas de
mitigacion adecuados para los impactos
ambientales generados, atendiendo a lo.
establecido en el marco técnico-juridico
ambiental, lo que se traduce en un control y
cuidado hacia el medio ambiente

de los recursos naturales no
renovables.
15bis. Consolidar el marco

normativo ambiental aplicable a
las actividades mineras, a fin de
promover una mineria
sustentable.

No aplica, ya que el proyecto consiste en la
operacion de una estacién de servicio, nada
que intervenga con los temas de mineria,
sin embargo, es importante aclarar que el
proyecto cuenta con la autorizacion en
materia de impacto ambiental no.
PROPEG/MIA/40/12/01 de fecha 30 de abril
de 2002, vigente hoy en dia, de igual manera

cuenta con todos los permisos Yy
autorizaciones municipales, estatales y
federales. Es decir, cumple con Ila

normatividad vigente aplicable.

19. Fortalecer la confiabilidad y
seguridad energética para el
suministro de electricidad en el
territorio, mediante la
diversificacién de las fuentes de

energia, incrementando la
participaciéon de  tecnologias
limpias, permitiendo de esta

forma disminuir la dependencia

Derivado de que el giro y/o actividad
principal del proyecto es la Estacion de
Servicio de Petroliferos, se observa que la
estrategia vinculante no es de competencia
directa para tal actividad, por lo que se
considera que el proyecto no contraviene a
lo establecido en la misma, ni es causal de
afectacién a lo que dicta su contenido. Sin
embargo, cabe mencionar que, para la
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_—

ESTRATEGIAS UAB 139

Politica

Estrategia

Vinculacién

de combustibles fésiles y las
emisiones de gases de efecto
invernadero.

etapa de Operacion del proyecto, se tiene y
se contemplan las medidas y programas de
mitigacién adecuados para los impactos
ambientales generados, atendiendo a lo
establecido en el marco técnico-juridico
ambiental, lo que se traduce en un control y
cuidado hacia el medio ambiente.

20. Mitigar el incremento en las
emisiones de Gases Efecto
Invernadero y reducir los efectos
del Cambio Climatico,
promoviendo las tecnologias
limpias de generacion eléctrica y
facilitando el desarrollo del
mercado de bioenergéticos bajo
condiciones competitivas,
protegiendo la seguridad
alimentaria y la sustentabilidad
ambiental.

Derivado de que el giro y/o actividad
principal del proyecto es la Estacion de
Servicio de Petroliferos, se observa que la
estrategia vinculante no es de competencia
directa para tal actividad, por lo que se
considera que el proyecto no contraviene a
lo establecido en la misma, ni es causal de
afectacién a lo que dicta su contenido. Sin
embargo, cabe mencionar que, para la
etapa de Operacion del proyecto, se tiene y
se contemplan las medidas y programas de
mitigacion adecuados para los impactos
ambientales generados, atendiendo a lo
establecido en el marco técnico-juridico
ambiental, lo que se traduce en un control y
cuidado hacia el medio ambiente.

21. Redisefiar los instrumentos
de politica hacia el fomento
productivo del turismo.

Derivado de que el giro y/o actividad
principal del proyecto es la Estacion de
Servicio de Petroliferos, se observa que la
estrategia vinculante no es de competencia
directa para tal actividad, por lo que se
considera que el proyecto no contraviene a
lo establecido en la misma, ni es causal de
afectacién a lo que dicta su contenido. Sin
embargo, cabe mencionar que, para la
etapa de Operacion del proyecto, se tiene y
se contemplan las medidas y programas de
mitigacion adecuados para los impactos
ambientales generados, atendiendo a lo
establecido en el marco técnico-juridico
ambiental, lo que se traduce en un controly
cuidado hacia el medio ambiente.

22. Orientar la politica turistica
del territorio hacia el desarrollo
regional.

Derivado de que el giro y/o actividad
principal del proyecto es la Estacion de
Servicio de Petroliferos, se observa que la
estrategia vinculante no es de competencia
directa para tal actividad, por lo que se
considera que el proyecto no contraviene a
jo establecido en la misma, ni es causal de
afectacion a lo que dicta su contenido. Sin
embargo, cabe mencionar que, para la
etapa de Operacion del proyecto, se tiene y
se contemplan las medidas y programas de
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ESTRATEGIAS UAB 139

Politica Estrategia Vinculacién

mitigacién adecuados para los impactos
ambientales generados, atendiendo a lo
establecido en el marco técnico-juridico
ambiental, lo que se traduce en un control y

cuidado hacia el medio ambiente.
Derivado de que el giro y/o actividad
principal del proyecto es la Estacion de
Servicio de Petroliferos, se observa que la
estrategia vinculante no es de competencia
23. Sostener y diversificar la | directa para tal actividad, por lo que se
demanda turistica doméstica e | considera que el proyecto no contraviene a
internacional con mejores | lo establecido en la misma, ni es causal de
relaciones consumo (gastos del | afectacion a lo que dicta su contenido. Sin
turista) —beneficio (valor de la | embargo, cabe mencionar que, para la
experiencia, empleos mejor | etapa de Operacion del proyecto, se tiene y
remunerados y desarrollo | se contemplan las medidas y programas de
regional). mitigacion adecuados para los impactos
ambientales generados, atendiendo a lo
establecido en el marco técnico-juridico
ambiental, lo que se traduce en un control y
_ | _ cundado hacia el medio ambiente. ]

- - Grupo I Dlrlg&das al mejoramlento del snstema somal e mfraestructura urbana

A) Suelo urbano y
vivienda

24. Mejorar las condiciones de
vivienda y entorno de los hogares
en condiciones de pobreza para
fortalecer su patrimonio.

No aplica, ya que el proyecto conmste en la
operacion de una estacion de servicio, como
se ha venido mencionando la estacion de
servicio esta en suelo urbano apto para la
actividad y provee de empleos a los
pobladores de la zona.

B) Zonas de riesgo y
prevenciéon de
contingencias

25. Prevenir y atender los riesgos
naturales en acciones
coordinadas con la sociedad civil.

Siempre se mantendra comunicacion con
proteccion civil para lo que se requiera.

C) Agua y
saneamiento

27. Incrementar el acceso y
calidad de los servicios de agua
potable, alcantarillado y
saneamiento de la regién.

27. EL drenaje sera dirigido a la red
municipal en cumplimiento de las normas.

C) Infraestructura y
equipamiento
urbano y regional

30. Construir y modernizar la red
carretera a fin de ofrecer mayor
seguridad y accesibilidad a la
poblacion y asi contribuir a la
integracién de la region.

Derivado de que el giro y/o actividad
principal del proyecto es la Estacion de
Servicio de Petroliferos, se observa que la
estrategia vinculante no es de competencia
directa para tal actividad, por lo que se
considera que el proyecto no contraviene a
lo establecido en la misma, ni es causal de
afectacion a lo que dicta su contenido.
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ESTRATEGIAS UAB 139

Politica

Estrategi

2

Vinculacion

31. Generar e impulsar las
condiciones necesarias para el
desarrollo de ciudades y zonas
metropolitanas seguras,
competitivas, sustentables, bien
estructuradas y menos costosas.

Derivado de que el giro y/o actividad
principal del proyecto es la Estacion de
Servicio de Petroliferos, se observa que la
estrategia vinculante no es de competencia
directa para tal actividad, por lo que se
considera que el proyecto no contraviene a
lo establecido en la misma, ni es causal de
afectacién a lo gue dicta su contenido

E) Desarrollo Social

33. Apoyar el desarrollo de
capacidades para la participacion
social en las
econbémicas y promover la
articulacién de programas para
optimizar la  aplicacion de
recursos publicos que conlleven
a incrementar las oportunidades
de acceso a servicios en el medio
rural y reducir la pobreza.

actividades -

Derivado de que el giro y/o actividad
principal del proyecto es la Estacion de
Servicio de Petroliferos, se observa que la
estrategia vinculante no es de competencia
directa para tal actividad, por lo que se
considera que el proyecto no contraviene a
lo establecido en la misma, ni es causal de
afectacion a lo que dicta su contenido

34. Integracidon de las zonas
rurales de alta y muy alta
marginacion a la dindmica del
desarrollo nacional.

Derivado de que el giro y/o actividad
principal del proyecto es la Estacién de
Servicio de Petroliferos, se observa que la
estrategia vinculante no es de competencia
directa para tal actividad, por lo que se
considera que el proyecto no contraviene a
lo establecido en la misma, ni es causal de
afectacion a lo que dicta su contenido

35. Inducir acciones de mejora de
la seguridad social en la
poblacién rural para apoyar la
produccién rural ante impactos
climatolégicos adversos.

Derivado de que el giro y/o actividad
principal del proyecto es la Estacién de
Servicio de Petroliferos, se observa que la
estrategia vinculante no es de competencia
directa para tal actividad, por lo que se
considera que el proyecto no contraviene a
lo establecido en la misma, ni es causal de
afectacion a lo que dicta su contenido

36. Promover la diversificacion
de las actividades productivas en
el sector agroalimentario y el
aprovechamiento integral de la
biomasa. Llevar a cabo una
politica alimentaria integral que
permita mejorar la nutricion de
las personas en situaciéon de
pobreza.

No aplica, ya que el proyecto consiste en la
operacion de una estacién de servicio, nada
que intervenga con los temas de agronomia.

37. Integrar a mujeres, indigenas
y grupos vulnerables al sector
econdmico-productivo en
nucleos agrarios y localidades
rurales vinculadas

No aplica, ya que el proyecto consiste en la
operacion de una estacion de servicio, nada
que intervenga con los temas de grupos de
vulnerabilidad, sin embargo, provee de
empleos a los pobladores de la zona.
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ESTRATEGIAS UAB 139

Politica

Vinculaciéon

Estrategia
40. Atender desde el ambito del
desarrollo social, las
necesidades de los adultos

mayores mediante la integracion
social y la igualdad de
oportunidades.  Promover la
asistencia social a los adultos
mayores en condiciones de
pobreza o vulnerabilidad, dando
prioridad a la poblacion de 70
afios y mas, que habita en
comunidades rurales con los
mayores indices de marginacion.

No aplica, ya que el proyecto consiste en la
operacion de una estacion de servicio, nada
que intervenga con los temas de las
necesidades de adultos mayores 0 70 y +

41. Procurar el acceso a
instancias de proteccion social a
personas en situacién de

vulnerabilidad

No aplica, ya que como se ha mencionado
con anterioridad, el proyecto consiste en la
operacion de una estacion de servicio, nada
que intervenga con los temas de grupos de
vulnerabilidad,

Grupo Il Dirigidgs'al fortalecimiento de la gestion y la coordinacion irTstituCioﬁal ‘

5

A) Marco juridico

42. Asegurar la definicion y el
respeto a los derechos de
propiedad rural.

No aplica, ya que el suelo donde se
construy6 la estacion es del tipo urbano.
Inmerso en una zona urbana donde no
existia ningun tipo propiedad rural.

B) Planeacién del

43. Integrar, modernizar vy
mejorar el acceso al catastro
rural y la informacion agraria para
impulsar proyectos productivos.

No aplica, ya que el suelo donde se
construy6 la estacion es del tipo urbano.
Inmerso en una zona urbana donde no
existia ningln tipo propiedad rural.

Ordenamiento
Territorial

44. Impulsar el ordenamiento
territorial estatal y municipal y el
desarrollo regional mediante
acciones coordinadas entre los
tres ordenes de gobierno vy
concertadas con la sociedad civil

No aplica, ya que como se ha mencionado
con anterioridad, el proyecto consiste en la
operacion de una estacion de servicio

Una vez habiendo

vinculado las estrategias correspondientes de la UAB 139 (del

Programa_de Ordenamiento Ecolégico General del Territorio) con respecto al

proyecto, se concluye que estas no se contraponen a lo establecido en cada una de

ellas (esto se concluyé derivado de la descripcion del cumplimiento o la manera en
que cada una de las estrategias impacta al proyecto o viceversa).

Es importante mencionar que el predio del Proyecto en cuestion No se ubica dentro de
SITIO RAMSAR, AREA NATURAL PROTEGIDA ESTATAL O FEDERAL, AICA, SUELO
FORESTAL y HUMEDALES, por lo que el Proyecto se considera ambientalmente viable,
debido a que se ubica en la zona urbana de Acapulco de Juarez, Estado de Guerrero, de

manera que se ha deteriorado la calidad ambiental.

5
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REGIONES HIDROLOGICAS Y MARINAS PRIORITARIAS

El predio del proyecto incide dentro de la Region Hidroldgica Prioritaria (RHP) no. 29
denominada “Rio Papagayo - Acapulco” y con la Regién Maritima Prioritaria (RMP) no. 32
Coyuca — Tres Palos.

El Proyecto no tendra influencia alguna en la Region Hidrolégica Prioritaria (RHP) no. 29
denominada “Rio Papagayo - Acapulco” ni en la Region Maritima Prioritaria (RMP) no. 32
“Coyuca — Tres Palos”, derivado a que no habra filtraciones de contaminantes en el subsuelo
que pudieran afectar corrientes submarinas en caso de existir, ya que los tanques seran de
doble pared como lo indica la Nom-005-ASEA para estos casos, asi mismo,_se llevaran a
cabo una serie de medidas de prevencién y mitigacion extras. (las cuales se mencionan en
este apartado).

Sin embargo, es importante aclarar_que tanto las Regiones Marinas Prioritarias y las
Regiones Hidrologicas Prioritarias no son vinculantes, de igual manera se describe a
continuacion sus recursos, su biodiversidad, asi como sus problematicas actuales:

REGIONES HIDROLOGICAS PRIORITARIAS

En México, la Comisién Nacional para el Conocimiento y Uso de la Biodiversidad
(CONABIO) tiene como funcién coordinar, apoyar y promover acciones relacionadas con el
conocimiento y uso de la diversidad biolégica mediante actividades orientadas hacia su
conservacion y manejo sostenible. En mayo de 1998, la CONABIO inicié el Programa de
Regiones Hidroldgicas Prioritarias, con el objetivo de obtener un diagnéstico de las
principales subcuencas y sistemas acuaticos del pais considerando las caracteristicas de
biodiversidad y los patrones sociales y econémicos de las areas identificadas, para
establecer un marco de referencia que pueda ser considerado por los diferentes sectores
para el desarrollo de planes de investigacion, conservacion uso y menajo sostenido. Este
programa junto con los Programas de Regiones Marinas Prioritarias y Regiones Terrestres
Prioritarias forman parte de una serie de estrategias intrumentadas por la CONABIO para la
promocion a nivel nacional para el conocimiento y conservacion de la biodiversidad de
México.

Como parte de dicho programa, se realizaron dos talleres interdisciplinarios con la
participacién de 45 especialistas del sector académico, gubernamental y de organizaciones
no gubernamentales coordinados por la CONABIO. Este programa conté con el apoyo
econémico del Fideicomiso Fondo para la Biodiversidad, The David and Lucile Packard
Foundation, The United States Agency for International Development, el Fondo Mexicano
para la Conservacion de la Naturaleza y el fondo Mundial para la Naturaleza.

Con la informacion anterior, se elaboraron mapas del territorio nacional (escala 1:1 000 000)

de las areas prioritarias consensadas por su biodiversidad, uso de recursos, carencia de
informacién y potencial para la conservacion, asi como una ficha técnica de cada area con
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informacion de tipo biolégico y fisico, problematica y sugerencias identificadas para su
estudio, conservacién y manejo.

Se identificaron 110 regiones hidrolégicas prioritarias por su biodiversidad, de las cuales 82
corresponden a areas de uso y 75 a areas de alta riqueza biolégica con potencial para su
conservacion: dentro de estas dos categorias, 75 presentaron algun tipo de amenaza. Se
identificaron también 29 areas que son importantes biolégicamente, pero carecen de
informacion cientifica suficiente sobre su biodiversidad.

Golte de MEXKO

Océare Pacllicp

a

El predio del proyecto incide dentro de la Regién Hidrolégica Prioritaria (RHP) 29 “Rio
Papagayo - Acapulco”, esta tiene una extension de 2,166.08 km2 y tiene las siguientes
caracteristicas:

Recursos hidricos principales

lénticos: Lagunas Negra, La Sabana y Tres Palos

loticos: rios Papagayo, La Sabana y Omitlan
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Limnologia basica: ND

Geologia/Edafologia: lomerios y planicies aluviales en la boca de los rios; rocas

metamérficas. Suelos someros poco desarrollados, con predominio de Regosol, Cambisol
y Feozem.

Caracteristicas varias: climas calido subhimedo con lluvias en verano. Temperatura

media anual de 16-28°C. Precipitacion total anual de 1000-2000 mm y evaporacion del 80-
90%.

Principales poblados: Acapulco, Tierra Colorada

Actividad econémica principal: turismo, agricultura (copra), ganaderia y pesca

Indicadores de calidad de agua: ND

73 Regiones Hidroiogicas Prioritarias
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Biodiversidad: tipos de vegetacion: selva baja caducifolia, selva mediana subcaducifolia,
bosques de pino-encino, de encino-pino, de encino, mesdfilo de montafia y pastizal inducido.
Moluscos caracteristicos: Anachis vexillum (litoral rocoso), Balcis falcata, Calyptraca
spirata (zona rocosa expuesta), Calliostoma aequisculptum (zona litoral rocosa), Chiton
articulatus (zonas expuestas), Crassinella skoglundae, Cyathodonta lucasana, Entodesma
lucasanum (zona litoral), Fissurella (Cremides) decemcostata (zonas rocosas), Fissurella
(Cremides) gemmata (zona rocosa), Lucina (Callucina) lampra, Lucina lingualis, Nassarina
(Zanassarina) atella, Opalia mexicana, Pilsbryspira amathea (zona rocosa de marea), P.
garciacubasi (fondos rocosos de litoral), Pseudochama inermis (zona litoral), Semele
(Amphidesma) verrucosa pacifica, Serpulorbis oryzata, Tegula globulus (litoral), Tripsycha
(Eualetes) centiquadra (litoral rocoso). Endemismo de anfibios Rana omiltemana, R.
sierramadrensisy R. zweifeli; de aves Amazilia viridifrons, Aulacorhynchus wagleri,
Cyanolyca mirabilis, Deltarhynchus flammulatus, Dendrocolaptes certhia shefferi,
Dendrortyx macroura, Eupherusa poliocerca, Lepidocolaptes leucogaster, Nyctiphrynus
mcleodii, Piculus auricularis, Pipilo ocai guerrerensis, Piranga erythrocephala,
Rhodinocichla rosea, Ridgwayia pinicola, Streptoprocne semicollaris, Vireo nelsoni.
Especies amenazadas: de aves Accipiter gentilis, Amazona oratrix, Eupherusa poliocerca,
Vireo atricapillus, V. nelsoni.

Aspectos econdmicos: turismo, ganaderia, agricultura 'y pesca. Pesca de
crustaceos Macrobrachium acanthochirus, M. americanum, M. occidentale y M. tenellum.

Problematica:

- Modificacion del entorno: alta modificacién en la parte baja de la cuenca por
desforestacion, desecacion, sobreexplotacién de pozos, contaminacion; transformacion de
muchas zonas en pastizales. Habitat muy deteriorado por influencia de la zona turistica.

- Contaminacion: por sedimentos en suspension, materia organica, basura y descargas de
la zona hotelera. Laguna Tres Palos: hipertrofica; Laguna La Sabana: OzD=cero, sobrecarga
de materia organica y basura.

- Uso de recursos: no hay control sobre la pesca ni tratamiento adecuado de las aguas
residuales. Uso de suelo urbano, ganadero y agricola.

Conservacion: la cuenca alta esta relativamente bien conservada; Chilpancingo se
encuentra en la cuenca alta, sin embargo, un crecimiento urbano grande puede generar
serios problemas hacia la cuenca baja. Se necesitan restaurar las corrientes superficiales,
las lagunas costeras y su biodiversidad. Comprende el Parque Ecolégico Estatal Omiltemi.

Sin embargo. debido a que Regiones Hidrologicas Prioritarias no son vinculables, se
llevaran a cabo una serie de medidas de mitigacién extras. (las cuales se mencionan, en
este apartado).
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REGIONES MARINAS PRIORITARIAS

La vastedad de los ecosistemas marinos es una de las principales razones por las que su
conocimiento e informacion son, frecuentemente, escasos y fragmentados. Sin embargo, la
intrincada dependencia del hombre de los recursos y la conciencia de que estos recursos
estan siendo fuertemente impactados por las mismas actividades humanas, ha planteado
la necesidad de incrementar el conocimiento sobre el medio marino, a todos los niveles,
para emprender acciones que conlleven a su mantenimiento, conservacion, recuperacion o
restauracion.

Bajo esta perspectiva, la Comision Nacional para el Conocimiento y Uso de la Biodiversidad
(Conabio) instrumenté el Programa de Regiones Marinas Prioritarias de México con el
apoyo de la agencia The David and Lucile Packard Foundation (PACKARD), la Agencia
Internacional para el Desarrollo de la Embajada de los Estados Unidos de América (USAID),
el Fondo Mexicano para la Conservacion de la Naturaleza (FMCN) y el Fondo Mundial para
la Naturaleza (WWF por sus siglas en inglés). Este Programa reunio, por medio de talleres
multidisciplinarios,a un grupo de 74 expertos del sector académico, gubernamental, privado,
social y organizaciones no gubernamentales de conservacion.
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Satélite |

Regiones Marinas Prioritarias

|| C73 Regiones Marinas Prioritarias

Asi mismo el predio del proyecto incide dentro de la Regién Maritima Prioritaria (RMP) 32
Coyuca — Tres Palos, esta tiene una extension de 829 km2 vy tiene las siguientes
caracteristicas:

Clima: calido subhtimedo. Temperatura media anual mayor de 26° C. Ocurren tormentas
tropicales, huracanes.

Geologia: placa de Norteamérica, rocas metamorficas, plataforma estrecha.
Descripcion: costa, marisma, humedales, dunas, playas, lagunas.

Oceanografia: predomina la corriente Costanera de Costa Rica'y Norecuatorial. Oleaje alto.
Aporte de agua dulce por rios. Ocurren marea roja y "El Nifio". Hay procesos de turbulencia.

Biodiversidad: moluscos, poliquetos, equinodermos, crustaceos, tortugas, peces, aves,

mamiferos marinos, manglar. Endemismo de peces (Lile gracilis). Zona importante para la
alimentacion de aves.

Aspectos econémicos: pesca tipo cooperativas y artesanal, con explotacién de robalo,
lisa, mojarra, huachinango. Turismo de baja densidad (se encuentra cerca de Acapulco).
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Problematica:

- Modificacion del entorno: descargas de agua dulce, agroquimicos y fertilizantes, desechos
ganaderos. Dafio al ambiente por el transporte turistico.

- Uso de recursos: especies de aves en riesgo.
- Especies introducidas: de tilapia y palma cocotera.

- Regulacién: desconocimiento de la normatividad vigente para el aprovechamiento de los
recursos (Tres Palos). Pesca ilegal.

Conservacion: debe tomarse en cuenta la importancia que representa la zona para varios
grupos zooldgicos, especialmente aves y por su diversidad de habitats. El impacto turistico
es potencial. Falta conocimiento de la region.

Sin embargo, debido a que Regiones Marinas Prioritarias no son vinculables, se

llevaran a cabo una serie de medidas de mitigacion extras. (las cuales se mencionan,
en este apartado).

Es de hacer mencion que, aungue en la corrida del SIGEIA para el proyecto inciden tanto
en RHP v RMP. el cuerpo de agua mas cercano al predio del proyecto se ubica a 1.14
kilometros. por lo gue no se considera que haya afectaciones a las que existen actualmente.

PLAN MUNICIPAL DE DESARROLLO DE ACAPULCO, GUERRERO 2021-2024
(PMDAG).

Se indica que al Proyecto le aplica el Plan Municipal de Desarrollo de Acapulco, Guerrero
2021-2024 (PMDAG), el cual se incluy6 en el Capitulo Il del IP, ademas es importante
aclarar que el PMDAG no presente tabla de compatibilidad de uso del suelo. Para corroborar
se muestra a continuacion la pagina oficial del municipio:

https://acapulco.gob.mx/transparencia/plan-municipal-de-desarrollo/
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Se menciona que no existe otro Programa de desarrollo urbano (ni estatal) que le aplique al
Proyecto.

Se presenta la vinculacion con el Plan Municipal de Desarrollo de Acapulco, Guerrero 2021-
2024 (PMDAG):

El propésito principal de la planeacioén del desarrollo municipal es orientar la actividad
econémica para obtener el maximo beneficio social, por ello el Plan Municipal de Desarrollo
2021-2024, tiene como obijetivo principal identificar las prioridades y requerimientos de la
poblacién acapulquefia que permita enfocar los esfuerzos de esta administracion a generar
las condiciones para recuperar la economia, el bienestar social, la seguridad ciudadanay
la imagen del puerto.

La planeacién debe ser la brdjula que Transforme a Acapulco hacia la excelencia. No se
puede ni se debe gobernar con ocurrencias, es momento de conducir con responsabilidad
nuestra ciudad ante los grandes retos de servicios publicos, agua potable, seguridad, salud
y empleo desde una optica de gestion por resultados en la administracién publica.

La participacion ciudadana es una de las principales herramientas, ya que a partir de que la
poblacién en general plantea sus problematicas y prioriza sus necesidades, por esta razén
se realizaron los Foros de Consulta Ciudadana en los que la sociedad organizada, colegios
de profesionistas y personas especialistas en los diferentes sectores de la administracion,
plasmaron y escucharon las demandas y propuestas que permitan mejorar las condiciones
de vida de las y los acapulquefos; para no dejar a nadie atras, se llevaron a cabo las
asambleas comunitarias en las que los pobladores de nuestras comunidades rurales,
expresaron y plantearon las demandas a las carencias que por afios ha mantenido en el
rezago a nuestros campesinos.

Estos ejes rectores son:

» Municipio con Economia Incluyente

 Municipio con Bienestar Social

« Municipio Eficiente y de Resultados

 Municipio con Paz y Justicia

Ademas, se plantea implementar tres ejes trasversales: Combate a la Corrupcion, Igualdad

de Género y Desarrollo Sostenible que deben dar respuesta a las aspiraciones y demandas
de la sociedad.
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Sabemos que es imposible hacer esta gran tarea solos, hoy es insustituible que trabajemos
codo con codo sociedad y gobierno, con responsabilidad y esmero para que nuestras
decisiones sean para mejorar la calidad de vida de las y los habitantes del Municipio.

Solo tenemos una ruta: “Servir para Transformar”

Objetivo General

Identificar, atender las prioridades y requerimientos de la poblaciéon acapulquena, que
permita enfocar los esfuerzos de esta administracién que generen las condiciones para
recuperar la economia, el bienestar social, la seguridad ciudadana y la imagen del puerto.

Marco Legal

En el ambito municipal, la planeacién es un precepto establecido en ordenamientos de nivel
federal, estatal y municipal, la planeacion para el desarrollo municipal tiene su fundamento
juridico en los siguientes ordenamientos legales:

FEDERAL

Constitucion - Politica de  los
Estados  Unidos  Mexicanos
Articulo  25; 'y Articulo - 26
apartado A; Articulo 115

Ley Macional de Planeacion
Articulo 1y Articulo 2

Ley Faderal de Presupuesto y

Responsabilidad . Hacendaria
Articulo 16, Articulo. 24y
Articulo 27

Ley General de Contabilidad
Gubernamental - Articulo . 4,
Articulo 46, Articulo 53,
Articulo 54, Articulo . 61y
Articulo 79

Ley General de Asentamientos
Humanos, Ordenamienic
Territorial y Desarrollo Urbano
Articulo 11

MISION, VISION Y VALORES
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Mision

Transformar la situacion actual del Municipio de Acapulco de Juarez por medio de la entrega
de bienes y servicios municipales de calidad, que faciliten el desarrollo economico, social y
sostenible, con honestidad, ética e integridad como principios rectores.

Visién

Construir una ciudad progresista de la mano de la ciudadania, un gobierno de resultados
que trabaje incansablemente con amor para lograr un municipio con paz y justicia,
privilegiando siempre el bienestar social a través de una economia incluyente y solidaria.
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» Honestidad

e Austeridad

¢ Legalidad

* |gualdad
 Solidaridad

¢ Generosidad

* |nclusién

* Respeto

* Transparencia

» Profesionalismo

Elaboracion Del Plan Municipal De Desarrollo

Definicion

delos ejesy Diagnostico . y Sensibilizacion Definicién Marco
clasificaion definicion de las y participacion de objetivos programatico
sectorial del problematicas ciudadana presupuestal
municipio

Planeacion

estratégica

DIAGNOSTICO

Abordar las mltiples necesidades que genero la crisis provocada por la pandemia en los
dos Ultimos afios, ha puesto a prueba las capacidades de planeacién del gobierno municipal.
La pandemia, puso al desnudo los vacios y la necesidad de actualizar, fortalecer los marcos
legales y normativos en materia de teletrabajo, asi como las brechas que existen en una
gran parte de la poblacién.

El impacto de la pandemia sobre la actividad econémica en México y principalmente en
Acapulco ha sido muy significativo. La magnitud de dicho impacto puede identificarse en
tres fases o etapas distintas, la primera por una fuerte caida mensual de -26 por ciento y -8
por ciento en los sectores de servicios de alojamiento temporal, preparacion de alimentos y
bebidas, servicios de esparcimiento, culturales y deportivos. La segunda tuvo una
disminucion tanto en la actividad industrial (-25 por ciento) como en el sector de servicios (-
14 por ciento). Dentro de éstos, la caida mas significativa fue en los turisticos con una caida
entre 34 y casi 60 por ciento adicional, seguido del comercio al menudeo (-31 por ciento),
transporte, correos y almacenamiento (-26 por ciento), servicios de esparcimiento, culturales
y deportivos (-24 por ciento) y comercio al mayoreo (-15 por ciento). La tercera en la industria
la caida provino tanto de la construccién en menos 33 por ciento y manufactura menos 31
por ciento.
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El turismo tradicionalmente ha sido la actividad preponderante en el municipio, el 45.5 por
ciento de las unidades econdémicas estan relacionadas con el comercio al por menory 19.64
por ciento estan relacionadas directamente con el turismo, sin embargo, algunos factores
tanto internos como externos han tenido un gran impacto en la actividad, el primero y mas
importante es la pandemia, asi como la inseguridad y deficiencia en los servicios
municipales para el mantenimiento de las zonas turisticas, esto ha ocasionado una
disminucién de la afluencia turistica de 2019 a 2020 de 4 millones de visitantes, pasando de
10.2 a 6.2 millones.

Si consideramos que durante el tercer trimestre de 2020 seguiremos avanzando
paulatinamente con la reapertura de la economia, es posible que resulte una produccion
trimestral que aun estaria por debajo de su nivel del afio pasado en un rango que fluctua
entre 4 al 12 por ciento, la primera seria el escenario optimista y la caida del 12 por ciento
seria el escenario pesimista. En ese mismo sentido es posible anticipar que, si la reapertura
gradual de la economia continuase, seria hasta mediados del 2022 cuando esperariamos
regresar a los niveles de produccién que teniamos antes del inicio de la pandemia.

Se podria pensar que los multiples programas sociales existentes ya atienden o que podrian
atender a esta problematica. Sin embargo, esto no es asi. La crisis arroja el reto de personas
que antes de la pandemia tenian un empleo o una fuente de ingreso y que muy
probablemente no eran beneficiarias de ningun programa social.

De hecho, quiza no eran pobres, pero aun asi eran economicamente vulnerables. Esto,
como se ha pronosticado, puede tomar incluso un par de afios. En ese sentido, resulta
imprescindible que se tomen medidas adicionales para paliar los enormes costos
econdmicos y sociales actuales.

El predio del Proyecto se ubica en la zona urbana de acuerdo con el Plan Municipal de
Desarrollo de Acapulco, Guerrero, ya que en ellos suelen concentrarse elementos
urbanos como: comercios, servicios mixtos y equipamiento; debido principalmente a la
intensidad de actividad que presentan y porque en algunos casos se integran a diferentes
usos de suelo y se asocian a vialidades estructurales y primarias. Por lo que las
actividades desarrolladas por la estacion de servicio no se contraponen a lo
establecido en el mencionado PMDAG.

El programa no presente tabla de compatibilidad de uso del suelo, sin embargo, de acuerdo
con la ubicacién del predio para el Proyecto, este se ubica dentro de una zona clasificada
como “urbana”, por lo que supone una buena compatibilidad con el mismo.

I.3. SILA OBRA O ACTIVIDAD ESTA PREVISTA EN UN PARQUE INDUSTRIAL QUE
HAYA SIDO EVALUADO POR LA SEMARNAT

Se menciona que las instalaciones de la Estacion de Servicio no son parte de ningtin Parque
Industrial, por el contrario, estan en zona urbana, en la confluencia de vialidades y usos de
suelo urbanos.
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. ASPECTOS TECNICOS Y AMBIENTALES

lIl.1 DESCRIPCION GENERAL DE LA OBRA O ACTIVIDAD PROYECTADA.

En cumplimento a lo que se especifica en el articulo 28 de la LGEEPA, establecido en el
Articulo 5, fraccion XI (Construccion y operacion de instalaciones para produccion,
transporte, almacenamiento, distribucién y expendio al publico de petrolifero) del REIA, se
establece que, para el presente Proyecto, se tiene:

El objeto de la sociedad, son completamente los que se establece para una Estacion de
Servicio que almacena y expende combustibles teniendo implicito dentro de sus estatutos
lo referente a la comercializacion de gasolinas (Magna y Premium).

Cabe mencionar que el predio tiene una superficie total de 1,464.00 m?, para la operacion
y mantenimiento se utilizan los lineamientos citados en la NORMA Oficial Mexicana NOM-
005-ASEA-2016, para Disefio, construccion, operacién y mantenimiento de
Estaciones de Servicio para almacenamiento y expendio de diésel y gasolinas.

El informe preventivo consiste en la operacién y mantenimiento de una estacion de servicio
dedicada al expendio al publico de gasolina Magna y gasolina Premium, con una capacidad
total de 160,000 litros, distribuidos en 2 tanques, de la siguiente manera:

e Un tanque de doble pared para almacenar 80,000 litros de gasolina Magna.
e Un tanque de doble pared para almacenar 80,000 litros de gasolina Premium.

a) Localizacion del proyecto

El Predio donde se ubica la estacion de servicio se encuentra en Boulevard de Las Naciones
Lotes: 1y 2, fraccionamiento Granjas del Marqués, en Acapulco, C.P. 39907, Municipio de
Acapulco de Juarez, Estado de Guerrero.

La Estacion de Servicio, se ubica en las siguientes coordenadas geograficas:

Vértice Coordenadas Geograficas Decimales
; Longitud Latitud
1 09° 48° 14.03” 16° 47 29.55”
2 09° 48" 13.25” 16° 47 29.03”
3 99° 48" 14.15" 16° 47 27.54"
4 99° 48° 14.96" 16° 47 27.97”

64




INFORME PREVENTIVO SERVICIO DIAMANTE

& Open sethiap contributors
A

907 48" 2

Localizacion de la instalacién de acuerdo con las coordenadas geograficas:
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El predio colinda con al Norte con la vialidad Boulevard de Las Naciones, al Sur, al oriente
y al Poniente con lotes particulares cumpliendo con las distancias marcadas en la norma
NOM-005-ASEA-2016.

b) Dimensiones del Proyecto
Superficie de ocupacion de la instalacion: 1,464.00 m?

CUADRO DE AREAS
SANITARIOS DE HOMBRES — = - = —— {079 M2 0.74 %
SANITARIO DE DAMAS ~—  «— -~ 61‘30 M2, 0.56 %
BODEGA PARA LIMPIOS - S e W0.00 M2 0.68%
TIENDA — —  — e e e e 30681 M2 209%
CUARTO DE MAQUINAS — == ==  we  — - 6.25 M2, 0.43%
CUARTO DE SUCIO8  —— @ — ;e e e 462 M2, 0.32%
MURDS —  —  — e e e e = 2823 M2 178%
CUARTO ELECTRICO ——  —  — = oo 464 M2 0.32%
CISTERNA —— == oo e e o e 8.05 M2 041 %
ESTACIONAMIENTO PARA COCHES ~— ~ — — 4800 M2 328 %
PASILLOS —  — e o me 7.76 M2 0.53 %
AREAS VERDES ~-v = == = e e (05,97 M2, 724 %
ESCALERAS — —— == —  — — o 620 M2 042 %
CISPENSARIOS GASOLINAS (AREA CUBIERTA) — = 227.52 M2, 15.54 %
BANQUETAS — - 36.84 M2 252%
ZONA DE TANQUES - — == o= e —  — G068 M2 £5.19%
PATIO DE MANIOBRAS Y CIRCULACIONES  — — 59207 M2 40.44 %
AREA DE AFECTACION — — -~ 24188 w2 16.52 %
AREA TOTAL DEL PREDIO ~— — -~ = — 146400 M2. 10000%

Imagen 9. Superficies de ocupacion de la instalacion

c) Caracteristicas del proyecto

Actividad principal del proyecto.

La estacién de servicio es un establecimiento destinado a la venta de productos petroliferos
al publico en general, que opera en apego a la NORMA OFICIAL MEXICANA NOM-005-
ASEA-2016. Disefio, construccién, operacién y mantenimiento de Estaciones de Servicio
para almacenamiento y expendio de diésel y gasolinas.
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La estacion realiza el expendio al pablico de gasolinas (Magna y Premium), asi como de
aceites lubricantes para vehiculos automotores de combustion interna; adicionalmente, se
proporciona el servicio de suministro de agua y suministro de aire, a los automoviles que lo
requieran.

DISPENSARIOS
La estacion de servicio cuenta con 4 dispensarios en total para suministrar gasolinas (Magna
y Premium), como se muestra a continuacion:

. . No. Posiciones No. Mangueras No. Mangueras
Pispensarios de carga Maggr’xa Prem?um
1 2 2 2
1 2 2 2
1 2 2 2
1 2 2 2

WR\.\A

600 1.2Q 6.00 .

10.75 (A)
. N ’e—..f?ib;ﬁﬁ_;__ . DU . i & vERD.1%

¥ : +

l2QiL 800 o oelk2QlL 3.09

4

TANQUES

La estacion de servicio cuenta con 2 tanques de almacenamiento de las siguientes
capacidades:

e Un tanque de doble pared para almacenar 80,000 litros de gasolina Magna.
e Un tanque de doble pared para almacenar 80,000 litros de gasolina Premium.
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Para mayor referencia se anexa el plano arquitecténico de la estacion.
A continuacién, se describen las actividades para cada etapa:

PREPARACION DEL SITIO.

N/A derivado que la estacion ya esta construida y operando.
ETAPA DE CONSTRUCCION.
N/A derivado que la estacion ya esta construida y operando.

ETAPA DE OPERACION

La estacion de servicio ejecuta sus operaciones tomando solo como referencia el Manual
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de Operacién de la Franquicia correspondiente, asi como la NOM-005-ASEA-2016.

Operacion en el area de despacho de combustibles.

1.

2.

El personal de la Estacion de Servicio porta un gafete con fotografia.

Los instrumentos de trabajo que el despachador tiene a la mano son los siguientes:

e Implementos para limpieza de parabrisas, tales como recipiente con agua jabonosa,

esponja, jalador de agua de plastico, franela limpia.
e Calibrador de aire.

Terminal bancaria.
e Boligrafo de tinta negra o azul.

Para seguridad de los clientes y para la misma estacién de servicio, es responsabilidad

de los despachadores cumplir con las siguientes disposiciones y restricciones:

e Guiar al conductor para que se estacione adecuadamente en la posicion de carga

correspondiente para no entorpecer el flujo vehicular.

e Indicar al conductor que apague el motor para poderle despachar combustible y que

no encienda el motor sino hasta después del despacho.

e En caso de que el conductor o alguno de sus acompafiantes estuvieran fumando o
hablando por celular, informar amablemente al conductor, que por seguridad no

puede hacerlo en la zona de despacho.

e No despachar combustible a transportes publicos con pasajeros a bordo,
informandole al conductor que no esta permitido. e. No servir combustible, en caso
de que el conductor esté en evidente estado de ebriedad o bajo el efecto de alguna

droga, informandole al cliente que no se le puede atender en esas condiciones.
e No servir combustible a vehiculos conducidos por menores de edad.

e Indicar al cliente que no servira a si mismo el combustible, a menos de que

especificamente se permita.
e No efectuar ninguna reparacién en el area de despacho.
e No permanecer mas tiempo del necesario en el area de despacho.

En el caso de que algin conductor pretendiera no cumplir con las restricciones
sefialadas, el despachador, sin confrontar al cliente, informara inmediatamente al

encargado de la estacion de servicio.

e Para evitar malentendidos, es importante que antes de suministrar combustible, el
despachador solicite al conductor verificar que el medidor del dispensario marca
“ceros”; y al finalizar el suministro, que también verifique en el dispensario la

cantidad de combustible despachado.
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10.

e Por seguridad y para evitar un posible dafio al vehiculo del cliente, es
responsabilidad del despachador verificar que, al suministrar combustible, éste no
se derrame.

En el caso de que se produjera algin derrame de combustible, es responsabilidad del
despachador actuar con rapidez para limpiarlo, lavando con agua y encauzandolo a los
registros del drenaje aceitoso.

e EI mismo despachador eliminara los residuos del combustible derramado lavando
el piso con limpiadores biodegradables.

Cuando la magnitud del derrame rebase la capacidad de control del personal de la
Estacion de Servicio, el Gerente solicitara inmediatamente la ayuda del Cuerpo de
Proteccién Civil de la localidad; avisando a la Superintendencia de la Terminal de
Almacenamiento y Reparto y a la Subgerencia de Ventas Regional.

Es obligacion de todo despachador, permanecer cerca de sus dispensarios asignados,
aun en ausencia del cliente.

Para retirarse y atender algunas necesidades personales, comunicara al jefe de isla o
al encargado de la Estacion de Servicio, quien la cubrird con otro despachador o
personalmente durante un tiempo razonable.

Los despachadores manifestaran en todo momento y particularmente ante los clientes
una actitud de servicio y conducta respetuosa, evitando siempre el uso de palabras
groseras o sefias y posturas incorrectas; asi como estar comiendo o sentado con gesto
que denote desinterés o inactividad.

Cuando por cualquier circunstancia, alguno de los clientes olvida algin objeto de valor
(cambio del importe pagado, cartera, llaves del tap6n del depésito de combustible o el
mismo tapon, etc.); los despachadores reportaran el objeto olvidado al Encargado de la
Estacion de Servicio o al Jefe de la isla correspondiente, junto con las caracteristicas
basicas del vehiculo (marca, modelo, color y niimero de las placas, si es posible); para
que, cuando el cliente regrese a reclamar, no tenga que pasar a las oficinas de la

- Estacién de Servicio o identificar sus pertenencias.

Instrucciones para el despacho.

Es preferible que la manguera para el despacho se encuentre lo mas préxima a la bocatoma
del tanque de almacenamiento del automoévil. Oriente al cliente.

Salude amablemente al cliente, digale su nombre y oriéntelo.

Verifique que se encuentra apagado el motor del automévil y si tienen teléfono celular
asegurese que este apagado, para no poder realizar ni recibir llamadas.
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e Pregunte al cliente el producto que requiere y le indique la forma de pago, pudiendo ser

en efectivo, con tarjeta de crédito, débito o monedero electrénico; o con vale electronico.
e En el caso de pago con tarjeta, solicitela para obtener la autorizacion bancaria.

e Quite el seguro para retirar el tapon del tubo de llenado de la gasolina y coléquelo en
donde no se le olvide, en algunos vehiculos esto se puede hacer desde dentro del auto,
en otros modelos se tiene que abrir con llave.

e Levante la manija de la manguera, esto hace que la bomba quede lista para el llenado,
coloque la pistola en el tubo de llenado de su auto, asegurandose que esta bien
colocada, presionandola firmemente. Presione el switch o el boton de la bomba que
permita el flujo de la gasolina, y siga las instrucciones de la bomba.

e Presione el seguro localizado en el mango de la pistola, esto permitira liberar de manera
continua la gasolina al tanque del automovil.

e Note que cuando el tanque de gasolina esta lleno, el mecanismo automatico detendra
el bombeo y en algunos casos emitird una sefial, remueva la pistola, y no trate de lienar
mas el tubo de combustible, esto evitara goteo y derrames.

e Finalmente coloque la pistola en el dispensario y el tapon de la gasolina en su lugar y
cierre.

e Reciba el pago, si le entregan un billete sefiale la cantidad de este y entregue el cambio
correcto, o que le firmen el Boucher en pago con tarjeta, aseglrese que regreso la
tarjeta.

e Dar las gracias al cliente y decir hasta luego.

Procedimiento para la recepcion y descarga de productos inflamables y
combustibles.

Aspectos de seguridad, salud y protecciéon ambiental.

Equipo de proteccion personal para quien participa en la descarga de producto Chofer
Repartidor y Cobrador/ Ayudante de Chofer: Ropa de algodoén ajustada en cuello, pufios y
cintura; calzado industrial; guantes; lentes de seguridad y casco con barbiquejo. Encargado
de la Estacion de Servicio: Ropa de algodon ajustada en cuello, pufios y cintura; y calzado
industrial como minimo (recomendable utilizar guantes, lentes de seguridad y casco con
barbiquejo).

Equipo y herramientas requeridas para la descarga del Autotanque, la Estacion de Servicio
debe contar lo siguiente:

a) Juego de dos calzas (topes-tranca) de goma (hule de alta resistencia) para ruedas de
autos tanque, con estrias superiores para un mejor agarre (a la llanta) piso estriado
antiderrapante con argolla para facil manejo, en forma de piramide truncada con base
rectangular con un minimo es su base inferior de 15 x 20 cm y en su base superior de
5 x 20 cm, 0 en forma de escuadra con resbaladilla con un ancho minimo de 17.8 cm.,
un diametro de 25.4 cm, y una altura de 20.3 cm.
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b) Manguera: para descarga de producto de 4" de diametro con longitud adecuada para la
operacién segura de descarga, manguera para recuperacion de vapores (donde
aplique), codo de descarga de conexion hermética, reduccion de 6" ¢ a 4” ¢y empaques.

- ¢) Biombos con el texto “PELIGRO DESCARGANDO COMBUSTIBLE” (sefialamiento SP-
1), protegiendo como minimo el area de descarga y el Autotanque.

d) Dos extintores como minimo de 20 Ibs. (9 Kgs.), de capacidad de polvo quimico seco
tipo ABC, cercanos al area de descarga.

e) Recipiente metalico para toma de muestra con cable de tierra.
f) Regleta para medicion fisica de tanques de almacenamiento (cuando sea requerida).

Condiciones de seguridad requeridas para prevenir accidentes e incidentes.
1. Lineamientos a observar por el Chofer Repartidor y Cobrador y/o Ayudante de Chofer.

a) Portar identificacion.

b) Cumplir los sefalamientos, limites de velocidad y medidas de seguridad
establecidos en el interior de la Estacion de Servicio.

c) Verificar que el Encargado de la Estacion de Servicio, porte identificacién, ropa de
algodon y calzado industrial.

d) No fumar ni emplear teléfonos celulares.

e) Acatar lo dispuesto en las hojas de seguridad y en las hojas de emergencia en
transportacion.

f) Permanecer fuera de la cabina del Autotanque, a una distancia maxima de dos
metros de la caja de valvulas, y verificar durante la descarga de producto la conexion
del Autotanque con la tierra fisica, que no existan fugas, que estén colocados y se
mantengan los extintores y biombos en el area de descarga, y que no exista
personal ajeno a esta actividad.

2. Lineamientos a observar por el Encargado de la Estacion de Servicio.

a) Portar identificacion.

b) Verificar que exista orden, limpieza e iluminacion adecuada en el area de descarga,
sobre todo cuando se realice la descarga en forma nocturna.

c) Hay que asegurar que la tierra fisica se encuentre libre de pintura, que la conexion
entre las pinzas y el cable no se encuentre dafiada y que las pinzas ejerzan presion.

d) Sefializar mediante letreros.y con colores de identificacion que correspondan a los
productos, las bocatomas de los tanques de almacenamiento de la Estacion de
Servicio.

e) Vestir ropa de algodén ajustada en cuello, pufios y cintura; y calzado industrial.
f) No fumar ni emplear teléfonos celulares.
g) Acatar lo dispuesto en las hojas de seguridad.
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h) Permanecer a una distancia maxima de 2 metros de la bocatoma del tanque de
almacenamiento, verificando durante la descarga de producto la conexiéon del
Autotanque con la tierra fisica, que no existan fugas, que se mantengan los
extintores y biombos en el area de descarga, y que no exista personal ajeno a esta
actividad.

Practicas seguras.
a) Para ascenso y descenso a la cabina del Autotanque utilizar tres puntos de apoyo (dos
pies y una mano o dos manos y un pie, mirando hacia el interior de la cabina).

b) Para el ascenso y descenso al tonel del Autotanque debera aplicarse la practica segura
de tres puntos de apoyo (dos pies y una mano o dos manos y un pie, mirando hacia el
frente).

c) La manguera para la descarga del producto no debe quedar con tension ni por debajo
del Autotanque.

d) En caso de tormenta eléctrica, no iniciar las actividades de descarga y en caso de
encontrarse en proceso de descarga, suspender inmediatamente.

e) De detectar condiciones que pongan en riesgo a las personas, equipo e instalaciones o
de presentarse circunstancias que impidan o interrumpan las actividades de descarga,
se debera invariablemente levantar y firmar por ambas partes, el acta de no conformidad
correspondiente.

fy Hay que asegurar que los accesorios para realizar la descarga de producto vy
dispositivos de los tanques de almacenamiento se encuentren siempre en optimas
condiciones de operacion (mangueras y conexiones herméticas para la descarga de
productos, contenedor de derrames limpio, libre de hidrocarburos y deshechos con
capacidad minima de 20 lts., e instalado en la boquilla de descarga de productos de los
tanques de almacenamiento, calzas, biombos, extintores y recipiente metalico).

Salud Ocupacional aplicable al Chofer, Ayudante de Chofer y Encargado de la
Estacion de Servicio.

a) Evitar realizar sobreesfuerzos fisicos, utilizando las posturas adecuadas al efectuar las
actividades de ascenso y descenso de cabina o de escalera del autotanque.

b) Conocery entender las hojas de datos de seguridad de los productos que se expenden
en la estacion de servicio.

Proteccion Ambiental.

En caso de fugas o derrames, suspender actividades y en conjunto el chofer repartidor y
cobrador, ayudante de chofer y el encargado de la estacién de servicio, procedera a las
actividades de contencion y limpieza del producto.

Confinar los materiales impregnados de hidrocarburos en el sitio establecido por la Estacion
de Servicio, (guantes, ropa contaminada, musgo absorbente, etc.).
Al efectuar las operaciones de desconexion de mangueras, evitar derrame de producto.
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Condiciones especiales Operacion / Seguridad.

Un autotanque puede ser descargado Gnicamente hacia los tanques de almacenamiento de
la Estacién de Servicio, queda prohibida la descarga en cualquier otro tipo de recipientes.
La capacidad maxima de llenado de los tanques de almacenamiento de la Estacién de
Servicio es del 80% (todos los tanques de almacenamiento deberan contar con valvula de
sobrellenado).

En Estaciones de Servicio que no operan administrativamente las 24 horas y descarguen
autotanques en turno nocturno, debera evidenciarse la disponibilidad de almacenamiento
con la dltima tirilla del control volumétrico al cierre de oficina, del producto contenido en
el/los tanque(s) a descargar. Con este volumen, se determinara la cantidad de producto que
puede recibir cada tanque.

De presentarse eventos no deseados, tales como falla en energia eléctrica, activacion de
valvula de sobrellenado de la Estacion de Servicio, que impidan, interrumpan el proceso de
descarga, ocasionen fuga, derrame de producto o pongan en riesgo la integridad fisica de
las personal o integridad mecanica de las instalaciones, el chofer repartidor y cobrador, y
encargado de la estacién de servicio deberan informar al responsable operativo y al area
comercial, respectivamente, para que estos ultimos, en forma coordinada, emitan
instrucciones.

Desarrollo de las actividades de recepcién y descarga de combustibles.
Arribo del autotanque.
Actividades del Encargado de la Estacion de Servicio.

a) Atender al Chofer Repartidor y Cobrador durante los primeros diez minutos posteriores
al arribo del Autotanque.

b) Controlar la circulacién interna de los vehiculos para garantizar la preferencia vial al
Autotanque en el interior de la Estacion de Servicio.

c) Verificar en la Remision de Producto, que corresponda razon social, clave de Estacion
de Servicio, producto a descargar, destino y volumen con la Estacion de Servicio. Ensu
caso, notificar al Chofer Repartidor y Cobrador que no procede la descarga de producto.

d) Indicar al Chofer Repartidor y Cobrador el sitio en que debera estacionar el Autotanque
y la bocatoma del tanque de almacenamiento donde se llevara a cabo la descarga de
producto, asegurando que el Autotanque quede direccionado hacia una ruta de salida
franca y libre de obstaculos.

e) Entregar al Chofer Repartidor y Cobrador el comprobante de disponibilidad de cupo en
tiempo real del sistema de medicion de nivel. En Estaciones de Servicio que no operan
administrativamente las 24 horas y descarguen Autotanques en turno nocturno, debera
evidenciarse la disponibilidad de almacenamiento con la ditima tirilla del control
volumétrico al cierre de oficina, del producto contenido en el/los tanque(s) a descargar.
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9)

h)

)

Q)

Con este volumen, se determinara la cantidad de producto que puede recibir cada
tanque.

Colocar 4 Biombos con el texto “PELIGRO DESCARGANDO COMBUSTIBLE,
protegiendo como minimo el area de descarga y el Autotanque.

Colocar a favor del viento dos extintores como minimo de 20 Ibs. (9 Kgs.), de capacidad
de polvo quimico seco tipo ABC, cercanos al area de descarga, y proporcionar y colocar
dos calzas para inmovilizar el Autotanque.

Verificar que no existan condiciones inseguras en su entorno que pongan en riesgo la
operacion.

Verificar donde aplique que los nimeros del sello plastico en la caja de valvulas o
numero del sello electrénico en el sistema de sellado electronico del Autotanque
correspondan a los plasmados en la Remision de Producto correspondiente.

En Autotanque con Sistema de Sellado Electronico, comprobar en el reverso de la copia
correspondiente de la Remision de Producto en el area del “Control de sellado
electrénico”, que el nimero de sello registrado corresponda con la lectura de la pantalla
del dispositivo electrénico ubicada en la parte superior de la caja de valvulas.

En Autotanque sin sellado electrénico, comprobar que el sello plastico colocado en la
caja de valvulas del Autotanque se encuentre integro y sin huellas de violacion y/o
manipulacién y que corresponda con el nimero asentado en la Remision de Producto.

En caso de que los sellos colocados en la caja de valvulas y sistema de sellado
electronico no correspondan a los indicados en la Remisién de Producto de la Estacion
de Servicio, notificar al Chofer Repartidor y Cobrador que no procede la descarga de
producto y comunicarse con el Area Comercial para informar.

Anotar al reverso de la Remision de Producto original la leyenda “nimeros de sello
electronico y/o plastico no coinciden con el asentado en la Remisién de Producto” y
devolver la Remisién de Producto con copias al Chofer.

Donde aplique, ascender al tonel del Autotanque y verificar que la tapa del domo se
encuentre cerrada, asegurada y sellada, verificar que el numero del sello plastico o
metalico colocado en el domo coincida con el asentado en la Remisién de Producto.
Para el ascenso y descenso al tonel del Autotanque debera aplicarse la practica segura

de tres puntos de apoyo (dos pies y una mano o dos manos y un pie, mirando hacia el
frente).

Comprobar que el sello plastico o metdlico colocado en el domo del Autotanque, se
encuentre integro y sin huellas de violacion y/o manipulacion y que corresponda con el
nimero asentado en la Remision de Producto.

En caso de que el sello colocado en domo no corresponda al indicado en la Remision
de Producto, notificar al Chofer Repartidor y Cobrador que no procede la descarga de
producto y comunicarse con el Area Comercial para informar la situacion.

Anotar al reverso de la Remisiéon de Producto original la leyenda “numeros de sello
plastico o metalico no coinciden con el asentado en la RP” y devolver la Remision de
Producto original y copias al Chofer.
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z)

Donde aplique, retirar el sello de seguridad de la tapa, abrir la tapa del domo y verificar
que el espejo del nivel de hidrocarburo coincida con el NICE, cerrar la tapa y asegurarse
que quede hermética, descender del tonel del Autotanque.

Se evitara arrojar objetos al interior del tonel para no obstruir la valvula de seguridad.
Para el ascenso y descenso al tonel del Autotanque debera aplicarse la practica segura

de tres puntos de apoyo (dos pies y una mano o dos manos y un pie, mirando hacia el
frente).

Si el nivel de hidrocarburo no coincide con el NICE, notificar al Chofer Repartidor y
Cobrador que no procede la descarga de producto y comunicarse con el Area Comercial
para informar la situacion.

Anotar al reverso de la Remisiéon de Producto original la leyenda “Nivel de producto
debajo de NICE” y devuelve Remision de Producto original y copias al Chofer.

Si procede la descarga de producto, cortar el suministro de energia eléctrica de las
bombas sumergibles del(os) tanque(s) de almacenamiento en que se efectuara la

‘descarga del producto y suspender el despacho al publico de las islas adyacentes al

area de descarga. Las Estaciones de Servicio que no observen este punto; es decir,
que permitan una operacion “a recibo y despacho”, vulneran el control volumétrico del
producto descargado, por lo que las reclamaciones a la Terminal de Almacenamiento y
Reparto en este caso resultan improcedentes.

Si el producto muestreado no cumple a simple vista en color, ausencia de turbiedad,
ausencia de agua y/o ausencia de solidos, notificar al Chofer Repartidor y Cobrador que
no procede la descarga de producto.

Anotar al reverso de la Remision de Producto original la leyenda “Muestra de producto
presenta color diferente, turbiedad, agua, sdlidos”, devuelve Remision de Producto
original y copias al Chofer.

Si procede la descarga de producto, abrir la bocatoma del tanque de almacenamiento y
vaciar el producto contenido en el recipiente de muestreo.

Descarga de producto.

Actividades del Encargado de la Estacion de Servicio.

d)

Proporcionar la manguera y codo para la recuperacion de vapores, donde asi aplique,
asi como la manguera y codo para la descarga de producto.

Donde aplique, conectar al tanque de almacenamiento la manguera de recuperacion de
vapores.

Conectar la manguera de descarga de producto a la boquilla del tanque de
almacenamiento donde se descargara el producto, incluyendo el codo de descarga con
mirilla.

Verificar conjuntamente con el Chofer Repartidor y Cobrador, el paso de producto a
través de la mirilla del codo de descarga y de la mirilla anular del Autotanque, ubicada
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detras de la valvula de descarga y/o de la mirilla ubicada a un costado de la valvula de
descarga.

Actividades del Chofer Repartidor y Cobrador.

a) Donde aplique, conectar al Autotanque la manguera de recuperacion de vapores. Para
la descarga en tanques de almacenamiento que no cuentan con sistema de
recuperacién de vapores, Unicamente procede la conexién de la manguera al
Autotanque.

'b) Conectar la manguera de descarga de producto a la valvula de descarga del
Autotanque.

c) Iniciar la descarga conforme a lo siguiente:

d) Para Autotanques sin Sistema Neumatico de Apertura de Valvula de Seguridad y
Candado tipo Oblea, abrir la valvula de seguridad y accionar la valvula de descarga.

e) Para autotanque con Sistema Neumatico de Apertura de Valvula de Seguridad y
Candado tipo Oblea, accionar la valvula de descarga (considerando que en la toma de
muestra, el Sistema Neumatico de Apertura de Valvula de Seguridad y Candado tipo
Oblea fueron activados). ‘

f)y Permanecer en el area de descarga, supervisando los siguientes puntos:
Rango de presion del Candado tipo Oblea.
Rangos de presion:

Autotanques modelos 2008 rango 15-40 IB/plgs2. Autotanques modelos 2009 y 2010
rango 10-50 IB/plg2.

En caso de detectar presion fuera del rango establecido, suspender la actividad de
descarga e informar al Responsable Operativo de la Terminal.

g) Verificar conjuntamente con el Encargado de la Estacion de Servicio el paso de producto
a través de la mirilla del codo de descarga y de la mirilla anular del Autotanque, ubicada
detras de la valvula de descarga y/o de la mirilla ubicada a un costado de la valvula de

descarga.

Comprobacién de entrega total de producto, desconexiony retiro del Autotanque.

Actividades del Encargado de la Estacion de Servicio.

a) Una vez terminada la descarga de producto, desconectar, conjuntamente con el Chofer
Repartidor y Cobrador, el extremo conectado a la valvula de descarga de Autotanque,
levantando la manguera para drenar el producto remanente hacia la bocatoma del
tanque de almacenamiento evitando derramar producto.
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Desconectar el extremo de la manguera de descarga conectado al tanque de
almacenamiento, incluyendo el codo de mirilla, cerrar la boquilla de llenado del tanque
de almacenamiento y colocar la tapa en el registro correspondiente, evitando derramar
producto.

Donde aplique, desconectar el extremo de la manguera de recuperacion de vapores del
retorno de vapores del tanque de almacenamiento.

Retirar el equipo y accesorios utilizados para la descarga en la Estacion de Servicio
(extintores, biombos, mangueras, conexiones, calzas).

Acusar de recibo de conformidad tanto en volumen como en calidad del producto,
mediante su firma y sello de la Estacion de Servicio en el espacio correspondiente de la
Remisiéon de Producto en original y copias, retener la copia cliente de la Remision de
Producto.

Entregar al chofer del Autotanque la Remision de Producto en original y copia
correspondiente debidamente requisitada y acusada de recibo.

Abanderar al Autotanque durante toda la maniobra de salida dando preferencia vial
dentro de la instalacién de la estacion de servicio.

Actividades del Chofer Repartidor y Cobrador.

a)

b)

9)

Al dejar de percibir flujo de producto a través de la mirilla del codo de descarga y de la
mirilla del Autotanque ubicada en la valvula de descarga, proceder a realizar lo
siguiente:

Para Autotanques sin Sistema Neumatico de Apertura de Vélvula de Seguridad y
Candado tipo Oblea, cerrar la valvula de descarga y posteriormente cerrar la valvula de
seguridad. Para comprobar el vaciado total del Autotanque se debera repetir la apertura
y cierre de la valvula de descarga con la valvula de seguridad abierta.

Donde aplique, desconectar el extremo de la manguera de recuperacion de vapores del
Autotanque.

Retirar la tierra fisica del autotanque, cerrar y asegurar las puertas de la caja de valvulas
y tomar la llave de encendido de este de la parte superior de la caja de valvulas.

Recibir la Remisiéon de Producto original y copia correspondiente, y verificar sellos y
firmas de conformidad de la Estacion de Servicio.

Ascender a la cabina del Autotanque utilizando la buena practica de tres puntos de
apoyo, colocarse el cinturon de seguridad y proceder a retirar el Autotanque de la
Estacion de Servicio con destino a la Terminal de Almacenamiento y Reparto.

Arribar a la Terminal de Almacenamiento y Reparto, entregar al Operador de Torre de
Control / Operador de Sistemas, Comercial / Empleado de Ventas “B”, acuses de recibo
de original y copia de remision de producto por la Estacion de Servicio.
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ETAPA DE MANTENIMIENTO.

Es muy importante considerar que el programa de mantenimiento lo integran todas las
actividades que se desarrollan en la Estacién de Servicio para conservar en condiciones
optimas de seguridad y operacion los equipos e instalaciones como son: dispensarios,
bombas sumergibles, valvulas, tuberias, instalaciones eléctricas, tierras fisicas, extintores,
drenajes, trampas de combustible, sistemas de recuperacion de vapores, sistemas de
control de inventarios, monitoreo de fugas, limpieza ecoldgica, pintura en general,
sefialamientos, etc.; elaborado principalmente en base a los manuales de mantenimiento de
cada equipo o en su caso a las indicaciones de los fabricantes.

Por su naturaleza el mantenimiento se divide en preventivo y correctivo:

e Mantenimiento Preventivo: Son las actividades que se desarrollan de acuerdo con un
programa predeterminado; permite detectar y prevenir a tiempo cualquier desperfecto
antes de que falle algun equipo o instalacion; si se lleva a cabo correctamente disminuira
riesgos e interrupciones repentinas.

e Mantenimiento Correctivo: Son las actividades que se desarrollan para sustituir algin
equipo o accesorio por reparacion o sustitucion de estos.

Por seguridad y para evitar riesgos, toda reparacion es realizada por personal capacitado;
ya sea el personal que trabaja en la Estacion de Servicio, o por medio de empresas
especializadas, utilizando las herramientas y refacciones adecuadas que garantizan los
trabajos de reparacion, y atender correctamente y a tiempo cualquier eventualidad.

Bitacora.

Para el seguimiento del Programa de Mantenimiento se cuenta con una "Bitacora foliada".
En la "Bitacora" se registran por escrito de forma continua, a detalle y por fechas, las
actividades relacionadas con los equipos e instalaciones, asi como la propia operacion,
mantenimiento, supervision, etc., de la Estacion de Servicio.

Tanques de almacenamiento.
Dado que los tanques de almacenamiento se encuentran confinados el mantenimiento se
circunscribe a verificar los resultados de las pruebas de hermeticidad y al drenado del agua

que se condensa por cambios de temperatura tanto del medio ambiente como de los
productos.

Al detectarse agua, se procede a drenarla y se almacena en tambores herméticos de 200
L, correctamente identificados para su posterior disposicion como residuo contaminante a
través de compaiiias especializadas.

Para realizar limpieza del tanque de almacenamiento se solicitara autorizacion por escrito a
Proteccién Civil y se notificara a Pemex Refinacion y se contratara a una empresa
especializada que cuente con permisos para el manejo y disposicion de residuos peligrosos.
Para trabajos dentro de los tanques de almacenamiento se cumplira con lo siguiente:
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e El responsable de la Estacion de Servicio, duefio o representante legal extendera una
autorizacién por escrito, registrando esta autorizacion en la Bitacora, indicando fecha y
hora de inicio y término programadas de los trabajos a ser realizados; equipo de
proteccion y seguridad que se utilizard; permiso de Proteccion Civil; Oficio de
notificacion a Pemex Refinacion y nombre y direccién de la compafiia que realizara los
trabajos, en su caso, extraccion, transporte y recepcién para confinamiento de residuos
peligrosos, con una descripcion detallada de los trabajos realizados, etc.

e Limpiary vaporizar los tanques de almacenamiento, antes de realizar cualquier trabajo
en su interior, con el objeto de evitar condiciones inseguras y de riesgo.

e Durante el tiempo que el trabajador se encuentre dentro del tanque de almacenamiento
de combustibles, sera estrechamente vigilado y supervisado por el responsable del
trabajo o por una persona capacitada para esta funcion, ademas utilizara equipo de
proteccion y seguridad personal, un arnés y cuerda resistente a las sustancias quimicas
que se encuentren en el espacio confinado, con longitud suficiente para poder maniobrar
dentro del area y ser utilizada para rescatarlo en caso de ser necesario.

e Se monitoreara constantemente el interior del tanque para verificar que la concentracion
de oxigeno esté entre 19.5% y 23.5% y la concentracion de gases o vapores inflamables
no sea superior al 5% del valor del limite inferior de inflamabilidad y de 0% en el caso
de que se vaya a realizar un trabajo de corte y/o soldadura. Las lamparas que se utilicen
para iluminar un espacio confinado seran de uso rudo y a prueba de explosion.

Accesorios de los tanques de almacenamiento.

Todos los contenedores y registros se revisan como minimo cada 30 dias, verificando que
estén limpios y secos, checando que las conexiones, empaques y accesorios instalados en
cada uno de ellos se encuentran en buenas condiciones.

De encontrarse combustible dentro del contenedor de la bomba sumergible, se suspendera
de inmediato el suministro de energia eléctrica al equipo y se procedera a revisar y
determinar la causa, y en su caso realizar la reparacion correspondiente.

No se restablecera el suministro de energia eléctrica hasta que la reparacién se haya
terminado, y se reciba la instruccion del supervisor de la Estacion de Servicio y del
supervisor de la empresa que realizo los trabajos de mantenimiento.

Tuberias

Al igual que los tanques de almacenamiento, las tuberias para producto en las Estaciones
de Servicio se encuentran enterradas, por lo cual, el mantenimiento se efectuara con base
en la evaluacion de las pruebas de hermeticidad.

Drenaje aceitoso

Se revisara que el drenaje aceitoso en la zona de despacho, zona de tanques, siempre se
mantenga libre de obstrucciones y en buenas condiciones de operacion. La importancia de
ello radica en que permiten captar derrames de combustibles y conducir los residuos de la
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limpieza a la trampa de combustibles.

Dispensarios

Como rutina diaria se revisa el cierre hermético, las buenas condiciones de las pistolas de
despacho y el estado fisico de las mangueras; asimismo, se observa el interior de los
contenedores de los dispensarios, verificando que estén limpios, secos y herméticos, asi
como los accesorios, empaques, conexiones, valvulas y sensores que se localizan dentro
del mismo.

Se verifica a través de la jarra patrén que la calibracion de los medidores sea la correcta; en
el caso que se identifiquen desviaciones se notifica a la autoridad correspondiente para
solicitar su re-calibracién en los términos sefialados en la Norma Oficial Mexicana NOM-
005-SCFI-2005, y dejar de suministrar producto hasta que se realice la calibracion.
Mensualmente se comprueba el funcionamiento adecuado de las valvulas shut-off y de corte
rapido en mangueras.

Zona de despacho
Se mantienen en buen estado la pintura en los gabinetes para aire y agua, exhibidores de
aceite, columnas, guarniciones, protecciones y reponer los sefialamientos dafados.

Cuarto de maquinas :
El cuarto de maquinas permanece limpio, evitando acumular objetos ajenos al mismo para
permitir el libre acceso a los tableros e instalaciones. Esta area no se utilizara como bodega.

Extintores

Los extintores reciben cuando menos una vez al afio, mantenimiento preventivo, a fin de
verificar que se encuentren permanentemente en condiciones seguras de funcionamiento,
de acuerdo con lo establecido en la NOM-002-STPS-2000.

Instalacion eléctrica.

Las instalaciones eléctricas son verificadas por una Unidad de Verificacion Eléctrica, el
mantenimiento se realiza de acuerdo con indicaciones del programa de mantenimiento
preventivo o correctivo.

Pavimentos
Se reparan fisuras o grietas colocando adhesivo liquido.

d) Indicar el uso actual del suelo en el sitio seleccionado.

Que, de acuerdo con el PDDU del municipio de Acapulco de Judrez, el predio destinado
para la operacion de la estacion de servicio se ubica en zona urbana, con un uso de suelo
“MIXTO”, el cual es compatible con las actividades desarrolladas por el Proyecto.

e) Programa de trabajo

Solo aplican las actividades de operacién y mantenimiento, que se detallaron en paginas
anteriores. S
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Se solicita la vigencia para operacion y mantenimiento segun fecha de adquisicion de
tanques de almacenamiento.

f) Programa de abandono del sitio

No se contempla la etapa de abandono del sitio para el proyecto, ya que, al término de la
vida Gtil de la estacion de servicio, existe la posibilidad de cambio de la infraestructura actual.
Se tiene proyectada una vida Util de 25 afios, contemplando el respectivo mantenimiento de
los equipos e instalaciones.

Para el caso del retiro de los tanques de almacenamiento, se tiene lo siguiente:
Suspension y Retiro de Operacion de Tanques de Almacenamiento.

En caso de que alguno de los tanques de almacenamiento se deje temporalmente fuera de
operacién, se aplicara el procedimiento sefialado en el Apéndice C del Cédigo NFPA 30
"Tanques de almacenamiento temporalmente fuera de servicio", el cual consiste en lo
siguiente:

—

. Periodo menor a tres meses:

e Mantener en operacion los sistemas de proteccion contra la corrosion que se encuentren
instalados.

e Mantener en operacion el control de inventarios y la deteccién electronica de fugas, o remover
el producto que contenga, de tal forma que el volumen remanente no exceda 0.3% de la
capacidad total del tanque o su nivel sea como maximo 25 mm con respecto a la parte mas baja
del interior del tanque.

N

. Periodo igual o superior a tres meses:

e Mantener en operacion los sistemas de proteccion contra la corrosion que se encuentren
instalados.

e Mantener en operacion el control de inventarios y la deteccion electronica de fugas, o remover

el producto que contenga, de tal forma que el volumen remanente no exceda 0.3% de la

capacidad total del tanque o su nivel sea como maximo 25 mm con respecto a la parte més baja
del interior del tanque. ‘

e Dejar abierta y en funcionamiento la tuberia de venteo.

e Cerrar todas las boquillas del tanque de almacenamiento (de llenado, bomba sumergible, etc.),
excepto la de la tuberia de venteo. ’

e Asegurar el tanque contra actos que puedan dafiarlo o alterarlo.

3. Suspension de operacion definitiva de tanques de almacenamiento.
Las causas de paro definitivo de alguno, o de los tanques de almacenamiento en operacion,

pueden obedecer a retiro y sustitucion, al presentarse alguna de las situaciones siguientes:
e Perdida de hermeticidad en los tanques de doble pared, en sus elementos primario o
secundario.

e No esté dentro del rango de vida util.
e Por cierre definitivo de la Estacion de Servicio.
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El propietario de la Estacion de Servicio debe notificar por escrito con 72 horas de
anticipacion a las autoridades competentes el retiro definitivo del o los tanques, y debe
tramitar ante las autoridades competentes las aprobaciones para su retiro definitivo.

Para el retiro definitivo de operacion de alguno de los tanques de almacenamiento, se
realizara la limpieza interior, asi como las demds acciones que determinen las autoridades
correspondientes.

Retiro de tanques enterrados.

Para el retiro de tanques enterrados, se limpiara el tanque, se vaporizara e inertizara, se
instalaran las sefiales preventivas, acordonara el area y asignaran dos personas
capacitadas en el uso de extintores para apoyar en todo momento la seguridad de las
actividades, cada una con un extintor de 9 kilogramos de polvo quimico seco tipo ABC.
Como medidas previas al retiro de los tanques de almacenamiento en Estaciones de
Servicio, se realizara la limpieza interior del tanque, considerando los siguientes puntos:

e Desenterrar la parte superior del tanque.

e Desconectar todas las lineas y conexiones del tanque, incluyendo las de venteo.

e Tapar temporalmente todas las conexiones del tanque a fin de que durante las maniobras de
retiro de la fosa no entre tierra o algun otro material en su interior.

e Una vez retirado el tanque de la fosa, no permanecera mas de 24 hrs en las instalaciones y sera
retirado por una empresa especializada, para su confinamiento en un deposito de residuos
peligrosos o el tanque sera cortado y enviado a su fundicion.

e Después de retirar el tanque se le instalard una conexién de venteo para evitar que los cambios
bruscos de temperatura originados durante su traslado puedan afectar su estructura.

e Se rotulara con los letreros que indiquen las autoridades para este tipo de materiales
contaminados.

g) Programa de restitucion del area.

La afectacion que puede presentarse a lo largo de la operacion de la Estacion de Servicio
es la de la contaminacion del suelo, subsuelo y/o mantos freaticos por derrame de
petroliferos.

Para prever la fuga de combustibles liquidos al suelo, la Estacion de Servicio cuenta con
tanques y tuberias de doble pared, los cuales cuentan con sistema de deteccion de fugas.
Adicionalmente se realizan pruebas de hermeticidad.

En el caso de que se presente fuga de combustibles liquidos y se afecte al suelo, se llevaran
a cabo las actividades de remediacion.

h) Planes de uso del area al concluir la vida qtil del proyecto.
Al concluir la vida del proyecto el predio se destinara a actividades que estén acordes con
los planes de desarrollo urbano del area y que convenga en ese momento a (los) propietario

(s).
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ll.2. IDENTIFICACION DE LAS SUSTANCIAS O PRODUCTOS QUE VAN A
EMPLEARSE Y QUE PODRIAN PROVOCAR UN IMPACTO AL AMBIENTE, ASI
COMO SUS CARACTERISTICAS FISICAS Y QUIMICAS.

Etapa de Operacion

Durante la operacién de la estacion de servicio de gasolina se utilizan las cantidades de
productos que se anexan en la siguiente tabla, las cuales pueden considerarse como
materia prima.

Las sustancias que se manejan son productos derivados del petroleo: Gasolina de 87
octanos (Magna) y Gasolina de 92 octanos (Premium). Las sustancias solamente son
almacenadas para su venta al pablico, y no tienen ninguna alteracion por algin proceso o
trasformacion.

Caracteristicas fisicoquimicas de los productos.

Nombre ¢ ial Nombre Namero Estado Clase de riego de
ombre comerela técnico CAS Fisico transporte SCT
G?:;’g‘cataﬂig;‘a ND 8006-61-9 | Liquido | Clase 3, liquido inflamable
Gasolina Premier 8006-61- Lo Clase 2, liquido
(92 octanos) ND 9 Liquido combustible
Nombre Tipo d Etapa o proceso Cantidad de
comercial 1po do envase en que se emplea Almacenamiento
1. Recepcion de
combustible
Gasolina Tanque cilindrico 5 Almacenamiento
Magna (87 horizontal de doble dé combustible 80,000 litros
octanos) contencion, confinado
3. Despacho de
combustible
1. Recepcion de
combustible
Gasolina Tanque cilindrico 2 Almacenamiento
Premium (92 horizontal de doble dé combustible 80,000 litros
octanos) contencién, confinado
3. Despacho de
combustible
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Gasolina Magna (87 octanos):

Mezcla compleja de hidrocarburos parafinicos, nafténicos, olefinicos y aromaticos,
derivados del procesamiento del petrdleo, a la que se agregan pequefios porcentajes de
antidetonantes, inhibidores, etc. Se emplea como combustible automotriz. indice de octano
igual a 87. Su contenido maximo de azufre total es de 300 ppm. En el anexo del Informe, se
muestra la hoja de seguridad.

Gasolina Premium (92 octanos):

Mezcla de hidrocarburos paraninficos, olefinicos y aromaticos, derivados del procesamiento
del petréleo crudo. Este producto se emplea como combustible automotriz. Su contenido
méaximo de Azufre total es de 15.0 mg/kg. En el anexo del Informe, se muestra la hoja de
seguridad.

Se anexan las hojas de datos de seguridad de las gasolinas.

Asi mismo se tendran:

Aceite motor - - ‘,; Liquido T, 1 72 Bote de plastico
Aceite Trans. -- -- '{ Liguido T,1 72 Bote de plastico
Aceite Direc. -- -- l,; Liquido T, 1 18 Bote de plastico
Lig. Frenos -- - ',; Liquido T 18 Bote de plastico
Liq. Bateria - -- I,; Liquido | C,R, T 18 Bote de plastico
Aditivo L S L

Gasolina - -- ¢ Liquido T, 48 Bote de plastico
Aditivo Aceite - -- !,; Liquido T, 1 32 Bote de plastico
A“”C"gge'a”t N .. 't— Liquido . T 9 Bote de plastico

Sustancias no peligrosas.

Dentro de las sustancias no peligrosas que se utilizan dentro de la Estacién de Servicio son
las requeridas para el servicio de limpieza de las instalaciones de oficinas y bafios:
e Aromatizantes
e Detergente
e Desinfectante
e Cloro liquido
85
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l11.3 IDENTIFICACION Y ESTIMACION DE LAS EMISIONES, DESCARGAS Y RESIDUOS
CUYA GENERACION SE PREVEA, ASi COMO MEDIDAS DE CONTROL QUE SE
PRETENDAN LLEVAR A CABO.

a) Emisiones a la atmosfera.

Las emisiones que se generaran en la operacion de la Estacion de Servicio de Gasolina
seran principalmente gases de combustion y particulas fugitivas, generadas por los
automéviles de los usuarios que llegaran a abastecerse de combustibles, asi también se
generara ruido provocado por los mismos automoviles.

Los vapores que se emanan de las gasolinas son recuperados mediante los dispositivos
utilizados para este fin, tanto en la zona de tanques de almacenamiento como en los
dispensarios de gasolinas; por lo tanto, las emisiones por este concepto son despreciables.

Para evitar las emisiones fugitivas de compuestos organicos volatiles a la atmosfera y dafios
a la salud, se instalaran dispositivos para la recuperacion de vapores (capuchones) en las
mangueras (pistolas) de servicio de gasolina.

Se emiten vapores durante las operaciones de trasiego de combustibles del autotanque a
los tanques de almacenamiento y durante el suministro de los dispensarios a los vehiculos
automotores. Se cuenta con sistemas recuperadores de vapores, los cuales minimizan las
emisiones de vapores de combustible, en las diversas areas de la estacion de servicio.
También se tienen emisiones de gases y humos provenientes de los escapes de los
automéviles (CO, monéxido de carbono; NO, éxido de nitrégeno, principalmente). Estas
emisiones se reducen al indicar al conductor que apague su motor durante el suministro.

b) Descargas

Aguas aceitosas. ,

Las aguas aceitosas estan formadas por las aguas pluviales que son recolectadas en las
areas pavimentadas cercanas a los dispensarios, las cuales llevan grasas y aceites que
pueden llegar a escurrir de los vehiculos que llegan a abastecerse de combustibles. Estas
aguas son recolectadas en registros con trampa de combustibles, las cuales sirven para
retener y retirar los residuos aceitosos. Estas aguas seran canalizadas hacia la trampa de
aguas aceitosas para la separacion del sobrenadante.

Aguas residuales.
Las aguas residuales se generan por el uso de los servicios sanitarios por el personal que

trabaja en la estacion y por los clientes. Estas aguas se descargan a la red municipal de
drenaje.

¢) Residuos.

Los residuos que se generan en la estacion de servicio se clasifican como residuos
peligrosos y no peligrosos.
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La realizacién del proyecto para la Estacion de Servicio de Gasolina consistird en las
siguientes etapas: la etapa de operaciéon, mantenimiento y abandono.

Los residuos que se generan son los que se especifican en la tabla siguiente:

OPERACION DE LA ESTACION DE SERVICIO
AREA /

FUENTE | 1100 DE RESIDUG | ESTADO | CLAVE e el TIEMPO DE
DONDE SE FISICO | CRETIB PROMEDIO ALMACENAMIENTO
GENERA ‘

. Residuos peligrosos:
Botes de plastico
gue contuvieron ** 24 Yd® 1 SEMANA (EI
Venta de materiales Sélidos T (Un reciclador colecta los
lubricantes peligrosos ! contenedor de residuos 1 vez por
(lubricantes, 2 Yd®) ~ semana)
anticongelantes,
etc.)
Limpieza de A .
; o proximadamente
fé:sa del S|§tema Grasas y aceites L.|qu1do 1,1 **40 litros. cada 5 meses (hasta
e captacién de viscoso : . ¢
combustibles que se junte un tibor)
Personal dsriséligggs Sélido N/A Indeterminada 1 vez por semana

**Nota: cantidad estimada, por experiencia en el manejo de otras gasolineras.

Etapa de operacién

Durante la operacion se generaran los siguientes residuos:

e Residuos solidos peligrosos.

En esta etapa se generan residuos peligrosos, como parte del proceso de la venta de
lubricantes PEMEX como son: envases vacios (botes de plastico) que contuvieron aceites
y anticongelante, etc. Estos residuos son considerados peligrosos y tendran su disposicion -
por parte de una empresa autorizada por la ASEA para su recoleccion y disposicion final
conforme lo establece la Ley General para la Prevencion y Gestion Integral de los Residuos.

La clasificacion de los residuos antes mencionados, de acuerdo con la clasificacion
CRETIB, es toxico (T) e inflamable (1).

e Residuos solidos domésticos.

Este tipo de residuos por lo regular son bolsas de plastico, carton, papel, etc., los cuales
son generados por el personal encargado de la operacién de la estacion de servicio, asi
como los que dejan los usuarios de la estacion de servicio y el local comercial. Estos
residuos seran depositados en un contenedor con tapa para su posterior recoleccion por el
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servicio de recoleccion del municipio, o en caso de que no se cuente con este servicio en
la zona, la empresa promovente debera contratar a una empresa autorizada para la
recoleccion de este tipo de residuos, misma que hara el depoésito de los residuos en el
relleno sanitario de la ciudad.

Residuos peligrosos.
Se generan los siguientes residuos peligrosos: aceites de la trampa de grasas, envases
vacios impregnados de aceites y lubricantes, cartones y estopas impregnados de

combustibles y grasas y aserrin utilizado para contener y/o limpiar derrames de
combustibles.

Residuos no peligrosos.
Son los que se generan dentro de la oficina y en diversos puntos de las instalaciones; estos

consisten principalmente en papel, carton, botellas de plastico y vidrio, restos de comida,
bolsas, efc.

Para el control de los desechos sdlidos generados durante la etapa de operacion, la
Estacion de Servicio cuenta con un area para contener temporalmente los residuos y
desperdicios. Este sitio esta dotado de recipientes metalicos con tapa hermetica, ademas
de que el confinamiento se realiza por categorias, destinando un recipiente para papel y
carton, otro para latas de aluminio, otro para cristal y un ultimo para plasticos y latas
consideradas como residuos peligros por haber contenido aceites, aditivos o lubricantes.

De esta area los materiales que puedan ser reciclados se enviaran a los diversos centros
de acopio existentes. Los desechos que no puedan ser reciclados y que no se consideren
peligrosos, seran enviados al tiradero municipal de la ciudad a través del sistema de limpia.
Con relacién a los residuos peligrosos, estos tendran como destino final el sitio que indique
la autoridad competente en la materia y/o seran entregados a empresa especializada en su
manejo. La empresa ya debera contar con su registro como generadora de residuos
peligrosos ante la ASEA.

d) Medidas de control.

Para el manejo de los residuos que se generaran en la estacion de servicio, se considerara
la siguiente infraestructura:

Cuarto de sucios.

En esta area los residuos peligrosos se clasifican de acuerdo con su estado fisico y se
depositan temporalmente en tambos metalicos. Posteriormente estos son recolectados por
una empresa autorizada para su transporte y tratamiento.

Los residuos no peligrosos procedentes de las diversas areas y oficinas se depositaran
temporalmente en recipientes, para su traslado a los sitios autorizados.
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Limpieza de la Estacion de Servicio.

Los productos que se utilizan para las tareas de limpieza tienen caracteristicas
biodegradables, no téxicas y cualidades para neutralizar los riesgos de explosividad y /o
inflamabilidad de los residuos en caso de derrames superficiales; asimismo los desechos
del proceso de limpieza no generan riesgo para los colectores municipales.

El desarrollo de estas actividades se divide como se indica a continuacién:

a) Actividades que se realizan con personal de la Estacion de Servicio en forma cotidiana:

Limpieza general en areas comunes: paredes, bardas, herreria en general, puertas,
ventanas y sefialamientos.

Limpieza de sanitarios aplicando productos para eliminar olores desagradables y focos
de infeccion: paredes, muebles de bafio, espejos, piso.

Lavado de cristales: interior y exterior de ventanas de oficinas y locales que forman parte
de la Estacioén de Servicio. ‘

Limpieza de dispensarios por el exterior, mangueras y pistolas de despacho.

Atencién a jardineras: Podado, limpieza en general, remocién de tierra, plantas, flores
secas y riego con agua.

b) Actividades que se realizan contratando a una empresa especializada como minimo cada
cuatro meses.

Lavado de piso en areas de despacho. Lavar con agua y productos biodegradables para
la remocion o emulsién de grasas, utilizando maquinas de alta presion y pulidoras con
cepillo de cerdas no metalicas.

Limpieza en zona de almacenamiento. Lavar con agua y productos biodegradables la
zona préxima a la bocatoma de llenado de tanques, utilizando maquinas de alta presion.
Limpieza de registros y rejillas. Retirar rejillas y lavar con agua y productos
biodegradables para la remocion o emulsién de grasas, utilizando maquinas de alta
presion.

Limpieza de drenajes. Desazolvar los drenajes utilizando sondas mecanicas o manuales
y maquinas de alta presion, retirando y recolectando los sdélidos en depésitos
herméticos.

Limpieza de trampas de combustible y de grasas. Lavar con agua y productos
biodegradables y recolectar los residuos flotantes y lodos en depositos de cierre
hermético.

Al finalizar los trabajos de limpieza, la empresa entrega un certificado de limpieza y el
manifiesto de disposicion final de los residuos peligrosos.

Infraestructura para el manejo y la disposicion adecuada de los residuos
Como se describe en el parrafo anterior, se han identificado los tipos de residuos que se
generan y la forma de su disposicion conforme a la legislacion ambiental vigente en México.
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Cabe mencionar que la Estacién de Servicio de Gasolina contara con la instalacion de rejillas
y/o alcantarillas para contener y/o almacenar los lubricantes, grasas y residuos de
combustibles por posibles derrames accidentales. Estas trampas o rejillas recibiran
mantenimiento periddico por parte de una empresa autorizada para desempefiar este tipo de
actividades: a su vez, se recolectara una nata (residuo peligroso), que se depositara en un
tambo cerrado, y sera transportado hacia su confinamiento por empresas autorizadas.

Se contrataran los servicios particulares de una empresa recicladora para la recoleccion y
disposicion final de residuos peligrosos que se generen como son: recipientes vacios que
contuvieron lubricantes o grasas y anticongelante.

Para los residuos de tipo doméstico, considerados como no peligrosos, se contratara una
compaiiia recolectora para su disposicion final en el Relleno Sanitario de la ciudad.

Para los residuos de la etapa de operacién, mantenimiento y abandono de sito., para su
disposicién final se enviaran al Relleno Sanitario, siempre y cuando sea esta actividad
autorizada por las autoridades municipales y en el caso de metales, se tendra en cuenta su
factibilidad de reciclaje.

Los residuos que se generan son manejados como lo explica la siguiente tabla:

AREA THeNTE TIPO DE MANEIO DISPOSICON | FACTIBILIDAD DE
GENERA RESIDUO FINAL RECICLAJE
Residuos
peligrosos: botes “Empresa
i de plastico que Contenedor de . p .
Operacion contuvieron 5 Y remcéa;o::ada Si
materiales
peligrosos
Grasas y aceites ; **Empresa
Operacion de la trampa de leol_ritcrigsZOO recolectora cada No
combustibles 3 meses
. Residuos o
Operacion domeésticos Contenedor Relleno Sanitario No
Abandono NO APLICA

Durante la etapa operativa de la instalacion se dispondran de manera estratégica en todo el
predio, contenedores con tapa debidamente rotulados de acuerdo con el tipo de residuos
solidos (organico e inorganico). Se construira para tal caso un almacenamiento temporal
para que una vez que los contendores se llenen su capacidad, estos sean confinados y
enviados a disposicion final, o donde indique la autoridad correspondiente.

Esta contemplado el reciclaje de aquellos residuos que tengan esa caracteristica y evitar
con ellos su disposicion final, de esta manera se estaria contribuyendo a mejorar el
ambiente, cabe sefialar que esto se realizara durante las etapas constructiva y operativa, y
en la etapa de operacién se cumplira con la normatividad vigente como se indica mas
adelante.
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Los residuos peligrosos que se generen en la etapa operativa seran ubicados en un almacén
temporal, en contenedores metalicos y con los rétulos de residuos peligrosos, estos seran
entregados a una empresa debidamente autorizada por las autoridades correspondientes.

Se contara con contendores de 200 litros, en los cuales se depositaran los residuos sélidos
urbanos que se lleguen a generar diariamente por las obras que seran realizadas ya sea
por los equipos, maquinaria y personal que laboraré en cada una de las etapas hasta
concluir con la operacion. La disposicion la realizaran periédicamente cada dos dias.

Al inicio de las actividades de operacion de la Estacion de Servicio, la empresa debera
contar con el alta como generador de residuos peligrosos y como generador de residuos de
manejo especial ante la ASEA.

AGUAS RESIDUALES.

Se consideran como residuos liquidos (aguas sanitarias), aquellos residuos generados por
los trabajadores, por lo que se contara con sanitarios portatiles (1 sanitario por cada 15
trabajadores en promedio), quedando estrictamente prohibido su vertido a cielo abierto.
Dichas aguas residuales seran conducidas a través del sistema de drenaje a la red municipal
y deberan cumplir con la NOM-002-SEMARNAT-1996. Que establece los limites maximos
permisibles de contaminantes en las descargas de aguas residuales a los sistemas de
alcantarillado urbano o municipal.
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lil.4. DESCRIPCION DEL AMBIENTE Y, EN SU CASO, LA IDENTIFICACION DE
OTRAS FUENTES DE EMISION DE CONTAMINANTES EN EL AREA DE
INFLUENCIA DEL PROYECTO

El area de estudio se encuentra ubicada la gasolinera esta en la zona de urbana de la ciudad
y Puerto de Acapulco, Estado de Guerrero, la cual se encuentra en constante crecimiento
lo que trae consigo un aumento considerable en la demanda de insumos y servicios,
independientemente de la necesidad de fuentes de trabajo para los residentes de la zona
de estudio.

El predio ha sido ya impactado anteriormente por ubicarse en zona urbana (y por la misma
construccion de la estacién) y por las actividades antropogénicas de la poblacion. Como se
puede apreciar en las fotografias que se muestran a continuacion, las condiciones
ambientales del sitio y los alrededores de la instalacién en estudio nos muestran una zona
urbana de la localidad, impactada por las actividades humanas. A continuacion, se
muestra las condiciones del medio bidtico y abiético y socioeconémico. :

Imagen 10. Condiciones del medio bidtico y abiético de la instalacion.

El sitio y los alrededores de la instalacion se encuentran impactados en su mayoria por
construcciones tanto como comerciales, bodegas, casas habitacion, entro otros, que han
despojado parcialmente la vegetacion nativa.

Se muestra en la siguiente fotografia el estado actual del interior del predio, donde se
encuentra construida y operando la estacién:
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Image 11. ita del Int

IV.1 Delimitacién del area de estudio

Para la delimitacion del area de estudio, se aplicaron los siguientes criterios:

e Criterios Técnicos: Se incluye una fraccion de la superficie del sector DIAMANTE del
Plan Director de Desarrollo Urbano del municipio de Acapulco de Juarez, donde se ubica

la instalacion y el area de influencia directa de los impactos potenciales durante su
operacion y mantenimiento.

e Rasgos topograficos: Se incluye el area de un poligono conformado por el terreno
donde se ubica la estacion y los predios colindantes a éste; para definir los limites se
tomaron en cuenta las vialidades y calles que delimitan a la zona de estudio, asi como
una barda perimetral que funciona como barrera o borde delimitador; a continuacion, se
presenta el rea de estudio y sus limites.

e Impactos potenciales: Este municipio es de bajo potencial por encontrarse en la zona
urbana de la ciudad y puerto de Acapulco.

a) La representacion grafica.

Para la superficie del Area de Influencia (Al) se tom6 como referencia una fraccion de la
superficie del sector DIAMANTE del Plan Director de Desarrollo Urbano del municipio de
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Acapulco de Juarez, y el area de influencia directa de los impactos potenciales de la
instalacion durante su operacion y mantenimiento con un radio de 500 metros, (se
considero la superficie que ocupa el predio de la instalacién) es, importante sefialar que, por
ubicarse en zona urbana, los alrededores se encuentran impactados, por el crecimiento
normal de la zona.
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Imagen 12. Area de Influencia (Al) con radio de 500 metros.
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b) Justificacion del Area de Influencia (Al).

Uno de los criterios para delimitar el Area de Influencia, es que la zona donde se localiza la
estacion de servicio se encuentra impactada por estar en una zona urbana.

Asi mismo se tomd en cuenta que el predio de la estacion de servicio y la zona donde se
ubica no se localizan en alguna area natural protegida que pudiera ser afectada en cuanto
a biodiversidad. :

El predio de la estacién de servicio y la zona donde se ubica no se localizan en algun sitio
RAMSAR, AICA, Suelo Forestal, Regiones Prioritarias, entre otras, que pudiera ser afectada
en cuanto a biodiversidad.

Los impactos ambientales ocasionados por la estacion de servicio son controlados dentro
de la estacion de servicio y no afectan los inmuebles cercanos.
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La estacion de servicio genera minimos impactos ambientales como emisiones de vapores
de combustibles, residuos peligrosos y de tipo urbano, sin embargo, estos en su totalidad
son controlados. También se producen descargas de aguas residuales que no se producen
en gran cantidad y son controladas por las obras de ingenieria, dispositivos, equipo y
actividades que permiten la prevencién, reduccion y control de los contaminantes.

Criterios para la seleccion del Sitio del Proyecto.

Para la seleccion del sitio se considerd principalmente su ubicacién estratégica, dentro de
zona urbana y comercial de Acapulco, Estado de Guerrero, lo cual permite ofrecer los
servicios de venta de combustibles, lubricantes y gasolinas, a los clientes potenciales que
circulan por esta zona.

A continuacion, se concentran los principales criterios que fueron utilizados para la seleccion
del sitio:

Esta ubicado dentro de

un area previamente | Es una obr_a. de mejora de Contribuira a mejorar el nivel de vida de
impactada por | los  servicios en el los pobladores de la region
actividades municipio. '
antropogénicas

No genero el

El proceso de operacion no
genera desequilibrio
ecoldgico alguno

Es una obra compatible con los
instrumentos de politica de desarrollo
del Municipio.

desplazamiento de
fauna, ni de vegetacion o
suelo.

No forma una barrera o
cortina que divida el
entorno o ecosistema

El proceso de operacion no
genera desequilibrio
ecoldgico alguno.

Su establecimiento se
seleccion6 por encontrarse

Se integra al crecimiento ordenado de
la prestacion de servicios

Se encuentra en un area

Permite satisfacer la demanda de

previamente impactada

en una via importante de

combustibles en la zona de la

estos combustibles.

en zona urbana. . ., instalacién

circulacién,

Se tienen consideradas | Permite crear empleos que
Disminuira el riego por el | todas las medidas de | beneficiaran a los pobladores de esta
manejo clandestino de | seguridad para la | regién, y coadyuvard a evitar la

operacion y mantenimiento
de la instalacién

migracion hacia otras partes del estado
o del pais
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c) Identificacion de atributos ambientales. La descripcion y distribucion de las
principales componentes ambientales (biéticos y abioticos) identificados en el Al
delimitada.

Aspectos Bioticos

Clima

a) Clima.

En la ciudad y puerto de Acapulco, la temperatura media anual (1973-1999) es de 27.9 °C
temperatura promedio, presentado la temperatura del afio mas frio de 27.1 °Cy el afio mas
calido de 29.0 °C, siendo el afio de 1981 el mas frio y 1994 el mas calido.

Eszald ratcs
iKEdmetras)

s iz R0 22E
| | | L
 ——  e—
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bl

OCE ANO PACIFICO

Fuente: INEGI. Marco Geoestadistico Municipal 2005, versién 3.1.
INEGI. Continuo Nacional del Conjunto de Datos Geogréficos de la Carta Fisiografica 1:1 000 000, serie 1.
INEGI. Informacion Topografica Digital Escala 1:250 000 serie H1.
INEGI-CONAGUA. 2007. Mapa de la Red Hidrografica Digital de México escala 1:250 000. México.

Mapa de Climas en la zona de Estudio.
Fuente INEGI, Conjunto de Datos Geograficos de la Carta de Climas, Escala 1:250 000.

Estacion meteorolégica.

Clave | Estacion | Latitud Norte Longitud Oeste msnm
Grados | Minutos | Segundos | Grados | Minutos | Segundos

12001 | Acapulco | 16 52 37 99 53 48 20

SMN.

b) Temperatura.
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Temperaturas (°C)

Meses

Estacion Periodo Ene | Feb | Mar | Abr | May [ Jun [Jul [ Ago | Sep | Oct | Nov | Dic
Acapuico 1999 567 | 260 | 269 | 272 | 291 | 28.4 | 28.2 | 28.5 | 27.5 [ 27.5 | 27.8 | 26.3
Promedio ?999;966 alog7 | 274 | 274 | 276 | 285 | 285 | 284 | 28.3 | 281 | 284 | 282 | 276
Afio mas frio | 1978 258 | 265 | 262 | 272 | 268 | 271 | 27.9 | 27.2 | 279 [279 [ 277 |26.9
Afio mas | 1995 279 | 280 | 278 | 276 | 2901 | 209 | 30.1 | 284 | 20.8 | 30.3 | 295 | 29.2
caluroso

Fuente: CNA. Registro Mensual de Temperatura Media en °C.
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Normales Climatologicas, Servicio Meteoroldgico Nacional

c) Precipitacion.

Precipitacion promedio anual (mm).

La precipitacién total anual en la zona alcanza valores de 632.2 mm en el afio mas seco y
1,846.1 en el afio mas lluvioso, siendo la precipitacion promedio de 1,208.4 mm.

Concentrada en los meses de junio a septiembre, el mes mas seco es marzo y el mas
himedo, Agosto.

El régimen de lluvias comprende los meses de junio, julio, agosto y septiembre, alcanzando
una precipitacién pluvial que oscila desde 1,100 a 1,500 milimetros.
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Precipitacion Total Mensual.

Precipitacion | Precipitacion del afo | Precipitacién del afio mas
Estacion Periodo promedio mas seco lluvioso

Acapulco 1969-1999 1,313.5 632.2 2,002.2

Fuente: CNA. Registro Mensual de Precipitacion Pluvial en mm. Inedito.

Precipitacion media mensual.

Meses
Estacion Periodo | Ene Feb | Mar | Abr | May | Jun Jul Ago Sep Oct Nov | Dic
Acapulco 1999 0.0 0.0 |00 0.0 |00 3743 | 4755 | 426.3 | 5964 | 743 0.2 0.0

Promedio gigé’gg 111 133 |12 |36 |175 |2486 |2407 | 2959 | 3243 | 1453 | 152 |68

Afio mas seco 1970 0.0 00 |00 0.0 {309 |1387 |1288 | 1175 |77.3 134.5 | 0.0 4.5

ﬁj\ﬁoso mas | 4089 |00 |00 |00 |00 |209 |4355 |3622 |567.8 | 2615 | 3330 |53 |7.0

Fuente: CNA. Registro Mensual de Precipitacion Pluvial en mm. Inédito.

Intemperismos severos.

La zona costera del estado se encuentra influenciada por fenémenos meteorolégicos como
ciclones y huracanes provenientes del Océano Pacifico, que ocasionan lluvias frecuentes
en el territorio del municipio.

Los huracanes se presentan con un promedio de 2.4 afios. Sin embargo, debe considerarse
también las fuertes precipitaciones que se han generado por las tormentas tropicales, que
para la temporada del 2000, se calcula de 24 fenémenos para la regién del Pacifico.

En relacion con otros fendmenos climaticos se presentan los siguientes registros:
Registro de fenémenos climaticos.

Frecuencia de elementos y fenémenos especiales:

Fenémeno No. de dias al
afo

‘Lluvia apreciable 66.4

Lluvia inapreciable 20.2

Dias despejados 150.3

Dias medio nublados 112.3

Dias con nublado cerrados 99

Dias con rocio 27

Dias con tormenta eléctrica 34

Dias con niebla 3.1
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d) Geologia y geomorfologia.

En el municipio existen depdsitos aluviales acumulados antiguos y recientes del periodo
cuaternario, compuestos de arcillas y ‘limos principalmente. Las dimensiones de sus
componentes varian de acuerdo con la pendiente, desde 10 hasta el tamafio de la arena.
Cubren en algunas partes a los granitos y granodiorita del mesozoico y se interdigitan con

los depositos lacustres y litorales. Los afloramientos mas extensos se localizan en esta
zona.

Geomorfologia.
Descripcion breve de las caracteristicas del relieve.

E| estado de Guerrero Se ubica en un area donde destacan cadenas montafiosas como la
Sierra Madre del Sur, o zonas muy profundas como las cimas oceanicas del pacifico.

La corteza es como un gran rompecabezas formado por muchas piezas llamadas Placas
tecténicas, que se encuentran en constante movimiento. Dos de estas placas afectan al
relieve de Guerrero: La de cocos en el océano y la Norteamericana, en el continente; la
primera se introduce bajo la segunda de modo que cuando se mueve empuja a la otra y
ocasiona plegamientos o dobleces en la superficie del estado.

Las diaclasas y fracturas que contienen las rocas graniticas de la zona presentan una
inclinacion hacia el Sw con rumbo general N de 70°, este grupo de fracturas o diaclasas
normales a este sistema (N 30° E) también se encuentran bien desarrolladas formando otras
familias menos importantes, pero en union de las anteriores son causantes de la divisiéon en
el bloque del terreno granitico. Las diaclasas y fracturas del tipo longitudinal (N 70° W) a
que se refiere el parrafo anterior, parecen tener alguna relacién con la zona de ruptura de
la trinchera de Mesoamérica, que queda localizada frente a la ciudad de Acapulco de Juarez
con un rumbo aproximado N 60°-70° W.

OCEENO PACKFICO T

o 16
) - j
3 B

11|

Fuente: INEGL. Marco Gecestadistico Municipal 2005, version 3.1.
JNEGH. Continue Nacicaal del Conjunte de Datos Geograficos de la Carta Geologica 1:250 000, serie 1.
IMEGI. Informacion Topogrifica Digital Eseala 1:250 000 cerie NIl

Mapa Geologico en la zona de Estudio.
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Fuente INEGI, Conjunto de Datos Geograficos de la Carta de la carta Geoldgica, Escala
1:250,000

e) Suelos.
Tipo de suelos presentes en el area y zonas aledaiias.

La zona urbana del puerto de Acapulco se ha extendido sobre el 51% de las llanuras
costeras; y el 49% restante sobre la sierra y los lomerios.

Susceptibilidad de la zona a:

Sismicidad

De acuerdo con el Servicio Sismolégico Nacional, la Republica Mexicana se encuentra
dividida en cuatro zonas sismicas y se realizé con fines de disefio antisismico. Para realizar
esta division se utilizaron los catalogos de sismos de la Republica Mexicana desde inicios
de siglo, grandes sismos que aparecen en los registros histéricos y los registros de
aceleracion del suelo de algunos de los grandes temblores ocurridos en este siglo en el
pais. Estas zonas son un reflejo de que tan frecuentes son los sismos en las diversas
regiones y la maxima aceleracion del suelo a esperar durante un siglo.

La zona A es una zona donde no se tienen registros histéricos de sismos, no se han
reportado sismos en los ultimos 80 afios y no se esperan aceleraciones del suelo mayores
a un 10% de la aceleracion de la gravedad a causa de temblores. La zona D es una zona
donde se han reportado grandes sismos histéricos, donde la ocurrencia de sismos es muy
frecuente y las aceleraciones del suelo pueden sobrepasar el 70% de la aceleracién de la
gravedad. Las otras dos zonas (B y C) son zonas intermedias, donde se registran sismos
no tan frecuentemente o son zonas afectadas por altas aceleraciones pero que no
sobrepasan el 70% de la aceleracién del suelo.

La zona donde se ubica la instalacion se localiza en la Zona D. debido a la zona sismica “D”
de nuestro estado, “Acapulco’, la zona se ve influida por los movimientos sismicos de la
placa de cocos y los movimientos teldricos provenientes del Golfo de Tehuantepec, en el
estado de Oaxaca: el tipo de terreno en el area a construir es del Tipo | y el coeficiente
sismico correspondiente es de 0.30.

El Estado de Guerrero es una entidad altamente propensa a los fenémenos naturales,
enclavado en una zona de gran actividad sismica, ademas de ser un estado costero
susceptible de ser azolado por fenémenos hidrometereologicos, lo que hace a la poblacion
sumamente vulnerable.
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Imagen 18. Sismicidad de México.

En el periodo 1995-2004 en la entidad se han registrado 5 mil 420 fenomenos naturales,
siendo los mas recurrentes sismos y huracanes; de ellos, por su magnitud 25 tuvieron
graves consecuencias para la poblacion, habiéndose reportado 2 mil 020 damnificados y
pérdidas por mas de 23 millones de pesos.

En el 2004, se registraron en total 315 sismos, de los cuales 192 fueron de 3 grados;
119fueron de 4 grados y tres de 5 grados en escala de Richter. En lo que va del 2005 se
han registrado 22 hechos tellricos, de las cuales 18 han sido de 3 grados en escala de
Richter y cuatro de 4 grados en escala de Richter.

Del afio 2004 a la fecha, se han presentado sismos de intensidad moderada, siendo los
siguientes los mas representativos de intensidad mayor a 5.5 grados.

Reporte de sismicidad

FECHA LATITUD | LONGITUD | MAGNITUD ZONA
2015-11-23 | 16.8895 -98.8985 5.6 53 km al este de San Marcos
2017-02-13 | 16.9978 -99.7322 5.0 23 km al noroeste de Acapulco
2017-05-12 | 16.5035 -99.061 . 5.0 48 km al sureste de San Marcos
2017-12-25 | 16.9863 -88.8452 5.0 14 km al noreste de Acapulco
2018-09-24 | 16.4703 -99.0778 5.2 49 km al sureste de San Marcos
2018-09-24 | 16.4765 -99.06 5.0 50 km al sureste de San Marcos
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FECHA LATITUD | LONGITUD | MAGNITUD ZONA

2018-10-26 | 15.7422 -99.0895 5.1 121 km al sureste de San Marcos
2019-10-05 16.674 -99.6517 5.1 31 km al suroeste de San Marcos
2020-01-29 16.787 -100.136 5.1 25 km al sur de Coyuca de Benitez
2020-01-29 16.787 -100.136 5.1 25 km al sur de Coyuca de Benitez
2020-01-30 | 16.8308 -100.1 5.3 20 km al sur de Coyuca de Benitez
2021-03-19 | 16.4755 -98.9322 5.7 60 km al sureste de San Marcos
2021-09-07 16.78 -99.93 7.1 11 km al suroeste de Acapulco
2021-09-07 16.89 -99.93 5.2 3 km al noroeste de Acapulco
2021-09-07 16.88 -99.89 5.0 1 km al noreste de Acapuico
2021-09-08 16.48 -100.15 5.0 51 km al suroeste de Acapulco

Fuente: Pagina web. SSN. Sismicidad histérica.

Deslizamientos.
No existen deslizamientos de tierra o roca en el sitio seleccionado.

Derrumbes.

La zona seleccionada no presenta susceptibilidad a derrumbes.

Otros movimientos de tierra o roca.

Ninguno

Posible actividad volcéanica.

No se presenta actividad volcanica en el estado de Guerrero.

f) Hidrologia.

El area de estudio del Programa Parcial se localiza en la cuenca de Rio Balsas, en la Regién
Hidroldgica No. 20, denominada Costa Chica, cuenca del Rio Verde, subcuenca del Rio La
Sabana. Esta subcuenca tiene una superficie de 196 km? y sus aportes vienen en gran
medida del cerro El Veladero. El Vigia y Barrio Nuevo, su gasto medio es de 1.1 m*/seg. y
el minimo 0.7 m*/seg.

Principales rios o arroyos cercanos.

Solo los escurrimientos de agua pluvial de la vialidad Boulevard de Las Naciones.
Embalses y cuerpos de agua cercanos (lagos, presas, etc)

Ninguno. En el area de estudio ni en sus alrededores no existen cuerpos de agua cercanos

que pudieran verse afectados con motivo de la operacion de la instalacion, la laguna de
Tres Palos se ubica a una distancia de 3.65 km de la instalacion de la estacion de servicio.
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Aspectos Bidticos

Flora

Particularmente en el predio que ocupa la instalacion, derivado a gue esta se ubica en una
zona totalmente impactada, y a que la estacién ya esta construida y operando no_existe
vegetacion alguna, solo las areas verdes propias de la estacion de servicio. Cabe
mencionar que No se cuenta con especies silvestres bajo alguna categoria o estatus de
conservacion listadas en la NOM-059-SEMARNAT-2010.

Imagen 19. Vista Estacion de Servicio.

Fauna
La Fauna presente en el Area de Influencia por encontrarse en zona urbana se limita a
algunas especies de perros y gatos domésticos, roedores y aves.

Sin embargo. es importante aclarar que debido a que el predio de la instalacion esta
totalmente impactado, por la construccion y operacion de la estacién, asi como por
actividades antropogénicas, no existe fauna de ningun tipo v los que pudiera haber se
consideran domésticos. Por ultimo, No se identificaron especies silvestres bajo alguna
categoria o estatus de conservacion listadas en la NOM-059-SEMARNAT-2010.

Paisaje

Hoy en dia la necesidad de cuidar al maximo los recursos naturales, la belleza de los
paisajes, la calidad del agua, la integridad cultural y diversidad bioldgica que nos rodea se
ha convertido en la base sobre la cual se definen las actividades y politicas de una empresa,
a fin de conseguir un desarrollo equilibrado y sostenible desde el punto de vista econémico,
social y ambiental.
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Es asi como nace el Turismo Sustentable en México que en su sentido mas puro es una
industria comprometida a hacer un bajo impacto sobre el medio ambiente y cultura local, al
tiempo que contribuye a generar ingresos y empleos para la poblacion local.

De acuerdo con la Organizacién Mundial del Turismo (OMT), los principios que definen el
turismo sustentable son:

e Los Recursos naturales y culturales se conservan para su uso continuado en el futuro,
al tiempo que reportan beneficios.

e El desarrollo turistico se planifica y gestiona de forma que no cause serios problemas
ambientales o socioculturales.

e La calidad ambiental se mantiene y mejora.

e Se procura mantener un elevado nivel de satisfaccion de los visitantes y el destino
retiene su prestigio y potencial comercial.

e Los beneficios del turismo se reparten ampliamente entre toda la sociedad.

Estas caracteristicas hacen al Turismo Sustentable en México una herramienta estratégica
de desarrollo econémico local. El paisaje ambiental ha sido modificado de manera notable
debido al crecimiento de la poblacion.

Alteraciones al Medio Natural en el Entorno y Riesgos

La principal alteracion al medio natural se originé al desarrollarse la zona urbana, con lo que
quedaron al descubierto los suelos lacustres. Estos suelos han sido ocupados en su mayoria
por asentamientos humanos y actividades comerciales.

e) Diagnéstico Ambiental: A continuacion, se desarrolla un analisis sobre las condiciones
ambientales del area de influencia, remitiendo las conclusiones que justifiquen el estado de
deterioro y/o conservacion del ecosistema en donde incide la estacion de servicio.

Las condiciones ambientales en las que se encuentra el Area de Influencia donde se localiza
la Estacidn de Servicio son de deterioro por las siguientes razones:

e El predio de la estacion de servicio se ubicara en el uso de suelo urbano y no se
encuentra en uso de suelo natural — parques (N-PAR) o agropecuario (AG).

e La estacion no se localiza en un area natural protegida de jurisdiccién federal, estatal o
municipal, sino en una zona que ha experimentado cambio de uso suelo con presencia
de asentamientos urbanos como fraccionamientos, servicios, vias de comunicacion e
instituciones educativas.

e No se identificaron recursos hidrolégicos superficiales dentro del Area de Influencia.

El Area de Influencia de la estacion de servicio no se caracteriza por presentar
biodiversidad, debido al proceso de urbanizacion.
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El impacto ambiental a los componentes biéticos y abiéticos considerados en el poligono de
actuacion se han incrementado moderadamente, esto no indica que se haya frenado el
impacto negativo a los componentes suelo, agua, aire, biota y social, siendo este ultimo el
factor que genera la movilidad urbana y por ende la generacién de residuos solidos urbanos,
residuos de manejo especial, residuos considerados como peligrosos, emision de aguas
residuales, particulas en suspension y gases de efecto invernadero a la atmosfera.
Independientemente del impacto a la Imagen suburbana y demanda de servicios y
productos para desarrollar las actividades cotidianas de la poblacion, razon por lo cual la
generacion de proyectos que mejoren la economia familiar, la Imagen Urbana y provean de
los diversos productos como los combustibles objeto del presente estudio de impacto
ambiental. Forman parte del desarrollo econémico y social en un ambiente cordial con el
medio fisico y con la poblacion beneficiada al generar fuentes de trabajo fijas.
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lI.5. IDENTIFICACION DE LOS IMPACTOS AMBIENTALES SIGNIFICATIVOS O

RELEVANTES Y DETERMINACI()N DE LAS ACCIONES Y MEDIDAS PARA SU
PREVENCION Y MITIGACION

En el siguiente punto se identifican, caracterizan y evallian los impactos ambientales
provocados por la operacion y mantenimiento de la estacion de servicio.

La metodologia para identificar, caracterizar y evaluar los impactos es la Matriz de Leopold
Modificada y el método de evaluacién de Conesa Fernandez Vitora (1997).

a) Método para evaluar los impactos ambientales.

La Matriz de Leopold Modificada, es una metodologia de identificacion de impactos. Se trata
de una matriz que presenta en las columnas las acciones del proyecto y en las filas, los
componentes del medio y sus caracteristicas. Cada accién debe ser considerada sobre cada

uno de los componentes del entorno de manera que, al detectar su interaccion, se
identifiquen los posibles impactos.

Entre los componentes del medio, la matriz establece las siguientes categorias que seran
analizadas para el caso de la estacion de servicio:

A. Categorias fisicas.

1. Tierra
2. Agua
3. Atmoésfera

B. Condiciones bioldgicas

1. Flora
2. Fauna

C. Factores Culturales

1. Uso de suelo
2. Instalaciones y actividades

D. Factores socioeconémicos
1. Empleo
Por su parte se distinguen las siguientes acciones en la operacion en la estacion de servicio:

A. Descarga de combustible
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Almacenamiento de combustible

Venta de combustibles

Servicio de Sanitarios

Administracion de la estacién de servicio

mmo oW

Local comercial

En términos generales, es posible aplicar la matriz de Leopold (Villadrich Morera y
Tomasisni (1994) procediendo de la siguiente manera:

1. Se identifican las acciones que integran el proyecto (columnas) y se busca aquellas
interacciones con los componentes o factores del medio (filas) sobre los que pueda
producirse un impacto.

2. Los impactos seran identificados como positivos o negativos.

3. En cada casilla se clasificara al impacto como impacto adverso significativo (A), impacto
adverso no significativo (a), impacto benéfico significativo (B) e impacto benéfico no
significativo (b).

Clasificacion y valoracion de los impactos.

La evaluacion de los impactos ambientales consiste en la identificacion, prevision,
interpretacion y medicion de las consecuencias ambientales de los proyectos. La evaluacién
de los impactos debe realizarse en el marco de procedimientos adecuados que, en forma
concurrente, permitan identificar las acciones y el medio a ser impactado, establecer las
posibles alteraciones y valorar las mismas. Esta etapa esta encaminada a llegar a expresar
los impactos en forma cuantitativa y, cuando ello no es posible, cualitativamente.

La manifestacién del efecto de las actividades humanas sobre el ambiente debe ser
caracterizada a través de la importancia del impacto. De acuerdo con Conesa Fernandez
Vitora (1997), la importancia del impacto se mide “en funcion, tanto del grado de incidencia
o intensidad de la alteracién producida, como de la caracterizacion del efecto, que responde
a su vez a una serie de atributos de tipo cualitativo tales como extension, tipo de efecto
plazo de manifestacion, persistencia, reversibilidad, recuperabilidad, sinergia, acumulacion
y periodicidad”.

Atributos de los impactos:

1. Caracter del impacto o naturaleza. Los impactos pueden ser beneficiosos o
perjudiciales. Los primeros son caracterizados por el signo positivo, los segundos se los
expresan como negativos.

2. Efecto. El impacto de una accién sobre el medio puede ser “directo”, es decir impactar

en forma directa, o “indirecto”, es decir se produce como consecuencia del efecto
primario el que, por tanto, devendria en causal de segundo orden.

107




INFORME PREVENTIVO SERVICIO DIAMANTE

e Efecto secundario
e FEfecto directo 4

3. Magnitud/intensidad. Representa la incidencia de la accion causal sobre el factor
impactado en el area en el que se produce el efecto.

e Baja

e Media baja
e Media alta
e Alta

e Muy alta

e Total

= 00 H W N -

4. Extensién. A veces la incidencia del impacto esta circunscrita; en otros casos se
extiende disminuyendo sus efectos (contaminacion atmosférica e hidrica) hasta que los
mismos no son medibles. En algunos casos sus efectos pueden manifestarse mas alla
del area del proyecto y de la zona de localizacién de este. Por caso, los efectos
secundarios sobre la atmosfera (CO2 y su incidencia en el efecto invernadero) y los
efectos de degradacion de los humedales o de contaminacién de cultivos (disminucion
de areas reproductivas o de alimentacion de aves migratorias y la mortandad directa de
las aves y sus efectos en sistemas ecolégicos de otros paises).

El impacto puede ser localizado (puntual) o extenderse en todo el entorno del proyecto
o actividad (se lo considera total).

Impacto puntual

Impacto parcial

Impacto extenso

o Hh N =

Impacto total

5. Momento. Se refiere al tiempo transcurrido entre la accion y la aparicion del impacto.
Para poder evaluar los impactos diferidos en el tiempo se necesita de modelos o de
experiencia previa. Por ejemplo, en el caso de los procesos de eutrofizacion de los
cuerpos de agua, es posible disponer de modelos.

La prediccion del momento de aparicion del impacto sera mejor cuando menor sea el

plazo de aparicion del efecto. Ademas, la prediccion es importante debido a las medidas
de correccion de los impactos que deban realizarse.
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El momento se valora de la siguiente manera:
Inmediato

Inmediato

Corto plazo (menos de un afo)

Mediano plazo (1 a 5 afios)

- N > b

Largo plazo (mas de 5 afios)

Si el momento de aparicién del impacto fuera critico se debe adicionar cuatro (4)
unidades a las correspondientes.

Persistencia. Se refiere al tiempo que el efecto se manifiesta hasta que se retorne a la
situacién inicial en forma natural o a través de medidas correctivas. UN efecto
considerado permanente puede ser reversible cuando finaliza la accion casual (caso de
vertidos de contaminantes) o irreversible (caso de afectar el valor escénico en zonas de
importancia turistica o urbanas a través de la alteracion de geoformas o por la tala de
un bosque). En otros casos los efectos pueden ser temporales.

La persistencia se valora de la siguiente manera:

e Fugaz 1
e Temporal (entre 1y 10 afios) 2
e Permanente (duracién mayor a 10 afios 4

Reversibilidad. La persistencia y la reversibilidad son independientes. Este atributo
esta referido a la posibilidad de recuperacion del componente del medio o factor
afectado por una determinada accion. Se considera unicamente aquella recuperacion
realizada en forma natural después de que la accion ha finalizado. Cuando un efecto es
reversible, después de transcurrido el tiempo de permanencia, el factor retornara a la
condicion inicial.

Se asignan, a la Reversibilidad, los siguientes valores:

e Corto plazo (menos de un afio)
e Mediano plazo (1 a 5 afios) 2
e Irreversible (mas de 10 afios)

109




INFORME PREVENTIVO SERVICIO DIAMANTE

10.

11.

12.

Recuperabilidad. Mide la posibilidad de recuperar (total o parcialmente) las
condiciones de calidad ambiental iniciales como consecuencia de la aplicacion de
medidas correctoras.

La Recuperabilidad se valora de la siguiente manera:

Si la recuperacion puede ser total e inmediata 1

Si la recuperacion puede ser total a mediano plazo 2

Si la recuperacion puede ser parcial (mitigacion) 4

Si es irrecuperable

Sinergia. Se refiere a que el efecto global de dos o mas efectos simples es mayor a la
suma de ellos, es decir a cuando los efectos actiian en forma independiente.
Se le otorga los siguientes valores:

e Sila accién no es sinérgica sobre un factor

e Sipresenta un sinergismo moderado 2
e Sies altamente sinérgico

Si en lugar de “sinergismo” se produce “debilitamiento”, el valor considerado se
presenta como negativo.

Acumulacién. Se refiere al aumento del efecto cuando persiste la causa (efecto de las
substancias toxicas).

La asignacion de valores se efectia considerando:

e No existen efectos acumulativos
e Existen efectos acumulativos 4

Periodicidad. Este atributo hace referencia al ritmo de aparicion del impacto.

Se le asigna los siguientes valores:
e Silos efectos son continuos

e Silos efectos son periédicos
e Si son discontinuos

Importancia del Impacto
Conesa Fernandez Vitora expresan la “importancia del impacto” a través de:
| = + (3 Importancia + 2 Extension + Momento + Persistencia + Reversibilidad +
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Sinergismo + Acumulacién + Efecto + Periodicidad + Recuperabilidad)

Los valores de Importancia del Impacto varian entre 13 y 100. Se los clasifica como:

Irrelevantes (o compatibles) cuando presentan valores menores a 25.

Moderados cuando presentan valores entre 25 y 50.

Severos cuando presentan valores entre 50 y 75.

Criticos cuando su valor es mayor de 75.

Identificacion, prevencién y mitigacion de los impactos ambientales.
Una vez seleccionada la metodologia, se presentara a continuacion la identificacion de los

impactos ambientales que se ocasionaran por la estacién de servicio, asi como la valoracién
de ellos.

Posteriormente se dara a conocer el disefio y el programa de ejecucién o aplicacion de las
medidas, acciones y politicas a seguir para prevenir, eliminar, reducir y/o compensar los
impactos que pueda provocar el proyecto en la etapa de operacion de la estacion de servicio
para ajustarse a lo establecido en la normatividad y/o en los instrumentos de planeacion
aplicables, asi como, en su caso, las condiciones adicionales que seran desarrolladas.

Tabla Ii.5-1. Matriz de Leopold

| A) Impacto adverso significativo. Acciones en la etapa de operacion
a) Impacto adverso no | Almacenamient Servici Administracion
signifcativo Descargade | AMSCRAMEN | Ventade | TEGEC T gnden
B) Impacto benéfico significativo combustible combustibl combustible itarios de servicios
b) Impacto benéfico no significativo ustpie sanitanos. | g8 senicios &
Categorias Tierra a a a a a
Fi g Agua a a a a a
isicas
Atmosfera a a a - -
Condiciones Flora - - - - -
bioldgicas Fauna - - - - -
Factores lusolde' suelo : T T Sk = - SR
culturales nstalaciones y - - - - -
actividades 1
Factores .
socioeconsmicos | EMPIE° g b bl

Impactos ocasionados por la descarga de combustibles:

Generacion de vapores de combustible (a)
Generacion de aguas residuales (a)
Generacion de residuos peligrosos (a)

0=

Generacion de empleo (b)
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Impactos ocasionados por el almacenamiento de combustibles:

1. Generacion de vapores de combustible (a)
2. Generacion de empleo (b)

Impactos ocasionados por la venta de combustibles:

Generacion de vapores de combustible (a)
Generacién de aguas residuales (a)
Generacion de residuos peligrosos (a)

Generacion de residuos sélidos urbanos

o 0D =

Generaciéon de empleo (b)

Impactos ocasionados por servicios de sanitarios:

1. Aguas residuales (a)
2. Generacion de residuos sélidos urbanos (a)
3. Generacion de empleo (b)

Impactos ocasionados por la administracion de la estacion de servicios:

1. Aguas residuales (a)
2. Generacion de residuos solidos urbanos (a)
3. Generacion de empleo (b)

Impactos ocasionados por el local comercial:

1. Aguas residuales (a)
2. Generacion de residuos sélidos urbanos (a)
3. Generacion de empleo (b)

I11.5.1 Descripcion de los impactos ambientales

Derivado de la elaboracion de la red de interaccion e identificados los impactos, se procede
a la descripcion de ellos utilizando informacién relacionada con el desarrollo del proyecto,
asi como del medio natural y socioeconémico del area de estudio, tomando en cuenta
ademas los conceptos que sirvieron de base para la evaluacién, a fin de describir con la
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mayor claridad posible los impactos ambientales asociados al proyecto y a la normativa
vigente. :

Los efectos acumulativos pueden producirse de acciones individualmente menores pero
colectivamente significativas que se produzcan con el tiempo. Por ejemplo, un proyecto
puede remover Unicamente un area pequefa de tierra de uso forestal, pero puede ser parte
de una vasta conversion de tierra forestal en un area determinada.

Adicionalmente, los proyectos que ocurran mas alld de los alrededores del Proyecto
propuesto o dentro de un marco de tiempo tal que no permita que sus impactos contribuyan
a efectos acumulativos, no son considerados.

Sin embargo, hay que mencionar que en las cercanias del sitio del presente proyecto se
percibe como zona urbana con tendencia al crecimiento de la urbanizacién del municipio,
este desarrollo es de caracter permanente y continuo; y hay que hacer notar que los
impactos ambientales residuales del mismo (transito vehicular local con la consiguiente
generaciéon de ruido y emisiones a la atmésfera, disminucion del habitat para fauna,
disminucion de la cobertura vegetal, presencia humana intensa, crecimiento gradual de
infraestructura y alteracion del paisaje natural), adquieren el caracter de acumulativos al
ejecutarse el proyecto. :

De manera general, en la zona practicamente es inevitable el crecimiento de la mancha
urbanay sus actividades, por lo que sélo nos queda ajustarnos lo mas cercanamente posible
a las condiciones y recomendaciones que la instrumentacion legal que los tres ordenes de
gobierno nos ofrecen; y tratar en lo posible que el crecimiento econoémico y social se
acompaiie de practicas que aseguren un ambiente sano y digno para Vivir.

Con base en la evaluacion de los impactos ambientales, se describen a continuacion los
impactos que se generaron y los que genera el proyecto por factor ambiental:

1. OPERACION-MANTENIMIENTO

Durante esta etapa los impactos generados al componente social, aire, suelo, agua e
imagen urbana seran capitalizados para beneficio social y podra realizarse acciones
preventivas para minimizar los impactos negativos derivados del transito vehicular, peatonal
y operacion administrativa del proyecto.

Factor Aire :

\dentificacion: El inicio de operaciones del proyecto implicara una movilidad distinta del
transito vehicular y personas, con la consecuente probabilidad de accidentes viales y una
mayor carga contaminante a la atmésfera, se elevara la circulacion de vehiculos y las
emisiones de gases provenientes del escape.

Evaluacion: La circulacién de vehiculos se considera como un impacto adverso significativo,
sin embargo, existen medidas de control y prevencién para los gases contaminantes que
generan y para la circulacion segura y confiable de los automovilistas y transportistas. La
circulacion de vehiculos se ve favorecida con la presencia de las obras viales y de proteccion
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peatonal, asi como de la correcta sefializacion y areas que se contemplan en el proyecto,
lo que conjuntamente asegurara un correcto funcionamiento del proyecto, sin riesgos a las
personas usuarias y poblacién circundante.

Factor Suelo
|dentificacién: En esta etapa se generaran volimenes significativos de residuos soélidos,
debido a las caracteristicas y productos que se manejaran en el proyecto.

Evaluacién: La generacion de basura y desechos de materia organica e inorganica se
considera que generaran un impacto adverso poco significativo ya que se cuenta con
medidas de prevencién y mitigacion para el control y manejo de los residuos solidos. Por
otra parte, la infraestructura de las instalaciones sanitarias e hidraulicas, aseguran un
correcto manejo y disposicion de las aguas residuales y aguas aceitosas, asegurando con
ello evitar contaminar el suelo.

Factor Agua

Identificacion: Durante el funcionamiento del proyecto se generan aguas residuales de tipo
organico y aceitoso derivadas del lavado de circulaciones, posiciones de carga en zona de
dispensarios y zona de tanques.

Evaluacion: Los volimenes de agua residual generados (sanitarios publicos) se considera
que provocaran un impacto adverso poco significativo, que puede ser mitigado y controlado
a través del sistema de drenaje herméticamente sellado para descargar a la fosa séptica
que estara estructurada a base de losa de cimentacion, muros de concreto y losa maciza.
Dicha fosa contara con una camara anaerdbica para captacion de aguas residuales y
posteriormente pasara a el area de sedimentacion, la cual debera contar con un registro o
paso hombre de 60 x 60 cm a nivel de piso terminado de patio o jardin para monitoreo
periodico de la calidad del agua que se infiltrara al subsuelo a través de un pozo de
absorcion. Por otra parte, la instalacion de la red hidraulica asegura una correcta conduccion
y manejo de las aguas pluviales, ademas de considerar una serie de trampas que ayuden a
filtrar el agua de los potenciales agentes contaminantes.

Factor Biotico (flora y fauna) _
|dentificacién: durante la etapa de operacion, las obras relacionadas con la arquitectura del
paisaje y jardineria, habra sido concluidas en la etapa de construccion y sélo habra que
conservar y cuidar la supervivencia de las especias arbustivas, de ornato y arbéreas
consideradas en proyecto.

Evaluacion: con la implementacién de areas verdes como componentes del disefio
arquitecténico y embellecimiento del paisaje, mejoraran notoriamente el aspecto actual de
abandono, convirtiéndose en impactos positivos derivados del proyecto.

Factor socioeconémico
Identificacion: La implementacién de una nueva dinamica comercial y de servicios en la
regién y zona de influencia del proyecto, sin duda generara modificaciones a las actividades
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basicas de sus habitantes, por un lado, se generaran empleos permanentes y temporales,
y por otro se brindard un servicio adecuado y suficiente que demanda la sociedad. De
acuerdo con el ambiente donde se desarrollara el proyecto y a las necesidades evidentes
en la zona, se considera que este proyecto es congruente ambiental y
socioeconémicamente; y concuerda con las politicas federales, estatales y municipales en
materia ambiental, de desarrollo urbano, infraestructura basica y servicios.

Evaluacion: La puesta en marcha del proyecto de El proyecto impactara benéficamente en

la zona donde se realizara.

Clasificacion y valoracion de los impactos

Impactos ocasionados por la descarga de combustibles:

1. Generacion de vapores de combustible (a)

Persistencia

{Fugaz

. Caracter del impacto o naturaleza Negativo

Efecto | ~ Directo ' 4
Magnitud/intensidad Baja 1
Extensuon o Parcial 2
Momento Inmediato 4

. Irrelevante

i Reversibilidad Corto plazo 1
Recupérabilidad Inmediata 1
Sinergia ; No sinérgico 1
VAcumulacic'm No acumulativo 1

;7 Periodicidad Periddico 2
Importancia del impacto 22

2. Generacion de aguas residuales
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Caracter del impacto o naturaleza
1

Negativo

Efecto Secundario 1
‘1 Magnitud/Intensidad Baja 1

EXtensmn L — 1

Momento Inmediato 4

Persistencia Fugai 1
Reversibilidad Corto plazo 1
Recuperabilidad Inmediata K
Sinergia ’ No sinérgicb “1
‘Akcumulacic’)n No acumulativ; | 1
Periodicidad Discontinuo 1

Im portancié del i&\paété Irrelrevante 16

3. Generacion de residuos peligrosos (a)

| Caracter del impa o naturaleza Negativo
Efecto | | Sééﬁndario 1
Magnitud/Intensidad Baja 1
Extension | - Puntual 1
Momento Inmediato 4

| Persistencia Fugaz 1 H

Reversibilidad 1

Corto plazo
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Recuperabilidad

| Inmediata

1

Sinergia No sinérgico 1

'Acumulacién No aCumuIati\)g 1

Periodicidad Discontinuo 1
’ Imporfancia del impacto \ ’Irrelyevantem 16

4. Generacion de empleo (b)

Caracter del impacto o naturaleza Positivo
& Efecto ﬁ Secundéﬁo 1 |
' Magnitud/intensidad Baja 1
WExtensién Parcial 2
Momento Inmediato 4
| ‘Fysersiste'ncia Fugaz’u 1
Reversibilidad N/A 0
méecuperabilidad N/A 0
Sinergia No sinérgico 1
”‘Acumulacién No acuﬁulafivo 1
Periodicidad Discontinuo 1
‘lmportancia del impacto | Iffelevante | 16

Impactos ocasionados por el almacenamiento de combustibles:
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Generacién de vapores de combustible (a)

Caracter del impacto o naturaleza

Efecto

Directo

Negativo

Irrelevante

: "Magnitudllntensidad Baja 1
Extensiérn‘ ‘If;ar’c’:ika’lyl "2‘ "
HI’\Vll‘omento Inmediato 4

| ’Persistencia Fugaz 1
Reversibilidad Corto plazo 1 |
”Recuperabilidad Inmediata 1

' Sinergia No sinérgico 1
Acunﬁulacién No acunﬁulativo 1
HPeriodicidad Periodico 2
Importéncia del impacto 22

2. Generacion de empleo (b)

Caracter del impacto o naturaleza

Positivo

. Efecto

Secundario

1

Magnitud/Intensidad Baja 1
rhéxtensién Parcial 2
 Momento Inmediato 4
| Persistencia | F’le;;az 1
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Reversibilidad

Irrelevante

N/A 0

Recuperabilidad NIA 0
Sinergia No sinérgico 1
Acumulaéién | No acumulativo 1
Periodicidad Discontinuo 1
| Importancia del impawcto """"""" 16

Impactos ocasionados por la venta de combustibles:

1. Generacion de vapores de combustible (a)

. Caracter del impacto o naturaleza Negativo
Efecto Directo 4
Magnitud/Intensidad Baja 1
Extension | Par;:ial 2
Momento Inmediato 4
Persistencia Fugaz 1
Reversibilidad Corto plazo 1
véecuperabily’irdadr Inmediata 1W

kWSinergia No sinérgico 1
Acumulacién No acumulativo 1
Periodicidad Periédico >
Importancia del impacto iwr’relevante 22

2. Generacion de aguas residuales
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Caracter del impacto.o naturaleza Negativo
| Efecto | | Secundario : - 1
Magnitud/Intensidad ; : Baja 1
, EXtenSién‘ s — . 1
Momento Inmediato | 4
ﬁersistencia ” Fugaz | 1“
' Reversibilidad Corto plazo 1
Recuperabilidad Ihmediata | | 1
' Sinergia No sinérgico 1
Acumulacién | No acumulativo o 1
:ywl;eriodic‘idad Discontinuo 1
| importancia del impacto lrrelevante - R 16

3. Generacién de residuos peligrosos (a)

Caracter del impacto o naturaleza gtivo

Efecto Seundaio | 1
Magnitud/Intensidad Baja 1
”E”xktensi()n Puntual | 1
Momento Inmediato 4
Wl;’kérsistencia Fugéé 1

Reversibilidad ’ Corto plazo 1
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Recuperabilidad Inmediata ER
W;‘.k‘o‘inergia No sinérgico 1 »
VA'éumulacién No acumuléti\)o 1’
Periodicidad Discontinuo 1
im portancia del kiutﬁpacto Irrelevante 16

4. Generacion de residuos sélidos

- Caracter del impacto o naturaleza Negativo

ﬁ Efecto Secundario 1
Magnitud/Intensidad Baja 1
Extension Puntual 1
Momento Inmediato 4
'Persistenkcia Fuéaz 1

; ReverSibilidad Corto Plazo 1

gw'Recupﬂerabiﬁdad In}ﬁéai‘ata 1 |

‘ﬂginergia No sinergico 1

; Acunﬁlacic’)n No écumulativo 1

: Periodicidad Discontinuo 1

Im portancia del impacto Irrelevantew 16

{

5. Generacion de empleo (b)

Caracter del impacto o naturaleza
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| Efecto

Secundario 1

- Magnitud/Intensidad | Baja 1

Extensi‘én | "Parcial 2

" Momento Inmediato 4
Persistencia Fugaz i

Reversibilidad N/A 0

wuy‘l-;{;cuper’abilidad N/A | 0

Sinergia No sinérgico 1

Acunﬁulacién | No acumulati\)b “ 1

Periodicidad Discontinuo 1

| Importancié del impactor Irrelevante 16

Impactos ocasionados por la administracién de la estacion de servicios:

1. Aguas residuales (a)

| Caracter del impacto o naturaleza Negativo

|
J
|

Efecf§ Secundario ” 1
Magnitud/Intensidad Baja 1
' Extensién ' Puntual | 1

Momento Inmediato 4

Persistencia W Fugaz | W 1

Revéréibilidad Corto plazo 1
Recuperabilidad Inmediata | 1
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| Sinergia L No sinérgico ”1
Acumulacmn o No acumulativo 1

Periodicidad Discontinuo : 1
'Imporfancia del ihbacto Irrelevante 16

2. Generacién de residuos soélidos urbanos

Caracter del impacto o naturaleza Negativo
| Efecto “ Secundario 1
Magnitud/intensidad Baja 1
”E’xtensién ' Puntual : 1
| Momento Inmediato 4
Persistencia Fugaz 1
Reversibilidad Corto Plazo 1
W‘Nrf;écuperabilidad Inmediata - 1
Sinergia No sinérgico 1
Acumulacion No acumulativo 1
Periodicidad ‘ Discontinuo 1
wlﬂr4r;portancia del impactc; irrelevante | 16

3. Generacion de empleo (b)

- Caracter del impacto o naturaleza Positivo

‘ Efecto Secundario 1 |
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Impactos ocasionados por la estacion:

1. Aguas residuales (a)

Negativo

| Magnitud/Intensidad | Baja 1
’Ekxtensién M I;arcial 2 |
Momento Inmediato 4
M Persnstencm “ Temporal 2
Reversibilidad N/A 0
Recupefabilidad N/A | 0
§Sinergia No sinérgico - 1
Acumulaciéﬁ No acumulativq 1
Periodicidad Continuo 4
Mlmportancia del impacto - lrrelevante 20

‘Caracter del impacto o naturaleza
Efecto Secﬁndario 1
H Magnitudlihtensidad Baja 1
Extens"’iy(vm Puntuéi | 1
Momento Inmediato 4
“Persistencia Fugaz 1
Reversibilidad Corto plazo 1
Recuperabilidéd lnmediéta r1
:ginergia No sinérgico 1
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Acumulacién ' No acumulativo | 1
' Periodicidad ' Discontinuo 1
| Importancia del impacto [rrelevante ! 16

2. Generaciodn de residuos soélidos urbanos’

Caracter del impacto o naturaleza f egatlvo

Efecto Secundario; 1
Magnitud/Intensidad Baja 1
“ Exteﬁéién B Puntual H 1
Momento Inmediato 4
“Persf;t‘encia Fugaz o ] 1
- Reversibilidad Corto Plazo 1
Récuperabiﬁlidad H | Inmediata 1
; Sin;l'gia No sinérgico 1
WAcumuIacién o No acurﬁulativo 1
Ni‘-'eriodicidad Discontinuo 1
Importancla del kimpactwb 1 lfrelevante | 16

3. Generacion de empleo (b)

- Caracter del impacto o naturaleza Positivo
‘ Efecto Secundario 1
' Magnitud/Intensidad

Baja
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Extension Parcial

2

. Momento Inmediato 4

Pe}sistencia | “ WTemporaI 2

| Reversibilidad N/A 0

Recu perabmdad - ] “N/A ;

Sinergia No sinérgico 1

? M’Acumulacién No aéumulétivo 1

 Periodicidad : Continuo 4
”Iur’nportancia del impacto | ’ Irrelevante 20 |

Resumen de la Identificaciéon de Impactos.

Como resultado de la matriz de identificacién y valorizacion de impactos, determinamos que

la identificacion de los impactos se realizara en orden de importancia (el nivel de afectacion
sobre el componente).

No.

No.

Impactos ocasionados por la descarga de combustibles

- Generacion de vapores de combustible (a)

Generacion de aguas residuales

~ Generacion de residuos peligrosos (a)

Generacion de empleo (b)

Impactos ocasionados por el almacenamiento de combustibles

. Generacion de vapores de combustible (a)
~ Generacion de empleo (b)

_ Impactos ocasionados por la venta de combustibles
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1 Generakciéh‘de vapores de combustible @)
2 Generacién de aguas residuales

3 Genéracién kde’ residuos peligrosos (a)

4 Generacion de empleo (b)

No. Impactos ocasionados por el personal de administracion de la Estacion de
~Servicio

1 Geheraciéh de reskiduos sélidos urbanos
2 : Genefacic’m de aguas residuales
3 Geheraéién de empleo (b)
No. | Impactos ocasionados por ekI local comercial
1 Generécién de residuos solidos urbanos
2 Geheracién dé aguas residuales

3 Generacién de empleo (b)

1.5.2 MEDIDAS DE MITIGACION

Los resultados de la evaluacion de los impactos ambientales desarrollados anteriormente
indican un balance positivo hacia el establecimiento del proyecto, en tanto se pongan en
marcha las medidas de prevencién y mitigacion que se mencionan en este estudio.

Este resultado se da porque los impactos adversos conllevan un efecto de prevencion y
mitigacién, por otro lado, los impactos hacia el factor socioeconémico conllevan efectos
benéficos sociales, lo que dara por resultado que el costo de los impactos ocasionados por
la insercién del proyecto sea menor que los beneficios que representan para la poblacion
local.

Aun asi, la ejecucion del proyecto debe estar condicionada a una serie de medidas que
prevengan, minimicen, restauren o compensen los efectos negativos hacia el medio
ambiente, no importa la magnitud de estos. La Evaluaciéon de Impacto Ambiental muestra
que los impactos adversos identificados son de bajo impacto y que cuentan con medidas de
prevencion y mitigacion.
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Es importante destacar dos puntos sobre la realizacion de este proyecto:

e La zona del proyecto y las zonas aledafias al proyecto se presentan ya alteradas por su
ubicacion dentro de la zona urbana de la ciudad y puerto de Acapulco, estado de
Guerrero.

e La Normativa Legal y Técnica que incide directamente sobre el tipo de Uso del Suelo
en el predio del proyecto, asi como los documentos de factibilidad de servicios con los
que se cuenta indican una consistente compatibilidad del Uso de Suelo propuesto con
el uso designado en la planificacion del proyecto.

Generacion de vapores de

combustible (a) Aplicacion de procedimientos operativos.

Las aguas residuales provenientes del lavado
del piso del area de tanques se conduciran a
la trampa de grasas para separacion de
combustibles y grasas.

2 Generacioén de aguas residuales

La limpieza de la trampa de grasas se realiza
por una empresa autorizada para manejo de
residuos peligrosos.

Generacién de residuos peligrosos

(@

No aplica alguna medida de mitigacion
debido a que el impacto es positivo

4 Generacion de empleo (b)

Mantenimiento de valvulas de presién vacio.
Generacion de vapores de

d s e )
combustible (a) Pruebas de hermeticidad

Sistema de control de inventarios.

No aplica alguna medida de mitigacion
debido a que el impacto es positivo

2 Generacién de empleo (b)
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Generacién de vapores de Aplicacion de procedimientos operativos.
1 : i
combustible (a) Sistema de recuperacion de vapores fase Il.
Las aguas residuales provenientes del
. . lavado del piso del area de dispensarios se
2 Generacion de aguas residuales .,
conduciran a la trampa de grasas para
separacién de combustibles y grasas.
o . . La limpieza de la trampa de grasas se realiza
Generacion de residuos peligrosos ; .
3 @) 4 por una empresa autorizada para manejo de
residuos peligrosos.
o No aplica alguna medida de mitigacion
4 Generacion de empleo (b) . P g . g
debido a que el impacto es positivo

Las oficinas cuentan con cestos de basura.

Los cestos se vacian continuamente para
Generacién de residuos sélidos evitar acumulacion.

u o] . o ~
rbanos Los  residuos solidos - urbanos = son

recolectados por el servicio de limpia
municipal.

Las aguas residuales provenientes de las
descargas de los sanitarios y limpieza de

2 Generacion de aguas residuales pisos se conducen por el drenaje de la
estacion de servicio hacia el drenaje
municipal.

No aplica alguna medida de mitigacion

Generacion de empleo (b) debido a que el impacto es positivo

- Generacion de residuos solidos El local comercial cuenta con botes de

' urbanos  basura.

|
i
|
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' Los botes se vacian continuamente para
evitar acumulacion.

Los residuos - sélidos urbanos son
recolectados por el servicio de limpia
municipal. ‘

Las aguas residuales provenientes de las
descargas de los sanitarios y limpieza de

2 Generacion de aguas residuales pisos se conducen por el drenaje de la
estacion de servicio hacia el drenaje
municipal.

- No aplica alguna medida de mitigacion

3 Generacion de empleo (b) P g J

debido a que el impacto es positivo

OTRAS MEDIDAS PARAS LAS ETAPAS DE OPERACION-MANTENIMIENTO DEL
PROYECTO, SON:

Factor aire

La etapa de operacién-mantenimiento del proyecto no lleva a cabo actividades que
sobrepasen los niveles de ruido propios del ambiente (ocasionados por el transito vehicular
y actividades propiamente urbanas).

Factor suelo

Se realizan practicas de reciclaje de los residuos de manejo especial provenientes de la
zona de dispensarios y tienda de conveniencia como son: latas de aluminio, carton, papel,
envases, PET, materiales de embalaje, cajas, etc. Se colocaron colectores de residuos
solidos municipales y residuos de manejo especial, debidamente sefializados para materia
organica, vidrio, metal papel, carton, pet en sitios estratégicos dentro de las instalaciones
para hacer un adecuado manejo y control de los residuos sdlidos y evitar la contaminacion
del suelo y proliferacion de fauna nociva.

Residuos Peligrosos:
Con base a la NOM-052 SEMARNAT-2005. Que establece las caracteristicas, el
procedimiento de identificacion, clasificacion y los listados de los residuos peligrosos.

e Aceite usado: El aceite usado que pudiese escurrirse de vehiculos en mal estado,
durante su permanencia en la estacion de servicio, caera en el piso de concreto
hidraulico durante la jornada de trabajo. Al cabo de la cual el personal de la estacion
lavara los patios y areas de despacho, el agua residual sera canalizada a la trampa de
grasas para su tratamiento primario y posteriormente pasara la empresa contratada para
hacer la limpieza y recoleccién de los lodos, depositados en la trampa, los cuales seran
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registrados en bitacora y trasladados al sitio autorizado por la SEMARNAT para su
confinamiento y disposicion final.

e Trapos sucios o contaminados y/o estopas: Los trapos sucios u otros materiales
contaminados con hidrocarburos, grasas y/o aceites durante la etapa de mantenimiento
o bien como servicio de verificacidén de niveles de aceite, son recolectados y dispuestos
en depdsitos de seguridad, para almacenarse temporalmente en el almacén de residuos
peligrosos que la Estacion de Servicio debera construir. Este almacén debera estar
construido con muros de mamposteria y cubierta de concreto o ldamina galvanizada para
evitar la accion directa de los rayos del sol y protegerse de la lluvia, firme de concreto
armado con pendiente del 2% hacia un carcamo seco de 0.40 x 0.40 x0.30 m. En la
puerta de acceso controlado con chapa o candado deberé instalarse un letrero cuando
menos de 0.60 m x 0.90 con letra legible helvética médium de 30 puntos color negro ,
el fondo blanco y una maria luisa de color rojo intenso con la leyenda “almacén de
residuos peligrosos” y sefializacion de prohibido el acceso a toda persona ajena al lugar
y prohibido fumar y/o hacer uso de cualquier artefacto que pudiese generar una chispa

que derive en incendio y ponga en riesgo la vida del personal operativo o terceras
personas.

Solo una persona debera ser la responsable de llevar el control en bitacora ambiental
autorizada por la ASEA, de cuanto, y que tipo de residuo se almacena temporalmente, asi
como cuanto y que tipo de residuos se esta llevando la empresa especializada y autorizada
por la ASEA para la recoleccion, traslado y disposicion final de los residuos peligrosos
recolectados.

Por lo que el Promovente, debera registrarse ante la ASEA como empresa generadora de
residuos peligrosos, especificamente para esta obra en cuestion y llevar el control del tipo y
volumen de los residuos peligrosos generados durante la etapa descrita, al tiempo que
debera establecer un contrato con una empresa especializada y autorizada por la ASEA
para la recoleccion traslado y confinamiento o disposicién final de los residuos peligrosos.
Toda vez de que, en menor escala, pero aln habra generacion de residuos catalogados
como peligroso para que la empresa que se contrate para la recoleccion y traslado de
residuos peligrosos proceda a realizar lo conducente para su confinamiento y control en el
sitio autorizado por la Autoridad competente.

c) Finalmente, se indican los procedimientos para supervisar el cumplimiento de las
medidas de mitigacion.

El jefe verificara que el personal |

;
. Aplicacién de procedimientos operativos. | aplique los procedimientos
' ' descarga de combustibles.

|
i
§
|
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Las aguas residuales provenientes del
lavado del piso del area de tanques se
conduciran a la trampa de grasas para
separacién de combustibles y grasas.

Se verificara que el drenaje
aceitoso no este obstruido y se
encuentre limpio.

La limpieza de la trampa de grasas se
realiza por una empresa autorizada para
manejo de residuos peligrosos.

- Se verificara que la empresa
contratada para el manejo de
residuos peligrosos cuente con
autorizacion vigente.

No aplica alguna medida de mitigacion
debido a que el impacto es positivo

Mantenimiento de valvulas de presion
vacio.

Pruebas de hermeticidad.

Sistema de control de inventarios.

Aplicacién de procedimientos

operativos.

Sistema de recuperacion de vapores
fase Il.

No aplica ningin método de
supervision.

Se verificaran que se apliquen los
programas de mantenimiento de
acuerdo con las recomendaciones
del proveedor.

Se contara con los certificados de
prueba de hermeticidad.

El jefe verificara que el personal

apligue los procedimientos de
despacho de combustibles.

Las aguas residuales provenientes del

lavado del piso del area de dispensarios

se conduciran a la trampa de grasas
para separacion de combustibles y
grasas.

Se verificara que el drenaje aceitoso
no este obstruido y se encuentre
limpio.

132




INFORME PREVENTIVO SERVICIO DIAMANTE

La limpieza de la trampa de grasas se
realiza por una empresa autorizada para
manejo de residuos peligrosos.

Se
contratada para el manejo de residuos
peligrosos cuente con autorizacién
vigente.

verificara que la empresa

No aplica alguna medida de mitigacion = No aplica ningin método de
debido a que el impacto es positivo supervision.

Los sanitarios cuentan con contenedores de
basura.
Los residuos = solidos urbanos - son

recolectados por el servicio de limpia
municipal.

Verificar que cada bafio cuente
con contenedor de basura.

Verificar la periodicidad con que
se recolecta la basura.

Las aguas residuales provenientes de las
descargas de los sanitarios se conducen por
el drenaje de la estacion de servicio hacia el
drenaje municipal.

Verificar que el drenaje sanitario
no este obstruido.

No aplica alguna medida de mitigacién
debido a que el impacto es positivo

Las oficinas cuentan con cestos de basura.
Los cestos se vacian continuamente para
evitar acumulacién.

Los residuos soélidos urbanos son
recolectados por el servicio de limpia
municipal.

No aplica ningun método de
supervision.

Verificar que cada oficina cuente
con cesto de basura.

Verificar la periodicidad con que
se recolecta la basura.

Las aguas residuales provenientes de las
descargas de los sanitarios y limpieza de
pisos se conducen por el drenaje de la

Verificar que el drenaje sanitario
no este obstruido.
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estacion de servicio hacia el drenaje
municipal.

No aplica alguna medida de mitigacion No aplica ningin meétodo de
debido a que el impacto es positivo . supervision. ‘

El local comercial cuenta con botes de

basura. .
Verificar que se cuente con bote

Los botes se vacian continuamente para g pasura

evitar acumulacion. . -
Verificar la periodicidad con que

Los residuos solidos urbanos son se recolecta la basura.

recolectados por el servicio de limpia
municipal.

Las aguas residuales provenientes de las
descargas de los sanitarios y limpieza de
pisos se conducen por el drenaje de la
estacion de servicio hacia el drenaje
municipal.

Verificar que el drenaje sanitario
no este obstruido.

No aplica alguna medida de mitigacion No aplica ningin método de
debido a que el impacto es positivo supervision. ‘

PROGRAMA DE VIGILANCIA AMBIENTAL

La Vigilancia Ambiental en los proyectos es un aspecto importante del trabajo de la
Evaluacién de Impacto Ambiental. Es el sistema que garantiza el cumplimiento de las
indicaciones y medidas protectoras y correctoras establecidas en el estudio de impacto
ambiental, que permitira comprobar que las medidas preventivas y de correccion propuestas
en el IP se han realizado y son eficaces, asi como detectar los impactos no previstos,
advertir sobre los valores alcanzados por los indicadores de impactos seleccionados
teniendo en cuenta los niveles criticos o umbrales de alertas establecidos y en su caso
obtener informacion util para mejorar el conocimiento de las repercusiones ambientales de
proyectos del mismo tipo en &mbitos similares.

Considerando la importancia que tiene el programa de Vigilancia ambiental dentro del
Estudio de impacto ambiental, este se sustenta en la LGEEPA en su capitulo IV,
Instrumentos de la Politica Ambiental, seccion V, Evaluacion del Impacto Ambiental; articulo
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28, en el que se establece las condiciones a que sujetara la realizacion de las obrasy
actividades que puedan causar desequilibrio ecolégico o rebasar los limites y condiciones
establecidos en las disposiciones aplicables para proteger el ambiente y preservar y
restaurar los ecosistemas, a fin de evitar o reducir al minimo sus efectos negativos sobre el
medio ambiente.

Considerando que las actividades de la Estacion de Servicio, genera diferentes tipos de
residuos, gases y aguas residuales. Para ello el programa de vigilancia debera contemplar
las siguientes Normas (Enunciativo, no limitativo):

e NOM-005-ASEA-2016.- Disefio, construccion, operacion y mantenimiento de Estaciones de
Servicio para almacenamiento y expendio de diésel y gasolinas.

e NOM-041-SEMARNAT-2006.- Que establece los limites maximos permisibles de emisiones de
gases contaminantes provenientes del escape de los vehiculos automotores en circulacion que
usan gasolina como combustible.

e NOM-052-SEMARNAT-2005.- Que establece las caracteristicas, el procedimiento de
identificacion, clasificacion y los listados de los residuos peligrosos.

e NOM-080-SEMARNAT-1994.- Limites maximos permisibles de emisién de ruido proveniente
del escape de los vehiculos automotores, motocicletas y triciclos motorizados en circulacion y
su método de medicion.

¢ NOM-138-SEMARNAT/SS-2003.- Limites maximos de hidrocarburos en suelos vy las
especificaciones para su caracterizacion y remediacion.

e NOM-053-SEMARNAT-2005, Que establece las caracteristicas, el procedimiento de
identificacion, clasificacion y los listados de los residuos peligrosos.

e NOM-001-ASEA-2019, Que establece los criterios para clasificar a los Residuos de Manejo
Especial del Sector Hidrocarburos y determinar cuéles estén sujetos a Plan de Manejo; e! listado
de estos, asi como los elementos para la formulacion y gestion de los Planes de Manejo de
Residuos Peligrosos y de Manejo Especial del Sector Hidrocarburos.

e NOM-002-SEMARNAT-1996, Que establece los limites maximos permisibles de contaminantes
en las descargas de aguas residuales a los sistemas de alcantarillado urbano o municipal.

.6. PLANO DE LOCALIZACION DEL AREA EN LA QUE SE PRETENDE REALIZAR
EL PROYECTO

La localizacion del Proyecto se indica en los Capitulos | y Il del presente estudio.

Asi mismo hemos preferido hacerlo en una imagen de Google ya que nos muestra mas
detalle del estado de desarrollo del sitio y del Area de Influencia del proyecto, la cual se
encuentra en zona urbana, ubicado en Boulevard de Las Naciones Lotes: 1 y 2,
fraccionamiento Granjas del Marqués, en Acapulco, municipio de Acapulco de Juarez
estado de Guerrero. CP: 39907.
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Imagen 20. Mapa de microlocalizacion.
Decretos y programas de conservacién y manejo de las areas naturales protegidas.

La instalacion objeto del informe preventivo, Operacién y mantenimiento de Estacién de
Servicio Tipo Urbano, NO se localiza en una Area Natural Protegida, tal y como se
expone en el siguiente analisis:

En este rubro se debe analizar y determinar como se ajusta el proyecto a las disposiciones
del Titulo Segundo de la LGEEPA y de su Reglamento en materia de Areas Naturales
Protegidas. En México existen diversos tipos de areas protegidas: federales, estatales,
municipales, comunitarias, ejidales y privadas.

Las areas naturales protegidas son las areas bajo la administracion de la Comision Nacional
de Areas Naturales Protegidas (CONANP). Un Area Natural Protegida (ANP) es una porcién
de territorio (terrestre o Acuatico) cuyo fin es conservar la biodiversidad representativa de
los distintos ecosistemas para asegurar el equilibrio y la continuidad de los procesos
evolutivos y ecoldgicos y cuyas caracteristicas no han sido especialmente modificadas.
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A continuacién, se muestra el mapa donde se ubican las ANP’s en México.

AREAS NATURALES PROTEGIDAS

Sitios para conocer y disfrutar
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Imagen 21. ANP’s en México.
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El proyecto en estudio, Operacion de Estacion de Servicio Tipo Urbano, no se
encuentra dentro de ninguna zona de atencién prioritaria, tal y como se expone a

continuacion, en el analisis de los siguientes instrumentos normativos:

e Areas de Importancia para la Conservacion de las Aves (AICAS)
e Sistema de Unidades de Manejo para la Conservacion de la Vida Silvestre (SUMA)
e SITIOS RAMSAR

e Areas Naturales Protegidas
‘e Suelos Forestales
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lI.L7. CONDICIONES ADICIONALES

Para que la estacion de servicio cree condiciones de sustentabilidad se debera cumplir con
las disposiciones emitidas por la NORMA Oficial Mexicana NOM-005-ASEA-2016, Disefio,
construccion, operacion y mantenimiento de Estaciones de Servicio para almacenamiento y
expendio de gasolinas. El cumplimiento de las disposiciones permitira el control de las
emisiones de vapores de combustibles, generacion de residuos peligrosos y de manejo
especial, descargas de aguas residuales y llevar un consumo controlado de combustibles y
suministro eléctrico. El funcionamiento optimo de la estacion de servicio permitira
salvaguardar la integridad fisica del personal y usuarios y se evitaran smlestros que pudieran
afectar los alrededores.

La Estacion de Servicio se ubica en una zona urbana, por lo que en sus etapas de operacion
y mantenimiento no afecta alglin ecosistema, sub-ecosistema o cuenca hidrologica.

La instalacién permanentemente tiene contratos con las empresas que le dan servicio para
el manejo de residuos solidos peligrosos, de manejo especial y domésticos. Asi mismo,
tiene contrato con la empresa autorizada para el manejo de las aguas contaminadas
contenidas en las trampas de combustibles, asi como de los residuos generados de su
mantenimiento.

Se cuenta con su respectivo Programa Interno de Proteccion Civil, el cual contiene el
Programa calendarizado sobre la capacitacién y adiestramiento del personal en aspectos
de seguridad, asi como el uso de equipos y dispositivos para la prevencion, control y
atencion de fugas, incendios y/o explosion del combustible (gasolina). Incluye, ademas, el
Programa de Prevencién de Accidentes.

La captacion de aguas pluviales se realiza mediante un sistema de drenaje que colecta el
agua de lluvia proveniente de las techumbres y de las areas de circulacion que no
correspondan al area de almacenamiento y de despacho de combustibles.

" Las aguas negras generadas de los sanitarios y servicios adicionales se conduciran a un
registro general antes de ser descargadas al sistema de drenaje sanitario ya existente en el
sitio, ademas se contempla la instalacion de trampas de aguas aceitosas.

Para la recuperacién de los hidrocarburos derramados en el area de los tanques de
almacenamiento y de despacho de combustibles, se cuenta con el drenaje aceitoso. Este
drenaje aceitoso se interconecta a una trampa de combustibles, la cual se drena
posteriormente a un registro.

El personal de la Estacién de Servicio aplica estrictamente los procedimientos de recepcion
y descarga de combustibles liquidos a tanque de almacenamiento con el fin de prever
riesgos de derrame e incendio.
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El personal de la Estacién de Servicio aplica estrictamente los procedimientos de suministro
de combustibles liquidos a vehiculos con el fin de prever riesgos de derrame e incendio.

Para asegurar la seguridad de las instalaciones, es necesario que se mantengan en buenas
condiciones, por lo que se debera aplicar de manera estricta el programa de mantenimiento
preventivo que incluya los tanques, dispensarios, sistemas de deteccion y control de fugas
y drenajes.

Conclusiones

El proyecto, motivo del presente estudio, “GASOLINERA SERVICIO DIAMANTE” ubicada
en Boulevard de Las Naciones Lotes: 1 y 2, fraccionamiento Granjas del Marqués, en
Acapulco, municipio de Acapulco de Juarez estado de Guerrero. CP: 39907.

El proyecto cuenta con una superficie de 1,464.00 m? que incluyen sus respectivas areas
verdes, oficinas y servicios.

El predio se ubica en un area compatible con las actividades del Proyecto. Por lo que, se
puede concluir que esta acorde a las normas y regulaciones de uso de suelo vigentes en la
zona urbana y de comercio de la ciudad y puerto de Acapulco, estado de Guerrero.

La actividad en estudio, Estacién de Servicio, se puede catalogar como una actividad No
Altamente Riesgosa, puesto que no rebasa la cantidad de reporte para liquidos inflamables
establecida en el "Segundo Listado de Actividades Altamente Riesgosas".

De la evaluacion de impactos ambientales realizada en el APARTADO II1.5 de este estudio,
podemos darnos cuenta de que los impactos ambientales generados en la Estacion de
Servicio de Gasolina con local comercial son en su mayoria benéficos.

La calificacion obtenida a través de la matriz de evaluacion, del tipo Leopold, nos arroja una
calificacion mayor de beneficios contra los efectos negativos, mismos que pueden ser
mitigados o compensados.

En cuanto a los impactos adversos, poco significativos, identificados se encuentran en un
27.42%, los cuales podran ser prevenidos, mitigados o compensados con las medidas de
mitigacion propuestas en este estudio.

Las medidas de mitigacién que se proponen en este estudio de impacto ambiental son con
el propdsito de evitar, prevenir o mitigar los impactos adversos que pudiesen generar hacia
el ambiente. Asi también realizar el manejo, recoleccion, transporte, tratamiento y la
disposicion final de los residuos sélidos peligrosos y no peligrosos en forma adecuada, tal
como lo establece la legislacién actualmente vigente en la materia.
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En la SECCION IIl.5.2 se mencionan algunas de estas medidas y mientras se les dé
seguimiento se lograra mantener un ambiente sano y de calidad para las generaciones
futuras

Los impactos negativos que se han identificado de mayor relevancia que pueda generar
el proyecto durante la etapa de operacion, el impacto mas significativo resulta en el rubro
socioeconémico, especificamente lo relativo al riesgo de la actividad sobre la poblacién
aledana.

Por otra parte, la gasolinera cuenta con los dispositivos de seguridad establecidos por los
cédigos y normas correspondientes para LIQUIDOS INFLAMABLES.

Ademas, la gasolinera fue construida de acuerdo con las Especificaciones Generales para
Proyecto y Construccion de Estaciones de Servicio. Por esta razén, las posibilidades de
que suceda una contingencia son muy reducidas.

El proyecto cumple con todas las especificaciones establecidas por la franquicia
correspondiente cuyo proposito es mitigar los impactos ambientales que puedan provocar
un desequilibrio ecoldgico real o potencial en el sitio de evaluaciéon, y aunado al
cumplimiento de estas medidas técnicas se cumplira con las Leyes, Reglamentos y
Normas Oficiales Mexicanas vigentes en materia ambiental, las cuales permiten prevenir
y controlar los impactos ambientales y los riesgos a la salud; por lo antes expuesto, la
actividad se considera que no causara desequilibrios ecolégicos y que los impactos
ambientales que se pudieran provocar pueden ser mitigados o evitados mediante el
cumplimiento de la normatividad ambiental vigente.

Para finalizar, y considerando los planteamientos antes mencionados, asi como las medidas
técnicas propuestas para el proyecto de la Operaciéon y mantenimiento de Estacion de
Servicio Tipo Urbano se puede decir que su realizaciéon es factible en términos
ambientales y no ocasionara un efecto negativo aditivo en la zona, siempre y cuando
se lleve a cabo racionalmente y su operacién o puesta en marcha no constituya un elemento
de degradacion del lugar y su entorno.
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