. Grupo Mexicano de Seguros S.A. de C.V.

Tecoyotitla 412 Edificio GMX
< GMX Col. Ex Hacienda de Guadalupe Chimalistac,
S Ciudad de México, 01050, Tel. 55 5480 4000

POLIZA NUEVA INDIVIDUAL
RESPONSABILIDAD CIVIL GENERAL - INDIVIDUAL
IDENTIFICADOR DE POLIZA: 13-047-07000080-0000-01

OFICINA PRODUCTO POLIZA ENDOSO RENOVACION
13 AGUASCALIENTES 047 07000080 0000 01

Grupo Mexicano de Seguros, S.A. de C.V., en adelante mencionada como GMX SEGUROS, asegura de acuerdo con las
condiciones generales y particulares de esta pdliza a la persona fisica 0 moral denominado en adelante El Asegurado:

Contratante SERVICIOS GUZMAN, S.A. RFC SGU760920KW1
Domicilio HEROE DE NACOZARI SUR #704 Fecha de Nacimiento / Constitucién
SAN LUIS , AGUASCALIENTES AGUASCALIENTES
Entidad/C.P. | AGUASCALIENTES 20250 20 SEPTIEMBRE 1976
Agente 2161 - GUZMAN CUELLAR CLARA GRACIELA
Vigencia 365 Dias Fecha Emisién | 17 DICIEMBRE 2021
Desde 01 ENERO 2022 12:00 horas de la Ciudad de México Moneda DOLAR AMERICANO
Hasta . L.
01 ENERO 2023 12:00 horas de la Ciudad de México Forma de Pago | CONTADO

Descripcién de Bienes y Riesgos Cubiertos:

Los bienes cubiertos, ubicacion, giro o actividad, sumas aseguradas, deducibles y, en su caso, coaseguro se describen
en la especificacion anexa a esta pdliza.

Articulo. 25.- Si el contenido de la pdéliza o sus modificaciones no concordaren con la oferta, el Asegurado
podré pedir la rectificacion correspondiente dentro de los treinta dias que sigan al dia que reciba la péliza.
Transcurrido este plazo se consideraran aceptadas las estipulaciones de la p6liza o de sus modificaciones.

En términos de lo cual Grupo Mexicano de Seguros, S.A. de C.V., firma la presente péliza en la Ciudad de

México. Esta po6liza no es un comprobante de pago, por lo que es necesario exigir su recibo al liquidar la
prima.

Firma del funcionario autorizado



. Grupo Mexicano de Seguros S.A. de C.V.
Tecoyotitla 412 Edificio GMX

< GMX Col. Ex Hacienda de Guadalupe Chimalistac,
S Ciudad de México, 01050, Tel. 55 5480 4000

POLIZA NUEVA INDIVIDUAL
RESPONSABILIDAD CIVIL GENERAL - INDIVIDUAL
IDENTIFICADOR DE POLIZA: 13-047-07000080-0000-01

GMX Seguros, pone a disposicion del asegurado sus derechos y obligaciones, asi como las coberturas, exclusiones,
restricciones que forman parte de este Contrato de Seguro que se encuentran contenidos en esta pdliza y en toda la
documentacion que forman parte integral del Contrato de Seguro y pueden ser consultados en www.gmx.com.mx

Las condiciones generales aplicables al presente seguro se entregan al Asegurado junto con esta pdéliza, de igual modo se
encuentran a su disposicion en las oficinas de GMX Seguros en la direccién establecida en la presente.

Asimismo, el asegurado reconoce que la eleccién de las coberturas amparadas, deducibles y limites maximos de
responsabilidad, han sido responsabilidad suya en su caracter de asegurado y/o contratante, ademas de que el monto de
las primas es de su conocimiento, por lo que acepta que su elecciéon no fue influenciada por la aseguradora en forma
alguna, ademas de que sabe y entiende que la Instituciéon cuenta con otras coberturas a las elegidas que no fueron de su
interés.

GMX Seguros pone a su alcance, para una consulta mas clara y sencilla, los preceptos legales mas utilizados en esta
péliza en la pagina web www.gmx.com.mx

En GMX Seguros, ponemos a su disposicion en caso de alguna consulta, reclamacion o aclaraciéon relacionada con su
Seguro, nuestra Unidad Especializada de Atencion a Usuarios (UNE), ubicada en Tecoyotitla nimero 412, Edificio
GMX, colonia Ex Hacienda de Guadalupe Chimalistac, Codigo Postal 01050, Delegacién Alvaro Obregon, Ciudad de
México, o si lo prefiere comunicarse al teléfono 01 (800) 718 89 46 y al (55) 54 80 40 00, en un horario de atencién de
lunes a jueves de 830 a 17:30 horas y viernes de 8:30 a 15:00 horas, y al correo electrénico
unidad.especializada@gmx.com.mx

En caso de dudas, quejas, reclamaciones o consultar informacién, podra acudir a la Comisién Nacional para la
Proteccion y Defensa de los Usuarios de Servicios Financieros (CONDUSEF) con domicilio en Insurgentes Sur
Numero 762, Colonia del Valle, Delegacién Benito Juérez, Cédigo Postal 03100, Ciudad de México, correo electrénico
asesoria@condusef.gob.mx, teléfono 01 800 999 8080 y 5340 0999 o consultar la pagina electrénica en internet
www.condusef.gob.mx.

Glosario de Abreviaturas

C.P.  Cddigo Postal.

I.V.A. Impuesto al Valor Agregado.

R.C.  Responsabilidad Civil.

R.F.C. Registro Federal de Contribuyentes.

S.M.E. Seguro Mdltiple Empresarial.
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mailto:unidad.especializada@gmx.com.mx
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ESPECIFICACION QUE SE ADHIERE Y FORMA PARTE INTEGRANTE DE LA POLIZA
13-047-07000080-0000-01

ESPECIFICACIONES

Tipo de seguro: Responsabilidad civil.
Vigencia: 01 de enero de 2022 al 01 de enero de 2023
Moneda: Délares

Jurisdiccién: Mexicana.

Asegurado: SERVICIO GUZMAN S.A.

Riesgo asegurado:

GMX Seguros se obliga a pagar la indemnizacion que el Asegurado deba a un tercero, a consecuencia de uno
0 mas hechos que realizados sin dolo, ya sea por culpa o por el uso de cosas peligrosas, causen un dafio
previsto en esta pdliza a terceras personas con motivo de las actividades de una estacién de Gasolina y Diesel,
Ubicada en: HEROE DE NACOZARI SUR NO.704. COLONIA SAN LUIS, AGUASCALIENTES, AGS., C.P.
20250.

Los dafios amparados bajo la cobertura de responsabilidad civil comprenden: lesiones corporales,
enfermedades, muerte, asi como el deterioro o destruccién de bienes. Los perjuicios que resulten y el dafio
moral, sélo se cubren cuando sean consecuencia directa e inmediata de los citados dafios y ho como una
agravante calificada por un juzgador, con las cuales haya actuado para la realizacién del dafio, incluso cuando
dichas agravantes sean consideradas como parte de una indemnizacion identificada bajo el rubro o el concepto
de dafio moral.

Funcién de analisis y defensa juridica:
Queda a cargo de GMX Seguros y dentro del limite de responsabilidad asegurado en esta pdliza, el pago de los
gastos de defensa legal del Asegurado.

Dichos gastos incluyen la tramitacion judicial, la extrajudicial, asi como el andlisis de las reclamaciones de
terceros, aun cuando ellas sean infundadas, las primas de fianzas requeridas procesalmente y las cauciones.

Se entendera que la funcién de analisis y defensa juridica corresponde Unica y exclusivamente a GMX Seguros
y operara bajo los lineamientos que establezca en su direccion y control del siniestro.

La responsabilidad civil materia del seguro se determina conforme a la legislacion vigente en los Estados
Unidos Mexicanos

Base de indemnizacion:

GMX Seguros indemnizara cuando los hechos que causen dafio hayan ocurrido durante la vigencia de la pdéliza,
segun las clausulas del presente contrato de seguro, sélo si la reclamacién por esos hechos se formula al
Asegurado o0 a GMX Seguros, por primera vez y por escrito, en el curso de la vigencia de esta pdliza o dentro
del afio siguiente a su terminacién. Claims Made.

Coberturas:
e RC Actividades e inmuebles, incluye entre otras:



ESPECIFICACION QUE SE ADHIERE Y FORMA PARTE INTEGRANTE DE LA POLIZA
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-RC legal de sus empleados y trabajadores.
-RC por la tenencia 0 uso de maquinas de trabajo, torres-griia y montacargas.

e RC Productos suministrados dentro de la Republica Mexicana.
e RC Contaminacién, conforme a texto GMX Seguros.

Limite Maximo de Responsabilidad:

Expendio al publico de gasolinay diésel.

$275,000.00 usd. por evento y en el agregado anual. Incluye gastos de analisis y defensa juridica.

Condiciones Especiales:

e Todos los términos y condiciones conforme al texto de Seguro GMX de RC para estaciones de
servicio. W_ RC Gasolineras_claimsmade_20.07.2016.2

e Gastos de analisis y defensa incluidos en el Limite Maximo de Responsabilidad, no se consideran
adicionales.

Clausula de Responsabilidad Civil RC Contaminacion subita e imprevista:

Para efectos de esta pdliza, se entenderd por contaminacion toda alteracion que, por alguna de las
causas indicadas en el siguiente parrafo, sufra la composicion o condicién normal y natural del aire, el
agua, el suelo, la flora, la fauna o cualquier otro elemento natural y que cause dafios a la salud o a los
bienes de las personas.

Queda cubierta la responsabilidad civil del Asegurado por dafios a las personas 0 a sus bienes,
resultantes de contaminacion causada por emisiones, emanaciones, descargas o derrames de humos,
polvos, gases, vapores, ruidos, vibraciones, olores o liquidos, siempre que se produzcan en forma
repentina, inesperada, accidental, anormal e imprevista y a condiciéon de que el hecho contaminante
se presente en forma aislada y ho como consecuencia de incendio, explosién, terremoto, inundacion,
rayo u otros fendmenos naturales o actos de tercero; sera requisito, ademas, que el acto generador y
la contaminacion se inicien y los efectos dafinos se manifiesten y se reclamen durante el periodo de
cobertura esta péliza.

Por tanto, este seguro no cubre la responsabilidad proveniente de dafios causados por contaminacion
gradual, paulatina o normal y tampoco la que, aunque se haya presentado de manera repentina,
inesperada, accidental, anormal e imprevista, se prolongue por mas de dos semanas.

Sin embargo, cuando la estacién de gasolina cumpla con las siguientes caracteristicas, la exclusion
contenida en esta clausula no tendra efecto:

Todos los materiales utilizados en los sistemas de tuberias de productos deberan cumplir con el
criterio de doble contencidn, utilizando tuberias de pared doble con un espacio anular continuo que
permita verificar las lineas de producto en cualquier momento y poder contener posibles fugas del
producto almacenado en la tuberia primaria.
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Los tanques de almacenamiento deben ser de doble pared con el contenedor primario de acero al
carbon y el contenedor secundario de fibra de vidrio o acero al carbén recubierto con fibra de vidrio.

Asimismo, contar con un sistema para prever fugas y derrames ocasionados por fallas en el sistema
de doble contencion del tanque mediante una alarma automatica, que de acuerdo a los
procedimientos de fabricacion de los proveedores, podra alojar sensores en la parte mas baja del
espacio anular.

Contar con un sistema de recuperacion de vapores, es de considerar que la capacidad y longitud de
los accesorios estaran determinados por la empresa responsable de su instalacién.

Mantenimiento anual y supervision de pruebas para la deteccion de falla de los instrumentos de
medicion.

Con respecto a las medidas de seguridad para prevenir dafios al ambiente, debera contar con:

° Trampa de combustibles y aguas aceitosas.

° Cisterna de captacion de agua pluvial.

° Receptor de vertidos aplicable al area de despacho y servicios.

. Area de depésito para los residuos solidos con piso de concreto hidraulico, en la que se

colocaran contenedores cerrados en tambos de 1.20 mts.

En dicho supuesto, la presente cobertura se extendera para garantizar el cumplimiento de lo
establecido en las Disposiciones Administrativas de caracter general que establecen los Lineamientos
para el requerimiento minimo de los seguros que deberan contratar los regulados que realicen las
actividades de transporte, almacenamiento, distribucion, comprensién, descomprensién, licuefaccion,
regasificacion o expendio al publico de hidrocarburos o petroliferos, Capitulo Ill, articulo 17,
incluyendo entre otros la siguiente:

Atencioén a emergencias;

Contencion de contaminantes;

Mitigacion de impactos y dafios ambientales;
Restauracién o compensacion ambiental;
Caracterizacion de sitios contaminados, y
Remediacion de sitios contaminados.

~ooooTp

Exclusiones:

Adicionalmente a las exclusiones mencionadas en el condicionado general de esta pdliza, aplican las
siguientes:

e RC Profesional, entendiéndose por esta exclusién toda aquella responsabilidad imputable al
Asegurado resultante de una accién, error u omisién involuntaria, negligente o imperita en el
ejercicio de sus servicios, que en la mayoria de las veces, refiere a errores cometidos por
personas que ejercen las actividades propias de la titulacion que poseen, de conformidad con la
cédula, licencia o permiso de las autoridades mexicanas. Por lo que no se consideran cubiertos
la(s) pérdida(s) o menoscabo(s) sufrido(s) en el patrimonio de los clientes del Asegurado.
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Guerray terrorismo.

Culpa grave e inexcusable de la victima.

RC Patronal y/o compensacién laboral.

No serdn materia de cobertura las reclamaciones derivadas del incumplimiento de obligaciones
contraidas por contrato, en el cual se tenga por objeto la ejecucion de trabajos en tiempo y
calidad convenidos.

RC Depositario y/o bienes bajo control y/o custodia del Asegurado.

Multas y/o sanciones.

Calidad de los productos suministrados.

Abuso de confianza.

Actos Intencionales.

Condiciones de contaminacion conocidas y ausencia de informacion.

Contaminacién preexistente

Dafos derivados de accidentes originados por emisiones o descargas al ambiente, operaciones,
almacenamientos, transportes efectuados de actividades en contravencién de lo estipulado en

las Normas Oficiales Mexicanas.

Dafios al medio ambiente no cuantificables en tiempo y espacio en términos de la tecnologia
vigente.

Dafios al medio ambiente en los cuales sea imposible determinar puntualmente a la persona
fisica o moral o entidad del sector publico causante directa de dichos dafios.

Caso fortuito y/o fuerza mayor.

Reclamaciones o dafios causados u ocasionados por actos de la naturaleza, rifias, peleas, actos
mal intencionados, alborotos populares, huelgas, terrorismo, guerra, guerra civil, anuncio de
bombas y/o peligro de bomba o similares.

RC Transportacién de materiales y/o residuos peligrosos.

Dafios ocasionados por delincuencia organizada.

La pérdida o dafio causado por o que resulte de la confiscacidn, requisicién, detencién u
ocupacion legal o ilegal de la propiedad asegurada o de cualquier local, vehiculo o cosas

contenidas en la misma.

La pérdida resultante del cese o interrupcién parcial o total de las actividades, emitido por
autoridades gubernamentales, con el proposito de suprimir o0 minimizar las consecuencias de



cualquier disturbio de la paz publica existente, o con el propésito de evitar cualquier acto
voluntario de huelguistas, alborotos populares, huelgas, terrorismo, guerra, guerra civil, anuncio
de bombas y/o peligro de bomba o similares.

e Cualquier acto cometido en el transcurso de un disturbio de la paz publica por cualquier persona
gue participe junto con otras personas en dicho disturbio y que cause dafios a terceras
personas.

o Responsabilidad por “ilegal tapping” o tomas de gas ilegales, asi como sus afectaciones a
terceras personas derivadas de esta practica.

¢ Reclamaciones relacionadas por la falta del cierre en el suministro de combustible
e Pagos exgatia

e Pérdidas puramente financieras o pérdidas pecuniarias que no sean dafios corporales o
materiales o directamente resultantes de ellos.

Deducibles:

e Darlos a terceros en su persona: Sin deducible.
o Dafios a terceros en sus bienes: 10% sobre pérdida con minimo de $500.00 usd.
¢ Dafios ocasionados al medio ambiente: 10% de toda y cada reclamacién con minimo de $3,500.00 usd.



Grupo Mexicano de Seguros S.A. de C.V.
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ENDOSO CAMBIOS DE DATOS DEL ASEGURADO
RESPONSABILIDAD CIVIL GENERAL - INDIVIDUAL
IDENTIFICADOR DE POLIZA: 13-047-07000080-00004-01

OFICINA PRODUCTO POLIZA ENDOSO RENOVACION
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Grupo Mexicano de Seguros, S.A. de C.V., en adelante mencionada como GMX SEGUROS, asegura de acuerdo con las
condiciones generales y particulares de esta péliza a la persona fisica 0 moral denominado en adelante El Asegurado:

Contratante SERVICIOS GUZMAN, S.A. RFC SGU760920KW1

—_— HEROE DE NACOZARI SUR #704 , . S
Domicilio SAN LUIS , AGUASCALIENTES AGUASCALIENTES Fecha de Nacimiento / Constitucion
Entidad/C.P. | AGUASCALIENTES 20250 20 SEPTIEMBRE 1976
Agente 2161 - GUZMAN CUELLAR CLARA GRACIELA
Vigencia 365 Dias Fecha Emisiéon | 31 MAYO 2022
Desde 01 ENERO 2022 12:00 horas de la Ciudad de México Moneda DOLAR AMERICANO
Hasta , .

01 ENERO 2023 12:00 horas de la Ciudad de México Forma de Pago | CONTADO

Descripcion de Bienes y Riesgos Cubiertos:

Los bienes cubiertos, ubicacién, giro o actividad, sumas aseguradas, deducibles y, en su caso, coaseguro se describen
en la especificacién anexa a esta poliza.

Articulo. 25.- Si el contenido de la podliza o sus modificaciones no concordaren con la oferta, el Asegurado
podra pedir la rectificacion correspondiente dentro de los treinta dias que sigan al dia que reciba la pdliza.
Transcurrido este plazo se consideraran aceptadas las estipulaciones de la pdliza o de sus modificaciones.

En términos de lo cual Grupo Mexicano de Seguros, S.A. de C.V., firma la presente podliza en la Ciudad de
México. Esta pdliza no es un comprobante de pago, por lo que es necesario exigir su recibo al liquidar la
prima.

Firma del funcionario autorizado



Grupo Mexicano de Seguros S.A. de C.V.
Tecoyotitla 412 Edificio GMX

Col. Ex Hacienda de Guadalupe Chimalistac,
Ciudad de México, 01050, Tel. 55 5480 4000

ENDOSO CAMBIOS DE DATOS DEL ASEGURADO
RESPONSABILIDAD CIVIL GENERAL - INDIVIDUAL
IDENTIFICADOR DE POLIZA: 13-047-07000080-00004-01

GMX Seguros, pone a disposicion del asegurado sus derechos y obligaciones, asi como las coberturas, exclusiones,
restricciones que forman parte de este Contrato de Seguro que se encuentran contenidos en esta pdéliza y en toda la
documentacion que forman parte integral del Contrato de Seguro y pueden ser consultados en www.gmx.com.mx

Las condiciones generales aplicables al presente seguro se entregan al Asegurado junto con esta pdliza, de igual modo se
encuentran a su disposicién en las oficinas de GMX Seguros en la direccion establecida en la presente.

Asimismo, el asegurado reconoce que la eleccion de las coberturas amparadas, deducibles y limites maximos de
responsabilidad, han sido responsabilidad suya en su caracter de asegurado y/o contratante, ademas de que el monto de
las primas es de su conocimiento, por lo que acepta que su eleccién no fue influenciada por la aseguradora en forma
alguna, ademés de que sabe y entiende que la Institucion cuenta con otras coberturas a las elegidas que no fueron de su
interés.

GMX Seguros pone a su alcance, para una consulta mas clara y sencilla, los preceptos legales mas utilizados en esta
pdliza en la pagina web www.gmx.com.mx

En GMX Seguros, ponemos a su disposicion en caso de alguna consulta, reclamacién o aclaracion relacionada con su
Seguro, nuestra Unidad Especializada de Atencion a Usuarios (UNE), ubicada en Tecoyotitla namero 412, Edificio
GMX, colonia Ex Hacienda de Guadalupe Chimalistac, Cédigo Postal 01050, Delegacién Alvaro Obregén, Ciudad de
México, o si lo prefiere comunicarse al teléfono 01 (800) 718 89 46 y al (55) 54 80 40 00, en un horario de atencién de
lunes a jueves de 830 a 17:30 horas y viernes de 8:30 a 15:00 horas, y al correo electronico
unidad.especializada@gmx.com.mx

En caso de dudas, quejas, reclamaciones o consultar informacion, podra acudir a la Comisiéon Nacional para la
Proteccion y Defensa de los Usuarios de Servicios Financieros (CONDUSEF) con domicilio en Insurgentes Sur
Numero 762, Colonia del Valle, Delegacion Benito Juarez, Cédigo Postal 03100, Ciudad de México, correo electrénico
asesoria@condusef.gob.mx, teléfono 01 800 999 8080 y 5340 0999 o consultar la pagina electrénica en internet
www.condusef.gob.mx.

Glosario de Abreviaturas

C.P. Cadigo Postal.

.V.A. Impuesto al Valor Agregado.

R.C. Responsabilidad Civil.

R.F.C. Registro Federal de Contribuyentes.

S.M.E. Seguro Multiple Empresarial.




ESPECIFICACIONES

Por medio de este endoso y a solicitud del Asegurado y a solicitud del asegurado se realiza el
siguiente movimiento en la presente pdliza:
» Clausula de no cancelacion:

Las coberturas amparadas en esta pdéliza, no podran cancelarse, rescindirse ni darse por terminadas
antes de la finalizacion de su vigencia.

» Clausula de reinstalacion automatica

Clausula de reinstalacién automatica: en caso de siniestro, se reinstalaran automaticamente el limite
maximo de responsabilidad.

Los demas términos y condiciones no sufren modificacién alguna.





