! | ‘ LA POLIZA DE SEGURO DE DANOS
8 BANORTE [sscuros PLAN BASICO DE SUSCRIPCION

POLIZA NO. : POLIZA ANTERIOR ~ : ' . - OFICINA SOLIGITUD * .

STDN-070-1031252:0-1 PERNPEE N R T

‘DATOS DEL CONTRATANTE o
Nombre o Razén Social: - GRUPO AMAREL, S.A. DE C.V.

Calle y Namero: BOULEVARD DE LAS INSTITUCIONES Cadigo Postal: 30077
Poblacién/Municipio: ~ COMITAN DE DOMINGUEZ Estado: CHIAPAS +
Colonia: MARIANO N RUIZ . RFC: GAM990923SV3

"Correo Electrénico: 2 Teléfono:
DATOS DEL ASEGURADO :

Nombre del Asegurado: GRUPO AMAREL, S.A. DE C.V.

Calle y Numero; BOULEVARD DE LAS INSTITUCIONES Cédigo Postal: 30077
Poblacién/Delegacion:  COMITAN DE DOMINGUEZ Estado: CHIAPAS
Colonia: MARIANO N RUIZ Teléfono:
Correo Electrénico: i
Calle y Nimero: BOULEVARD DE LAS INSTITUCIONES 3002 Codigo Postal: 30077
Poblaclén/DeIegaclén COMITAN DE DOMINGUEZ Estado: CHIAPAS
Colonia: MARIANO N RUIZ Teléfono:

DATOS DE LA POLIZA
Ramo: MULTI RAMO Subramo: MULTI RAMO Fecha de Emision: 19-01-2022
Vigencia: Moneda: DOLARES

A las 12 hrs desde: 01-01-2033 - Hasta las 12 hrs: 01-01-2023 Forma de Pago: ANUAL
Prima Neta | Monto Financiamiento | Gastos de Expedicién Prima Total Prima primer | Prima pagos

__Pago Fraccionado_

sucesivos

Seguros Banorte S.A de C.V.(Que en lo sucesivo se llamara Compafiia) asegura de conformidad con las condiciones de
esta pdliza y durante la vigencia establecida, contra los riesgos y sumas aseguradas que mas adelante aparecen.

DATOS DE LAS COBERTURAS

SECCION/COBERTURAS SUMAS DEDUCIBLES | PRIMA NETA
i ASEGURADAS 4
INCENDIO
EDIFICIOS $100,000.00 S.EA.
CONTENIDOS $90,000.00 SEA.
GASTOS EXTRAORDINARIOS(S) AMPARADA S.E.A.
REDUC DE ING POR INTERRUPCION DE ACTIVIDAD COM $15,000.00 SEA.
RIESGOS HIDROMETEOROLOGICOS (COASEGURO SEGUN SEA.
ZONA)
EDIFICIOS $100,000.00 S.EA.
CONTENIDOS $90,000.00 S.EA.
TERREMOTO Y ERUPCION VOLCANICA (COAS. SEGUN ZONA) SEA.
EDIFICIOS $100,000.00 S.EA.
CONTENIDOS $90,000.00 S.EA.
RESPONSABILIDAD CIVIL GENERAL $275,000.00 SEA.
ROTURA ACCIDENTAL SUBITA E IMPREVISTA $55.000.00 SEL
ROBO DE BIENES $0.000.00 S
DINERO Y VALORES $5.000.00 -l
ANUNCIOS LUMINOSOS o e
S.E.A: = Segun Especificacién Anexa.
(S): Sublimite.

Seguros Banorte, S.A. de C.V. Hidalgo No. 250 Pte. Col. Centro C.P. 64000 Monterrey, Nuevo Leon R.F.C. SBG971124PL2
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8 B ANDRTE |securos POLIZA DE SEGURO DE DANOS

PLAN BASICO DE SUSCRIPCION

POLIZA NO. POLIZA ANTERIOR OFICINA SOLICITUD

STDN-070-1031252-0-1 5569977

DATOS DEL CONTRATANTE

Nombre o Razén Social:  GRUPO AMAREL, S.A. DE C.V.

Calle y Namero: BOULEVARD DE LAS INSTITUCIONES Cadigo Postal: 30077

Poblacién/Municipio.  COMITAN DE DOMINGUEZ e |Estado: CHIAPAS

Colonia:  MARIANO N RUIZ RFC: GAM990923SV3

Correo Electronico: Teléfono:
SECCION/COBERTURAS SUMAS DEDUCIBLES | PRIMA NETA

ASEGURADAS
EQUIPO ELECTRONICO $35,000.00 S.EA.

ROTURA DE MAQUINARIA ; $18,000.00 S.EA.

geguros Banorte, S.A. de C.V. Hidalgo No. 250 Pte. Col. Centro C.P. 64000 Monterrey, Nuevp Leén R.F.C. SBG971124PL2
riginal
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Articulo 25 de la ley sobre el contrato de seguros: Si el contenido de la péliza o sus modificaciones no concordaren con la
oferta, el asegurado podra pedir la rectificacién correspondiente dentro de los treinta dias que sigan al dia en que se reciba la
péliza. Transcurrido este plazo se consideraran aceptadas las estipulaciones de la péliza o sus modificaciones.

Seguros Banorte, S.A. de C.V., Grupo Financiero Banorte con domicilio en Av. Hidalgo No. 250 Pte., Centro, C.P. 64000,
Monterrey, N.L., R.F.C.: SBG971124PL2, utilizara sus datos personales para cumplir con el contrato de seguro, consulte en
nuestro Aviso de Privacidad Integral en www.segurosbanorte.com.mx

Para cualquier aclaracion o duda no resueltas en relacion con su seguro, contacte a la Unidad Especializada de Atencion a
Usuarios de la Compafiia ubicada en Av. Paseo de la Reforma No. 195, Piso 1, Colonia Cuauhtémoc, C.P. 06500,
Delegacion Cuauhtémoc, Ciudad de México, teléfono 800 627 2292, correo electronico une@banorte.com o visite la pagina
www.segurosbanorte.com.mx; o bien comunicarse a CONDUSEF ubicada en Av. Insurgentes Sur No. 762, Colonia Del Valle,
C.P. 03100, Delegacion Benito Juarez, Ciudad de México, teléfono 55 5340 0999 en la Ciudad de México y del Interior de la
Republica al 800 999 8080, correo electrénico asesoria@condusef.gob.mx o visite la pagina www.condusef.gob.mx

Se le invita a consultar las limitaciones, exclusiones y restricciones del producto en las Condiciones Generales del mismo,
las cuales estan a su disposicion en la pagina de internet www.segurosbanorte.com, también puede solicitarlas a su asesor
o directamente a la Compafiia en el nimero telefénico 800 500 2500.

El testimonio de lo cual la Compaiiia firma la presente péliza en: Monterrey, N.L. a 01-Enero-2022.

Teléfono de Atencién de Siniestros: 01-800-002-88-88
Reporte Cristales y Asistencia: 01-800-227-27-24

Hidalgo No. 250 Pte. Col. Centro C.P. 64000 Monterrey N.L.
R.F.C. SBG971124PL2

No. y nombre del Agente: 18735

Seguros Banorte S.A. de C.V.
Hidalgo No. 250 Pte. Col. Centro C.P. 64000
Monterrey, Nuevo Ledn R.F.C. SBG971124PL2
www.segurosbanorte.com

En cumplimiento a lo dispuesto en el articulo 202 de la Ley de Instituciones de
Seguros y de Fianzas, la documentacion contractual y la nota técnica que integran
este producto de seguro, quedaron registradas ante la Comision Nacional de
Seguros y Fianzas, a partir del dia 27 de Junio del 2012, con niimero de registro
PPAQ-S0001-0053-2012/ CONDUSEF-000282-02.

Seguros Banorte, S.A. de C.V. Hidalgo No. 250 Pte. Col. Centro C.P. 64000 Monterrey, Nuevo Leén R.F.C. SBG971124PL2
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8 BANUORTE |seuros

Seguros Banorte, S.A, de C.V.
Hidalgo No.250 Pte. Col, Centro C.P. 64000
Monterrey, Nuevo Ledn
R.F.C. SBG971124PL2

ESPECIFICACION QUE SE ADHIERE A/Y FORMA PARTE INTEGRANTE DE LA POLIZA NO.: STDN-070-1031252-0-1

EXPEDIDA POR SEGUROS BANORTE, S.A. DE C.V. A FAVOR DE: GRUPO AMAREL, S.A. DE C.V.

DATOS PARTICULARES

CALLE, NO.
Y COLONIA

TGN COMITAN DE DOMINGUEZ CHIAPAS |
Ao CHIAPAS

UBICACION

BOULEVARD DE LAS INSTITUCIONES 3002 MARIANO N RUIZ

DELEGACION ' ;
MUNICIPIO COM'TAN BE DOMING'fEZM__MM___,A_;

CC)DIGO POSTAL 30077

) M.'

f-'"yh'ur

“SUM

INCENDlO
| EDIFICIOS
INCENDIO Y/O RAYO
EXPLOSION (S)
HUELGAS Y ALBOROTOS POPULARES (S)
EXTENSION DE CUBIERTA(S)
TODO RIESGO (S)
REMOCION DE ESCOMBROS (S)
CONTENIDOS
INCENDIO Y/O RAYO
EXPLOSION (S)
HUELGAS Y ALBOROTOS POPULARES (S)
" EXTENSION DE CUBIERTA(S)
TODO RIESGO (8)
REMOCION DE ESCOMBROS (S)
GASTOS EXTRAORDINARIOS(S)
REDUC DE ING POR INTERRUPCION DE ACTIVIDAD
COM
'RIESGOS HIDROMETEOROLOGICOS (COASEGURO SEGUN
ZONA)
EDIFICIOS
RIESGOS HIDROMETEOROLOGICOS
. REMOCION DE ESCOMBROS (S)
| CONTENIDOS
RIESGOS HIDROMETEOROLOGICOS
REMOCION DE ESCOMBROS (S)
TERREMOTO Y ERUPCION VOLCANICA (COAS. SEGUN
ZONA)
| EDIFICIOS
TERREMOTO Y ERUPCION VOLCANICA
REMOCION DE ESCOMBROS (S)
CONTENIDOS
TERREMOTO Y ERUPCION VOLCANICA
REMOCION DE ESCOMBROS (S)
RESPONSABILIDAD CIVIL GENERAL
INMUEBLES Y ACTIVIDADES

-

A ASEGL

$100,000.00
$100,000.00
AMPARADA
AMPARADA
AMPARADA
AMPARADA
AMPARADA
$90,000.00
$90,000.00
AMPARADA
AMPARADA
AMPARADA
AMPARADA
AMPARADA
AMPARADA
$15,000.00

$100,000.00
$100,000.00
AMPARADA
$90,000.00
$90,000.00
AMPARADA

$100,000.00
$100,000.00
AMPARADA
$90,000.00
$90,000.00
AMPARADA

$275,000.00

CODODOODO

S. ANEXO
S. ANEXO

S. ANEXO
S. ANEXO

. ANEXO
. ANEXO

(R

S, ANEXO
8. ANEXO

S. ANEXO

SEGUROS BANORTE, B
Seguros Banorte, S.A. de C.V. Hidalgo No. 250 Pte. Col. Centro C.P. 64000 Monterrey, Nuevo Ledn R.F.C. SBG971 124PL2

.A.D
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dP BANORTE [seoures

Seguros Banorte, S.A. de C.V.
Hidalgo No.250 Pte: Col. Centro C.P. 64000
Monterrey, Nuevo Leon
‘R.F.C. SBG971124PL2

ESPECIFICACION QUE SE ADHIERE A/Y FORMA PARTE INTEGRANTE DE LA POLIZA NO.: STDN-070-1031252-0-1
EXPEDIDA POR SEGUROS BANORTE, S.A. DE C.V. A FAVOR DE: GRUPO AMAREL, S.A. DE C.V.

DATOS PARTICULARES

. CALLE, NO.
¥ COLONIA

WXl COMITAN DE DOMINGUEZ CHIAPAS
. ESTADO  [IAZCIR o A
cODIGO POSTAL KNI
B B {
| CONTAMINACION MEDIO AMBIENTE (S)
}CRISTALES

ROTURA ACCIDENTAL SUBITA E IMPREVISTA
ROBO DE BIENES
ROBO CON VIOLENCIA Y/O ASALTO DE CONTENIDOS
DINERO Y VALORES
ROBO CON VIOLENCIA Y/O ASALTO DENTRO
ROBO CON VIOLENCIA Y/O ASALTO FUERA EN
| PODER DE EMPLEADOS (S)
} ROBO CON VIOLENCIA Y/O ASALTO EN PODER DE
DESPACHADORES (S)
ANUNCIOS LUMINOSOS
DANOS MATERIALES
'EQUIPO ELECTRONICO
| DANOS MATERIALES COBERTURA BASICA
EQUIPO MOVILES O PORTATILES (S)
|ROTURA DE MAQUINARIA
| DANOS MATERIALES

S

BOULEVARD DE LAS INSTITUCIONES 3002 MARIANO N RUIZ

AMPARADA

$3,000.00
$55,000.00

$20,000.00
AMPARADA

AMPARADA

$8,000.00

$25,000.00
$10,000.00

$18,000.00

S. ANEXO
S. ANEXO
S. ANEXO

S. ANEXO
S. ANEXO

S. ANEXO

S. ANEXO

S. ANEXO
S. ANEXO

S. ANEXO

"UBICACION

B DELEGACION NG, '
REAIa comrmin oe bowinGugz

s —
Seguros Banorte, S.A. de C.V. Hidalgo No. 250 Pte. Col. Centro C.P. 64000 Monterrey, Nuevo Ledn R.F.C. SBG971124PL2

Original Asegurado
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&P BANDORTE |scouros

Seguros Banorte, S.A. de C.V.
Hidalgo No.250 Pte. Col. Centro C.P. 64000
Monterrey, Nuevo L.eon
R.EC. SBG971124PL2

ESPECIFICACION QUE SE ADHIERE A’Y FORMA PARTE INTEGRANTE DE LA POLIZA NO.: STDN-070-1031252-0
EXPEDIDA POR SEGUROS BANORTE, S.A. DE C.V. A FAVOR DE: GRUPO AMAREL, S.A. DE C.V.

CONDICIONES APLICABLES PARA TODA LA POLIZA

Anexos Generales:

GIRO: COMBUSTIBLES Y LUBRICANTES DERIVADOS DEL PETRCLEO

-

TIPOS CONSTRUCTIVOS: MUROS DE CONCRETO Y TECHOS DE LAMINA METALICA

c¢lusula de no renovacidn automatica

no obstante de lo que se menciona en las condiciones generales de este contrato de seguros, se egpecifica y se
aclara que no hay una renovacién automitica en ningGn caso. de tal suerte que al vencimiento de la péliza cesan
las obligaciones de la compafiia en este contrato '

*

LA PRESENTE POLIZA HA SIDO REALIZADA CONSIDERANDO SINIESTRALIDAD NULA EN LOS OLTIMOS 5 ANOS; EN CASO DE NO SER
asf, SE DEBERA PRESENTAR LA SINIESTRALIDAD DETALLADA DE LOS ULTIMOS 5 ANOS PARA SU ANALISIS Y LA COMPARIA PODRA
REALIZAR MODIFICACIONES CIRCUNSTANCIALES O INCLUSO CANCELAR LA PRESENTE PROPUESTA SI LO AMERITA.

*

EXTRAORDINARIOS: HASTA $15,000 USD. (SUBLIMITE)

DINERO FUERA DEL LOCAL: HASTA $5,000 USD (SUBLIMITE)

DINERO EN PODER DE DESPACHADORES: HASTA $1,000 USD (SUBLIMITE)

i

INCENDIO: A ; ‘ i s G, Y .

- LA PRESENTE POLIZA SE REALIZO CONSIDERANDO QUE LA:UBICACION CUENTA CON LAS MEDIDAS DE PROTECCION CONTRA INCENDIO
NECESARIOS DE ACUERDO A SU GIRO ¥ EN PERFECTO FUNCIONAMIENTO LAS 24 HORAS DEL DIA LOS 365 DIAS DEL ANO, SIENDO
NECESARIOS . t i i Ars :

- EXTINTORES CON CARGA VIGENTE Y EN CANTIDAD SUFICIENTE DE TAL MANERA QUE CADA UNO CUBRA UN AREA DE 225 MTS.
CUADRADOS O FRACCION DE SUPERFICIE. DE TAL MANERA QUE UNA PERSONA NO TENGA DE TRASLADARSE MAS DE 15 METROS PARA
LLEGAR AL MAS CERCANO.

- LOS EXTINTORES DEBERAN ESTAR COLOCADOS EN LUGARES ACCESIBLES, LIBRES DE TODO OBSTACULO SENALANDO SU UBICACION EN
MURO O COLUMNA CUYO SOPORTE DEBERA ESTAR COLOCADO A UNA ALTURA MAXIMA DE 1.50 METROS DEL NIVEL DEL PISO.

- LA DISTANCIA MAXIMA PERMISIBLE ENTRE 2 EXTINTORES SERA DE 30 METROS.

- CAPACITACION RECONOCIDA AL PERSONAL EN EL USO Y MANEJO DE LOS EXTINTORES CON SIMULACROS ANUALES SUPERVISADOS POR
LA COMPANIA PROVEEDORA, DEPTO. DE BOMBEROS O PROTECCION CIVIL,

-LA INSTALACION ELECTRICA DEBERA ESTAR TOTALMENTE CANALIZADA EN TUBO CONDUIT METALICO: .

- LA CAJA DE CONEXION, DE FUSIBLES O TABLEROS DOTADOS DE TAPA METALICA DE PROTECCION PERMANENTEMENTE ACOPLADA.

- NO CONTAR CON INSTALACIONES O CONEXIONES ELECTRICAS PROVISIONALES.

- MANTENER LA BASURA O DESPERDICIOS DE MATERIA PRIMA O MERCANCIAS EN TAMBOS METALICOS CERRADOS DE MANERA -
PERMANENTE Y ALEJADOS DE TODO' PROCESO Y CAJAS DE CONEXION, DE FUSIBLES O TABLEROS.

- LAS ESTIBAS DE MERCANCIAS DEBEN ESTAR SEPARADAS DE-LOS' TECHOS CUANDO MENOS 1.25 METROS Y NO SER COLOCADAS BAJO
LAMPARAS .

- QUEDA EXCLUIDA LA COMBUSTION ESPONTANEA Y TODOS LOS RIESGOS OCASIONADOS POR ESTA COBERTURA.

* REMOCION DE ESCOMBROS: 10% DE LA SUMA ASEGURADA DE INCENDIO

-

CLAUSULAS ESPECIALES DE INCENDIO:
VALOR DE REPOSICION

PERMISOS

CINCUENTA METROS

ERRORES U OMISIONES

Pégina: 1 ' ‘ ‘Asegurado




JdP BANORTE |seovos.
~ Seguros Banorte, S.A. de C.V.
Hidalgo No.250 Pte. Col. Centro C.P. 64000

' Monterrey, Nuevo Leon
- R.EC. SBGY971124PL2

ESPECIFICACION QUE SE ADHIERE A’Y FORMA PARTE INTEGRANTE DE LA POLIZA NO.: STDN-070-1031252-0
EXPEDIDA POR SEGUROS BANORTE, S.A. DE C.V. A FAVOR DE: GRUPO AMAREL, S.A. DE C.V.

CONDICIONES APLICABLES PARA TODA LA POLIZA

RENUNCIA DE INVENTARIOS AL 10%

GRAVAMENES

REINSTALACION AUTOMATICA CON COBRO DE PRIMAW*##

VENTA DE- SALVAMENTOS

LIBROS ‘'Y REGISTROS

HONORARIOS A PROFESIONISTAS

AUTORIZACION PARA REPONER, RECONSTRUIR O REPARAR

NO SUBROGACION DE DERECHOS EN CONTRA EMPRESAS FILIALES

»

PERDIDAS CONSECUENCIALES:

PERIODO DE INDEMNIZACION HASTA 12 MESES

SE ACLARA QUE LA SUMA ASEGURADA QUE APARECE EN LA CARATULA DEL PRESENTE DOCUMENTO ES ANUALIZADA, POR LO QUE EL
LIMITE DE RESPONSABILIDAD DE LA COMPANfA SERA PROPORCIONAL AL PERIODO DE INDEMNIZACION SOLICITADO.

1

RESPONSABILIDAD CIVIL:

BASE DE INDEMNIZACION:OCURRENCIA. - : ¢

EXCLUSIONES RESPONSABILIDAD CIVIL: >

ADEMAS DE LAS EXCLUSIONES DESCRITAS O NOMBRADAS EN LAS CONDICIONES GENERALES Y PARTICULARES DE LA POLIZA, SE
CONVIENE QUE LAS SIGUIENTES EXCLUSIONES TAMBIEN SERAN APLICABLES:

¢ DANOS PUNITIVOS O EJEMPLARES:

® R.C. PATRONAL.

¢ CULPA GRAVE E INEXCUSABLE DE LA VICTIMA.

e CASO FORTUITO O DE FUERZA MAYOR (RECLAMACIONES O DANOS CAUSADOS U OCASIONADOS POR ACTOS DE LA NATURALEZA, RINAS,
PELEAS, ACTOS MAL INTENCIONADOS, ALBOROTOS POPULARES, HUELGAS, TERRORISMO, GUERRA CIVIL, ANUNCIO DE BOMBAS Y/O
PELIGRO DE BOMBAS Y/O SIMILARES.

e GARANTIA DE CALIDAD Y/O RETIRO DEL MERCADO DEL PRODUCTO.

e INEFICIENCIA DEL PRODUCTO.

e DANOS POR DETERIORO O DESGASTE NORMAL DE LOS ANUNCIOS ASf COMO POR FALTA DE MANTENIMIENTO DE LOS MISMOS.

e DANOS A LOS ANUNCIOS, DAROS A LOS INMUEBLES EN DONDE ESTAN MONTADOS LOS ANUNCIOS 8I ESTOS SON PROPIEDAD DEL

ASEGURADO,

e RESPONSABILIDADES Y/O DANOS DERIVADOS U OCASIONADOS POR CENTROS DE PRODUCCION O FABRICACION DOMICILIARIOS EN EL

EXTRANJERO,

® CUALQUIER CLASE DE PERJUICIO QUE NO PROVENGA DE DANO FESICO DIRECTO.

e R.C. PROFESIONAL,

e CONSEJEROS Y DIRECTORES

e CUALQUIER PERDIDA A CAUSA DE FALTA DE USO, DEMORA O PERDIDA EN EL MERCADO.

¢ CONTAMINACION GRADUAL O PAULATINA

e R.C. DEPOSITARIO (DANOS O DESAPARICION DE BIENES BAJC CUSTODIA/CONTROL DEL ASEGURADO)

e DANOS Y/O RECLAMACIONES POR ROBO Y/O HURTCQ DE LOS BIENES BAJO CUSTODIA DEL ASEGURADO.

* DEMANDAS PROCEDENTES DEL EXTRANJERO.

e RECLAMACIONES POR FALTANTES DE INVENTARIO.

e EXTRAVIO Y ENTREGA EQUIVOCADA.

e MULTAS Y/O SANCIONES Y/O SIMILARES.

* INDEMNIZACIONES POR CONCEPTO DE IMPUESTOS Y/O CREDITOS .FISCALES Y/O SIMILARES.

Pagina: 2 Asegurado



ap BANORTE [scouros

Seguros Banorte, S.A. de C.V.
Hidalgo No.250 Pte. Col. Centro C.P. 64000
Monterrey, Nuevo Leon
R.EC. SBGY971124PL2

ESPECIFICACION QUE SE ADHIERE A/Y FORMA PARTE INTEGRANTE DE LA POLIZA NO.: STDN-070-1031252-0
EXPEDIDA POR SEGUROS BANORTE, S.A. DE C.V. A FAVOR DE: GRUPO AMAREL, S.A. DE C.V.

CONDICIONES APLICABLES PARA TODA LA POLIZA

e PERDIDA O DANO POR MOHO, ROTURA O DESGASTE.

e RECLAMACIONES POR DANOS FIsicos, DANO MORAL Y PERJUICIOS A BQUIPOS Y/O MAQUINARIA, YA SEA PROPIEDAD DEL

ASEGURADO Y/O ALQUILADA Y/O RENTADA.

e DANOS O RECLAMACIONES POR VICIO PROPIO DE LAS MERCANCIAS MANIPULADAS.

e PERDIDAS OCASIONADAS POR FALTA DE SUMINISTRO DE ENERGIA.

e DANCS A BIENES PROPIEDAD DEL ASEGURADO.

e ACTOS DE TERRORISMO DE UNA O MAS PERSONAS QUE PROCEDAN EN NOMBRE DE ORGANIZACIONES DE CUALQUIER TIPO O EN FORMA
INDEPENDIENTE; LOS CUALES CONSISTAN EN LA UTILIZACION DE EXPLOSIVOS, SUSTANCIAS TOXICAS, ARMAS DE FUEGO O QUE POR
INCENDIO, INUNDACION, O CUALQUIER OTRO MEDIO VIOLENTO, REALICEN ACTOS EN CONTRA DE LAS PERSONAS, LAS COSAS O

SERVICIOS POBLICOS, QUE PRODUZCAN ALARMA, TEMOR, O TERROR EN LA FOBLACIOGN O EN UN GRUPO O SECTOR DE ELLA, PARA

PERTURBAR LA PAZ PUBLICA, O TRATAR DE MENOSCABAR LA AUTORIDAD DEL ESTADO, O PRESIONAR A LA AUTORIDAD PARA QUE TOME

UNA DETERMINACION.

¢ RETIRO DE PRODUCTO (PRCDUCT RECALL) .

e INCUMPLIMIENTO DE CONTRATOS.

¢ DAOS A ANUNCIOS DE CUALQUIER TIPO.

e TODO TIPO DE DANO O RECLAMACION ORIGINADA POR ASBESTOS.

¢ MANIPULACION MALICIOSA DEL PRODUCTO.

¢ RIESGOS RELACIONADOS CON LA NAVEGACION AEREA,

¢ DANOS DERIVADOS DEL SERVICIO PUBLICO DEFICIENTE.

e R.C. PRODUCTOS.

s CONTAMINACION QUE SE LLEVE A CABO DURANTE EL TRANSPORTE, '

o UNION ¥ MEZCLA.

e TRABAJOS SUBTERRANEOS.

e TRABAJOS BAJO TIERRA Y SOBRE AGUA.

e

CRISTALES :

LA SECCION V., CRISTALES AMPARA BAJO CONVENIO EXPRESO LOS CRISTALES DE DOMOS, TRAGALUCES, VITRALES, LUNAS, ESPEJOS,
CUBIERTAS Y CRISTALES FIJOS A LOS' CONTENIDOS; ASI-COMO AL DECORADO DEL CRISTAL (PLATEADO, DORADO, TENIDO,
PINTADO, GRABADO, CORTADO; ROTULADQ; REALZADO Y ANALOGOS) O A SUS MARCOS.

ASf MISMO, SE -AMPARAN PERDIDAS O DANOS POR REMOCION DEL: CRISTAL Y MIENTRAS Y NO QUEDE ESTE DEBIDAMENTE COLOCADO,

POR REPARACIONES; ALTERACIONES, MEJORAS O PINTURA DEL INMUEBLE UBICADO EN LA DIRECCION -ANTES MENCIONADA.

ANUNCIOS LUMINOSOS: . ' i ; (o8 ) LR E i .

SE CUBRE LOS ANUNCIOS, ROTULOS, CARTELES, PANTALLAS ELECTROMECANICAS Y PANTALLAS EN GENERAL, - QUE SEAN- PROPIEDAD
DEL ASEGURADO Y/O ESTEN BAJO SU RESPONSABILIDAD, MIENTRAS ESTEN DEBIDAMENTE COLOCADOS E INSTALDOS EN EL (LOS)
INMUEBLES (INMUEBLES) DBSCRIfO (PESCRITOS) EN LA CARATULA, CEDULA Y/O ESPECIFICACION.
T

ROBO: :

ES REQUISITO INDISPENSABLE PARA LA SECCION VII. ROBO CON VIOLENCIA QUE EL NEGOCIQ CUENTE CON UN SISTEMA DE
CONTABILIDAD QUE PERMITA DETERMINAR, EN CASO DE SINIESTRO, EL MONTO DE LAS PERDIDAS SUFRIDAS.

MZDIDAS DE SEGURIDAD -ROBO CON VIOLENCIA

LA COBERTURA DE ROBO CON-VIOLENCIA QUEDA SUJETA A QUE EL EDIFICIO QUE CONTIENE LOS BIENES ASEGURADOS CUENTE CON
PROTECCIONES METALICAS EN TODAS LAS PUERTAS, VENTANAS, APARADORES, DOMOS Y TRAGALUCES. EN CASO DE SINIESTRO ¥ QUE
EL LOCAL NO'CUMPLA -CON ALGUNA DE'LAS MEDIDAS ANTES MENCIONADAS, SE INCREMENTARA EL DEDUCIBLE EN UN 100%.
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O

DINERO Y VALORES:

ES REQUISITO INDISPENSABLE PARA LA SECCIGN VII. ROBO CON VIOLENCIA QUE EL NEGOCIO CUENTE CON UN SISTEMA DE
CONTABILIDAD QUE PERMITA DETERMINAR, EN CASO DE SINIESTRO, EL MONTO DE LAS PERDIDASSUFRIDAS.

G S S S

EQUIPO ELECTRONICO:

SE AUTORIZA BAJO CONVENIO BXPRESO QUE EN CASO DE SOLICITAR LA POLIZA NO SE INCLUYA LA RELACION DE LOS EQUIPOS

ASBGURADOS EN LA SECCION X. EOUIPO ELECTRONICO, SIN EMBARGO, EN CASO DE SINIESTRO EL ASEGURADO ESTA OBLIGADO A
DEMOSTRAR: LA PRE-EXISTENCIA DEL BIEN O BIENES DANADOS Y COMPROBAR QUE LA SUMA ASEGURADA DE LA POLIZA CORRESPONDE

AL 100% DEL VALOR DE REPOSICION TOTAL DE LOS EQUIPOS: EN CASO QUE LA SUMA ASEGURADA SEA INFERIOR A DICHO
PORCENTAJE SE APLICARA LA CLAUSULA DE PROPORCION INDEMNIZABLE. '

ROTURA DE MAQUINARIA:

SE AUTORIZA BAJO CONVENIO EXPRESO QUE EN CASO DE SOLICITAR LA POLIZA NO SE INCLUYA LA RELACION DE LOS EQUIPOS

ASEGURADOS EN LA SECCION XI. ROTURA DE MAQUINARIA, SIN EMBARGO, EN CASO DE SINIESTRO EL ASEGURADO ESTA OBLIGADO A
DEMOSTRAR LA PRE-EXISTENCIA DEL BIEN O BIENES DANADOS Y COMPROBAR QUE LA SUMA ASEGURADA DE LA POLIZA CORRESPONDE

AL 100% DEL VALOR DE REPOSICION TOTAL DE LOS EQUIPOS. EN CASO QUE LA SUMA ASEGURADA SEA INFERIOR A DICHO
PORCENTAJE SE APLICARA LA CLAUSULA DE PROPORCION INDEMNIZABLE.

P S S ———

PARA TODAS LAS COBERTURAS AMPARADAS EN ESTA POLIZA APLICAN TERMINOS Y CONDICIONES DE ACUERDO A CONDICIONES

GENERALES DE SEGUROS BANORTE, S.A. DE C.V.

La p6liza fue elaborada segln la informacién arriba mencionada, por lo que en caso de qué las condiciones cambien,
habrid modificacién en los costos de la misma, por lo anterior, le sugerimos que en caso de que exista alguna
informacién distinta a la aqui presentada, lo notifique lo antes posible.

La presente péliza fue elaborada considerandc el tipo de construcciébn del edificio de muros y techos macizos por
lo que en caso de ser otro tipo de material la compafifa quedard liberada de toda responsabilidad en cualquier
reclamacién por la agravacién del riesgo.

Se aclara que la péliza fue elaborada en el entendido que la ubilcacién objeto de la presente péliza se encuentra a
una distancia mayor de 500 mts. de la costa o playa o mar u océano, rios, lagunas, presas y/o cualquier fuente de
acumulacién de agua natural y/o artificial. En caso contrario nuestra péliza se considerara autométicamente sin
validez. El cliente deber& confirmar lo anterior.

Aviso de privacidad: para conocer los términos, favor de revisar la cldusula consentimiento de uso de datos
personales en la pdgina www,.segurosbanorte.com y/o solicitar una copia a su ejecutivo de ventas.
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Anexos Generales:

Datos del contratante

Nombre o razén social :GRUPO AMAREL, S.A. DE C.V.

RPC:GAM99092338V3

Conforme a los articulos 8°, 9°, 10° y 47° de la Ley Sobre el Contrato de Seguros, he declarado
todos los hechos a que se refiere este Centrato de Segurcs, tal y como los conozco o deberia
conocer en el momento de firmarlo. Estoy informando que las declaraciones ¢ la inexactitud o
falsedad de estas respecto de loe hechos importantes para apreciacidén del riesgo que se preguntan,
podria originar la pérdida del derecho a las indemnizaciones que se deriven de la p&liza que se
expida basada en las declaraciones anteriores.

Para todos los efectos legales que pueda tener esta solicitud, declaro que todas las respuestas
contenidas en la misma las he dado perscnalmente, gon veridicas y estén completas, reconociendo
que las declaraciones contenidas en la presente constituyen la base del contrato de seguro,
aceptando en consecuencia la obligacién de pagar la prima y ajustes correspondientes al contrato,
recibiendo a cambio los beneficios que se deriven del mismo.

Hago constay, gue me he enterado detenidamente de las condiciones generales que se anexan y que
contendrd la péliza que en su caso extienda Seguros Banorte, S.A. de C.V., que otecrgo de manera
expresa mi conformidad, y que acepto las obligaciones que las mismas imponen como Solicitante. y
en su momento . Contratante del seguro. Asi mismo reconozco que estas condiciones podré obtenerlas
en la siguiente Direccién Electrénica http://wwﬁ.segurosbanorte.com.mx y ademds otorgo mi consentimiento
a fin de que la Compafifa me entregue electrénicamente; 'en formato PDF, la documentacifén contractual del
segurc descrite, a través del correo electrénico .
Firma del contratante: Firma del solicitante:

Seguros Banorte S.A. de C.V. Hidalgo No. 250 Pte. Col. Centro Monterrey N.L

C.P, 64000 R.F.C. SBG971124PL2

Centro de contacto 01800-500-2500

www . gegurosbanorte.com. mx

Original-. Sucursal

En cumplimiento a lo dispuesto en el articulo 202 de la Ley de institucicnes de Seguros y de Fianzas, la
documentacién contractual y la nota técnica que integran este producto de seguros, quedaron registradas ante la
Comisién Nacional de Seguros y Fianzas, a partir del dia 11.de junio de 2015 con el nmero RESP-S0001-0523-2015,

SEGUROS BANORTE, S, A.DEC. V.
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Anexos Generalea: .

CONDICIONES PARTICULARES PARA EL SEGURO DE-RESPONSABILIDAD CIVIL POR CONTAMINACION AMBIENTAL

La Compafifa se obliga a pagar los dafios, asi como loa perjuicios y dafic moral consecuencial, que el asegurado
cause a terceros Yy por los que este deba responder conforme con la legislacién aplicable en materia de
responsabilidad civil vigente en los Estados Unidos Mexicanos, por hechos u omisiones no dolosos ccurridos durante
la vigencia de la presente péliza y que causen la muerte o el menogcabo de la galud de dichos tercéros o el
deterioro o-la destruccién de bienes propiedad de los mismos; segin las cléusulas y-especificaciones pactadas en
el contratos de seguros. Estd amparada cuando en la cédula de la pbliza se indique y mediante el cobro de la prima
adicional que se indica en-la especificacién de la péliza, la responsabilidad civil en que incurriere el Asegurado
por dafios a tercercs, ocasionados por variaciones perjudiciales de aguas, atmésferas, suelos, subaueloa, o bien
por ruido, -que se manifieste durante la vigencia de la péliza, aiempre y cuando sean a consecuencia directa de un
acontecimiento que occurra dentro de sus inmuebles, en forma accidental, repentina, accidental e imprevista. Para
efectos de esta cobertura deber& entenderse lo eiguiente:

1. Por repéntino, el acontecimiento ocurrido en forma-brusca, momentdnea e imprevista.

2. Por accidental, el acontecimiento ajeno a toda veluntad humana encaminada a causar el hecho o acteo de la
contaminacién.

3. Por imprevisto, el acontecimiento inusual, insélito e inesperado y fuera de lo comin.

Cualquier-evento -calsante de contaminacién serd considerado como “contaminacién paulatina’ a menos que cumpla los
siguientes requisitos:

a. Haya sido’ causado de forma repentina, accidental e imprevista.

b. Haya sido causado por uno de los peligros (riesgos)-siguientes:

Sxplosidn, implosién, colapso, perforacién, reventén, ruptura, colisién o vuelco de un depésito, cisterna,
maquinaria, equipo u otro aparato o instalacién similar (distinta de un automévil), incluyendo las tuberiaa,
bombas o vdlvulas adjuntas, si la explosién, implosién, colapso, perforacién, reventén, ruptura, colisién o vuelco
no es caugado por deterioro, corrosién, erogién, desmoronamiento, descomposicién o desgaste o deteriorc paulatino.
c. La descarga, dispersién, liberacibén o fuga de contaminantes

- comenzd durante el periodo de vigencia de la péliza

- comenzé en un lugar y un momento identificado

- finaliza, en su totalidad, en un momento identificado antes de transcurridas 48 hrs. desde su comienzo

El Asegurado deberd notificar el evento causante de contaminacién tan pronto como le sea posible.

EXCLUSIONES

Queda entendido y convenido que este seguro en ningtn caso ampara ni se refiere a:

a. Dafics por la inobservancia de instrucciones o recomendaciones escritas para la inspeccién, control o
mantenimiento, dadas por los fabricantes de artefactos o instalaciones relacionadas con la prevencién o control de
la contaminacién.

b. Dafios por la cmisién de las reparaciones necesarias de los artefactosg o ingtalaciones arriba mencionados,

c. Dafios por la inobservancia de leyes, reglamentos, decretos y resoluciones de las autoridades que se refieren a
la proteccién del medioc ambiente y a la prevencién de la contaminacién,

d. La explotacién y produccién de petrdleo.

e, Dafios genéticos.

£. Dafios ocasionados por aguas negras, o por basura o sustancias residuales o basuras industriales.

g. Dafios relacionados directa o indirectamente con dioxinas, clorofenoles, bifenilo policlorato,
clorofluorocarbonos. i }

h. Dafios ecolégicos que no afecten derechos patrimoniales de terceras personas por dafios a bienes muebles e
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L.
s
Asegurado.

CONDICIONES APLICABLES PARA TODA LA POLIZA

nmuebles o lesiones corporales o muerte de terceros.
Dafios por contaminacién gradual o paulatina.
Los gastos de limpieza (clean up costs) causados por la limpieza o descontaminacién de los inmuebles del
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Anexos Generales:

Estimado asegurado, a partir del 4 de abril del 2015, entr6 en vigor la Ley de Instituciones de Seguros y de
Fianzas publicada en el Diario Oficial de la Federacién el dia 4 de abril de 2013 y la Circular OUnica de Seguros y
Fianzas publicada en el Diario Oficial de la Pederaci6n el dfa 19 de diciembre de 2014, las cuales especifican de
forma directa la adecuacién y sustitucion de los formatos y condiciones que integran la documentacién contractual
de los productos de seguro especificados en la derogada Ley General de Instituciones y Sociedades Mutualistas de
Seguros asi como de las referencias hechas a la Ley sobre el Contrato de Seguro.

El alcance-de-la actualizacién en referencia aplicard para los formatos de Solicitud, Cuestionarios, Carétula de
P6liza, Condiciones Generales, Endosos, Certificados, Consentimientos, Recibosde Pago de Primas y Folleto
Explicativo en el caso del ramo donde aplique, conforme a la disposicién 4.1,14 de la Circular Onica de Seguros y
Fianzas,

No obstante lo asentado en las condiciones generales del seguro se especifica que para esta poliza aplican las
siguientes modificaciones

1. Leyenda de niméro de registro ante la Comisién Nacional de Seguros y Fianzas.

El texto que ge muestra: [

“La documentacidén contractual y la nota técnica que integran este producto, estén registradcs ante la Comisién
Nacional de Seguros y Fianzas, de conformidad con lo dispuesto por los articulos 36, 36-A, 36-B-y 36-D de la Ley
General de Instituciones y Sociedades Mutualistas de Seguros, bajo el registro ntmero de
fecha _ de de (4

Se sustituye por:

“En cumplimiento a lo dispuesto en el articulo 202 de la Ley de Instituciones de Seguros y de Fianzas, la
documentacién contractual y la nota técnica que integran este pfoducto de seguro, quedaron registradas ante la
Comisién Nacional de Seguros y Fianzas, a partir del dia __ de de , ¢don el nGmero

"
.

2. Uso de medios electrénicos.
El texto que se muestra:

En la parte relativa al uso de medios electrénicos (web) se sujetara a lo dispuesto en el Articulo 36-E de la
LGISMS,

Se sustituye por:

En la parte relativa al usc de medios electrénicos (web) se sujetara a lo dispuesto en el Articulo 214 de la LISF,
que a la letra dice:

“ARTICULO 214.

La celebracién de las operaciones y la prestacién de servicios de las Instituciones, se podrén pactar mediante el
uso de equipos, medios electrénicos, Spticos o de cualquier otra tecnologia, sistemas automatizados de
procesamiento de datos y redes de telecomunicaciones, ya sean privados o piblicos, estableciendo en los contratos
respectivos las bases para determinar lo siguiente:

I. Las operaciones y servicios cuya prestacién se pacte;

II. Los medios de identificacién del usuario, asi como las responsabilidades correspondientes a su uso, tanto para
las Instituciones como para los usuarios;

III. Los medios por los que se hagan constar la creacién, transmisién, modificaciones o extincién de derechos y

obligaciones inherentes a las coperacioneg y servicios de que se trate, incluyendo los métodos de autenticacién
tales como contrasefias o claves de acceso, y

IV. Los mecanismos de confirmacién de la realizacién de las operaciones celebradas a través de cualquier medio

electrénico.

Pagina: 8 Asegurado



“ BANDRTE |seuros

Seguros Banorte, S.A. de C.V.
Hidalgo No.250 Pte. Col. Centro C.P. 64000
Monterrey, Nuevo Leon
R.EC. SBG971124PL2

ESPECIFICACION QUE SE ADHIERE A’Y FORMA PARTE INTEGRANTE DE LA POLIZA NO.: STDN-070-1031252-0
EXPEDIDA POR SEGUROS BANORTE, S.A. DE C.V. A FAVOR DE: GRUPO AMAREL, S.A. DE C.V.

CONDICIONES APLICABLES PARA TODA LA POLIZA

El uso de los medios de identificacién que se establezcan conforme a lo previsto por este articulo, en sustitucidn
de la firma autégrafa, producird los mismos efectos que las leyes otorgan a los documentos correspondientes y, en
congecuencia, tendrdn el mismo valor probatorio.

La instalacién y el uso de los equipos y medios sefialados en el primer pirrafo de este articulo se sujetardn a las
disposiciones de cardcter general que, en su caso, emita la Comisién Nacional de Segurcs y Fianzas.*

BASES PARA LA CONTRATACION A TRAVES DE MEDIOS ELECTRONICOS (INTERNET)

para la contratacién del seguro a través de internet y de conformidad con el articulo 214 de la Ley de
Institucicnes de Seguros y de Fianzas (LISF) y el Capitulo 4.10 de la Circular Onica de Seguros y Fianzas, emitida
para la Comisién Nacional De Segurcs Y Fianzas, se podr& efectuar a través de la pigina electyénica de la Compafiia
www.banorte.com.mx , o a través de los sitios de los intermediarios que la Compafifa autorice bajo las bases que se
establezcan en los contratos especiales que en su momento celebren ambas partes; para la contratacifén del seguro
se reglamentara de acuexdo a los siguiente:

A) El asegurado o contratante podrd solicitar y obtener la cotizacién del producto deseado,

B) El asegurado o contratante podrd solicitar la contratacién del seguro, para lo cual deberd ingresar en los
campos requeridos en la pagina electrénica de la Compafila o de sus intermediarios, los datos del Inmueble, sus
datos personales como nombre, direccién teléfono, correo electrénico, asi como los datos de su tarjeta de crédito
debito con la que efectuara el pago de la Prima.

C) En caso de que la Compafifia acepte el riesgo cubierto, el asegurado o contratante podrd imprimir la pbliza que
corresponda a la solicitud de contratacién, la cual servira como medio de prueba en caso de que se requiera
efectuard alguna aclaracién. '

D) La Compafifa proporcionard al asegurado o contratante los datos necesarios para la identificacién y operacién
del seguro contratado, incluyendo las caracteristicas del séguro contratado, las condiciones generales del
contrato, los datos de contacto para la atencién de siniestros, quejas y reclamaciones; asi como realizar
consultas y/o solicitar modificaciones a la péliza.

Al utilizar la pégina electrénica para la contratacién.del seguro, el asegurado o contratante acepta y recoenoce su
responsabilidad por el upo adecuado de la misma,

La informacién que resguarde la Compafifa, tales como.grabaciones en medics magnéticos y archivos electrbnicos, se
congiderarén como medios de prueba para'demostrar la contratacién del seguro, asi como los términos y condiciones
del mismo, para todos los efectos legales que se requieran.

La Compafifa garantiza la proteccién y confidencialidad de log datos proporciocnados por el contratante, y
Gnicamente proporcionara los datos de identificacién del contratante a la institucién bancaria que maneje la
cuenta de la tarjeta de crédito proporcionada por el contratante para el pago de la prima del seguro:

En caso que la persona que realice la solicitud no sea el asegurado, el asegurado acepta como suyas todas lag
declaraciones y manifestaciones efectuadas a.la Copmpafifia.por quien realizo la solicitud.

3, Indemnizacién por mora.

El texto que se muestra: '

ARTfCULO 135 Bis LEY GENERAL DE INSTITUCIONES Y. SOCIEDADES MUTUALISTAS DE SEGUROS.

Se sustituye por:

De acuerdo a lo establecido .por el ARTfCULO 276.LEY DE IN TITUCIONES DE SEGUROS Y DE FIANZAS:

Si una Institucidn de Seguros no cumple con las obligaciones asumidas en el contrato de seguro dentro de loa
plazos con que cuente legalmente para su cumplimiento, deberd pagar al acreedor una indemnizacién por mora de
acuerdo con lo siguiente: : .

I. Las obligaciones en moneda nacional se denominarén en Unidades de Inversién, al valor de éstas en la fecha del
vencimiento de los plazos referidos en la parte inicial de este articulo y su pago se haréd en moneda nacional, al
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valor que las Unidades de Inversidén tengan a la fecha en que se efectfie el mismo, de conformidad con lo dispuesto
en el parrafo segundo de la fraccién VIII de este articulo.:
Ademds, la Institucibn de Seguros pagard un inter&s moratorio sobre la obligacién derominada en Unidades de
Inversién conforme a lo dispuesto en el pérrafo anterior, el cual se capitalizar& mensualmente y cuya tasa seré
igual al resultado de multiplicar por 1.25 el costo de captaciéri a plazo de pasivos denominados en Unidades de
Inversién de las institucionea de banca mdltiple del pais, publicado por el Banco de México en el Diario Oficial
de la Federacién, correspondiente a cada uno de los meses en que exista mora;
II. Cuando la obligacién principal se denomine en moneda extranjera, adicionalmente al pago de esa obligacién, la
Ingtitucidn de Seguros estard obligada a pagar un interés moratorio el cual se capitalizard mensualmente y se
calculard aplicando al monto de la propia obligacién, el porcentaje que resulte de multiplicar por 1.25 el costo
de captacién a plazo de pasivos denominados en dbélares de los Estados Unidos de América, de las instituciones de
banca miltiple del pais, publicado por el Banco de México en el Diario Oficial de la Federacién, correspondiente a
cada uno de los meses en que exista mora;
III. En caso de que a la fecha en que se realice el célculo no se hayan publicado las tasas de referencia para el
cédlculo del interés moratorio a que aluden las fracciones I y II de' este artficulo, se aplicard la del mes
inmediato anterior y, para el caso de que no se publiquen dichas tasas, el interés moratorio se computard
multiplicando por 1.25 la tasa que las sustituya, conforme a las disposiciones aplicables;
IV, Los intereses moratorios a que se refiere este articulo se generardn por dia, a partir de la fecha del
vencimiento de los plazos referidos en la parte inicial de este artfculo y hasta el dfa en que se efectde el pago
previsto en el parrafo sequndoc de la fraccién VIII de este articulo. Para su célculo, las tasas de referencia a
que se refiere este articulo deberédn dividirse entre trescientos sesenta y cinco y -multiplicar el resultado por el
nimero de dias correspondientes a los meses en que persista el incumplimiento;
V. En caso de reparacién o reposicién del objeto siniestrado, la indemnizacidén por mora consigtird dGnicamente en
el pago del interés correspondiente a la moneda en gue se haya denominado la obligacién principal conforme a las
fracciones I y II de este articulo y se calculard sobre el importe del costo de la reparacién o reposicién;
VI. Son irrenunciables los derechos del acreedor a las prestaciones indemnizatorias establecidas en este articulo.
El pacto que pretenda extinguirlos o reducirlos no surtird efecto legal alguno, Estos derechos surgirén por el
solo transcurso del plazo establecido por la Ley para el pago de la obligacifn principal, aunque ésta no sea
liquida en ese momento.
Una vez fijado el monto de la obligacién principal conforme a lo pactado por las partes o en la resolucién
definitiva dictada en juicio ante el juez o &rbitro, las prestaciones indemnizatorias establecidas en este
articulc deberdn ser cubiertas por la Institucién de Seguros sobre el monto de la obligacién principal asi
determinado;
VII. Si en el juicio respectivo resulta procedente la reclamacidén, aun cuando no se hubiere demandado el pago de
la indemnizacién por mora establecida en este articulo, el juez o &rbitro, ademds de la obligacién principal,
deber& condenar al deudor a que también cubra esas prestaciones conforme a las fracciones precedentes;
VIII. La indemnizacién por mora consistente en el sistema de actualizacién e intereses a que se refieren las
fracciones I, II, III y IV del presente articulo serd aplicable en todc tipo de seguros, salvo traténdose de
seguros de caucibn que garanticen indemnizaciones relacionadas con el impago de créditos fiscales, en cuyo caso se
estard a lo dispuesto por el Cédigce Fiscal de la Federacidn.
El pago que realice la Institucién de Seguroa se hard en una sola exhibicién que comprenda el saldo total por los
siguientes conceptos:
a) Los intereses moratorios;
b) La actualizacibn a que se refiere el primer parrafo de la fraccién I de este articulo, y
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c¢) La obligacién principal.

En caso de que la Institucién de Seguros no pague en una sola exhibicién la totalidad de lcs importes de las
obligaciones asumidas en el contrato de segquros y la indemnizacién por mera, los pagos que realice se aplicarén a
los conceptos sefialados en el orden establecido en el parrafo anterior, por lo que la indemnizacién por mora se
continuard generando en términos del presente articulo, sobre el monto de la obligacidn principal no pagada, hasta
en tanto se cubra en su totalidad.

Cuando la Institucién interponga un medic de defensa que suspenda el procedimientc de ejecucién previsto en esta
ley, y se dicte sentencia firme por la que queden subsistentes los actos impugnados, el pago o cobro
correspondientes deberdén incluir la indemnizacién por mora gue hasta ese momento hubiere generado la obligacién
principal, y

IX. Si la Institucién de Seguros, dentro de los plazos y términos legales, no efectia el pago de las
indemnizaciones por mora, el juez o la Comisién Nacicnal para la Proteccién y Defensa de los Usuarios de Serxvicios
Financieros, seglin corresponda, le impondr&n una multa de 1000 a 15000 Dias de Salario.

En el caso del procedimiento administrative de ejecucién previsto en el articulo 278 de esta Ley, si la
institucién de seguros, dentro de los plazos o términos legales, no efectlan el pago de las indemnizaciones por
mora, la Comisién le impondré la multa sefialada en esta fraccién, a peticién de la autoridad ejecutora que
corresponda conforme a la fraccién II de dicho articulo.

4. Competencia.

El texto que se muestra: !

En caso de controversia, el quejoso podrd hacer valer sus derechos en los términos previstos por el Articulo 50
Bis y el Titulo 5 Capitulo I de la Ley de Proteccién y Defensa al Usuario de Servicios Financieros, asi como el
Articulo 136 de la Ley General de Institucicnes y Sociedades Mutualistas de Seguros.

Se sustituye por:

En caso de controversia, el quejosc podrd hacer valer gus derechos en los términos previstos por el Articulo 50
Bis y el Titulo 5 Capitulo I de la Ley de Proteccién y Defensa.al Usuario de Servicios Financieros, asi como el
Articulo 277 de la Ley de Instituciones de Seguros y de Fianzag (LISF). .

Las reclamaciones deberdn.presentarse dentro del término de dos afics contados a partir de que se presente el hecho
que les dio origen, o en cago, a partir de la negativa de la Compafila a satisfacer las pretensiones-del
reclamante, © una vez vencido el plazo a que se refiere el Articulo 71 de la Ley Sobre el Contrato de Seguro.

La competencia por territorio para demandar en materia de seguros serd determinada, a eleccibén del reclamante, en
razén del domicilio de cualquiera de las delegaciones de.la Comisién Nacional para la Proteccidén y Defensa de los
Usuarios de Servicios Financieros. Asimismo serd competente el Juez del domicilio de dicha delegacidn, cualquier
pactoc que se estipule contrario a lo dispuesto en este pirrafo, serd nulo.

Favor de solicitar la carta de entrega .y aceptacién de Condiciones Generales de Seguro por medio electrénico
Acompafia a la presente Folleto -con los Derechos como Contratante, Asegurado y/o Beneficiario de un-seguro.

En caso de cualquier duda, ponemos a tu disposicién fuestro Centro de Atencién 01800 837 1133 disponible de 8:00
a.m, a 8:00 p.m. ¢ . ' . C— .
Adicionalmente, puedes acudir a nuestra Unidad Especializada de Atencibn al Pablico, ubicada en Av. Paseo de la
Reforma No. 505, Piso 43, Colonia Cuauhtémoc, C.P. 06500, Delegaci6dn Cuauhtémoc Ciudad de México, con un horaric
de atencitn de lunes a viernes de 09:00 a 13:00 horas,

Atentamente

SEGUROS BANORTE, S.A. DE C.V., Grupo Financiero Banorte.

En cumplimiento a lo dispuesto en el articulo 202 de la Ley de institucicnes de Seguros y de Fianzas, la
documentacidn contractual y la nota técnica que integran este producto de seguros, gquedaron registradas ante la
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Comisién Nacional de Seguros y Fianzas, a partir del dia 11 de junio de 2015 con el niimero RESP-S0001-0523-2015.
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Anexos Generales:

SEGURO PARA GASTOS EXTRAORDINARIOS.

A. RIESGOS CUBIERTOS:

Bajo esta cobertura se ampara el importe de los gastos extraordinarios necesarios en que incurra el asegurado con
el fin de continuar, en caso de siniestro, con las operaciones normales de la empresa asegurada, en el caso de
haber sido dafiados o destruidos los edificios y/o contenidos asegurados en la pbéliza de dafios materiales directos,
por la realizacién de los riesgos contratados en el Seguro de Incendio y/o Raye y/o Rieasgos Adiciocnales.

Sin embargo, la indemnizacién no excederf del reembolso de los gastos efectivamente realizados, debidamente
comprobados, con un limite méximo de responsabilidad equivalente a la suma asegurada establecida en la
especificacién o cédula de la pdliza y por un periodo de restauracién mdximo de € meses.

Para efectos de este seguro queda anulada la Cldusula 4*. Proporcién Indemnizable de las Condiciones Generales de
la P6liza.

Queda entendido que cualquier valor de salvamento de los bienes obtenidos para uso temporal y que se sigan

utilizando después de reanudar las operaciones normales, serd tomado en consideracifn en el ajuste de cualquier
pérdida bajo esta cobertura.

B. CONDICIONES:

Con sujecién a las Condiciones Generales impresas en la p6liza a la cual va adherida esta cobertura la compafiia
conviene en que; si los bienes asegurados fueren. dafiados.o destruidos por Incendio o Rayo yv/o los Riesgos
Adicionales contratados en la p6liza de dafios diiectos;?reemholsara los Gastos Extraordinarios debidamente
comprobados hasta el limite maximo de vesponsabilidad y el perfodo de restauracién antes mencionados, en la medida
en que sean necesarios para reanudar las operaciones del asegurado y hasta establecerse con 'la misma calidad de
servicio que existia hasta el momento del siniestro.

1.- SEGURO DE DAflOS MATERIALES.

El asegurado deberd tener seguros que amparen log dafios materiales directos que por Incendio o Rayo y Riesgos
Adicionales pueda sufrir la propiedad motivo de este seguro, cuya suma asegurada total represente no menos del 80%
del valor real de los bienes asegurados, Obligéndose a que mientras dure la vigencia de esta cobertura, mantendra
en vigor dichos seguros, sin cancelarlos ni reducirlos y hard en todo caso, los aumentos que se requieran para
mantenerlos dentro del minimo indicado,

2.« INTERRUPCION POR AUTORIDAD.

Esta cobertura se extiende a cubrir los Gastos Extraordinarios, -de acuerdo con sus limites y condiciones, en que
incurra el asegurado, sin exceder de dos semanas consecutivas, cuando como resultado directo de log riesgos
asegurados, el acceso a los predios haya sido prohibido por orden de Autoridades.

3.~ REANUDACION DE OPERACICONES. :

Es condicién de esta cobertura gue, tan-pronto como:le-sea posible y después de ocurrir una pérdida, el asegurado

reanude total o parcialmente las operaciones del negocio y reduzca o evite hasta el méximo pesible, cualguier
gasto extraordinario.

4,- CAMBIOS EN OCUPACION DEL RIESGO ASEGURADO. .

Debido a que la cuota de esta cobertura esta basada en la que corresponde aplicar al seguro de dafio fisico, el
asegurado se obliga a comunicar a la compafifa cualquier cambio de acupacidn o modificacién a la propiedad motivo
de este seguro a fin de gue la compafila pueda ajustar la diferencia en prima que corresponda, -en su caso.

Si el cambio implica una agravacién esencial del riesgo y-el asegurado no lo comunica a -la- compafiia

dentro del plazo de 24 horas despuée de dicho cambioc o modificacién, la compafiia quedard liberada de sus
obligaciones.

§.- DISMINUCION DE GASTOS ASEGURADOS.
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El asegurado tiene 'la obligacién de disminuir en lo posible los gastos asegurados con objeto de' reducir la
pérdida.

6.- EXCLUSIONES.

La Compafiia en ningQn caso responderé por el importe de cualquier gasto extraordinario resultante de:

a) Dafio o destruccién de productos terminados, ni por el tiempo necesario para

reproducirlos. :

b) La aplicacién de cualquier Ley Municipal, Estatal o Federal que reglamente el uso, construccibn, reparacién o
demolicién de edificios o -estructuras.

¢) Suspensidn, vencimiento o cancelacién de cualquier permiso, licencia,contrato de arrendamiento o ¢oncesiédn,

d) El costo de construccién, reparacién o reposicidén de los bienes aseégurados en la pbéliza.

e) El costo de investigacidén o cualquier otro gasto necesario para reemplazar o restaurar libros de contabilidad,
planos, mapas y archivos (incluyendo cintas, filmes, discos o cualquier otro registro magnético para procesamiento
electrdnico), que hayan sido dafiados o destruidos por cualesquiera de los riesgos asegurados.

f) La interferencia en el predio descrito por parte de huelguistas u otras personas que interrumpan o retrasen la
reconstruccién, reparacién o reposicién de los bienes de la empresa asegurada.

g) Los Gastos para extinguir incendios y los gastos erogados para la presentacién deé cualquier reclamacién,

h) Ganancias Brutas y/o pérdida de mercado.

7.- LIBROS DE CONTABILIDAD.

Para efectos de'indemnizaci6n de la presente cobertura, el asegurado otorga a la compafifa la autorizacién de
revisar los 1ibros de contabilidad del negocio motivo de este seguro,

8.- CAUSAS DE CESACION DEL CONTRATO.

a. S8i después de un siniestro el asegurado suspendiera por cualquier causa la operacién de la empresa o negocio
para no volverlo a reanudar, esta cobertura quedari cancelada.

b. 8i después de un siniestro el Asegurado suspendiera las operaciones de la empresa o negocic objeto de estas
condiciones por falta de capital para la reconstruccién, reposicién o reparacién de los bienes afectados por
cualquiera de los riesgos cubiexrtos por la péliza.

c. S8i se clausura la empresa y/o negocio durante un periodo consecutivo de veinte o mds dias, sin que se haya
realizado un siniestro.

d. 8i el negocic asegurado se entregara a un liquidador o sindico ya sea por acuerdo de acreedores o por voluntad
del asegurado.

e. Cesan los intereses del asegurado en la empresa por causa distinta de su extincién.

f. 8i se hace cualquier alteracién a la empresa, a los bienes o ubicaciones mediante los que se aumente el peligro
de dafioc y no se dé aviso a la Compafifa, segln lo establece la cl&usula de cambios en ocupacién de la empresa
asegurada.

g. 8i el asegurado no tiene al corriente todocs los libros que debe llevar conforme a las leyes mexicana.

h. 8i se descubriera en cualquier momento de la vigencia del contrato que hay discrepancias notorias, no
justificadas por las operaciones normales de la empresa del Asegurado, entre las cifras declaradas por él a la
Compafiia y las que se obtengan de un andlisis de su contabilidad.

i. 8i el asegurado no tuviere en vigor la cantidad de seguro directo contra Incendio o Rayo y/o Rieagos
Adicionales estipulado en las Condiciones de esta cobertura.

Para cualquier caso, la Compafifa devolverd la prima no devengada, calculada a prorrata a partir del evento motivo
de la cancelacién.

C. DEFINICIONES:

Los términos que en seguida se citan tendrén los signitiéédos siguientes:
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Significa la diferencia entre, el costo total en gue incurra el asegurado para mantener en operacién su negocio,
menos el costo total en que normalmente se hubiere incurrido para coperar el negocio durante el mismo periodo, si
el siniestro no hublera ccurrido,

Estos gastos extraordinarioe incluirdn en cada caso, aquellos que se eroguen por concepto de la obtencién o uso de
bienes o instalaciones de otras empresas u otros gastos de emergencia.

2.~ PERICDO DE RESTAURACION.

gSignifica el lapso que comienza en la fecha del dafio o destruccién y concluye al eatablecerse las Condiciones que

existian antes de haber ocurrido el siniestro. Este lapso no queda limitado por la fecha de vencimiento de la
cobertura.

3.~ FECHA DE REANUDACION.

La fecha en la cual la empresa asegurada alcance el mismc estado de produccién en gque se encontraba inmediatamente
antes de ocurrir el siniestro.

4.- OPERACIONES NORMALES.

Las condiciones de operacién de la empresa que hubieren existido en caso de no haber ocurrido siniestro cubierto
por este seguro.
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Anexos Generales:

REDUCCION DE INGRESOS POR INTERRUPCION DE ACTIVIDADES COMERCIALES

A. ALCANCE ' '

La Compafifa indemnizar& al Asegurado la pérdida real sufrida en sus ingresos por la interrupcibén nece-saria de sus
actividades comerciales por los dafios ocasionados a los bienes amparados, a consecuencia de la realizacién de los
riesgos de-Incendio y/o Rayo o los Riesgos Adicionales contratados e indicados en la especificacién de la P6liza
que amparan-los dafios directos, con excepcién de Riesgos Hidrometeo-rolégicos y Terremoto o Erupcién Volcénica
(para estos riesgos solo se amparan salarios y gastos fijos); hasta la suma asegurada establecida en la
eppecificacién o cédula de la PSliza.

La indemnizacién no excederé de la reduccién de sus “Ingresos”, como adelante se definen, menos gas-tos y cargos
que no necesariamente contin@en durante la paralizacibn o entorpecimiento de la empresa.

La Compafiia ser& responsable (Gnicamente durante el tieﬁpo gue sea necesario, sin exceder del periodo contratado,
para reconstruir, reparar o reemplazar la parte del bien dafiado o destruido, hasta reanudar las operaciones
normales de la empresa ¢on la misma calidad de servicio existente,  inmediatamente antes del siniestro, Dicho
perfodo de tiempo se comenzard a contar desde la fecha del siniestro y no se limitard

por la fecha de vencimiento de la péliza,

La Compafiia 8élo ‘serd responsable por la proporcibén que guarde la suma asegurada respecto al importe anual de los
ingresos que se hubieran cbtenido, de no haber acontecido la pérdida, durante los doce meses inmediatamente
siguientes a la fecha de iniciacién de vigencia de esta cléusula.

Para determinar la indemnizacién se considerard la experiencia del Asegurado anterior a la fecha del sinieatro y a
la probable experiencia posterior que se hubiera obtenido de no acontecer la pérdida.

B. SUMA ASEGURADA

La suma asegurada establecida represdenta el importe anual de los Ingresos por las actividades comer-¢iales del
Asegurado y en caso de que sea inferior le seri aplicada la Cléusula de Proporcién Indemniza-ble de las
Condiciones Generales. Se entiende por importe anual de Ingresos, el obtenido durante los 12 (doce) meses
inmediatos anteriores a la fecha del siniestro. Tanto la suma asegurada como el periodo de indemnizacién se
indican en la especificacién.

En caso de siniestro indemnizable, la Compafiia indemnizar& al Asegurado el 100% de las pérdidas de ingresos
recuperables por esta cléusula, sin exceder la suma asegurada,

C. COMPROMISOS DEL ASEGURADO

El Asegurado deberé:

1., Contratar con la misma Compafila seguros que amparen los dafios materiales directos que por in-cendic o rayo o
riesgos adicionales pueda sufrir la propiedad o negocio descritc y de los que pueda derivarse una pérdida de
ingresos.

2, Mantener en vigor dichos seguros, sin cancelarlos ni reducir su suma asegurada o coberturas.

3. Llevar una contabilidad clara que presente en forma sencilla un registro completo de los ingresos percibidos,
para facilitar el célculo de la indemnizacidén, en caso de siniestro.

4. Congervar todos los libros y registros del afic financiero actual y anteriores, en un lugar seguro o guardar una
copia de los mismos en un edificio distinto al indicado en la péliza.

De no cumplir con lo anterior, la Compafiia quedarad liberada de sus obligaciones y tendrd derecho a dar por
cancelada esta cobertura.

D. DEFINICIONES

Donde quiera que aparezcan los siguientes términos en es;a'clauaula, tendran el siguiente significado:

1. Ingresos.
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Las ventas anuales mds cualquier otra percepcién derivada de la operacién normal del comercio, mencs:

a) El costo de la mercancia vendida, incluyendo el costo de empaque

b) El costo de materiales y abastecimientos usados en serviciocs prestados a la clientela y

¢) El costo de servicios contratados con tercercs, excepto empleados del Asegurado.

No se deducirdn otros costos.

En caso de siniestro, los Ingrescs se determinarén tomando en cuenta la experiencia del comercio antes del
siniestro y la experiencia futura previsible de no haber ocurride el siniestro.

2. Mercancias.

Existencias de bienes no manufacturados por el Asegurado que conserva para su venta.

3. Operacicnes Normales.

Las condiciones de operacién de la empresa que hubieran existido en caso de no haber ocurrido si-niestro cubierto
por este seguro.

4. Perfodo de Indemnizacién.- Es el periodo que se inicia en la fecha del siniestro y dentro de la vi-gencia de
esta cldusula, Termina al transcurrir el nimero de meses contratados por el Asegurado e indicados en la
especificacién o al reanudar operaciones, lo que ocurra primero, sin quedar limitado por la fecha de vencimiento
de la pdliza.

5. Afio financiero.

Ultimo periodo anual de operaciones cerrado con balance antes de la fecha del siniestro.,

6. Fecha de Reanudacién de Operaciones.

La fecha en la cual la empresa asegurada alcance el mismo estado de produccién en que'se encon-traba
inmediatamente antes de ocurrir el siniestro, ' ! s ARGS: : 4

E. REANUDACION DE OPERACIONES Y USO DE OTRAS PROPIEDADES

Después de ccurrir un siniestro y tan pronto como sea posible, el Asegurado deberd reanudar total o parcialmente
las operaciones del negocio para reducir la pérdida resultante de la paralizacién o entorpe-cimiento. De ser
necesario y posible, deberd ugar otros locales o propiedades, equipos ¢ abastecimien-tos. La reduccién asi
obtenida serd considerada al determinar la cantidad indemnizable.

F. GASTOS PARA REDUCIR PERDIDAS

En caso de siniestro indemnizable, se cubren también los gastos necesarios y extraordinarios para redu-cir la
pérdida. Estos gastos no podrén ser mayores que la reduccién .en la pérdida. 2

El reembolso que la Compafiia realice al Asegurado por los gastos necesarios y extraordinarios no quedarén
limitados por la fecha de vencimiento de la cléusula y serén otorgados en la medida en que sean necesarios para
que el bien del Asegurado tenga la -misma calidad de servicio gue existia antes del siniestro.

G. INTERRUPCION POR AUTORIDAD

Esta cobertura se extiende a cubrir la pérdida real asegurada, sin exceder de dos semanas consecutivas,. cuando
como. resultado directo de los riesgos asegurados, el acceso a los predios sea prohibido por or-den de Autoridades.
H. LIBROS DE CONTABILIDAD - 1

para efectos de indemnizacibn de la presente cobertura, -el Asegurado otorga a la Compafifa autorizacién para
revisar sus libros.de contabilidad.

I. CAMBIOS EN OCUPACION DE LA EMPRESA O NEGOCIO ASEGURADO

ElL Asegurado se obliga a comunicar a la Compafifa cualguier cambio de ocupacidén o alteracidén a la em-presa ©
negocio asegurado y a pagar el ajuste de prima que corresponda..Si el cambio implica una agra-vacién del riesgo y
el Asegurado no lo comunica a la Compaiiia dentro de un plazc de 24 horas, la Com-pafifa quedard liberada de sus
obligaciones.

J. EXCLUSIONES
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La Compafifa no serd responsable por:

1. La impoaibilldad econémica del Asegurado para hacer frente al gasto de re-construccién o reparacién del bien
daflado y que cause la reduccién de ingre-soa.

2. Pérdidas a causa de cualquier: legislacién relativa a construccién o reparacién de bienes; suspensién o
cancelacién de cualquier convenio, licencia, contrato, u orden,

3, Interferencia de huelguistas u otras personas que tomen parte en la recons-truccién, reparacién, restauracién,
reanudacién o continuidad de la empresa. k

4. Los gastos para extinguir incendios y los gastos erogados para la presdenta-cién de cualquier reclnmacién.

5. El costo de construccidn, reparacién o reposiciébn de loa bienes asegurados

6. Pérdida de mercado.

K. CAUSAS DE CANCELACION DEL CONTRATO

Esta cobertura se cancelari:

1. 81 después de 'un siniestro, el Asegurado suspendiera voluntariamente el negocio para no volverlo a reanudar.
2, Si se clausura el negocio durante un perfodo continuo de veinte ‘dias o més sin que se haya realizado un
siniestro. .

3. 81 se entrega el negocio a un liguidador o sindico, ya sea por orden judicial, por acuerdo de log acreedores o
por voluntad del Asegurado.

4. 81 cesan los intereses del Asegurado en el negocio por causa distinta de su extincién,

5. 8i se hace cualquier alteracidén al negocio, a los bienes o ubicaciones mediante los que se aumente el peligro
de dafio y no se dé aviso a la Compafiia, segln lo establece la cléusula de cambios en ocupacién de la empresa
asegurada. j

6. 8i el Asegurado no tiene al corriente tocdos los libros que debe llevar conforme a las leyes mexicanag.

7. 81 se descubriera en cualquier momento de la vigencia del contrato que hay discrepancias notorias, no
justificadas por las operaciones normales de la empresa del Asegurado, entre las cifras declara-das por él a la
Compafifa y las que se obtengan de un andlisis de su contabilidad.

Para cualquier caso, la Compafiia devolver& la prima no devengada, calculada a prorrata a partir del evento motivo
de la cancelacién,

L. OBLIGACIONES DEL ASEGURADO.

Queda estipulado que el Asegurado tendr& las siguientes obligaciones:

1. Levantar dentro de los siguientes 30 (treinta) dias de la fecha de iniciacién de vigencia de este seguro, un
inventario completo, general y detallado de su negocio y por lo mencs una vez cada afio, y dentro de los 12 (doce)
meses siguientes a la fecha del inventario inmediato anterior; a menos de que tenga en la fecha de iniciacién de
esta cobertura un inventario de esta naturaleza, tomado de-ntro de los 12 (doce) meses inmediatos anteriores, asi
como un juego de libros que muestren una relacién completa de las operaciones efectuadas desde que tal inventario
hubiere sido tomado.

2, Mantendr& en el curso regular de su negocio desde la fecha de inicio de eata cobertura en adelante, un juego de
libros que muestren claramente y presente en forma sencilla, un registro completo de las operaciones efectuadas,
incluyendo todas las compras, ventas y embarques, tanto los hechos contra efectivoe como a crédito

El término “registro completo de operaciones efectuadas” en la forma en que se usa en los parrafos que anteceden,
tiene la intencién de incluir en el citado juego de libros una relacién completa de to-dos los bienes, que se
reciban en el predio y que se aumenten a las existencias, y de todos los bie-nes que se retiren de tales
existencias, ya sea por el asegurado o por otros, atn cuando no consti-tuyan legalmente ni compras ni ventas.

3. Conservar y cuidar todos los inventarios tomados durante el afio en curso, asi como todos los toma-dos durante
el afio inmediato anterior que existan al tiempo de inicio de vigencia de esta cobertura y conservar y cuidar todos
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los libros que en ese momento tenga, mostrando el registro de sus nego-cios coperados durante el afio corriente y el
inmediato anterior.

El asegurado también conservard y cuidari todos los inventarios tomados y todos los libros utiliza-dos después de
la iniciacién de vigencia de esta cobertura, que contengan un registro de cperacic-nes efectuadas.

Los libros e inventarios y cada uno de ellos, como quedan mencionados, ser&n conservados por el asegurado bajo
llave en una caja fuerte a prueba de incendic durante la noche y en todo tiempo, miencras el edificio o edificios
mencionados en esta pdliza nc estén efectivamente abiertos para ne-gocic 6 a falta de esto, el Asegurado guardard
tales libros e inventarios y cada uno de ellos en algin lugar seguro, no expuesto a un incendio que pudiera
destruir los edificios mencionados; y en casc de que ocurriere pérdida 6 dafio de los que la péliza asegura a la
propiedad mencionada en ella, ta-les libros e inventarios y cada uno de ellos, deberdn ser entregados por el
Asegurado a la Compafi-fa para examen.

Queda convenido que el hecho de que la compafifa solicite o reciba los libros, inventarios o demds documentos a que
se refieren estas clédusulas, no constituird admisién de responsabilidad alguna, ni renuncia a cualquier derecho
que le confiere la pdliza.
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Anexos Generales:

SEGURO DE RESPONSABILIDAD CIVIL GENERAL

CONDICIONES GENERALES

Cléugula la.- Materia del seguro.

La Compafiia se obliga a pagar los dafios, asi como los perjuicios y dafio moral consecuencial, que el Asegurado
cauge a terceros y por los que &ste deba responder, conformé a la legislacién aplicable en materia de
regponsabilidad civil vigente en los Estados Unidos Mexicanos ( o legislacién extranjera en el caso de que se
hubiesé convenido cobertura conforme a las condiciones particulares para el seguro de responsabilidad civil por
dafios -en el extranjero), por hechos u omisicnes no dolosos ocurridos durante la vigencia de esta péliza, y que
¢ausen la muerte o el menoscabo de la salud de dichos terceros, o-el deterioro o la destruceién de bieneas
propiedad de loa mismos, seg(n las cl&usulas y especificaciones pactadas en este contrato de seguro.

Clédsula 2a.- Alcance del seguro.

A) La obligacién de la Compafifia comprende:

1.- El pago de los dafios, perjuicios y dafio moral consecuencial, por los que sea responsable el Asegurado,
conforme a lo previgto en esta péliza y en las condiciones particulares respectivas.

2.- El pago de los gastos de defensa del Asegurado, dentro de las condiciones de esta péliza. Esta cobertura
incluye; entre otros:

a) El pago del importe de las primas por fianzas judiciales que el Asegurado deba otorgar, en garantia del pago de
las sumas que se-le reclamen a titulo de responsabilidad civil cubierta por esta péliza. En consecuencia, no ae
consideraran comprendidas, dentro de las obligaciones que-la Compafiia asuma bajo esta péliza, las primas por
fianzas que deban otorgarse como caucién para que el Asegurado alcance ‘su libertad preparatoria, provisional o
condicional, durante un proceso penal,

b) El pago de los gastos, costas e intereses legales que deba pagar el Asegurado por resolucién judicial o
arbitral ejecutoriadas.

¢) El pago de los gastos en que incurra el Asegurado, con motivo de la tramitacidén y liquidacién de las
reclamaciones.

B) Delimitacién del alcance del seguro.

1.- El limite méximo de responsabilidad para la Compafifa, por uno o todos los siniestros que puedan ocurrir
durante un afio de seguro, es la suma asegurada indicada en la pdliza.

2.- La ocurrencia de varios dafios durante la vigencia de la péliza, procedentea de la misma o igual causa, serd
considerada como un solo siniestro, el cual, a su vez, se tendrd como realizado en el momento en que se produzca
el primer dafio de la serie.

3.~ El pago de los gastos a que se refiere el punto 2 del inciso a) estard cubierto en forma adicional, pero sin
exceder de una suma igual al 50 % del limite de responsabilidad asegurada en esta péliza.

Clédusula 3a. Responsabilidades nc amparadas por el contrato, pero que pueden ser cubiertas mediante convenio
expreso.

Quedan excluidas del seguro, pero podrén ser cubiertas mediante convenio expreso:

a) Responsabilidades ajenas, en las que el Asegurado, por convenio o contrato, se comprometa a la sustitucién del
obligado original, para reparar o indemnizar eventuales y futuros dafios a terceros en sus personas o en sus
propiedades.

b) Responsabilidades por dafios ocasionados a terceros por los productos fabricados, entregados o suministrados por
el Asegurado, © bien por los trabajos ejecutados.

©¢) Responsabilidades por dafios ocasionados a bienes propiedad de terceros:

1. Que estén en poder del Asegurado por arrendamiento, comodato, depbeito, o por disposicién de autoridad.
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2. Que hayan sido ocasionades por las actividades normales del Asegurado en estos bienes {elaboracidn,
manipulacién, transformacidén, reparacién examen y otras andlogas).

En el caso de bienes inmuebles, esta exclusién rige cuando dichos bienes, o parte de ellos, hayan sido objeto
directo de esas actividades.

Tampoco quedan cubiertas las responsabilidades, si los supuestos mencionados en los incisos 1 y 2 anteriores se
dan en la persona de un empleado o de un encargado del Asegurado, en el desempefio de su trabajo.

d) Responsabilidades por reclamaciones presentadas entre si por las perscnas fisicas o morales mencionadas como
asegurados en esta péliza.

e) Responsabilidades por dafios causados con motivo de obras, construcciones, ampliaciones o demoliciones.
Cléusula 4a.- Riesgos no amparados per el contrato.

Queda entendido y convenido que este segurc en ningln caso ampara, ni se refiere a:

a) Regponsabilidades provenienteeg del - incumplimiento de contratos o convenios, cuando dicho incumplimientorno haya
producido la muerte o el menoscabo de la salud de terceros, o el deterioro o la destruccién de bienes propiedad de
los mismos,

b) Responsabilidades por prestaciones sustitutorias del incumplimiento de contratos o convenios,

¢) Responsabilidades derivadas del uso, propiedad o posesién de embarcaciones, aeronaves y vehiculos terrestres de
motor, salvo que eatos (ltimos estén destinados a su empleo exclusivo dentro de los inmuebles del Asegurado y no
raquieran de placa para su empleo en lugares piblicos. ]

d) Responsabilidades derivadas de dafios ocasionados dolosamente.

e) En cago de ser el Asegurado una persona fisica, responsabilidades derivadas de daflos sufridos por: cényuge,
padres, hijos, hermanos, padres politicos, hermanos politicos u otros parientes del Asegurado, que habiten
permanentemente con €1,

#n caso de ser el Asegurado una perscna moral, responsabilidades derivadas de dafios sufridos por: consejeros,
directores, socios, administradores, gerentes u otras personas con-funcién directiva, asf como por sus cényuges o
por sus parientes qgue habiten permanentemente con ellos, segin se indica en el pidrrafo anterior,

f) Responsabilidades por dafios causados por:

1, Inconsistencia, hundimiento o asentamiento del suelo o subsuelo.

2. Palta o insuficiencia de obras de consolidacién para evitar la pérdida de sostén necesario al-.suelo o subsuelo
de propiedades vecinas,

g) Responsabilidades por daflos ocasionados por guerra u .otros actos bélicos, revolucidn, rebelién, motines,
huelgas, actos de terrorismo o de terroristas, actos vanddlicos; o dafios que se originen por digpogiciones de
autoridades de Derecho ¢ de hecho, actos de terrorismo o .de terroristas. v . "

h) Responsabilidades imputables al Asegurado, de acuerdo con la Ley Federal del Trabajo, la Ley del Seguro Social
u otra disposicién complementaria de dichas leyes. >

i) Respcnsabilidades profesionales.

i) Por dafios causados por caso fortuitc o fuerza mayor.

k) Culpa grave e inexcusable de la victima.

1) Por dafios ocasionados por:. asbestos, fibras de amiante, tabaco; dioxinas, dimetil isocianato, bifeniles
policlorados, clorofluorocarbonos, clorofenoles, asi como:dafios genétices.

m) Por multas, ni por cualquier clase. de panciones penales o fianzas ni por cauciones para gurr,\ntiu de la
investigacién, ni del proceso penal.

n) Reaponsabilidades como consecuencia de extravio de bienes.

o) Responsabilidades por dafios ocasionados por reaccién nuclear ¢ contaminacién radioactiva.

Ademas de las arriba indicadas, la Compafiia en ningfin caso cubre:
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p) Responsabilidad civil bienes en custodia.

q) Responsabilidades por siniestros ocurridos en el extranjero y/o demandas en el eéxtranjero.

r) Responsabilidad civil por el uso de explosivos.

s) Reésponsabilidades por daflos originados por contaminacién u 'otras variaciones perjudiciales de agua, atmésfera,
suelos, subsuelos, o bien por ruidos,

t) Responsabilidades por dafios ocasionados a bienes propiedad de terceros:’

1. 'Que estén ' en poder del ‘Asegurado por arrendamiento, comodato, dep6sito, o por disposicién de autoridad.

2, Que hayan sidoc ocasionados por las actividades normales del Asegurado en estos bienes (elaboracién,
manipulacién, transformacién, reparacidédn examen y otras andlogas).

En el-caso de bienes inmuebles, esta exclusién rige cuando dichoa bienes, o parte de ellos, hayan sido objeto
directo de esas actividades.

Tampoco quedan cubiertas las responsabilidades, si - los supuestos mencicnades en los incisos 1 y 2 anteriorea se
dan en ‘la persona de un empleadc o de un encargado del Asegurado, en el desempefio de su trabajo.

u) Responsabilidades por dafios punitivos o ejemplares.

v) Toda responsabilidad asumida por el Asegurado, bajo ‘cualquier contrato formal por virtud del cual asuma
responsabilidad(es) distinta(s) de las que cubre esta Pb6liza.

Cl&usula 5a.- Territorialidad del seguro.

Esta péliza ha sido contratada conforme a  las leyes mexicanas y para cubrir dafios que ocurran-dentro del
territorio de los Estados Unidos Mexicanos.

Cldusula 6a.- Prima.

a) La prima a cargo del Asegurado vence en el momento de la celebracién del contrato y, salvo convenio en
contrario, se entenderd que el pericdo del seguro es de un afio.

b) 8i el Asegurado ha optado por el pago fraccionado de la prima, las exhibiciones deberdn ser por periodos de
igual duracién, no inferiores a un mes, con vencimiento al inicio de cada periodo pactado, y se aplicaran los
recargos autorizados por la Comisién Nacional de Seguros y Fianzas a la fecha de expedicién de la péliza, la cual
se dard a conocer por escrito al Asegurado.

c) El Asegurado gozar& de un periodo de espera de treinta dias naturales para liquidar el total de la prima o de
cada una de sus fracciones convenidas.

Los efectos de este contrato cesardn automdticamente a las doce horas (mediodia) del Giltimo dia del periodo de
espera, si el Asegurado no hubiese cubierto el total de la prima o de su fraccibén pactada.

d) La prima convenida debe ser pagada en las oficinas de la Compafifa, contra entrega del recibo correspondiente.
Cléusula 7a-. Prima de depésito.

Para efectos de este seguro, se entiende por prima de depbésito la cantidad total que resulta de aplicar la cuota
de riesgo sobre el monto estimado proporcionado por el Asegurado en su solicitud, de acuerdo a la base tarifaria
correspondiente. Dicha prima serd ajustada al final de la vigencia de este seguro, con base en el monto real que
declarard el Asegurado, quien se obliga, ademés a pagar la diferencia que resulte entre la prima de depbésito y la
prima definitiva.

Asimismo, la Compafiia se obliga a devolver al Asegurado la cantidad que, en su caso, le corresponda.

Cléusula Ba,~- Deducible.

De acuerdo con lo seflalado en la cardtula de la péliza y, en su caso, en la especificacién o cédula
correspondiente a las condiciones particulares que se hubieren contratado, siempre quedari a cargo del Asegurado,
en cada siniestro, una cantidad denominada deducible.

Cl&usula 9a.- Disposiciones en caso de siniestro.

a) Aviso de reclamacibn:
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El Asegurado se obliga a comunicar a la Compafifa, tan pronto tenga conocimiento, las reclamaciones o demandas
recibidas por &l o por sug representantes, a cuyo efecto, le remitird los documentos o copia de los mismos, que
con ese motivo se le hubieren entregado y la Compafiia se obliga a manifestarle, de inmediato y por escrito, que no
asume la direccién del proceso, si ésta fuere su decigidn.

Si no realiza dicha manifestacién en la forma prevista, se entenderd que la Compafiia ha asumido la direccién de
los procescs seguidos contra el Asegurado y &ste deberd cooperar con ella, en los términos de los siguientes
incisos de esta clausula.

En el supuesto de que la Compafiia no asuma la direccién del proceso, expensard por anticipado, al Asegurado, hasta
por la cantidad que se obligé a pagar por este concepto, para que éste cubra los gastos de su defensa, la que
deberd realizar con la diligencia debida.

b) Cooperacidén y asistencia del Asegurado con respecto a la Compafifa:

El Asegurado se obliga, en todo procedimiento que pueda iniciarse en su contra, con motivo de la responsabilidad
cubierta por el seguro: '

- A proporcionar los datos y pruebas necesarios, que le hayan sido requeridos por la Compafifa para su defensa, en
caso de ser ésta necesaria o cuando el Asegurado no comparezca.

- A ejercitar y hacer valer las accicnes y defensas que le corresgpondan en Derecho.

- A Comparecer en todo procedimiento.

- A otorgar poderes en favor de los abogados que la Compafiia deaigne para que lo representen en loa citados
procedimientos, en caso de que no pueda intervenir en forma directa en todos los tramites de dichos
procedimientos,

Todos los gastos que efectfie el Asegurado, para cuiplir con dichas obligaciones, serdn sufragados con cargo a la
suma asegurada relativa a gastos de defensa. '

8i la Compafiia obra con negligencia en la determinacién o direccidén de la defensa, la responsabilidad en cuanto al
monto de los gastos de dicha defensa nc estard sujetg a ningln limite,

¢) Reclamaciones y demandas:

La Compafiia queda facultada para efectuar la liquxdacién de las reclamaciones extrajudicial o judicialmente, para
dirigir juicios o promociones ante autoridad y. para.celebrar ccnvenios.

No serd oponible a la Compafifa cualquier reconccimiento de adeudo, transaccién, convenio u otro acto juridico que
implique reconocimiento de responsabilidad del Asegurado, concertado sin conocimiento de la propia Compafiia, con
el fin de aparentar una.responsabilidad que, de otro modo, seria inexistente o inferior a la real. La confesién de
materialidad de un hecho por el Asegurado no puede ger asimilada al reconocimiento de una responsabilidad.

d) Beneficiario del seguro:

El presente contrato de.segure atribuye el darccho a la indemnizacién directamente al tercero dafiado, quien ge
considerard como su beneficiario, desde el momente del giniestro.

e) Reembolso: . -

8i el tercero es indemnizado en todo o en parte por el Asegurado, éste serid reembolsado proporcionalmente por la
Compafifa.

£) Subrogacién:

La Compafifa se subrogard, hasta por el importe de la .cantidad.pagada, en todos los derechos contra terceros que,
por causa del dafio indemnizado , correspondan al Asegurado; sin embargo, cuandc se trate de actos cometidos por
personas de las que fuere legalmente responsable el Asegurado, por considerarse, para estos efectos, también como
asegurados, no habri subrogacién.

Si el dafio fue indemnizado 85lo en parte, el Asegurado y la Compafiia concurrirdn a hacer valer sus derechos en la
proporcién que corresponda.
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La Compafiia podré- liberarse en todo o en parte de sus obligacicnes, si la subrogacién es impedida por el
Asegurado.

Cléusula 10a:- Reduccién y reinstalacién de suma asegurada.

La suma asegurada en la péliza quedard reducida autométicamente en la cantidad que ge hubiere pagado por siniestro
durante la vigencia del seguro; sin embargo, previa aceptacidn' de la Compafifia, a solicitud del ‘agegurade, guien ge
obligard a pagar la prima que corresponda, dicha suma podrd ser reinstalada a su monto original para ser aplicable
a posteriores ‘reclamaciones.

Cliusula 1la.- Agravacién del riesgo.

El Asegurado deberd comunicar a la Compafifa las agravaciones esenciales gque sufra el riesgo durante el curso del
seguro, dentro de las 24 horas giguientes al mcmento en que las conozca; las obligacicénes de la Compafifa cesarén
de pleno derecho, si el Asegurado omitiere el avisoc o si €l provocare dicha agravacién y ésta influyere en la
realizacién del sinieatro.

En los casos-de dolo o mala fe, el Asegurado perderd las primas pagadas anticipadamente.

Cldugula 1l2a.- Extincién de las obligaciones de la Comparfiia.

Ademés-de lo estipulado en las cléusulas 6a., 9a., 1lla. y 13a., en cuanto a los efectos del incumplimiento de laa
obligaciones del Asegurado, las obligaciones de la Compafifa se extinguir&n en los gigulientes casos:

a) 81 el siniestro fuere causado dolosamente por el Asegurado o' con su complicidad.

b) ‘6i la reclamacién fuere, en cualquier aspecto, fraudulenta o se apoyare en declaraciones o documentos falsgos
del Asegurado o de terceras personas, con el propésito de ob:ener lucro indebido.

Cléusula’l3a.- Otros gequros .

Cuando-el Asegurado contrate con varias compafifas pélizas contra el mismo riesgo y por el misme interés, tendra la
obligacién de poner en conccimiento de la Compafifa los nombres de las otras compafifias de eeguros, asil como las
gumas aseguradaas.

La Compafiia quedard liberada de sus obligaciones si el Asegurado omite intencionalmente el aviso del parrafo
anterior, o si contrata los diversos seguros para cbtener un provecho ilfeito.

Cldusula 14a.- Inspeccidn.

La Compafifa tendr& derecho a investigar las actividades materia del seguro, para fines de apreciacién del riesgo.
Agimismo, el Asegurado conviene en que la Compafifa podrd efectuar la revisién de sus libros vinculados con
cualquier hecho que tenga relacién con esta p6liza.

Cléausgula 15a,- Terminacién anticipada del contrato

No obstante el término de vigencia del contrato, las partes convienen en que éste podrd darse por terminado
anticipadamente, mediante notificacién por escrito. Cuando el Asegurado lo dé por terminado, la Compafiia tendra
derecho a la parte de la prima que corresponda al tiempo durante el cual el seguro hubiere estado en vigor, de
acuerdo con la siguiente tarifa para seguros a corto plazo aprobada por la Comisién Nacional de Seguros y Fianzas:

Periodo Porcentaje de la Prima Anual
Hasta 10 dias 10 %

" 1 mea 20 %

"1 % meses 25 %

" 2 meses 30 %

" 3 meges y 40 %

" 4 meses 50 %

" 5 meses 60 %

" 6 meses 70 %

" 7 meses 75 %
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" 8 meses 80 %
" 9 meses B85 %
" 10 meses 90 %
" 11 meses 95 %

Cuando la Compafifa lo dé por terminado, lo hard mediante notificacién fehaciente al Asegurado, surtiendo efecto la
terminacién del seguro después de 15 dias de practicada la notificacién respectiva. La Compafiia deberd devolver la
totalidad de la prima no devengada, a mis tardar al hacer dicha notificacién, sin cuyo requisito se tendrd por no
hecha.

Clausula l6a.-Prescripeidn

Todas 'las acciones que se deriven de este contrato de seguro, prescribiran en dos afios, contados en los términos
del articulo 81 de la Ley Sobre el Contrato de Seguro, desde la fecha del acontecimiento que les dio origen, salveo
los casos de excepcién consignados en el articulo 82 de la misma ley.

Cléugula 17a.-Competencia

En caso de controversia, el quejoso deberd ocurrir a la Comisién Nacional para la Proteccién y Defensa de los
Usuarios de Servicios Financieros, en sus oficinas centrales o en las de sus delegaciones en los términos del
Articulo 277 de la Ley de Instituciones de Seguros y de Fianzas , y si diche organismo no es designado &rbitro,
podrd ocurrir a los tribunales competentes, del domicilio de la Compafiia.

Cl&usula 18a,- Rehabilitacidn ' S8 o

No cbstante -lo dispuestd en la cliusula de Primas de las Condiciones Generales, el Asegurado podrd, dentro de los
treinta dias siguientes al dltimo dia del plazo de gracia sefialado en dicha cléusula, pagar la prima de este
seguro o la parte correspondiente de ella si se ha pactado su pago fraccionado;'en este tago,' por el solo hecho
del pago mencionado los efectos de este seguro se rehabilitarén a partir de la hora y dia sefialados en el
comprobante de pago y la vigencia original se prorrogard autométicamente por un lapso igual al comprendido entre
el Gltimo dfa del mencionado plazo de gracia y la hora y dia en que surte efecto la rehabilitacién.

Sin embargo, si a més tardar al hacer el pago de que se trata, el Asegurado solicita por escrito que este seguro
conserve su vigencia original, la Compafiia ajustard y, en su caso, devolverd de inmediato, a prorrata, la prima
corregspondiente al periodo durante el cual cesaron los efectos:del mismo conforme al articulo 40 de la Ley scobre
el Contrato de Seguro cuyos momentos inicial y terminal se indican al final:del padrrafo precedente,

En caso de gue no.se consigne la hora:en el comprobante de pago, se entenderd rehabilitado el seguro desde las
cero horas de la fecha de pago. .

sin perjuicio de sus efectos automiticos, la rehabilitacién a que se refiere esta c¢ldusula deberd hacerla constar
la Compafifa, para fines: administrativos, en el recibo que se emita con motivo del pago correspondiente y en
cualquier otro documento que ge emita con pesterioridad a dicho.pago,

Cléusula 19a.- Consentimiento de Uso de Datos Personales.

De conformidad con la Ley Federal de Proteccién de Datos Personales .en Posesién de los Particulares, la Compafiia
se obliga a solicitar al Asegurado o Contratante, siempre y cuando éste sea persona fisica,

su consentimiento para tratar sus datos personales incluso los sensibles y los patrimoniales o financieros,
recabados, que.se recaben o generen con motivo de.-la relacién juridica que se tenga celebrada, o que en su caso se
celebre. . ! .

La Compafiia ademds, se obliga a informarle al Asegurado o Contratance, siempre y cuando éste sea perscna fisica,
que sus datos se tratarén para todos los fines vinculados con dicka relacién, tales como: identificacién,
operacién, administracién, andlisis, ofrecimiento y promocibn de bienes, productos y servicios y/o prospeccién
comercial, asi como para cumplir las obligaciones derivadas de tal relacién y -otros fines compatibles o andlogos,
quedando convenido que el Asegurado o Contratante aceptard la transferencia que pudiera realizarse de ellos a
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entidades integrantes del Grupo Financiero Banorte, subsidiarias de éstas instituciones y terceros, nacionales o
extranjeros, conforme a las finalidades establecidas en el Avieo de Privacidad de la Compafiia.

La Ley Federal de Protéccién de Datos Personales en Posesidén de Particulares establece dicha obligacién en sus

Articulos 8° y 9° que a la letra dicen:

Articulo 8.

Todo tratamiento de datos perscnales estard sujeto al consentimiento de su titular, salvo las excepciones
previstas ‘por la presente Ley.

El consentimiento- serd expreso cuando la voluntad se manifieste verbalmente, por escrito, por medios electrénicos;
Spticos o por cualquier otra tecnologia, o por signoa inequivocos.

Se entenderé que-el titular consiente tacitamente el tratamiento de sus datos, cuando habiéndose -puesto a su

disposicién el aviso de privacidad, no manifieste su oposicién.

Los datos financieros o patrimoniales requeriré&n el consentimiento expreso de su titular, salvo las excepciones a

gque se refieren los Articulos 10 y 37 de la presente Ley.

El consentimiento podrd ser revocado en cualquier momento sin que se le atribuyan efectos retroactivos. Para
reyocar el congsentimiento, el responsable deber&, en el aviso de privacidad, establecer los mecanismos y

procedimientos para ello.” '

Articulo 9:

Tratdndose de datos perscnales sensibles, el responsable deber& obtener el consentimiento.expreso y por escrito

del titular para su tratamiento, a través de gu firma autdgrafa, firma electrénica, o cualquier mecanismo de

autenticacién que- al efecto se establezca.

No podrén crearse bases de datos que contengan datos personales sensibles; sin que se juatifique la creacién de

las mismas para finalidades legitimas, concretas y acordes con las actividades o fines explicitos que perasigue el

sujeto regulado.”

Articulo 10.

No serf necesario el consentimiento para el tratamiento de los datos perscnales cuando:

I. Esté previsto en una Ley;

II. Los datos figuren en fuentes de acceso plblico;

III. Los datos personales se sometan a un procedimiento previo de disociacibn;

IV, Tenga el propbésito de cumplir obligaciones derivadas de una relacién juridica entre el titular y el

responsable;

V. Exista una situacién de emergencia que potencialmente pueda dafiar a un individuo en su persona o en sus bienes;

V1. Sean indispensables para la atencién médica, la prevencidén, diagnéstico, la prestacién de asistencia

sanitaria, tratamientos médicos o la gegtidén de servicios sanitarios, mientras el titular no esté en condiciones

de otorgar el consentimiento, en los téxrminos que establece la Ley General de Salud y demds disposiciones

juridicas aplicables y que dicho tratamiento de datos ge realice por una persona sujeta al secreto profesional u

obligacién equivalente, o

VII. Se dicte resolucién de autoridad competente.”

Articulo 37.

Las transferencias nacionales o internacionales de datos podréin llevarse a cabo sin el congentimiento del titular

cuando se dé alguno de los siguientes supuestos:

I. Cuando la transferencia esté prevista en una Ley o Tratado en los que México sea parte;

II. Cuando la transferencia sea necesaria para la prevencién o el diagnéstico médico, la prestacién de asistencia

sanitaria, tratamiento médico o la gestidn de servicios sanitarios;

III. Cuando la transferencia sea efectuada a sociedadea'cdﬁtrblédoras, subsidiarias o afiliadas bajo el control
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comin del responsable, o a una sociedad matriz o a cualquier sociedad del mismo grupo del responsable que opere
bajo los mismos procesos y politicas internas;

IV. Cuando la tranaferencia sea necesaria por virtud de un contrato celebrado o por celebrar en intexés del
titular, por el responsable y un texcero;

V. Cuando la transferencia sea necesaria o legalmente exigida para la salvaguarda de un interés pdblico, o para la
procuracién o administracién de justicia;

V1. Cuando la transferencia sea precisa para el reconocimiento, ejercicio o defensa de un derecho en un proceso
judicial )y

VII. Cuando la transferencia sea precisa para el mantenimiento o cumplimiento de una relacién juridica entre el
regponsable y el titular.”

Dicho Aviso de Privacidad estard disponible en la pagina web de la Compaiiia: www.segurosbanorte,com.mx
Cléusula 20a.- ARTICULO 25 DE LA LEY SOBRE EL CONTRATO DE SEGURO

181 el contenido de la P&liza o sus modificaciones no concordaren con la oferta, el Asegurado pedrd pedir la
rectificacién correspondiente dentro de los 30 (treinta) dias que sigan al dfa en que reciba la P6liza.
Transcurrido este plazo ge considerarén aceptadas las estipulaciones de la P6liza o de sus modificaciones".
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Anexos Generales:

-Deducibles Aplicables-

*Dafios materiales para Edificiocs y Contenidos.

-Incendio, rayo, explosién y/o Huelgas y alborotos populares: No Aplica

-Otros riesgos: 1% sobre la suma asegurada con mdximo de 750 UMA

-Riesgos Hidrometeorolégicos-

*Més de 500 metros de la costa del mar y/o rivera de rio, lago, laguna y/o dep6sito natural &6 artificial de agua
riesgos ‘hidrometeorolégicos

coaseguro - zona "deducible general, aplicable sobre
(¥ compafiia/% asegurado) el valor real o de reposicién de
B e dememmm— .- los bienes asegurados, seg(n se
----------------------------------------------------------- haya contratado en esta pdliza
90%/10% alfa 3 1%

terremoto y/o erupcién volcdnica.

participacién del asegurado

(% compafiia/ % asegurado) zona deducible general

90%/10% D 2%

*Remocién de Escombros: El que se aplique en el dafio material.

-Pérdidas Consecuenciales-

Descripcioén Deducible

-Gastos Extraordinarios: 10% de los gastos efectuados

-Reduccién de ingresos por interrupcibén de actividades comerciales: 5 dias de espera

-Régponsabilidad Civil General-

-Inmuebles y Actividades: 10% sobre la reclamacidén con minimo de 100 UMA

~Contaminacién Medio Ambiente Sublimite § 250,000.00 dlls

endoso para rc contaminacién ambiental

con base a las disposiciones administrativas de carfcter general que establecen los lineamientos para el
“requerimiento minimo de los seguros que deber&n contratar los regulados que realicen las actividades de
transporte, almacenamiento, distribucién, compresién, descompresién, licuefaccién, regasificacién o expendio al
piblicc de hidrocarburos o petroliferos”; se hace constar que, dentro de la seccién de responsabilidad civil, se
encuentra amparada la responsabilidad civil por contaminacién accidental, stbita e imprevista del medio ambiente
de conformidad con las condicicnes generales, especiales, particulares, exclusiones, deducibles y vigencia gue
rigen la p6liza de seguro de dafios miltiple empresarial arriba citada y hasta el monto de la suma asegurada y/o
limite miximo de responsabilidad contratado para esta cobertura, cubriendo lo siguiente:

a) gastos para atencién de emergencias

b) contencién de contaminantes

¢) mitigacién de impactos y dafios ambientales

d) restauracidn o comprensién ambiental

e) caracterizacidn de sitios contaminados y

f) remediacifn de sitios contaminados

exclusiones particulares

ademés de las exclusiones descritas en las condiciones generales y particulares de la cobertura, quedan excluidos
los siguientes riesgos:

a. dafios por la incbservancia de instrucciones o recomendaciones escritas para la inspeccién, control o
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mantenimiento, dadas por loa fabricantes de artefactos o instalaciones relacionadas con la prevencién o control de
la contaminacién.

b. dafios por la omisién de las reparaciones necesarias de los artefactos o instalaciones.

c. dafios por la inobservancia de leyes, reglamentos, decretos y resoluciones de las autoridades que se refieren a
la proteccién del medio ambiente y a la prevencién de la contaminacién.

d. la explotacién y produccién de petrédleo.

e. dafios por contaminacién gradual o paulatina.

f. los gastos de limpieza (clean up costs) causados por la limpieza o descontaminacién de los inmuebles del
asegurado

g. dafios al ambiente en los cuales sea imposible determinar puntualmente a la persona fisica o moral o entidad del
sector publico causante directa de los dafios al ambiente.
deducibles:contaminacién: 20% sobre la reclamacién con minimo de $500.00 usd
-Rotura de Cristales-

-5% de la pérdida con minimo de 3 UMA

-Anuncios Luminosos-

-10% de la pérdida con minimo de 10 UMA

-Robo con violencia y/o Asalto-

-10% de la pérdida con minimo de 100 UMA

-Dinerc y/o Valores- .

-Dentro y fuera del local: 10% de la pérdida con minimo Ae 56 UMA

-Camiones Repartidores y/o Cobradores: 10% sobre el sublimite contratado por cada repartidor
-Equipo Electrénico- '

1. Dafios materiales al equipo electrénico: 1% del valor de reposicién del equipo dafiado con minime de 20 UMA

-Equipos Méviles y portdtiles: 20% sobre el valor de reposicién del equipo afectado.

. Robo con Violencia: 20% sobre el valor de reposicién de cada equipo con minimo de 20 UMA
- Rotura de Maguinaria -

-Maquinaria, Equipo y Calderas de uso industrial y Comercial.
-Cobertura bisica (Dafios materiales): 2% sobre la suma asegurada con minimo 100 UMA
-Excepto derrame de contenidos al cual aplica 20% de la perdida con minimo de 30 UMA
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JAnexos Generales:
DEFINICION DE TERRORISMO:
LOS ACTOS DE UNA PERSONA QUE POR SI MISMA O EN REPRESENTACION DE ALGUIEN O CON CUALQUIER ORGANIZACION O GOBIERNO,
REALICEN ACTIVIDADES POR FUERZA, VIOLENCIA, O POR LA UTILIZACION DE CUALQUIER OTRO MEDIO CON FINES POLITICOS,
RELIGIOSOS, IDEOLOGICOS, ETNICOS, O CUALQUIER OTRA NATURALEZA, DESTINADOS A DERROCAR, INFLUENCIAR O PRESIONAR, AL
GOBIERNO DE HECHO O DE DERECHO PARA QUE TOME UNA DETERMINACION O ALTERAR Y/O INFLUENCIAR ¥/O PRODUCIR, ALARMA,
TERROR, TEMOR, O ZOZOBRA EN LA POBLACION O EN UN GRUPO O SECCION DE ELLAS O DE ALGUN SECTOR DE LA ECONOMIA.
ENDOSO DE EXCLUSION DE TERRORISMO
CON BASE EN LO ANTERIOR, QUEDAN EXCLUIDAS LAS PERDIDAS O DANOS MATERIALES POR DICHOS ACTOS DIRECTOS O INDIRECTOS
QUE CON UN ORIGEN MEDIATO O INMEDIATO SEAN RESULTANTES DEL EMPLEO DE EXPLOSIVOS, SUSTANCIAS TOXICAS, ARMAS DE
FUEGO, © POR CUALQUIER OTRO MEDIO, EN CONTRA DE LAS PERSONAS, DE LAS COSAS O DE LOS SERVICIOS PUBLICOS Y QUE ANTE
LA AMENAZA O POSIBILIDAD DE REPETIRSE, PRCDUSCAN ALARMA TEMOR, O ZOZOBRA EN LA POBLACION O EN UN GRUPO O SECTOR DE
ELLA, TAMBIEN SE EXCLUYEN LAS PERDIDAS DANOS, COSTO O GASTOS DE CUALQUIER NATURALEZA DIRECTA O INDIRECTAMENTE

CAUSADOS POR O RESULTANTES DE O EN CONEXION DE CUALQUIER ACCION TOMADA POR EL CONTROL, PREVENCION O SUPRESION DE
CUALQUIER ACTO DE TERRORISMO. :
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Anexos Generales:
DEFINICION DE TERRORISMO:

LOS ACTOS DE UNA PERSONA QUE POR SI MISMA O EN REPRESENTACION DE ALGUIEN O CON CUALQUIER ORGANIZACION O GOBIERNO,
REALICEN ACTIVIDADES POR FUERZA, VIOLENCIA, O POR LA UTILIZACION DE CUALQUIER OTRO MEDIO CON FINES POLITICOS,
RELIGIOSOS, IDECLOGICOS, ETNICOS, O CUALQUIER OTRA NATURALEZA, DESTINADOS A DERROCAR, INFLUENCIAR O PRESIONAR, AL
GOBIERNO DE HECHO O DE DERECHO PARA QUE TOME UNA DETERMINACION O ALTERAR Y/O INFLUENCIAR Y/O PRODUCIR, ALARMA,
TERROR, TEMOR, O ZOZOBRA EN LA POBLACION O EN UN GRUPO O SECCION DE ELLAS O DE ALGUN SECTOR DE LA ECONOMIA.
ENDOSC DE EXCLUSION DE TERRORISMO
CON BASE EN LO ANTERIOR, QUEDAN EXCLUIDAS LAS PERDIDAS O DANOS MATERIALES POR DICHOS ACTOS DIRECTOS O INDIRECTOS
QUE CON UN ORIGEN MEDIATO O INMEDIATO SEAN RESULTANTES DEL EMPLEO DE EXPLOSIVOS, SUSTANCIAS TOXICAS, ARMAS DE
FUEGO, O POR CUALQUIER OTRO MEDIO, EN CONTRA DE LAS PERSONAS, DE LAS COSAS O DE LOS SERVICIOS PUBLICOS Y QUE ANTE
LA AMENAZA O POSIBILIDAD DE REPETIRSE, PRODUSCAN ALARMA TEMOR, O ZOZOBRA EN LA POBLACION O EN UN GRUPO O SECTOR DE
ELLA, TAMBIEN SE EXCLUYEN LAS PERDIDAS DANOS, COSTO O GASTOS DE CUALQUIER NATURALEZA DIRECTA O INDIRECTAMENTE

CAUSADOS POR O RESULTANTES DE O EN CONEXION DE CUALQUIER ACCION TOMADA POR EL CONTROL, PREVENCION O SUPRESION DE
CUALQUIER ACTO DE TERRORISMO.
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Nombre Contratante: RFC:GAM9909235V3
GRUPO AMAREL, S.A. DE CV.
Nombre y Domicillo del Asegurado RFC:GAM9909235V3

GRUPO AMAREL, $.A. DE CV.

Calley No: BOULEVARD DE LAS INSTITUCIONES
Colonia: MARIANO N RUIZ

Poblacion: COMITAN DE DOMINGUEZ

Estado: CHIAPAS Tel.:

CP: 30077

POLIZA DE SEGURO DE
STDN
Producto | Oficina | No. de Péliza: | Madulo | Inciso | Ramo | Subramo
STON | o070 1031252 0 1 0080 INCE
Solicitud: 5941371 Prima Neta:

Facha de emisién: 12;:00hrs 17/AJUN/2022 Reduceién;
Inlcio Vigencia:
Fin Vigencia:

Moneda:

Forma De Pago:
Tipo Movimiento:
Conducto Cobro:

12:00hrs 16/JUN/2022 Rgo Pago Frace.:
12:00hrs 01/ENE/2023 Derecho de Paliza:

DOLARES Impuesto (IVA): $0.00
ANUAL Prima Total:
B Prima 1er Recibo:
EFECTIVO Prima Recibos Subs
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FOLIO 5941371 DNH

DOS,

SEGURO.

REGISTROS DE LA EMPRESA.

NRO. DE OPERACION DE ENDOSO: 485696427

POR MEDIO DEL PRESENTE ENDOSO Y A PARTIR DE LA VIGENCIA ARRIBA CITADA, SE ACLARA LO SIGUIENTE
UNO,
SE INCLUYE LA CLAUSULA DE REINSTALACION AUTOMATICA AL 100% CON COBRO DE PRIMA.

SE HACE CONSTAR PARA LA PRESENTE POLIZA QUE, POR TRATARSE DE UN SEGURO OBLIGATORIO, NO PODRA CESAR EN SUS
EFECTOS, RESCINDIRSE NI DARSE POR TERMINADO DE MANERA PREVIA A LA FECHA DE FINALIZACION DE LA VIGENCIA, DE
CONFORMIDAD CON LO ESTABLECIDO EN LOS ARTICULOS 20 FRACCION ViI; 39 Y 150 BIS DE LA LEY 'SOBRE EL CONTRATO DE

ESTE ENDOSO NO CAUSA MOVIMIENTO EN PRIMAS Y QUEDA ANOTADO EN LOS

Atlicuios 25 de la Ley sobre el Coniralo 06 Seguros: &1 8l contenido de 1a Poliza 0 sus modilicacionss no concordaren con la oleria, el Asegurado podra pedir la

rectilicacion correspondiente. dentro de los treinta dias que sigan al dia en que reclba la pdliza. Transourrido este plazo se consideradn aceptadas las
aslipulaciones de la Pdliza o de sus modificaciones. En testimonio de lo cual la Compafiia firma la presente péliza en: MONTERREY, NUEVO LEON, 12:00hrs

17/JUN/2022

Atencion de Siniestros en México: 01-800-002-88-88
Consulta, modificaciones y otros tramites: 01-800-227-27-24

En cumplimiento a lo dispuesto en el articulo 202 de la Ley de

Instituciones de Seguros y de Fianzas, la documentacién
contractual y la nota técnica que integran este producto de seguro,
quedaron registradas ante la Comision Nacional de Seguros y
Fianzas, a partir del dia 27/06/2012, con el nimero PPAQ-S0001-

0053-2012.

Original

ASEGURADO

uros Banorte, $.A. de C.V.

Grupo Financiero Banorte

Hidaigo 260 Pte; Col. Contro, Montaray, N.L. C.P, 64000
'I",ol. 0181) 81220200 R.F.C. SBGOT1124PL2

aWeb:  www.seQuIoshanorte.com.mx
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