POLIZA DE SEGURO DE DANOS

Ramo Dafo
HDI Seguro SA de CV, que en lo wuce ivo e denominara la Compafia, a egura de HDI
conformidad con las clausulas de esta pdliza, durante la vigencia establecida, el objeto SEGUROS
descrito a continuacién contra los riesgos que mas adelante aparecen y que figuran con limite R
de responsabilidad maximo.

No. Pdliza:9 - 12810  Inciso:1

Dato _de la poliza Péliza anterior 11588 Fecha de emi i6n 24/JUN/2021

Vigencia De dela 12 Hr del 04/JUL/2021 Ha tala 12 Hr del 04/JUL/2022

Forma de Pago ANUAL EFECTIVO Moneda PESOS
Tipo de Pédliza POLIZA PAQUETE RIESGOS
Dato del Agente Nombr
Clave 014149 Oficina

RFC SVPBOS 19773

Nombre SERVICIO VENTURA PUENTE,SA DECYV
Domicilio Fi cal AV VENTURA PUENTE 1302 . FELI IRETA. C P 58070. MORELIA. MICHOACAN

Cliente 06152031 Tipo de contratante PROPIETARIO

Domicilio de la Empresa: AV. VENTURA PUENTE 1302 , FELIX IRETA, C.P. 58070, MORELIA, MORELIA,

MICHOACAN
Informacion de la Empresa: Techos: CONCRETO ARMADO Porcentaje Multiclausula:  0.00%
Muros: LADRILLO Entrepisos: NO APLICA Pisos Altos: 0 Soétanos: 0
Consta de: PLANTA BAJA Sustancias Explosivas: 0.00KG Sustancias Inflamables: 1.00%
Cajones: 1 Zona TEV: B Zona FH: C

Giro: COMBUSTIBLES Y LUBRICANTES DERIVADOS DEL PETROLEO, GASOLINERAS GASOLINERAS

(ESTACION DE SERVICIO AUTORIZADA)

SECCION BIENES Y RIESGOS AMPARADOS SUMA ASEGURADA SUBLIMITE
Incendio y/o Rayo Edificio $3,000,000.00
Exten ion de Cubierta Edificio $3,000,000 00
Incendio Edificio Fenémenos Hidrometeorologicos Edificio $2,700,000.00
Terremoto y Erupcion Volcanica Edificio $2,700,000.00
Incendio y/o Rayo Contenidos $4,500,000.00
Extension de Cubierta Contenidos $4,500,000.00
Incendio Contenidos Fenémenos Hidrometeorolégicos Contenidos $4,050,000.00
Terremoto y Erupcion Volcanica Contenidos $4,050,000.00
Ganancias Brutas $1,000,000.00
m Remocién de Escombros $600,000.00
Perdidas Consecuenciales | Remocion de Escombros FH $540,000.00
Remocion de Escombros TEV $540,000.00
Actividades e Inmuebles (RC General)* $3,000,000.00
m RC Contaminacion™ $3,000,000.00
Responsabilidad Civil
Rotura de Cristales $10,000.00

Rotura de Cristales

Atencion a siniestros
(LADA sin costo): 800 019 6000.
Opcion 5

ORIGINAL

Unidad Especializada de

Atencion al Usuario (UNE)
(LADA sin costo): 800 667 3144
une@hdi.com.mx

LEON GTO. A 24 DE JUNIO DEL 2021

HDI Seguros, S.A. de C.V.
Av. Paseo de los Insurgentes No. 1701, Col. Granada Infonavit. C.P. 37306. Leén, Guanajuato, México. Tel.: (477) 7104700.
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POLIZA DE SEGURO DE DANOS

Ramo Dafio
HDI Seguro SA de CV, que en lo wuce ivo e denominara la Compafiia, a egura de HDI
conformidad con las clausulas de esta poliza, durante la vigencia establecida, el objeto SEGUROS

descrito a continuacién contra los riesgos que mas adelante aparecen y que figuran con limite
de responsabilidad maximo.

Dato de la péli No. Pédliza:9 - 12810  Inciso:1
ao ceapopza Péliza anterior 11588 Fecha de emi i6n 24/JUN/2021
Vigencia De dela 12 Hr del 04/JUL/2021 Ha tala 12 Hr del 04/JUL/2022
Forma de Pago ANUAL EFECTIVO Moneda PESOS
Tipo de Pdliza POLIZA PAQUETE RIESGOS NOMBRADOS
Dato del Agente Nombre JORGE CALDERON SANTOS
Clave 014149 Oficina 9 MORELIA

Ela egurado e RFC SVP890519773 Cliente 06152031 Tipo de contratante PROPIETARIO

Nombre SERVICIO VENTURA PUENTE,SA DECYV
Domicilio Fi cal AV VENTURA PUENTE 1302 . FELI IRETA. C P 58070. MORELIA. MICHOACAN

Domicilio de la Empresa: AV. VENTURA PUENTE 1302 , FELIX IRETA, C.P. 58070, MORELIA, MORELIA,
MICHOACAN

Informacion de la Empresa: Techos: CONCRETO ARMADO Porcentaje Multiclausula:  0.00%
Muros: LADRILLO Entrepisos: NO APLICA Pisos Altos: 0 Soétanos: 0
Consta de: PLANTA BAJA Sustancias Explosivas: 0.00KG Sustancias Inflamables: 1.00%
Cajones: 1 Zona TEV: B Zona FH: C

Giro: COMBUSTIBLES Y LUBRICANTES DERIVADOS DEL PETROLEO, GASOLINERAS GASOLINERAS

(ESTACION DE SERVICIO AUTORIZADA)

SECCION BIENES Y RIESGOS AMPARADOS SUMA ASEGURADA SUBLIMITE
Anuncios Luminosos $100,000.00

Anuncios Luminosos

Robo de Mercancias $200,000.00
Robo de Mercancias
Dinero y Valores $300,000.00
@ Dinero y Valores en Despachadores,Repartidores o $18,000.00
Dinero y Valores Cobradores
0 Equipo Electronico $500,000.00
Equipo Electronico
Rotura de Maquinaria $100,000.00

Rotura de Maquinaria

Unidad Especializada de

Atencion a siniestros Atencion al Usuario (UNE)
(LADA sin costo): 800 019 6000. (LADA sin costo): 800 667 3144
Opcion 5 une@hdi.com.mx HDI Seguros, S.A. de C.V.

Av. Paseo de los Insurgentes No. 1701, Col. Granada Infonavit. C.P. 37306. Ledn, Guanajuato, México. Tel.: (477) 7104700.
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POLIZA DE SEGURO DE DANOS

Ramo Dafo

HDI Seguro SA de CV, que en lo wuce ivo e denominara la Compafia, a egura de HDI
conformidad con las clausulas de esta pdliza, durante la vigencia establecida, el objeto SEGUROS
descrito a continuacién contra los riesgos que mas adelante aparecen y que figuran con limite R
de responsabilidad maximo.

No. Pédliza:9 - 12810  Inciso:1
Poliza anterior 11588 Fecha de emi i6on 24/JUN/2021
Vigencia De dela 12 Hr del 04/JUL/2021 Ha tala 12 Hr del 04/JUL/2022
Forma de Pago ANUAL EFECTIVO Moneda PESOS
Tipo de Pdliza POLIZA PAQUETE RIESGOS NOMBRADOS
Dato del Agente Nombre JORGE CALDERON SANTOS
Clave 014149 Oficina 9 MORELIA

Ela egurado e RFC SVP890519773 Cliente 06152031 Tipo de contratante PROPIETARIO

Nombre SERVICIO VENTURA PUENTE,SA DECYV
Domicilio Fi cal AV VENTURA PUENTE 1302 . FELI IRETA. C P 58070. MORELIA. MICHOACAN

Dato de la pdliza

Domicilio de la Empresa: AV. VENTURA PUENTE 1302 , FELIX IRETA, C.P. 58070, MORELIA, MORELIA,
MICHOACAN

Informacion de la Empresa: Techos: CONCRETO ARMADO Porcentaje Multiclausula:  0.00%
Muros: LADRILLO Entrepisos: NO APLICA Pisos Altos: 0 Soétanos: 0
Consta de: PLANTA BAJA Sustancias Explosivas: 0.00KG Sustancias Inflamables: 1.00%
Cajones: 1 Zona TEV: B Zona FH: C

Reduccion Derecho de
Prima Neta Financiamiento Autorizada Péliza L.V.A. Prima Total

$32,398.61 Tasa: 0.00% Importe: $0.00 $0.00 $550.00 $5,271.78 $38,220.39

Desglose de Pagos: Pago Unico de $38,220.39

Articulo 25. Si el contenido de la pdliza o sus modificaciones no concordaren con la oferta, el
asegurado podra pedir la rectificacion correspondiente dentro de los treinta dias que sigan al dia
en que reciba la poliza. Transcurrido este [)Iazo se consideraran aceptadas las estipulaciones de
la poliza o de sus modificaciones. En cumplimiento a lo dispuesto por el articulo 202 de la ley de
Instituciones de Seguros y de Fianzas, la documentacion contractual y la nota técnica que
integran este producto de seguro, quedaron registradas ante la Comision Nacional de Seguros y
Fianzas a partir del dia 24 mayo 2007 con el numero
PPAQ-S0027-0001-2007/CONDUSEF-000879-01.

Unidad Especializada de

Atencion a siniestros Atencion al Usuario (UNE)
(LADA sin costo): 800 019 6000. (LADA sin costo): 800 667 3144
Opcion 5 une@hdi.com.mx HDI Seguros, S.A. de C.V.

Av. Paseo de los Insurgentes No. 1701, Col. Granada Infonavit. C.P. 37306. Ledn, Guanajuato, México. Tel.: (477) 7104700.
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POLIZA DE SEGURO DE DANOS

Ramo Dafo
HDI Seguro SA de CV, que en lo wuce ivo e denominara la Compafia, a egura de HDI
conformidad con las clausulas de esta pdliza, durante la vigencia establecida, el objeto SEGUROS
descrito a continuacién contra los riesgos que mas adelante aparecen y que figuran con limite T
de responsabilidad maximo.

E pecificacion para adherir e y/o formar parte integrante de la Péliza No 12810

E pedida a favorde SERVICIO VENTURAPUENTE,SA DECYV

Cédula de Participacion del A egurado

En toda y cada pérdida indemnizable el a egurado participara con el importe de deducible y/o coa eguro
estipulados para cada cobertura de acuerdo a la siguiente tabla:

DEDUCIBLES Y/O COASEGUROS A CARGO DEL

SECCION COBERTURAS ASEGURADO
Incendio y/o Rayo Edificio Sin Deducible
Extension de Cubierta Edificio Deducible 1% Sobre La Suma Asegurada con Maximo
Incendio Edificio de 750 UMA, Excepto Explosion Donde No Aplica
Deducible
Fenoémenos Hidrometeoroldgicos Edificio Deducible 1% Sobre Valor Real o de Reposicion
Segun Contratacion y Coaseguro Del 10% Sobre La
Perdida
Terremoto y Erupcion Volcanica Edificio Deducible 2% Sobre Suma Asegurada y Coaseguro
10% Sobre La Perdida
Incendio y/o Rayo Contenidos Sin Deducible
0 Extension de Cubierta Contenidos Deducible Del 1% Sobre La Suma A egurada con
Incendio Contenidos Maximo de 750 UMA, Excepto Explo ion Donde No
Aplica Deducible
Fenémeno Hidrometeorolégico Deducible 1% Sobre Valor Real o de Repo icion
Contenido Segun Contratacion y Coa eguro Del 10% Sobre La
Perdida
Terremoto y Erupcion Volcanica Deducible 2% Sobre Suma A egurada y Coa eguro
Contenido 10% Sobre La Perdida
Ganancias Brutas 5 Dias Periodo de Espera
Remocién de Escombros Sin Deducible
Perdidas Consecuenciales  Remocion de Escombros FH Deducible 1% Sobre Suma Asegurada y Coaseguro
10% Sobre La Pérdida
Remocion de Escombros TEV Deducible 2% Sobre Suma Asegurada y Coaseguro
10% Sobre La Pérdida
Actividades e Inmuebles (RC General)* Deducible 2.5% Sobre Reclamacion con Minimo de 50
UMA
Responsabilidad Civil | RC Contaminacion™ Deducible Del 20% Sobre Cada Reclamacion con
Minimo de 150 UMA
Rotura de Cristales Deducible 10% Sobre La Pérdida Indemnizable con

Minimo de 5 UMArobo con Violenciaundefined
Rotura de Cristales

Anuncios Luminosos Deducible 10% Sobre La Pérdida Indemnizable con

Minimo de 10 UMA
Anuncios Luminosos

* UMA Unidad de Medida y Actualizacion . -
y Unidad Especializada de

Atencion a siniestros Atencion al Usuario (UNE)
(LADA sin costo): 800 019 6000. (LADA sin costo): 800 667 3144
Opcién 5 une@hdi.com.mx HDI Seguros, S.A. de C.V.

Av. Paseo de los Insurgentes No. 1701, Col. Granada Infonavit. C.P. 37306. Ledn, Guanajuato, México. Tel.: (477) 7104700.
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POLIZA DE SEGURO DE DANOS
Ramo Dafo
HDI Seguro SA de CV, que en lo wuce ivo e denominara la Compafia, a egura de

conformidad con las clausulas de esta pdliza, durante la vigencia establecida, el objeto
descrito a continuacién contra los riesgos que mas adelante aparecen y que figuran con limite
de responsabilidad maximo.

E pecificacion para adherir e y/o formar parte integrante de la Péliza No 12810

E pedida a favorde SERVICIO VENTURAPUENTE,SA DECYV

Cédula de Participacion del A egurado

En toda y cada pérdida indemnizable el a egurado participara con el importe de deducible y/o coa eguro

estipulados para cada cobertura de acuerdo a la siguiente tabla:

SEGUROS

DEDUCIBLES Y/O COASEGUROS A CARGO DEL

SECCION COBERTURAS ASEGURADO
Robo de Mercancias Deducible 10% Sobre La Pérdida Indemnizable con
Minimo de 100 UMA
Robo de Mercancias
Dinero y Valores Deducible 10% Sobre La Pérdida Indemnizable con
@ Minimo de 100 UMA
Dinero y Valores Dinero y Valores en Deducible 15% Sobre EI Sublimite Contratado Por
Despachadores,Repartidores o Participante
Cobradores
Equipo Electronico Deducible 2% Sobre ElI Valor de Reposicion de Cada
Equipo Afectado con Minimo de 10 UMA. Robo con
Equipo Electronico Violencia Deducible 10% Sobre EI Valor de Reposicion
de Cada Equipo Afectado con Minimo de 20 UMA
Rotura de Maquinaria Deducible 2% Sobre ElI Valor de Repo icion de Cada
° Maquina Afectada con Minimo de 10 UMA

Rotura de Maquinaria

E pecificacione por Seccion

1y Il INCENDIO EXTINGUIDORES Y VIGILANCIA
ACTIVOS FIJOS A VALOR REAL
Il PERDIDAS PORCENTAJE DE GANANCIAS BRUTAS 50%
CONSECUENCIALES
IX EQUIPO EXCLUSION ADICIONAL PARA EQUIPO HURTO, CAIDAS Y DESAPARICION MISTERIOSA
ELECTRONICO ELECTRONICO MOVIL
VIl ROBO DE MEDIDAS DE PROTECCION ROBO TECHO DE LAMINA
MERCANCIAS
VIII DINERO Y VALORES SUBLIMITE X PARTICIPANTE $3,000.00

DINERO Y VALORES EN
DESPACHADORES,REPARTIDORES O

COBRADORES

NUMERO DE PARTICIPANTES 6
MEDIDAS DE PROTECCION DINERO CIRCUITO CERRADO
SUBLIMITE DINERO EN TRANSITO $150,000.00

* UMA Unidad de Medida y Actualizacion . -
y Unidad Especializada de

Atencion a siniestros Atencion al Usuario (UNE)
(LADA sin costo): 800 019 6000. (LADA sin costo): 800 667 3144
Opcion 5 une@hdi.com.mx HDI Seguros, S.A. de C.V.

Av. Paseo de los Insurgentes No. 1701, Col. Granada Infonavit. C.P. 37306. Leén, Guanajuato, México. Tel.: (477) 7104700.

ORIGINAL LEON GTO. A 24 DE JUNIO DEL 2021
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POLIZA DE SEGURO DE DANOS

Ramo Dafo
HDI Seguro SA de CV, que en lo wuce ivo e denominara la Compafiia, a egura de HDI
conformidad con las clausulas de esta pdliza, durante la vigencia establecida, el objeto SEGUROS

descrito a continuacién contra los riesgos que mas adelante aparecen y que figuran con limite
de responsabilidad maximo.

Dato de la poliza No Péliza 12810 Inci o 1 Endo o

Oficina 9 MORELIA

Relacion de equipo , Condicione particulare , Clau ula y Ane o

RELACION DE ANUNCIOS LUMINOSOS

No. Tipo de Anuncio Medidas Material Leyenda Direccion Suma Asegurada

1 ESPECTACULARES 109X 2.9 BASE DE PEMEX $30,000.00
MTS CONCRETO MAGNA,
POSTES PREMIUM,
METALICOS, DIESEL
LONA
TRASLUCIDA
CON
ILUMINACIO
N INTERIOR
ABASE DE
LAMPARAS
SLIM

2 ESPECTACULARES PENDIENTE PENDIENTE PENDIENTE $70,000.00

Total Suma Asegurada: $100,000.00

Esta pagina forma parte del documento indicado y de péliza
Este documento y la nota tecnica que lo fundamenta, estan registrados ante la
Comision Nacional de Seguros y Fianzas, de conformidad de lo establecido.

Unidad Especializada de

Atencion a siniestros Atencion al Usuario (UNE)
(LADA sin costo): 800 019 6000. (LADA sin costo): 800 667 3144
Opcion 5 une@hdi.com.mx HDI Seguros, S.A. de C.V.

Av. Paseo de los Insurgentes No. 1701, Col. Granada Infonavit. C.P. 37306. Ledn, Guanajuato, México. Tel.: (477) 7104700.
ORIGINAL LEON GTO. A 24 DE JUNIO DEL 2021 Pagina 6 de 22



POLIZA DE SEGURO DE DANOS

Ramo Daiio

HDI Seguro S A de CV, que en lo uceivo e denominara la Compafiia, a egura de
conformidad con las clausulas de esta pdliza, durante la vigencia establecida, el objeto
descrito a continuacién contra los riesgos que mas adelante aparecen vy que figuran con limite
de responsabilidad maximo.

No Péliza 12810 Inci o 1 Endo o
Oficina 9 MORELIA

Relacién de equipo , Condicione particulare , Clau ula y Ane o

RELACION DE EQUIPO ELECTRONICO

L . . Ao de Suma
No De cripcion Marca Tipo Serie Con truccion A egurada
1 S.E.A. . . . 0 $500,000.00

Total Suma A egurada $500,000 00

RELACION DE ROTURA DE MAQUINARIA

L . . Ao de Suma
No. Descripcion Marca Tipo Serie Construccion Asegurada
1 S.EA . . . 0 $100,000.00

Total Suma Asegurada: $100,000.00

Esta Pagina forma parte del documento indicado y de la pdliza correspondiente.

Unidad Especializada de

Atencion a siniestros Atencioén al Usuario (UNE)
(LADA sin costo): 800 019 6000. (LADA sin costo): 800 667 3144
Opcion 5 une@hdi.com.mx HDI Seguros, S.A. de C.V.

Av. Paseo de los Insurgentes No. 1701, Col. Granada Infonavit. C.P. 37306. Ledn, Guanajuato, México. Tel.: (477) 7104700.
ORIGINAL LEON GTO. A 24 DE JUNIO DEL 2021 Pagina 7 de 22



POLIZA DE SEGURO DE DANOS

Ramo Dafo
HDI Seguro SA de CV, que en lo wuce ivo e denominara la Compafiia, a egura de HDI
conformidad con las clausulas de esta pdliza, durante la vigencia establecida, el objeto SEGUROS

descrito a continuacién contra los riesgos que mas adelante aparecen y que figuran con limite
de responsabilidad maximo.

Dato de la pdliza No Poéliza 12810 Inci o 1 Endo o

Oficina 9 MORELIA

Relacion de equipo , Condicione particulare , Clau ula y Ane o

CLAUSULA DE DANO MATERIALxml:namespace prefix = o />

Los siniestros materiales amparados por alguna cobertura segun este contrato de seguro son
siniestros substancialmente materiales.No son siniestros substancialmente materiales los dafios en
datos o software, especialmente cualquier modificacion desfavorable de datos, software o programas
informaticos a consecuencia de un borrado, de la destruccion o desfiguracion de la estructura
originaria.

Con arreglo a este contrato de seguro no se incluye lo siguiente en las coberturas amparadas:

A. Daiios en datos o software, especialmente cualquier modificacion desfavorable de datos, software
o programa informatico acon ecuencia de borrado, de de truccion o de de figuracion de la
estructura originaria, asi como los siguientes siniestros por lucro cesante. Ahora bien, si estaran
incluido en el amparo de la cobertura aquello dafio en dato o oftware que ean una
consecuencia directa de un siniestro substancialmente material amparado por lo demas por la péliza.

B. Daiios a causa de un menoscabo en el funcionamiento, en la disponibilidad, en la posibilidad de
u ooenelacce odedato , oftware o programa informatico y ellucroce ante re ultante de ello

Esta pagina forma parte del documento indicado y de la pdliza correspondiente.sss

Unidad Especializada de

Atencion a siniestros Atencion al Usuario (UNE)
(LADA sin costo): 800 019 6000. (LADA sin costo): 800 667 3144
Opcion 5 une@hdi.com.mx HDI Seguros, S.A. de C.V.

Av. Paseo de los Insurgentes No. 1701, Col. Granada Infonavit. C.P. 37306. Ledn, Guanajuato, México. Tel.: (477) 7104700.
ORIGINAL LEON GTO. A 24 DE JUNIO DEL 2021 Pagina 8 de 22



POLIZA DE SEGURO DE DANOS

Ramo Dafo
HDI Seguro SA de CV, que en lo wuce ivo e denominara la Compafiia, a egura de HDI
conformidad con las clausulas de esta pdliza, durante la vigencia establecida, el objeto SEGUROS

descrito a continuacién contra los riesgos que mas adelante aparecen y que figuran con limite
de responsabilidad maximo.

Dato de la pdliza No Poéliza 12810 Inci o 1 Endo o

Oficina 9 MORELIA

Relacion de equipo , Condicione particulare , Clau ula y Ane o

CLAUSULA DE DINERO Y VALORES FUERA DE OFICINAS

NO OBSTANTE LO INDICADO EN ESPECIFICACIONES POR SECCION DE LA POLIZA PARA LA SECCION VIII (DINERO Y
VALORES), LAS MEDIDAS DE SEGURIDAD APLICARAN DE ACUERDO A LOS SIGUIENTES RANGOS DE SUMA ASEGURADA:

U DESDE: $ 1.00 M.N Y HASTA: $ 50,000.00 M.N
MEDIDAS DE SEGURIDAD: EN PODER DE UN MENSAJERO, EMPLEADO O COBRADOR Y
EL TRASLADO SE REALICE A PIE O EN AUTOMOVILES PARTICULARES AL SERVICIO DEL ASEGURADO.

U DESDE: $ 50,001.00 M.N. Y HASTA: $ 100,000.00 M.N.
MEDIDAS DE SEGURIDAD: EN PODER DE UN MENSAJERO, EMPLEADO O COBRADOR Y EL
TRASLADO SE REALICE EN AUTOMOVILES PARTICULARES AL SERVICIO DEL ASEGURADO.

U DESDE: $ 100,001.00 M.N. EN ADELANTE: EN PODER DE DOS MENSAJEROS, EMPLEADOS O
COBRADORES Y EL TRASLADO SE REALICE EN AUTOMOVILES PARTICULARES AL SERVICIO DEL ASEGURADO.

SI AL OCURRIR UN SINIESTRO SE COMPRUEBA QUE EL ASEGURADO NO CONTABA CON LAS MEDIDAS DE SEGURIDAD
ANTES INDICADAS, SE INCURRIRA EN UNA AGRAVACION ESENCIAL DEL RIESGO Y SE APLICARA LO DISPUESTO EN LA
CLAUSULA AGRAVACION DEL RIESGO DE LAS CONDICIONES GENERALES DE LA POLIZA, SI DICHA AGRAVACION INFLUYO
EN LA REALIZACION DEL SINIESTRO.

LA PRESENTE CLAUSULA NO MODIFICA EL SUBLIMITE DINERO EN TRANSITO INDICADO EN ESPECIFICACIONES POR
SECCION DE LA POLIZA.

ANOTADO EN LOS REGISTROS DE LA CIA.

Esta pagina forma parte del documento indicado y de la pdliza correspondiente.sss

Unidad Especializada de

Atencion a siniestros Atencion al Usuario (UNE)
(LADA sin costo): 800 019 6000. (LADA sin costo): 800 667 3144
Opcion 5 une@hdi.com.mx HDI Seguros, S.A. de C.V.

Av. Paseo de los Insurgentes No. 1701, Col. Granada Infonavit. C.P. 37306. Ledn, Guanajuato, México. Tel.: (477) 7104700.
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POLIZA DE SEGURO DE DANOS

Ramo Dafo

HDI Seguro SA de CV, que en lo wuce ivo e denominara la Compafia, a egura de HDI
conformidad con las clausulas de esta pdliza, durante la vigencia establecida, el objeto SEGUROS
descrito a continuacién contra los riesgos que mas adelante aparecen y que figuran con limite R
de responsabilidad maximo.

Dato de la pdliza No Poéliza 12810 Inci o 1 Endo o

Oficina 9 MORELIA

Relacion de equipo , Condicione particulare , Clau ula y Ane o

SECCION IX EQUIPO ELECTRONICO.

LA SUMA ASEGURADA DE ESTA SECCION REPRESENTA EL 100% DEL VALOR DE REPOSICION DEL
EQUIPO ELECTRONICO CONTENIDO EN LA UBICACION AMPARADA. SIN EMBARGO, DICHA SUMA NO
ES PRUEBA NI DE LA EXISTENCIA DE LOS EQUIPOS NI DEL VALOR DE REPOSICION DE CADA EQUIPO
ASi COMO DEL TOTAL DE LOS MISMOS, POR LO QUE UNICAMENTE REPRESENTAEL LIMITE MA IMO
DE RESPONSABILIDAD DE LA COMPANIA PARA LA SECCION DE EQUIPO ELECTRONICO.

LO ANTERIOR NO MODIFICA LA APLICACION DE LA CLAUSULA DE PROPORCION INDEMNIZABLE.

EN CASO DE SINIESTRO, EL ASEGURADO ESTARA OBLIGADO A DEMOSTRAR QUE LA SUMA
ASEGURADA REPRESENTA EL 100% DEL EQUIPO ELECTRONICO YA SEA PRESENTANDO FACTURAS
DE COMPRA O AVALUO RECIENTE (MAXIMO 12 MESES), DE TODOS LOS EQUIPOS.

EN CASO DE OMISION DE ALGUNO DE LOS PUNTOS ANTERIORES O DE AMBOS, LA COMPANIA SE
EXIME DE TODA RESPONSABILIDAD
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POLIZA DE SEGURO DE DANOS

Ramo Dafio
HDI Seguro SA de CV, que en lo wuce ivo e denominara la Compafiia, a egura de HDI
conformidad con las clausulas de esta poliza, durante la vigencia establecida, el objeto SEGUROS

descrito a continuacién contra los riesgos que mas adelante aparecen y que figuran con limite
de responsabilidad maximo.

Dato de la pdliza No Poéliza 12810 Inci o 1 Endo o

Oficina 9 MORELIA

Relacion de equipo , Condicione particulare , Clau ula y Ane o

CLAUSULA DE ROTURA DE MAQUINARIA SIN RELACION

LA SUMA ASEGURADA DE ESTA SECCION REPRESENTA EL 100% DEL VALOR DE REPOSICION DE LA MAQUINARIA
CONTENIDA EN LA UBICACION AMPARADA. SIN EMBARGO, DICHA SUMA NO ES PRUEBA NI DE LA EXISTENCIA DE LA
MAQUINARIA NI DEL VALOR DE REPOSICION DE CADA MAQUINA ASi COMO DEL TOTAL DE LAS MISMAS, POR LO QUE
UNICAMENTE REPRESENTA EL LIMITE MAXIMO DE RESPONSABILIDAD DE LA COMPARNI{A PARA LA SECCION DE ROTURA
DE MAQUINARIA.

LO ANTERIOR NO MODIFICA LA APLICACION DE LA CLAUSULA DE PROPORCION INDEMNIZABLE.

EN CASO DE SINIESTRO, EL ASEGURADO ESTARA OBLIGADO A DEMOSTRAR QUE LA SUMA ASEGURADA REPRESENTA EL
100% DE LA MAQUINARIA YA SEA PRESENTANDO FACTURAS DE COMPRA O AVALUO RECIENTE (MAXIMO 12 MESES) DE
TODAS LAS MAQUINAS.
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POLIZA DE SEGURO DE DANOS

Ramo Dafo

HDI Seguro SA de CV, que en lo wuce ivo e denominara la Compafia, a egura de HDI
conformidad con las clausulas de esta pdliza, durante la vigencia establecida, el objeto
descrito a continuacién contra los riesgos que mas adelante aparecen y que figuran con limite
de responsabilidad maximo.

Dato de la pdliza No Poéliza 12810 Inci o 1 Endo o

Oficina 9 MORELIA

Relacion de equipo , Condicione particulare , Clau ula y Ane o

Las Secciones | Edificio y Il Contenidos, quedan sujetas a las siguientes clausulas
conforme a los términos estipulados en el apartado "CLAUSULAS ESPECIALES
APLICABLES A LAS SECCIONES |1 Y/O II" de las Condiciones Generales de ésta Poliza:

* Renuncia de inventarios al 10%

* Errores y omisiones

* Gravamenes

*Permi o

* Libros y registros

* Honorarios a arquitectos

* Autorizacion para reponer, reconstruir o reparar

*Venta de alvamento

* Cincuenta metros

* Reinstalacion automatica de suma asegurada hasta el 10%

* Subrogacion

* Acto de autoridad
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POLIZA DE SEGURO DE DANOS

Ramo Dafo

HDI Seguro SA de CV, que en lo wuce ivo e denominara la Compafia, a egura de HDI
conformidad con las clausulas de esta pdliza, durante la vigencia establecida, el objeto SEGUROS
descrito a continuacién contra los riesgos que mas adelante aparecen y que figuran con limite R
de responsabilidad maximo.

Dato de la pdliza No Poéliza 12810 Inci o 1 Endo o

Oficina 9 MORELIA

Relacion de equipo , Condicione particulare , Clau ula y Ane o

CLAUSULA DE DEPRECIACION EQUIPO ELECTRONICO

En caso de pérdida o destruccion total de los bienes Asegurados, el calculo del Valor Real del bien Asegurado
se obtendra del Valor de Reposicién que tenga en el momento de ocurrir el siniestro menos el porcentaje de la
depreciacion por uso, antigliedad, estado de conservacion y/o obsolescencia del bien dafiado de acuerdo a la
iguiente tabla

Antigliedad.................... Porcentaje de depreciacion fisica por uso
Hasta 6 meses...................... 0%

Hasta 1 afo.........cccccueeeeeee. 20%

Ha ta 2 afo 30%

Hasta 3 afos........cccooeo....... 40%

Hasta 4 afos...................... 50%

Hasta 5 afos........cccoeeee...... 60%

Ma de 5 afo 70%
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POLIZA DE SEGURO DE DANOS

Ramo Dafo

HDI Seguro SA de CV, que en lo wuce ivo e denominara la Compafia, a egura de HDI
conformidad con las clausulas de esta pdliza, durante la vigencia establecida, el objeto SEGUROS
descrito a continuacién contra los riesgos que mas adelante aparecen y que figuran con limite R
de responsabilidad maximo.

Dato de la pdliza No Poéliza 12810 Inci o 1 Endo o

Oficina 9 MORELIA

Relacion de equipo , Condicione particulare , Clau ula y Ane o

CLAUSULA DE DEPRECIACION ROTURA DE MAQUINARIA.

En caso de pérdida o destruccion total de los bienes Asegurados, el calculo del Valor Real del bien Asegurado
se obtendra del Valor de Reposicién que tenga en el momento de ocurrir el siniestro menos el porcentaje de la
depreciacion por uso, antigliedad, estado de conservacion y/o obsolescencia del bien dafiado de acuerdo a la
iguiente tabla

Antigliedad...................... Porcentaje de depreciacion fisica por uso
Hasta 1 afo..........cceeeeeeeeen.... 0%
Hasta 2 afos....................... 20%
Ha ta 3 afo 25%
Hasta 4 afos.........cco......... 30%
Hasta 5 afos........ccccoeeeeee.... 35%
Hasta 6 afos....................... 40%
Ha ta 7 afo 45%
Hasta 8 afos....................... 50%
Hasta 9 afos....................... 55%
Hasta 10 afios..................... 60%
Ha ta 11 afio 65%
Hasta 12 afios..................... 70%
Hasta 13 afios..................... 75%
Mas de 13 afios.................. 80%
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POLIZA DE SEGURO DE DANOS

Ramo Dafo

HDI Seguro SA de CV, que en lo wuce ivo e denominara la Compafia, a egura de HDI
conformidad con las clausulas de esta pdliza, durante la vigencia establecida, el objeto
descrito a continuacién contra los riesgos que mas adelante aparecen y que figuran con limite
de responsabilidad maximo.

Dato de la pdliza No Poéliza 12810 Inci o 1 Endo o

Oficina 9 MORELIA

Relacion de equipo , Condicione particulare , Clau ula y Ane o

SECCION X ROTURA DE MAQUINARIA.

La Suma Asegurada indicada en la pdliza para la cobertura de Rotura de Maquinaria representa el 100% del
Valor de Reposicion de la maquinaria contenida en la ubicacién amparada. Sin embargo, dicha suma no es
prueba ni de la existencia de las maquinas ni del valor de reposicién de cada maquina, asi como del total de
la mi ma , por lo que Unicamente repre enta el limite ma imo de re pon abilidad de la compaifiia

Lo anterior no modifica la aplicacion de la CLAUSULA DE PROPORCION INDEMNIZABLE.

En caso de siniestro, el asegurado estara obligado a demostrar que la suma asegurada

representa el 100% de la maquinaria y que dicha suma asegurada corresponde al Valor de
Reposicion de todos los equipos. En caso de ocurrir un siniestro amparado por la podliza y
la suma asegurada no corresponda al 100% de la maquinaria contenida en la ubicacion o
ubicaciones amparadas por la presente podliza, la compania indemnizara al asegurado
aplicando lo estipulado en la clausula de proporcion indemnizable.

Esta condicién aplica para las ubicaciones de esta pdliza que tengan contratada esta cobertura.
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POLIZA DE SEGURO DE DANOS

Ramo Dafo

HDI Seguro SA de CV, que en lo wuce ivo e denominara la Compafia, a egura de HDI
conformidad con las clausulas de esta pdliza, durante la vigencia establecida, el objeto
descrito a continuacién contra los riesgos que mas adelante aparecen y que figuran con limite
de responsabilidad maximo.

Dato de la pdliza No Poéliza 12810 Inci o 1 Endo o

Oficina 9 MORELIA

Relacion de equipo , Condicione particulare , Clau ula y Ane o

SECCION IX EQUIPO ELECTRONICO

La Suma Asegurada indicada en la pdliza para la cobertura de EQUIPO ELECTRONICO y la cobertura de
EQUIPO MOVIL Y PORTATIL representa el 100% del Valor de Reposicién del equipo electrénico contenido en
la(s) ubicacién(es) amparada(s). Sin embargo, dicha suma no es prueba ni de la existencia de los equipos ni
del valor de repo icién de cada equipo, a i como del total de lo mi mo , por lo que unicamente repre enta el
limite maximo de responsabilidad de la compaiiia.

Lo anterior no modifica la aplicacién de la clausula de proporcién indemnizable.

En caso de siniestro, el asegurado estara obligado a demostrar que la suma asegurada
representa el 100% del equipo electronico y ésta corresponde al Valor de Reposicion de
todos los equipos. En caso de omision de alguno de los puntos anteriores o de ambos, la
compania indemnizara aplicando la clausula de proporcion indemnizable.

Esta condicién aplica para las ubicaciones de esta pdliza que tengan contratada esta cobertura.
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POLIZA DE SEGURO DE DANOS

Ramo Dafo

HDI Seguro SA de CV, que en lo wuce ivo e denominara la Compafia, a egura de HDI
conformidad con las clausulas de esta pdliza, durante la vigencia establecida, el objeto
descrito a continuacién contra los riesgos que mas adelante aparecen y que figuran con limite
de responsabilidad maximo.

Dato de la pdliza No Poéliza 12810 Inci o 1 Endo o

Oficina 9 MORELIA

Relacion de equipo , Condicione particulare , Clau ula y Ane o

CLAUSULA DE DINERO Y VALORES FUERA DEL LOCAL

Se modifica lo indicado en las condiciones generales para DINERO FUERA DEL LOCAL, a quedar como se
indica a continuacién:

DINERO FUERA DEL LOCAL.

Se ampara el dinero y valores propiedad del Asegurado en transito fuera del domicilio Asegurado, siempre que
e té fi icamente en poder del A egurado y/o de u ocio y/o de u accionita y/o de u funcionario y/o
de sus empleados y/o de cualquier otra persona con la que el Asegurado mantenga una relacion laboral
comprobable, con el propésito de efectuar operaciones propias del negocio, con motivo de traslados de dinero
y valores del domicilio Asegurado y hasta el domicilio de las diferentes instituciones financieras y /o viceversa.

Lo ublimite ma imo de re pon abilidad para la Compaiiia, de dinero fuera del negocio A egurado por uno
y o por todos los siniestros que ocurran durante la vigencia de la Péliza, seran los siguientes:

a) Hasta $ 25,000 MN o su equivalente en dodlares, cuando el traslado sea efectuado a pie o por cualquier
medio distinto de automovil particular.

b) Ha ta $50,000 MN o u equivalente en dolare , cuando el tra lado ea efectuado de forma combinada por
una persona a pie (distancia maxima 300mts) y en automdvil particular al servicio del Asegurado y sin realizar
paradas intermedias durante el trayecto.

c) Mas de $50,000 MN o su equivalente en délares, cuando el traslado sea efectuado de forma combinada por
minimo do per ona a pie (di tancia ma ima 300mt ) y en auto particular al ervicio del A egurado, junta
las personas durante todo el trayecto y sin realizar paradas intermedias.

EXCLUSION:

EN LA COBERTURA "DINERO Y VALORES FUERA DEL LOCAL" NO ESTA AMPARADA LA
COBERTURA ADICIONAL "DINERO Y VALORES EN DESPACHADORES, REPARTIDORES O
COBRADORES".
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POLIZA DE SEGURO DE DANOS

Ramo Dafo
HDI Seguro SA de CV, que en lo wuce ivo e denominara la Compafiia, a egura de HDI
conformidad con las clausulas de esta pdliza, durante la vigencia establecida, el objeto SEGUROS

descrito a continuacién contra los riesgos que mas adelante aparecen y que figuran con limite
de responsabilidad maximo.

Dato de la pdliza No Poéliza 12810 Inci o 1 Endo o

Oficina 9 MORELIA

Relacion de equipo , Condicione particulare , Clau ula y Ane o

EXCLUSIONES PARA RESPONSABILIDAD CIVIL GENERAL

Uso malicioso o dolosos por parte del consumidor que le ocasione un dafio.
Dafios ocasionados por falta de calidad comprendida dentro de la garantia del producto, (materiales y mano
de obra).

La re pon abilidad del A egurado derivada de oficina, planta de produccién, centro de produccion,
depésitos, sucursales, filiales o similares, domiciliados en el extranjero.

Reinstalacion automatica de suma asegurada.

Responsabilidades provenientes del incumplimiento de contratos o convenios.

Dafio cau ado abiene propiedad del a egurado

Gastos o indemnizaciones a causa de retiro de mercado, inspeccién, reparacién, sustitucion o pérdida de uso
de los productos o de los trabajos del Asegurado.

Dafios ocasionados por productos o trabajos llevados a cabo por via de experimentacién o de productos o
trabajo que carezcan delo permi o dela autoridade corre pondiente

Indemnizaciones que tengan o representen el caracter de una multa, de una pena, de un castigo o de un
ejemplo, como aquéllas llamadas “por dafios punitivos”™ (punitive damages), “por dafios de venganza”
(vindicative damages), por dafos ejemplares” (ejemplary damages), “dafios agravados” (aggravated
damage ) u otro con terminologia parecida

Dafios a terceros producidos por la inobservancia de las instrucciones de consumo y/o uso de los productos
por parte del adquiriente del producto.

Responsabilidad Civil Contractual.

Re pon abilidade derivada del u o y/o propiedad y/o po e ibn de embarcacione , aeronave y/o vehiculo
terrestres de motor propiedad del asegurado o a su servicio, salvo que estos Ultimos estén destinados a su
empleo exclusivo dentro de los inmuebles asegurados por esta pdliza y que no requieran de placa o permiso
para su empleo en lugares publicos.

Cuando el a egurado ea con tructor, e e cluyen la reclamacione derivada de perjuicio , por dafio a
lineas telefénicas, eléctricas, telegraficas o a otras conducciones subterraneas, exteriores o aéreas.

Dafios a instalaciones subacuaticas.

Accidentes que ocurran con motivo de alteraciones de Estructuras, nuevas construcciones o demoliciones
llevada a cabo por el A egurado o por contrati ta a u ervicio en el domicilio del A egurado

Cuando el asegurado sea constructor y realice trabajos de derribo y demolicién, se excluyen los dafios a
terceros que se produzcan en un radio de accién de 50 metros con respecto al lugar donde se realicen los
trabajos de derribo y demolicién.

Dafio por el u oy almacenamiento de e plo ivo

Cuando el asegurado sea constructor y realice trabajos de derribo y demolicion utilizando explosivos, se
excluyen los dafios a terceros que se produzcan dentro de un radio de accidon de ciento cincuenta metros con
respecto al lugar de la explosion.

Dafio que ufran tanto el propio producto vendido, entregado o umini trado a tercero , a i como dafo al
propio trabajo ejecutado a terceros.

Reclamaciones provenientes de actividades ajenas al giro del negocio asegurado.
Reclamaciones a consecuencia de accidentes o de enfermedad de trabajo del personal emple
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POLIZA DE SEGURO DE DANOS

Ramo Dafo

HDI Seguro SA de CV, que en lo wuce ivo e denominara la Compafia, a egura de HDI
conformidad con las clausulas de esta pdliza, durante la vigencia establecida, el objeto SEGUROS
descrito a continuacién contra los riesgos que mas adelante aparecen y que figuran con limite R
de responsabilidad maximo.

Dato de la pdliza No Poéliza 12810 Inci o 1 Endo o

Oficina 9 MORELIA

Relacion de equipo , Condicione particulare , Clau ula y Ane o

Asegurado o de otras personas que ejecuten trabajos para él.

Responsabilidad civil patronal.

Reclamaciones o dafios causados u ocasionados por actos de la naturaleza (terremoto, huracanes,
inundacione , etc), rifa , pelea , acto mal intencionado , alboroto populare , huelga , terrori mo, guerra
y/o guerra civil, anuncio de bombas y/o peligro de bombas y/o similares.

Cualquier clase de perijuicio y/o dafio moral que no provenga de un dafio fisico directo.

Dafios consecuenciales y/o multas y/o penas convencionales.

Por dafio no atribuible al a egurado debido a la imprudencia, mal u o o negligencia de lo u uario

Responsabilidad a consecuencia de la penetracion de agua de lluvia, inundaciones, filtraciones, derrame,
goteras o fugas de agua, de vapor, de gas o de combustibles de cualquier sistema de ventilacibn o de
refrigeracién, calefaccién, plomeria o azolve de drenajes.

Dafio por de aparicién de biene bajo cu todia o control del a egurado

Dafios a bienes bajo custodia o control del asegurado por: incendio o rayo, explosién, huelgas, alborotos
populares, conmocién civil, vandalismos y dafios por personas mal intencionadas, impacto de aviones,
impacto de vehiculos, humo, derrame de equipo de protecciones contra incendio y robo de mercancia.

Demanda procedente del e tranjero

Responsabilidades derivadas de toxic mold.

Responsabilidades derivadas de pcb’s, pcnb’s, organoclorados, mtbe (metil terbutil eter), askareles, dioxinas,
tereftalatos, clorofluorocarbonos, asbestos, campos electromagnéticos, plomo.

A i mi mo quedan e cluido lo ga to a que fuere condenado el a egurado para remediar, limpiar o remover
los dafios causados por pcb’s, pcnb’s, organoclorados, mtbe (metil terbutil eter), askareles, dioxinas,
tereftalatos, clorofluorocarbonos, asbestos, campos electromagnéticos, plomo.
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POLIZA DE SEGURO DE DANOS

Ramo Dafo

HDI Seguro SA de CV, que en lo wuce ivo e denominara la Compafia, a egura de HDI
conformidad con las clausulas de esta pdliza, durante la vigencia establecida, el objeto SEGUROS
descrito a continuacién contra los riesgos que mas adelante aparecen y que figuran con limite R
de responsabilidad maximo.

Dato de la pdliza No Poéliza 12810 Inci o 1 Endo o

Oficina 9 MORELIA

Relacion de equipo , Condicione particulare , Clau ula y Ane o

CLAUSULA DE EXCLUSION DE ENFERMEDADES CONTAGIOSAS

Quedan excluidos de este contrato cualquier pérdida, dafio, responsabilidad, reclamaciéon, costo o
gasto de cualquier naturaleza, causado por una Enfermedad Transmisible que haya sido categorizada
como pandemia o epidemia por la Organizacion Mundial de la Salud o por el Centro de Control y
Prevencion de Enfermedades de los Estados Unidos de Norteamérica (OMS o World Health
Organization), o por el Consejo de Salubridad General, Comité Nacional para la Seguridad en Salud,
o la Secretaria de Salud en México. Para efectos de este seguro, una Enfermedad Transmisible
significa cualquier enfermedad que se transmite de un organismo a otro por cualquier método,
cuando:

a. contiene, de manera enunciativa mas no limitativa, un virus, bacteria, parasito u otro organismo o
cualquier variacion o mutacion de ellos, considerado vivo o no, y

b. el método de transmision incluye de manera enunciativa mas no limitativa, transmision por aire,
transmision por liquidos corporales, transmision de o a cualquier superficie u objeto soélido, liquido o
gaseoso, o entre organismos, y

c. la enfermedad puede causar dafio a la salud humana o bienestar de las personas, o bien puede
causar pérdida de valor, posibilidad comercializacion o pérdida de uso de propiedad, a los bienes
asegurados.

Esta pagina forma parte del documento indicado y de la pdliza correspondiente.sss
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POLIZA DE SEGURO DE DANOS

Ramo Dafo
HDI Seguro SA de CV, que en lo wuce ivo e denominara la Compafiia, a egura de HDI
conformidad con las clausulas de esta pdliza, durante la vigencia establecida, el objeto SEGUROS

descrito a continuacién contra los riesgos que mas adelante aparecen y que figuran con limite
de responsabilidad maximo.

Dato de la poliza No Péliza 12810 Inci o 1 Endo o

Oficina 9 MORELIA

Relacion de equipo , Condicione particulare , Clau ula y Ane o

Informacion para realizar u pago

Vigencia del Recibo
Recibo Desde las 12 HRS. del
Ha tala 12 HRS del

Opcione pago di ponible

1 04-JUL-2021 AL 04-JUL-2022 Sucursales bancarias con cheque o efectivo
Internet www.hdi.com.mx con cargo a cuenta
CLABE vy tarjeta de crédito VISAY
MASTERCARD

Tiendas OXXO
solo efectivo, recibos expendidos en M.N y monto
maximo de $10,000.00

Le recordamos que el efectuar su pago en tiempo le garantiza la
proteccion.

Los montos aqui especificados son para fines informativos, si su pdliza
sufre modificaciones estos montos pueden cambiar. Si se realiza el

pago con cheque favor de expedirlo a nombre de HDI SEGUROS S. A.
DEC. V.

Esta pagina forma parte del documento indicado y de la péliza correspondiente
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POLIZA DE SEGURO DE DANOS

Ramo Daiio

HDI Seguro S A de CV, que en lo uceivo e denominara la Compafiia, a egura de
conformidad con las clausulas de esta pdliza, durante la vigencia establecida, el objeto
descrito a continuacién contra los riesgos que mas adelante aparecen vy que figuran con limite
de responsabilidad maximo.

AVISOS IMPORTANTES

Aviso de Privacidad. HDI Seguros, S.A. de C.V., con domicilio en Avenida Paseo de los Insurgentes No. 1701,
Colonia Granada Infonavit, C.P. 37306, en la ciudad de Leodn, Guanajuato, tratara sus datos personales para realizar
todas las actividades necesarias relacionadas con prestarle los servicios que pudieran llegar a ser o hayan sido
contratados de forma oportuna y correcta relacionados con: la pdliza de seguro, facturacion y cobranza,
seguimiento por dafios materiales, seguimiento por robo, seguimiento de incidentes, seguimiento por accidentes,
seguimiento por lesiones y pagos automaticos a su tarjeta de crédito. Para conocer nuestro Aviso de Privacidad
visite www.hdi.com.mx/aviso-privacidad

Aviso de Condiciones Generales y Derechos del Asegurado. Esta podliza y los endosos, en su caso, son el
documento formal en el que consta la existencia del contrato en términos del articulo 20 de la Ley sobre el Contrato
de Seguro, por lo que HDI Seguros, S.A. de C.V. se la entrega en este acto al Contratante/Asegurado junto con las
condiciones generales que integran el contrato de seguro y en donde constan las coberturas, limites de
responsabilidad, exclusiones, obligaciones de pago, asi como los derechos y obligaciones aplicables. Por lo
anterior, el Contratante/Asegurado como proponente del seguro, también puede tener acceso y conocimiento de los
alcances del presente contrato de seguro, ya sea al recibirlo fisica o digitalmente al igual que el folleto “Derechos
del Asegurado” y las condiciones generales, asi como al estar a su disposicion para consulta e impresion en la
pagina www.hdi.com.mx/condiciones-generales y www.hdi.com.mx o bien en el RECAS (Registro de contratos de
adhesion de seguros en CONDUSEF), asi como también en las Oficinas de la Compafiia y en el teléfono 800 667
3144,

Opciones de pago:
Puede realizar su pago en cualquiera de las siguientes instituciones o comercios, utilizando el Formato de Pago
proporcionado por HDI

* Pago en linea: www.hdi.com.mx (sélo con tarjeta de crédito).

* Pago por teléfono:(cargo a tarjeta de crédito) 800 PAGO HDI (7246 434).

* Sucursales Bancarias:(solo cheque o efectivo) BBVA Bancomer, Banamex, HSBC BanRegio, Scotiabank,
Santander, BanBajio.

* Tiendas OXXO:(sdlo efectivo, maximo $10,000.00 pesos por pdliza).

* En oficinas HDI:(sélo cargo a tarjeta de Crédito o Débito).

* En oficinas Telecomm:(sélo efectivo, maximo $10,000.00 pesos por pdliza).

* En portal Bancario: Pague directamente en el portal web de su banco si cuenta con servicio de banca en linea.
Portales disponibles : BBVA Bancomer, HSBC, BanBajio, Scotiabank, BanRegio, Santander.

* Si su forma de pago es mensual, trimestral o semestral, recuerde presentar el formato de pago correspondiente a
cada.

Unidad E pecializada De Atencion Al U uario (UNE)

Cualquier duda respecto del producto contratado, puede ser consultada en la Unidad Especializada de Atencion al
Usuario (UNE) de la Compafnia: marcando al 800 667 3144, o via correo electrénico a la siguiente direccion:
une@hdi.com.mx

Comision Nacional para la Proteccion y Defensa de los Usuarios de Servicios Financieros.
Av. Insurgentes Sur 762, Col. Del Valle, México, DF. Tel 55 5340 0999 y 800 999 8080, www.condusef.gob.mx

En mi caracter de asegurado, manifiesto que conozco el contenido del documento Derechos del Asegurado, el
cual me fue entregado a través de la pagina:
http://www.hdi.com.mx/Descargas/DerechosAsegurados/ComunicadoDerechosDelAsegurado.pdf

Unidad Especializada de

Atencion a siniestros Atencioén al Usuario (UNE)
(LADA sin costo): 800 019 6000. (LADA sin costo): 800 667 3144
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