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Sequros Banorte, S.A. de C.V. POLIZA DE SEGURO DE
Hidalgo No.250 Pte. Col. Centro C.P. 64000 NPO01

Monterrey, Nuevo Ledn
R.F.C. 5BG971124PL2

UDATOSDELASEGURADO . =~ = L DATOSDELAPOLIZA -

 Nombre Contrat

ante: RFC:ARC960227KVA Producto | Oficina | No. de Péliza: | Médulo | Inciso
ARRENDADORA RIO COLORADO S DE RL DE CV NPO1 070 1001712 |
Nombre y Domicilio del Asegurado RFC:ACO030325PHA Solicitud: 568481
ADMINISTRADORA DEL COLORADO S DE RL DE CV :‘e,cf’a VC!E G g;gg:rs %;Ezgggg
Calley No: CALZADA LAS HACIENDAS NO. 1363 F';Lc'\‘,’lg;?‘z'i‘a‘“‘:'a' ; é:OOt:rss e
Colonia: PROGRESO Moneda: PESO
Poblacion: MEXICALI CP: 21108 Forma De Pago: ANUA
Estado: BAJA CALIFORNIA Tel.: Tipo Movimiento:
Conducto Cobro: EFECTIV
Intermediario: 16076-SUSCRIPCION BANCA SEGUROS

N R e ENDOSO TIPO 'B'
IAAA/S684818

POR MEDIO DEL PRESENTE ENDOSO Y A PARTIR DE LA VIGENCIA
ARRIBA CITADA, SE ACLARA LO SIGUIENTE:

GIRO A QUEDAR: GASOLINERA (EXPEND!O DE PETROLIFEROS EN
ESTACIONES DE SERVICIO).

CONTRATANTE: ARRENDADORA RIO COLORADO S DE RL DE CV
ASEGURADO: ADMINISTRADORA DEL COLORADO S DE RL DE CV

DEMAS TERMINOS Y CONDICIONES PERMANECEN SIN MODIFICACION.

NRO. DE OPERACION DE ENDOSO: 428574002

Articulos 25 de la Ley sobre el Contrato de Seguros: Si el contenido de la Pdliza o sus modificaciones no concordaren con la oferta, el Asegurado podra pedir la
rectificacion correspondiente dentro de los treinta dias que sigan al dia en que reciba la poliza. Transcurrido este plazo se consideraran aceptadas las

estipulaciones de la Péliza o de sus modificaciones. En testimonio de lo cual la Compafiia firma la presente pdliza en: MONTERREY, NUEVO LEON, 12:00hrs
27/ENE/2022

Atencién de Siniestros en México:
Consulta, modificaciones y otros tramites: 800 227 27 24

En cumplimiento a lo dispuesto en el articulo 202 de la Ley de
Instituciones de Seguros y de Fianzas, la documentacion
contractual y la nota técnica que integran este producto de seguro,
quedaron registradas ante la Comisién Nacional de Seguros y
Fianzas, a partir del dia 27 de Junio del 2012, con el nGimero
PPAQ-S0001-0053-2012/CONDUSEF-000282-03.

Grupo Financiero Banorte
Hidalgo 250 Pte. Col. Centro, Monterrey, N.L. C.P. 64000
Tel (0181) 81220200 R.F.C. SBG971124PL2
Paging Web: www Segurosoanorte.com.nx
Original ASEGURADO



POLIZA DE SEGURO DE DANOS
&% BANDO RTE [securos GIROS PREFERENTES

POLIZANO. = POLIZAANTERIOR = OFICINA -~ .SOLIcITUD.

NPO1-070-1001712.0-1 — 5614168
_DATOS DEL CONTRATANTE R s

Nombre o Razén Social: ARRENDADORA RIO COLORADO S DE RL DE CV

Calle y Nimero: 16 1601 Codigo Postal: 83448
Poblacion/Municipio:  SAN LUIS RIO COLORADO Estado: SONORA
Colonia: RESIDENCIAS RFC: ARC960227KVA
Correo Electréonico:  beatriz. agu:lar@grupocentra mx Teléfono:

DATOS DEL ASEGURADO :
Nombre del Asegurado: ARRENDADORA RIO COLORADO S DE RL DE CV

Calle y Nimero: 16 1601 Cédigo Postal: 83448
Poblacién/Delegacion:  SAN LUIS RIO COLORADO Estado: SONORA
Colonia: RESIDENCIAS ] Teléfono:

Correo Electronico: beatriz.aguilar@grupocentra.mx
'DATOS DEL INMUEBLE ASEGURADO

Calle y Nimero: CALZADA LAZARO CARDENAS 3757 Cbdigo Postal: 21395

Poblacién/Delegacién; MEXICALI Estado: BAJA CALIFORNIA
Colonia: VILLA FLORIDA Teléfono:
DATOSDELAPOLIZAY = i e

Ramo: MULTI RAMO Subramo: MULTI RAMO Fecha de Emision: 28-12-2021

Vigencia: Moneda: PESOS

A las 12 hrs desde: 31-12-2021 Hasta las 12 hrs: 31-12-2022 Forma de Pago: ANUAL

Seguros Banorte S.A de C.V.(Que en lo sucesivo se llamard Compafiia) asegura de conformidad con las condiciones de
esta pdliza y durante la vigencia establecnda contra |os rlesgos y sumas aseguradas que mas adelante aparecen
DATOS DE LAS COBERTURAS : ' Lok ' : _ e a
QF(‘(‘IONI(‘ORFR‘TIIRAS SUMAS nEDl]CIBLES
ASEGURADAS
INCENDIO $5,600,000.00 S.EA.
EDIFICIOS $3,000,000.00 S.E.A.
CONTENIDOS $2,600,000.00 S.E.A.
RIESGOS HIDROMETEOROLOGICOS (COASEGURO SEGUN $5,600,000.00 S.E.A.
ZONA)
EDIFICIOS $3,000,000.00 S.E.A.
CONTENIDOS $2,600,000.00 S.E.A.
TERREMOTO Y ERUPCION VOLCANICA {COAS. SEGUN ZONA) $5,600,000.00 SEA.
EDIFICIOS $3,000,000.00 S.E.A.
CONTENIDOS $2,600,000.00 S.E.A.
RESPONSABILIDAD CIVIL GENERAL - (LUC)
INMUEBLES Y ACTIVIDADES ey SER
CONTAMINACION MEDIO AMBIENTE (S) ‘$80‘000.00 S.E‘A'
CRISTALES - (LUC) o S
ROBO DE BIENES - (LUC) $160,000.00 S.E.A.
$200,000.00 S.E.A.
DINERO Y VALORES - (LUC) $80‘000 00 SEA
ANUNCIOS LUMINOSOS - (LUC) e i
S.E.A: = Segun Especificacion Anexa.
(S): Sublimite.

Seguros Banorte, S.A. de C.V. Hidalgo No. 250 Pte. Col. Centro C.P. 64000 Monterrey, Nuevo Le6n R.F.C. SBG971124PL2
Original Pagina 1 de 2



Articulo 25 de la ley sobre el contrato de seguros: Si el contenido de la péliza o sus modificaciones no concordaren con la
oferta, el asegurado podra pedir la rectificacién correspondiente dentro de los treinta dias que sigan al dia en que se reciba la
pdliza. Transcurrido este plazo se consideraran aceptadas las estipulaciones de la pdliza o sus modificaciones.

Seguros Banorte, S.A. de C.V., Grupo Financiero Banorte con domicilio en Av. Hidalgo No. 250 Pte., Centro, C.P. 64000,
Monterrey, N.L., R.F.C.: SBG971124PL2, utilizara sus datos personales para cumplir con el contrato de seguro, consulte en
nuestro Aviso de Privacidad Integral en www.segurosbanorte.com.mx

Para cualquier aclaracion o duda no resueltas en relacién con su seguro, contacte a la Unidad Especializada de Atencién a
Usuarios de la Compaiiia ubicada en Av. Paseo de la Reforma No. 195, Piso 1, Colonia Cuauhtémoc, C.P. 06500,
Delegacion Cuauhtémoc, Ciudad de México, teléfono 800 627 2292, correo electrénico une@banorte.com o visite la pagina
www.segurosbanorte.com.mx; o bien comunicarse a CONDUSEF ubicada en Av. Insurgentes Sur No. 762, Colonia Del Valle,
C.P. 03100, Delegacion Benito Juarez, Ciudad de México, teléfono 55 5340 0999 en la Ciudad de México y del Interior de la
Republica al 800 999 8080, correo electrénico asesoria@condusef.gob.mx o visite la pagina www.condusef.gob.mx

Se le invita a consultar las limitaciones, exclusiones y restricciones del producto en las Condiciones Generales del mismo,
las cuales estan a su disposicion en la pagina de internet www.segurosbanorte.com, también puede solicitarlas a su asesor
o directamente a la Compafia en el nimero telefénico 800 500 2500.

El testimonio de lo cual la Compaiiia firma la presente pdliza en: Monterrey, N.L. a 31-Diciembre-2021.

Tetéfono de Atencion de Siniestros:

Reporte Cristales y Asistencia: 800 227 27 24

Hidalgo No. 250 Pte. Col. Centro C.P. 64000 Monterrey N.L.
R.F.C. SBG971124PL2

No. de oficina: 070
No. y nombre del Agente: 16076-SUSCRIPCION BANCA SEGUROS

Seguros Banorte S.A. de C.V.

Hidalgo No. 250 Pte. Col. Centro C.P. 64000
Monterrey, Nuevo Leén R.F.C. SBG971124PL2
www.segurosbanorte.com

En cumplimiento a lo dispuesto en el articulo 202 de la Ley de Instituciones de
Seguros y de Fianzas, la documentacién contractual y la nota técnica que integran
este producto de seguro, quedaron registradas ante la Comision Nacional de
Seguros y Fianzas, a partir del dia 27 de Junio del 2012, con numero de registro
PPAQ-S0001-0053-2012/CONDUSEF-000282-03.

Seguros Banorte, S.A. de C.V. Hidalgo No. 250 Pte. Col. Centro C.P. 64000 Monterrey, Nuevo Leén R.F.C. SBG971124PL2
Original Pagina 2 de 2



:E BANORTE. [seuros

Seguros Banorte, S.A. de C.V.
Hidalgo No.250 Pte. Col. Centro C.P. 64000
Monterrey, Nuevo Leén
R.F.C. SBG971124PL2
ESPECIFICACION QUE SE ADHIERE A/Y FORMA PARTE INTEGRANTE DE LA POLIZA NO.: NP01-070-1001712-0-1
EXPEDIDA POR SEGUROS BANORTE, S.A. DE C.V. AFAVOR DE: ARRENDADORA RIO COLORADO S DE RL DE CV

DATOS PARTICULARES UBICACION 1

CALLE,
Y COLONIA

UBICACION
S7e] | BAJA CALIFORNIA

MSEH CALZADA LAZARO CARDENAS 3757 VILLA FLORIDA

DELEGACION
MUNICIPIO Rt

K 21395

i SECCION/COBERTURA SUMA ASEGURADA DEDUCIBLE |
INCENDIO
EDIFICIOS $3,000,000.00
INCENDIO Y/O RAYO $3,000,000.00 S.E.A.
EXPLOSION (S) AMPARADA S.EA.
TODO RIESGO (S) AMPARADA S.EA.
REMOCION DE ESCOMBROS (S) AMPARADA SE.A.
CONTENIDOS $2,600,000.00
INCENDIO Y/O RAYO $2,600,000.00 SE.A.
EXPLOSION (S) AMPARADA S.EA.
TODO RIESGO (S) AMPARADA SEA.
REMOCION DE ESCOMBROS (S) AMPARADA SE.A.
RIESGOS HIDROMETEOROLOGICOS (COASEGURO SEGUN
ZONA)
EDIFICIOS $3,000,000.00
RIESGOS HIDROMETEOROLOGICOS $3,000,000.00 S.E.A.
CONTENIDOS $2,600,000.00
RIESGOS HIDROMETEOROLOGICOS $2,600,000.00 SEA.
TERREMOTO Y ERUPCION VOLCANICA (COAS. SEGUN
ZONA)
EDIFICIOS $3,000,000.00
| TERREMOTO Y ERUPCION VOLCANICA $3,000,000.00 SE.A.
| CONTENIDOS $2,600,000.00
TERREMOTO Y ERUPCION VOLCANICA $2,600,000.00 SE.A.
RESPONSABILIDAD CIVIL GENERAL - (LUC)
INMUEBLES Y ACTIVIDADES $6,875,000.00 S.E.A.
CONTAMINACION MEDIO AMBIENTE (S) $6,875,000.00 S.E.A.
CRISTALES - (LUC)
ROTURA ACCIDENTAL SUBITA E IMPREVISTA $80,000.00 S.EA.
ROBO DE BIENES - (LUC)
ROBO CON VIOLENCIA Y/O ASALTO DE CONTENIDOS $160,000.00 S.EA.
DINERO Y VALORES - (LUC)
, ROBO CON VIOLENCIA Y/O ASALTO DENTRO $200,000.00 S.E.A.
/ANUNCIOS LUMINOSOS - (LUC)
DANOS MATERIALES $80,000.00 S.EA.

SEGUROS BANORTE, S. A. DE C. V.
Seguros Banorte, S.A. de C.V. Hidalgo No. 250 Pte. Col. Centro C.P. 64000 Monterrey, Nuevo Ledn R.F.C. SBG971124PL2

Original Asegurado Pagina: 1 de 1



": BANDORT E isscuros

Seguros Banorte, S.A. de C.V.
Hidalge No.250 Pte. Col. Centio C.P. 64000
Moanterrey, Nuevo Le6n
R.F.C.SBG971124PL2

ESPECIFICACION QUE SE ADHIERE A’Y FORMA PARTE INTEGRANTE DE LA POLIZA NO.: NP01-070-1001712-0
EXPEDIDA POR SEGUROS BANORTE, S.A. DE C.V. A FAVOR DE: ARRENDADORA RIO COLORADO S DE RL DE CV

CONDICIONES APLICABLES PARA TODA LA POLIZA

Anexos Generales:

CLAUSULA DE VARIACION DE VALORES

EN CASO DE SINIESTRO LOS VALORES ASEGURADOS DECLARADOS DEBERAN DE REPRESENTAR POR LO MENOS EL 85% DE LOS VALORES
DE REPOSICION.

CLAUSULA DE PRELACION
POR MEDIO DE ESTA CLAUSULA SE ESTABLECE QUE LAS CONDICIONES ESPECIALES PREVALECEN SOBRE LAS GENERALES EN CUANTO
PUDIERAN SER CONTRARIAS

DEFINICION DE TERRORISMO

LOS ACTOS DE UNA PERSONA QUE POR SI MISMA EN REPRESENTACION DE ALGUIEN O CON CUALQUIER ORGANIZACION O GOBIERNO O,
REALICEN ACTIVIDADES POR FUERZA, VIOLENCIA, O POR LA UTILIZACION DE CUALQUIER OTRO MEDIO CON FINES POLITICOS,
RELIGIOSOS, IDEOLOGICOS, ETNICOS, O CUALQUIER OTRA NATURALEZA, DESTINADOS A DERROCAR, INFLUENCIAR O PRESIONAR, AL
GOBIERNO DE HECHO O DE DERECHO PARA QUE TOMA UNA DETERMINACION O ALTERAR Y/O INFLUENCIAR Y/O ALARMA, TERROR,
TEMOR, O ZOZOBRA EN LA POBLACION O EN UN GRUPO O SECCION DE ELLAS O DE ALGUN SECTOR DE LA ECONOMIA.

ENDOSO DE EXCLUSION DE TERRORISMO

CON BASE EN LO ANTERIOR, QUEDAN EXCLUIDAS LAS PERDIDAS O DANOS MATERIALES POR DICHOS ACTOS DIRECTOS O INDIRECTOS
QUE CON UN ORIGEN MEDIATO O INMEDIATO SEAN RESULTANTES DEL EMPLEO DE EXPLOSIVOS, SUSTANCIAS TOXICAS, ARMAS DE
FUEGO, O POR CUALQUIER OTRO MEDIO, EN CONTRA DE LAS PERSONAS, DE LAS COSAS O DE LOS SERVICIOS PUBLICOS Y QUE ANTE
LA AMENAZA O POSIBILIDAD DE REPETIRSE, PRODUZCAN ALARMA TEMOR, O ZOZOBRA EN LA POBLACION O EN UN GRUPO O SECTOR DE
ELLA, TAMBIEN SE EXCLUYEN LAS PERDIDAS DANOS, COSTO O GASTOS DE CUALQUIER NATURALEZA DIRECTA O INDIRECTAMENTE
CAUSADOS POR O RESULTANTES DE O EN CONEXION DE CUALQUIER ACCION TOMADA POR EL CONTROL, PREVENCION O SUPRESIGN DE
CUALQUIER ACTO DE TERRORISMO.

EXCLUSION
SE EXCLUYEN LOS RIESGOS INACTIVOS, ES DECIR, SE ENTIENDE CUANDO UN ASEGURADO TENGA PARALIZADAS SUS ACTIVIDADES QUE
REPRESENTEN AL MENOS EL 50% DEL TOTAL DE SU ACTIVIDAD INDUSTRIAL O COMERCIAL, POR LO MENOS 6 MESES.

EXCLUSIONES EQUIPO DE CONTRATISTAS

ADEMAS DE LAS EXCLUSIONES DESCRITAS O NOMBRADAS EN LAS CONDICIONES GENERALES Y PARTICULARES DE LA POLIZA,
SE CONVIENE QUE LAS SIGUIENTES EXCLUSIONES TAMBIEN SERAN APLICABLES:

A) PERDIDAS O DANOS MATERIALES OCASIONADOS A LOS BIENES ASEGURADOS POR ENCONTRARSE EN OPERACION

BAJO TIERRA Y/O AGUA.

B) EQUIPOS Y MAQUINARIAS SIN PATENTE O MARCA SIN HABER SIDO CONTRUIDAS POR UNA INDUSTRIA ESPECIALIZADA
O BAJO SUPERVISION DEL FABRICANTE POSEEDOR DE LA PATENTE O MARCA

C) RECLAMACIONES Y/O DANOS POR ROBO SIN VIOLENCIA (HURTO) .

D) DESAPARICION MISTERIOSA, EXTRAVIO Y ABUSO DE CONFIANZA.

%) EQUIPO QUE NO HAYA SIDO ADQUIRIDO POR UNA COMPANIA LEGALMENTE CONSTITUIDA EN LA REPUBLICA MEXICANA.
F} QUEDAN EXCLUIDOS LOS DANOS O PERDIDAS MATERIALES QUE SUFRAM LOS MEDIOS DE TRANSPORTE (TERRESTRE

Y FLUVIAL) EN DONDE SON TRASPORTADOS LOS BIENES ASEGURADOS.

G) QUEDAN EXCLUIDOS LOS DANOS O PERDIDAS MATERIALES QUE SUFRAN LOS BIENES ASEGURADOS CUANDO REALICEN
TRASLADOS POR SU PROPIO IMPULSO FUERA DEL PREDIO DONDE SE EFECTUA LA OBRA.

H) BQUIPOS CON ANTIGUEDAD MAYOR A 15 ANOS.

Pagina: 1 Asegurado



3 BANDORTE |seouros

Seguros Banorte, S.A. de C.V.
Hidalgo No.250 Pte. Col. Centro C.P. 64000
Monterrey, Nuevo Ledn
R.F.C. SBG971124PL2
ESPECIFICACION QUE SE ADHIERE A’Y FORMA PARTE INTEGRANTE DE LA POLIZA NO.: NP01-070-1001712-0
EXPEDIDA POR SEGUROS BANORTE, S.A. DE C.V. A FAVOR DE: ARRENDADORA RIO COLORADO S DE RL DE CV

CONDICIONES APLICABLES PARA TODA LA POLIZA

I) EQUIPO PARA MINERTA.
J) CUALQUIER PERDIDA DE UTILIDADES O BENEFICIOS.

Pagina: 2 Asegurado
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Seguros Banorte, S.A. de C.V.
Hidalgo No.250 Pte. Col. Centro C.P. 64000
Monterrey, Nuevo Ledn
R.F.C. SBG971124PL2

ESPECIFICACION QUE SE ADHIERE A/Y FORMA PARTE INTEGRANTE DE LA POLIZA NO.: NP01-070-1001712-0
EXPEDIDA POR SEGUROS BANORTE, S.A. DE C.V. A FAVOR DE: ARRENDADORA RIO COLORADO S DE RL DE CV

CONDICIONES APLICABLES PARA TODA LA POLIZA

Anexos Generales:

DEDUCIBLE

INCENDIO Y/O RAYO,EXPLOSION SIN DEDUCIBLE

TODO RIESGO 1% DE LA SUMA ASEGURADA CON MINIMO DE $ 60,000.00 M.N.
REMOCION DE ESCOMBROS SIN DEDUCIBLE

FENOMENO TERREMOTO Y ERUPCION VOLCANICA (TEEV)
EDIFICIOS, RIESGOS ORDINARIOS, COMERCIALES, INDUSTRIALES Y NAVES INDUSTRIALES.

ZONA DEDUCIBLE COASEGURO
A 2% 10%
B 2% 10%
Bl 2% 25%
C 2% 10%
D 2% 103
E 2% 25%

F 2% 25%
G 4% 30%
H1 3% 30%
H2 3% 30%
I 2% 30%

J 5% 30%

T R o B e e o e e e g o

FENOMENOS HIDROMETEOROLOGICOS (RHM) A MAS DE 500 METROS FRONTAL A MAR, LAGO O LAGUNA.
EDIFICIOS, RIESGOS ORDINARIOS, COMERCIALES, INDUSTRIALES Y NAVES INDUSTRIALES.

ZONA DEBUCIBLE COASEGURO
ALFA 1 PENINSULA DE YUCATAN 2% 10%

ALFA 1 PACIFICO SUR 2% 10%

ALFA 1 GOLFO DE MEXICO 2% 10%

ALFA 1 INTERIOR DE LA REPUBLICA 2% 10%

ALFA 2 1% 10%

ALFA 3 1% 10%

FENOMENOS HIDROMETEOROLOGICOS (RHM) A MENOS DE 500 METROS FRONTAL A MAR, LAGO O LAGUNA.
EDIFICIOS, RIESGOS ORDINARIOS, COMERCIALES, INDUSTRIALES Y NAVES INDUSTRIALES.

ZONA DEBUCIBLE COASEGURO
ALFA 1 PENINSULA DE YUCATAN S% 10%
ALFA 1 PACIFICO SUR S% 10%
ALFA 1 GOLFO DE MEXICO 5% 10%
ALFA 1 INTERIOR DE LA REPUBLICA 2% 10%

Pagina: 3 Asegurado
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Seguros Banorte, S.A. de C.V.
Hidalgo No.250 Pte. Col. Centro C.P. 64000
Monterrey, Nuevo Leén
R.F.C. SBG971124PL2

ESPECIFICACION QUE SE ADHIERE AfY FORMA PARTE INTEGRANTE DE LA POLIZA NO.: NP01-070-1001712-0
EXPEDIDA POR SEGUROS BANORTE, S.A. DE C.V. A FAVOR DE: ARRENDADORA RIO COLORADO S DE RL DE CV

CONDICIONES APLICABLES PARA TODA LA POLIZA

ALFA 2 1% 10%
ALFA 3 1% 10%

DEDUCICLE
PERDIDAS CONSECUENCIALES
GASTOS EXTRAORDINARIOS 10 % DE LOS GASTOS EFECTUADOS
PERDIDA DE UTILIDADES, SALARIOS Y GASTOS FIJOS 7 DIAS DE ESPERA

DEDUCIBLE

RESPONSABILIDAD CIVIL
INMUEBLES Y ACTIVIDADES 10% SOBRE LA RECLAMACION CON MINIMO DE $8,000.00 M.N.
CRISTALES 5% SOBRE LA PERDIDA CON MINIMO DE $400.00 M.N.
ROBO DE BIENES 10% SOBRE LA RECLAMACION CON MINIMO DE $ 8,000.00 M.N.
DINERO Y VALORES 10% SOBRE LA RECLAMACION CON MINIMO DE $8,000.00 M.N.
ANUNCIOS LUMINOSOS 10% SOBRE LA RECLAMACION CON MINIMO DE $800.00 M.N.
EQUIPO ELECTRONICO
FIJO 1% SOBRE EL VALOR DE REPOSICION CON MINIMO $1,600.00 M.N.
MOVIL 10% SOBRE LA SUMA ASEGURADA DE LA COBERTURA
PORTADORES EXTERNOS 10% SOBRE EL VALOR DE REPOSICION CON MINIMO $100 USD
EQUIPO DE CONTRATISTAS 3% SOBRE EL VALOR DE REPOSICION DEL EQUIPO DANADO
ROBO TOTAL 15% SOBRE EL VALOR DE REPOSICION DEL EQUIPO DANADO

Pagina: 4 Asegurado
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Seguros Banorte, S.A. de C.V.
Hidalgo No.250 Pte. Col. Centro C.P. 64000
Monterrey, Nuevo Le6n
R.F.C. 8BG971124PL2
ESPECIFICACION QUE SE ADHIERE A/Y FORMA PARTE INTEGRANTE DE LA POLIZA NO.: NP01-070-1001712-0
EXPEDIDA POR SEGUROS BANORTE, S.A. DE C.V. A FAVOR DE: ARRENDADORA RIO COLORADO S DE RL DE CV

CONDICIONES APLICABLES PARA TODA LA POLIZA

Anexos Generales:

CONDICIONES PARTICULARES SEGURO DE RESPONSABILIDAD CIVIL POR CONTAMINACION AMBIENTAL (GIROS PREFERENTES)

La Compafiia se obliga a pagar los dafios, asi como los perjuicios y dafio moral consecuencial, que el asegurado
cause a terceros y por los que este deba responder conforme con la legislacién aplicable en materia de
responsabilidad civil vigente en los Estados Unidos Mexicanos, por hechos u omisiones no dolosos ocurridos durante
la vigencia de la presente p6liza y que causen la muerte o el menoscabo de la salud de dichos terceros o el
deterioro o la destruccién de bienes propiedad de los mismos, segln las cléusulas y especificaciones pactadas en
el contrato de seguro.

Est8 amparada cuando en la cédula de la pdliza se indique y mediante el cobro de la prima adicional que se indica
en la esgpecificacién de la péliza, la responsabilidad civil en que incurriere el Asegurado por daflos a terceros,
ocasionados por variaciones perjudiciales de aguas, atmésferas, suelos, subsuelos, o bien por ruido, que se
manifieste durante la vigencia de la pdliza, siempre y cuando sean a consecuencia directa de un acontecimiento que
ocurra dentro de sus inmuebles, en forma accidental, repentina, sidbita e imprevista.

Para efectos de esta cobertura deberid entenderse lo siguiente: 1. Por repentino, el acontecimiento
ocurrido en forma brusca, momentdnea e imprevista. 2. Por accidental, el acontecimiento ajeno a toda voluntad
humana encaminada a causar el hecho o acto de la contaminacidn.

3. Por imprevisto, el acontecimiento inusual, insélito e inesperado y fuera de lo comin.

Cualquier evento causante de comtaminacidn serd considerado como “Contaminacién Paulatina" a menos que cumpla los
siguientes requisitos:

a. Haya sido causado de forma repentina, accidental e imprevista.

b. Haya sido causado por uno de los peligros (riesgos) siguientes: Explosién, implosidén, colapso,
perforacién, reventdn, ruptura, colisién o vuelco de un depdsito, cisterna, maquinaria, equipo u otro aparato o
instalacidén similar (distinta de un automdvil), incluyendo las tuberias, bombas o valvulas adjuntas, si la
explosién, implosidén, colapso, perforacidn, reventdn, ruptura, colisidén o vuelco no es causado por deterioro,
corrosidn, erosidn, desmoronamiento, descomposicidén o desgaste o deterioro paulatino.

c. La descarga, dispersidn, liberacidén o fuga de contaminantes:

- comenz$ durante el periodo de vigencia de la péliza.

- comenzd en un lugar y un momento identificado.

- finaliza, en su totalidad, en un momento identificado antes de transcurridas 48 hrs. desde su comienzo.

El asegurado deber& notificar el evento causante de contaminacidén tan pronto como le sea posible.

EXCLUSIONES

Queda entendido y convenido que este seguro en ningln caso ampara ni se refiere a: a. Daflos por la
inobservancia de instrucciones o recomentaciones escritas para la inspeccién, control o mantenimiento, dadas por
los fabricantes de artefactos o instalaciones relacionadas con la prevencién o control de la contaminacién.

b. Dafios por la omisién de las reparaciones necesarias de los artefactos o instalaciones arriba mencionados.

c. Dafios por la inobservancia de leyes, reglamentos, decretos y resoluciones de las autoridades que se refieren a
la proteccidn del medio ambiente y a la prevencidén de la contawinacién. d. La explotaciédn y produccidn de
petréleo.

e. Dafios genéticos.

f. Daflos ocasionados por aguas negras, o por basura o sustancias residuales o basuras industriales.

g. Dafios relacionados directa o indirectamente con dioxinas, clorofenoles, bifenilo policlorato,
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clorofluorocarbonos.

h. Daflos ecoldégicos que no afecten derechos patrimoniales de terceras personas por dafios a bienes muebles e
inmuebles o lesiones corporales o muerte de terceros.
i.

j. Los gastos de limpieza (clean up costs) causados por la limpieza o descontaminacién de los inmuebles del
Agegurado.

Dafios por contaminacién gradual o paulatina.
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Anexos Generales:

CONDICIONES ESPECIALES Y BAJO COVENIO EXPRESO PARA LA POLIZA DE SEGURO PARA LAS ESTACIONES DE SERVICIO -
GASOLINERAS- (GIROS PREFERENTES)

Clausula 1° Giro y tipo constructivo.

El giro se estipula de la siguiente manera:

ESTACION DE SERVICIO (GASOLINERA): Gasolinera, servicios adicionales al despacho de gasolina tales como revisién,
suministro para adecuacién de niveles de agua, anticongelantes, aceite de motor y de transmisién, liquido de
frenos asi como aire para las llantas y limpieza de cristales.

TIPO CONSTRUCTIVO: Muros de tabique y techos macizos en el 4&rea de oficinas, el area de despacho esta formada por
estructuras metalicas y sotechado de lamina y/o construccién especial maciza, anuncios luminosos y locales para
renta de construccién maciza.

Cléusula 2° Medidas generales de seguridad.

a. Extinguidores

b. Depositar en caja fuerte con cerradura de combinacién o caja con mecanismo de témbola o cofre de seguridad el
total del dinero en efectivo recaudado por la venta de combustible y lubricantes al menos en una ocasién por cada
turno que se trabaje en la estacién de servicio. Evitar cualquier tipo de concentracién y/o acumulacién de dinero
en efectivo, de tal suerte que la responsabilidad maxima de la compaiiia en caso de siniestro serd el importe del
dinero en efectivo que se haya recaudado por la venta de combustibles y lubricantes durante un turno. El Limite
por turno o por isla séra por $50,000.00 M.N., o lo que se de primero.

c. La estacién de servicio debe tener instaladas camaras dec video de circuito cerrado con el sistema de grabacién
debidamente operando.

d. Correo Neumatico en funcién con un minimo de una estacién por dada 3 bombas.

e. Contar con sistema de ingreso al area de contabilidad y resguardo de efectivo.

f. Contar siempre con un respaldo de las grabaciones de las céamaras de seguridad.

g. Realizar al menos un depésito bancario diario, preferentemente se utilizardn los servicios de una compaiia
especializada en el translado de valores, aunque se permita que esta actividad la pueda realizar con personal
propio.

h. Para el traslado de valores con la finalidad de realizar un depbsito bancario, extremar precauciones, porx lo
que se procure enviar al menos a dos personas a realizar esta actividad, las que invariablemente se trasladaran de
la estacién de servicio y hasta la institucién bancaria en automévil particular.

i. Los dias que los bancos no operen o bien sea un fin de semana, el dinero deberad estar resguardado
invariablemente dentro de caja fuerte con cerradura de combinacidén o caja con mecanismo de témbola o cofre de
sequridad. En estos casos en que ocurre una acumulacidén de dinero que no es posible evitar, el traslado de los
valores acumulados a la institucidén bancaria invariablemente debe de realizarse a través de la compaiia
especializada en el traslado de valores.

j. Cuando exista un siniestro que involucre el asalto y/o robo dentro de las oficinas del Asegurado, reportar de
inmediato a la Aseguradora, de modo tal que la compafifia tenga la oportunidad de nombrar a un ajustador y este
pueda acudir a la estacién y presentar fisicamente el corte de caja para establecer el importe de la pérdida.

k. La estacién debe de contar con un mecanismo de alarma& visual y audible en case de que los laddrones pretendan
ingresar al interior de las oficinas.

Clausula 3° Riesgos Cubiertos.

Todo riesgo de Incendio.

Clausula 4° Condicién Especial del Seguro
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Se aclara que dentro de la suma asegurada proporcionada y reflejada en la cardtula de la pdliza en las secciones
de Incendio Edificio, Contenidos y Robo con violencia, estén incluidos los valores correspondientes a los bienes
que por su propia naturaleza deban estar a la intemperie, tales como pero no limitados a:

* Sefializacién y/o anuncios y/o rétulos.

* Postes de alumbrado, transformadores y/o torres de acero estructural.

* Jarnineras, jardines y construcciones decorativas.

* Protecciones y/o estructuras (Tipo Herradura o de cualquier forma).

Todo lo anteriox, dentro del predio ocupado por el asegurado.

Asf{ mismo, no obstante lo que se especifica en las condiciones generales, se cubren los bienes subterrédneos, que
por su propia raturaleza se encuentren debajo del nivel del terreno o del piso mas bajo.

Se aplicard@ el deducible que corresponde a la cobertura de Todo Riesgo, en al seccién de Incendio a Edificio y/o
Contenidos.

Cl&usula S° Condiciones y riesgos cubiertos por convenio expreso.

1. Condiciones Y/o cl&usulas especiales que aplican para Dafio Material Todo Riesgo (Edificio y/o Contenidos)

* Compensacién entre incisos {(de la misma ubicacién).

* Clausula de valor de reposicidn para contenidos, mobiliario, eduipo y wmaguinaria.

+ Cl&usula de valor de reposicién para hasta 10 aflos para edificios.

* Cléusula de reinstalacién de Suma Asegurada al 10% con cobro de prima.

* Cl&usula de renuncia de inventarios al 10%.

* Clausula de errores y omisiones.

* Cl&usula de errores en avalGos hasta un 10%.

* Cldusula de gravamenes.

* Cldusula de permisos.

* Clausula de honorarios a profesionistas, libros y registros.

* Clausula de autorizacién para reponerx, reconstruir o reparar.

* Clausula de venta de salvamentos.

* Clausula de cincuenta metros.

* Clausula de renuncia de subrogacién de derechos en contra de filiales, subsidiarios y/o accionistas.

* Clausula de planos, moldes y modelos.

* Cl&usula de ajuste automdtico de sumas aseguradas para bienes de origen nacional.

2. Convenio expreso aplicable Unicamente para Riesgos Hidrometeorolégicos.

* amparar los bienes que hayan sido disefiados o fabricados para estar a la intemperie.

* Edificios terminados que carezcan total o parcialmente de techos, muros, puertas o ventanas, siempre y cuando
dichos edificios hayzn sido disefiados y/o construidos para operar bajo estas circunstancias, de acuerdo con los
reglamentos de construccién de la zona vigentes a la fecha de la construccién.

* Maquinaria y/o equipo fijo y sus instalaciones que se encuentren total o parcialmente al aire libre o que se
encuentren dentro de edificios que carezcan total o parcialmente de techos, puertas, ventanas o murcs siempre y
cuando hayan sido disefiados especificamente para operar en estas condiciones y estén debidamente anclados.

* Bienes fijos distintos a maquinaria que por su propia naturaleza estén a la intemperie, entendiéndose como tales
aquellos que se encuentren fuera de edificios o dentro de edificios que carezcan total o parcialmente de techos,
puertas, ventanas o muros, como: tanques de almacenamiento, cisternas, aljibes y sus contenidos, subestaciones
eléctricas, jardines, anuncios y rétulos, caminos, an dadores, calles, guarniciones o patios en el interior de los
predios del asegurado. Elementos decorativos de &reas exteriores, luminarias, muros de contencidén de concreto

armado, bardas, rejas y/o mallas perimetrales y sus puertas o portones, palapas y pérgolas, sistemas de riego
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incluyendo sus redes de tuberia, torres y antenas de transmisién y/o recepcién, tanques o silos meté&licos o
materiales de pléasticos.

3. Convenio expreso aplicable dnicamente para Terremoto y/o Erupcién Volcénica.

* Cimientos, bardas, patios y escaleras exteriores y cualquier otra construccién separada del edificio o edificios
o construcciones que expresamente estén asegurados en la péliza.

*+ A muros de contencién debajo del nivel del piso més bajo, a muros de contencién independientes.

4. Convenio expreso para Incendio, Riesgos Hidrometeorolégicos y Terremoto y/o Rrupcidén Volcénica.

* Se amparan los bienes que se localicen en sétano o semisétanos que se encuentren parcial o totalmente bajo el
nivel natural del terreno contra cualquiera de los riesgos amparados por la pdéliza.

S. Convenio expreso para Responsabilidiad Civil.

* Responsabilidades por daifios ocagsionados a bienes propiedad de terceros que estén en poder del asegurado por
arrendamiento, comodato, depésito o por disposicién de autoridad o que hayan sido ocasionados por las actividades
normales del asegurado en estos bienes.

* Responsabilidades por dafios causados con motivo de obras, construcciones, ampliaciones o demoliciones, asi como
todos aquellos trabajos de reparacién y mantenimiento.

* Responsabilidades causadas por anuncios luminosos y carteleras publicitarias.

* Responsabilidades por daflos originados por contaminacién u otras variaciones perjudiciales de agua, atmdésfera,
suelo o bien por ruidos, siempre y cuando la cobertura se encuentre Amparada.

* Resgponsabilidad por la errénea realizacién de los trabajos realizados por los empleados del asegurado hasta el
sublimite de la Suma Asegurada de acuerdo a lo indicado en la Cardtula de P6liza o en la Especificacién de la
misma, aplicando una franquicia de $2,000.00 M.N., es decir, en cada eventro habrd un deducible de $2,000.00 M.N.
y en caso de que el dafio rebase el deducible, la compafiia pagar& el 100% de la reclamacidén hasta un limite de $§5,
000.00 M.N. En caso de que no rebase el deducible, el asegurado correrd con el total de la pérxdida.

6. Condiciones v/o clausulas especiales que aplican para Responsabilidad Civil

* Se amparan la Responsabilidad adquirida por dafios ocasionados a locatarios y/o arrendatarios dentro del predio
asegurado tanto en sus bienes como en sus personas (no se cubre R.C. Cruzada).

7. Condiciones V¥/o clausulas especiales gque aplican para Cristales.

* Remocidn del cristal o cristales, domos y tragaluces asegurados y mientras no queden debidamente colocados.

* Cristales internos, de aparadores, vitrinas, lunas, espejos, andlogos y similares, mientras estén debidamente
colocados e instala dos y formen parte del {(de los) inmueble(s}, o de los contenidos descrito(s) en la cardtula,
cédula y/o especificacién de la Péliza, operadof{s) o controlado(s) por el asegurado.

* Bl decorado del cristal o cristales, domos o tragaluces asegurados (tales como plateado, dorado, teiiido,
pintado, grabajo, corte, rétulo, realces y andlogos) y sus marcos cuando existan.

8. Convenio eXpreso para Anuncios Luminosos.

* Daflos caudados a consecuencia de reparaciones, alteraciones, mejoras y/o pintura del inmueble donde se
encuentren colocados los anuncios, carteles o pantallas electrénicas, siempre y cuando se encuentren descritos en
la péliza.

* Daflos causados a consecuencia de reparaciones, alteraciones, mejoras y/o pintura de los anuncios, carteles o
pantallas electrénicas, siempre y cuando se encuentren descritos en la pdéliza.

9. Convenio expreso par Dinero y Valores

* El robo con violencia de dinero y/o valores que se encuentren en cajén bajo llave o cerradura de combinaciénm,
cuando el asegurado no cuente con caja fuerte o béveda y el local se encuentre cerrado al publico.

* El robo con violencia de dinero y/o valores, cuando estén en transito fuera del local asegurado, quedaran

cubiertos siempre y cuando el traslado lo realice el asegurado, un socio, director, accionista o cualquier persona
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con la que el asegurado tenga una relacidén laboral comprobable, siempre y cuando la persona sea acompafiada por

otra persona, trasladdndose en un automévil particular.

* El robo con violencia y/o asalto de dinero y/o valores en poder de despachadores que tengan una relacién laboral

comprobable con el asegurado.

10. Condiciones y/o Cléusulas Especiales que aplican para Equipo Electrdnico.

* Cl&usula de valor de reposicidn para equipos de hasta S afios.

* P6liza sin relacidén de equipos para la emisidén, en caso de siniestro se requerira comprobar preexistencia.

* Cobertura automdtica hasta un 10% debiendo ser reportadas las inclusiones en un lapso no mayor a 30 dias.

* Cléusula de renuncia de inventarios al S5%.

* Caida de equipos méviles.

* Cascos para equipos méviles en maquinaria.

* Daflos a tuberias.

Clausula 6° Condiciones Especiales.

* pPara las coberturas de Naves aéreas, vehiculos y humo, y iHuelgas y vandalismo se exime la ratificacidén ante el

ministerio piblico cuando el dafio no supere los $7,000.00 M.N.

* Para el caso de indemnizacién de bienes que se encuentran al a intemperie operan con un deducible independiente
sobre el valor de los mismos, para las coberturas de incendio el 1% del valor de reposicidén con minimo de 300 DLLS
o su equivalente en moneda nacional al momento del siniestro, para Riesgos Hidrometeoroldgicos se aplicara un 5%
sobre el valor total de los mismos y coaseguro del 20% a cargo del asegurado, mientras que para Terremoto y/o
Erupcién Volclnica se aplicard un 3% sobre el valor total de los mismos y coaseguro del 30% a cargo del asegurado.
Particularmente:

* Muros y/o bardas perimetrales operan con un deducible independiente sobre el valor de los mismos, para las
adicionales de incendio el 1% con minimo de 300 DLLS o su equivalente en moneda nacional al momento del siniestro,
Riesgos Hidrometeorolégicos 5% sobre el valor total de los mismos, aplicando un coaseguro de 20%, mientras que

para Terremoto y/o Erupcién Volcénica se aplicara un 3% sobre el valor total de los mismos y coaseguro del 30% a
cargo del asegurado. ¢ Techumbre y laminado operan con un deducible independiente sobre el valor de 1los
mismos, para las adicionales de Incendio el 1% con minimo de 300 DLLS o su equivalente en moneda naciional al

momento del siniestro, y Riesgos Hidrometeoroldgicos 5% sobre el valor total de los wismos, aplicando un coaseguro

de 20%.

* Dispensarios operan con un deducible independiente sobre el valor de los mismos, para las adicionales de
incendio el 1% con minimo de 300 BLLS o su equivalente en moneda nacional al momento del sinestro, y para Riesgos
Hidrometeoroldgicos 5% sobre el valor total de los mismo, aplicando un coaseguro de 20%.

* El periodo de indemnizacién para la cobertura de Pérdidas consecuerciales es de 3 meses en la modalidad de

pérdida de utilidades gastos fijos y salarios, para el ramo de incendio Gnicamente, aplica un deducible de 5 dias

de espera.

¢« Dentro de la suma asegurada de la seccidén de Resposabilidad Civil se ampara la cobertura de R.C. Centaminacién

con un sublfimite de Suma Asegurada de acuerdo a lo indicaco en la Car&tula de PSliza o en la Especificacién de la

misma, operando como L.U.C. para todas y cada una de las ubicaciones del asegurado, serd necesario que se contrate

especificamente en la p&liza, de lo contrario estaréd excluido. Se aplica un deducible de 10% sobre la péxdida.

* En la seccidén de Robo de Contenidos y/o mercancias se otorga un sublimite por evento y como agregado anual de
$4,000.00 M.N. para amparar bajo la referida seccidn el robo sin violencia de los siguientes bienes: Contenidos de
Exhibidores de aceite y aditivo, extintores y centros de carga y tableros, con deducible de 10% sobre pérdida con

minimo de $300.00 M.N., especificl&ndose que no obstante que sea Robo sin violencia, se deben domostrar los hechos
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con filmacién de las camaras de circuito cerrado de tv y seré& condicién indispensable el llevar una bit&cora por
de lo contrario, la compafiia quedar& liberada de su responsabilidad.

cada exhibidor de todo producto que se venda,
* Para la seccién de Robo de Dinero y Valores y Robo con Violencia y/o Asalto se exime de la ratificacién del acta

ante el ministerio piblico cuando el monto de lo robado no supere los $4,000.00 M.N.
* Dentro de la seccidén de Dinero y Valores se encuentra amparado un sublimite de $25,000.00 M.N. para
despachadores, con limi te individual o por despachador de $5,000.00 aplicando un deducible del 10% sobre la

pérdida.
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e
Anexos Generales:

Estimado asequrado, a partir del 4 de abril del 2015, entré en vigor la Ley de Instituciones de Seguros y de
Fianzas publicada en el Diario Oficial de la Federacién el dia 4 de abril de 2013 y la Circular Unica de Seguros y
Fianzas publicada en el Diario Oficial de la Federacidén el dia 19 de diciembre de 2014, las cuales especifican de
forma directa la adecuacidén y sustitucion de los formatos y condiciones que integran la documentacidén contractual
de los productos de seguro especificados en 1la derogada Ley General de Instituciones y Sociedades Mutuvalistas de
Seguros asi como de las referencias hechas a la Ley sobre el Contrato de Seguro.

El alcance de la actualizacidén en referencia aplicara para los formatos de Solicitud, Cuestionarios, Caratula de
PS6liza, Condiciones Generales, Endosos, Certificados, Consentimientos, Recibosde Pago de Primas y Folleto
Explicativo en el caso del ramo donde aplique, conforme a la disposicién 4.1.14 de la Circular (nica de Seguros y
Fianzas.

No obstante lo asentado en las condiciones generales del seguro se especifica que para esta poliza aplican las
siguientes modificaciones:

1. Leyenda de nimero de registro ante la Comisidn Nacional de Seguros y Fianzas.

El texto que se muestra:

“La documentacién contractual y la nota técnica que integran este producto, estén registrados ante la Ccmisidn
Nacional de Seguros y Fianzas, de conformidad con lo dispuesto por los articulos 36, 36-A, 36-B y 36-D de la Ley
General de Instituciones y Sociedades Mutualistas de Seguros, bajo el registro ndmero de
fecha __ de de iy

Se sustituye por:
“"En cumplimiento a lo dispuesto en el articulo 202 de la Ley de Instituciones de Seguros y de Fianzas, la

documentacién contractual y la nota técnica que integran este producto de seguro, quedaron registradas ante la
Comisién Nacional de Seguros y Fianzas, a partir del dia __ de de

"

, con el nimero

2. Uso de medios electrénicos.

El texto que se muestra:

En la parte relativa al uso de medios electrdénicos (web) se sujetara a lo dispuesto en el Articulo 36-E de la
LGISMS.

Se sustituye por:

En la parte relativa al uso de medios electrénicos {web) se sujetara a lo dispuesto en el Articulo 214 de la LISF,
que a la letra dice:

“ARTICULO 214.

La celebracién de las operaciones y la prestacién de servicios de las Instituciones, se podr&n pactar mediante el
uso de equipos, medios electrdnicos, Spticos o de cualquier otra tecnologia, sistemas automatizados de

procesamiento de datos y redes de telecomunicaciones, ya sean privados o piblicos, estableciendo en los contratos
respectivos las bases para determinar lo siguiente:

1. Las operaciones y servicios cuya prestacién se pacte;

II. Los medios de identificacidn del usuario, asi como las responsabilidades correspondientes a su uso, tanto para
las Instituciones como para los usuarios;

III. Los medios por los gque se hagan constar la creacidn, cransmisién, mcdificaciones o extincidn de derechos y

obligaciones inherentes a las operaciones y servicios de que se trate, incluyendo los métodos de autenticacién
tales como contraseiias o claves de acceso, y

IV. Los mecanismos de confirmacién de la realizacidén de las operaciones celebradas a través de cualquier medio

electrdnico.
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El uso de los medios de identificacién que se establezcan conforme a lo previsto por este.articulo, en sustitucién
de la firma autdégrafa, producird los mismos efectos que las leyes otorgan a los documentos correspondientes y, en
consecuencia, tendrén el mismo valor probatorio.

La instalacién y el uso de los equipos y medios sefialados en el primer pdrrafo de este articulo se sujetarédn a las
disposiciones de caracter general gque, en su caso, emita la Comisidén Nacional de Seguros y Fianzas.”

BASES PARA LA CONTRATACION A TRAVES DE MEDIOS ELECTRONICOS (INTERNET)

Para la contratacién del seguro a través de internet y de conformidad con el articulo 214 de la Ley de
Instituciones de Seguros y de Fianzas (LISF) y el Capitulo 4.10 de la Circular Unica de Seguros y Fianzas, emitida
para la Comisién Nacional De Seguros Y Fianzas, se podr& efectuar a través de la pa&gina electrdnica de la Compaiiia
www.banorte.com.mx , o a través de los sitios de los intermediarios que la Compafiia autorice bajo las bases que se
establezcan en los contratos especiales que en su momento celebren ambas partes; para la contratacién del seguro
se reglamentara de acuerdo a los siguiente:

a) El asegurado o contratante podré solicitar y obtener la cotizacién del producto deseado.

B) El asegurado o contratante podr& solicitar la contratacién del seguro, para lo cual deberd ingresar en los
campos requeridos en la pagina electrénica de la Compafiia o de sus intermediarios, los datos del Inmueble, sus
datos personales como nombre, direccidén teléfono, correo electrénico, asi como los datos de su tarjeta de crédito
debito con la que efectuara el pago de la Prima.

C) En caso de que la Compafifia acepte el rieego cubierto, el asegurado o contratante podré& imprimir la pdliza que
corresponda a la solicitud de contratacién, la cual servird como medio de prueba en caso de que se requiera
efectuard alguna aclaracién.

D) La Compafila proporcionara al asegurado o contratante los datos necesarios para la identificacién y operacién
del seguro contratado, incluyendo las caracteristicas del seguro contratado, las condiciones generales del
contrato, los datos de contacto para la atencidén de siniestros, quejas y reclamaciones; asi como realizar
consultas y/o solicitar modificaciones a la pbliza.

Al utilizar la pagina electrdnica para la contratacién del seguro, el asegurado o contratante acepta y reconoce su
responsabilidad por el uso adecuado de la misma.

La informacién que resguarde la Compaiifa, tales como grabaciones en medios magnéticos y archivos electrénicos, se
considerar&n como medios de prueba para demostrar la contratacidn del seguro, asi como los términos y condiciones
del mismo, para todos los efectos legales que se requieran.

La Compafifa garantiza la proteccién y confidencialidad de los datos proporcionados por el contratante, y
anicamente proporcionara los datos de identificacién del contratante a la institucién bancaria gque maneje la
cuenta de la tarjeta de crédito proporcionada por el contratante para el pago de la prima del seguro.

En caso que la persona que realice la solicitud no sea el asegurado, el asegurado acepta como suyas todas las
declaraciones y manifestaciones efectuadas a la Compafiia por quien realizo la solicitud.

3. Indemnizacién por mora.

El texto que se muestra:

ARTICULO 135 Bis LEY GENERAL DE INSTITUCIONES Y SOCIEDADES MUTUALISTAS DE SEGUROS.

Se sustituye por:

De acuerdo a lo establecido por el ARTICULO 276 LEY DE INSTITUCIONES DE SEGUROS Y DE FIANZAS:

Si una Institucién de Seguros no cumple con las obligaciones asumidas en el contrato de seguro dentro de los
plazos con que cuente legalmente para su cumplimiento, deberd pagar al acreedor una indemnizacién por mora de
acuerdo con lo siguiente:

I. Las obligaciones en moneda nacional se denominarédn en Unidades de Inversién, al valor de éstas en la fecha del
vencimiento de los plazos referidos en la parte inicial de este articulo y su pago se hard& en moneda nacional, al
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valor que las Unidades de Inversién tengan a la fecha en que se efectie el mismo, de conformidad con lo dispuesto
en el parrafo sequndo de la fraccién VIII de este articulo.
Adem&s, la Institucién de Seguros pagard un interés moratorio sobre la obligacién denominada en Unidades de
Inversién conforme a lo dispuesto ecn el parrafo anterior, el cual se capitalizard mensualmente y cuya tasa seréd
igual al resultado de multiplicar por 1.25 el costo de captacién a plazo de pasivos denominados en Unidades de
Inversién de las instituciones de banca miltiple del pafs, publicado por el Banco de México en el Diario Oficial
de la Federacién, correspondiente a cada uno de los meses en que exista mora;
II. Cuando la obligacién principal se denomine en moneda extranjera, adicionalmente al pago de esa obligacién, la
Institucién de Seguros estard obligada a pagar un interés moratorio el cual se capitalizara mensualmente y se
calcularéd aplicando al monto de la propia obligacién, el porcentaje que resulte de multiplicar por 1.25 el costo
de captacién a plazo de pasivos denominados en délares de los Estados Unidos de América, de las instituciones de
banca miltiple del pais, publicado por el Banco de México en el Diario Oficial de la Federacién, correspondiente a
cada uno de los meses en que exista mora;
III. En caso de que a la fecha en que se realice el cllculo no se hayan publicado las tasas de referencia para el
calculo del interés moratorio a que aluden las fracciones I y II de este articulo, se aplicard la del mes
inmediato anterior y, para el caso de que no se publiquen dichas tasas, el interés moratorio se computaré
multiplicando por 1.25 la tasa que las sustituya, conforme a las disposiciones aplicables;
IV. Los intereses moratorios a que se refiere este articulo se generardn por dia, a partir de la fecha del
vencimiento de los plazos referidos en la parte inicial de este articulo y hasta el dia en que se efectiie el pago
previsto en el parrafo segundo de la fraccién VIII de este articulo. Para su cdlculo, las tasas de referencia a
que se refiere este articulo deberdn dividirse entre trescientos sesenta y cinco y multiplicar el resultado por el
nimero de dias correspondientes a los meses en que persista el incumplimiento;
V. En caso de reparacién o reposicién del objeto siniestrado, la indemnizacidn por mora consistird unicamente en
el pago del interés correspondiente a la moneda en que se haya denominado la obligacién principal conforme a las
fracciones I y II de este articulo y se calcular& sobre el importe del costo de la reparacidén o reposicién;
VI. Son irrenunciables los derechos del acreedor a las prestaciones indemnizatorias establecidas en este articulo.
El pacto gque pretenda extinguirlos o reducirlos no surtird efecto legal alguno. Estos derechos surgirdn por el
solo transcurso del plazo establecido por la Ley para el pago de la obligacidn principal, aunque ésta no sea
liguida en ese momento.
Una vez fijado el monto de la obligacién principal conforme a lo pactado por las partes o en la resolucién
definitiva dictada en juicio ante el juez o &arbitro. las prestaciones indemnizatorias establecidas en este
articulo deberdn ser cubiertas por la Institucién de Seguros sobre el monto de la obligacién principal asi
determinado; )
VII. Si en el juicio respectivo resulta procedente la reclamacién, aun cuando no se hubiere demandado el pago de
la indemnizacién por mora establecida en este articulo, el juez o arbitro, ademds de la obligacién principal,
deberd condenar al deudor a que también cubra esas prestaciones conforme a las fracciones precedentes;
VIII. La indemnizacién por mora consistente en el sistema de actualizacién e intereses a que se refieren las
fracciones I, II, III y 1V del presente articulo serd aplicable en todo tipo de seguros, salvo tratédndose de
seguros de caucién que garanticen indemnizaciones relacionadas con el impago de créditos fiscales, en cuyo caso se
estard a lo dispuesto por el Cddigo Fiscal de la Federacidn.
El pago que realice la Institucién de Seguros se hard en una sola exhibicién que comprenda el saldo total por los
siguientes conceptos:
a) Los intereses moratorios;
p) La actualizacién a que se refiere el primer pdrrafo de la fraccién I de este articulo, y
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c) La obligacién principal.

En caso de que la Institucién de Seguros no pague en una sola exhibic¢ién la totalidad de los importes de las
obligaciones asumidas en el contrato de seguros y la indemnizacién por mora, los pagos que realice se aplicarén a
los conceptos sefialados en el orden establecido en el pé&rrafo anterior, por lo que la indemnizacién por mora se
continuard generando en términos del presente articulo, sobre el monto de la obligacién principal no pagada, hasta
en tanto se cubra en su totalidad.

Cuando la Institucién interponga un medio de defensa que suspenda el procedimiento de ejecucién previsto en esta
ley, y se dicte sentencia firme por la que queden subsistentes los actos impugnados, el pago o cobro
correspondientes deberdn incluir la indemnizacién por mora gque hasta ese momento hubiere generado la obligacién
principal, y

IX. Si la Institucién de Seguros, dentro de los plazos y términos legales, no efect@a el pago de las
indemnizaciones por mora, el juez o la Comisién Nacional para la Proteccién y Defensa de los Usuarios de Servicios
Financieros, segin corresponda, le impondrdn una multa de 1000 a 15000 Dias de Salario.

En el caso del procedimiento administrativo de ejecucién previsto en el articulo 278 de esta Ley, si la
institucién de seguros, dentro de los plazos o términos legales, no efectuian el pago de las indemnizaciones por
mora, la Comisién le impondré la multa seflalada en esta fraccién, a peticién de la autoridad ejecutora que
corresponda conforme a la fraccién II de dicho articulo.

4. Competencia.

El texto que se muestra:

En caso de controversia, el quejoso podré hacer valer sus derechos en los términos previstos por el Articulo 50
Bis y el Titulo 5 Capitulo I de la Ley de Proteccién y Defensa al Usuario de Servicios Financieros, asi como el
Articulo 136 de la Ley General de Instituciones y Sociedades Mutualistas de Seguros.

Se sustituye por:

En caso de controversia, el quejoso podrd hacer valer sus derechos en los términos previstos por el Articulo 50
Bis y el Titulo 5 Capftulo I de la Ley de Proteccién y Defensa al Usuario de Servicios Financieros, asi como el
Articulo 277 de la Ley de Instituciones de Seguros y de Fianzas f(LISF).

Las reclamaciones deberdn presentarse dentro del término de dos afios contados a partir de que se presente el hecho
que les dio origen, o en caso, a partir de la negativa de la Compafiia a satisfacer las pretensiones del
reclamante, O una vez vencido el plazo a que se refiere el Articulo 71 de la Ley Sobre el Contrato de Seguro.

La competencia por territorio para demandar en materia de seguros ser& determinada, a eleccién del reclamante, en
razén del domicilio de cualquiera de las delegaciones de la Comisién Nacional para la Proteccién y Defensa de los
Usuarios de Servicios Financieros. Asimismo ser& competente el Juez del domicilio de dicha delegacién, cualquier
pacto gque se estipule contrario a lo dispuesto en este parrafo, ser& nulo.

Favor de solicitar la carta de entrega Yy aceptacién de Condiciones Generales de Seguro por medio electrénico
Acompafia a la presente Folleto con los Derechos como Contratante, Asegurado y/o Beneficiario de un seguro.

En caso de cualquier duda, ponemos a tu disposicién nuestro Centro de Atencién 01800 837 1133 disponible de 8:00
a.m. a 8:00 p.m.

Adicionalmente, puedes acudir a nuestra Unidad Especializada de Atencién al Piblico, ubicada en Av. Paseo de la
Reforma No. 505, Piso 43, Colonia Cuauhtémoc, C.P. 06500, Delegacién Cuauhtémoc Ciudad de México, con un horario
de atencidn de lunes a viernes de 09:00 a 13:08 horas.

Atentamence

SEGUROS BANORTE, S.A. DE C.V., Grupo Financiero Banorte.

En cumplimiento a lo dispuesto en el artfculo 202 de la Ley de instituciones de Seguros y de Fianzas, 1la

documentacién contractual y la nota técnica que integran este producto de seguros, quedaron registradas ante la
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Comisién Nacional de Seguros y Fianzas, a partir del dia 11 de junio de 2015 con el ndmero RESP-S0001-0523-2015.
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SEGURO A TODO RIESGO PARA NEGOCIO, COMERCIO O EMPRESA

Con sujecion a las clausulas generales aplicables a todas las secciones, a
las condiciones especiales y particulares de cada seccion, y a lo asentado
en la caratula, cédula y/o especificacion de la Pdliza, teniendo prelacion
estas Ultimas sobre las primeras, Seguros Banorte S.A. de C.V., Grupo
Financiero Banorte, asegura los bienes sobre los que la persona fisica o
moral citada en la caratula, cédula y/o especificacion de la Pdliza, en lo
sucesivo “el Asegurado”, tenga interés asegurable conforme a los términos
establecidos en este Contrato.

ESPECIFICACION DE COBERTURAS

SECCION DE DANOS MATERIALES CONTRA TODO RIESGO PARA
EDIFICIO(S).

CLAUSULA 12. BIENES CUBIERTOS

Este seguro cubre, sin exceder de la Suma Asegurada contratada para esta
seccion, la construccién material del (de los) inmueble(s) cuya ubicacion
se especifica en la caratula, cédula y/o especificacion de la Pdliza, sus
dependencias, construcciones anexas/adicionales dentro del mismo predio,
bardas, muros independientes del edificio principal, rejas, instalaciones fijas
para los servicios de agua, saneamiento, electricidad, teléfono y alumbrado,
antenas parabodlicas, maquinaria propia del edificio que se encuentre fija y
que forme parte integral del inmueble y demas aditamentos fijos al mismo,
incluyendo los niveles abajo del piso a los cuales se tenga acceso como
sétanos y estacionamientos.

Se consideran partes fijas: los falsos techos, tapices y maderas adheridas
al suelo, paredes o techos.

Asimismo, se cubren, bienes bajo custodia, como son: todos los bienes no
propiedad del Asegurado, pero que estén bajo su custodia o consignaciony
de los que sea legalmente responsable, y mientras se encuentren en elinterior
del (de los) predio(s) asegurado(s) y no estén excluidos expresamente.
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CLAUSULA 22, BIENES EXCLUIDOS.
La Compaiiia en ningiin caso sera responsable por:

1. Edificios o estructuras en proceso de construccion,
reconstrucciéon, montaje o desmontaje, mientras no
queden terminados sus muros y techos y colocadas
sus puertas y ventanas exteriores.

2. Edificios desocupados o deshabitados.

3. Edificios, estructuras, cualquier bien o instalacion
que se encuentren construidas o instaladas total o
parcialmente sobre o bajo el nivel del agua, incluyendo
muelles, equipos e instalaciones flotantes.

4. Edificios con tipo de construccion no maciza, esto es:
con techos de lamina de cartén, tejamanil, zacate, teja,
lamina de asbesto-cemento o de metal o cualquier
material combustible sobre cualquier tipo de armazon.
Muros de lamina de asbesto, cemento o de metal.
Edificios construidos en mas del 50% de madera o
cualquier otro material combustible.

5. Terrenos, cimientos y demas sistemas o acometidas
bajo el nivel del suelo, como es, pero no limitado a
trincheras, cisternas, drenajes, registros; asi como
cualquier clase de bienes subterraneos.

6. Cualquier clase de frescos o murales que como
decoraciéon u ornamentacion estén pintados o formen
parte de edificios o construcciones aseguradas.

7. Jardines y construcciones decorativas.

8. Vias o espuelas de ferrocarril, tineles, puentes,
pozos, presas, canales y plataformas de produccion
petrolera.

9. Campos de Golf.

10. Estaciones meteoroldgicas.

11. Bienes utilizados o que formen parte en la comision
de ilicitos.

CLAUSULA 32 RIESGOS CUBIERTOS

Todo riesgo de pérdida y/o dafio fisico material al (a los) edificio(s)
asegurado(s) causado directamente en forma accidental, stibita e imprevista,
siempre que el riesgo no se encuentre especificamente excluido para esta
seccion, ni en la clausula de “Exclusiones Generales” de las condiciones

generales aplicables a todas las secciones, tales como, pero no limitado
a dafios causados por: incendio, rayo, explosion, huelgas, alborotos
populares, conmocioén civil, vandalismo, dafios por actos de personas mal
intencionadas, naves aéreas u objetos caidos de ellas, vehiculos, vehiculos
o naves aéreas propiedad del Asegurado o a su servicio, o propiedad o al
servicio de inquilinos, humo o tizne, rotura o filtraciones accidentales de
tuberias o sistemas de abastecimiento de agua o de vapor que se localicen
dentro de los limites de los predios mencionados en la pdliza, descargas
accidentales o derrame de agua o de vapor de agua, provenientes de
equipos o aparatos industriales o domésticos, comprendiendo sistemas de
refrigeraciéon, acondicionamiento de aire o calefaccion, caida de arboles,
caida de antenas parabdlicas y de radio de uso no comercial.

CLAUSULA 4* RIESGOS EXCLUIDOS QUE PUEDEN SER
CUBIERTOS MEDIANTE CONVENIO EXPRESO.

Salvo convenio expreso entre el Asegurado y la Compaiiia,
de conformidad con lo estipulado en el endoso o clausula
respectiva, que se adjunta y forma parte integrante de
la Péliza, y la obligacion del pago de la prima adicional
correspondiente, bajo esta seccion se pueden cubrir los
siguientes riesgos y clausulas:

Fenémenos Hidrometeorolégicos.

Terremoto y/o Erupcion Volcanica.

Remocién de escombros.

Derrame de Equipo de Protecciones contra Incendio.
ProteccionMultiple para Bienes

PRrOoDTD

Queda entendido que si algunos de los riesgos antes
descritos, no quedan amparados mediante convenio
expreso, se consideran exclusiones de esta seccion.

Las coberturas, clausulas, limites, sublimites y deducibles considerados
como contratados, seran los que se indican en la caratula, cédula y/o
especificacion de la Pdliza.

CLAUSULA 52, EXCLUSIONES.
Queda entendido y convenido que ademas de lo

establecido en la clausula “Exclusiones Generales” de las
condiciones generales aplicables a todas las secciones,

10

1"



CONDICIONES GENERALES

en ningtn caso la Compaiiia sera responsable, bajo esta
seccion, por pérdidas o dafos:

1.
2,

Por fermentacién, vicio propio o defecto latente.

Por fallas u operacion defectuosa de los sistemas de
enfriamiento, durante procedimientos de calefaccion
o de desecacion, que causen cambios de temperatura,
vapor o humedad. al cual hubieren sido sometidos los
bienes.

Dafios o camblos por temperaturas ambientales
extremosas o humedad, y cualquier otro deterioro
paulatino a consecuencia de las condiciones
ambientales y naturales.

Daiios paulatinos, tales como: uso, desgaste,
fatiga, deterioro y/o deformaciones graduales y
otras imperfecciones del material con que estén
construidos los bienes asegurados debido a su uso
normal y continuo, o por condiciones atmosféricas
o ambientales u operaciéon inadecuada de los
equipos, corrosion, oxidacion, herrumbre, erosion,
evaporaciéon, mermas, infiltracion, fugas, escape,
pérdida o cambio de peso, calidad, textura, sabor o
acabado, a menos que el dafio sea causado por un
riesgo no excluido por la Péliza.

Por raspaduras, rajaduras, rotura o ralladura,
encogimiento, sedimentacion gradual, incrustaciones,
a menos que el dafio sea causado por un riesgo no
excluido por la Péliza.

Por putrefaccion, moho, humedad o resequedad,
gases corrosivos.

Daios que por su propia explosién sufran calderas,
tanques, aparatos o cualquier otro recipiente que este
sujeto usualmente a presion.

Por agrietamientos, fracturas, colapsos, explosiones,
quemaduras de calderas, economizadores, recipientes
o tuberias.

Por escape, derrame o congelamiento de o dafios a
contenidos de cualquier tanque de almacenamiento,
aparato, recipiente, contenedor sujeto usualmente
a presion o caldera; asi como el costo para limpiar
o recuperar dicho material derramado o el costo de
reparacion de la falla que lo origin6, a menos que sean

CONDICIONES GENERALES

12

10.

1.

12.

13.

14.

15.

16.
17.

18.

19.
20.

causados por un riesgo no excluido por la Pdliza.
Por solidificacion de contenidos de recipientes de
fundicién, hornos, canales y tuberias, a menos que
sean causados por un riesgo no excluido por la Péliza.
Por descarga accidental o derrame de agua o vapor,
provenientes de recipientes de almacenamiento,
equipo, tuberias, aparatos industriales o domésticos.
Por cambios en los equipos de produccién, en sus
especificaciones o uso distinto para el que fueron
disefiados o del tipo de combustible empleado, a
menos que sea expresamente notificado y acordado
con la Compaiiia.

Por errores u omisiones o deficiencias en la
construccion, disefio, procesos de manufactura,
pruebas, reparaciones, mantenimiento, limpieza,
ampliaciones, reducciones, restauraciones,
alteraciones, modificaciones, servicio o materiales
defectuosos, asi como por la falta de mantenimiento
de los bienes asegurados.

Gastos de mantenimiento y los ocasionados por
mejoras, asi como costos para reemplazar, reparar o
rectificar partes defectuosas, materiales, maquinas,
equipos o cualquier bien asegurado; asi como
defectos u omisiones en especificaciones.

Por montaje, desmontaje, instalacion, reparacion,
construccion, reconstruccion o demolicion.

Por operaciones de carga y descarga.

Por fallas mecanicas, electromecanicas, eléctricas
y/o electronicas, choques a maquinaria y equipo o
cualquier otro dafio o pérdida que, por su propia
naturaleza, operacion o funcionamiento, sufran
tanques de almacenamiento, maquinaria, maquinas y
el equipo, o cualquier otro bien asegurado, incluyendo
sus contenidos.

Dafios en maquinas, aparatos o accesorios que se
empleen para producir, transformar o utilizar corriente
eléctrica, cuando dichos dafos sean causados
directamente a tales maquinas por las mismas
corrientes ya sea natural o artificial.

Por daios, fallas o defectos de los bienes asegurados,
existentes antes del inicio de la vigencia del seguro.
Por contaminacidén, diferente a la seiialada en el

13
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21,

22,

23.
24,
25.

26.

27.

28.

inciso 7. de la clausula “Exclusiones Generales”
de las condiciones generales aplicables a todas las
secciones, gastos de limpieza o descontaminacion
del medio ambiente.

Por falla, carencia, escasez o reduccion de
abastecimiento de agua, gas, electricidad, fuerza
motriz, calor, vapor, refrigeracion, combustible o
energia, suministrados por servicio publico, o de
trabajo de cualquier clase.

Por daiios a la maquinaria o equipo por la accion
directa de la energia eléctrica como resultado de
cortos circuitos, arcos voltaicos, perturbaciones
por campos magnéticos, sobretensiones causadas
por rayo, tostadura de aislamientos y otros efectos
similares asi como el dafio material por la accién
indirecta de electricidades atmosféricas.

Por cuerpos extraiios que se introduzcan a los bienes
asegurados.

Responsabilidadeslegales o contractualesimputables
al fabricante o vendedor de los bienes asegurados.
Por asentamiento, desplazamiento, contraccion,
hundimientos, erosion, derrumbes, deslaves,
expansion o agrietamiento en los bienes asegurados,
a menos que fueran resultantes directamente por
inundacion.

Por agua o humedad bajo la superficie de la tierra
que presione, fluya o pase por cimientos, pisos,
superficies, pavimentos, sétanos, puertas u otras
aberturas.

Por agua, lluvia, granizo, viento o nieve a jardines,
setos, cercas, sistemas de drenaje, canales, muros de
contencion, calles y aceras; y a edificios que carezcan
de techos, de una o mas de sus paredes, o de una o
mas de sus puertas o ventanas exteriores, aberturas,
o que no cuenten con la protecciéon adecuada contra
los fenémenos de la naturaleza o por haberse dejado
abiertos cualesquiera puertas, ventanas o tragaluces.
Esta exclusiéon no opera para aquellos bienes que, por
su propia naturaleza, tengan que estar a la intemperie
y no estén expresamente excluidos.

Por penetracion de agua, lluvia, granizo, viento o
nieve al interior de los edificios por obstrucciones,
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29

30.
31.

32,

33.

34,

35.

36.

37.

38.

insuficiencias, deficiencias o cualquier otra causa
en los sistemas de drenaje de aguas negras o por la
elevacion de su nivel o falta de dichos drenajes.

Por marejada, golpe de mar, acciéon natural de la marea
y maremoto.

Por plagas y depredadores.

Por dainos, pérdidas, desaparicion o faltante de
bienes detectada en el levantamiento del inventario, a
consecuencia de hurto, robo, asalto, pillaje o saqueo
ocurridos antes, durante o después de un siniestro.
Por daiios a muelles por colisién o impacto de barcos,
botes, barcazas u otras embarcaciones, asi como los
danos sufridos por éstas.

Por talas o podas de arboles o cortes de sus ramas
efectuadas por el Asegurado o por empleados a su
servicio.

Por hollin y gases liquidos o polvos corrosivos.

Por humo o tizne que emane de chimeneas o aparatos
industriales que se encuentren dentro de los predios
del Asegurado, cuando dichos aparatos carezcan de
conductos para humo o chimeneas.

Por alborotos populares, conmocion civil, asumiendo
las caracteristicas de un levantamiento popular,
asonada militar, insurreccion, rebelidn, revolucion,
poder militar o usurpado.

Por robo cometido por el personal del asegurado o
por terceras personas, durante la realizacion de actos
de huelguistas o personas que tomen parte en paros,
disturbios de caracter obrero, motines o alborotos
populares, medidas de represion tomadas por las
autoridades, vandalismo, actos de personas mal
intencionadas, asi como los dafios consecuenciales
resultantes de la realizacion de dichos actos.

Por explosion, ruptura o reventamiento de calderas de
vapor, tuberias de vapor, maquinas de vapor o partes
rotativas de maquinas o maquinaria, de la propiedad
del asegurado o que el opere o controle y que estén
ubicadas en el (los) edificio(s) asegurado(s) descrito(s)
en la caratula, cédula y/o especificacion de la Pdliza
a consecuencia de vandalismo o actos de personas
mal intencionadas (actos ejecutados por persona o
personas fuera de los casos de huelgas, alborotos
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39.
40.
41.
42.
43.

44,
45,

46.

47.

48.

49.

populares o de conmocidn civil, que intencionalmente
causen daiios fisicos a los bienes asegurados).
Riesgos inactivos, siendo estos los que presenten una
paralizacién mayor a seis meses en mas del cincuenta
por ciento de su actividad principal.

Riesgos de contrabando o trafico ilegal.

Porerrores u omisiones profesionales en la prestacion
de servicios. g

Por depreciacion,demora o pérdida de uso, abandono
o lentitud de trabajos o paro de labores.

Pérdida de mercado, interrupcion de negocios y la
pérdida de ganancias.

Por rotura de cristales, lunas, espejos o vitrales.
Responsabilidades provenientes del incumplimiento
de contratos o convenios.

Por cualquier otro daio, perjuicio o dafio moral
consecuencial que el Asegurado cause a terceros,
obreros o empleados del Asegurado, por los que deba
responder conforme a cualquier legislacién aplicable
en materia de responsabilidad civil y/o laboral.

Por gastos erogados por el Asegurado, como
consecuencia de la realizacion de un riesgo cubierto
por esta poliza por concepto de gratificaciones
ylo prestaciones extraordinarias concedidas a sus
empleados u obreros o técnicos por honorarios cuyos
servicios no hayan sido autorizados por la Compaiiia.
Por multas, sanciones o gastos en que incurra el
Asegurado por disposiciones de cualquier autoridad,
corte u oficina gubernamental con motivo de leyes,
reglamentos o contratos celebrados con terceros.
Por actos dolosos o fraudulentos cometidos por el
Asegurado, sus empleados, sus dependientes, o
sus representantes, con el claro intento de causar al
Asegurado dicha pérdida y/u obtener alguin beneficio
financiero para el Asegurado, sus empleados, sus
dependientes o sus representantes o para cualquier
otra persona u organizacion que el Asegurado o
empleado o dependiente o representante hayan
destinado para recibir dicho beneficio; o cuando
provengan de siniestros causados por dolo o mala fe
de las personas y en las circunstancias mencionadas
en la clausula “Extincion de las Obligaciones de la
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Compaiiia” de las condiciones generales aplicables a
todas las secciones.

60. Por embargo o destrucciéon bajo cuarentena,
reglamente aduanero o autoridad publica o local, a
menos que el embargo o destruccion efectuada por
dicha autoridad sea para prevenir la propagacién o
reaccion, o para controlar o minimizar un incendio,
explosiéon o cualquier otro riesgo cubierto por estas
secciones.

51. Enfermedad y/o muerte natural de animales.

CLAUSULA 62 DEDUCIBLE

En caso de pérdida o dafo indemnizable bajo esta seccién, siempre
quedara a cargo del Asegurado, una cantidad denominada DEDUCIBLE
especificado para cada uno de los riesgos cubiertos, mismos que se
establecen en la caratula, cédula y/o especificacion de la Péliza.

En el supuesto de que esta participacién se establezca en funcion a Dias
de Salario Minimo General Vigente en la Ciudad de México, la Compariia
la aplicara basada en la fecha de ocurrencia del siniestro.

SECCION DE DANOS MATERIALES CONTRA TODO RIESGO PARA
CONTENIDOS.

CLAUSULA 12 BIENES CUBIERTOS

Este seguro cubre, sin exceder de la Suma Asegurada contratada para
esta seccion, los contenidos del (de los) inmueble(s) asegurado(s), cuya
ubicacién se especifica en la caratula, cédula y/o especificacién de la
Pdliza, como maquinaria y equipos con sus instalaciones, herramientas,
refacciones, accesorios y equipos mecanicos en general del negocio
asegurado, incluyendo mobiliario, equipos de oficina, materias primas,
productos en proceso de elaboracién y/o ya terminados, y mercancias
depositadas en bodegas y/o en el establecimiento comercial, asi como
mejoras y adaptaciones hechas al local(es) o edificio(s) tomado(s) en
arrendamiento por el Asegurado.

Asimismo, se cubren, contenidos que estén bajo custodia, como son: todos
los bienes no propiedad del Asegurado, pero que estén bajo su custodia o
consignacién y/o de los que sea legalmente responsable.

Los bienes descritos quedaran cubiertos mientras se encuentren dentro de
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la(s) ubicacidn(es) sefialada(s) en la caratula, cédula y/o especificacion de
esta Pdliza, y mientras no estén expresamente excluidos.

CLAUSULA 2°. BIENES EXCLUIDOS QUE PUEDEN SER
CUBIERTOS MEDIANTE CONVENIO EXPRESO.

Salvo convenio expreso entre el Asegurado y la
Compaiiia, y la obligacién del pago de la prima adicional
correspondiente, no se amparan los bienes descritos
a continuacion, contra dainos o pérdidas causados por
cualquiera de los riesgos cubiertos por esta seccién a:

1. Bienes contenidos en plantas refrigeradoras o
aparatos de refrigeracion por cambio de temperatura.

2. Lingotes de oro y plata, alhajas y pedrerias que no
estén montadas.

3. Objetos raros o de arte cuyo valor unitario o por
juego sea superior al equivalente de 24,000.00
(veinticuatro mil 00/100 Moneda Nacional) al momento
de la contratacion de esta pdliza.

4. Negativos y placas (no cinematograficas).

5. Manuscritos, planos, croquis, dibujos, patrones,
modelos o moldes, quedando entendido que la
responsabilidad maxima de la Compaiiia, en caso
de pérdida, se limitara al valor intrinseco de los
materiales y de las sumas gastadas en la confeccién
de cada dibujo, modelo o plano, sin tomar en cuenta el
valor en que el Asegurado los estime, por el uso que
de ellos se pudiera hacer.

6. Libros y registros.

7. Bienes en incubadoras.

8. Animales

Queda entendido que si algunos de los bienes antes
descritos, no quedan amparados mediante convenio
expreso, se consideran exclusiones de esta seccion.
CLAUSULA 32. BIENES EXCLUIDOS.

La Compaiiia en ningtin caso sera responsable por:

1. Contenidos dentro de edificios, instalaciones y
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construcciones que no estén terminadas, o en
proceso de construcciéon o reconstruccion, y/o que
se encuentren construidas total o parcialmente sobre
agua.

2. Contenidos dentro de edificios de construcciéon no
maciza, esto es: Con techos de lamina de cartén,
tejamanil, zacate, teja, lamina de asbesto-cemento
o de metal o cualquier material combustible sobre
cualquier tipo de armazén. Muros de lamina de
asbesto, cemento o de metal. Edificios construidos
en mas del 50% de madera o cualquier otro material
combustible.

3. Dinero en efectivo, en metalico o billetes de banco,
valores y otros documentos negociables o no
negociables como son, pero no limitados a: letras
de cambio, pagarés, cheques, acciones, bonos
financieros, hipotecarios o de ahorro y cédulas
hipotecarias, titulos, obligaciones, timbres postales
o fiscales, libros de contabilidad u otros libros de
comercio, valores, registros de informacién de
cualquier tipo y descripcién, todo propiedad del
Asegurado o que tenga bajo su custodia.

4. Maquinas,aparatos o accesorios que se empleenpara
producir, transformar o utilizar corrientes eléctricas,
cuando dichos dafios sean causados por corrientes
normales o sobre corrientes en el sistema, cualquiera
que sea la causa (interna o externa).

5. Daios que por su propia explosion sufran calderas,
tanques, aparatos o cualquier otro recipiente que este
sujeto usualmente a presion.

6. Naves aéreas, espaciales, satélites, vehiculos
acuaticos como es, pero no limitado a, barcos, botes,
barcazas, motos acuaticas, equipo minero y cualquier
otro tipo de vehiculo de autopropulsién autorizado
para uso en la via publica.

7. Equipos de construccion, equipos de contratistas y
de perforacion.

8. Combustible nuclear o desperdicio nuclear, materias
primas para combustible nuclear.

9. Animales de cualquier especie.

10. Toda clase de bienes sobre o bajo el nivel del agua.

11. Toda clase de bienes en transito, asi como en
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operaciones de carga y descarga.

12. Bienes utilizados o que formen parte en la comision
de ilicitos.

13. Por humo o tizne a chimeneas o aparatos industriales.

14. Cosechas, cultivosen pie, maderaje, huertas, bosques,
parcelas o bienes muebles que se encuentren a
la intemperie salvo los que se aseguren mediante
convenio expreso:

15. Tierra, pozos, agua, presas.

16. Informacion contenida en portadores externos de
datos o de cualquier clase, asi como los medios
magnéticos que los contengan.

CLAUSULA 42, RIESGOS CUBIERTOS.

Todo riesgo de pérdida y/o dario fisico material a (a los) contenidos del
(de los) edificio(s) asegurado(s) causado directamente en forma accidental,
sUbita e imprevista, siempre que el riesgo no se encuentre especificamente
excluido para esta seccion, ni en la clausula de “Exclusiones Generales”
de las condiciones generales aplicables a todas las secciones, tales
como, pero no limitado a dafios causados por: incendio, rayo, explosién,
huelgas, alborotos populares, conmocién civil, vandalismo, dafios por
actos de personas mal intencionadas, naves aéreas u objetos caidos de
ellas, vehiculos, vehiculos o naves aéreas propiedad del Asegurado o a
su servicio, o propiedad o al servicio de inquilinos, humo o tizne, rotura
o filtraciones accidentales de tuberias o sistemas de abastecimiento de
agua o de vapor que se localicen dentro de los limites de los predios
mencionados en la pdliza, descargas accidentales o derrame de agua
o de vapor de agua, provenientes de equipos o aparatos industriales o
domésticos, comprendiendo sistemas de refrigeracion, acondicionamiento
de aire o calefaccion, caida de arboles, caida de antenas parabdlicas y de
radio de uso no comercial.

CLAUSULA 5°. RIESGOS EXCLUIDOS QUE PUEDEN SER
CUBIERTOS MEDIANTE CONVENIO EXPRESO.

Salvo convenio expreso entre el Aseguradoy la Compiaiiia,
de conformidad con lo estipulado en el endoso o clausula
respectiva, que se adjunta y forma parte integrante de
la Péliza, y la obligacion del pago de la prima adicional
correspondiente, bajo esta seccion se pueden cubrir los
siguientes riesgos y clausulas:
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Fenémenos Hidrometeorolégicos.

Terremoto y/o Erupcion Volcanica.

Remocién de escombros.

Derrame de Equipo de Protecciones contra Incendio.
Combustion Espontanea.

Existencias en Declaracion.

Seguro Flotante.

Bienes en Cuartos o Aparatos Refrigeradores.
Bienes en Incubadoras.

Proteccién Miultiple para Bienes.

Sempoooe

——

Queda entendido que si algunos de los riesgos antes
descritos, no quedan amparados mediante convenio
expreso, se consideran exclusiones de esta seccién.

Las coberturas, clausulas, limites, sublimites y deducibles considerados
como contratados, seran los que se indican en la caratula, cédula y/o
especificacion de la Pdliza.

CLAUSULA 6% EXCLUSIONES.

Paraestaseccion aplicanlas mismas exclusiones estipuladas
en la Seccion de Daiios Materiales a Todo Riesgo para
Edificio(s).

CLAUSULA 72, DEDUCIBLE

En caso de pérdida o dafio indemnizable bajo esta seccion, siempre
quedara a cargo del Asegurado, una cantidad denominada DEDUCIBLE
especificado para cada uno de los riesgos cubiertos, mismos que se
establecen en la caratula, cédula y/o especificacién de la Péliza.

En el supuesto de que esta participacion se establezca en funcién a Dias
de Salario Minimo General Vigente en la Ciudad de México, la Campaiiia
la aplicara basada en la fecha de ocurrencia del siniestro.

CLAUSULA 8% BASE PARA CALCULAR LA INDEMNIZACION
APLICABLE A LAS SECCIONES DE DANOS MATERIALES CONTRA
TODO RIESGO PARA EDIFICIO(S) Y DANOS MATERIALES CONTRA
TODO RIESGO PARA CONTENIDOS.
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En caso de siniestro indemnizable, el limite maximo de responsabilidad de
la Compaiiia que se describe en la caratula, cédula y/o especificaciéon de
la Pdliza, para las Secciones de Dafios Materiales contra Todo Riesgo para
Edificio(s) y Dafios Materiales contra Todo Riesgo para Contenidos, es el
valor de referencia y ha sido fijado por el Asegurado y no es prueba de la
existencia ni del valor de los bienes, Unicamente representa la base para
limitar la responsabilidad maxima de la Compaiiia.

La Compaiiia conviene en indemnizar al Asegurado, sin exceder de la
Suma Asegurada en vigor, el Valor de Reposicion que tengan los bienes
asegurados al momento del siniestro. La Compafia podra optar por
sustituirlos o reparar los bienes a satisfaccion del Asegurado o bien, pagar
en efectivo el Valor de Reposicion de los mismos a la fecha del siniestro,
sin exceder de la Suma Asegurada en vigor, una vez descontado el
deducible y contribucién del Asegurado indicados en la caratula, cédula y/o
especificacion de la Péliza.

A.  Proporcion Indemnizable. En caso de que la suma asegurada bajo
estas secciones fuera menor al Valor de Reposicién de los bienes
en el momento del siniestro, se aplicara la clausula “Proporcion
Indemnizable” de las condiciones generales aplicables a todas las
secciones. Para efectos de esta pdliza, el término Valor de Reposicion
significa:

1. Para edificios: la cantidad que seria necesaria erogar para
reconstruir o reponer el bien dafiado, sin considerar reduccion
alguna por depreciacion fisica por uso.

2. Para maquinaria, equipo, mobiliario y utensilios: la suma que
seria necesaria erogar para reparar o reponer el bien dafiado, por
otro de igual clase, calidad, tamafio o capacidad de produccion
incluyendo el costo de fletes, derechos aduanales y gastos de
montaje, si los hubiere, sin considerar reduccion alguna por
depreciacion fisica por uso.

Se considerard para los efectos de esta clausula, Valor de
Reposicion para maquinaria, equipo, mobiliario y utensilios,
cuando estos tengan una antigiedad de hasta 3 afos, para una
antigledad mayor a 3 afios se considerara Valor Real.

3. Para mercancias e inventarios: El precio corriente en plaza para
el Asegurado.

Suma Asegurada a Primer Riesgo. Si el Asegurado y la Compafiia
asi lo convienen, y se especifica en la caratula, cédula ylo
especificacién de la Pdliza, en caso de pérdida indemnizable bajo
estas secciones, aplicara el Primer Riesgo y se pagara hasta el limite
de la Suma Asegurada contratada, en exceso de la participacién del
Asegurado en el siniestro, y en consecuencia, la clausula “Proporcién
Indemnizable” de las condiciones generales aplicables a todas las
secciones se modifica a quedar como sigue:

El valor total de reposicion de los bienes cubiertos, y la suma
asegurada a primer riesgo contratada que se indica en la caratula,
cédula ylo especificacion de la Pdliza, han sido declarados y fijados
por el Asegurado y no son prueba ni de la existencia ni del valor
de los bienes, Uinicamente representan la base para determinar la
responsabilidad maxima de la Compaiiia.

Por lo tanto, si en el momento de ocurrir un siniestro los bienes tienen
en conjunto un Valor total de Reposicion superior al valor declarado
por el Asegurado, la Compafia solamente respondera de manera
proporcional al dafio causado.

Lo establecido en el parrafo anterior, sélo se aplicara si la diferencia
resultante entre el Valor total de Reposicion y el valor declarado por el
Asegurado es mayor al 10%.

Si la pdliza comprende varios incisos, la presente estipulacion sera
aplicable a cada uno de ellos por separado.

Para los puntos A. y B., en pérdidas parciales, tratandose de
maquinaria que consta de varias partes, la indemnizacién quedara
limitada a la proporcion que guarde la parte de la misma que haya
sufrido el dafio en relacion al valor total de reposicién del bien.

El Asegurado expresamente acepta, que en caso de siniestro y una
vez convenida la indemnizacion, la Compaiiia liquide el monto de los
bienes por su Valor Real, y la diferencia de éste y el valor de reposicién
se indemnizara cuando el Asegurado demuestre haber erogado como
minimo el 50% del costo de las obras de construccion, reconstruccion
ylo reparacién cuando se trate de bienes inmuebles y/o adquisicién,
construccion y reparacién cuando se trate de maquinaria y equipo.

El término Valor Real significa el valor de reposicién del bien menos la
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depreciacion fisica por uso correspondiente.
En ningtin caso la Compania sera responsable:

1. Porcualquiergasto adicional derivado de la necesidad
o deseo del Asegurado, de construir o reponer los
bienes dafados en lugar distinto del que ocupaban al
ocurrir el siniestro.

2. Por cualquier gasto adicional en exceso del Valor de
Reposicion-motivado por Leyes o Reglamentos que
regulen la construccion, reparacién o reposicion de
los bienes dafados.

3. Por los daios o pérdidas que sufran objetos raros o
de arte.

4. Porladiferencia entre Valor Real y Valor de Reposicién
en caso de pérdida o dafo que afecta a aquellos que
no sean construidos, reconstruidos, repuestos o
reparados, ya sea que se trate de edificios o maquinaria
y equipo.

5. Por cualquier cantidad mayor al Valor de Reposicion
de la o las partes daiiadas cuando la pérdida o dafio
afecte a una de esas partes de un bien cubierto, que
para estar completo para su uso conste de varias
partes.

Cadaindemnizacién pagada porla Compariiadurantelavigenciadela pdliza,
reduce en la misma cantidad su responsabilidad y las indemnizaciones
de los siniestros subsecuentes seran pagadas hasta el limite del monto
restante.

No obstante lo anterior, la Suma Asegurada podra ser reinstalada, en las
mismas cantidades reducidas, previa solicitud escrita del Asegurado, quien
pagara la prima correspondiente. Si la seccién comprende varios bienes
asegurados, la reduccién o reinstalacion se aplicard a cada uno de los
afectados.

CONDICIONES GENERALES
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SECCION DE DANOS POR RIESGOS HIDROMETEOROLOGICOS
(RHM).

CLAUSULA 12 COBERTURA.

Con sujecion a las condiciones generales y especiales de la Pdliza y con
limite en la suma asegurada contratada, los bienes materia del seguro
especificados en la Pdliza, quedan cubiertos, contra pérdidas o dafios
materiales ocasionados directamente por avalanchas, granizo, helada,
huracan, inundacién, inundacion por lluvia, golpe de mar o maremoto,
marejada, nevada y vientos tempestuosos, segtin se definen a
continuacion:

Para efectos de la presente Pdliza se entendera por:

a. Avalanchas
Cualquier tipo de deslizamiento, provocado por cualquier fenémeno
hidrometeorolégico.

b. Granizo
Precipitacion atmosférica de agua que cae con fuerza en forma de
cristales de hielo duro y compacto. Bajo este concepto ademas se
cubren los dafios causados por la obstruccién en los registros de la
red hidrosanitaria y en los sistemas de drenaje localizados dentro
de los predios asegurados y en las bajadas de aguas pluviales a
consecuencia del granizo acumulado en las mismas.

c. Helada
Fendémeno climatico consistente en el descenso inesperado de la
temperatura ambiente a niveles iguales o inferiores al punto de
congelacion del agua en el lugar de ocurrencia.

d.  Huracan
Flujo de agua y aire de gran magnitud, moviéndose en trayectoria
circular alrededor de un centro de baja presion, sobre la superficie
marina o terrestre con velocidad periférica de vientos de impacto
directo igual o mayor a 118 kilémetros por hora, que haya sido
identificado como tal por el Servicio Meteorolégico Nacional.

e. Inundacién
El cubrimiento temporal y accidental del nivel natural del terreno por
agua, a consecuencia de desviacion, desbordamiento, rotura de los
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muros o elementos de contencién de rios, canales, lagos, presas,
estanques y demas depdsitos o corrientes de agua, naturales o
artificiales, generada fuera de los predios del asegurado.

f.  Inundacién por lluvia
El cubrimiento temporal accidental del nivel natural del terreno por
agua de lluvia a consecuencia de la inusual y rapida acumulacion
o desplazamiento de agua originados por lluvia que cumplan con el
hecho de que los bienes asegurados se encuentren dentro de una
zona inundada o afectada que haya sido cubierta por lo menos una
hectarea.

g. Marejada
Alteracion del mar que se manifiesta como una sobre elevacién de
su nivel debida a una depresion o perturbacién meteorolégica que
combina una disminucién de la presién atmosférica y una fuerza
cortante sobre la superficie del mar producida por los vientos.

h. Golpe de mar
Alteracion del mar ocasionada por la agitacion violenta de las aguas
por cualquier causa, incluyendo maremoto, que eleva su nivel y se
propaga hasta las costas dando tugar a inundaciones.

i. Nevada
Precipitacion de cristales de hielo en forma de copos.

j. Vientos tempestuosos
Vientos que alcanzan en lalocalidad o regién por lo menos la categoria
de depresion tropical, tornado o grado 8 segun la escala de Beaufort
(62 kilometros por hora), de acuerdo con el Servicio Meteoroldgico
Nacional o registros reconocidos por éste.

La cobertura aplicable sera aquella que origine en forma inmediata los
darios directos a los bienes asegurados, independientemente del fenémeno
que los origine.

CLAUSULA 2* BIENES EXCLUIDOS QUE PUEDEN SER
CUBIERTOS MEDIANTE CONVENIO EXPRESO.

Los bienes que a continuacion se indican estan excluidos
de la cobertura y sélo podran quedar amparados bajo la
misma, mediante convenio expreso entre el Asegurado
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y la Compaiiia, fijando sumas aseguradas por separado
como limite o sublimite y mediante el cobro de una prima
adicional. De lo anterior la Compaiiia dara constancia
escrita.

1. Edificios terminados que carezcan total o parcialmente
de techos, muros, puertas, o ventanas, siempre y
cuando dichos edificios hayan sido disefiados y/o
construidos para operar bajo estas circunstancias, de
acuerdo con los reglamentos de construccion de la
zona, vigentes a la fecha de la construccion. Edificios
de estructuras, techos y entrepisos de concreto
armado no se consideran bajo este término, atn
cuando tengan una parte abierta.

2, Maquinaria y/o equipo fijo y sus instalaciones que
estén a la intemperie, entendiéndose como tales
aquellos que se encuentren fuera de edificios o dentro
de edificios, ya sean de concreto o no, en las areas
expuestas a los impactos directos de los fendmenos
hidrometeorolégicos por carecer total o parcialmente
de techos, puertas, ventanas o muros, siempre y
cuando hayan sido disefiados especificamente para
operar en estas condiciones y estén debidamente
anclados.

3. Bienes fijos distintos a los estipulados en los incisos
anteriores que por su propia naturaleza estén a
la intemperie, entendiéndose como tales aquellos
que se encuentren fuera de edificios o dentro de
edificios, ya sean de concreto o no, en las areas
expuestas a los impactos directos de los fenémenos
hidrometeorologicos por la falta total o parcial de
techos, puertas, ventanas o muros, tales como:

Albercas, incluyendo el agua.

Anuncios y rétulos.

Caminos, andadores, calles, guarniciones o patios en
el interior de los predios del asegurado.

Elementos de ornato.

Instalaciones y/o canchas deportivas.

Luminarias.

Muros de contencion de concreto armado, bardas,
rejas y/o mallas perimetrales y sus puertas o portones.

@moa oop
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Palapas y pérgolas.

Sistemas de riego, incluyendo sus redes de tuberias.
Torres y antenas de transmisién y/o recepcion.
Tanques o silos metalicos o de materiales plasticos.

Bienes muebles y la porcién del inmueble en s6tanos
o semisoétanos considerandose como tales: cualquier
recinto donde la totalidad de sus muros perimetrales
se encuentren total o parcialmente bajo el nivel natural
del terreno.

CLAUSULA 32 EXCLUSIONES GENERALES.

Aplicables a todos los incisos de la cobertura.

a.

Bienes excluidos.

Bajo este endoso la Compaiiia en ninglin caso sera
responsable por pérdidas o dafos a:

1.
2,

Bienes muebles no anclados, que se encuentren a la
intemperie y/o en espacios abiertos.

Edificios que carezcan total o parcialmente de puertas,
ventanas o muros macizos completos, cuando dichos
edificios no hayan sido disefiados y construidos para
operar bajo estas circunstancias, de acuerdo con los
reglamentos de construccion de la zona vigentes a
la fecha de la construccion. Esta exclusion se aplica
también a los contenidos de estos edificios.
Contenidos y existencias de los bienes que se
encuentren en el interior de los edificios que carezcan
total o parcialmente de techos, muros, puertas, o
ventanas, a menos que los edificios sean destruidos
o daifiados en sus techos, muros, puertas o ventanas
exteriores porlaaccidn directa de los riesgos cubiertos
por este Endoso, que causen aberturas o grietas a
través de las cuales se haya introducido el agua, el
granizo, el lodo, el viento, o la nieve. Esta exclusién
no aplica para dafios que hayan sido causados por
los riesgos de inundacion, de inundacién por lluvia o
avalancha.

Cultivos en pie, parcelas, huertas, plantas, arboles,
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18.
19.

b.

bosques, céspedes, jardines.

Edificios o construcciones con muros y/o techos de
lonas de plastico y/o textil.

Animales.

Aguas estancadas, aguas corrientes, rios, aguas
freaticas.

Terrenos, incluyendo superficie, rellenos, drenaje,
alcantarillado.

Diques, espigones, escolleras, depdsitos naturales,
canales, pozos, tuneles, puentes, equipos flotantes,
instalaciones flotantes.

. Cimentaciones e instalaciones subterraneas de

cualquier tipo.
Muelles y/o cualquier tipo de bien o instalacién que se
encuentre total o parcialmente sobre o bajo agua.

. Daiios a la playa o pérdida de playa.

. Campos de golf.

. Lineas de transmision y/o distribucion a la intemperie.
. Edificios en proceso de demolicion.

Edificios en construccion, reconstruccion, remodelacion
o reparacion, cuando no estén completos sus techos,
muros, puertas y ventanas exteriores.

. Todo bien ubicado entre el muro de contencion mas

préximo a la playa o costa y el limite del oleaje, o los
bienes que se localicen dentro de la zona federal, lo
que sea menor.

Muros de contencidon hechos con materiales distintos
a concreto armado.

Bienes ubicados en asentamientos irregulares o
invadiendo zonas donde exista un dictamen por
parte de la autoridad competente que restrinja la
habitabilidad y uso de la zona.

Riesgos excluidos.

Bajo ésta cobertura en ningun caso la Compaiia sera
responsable por pérdidas o dafios causados por:

1.

Mojadura o humedades o sus consecuencias, debido
a filtraciones:

. De aguas subterraneas o freaticas.
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Il. Por deficiencias en el diseiio o construccion de
techos, muros o pisos.

lll. Porfisuras o fracturas de cimentaciones o muros
de contencion.

IV. Por mala aplicacion o deficiencias de materiales
impermeabilizantes.

V. Porroturaofiltraciones de tuberias enlos predios
del asegurado, salvo que ocurran por heladas o
nevadas.

VI. Por falta de mantenimiento.

VII. Por la falta de techos, puertas, ventanas o muros
o aberturas en los mismos, o por deficiencias
constructivas de ellos.

Mojaduras, viento, granizo, nieve o lluvia al interior de
los edificios o a sus contenidos amenos que se hayan
originado por el hecho de que los edificios hayan sido
destruidos o daifiados en sus techos, muros, puertas
o ventanas exteriores por la acciéon directa de los
vientos, o del agua o del granizo o de la nieve o por la
acumulacion de éstos, que causen aberturas o grietas
a través de las cuales se haya introducido el agua,
granizo, nieve o viento. Esta exclusién no aplica a
los casos de inundacién, inundaciéon por lluvia o
avalancha.

Corrosion, herrumbre, erosién, moho, plagas de
toda especie y cualquier otro deterioro paulatino
a consecuencia de las condiciones ambientales y
naturales.

El retroceso de agua del alcantarillado y/o falta o
insuficiencia de drenaje, en los predios del Asegurado.
La accion natural de la marea.

Inundaciones o inundaciones por lluvia que se
confinen sdlo a las ubicaciones donde se encuentren
los bienes materia del seguro.

Socavacion a edificaciones que se encuentren
ubicadas en la primera linea de construccion a la
orilla del mar, a menos que se encuentren protegidos
por muros de contencion con cimientos de concreto
armado. Se exceptia de esta exclusion a los edificios
que se encuentren desplantados a mas de 15 metros
sobre el nivel del mar en marea alta.

10.

1.

12.

Daiios o pérdidas existentes antes del inicio de
vigencia de este seguro.

Pérdidas o daiios de cualquier tipo ocasionados por
deficiencias en la construccion o en su disefio, o
por falta de mantenimiento de los bienes materia del
seguro.

Daiios causados por contaminacion, a menos que los
bienes cubiertos sufran daiios materiales directos
causados por los riesgos amparados, causando
contaminacion a los bienes cubiertos. No se amparan
los perjuicios o gastos ocasionados por la limpieza
o descontaminacion del medio ambiente (tierra,
subsuelo, aire o aguas).

Cualquier dafio material o consecuencial derivado
de la falta de suministro de agua, electricidad, gas o
cualquier materia prima o insumo.

Rapina, hurto, desaparicién, saqueos, asaltos o robos
que se realicen antes, durante o después de algln
fendmeno hidrometeoroldgico.

CLAUSULA 4° DEDUCIBLE.

En cada evento que origine alguna reclamacion por dafios materiales
causados a consecuencia de los riesgos amparados en esta seccion,
incluyendo su correspondiente remocion de escombros, en caso de que
esta cobertura fuese contratada, siempre quedaré a cargo del asegurado
una cantidad equivalente al porcentaje que se indica en la tabla siguiente
sobre el valor, real o de reposicion de los bienes asegurados, segtin se
haya contratado en la Pdliza.

DEDUCIBLE PARA

ZONA DEDUCIBLE UBICACIONES DE ALTO
RIESGO
Alfa 1 Peninsula de Yucatén 2% 5%
Alfa 1 Paclfico Sur 2% 5%
Alfa 1 Golfo de México 2% 5%
Alfa 1 Interior de la Reptblica 2% 2%

Alfa 2 1% 1%
Alfa3 1% 1%
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ZONA MUNICIPIOS POR ESTADO

Municipios de los estados de Yucatan, Quintana

Alfa 1 Peninsula de Yucatan Rooy Campeche

Municipios de los estados de Chiapas, Oaxaca,
B Guerrero, Michoacan, Colima, Jalisco, Nayarit,
Alfa 1 Pacifico Sur : Sinaloa y Baja California Sur cercanos a la costa o
que en promedio tengan entre los 0 y 500 metros.
SNM*

Municipio de los estados de Tabasco, Veracruz y
Alfa 1 Golfo de México Tamaulipas cercano a la costa o que en promedio
tengan entre los 0 y 500 metros. SNM*

Municipio de los estados de Nuevo Ledn, San
Luis Potosi e Hidalgo cercano a la costa o que en
promedio tengan entre los 0 y 500 metros. SNM*

Alfa 1 Interior de la Reptiblica

Municipios cercanos a la cosla o que en promedio

Alfa2 tuviesen entre los 500 y los 1000 metros. SNM*

Alfa 3 Municipios a mas de 1,000 metros SNM*

* Sobre el Nivel det Mar

El deducible se aplicara separadamente con respecto a cada edificio o sus
contenidos. Si el seguro comprende dos 0 mas edificios o sus contenidos,
el deducible se aplicaré de manera separada para cada uno de ellos.

Cuando se trate de los bienes contemplados en la Clausula 22 de esta
seccion, el deducible aplicable serd del 15% de la Suma Asegurada
establecida como limite o sublimite en conjunto para este tipo de bienes.

Si el asegurado al momento de la contratacion declaré puntualmente los
bienes contemplados en la Clausula 22 de esta seccion con el detalle de
sus valores, el deducible aplicable sera el 5% sobre el valor declarado que
en conjunto tengan dichos bienes.

En caso de que hayan sido contratadas coberturas de pérdidas
consecuenciales, se aplicard el deducible indicado en la especificacién
de la Pdliza para estas coberturas.

En caso de tener contratadas las coberturas de terremoto y riesgos
hidrometeoroldgicos para la misma ubicacion y ocurriere un evento que
produjese darios directos indemnizables por el sismo y por golpe de mar, se
aplicara un solo deducible, el del riesgo cuyo deducible estipulado resulte
mayor.
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CLAUSULA 5° PARTICIPACION DEL ASEGURADO EN PERDIDA.

Es condicion indispensable para otorgar la presente cobertura, que el
Asegurado soporte, por su propia cuenta, un 10% de toda pérdida o dafio
indemnizable que sobrevenga a los bienes materia del seguro, ¥, en su
caso, a sus pérdidas consecuenciales y remocion de escombros, si es que
éstas coberturas hubiesen sido contratadas.

Para bienes relacionados en la cladusula 2° de esta seccion el coaseguro
aplicable sera de 20% del monto de la pérdida o dafio indemnizable.

Para la cobertura de golpe de mar se aplicara el coaseguro mencionado
en el primer pairafo de ésta clausula, salvo en los municipios costeros del
Océano Pacifico, donde sera del 30% independientemente del tipo de bien
de que se trate. Estas participaciones del asegurado en pérdidas se aplican
después de descontados los deducibles correspondientes.

CLAUSULA 6° INTE_GRACIC)N DE RECLAMACIONES POR UN EVENTO
HIDROMETEOROLOGICO

Todas las pérdidas originadas por los riesgos cubiertos a los bienes
amparados se consideraran como un solo siniestro si ocurren durante un
evento que contintie por un periodo hasta de 72 horas a partir de que inicie
el dafio a los bienes asegurados para todos los riesgos sefialados en la
Clausula 12, salvo para inundacion, para la cual el lapso se extendera hasta
las 168 horas. Cualquier evento que exceda de 72 horas consecutivas
para todos los riesgos enunciados en la Clausula 12 o de 168 horas para
inundacién, se considerara como dos o mas eventos, tomados en miltiplos
de los limites indicados en esta clausula.

CLAUSULA 72 TERMINACION ANTICIPADA DE LA COBERTURA

No obstante el término de vigencia del contrato, las partes convienen
que esta seccion podra darse por terminada anticipadamente mediante
notificacion por escrito. Cuando el Asegurado lo dé por terminada, la
Compaiiia tendra derecho a la parte de la prima que corresponda al tiempo
durante el cual el seguro hubiere estado en vigor de acuerdo con la tarifa
para seguros a corto plazo siguiente (en porcentaje de la prima anual):
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CONDICIONES GENERALES
PLAZO O PERIODO PORCENTAJE DE LA PRIMA
ANUAL
Hasta 1 mes 35%
Hasta 2 meses 50%
Hasta 3 meses 65%
Hasta 4 meses 80%
Hasta 5 meses 95%
Mas de 5 meses 100%

Cuando la Compaiiia lo dé por terminado, lo hara mediante notificacion
fehaciente al Asegurado surtiendo efecto la terminacion del seguro después
de 15 dias de recibida la notificacion respectiva. La Compaiiia debera
devolver a prorrata la prima no devengada a mas tardar al hacer dicha
notificacion, sin cuyo requisito se tendra por no hecha.

CLAUSULA 82 GLOSARIO.

a.

Alcantarillado: Red de canales subterraneos que, a lo largo de las
callesrecibe las aguas sucias y los detritos domésticos e industriales,
asi como las aguas de lluvia, llevandolas hasta instalaciones
depuradoras o las vierte en un rio o en el mar.

Asentamiento Irregular: Lugar donde se establece personas, familias
o comunidades que no esta dentro del margen de los reglamentos
o de las normas establecidas por las autoridades encargadas del
ordenamiento urbano.

Bajada de agua pluvial: Conducto instalado desde el nivel mas alto
de un edificio hasta el nivel del piso para desalojar aguas pluviales.
Bien mueble: Cualquier bien que por su naturaleza puede ser
trasladado de un lugar a otro, tales como, magquinaria, mobiliario,
existencias, materias primas, productos terminados o en proceso,
refacciones, accesorios, entre otros.

Bien a la intemperie: Bienes que se encuentren directamente
expuestos a las inclemencias del tiempo.

Cimentacion: Parte de un edificio bajo el nivel natural del terreno o
bajo el primer nivel al que se tenga acceso, hecho de mamposteria,
de concreto armado, acero o concreto, que transmite las cargas que
soporta una estructura al subsuelo.

Construccion maciza: Las edificaciones que contemplen en su
construccion:

« Muros: de piedra, tabique, tabicon, block de cemento, tepetate,

adobe o concreto armado. Se permite que en estos muros existan
secciones de vidrio block.

« Entrepisos: de boveda metdlica, bovedillas, siporex, losa- acero,
tridilosa, béveda de ladrillo sobre armazén de hierro o concreto
armado.

« Techos: de concreto, boveda de ladrillo, vigueta y bovedila, siporex,
losa acero, tridilosa con hormigén o mezcla con espesor minimo de 2 %
centimetros.

« Estructura: de acero estructural, de concreto armado, a base de
muros de carga de concreto, tabique, de adobe o mamposteria,

Se consideran como construccion maciza, pero bajo el concepto de
“nave industrial”, aquellos edificios que contemplen:

» Muros o techos: de lamina metdlica, de multipanel, o de asbesto,
cuando estos materiales estén presentes en una superficie mayor
al 20% del total de los muros o de propios los techos.

« Fachadas: de cristal, siempre que estén disefiadas y ejecutadas de
acuerdo con los reglamentos de construccion vigentes al momento
de la edificacion de la obra.

« Estru