ARTICULO 21. La Direccién General de Procesos y Tecnologias de Informacion,
tendra las siguientes atribuciones:

1. Proponer las estrategias y politicas para la planeacién, administraciény
crecimiento de la plataforma informatica de la Agencia;

1l. Coordinar la recopilacion, sistematizacion y entrega a la Secretaria de la
informacién que corresponda a las materias competencia de la Agencia para la
integraciony actualizacion de los inventarios de fuentes y emisiones de
contaminantes que lleva la Secretaria;

. Coordinar la entrega de la informacién en materia de competencia de la
Agencia para los registros, inventarios y demas mecanismos de controly seguimiento
a cargo de la Secretaria;

V. Definiry establecer los sistemas de informacién para el cumplimiento de sus
funciones y para proporcionar la informacién al publico;

V. Definir y establecer los sistemas para la operacion de la separata de la Gaceta
Ecoldgica en el sitio web de la Agencia, en coordinacién con la Secretaria;

VI. Proponer las estrategias y politicas encaminadas al desarrollo e implantacion
del sistema de gestion de calidad, del programa de certificacion y mejora continua, y
de administracion de las bases de datos institucionales;

VIl. Instrumentary dar seguimiento a los mecanismos internos para obtenery
mantener la certificacidon y gestion de calidad de los procesos, tramites y servicios
que presten la Agencia;

VIIl. Proponer al Jefe de Unidad de su adscripcién, los lineamientos generales en
materia de informatica y telecomunicaciones, asi como instrumentar y dar
seguimiento al programa de tecnologia de informacién y comunicacion de la Agencia;

1X. Proponer al Jefe de Unidad de su adscripcion, los sistemas, procedimientosy
estrategias, en materia de tecnologia informaticay de telecomunicaciones para la
debida comunicacién entre los sistemas, registros y bases de datos de la Agenciay la
Secretaria;

X. Proponer al Jefe de Unidad de su adscripcidn politicas, lineamientosy
programas para mantener actualizada la infraestructura de cémputo,
telecomunicaciones y equipos auxiliares, asi como evaluar y vigilar su
funcionamiento en congruencia con los requerimientos de las unidades
administrativas de la Agencia;



XI. Analizar, y en su caso, proponer el dictamen que corresponda respecto a la
adquisicion, arrendamiento, instalacién, operacién y mantenimiento de los equipos
informaticos y de telecomunicaciones, equipos auxiliares y de transmision, asi como
la contratacién de servicios, incluyendo programas y licenciamiento, destinados a las
unidades administrativas de la Agencia, de acuerdo con las politicas que en la
materia se expidan;

XIl.  Vigilar el cumplimiento de las politicas y programas de seguridad en los
sistemas informaticos y de telecomunicaciones, y en los sitios de Internet e intranet
de la Agencia;

XIHIl. Supervisar el cumplimiento de las normas y procedimientos necesarios para
mantener la informacidn y servicios via Internet e intranet, a fin de que sea confiable,
precisa, segura y oportuna, con la cooperacioén de las unidades administrativas
involucradas;

XIV. Proponery vigilar el cumplimiento de las politicas, normas y procedimientos
con respecto a la utilizacidn de telefonia analégica, digital, celular, satelital,
radiocomunicacioén y radiolocalizacién, red Internet, red intranet y los sistemas
informaticos;

XV.  Proponer los mecanismos tecnolégicos de comunicacion, difusion, consultay
coordinacioén tanto interna como externa;

XVI. Aplicar los mecanismosy lineamientos y coordinar su aplicaciéon por parte de
las unidades administrativas de la Agencia, atenciény seguimiento de las peticiones
ciudadanas que se planteen ante la oficina de la Presidencia de la Republica, la
Secretariay la propia Agencia, y

XVIl. Las demas que sean necesarias para el cumplimiento de sus atribuciones, las
que le confieran otras disposiciones juridicas y las que le encomiende el Director
Ejecutivo.



