e POLIZA DE SEGURO DE DANOS
«» BANORTE [securos GIROS PREFERENTES

POLIZA NO. POLIZA ANTERIOR OFICINA SOLICITUD

NP01-070-1001690-0-1 070 ‘ 5536612
DATOS DEL CONTRATANTE

Nombre o Razén Social:  GRUPO EL REY CORPORATIVO S DE RL DE CV

Calle y Numero: PERIFERICO PONIENTE ESQ LAZARO CARDENAS 310 Cddigo Postal: 83280
Poblacion/Municipio:. HERMOSILLO Estado: SONORA
Colonia: PALO VERDE RFC: GRC170125G63
Correo Electronico: Teléfono: 000662-2508837

DATOS DEL ASEGURADO

Nombre del Asegurado: GRUPO EL REY CORPORATIVO S DE RL DE CV

Calle y Nimero: PERIFERICO PONIENTE ESQ LAZARO CARDENAS 310 Cadigo Postal: 83280
Poblacion/Delegacion:  HERMOSILLO Estado: SONORA
Colonia: PALO VERDE Teléfono:  000662-2508837

Correo Electrénico:

DATOS DEL INMUEBLE ASEGURADO

Calle y Numero: CALZADA ANAHUAC NO 1199 Caddigo Postal: 21230
Poblacion/Delegacion: MEXICALI Estado: BAJA CALIFORNIA
Colonia: NO APLICA Teléfono:

DATOS DE LA POLIZA

Ramo: MULTI RAMO Subramo: MULTI RAMO Fecha de Emision: 03-11-2021

Vigencia: Moneda: PESOS

Alas 12 hrs desde: 01-11-2021 Hasta las 12 hrs: 01-11-2022

Forma de Pago: ANUAL

Seguros Banorte S.A de C.V.(Que en lo sucesivo se llamara Compafiia) asegura de conformidad con las condiciones de
esta poliza y durante la vigencia establecida, contra los riesgos y sumas aseguradas que mas adelante aparecen.
DATOS DE LAS COBERTURAS
SECCION/COBERTURAS SUMAS DEDUCIBLES
ASEGURADAS
INCENDIO $10,000,000.00 S.E.A.
EDIFICIOS $8,500,000.00 S.E.A.
CONTENIDOS $1,000,000.00 S.E.A.
RIESGOS HIDROMETEOROLOGICOS (COASEGURO SEGUN $9,500,000.00 S.E.A.
ZONA)
EDIFICIOS $8,500,000.00 S.E.A.
CONTENIDOS $1,000,000.00 S.E.A.
TERREMOTO Y ERUPCION VOLCANICA (COAS. SEGUN ZONA) $9,500,000.00 S.EA.
EDIFICIOS $8,500,000.00 S.E.A.
CONTENIDOS $8,500,000.00 S.E.A.
RESPONSABILIDAD CIVIL GENERAL
INMUEBLES Y ACTIVIDADES $16,000,000.00 SEA.
CONTAMINACION MEDIO AMBIENTE (S) $12,500,000.00 S.EA.
CRISTALES $200,000.00 S.EA
DINERO Y VALORES 2238*888-88 252
ANUNCIOS LUMINOSOS $168'750.00 S.E.A.
EQUIPO ELECTRONICO ’ ’ T
S.E.A: = Segun Especificacién Anexa.
(S): Sublimite.

Seguros Banorte, S.A. de C.V. Hidalgo No. 250 Pte. Col. Centro C.P. 64000 Monterrey, Nuevo Ledn R.F.C. SBG971124PL2
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.'-. BANUORTE |securos POLIZA DE SEGURO DE DANOS
GIROS PREFERENTES

POLIZA NO. POLIZA ANTERIOR OFICINA SOLICITUD
NP01-070-1001690-0-1 070 ‘ 5536612
DATOS DEL CONTRATANTE
Nombre o Razén Social: GRUPO EL REY CORPORATIVO S DE RL DE CV
Calle y Numero: PERIFERICO PONIENTE ESQ LAZARO CARDENAS 310 Cddigo Postal: 83280
Poblacion/Municipio:. HERMOSILLO Estado: SONORA
Colonia: PALO VERDE RFC: GRC170125G63
Correo Electronico: Teléfono: 000662-2508837
SECCION/COBERTURAS SUMAS DEDUCIBLES | PRIMA NETA
ASEGURADAS

ROTURA DE MAQUINARIA $225,000.00 S.E.A.

Seguros Banorte, S.A. de C.V. Hidalgo No. 250 Pte. Col. Centro C.P. 64000 Monterrey, Nuevp Ledn R.F.C. SBG971124PL2
Original

Pagina 2 de 3



Articulo 25 de la ley sobre el contrato de seguros: Si el contenido de la pdliza o sus modificaciones no concordaren con la
oferta, el asegurado podra pedir la rectificacién correspondiente dentro de los treinta dias que sigan al dia en que se reciba la
péliza. Transcurrido este plazo se considerardn aceptadas las estipulaciones de la pdliza o sus modificaciones.

Seguros Banorte, S.A. de C.V., Grupo Financiero Banorte con domicilio en Av. Hidalgo No. 250 Pte., Centro, C.P. 64000,
Monterrey, N.L., R.F.C.: SBG971124PL2, utilizara sus datos personales para cumplir con el contrato de seguro, consulte en
nuestro Aviso de Privacidad Integral en www.segurosbanorte.com.mx

Para cualquier aclaracion o duda no resueltas en relacion con su seguro, contacte a la Unidad Especializada de Atencion a
Usuarios de la Compafiia ubicada en Av. Paseo de la Reforma No. 195, Piso 1, Colonia Cuauhtémoc, C.P. 06500,
Delegacion Cuauhtémoc, Ciudad de México, teléfono 800 627 2292, correo electronico une@banorte.com o visite la pagina
www.segurosbanorte.com.mx; o bien comunicarse a CONDUSEF ubicada en Av. Insurgentes Sur No. 762, Colonia Del Valle,
C.P. 03100, Delegacién Benito Juarez, Ciudad de México, teléfono 55 5340 0999 en la Ciudad de México y del Interior de la
Republica al 800 999 8080, correo electrénico asesoria@condusef.gob.mx o visite la pagina www.condusef.gob.mx

Se le invita a consultar las limitaciones, exclusiones y restricciones del producto en las Condiciones Generales del mismo,
las cuales estan a su disposicion en la pagina de internet www.segurosbanorte.com, también puede solicitarlas a su asesor
o directamente a la Companiia en el nimero telefénico 800 500 2500.

El testimonio de lo cual la Compaiiia firma la presente pdliza en: Monterrey, N.L. a 01-Noviembre-2021.

Teléfono de Atencidén de Siniestros:

Reporte Cristales y Asistencia: 800 227 27 24

Hidalgo No. 250 Pte. Col. Centro C.P. 64000 Monterrey N.L.
R.F.C. SBG971124PL2

No. de oficina: 070
No. y nombre del Agente: 16076-SUSCRIPCION BANCA SEGUROS

Seguros Banorte S.A. de C.V.
Hidalgo No. 250 Pte. Col. Centro C.P. 64000
Monterrey, Nuevo Ledn R.F.C. SBG971124PL2
www.segurosbanorte.com

En cumplimiento a lo dispuesto en el articulo 202 de la Ley de Instituciones de
Seguros y de Fianzas, la documentacién contractual y la nota técnica que integran
este producto de seguro, quedaron registradas ante la Comision Nacional de
Seqguros y Fianzas, a partir del dia 27 de Junio del 2012, con numero de registro
PPAQ-S0001-0053-2012/CONDUSEF-000282-03.

Seguros Banorte, S.A. de C.V. Hidalgo No. 250 Pte. Col. Centro C.P. 64000 Monterrey, Nuevo Ledn R.F.C. SBG971124PL2
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Seguros Banorte, S.A. de C.V.
Hidalgo No.250 Pte. Col. Centro C.P. 64000
Monterrey, Nuevo Ledn
R.F.C. SBG971124PL2
ESPECIFICACION QUE SE ADHIERE A/’Y FORMA PARTE INTEGRANTE DE LA POLIZA NO.: NP01-070-1001690-0-1
EXPEDIDA POR SEGUROS BANORTE, S.A. DE C.V. A FAVOR DE: GRUPO EL REY CORPORATIVO S DE RL DE CV

DATOS PARTICULARES UBICACION 1

CALLE, NO.
Y COLONIA

5 DELEGACION
UBICACION MUNICIPIO  BAsU

=Sy \oJel BAJA CALIFORNIA
CODIGO POSTAL PabEl]

SEGUROS

CALZADA ANAHUAC NO 1199

SECCION/COBERTURA SUMA ASEGURADA DEDUCIBLE PRIMA NETA
INCENDIO
EDIFICIOS $8,500,000.00
INCENDIO Y/O RAYO $8,500,000.00 S.EA.
EXPLOSION (S) AMPARADA S.EA.
TODO RIESGO (S) AMPARADA S.EA.
REMOCION DE ESCOMBROS (S) AMPARADA S.EA.
CONTENIDOS $1,000,000.00
INCENDIO Y/O RAYO $1,000,000.00 S.EA.
EXPLOSION (S) AMPARADA S.EA.
TODO RIESGO (S) AMPARADA S.EA.
REMOCION DE ESCOMBROS (S) AMPARADA S.EA.
GASTOS EXTRAORDINARIOS $500,000.00 S.EA.
RIESGOS HIDROMETEOROLOGICOS (COASEGURO SEGUN
ZONA)
EDIFICIOS $8,500,000.00
RIESGOS HIDROMETEOROLOGICOS $8,500,000.00 S.EA.
CONTENIDOS $1,000,000.00
RIESGOS HIDROMETEOROLOGICOS $1,000,000.00 S.EA.
TERREMOTO Y ERUPCION VOLCANICA (COAS. SEGUN
ZONA)
EDIFICIOS $8,500,000.00
TERREMOTO Y ERUPCION VOLCANICA $8,500,000.00 S.EA.
CONTENIDOS $8,500,000.00
TERREMOTO Y ERUPCION VOLCANICA $1,000,000.00 S.EA.
RESPONSABILIDAD CIVIL GENERAL
INMUEBLES Y ACTIVIDADES $16,000,000.00 S.EA.
CONTAMINACION MEDIO AMBIENTE (S) $12,500,000.00 S.EA.
CRISTALES
ROTURA ACCIDENTAL SUBITA E IMPREVISTA $200,000.00 S.EA.
ROBO DE BIENES
ROBO CON VIOLENCIA Y/O ASALTO DE CONTENIDOS $500,000.00 S.EA.
DINERO Y VALORES
ROBO CON VIOLENCIA Y/O ASALTO DENTRO $950,000.00 S.EA.
ANUNCIOS LUMINOSOS
DAROS MATERIALES $500,000.00
EQUIPO ELECTRONICO

SEGUROS BANORTE, S. A.DE C. V.
Seguros Banorte, S.A. de C.V. Hidalgo No. 250 Pte. Col. Centro C.P. 64000 Monterrey, Nuevo Ledn R.F.C. SBG971124PL2
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Seguros Banorte, S.A. de C.V.
Hidalgo No.250 Pte. Col. Centro C.P. 64000
Monterrey, Nuevo Ledn
R.F.C. SBG971124PL2
ESPECIFICACION QUE SE ADHIERE A/’Y FORMA PARTE INTEGRANTE DE LA POLIZA NO.: NP01-070-1001690-0-1
EXPEDIDA POR SEGUROS BANORTE, S.A. DE C.V. A FAVOR DE: GRUPO EL REY CORPORATIVO S DE RL DE CV

DATOS PARTICULARES UBICACION 1

CALLE, NO.
Y COLONIA CALZADA ANAHUAC NO 1199

5 DELEGACION
UBICACION NS MEXICALI

=SYpAVeIe N BAJA CALIFORNIA

CODIGO POSTAL PaWX
SECCION/COBERTURA SUMA ASEGURADA DEDUCIBLE PRIMA NETA
$168,750.00 S.E.A.

DANOS MATERIALES COBERTURA BASICA

ROTURA DE MAQUINARIA
DANOS MATERIALES $225,000.00 S.E.A.

SEGUROS BANORTE, S. A.DE C. V.
Seguros Banorte, S.A. de C.V. Hidalgo No. 250 Pte. Col. Centro C.P. 64000 Monterrey, Nuevo Ledn R.F.C. SBG971124PL2
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Seguros Banorte, S.A. de C.V.
Hidalgo No.250 Pte. Col. Centro C.P. 64000
Monterrey, Nuevo Ledn
R.F.C. SBG971124PL2

ESPECIFICACION QUE SE ADHIERE A/Y FORMA PARTE INTEGRANTE DE LA POLIZA NO.: NP01-070-1001690-0
EXPEDIDA POR SEGUROS BANORTE, S.A. DE C.V. A FAVOR DE: GRUPO EL REY CORPORATIVO S DE RL DE CV

CONDICIONES APLICABLES PARA TODA LA POLIZA

Anexos Gener al es:

EN CASO DE SI NI ESTRO, LAS | NDEMNI ZACI ONES A QUE HUBI ERE LUGAR, BAJO LA POLI ZA ARRI BA Cl TADA, SERAN

PAGADERAS HASTA LA CANTI DAD QUE LE CORRESPONDA PREFERENTE E | RREVOCABLEMENTE, DE ACUERDO CON LAS CONDI Cl ONES
DE ESTA PQOLI ZA A:

BENEFI Cl ARl OS PREFERENTE:

UBI CACI ON 10.

MARI A DE JESUS LOPEZ MEZA

ASI M SMO, SE ESTABLECE QUE ESTA POLI ZA SOLO PODRA SER CANCELADA CON AUTORI ZACI ON PCR ESCRI TO DE:
BENEFI Cl ARl OS PREFERENTE:

UBI CACI ON 10.

MARI A DE JESUS LOPEZ MEZA

UBI CACI ON 1. -

LA SUVA ASEGURADA EN RESPONSABI LI DAD CI VI L
CONTAM NACI ON MEDI O AMBI ENTE( S)

ES DE $12, 500, 000. 00

Péagina: 1 Asegurado
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Seguros Banorte, S.A. de C.V.
Hidalgo No.250 Pte. Col. Centro C.P. 64000
Monterrey, Nuevo Ledn
R.F.C. SBG971124PL2

ESPECIFICACION QUE SE ADHIERE A/Y FORMA PARTE INTEGRANTE DE LA POLIZA NO.: NP01-070-1001690-0
EXPEDIDA POR SEGUROS BANORTE, S.A. DE C.V. A FAVOR DE: GRUPO EL REY CORPORATIVO S DE RL DE CV

CONDICIONES APLICABLES PARA TODA LA POLIZA

Anexos Ceneral es:

CLAUSULA DE VARI ACl ON DE VALORES

EN CASO DE SI NI ESTRO LOS VALORES ASEGURADCS DECLARADOS DEBERAN DE REPRESENTAR POR LO MENCS EL 85% DE LOS VALORES
DE REPOSI CI ON.

CLAUSULA DE PRELACI ON

POR MEDI O DE ESTA CLAUSULA SE ESTABLECE QUE LAS CONDI Cl ONES ESPECI ALES PREVALECEN SOBRE LAS GENERALES EN CUANTO
PUDI ERAN SER CONTRARI AS

DEFI NI CI ON DE TERRORI SMO

LOS ACTCS DE UNA PERSONA QUE POR SI M SMA EN REPRESENTACI ON DE ALGUI EN O CON CUALQUI ER ORGANI ZACI ON O GOBI ERNO O,
REALI CEN ACTI VI DADES POR FUERZA, VI OLENCIA, O POR LA UTI LI ZACI ON DE CUALQUI ER OTRO MEDI O CON FI NES POLI TI CCS,

RELI G 0SOS, | DEOLOGE COS, ETNI COS, O CUALQUI ER OTRA NATURALEZA, DESTI NADOS A DERROCAR, | NFLUENCI AR O PRESI ONAR, AL
GOBI ERNO DE HECHO O DE DERECHO PARA QUE TOMA UNA DETERM NACI ON O ALTERAR Y/ O | NFLUENCI AR Y/ O ALARMA, TERRCR,
TEMOR, O ZOZOBRA EN LA POBLACI ON O EN UN GRUPO O SECCI ON DE ELLAS O DE ALGUN SECTOR DE LA ECONOM A.

ENDCSO DE EXCLUSI ON DE TERRORI SMO

CON BASE EN LO ANTERI OR, QUEDAN EXCLUI DAS LAS PERDI DAS O DANCS MATERI ALES POR DI CHOS ACTOS DI RECTOS O | NDI RECTCS
QUE CON UN ORI GEN MEDI ATO O | NMEDI ATO SEAN RESULTANTES DEL EMPLEO DE EXPLOSI VOS, SUSTANCI AS TOXI CAS, ARVAS DE
FUEGO, O POR CUALQUI ER OTRO MEDI O, EN CONTRA DE LAS PERSONAS, DE LAS COSAS O DE LOS SERVI CI OGS PUBLI COS Y QUE ANTE
LA AMENAZA O POSI Bl LI DAD DE REPETI RSE, PRODUZCAN ALARMA TEMOR, O ZOZOBRA EN LA POBLACI ON O EN UN GRUPO O SECTCR DE
ELLA, TAMBI EN SE EXCLUYEN LAS PERDI DAS DANCS, COSTO O GASTCS DE CUALQUI ER NATURALEZA DI RECTA O | NDI RECTAVENTE
CAUSADCS POR O RESULTANTES DE O EN CONEXI ON DE CUALQUI ER ACCI ON TOMADA POR EL CONTROL, PREVENCI ON O SUPRESI ON DE
CUALQUI ER ACTO DE TERRCRI SMO.

EXCLUSI ON
SE EXCLUYEN LCS RI ESGOS | NACTI VOS, ES DECI R, SE ENTI ENDE CUANDO UN ASEGURADO TENGA PARALI ZADAS SUS ACTI VI DADES QUE
REPRESENTEN AL MENCS EL 50% DEL TOTAL DE SU ACTI VI DAD | NDUSTRIAL O COMERCI AL, POR LO MENOS 6 MESES.

EXCLUSI ONES EQUI PO DE CONTRATI STAS

ADEMAS DE LAS EXCLUSI ONES DESCRI TAS O NOVBRADAS EN LAS CONDI Cl ONES GENERALES Y PARTI CULARES DE LA PQOLI ZA,
SE CONVI ENE QUE LAS Sl GUI ENTES EXCLUSI ONES TAMBI EN SERAN APLI CABLES:

A) PERDI DAS O DANCS MATERI ALES OCASI ONADOS A LOS Bl ENES ASEGURADOS POR ENCONTRARSE EN OPERACI ON

BAJO TI ERRA Y/ O AGUA.

B) EQUI POS Y MAQUI NARI AS SI N PATENTE O MARCA SI N HABER SI DO CONTRUI DAS POR UNA | NDUSTRI A ESPECI ALI ZADA
O BAJO SUPERVI SI ON DEL FABRI CANTE POSEEDOR DE LA PATENTE O MARCA

C) RECLAMACI ONES Y/ O DANCS POR ROBO SIN VI OLENCI A ( HURTO) .

D) DESAPARI CI ON M STERI OSA, EXTRAVI O Y ABUSO DE CONFI ANZA.

E) EQUI PO QUE NO HAYA SI DO ADQUI Rl DO POR UNA COVPANI A LEGALMENTE CONSTI TUI DA EN LA REPUBLI CA MEXI CANA.
F) QUEDAN EXCLUI DOS LCS DANCS O PERDI DAS MATERI ALES QUE SUFRAN LOS MEDI OS DE TRANSPORTE ( TERRESTRE

Y FLUVI AL) EN DONDE SON TRASPORTADCS LOS Bl ENES ASEGURADCS.

G QUEDAN EXCLUI DCS LCS DANCS O PERDI DAS MATERI ALES QUE SUFRAN LOS BI ENES ASEGURADOS CUANDO REALI CEN
TRASLADOS POR SU PROPI O | MPULSO FUERA DEL PREDI O DONDE SE EFECTUA LA OBRA.

H) EQUI POS CON ANTI GJEDAD MAYOR A 15 ARNCS.

Péagina: 2 Asegurado
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Seguros Banorte, S.A. de C.V.
Hidalgo No.250 Pte. Col. Centro C.P. 64000
Monterrey, Nuevo Ledn
R.F.C. SBG971124PL2

ESPECIFICACION QUE SE ADHIERE A/Y FORMA PARTE INTEGRANTE DE LA POLIZA NO.: NP01-070-1001690-0
EXPEDIDA POR SEGUROS BANORTE, S.A. DE C.V. A FAVOR DE: GRUPO EL REY CORPORATIVO S DE RL DE CV

CONDICIONES APLICABLES PARA TODA LA POLIZA

) EQUI PO PARA M NERI A.
J) CUALQUI ER PERDI DA DE UTI LI DADES O BENEFI Cl CS.

DEDUCI BLE

I NCENDI O Y/ O RAYO, EXPLCSI ON SI N DEDUCI BLE

TODO RI ESGO 1% DE LA SUMA ASEGURADA CON M NI MO DE $ 60, 000. 00 M N.
REMOCI ON DE ESCOMBRCS ~ SI N DEDUCI BLE

FENOMENO TERREMOTO Y ERUPCI ON VOLCANI CA ( TEEV)
EDI FI CI G5, RI ESGOS ORDI NARI OS, COVERCI ALES, | NDUSTRI ALES Y NAVES | NDUSTRI ALES.

ZONA DEDUCI BLE COASEGURO
A 2% 10%

B 2% 10%
B1 2% 25%
C 2% 10%
D 2% 10%
E 2% 25%

F 2% 25%

G 4% 30%
H1 3% 30%
H2 3% 30%

| 2% 30%

J 5% 30%

FENOVENCS HI DROVETEOROLOG COS (RHM A MAS DE 500 METROS FRONTAL A MAR, LAGO O LAGUNA.
EDI FI CI CS, RI ESGOS ORDI NARI OS, COVERCI ALES, | NDUSTRI ALES Y NAVES | NDUSTRI ALES.

ZONA DEBUCI BLE COASEGURO
ALFA 1 PENi NSULA DE YUCATAN 2% 10%

ALFA 1 PACI FI CO SUR 2% 10%

ALFA 1 GOLFO DE MEXI CO 2% 10%

ALFA 1 | NTERI OR DE LA REPUBLI CA 2% 10%

ALFA 2 1% 10%

ALFA 3 1% 10%

FENOMENCS HI DROVETEOROLOG COS (RHM A MENOS DE 500 METRCS FRONTAL A MAR, LAGO O LAGUNA.
EDI FI CI CS, RI ESGOS ORDI NARI OS, COVERCI ALES, | NDUSTRI ALES Y NAVES | NDUSTRI ALES.

ZONA DEBUCI BLE COASEGURO
ALFA 1 PENi NSULA DE YUCATAN 5% 10%
ALFA 1 PACI FI CO SUR 5% 10%

Péagina: 3 Asegurado
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Seguros Banorte, S.A. de C.V.
Hidalgo No.250 Pte. Col. Centro C.P. 64000
Monterrey, Nuevo Ledn
R.F.C. SBG971124PL2

ESPECIFICACION QUE SE ADHIERE A/Y FORMA PARTE INTEGRANTE DE LA POLIZA NO.: NP01-070-1001690-0
EXPEDIDA POR SEGUROS BANORTE, S.A. DE C.V. A FAVOR DE: GRUPO EL REY CORPORATIVO S DE RL DE CV

CONDICIONES APLICABLES PARA TODA LA POLIZA

ALFA 1 GOLFO DE MEXI CO 5% 10%
ALFA 1 | NTERI OR DE LA REPUBLI CA 2% 10%
ALFA 2 1% 10%
ALFA 3 1% 10%

DEDUCI CLE
PERDI DAS CONSECUENCI ALES
GASTOS EXTRACRDI NARI CS 10 % DE LOS GASTCS EFECTUADCS
PERDI DA DE UTI LI DADES, SALARI OS Y GASTOS FI JOS 7 Di AS DE ESPERA

DEDUCI BLE

RESPONSABI LI DAD CI VI L
I NMUEBLES Y ACTI VI DADES 10% SOBRE LA RECLAMACI ON CON M NI MO DE $8, 000. 00 M N.
CRI STALES 5% SOBRE LA PERDI DA CON M NI MO DE $400.00 M N.
ROBO DE BI ENES 10% SOBRE LA RECLAMACI ON CON M NI MO DE $ 8, 000.00 M N.
DI NERO Y VALORES 10% SOBRE LA RECLAMACI ON CON M NI MO DE $8, 000. 00 M N.
ANUNCI OS LUM NOSOS 10% SOBRE LA RECLAMACI ON CON M NI MO DE $800. 00 M N.
EQUI PO ELECTRONI CO
FIJO 1% SOBRE EL VALOR DE REPCSI CI ON CON M NI MO $1, 600. 00 M N.
MOVI L 10% SOBRE LA SUMA ASEGURADA DE LA COBERTURA
PORTADORES EXTERNOS 10% SOBRE EL VALOR DE REPCSI CI ON CON M NI MO $100 USD
EQUI PO DE CONTRATI STAS 3% SOBRE EL VALOR DE REPCSI CI ON DEL EQUI PO DANADO
ROBO TOTAL 15% SOBRE EL VALOR DE REPOSI CI ON DEL EQUI PO DANADO

Péagina: 4 Asegurado
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Seguros Banorte, S.A. de C.V.
Hidalgo No.250 Pte. Col. Centro C.P. 64000
Monterrey, Nuevo Ledn
R.F.C. SBG971124PL2

ESPECIFICACION QUE SE ADHIERE A/Y FORMA PARTE INTEGRANTE DE LA POLIZA NO.: NP01-070-1001690-0
EXPEDIDA POR SEGUROS BANORTE, S.A. DE C.V. A FAVOR DE: GRUPO EL REY CORPORATIVO S DE RL DE CV

CONDICIONES APLICABLES PARA TODA LA POLIZA

Anexos Ceneral es:

CONDI Cl ONES PARTI CULARES SEGURO DE RESPONSABI LI DAD Cl VIL POR CONTAM NACI ON AMBI ENTAL (G ROS PREFERENTES)

La Conpafiia se obliga a pagar |os dafios, asi conp |os perjuicios y dafio noral consecuencial, que el asegurado
cause a terceros y por |os que este deba responder conforme con |la | egislacién aplicable en materia de

responsabi lidad civil vigente en | os Estados Uni dos Mexi canos, por hechos u om siones no dol osos ocurridos durante
la vigencia de |la presente pé6liza y que causen la nmuerte o el nenoscabo de |la salud de dichos terceros o e
deterioro o |la destrucci 6n de bi enes propi edad de | os misnps, segun |as cl dusul as y especificaci ones pactadas en
el contrato de seguro

Est & anparada cuando en | a cédula de | a péliza se indique y nediante el cobro de | a prima adicional que se indica
en |la especificaciéon de la pdliza, |la responsabilidad civil en que incurriere el Asegurado por dafios a terceros
ocasi onados por variaci ones perjudicial es de aguas, atmdsferas, suel os, subsuelos, o bien por ruido, que se
mani fi este durante |la vigencia de |la pé6liza, sienpre y cuando sean a consecuencia directa de un aconteciniento que
ocurra dentro de sus inmuebles, en forma accidental, repentina, sibita e inprevista

Para efectos de esta cobertura debera entenderse | o siguiente: 1. Por repentino, el aconteciniento
ocurrido en forma brusca, nonmenténea e inprevista. 2. Por accidental, el acontecimento ajeno a toda voluntad
humana encami nada a causar el hecho o acto de |a contani naci 6n

3. Por inprevisto, el acontecimento inusual, insélito e inesperado y fuera de | o comin

Cual qui er evento causante de contani naci 6n sera consi derado conp "Contani naci 6n Paul ati na" a nmenos que cunpla |os
si gui entes requisitos

a. Haya sido causado de forma repentina, accidental e inprevista

b. Haya sido causado por uno de |os peligros (riesgos) siguientes: Expl osi 6n, i npl osi 6n, col apso
perforaci 6n, reventén, ruptura, colisioén o vuelco de un depésito, cisterna, maquinaria, equipo u otro aparato o
instal aci 6n simlar (distinta de un automdvil), incluyendo |las tuberias, bonbas o valvulas adjuntas, si la

expl osi 6n, inplosién, col apso, perforaci 6n, reventén, ruptura, colisién o vuelco no es causado por deterioro
corrosi 6n, erosién, desnoronam ento, desconposici 6n o desgaste o deterioro paul atino

c. La descarga, dispersioén, liberacién o fuga de contam nantes

- conenz6 durante el periodo de vigencia de la péliza

- conmenz6 en un lugar y un nonmento identificado

- finaliza, en su totalidad, en un nomento identificado antes de transcurridas 48 hrs. desde su com enzo

El asegurado deber& notificar el evento causante de contam naci 6n tan pronto conp | e sea posible

EXCLUSI ONES

Queda entendi do y conveni do que este seguro en ningln caso anpara ni se refiere a: a. Dafios por la

i nobservanci a de instrucci ones o reconentaci ones escritas para |la inspecci6n, control o manteni m ento, dadas por
los fabricantes de artefactos o instal aci ones rel aci onadas con | a prevenci 6n o control de |la contaninaci 6n

b. Dafios por | a omisio6n de |as reparaci ones necesarias de |os artefactos o instal aci ones arriba nenci onados

c. Dafios por |a inobservancia de |eyes, reglamentos, decretos y resol uciones de | as autoridades que se refieren a
la protecci 6n del nedio anbiente y a |la prevenci 6n de |a contani naci 6n. d. La explotaci 6n y producci 6n de
petr 6l eo

e. Dafios genéticos

f. Dafios ocasi onados por aguas negras, o por basura o sustancias residuales o basuras industriales

g. Dafios rel aci onados directa o indirectanente con dioxinas, clorofenoles, bifenilo policlorato
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SEGUROS

cl orof | uor ocar bonos.

h. Dafios ecol 6gi cos que no afecten derechos patrinonial es de terceras personas por dafios a bi enes nmuebles e
i nmuebl es o | esiones corporales o nuerte de terceros.

i . Dafios por contaninaci 6n gradual o paul ati na.

j. Los gastos de linpieza (clean up costs) causados por |la |inpieza o descontani naci 6n de |os innuebl es del
Asegur ado.
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CONDI Cl ONES ESPECI ALES Y BAJO COVENI O EXPRESO PARA LA PCOLI ZA DE SEGURO PARA LAS ESTACI ONES DE SERVICl O -

GASCLI NERAS- (d ROS PREFERENTES)

Clausula 1° Gro y tipo constructivo.

El giro se estipula de |la siguiente manera:

ESTACI ON DE SERVI Cl O (GASOLI NERA): Gasol i nera, servicios adicionales al despacho de gasolina tales conmo revision,
sum ni stro para adecuaci 6n de nivel es de agua, anticongel antes, aceite de motor y de transmsién, |iquido de
frenos asi conp aire para las |lantas y linpieza de cristales.

TI PO CONSTRUCTI VO Muros de tabique y techos nmaci zos en el area de oficinas, el area de despacho esta fornmada por
estructuras netalicas y sotechado de | amna y/ o construcci 6n especi al maci za, anuncios |unminosos y |ocal es para
renta de construcci 6n naci za

C ausul a 2° Medi das general es de seguridad

a. Extinguidores

b. Depositar en caja fuerte con cerradura de conbi naci 6n o caja con necani sno de to6nbola o cofre de seguridad e
total del dinero en efectivo recaudado por |a venta de conbustible y lubricantes al nmenos en una ocasi 6n por cada
turno que se trabaje en la estacién de servicio. Evitar cual quier tipo de concentraci 6n y/o acunul aci 6n de di nero
en efectivo, de tal suerte que |la responsabilidad maxi ma de | a conpafiia en caso de siniestro serd el inporte de
dinero en efectivo que se haya recaudado por |la venta de conbustibles y lubricantes durante un turno. El Limte
por turno o por isla séra por $50,000.00 MN., o |lo que se de prinero

c. La estaci6n de servicio debe tener instal adas camaras de video de circuito cerrado con el sistemn de grabaci 6n
debi dament e oper ando

d. Correo Neumatico en funcién con un mininmo de una estaci 6n por dada 3 bonbas

e. Contar con sistemn de ingreso al area de contabilidad y resguardo de efectivo

f. Contar sienpre con un respaldo de | as grabaciones de | as camaras de seguri dad

g. Realizar al nenos un depdsito bancario diario, preferentenente se utilizaran |os servicios de una conpafiia
especi al i zada en el translado de val ores, aunque se pernmta que esta actividad |a pueda realizar con persona

pr opi o.

h. Para el traslado de valores con la finalidad de realizar un depé6sito bancario, extremar precauciones, por |lo
que se procure enviar al nmenos a dos personas a realizar esta actividad, |as que invariabl emente se trasl adaran de
la estaci 6n de servicio y hasta la instituci6n bancaria en autondvil particul ar

i. Los dias que |os bancos no operen o bien sea un fin de semana, el dinero debera estar resguardado

i nvari abl emente dentro de caja fuerte con cerradura de conbi naci 6n o caja con necani sno de to6nbola o cofre de
seguri dad. En estos casos en que ocurre una acumrul aci 6n de dinero que no es posible evitar, el traslado de |os
val ores acunul ados a la institucién bancaria invariabl enente debe de realizarse a través de | a conpafiia
especi al i zada en el traslado de val ores

j. Cuando exista un siniestro que involucre el asalto y/o robo dentro de |as oficinas del Asegurado, reportar de
inmedi ato a | a Aseguradora, de nodo tal que |la conpafiia tenga |a oportuni dad de nonbrar a un ajustador y este
pueda acudir a la estaci6n y presentar fisicamente el corte de caja para establecer el inporte de |la pérdida

k. La estaci 6n debe de contar con un necani sno de alarma visual y audible en caso de que |os |addrones pretendan
ingresar al interior de las oficinas.

C ausul a 3° Riesgos Cubiertos

Todo riesgo de Incendio

C ausul a 4° Condi ci 6n Especi al del Seguro
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Se acl ara que dentro de |a suma asegurada proporcionada y reflejada en la caratula de |la pé6liza en |as secciones
de Incendio Edificio, Contenidos y Robo con violencia, estéan incluidos |os valores correspondientes a | os bienes
que por su propia natural eza deban estar a la intenperie, tales conp pero no linitados a:

* Sefial i zaci 6n y/ o anunci os y/o rétul os.

* Postes de al unbrado, transfornmadores y/o torres de acero estructural.

* Jarnineras, jardines y construcciones decorativas.

* Protecciones y/o estructuras (Tipo Herradura o de cual quier forma).

Todo |l o anterior, dentro del predio ocupado por el asegurado.

Asi m sno, no obstante | o que se especifica en | as condiciones generales, se cubren | os bienes subterraneos, que
por su propia natural eza se encuentren debajo del nivel del terreno o del piso mas bajo.

Se aplicara el deducible que corresponde a |la cobertura de Todo Riesgo, en al secci6n de Incendio a Edificio y/o
Cont eni dos.

Cl dusul a 5° Condiciones y riesgos cubiertos por conveni o expreso.

1. Condiciones y/o clausul as especi al es que aplican para Dafio Material Todo Riesgo (Edificio y/o Contenidos)

* Conpensaci 6n entre incisos (de |la m sm ubicacién).

* Cl ausul a de val or de reposici 6n para contenidos, nobiliario, equipo y maquinaria.

* Cl ausul a de val or de reposici 6n para hasta 10 afios para edificios.

* Cl ausul a de reinstal aci 6n de Suma Asegurada al 10% con cobro de prima.

* O &usul a de renuncia de inventarios al 10%

* Clausul a de errores y om siones.

* O &usula de errores en aval Gos hasta un 10%

* Cl dusul a de gravanenes.

* Cl dusul a de perm sos.

* Cl dusul a de honorarios a profesionistas, libros y registros.

* Cl ausul a de autorizaci 6n para reponer, reconstruir o reparar.

* O &usul a de venta de sal vanent os.

* O &ausul a de cincuenta netros.

* Cl ausul a de renunci a de subrogaci 6n de derechos en contra de filiales, subsidiarios y/o accionistas.

* Cl ausul a de pl anos, nol des y nodel os.

* Cl ausul a de ajuste automati co de summs aseguradas para bi enes de origen nacional.

2. Conveni o expreso aplicable Gnicanmente para Ri esgos Hi dronet eorol 6gi cos.

* Anparar | os bienes que hayan sido di seffiados o fabricados para estar a la intenperie.

* Edificios term nados que carezcan total o parcial mrente de techos, nuros, puertas o ventanas, sienpre y cuando
di chos edificios hayan sido disefiados y/ o construi dos para operar bajo estas circunstancias, de acuerdo con |os
regl anent os de construcci 6n de |la zona vigentes a |la fecha de |a construcci 6n.

* Maquinaria y/o equipo fijo y sus instal aci ones que se encuentren total o parcialnente al aire libre o que se
encuentren dentro de edificios que carezcan total o parcial mente de techos, puertas, ventanas o nmuros sienpre y
cuando hayan si do di sefiados especificamente para operar en estas condici ones y estén debi damente ancl ados.

* Bienes fijos distintos a nmaquinaria que por su propia natural eza estén a |la intenperie, entendi éndose cono tales
aquel | os que se encuentren fuera de edificios o dentro de edificios que carezcan total o parcial mrente de techos,
puertas, ventanas o nmuros, cono: tanques de al macenam ento, cisternas, aljibes y sus conteni dos, subestaciones
el éctricas, jardines, anuncios y rétul os, cami nos, an dadores, calles, guarniciones o patios en el interior de |os
predi os del asegurado. Elenentos decorativos de areas exteriores, luminarias, nmuros de contenci 6n de concreto
armado, bardas, rejas y/o mallas perinmetrales y sus puertas o portones, palapas y pérgol as, sistemas de riego
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i ncl uyendo sus redes de tuberia, torres y antenas de transmnisi6n y/o recepci 6n, tanques o silos netalicos o
mat eri al es de pl asti cos.

3. Conveni o expreso aplicable Unicanente para Terrenpto y/ o Erupci 6n Vol canica

* Cimentos, bardas, patios y escaleras exteriores y cual quier otra construcci 6n separada del edificio o edificios
0 construcci ones que expresanente estén asegurados en la péliza

* A muros de contenci 6n debajo del nivel del piso mas bajo, a nmuros de contenci 6n i ndependi entes

4. Conveni o expreso para |ncendio, R esgos Hidroneteorol 6gicos y Terrenpto y/ o Erupci 6n Vol cani ca

* Se anparan | os bienes que se |localicen en sétano o sem sétanos que se encuentren parcial o totalmente bajo e
nivel natural del terreno contra cual quiera de |los riesgos anparados por la péliza

5. Conveni o expreso para Responsabilidiad Cvil.

* Responsabil i dades por dafios ocasi onados a bi enes propi edad de terceros que estén en poder del asegurado por
arrendami ento, conodato, depdsito o por disposicién de autoridad o que hayan si do ocasi onados por |as activi dades
normel es del asegurado en estos bienes

* Responsabi |l i dades por dafios causados con notivo de obras, construcciones, anpliaciones o denoliciones, asi cono
todos aquel | os trabajos de reparaci 6n y nmanteni m ento

* Responsabi | i dades causadas por anunci os |um nosos y carteleras publicitarias

* Responsabil i dades por dafios origi nados por contam naci 6n u otras variaci ones perjudicial es de agua, atndsfera
suel o o bien por ruidos, sienpre y cuando | a cobertura se encuentre Anparada

* Responsabilidad por |la errénea realizaci 6n de | os trabajos realizados por |os enpl eados del asegurado hasta e
sublimte de la Suma Asegurada de acuerdo a lo indicado en la Caratula de P6liza o en |a Especificacio6n de la

m sma, aplicando una franquicia de $2,000.00 MN., es decir, en cada eventro habra un deducibl e de $2,000.00 M N
y en caso de que el dafio rebase el deducible, |a conpafiia pagara el 100% de | a reclamaci 6n hasta un Iimte de $5
000.00 M N. En caso de que no rebase el deducible, el asegurado correra con el total de |la pérdida

6. Condi ciones y/o cl ausul as especi al es que aplican para Responsabilidad Civi

* Se anparan | a Responsabilidad adquirida por dafios ocasi onados a |ocatarios y/o arrendatari os dentro del predio
asegurado tanto en sus bienes conp en sus personas (no se cubre R C. Cruzada)

7. Condiciones y/o clausul as especi al es que aplican para Cristal es.

* Renoci 6n del cristal o cristales, donps y tragal uces asegurados y mentras no queden debi damente col ocados

* Cristales internos, de aparadores, vitrinas, |lunas, espejos, anadlogos y simlares, mentras estén debi damente
col ocados e instala dos y fornmen parte del (de los) innmueble(s), o de |os contenidos descrito(s) en la caratula
cédul a y/ o especificacién de |la Pdliza, operado(s) o controlado(s) por el asegurado

* El decorado del cristal o cristales, donps o tragal uces asegurados (tal es cono pl ateado, dorado, tefido

pi nt ado, grabajo, corte, rétulo, realces y anal ogos) y sus marcos cuando exi stan

8. Conveni o expreso para Anunci os Lum nosos

* Dafios caudados a consecuenci a de reparaciones, alteraciones, nmejoras y/o pintura del innmueble donde se
encuentren col ocados | os anuncios, carteles o pantallas electrénicas, sienpre y cuando se encuentren descritos en
la péliza

* Dafios causados a consecuencia de reparaciones, alteraciones, nmejoras y/o pintura de |os anuncios, carteles o
pantal | as el ectréni cas, sienpre y cuando se encuentren descritos en la péliza

9. Conveni o expreso par Dinero y Val ores

* El robo con violencia de dinero y/o val ores que se encuentren en cajén bajo |lave o cerradura de conbi naci 6n
cuando el asegurado no cuente con caja fuerte o béveda y el |ocal se encuentre cerrado al publico

* El robo con violencia de dinero y/o valores, cuando estén en tréansito fuera del |ocal asegurado, quedaran
cubiertos sienpre y cuando el traslado lo realice el asegurado, un socio, director, accionista o cual quier persona
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con |la que el asegurado tenga una relaci 6n | aboral conprobable, sienpre y cuando | a persona sea aconpafiada por
otra persona, trasladandose en un automdvil particular.

* El robo con violencia y/o asalto de dinero y/o val ores en poder de despachadores que tengan una rel aci 6n | aboral
conprobabl e con el asegurado.

10. Condiciones y/o C ausul as Especi al es que aplican para Equi po El ectréni co.

* Cl ausul a de val or de reposici 6n para equi pos de hasta 5 afios.

* PAliza sin relaci6n de equipos para |l a emsién, en caso de siniestro se requeriréa conprobar preexistencia.

* Cobertura automatica hasta un 10% debi endo ser reportadas |as inclusiones en un | apso no mayor a 30 dias.

* O éausula de renuncia de inventarios al 5%

* Caida de equi pos movil es.

* Cascos para equi pos nmovil es en maqui nari a.

* Dafios a tuberias.

Cl ausul a 6° Condi ci ones Especi al es.

* Para | as coberturas de Naves aéreas, vehiculos y hunmpo, y Huelgas y vandalisno se exinme la ratificacién ante el
m ni steri o publico cuando el dafio no supere |os $7,000.00 M N.

* Para el caso de indemizaci 6n de bi enes que se encuentran al a intenperie operan con un deducibl e i ndependi ente
sobre el valor de los msnps, para |l as coberturas de incendio el 1% del val or de reposici6n con nminino de 300 DLLS
0 su equival ente en noneda naci onal al nonmento del siniestro, para R esgos Hi drometeorol 6gi cos se aplicara un 5%
sobre el valor total de |los misnps y coaseguro del 20% a cargo del asegurado, mientras que para Terrenoto y/o

Er upci 6n Vol canica se aplicara un 3% sobre el valor total de los misnps y coaseguro del 30% a cargo del asegurado.
Particul arnente:

* Muros y/o bardas perinetral es operan con un deduci bl e i ndependi ente sobre el valor de |os misnos, para |as

adi ci onal es de incendio el 1% con nmininm de 300 DLLS o su equival ente en noneda naci onal al nmomento del siniestro,
Ri esgos Hi dr onet eor ol 6gi cos 5% sobre el valor total de |os m snos, aplicando un coaseguro de 20% m entras que
para Terrenmpto y/ o Erupci 6n Vol cani ca se aplicara un 3% sobre el valor total de los nmisnps y coaseguro del 30%a
cargo del asegurado. * Techunbre y | am nado operan con un deduci bl e i ndependi ente sobre el valor de |os

m snos, para | as adicionales de Incendio el 1% con nininp de 300 DLLS o su equi val ente en nobneda naciional al
nonent o del siniestro, y Riesgos Hi droneteorol 6gi cos 5% sobre el valor total de |los nmisnps, aplicando un coaseguro
de 20%

* Di spensari os operan con un deduci bl e i ndependi ente sobre el valor de |os msnos, para |as adicional es de
incendio el 1% con nininp de 300 DLLS o su equi val ente en nobneda naci onal al nonento del sinestro, y para Riesgos
Hi dr onet eor ol 6gi cos 5% sobre el valor total de |os msnpo, aplicando un coaseguro de 20%

* El periodo de indemizaci 6n para | a cobertura de Pérdi das consecuenci al es es de 3 nmeses en | a nodal i dad de

pérdi da de utilidades gastos fijos y salarios, para el ranp de incendio Gnicanente, aplica un deducible de 5 dias
de espera.

* Dentro de |l a suma asegurada de | a secci 6n de Resposabilidad Cvil se anpara | a cobertura de R C. Contam naci 6n
con un sublimte de Suma Asegurada de acuerdo a |lo indicaco en la Caratula de P6liza o en |a Especificacio6n de la
m sma, operando conp L. U.C. para todas y cada una de | as ubicaci ones del asegurado, sera necesari o que se contrate
especificanmente en la pdliza, de lo contrario estaréd excluido. Se aplica un deducible de 10% sobre | a pérdida.

* En la secci 6n de Robo de Contenidos y/o nmercancias se otorga un sublimte por evento y cono agregado anual de

$4,000.00 M N. para anparar bajo |la referida secci6n el robo sin violencia de | os siguientes bienes: Contenidos de
Exhi bi dores de aceite y aditivo, extintores y centros de carga y tableros, con deduci ble de 10% sobre pérdida con
minimo de $300.00 M N., especificandose que no obstante que sea Robo sin violencia, se deben donpbstrar |os hechos
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SEGUROS

con filmaci6n de las camaras de circuito cerrado de tv y sera condici 6n indispensable el |levar una bitacora por

cada exhi bi dor de todo producto que se venda, de lo contrario, |a conpafiia quedaréa |iberada de su responsabilidad.

* Para | a secci6n de Robo de Dinero y Valores y Robo con Violencia y/o Asalto se exinme de la ratificaci 6n del
ante el mnisterio publico cuando el nonto de | o robado no supere | os $4,000.00 M N.
* Dentro de la seccid6n de Dinero y Val ores se encuentra anparado un sublinmte de $25,000.00 MN. para

despachadores, con |lim te individual o por despachador de $5,000.00 aplicando un deducible del 10% sobre |a
pérdi da.

acta
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Anexos Ceneral es:
Esti mado asegurado, a partir del 4 de abril del 2015, entré en vigor la Ley de Instituciones de Seguros y de

Fi anzas publicada en el Diario Oficial de |a Federacién el dia 4 de abril de 2013 y la G rcular Unica de Seguros y
Fi anzas publicada en el Diario Oficial de |a Federaci 6n el dia 19 de dicienbre de 2014, |as cual es especifican de
forma directa | a adecuaci 6n y sustitucion de |los formatos y condiciones que integran | a docunentaci én contract ual
de | os productos de seguro especificados en |a derogada Ley General de Instituciones y Soci edades Miutualistas de
Seguros asi conp de |as referencias hechas a la Ley sobre el Contrato de Seguro

El alcance de | a actualizacién en referencia aplicaréa para |os formatos de Solicitud, Cuestionarios, Caratula de
P6l i za, Condici ones General es, Endosos, Certificados, Consenti m entos, Recibosde Pago de Primas y Folleto
Explicativo en el caso del ramp donde aplique, conforme a |a disposicién 4.1.14 de la Circular Unica de Seguros y
Fi anzas.

No obstante | o asentado en | as condi ci ones general es del seguro se especifica que para esta poliza aplican |as

si gui entes nodi fi caci ones

1. Leyenda de nunero de registro ante |a Comisi 6n Naci onal de Seguros y Fi anzas

El texto que se nuestra

“La docunentaci 6n contractual y la nota técnica que integran este producto, estéan registrados ante |a Com si 6n
Naci onal de Seguros y Fianzas, de conform dad con | o dispuesto por los articulos 36, 36-A 36-By 36-D de |a Ley
General de Instituciones y Soci edades Mitual i stas de Seguros, bajo el registro ninero de
fecha __ de de .

Se sustituye por

“En cunplimento a | o dispuesto en el articulo 202 de la Ley de Instituciones de Seguros y de Fianzas, la
docunent aci 6n contractual y la nota técnica que integran este producto de seguro, quedaron registradas ante la
Comi si 6n Naci onal de Seguros y Fianzas, a partir del dia __ de de

”

, con el nunero

2. Uso de nedi os el ectroéni cos

El texto que se nuestra

En la parte relativa al uso de nedios el ectroénicos (web) se sujetara a | o dispuesto en el Articulo 36-E de |la
LG SMs

Se sustituye por

En la parte relativa al uso de nedios el ectroénicos (web) se sujetara a | o dispuesto en el Articulo 214 de la LISF
que a la letra dice

“ ARTI CULO 214,

La cel ebraci 6n de | as operaciones y | a prestaci 6n de servicios de las Instituciones, se podran pactar nediante e
uso de equi pos, nedi os el ectrénicos, 6pticos o de cual quier otra tecnol ogia, sistemas automati zados de

procesani ento de datos y redes de tel econuni caci ones, ya sean privados o publicos, estableciendo en |os contratos
respectivos | as bases para determnar | o siguiente

|. Las operaciones y servicios cuya prestaci 6n se pacte

I'l. Los nedios de identificaci6on del usuario, asi conp |as responsabilidades correspondi entes a su uso, tanto para
las Instituciones conpb para | os usuarios

I1l. Los nedios por |os que se hagan constar |a creacién, transm sioén, nodificaciones o extincién de derechos y

obl i gaci ones inherentes a | as operaciones y servicios de que se trate, incluyendo | os métodos de autenticaci 6n

tal es conp contrasefias o claves de acceso, y

I'V. Los necani snos de confirmaci 6n de | a realizaci 6n de | as operaciones cel ebradas a través de cual qui er nedio

el ectrénico
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El uso de | os nedios de identificaci6n que se establezcan conforne a o previsto por este articulo, en sustitucion
de la firma autdgrafa, produciréd los msnos efectos que | as | eyes otorgan a | os docunmentos correspondi entes y, en
consecuenci a, tendréan el msno val or probatorio

La instalaciéon y el uso de | os equipos y nedios sefial ados en el prinmer parrafo de este articulo se sujetaran a las
di sposi ci ones de caracter general que, en su caso, enmita |la Comisi6n Nacional de Seguros y Fianzas.”

BASES PARA LA CONTRATACI ON A TRAVES DE MEDI OS ELECTRONI COS (| NTERNET)

Para | a contrataci 6n del seguro a través de internet y de conform dad con el articulo 214 de la Ley de
Instituciones de Seguros y de Fianzas (LISF) y el Capitulo 4.10 de la Gircular Unica de Seguros y Fianzas, enitida
para | a Conisi 6n Naci onal De Seguros Y Fianzas, se podra efectuar a través de |la pagina electrénica de | a Conpaifiia
www. banorte.comnx , o a través de los sitios de los internediarios que | a Conpafiia autorice bajo | as bases que se
establ ezcan en | os contratos especi al es que en su nonmento cel ebren anbas partes; para |la contrataci 6n del seguro
se reglanentara de acuerdo a | os siguiente

A El asegurado o contratante podré solicitar y obtener la cotizaci6n del producto deseado

B) El asegurado o contratante podré solicitar la contrataci 6n del seguro, para |o cual deber& ingresar en |os
canpos requeridos en |la pagina electrénica de | a Conpafiia o de sus internediarios, |os datos del |nmueble, sus

dat os personal es conp nonbre, direccién tel éfono, correo electrénico, asi conmo |l os datos de su tarjeta de crédito
debito con |la que efectuara el pago de la Prima

C) En caso de que | a Conpafiia acepte el riesgo cubierto, el asegurado o contratante podra inprinmr la p6liza que
corresponda a la solicitud de contrataci 6n, |la cual servira conp nedio de prueba en caso de que se requiera

ef ectuaréa al guna acl araci 6n

D) La Conpafiia proporcionara al asegurado o contratante |os datos necesarios para | a identificacién y operaci6n
del seguro contratado, incluyendo |as caracteristicas del seguro contratado, |as condiciones general es de
contrato, |los datos de contacto para |la atenci 6n de siniestros, quejas y reclanmaci ones; asi conp realizar
consultas y/o solicitar nodificaciones a la péliza

Al utilizar la pagina electrénica para |la contrataci 6n del seguro, el asegurado o contratante acepta y reconoce su
responsabi | i dad por el uso adecuado de |la misma

La i nformaci 6n que resguarde | a Conpafia, tales conp grabaci ones en nedi os nagnéticos y archivos el ectroéni cos, se
consi deraran cono nedi os de prueba para denpstrar |a contrataci 6n del seguro, asi conp |os térmnos y condici ones
del msno, para todos |os efectos |egal es que se requieran

La Conpafiia garantiza | a protecci6n y confidencialidad de | os datos proporcionados por el contratante, y

Uni canent e proporcionara | os datos de identificaci 6n del contratante a la instituci 6n bancaria que maneje la
cuenta de la tarjeta de crédito proporcionada por el contratante para el pago de la prim del seguro

En caso que | a persona que realice la solicitud no sea el asegurado, el asegurado acepta conp suyas todas |as

decl araci ones y mani f est aci ones ef ectuadas a | a Conpafiia por quien realizo la solicitud

3. I ndemi zaci 6n por nora

El texto que se nuestra

ARTI CULO 135 Bis LEY GENERAL DE | NSTI TUCI ONES Y SOCI EDADES MUTUALI STAS DE SEGURCS

Se sustituye por

De acuerdo a | o establecido por el ARTICULO 276 LEY DE I NSTI TUCI ONES DE SEGURCS Y DE FI ANZAS

Si una Instituci 6n de Seguros no cunple con | as obligaci ones asunidas en el contrato de seguro dentro de |os

pl azos con que cuente |egal nente para su cunpliniento, debera pagar al acreedor una i ndemni zaci 6n por nora de
acuerdo con | o siguiente

|. Las obligaciones en noneda naci onal se denom naréan en Uni dades de Inversio6n, al valor de éstas en |l a fecha de
vencimento de | os plazos referidos en |la parte inicial de este articulo y su pago se hara en noneda nacional, al
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val or que |as Unidades de Inversién tengan a la fecha en que se efectle el misno, de conform dad con | o dispuesto
en el parrafo segundo de la fraccién VIII de este articulo

Ademés, la Institucién de Seguros pagard un interés noratorio sobre | a obligaci 6n denom nada en Uni dades de

I nversi 6n conforne a | o dispuesto en el parrafo anterior, el cual se capitalizara nensual nente y cuya tasa sera
igual al resultado de multiplicar por 1.25 el costo de captaci 6n a plazo de pasivos denoni nados en Uni dades de

I nversi 6n de las instituciones de banca miltiple del pais, publicado por el Banco de México en el Diario Oficia
de | a Federaci 6n, correspondiente a cada uno de | os neses en que exista nora

Il. Cuando | a obligacién principal se denom ne en noneda extranjera, adicionalnente al pago de esa obligacion, |la
Instituci 6n de Seguros estara obligada a pagar un interés noratorio el cual se capitalizara nensual nente y se

cal cul ara aplicando al nonto de |a propia obligacién, el porcentaje que resulte de multiplicar por 1.25 el costo
de captaci 6n a plazo de pasivos denom nados en dél ares de | os Estados Uni dos de América, de |las instituciones de
banca milti pl e del pais, publicado por el Banco de México en el Diario Oficial de |a Federaci 6n, correspondiente a
cada uno de | os neses en que exista nora

I1l. En caso de que a la fecha en que se realice el céalculo no se hayan publicado | as tasas de referencia para e
calculo del interés noratorio a que aluden las fracciones | y Il de este articulo, se aplicara | a del mes

inmedi ato anterior y, para el caso de que no se publiquen dichas tasas, el interés noratorio se conputara

mul tiplicando por 1.25 la tasa que |as sustituya, conforne a |as disposiciones aplicables

I'V. Los intereses noratorios a que se refiere este articulo se generaran por dia, a partir de la fecha de

vencimento de | os plazos referidos en la parte inicial de este articulo y hasta el dia en que se efectle el pago
previsto en el parrafo segundo de la fracci6n VII| de este articulo. Para su calculo, las tasas de referencia a

que se refiere este articulo deberéan dividirse entre trescientos sesenta y cincoy multiplicar el resultado por e
nanmero de dias correspondi entes a | os neses en que persista el incunpliniento

V. En caso de reparaci é6n o reposicién del objeto siniestrado, |a indemizaci én por nora consistiréa ani canente en

el pago del interés correspondiente a | a noneda en que se haya denomi nado | a obligaci 6n principal conforme a |as

fracciones | y Il de este articulo y se calcularéa sobre el inporte del costo de | a reparaci 6n o reposici 6n

VI. Son irrenunci abl es | os derechos del acreedor a |as prestaciones indemizatorias establ ecidas en este articulo
El pacto que pretenda extinguirlos o reducirlos no surtiréa efecto | egal al guno. Estos derechos surgiran por e

sol o transcurso del plazo establecido por la Ley para el pago de |la obligaci6n principal, aunque ésta no sea

| fqui da en ese nobnento

Una vez fijado el nonto de | a obligacién principal conforne a | o pactado por las partes o en | a resol uci 6n

definitiva dictada en juicio ante el juez o arbitro, |las prestaci ones i ndemi zatori as establ eci das en este

articul o deberan ser cubiertas por la Instituci 6n de Seguros sobre el nonto de |a obligaci6n principal asi

det er mi nado;

VII. Si en el juicio respectivo resulta procedente |a reclamaci 6n, aun cuando no se hubi ere demandado el pago de

I a i ndemni zaci 6n por nora establ ecida en este articulo, el juez o arbitro, ademas de | a obligaci 6n principal

deberda condenar al deudor a que tanbi én cubra esas prestaciones conforme a | as fracci ones precedentes

VII1. La indemizaci én por nora consistente en el sistema de actualizacién e intereses a que se refieren |as

fracciones I, Il, 11l y IV del presente articulo seréa aplicable en todo tipo de seguros, salvo tratéandose de

seguros de cauci 6n que garanticen i ndemi zaci ones rel aci onadas con el inmpago de créditos fiscales, en cuyo caso se

estarda a | o dispuesto por el Cddigo Fiscal de | a Federaci 6n

El pago que realice la Instituci 6n de Seguros se hara en una sol a exhi bici én que conprenda el saldo total por I|os

si gui ent es concept os

a) Los intereses noratorios

b) La actualizaci 6n a que se refiere el primer parrafo de la fracciéon | de este articulo, y
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c) La obligaci én principal

En caso de que la Instituci6n de Seguros no pague en una sola exhibicién la totalidad de |os inportes de |as

obl i gaci ones asumi das en el contrato de seguros y |la indemizaci 6n por nora, |os pagos que realice se aplicaran a
| os conceptos sefial ados en el orden establecido en el parrafo anterior, por |lo que |la indemizaci 6n por nora se
continuara generando en térmnos del presente articulo, sobre el nonto de |a obligaci6n principal no pagada, hasta
en tanto se cubra en su totalidad

Cuando la Instituci6n interponga un nedi o de defensa que suspenda el procedi niento de ejecuci 6n previsto en esta
ley, y se dicte sentencia firme por |a que queden subsistentes |os actos inmpugnados, el pago o cobro

correspondi entes deberén incluir |la indemizaci 6n por nora que hasta ese nmomento hubi ere generado | a obligaci 6n
principal, y

IX. Si la Institucién de Seguros, dentro de | os plazos y térm nos |egales, no efectla el pago de |as

i ndemni zaci ones por nora, el juez o |la Conisién Nacional para |la Protecci 6n y Defensa de | os Usuari os de Servicios
Fi nanci eros, segln corresponda, |e inpondran una nulta de 1000 a 15000 Dias de Sal ario

En el caso del procedimento adm nistrativo de ejecuci 6n previsto en el articulo 278 de esta Ley, si la
instituci 6n de seguros, dentro de |os plazos o térmnos |egales, no efecttan el pago de |as i ndemi zaci ones por
nora, la Conmisién le inpondra la multa sefial ada en esta fracci 6n, a petici6n de |la autoridad ejecutora que
corresponda conforme a la fraccién Il de dicho articulo

4. Conpetencia

El texto que se nuestra

En caso de controversia, el quejoso podra hacer val er sus derechos en | os térm nos previstos por el Articulo 50
Bisy el Titulo 5 Capitulo | de la Ley de Protecci6n y Defensa al Usuario de Servicios Financieros, asi conp e
Articulo 136 de la Ley General de Instituciones y Soci edades Mitualistas de Seguros

Se sustituye por

En caso de controversia, el quejoso podra hacer val er sus derechos en | os térm nos previstos por el Articulo 50
Bisy el Titulo 5 Capitulo | de la Ley de Protecci6n y Defensa al Usuario de Servicios Financieros, asi conp e
Articulo 277 de la Ley de Instituciones de Seguros y de Fianzas (LISF)

Las recl amaci ones deberan presentarse dentro del térm no de dos afios contados a partir de que se presente el hecho
que les dio origen, o en caso, a partir de |l a negativa de | a Conpafiia a satisfacer |as pretensiones de

recl amante, o0 una vez vencido el plazo a que se refiere el Articulo 71 de la Ley Sobre el Contrato de Seguro

La conpetencia por territorio para demandar en nateria de seguros sera determ nada, a el ecci 6n del reclamante, en
razéon del domicilio de cual quiera de |as del egaci ones de |a Conisi 6n Naci onal para |la Protecci 6n y Defensa de |os
Usuari os de Servicios Financieros. Asimsno serd conpetente el Juez del domicilio de dicha del egaci 6n, cual quier
pacto que se estipule contrario a |lo dispuesto en este parrafo, sera nulo

Favor de solicitar la carta de entrega y aceptaci 6n de Condi ci ones General es de Seguro por nedi o el ectroénico
Aconpafia a | a presente Folleto con | os Derechos conmo Contratante, Asegurado y/o Beneficiario de un seguro

En caso de cual qui er duda, ponenpbs a tu disposicién nuestro Centro de Atenci 6n 01800 837 1133 di sponi bl e de 8:00
a.m a 8:00 p.m

Adi ci onal mente, puedes acudir a nuestra Uni dad Especializada de Atenci 6n al Puablico, ubicada en Av. Paseo de |la
Ref orma No. 505, Piso 43, Col onia Cuauht énoc, C.P. 06500, Del egaci 6n Cuauht énoc Ci udad de Meéxico, con un horario
de atenci 6n de lunes a viernes de 09:00 a 13: 00 horas

Atentanente

SEGURCS BANORTE, S.A. DE C. V., Gupo Financiero Banorte

En cunplimento a | o dispuesto en el articulo 202 de | a Ley de instituciones de Seguros y de Fianzas, |la
docunent aci 6n contractual y la nota técnica que integran este producto de seguros, quedaron registradas ante la
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SEGUROS

d%» BANORTE

Seguros Banorte, S.A. de C.V.
Hidalgo No.250 Pte. Col. Centro C.P. 64000
Monterrey, Nuevo Ledn
R.F.C. SBG971124PL2

ESPECIFICACION QUE SE ADHIERE A/Y FORMA PARTE INTEGRANTE DE LA POLIZA NO.: NP01-070-1001690-0
EXPEDIDA POR SEGUROS BANORTE, S.A. DE C.V. A FAVOR DE: GRUPO EL REY CORPORATIVO S DE RL DE CV

CONDICIONES APLICABLES PARA TODA LA POLIZA

Comi si 6n Naci onal de Seguros y Fianzas, a partir del dia 11 de junio de 2015 con el nGnmero RESP-S0001-0523-2015.
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