POLIZA DE SEGURO DE DANOS f

Endoso de Energia 3 3 Ul Oq Aﬂa
Horario de atencion en oficina: iunes a viernes de 800 a 15.30 nirs. '

Endoso: 5-0-1 Tipo de EndosoB Pdliza: E70-2-124-175
Vigerncia desde:ias 12:01 Hrs.del 01/03/2021 Hasta: ias 12:01 Hrs.dei 01/03/2022 Fecha expedicion: 15/07/2021
Contratante y Domicilio: RFC:VOA1712202E7
VISTA OIL & GAS HOLDING I}, S.A.DEC.V.
VOLCAN 150 -PISQ S LOMAS DE CHAPULTEPEC V SECCION
MIGLEL HIDAL GO, CILIDAD DE MEXICQ MEXICO
Asegurado: Segun relacion de ubicaciones anexa - CP 11000
Producto: Endoso de Energia Qrden: Agente: 5202
Sucursal: ENERGY OIL AND GAS Tramite: D00-071430-2021
Moneda: DOLARES Prima Neta;
Forma Pago: CONTADO Recargo Pago Fraccionado

1er.Recibo:
Recibo Subsecuente

Duracion: 365 dias Total a pagar:

Secciones Contratadas

ENDOSO INFORMATIVO

Control interno Imﬂmmmm‘mmmmm'mm‘m’mm

del cliente: ldaseg: VISOILD00001 Tipo endoso: B Ti
TLIS/000175-006892/04051
Agente: ATLANTIC AGENTE DE SEGUROS Y FIANZAS. SA DE CV

Seguros Atlas, S.A.
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Endoso de Energia s (OS Atlas

rHorario de atencion en oficina: iunes a viernes de 8:00 a 15:30 hrs.

Endoso: 5-0-1 Tipo de Endoso: B Péliza: E70-2-124-175

Vigencia desde: las 12:01 Hrs.dei 01/03/2021 Hasta: las 12:01 Hrs.del 01/03/2022  Fecha expedicién: 15/07/2021
Contratante y Domicilio: RFC: VOA1712202E7

VISTA OIL & GAS HOLDING II, S.A. DE C.V.

VOLCAN 150 -PISO 5 LOMAS DE CHAPULTEPEC V SECCION

MIGUEL HIDALGO, CIUDAD DE MEXICO MEXICO

Asegurado: Segun relacion de ubicaciones anexa CP 11000
Producto: Endoso de Energia Orden: Agente: 6892

Sucursal: ENERGY OIL AND GAS ) Tramite: D00-071430-2021
Oftras condiciones \

Forma parte del presente endoso:
Esta caratula de Endoso, la especificacién del endoso

Los demnas iérminos y condiciones quedan sin modificacion alguna

El alcance, términos, condiciones, exclusiones y limitantes de las Coberturas contratadas se encuentran en las Condiciones
Generales que se le entregaran al momento de la contratacién de la pdliza, la cual también podra obtener en nuestra Pagina
Web en la siguiente direccion: www.segurosatlas.com.mx/Descargas. htmi.

Nuestra Unidad Especializada se encuentra ubicada en Paseo de los Tamarindos #80 Planta Baja, Col. Bosques de las Lomas
C.P. 05120, Del. Cuajimalpa, Ciudad de México, con un horario de atencion de Lunes a Viernes de 9:00 a 14:00 hrs. Asi como la
atencion telefonica en el 559177-5220 o 800 849 3916 y/o al correo electrénico rlabastida@segurosatlas.com.mx

Para orientacién o presentar alguna queja ante la CONDUSEF dirigirse a: Av. Insurgentes sur #762 Col, Del Valle, Del. Benito
Jugrez o consulte www.condusef.gob.mx/index.phploficinas-de-atencion: para ubicar la oficina mas cercana a su domicilio, o
comunicandose al teléfono 555340-0999 6 800-999-8080 y correo electrénico asesoria@condusef.gob.mx

Seguros Atlas, S.A. en lo sucesivo la "Compafiia”, asegura de conformidad, con las condiciones de esta pdliza y durante la
vigencia establecida, contra los riesgos descritos y con limite maximo de respensabilidad establecido, el (los) bien(es)
amparado(s) en la presente péliza.

Si el contenido de la péliza o sus madificaciones no concordaren con la oferta, el asegurade podra pedir la rectificacion
correspondiente dentro de los treinta dias que sigan al dia en que reciba la pdliza. Transcurrido este plazo se consideraran
aceptadas las estipulaciones de la péliza o de sus modificaciones.

En Seguros Aflas, S.A.,sus datos estén protegidos, consulte el aviso de privacidad en www.sequrosati

Coniro interno . , i e L A
del cliente: Idaseg. VISOILDO0DO1 Tipo endoso: B TI
TLIS/000175-006822/04051
Agente: ATLANTIC AGENTE DE SEGUROS Y FIANZAS, SA DE CV
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ENERGIA

Traduccion Libre: Esla es una traduccion libre y de cortesia y se adjunta exclusivamente para efectos
informativos, por lo que, en caso de cualquier controversia, prevalecera el texto en idioma inglés. Esta
traduccion no se ha realizado con la finalidad de ser utilizada para la formalizacion de coniratos de Seguros.
Seguros Allas, S.A. no acepta responsabilidad alguna por la exaclitud de esta traduccion.

Esta Especificacion de Péliza esta sujeta a todos los términos, condiciones y limitaciones
del texto de la Péliza de Seguro. En caso de cualquier controversia entre el texto de la

Péliza de Seguro y el de esta Especificacion de Péliza, prevalecera el de la Especificacion
de Pdliza en idioma Inglés.

ESPECIFICACION DE POLIZA / CONDICIONES PARTICULARES

TIPO: Seguro Paquete de Energia.

ASEGURADO Vista Oil & Gas Holding Il S.A. de C.V. y/o Jaguar Exploracién y Produccion 2.3

QRIGINAL: S.A.P.L de CV. (solo-en lo que respecta y esté relacionado a las operaciones en
el bloque CS-01.

Cualquier otra compaiiia subsidiaria, asociada o afiliada o las compaiiias de las
cuales sea propietario y tenga control de ellas, como sean constituidas de hoy en
adelante, inciuyendo miembros dei consejo de administracion, directivos,
directores, accionislas y empleados de todos los Asegurados Nombrados
mientras actien en el ambito de sus responsabilidades como tales Yy segun
aparezcan sus intereses.

Cualquier otra compaiiia, firma, persona o parte (incluyendo contratistas y/o
subcontratistas y/o fabricantes y/o proveedores) con quienes el (los) Asegurado(s)
nombrado(s) haya(n) celebrado contrato(s) por escrito.

Direccion:

Voican 150 piso 5, Colonia Lomas de Chapultepec V Seccién, Miguel Hidalgo,
Ciudad de México, C.P. 11000.

VIGENCIA; Desde: 01 de marzo del 2021.
Hasta: 01 de marzo del 2022.

Ambos dias a ias 12:01 horas dei iugar de operacién dei riesgo asegurado.
MOCNEDA: Dolares Americanos (USD).

INTERES: eccidn 1
Todo Riesgo de Pérdida o Daiio Material a los bienes propiedad del Asegurado,

o0 que estén al cuidado, bajo custodia y control del Aseguradao, incluyendo Ratura
de Maquinaria, segun listado adjunto.

Seccion 2 — No coniraiada
Pérdida de Ingreso de Produccion.

Seccion 3
Gastos Extra de! Operador como sigue:

A- Control de Pozo.
B- Reperforacién / Gastos Extra.
C- Limpieza de polucién, filtracién y contaminacion.
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POLIZA: E70-2-124-000000175_0005-0-1

ENERGIA

SUMA ASEGURADA

{ LIMITE DE

RESPONSABILIDAD: Seccion 1

USD 3'248,037 (100%) como declarado, por cualquier accidente u ocurrencia.

Seccidn 2 — No coniraiada

Seccidn 3 '
USD 5'000,000 (100%) por cualquier ocurrencia y como Limite Unico y
Combinade con respecto a todos los Pozes.

Limite Separado de USD 500,000 (100%) para todos los pozos con respeclo a
Bienes baio el Cuidado, Custodia vy Control del Asegurado.

DEDUCIBLES: Seccion 1
5% de la pérdida, con un minimo de USD 25,000 por cualquier ocurrencia, pero
con un maximo de USD 100,000 por cualquier ocurrencia.
Seccion 2 — No contratada
Seccion 3
USD 150,000 por cualquier ocurrencia a cada uno de los puzos de perforacion y
de reacondicionamiento, pero USD 250,000 por cualquier ocurrencia a todas los
pozee de perforacion, solo aplicable al 25% de los Limites de Responsabilidad.
USD 100,000 por cualquier ocurrencia a todos los demas pozos.
USD 50,000 por cualquier acurrencia a Bienes baio el Cuidado, Custodia y Control
del Asegurado.
SUBLIMITES: Sublimites para las Secciones 1y 2 (por cualquier accidente u ocurrencia).

Robo de Contenidos Cenerales. USC 5'000,000

astos Extraordinarios. USD 10'000,000
tnterrupcion de Accesos. USD 10'008,000
Remocion de Escombros. USD 50'000,000
Hanorarios Profesionales USD 5'000.000
[Gastos de Exlincion de Incendio, USD 10°000.000
Derrame y Contaminacion de Productas.  [USD 10°000.000
Reconstruccion de archivos u 1

ocumentacion. US? 2'000,000

obo de inventario. USD 5'000,000
Obras de Construccion: Nuevas y ;
Reconsirucciones. LSD 10'000,000
Cobertura para Clientes y Vendedores. USD 20'000,000
Remocion Temporal de Productos. USD 10'000,000
Bienes no declarados en ubicaciones de i
R COICE. s USD 10'000,000
Bienes Temporalmente en Transilo hacia/
desde ubicaciones de terceros (en todo el  {USD 10'000.000
mundo).
Fuga, Contaminacion y Polucién (sélo dano .
material). USD 10'000,000
Flete Expreso (aéreo/maritimo) USD 5'000,000
Gastos de Aceleracion (reparacion temporal
/ trabajos nocturnos / tiempo extra / dias USD 10'000,000
ffestivos, etc.)
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egacion de Acceso. USD 10°000,000
Clausula de Obras Menores. USD 10°000,000
Producto en tuberia. UsSD 50,000

TERRITORIALIDAD: Meéxico.

LEYY

JURISDICCION: En caso de disputa enfre ei Asegurado y la Compafiia, esta pdliza sera regida e
interpretada de acuerdo con las leyes de México y ambas partes acuerdan

someierse exciusivamente a la jurisdiccion de los iribunaies de ia Ciudad de
México.

CONDICIONES
ORIGINALES: Texto como sigue.

Secciéon 1y 2

Conforme al texto Onshore PD (03/07), que incluye, pero no se limita a lo
siguiente y puede sublimitarse seg(in se adjunta y/o como pueda definirse mas
completamente en el Texto:

Base Costo de Reposicion y/o Valor Real Actual y/o Valor de Salvamento.
Ciausuia de 72 horas con respecto a Inundacion y Terremoto.

Clausula de Margen de 10%.

Clausuia de Coberiura Automaiica de Nuevas Adquisiciones.

Inclusion Automatica de intereses de acreedores hipotecados y/o
seneficiarios preferentes y/o asegurades adicionales nombrados Segun sea
aplicable.

Gastos de Aceleracion,

Gastos de Brigada contra Incendio y Gastos de Extincion de Incendio.
Gastos de Demolicion e Incremento en Costos de Construccidn.

. Clausula de Prevencién de Pérdidas.

10. Limitacién de Remocién de Asbesto,

11.Bienes Muebles e Inmuebles en Diversas Ubicaciones No
Declaradas.

12.Exclusién de Tierra, Agua y Aire.

13. Clausula de Remacion de Escombros.

14.Exclusién de Filtracién y/o Polucién y/o Contaminacién.

15. Costos de Limpieza por Filtracién/ Contaminacion.

16. Endoso de Cobertura de Calderas y Maquinaria.

17. Endoso de Cobertura de Bienes en Transito

18. Endoso de Cobertura Incidental de Bienes en Construccion.

19. Endoso de Cobertura de Mejoras de Terrenos.

20. Endoso de Cobertura de Honorarios de Auditores.

21. Cobertura de Pérdidas Consecuenciales en Tierra (Onshore).

22. Ei inciso 2 (vii) se modifica a2 quedar como “Bienes subterraneos o cosia
_ afuera (offshore), excepto tuberias, a menos que estén amparadas por la

pdiiza mediante endoso; Compresores a ser ajustables anualmente.

OhLNa

©®~ND
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Seccién 3
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16.
17.

CONDICIONES
GENERALES:

> LN =

~N O

Sequros Atlas, S.A. | Paseo da los Taina

eto a texio EEO 8/86 y a los siguientes Endosos:
Control de pozos y pozos que resulten fuera de control, incluyendo Control
Subterraneo de Pozos.
Reperforacién llimitada (con base en la misma profundidad y condiciones) y
Cobertura de Reperforacion (sdio contra Riesgos Nombrados).
Limpieza y Contencién de Filtracién y Polucion.
Endoso de Bienes bajo Cuidado, Custodia y Coniroi dei Asegurado (Todo
Riesgo, pero sélo contra Riesgos Nombrados mientras estén dentro del pozo)
~ Recompra Limitada de Ubicaciones no aptas. Endoso de Gastos de
Evacuacion.
Endoso de Aseguramiento de Pozos,
Endoso de Pozo Llave en Mano (base 50/20/20).
Endoso de Desvio o de Reacondicionamiento de Pozos, segun texto adjunto.
Pozos de Reacondicionamiento a 50% del avance de perforacién.
Reacondicionamientos sin prima adicional si el 100% de las Inversiones de

Perforacion Autorizados (AFE) es menor a USD 150,000. Endoso de Gastos
Resultantes de Taponamiento y Abandono.

. Endoso de Remocion de Restos y/o Escombros.

Endoso de Incendio Deliberado de Pozos.
Endoso de Coinversion Coniingente.
Endoso de Pozo de Desarrollo (Crédito de 15%).

. Endese de Conlratista de Perforacién/Operador Contractual, incluyends la

modificacién de Pozo Llave en Mano.

Endoso de incorporacién/desincorporacion de Pozos.

Clausula de Otros Seguros.

Endoso de Prioridad de Pagos.

Pozos de Alivio de cubiertos autométicamente en lo sucesivo bajo los
términos y condiciones del slip y a ser notificados a la Compaiiia tan pronto
como sea posible. Riesgos de Terremoto y Erupcidn Volcanica incluidos,
Clausula 4e eliminada.

- Pozos Horizontales al 100% del avance de perforacion aplicable.

. Clausula de Remocién Temporal.

. Ampiiacion a cubrir golpe de ariete/expiosion subterraneo.

. Clausula Errores y Omisiones (E&Q).

. Endoso amplio de Polucion (Solo Aplicable a Pozos en Tierra - Cnshore).

La cobertura contintia después de que las operaciones de perforacion hayan
concluido, hasta el fin de vigencia.

Clausula de Control de Siniestros.
Clausula de Cut Through, segun texto adjunto.

. Clausula NMA 464 de Exclusién de Guerra y Guerra Civil,

con fecha 1/1/38.

Endoso NMA 2920 de Exclusién de Terrorismo con fecha
08/10/01.

Renuncia a la Subrogacién come sca requeride per contrate escrito.
Disposiciones Especiales de Cancelacién.

Clausula CL270 de!l Instituto de Exclusién de Contaminacién
Radioactiva y de Armas Quimicas, Biolégicas, Bioquimicas
y Electromagnéticas.
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BENEFICIARIO
"PREFERENTE:

PRIMA NETA:

o

10.

11.
12.

13.
14.

Clausula JR2019-013 Otorgamiento v Exclusién Limitada de
Cobertura Cibernética en Energia.

Clausula JR2010/02 de Exclusién y Limitacidn de Sanciones
con fecha 15/09/10, excluyendo Sabotaje y Terrorismo.
Clausula REC 1222 de Exclusién de Refinerias segun texto
adjunto.

Endoso JiR2020-016 de Enfermedades Contagiosas.

Cooper Brothers (Integra Technical Services) incluido como Ajustador para
esie riesgo.

Aviso de Siniestros a: Seguros Atlas, S. A.

El Bono por No Siniestralidad sera pagaders al inicio de vigencia y queda
sujeto a la renovacion con Seguros Atlas, S. A. y a que no se haya pagado

siniestros al amparo de esta péliza.

Asegurado o a su Orden.
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ENDOSO A DISPOSICIONES ARTICULO 18 Y ARTICULO 21

Por este medio se observa y acuerda que, sujeto a todos los términos de la paliza, incluyendo los endosos,
a los cuales este endoso esta adjunto, incluyendo acuerdos de aseguramiento, condiciones, exclusiones
y definiciones, todos los cuales se mantendran por encima de este endoso, esta pdliza provee cobertura
para la responsabilidad por dafios ambientales, costos y gastos dei Asegurado incluyendo:

L Atencién a emergencias;
1. Contencién de contaminantes;
il Mitigacion de impactos v dafios ambientales:

V. Caracterizacion de sitios contaminados:
V. Remediacion de sitios contaminados, y
VI, Restauracion o compensacién ambiental.

También se observa y acuerda que ias siguientes eniidades seran nombradas Asegurados Adicionales:;

Comisién Nacional de Hidrocarburos (“CNH") y 12 Agencia Nacional de Seguridad Industrial y de Proteccidn
al Medio Ambiente del Sector Hidrocarburos (*Agencia”) por sus respectivos derechos e intereses.

Los suscriptores acuerdan en renunciar a sus derechos de subrogacion contra las Autoridades del Sector
Hidrocarburos y bajo ninguna circunstancia perseguiran reclamo alguno contra dichas entidades.

Autoridades del Sector Hidrocarburos significa “La Agencia, la Secretaria de Energia, la Secretaria de
Hacienda y Crédito Pubiico, ia Secretaria de Economia, ia Comisién Nacionai de Hidrocarburos, ia
Comisién Reguladora de Energia y el Fondo Mexicano del Petréleo.”

Todos los demas términos y condiciones se mantienen sin cambios.

INFORMACION

El Articulo 18 de las nuevas Disposiciones establece “Las pélizas de seguros deberan incluir expresamente
una renuncia de las Instituciones de Seguro a todos sus derechos de subrogacién en contra de las
Autoridades del Sector Hidrocarburos, especificando que bajo ninguna circunstancia la aseguradora
presentara reclamacion alguna en contra de las Autoridades del Sector Hidrocarburos.”

El Articulo 21 de las nuevas Disposiciones establece “La cobertura del seguro no limita la responsabilidad
de los Reguiados, quienes deberan pagar todos aqueilos dafios o perjuicios causados por sus obras y/o
actividades en materia de responsabilidad civil, responsabilidad por dafio ambiental y, en su caso, control
de pozos, cuyos montos no sean cubiertos por ia poliza obtenida”.

Nueva Disposicidn significa las Disposiciones Administrativas emitides per la Agencia Nacicnal de
Seguridad Industrial y de Proteccién al Medio Ambiente del Sector Hidrocarburos publicadas el 23 junio
del 2016 por el DOF (*Diario Oficial de la Federacién”) titulado “Disposiciones Administrativas de caracter
general que establecen las reglas para el requerimiento minimo de seguros a los regulados que lleven a

cabo obras o actividades de exploracion y extraccién de hidrocarburos, tratamiento y refinacién de petroleo
y procesamiento de gas natural”.

Demas téminos y condiciones permanecen sin modificacion alguna.
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RENUNCIA DE SUBROGACION

Queda entendido y acordado que Seguros Atlas renuncia a todos sus derechos de subrogacion en contra
de las Autoridades del Sector Hidrocarburos, por lo que, bajo ninguna circunstancia Seguros Atlas
presentara reclamacién alguna en contra de las Autoridades del Sector Hidrocarburos (La Agencia, la
Secretaria de Energia, ia Secretaria de Hacienda y Crédito Pubiico, ia Secretaria de Economia, fa
Comisién Nacional de Hidrocarburos, la Comisién Reguladora de Energia y el Fondo Mexicano del

Petrdlea).
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INFORMACION ADICIONAL
NAME TYPE AREA | FIELD STATUS Replacement
Cost
Ics01-001 Discharge S-01|Cafeto Active 5906.399
Line
1CS01-002 Discharge CS-O1{Cafeto Active $88.803
Line
ICso1-003 Discharge Cs-01|Cateto Out of $14.391
Line Service
iS01-004 Discharge Line |(5-01|vemert Active $68.562
1C501-005 Discharge CS5-01{Vernet Out of $105.417
; Line Service
1C501-006 Discharge S5-01|Vernet Active $100.035
iine
1CS01-007 Discharge GS-01}Vernet Out of $36.153
Line Service
ICS01-008 Discharge Line |CS-01|Vernet Qut of $120.159
Secvice
JCS01-009 Discharge 1CS-01|Vernet Active 5137.007
Line
JCS01.010 Dischame C2-01 Ve met, Active siis.87v2
Line
JCS01-011 Discharge Line |CS-01|Vernet Out of 5140.751
Seodce
ICSD1-012 Discharge S-01|vermet Active 5157.365
Line
JCS01-013 Discharge S5-01|Vernet Out of $123.786
Line Service
1C501-014 Discharge Line |CS5-01|Vernet Out of $5.265
Service
1001015 Discharge CE-01iVernot Out of £79.011
Line Service
JCS01-016 Discharge CS-01|Vernet Out of 5254.124
Line Service
1CsS01-017 Discharge Line |CS-01|Vernet Active $8.073
1C501-018 Discharge ¢s-01|Vernet Active $162.045
Line
JCSD1-019 Discharge CS-01|Vernet Active 522.464
Line
1C501-020 ’ Discharge S-01|Vernet Out of S186.732
Line Service
1€501-021 Discharge Line [CS-01|Vemet Out of $115.713
Service
JCS01-022 Discharge Gi-01|Vernet Out of $296.010
Line Service
$3.248.037
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CLAUSULAS ADICIONALES:
16 VERNET-260 | CS-01 Vemet | Aceite / Gas Shut-in 3.742 Development]
3 VERNET-32 Cs-01 Vemei | Aceite/ Gas | Producer 3,854 Deveiog
3 VERNET-10 Cs-01 Vemet Aceite [ Gas Producer 3,870| {Dewelopment
18 VERNET-295 | CS- Vemet | Aceite/Gas | Producer 2.870] Dewelnpment
2 VERNET-8 CS-01 Vemet Gas Shut-in 3,935/ Injector
5 VERNET-15 CS-01 Vemel Aceile Shut-in 3.936) Injector
6 VERNET-16 CS-01 Vemet | Aceite/Gas |  Shutin 3,936] Deselopment
11 VERNET-354 CS-01 Vemel Aceite Shut-in 3,936/ Dewelopment
15 VERNET47 €5-01 Vemet Acsiie Producer 5,535 Developrment
17 VERNET-293 CS-01 Vemel | Aceile/ Gas Shut-in 3.936] Develop
18 VERNET-297 | CS-01 Vemel | Aceite/Gas |  Shutin 3,938 Development
8 VERNET-27 CS-01 Vemet | Aceile / Gas Shut-in 4,369| | Development
14 VERNET45 €S-01 Vemet Gas Shut-in 4,481 Deelopment
7 VERNET-25 CS-01 Vemel | Aceile/ Gas Shut-in 5,494 Development |
10 VERNET-33 €S-01 Vemet | Aceite/Gas | Producer 5,904 Development
12 VERNET-26 CS-01 Vemet | Aceita!Ges | Producer 6,006) Development]
CAFETO-51 CS-01 Caleto | Aceile / Gas Shut-in 7.600] Development
4 VERNET-11 CS-01 Vemel Gas Shut-in 8.200 Injector
13 VERNET43 CS-01 Vemel Aceite | Gas Shut-in 10,332 Development
sit- in 65,039
producer 30,215
0-5000 51,719
5000 - 7500 17,404
7500-12500 26,132
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CLAUSULA PRIMA Y OBLIGACIONES DE PAGO

1. Prima

De conformidad con lo dispuesto por el articulo 34 de la Ley Sobre el Contrato de Seguro, la prima a
cargo del Asegurado vence al momento de celebrarse el Contrato de Seguro.

No obstante, lo anterior y atento a lo dispuesto por el articulo 40 de la Ley Sobre el Contrato de
Seguro, ia Compaiifa y ei Asegurado, podran de comtin acuerdo convenir un piazo de gracia deniro
del cual debera pagarse la prima. Para el supuesto de que no se haya convenido ningtin plazo, se
aplicara el de {30) treinta dias naturales siguientes a la fecha de! vencimiento de! pago de la prima.

En caso de siniestro indemnizahle, la Compaiiia deducira de la indemnizacian debida al beneficiario,
el total de la prima pendiente de pago o las fracciones de ésta no liquidadas.

Salvo pacto en contrario, en el primer recibo se cobran los gastos de expedicion de péliza, la prima
correspondiente del periodo y sus impuestos; mientras que en los recibos subsecuentes unicamente
se cobran la prima correspondiente del periodo y los impuestos correspondientes.

re

Cesacion de los efectos del contrato por falta de pago

De conformidad con lo dispuesto por el articulo 40 de la Ley Sobre el Contrato de Seguro, si no
nubiese sido pagada ia prima o ia fraccion correspondiente, en ios casos de pago en parcialidades,
dentro del término convenido, los efectos del contrato cesaran automaticamente a las doce horas del
uitimo dia de ese plazo. En caso de gue no se haya convenido €i {énmino, se apiicard un piazo de (30)
treinta dias naturales siguientes a la fecha del vencimiento del pago de la prima.

Salvo pacto en contrario, el término previsto en el parrafo anterior no sera aplicable a los seguros
obligalorios 2 que hace referencia el articulo 150 Ris de la Ley Sobre el Contrato de Segura.

Por lo tanto, en caso de que la prima en cualquiera de sus modalidades no sea pagada dentro de los
plazos antes mencionados, segun corresponda, el contrato de Seguro cesara en sus efectos de pleno
derecho y sin necesidad de declaracién judicial.

3. Rehabilitacion
No obstante, lo dispuesto en los puntos anteriores, el Asegurado podra, dentro de los (30) treinta dias
naturales siguientes al dltimo dia del plazo de gracia sefialado, pagar la prima de este seguro, en cuyo
caso ios efecios de esie seguro se rehabilitaran a partir de ia hora y dia sefialados en ei comprobante

de pago. En caso de que no se consigne la hora en el comprobante de pago, se entendera rehabilitado
&l seguic desde las doce horas de la fecha de pago.

Es requisito indispensable para que e! segurc se rehabilite, que o! Asegurado presente un escritc a la
Compaiiia, mediante el cual sefiale haber efectuado el pago antes mencionado, anexando el
respectivo comprobante de ese pago y manifestando bajo protesta de decir verdad, que durante el
periodo comprendido entre el dia y hora en que concluya el plazo de gracia y el dia y hora en que
efectud el pago de la prima, no ocurrié ningtin siniestro. El escrito se debera presentar al dia siguiente

al que se efectué el pago. En caso de que el Asegurado no cumpla con lo anterior, no se tendra por
rehabilitado el seguro.

La rehabilitacién a que se refiere esta clausula, debera hacerla constar la Compaiiia para fines
administrativos, en el recibo que se emita con motivo del pago correspondiente, y en cuaiquier otro
documento que se expida con posterioridad a dicho pago.

En el supuesto de que el Asegurado realice algun pago fuera del plazo de (30) treinta dias naturales
siguientes al iltimo dia del plazo de gracia, el depésito o recepcién de dicho pago de ninguna manera
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implicara la aceptacion del riesgo, por lo que la Compaiiia procedera a devolver al Asequrado el

importe que corresponda, dentro de los treinta (30) dias naturales siguientes contados a pariir de la
fecha en que dicho pago se realizo.

En ninguin caso, la Compaiiia respondera por siniestros ocurridos durante el periodo comprendido
entre el dia y hora en que concluya ei plazo de gracia y ei dia y hora en que se rehabilite el segura.

4. Lugar de Pago

Las primas convenidas deberén ser pagadas en las oficinas de la Compaiia o en las instituciones
bancarias sefisladas por ésta, contra entrega del recibo y comprobante de pago correspondiente.

En caso de que el Asegurado o contratante efectie el Pago total de la prima o el total de la parte
correspondiente de ella si se ha pactado su pago fraccionado, en cualguiera de lag instituciones
bancarias sefaladas por la Compaiiia, el Asegurado debera indicar el nimero de poliza que se esta
pagando, para que el comprobante que para tal efecto sea expedido por dichas instituciones
bancarias, haga prueba plena del pago de la prima o fraccién de ella, de este Contrato de Seguro,
hasta el momento en que la Compaiiia le haga entrega al Asegurado del recibo correspondiente.
Asimismo, el pago podra realizarse mediante cargos que se efectuaran en la tarjeta de crédito o
cuenta bancaria y periodicidad que el Asegurado haya elegido. En caso de que el cargo no se realice
con tal frecuencia, por causas imputables al Asegurado, éste se encuentra obligado a realizar
directamente el pago de la prima o de la parcialidad correspondiente conforme a los dos parrafos que
preceden, en cuyo caso, ei comprobante o ficha de pago acreditara ei cumplimiento. Si el Asegurado
omite dicha obligacién, el seguro cesara sus efectos una vez transcurrido el periodo de gracia. Se
entenderan como causas imputables al Asegurado: ia cancelacion de su tarjeta de crédiio o cuenta
bancaria; falta de saldo o crédito disponible: falta de aviso a la Compaiiia de cualquier cambio que
sufra el numerc de su tarjeta ¢ cualguier situacion similar. E! estado de cuenta en donde aparezca e
cargo correspondiente de las primas hara prueba suficiente de dicho pago.

FRAUDE, DOLO O MALA FE.

Las obligaciones de la Compaiifa quedaran extinguidas si hubiere en el siniestro o en la reclamacion dolo

o mala fe del Asegurado, del beneficiario o sus representantes, de los causahabientes o de los apoderados
de cualquiera de ellos.
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RESCISION DEL CONTRATO

Las obligaciones de la Compaiiia quedaran extinguidas:
1. Si se demuestra que el Asegurado, el beneficiario o sus representantes, con el fin de hacerla
incurrir en error, disimulan o declaran inexactamente hechos que excluyan o puedan restringir dichas
obligaciones de acuerdo con io estabiecido en el articuio 70 de la Ley Sobre ei Contrato de Seguro.
2. Si, con igual propésito, no entregan en tiempo a la Compaiiia la documentacion que se especifica
en ia Ciausuia “Procedimiento en caso de siniestro”, conforme a lo establecido en el articule 85 de ia
Ley Sobre el Contrato de Seguro.

SUBROGACION DE DERECHOS.

La Compaiiia se subrogara hasta por la cantidad pagada en los derechos del Asequrado, asi como en sus
correspondientes acciones, contra los autores o responsables del siniestro. Si la Compaiiia lo solicita, a
costa de la misma, el Asegurado hara constar la subrogacién en escritura publica. Si por hechos u

omisiones del Asegurado se impide totalmente la subrogacion, la Compaiiia quedara liberada de sus
obligaciones.

Si el dafio fuere indemnizado sdlo en parte, el Asegurado y la Compafia concurriran a hacer valer sus
derechos en ia proporcion que ies corresponda de acuerdo a io estabiecido en el articuio 111 de ia Ley
Sobre el Contrato de Seguro.

El derecho a la subrogacion no procedera en el caso de que el Asegurado tenga relacién conyugal o de
parentesco por consanguinidad ¢ afinidad hasta el segunde grade o civil con la persena que le haya
causado el dafio, o bien, si es civilmente responsable de la misma.

PRESCRIPCION.

Todas las acciones que se deriven de este contrato de seguro prescribiran en dos afios, contados desde
la fecha del acontecimiento que les dio origen de conformidad con lo dispuesto en los términos del articulo

81 de la Ley Sobre el Contrato de Seguro, salvo los casos de excepcién consignados en el articulo 82 de
ia misma Ley.

La prescripcion se interrumpird no sdlo por las causas ordinarias, sinc también por aquelias a que se
refieren los articulos 50 Bis y 66 de la Ley de Proteccién y Defensa al Usuario de Servicios Financieros,
asi como por lo previsto en el articulo 84 de 1a Ley Sobre el Contrato de Seguro,

COMPETENCIA

En caso de controversia, el contratante, Asegurado y/o el beneficiario, podran acudir en primera instancia
a la Unidad Especializada de Atencion de Consultas y Reclamaciones de Seguros Atlas S. A., en donde
se atendera la consulta o reclamacion planteada y se daré respuesta.

En caso de persistir la inconformidad, podrén someter su reclamacion al arbitraje de las Delegaciones de
ia Comision Nacionai para ia Proteccion y Defensa de ios Usuarios de Servicios Financieros dentro de ja
Republica Mexicana. De no someterse las partes al arbitraje de la misma, o de quien ésta proponga, se
dejaran a salvo los derechos del reclamante para que los haga valer en la via y términos gue a su derecho
convengan.

La competencia por territorio para demandar en materia de seguros sera determinada, a eleccion del
reclamante, en razén del domicilio de cualquiera de las delegaciones de la Comisién Nacional para la
Proteccién y Defensa de los Usuarios de Servicios Financieros. Asimismo, sera compelente el Juez del
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domicilio de dicha delegacion; cualquier pacto que se estipule contrario a lo dispuesto en este parrafo, sera
nulo.

CLAUSULA INTERES MORATORIO.

En caso de que la Compaiiia, no obstante haber recibido todos los documentos e informacién que le

peimitan conocer ei fundamento y determinacion de la reclamacion que i¢ haya sido presentada, no cumpla

con la obligacion de pagar la indemnizacion, capital o renta en los términos del articulo 71 de la Ley Sobre
el Contrate de Segure, se obliga a pagar al Asegurade, beneficiario ¢ tercers dafade una indemnizacién
por mora de conformidad con lo establecido por el articulo 276 de la Ley de Instituciones de Seguros y de
Fianzas durante el lapso de mara. Dicho interés se computara a partir del dia siguiente 2 aquél en que se
haga exigible la obligacion.

AGRAVACION DEL RIESGO

El Asegurado debera comunicar a la Compaiiia cualquier circunstancia que, durante la vigencia de este
seguro, provoque una agravacion esencial de los riesgos cubiertos, dentro de ias 24 horas siguientes al
momento en que tenga conocimiento de tales circunstancias. Si el Asegurado omitiere el aviso o si &l
Mismo provocare ia agravacion esenciai de ios riesgus, fa Compaiiia quedara en io sucesivo, iiberada de
toda obligacién derivada de este seguro.

No obstante, lo anterior, Si el asegurado no cumple con esas obligaciones, la empresa aseguradora no

podra hacer uso de la clausula que la libere de sus obligacianes, cuando el incumplimiento no tenga
influencia sobre el siniestro o sobre la extensién de sus prestaciones.

IMPEDIMENTO DE PAGO

La Compaiiia no sera responsable de pagar ninguna reclamacién o el de alguin beneficio derivado de esta
poliza, cuando ello implique a la Compahia alguna sancién, prohibicién o restriccion de tipo economico o
legal, establecida en resoluciones emitidas por las Naciones Unidas, leyes o reglamentos de la Union
Europea, Reino Unido o Estados Unidos de América, o bien, por enconirarse el beneficiario de esta poliza
en listas o resoluciones restrictivas emitidas por organismos internacionales, siempre que el pais que
imponga la sancién tenga celebrade con México un tratade internacicnal relativo 2 los puntos sefialados
en la presente clausula.

COMISIONES.
Durante la vigencia de la pdliza, el contratante podra solicitar por escrito a la institucién le informe el
porcentaje de la prima que, por concepto de comisién o compensacién directa, corresponda al
intermediario o persona moral por su intervencién en la celebracién de este contrato. La institucién
proporcionara dicha informacion, por escrito o por medios electrénicos, en un plazo que no excedera de
diez dias habiles posteriores a la fecha de recepcion de la solicitud.
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ACEPTACION DEL GONTRATO DE SEGURO
(Articulo 25 de la Ley Sobre el Contrato de Seguro).

Si el contenido de la péliza o sus modificaciones no concordaren con la oferta, el Asegurado podra pedir
la rectificacion correspondiente dentro de los (30) treinta dias naturales que sigan al dia en que reciba la
pdiiza. Transcurrido este piazo se consideraran aceptadas las estipulaciones de la péiiza o de sus
modificaciones.

JURISDICCION,

Queda convenido entre las partes que para cualquier cuestion legal que se genare de confarmidad con 138
presentes condiciones generales se someteran a la jurisdiccion de los tribunales competentes en los

Estados Unidos Mexicanes ubicados en Ia Giudad de México, renunciando expresamente a cualquier otro
fuero que pudiera corresponderies.

ENTREGA DE LA DOCUMENTACION CONTRACTUAL.

La Compaiiia esta obligada a entregar al Asegurado o contratante de la pdliza los documentos en los que
consten ios derechios y obligaciones dei seguro a través de jos siguientes medios:

1. Através de su agente de segures en el momente de la contratacién de! Seguro; y/o
2. A solicitud del Asegurado, por correo electrénico, a la direccion de correo electronico
proporcionado an ase momanto;

Si el Asegurado o contralante no recibe a conira entrega su poliza por cualquier motivo, podra solicitarla
dentro de los (30) treinta dias naturales siguientes de haber contratado el seguro, los documentos a que
hace mencién el primer parrafo de la presente clausula, o requiera un duplicado de su poliza, debera
hacerlo del conocimiento a la Compafia enviando un correo  electronico a
segatlas@segurosatias.com.mx, o llamar al centro de atencién telefénica al 55 91775220 en Ia Ciudad de
México o ai 8008493916 lada sin costo desde el interior del pais; para que, a través de este mismo medio,
el Asegurado y/o contratante obtenga la documentacion del seguro que contrato.

Ei cliente puede consuliar el esiatus de su pdiiza en cuaiquier momento flamando ai Centro de Atencién
Telefénica de la Compaiiia cuyo numero es el 55 91775220 en la Ciudad de México o al 8008493916 lada
sin costo desde e! interior del pals.

Para cancelar la péliza o solicitar que la misma no se renueve, en el caso de que esté pactada la
renovacion, el Asegurado y/o cantratante deberd comiinicarse a través del cofreg elsectrdnico
segatlas@segurosatlas.com.mx.

La Compaiiia emitira un folio de atencién que sera el comprobante de que la solicitud esta en tramite de
acuerdo a sus procesos de control.
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DATOS DE LA UNIDAD ESPECIALIZADA DE ATENCION A USUARIOS Y DATOS DE LA
CONDUSEF.

DATOS DE LA UNE SEGURDS ATLAS
Unidad Especializada

Paseo de los Tamarindos No, 60 -P.B,
Colonia Bosques de las Lomas

Alcaldia Cuajimalpa de Morelos

C.P. 05120, Ciudad de México

Teléfono: 55 9177-5220 o 800 849 39 16

Pagina Web: www.sequrosatlas.com.mx

Se encuentra a disposicién del Asegurado, la Sucursal para la realizacion de diversos tipos de operaciones
ubicada en Paseo de los Tamarindos No.60, P.B., Col. Bosques de las Lomas C.P 05120 Alcaldia
Cuajimaipa de Miorelos, en Ciudad de Wiéxico, o en ios teiéfonos en Ciudad de iéxico y Area iietropoiitana
55 -91-77-5220 o 800- 849-3916 con horario de atencién de lunes a viernes de 8:00 a 15:30 horas.

Para atencion en el interior de la Republica se puede localizar la sucursal mas cercana de acuerdo a la
ubicacion del Asegurado en la pégina web de Segurcs Alias, S.A. www sequrosatlas.com.mx.

DATOS DE LA CONDUSEF

Comisién Nacional para la Proteccion y Defensa de los Usuarios de Servicios Financieros
Av. Insurgentes Sur No. 762

Colonia Del Valle

Alcaldia Benito Juarez

C.P 03100, Ciudad de México.

Teléfonos 555340- 0999 y 800 999 80 80

Pagina Web: www.condusei.gob.mx

Pag. 15/22
E70-2-124-000000175_0005-0-1 doc: 1

\. | Paseo de los Tamarindos 60 Planta Baja | Col. Bosques de las Lomas { Ciudad de México C.P. 05120
! T.559177-5000 | www.segurosatlas.com.mx | segatias@segurosatlas.com.mx



POLIZA: E70-2-124-000000175_0005-0-1
ENERGIA

TRANSCRIPCION DE ARTICULOS CITADOS.
LEY SOBRE EL CONTRATO DEL SEGURO (LSCS).

Articulo 8°. - El proponente estara obligado a declarar por escrito a la empresa Aseguradora, de acuerdo

Articulo 9°, -

Articulo 10.-

Articulo 25.-

Articuio 34.-

Articulo 35.-

Articulo 38.-

Articulo 40.-

Articulo 47.-

Articulo 52.-

con el cuestionario relativo, todos los hechos importantes para la apreciacién del riesgo que
puedan infiuir en ias condiciones convenidas, taies como los conozca o deba conocer en ei
momento de la celebracién del contrato.

Si el contrato se celebra por un representante del Asegurado, deberan declararse todos los
hechos importantss que sean o deban ser conocides det representante y del répreseritado.

Cuando se proponga un segure por cuenta de otro, et propenente debera declarar todos los

hechos importantes que sean o deban ser conocidos del tercero Asegurado o de su
intermediario.

Si el contenido de la péliza o sus modificaciones no concordaren con la oferta, el asegurado
podra pedir la rectificacion correspondiente dentro de los treinta dias que sigan al dia en que

reciba la péliza. Transcurrido este plazo se consideraran aceptadas las estipulaciones de la
poliza o de sus modificaciones.

Saivo pacio en conirario, ia prima vencera en el momento de ia celebracion del contrato, por
lo que se refiere al primer periodo del seguro; entendiéndose por periodo del seguro el lapso

para ¢l cual resulte calculada fs unidad de fa prima. En caso de duds, se entendera qgue el

periodo del seguro es de un afio.

La empresa aseguradora no podra eludir la responsabilidad por la realizacion de riesgo, por
medio de clausulas en que convenga que el sequro no entrara en vigor sino- después del
pago de la primera prima o fraccién de ella.

En caso de que se convenga el pago de la prima en forma fraccionada, cada uno de los
periodos debera ser de igual duracién.

Si no hubiese sido pagada la prima o la fraccién correspondiente, en los casos de pago en
parcigiidades, deniro dei t€mmino convenido, ios efecios dei conirato cesaran
automaticamente a las doce horas del ultimo dia de ese plazo. En caso de que no se haya
convenide el rming, se aplicard un plazo de freinta dias naturales siguientes g la fecha de
su vencimiento. Salvo pacto en contrario, el término previsto en el parrafo anterior no sera
aplicable 3 los seguros obligatorios a que hace referencia el articulo 150 Ris de esta Ley.

Cualquiera omisién o inexacta declaracion de los hechos a que se refieren los articulos 8, 9
y 10 de Ia presente ley, facultara a la empresa Aseguradora para considerar rescindido de
pleno derecho el contrato, aunque no hayan influido en la realizacién del siniestro.

El asegurado debera comunicar a la empresa aseguradora las agravaciones esenciales que
tenga el riesgo durante el curso del seguro, dentro de las veinticuatro horas siguientes al
momento en que las conozca. Si el asegurado omitiere el aviso o si él provoca una
agravacion esencial del riesgo, cesaran de pieno derecho las obiigaciones de ia empresa
en lo sucesivo.

Articulo 53.- Para los efectos del articulo anterior se presumira siempre:

',

Paseo de los Tamarindos 60 PI

.- Que la agravacion es esencial, cuando se refiera a un hecho importante para la apreciacién
de un riesgo de tal suerte que la empresa habria contratado en condiciones diversas si al
celebrar el contrato hubiere conocido una. agravacion analoga;
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Il.- Que el asegurado conoce o debe conocer toda agravacion que emane de actos u
omisiones de sus inquilinos, cényuge, descendientes o cualquiera otra persona que, con el
consentimiento del asegurado, habite el edificio o tenga en su poder el mueble que fuere
materia del seguro.

Articuio 89.-La empresa aseguradora tendra el derecho de exigir del asegurado o beneficiario toda ciase
de informaciones sobre los hechos relacionados con el siniestro y por los cuales puedan
determinarse las circunstancias de su realizacion y las consecuencias dei mismo.

Articulo 70.- Las obligacionss de la empresa quedaran extinguidas si demiuestra que ol Assgurads, ¢
beneficiario o los representantes de ambos, con el fin de hacerla incurrir en error, disimulan o
declaran inexactamente hechos que excluirian o podrian restringir dichas ohligaciones. Lo

mismo se observara en caso de que, con igual propésito, no le remitan en tiempo la
documentacién de que trata el articulo anterior.

Articulo 71.-  El crédito que resulte del contrato de seguro vencera treinta dias después de la fecha en
que la empresa haya recibido los documentos e informaciones que le permitan conocer el
fundamento de la reclamacién. Sera nula la clausula en que se pacte que el crédito no podra
exigirse sino después de haber sido reconocido por la empresa o comprobado en juicio,

Articuio 81.- Todas las acciones que se deriven de un contrato de SEQUIo prescriviran:
I.- En cinco afios, tratandose de la cobertura de fallecimiento en los seguros de vida.
i1~ En dos diics, en los demés cases.
En lodos los casos, los plazos seran contados desde la fecha del acontecimiento que les dio
arigen.

Articulo 82.- El plazo de que trata el articulo anterior no correra en caso de omisién, falsas o inexactas
declaraciones sobre el riesgo corrido, sino desde el dia en que la empresa haya tenido
conocimiento de él; y si se trata de la realizacién del siniestro, desde el dia en que haya
llegado a conocimiento de los interesados, quienes deberan demostrar que hasta entonces
ignoraban dicha realizacion.

Tratandose de terceros beneficiarios se necesitara, ademas, que éstos tengan conocimiento
del derecho conslituido a su favor.

Articulo 84.-Ademas de las causas ordinarias de interrupcion de la prescripcion, ésta se interrumpira por
el nambramients de perdtos con mistive de la realizacin dal sinicstio, y ratdndose de Ia accidn
en pago de la prima, por el requerimiento de pago.

Articulo 92.- Salvo convenio en contrario, si la suma asegurada es inferior al interés asegurado, la
empresa aseguradora responderad de manera proporcional al dafio causado.

Articulo 100.-Cuando se contrate con varias empresas un seguro contra el mismo riesgo y por el mismo
interés, el asegurado tendra la obligacién de poner en conocimiento de cada uno de los
aseguradores, la existencia de los otros seguros.

El aviso debera darse por escrito o indicar el nombre de los aseguradores, asi como las
sumas aseguradas. _

Articuio 101.- Si ef asegurado omite intencionalinente el aviso de que irata el Articuio anterior o si conirata
los diversos seguros para obtener un provecho ilicito, los aseguradores quedaran liberados
de sus dbsligaciornas,

Articulo 102.-Los contratos de seguros de que trata el Articulo 100, celebrados de buena fe: en la misma
o en diferentes fechas, por una suma total superior al valor del interés asegurado, seran
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validos y obligaran a cada una de las empresas aseguradoras hasta el valor integro del dafio
sufrido, dentro de los limites de la suma que hubieren asegurado.

También operara la concurrencia de seguros en el caso de los seguros contra la
responsabilidad en los que el valor del interés asegurado sea indeterminado.

Articuto 103.- La empresa que pague en el caso del articulo anterior, podra repetir contra todas las demas

en proporcidn de las sumas respectivamente aseguradas. Tratandose de la concurrencia de

seguros- contra la responsabilidad, las empresas de seguros perticiparan en cantidades

iguales en el pago del siniestro. Si se agota el limite 0 suma asegurada de cualquiera de las
padlizas, el monto excedente sera indemnizado en cantidades iguales. por las empresas. con

limites o sumas aseguradas mayores, hasta el limite maximo de responsabilidad de cada
una de ellas.

Articulo 111.- La empresa aseguradora que pague la indemnizacion se subrogara hasta la cantidad

pagada, en todos los derechos y acciones contra terceros que por causa del dafio sufrido

correspondan al asegurado. En el seguro de caucion, la aseguradora se subrogara, hasta

ellimite de la.indemnizacion pagada, en los derechos. v acciones que por razén del siniestro:

tenga el asegurado frente al contratante del seguro y, en su caso, ante otros responsables
del mismo.

La empresa podra liberarse en todo o en parte de sus obligaciones, si la subrogacién es
impedida por hechos u omisiones que provengan del asegurado. Si el dano fue indemnizado
solo en parte, el asegurado y la empresa aseguradora concurrirdn a hacer valer sus
derechos en la proporcién correspondiente,

Ei derecho a la subrogacion no procederd en ei caso de que ei asegurado ienga reiacion
conyugal o de parentesco por consanguinidad o afinidad hasta el segundo grado o civil, con
'@ persona que le haya causado el dafio, ¢ bien si es civilmente responsable de la misma

Articulo 115.-Si el asegurado viola la obligacién de evitar o disminuir el dafio o de conservar la

invariabilidad de las cosas, la empresa aseguradora tendra el derecho de reducir la
indemnizacién hasta el valor a que ascenderia si dicha obligacion se hubiere cumplido. Si
dicha obiigacion es violada por ei asegurado con intencion fraudulenta, éste quedara privado
de sus derechos contra la empresa.

Articulo 119.-El hecho de que la empresa Aseguradora intervenga en la valorizacion del dafio, no le

privara de las excepciones que pueda oponer contra las acciones del Asegurado o de su
causahabiente.

Articuls 1508Bis.- Lov seguros de responsabilidad que por disposicion legal tergan of cardcler des

obligatorios, no podran cesar en sus efectos, rescindirse, ni darse por terminados con
anterioridad a la fecha de terminacion de-su vigencia: Cuando la empresa pague por cuenta
del asegurado la indemnizacion que éste deba a un tercero a causa de un dafio previsto en

el contrato y compruebe que el contratante incurrid en omisiones o inexactas declaraciones:

de los hechos a que se refieren los articulos 8°, 9°, 10 y 70 de la presente Ley, o en
agravacion esencial del riesgo en los términos de los articulos 52 y 53 de la misma, estara
facultada para exigir directamente al contratante el reembolso de lo pagado.
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LEY DE INSTITUCIONES DE SEGUROS Y DE FIANZAS (LISF).

Articulo 202.-Las Instituciones de Seguros solo podran ofrecer al publico los servicios relacionados con
las operaciones que esta Ley les autoriza, mediante productos de seguros que cumplan con
lo sefialado en los articulos 200 y 201 de esta Ley.

En ei caso de ios productos de seguros que se ofrezcan al publico en general y que se
formalicen mediante contratos de adhesién, entendidos como tales aquellos elaborados
unilateralmente en formatos por una institucion de Seguros y en ios que se estabiezcan fos
términos y condiciones aplicables a la contratacion de un seguro, asi como los modelos de
cldusulas elaboradss parg serincorporados mediante endosos adicionales a esos contrales,
ademas de cumplir con lo sefialado en el primer parrafo de este articulo, deberén registrarse
de-manera previa ante-la Comision en los términos del articulo 203 de este ordenamiento.
Lo sefialado en este parrafo serd también aplicable a los productos de seguros que, sin
formalizarse mediante contratos de adhesién, se refieran a los sequros-de grupo o seguros
colectivos de las operaciones sefialadas en las fracciones | y Il del articulo 25 de esta Ley,
y a los seguros de caucion previstos en el inciso g), fraccion I, del propio articulo 25 del
presente ordenamiento.

Las Instituciones de Seguros deberan consignar en la documentacion contractual de los
productos de seguros a que se refiere el parrafo anterior, que el producto que ofrece al
publico se encuentra bajo registro ante la Comision, en la forma y términos que ésta
determine medianie disposiciones de caracler generai.

El contrato o clausula incorporada al mismo, celebrado por una Institucion de Seguros sin
¢l registre a que se refiere ef presente articulc, es anulable, pero la accion sdlo podra ser
ejercida por el contratante, asegurado o beneficiario o por sus causahabientes contra la
Institucién de Seguros y nunca por ésta contra aguélios,

Asticulo 276.- Si una Institucién de Seguros no cumple con las obligaciones asumidas en el contrato de
seguro dentro de los plazos con que cuente legalmente para su cumplimiento, debera pagar
al acreedor una indemnizacién por mora de acuerdo con lo siguiente:

I. Las obligaciones en moneda nacional se denominaran en Unidades de Inversion, al valor
de éstas en la fecha del vencimiento de los plazos referidos en la parte inicial de este articulo
y su pago se hara en moneda nacional, al valor que las Unidades de Inversion tengan a la
fecha en que se efectue el mismo, de conformidad con lo dispuesto en el parrafo segundo
de ia fraccion Vili de esie articuio.

Ademas, la Institucion de Seguros pagara un interés moratorio sobre la obligacion
dencminada én Unidades de Inversién conforme a o dispuesto en el pairafo anterior, &l cual
se capitalizara mensualmente y cuya tasa sera igual al resultado de multiplicar por 1.25 el
costo de captacion @ plazo de pasivos denominados en Unidades de Inversidn de las
instituciones de banca muiltiple del pais, publicado por el Banco de México en el Diario Oficial
de la Federacién, correspondiente a cada uno-de los meses en que exista mora;

ll. Cuando la obligacién principal se denomine en moneda extranjera, adicionalmente al
pago de esa obligacién, la Institucion de Seguros estara obligada a pagar. un interés
moratorio el cual se capitalizara mensualmente y se calculara aplicando al monto de la
propia obligacién, el porcentaje que resulte de multiplicar por 1.25 el costo de captacién a
plazo de pasivos denominados en dolares de los Estados Unidos de América, de las
instituciones de banca multiple del pais, publicado por el Banco de México en el Diario Oficial
de la Federacion, correspondienie a cada uno de ios meses en que exisia mora;

lll. En caso de que a la fecha en que se realice el calculo no se hayan publicado las tasas
de referencia para el célculo del interés moralorio a que aluden las fracciones [ y If de este
articulo, se aplicara la del mes inmediato anterior y, para el caso de que no se publiquen
dichas tasas, el interés moratorio se computars multiplicando por 1.25 la tasa que lag
sustituya, conforme a las disposiciones aplicables: ;
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IV. Los intereses moratarios a que se refiere este articulo se generaran por dia, a.partir de
la fecha del vencimiento de los plazos referidos en la parte inicial de este articulo y hasta el
dia en que se efectlie el pago previsto en el parrafo segundo de la fraccion Viil de este
articulo. Para su célculo, las tasas de referencia a que se refiere este articulo deberan
dividirse entre trescientos sesenta y cinco y multiplicar el resultado por el nimero de dias
correspondientes a ios meses en que persista el incumplimiento;
V. En caso de reparacion o reposicion del objeto siniestrado, la indemnizacién por mora
consistira Unicamente en &l pago dei interés correspondiente a ia moneda en que se naya
denominado la obligacién principal conforme a las fracciones | y Il de este articulo y se
calculard sobre el importe del costo de 1 reparacién ¢ reposicion;
VL. Son irrenunciables los derechos del acreedor a las prestaciones indemnizatorias
establecidas en este-articulo. Fl pacto que pretenda extinguirlos o reducirlos no surtira efecto
legal alguno. Estos derechos surgiran por el solo transcurso del plazo establecido por la Ley
para el pago de la obligacién principal, aunque ésta no sea liquida en ese momento.
Una vez fijado el monto de la obligacién principal conforme a lo pactado por las paries o en
la resolucion definitiva dictada en juicio ante el juez o arbitro, las prestaciones
indemnizatorias establecidas en este articulo deberan ser cubiertas por la Institucion de
Seguros sobre el monto de la obligacion principal asi determinado:
Vii. Si en el juicio respectivo resulta procedente Ia reclamacion, aun cuando no se hubiere
demandado el pago de la indemnizacién por mora establecida en este articulo, el juez o
arbitro, ademas de ia obligacion principai, deberd condenar ai deudor a que también cubra
esas prestaciones conforme a las fracciones precedentes:
Vill. La indemnizacién por mora consistente en e! sistema de aclualizacisn e intereses a que
se refieren las fracciones |, Il lll y IV del presente articulo sera aplicable en todo tipo de
seguros, salvo tratandose de seguros de caucién que garanticen indemnizacicnes
relacionadas con el impago de créditos fiscales, en cuyo caso se estara a lo dispuesto por
el Cédiao Fiscal de la Federacién.
El pago que realice la Institucion de Seguros se hara en una sola exhibicién que comprenda
el saldo total por los siguientes conceptos:

a) Los intereses moratorios;

b) La actualizacion a que se refiere el primer parrafo de la fraccién | de este articulo, y

¢) La obligacion principal.
En caso de que la Institucion de Seguros no pague en una sola exhibicién la totalidad de los
impories de ias obiigaciones asumidas en ei contraio de seguros y ia indemnizacién por
mora, los pagos que realice se aplicaran a los conceptos sefialados en el orden establecido
en el parrafo anterior, por lo que la indemnizacion por mora se confinuara generando en
términos del presente articulo, sobre el monto de Ia obligacién principal no pagada, hasta
ertanto se cubra en su totalidad,

Cuando la Institucién- interponga un medio de defensa que suspenda el procedimiento de:
ejecucion previsto en esta ley, y se dicte sentencia firme por la que queden subsistentes los
aclos impugnados, el pago o cobro correspondientes deberan incluir la indemnizacion por
mora que hasta ese momento hubiere generado la obligacién principal, y

IX. Si la Institucion de Seguros, dentro de los plazos y términos legales, no efectua el pago
de las indemnizaciones por mora, el juez o la Comisién Nacional para la Proteccion y
Defensa de los Usuarios de Servicios Financieros, segun corresponda, le impondran una
muita de 1000 a 15000 Dias de Salario.

En el caso del procedimiento administrativo de ejecucién previsto en el articulo 278 de esta
Ley, si la institucidn de seguros, dentro de los plazos o t&minos legales, no efectiian &l pago
de las indemnizaciones por mora, la Comision le impondra la multa sefialada en esta
fraccidn, a peticion de la- autoridad ejecutora que corresponda conforme a la fraccidn I de
dicho articulo.
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Articulo 277.- En materia jurisdiccional para el cumplimiento de la sentencia ejecutoriada que se dicte
en el procedimiento, el Juez de los autos requerira a la Institucion de Seguros, si hubiere
sido condenada, para que compruebe dentro de las setenta y dos horas siguientes, haber
pagado las prestaciones a que hubiere sido condenada y en caso de omitir la comprobacion,
el Juez ordene al intermediario del mercado de valores o a la institucion depositaria de los
valores de la institucion de Seguros que, sin responsabilidad para ia institucion deposiiaria
y sin requerir el consentimiento de la Institucién de Seguros, efecttie el remate de valores
propiedad de la Institucién de Segurcs, o, traténdose de instituciones para el depdsito de
valores a que se refiere la Ley del Mercado de Valores, transfiera los valores a un
intermediario del mercado de valores para que éste efectiie dicho remate.

En los contralos que celebren las Instituciones de Seguros para la administracién,
intermediacion, denosito o custodia de titulos o valores que formen parte de su activo,
debera establecerse la obligacion del intermediario del mercado de valores o de la institucion
depositaria de dar cumplimiento a lo previsto en el parrafo anterior.

Tratandose de los contratos que celebren las Instituciones de Seguros con instituciones
depositarias de valores, debera preverse el intermediario de! mercado de valores al que la
institucion depositaria debera transferir los valores para dar cumplimiento a lo sefialado en
el parrafo anterior y con el que la Institucién de Seguros deberé tener celebrado un contrato
en el que se esiabiezca ia obligacion de remaiar valores para dar cumpiimiento a io previsto
en este articulo.

Los intermediarios del mercado de valores y las instituciones depositarias de los valores con
los que las Instituciones de Seguros tengan celebrados contratos para la administracion,
intermediacion, depésito o custodia de titulos o valores que formen parte de su active,
quedaran sujetos, en cuanto a lo sefialado en el presente articulo, a lo dispuesto en esta
Ley v a las demas disposiciones aplicables.

La competencia por territorio para demandar en materia de seguros sera determinada, a
eleccion del reclamante, en razén del domicilio de cualquiera de las delegaciones de la
Comision Nacional para la Proteccion y Defensa de los Usuarios de Servicios Financieros.
Asimismo, sera competente el Juez del domicilio de dicha delegacién; cualquier pacto que
se estipule contrario a lo dispuesto en este parrafo, sera nulo,
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LEY DE PROTECCION Y DEFENSA AL USUARIO DE SERVICIOS FINANCIEROS.

Articulo 50 Bis.- Cada Institucién Financiera debera contar con una Unidad Especializada que tendra por
objeto atender consultas y reclamaciones de los Usuarios. Dicha Unidad se sujetara a lo
siguiente:

I ¥ El Titular de Ia Unidad debera tener facuitades para representar y obligar a [a Insfitucién
Financiera al cumplimiento de los acuerdos derivados de la atencion que se de a la
reclamacion;

Il Contara con encargados regionales en cada entidad federativa en que la Institucion
Financiera fenga sucursales u oficinas de atencion al publico;

lll.  Los gastos derivados de su funcionamiento, operacion y organizacion correran a cargo
de las Instifuciones Financieras;

IV.  Debera recibir la consulta, reclamacion o aclaracién del Usuario por cualquier medio
que facilite su recepcion, incluida fa recepcion en las sucursales u oficinas de afencién
al publico y responder por escrito dentro de un plazo que no exceda de treinta dias
habiles, contado a parir de la fecha de su recepcién, y

V. Eltitular de la Unidad Especializada debera presentar dentro de los diez dias habiles
siguientes ai cierre de cada frimesire, un informe a fa Comisién Nacionai de fodas ias
consultas, reclamaciones y aclaraciones recibidas y atendidas por la Institucién
Financiera en los férmincs que la Comisién Nacional esfablezca a fravés de
disposiciones de caracter general que para tal efecto emita.

La presentacion de reclamaciones ante la Unidad Especializada suspendera ia
prescripcion de las acciones a que pudieren dar lugar.

Las Instituciones Financieras deberan informar mediante avisos colocados en lugares
visibles en todas sus sucursales la ubicacién, horario de atencién y responsable o
responsables de la Unidad Especializada. Los Usuarios podran a su-eleccidn presentar
Su consuilta o reclamacién ante la Unidad Especializada de la Institucion Financiera de
que se trate o ante la Comisién Nacional.

Las Unidades Especializadas seran supervisadas por la Comisién Nacional.

Articulo 66.- La reclamacién que reuina los requisitos sefialados, por su sola presentacion, interrumpira la
prescripcion de las acciones legales correspondientes, hasta que concluya el procedimiento.

: CLAUSULA NO ADHESION.
Los términos y condiciones establecidos en la presente péliza fueron acordados y fijados libremente entre
el asegurado y la aseguradora, por lo que este es un contrato de no adhesion y por lo tanto no se ubica en
el supuesto previsto en el articulo 202 de la Ley de Instituciones de Seguros y de Fianzas; en esa virtud
esta pdliza no requiere ser registrada ante la Comisién Nacional de Seguros y Fianzas.
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