P POLIZA DE SEGURO DE DANOS
ap» BANDORTE [securos PLAN BASICO DE SUSCRIPCION

POLIZA NO. POLIZA ANTERIOR OFICINA SOLICITUD
STDN-070-1028733-0-1 070 5257007

DATOS DEL CONTRATANTE

Nombre o Razon Social:  SUPER SERVICIO OFEN SA DE CV

Calle y Nimero: AV ESTADO DE MEXICO OTE 433 e I | [Codigo Postal: 52140
Poblacion/Municipio:  METEPEC Estado, MEXICO
Colonia: BARRIO DE SANTIAGUITO RFC: SS09911087F3

Correo Electrénico:.  SSERVICIOOFEN@HOTMAIL.COM Teléfono:

Nombre del Asegurado: SUPER SERVICIO OFEN SA DE CV

| Calle y Nimero: AV ESTADO DE MEXICO OTE 433 Codigo Postal: 52140
| Poblacion/Delegacion: ~METEPEC _ Estado: MEXICO
| Colonia:  BARRIO DE SANTIAGUITO Telefono: _

Earmn S S SSERVIClOOFEN@i_i T
DATOS DEL INMUEBLE ASEGURADO

| Calle y Numero: AV. ESTADIO DE MEXICO OTE 433 Cédigo Postal: 52140
| Poblacién/Delegacion: METEPEC Estado: MEXICO
| Colonia: SANTIAGUITO i - Teléfono:
DATOS DE LA POLIZA
| Ramo: MULTI RAMO ~Subramo: MULTI RAMO Fecha de Emision: 26-05-2021

Vigencia: 4 Moneda: DOLARES
A las 12 hrs desde: 25-05-2021 Hasta las 12 hrs: 25-05-2022 Forma de Paao: ANUAL

Seguros Banorte S.A de C.V.(Que en lo sucesivo se llamara Compania) asegura de conformidad con las condiciones de
esta pdliza y durante la vigencia establecida, contra los riesgos y sumas aseguradas que mas adelante aparecen.

DATOS DE LAS COBERTURAS

SECCION/COBERTURAS SUMAS DEDUCIBLES | PRIMA NETA
ASEGURADAS
INCENDIO SEA.
EDIFICIOS $300,000.00 S.E.A.
CONTENIDOS $150,000.00 SEA.
! RIESGOS HIDROMETEOROLOGICOS (COASEGURO SEGUN SEA
|ZONA)
EDIFICIOS $300,000.00 SEA.
CONTENIDOS $150,000.00 SEA.
TERREMOTO Y ERUPCION VOLCANICA (COAS. SEGUN ZONA) SE.A.
EDIFICIOS $300,000.00 SEA.
CONTENIDOS $150,000.00 SEA.
RESPONSABILIDAD CIVIL GENERAL $275,000.00 S.EA.
P L T gggggg SEA
ROTURA ACCIDENTAL SUBITA E IMPREVISTA $700.00 SEA
ROBO DE BIENES 5500'00 SEA
DINERO Y VALORES g2 000.00 SEA
ANUNCIOS LUMINOSOS 1500 00 SEA
EQUIPO ELECTRONICO $2'000.00 SEA
ROTURA DE MAQUINARIA '
S.E.A: = Segun Especificacion Anexa.
(S): Sublimite.
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Articulo 25 de la ley sobre el contrato de seguros: Si el contenido de la poliza o sus modificaciones no concordaren con la
oferta, el asegurado podra pedir la rectificacion correspondiente dentro de Ios treinta dias que sigan al dia en que se reciba la
paliza. Transcurrido este plazo se consideraran aceptadas las estipulaciones de la péliza o sus modificaciones.

Seguros Banorte, S.A. de C.V., Grupo Financiero Banorte con domicilio en Av. Hidalgo No. 250 Pte., Centro, C.P. 64000,
Monterrey, N.L., R.F.C.: SBG971124PL2, utilizara sus datos personales para cumplir con el contrato de seguro, consulte en
nuestro Aviso de Privacidad Integral en www.segurosbhanorte.com.mx

Para cualquier aclaracion o duda no resueltas en relacion con su seguro, contacte a la Unidad Especializada de Atencion a
Usuarios de la Compaiiia ubicada en Av. Paseo de la Reforma No. 195, Piso 1, Colonia Cuauhtémoc, C.P. 06500,
Delegacién Cuauhtémoc, Ciudad de México, teléfono 01 B00 627 2292, correo electrénico une@banorte.com o visite la
pagina www.seguroshanorte.com.mx; o bien comunicarse a CONDUSEF ubicada en Av. Insurgentes Sur No. 762, Colonia
Del Valle, C.P. 03100, Delegacion Benito Juarez, Ciudad de México, teléfono 55 5340 0999 en la Ciudad de México y del
Interior de la Republica al 01 800 999 8080, correo electrénico asesoria@condusef.gob.mx o visite la pagina
www.condusef.gob.mx

Se le invita a consultar las limitaciones, exclusiones y restricciones del producto en las Condiciones Generales del mismo,
las cuales estan 2 su disposicion en la pagina de internet www.segurosbanorte.com, también puede solicitarlas a su asesor
o directamente a la Compariia en el numero telefénico 01 800 500 2500.

El testimonio de lo cual la Compaiiia firma la presente pdliza en: Monterrey, N.L. a 25-Mayo-2021.

Teléfono de Atencion de Siniestros: 01-800-002-88-88
Reporte Cristales y Asistencia: 01-800-227-27-24

Hidalgo No. 250 Pte. Col. Centro C.P. 64000 Monterrey N.L.
RF.C. SBG971124PL2

No. de oficina: 070
No. y nombre del Agente: 16076-SUSCRIPCION BANCA SEGUROS

Hidalgo No. 250 Pte. Col. Centro C.P. 64000
Monterrey, Nuevo Leon R.F.C. SBGS71124PL2
www.segurosbanorte.com

En cumplimiento a lo dispuesto en el articulo 202 de la Ley de Instituciones de
Seguros y de Fianzas, la documentacién contractual y la nota técnica que integran
este producto de seguro, quedaron registradas ante la Comision Nacional de
Seguros y Fianzas, a partir del dia 27 de Junio del 2012, con numero de registro
PPAQ-S0001-0053-2012/ CONDUSEF-000282-02.

Seguros Banorte, S.A. de C.V. Hidalgo No. 250 Pte. Col. Centro C.P. 64000 Monterrey, Nuevo Ledn R.F.C. SBGY971124PL2
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Sequros Banorte, S.A. de C.V.
Hidalgo No.250 Pte. Col. Centro C.P. 64000
Monterrey, Nuevo Leon
R.F.C. SBG971124PL2

ESPECIFICACION QUE SE ADHIERE A/Y FORMA PARTE INTEGRANTE DE LA POLIZA NO.: STDN-070-1028733-0-1

EXPEDIDA POR SEGUROS BANORTE, S.A. DE C.V. A FAVOR DE: SUPER SERVICIO OFEN SA DE CV

DATOS PARTICULARES UBICACION 1

CALLE, NO.
Y COLONIA

UBICACION

AV. ESTADIO DE MEXICO OTE 433 SANTIAGUITO

3 DELEGACION L3N T
"\ TN VETEPEC.

SECCION/COBERTURA SUMA ASEGURADA DEDUCIBLE PRIMA NETA
INCENDIO
EDIFICIOS $300,000.00
INCENDIO Y/O RAYO $300,000.00 S. ANEXO
EXPLOSION (S) AMPARADA S. ANEXO
| HUELGAS Y ALBOROTOS POPULARES (S) AMPARADA S. ANEXO
EXTENSION DE CUBIERTA(S) AMPARADA S. ANEXO
TODO RIESGO (S) AMPARADA S. ANEXO
| REMOCION DE ESCOMBROS (S) AMPARADA S. ANEXO
CONTENIDOS $150,000.00
INCENDIO Y/O RAYO $150,000.00 S. ANEXO
EXPLOSION (S) AMPARADA S. ANEXO
HUELGAS Y ALBOROTOS POPULARES (S) AMPARADA S. ANEXO
EXTENSION DE CUBIERTA(S) AMPARADA S. ANEXO
TODO RIESGO (S) AMPARADA S. ANEXO
REMOCION DE ESCOMBROS (S) AMPARADA S. ANEXO
RIESGOS HIDROMETEOROLOGICOS (COASEGURO SEGUN
ZONA)
EDIFICIOS $300,000.00
RIESGOS HIDROMETEOROLOGICOS $300,000.00 S. ANEXO
REMOCION DE ESCOMBROS (S) AMPARADA S. ANEXO
CONTENIDOS $150,000.00
RIESGOS HIDROMETEOROLOGICOS $150,000.00 S. ANEXO
REMOCION DE ESCOMBROS (S) AMPARADA S. ANEXO
TERREMOTO Y ERUPCION VOLCANICA (COAS. SEGUN
ZONA)
EDIFICIOS $300,000.00
TERREMOTO Y ERUPCION VOLCANICA $300,000.00 S. ANEXO
REMOCION DE ESCOMBROS (S) AMPARADA S. ANEXO
CONTENIDOS $150,000.00
TERREMOTO Y ERUPCION VOLCANICA $150,000.00 S. ANEXO
REMOCION DE ESCOMBROS (S) AMPARADA S. ANEXO
RESPONSABILIDAD CIVIL GENERAL
INMUEBLES Y ACTIVIDADES $275,000.00 S. ANEXO
CARGA Y DESCARGA (S) AMPARADA S. ANEXO
CONTAMINACION MEDIO AMBIENTE (S) AMPARADA S. ANEXO

|CRISTALES

SEGUROS BANORTE,S.A.DEC. V.

Seguros Banorte, S.A. de C.V. Hidalgo No. 250 Pte. Col. Centro C.P. 84000 Monterrey, Nuevo Leén R.F.C. SBG971124PL2

Original Asegurado
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Seguros Banorte, S.A. de C.V.
Hidalgo No.250 Pte. Col. Centro C.P. 64000
Monterrey, Nuevo Ledn
R.F.C. SBG971124PL2
ESPECIFICACION QUE SE ADHIERE A/Y FORMA PARTE INTEGRANTE DE LA POLIZA NO.: STDN-070-1028733-0-1
EXPEDIDA POR SEGUROS BANORTE, S.A. DE C.V. A FAYOR DE: SUPER SERVICIO OFEN SA DE CV

DATOS PARTICULARES UBICACION 1

CALLE, NO.
Y COLONIA

UBICACION

7 sl MEXICO

AV. ESTADIO DE MEXICO OTE 433 SANTIAGUITO

DELEGACION
oo METEPEC

SECCION/COBERTURA SUMA ASEGURADA DEDUCIBLE PRIMA NETA
ROTURA ACCIDENTAL SUBITA E IMPREVISTA $500.00 S. ANEXO
ROBO DE BIENES
ROBO CON VIOLENCIA Y/O ASALTO DE CONTENIDOS $700.00 S. ANEXO
DINERO Y VALORES
ROBO CON VIOLENCIA Y/O ASALTO DENTRO $500.00 S. ANEXO
ROBO CON VIOLENCIA Y/O ASALTO FUERA EN AMPARADA S. ANEXO
PODER DE EMPLEADQS (S)
ROBO CON VIOLENCIA Y/O ASALTO EN PODER DE AMPARADA S. ANEXO
DESPACHADORES (S)
ANUNCIOS LUMINOSQS
DANOS MATERIALES $2,000.00 S. ANEXO
EQUIPO ELECTRONICO
' DANOS MATERIALES COBERTURA BASICA $1,500.00 S. ANEXO
RIESGOS HIDROMETEOROLOGICOS (S) AMPARADA S. ANEXQO
| TERREMOTO Y ERUPCION VOLCANICA (S) AMPARADA S. ANEXO
HUELGAS Y ALBOROTOS POPULARES (S) AMPARADA S. ANEXQO
| ROTURA DE MAQUINARIA
| DANOS MATERIALES $2,000.00 S. ANEXO

Seguros Banorte, S A de C.V. Hidalgo No. 250 Pte. Cal. Centrc C.P. 64000 Monterrey, Nuevo Leén R.F.C. SBG971124PL2
Original Asegurado
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Seguros Banorte, S.A. de C.V.
Hidalgo No.250 Pte. Col. Centro C.P. 64000
Monterrey, Nuevo Ledn
RFEC.SBG971124PL2

ESPECIFICACION QUE SE ADHIERE A/Y FORMA PARTE INTEGRANTE DE LA POLIZA NO.: STDN-070-1028733-0
EXPEDIDA POR SEGUROS BANORTE, S.A. DE C.V. A FAVOR DE: SUPER SERVICIO OFEN SA DE CV

CONDICIONES APLICABLES PARA TODA LA POLIZA

Anexos Generales:
GIRO: GASOLINERA.

Tipe constructivo: muros macizos y techos de lamina
Nimerc de niveles: igual o menor a 5 piscs
Distancia de algln cuerpo de agua: a mas de 500 nts

INCENDIO:

- LA PRESENTE POLIZA SE REALIZO CONSIDERANDO QUE LA UBICACION CUENTA CON LAS MEDIDAS DE PROTECCION CONTRA INCENDIC
NECESARIOS DE ZCUERDO & SU GIRO Y EN PERFECTO FUNCIONAMIENTO LAS 24 HORAS DEL DIA LOS 365 DIAS DEL All0, SIENDO
NECESARIOS:

- EXTINTORES CON CARGA VIGENTE Y EN CANTIDAD SUFICIENTE DE TAL MANERA QUE CADA UNO CUBRA UN AREA DE 225 MTS.
CUADRADOS O FRACCION DE SUPERFICIE. DE TAL MANERA QUE UNR FERSONA NO TENGA DE TRASLADARSE MAS DE 15 METROS PARA
LLEGAR AL MAS CERCANO.

- LOS EXTINTORES DEBERAN ESTAR COLOCADOS EN LUGARES ACCESIELES, LIBRES DE TODO OBSTACULO SENALANDO SU UBICACION EN
MURO O COLUMNA CUYO SCPORTE DEBERA ESTAR COLOCADO A UNA ALTURA MAXIMA DE 1.50 METROS DEL NIVEL DEL PISO.

- LA DISTANCIA MAXIMA PERMISIBLE ENTRE 2 EXTINTORES SERA DE 30 METROS,

. CAPACITACION RECONOCIDA AL DERSONAL EN EL USO ¥ MANEJO DE LOS EXTINTORES CON SIMULACROS ANUALES SUPERVISADOS POR
LA COMPANIA PROVEEDORA, DEPTO. DE BOMBEROS O PROTECCION CIVIL.

- LA INSTALACION ELECTRICA DEBERA ESTAR TOTALMENTE CANALIZADA EN TUBO CONDUIT METALICO.

. 1A CAJR DE CONEXION, DE FUSIBLES 0O TABLEROS DOTADOS DE TAPA METALICA DE PROTECCION PERMANENTEMENTE ACOPLADR.

- NO CONTAR CON INSTALACIONES O COMEXIONES ELECTRICAS PROVISIONALES.

- QUEDA EXCLUIDA LA CCOMBUSTION ESPONTANEA Y TODOS LOS RIESGOS OCASIONADOS POR ESTA COBERTURA,

REMOCION DE ESCOMBROS: 10% DE LA SUMA ASEGURADA DE INCENDIO. (SUBLIMITE)

Responsabilidad Civil:

Base de indemnizacién: ccurrencia.

Suma asegurada § 275,000.00 USD

Coberturas contratadas:

- Actividades & inmuebles: amparada

- Sublimite carga y descarga: amparada

- Sublimite contaminacién sibita e imprevista: amparada

Las coberturas y sublimites arriba descritos, no representan suma asegurada adicional a la contratada en la basica
de responsabilidad civil por actividades e inmuebles.

Con base a las disposiciones administrativas de cardcter general gue establecen los lineamientos para el
“requerimiento minimo de los seguros que deberdn contratsr los regulados gue realicen las actividades de
transporte, almacenamiento, distribucién, compresién, descompresidn, licuefaccién, regasificacidn o expendio al
pblico de hidrocarburoe o petrolifercs”, se hace constar, que dentro de la seccién de responsabilidad civil, se
encuentra amparada la respensabilidad civil por contaminacién accidental, sibita e imprevista del medio ambiente
de conformidad con las condiciones generales, especiales, particulares, exclusicnes, deducibles y vigencia que
rigen la péliza de seguro de dafios miltiple empresarial arriba citada y hasta el monto de la suma asegurada v/o

SEGUROS BANORTE, S.A.PEC. V.
Pagina: 1 Asegurado
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Seguros Banorte, S.A. de C.V.
Hidalgo No.250 Pte. Col. Centro C.P. 64000
Monterrey, Nuevo Leon
R.FC. SBG971124PL2

ESPECIFICACION QUE SE ADHIERE A/Y FORMA PARTE INTEGRANTE DE LA POLIZA NO.: STDN-070-1028733-0
EXPEDIDA POR SEGUROS BANORTE, S.A. DE C.V. A FAVOR DE: SUPER SERVICIO OFEN SA DE CV

CONDICIONES APLICABLES PARA TODA LA POLIZA

limite midximo de responsabilidad contratado para esta cobertura, cubriendo lo siguiente:

a) gastos para atencidén de emergencias

b) contencidn de contaminantes

¢) mitigacidn de impacteos y dafies ambientales
d} restauracién o compensacién ambiental

e) caracterizacién de sitios contaminados y

| S g, .
£) remediacién de sitios contaminados

La cobertura opera iinicamente dentro del territorio nacicnal y de conformidad con la legislacién mexicana.

El texto referente a dichos lineamientos, e&s solo de caricter informativeo y no implica modificacibn de los
tE&rminos y condiciones pactados en la pdliza de seguro antes mencionada, ni aceptacidn de ninguna responsabilidad,

riesgn, cohertura o Suma asegurada adicionales a los contratados en dicha péliza.

Exclusiones adiciconales a las especificadas en las condiciones generales:

hdemids de las exclusiones descritas o nombradas en las condiciones generales v particulares de la pfliza, se
conviens gue las sigulentes exclusiones también serédn aplicables:

* Reclamaciones provenientes de actividades ajenas a la descripcién del riesgo.

* Responsabilidad civil contractual (cbligacicones gue nacen entre dos causas, por los convenios y los contratog, ©
gsea por la libre voluntad de las personas gue deseando obligarse, forman parte de esos acuerdos de voluntad).
* Accidentes de trabajo / responsabilidad civil patronal.

* Por dafios a bienes inmuebles bajo cuidado, custodia y/o control del asegurade.

¢ Dafios punitivos o ejemplares.

® Culpa grave & inexcusable de la wictima.

® Cagso fortuito y/o fuerza mayor.

®* Garantia de calidad.

* Por dafice patrimoniales puros (financieros) .

¢ E&0 (errores u omisiones) .

* D&O (direciores y funciconaries).

* Reclamaciones o daifics causados u ocasionados por actos de la naturaleza (terremoto, huracanes, inundaciones,
etc), rifias, peleas, actos mal intencionados, alborotos pepulares, huelgas, terrcrismo y sabotaje, guerra y/o
guexra civil, anuncio de bombas y/o peligro de bombas y/o similares.

® Cualguier clase de perjuicio y dafic moral gue no provenga de dafic fisico directo.

* Por dafios ne atribuibles al asegurado debido a la imprudencia, mal uso o negligencia de log usuarios.

s Dafios ocasionados a tercerns por falta de mantenimiento al inmueble ¥/o ineuficiencia y/o deficiencia en los
gistamas de Aranaje y/o desagiie y/o bajada pluviales.

s Cualquier tipo de responsabilidad civil profesional.

* Por uso de estacionamientos.

* Responsabilidad civil depositario {(dafios o desaparicién de bienss bajo custodia/control del asegurado)

* Responsabilidades provenientes de la fabricacidn, extraccidén, procesamiento, manipulacién, distribucién,
almacenaje, uso, prueba, venta, propiedad de asbesteos, cualquier derivado de asbestos, o productos o materiales
que contengan asbestos, o cualguier fibra de asbestcs.

* Responsabilidades derivadas de la exposicidn a, inhalacidn de asbestos, cualguier derivado de asbestos, o

Pagina: 2 Asegurado
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Seqguros Banorte, S.A de C.V.
Hidalgo No.250 Pte. Col. Centrg C.P. 64000
Monterrey, Nuevo Ledn
R.FEC.SBG971124PL2

ESPECIFICACION QUE SE ADHIERE A/Y FORMA PARTE INTEGRANTE DE LA POLIZA NO.: STDN-070-1028733-0
EXPEDIDA POR SEGUROS BANORTE, S.A. DE C.V. A FAVOR DE: SUPER SERVICIO OFEN SA DE CV

CONDICIONES APLICABLES PARA TODA LA POLIZA

lproductos o materialss que contengan asbestos, o cualquier fibra de asbestos.

» Responsabilidades derivadas de demandas por el temor a las consecuencias de la exposicion a la inhalacion de
asbestos, cualquier derivado de asbestos, o productos o materiales que contengan asbestos, © cualquier fibra de
asbestos.

¢ Responsabilidades derivadas de dafios a cualguier bien o propiedad de terceros surgidas de o causadas por
ashestos, cualquier derivade de asbestos, o productos o materiales gue contengan asbestos, O cualguier fibra de
asbestos.

¢ Asi mismo quedan excluidos los gastos a que fuere condenado el asegurado para limpiar o remover los dafics
causados por asbestos, cualguier derivado de asbestos, o productos o materiales gue contengan asbestos, ©
cualgquier fibra de asbestos.

* Dafios por deterioro o desgaste normal de los anuncios asi como pox falta de mantenimiento de los mismos.

e Dafios a los anuncios, dafios a los inmuebles en donde estén montados los anuncios i1 estos son propiedad del
asegurado.

* Demandas procedentes del extranjero.

s Contaminacién gradual o paulatina, polueidn.

s Dafics por toxic meold.

e Cliusula de reinstalacifn automitica.

s Responsabilidades derivadas de pcb’s, pcnb’s, organoclorados, mthe (metil terbutil eter), askareles, dioxinas,
tereftalates, clorofluorcocarbonos, ashestos, campos electromagnéticos, plomo.

CRISTALES:

LA SECCION V. CRISTALES AMPARA BAJO CCNVENIO EXPRESC LOS CRISTALES DE DOMOS, TRAGALUCES, VITRALES, LUNAS, ESPEJOS,
CUBIERTAS Y CRISTALES FIJOS A LOS CONTENIDOS, ASI COMO AL DECORADO DEL CRISTAL (PLATEADO, DORADO, TERIDO,

PINTADO, GRABADO, CORTADO, ROTULADO, REALZADO ¥ ANALOGOS) O A SUS MARCOS.

AST MISMO, SE AMPARAN PERDIDAS O DANOS POR REMOCION DEL CRISTAL ¥ MIENTRAS ¥ NO QUEDE ESTE DEBIDAMENTE COLOCADO,
POR REDARACIONES, ALTERACIONES, MEJORAS O PINTURA DEL INMUEBLE UBICADO EN LA DIRECCION ANTES MENCIONADA.

ANUNCIOS LUMINCSOS

SE CUBRE LOS ANUNCIOS, ROTULOS, CARTELES, PANTALLAS ELECTROMECANICAS Y PANTALLAS EN GENERAL, QUE SBAN FROFIEDAD
DEL ASEGURADQ ¥/0 ESTEN BAJO SU RESPONSABILIDAD, MIENTRAS ESTEN DEBIDAMENTE COLOCADOS E INSTALDOS EN EL (LOS)
INMUEELES (INMUEBLES) DESCRITCO (DESCRITOS) EN LA CARATULA, CEDULA Y/O ESPECIFICACION.

EQUIPQ ELECTRONICO:

SE AUTORIZA BAJO CONVENIO EXPRESO QUE EN CASC DE SOLICITAR LA POLIZA MO £E INCLUYA LA RELACION DE LOS EQUIPOS
ASECURADOS EN LA SECCION X. EQUIPO ELECTRONICO, SIN EMBARZO, EN CASO DE SINIESTRO EL ASECURADD ESTA OBLIGADC A
DEMOSTRAR LA PRE-EXISTENCIA DEL BIEN O BIENES DANADOS ¥V COMPROBAR QUE LA SUMA ASEGURADA DE LA POLIZA CORRESPONDE
AL 100% DEL VALOR DE REPOSICION TOTAL DE LOS EQUIPOS. EN CASO QUE LA SUMA ASEGURADA SEA INFERIOR A DICHO
PORCENTAJE SE APLICARA L2 CLAUSULA DE PROPORCION INDEMNIZARLE.

Robo:

Es requisito indispensable para la seccién VII Robo con violencia que el negocio cuente con un sistema de
contabilidad gue permita determinar, en caso de siniestro, el monte de las pérdidas sufridas.
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Sequros Banorte, S.A. de C.V.
Hidalgo No.250 Pte. Col. Centro C.P.64000
Monterrey, Nuevo Leon
R.F.C. SBG971124PL2

ESPECIFICACION QUE SE ADHIERE A/Y FORMA PARTE INTEGRANTE DE LA POLIZA NO.: STDN-070-1028733-0
EXPEDIDA POR SEGUROS BANORTE, S.A. DE C.V. A FAVOR DE: SUPER SERVICIO OFEN SA DE CV

CONDICIONES APLICABLES PARA TODA LA POLIZA

La cobertura de robo con viclencia queda sujeta a que el local que contiene los bienes asegurados cuente con:
- Protecciones metdlicas en todas las puertas, ventanas, aparadores, domos y CLragaluces,

- Vigilante en horario héabil

- Alarma central deberd estar funcionando correctamente y contrato vigente,

- Circuite cerrado de T.V.

- Dispositives de alarma central en todas las puertas, ventanas, aparadores, domos y tragaluces en caso de
apertura ¢ golpe.

En caso de siniestro y gue la ubicacidn de riesge no cumpla con alguna de las medidas antes wencionadas la
compafiia incrementaxa al 100% el deducible establecido para esta seccidn.

Diners v Valores:
Es requisito indispensable para la seccidén VII. Robo con violencia que el negocio cuente con un sistema de

contabilidad que permita determinay, an caso de siniestrs, @l monto de las pérdidas sufridae.

Suma asegurada $§ 500.00 USD

gublimite para dinero y/o valores fuera del lecal: hasta § 500.00 USD

sublimite para dinero v/o valores en poder de despachadores hasta § 100.00 USD por despachador v en 2l agregado
anual hasta § 200.00 USD

Nimerc de despachadores: por informar.

(Deberd informar el nimero de despachadores, yva gque de esto depende la responsabilidad de la compaifiia en caso de
siniestro, el costo y condiciones

Para que esta cobertura opere al 100%, deberdn estar funcionandc las siguientes medidas de seguridad:

- contar con caja fuerte empotrada a piso y pared.

- recoleccidn de valores por empresa especializada.

- Circuito cerrado de T.V.

- accesc controlado a oficinas con puertas slectrdnicas y/o reja de alta seguridad.

- resguardo de valores al corte cada 12 hrs.

S5e excluyen las acumulaciones de dinero en fines de semans y dias festivos que no sean depositados dentro de las
24 horas del dia siguiente habil.

En caso de sinlestric y que la ubicacidn de riesgo no cumpla con alguna de las medidas antes menciconadas la

compafiia incrementara al 100% el deducible establecido para esta seccidn,

EXCLUSIONES DE RC

ADEMAS DE LAS EXCLUSIONES DESCRITAS O MOMBRADAS EN LAS CONDICIONES GEMERALES ¥ PARTICULARES DE LA PAOLIZA, SE
CONVIENE QUE LAS SIAUIENTES EXCLUSIONES TAMBIEN SERAM APLICABLES:

DANOS PUNTTIVOS O EJEMPLARES.

R.C. PATRONAL.

CULPA GRAVE E INEXCUSABLE DE 1A VIiCTIMA.

ACTOS DE DIOS

CASO FORTUITO O DE FUERZA MAYOR RECLAMACIONES O DANOS CAUSADOS U OCASIONADOS POR ACTOS DE LA NATURALEZZ, RINAS,
PELEAS, ACTOS MAL INTENCIONADOS, ALBOROTOS POPULARES, HUELGAS, TERRORISMO, GUERRA CIVIL, ANUNCIQ DE BOMBAS Y/C
PELIGRO DE BOMBAS Y/O SIMILARES,
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GARANTIA DE CALIDAD Y/0 RETIRO DEL MERCADO DEL PRODUCTO.

INEFICIENCIA DEL PRODUCTO.

DANOS POR DETERIORO O DESGASTE NORMAL DE LOS ANUNCIOS AS{ COMO POR FALTA DE MANTENIMIENTO DE LOS MISMOS.

DANOS A LOS ANUNCIOS, DANOS A LOS INMUEBLES EN DONDE ESTAN MONTADOS LOS ANUNCIOS SI ESTOS SON PROPIEDAD DEL
ASEGURADO.

RESPONSABILIDADES Y/O DANOS DERIVADOS U CCASICNADOS POR CENTROS DE PRODUCCION O

FABRICACION DOMICILIARIOS EN EL EXTRANJERO.

CUALQUIER CLASE DE PERJUICIC QUE NO PROVENGA DE DANO FISICC DIRECTO.

R.C. PROFESIONAL.

CONSEJEROS Y DIRECTCRES

CURLQUIER PERDIDA A CAUSA DE FALTA DE USQ, DEMORA O PERDIDA EN EL MERCADO.

COMTAMINACION GRADURL O PAULATINA

R.C. DEPOSITARIO (DANOS O DESAPARICION DE BIENES BAJO CUSTODIA/CONTROL DEL ASEGURADO)

DAfIOS Y/0 RECLAMACICNES POR ROBOQ Y/Q HURTQ DE LOS BIENES BAJO CUSTODIA DEL ASEGURADO.

DEMANDAS PROCEDENTES DEL EXTRANJERG.

RECLAMACIONES POR FALTANTES DE INVENTARIO.

EXTRAVIO Y ENTREGA EQUIVOCADA.

MULTAS ¥/0 SANCIONES ¥/O SIMILARES.

INDEMNIZACIONES DOR CONCERTH DE IMBUESTOS Y/O CREDITOS FISCRLES ¥/0 SIMILARES.

PERDIDA O DANO POR MOHO, ROTURA O DESGASTE.

RECIAMACIONES POR DaNos rFfeicos, DANO MORAL ¥ PERJUICIOS A EQUIPOS ¥/0 MAQUINARIA, YA SEA PROFIEDAD DEL ASEGURADO
V/0 ALQUILADA Y,/0O RENTADA.

DANOS © RECLAMACIONES POR VICIO PROPIO DE LAS MERCANCIAS MANIPULADAS.

DERDIDAS OCASIONADAS POR FALTA DE SUMINISTRO DE ENERGIA.

DANOS A BIENES PROPIEDAD DEL ASEGURADO.

ACTOS DE TERRORISMO DE UNA O MAS PERSCNAS QUE PROCEDAN EN NOMBRE DE ORGANIZACIONES DE CURLQUIER TIPO © EN FORMA
INDEPENDIENTE; LOS CUALES CONSISTAN EN LA UTILIZACION DE EXPLOSIVOS, SUSTANCIAS TOXICAS, ARMAS DE FUEGC O QUE POR
TNCENDIO, INUNDACION, O CUALQUIER OTRC MEDIO VIOLENTO, REALICEN ACTOS EN CONTRA DE LAS PERSCNAS, LAS COSAS O
SERVICIOS PUBLICOS, OUE DRODUZCAN ALARMA, TEMOR, O TERRCR EN LA POBLACION 0 EN UN GRUPO O SECTOR DE ELLA, PARA
PERTURBAR LA PAZ PUBLICA, O TRATAR DE MENOSCABAR LA AUTCRIDAD DEL ESTADO, 0 PRESIONAR A LA AUTORIDAD PARA QUE TOME
UNA DETERMINACION.

RETIRO DE PRODUCTO (PRODUCT RECALL).

INCUMPLIMIENTO DE CONTRATOS.

DANOS A ANUNCIOS DE CUALQUIER TIPOQ.

TODC TIPO DE DANO O RECLAMACICN ORIGINADA POR ASBESTOS

MANIPULACION MALICIOCSA DEL PRCDUCTO.

RIESGOS RELACIONADOS CON LA NAVEGACION AEREA.

DANOS DERIVADOS DEL SERVICIC FUBLICO DEFICIENTE.

R.C. PRODUCTOS.

CONTAMINACION QUE SE LLEVE A CABO DURANTEZ EL TRANSPORTE.

UNIOMN ¥ MEZCLA.

TRABAJOS SUBTERRANEOS.

TRABAJOS BAJO TIERRA ¥ CORRE ACUA.
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TODO RIESCO DEL RAMO DE INCENDIO, INCLUYENDO LAS COBERTURAS CATASTROFICAS DE TEV Y FHM, MENOS LOS EXCLUIDOS.

La poliza fue elaborada segin la informacidén arriba mencionada, por lo gue en casoc de gue las condiciones cambien,
habra medificacién en los costos de la misma, por lo anterior,
informacidn distinta a la agul presentada,

Se aclara gue la poliza fue elaborada en el entendido gue la ubicacidn objeto de la presente poliza se encuentra a
una distancia mayor de 500 mcs. de la costa © playa o mar u océano,

le sugerimos gue en casc de gue exista alguna
lo notifique 1o antes posible.

rios, lagunas, presas v/o cualguier fuente de
acumulacidn de agua natural y/o artificial. En caso contraric nuestra poliza se considerara autcmiticamente sin
validez. E1 cliente deberd confirmar lo anterior.

Aviso de privacidad: para conocer los términos, favor de revisar la cldusula consentimiento de uso de datos

personales en la plgina www.Segurosbancrte.com y/o solicitar una copia a su ejecutivo de wventas,

Asegurado
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Anexos Generales:

Estimado asegurado, a partir del 4 de abril del 2015, entrd en vigor la Ley de Instituciones de Sequros y de
Fianzas publicada en el Diario Oficial de la Federacién el dia 4 de abril de 2013 y la Circular Unica de Seguros y
Fianzas publicada en el Diario Oficial de la Federaci6n el dia 19 de diciembre de 2014, las cuales especifican de
forma directa la adecuacién y sustitucion de los formatos y condiciones gue integran la documentacién contractual
de los productos de seguro especificados en la dercgada Ley General de Instituciones y Sociedades Mutualistas de
Seguros asi como de las referencias hechas a la Ley sobre el Contrato de Seguro.

El alcance de la actualizacidn en referencia aplicara para los formatos de Solicitud, Cuestionarios, Caratula de
Péliza, Condiciones Generales, Endosos, Certificados, Consentimientos, Recibosde Page de Primas y Folleto
Explicativo en el caso del ramo donde apligue, conforme a la disposicidén 4.1.14 de la Circular Onica de Seguros y
Fianzas.

No ocbstante lo asentado en las condiciones generales del seguro se especifica que para esta poliza aplican las
siguientes modificaciones:

1. Levenda de niimero de registro ante la Comisién Nacional de Seguros y Fianzas.

El texto gue se muestra:

“La documentacidn contractual y la nota técnica gue integran este producto, estédn registrados ante la ComisifSn
Nacional de Seguros y Fianzas, de conformidad con lo dispuesto por los articulos 36, 36-A, 36-B y 36-D de la Ley
General de Instituciones y Sociedades Mutualistas de Seguros, bajo el registro nimero de
fecha __ de de e

Se sustituye porx:
“En cumplimiento a lo dispuesto en sl articulco 202 de la Ley de Instituciones de Seguros y de Fianzas, la

documenctacidn contractual ¥ la nota técnica gue integran este producto de seguro, gquedaron registradas ante la
Comisidén Nacional de Seguros y Fianzas, a partir del dia _ de de

., con el namero

2, Uso de medios electrdénicos.

El texto gque Se mMuestra:

En la parte relativa al uso de medios electrénicos (web) se sujetara a lo dispuesto en el Articulo 36-E de la
LGISMS.

Se sustituye por:

En la parte relativa al usc de medics electrdnicos (web) se sujetara a leo dispuesto en el Articulo 214 de la LISF,
gue a la letra dice:

*ARTICULO 214.

La celebracidén de las operacicnes y la prestacién de servicios de las Instituciones, se podrdn pactar nediante el

uso de equipos, medios electrdnicos, dpticos o de cualguier otra tecnologia, sistemas automatizados de

procesamiento de datos y redes de telecomunicaciones, ya sean privados o piblicos, estableciendo en los contratos
vegpactivos las bages para determinar lo siguiente:

I. Las operaciones y servicios cuya prestacidn se pacte;

II. Los medios de identificacidn del usuario, asi como las responsabilidades correspondientes a su uso, tanto para
lag Instituciones como para los usuarios;

III. Los medios por los gque se hagan constar la creacidn, transmisidén, modificaciones o extincién de derechos v

obligaciones inherentes a las operaciones y servicios de que se trate, incluyendo los métodos de autenticacidn
tales como contrasefias o claves de acceso, ¥

IV. Los mecanismeos de confirmacidn de la realizaclon de las operaciones celebradas a traveés de cualguier medio
electronico.
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El uso de los medios de identificacidn gue se establezcan conforme a lo previstoc por este articulo, en sustitucidn
de la firma autégrafa, producird los mismos efectos que las leyes otorgan a los documentos correspondientes y, en
consecuencia, tendrdn el misme valor probatorio.

La instalacidén y el uso de los equipos y medios sefialados en el primer parrafo de este articulo se sujetaran a las
disposiciones de carécter general que, en su caso, emita la Comisidén Nacional de Seguros y Flanzas.”

EASES PARA LA CONTRATACION A TRAVES DE MEDIOS ELECTRONICOS (INTERNET)

Para la contratacidn del segurc a través de internet y de conformidad con el articulo 214 de la Ley de
Instituciones de Seguros y de Fianzas (LISF) y el Capitulo 4.10 de la Circular Unica de Segurcs y Fianzas, emitida
para la Comisidén Hacional DPe feguros ¥ Pianzas, se podrd efectuar a través de la pdgina electrdnica de la Compafiia
www . banorte.com.mx , © a través de los gitios de loe intermediarics gue la Compafifia autorice bajo las bases que se
egtablezean an los contratos sspeciales gue en su moments celebren ambas partas; para la eontratacidn dal seguro
se reglamentara de acuerdo a los siguiente:

R) El aseguradeo o contratante podrd solicitar y obtener la cotizacién del preducte deseado.

E) El aseguradc o contratante podri solicitar la contratacidn del seguro, para lo cual deberid ingresar en los
campos requeridos en la pdgina electrénica de la Compafifa o de sus intermediarics, los datos del Inmueble, sus
datos personales como nombre, direccién teléfono, correo electrdnico, asi como los datos de su tarjeta de crédito
debito con la que efectuara el pago de la Prima.

C) En caso de gue la Compaifiia acepte el riesgo cubierto, el asegurado o contratante podrd imprimir la pbliza gque
corresponda a la solicitud de contratacién, la cual servird como medic de pruebz en caso de que se requiera
efectuard alguna aclaracidn.

D) La Compafila proporcionard al asegurado o contratante los datos necesarios para la identificacidn y operacidén
del seguro contratado, incluyendo las caracteristicas del seguro contratado, las condiciones generales del
contrato, los datos de contacto para la atencidn de siniestros, guejas y reclamaciones; asi como realizar
consultas y/o solicitar modificaciones a la pdliza.

21 utilizar la pagina elecrrdnica para la contratacién del seguro, el asegurado o contratante acepta y reconoce su
regponsabilidad por el uso adecuado de la misma.

La informacifn que resguarde la Compafiia, tales como grabaciones en medios magnéticos y archivos electrdnicos, se
consideraran como medios de prueba para demostrar la contratacidn del seguro, asi como los términos y condiciones
del mismo, para todos los efectos legales gue se reguieran.

La Compafiia garantiza la proteccicn y confidencialldad de los datos proporclonades por el contratante, y
Gnicamente proporcicnara los datos de identificacidn del contratante a la institucidn bancaria gue maneje la
cuenta de la tarjeta de crédite proporcionada por el contratante para el page de la prima del ssguroc.

En caso gque la perscna que realice la solicitud nc sea el asegurado, el asegurade acepta come suyas todas las
declaraciones y manifestaciones efectuadas a la Conpafifa por gquien realizo la solicitud,

3. Indemnizacién por mora.

El rexto que se muasgtya:

ARTICULO 135 Bie LEY GENERAL DE INGTITHCIONRS ¥ SOCTEDADES MUTUALISTAS DE SEGUROS.

S& sustituye por:

De acuerdo a lo establecido por el ARTICULO 276 LEY DE INSTITUCIONES DE SEGUROS Y DE FIANZAS:

Si una Institucién de Seguros neo cumple con las obligaciones asumidas en el contrato de seguro dentro de los
plazos con que cuente legalmente para su cumplimiento, deberd pagar al acreedor una indemnizacién por mora de
acuerdo con lo siguiente:

1. Las obligaciones en moneda nacional se denominaradn en Unidades de Inversidén, al valor de éstas en la fecha del
vencimiento de los plazos referidos en la parte inicial de este articulo y su pago se haré en moneda nacional, al
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valor gue las Unidades de Inversién tengan a la fecha en que se efectie el mismo, de conformidad con lo dispuesto
en el parrafe segundo de la fraccién VIII de este articulc.
Ademis, la Institucién de Seguros pagard un interés moratcrio sobre la obligacién denominada en Unidades de
Inversién conforme a lo dispuesto en el parrafo anterior, el cual se capitalizara mensualmente y cuya tasa sera
igual al resultado de multiplicar por 1.25 el costo de captacién a plazo de pasivos dencminados en Unidades des
| Inversibn de las instituciones de banca miltiple del pals, publicado por el Banco de México en el Diaric Oficial
de la Federacitn, correspondiente a cada une de los meses en gue exista mora;
II. Cuando la obligacién principal se denomine en moneda extranjera, adicionalmente al pago de esa obligacién, la
Institucién de Seguros estard obligada a pagar un interés morateric el cual se capitalizard mensualmente y se
calculard aplicando al monte de la propia obligacicdn, =l porcentaje gque resulte de multiplicar por 1.25 el costo
de captacion a plazo de pasivos denominades en délares de los Estados Unidos de América, de las institucicnes de
panca maltiple del pafs, publicado por el Banco de México en el Diario Oficial de la Pederacifn, correspondients a
cada uno de los meses en gue exista mora;
III. En casc de que a la fecha en que ge realice el célculo no se hayvan publicado las tasas de referencia para el
célenle del interés moratoric a que aluden las fracciones I y II de este articulo, se aplicara la del mes
inmediato anterior y, para el caso de gue no se publiquen dichas tasas, el interés moratorio se computara
multiplicands per 1.25 la tasa que las sustituya, conforme a las disposiciones aplicables;
IV. Los intereses moratorios a gue se refiere este articulo se generardn por dia, a partir de la fecha del
vencimiento de los plazos referidos en la parte inicial de este articulo y hasta el dia en que se efectie el pago
previsto en el parrafc segundo de la fraccién VIII de este articulo. Para su cdlculo, las tasas de referencia a
que se refiere este articulo deberan dividirse entre trescientos sesenta y cinco y multiplicar el resultado por el
nimerc de dias correspondientes a los meses en gue persista el incumplimiento;
V. En caso de reparacién o reposicién del objeto siniestrado, la indemnizacién por mora consistird Gnicamente en
el pago del interés correspondiente a la moneda en gque se haya denominado la obligacién principal conforme a las
fracciones I y II de este articulo y se calculard sobre el importe del costo de la reparacién o reposicién;
VI, Son irrenunciables los derechos del acreedor a las presstacicnes indemnizatorias establecidas en egte articulo.
El pacto gue pretenda extinguirlos o reducirlos no surtird efecte legal alguno. Estos derechos surgiran por el
solo transcurse del plazo establecido por la Ley para el pago de la obligacidn principal, aungue €sta NO sea
liquida en ese momento.
Una vez fijado el monto de la obligacion principal conforme a lo pactado por las partes o en la resolucidén
definitiva dictada en juicio ante el juez o drbitro, las prestaciones indemnizatorias establecidas en este
articulo deberin ser cubiertas por la Institucidn de Seguros sobre el montc de la obligacién principal asi
determinado;
VII. Si en el juicio respective resulta procedente la reclamacidn, aun cuando no se hubiere demandads el pago de
la indemnizacién por mors establecida en este axticule, el juez o irbitro, ademis de la cbligaeién prinecipal,
debera condenar al deudor a gue también cubra esas prestaciones conforme a las fraccienss precedentes:
VIII. La indemnizacién por mora consistente en el sistema de actualizacién e intereses a que se refieren las
fracciones I, II, III y IV del presente articulc ser& aplicable en teodo tipo de seguros, salvo tratandose de
seguros de caucién gque garanticen indemnizacisnes relacicnadas con el impago de créditos fiscales, en cuyo caso se
estari a lo dispuesto por el Cédigo Fiscal de la Federacidn.
El page aque realice la Institucién de Seguros se hara en una sola exhibicién gus comprenda el saldo total por los
siguientes conceptos:
a) Los intereses moratorios;

b) La actualizacién a que se refiere el primer parrafo de la fraccién I de este articulo, ¥

SEGUROS BANORTE, S_.A.DEC. V.
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¢} La obligacidn principal. 0
En caso de gue la Institucién de Seguros no pague en una sola exhibicidn la tetalidad de los importes de las
obligaciones asumidas en el contrato de seguros y la indemnizacidén por mora, los pages que realice se aplicarén a
los conceptos sefalados en el oxden estaklecide en el pérrafo antexior, por lo gue la indemnizacidn por mora se
continuard generandc en términos del presente articulec, scbre el mento de la cbligacidén principal no pagada, hasta
en tanto se cubra en su totalidad.

Cuando la Instituecidn interponga un medic de defensa que suspenda el procedimiento de ejecucién previsto en esta
ley, v e dicte sentencia firme por la que queden subsistentes los actos impugnados, el pago o cobro
correspondientes deberin inecluir la indemnizacién por mora gque hasta ese momento hubiere generado la obligacisdn
principal, v

IX. 81 la Instituecién de Seguros, dentro de leos plazos y té&rminos legales, no efaectiia 2] pago de las
indemnizaciones por mora. &l juez o la Comisién Nacional para la Proteccidn y Defansa de los Usuarios de Servicios
Financieros, segin corresponda, le impondran una multa de 1000 a 15000 Dias de Salario.

En el caso del procedimiento administrativo de ejecucidén previsto en el articulc 278 de esta Ley, si la
institucién de seguros, dentro de los plazos o términos legales, no efectian el pago de las indemnizaciones pox
mora, la Comisidén le impondrd la multa sefialada en esta fraccién, a peticién de la autoridad ejecutora gue
corresponda conforme a la fraccidn II1 de dicho articulo,

4. Competencia.

El texto que se muestra:

En caso de controversia, el quejoso podrd hacer valer sus derechos en los términos previstos por el Articulo 50
Bis y el Titulo 5 Capitulo I de la Ley de Proteccidn y Defensa al Usuario de Servicios Financiercs, asi como el
Articulo 136 de la Ley General de Instituciones y Sociedades Mutualistas de Seguros.

Se sustituye por:

Er caso de controversia, el guejoso podrd hacer valer sus derechos en los términos previstos por el Articulo 50
Bis y el Titulo 5 Capitulo I de la Ley de Proteccidn y Defensa al Usuario de Servicios Financieros, asi como el
Arciculo 277 de la Ley de Instituciones de Seguros y de Fianzas (LISF).

Las reclamaciones deberdn presentarse dentro del término de dos afios contados a partir de gue 52 presente el hecho
gue les dico origen, © en caso, a partir de la negativa de la Compaflia a satisfacer las pretensiocnes del
reclamante, o© una vez vencido el plazo a gue se refiere el Articulo 71 de la Ley 5ocbre el Contrato de Seguro.

La competencia por territorio para demandar en materia de segurca seri determinada, a eleccién del reclamante, en
razén del domicilio de cualquiera de las delegacicnes de la Comisién Nacicnal para la Proteccién y Defensa de los
Usuarios de Servicics Financieros. Asimismo gerd competente el Juez del domicilio de dicha delegaciédn, cualguier
pacto cque se estipule contrario a lo dispuesto en este pirrafo, serd nulo.

Favor de solicitar la carta de entrega y aceptacidén de Condiciones Generales de Seguro por medio electrénico
Acompafia a la presente Folleto con los Derechos como Contratante, Asegurado y/o Beneficiario des un segure.

En caso de cualguiexr duda, ponemcs a tu disposicidén nuestro Centro de Atencidn 01800 837 11331 disponible de 8:00
a.m. a 8:00 p.m.

Adicionalmente, puedes acudir a nuestra Unidad Especializada de Atencidn al Piblico, ubicada en Av. Paseo de la
Reforma No. 505, Piso 43, Colonia Cuauhtémoc, C.P. 06500, Jelegacidén Cuauhtémoc Ciudad de México, con un horario
de atencidén de lunes a viernes de 09:00 a 13:00 horas,

Atentamente

SEGUROS BANORTE, S.A. DE C.V., Grupoc Financiero Banorte.

En cumplimiento a lo dispuesto en el articulo 202 de la Ley de instituciones de Seguros y de Fianzas, la

documentacidn contractual y la nota técnica que integran este producto de seguros, quedaron registradas ante la
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Seguros Banorte, S.A. de C.V.
Hidalgo No.250 Pte. Col. Centro C.P. 64000
Monterrey, Nuevo Ledn
R.FC.SBGO71124PL2
ESPECIFICACION QUE SE ADHIERE A/Y FORMA PARTE INTEGRANTE DE LA POLIZA NO.; STDN-070-1028733-0
EXPEDIDA POR SEGUROS BANORTE, S.A. DE C.V. A FAVOR DE; SUPER SERVICIO OFEN SA DE CV

CONDICIONES APLICABLES PARA TODA LA POLIZA

Comigién Nacional de Seguros vy Fianzas, a partir del dia 11 de junio de 2015 con el nimero RESP-50001-0523-2015.

SEGUROS BANORTE, S.A.DEC. V.
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Sequros Banorte, S.A. de C.V.
Hidalgo No.250 Pte. Col. Centro C.P. 64000
Monterrey, Nuevo Ledn
R.FC.SBG971124PL2

ESPECIFICACION QUE SE ADHIERE A/Y FORMA PARTE INTEGRANTE DE LA POLIZA NO.: STDN-070-1028733-0
EXPEDIDA POR SEGUROS BANORTE, S.A. DE C.V. A FAVOR DE: SUPER SERVICIO OFEN SA DE CV

CONDICIONES APLICABLES PARA TODA LA POLIZA

Anexos Generales:

-Deducibles Aplicables-

*Dafios materiales para Edificios y Contenidos.

-Incendio, rayo, explosién y/o Huelgas y alborotos populares: 2,500 DLLS
-0tros riesgos: 1% sobre la suma asegurada con maximo de 750 UMNA

Riesgos Hidrometeoroldgicoes
Participacién del asegurado Zona Deducibhle General, aplicable sobre

(% COASEGURQ) el valor real o de reposicion de

los bienes asegurados, segan se

haya contratado en esta poliza
10% Alfa 2 1¥

Terremoto y/o Erupcidn Volcéinica.

Participacidén del asesguradec Zona Deducible General, aplicable sobre
(% COASEGURO] el valor real o de reposicidén de
------------------------------------------------------- los bienes asegurados, segiin se

....................................................... haya contratado en esta poliza
10% B 25

Remocidn de Escombros: El que se aplicue en el dafio material.,

-Responsabilidad Civil Genexral-
-Inmuebles y Actividades: 10% sobre la reclamacidén con minimo de 100 UMA
-Carga y Descarga: 10% sobre la reclamacidn con minimo de 100 UMA

-Deducible Contaminacién Sitbita e imprevista: 20% de toda y cada reclamacidn con minime de 100 UMA

-Rotura de Cristales-
-5% de la pérdida con minimo de 3 UMA

-Anuncios Luminosos-
-10% de la perdida con minimo de 10 UMA

-Robeo con wviclencia y/o Asalto-

-10% sobre suma asegurada.

-Dinera y/o Valores-
-Dentro del Local 10% socbre suma asegurada.
-Fuera del Local 15% sobre el gublimite contratado.

-En poder de Despachadores: 20% sobre el sublimite contratado por Despachador.

-Equipo Electrénico-
Dafilos materiales al egquipo electrénico: 1% del valor de reposicidén del eqguipo danade con minimo de 20 UMA
-Huelgas, Alborotos populares, Conmocidn Civil: 1% sobre Suma Asegurada con maximo DE 750 UMA
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Sequros Banorte, S.A. de C.V.
Hidalgo No.250 Pte. Col. Centro C.P. 64000
Monterrey, Nuevo Ledn
RFEC.SBG971124PL2
ESPECIFICACION QUE SE ADHIERE A/Y FORMA PARTE INTEGRANTE DE LA POLIZA NO.: STDN-070-1028733-0
EXPEDIDA POR SEGUROS BANORTE, S.A. DE C.V. A FAVOR DE: SUPER SERVICIO OFEN SA DE CV

CONDICIONES APLICABLES PARA TODA LA POLIZA

-Robe con Violencia: 20% sobre el valor de reposicién de cada equipo con minimo de 20 UMA
-Riesgos Hidrometeorolégicos: De acuerdo a la zona RHM que le corresponda.
~Terremoto y/o Erupcién Volcdnica: De acuerdo a la zona TEV que le corresponda.

-Rotura de Maguinaria -

-Maguinaria, Equipo y Calderas de uso industrial v Comercial.

_Cobertura bisica (Dafios materiales): 2% sobre la suma asegurada con minimo ds 100 UMA
-Excepto derrame de contenidos al cual aplica 20% de la perdida con minime de 100 UMA
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Sequros Banorte, S.A, de C.V.
Hidalgo No.250 Pte. Col. Centro C.P. 64000
Monterrey, Nuevo Ledn
R.F.C. SBG971124PL2

ESPECIFICACION QUE SE ADHIERE AlY FORMA PARTE INTEGRANTE DE LA POLIZA NO.: STDN-070-1028733-0
EXPEDIDA POR SEGUROS BANORTE, S.A. DE C.V. A FAVOR DE: SUPER SERVICIO OFEN SA DE CV

CONDICIONES APLICABLES PARA TODA LA POLIZA

Anexos Generales:
DEFINICION DE TERRORISMO:

LOS ACTOS DE UNA PERSONA QUE POR SI MISMA O EN REPRESENTACION DE ALGUIEN O CON CUALQUIER ORGANIZACION O GOBIERNO,
REALICEN ACTIVIDADES POR FUERZA, VIOLENCIA, © POR LA UTILIZACION DE CUALQUIER OTRC MEDIO CON FINES POLITICOS,
RELIGIOSOS, IDEOLOGICOS, ETNICOS, O CUALQUIER OTRA NATURALEZA, DESTINADOS A DERROCAR, INFLUENCIAR O PRESIOMAR, AL
GOBIERND DE HECHO O DE DERECHO PARA QUE TOME UNA DETERMINACION © ALTERAR ¥/O INFLUENCIAR ¥/0O PRODUCIR, ALARMA,
TERROR, TEMOR, O ZOZOBRA EN LA POBLACION O EN UN GRUPO O SECCION DE ELLAS ¢ DE ALGON SECTOR DE LA EcoMOMIA.

ENDOSO DE EXCLUSION DE TERRORISMO

COM BASE EN LO ANTERIOR, QUEDAN EXCLUIDAS LAS PERDIDAS O DANOS MATERIALES POR DICHOS ACTOS DIRECTOS O INDIRECTOS
QUE CON UN ORIGEN MEDIATO O INMEDIATO SEAN RESULTANTES DEL EMPLEC DE EXPLOSIVOS, SUSTANCIAS TOXICAS, ARMAS DE
FUEGO, O POR CUALQUIER OTRO MEDIO, EN CONTRA DE LAS PERSONAS, DE LAS COSAS O DE LOS SERVICIOS PUBLICOS Y QUE ANTE
LA AMENAZA O POSIBILIDAD DE REPETIRSE, PRODUZCAN ALARMA TEMOR, O ZOZOBRA EN LA FOBLACION O EN UN GRUPO O SECTCR DE
ELLA, TAMBIEN SE EXCLUYEN LAS PERDIDAS DANOS, COSTO O GASTOS DE CUALQUIER NATURALEZA DIRECTA O INDIRECTAMENTE
CAUSADOS POR O RESULTANTES DE O EN CONEXION DE CUALQUIER ACCION TOMADA POR EL CONTROL, PREVENCION O SUPRESION DE
CUALQUIER ACTO DE TERRORISMOQ.
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