T POLIZA DE SEGURO DE DANOS
«p» BANODORTE [securos PLAN BASICO DE SUSCRIPCION

POLIZA NO. POLIZA ANTERIOR OFICINA SOLICITUD

STDN-070-1027002-0-1 ] 070 4973972

DATOS DEL CONTRATANTE

Nombre o Razén Social:  ESTACION DE SERVICIO MACIAS S DE RL

Calle y Nomero:  AQUILES SERDAN Y V. GUERRERO PTE 601 Caodigo Postal: 81200
Poblacién/Municipio:  AHOME Estado: SINALOA
Colonia: CENTRO RFC: ESM610301NW1
Correo Electrénico: Teléfono:

DATOS DEL ASEGURADO

Nombre del Asegurado: ESTACION DE SERVICIO MACIAS S DE RL

Calle y Namero: AQUILES SERDAN Y V. GUERRERO PTE 601 Cadigo Postal: 81200
Poblacién/Delegacion:  AHOME Estado: SINALOA
Colonia: CENTRO Teléfono:

Correo Electroénico:

DATOS DEL INMUEBLE ASEGURADO

Calle y Niumero: AQUILES SERDAN Y V. GUERRERO 601 PTE Caodigo Postal: 81200
Poblacién/Delegacion: AHOME Estado: SINALOA
Colonia: CENTRO Teléfono:

DATOS DE LA POLIZA

Ramo: MULTI RAMO Subramo: MULTI RAMO Fecha de Emision: 21-12-2020

Vigencia: Moneda: PESOS
A las 12 hrs desde: 31-12-2020 Hasta las 12 hrs: 31-12-2021 .

Seguros Banorte S.A de C.V.(Que en lo sucesivo se llamard Compania) asegura de conformidad con las condiciones de
esta poliza y durante la vigencia establecida, contra los riesgos y sumas aseguradas que mas adelante aparecen.

DATOS DE LAS COBERTURAS

SECCION/COBERTURAS SUMAS DEDUCIBLES
ASEGURADAS
INCENDIO S.EA.
CONTENIDOS $1,000,000.00 S.EA.
RIESGOS HIDROMETEOROLOGICOS (COASEGURO SEGUN S.EA.
ZONA)
CONTENIDOS $1,000,000.00 S.EA.
TERREMOTO Y ERUPCION VOLCANICA (COAS. SEGUN ZONA) S.E.A.
CONTENIDOS $1,000,000.00 S.EA.
RESPONSABILIDAD CIVIL GENERAL $6,000,000.00 S.E.A.
CRISTALES $5,000.00
ROTURA ACCIDENTAL SUBITA E IMPREVISTA $5,000.00 S.EA.
ROBO DE BIENES $50,000.00 S.EA.
DINERO Y VALORES $80,000.00 S.E.A.
ANUNCIOS LUMINOSOS $135,000.00 S.E.A.
EQUIPO ELECTRONICO $200,000.00 S.EA.
ROTURA DE MAQUINARIA $50,000.00 S.EA.
S.E.A: = Segun Especificacion Anexa.
(S): Sublimite.
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Articulo 25 de la ley sobre el contrato de seguros: Si el contenido de la péliza o sus modificaciones no concordaren con la
oferta, el asegurado podra pedir |a rectificacion correspondiente dentro de los treinta dias que sigan al dia en que se reciba la
péliza. Transcurrido este plazo se consideraran aceptadas las estipulaciones de la péliza o sus modificaciones.

Seguros Banorte, S.A. de C.V., Grupo Financiero Banorte con domicilio en Av. Hidalgo No. 250 Pte., Centro, C.P. 64000,
Monterrey, N.L., R.F.C.: SBG971124PL2, utilizara sus datos personales para cumplir con el contrato de seguro, consulte en
nuestro Aviso de Privacidad Integral en www.segurosbanorte.com.mx

Para cualquier aclaracién o duda no resueltas en relacion con su seguro, contacte a la Unidad Especializada de Atencion a
Usuarios de la Compaiia ubicada en Av. Paseo de la Reforma No. 195, Piso 1, Colonia Cuauhtémoc, C.P. 06500,
Delegacion Cuauhtémoc, Ciudad de México, teléfono 01 800 627 2292, correo electrénico une@banorte.com o visite la
pagina www.segurosbanorte.com.mx; o bien comunicarse a CONDUSEF ubicada en Av. Insurgentes Sur No. 762, Colonia
Del Valle, C.P. 03100, Delegacién Benito Juarez, Ciudad de México, teléfono 55 5340 0999 en la Ciudad de México y del
Interior de la Republica al 01 800 999 8080, correo electronico asesoria@condusef.gob.mx o visite la pagina
www.condusef.gob.mx

Se le invita a consultar las limitaciones, exclusiones y restricciones del producto en las Condiciones Generales del mismo,
las cuales estan a su disposicion en la pagina de internet www.segurosbanorte.com, también puede solicitarlas a su asesor
o directamente a la Compairiia en el nimero telefénico 01 800 500 2500.

El testimonio de lo cual la Compafia firma la presente péliza en: Monterrey, N.L. a 31-Diciembre-2020.

Teléfono de Atencidn de Siniestros: 01-800-002-88-88
Reporte Cristales y Asistencia: 01-800-227-27-24

Hidalgo No. 250 Pte. Col. Centro C.P. 64000 Monterrey N.L.
R.F.C. SBG971124PL2

No. de oficina: 070
No. y nombre del Agente: 16076-SUSCRIPCION BANCA SEGUROS

Seguros Banorte S.A. de C.V.
Hidalgo No. 250 Pte. Col. Centro C.P. 64000

Monterrey, Nuevo Ledén R.F.C. SBG971124PL2

www.segurosbanorte.com

En cumplimiento a lo dispuesto en el articulo 202 de la Ley de Instituciones de
Seguros y de Fianzas, la documentaciéon contractual y la nota técnica que integran
este producto de seguro, quedaron registradas ante la Comision Nacional de
Seguros y Fianzas, a partir del dia 27 de Junio del 2012, con numero de registro
PPAQ-S0001-0053-2012/ CONDUSEF-000282-02.
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Seguros Banorte, S.A. de C.V.
Hidalgo No.250 Pte. Col. Centro C.P. 64000
Monterrey, Nuevo Leén
R.F.C. SBG971124PL2
ESPECIFICACION QUE SE ADHIERE A/Y FORMA PARTE INTEGRANTE DE LA POLIZA NO.: STDN-070-1027002-0-1
EXPEDIDA POR SEGUROS BANORTE, S.A. DE C.V. A FAVOR DE: ESTACION DE SERVICIO MACIAS S DE RL

DATOS PARTICULARES UBICACION 1

CALLE, NO.
Y COLONIA

UBICACION

AQUILES SERDAN Y V. GUERRERO 601 PTE CENTRO

DELEGACION
TS e AHOME

81200

SECCION/COBERTURA SUMA ASEGURADA DEDUCIBLE
INCENDIO
CONTENIDOS $1,000,000.00
INCENDIO Y/O RAYO $1,000,000.00 S. ANEXO
EXPLOSION (S) AMPARADA S. ANEXO
HUELGAS Y ALBOROTOS POPULARES (S) AMPARADA S. ANEXO
EXTENSION DE CUBIERTA(S) AMPARADA S. ANEXO
TODO RIESGO (S) AMPARADA S. ANEXO
REMOCION DE ESCOMBROS (S) AMPARADA S. ANEXO
RIESGOS HIDROMETEOROLOGICOS (COASEGURO SEGUN
ZONA)
CONTENIDOS $1,000,000.00
RIESGOS HIDROMETEOROLOGICOS $1,000,000.00 S. ANEXO
TERREMOTO Y ERUPCION VOLCANICA (COAS. SEGUN
ZONA)
CONTENIDOS $1,000,000.00
TERREMOTO Y ERUPCION VOLCANICA $1,000,000.00 S. ANEXO
RESPONSABILIDAD CIVIL GENERAL
INMUEBLES Y ACTIVIDADES $6,000,000.00 S. ANEXO
ARRENDATARIO (S) AMPARADA S. ANEXO
CARGA Y DESCARGA (S) AMPARADA S. ANEXO
CONTAMINACION MEDIO AMBIENTE (S) AMPARADA S. ANEXO
CRISTALES
ROTURA ACCIDENTAL SUBITA E IMPREVISTA $5,000.00 S. ANEXO
ROBO DE BIENES
ROBO CON VIOLENCIA Y/O ASALTO DE CONTENIDOS $50,000.00 S. ANEXO
DINERO Y VALORES
ROBO CON VIOLENCIA Y/O ASALTO DENTRO $80,000.00 S. ANEXO
ROBO CON VIOLENCIA Y/O ASALTO FUERA EN AMPARADA S. ANEXO
PODER DE EMPLEADOS (S)
ROBO CON VIOLENCIA Y/O ASALTO EN PODER DE AMPARADA S. ANEXO
DESPACHADORES (S)
ANUNCIOS LUMINOSOS
DANOS MATERIALES $135,000.00 S. ANEXO
EQUIPO ELECTRONICO
DANOS MATERIALES COBERTURA BASICA $200,000.00 S. ANEXO
ROTURA DE MAQUINARIA

SEGUROS BANORTE, S. A.DEC. V.
Seguros Banorte, S.A. de C.V. Hidalgo No. 250 Pte. Col. Centro C.P. 64000 Monterrey, Nuevo Ledn R.F.C. SBG971124PL2
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Seguros Banorte, S.A. de C.V.
Hidalgo No.250 Pte. Col. Centro C.P. 64000
Monterrey, Nuevo Leén
R.F.C. SBG971124PL2
ESPECIFICACION QUE SE ADHIERE A/Y FORMA PARTE INTEGRANTE DE LA POLIZA NO.: STDN-070-1027002-0-1
EXPEDIDA POR SEGUROS BANORTE, S.A. DE C.V. A FAVOR DE: ESTACION DE SERVICIO MACIAS S DE RL

DATOS PARTICULARES UBICACION 1

CALLE, NO.
Y COLONIA AQUILES SERDAN Y V. GUERRERO 601 PTE CENTRO

’ DELEGACION
UBICACION TSP AHOME

81200
SECCION/COBERTURA SUMA ASEGURADA DEDUCIBLE
DANOS MATERIALES $50,000.00 S. ANEXO

SEGUROS BANORTE, S. A.DEC. V.
Seguros Banorte, S.A. de C.V. Hidalgo No. 250 Pte. Col. Centro C.P. 64000 Monterrey, Nuevo Ledn R.F.C. SBG971124PL2
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Seguros Banorte, S.A. de C.V.
Hidalgo No.250 Pte. Col. Centro C.P. 64000
Monterrey, Nuevo Ledn
R.F.C. SBG971124PL2

ESPECIFICACION QUE SE ADHIERE A’Y FORMA PARTE INTEGRANTE DE LA POLIZA NO.: STDN-070-1027002-0
EXPEDIDA POR SEGUROS BANORTE, S.A. DE C.V. A FAVOR DE: ESTACION DE SERVICIO MACIAS S DE RL

CONDICIONES APLICABLES PARA TODA LA POLIZA

Anexos Generales:

GIRO: GASOLINERA

TIPOS CONSTRUCTIVOS: MUROS MACIZOS Y TECHOS DE LAMINA METALICA
Contenidos $1,000,000.00

Sublimites

Remocidén de Escombros $100,000

Honorarios a Profesionistas, Libros y Registros Hasta $100,000

Bienes Bajo Convenio expreso para RHM Intemperie

SECCION I: Contenidos:

HASTA UN SUBLIMITE DE LA SUMA ASEGURADA DE:........ $344,232.00 M.N.

NOTA:

* MEDIANTE CONVENIO EXPRESO PARA FENOMENOS HIDROMETEREOLOGICOS SE AMPARAN LAS

INSTALACIONES ELECTRICAS QUE SE ENCUENTREN BAJO EL NIVEL DEL SUELO.

* NOTA: SE ACLARA QUE EN LAS SECCIONES I. EDIFICIO Y II. CONTENIDOS SE INCLUYEN TANQUES DE

GASOLINA, CONTENIDOS DE CUARTOS DE MAQUINAS Y EXISTENCIAS DE GASOLINA, LUBRICANTES Y PISOS

RC Actividades e Inmuebles $6,000,000.00 M.N.

RC Contaminacion al Medio Ambiente $6,000,000.00 M.N. (SUBLIMITE)

RC Carga y Descarga $3,000,000.00 M.N. (SUBLIMITE)

RC Arrendatario $3,000,000.00 M.N. (SUBLIMITE)

Rotura de Cristales.-

Convenio Expreso

Se amparan dafios o perdidas materiales causada por:

-Remocidén del Cristal y mientras no quede debidamente colocado

-Al decorado del cristal (tales como plateado, dorado, tefiido, pintado, grabado, cortado, rotulado, realzados y
analogos) o a sus marcos.

-Por reparaciones, alteraciones, mejorar y/o Pinturas del inmueble aqui descrito y/o del cristal o cristales
asegurados.

Anuncios Luminosos.-

Especificacion de Anuncios

Anuncio Independiente vertical de Piso, logotipo de Pemex y 1 anuncios de 2.90 por 0.70 con la leyenda Pemex Magna
hasta la suma asegurada.

—-MEDIANTE CONVENIO EXPRESO SE CUBREN LOS SIGUIENTES RIESGOS:

PERDIDAS O DANOS CAUSADOS POR:

A)REPARACIONES, ALTERACIONES, MEJORAS Y/O PINTURAS DEL INMUEBLE DONDE SE ENCUENTREN COLOCADOS LOS AUNUCIOS,
ROTULOS, CARTELES O PANTALLAS.

B) REPARACIONES, ALTERACIONES, MEJORAS Y/O PINTURAS DEL ANUNCIO, ROTULA, CARTEL O PANTALLAS.

Pagina: 1 Asegurado



diana.mora
Nota adhesiva
None definida por diana.mora

diana.mora
Nota adhesiva
MigrationNone definida por diana.mora

diana.mora
Nota adhesiva
Unmarked definida por diana.mora

diana.mora
Nota adhesiva
None definida por diana.mora

diana.mora
Nota adhesiva
MigrationNone definida por diana.mora


SEGUROS
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Seguros Banorte, S.A. de C.V.
Hidalgo No.250 Pte. Col. Centro C.P. 64000
Monterrey, Nuevo Ledn
R.F.C. SBG971124PL2

ESPECIFICACION QUE SE ADHIERE A’Y FORMA PARTE INTEGRANTE DE LA POLIZA NO.: STDN-070-1027002-0
EXPEDIDA POR SEGUROS BANORTE, S.A. DE C.V. A FAVOR DE: ESTACION DE SERVICIO MACIAS S DE RL

CONDICIONES APLICABLES PARA TODA LA POLIZA

Robo de Contenidos
Robo con violencia y/o asalto dentro de las ubicaciones aseguradas y dafios materiales a consecuencia del robo o
intento de robo.

Dinero y Valores

Dentro de oficina: Robo con violencia y/o asalto, dafos materiales, incendio y explosidn

Fuera de oficinas: Robo con violencia y/o asalto, incapacidad fisica del portador, accidente del vehiculo
transportador

Sublimites

Dentro de oficina: Hasta el limite mdximo de responsabilidad

Fuera de oficina: Hasta el limite mdximo de responsabilidad de $80,000 m.n.

Sublimite para dinero y/o valores en poder de despachadores hasta $ 4,000.00 m.n. por despachador y en el agregado
anual hasta $35,000.00 m.n.

Despachadores por turno: por informar

Rotura de Maquinaria.-

Limite Maximo de Responsabilidad $50,000

Cobertura

Bdsica

Clausulas Adicionales

Valor Reposicidn

Pérdidas Parciales: De Acuerdo a condiciones Generales.

Pérdidas Totales: Sin depreciacidén para equipos de hasta 3 aflos de antigliedad 3 a 4 Afos: 20% de Depreciacidén 4 a
5 Afios: 40% de Depreciacidén 5 a 6 Afios: 50% de Depreciacidén Mas de 6 Afos: 70% de Depreciacién

Equipo Electronico.-

Se autoriza bajo convenio expreso que en caso de solicitar la pdliza no se incluya la relacidén de los equipos
asegurados en la seccidén x. equipo electrdénico, sin embargo, en caso de siniestro el asegurado estd obligado a
demostrar la pre-existencia del bien o bienes dafiados y comprobar que la suma asegurada de la pdliza corresponde
al 100% del valor de reposicidén total de los equipos. En caso que la suma asegurada sea inferior a dicho

porcentaje se aplicara la cldusula de proporcidén indemnizable.

Pérdidas Parciales: De Acuerdo a condiciones Generales.

Pérdidas Totales:
Sin depreciacidn para equipos de hasta 2 afios de antigiiedad
Hasta 3 Afios: 10% de Depreciacién

Hasta 4 Afios: 15% de Depreciacidn

SEVURUD BANUHILE, OS. A. UE L. V.
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Seguros Banorte, S.A. de C.V.
Hidalgo No.250 Pte. Col. Centro C.P. 64000
Monterrey, Nuevo Ledn
R.F.C. SBG971124PL2

ESPECIFICACION QUE SE ADHIERE A’Y FORMA PARTE INTEGRANTE DE LA POLIZA NO.: STDN-070-1027002-0
EXPEDIDA POR SEGUROS BANORTE, S.A. DE C.V. A FAVOR DE: ESTACION DE SERVICIO MACIAS S DE RL

CONDICIONES APLICABLES PARA TODA LA POLIZA

Hasta 5 Afos: 30% de Depreciacién

Hasta 6 afios: 50% de Depreciacién

Més de 6 Afos: 70% de Depreciacidn

La cobertura de RC contaminacién medio ambiente (Responsabilidad Ambiental), opera hasta un sublimite de $6,000,
000.0 m.n. por ubicaciodn.

BASE DE INDEMNIZACION: OCURRENCIA.

Con base a las disposiciones administrativas de cardcter general que establecen los lineamientos para el
“requerimiento minimo de los seguros que deberan contratar los regulados que realicen las actividades de
transporte, almacenamiento, distribucidn, compresidn, descompresidn, licuefaccidn, regasificacidn o expendio al
publico de hidrocarburos o petroliferos”, se hace constar, que dentro de la seccidén de Responsabilidad Civil, se
encuentra amparada la responsabilidad civil por contaminacidén accidental, subita e imprevista del medio ambiente
de conformidad con las condiciones generales, especiales, particulares, exclusiones, deducibles y vigencia que
rigen la péliza de Seguro de Dafios Multiple Empresarial arriba citada y hasta el monto de la suma asegurada y/o

limite médximo de responsabilidad contratado para esta cobertura, cubriendo lo siguiente:

a) Gastos para atencién de emergencias

b) Contencidén de contaminantes

c) Mitigacién de impactos y dafios ambientales

d) Restauracidén o compensacidén ambiental

e) Caracterizacidén de sitios contaminados y

f) Remediacidén de sitios contaminados

La cobertura opera unicamente dentro del territorio Nacional y de conformidad con la Legislacién Mexicana.

El texto referente a dichos lineamientos, es solo de cardcter informativo y no implica modificacién de los
términos y condiciones pactados en la pdéliza de seguro antes mencionada, ni aceptacién de ninguna responsabilidad,

riesgo, cobertura o suma asegurada adicionales a los contratados en dicha pdliza.

TODO RIESGO DEL RAMO DE INCENDIO, INCLUYENDO LAS COBERTURAS CATASTROFICAS DE TEV Y FHM, MENOS LOS EXCLUIDOS.

La pdéliza fue elaborada segun la informacidén arriba mencionada, por lo que en caso de que las condiciones cambien,
habrd modificacién en los costos de la misma, por lo anterior, le sugerimos que en caso de que exista alguna
informacidén distinta a la aqui presentada, lo notifique lo antes posible.

La presente pdliza fue elaborada considerando el tipo de construccidén del edificio de muros y techos macizos por
lo que en caso de ser otro tipo de material la compahia quedard liberada de toda responsabilidad en cualquier

reclamacién por la agravacidén del riesgo.

Se aclara que la pdliza fue elaborada en el entendido que la ubicacidén objeto de la presente pdliza se encuentra a
una distancia mayor de 500 mts. de la costa o playa o mar u océano, rios, lagunas, presas y/o cualquier fuente de

acumulacién de agua natural y/o artificial. En caso contrario nuestra pdliza se considerara automdticamente sin

SEVURUD BANUHILE, OS. A. UE L. V.
Pagina: 3 Asegurado
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Seguros Banorte, S.A. de C.V.
Hidalgo No.250 Pte. Col. Centro C.P. 64000
Monterrey, Nuevo Leén
R.F.C. SBG971124PL2

ESPECIFICACION QUE SE ADHIERE A’Y FORMA PARTE INTEGRANTE DE LA POLIZA NO.: STDN-070-1027002-0
EXPEDIDA POR SEGUROS BANORTE, S.A. DE C.V. A FAVOR DE: ESTACION DE SERVICIO MACIAS S DE RL

CONDICIONES APLICABLES PARA TODA LA POLIZA

validez. E1 cliente deberd confirmar lo anterior.

Aviso de privacidad: para conocer los términos, favor de revisar la cldusula consentimiento de uso de datos

personales en la pagina www.segurosbanorte.com y/o solicitar una copia a su ejecutivo de ventas.

SEVURUD BANUHILE, OS. A. UE L. V.
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Seguros Banorte, S.A. de C.V.
Hidalgo No.250 Pte. Col. Centro C.P. 64000
Monterrey, Nuevo Ledn
R.F.C. SBG971124PL2

ESPECIFICACION QUE SE ADHIERE A’Y FORMA PARTE INTEGRANTE DE LA POLIZA NO.: STDN-070-1027002-0
EXPEDIDA POR SEGUROS BANORTE, S.A. DE C.V. A FAVOR DE: ESTACION DE SERVICIO MACIAS S DE RL

CONDICIONES APLICABLES PARA TODA LA POLIZA

Anexos Generales:

Estimado asegurado, a partir del 4 de abril del 2015, entrd en vigor la Ley de Instituciones de Seguros y de
Fianzas publicada en el Diario Oficial de la Federacién el dia 4 de abril de 2013 y la Circular Unica de Seguros y
Fianzas publicada en el Diario Oficial de la Federacidén el dia 19 de diciembre de 2014, las cuales especifican de
forma directa la adecuacidén y sustitucion de los formatos y condiciones que integran la documentacién contractual
de los productos de seguro especificados en 1la derogada Ley General de Instituciones y Sociedades Mutualistas de
Seguros asi como de las referencias hechas a la Ley sobre el Contrato de Seguro.

El alcance de la actualizacidén en referencia aplicaréd para los formatos de Solicitud, Cuestionarios, Cardtula de
Péliza, Condiciones Generales, Endosos, Certificados, Consentimientos, Recibosde Pago de Primas y Folleto
Explicativo en el caso del ramo donde aplique, conforme a la disposicién 4.1.14 de la Circular Unica de Seguros y
Fianzas.

No obstante lo asentado en las condiciones generales del seguro se especifica que para esta poliza aplican las
siguientes modificaciones:

1. Leyenda de numero de registro ante la Comisidén Nacional de Seguros y Fianzas.

El texto que se muestra:

“La documentacién contractual y la nota técnica que integran este producto, estdn registrados ante la Comisién
Nacional de Seguros y Fianzas, de conformidad con lo dispuesto por los articulos 36, 36-A, 36-B y 36-D de la Ley
General de Instituciones y Sociedades Mutualistas de Seguros, bajo el registro numero de
fecha _ de de .

Se sustituye por:

“En cumplimiento a lo dispuesto en el articulo 202 de la Ley de Instituciones de Seguros y de Fianzas, la
documentacidén contractual y la nota técnica que integran este producto de seguro, gquedaron registradas ante la
Comisidén Nacional de Seguros y Fianzas, a partir del dia __ de de

”

, con el numero

2. Uso de medios electrdnicos.

El texto que se muestra:

En la parte relativa al uso de medios electrénicos (web) se sujetara a lo dispuesto en el Articulo 36-E de la
LGISMS.

Se sustituye por:

En la parte relativa al uso de medios electrdénicos (web) se sujetara a lo dispuesto en el Articulo 214 de la LISF,
que a la letra dice:

“ARTICULO 214.

La celebracién de las operaciones y la prestacidén de servicios de las Instituciones, se podrdn pactar mediante el

uso de equipos, medios electrdnicos, épticos o de cualquier otra tecnologia, sistemas automatizados de

procesamiento de datos y redes de telecomunicaciones, ya sean privados o publicos, estableciendo en los contratos

respectivos las bases para determinar lo siguiente:

I. Las operaciones y servicios cuya prestacidén se pacte;

II. Los medios de identificacidén del usuario, asi como las responsabilidades correspondientes a su uso, tanto para

las Instituciones como para los usuarios;

III. Los medios por los que se hagan constar la creacidn, transmisién, modificaciones o extincidén de derechos y

obligaciones inherentes a las operaciones y servicios de que se trate, incluyendo los métodos de autenticacidén

tales como contrasefias o claves de acceso, y

IV. Los mecanismos de confirmacién de la realizacidén de las operaciones celebradas a través de cualquier medio

electrdnico.
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El uso de los medios de identificacidén que se establezcan conforme a lo previsto por este articulo, en sustitucién
de la firma autdgrafa, producird los mismos efectos que las leyes otorgan a los documentos correspondientes y, en
consecuencia, tendran el mismo valor probatorio.

La instalacién y el uso de los equipos y medios sefialados en el primer parrafo de este articulo se sujetardn a las
disposiciones de cardcter general que, en su caso, emita la Comisién Nacional de Seguros y Fianzas.”

BASES PARA LA CONTRATACION A TRAVES DE MEDIOS ELECTRONICOS (INTERNET)

Para la contratacién del seguro a través de internet y de conformidad con el articulo 214 de la Ley de
Instituciones de Seguros y de Fianzas (LISF) y el Capitulo 4.10 de la Circular Unica de Seguros y Fianzas, emitida
para la Comisién Nacional De Seguros Y Fianzas, se podrd efectuar a través de la pagina electrdénica de la Compafiia
www.banorte.com.mx , o a través de los sitios de los intermediarios que la Compafiia autorice bajo las bases que se
establezcan en los contratos especiales que en su momento celebren ambas partes; para la contratacidén del seguro
se reglamentara de acuerdo a los siguiente:

A) El asegurado o contratante podrd solicitar y obtener la cotizacién del producto deseado.

B) El asegurado o contratante podrd solicitar la contratacidén del seguro, para lo cual deberd ingresar en los
campos requeridos en la pdgina electrénica de la Compafiia o de sus intermediarios, los datos del Inmueble, sus
datos personales como nombre, direccidén teléfono, correo electrdnico, asi como los datos de su tarjeta de crédito
debito con la que efectuara el pago de la Prima.

C) En caso de que la Compania acepte el riesgo cubierto, el asegurado o contratante podrd imprimir la pdliza que
corresponda a la solicitud de contratacién, la cual servird como medio de prueba en caso de que se requiera
efectuard alguna aclaracién.

D) La Compafiia proporcionard al asegurado o contratante los datos necesarios para la identificacién y operacién
del seguro contratado, incluyendo las caracteristicas del seguro contratado, las condiciones generales del
contrato, los datos de contacto para la atencidén de siniestros, quejas y reclamaciones; asi como realizar
consultas y/o solicitar modificaciones a la pdliza.

Al utilizar la pagina electrénica para la contratacidén del seguro, el asegurado o contratante acepta y reconoce su
responsabilidad por el uso adecuado de la misma.

La informacién que resguarde la Compafiia, tales como grabaciones en medios magnéticos y archivos electrénicos, se
considerardn como medios de prueba para demostrar la contratacién del seguro, asi como los términos y condiciones
del mismo, para todos los efectos legales que se requieran.

La Compafiia garantiza la proteccidén y confidencialidad de los datos proporcionados por el contratante, y
unicamente proporcionara los datos de identificacidén del contratante a la institucidén bancaria que maneje la
cuenta de la tarjeta de crédito proporcionada por el contratante para el pago de la prima del seguro.

En caso que la persona que realice la solicitud no sea el asegurado, el asegurado acepta como suyas todas las
declaraciones y manifestaciones efectuadas a la Compafiia por quien realizo la solicitud.

3. Indemnizacidén por mora.

El texto que se muestra:

ARTICULO 135 Bis LEY GENERAL DE INSTITUCIONES Y SOCIEDADES MUTUALISTAS DE SEGUROS.

Se sustituye por:

De acuerdo a lo establecido por el ARTICULO 276 LEY DE INSTITUCIONES DE SEGUROS Y DE FIANZAS:

Si una Institucidén de Seguros no cumple con las obligaciones asumidas en el contrato de seguro dentro de los
plazos con que cuente legalmente para su cumplimiento, deberd pagar al acreedor una indemnizacidén por mora de
acuerdo con lo siguiente:

I. Las obligaciones en moneda nacional se denominardn en Unidades de Inversién, al valor de éstas en la fecha del

vencimiento de los plazos referidos en la parte inicial de este articulo y su pago se hard en moneda nacional, al
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valor que las Unidades de Inversidén tengan a la fecha en que se efectie el mismo, de conformidad con lo dispuesto
en el parrafo segundo de la fraccidén VIII de este articulo.
Ademds, la Institucidén de Seguros pagard un interés moratorio sobre la obligacidén denominada en Unidades de
Inversién conforme a lo dispuesto en el pdrrafo anterior, el cual se capitalizard mensualmente y cuya tasa serd
igual al resultado de multiplicar por 1.25 el costo de captacién a plazo de pasivos denominados en Unidades de
Inversién de las instituciones de banca multiple del pais, publicado por el Banco de México en el Diario Oficial
de la Federacidn, correspondiente a cada uno de los meses en gque exista mora;
IT. Cuando la obligacién principal se denomine en moneda extranjera, adicionalmente al pago de esa obligaciédn, la
Institucién de Seguros estard obligada a pagar un interés moratorio el cual se capitalizard mensualmente y se
calculard aplicando al monto de la propia obligacidén, el porcentaje que resulte de multiplicar por 1.25 el costo
de captacién a plazo de pasivos denominados en ddélares de los Estados Unidos de América, de las instituciones de
banca multiple del pais, publicado por el Banco de México en el Diario Oficial de la Federaciédn, correspondiente a
cada uno de los meses en que exista mora;
III. En caso de que a la fecha en que se realice el cédlculo no se hayan publicado las tasas de referencia para el
cédlculo del interés moratorio a que aluden las fracciones I y II de este articulo, se aplicard la del mes
inmediato anterior y, para el caso de que no se publiquen dichas tasas, el interés moratorio se computaréd
multiplicando por 1.25 la tasa que las sustituya, conforme a las disposiciones aplicables;
IV. Los intereses moratorios a que se refiere este articulo se generardn por dia, a partir de la fecha del
vencimiento de los plazos referidos en la parte inicial de este articulo y hasta el dia en que se efectue el pago
previsto en el parrafo segundo de la fraccién VIII de este articulo. Para su cadlculo, las tasas de referencia a
que se refiere este articulo deberdn dividirse entre trescientos sesenta y cinco y multiplicar el resultado por el
numero de dias correspondientes a los meses en que persista el incumplimiento;
V. En caso de reparacién o reposicidén del objeto siniestrado, la indemnizacidén por mora consistird Unicamente en
el pago del interés correspondiente a la moneda en que se haya denominado la obligacién principal conforme a las
fracciones I y II de este articulo y se calculard sobre el importe del costo de la reparacidén o reposiciédn;
VI. Son irrenunciables los derechos del acreedor a las prestaciones indemnizatorias establecidas en este articulo.
El pacto que pretenda extinguirlos o reducirlos no surtird efecto legal alguno. Estos derechos surgirdn por el
solo transcurso del plazo establecido por la Ley para el pago de la obligacidédn principal, aungque ésta no sea
liquida en ese momento.
Una vez fijado el monto de la obligacidén principal conforme a lo pactado por las partes o en la resolucidn
definitiva dictada en juicio ante el juez o arbitro, las prestaciones indemnizatorias establecidas en este
articulo deberdn ser cubiertas por la Institucidén de Seguros sobre el monto de la obligacidén principal asi
determinado;
VII. Si en el juicio respectivo resulta procedente la reclamacidén, aun cuando no se hubiere demandado el pago de
la indemnizacidén por mora establecida en este articulo, el juez o arbitro, ademds de la obligacién principal,
deberd condenar al deudor a que también cubra esas prestaciones conforme a las fracciones precedentes;
VIII. La indemnizacién por mora consistente en el sistema de actualizacidén e intereses a que se refieren las
fracciones I, II, III y IV del presente articulo seréd aplicable en todo tipo de seguros, salvo tratdndose de
seguros de caucidén que garanticen indemnizaciones relacionadas con el impago de créditos fiscales, en cuyo caso se
estard a lo dispuesto por el Cddigo Fiscal de la Federacidn.
El pago que realice la Institucidén de Seguros se hard en una sola exhibicidén que comprenda el saldo total por los
siguientes conceptos:
a) Los intereses moratorios;

b) La actualizacidén a que se refiere el primer pdrrafo de la fraccidén I de este articulo, y
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c) La obligacién principal.

En caso de que la Institucidén de Seguros no pague en una sola exhibicién la totalidad de los importes de las
obligaciones asumidas en el contrato de seguros y la indemnizacién por mora, los pagos que realice se aplicaran a
los conceptos seflalados en el orden establecido en el pdrrafo anterior, por lo que la indemnizacidn por mora se
continuaré& generando en términos del presente articulo, sobre el monto de la obligacidén principal no pagada, hasta
en tanto se cubra en su totalidad.

Cuando la Institucidén interponga un medio de defensa que suspenda el procedimiento de ejecucidén previsto en esta
ley, y se dicte sentencia firme por la que queden subsistentes los actos impugnados, el pago o cobro
correspondientes deberdn incluir la indemnizacidén por mora que hasta ese momento hubiere generado la obligaciédn
principal, y

IX. Si la Institucidén de Seguros, dentro de los plazos y términos legales, no efectua el pago de las
indemnizaciones por mora, el juez o la Comisidén Nacional para la Proteccidén y Defensa de los Usuarios de Servicios
Financieros, segun corresponda, le impondrdn una multa de 1000 a 15000 Dias de Salario.

En el caso del procedimiento administrativo de ejecucidén previsto en el articulo 278 de esta Ley, si la
institucidén de seguros, dentro de los plazos o términos legales, no efectlan el pago de las indemnizaciones por
mora, la Comisidén le impondrd la multa sefialada en esta fraccidén, a peticidén de la autoridad ejecutora que
corresponda conforme a la fraccién ITI de dicho articulo.

4. Competencia.

El texto que se muestra:

En caso de controversia, el quejoso podra hacer valer sus derechos en los términos previstos por el Articulo 50
Bis y el Titulo 5 Capitulo I de la Ley de Proteccidén y Defensa al Usuario de Servicios Financieros, asi como el
Articulo 136 de la Ley General de Instituciones y Sociedades Mutualistas de Seguros.

Se sustituye por:

En caso de controversia, el quejoso podrada hacer valer sus derechos en los términos previstos por el Articulo 50
Bis y el Titulo 5 Capitulo I de la Ley de Proteccidén y Defensa al Usuario de Servicios Financieros, asi como el
Articulo 277 de la Ley de Instituciones de Seguros y de Fianzas (LISF).

Las reclamaciones deberdn presentarse dentro del término de dos aflos contados a partir de que se presente el hecho
que les dio origen, o en caso, a partir de la negativa de la Compafiia a satisfacer las pretensiones del
reclamante, o una vez vencido el plazo a que se refiere el Articulo 71 de la Ley Sobre el Contrato de Seguro.

La competencia por territorio para demandar en materia de seguros serd determinada, a eleccidén del reclamante, en
razén del domicilio de cualquiera de las delegaciones de la Comisidén Nacional para la Proteccidén y Defensa de los
Usuarios de Servicios Financieros. Asimismo serd competente el Juez del domicilio de dicha delegacién, cualquier
pacto que se estipule contrario a lo dispuesto en este parrafo, sera nulo.

Favor de solicitar la carta de entrega y aceptacidén de Condiciones Generales de Seguro por medio electrédnico
Acompafia a la presente Folleto con los Derechos como Contratante, Asegurado y/o Beneficiario de un seguro.

En caso de cualquier duda, ponemos a tu disposicidén nuestro Centro de Atencidén 01800 837 1133 disponible de 8:00
a.m. a 8:00 p.m.

Adicionalmente, puedes acudir a nuestra Unidad Especializada de Atencidén al Publico, ubicada en Av. Paseo de la
Reforma No. 505, Piso 43, Colonia Cuauhtémoc, C.P. 06500, Delegacién Cuauhtémoc Ciudad de México, con un horario
de atencidén de lunes a viernes de 09:00 a 13:00 horas.

Atentamente

SEGUROS BANORTE, S.A. DE C.V., Grupo Financiero Banorte.

En cumplimiento a lo dispuesto en el articulo 202 de la Ley de instituciones de Seguros y de Fianzas, la

documentacidén contractual y la nota técnica que integran este producto de seguros, quedaron registradas ante la

SEVURUD BANUHILE, OS. A. UE L. V.
Pagina: 8 Asegurado


diana.mora
Nota adhesiva
None definida por diana.mora

diana.mora
Nota adhesiva
MigrationNone definida por diana.mora

diana.mora
Nota adhesiva
Unmarked definida por diana.mora

diana.mora
Nota adhesiva
None definida por diana.mora

diana.mora
Nota adhesiva
MigrationNone definida por diana.mora

diana.mora
Nota adhesiva
None definida por diana.mora

diana.mora
Nota adhesiva
MigrationNone definida por diana.mora

diana.mora
Nota adhesiva
Unmarked definida por diana.mora


:: BAN D RTE |f\:'.’- JROS

Seguros Banorte, S.A. de C.V.
Hidalgo No.250 Pte. Col. Centro C.P. 64000
Monterrey, Nuevo Leén
R.F.C. SBG971124PL2

ESPECIFICACION QUE SE ADHIERE A’Y FORMA PARTE INTEGRANTE DE LA POLIZA NO.: STDN-070-1027002-0
EXPEDIDA POR SEGUROS BANORTE, S.A. DE C.V. A FAVOR DE: ESTACION DE SERVICIO MACIAS S DE RL

CONDICIONES APLICABLES PARA TODA LA POLIZA

Comisién Nacional de Seguros y Fianzas, a partir del dia 11 de junio de 2015 con el numero RESP-S0001-0523-2015.
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SEGUROS

Anexos Generales:

Deducibles Todo Riesgo Empresa y Comercio.

Daflos materiales contra todo Riesgo para Edificios.
Dafios materiales contra todo Riesgo para Contenidos.

Incendio, rayo, explosidén: No Aplica

Huelgas y alborotos populares y/o Todo riesgo y extensién de cubierta: 1% sobre la suma asegurada con maximo de
750 UMA

Riesgos Hidrometeoroldgicos

Participacién del asegurado Zona Deducible General, aplicable sobre
(% COASEGURO) el valor real o de reposicidn de
——————————————————————————————————————————————————————————— los bienes asegurados, segun se

77777777777777777777777777777777777777777777777777777777777 haya contratado en esta pdéliza
10% Alfa 1 Pacifico Sur 2%

Bienes que pueden ser cubiertos por convenio expreso: 15% el porcentaje de Deducible aplica sobre sublimite
asegurado para estos bienes. Con minimo de 1% del valor total de edificios y/o contenidos de la ubicacidn

afectada, en caso de haber sido declarados los valores puntualmente no aplicard el minimo. Coaseguro 20%.

Terremoto y/o Erupcién Volcdnica.

Participacién del asegurado Zona Deducible General, aplicable sobre
(% COASEGURO) el valor real o de reposicidn de
——————————————————————————————————————————————————————————— los bienes asegurados, segun se

——————————————————————————————————————————————————————————— haya contratado en esta pdliza
10% B 2%

Remocidén de Escombros: No Aplica

Responsabilidad Civil General

—-Inmuebles y Actividades: 10% sobre la reclamacién con minimo de 100 UMA
-Carga y Descarga: 10% sobre la reclamacién con minimo de 100 UMA
—Contaminacién: $5,000.00 m.n.

—-Arrendatario: 10% sobre la reclamacidén con minimo de 100 UMA

Rotura de Cristales

5% de la pérdida con minimo de 5 UMA

Anuncios Luminosos

10% de la pérdida con minimo de 10 UMA

Robo con violencia y/o Asalto

DEUVUUHRUD BANVHIE, O. A. UE L. V.
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10% sobre la pérdida con minimo de 100 UMA

Dinero y/o Valores.
Dentro del Local: 10% sobre pérdida con minimo de: 100 UMA

Fuera del Local: 10% sobre el sublimite contratado por cada camidén o repartidor con minimo de 50 UMA

Equipo Electrdénico-

I. Dafios materiales al equipo electrdnico:

1% del valor de reposicién del equipo dafiado con minimo de 20 UMA
-Robo con Violencia

20% sobre el valor de reposicidén de cada equipo con minimo de 20 UMA

Maquinaria, Equipo y Calderas de uso industrial y Comercial.
—-Cobertura bdsica (Dafios materiales): 2% sobre la suma asegurada con minimo de 100 UMA

-Excepto derrame de contenidos al cual aplica 20% de la perdida con minimo de 30 UMA
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EXPEDIDA POR SEGUROS BANORTE, S.A. DE C.V. A FAVOR DE: ESTACION DE SERVICIO MACIAS S DE RL

CONDICIONES APLICABLES PARA TODA LA POLIZA

SEGUROS

Anexos Generales:

DEFINICION DE TERRORISMO:

LOS ACTOS DE UNA PERSONA QUE POR SI MISMA O EN REPRESENTACION DE ALGUIEN O CON CUALQUIER ORGANIZACION O GOBIERNO,
REALICEN ACTIVIDADES POR FUERZA, VIOLENCIA, O POR LA UTILIZACION DE CUALQUIER OTRO MEDIO CON FINES POLITICOS,
RELIGIOSOS, IDEOLOGICOS, ETNICOS, O CUALQUIER OTRA NATURALEZA, DESTINADOS A DERROCAR, INFLUENCIAR O PRESIONAR, AL
GOBIERNO DE HECHO O DE DERECHO PARA QUE TOME UNA DETERMINACION O ALTERAR Y/O INFLUENCIAR Y/O PRODUCIR, ALARMA,
TERROR, TEMOR, O ZOZOBRA EN LA POBLACION O EN UN GRUPO O SECCION DE ELLAS O DE ALGUN SECTOR DE LA ECONOMIA.
ENDOSO DE EXCLUSION DE TERRORISMO
CON BASE EN LO ANTERIOR, QUEDAN EXCLUIDAS LAS PERDIDAS O DANOS MATERIALES POR DICHOS ACTOS DIRECTOS O INDIRECTOS
QUE CON UN ORIGEN MEDIATO O INMEDIATO SEAN RESULTANTES DEL EMPLEO DE EXPLOSIVOS, SUSTANCIAS TOXICAS, ARMAS DE
FUEGO, O POR CUALQUIER OTRO MEDIO, EN CONTRA DE LAS PERSONAS, DE LAS COSAS O DE LOS SERVICIOS PUBLICOS Y QUE ANTE
LA AMENAZA O POSIBILIDAD DE REPETIRSE, PRODUSCAN ALARMA TEMOR, O ZOZOBRA EN LA POBLACION O EN UN GRUPO O SECTOR DE
ELLA, TAMBIEN SE EXCLUYEN LAS PERDIDAS DANOS, COSTO O GASTOS DE CUALQUIER NATURALEZA DIRECTA O INDIRECTAMENTE

CAUSADOS POR O RESULTANTES DE O EN CONEXION DE CUALQUIER ACCION TOMADA POR EL CONTROL, PREVENCION O SUPRESION DE
CUALQUIER ACTO DE TERRORISMO.

SEVURUD BANUHILE, OS. A. UE L. V.
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