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- SU CÓNYUGE, PADU.S, HIJOS, HERMANOS IJ OTROS PAUINTES DEL ASEGURADO, HASTA EL TO.CU GIADO. 
- OTRAS PERSONAS QUE DEPENDAN ECONÓDCWNTE DEL ASEGURADO. 
- OTRAS PERSONAS QUE HABITEN PEIMANENTEMEffl CON EL ASEGURADO. 
1) EN CASO DE SEi EL ASEGURADO UNA PERSONA MOIAL O PERSONA FÍSICA CON ACTIVIDAD COMEICIAl, IISPONSABRIDADES 
DEIIVADAS DE DAROS QUE SIJFW: 
- CONSQ"EROS, DWCTOUS, SOCIOS, ADDNISTIADOIES, GERENTES DR ASEGURADO 1) OTROS EMPI.EADOS CON FUNCIÓN 
DIH.CTIVA. 
- I.OS CÓNYUGES O I.OS PARIEfflS HASTA El. TEICEI GRADO DE W PEISONAS SElAI.ADAS EN El. INCISO ANTD.101 QUE 
HABITEN PERMANENTEMENTE CON EUOS. 
- OTRAS PERSONAS QUE DEPENDAN ECONóncmm DEI.AS PERSONAS SdAI.ADAS ARIIIA. 
S) RESPONSAIII.IDADES POI DAROS CAUSADOS POI: 
- CUAi.QUiER INCONSISTENCIA, HUNDIMIENTO O ASENTAMIENTO DEI. SUEI.O O SUISUEI.O. 
- FAI.TA O INSIJFICIENCIA DE OBRAS DE CONSOI.IDACIÓN PARA EVITAR I.A PÉRDIDA DE SOSTÉN NECESAIIO Al. SUEI.O O 
SUISURO DE PROPIEDADES VECINAS. 
T) RESPONSAIRIDADES DERIVADAS DE: 
- ACTOS DE AUTORIDAD. 
- CASO FORTUITO. 
- FUEIZA MAYOR. 
U) RESPONSAIIUDADES IMPUTAII.ES Al. ASEGURADO DE ACUEIDO CON I.A LEY FEDEIAL DR TRABAJO, I.A I.EY DEI. SEGURO 
socm u OTRAS DISPOSICIONES REI.ATIVAS Al. TIAIA.JO y A I.A SEGURIDAD socm. 
V) RESPONSAIIUDADES PROFESIONAi.ES DE CUAI.QUIEI IlPO 
W) RESPONSAIII.IDADl!S E.WADAS DE DAROS OCASIONADOS POI I.A EXISTENCIA, UTII.IZACIÓN, MANIPUI.ACIÓN, FABUCACIÓN, 
COMl!RCIALIZACIÓN O EXPOSICIÓN A MOHO TÓXICO, CAMPOS EI.ECTIOMAGNÉTICOS, PRODUCTOS Y ORGANISMOS GENÉDCAMENTE 
MODIFICADOS, ASBESTO, SÍLICE, FURAS DE AMIANTO, TABACO, DIOXINAS, Dimn ISOCIANATO, BIFENII.OS 
POUCI.ORADOS, ASKAlll.l!S, CI.OROFI.UOIOCAUONOS, CI.OIOFENOLES, ANTICONCEPTIVOS Y TRATA.WNTO PARA I.A FERTIUDAD 
HUMANA, DIETARIST (DES), mn TEfflUTII. ÉTEI (MI'IE), OXICHINOI.INA, GRIPE POICINA y AVIAR, ESPIDIA DE UREA 
FOIMAJ.DEHÍDO, HIDIOCARBUIOS CI.OIINADOS, PI.OMO l' Ml!TAI.ES PESADOS, AFI.ATOXINAS l' DCOTOXINAS, I.{TEX O PRODUCTOS 
DEIIVADOS DEL ÚTEX. 
X) RESPONSAIIUDADES POI DAROS OCASIONADOS POI IEACCIÓN NUCI.EAI, CONTAMINACIÓN IADIOACTI\IA., O El. USO DE 
MATD.IALES IADIOACTIVOS. 
Y) DAROS Al. AMBIENTE OCASIONADOS FlJEIA Y/O CON AFl!CTACIÓN FIJEIA DEI. TERRITOIIO DEI.OS ESTADOS UNIDOS 
MEXICANOS. 
Z) IECWIACIONES DERIVADAS DE CllAI.QUll!I PÉRDIDA DE MEICADO QUE NO ESTÉN EXPRESAMENTE AMPAIADAS DENllO DEI. 
AI.CANCE DEI.A PÓI.IZA. 
AA) DAROS GENÉTICOS A PEISONAS, ANDIAI.ES O PI.ANTAS. 
BB) CUAI.QUIEI TIPO DE CAUCIÓN, FIANZA O GARANTÍA QUE DEBA OTORGAR El. ASEGIJIADO, SAI.VO W PUMAS POR FIANZAS 
AMPARADAS EIPIISAMl!NTI! EN I.A CÚUSIJLA DEI. "AI.CANCE DEI. SEGURO". 
CC) TmORISMO, ENTENDIÉNDOSE COMO AQUEUAS PÉRDIDAS o DAROS MATD.IAlES POI DICHOS ACTOS DWCTOS E 
INDHECTOS QUE, CON UN OUGEN MEDIATO O INMEDIATO, SEAN EL IESUI.TANTE DEI. EMPI.EO DE l!XPI.OSIVOS, SUSTANCIAS 
TÓUCAS, AJU!AS DE FUEGO, O POR CUAI.QUIEI OTRO Ml!DIO, EN CONTRA DE W PEISONAS, DEI.AS COSAS O DEI.OS 
SEIVICIOS PUBUCOS Y QUE, ANTE I.A AMENAZA O POSDII.IDAD DE 11,Il"IISE, PIODUZC,\N ALWIA, TEMOI, TERROR O 
ZOZOBRA EN I.A POBI.ACIÓN O EN UN G.IUPO O SECTOR DE RI.A. TAMIIEN EXCI.Ul'E I.AS PODIDAS, DAROS, COSTOS O GASTOS 
DE CUAI.QUIEI NATIJIALEZA, DWCTA O INDWCTAMENTE CAUSADOS POI, O llSUI.TANTES DE, O EN CONEXIÓN CON CUAI.QUll!I 
ACCIÓN TOMADA PARA El. CONTROi., PU.l'ENCIÓN O SUPRESIÓN DE CUAI.QUll!I ACTO DE TEIIOUSHO. 
DD) CONTA.UNACIÓN PREEXISTENTE. 

CÚUSIJLA 7ª PUMA. 

1A PRIMA A CARGO DEI. ASEGURADO VENCE EN El. MOMENTO DEI.A CEI.EBIACIÓN DEI. CONTRATO Y DEBW SEi PAGADA DE 
CONTADO POI El. PEUODO DE VIGENCIA DEI. SEGURO Al. MOMl!NTO DE SU CONTRATACIÓN. 

En t estimoni o d e lo c ua l Map fre Tep e ya c , S . A . fi rma la p resence f o r ma e n Mé x ico , Ciuda d de México . 
ESTA POL I ZA NO ES COMPROB~.NTE DE PAGO, EXIJA SU RECIBO AL LIQUI DAR LA PRIMA . 
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CÚUSIJIA 8ª DEDUCDLE. 

EN CASO DE SINIESTRO INDFMNIZAILE B,\JO ESTA COBEITURA1 SIEMPU QUEDAIÁ A CAIGO DEL ASEGUIADO UN DEDUCIBLE QUE 
SE SERALA EN 1A CAIÁTULA Y/O ESPECDICACIÓN DE ESTA PuLIZA. 

PAIA EL CASO DE DAROS PROCEDENTES DE 1A MISMA CAUSA U ORIGEN, SE ESTAIÁ A LO INDICADO EN EL ÚLfflO PÁRRAFO DE 
1A CLÁUSIJIA 3ª. 

1A COMPAÜA DE SEGUROS RESPONDERÁ POR LOS DAROS OCASIONADOS Y QUE SEAN AMPAIADOS SIN CONDICIONAR AL PAGO 
PREVIO DEL DEDUCIBLE. 

CÚUSIJIA 9ª DISPOSICIONES EN CASO DE SINIESTRO. 

EN CASO DE SINIESTRO AMPARADO B,\JO EL PRESENTE CONTRATO, SE DEBERÁN OISERVAI LAS SIGUIENTES PIEMISAS: 

1) TOMAR PRECAUCIONES: 

EL ASEGURADO SE OBLIGA A EJECUfAI TODOS LOS ACTOS QUE TIENDAN A EfflAR O DISMINUIR LA AGRAVACIÓN DEL BARO. 

EN TODO MOMENTO SE DEBERÁN SEGUIR LAS INDICACIONES DADAS POI LAS AUTORIDADES DE PROTECCIÓN CIVIL Y/O LA 
SECRETARÍA Y/O EQUIPOS DE EMERGENCIA O SEGURIDAD Y/O NORMAS UNMISALMENTE RECONOCIDAS Y ACEPTADAS POR EL 
PROGRAMA EL GLOBAL IIAIMONIZING SYSTEM DE LA ORGANIZACIÓN DE LAS NACIONES UNIDAS PARA CONTENER LOS EFECTOS 
INMEDIATOS DE LA EMERGENCIA O CONTINGENCIA AMBIENTAL OCURRIDA. 

SI NO HAY PELIGRO EN 1A DE.~OIA, EL ASEGURADO PEDIRÁ INSTRUCCIONES A LA COMPARÍA DE SEGUROS Y DEBERÁ ATENERSE 
A LO QUE ELLA LE INDIQUE. LOS GASTOS HECHOS POI EL ASEGURADO, QUE SEAN WONAILEMENTE NECESillOS Y 
PROCEDENTES PARA EfflAR O DISMINUII LA AGRAVACIÓN DEL BARO, SE CUBRIRÁN POR LA COMPARÍA DE SEGUROS, Y SI ÉSTA 
DA INSTRUCCIONES , PODRÁ ANTICIPAR ESTOS GASTOS. 

2) AVISO DE RECLAMACIÓN: 

EL ASEGURADO O SU REPRESENTANTE , TAN PRONTO COMO TENGA CONOCIMIENTO DE ALGUNA RECLAHCIÓN O DE LA OCURRENCIA 
DE ALGÚN EVENTO QUE PUEDA GENERAi ALGUNA RECLAMACIÓN O DEMANDA AMPARADA POR LAS COIEITURAS DE E.STA PÓLIZA , SE 
OBLIGA A COMUNICARLO A LA COMPARÍA DE SEGUROS DE FORMA INMEDIATA POR CUALQUIER MEDIO, Y POR ESCIHO, EN UN 
PWO NO MAYOR A 5 DÍAS NATURALES A QUE TENGA CONOCIMIENTO DE LA OCURRENCIA DEL MISMO Y ENVIARLE LOS 
DOCUMENTOS CORIESPONDIENTES EN ORIGINAL O COPIAS QUE HAYAN SIDO RECIBIDOS, SALVO EN LOS CASOS DE CASO 
FORTUITO O FUERZA MAYOR, DEBIENDO DARLO TAN PRONTO COMO CESE UNO U OTRO. EN CASO CONTRARIO MAPFIE PODRÁ 
UDUCD 1A PRESTACIÓN DEBIDA HASTA LA SUMA QUE HAIIÍA IMPORTADO SI EL AVISO SE HUBIERE DADO OPORTUNAMENTE. 

3) COOPERACIÓN Y ASISTENCIA DEL ASEGUIADO CON RESPECTO A LA COMPARÍA DE SEGUROS: 

EL ASEGURADO SE OBLIGA, EN TODO PIOCEDIDENTO QUE PUEDA INICIAISE EN SU CONTRA, CON MOTIVO DE LA 
RESPONSAIILIDAD CUBIERTA POR EL SEGURO A: 
- PROPORCIONAR LOS DATOS Y PRUEBAS, QUE A CONSIDERACIÓN DE LA COMPAÜA DE SEGUROS LE SEAN REQIJERIDOS PARA SU 
DEFENSA. 
- l;Jl!ICITAI Y HACER VALER LAS ACCIONES Y DEFENSAS QUE LE CORRESPONDAN EN DEIECHO. 
- COMPARECER EN TODO PROCEDIMIENTO. 
- OTORGAR PODERES EN FAVOR DE LOS AIOGADOS QUE LA COMPARÍA DE SEGUROS DESIGNE PARA QUE LO IEPIESENTEN EN LOS 
CITADOS PROCEDIMIENTOS, EN CASO DE QUE NO PUEDA INTERVENIR EN FORMA DWCTA EN TODOS LOS TRÁMITES DE DICHOS 

En t estimoni o d e lo c ua l Map fre Tep e ya c , S . A . fi rma la p resence f o r ma e n Mé x ico , Ciuda d de México . 
ESTA POL I ZA NO ES COMPROB~.NTE DE PAGO, EXIJA SU RECIBO AL LIQUI DAR LA PRIMA . 
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PIOCEDIMIENTOS. 
- TODOS LOS GASTOS QUE EFECTÚE El ASEGIJIADO, PW CllBPLD CON DICHAS OBLIGi\CIONES, SEIIÁN SUFli\Gi\DOS CON Ci\lGO 
i\ U SUMA. i\SEGIJWi\ Rlli\ffii\ i\ Gi\STOS DE DEFENSi\. 

4) DIIECCIÓN DEL PROCESO: 

UNA VE'l CUMPLID,\ U OBLIGACIÓN DEL ASEGURADO Sdi\U.DO EN EL NVmAI. 3 DE ESTi\ CLÁUSUIA 1A COMPARÍA DE SEGUIOS 
ASIJMIIÁ, ULVO Pi\CTO EN COffli\110, LA DIIECCIÓN DEL PROCESO. 

EL ASEGUllDO DEIEIÁ COOPEli\R CON LA COMPARÍA DE SEGUROS EN LOS TÉIMINOS i\NTES SdAIAOOS. EN ESTE SUPUESTO LA 
COMPAÜA DE SEGUIOS i\SIIMDÁ, i\ SUS EXPENSAS, 1A DIIECCIÓN JUIÍDICA Fll.l!NTE i\ LA IECLAllCIÓN DEL TERCERO 
i\FECTi\DO O U AUTORIDAD COMPfflffl, DESIGNi\NDO LOS ABOGADOS O EVENTUi\lMENTE OTROS Mi\NDi\TillOS JUDICIALES QUE 
DEFENDEIÁN l' REPIESENTllÁN Al i\SEGURi\00 EN LAS ACTUACIONES JUDICIALES QUE SE LE SIGUIEli\N EN IECLAllCIÓN DE 
RESPONSABILIDAD i\MIIENTAL CUIIEITA POR ESTi\ PÓI.IZi\, Y i\UN CUi\NDO DICHAS RECLAMACIONES FUEIAN INFl!NDi\DAS. 

5) RECLAMi\CIONES Y DWNDi\S: 

1A COMPARíA DE SEGUROS QUEDi\ Fi\CULTADA PW EFECTUll U LIQUIDi\CIÓN DE LAS RECLAMi\CIONES EXTI.QUDICIAL O 
JUDICIALMENTE, PW DWGII JUICIOS O PROMOCIONES i\NTE AUTOIIDi\D Y PW CEI.EBli\l CONVENIOS. 

1A COMPARíi\ DE SEGUROS NO QUEDW OBUGADi\ i\ RESPONDER POI RECONOCDIIENTO DE i\DEIJDOS, TWSi\CCIONES O 
CUWSQUIEli\ OTROS ACTOS JUÚDICOS DE NATUI.UEZt\ SElFJANTE ■ l'A SW HECHOS O CONCEITi\DOS ■ SI EL ASEGIJli\DO 
LOS WVÓ A CABO SIN U AUTOIIZi\CIÓN ESCUTi\ DE U COMPARÍA DE SEGUROS. 1A CONFESIÓN DE U Mi\mnLIDi\D DE UN 
HECHO NO PODRÁ SEi ASDIIIADi\ ll IECONOCIMIENTO DE UNi\ RF.SPONSABIUDAD. 

6) REEMBOLSO: 

CON PIEVll i\CEPTi\CIÓN DE LA COMP!RÍA DE SEGIJIOS, EL ASEGURADO PODRÁ INDEMNIZi\l i\ UN TERCEIO i\FECTi\00 EN FOIMi\ 
PUCW O TOTll ,\ QUIEN SE LE REEIIOLSW DICHO PAGO EN LA PIOPORCIÓN QUE LE COIRESPONDi\. 

7) CUi\NTIFICi\CIÓN DE LOS D~OS ll i\MIIENTE OC1JIRIDOS 

U COMPARÍA DE SEGUROS NOMBli\RÁ EN TODi\ PÉRDIDi\ Y/O EVENTO REPORTADO A U MISMi\, A UN EXPEITO Ó PEUTO EN 
Mi\TERll AMBIENTAL, SIENDO ÉSTE El IESPONSllLE i\UTOfflADO PW VALUU Y/O DETEIMINAR Y/O CUi\NTIDCll LOS DAROS 
,\L illlENTE Al MOMENTO DE ocunn n smESTIO, i\SÍ cm,o PW ¡\JIJSTAI LOS DAROS OCASIONi\DOS EN CADA Ci\SO. 

EN LA DffllMINA.CIÓN CUALITi\TIVi\ l' CUANTITi\TIVA DE DAROS Ci\USi\DOS Al i\MBIENTE HECHA POI El EXPERTO Ó PERITO EN 
Mi\TERll AMBIENTAL, SE UTRIZARÁ COMO USE LO ESTllLECIDO EN U LEGISLACIÓN EN Mi\TEIIA WIENTAL APUCllLE O 
,\Luso DE COSTUMIIES o TECNOLOGÍi\S VIGENTES l' i\CEPTADAS UNIVEISALMENTE COMO LAS ns ADECUADi\S DE INGENIEIÍA, 
Pill RE-ESTllLECEI EL ESTi\DO BASE O BIEN PW i\QUEllOS USOS EN LOS QUE EL FACTOR DE TEMPOI.UIDAD U OTROS 
HAGAN IMPOSIBLE SU llPWCIÓN O REMEDllCIÓN, 1A COMPENSACIÓN DE DAROS Ci\USi\DOS EN EL DESTINO DE LOS llCUISOS 
EN EFECTIVO DETEIMINi\DOS A 1A ELi\lOUCIÓN DE PIOYECTOS DE INVESTIGACIÓN Y/O IEFORESTACIÓN l'/0 CONSEIVi\CIÓN 
l'/0 Ci\PACITi\CIÓN DE TEMi\S Rlli\CIONi\DOS CON IIODIVEISIDi\D l'/0 ECOSISTEMi\S, CONSIDERANOO: 

l. LA OILIGi\CIÓN DE llPllAR i\.UllNTAUIENTE EL BARO QUE COWSPONDA; 
Il. U OILIGi\CIÓN DE COMPENSi\l i\MlllNTi\lMENTE i\ THVÉS DE US i\CCIONES QUE PIOCEDi\N, EN FOIMi\ TOTil O 
PUCW; 
DI. L\S MEDIDi\S l' ACCIONES NECESAlliS PW EVITO QUE SE INCIEMENTI! EL Di\RO OCi\SIONADO ll i\MlllNTE; 
IV. LOS PLAZOS PW EL CUMPLIMIENTO DE L\S OILIGi\CIONES DEL RESPONSllLE. 

En t estimoni o d e lo c ua l Map fre Tep e ya c , S . A . fi rma la p resence f o r ma e n Mé x ico , Ciuda d de México . 
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1A DETEUIN!CIÓN DEL MONTO FIN.U INDEMNIZOLE BAJO LOS TÉRMINOS DEL CONTRU0 DI! Sl!GUR0, LO Dll'l!llMINW 1A 
C0MP!RfA DI! SEGUROS, Dl!.RIV!DO DEL PROCESO DE AjlJSTE DI! 1A PÉIDID! OCUWD! EFECTU!DO POR EL AjlJST!DOR. 

EL PAGO DE TODA INDEMNIZACIÓN PROCEDENTE BAJO LOS TÉRMINOS DE ESTI! SEGURO SE HARÁ COMO SIGUE: 
1) CU!NDO msn BARO! PEIS0NH: EL ASEGUllD0 TOMARÁ LAS MEDIDAS QUE C0NSIDUE liZONlllES Y PRUDENTES, DI! 
C0NF0IMIDO CON LO ESTOLl!CID0 EN EL NUMERAL 1) DE LA PRESENTE CLÁUSULA, PW S.UVAGUllDll LA INTEGRIDO DI! 
IAS PnS0N!S QUE ll!SULTl!N O PUEDAN RESULTO lll!CTADAS. 
l!N ESTI! CASO, u C0MPARÍA DI! SEGUROS INDEMNIZUÁ DIRl!CTAMENTI! .u meno !FECTADO. 
Z) CU!NDO msn BARO! BIENES DE PllTICULAll!S: n ASEGUR!DO TOMARÁ LAS MEDID!S QUI! C0NSIDEII! liZONABLl!S y 
PRUDENTES, DI! C0NF0RMIDO CON LO ESTABLECIDO EN EL NUMERAL 1) DE LA PRESENTE CLÁUSULA, PW MINmm EL 
BARO GENEllDO O QUI! SE PUl!D! SEGUIR GENERANDO. 
l!N ESTI! uso, u COMPAÜA DI! SEGUROS INDl!MNIZUÁ DIRl!CTA.UNTE .u meno !PECTADO. 
3) CUANDO msn BARO! EC0SISTEM!S O .U Wil!NTE: EL !SEGUR!D0 TOMARÁ LAS MEDIDAS QUI! CONSIDERE W0Ni\1111!5 Y 
PRUDENTES, DI! C0NF0RMIDO CON 10 ESTABLECIDO EN EL NUMERAL 1) DE LA PRESENTE CLÁUSULA, PW CONTENER Y 
MINIMIZAR EL BARO Gl!NER!DO. 
l!N ESTI! CASO, U COMPARÍA DE SEGUROS PODRÁ FONDEO E INDl!MNIZi\l .U ASEGUR!DO ll!SP0NSHLE DE ll!PARll EL D!R0 
.U AMBIENTE 0CUUIDO, CONFORME SE VAYAN !Cll!DITAND0 LOS G!ST0S Y MONTOS EFECTIVDENTE l!R0GO0S PARA ll.UDIAI, 
LIMPIAR, CONTENER EL EVENTO C0NT!MINANTE i\MPWD0. 
LO ANTERIOR, SIN PERJUICIO DE 10 ESTABLECIDO EN LOS PRECEPTOS DE ORDEN Y EXCUSIÓN DI! LA LEGISUCIÓN CIVIl 
!PUCULI!. 

8) Rl!SP0NSHILIDOES FllTUllS 

S.UV0 PW EL USO EN EL QUI! SE PRESENTEN DAROS NO IDENTIFICOOS EN LA l!V.UU!CIÓN INICI.U EFECTUOA POR EL 
moro ó PERITO EN M!Tl!U! !MIIl!NT.U DEL .UCANCE DEL U0NTECIDENT0 C0NT!MINANTI! OCURRIDO, us 
ll!SPONSAIRIDOES DE LA C0MP!Ü! DE SEGUROS CESARÁN .U MOMENTO DE l!Fl!CTUO LA INDEMNIZ!CIÓN DEL MONTO 
DITl!RMINADO POI EL PERITO .u ASEGURADO o LOS rncuos !FECTO0S, o Bil!N EN EL QUI! SI! REPUl!N o ll.UDil!N o 
SUSTITUYAN O INDEMNICEN O .UCANCEN LOS NIVELES DE EQUILIBU0 AMBil!NT.U O C0NT!MINACIÓN EN SU ESTOO liSE, POI 
LO QUE EN NINGIÍN CASO SE ESTW 0IUGO0 ! ll!Pllll, RF.MEDIAI, SUSTITUD, COMPENSAR O INDEMNIZll DAROS FUfUROS 
QUE NO ESTÉN DIIECT!Ml!NTE REL!CI0N!DOS EN C!US! - EFECTO! LOS 0UGINAIMl!NTE !FICTO0S. 

CÚUSUU 10ª REDUCCIÓN DE SUM! !SEGUR!DA. 

1A SW ASEGURO! EN LA PÓLIZ! QUl!DW REDUCID! !UT0MÁTICWNTE POR CUllQUil!I CANTIDO QUE SE HUBIESE P!GO0 
POI SINIESTRO WllADO POR 1A PÓLlli 

CLÁUSUU 11. - !GUVACIÓN DEL UESGO. 

us 0IUG!CI0NES DE LA COMP.IRÚ CESARÁN DE PLENO DERECHO POI us AGUV!CI0NES ESENCI.Ul!S QUE Tl!NG! EL msG0 
DIIIANTE EL CURSO DEL SEGURO DI! C0NF0RMIDO CON LO PREVISTO EN EL ARTÍCULO SZ Y 53 FUCCIÓN I DE LA LEY S0BII! 
EL C0NTUT0 Dll SEGURO. 
n ASIGUR!DO DEIEIÁ C0MUNICi\l ! 1A EMPRES! !SIGUUDOU LAS !GUVACI0Nl!S ESENCULES QUI! TENG! n UESGO 
DUIANTE EL CURSO DEL SEGURO, DENTRO DE LAS VEINTICUATRO BOi.iS SIGUil!NTl!S U MOMENTO EN QUI! LAS CON0ZC!. SI EL 
ASEGURADO 0MITil!II! EL !VISO O SI Él PR0V0C! UN!~!GUVACIÓN ESENCW DEL llll!SG0, CESARÁN DE PLENO DERECHO IAS 
0IUG!CI0NES DE LA EMPRES! l!N 10 SUCESIVO. (AfflCUlO SZ DE LA ll!l' SOBRE El C0NTUTO DI! SEGURO). 
PW LOS EFECTOS DEL llTÍCULO ANTl!U0I SI! Pll!SUMIRA SIEMPRE: 
1.- QUI! 1A !GUV!CIÓN ES l!Sl!NCill CUANDO SE ll!Fil!li A UN HECHO IMPORTANTE PW LA !PRECUCIÓN DE UN RIESGO 
DE TAL SUERTE QUE LA E.VRES! wili C0NTJIATO0 EN CONDICIONES DIVDHS SI .u CELEBRAR n C0NTIAT0 HIIIIW 
CONOCIDO UN! !GUVACIÓN AN.Ú.OG!. 
II.- QUI! EL !SEGURADO CONOCE O DDE CONOCER TODA AGUV!CIÓN QUE EMANE DI! !CT0S U OMISIONES DE SUS INQUILINOS, 

En testimonio d e lo cual Mapfre Tepe yac, S . A . firma la presence f orma e n México, Ciuda d de México . 
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CÓNYUGE, DESCENDIENTES o CIJ.UQllm OTRA PERSONA QIJE, CON EL C0NS~NTO DEl ASEGIJJW0, mm EL EDIFICIO 
O TENGA EN Sil PODO EL MIJEBLE QIJE FIJEU MATEIIA DEL SEGIJR0. (AlfICIJI.O 53 DE LA U!Y SOBRE El CONTRATO DE 
SEGIJR0). 
EN LOS CASOS DE DOLO O M.UA FE EN LA AGRAVACIÓN .U RIESGO, El ASEGlJIADO PERDEIÁ LAS PRIMAS AfflCIPADAS 
(mÍCIJL0 60 DE LA LEY SOBRE EL CONTRATO DE SEGUI0). 
LAS OIUGACI0NES DE LA COMPARÍA ASEGlJIADOIA QIJEDAIAN EXTINGUIDAS SI HIIJESTIA QUE EL ASEGUIADO, EL 
BENEFICIAII0 DEL SEGIJR0 O LOS UPIESENTANTES DE AMBOS, CON EL FIN DE HACEILA INC1JRIII EN EIIOI, DISIMULAN O 
DECLARAN INEXACTAMENTE HECHOS QUE EXCLIIIIÍAN O P0DÚAÑ RESTIINGII DICHAS OBLIGACIONES. 
LO MISMO SE 0ISEIVAIÁ EN CASO DE QUE, CON IGIJ.U PROPÓSITO, NO LE REMITAN EN TIEMPO LA DOCUMENTACIÓN SOBRE LOS 
HECHOS RELACIONADOS CON EL SimSTIO. (mÍCULO 70 DE LA LEY SOBRE EL C0NTIATO DE SEGIJR0). 
EN CASO DE QUE, EN EL PRESENTE O EN EL FIJTIJR0, EL (LOS) C0NTIATANTE(S), ASEGIIIADO(S) O IENEFICIAIIO(S) DEL 
SEGURO U.UICE(N) O SE RELACI0NE(N) CON ACTIVIDADES nlCITAS, SEIÁ C0NSIDEIADO COMO IINA AGIAVACIÓN ESENCI.U 
DEl RIESGO EN TÉIMINOS DE LEY. 
POI LO ANTEU0I, CESARÁN DE PLENO DERECHO LAS OBLIGACIONES DE LA COMPARÍA, SI EL{LOS) C0NTIATANTE{S), 
ASEGUIADO{S) O BENEFICIAII0(S) DEL SEGURO, EN LOS TÉRMINOS DEL micuLO 49Z DE LA LEY DE INSTITUCIONES DE 
SEGUROS Y DE FIANZAS Y SIIS DISPOSICIONES GENElllES, FIJEIE{N) CONDENAD0{S) MEDIANTE SENTENCIA DEFINITIVA QUE 
HAYA CAUSADO ESTADO, POR CIJ.UQllm DEUTO fflCIILADO O DE.RIVAD0 DE LO ESTAILECmo EN LOS AITÍCIIL0S 139 A 139 
QIIINQIIIES, 193 A 199, 400 Y 400 IIS DEL CÓDIGO PEN.U FEDElll Y/O CU.UQIJIEI AITÍCIJLO RELATIVO A LA 
DELINCUENCIA 0IGANIZADA EN TERIIT0UO NACI0N.U; DICHA SENTENCIA PODRÁ SER EMfflDA POI CII.UQIIIO AUTORmAD 
COMPETENTE DEL FUOO LOCAL O FEBO.U, ASÍ COMO POR AIIT0UDADES COMPETENTES DE CAIÁCTEI EXTRANJERO CUYO 
GOBIERNO TENGA CEWIADO CON MÉXICO 11N TIATADO INTDNACI0N.U uumo A LOS PUNTOS SdALADOS EN EL PRESENTE 
PÁRRAFO; O, SI EL NOMBRE DEL(LOS) CONTIATANTE(S), ASEGIJIADO(S) O BENEDCIAUO (S) DEL SEGURO Y SUS 
ACTIVmADES, LOS BIENES CUBIERTOS POI LA PÓLIZA. o sus NACI0N.UmADES SON PUBLICADOS EN .UGIINA LISTA 0FICI.U 
RELATIVA A LOS DELITOS fflCIILADOS CON LO ESTABLECIDO EN LOS AITÍCIJLOS ANTES CITADOS, SEA DE CARÁCTER NACIONAL 
O EXTRANJEIA PIOVENIENTE DE IJN GOBIERNO CON EL CIJAL EL GOBIERNO MEXICANO TENGA CELEJIIADO .UGIINO DE LOS 
TIATADO INTERNACION.U EN LA MATERIA ANTES MENCIONADA, ELLO EN TÉRMINOS DE LA FRACCIÓN X DISPOSICIÓN VIGÉSIMA 
NOVENA, FIACCIÓN V DISPOSICIÓN TUGÉSIMA CllmA O DISPOSICIÓN QUINCUAGÉSIMA SEXTA DE LA RESOLIICIÓN POR LA QUE 
SE EXPmEN W DISPOSICIONES DE CAIÁCTER GENElll A QIIE SE REFIERE EL micUL0 140 DE LA LEY GENERAL DE 
INSTITIICIONES Y SOCIEDADES MIITIIAUSTAS DE SEGIJIOS. 
EN SU CASO, LAS OBLIGACIONES DEl CONTRATO SEIÁN RESTAURADAS IINA VEZ QIIE LA C0MPAÜA ASEGUIAD0IA TENGA 
CONOCIMIENTO DE QUE EL NOMBRE DEL (DE LOS) CONTRATANTE(S), ASEGUIADO(S) O BENEFICIAU0(S) DEL SEGIJIO DFJE{N) 
DE ENCONTIAISE EN LAS USTAS ANTES MENCIONADAS. 

LA COMPAÜA ASEGUIADOIA C0NSIGNAIÁ ANTE LA AIITORmAD JIIUSDICCIONAL COMPETENTE, CU.UQIJIEI CANTmAD QIJE 
DEIIVADA DE ESTE CONTRATO DE SEGIIIO PUDIERA QIJEDAI A FAVOR DE LA PERSONA O PEISONAS A W QIIE SE REFIERE EL 
PÁUAF0 ANTEUOI, CON LA FINALmAD DE QUE DICHA AIITORmAD DETEIMINE EL DESTINO DE LOS RECIIISOS. TODA CANTfflAD 
PAGADA NO DEVENGADA QIJE SEA PAGADA CON POSTEIIOlfflAD A LA RE.UIZA.CIÓN DE LAS CONDICIONES PUVIAMENTE 
SERRADAS, SEIÁ CONSIGNADA A FAVOR DE LA AIJTOlmAD CORRESPONDIENTE. 

CLÁUSULA IZª OTIOS SEGUROS. 

CIJANDO EL ASEGURADO C0NTIATE CON VARIAS C0MPARÍA DE SEGIJR0S PÓLIZAS CONTIA EL MISMO UESGO Y POI EL MISMO 
INTERÉS, .U MOMENTO DE OCURRIR CIJALQIIIEI SINIESTI0 TENDRÁ LA OBLIGACIÓN DE PON.El EN CONOCIMIENTO DE LA 
COMPABfi DE SEGIIIOS LOS NOMIIES DE LAS OTRAS COMPANÍAS DE SEGIIIOS, ASÍ COMO LAS SUMAS ASEGIIRADAS. 

LA C0MPANÍA DE SEGUROS QUEDAIÁ LUDADA DE SIJS OBLIGACIONES SI EL ASEGIJJW0 OMITE INTENCIONALMENTE EL AVISO 
DEl PÁIIAF0 ANTEIIOR, o SI CONTIATA LOS DIVEISOS SEGUROS PAIA OBTENER 11N PROVECHO nicITO. 

CLÁUSULA 13ª CONCIIIRENCIAS. 

En t estimoni o d e lo c ua l Map fre Tep e ya c , S . A . fi rma la p resence f o r ma e n Mé x ico , Ciuda d de México . 
ESTA POL I ZA NO ES COMPROB~.NTE DE PAGO, EXIJA SU RECIBO AL LIQUI DAR LA PRIMA . 
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CllANDO EDST.IN DOS O MÁS PÓLIZAS Qlll! CONCllRIAN, EN LOS.TÉRMINOS DE LOS i\l'l'ÍCllLOS DE 1A LEl' SOBRE EL CONTIA.TO 
DI SEGllJlO, CONTRA EL MISMO UESGO I POI EL MISMO INTERl!S, CEI.EIRADOS DE BUENA FE, EN lA MISMA O EN DIFERENTES 
FICHAS, SERÁN \IÁI.IDOS Y OBLIGAIÁN A W EMPUSAS Qlll! TENG.IN ESTOS SEGllJlOS. EN ESTE SENTIDO, US F.fflESAS DE 
SEGllJlOS PAITICIPAIÁN EN C.INTIDADES IGUALES IN EL PAGO DEL SINIESTRO RESPECTO A 1A PARTE DI 1A CONCUIRl!NCIA. 
SI SE AGOTA EL LÍMITE O SUMA ASEGURADA DE CUALQUIERA DI US PÓLIZAS, EL MONTO EXCEDENTE SERÁ INDF.INIZADO EN 
C.INTIDADES IGUALES POI LAS EMPUSAS CON LÍMITES O SUMAS ASEGURADAS MAYORES, CON SUJECIÓN AL LÍMITE MÁXIMO DI 
USPONSAIILIDAD DI CADA IJNA DE ELLAS. 

CIÁUSUU 14ª INSPECCIÓN. 

1A COMPAtiA DE SEGllJlOS TENDRÁ DIUCHO A \IEWICAI LAS ACTMDADES MATERIA DEL SEGllJlO, PARA FINES DE 
APll!CIACIÓN Dll IIESGO. ASIMISMO, EL ASEGURADO CON\IIENE EN QUI 1A COMPARÍA DE SEGllJlOS PODRÁ EFECTUAi 1A 
Rl!\IISIÓN DE LA DOCUMENTACIÓN \IINCULADA CON CllALQUID HECHO QUE TENGA Rl!IACIÓN CON ESTA PÓLIZA I/0 
ESPECIFICACIÓN DE 1A PÓLIZA. 

CIÁUSUU 15ª PIESCIIPCIÓN. 

TODAS IAS ACCIONES Qlll! SE DEII\IEN DE ESTE CONTRATO DE SEGlllO, PRESCWIIÁN IN DOS AROS, CONTADOS EN LOS 
TÉIMINOS DE LA LEI SOIIE EL CONTRATO DE SEGUIO, DESDE LA FECHA Dll ACONTECIMIENTO QUE LES DIO OUGEN, SAL\10 
LOS CASOS DE EXCEPCIÓN CONSIGNADOS EN LA MISMA LEI. 

1A PIESCUPCIÓN SE INTEllllMPIRÁ NO SÓLO POI US CAUSAS ODINAIIAS, SINO TAMBIÉN POR AQllÉlUS A Qlll! SE IEFIEU 
1A LEY DE PROTECCIÓN Y DEFENSA AL USUAUO DI SD\IICIOS DN.INCIDOS. 

CIÁUSUU 16ª DISACUEROOS PEUCIALES 

AL EXISTIR DESACIJDDO ENTRE EL ASEGllJlADO Y LA COMPAtiA DE SEGUIOS ACERCA Dll MONTO DE CUALQUID PÉDIDA O 
DANO MATEUAL, U Clll!STIÓN SERÁ SOMETIDA A DICTAMEN DE 1lN PEIITO NOMBRADO DI COMÚN ACllE~!, .. POR ESCRITO, POI 
AMIAS PARTES, PERO SI NO EXISTE ACUEROO EN ll NOMBRAMIENTO DE 1lN PEUTO ÚNICO, SE DESIGMnrt DOS, IJNO POI 
CADA PARTE, LO CUAL SE HARÁ EN 1lN PWO DE DIEZ DÍAS NATIIIALES CONTADOS A PAITII DE LA FECHA EN Qlll! IJNA DE 
ElLAS SF.A IEQIIEIIDA POI 1A OTRA POI ESCOTO PARA Qlll! LO DESIGNE. ANTES DE EMPEZAR sus wous, LOS DOS 
PIIITOS NOMIIiARÁN A 1lN PEUTO TIICDO EN DISCOIDIA PARA EL CASO DE CONTRADICCIÓN. 

SI UNA DE W PARTES SE NIEGA A NOMIW A SIi PERITO, O SIMPLEMENTE NO LO HACE CllANDO SE LO IEQUIEIE LA OTRA, 
o SI LOS PEUTOS NO SE PONEN DE ACllERDO EN EL NOMBRAMIENTO DEL meno, SERÁ LA AUTOUDAD JUDICIAL LA QUE, A 
PETICIÓN DE CUALQUIDA DE W PAITES, HARÁ ll NOMBRAMIENTO Dll PERITO DE LA PAITE QUE NO LO HAYA DESIGNADO, 
DEL PERITO TERCERO EN DISCORDIA O DE AMBOS IN SU CASO. SIN EMBARGO, LA COMISIÓN NACIONAL PARA 1A PROTECCIÓN Y 
DEFENSA DE LOS llSUillOS DE LOS SD\IICIOS FIN.INCmos PODRÁ NOMBRAR AL TEICEI PEIITO, SI DI COMÚN ACUEDO IAS 
PAfflS ASÍ LO SOLICIT.IN. 

El FALLECIMIENTO DE IJNA D~ IAS PARTI!S CUANDO SEA PERSONA FÍSICA, O SU DISOLUCIÓN, SI ES UNA SOCIEDAD, 
OCWIDOS MIENTRAS SE ESTE REALIZANDO EL PEIITAJEt NO .INULARÁ NI AFECTARÁ LOS PODERES O ATWUCIONES DEL 
PEIITO O DE LOS PDITOS O Dll PEIITO TERCERO, SEGUN El CASO, O SI ALGIJNO DE LOS PEUTOS DI IAS PARTES O ll 
TEICEIO FALLECE ANTES DEL DICTAMEN, SERÁ DESIGNADO OTRO POI QUIEN CORRESPONDA: LAS PARTES, LOS PEUTOS, LA 
AUTORIDAD JllDICIAL O LA COMISIÓN NACIONAL PARA LA PROTECCIÓN I DEFENSA DE LOS USUAUOS DE LOS SER\IICIOS 
FINANCIDOS, PARA Qlll! LO SUSTITUYA. 

LOS GASTOS I HONORADOS QUE SE OUGINEN CON MOTI\10 Dll PDITAJI SERÁN A CAIGO DI 1A COMPANÍA DE SEGUROS I DEL 
ASEGURADO POI PARTES IGllALES, PIIO CADA Pi\l'l'I CUBRIRÁ LOS HONORADOS DE SU PIOPIO PEUTO. 

En t estimoni o d e lo c ua l Map fre Tep e ya c , S . A . fi rma la p resence f o r ma e n Mé x ico , Ciuda d de México . 
ESTA POL I ZA NO ES COMPROB~.NTE DE PAGO, EXIJA SU RECIBO AL LIQUI DAR LA PRIMA . 
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El PEIITi\JE A QIJE SE fflllRE EST.1 CÚIJSIJU, NO SIGNIFIU ACIP'UCIÓN DE u RECL\MACIÓN POI PAITI! DE LA 
COMPAÜA DE SEGIJIOS, SIMPLE.U:NTE DD"EIMINW EL MONTO DE U PÉIDIDA QIJE DENTIJUMl!NTE ESTilÁ OBLIGADA U 
COMPAÜA DE SEGIJIOS A RESAICIR, QUEDANDO LAS PAITl!S EN LIBDTAD DI! FJEICEI US ACCIONES\' OPONER LAS 
EXCEPCIONES COWSPONDIENTES. 

CLÁIJSIJLA 17ª AUITIAJ]!. 

EN CASO DE SER NOTIFICADO DE LA IMPROCEDENCIA DE SU RECLAMACIÓN POI PAITE DE LA COMP.dÍA DE SEGIJIOS, El 
ASEGIJIADO PODRÁ OPTAI POI ACIJDII ANTI! UNA Pl!ISONA FÍSICA O MOIAL QIJE SEA DESIGNADA POI LAS P.lfflS DE COMÚN 
ACUl!IDO, A UN AUITIAJ]! PRIVADO. 

LA COMP.dÍA DE Sl!GIJIOS ACEPTA QIJE SI l!L ASl!GUIADO ACIJDE A ESTA INSTANCIA SE SOMETE A COMPAIECD ANTE UN 
WITIO \' SUJETAISE AL PIOCEDIMDNTO DEL MISMO, El CIJAL VINCUI.AIÁ AL ASEGURADO\' POR ESTE HECHO SE 
CONSIDERARÁ QUE IENUNCIA A CUALQIJDI OTRO DEIECHO PAIA HACl!I DIIIMII SU CONTIOVDSIA. 

El PROCEDIMIENTO DI! AIBITli\JI! SI! ESTABLECERÁ POI LA PDSONA ASIGNADA POR LAS PAITl!S DE COMlÍN ACIJEIDO, QUIENES 
FIIMARÁN UN CONVENIO AIBITRAL. EL LAIJDO QUE EMITA n WITIO VINCULARÁ A LAS PAITES \' TENDIÁ n CARÁCTER DE 
COSA JIJZGADA ENTIE l!LLAS. ESTE PIOCEDIMIENTO NO TENDRÁ COSTO ALGIJNO PAIA EL ASEGIJI.IDO \'ENCASO DE EDSTIR 
SEIÁ UQIJIDADO POI LA COMPAffA DE SEGIJIOS. 

CLÁIJSIJLA 18ª COMPETENCIA. 

EN CASO DE CONTIOVl!ISIA, EL IECLAMANTI! PODRÁ HACD VALER SIJS DERECHOS ANTI! LA UNIDAD ESPECIALIZADA DE 
ATENCIÓN DE CONSULTAS\' RECLAMACIONES DI! U PIOPIA INSTITUCIÓN DE SEGIJIOS O EN LA COMISIÓN NACIONU PAIA LA 
PIOTl!CCIÓN \' DEFENSA DE LOS USUAIIOS DE SERVICIOS FINANCDIOS, PIJDil!NDO A SU RECCIÓN, DETl!IMINAI LA 
COMPETENCIA POI TDIITOUO, IN WÓN DEL DOMICILIO DE CUALQUIEIA DE SUS DELEGACIONES, EN LOS TÉRMINOS DE LOS 
AITÍCULOS 50 BIS\' 6S DE LA LE\' DE PROTECCIÓN\' DEFENSA AL IJSUAUO DE SERVICIOS FINANCil!IOS, \' 277 DE LA LE\' 
DE INSTITIJCIONES DE SEGIJIOS \' DE FIANZAS. LO ANTDIOI DENTRO Dll TÉRMINO DE DOS .dos CONTADOS A Pmn DE QUE 
SE PRESENTE EL HECHO QIJE LE DIO OUGEN O, EN SU CASO, A Pmll DE LA NEGATIVA DE LA INSTITIJCIÓN DE SEGIJIOS DE 
SATISFACD LAS PIETENSIONES DEL RECLAMANTE. 

DE NO SOMETERSE LAS PAITES AL AIBf1'1AJE DE LA COMISIÓN NACIONAL PAIA LA PIOTECCIÓN \' DEFENSA DI! LOS IJSIJAIIOS 
DE SEIVICIOS FINANCmos, o DE QUIÉN ESTA PIOPONGA, SE DFJWN A SALVO LOS Dl!IECHOS DEL IECLAMANTI! PAIA QUE 
LOS HAGA VALER ANTI! l!L JIJEZ DEL DOMICILIO DE DICHAS DELEGACIONES. EN TODO CASO, QIJEDA A ELECCIÓN DEL 
RECLAMANTI! ACIJDII ANTI! LAS REFEIID.4.S INSTANCIAS O DIRECTAMENTE ANTI! EL CITADO JUEZ. 

CLÁUSIJLA 19ª SUIIOGACIÓN DE DUECHOS. 

LA COMP.dÍA DE SEGIJIOS SE SIJBROGAIÁ, HASTA POI EL IMPORTE DE LA CANTIDAD PAGADA, EN TODOS LOS DERECHOS CONTIA 
Tl!ICEIOS QUE, POI CAIJSA DEL o.do INDEMNIZADO, COUESPONDAN AL ASEGIJIADO; SIN EMBAIGO, CIJANDO SE TRATE DE 
ACTOS COMETIDOS POR PERSONAS A LAS QIJE SE mIDE El AITÍCULO m DE LA LE\' SOBRE EL CONTIATO DE SEGIJIO NO 
HABRÁ SIJBROGACIÓN. 

SI EL D~O FUE INDEMNIZADO SOLO EN PmE, EL ASEGIJIADO \' U COMP.dÍA DE SEGUIOS CONCIJIURÁN A HACER VALU SIJS 
DERECHOS EN LA PIOPOICIÓN QUE LES CORRESPONDA. 

LA COMP.dÍA DE SEGIJIOS PODRÁ LIIDAISE EN TODO O EN PAITE DE SUS OBLIGACIONES, SI LA SIJBIOGACIÓN ES IMPEDIDA 
POI EL ASEGURADO. 

CLÁUSIJLA 20ª INFOIMACIÓN RELATIVA AL INTERMEDIARIO 

En t estimoni o d e lo c ua l Map fre Tep e ya c , S . A . fi rma la p resence f o r ma e n Mé x ico , Ciuda d de México . 
ESTA POL I ZA NO ES COMPROB~.NTE DE PAGO, EXIJA SU RECIBO AL LIQUI DAR LA PRIMA . 
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DllWTI! 1A VIGENCIA DE LA PÓI.IZA El. ASEGlllAD0 PODRÁ S0I.ICITAI POR ESCOTO A U C0MP.lffA DE SEGllROS I.E INFORME 
El. PORCENTAJE DE U PRIMA QllE POI CONCEPTO DE COMISIÓN O COMPENSACIÓN DIIECTA CORRESPONDA ll INTEIMEDIAU0 O 
PERSONA M0lll POI Sll INTERVENCIÓN IN 1A CEUBRACIÓN DE ESTE CONTRATO. 1A C0MP.IRÍA DE SEGlll0S PROPORCIONARÁ 
DICHA. INFORMACIÓN, POR ESCIIT0 O POR MEDIOS EI.ICTRÓNIC0S, EN 11N PLAZO QUE NO EXCEDERÁ DE 10 DÍAS BÁBRES 
P0STEU0RES A U FECHA. DE RECEPCIÓN DE 1A S0I.ICITllD, I.O ANTERIOR DE C0NF0IMIDAD CON I.O PREVISTO EN LA 
FRACCIÓN I, DISPOSICIÓN 4.5.2., DE 1A CIICUUI ÚNICA DE SEGlll0S Y FIANZAS (CUSF). 

CÚllSUU 2P ACEPTACIÓN TÁCITA DE U PÓLIZA, mICUI.0 25 DE U I.EY SOBRE El. CONTRATO DEI. SEGIJI0. 

"SI El. CONTENIDO DE LA PÓI.IZA O SllS MODIFICACIONES NO C0NC0IDAIEN CON LA 0FEITA, El. ASEGlllAD0 PODRÁ PEDD LA 
RECTD'ICACIÓN C0IIESP0NDIENTE DINTI0 DEI.OS TIIINTA DÍAS QllE SIGAN ll DÍA EN QllE RECIBA LA PÓLIZA. 
TIANSCllRRID0 ESTE PLAZO SE CONSIDERARÁN ACEPTADAS US ESTIPllUCI0NES DE 1A PÓUZA. O DE SIJS MODIFICACIONES". 
(AITÍClll.0 25 DE LA I.IY SOBRE El. CONTRATO DE SEGlll0). 

CÚllSUU 22ª SEGllR0S 011.IGATOII0S 

QIJEDA ENTENDIDO Y CONVENIDO QllE El. PRESENTE SEGlll0 DE IESP0NSABII.IDAD CMI. EC0I.ÓGICA SE C0NSIDEIAIÁ COMO IJN 
SEGllR0 011.IGAT0RI0 DE ACllEIDO A I.O QUE SE ESTABLECE EN lA FRACCIÓN m DEI. AITÍClll.0 20 Y EN I.0S AITÍCUI.O H5 
Y 150 IIS DE 1A UY SOBRE El. C0ffl.lT0 DE SEGIJI0, EN El. ENTENDIDO QUE ESTA CONDICIÓN DE SEGIJI0 0BUGATOII0 
ÚNICAMENTE API.ICA PARA CllBIII I.0S IIESGOS QIJI R ASEGllR.IDO, POI LA DISPOSICIÓN I.EGll DE CAIÁCTEI FEDElll, 
ESTATll O MllNICIPll SE ENCUENTRA OBLIGADO A AMPAIAI, POI SU GD0 O AtTIVIDAD, CON IJN SEGIJI0 011.IGATOU0 DE 
RESP0NSAIRIDAD CIVIi. SIEMPRE Y CllANDO Sil CONTRATACIÓN QIJIDE EXPRESAMENTE ASENTADO EN LA CAIÁTUU Y/O EN lA 
"ISPECIDCACIÓN QIJE FORMA PAITE INTEGRANTE DI U PRESENTE PÓI.IZA" 

POI TRATARSE DE IJN SEGllR0 011.IGAT0U0 DE C0NF0IMIDAD CON El. míc111.o 150 BIS DE LA I.EY SOBRE R CONTRATO DE 
SEGIJI0, ESTA PÓI.IZA NO PODRÁ CESAR EN SIJS EFECTOS, RESCINDDSE, NI DARSE POI TEIMINADA CON ANTERIORIDAD .1 LA 
FECHA. DE TEIMIN.ICIÓN DE SU VIGENCIA. 

CIJAND0 LA ASEGlllADORA PAGIJI POI CllENTA DEI. ASEGllRADO LA INDEMNIZACIÓN QUE ÉSTE DEBA A IJN TERCERO A CAIJSA DE 
IJN BARO PREVISTO EN El. CONTRATO Y C0MPlllEIE QIJE R CONTRATANTE INCllRIIÓ: (I) EN OMISIONES O INEXACTAS 
DECLARACIONES DEI.OS HECHOS .1 QIJI SE REFIEREN I.OS AITÍClll.0S 8°, 9°, 10 Y 70 DE U I.IY IEFEIIDA EN ESTA 
CÚIJSUU, O (II) EN AGRAVACIÓN ESENCill DEI. RIESGO EN I.OS TÉIMIN0S DEI.OS AITÍCUI.OS 52 Y 53 DE DICHA I.EY, 
ESTARÁ FAClll.TADA PARA IDGII DillCTAMENTE ll C0NTR.ITANTE El. REEMBOLSO DE 1.0 PAGADO. 

ASIMISMO, DE ACllEIDO ll AITÍClll.0 39 DE 1A UY SOBRE El. CONTRATO DE SEGUID, LA PRIMA DEBE SEi PAGADA EN IJNA 
SOi.A EXHIBICIÓN ll INICIO DE 1A VIGENCIA. NO SE PODRÁ C0NVEND El. PAGO FRACCIONADO DE LA PRIMA. 

CONDICIONES ESTABLECIDAS CON BASE Al. TEXTO AMIS EN PROCESO DE REGISTRO. 

EXCLllSIÓN DE PANDEMIAS/EPIDEMllS/ENFERMEDADES POI C0I0NAVIIIJS 

SIN PEIJlllq0 DE CllllQUIEI DISPOSICIÓN EN C0NTIAU0 EN ESTE SEGllR0 O SIJPUMENT0 ll MISMO, ESTE SEGllR0 NO 
CllBRE LAS PEDIDAS (M(JLTIPW O INDIVIDIJllES), IECUDCI0NES, DAROS A PEIS0N.IS O BIENES, IESP0NSAIRIDAD, 
COSTE O GASTO DE CllllQUIEI NATlllAI.EZA DWCT.I O INDIRECTAMENTE CAllSAD0 POI, QIJE SlllJA DE, QllE RESULTE DE 
O EN CONEXIÓN CON, O MIEDO A IJNA EPIDEMIA O PANDIMIA (DECLARADA O NO COMO Tll POR US AIJT0RIDADES 
COMPETENTES) O ENFERMEDAD INFECCIOSA REll O PEICDIDA INCLUIDO PERO NO I.IMIT.IDO A: 

A) ~DADES POI C0I0NAVIIUS (C0VID-19); 
1) SINDROME IESPIIAT0U0 AGIJD0 SEVERO C0I0N.IVIIIJS 2 (SARS-C0V-2); 

En t estimoni o d e lo c ua l Map fre Tep e ya c , S . A . fi rma la p resence f o r ma e n Mé x ico , Ciuda d de México . 
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C) CUALQUIER VUIACIÓN O MUTACIÓN DE LO llllllll. 

ESTE SEGURO TAMBIÉN EXCLUYE CU.UQUW PÉRDIDA, UCLUL\CIÓN, BARO l PERSONAS O BIENES, RESPONSllllIDAD, COSTE 
O GASTO DE CU.UQUW NlTUIALIZA DIIECTl O INDIIECTlMENTE CAUSADO POR, QUE SURJA DE, RESUlTANTE DE O EN 
CONEXIÓN CON CU.UQUW ACCIÓN LLEVADA l CllO O FIACASO A LA HOIA DE TOMAR MEDIDAS PARA CONTIOLAR, 
PIEVEND, SUPRDD DICHA EPIDEMIA, PANDE.HA O ENFEIMEDAD INFECCIOSA O CU.UQUW VARIACIÓN O MUl'ACIÓN DE LA 
MISMA. 

BIENES EXCLUIDOS: 
1. PÉIDIDAS (MÚLTIPLES O INDIVIDUALES), 
Z. RECLAMACIONES, 
3. DAROS l PERSONAS O BIENES, 
4. RESPONSllllIDAD, 
5. COSTE O GASTO DE CU.UQUIU NATUIALl!ZA 

RIESGOS EXCLUIDOS: 
l. DIIECTA O INDIIECTAMENTE CAUSADO POR, QUE SURJA DE, QUE IESIJLTE DE O EN CONl!IIÓN C:ON, O MIEDO l UNA 
EPIDEMIA O PANDEMIA (DECUIADl O NO COMO T.U POR LAS AUTORIDADES COMPETENTES) O ENFERMEDAD INFECCIOSA 
REAL O PUCIBIDl INCLUIDO PUO NO LIMITADO l: 

l) ~DADES POR CORONlVIIUS (COVID-19); 
B) SINDROME RESPIIATOUO AGUDO SEVDO CORONlVIIUS Z (SW-COV-Z); 
C) CUALQUIER VUIACIÓN O MUTACIÓN DE LO llllllll. 

II. DIIECTA O INDIIECTAMENTE CAUSADO POR, QUE SUJU'l DE, RESULTANTE DE O EN CONl!IIÓN CON CU.UQUIER ACCIÓN 
LLEVADA A CllO O FRACASO A Ll HOIA DE TOMAR MEDIDAS PARA CONTIOLAR, PREVEND, SUPllDlll DICHA EPIDEMIA, 
PANDEMIA O ENFERMEDAD INFECCIOSA O CU.UQUIU VARIACIÓN O MUl'lCIÓN DE LA MISMA. 

RESPONSlBilIDAD CIVIL ASUMIDA 

l. ESTÁ lSEGUllDA (EN CONCOIDlNCIA CON LO ESTIPULlDO EN Ll CLÁUSULA 31., INCISO A), DE LAS CONDICIONES GENE­
IALES DI! LA PÓLIZA Y DENTRO DE SU MARCO), Ll IESPONSlBilIDAD CIVIL EN QUE INCUIRWE ll ASEGURADO CUANDO ASU­
MA RESPONSlBILIDADl!S ,\JENlS, POR CONVENIO O CONTIATO, DONDE SE COMPROMETA l LA SUBSTITUCIÓN Dll OBLIGADO OU­
GIN.U, PARA REPHAR o INDE.WZAI EVENTU.UES y FUTUIOS DAROS l menos EN sus PERSONAS o EN sus PROPIEDADES. 
II. ES CONDICIÓN IÁSIC! Pill QUE ESTE SEGURO SUFRA EFECTO, QUE LA COMPARÍA, POI l!SCUTO, MlNIFIESTE CU.UES 
SON LOS CONVENIOS O CONTRATOS ASEGURADOS; Pill LO ANTl!UOI, EL ASEGURADO DEBEIÁ 'ROPOICIONllLE COPIA FIEL DE 
DICHOS CONVENIOS O CONTRATOS QUE DESl!I! QUEDAN ASEGURADOS, A FIN DE QUE LA COMPAÜA DETEIMINE SI ACEPTA ll 
RIESGO Y EXTIENDE LA CONSTlNCU COUESPONDIENTE. 
III. Ll PRESENTE COBERTURA NO TIENE LA NlTUIALEZA DE UNA GllANTÍA EN FAVOI DE LOS OBLIGADOS OUGINWS Y 
NO PUEDE, EN CONSECUENCIA, SEi ASIMIUDA A UNA FIANZA, PIENDl, AV.U O l CU.UQUIER GARANTÍA, PERSON.U O IE.U, 
POI EL INCUMPLIMIENTO DE LOS CONTRATOS O CONVENIOS CELEBRADOS POR ll OBLIGADO OUGIN.U. 
IV. LA RELACIÓN DE CONTIATOS O CONVENIOS MATERIA DE ESTE SEGUIO SE INDICA EN LA CÉDULA DE LA PÓLIZA. 

RESPONSlBilIDAD CIVIL POR CONTAMINACION 

1. .UClNCE DE U COIERTUIA. 
ESTÁ lSl!GUIADl CUANDO EN LA CÉDUU DE LA PÓLIZA SE INDIQUE Y MEDIANTE EL COBIO DE UNA PRDl ADICION.U Y EL DE­
DUCDLE QUE SE ESPECMClN EN U CÉDULA DE LA PÓLIZA, LA RESPONSlBilIDAD CML LEG.U EN QUE INCURUERI! ll lSE­
GUllDO POI DAROS A TUCUOS, OCASIONADOS POI VAUlCIONES PUJUDICillES DE AGUAS, ATMÓSFEll, SUELOS, SUBSUELOS, 
O BIEN POI RUIDO, QUE SE MANIFIESTEN DURANTE U VIGENCIA DE U PÓLIZA, SIEMPRE Y CUANDO SEAN A CONSECUENCIA 

En t estimoni o d e lo c ua l Map fre Tep e ya c , S . A . fi rma la p resence f o r ma e n Mé x ico , Ciuda d de México . 
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DDECTA DI UN i\CONTECDIIINTO QUE OCURRA DIIIANTE lA VIGENCIA DE LA PÓlIZA, DENTRO DE SUS INMIIEllES, DE FOIMA RE­
PENTINA, ACCIDENTA! E IMPIIVISTA. 

PAIA lOS EFECTOS DE ESTA COIHl1JIA DEIEIÁ ENTENDERSE lO SIGUIENTE: 
A) POI REPENTINO, ll ACONTECIMIENTO OCUUIDO EN FOIMA BRUSCA, MOMENTÁNEA E INTEMPESTIVA; 
1) POI ACCIDENTA!, ll ACONTECIMIENTO AJENO A TODA VOlUNTAD HUMANA ENCAMINADA A CAUSAi ll HECHO O ACTO GENEIADOI 
DE LA CONTAMINACIÓN; 
C) POI IMPIEVISTO, ll ACONTECIMIENTO INUSUAl, INSÓUTO E INESPERADO Y FUUA DE 10 COMÚN". lOS GASTOS DE lIM­
PIEZA DE PUDIOS DE TEICEROS QUEDAN CUIIEITOS DENTIO DEl lÍMITE ASEGURADO. 

Z.- EXClUSIONIS. 
QUEDA ENTENDIDO Y COMNIDO QUE ESTE SEGUID EN NINGÚN CASO AMPAIA NI SE IEFIIIE A: 
A. DAROS POI lA INOISEIVANCIA DE INSTIUCCIONES O RECOMENDACIONES ESCfflAS PAIA lA INSPECCIÓN, CONTIOl O MANTE­
NIMIENTO, DADAS POI lOS FABRICANTES, DE AITEFACTOS O INSTWCIONIS IElACIONADOS CON lA PREVENCIÓN O CONTIOl DE 
lA CONTAMINACIÓN. 
l. DAROS POI lA OMISIÓN DE lAS IEPWCIONES NECISAIIAS DE lOS ARTEFACTOS O INSTAlACIONIS AIRIIA MENCIONADOS. 
C. DAROS POI lA INOBSERVANCIA DE lMS, IEGlAMENTOS, DECRETOS Y IESOlUCIONES DE lAS AUTOIIDADES QUI SE IE­
FIDEN A LA PIOTECCIÓN Dll MEDIO AMBIENTE Y A lA PIEVENCIÓN DE LA CONTAMINACIÓN. 
D. LA EXPlOTACIÓN y PRODUCCIÓN DE Pmóuo. 
E. DAROS GENÉTICOS. 
F. DAROS OCASIONADOS POI AGUAS NECIAS, O POI BASURAS O SUSTANCIAS IESIDUAlES O IASUIAS INDUSTIIAlES. 
G. DAROS IElACIONADOS DillCTA O INDIIECTAMENTE CON DIOIDAS, ClOIOFENOlES, IIFENRO POlIClOIADO, ClOIOFlUO­
IOCAIIONOS 
H. DAROS ECOlÓGICOS QUE NO AFECTEN DEIECBOS PATIIMONIAl.ES DE TERCERAS PERSONAS POI DAHOS A BIENES MllEllES E 
INMUEBlES O lESIONES COIPOIAlES O MUEITE DE TERCEROS. 
I. lOS GASTOS DE lIMPIEZA ("CUAN VP COSTS") CAUSADOS POR lA lIMPIEZA O DESCONTAMINACIÓN DE lOS INMUUUS 
DEl ASEGUIADO. 
J. DAROS POI CONTAMINACIÓN GIADUAl O PAUlATINA. CUAlQUIER EVENTO CAUSANTE DE CONTAMINACIÓN SEIÁ CONSIDEIADO 
COMO "CONTAMINACIÓN PAUlATINA" A MENOS QUE CUMPU lOS SIGUIENTES llQUISITOS: 

1) BAYA SIDO CAUSADO DE FOIMA REPENTINA, ACCIDF.NTAl E IMPIEVISTA 
Z) BAYA SIDO CAUSADO POI UNO DE lOS PElIGIOS (PEI.II.S) SIGUIENTES: 

INCENDIO, EXPlOSIÓN, IMPlOSIÓN, COLAPSO, PDFOIACIÓN, IIVENTÓN1 IUPTUIA, COlISIÓN O VUElCO DE UN DEPÓ­
SITO, CISTERNA, MAQUINAIIA, EQUIPO U OTIO APARATO O INSTAlACiuN SIMilAI (DISTINTA DE UN AUTOMÓVll), 
INClUYENDO lAS TUIEÜAS, BOMBAS O VÁlVUlAS ADJl!NTAS, SI lA EXPlOSIÓN, IMPlOSIÓN, COLAPSO, PEIFOIACIÓN, 
IEVENTÓN, IIJPTllll, COlISIÓN O VUEI.CO NO ES CAUSADO POI DETEIIOIO, COIIOSIÓN, EROSIÓN, DESMOIONAMIENTO, 
DESCOMPOSICIÓN O DESGASTE O DETEIIOIO PAUlATINO. 

3) QUE lA DESCAIGA, DISPUSIÓN, WEIACIÓN O FUGA DE CONTAMINANT.ES: 
A) BAYA COMENZADO DURANTE ll PEIIODO DE VIGENCIA DE lA PÓlIZA. 
1) BAYA COMENZADO EN UN lUGAI Y UN MOMENTO IDENTIHCADO. 
C) QUE FINAlICE, EN SU TOTAlIDAD, EN UN MOMENTO IDENTIFICADO ANTES DE TIANSCUIIIDA 1 SEMANA DESDE SU 

COMIENZO. 
El ASEGUIADO DEIEIÁ NOTIFICAR El EVENTO CAUSANTE DE CONTAMINACIÓN Al ASEGUIADOI TAN PIONTO COMO TENGA CO­
NOCIMIENTO DEl MISMO. 

lIMITE UNICO Y COMBINADO DE IESPONSAIIUDAD CIVll 

EN VlfflJD DE lAS CONDICIONES DE CONTIATACION DE ESTE SEGUIO,SE HACE CONSTAI QUE LA SUMA ASEGIJIADA INDICADA EN 
lA CAIATUlA DE lA POlIZA BAJO ESTA SECCION OPEIAIA COMO lIMITE UNICO Y COMBINADO POR EVENTO Y EN ll AGREGADO­
DE LA VIGENCIA DI lA POlIZA PAIA TODOS lOS INCISOS.POI lO TANTO,CUANDO SE ESPECIFIQUE UNA SUMA ASEGUIADA PAJA 

En t estimoni o d e lo c ua l Map fre Tep e ya c , S . A . fi rma la p resence f o r ma e n Mé x ico , Ciuda d de México . 
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.UGUN INCISO SE ENTENDEIA QIIE ESTA (S) QUEDAIA (N) AMPARADA (S) HASTA EL MONTO INDICADO Y COMO LIMTIE MÁXDO­
EL ESPECIFICADO EN ESTA SECCION,POI LO CU.U NO SE CONSIDERARA QUE EXISTE UNA ACUMULACIÓN DE SUMAS ASEGURADAS­
POI INCISO O POI COBERTURA AMPAIADA. 

EN CONSECUENCIA, LA SllMA ASEGUIADA ANTES REFEIIDA SW EL LIMnE MAXDIO DE INDEMNIZACION POI EL QUE RESPONDE­
IA LA COMPAhA POI UNO o TODOS LOS SINIESTROS QUE PUDIERAN ocunn DURANTE LA VIGENCIA DE LA PRESENTE POLIZA, 
S.UVO AQIJELLOS SINIESTROS QIJE AFECTEN COBEITIIIAS O RIESGOS SUJETOS A llN SUBLIMITE DE SllMA ASEGUIADA,EN CUYO-­
CASO R LDITE MAXIMO DE INDEMNIZACION POI EL QUE IESPONDEIA LA COMPARIA SERÁ EL MONTO INDICADO COMO -­
SUBLDITE. 

ORGANISMOS GENEDCAMENTE DESillOLLADOS PAIA IESPONSABilfflAD CIVIl: 

QUEDA EXPRESAMENTE EXCLDmA CU.UQUIEI COBERTURA DE SINIESTROS RELACIONADOS CON, O DERIVADOS DE LA MANI­
PULACION DE UN ORGANISMO GENETICAMENTE MODIFICADO (OGM), UN PRODUCTO DE OGM O UNA PARTE DE UN PRODUCTO 
INTEGRADA POI UN OGM. 

EN PARTICULAR, NO SE PIOPOICIONAIA COBERTURA PARA LOS SINIESTROS CAUSADOS POI LA: 
A) POLINIZACION INVOLUNTARIA, NO ACORDADA O IMPROPIA MEDIANTE UN OGM, llN PRODUCTO QUE CONTENGA OGM O UNA 
PAffl DE UN PRODUCTO CON UN COMPONENTE DE OGM. 

B) DISTIIBUCION INVOLUNTARIA, NO ACORDADA O IMPROPIA MEDIANTE UN OGM, UN PRODUCTO QUE CONTENGA OGM O UNA 
PAm DE UN PRODUCTO CON UN COMPONENTE DE OGM. 

C) COMIINACION O MEZCLA INVOLUNTARIA, NO ACORDADA O IMPROPIA CON UN OGM, UN PRODUCTO QIIE CONTENGA OGM O 
UNA PARTE DE UN PIODUCTO CON UN COMPONENTE DE OMG. 

LA EXCLUSION QUE PRECEDE NO ES EXHAUSDVA. 

SIN EMBARGO, SE PODIA PROPORCIONAi COBERTURA A LOS SINIESTROS DIRECTA o INDIRECTAMENTE DEmADOs DE LAS 
CAIACTEUSTAS IIOLOGICAS NUEVAS, ESTABLES Y CONTROLADAS DE LOS "OGM", SIEMPIE Y CUANDO SE CUMPLAN LAS 
TRES CONDICIONES SIGUIENTES: 

A)SI EL SINIESTIO SE PRODUCE COMO CONSECIJENCIA INVOLUNTAIIADE UNA unLIZACION, APUCACION, DISTRIBUCION 
O COMIINACION PREVISTA Y ACOIDADA DE llN OGM, UN PRODUCTO DEOGM O UNA PARTE DE UN PRODUCTO INTEGRADA POI 
UN OGM; 

B)SI LAS PROPIEDADES O CAIACTEIISTICAS DEL OGM, DEL PRODUCTO DE OGM O DE LA PAffl DE llN PIODUCTO INTE­
GRADA POR UN OGM CUMPLEN LAS NORMAS, CONDICIONES Y APROBACIONES LEG.UES Y OFICillES PERTINENTES, Y 
C)SI EL ASEGURADO HA HECHO TODO LO POSIBLE PAIA GAIANTIW QUE CUALESQUIERA DECLARACIONES, CIITl!IIOS DE 
ETIQUETADO, DISPOSICIONES DE DELIMITACION Y CONDICIONES RELEVANTES IEQIJEIIDAS EN RRACION CON LA SEPARA­
CION DE MATEU.UES o CON LOS LIMITES UMBRALES HAYAN smo COMPLDAS. 
DEFINICION - PAIA LOS FINES DE ESTA EXCLUSION, El TERMINO DE OIGANISMOS GENETICAMENTE MODIFICADOS (OGM) 
SIGNIFICA E INCLUYE: 

l. LOS ORGANISMOS O DCIOOIGANISMOS O LAS CELULAS, O LOS ORGANISMOS O MICIOOIGANISMOS, LAS CELULAS O LOS 
OIGANULOS CELULARES DE LOS QUE SE HAYAN OBTENIDO OIGANISMOS GENEnCAMENTE MODIFICADOS, QUE HAYAN SIDO 
SOMl!TIDOS A UN PIOCESO DE INGENIEIIA GENETICA QUE TUVO COMOIESULTADO SU CAMBIO GENETICO, Y TAMIIEN SIG-

En testimonio d e lo cual Mapfre Tepe yac, S . A . firma la presence f orma e n México, Ciudad de México . 
ESTA POLIZA NO ES COMPROB~.NTE DE PAGO, EXIJA SU REC I BO AL LIQUI DAR LA PRIMA . 
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NDICA E INCLIIIIA 

2. TODA llNIDAD BIOLOGICA O MOLECIJLAR CON POTENCIAL DE AUIORIEPUCACION, O TODA llNIDAD BIOLOGICA O MOLE­
CULAR CON POTENCIAL DE AUIORIEPLICACION DE LA QUE SE HAYA OBTENIDO ORGANISMOS GENETICAMENTE MODIDCADOS, 
QUE HAYA SIDO SOMETIDA A UN PROCESO DE INGENIEUA GENETICA QUE TIJVO COMO RESULTADO SU CAMBIO GENETICO. 
EN CASO DE QUE LA DEFINICION DE LOS OG§I, EN VIRTUD DE LAS LEYES o DISPOSICIONES oncwES RELATIVAS A LA 
INGENIEIIA O 1A MODIDCACION GENETICA APLICABLES EN CUALQUIER ESTADO, TERRITORIO O JUIISDICCION EN LOS 
QUE SE PRESENTE UNA IECLWCION SEA MAS AMPLIA QUE LA ANTERIORMENTE EXPUESTA, DICHA DEFINICION SE ENTEN ­
DEIA COMO iRADIDA A LA ANTERIORMENTE OPUESTA. 

ENDOSO Pill PÓLIZA EN MONEDA EXTRANJERA. 
EL PRESENTE CONTRATO HA SIDO EXPEDIDO EN MONEDA EXTRANJERA A SOUCITUD DEL ASEGURADO Y QUEDARÁ SUJETO A 
LO DISPUESTO EN LA LEY GENERAL DE INSTITUCIONES DE SEGUROS Y DE FIANZAS, A LAS REGLAS QUE SE CITAN A 
CONTINUACIÓN Y A LAS DE.W DISPOSICIONES LEGALES Y ADMINISTIAffiAS QUE RESULTEN APLICABLES. 
TANTO LAS SUMAS ASEGURADAS COMO LAS PRIMAS DE ESTE SEGURO, SE HAN ESTABLECIDO EN MONEDA EXT~ERA CUYA 
DESCRIPCIÓN APARECE EN LA CAIÁTULA DE LA PÓLIZA EN EL APAITADO CORIESPONDIENTE, SIN E.UAIGO, LAS 
INDEMNIZACIONES EN CASO DE SINIESHO QUE SE REALICEN EN TERIITORIO MEXICANO, DEBERÁN HACERSE EN LOS 
TÉRMINOS DISPUESTOS EN LA LEY MONETARIA VIGENTE AL MOMENTO DEL SINIESHO. 
EL PAGO DE PRIMAS, INDEMNIZACIONES EN CASO DE SINIESTRO PROCEDENTE, COMISIONES (EXCEPTO LAS QUE PERCIBAN 
LOS AGENTES DE SEGUROS AUIOIIZADOS PARA ACTIJAI EN EL PAÍS) Y DEMÁS ELEMENTOS RELACIONADOS CON LO ANTERIOR, 
SE. HARÁN EN EL EXTRANJERO INV!DABLEMENTE EN MONEDA EXTRANJERA POI CONDUCTO DE LAS INSTITUCIONES DE 
CIEDITO MEXICANAS CUANDO ESTA COMPARÍA NO CUENTE CON OFICINAS EN EL EXTERIOR. 
CUANDO EL EVENTO DiROSO OCURRA EN TEWTOIIO MEXICANO Y QUE SE ENCUEfflE CUBIERTO CON RESPONSABUIDAD CIVIL 
1A INDEMNIZACIÓN SE DEBEIÁ CUBRIR EN MONEDA NACIONAL, AUN CUANDO LA PRDIA SEA PAGADA EN DIVISAS, 
SI~RE QUE EL TITULAR DEL DERECHO DERIVADO DE LA COBElTIJIA DE ESTA PÓUZA ESTE DODCIUADO EN LA 

IEPUBUCA MEXICANA. 
EL ASEGURADO Y LA COMPAÜA CONVIENEN Y ACEPTAN QUE PARA CONOCER Y RESOLVER CONTROVERSIAS DERIVADAS DEL 
PRESENTE CONHATO D~ SEGURO A QUE SE REFIEREN LAS PRESENTES REGIAS, SERÁN COMPETENTES LAS AUIORIDADES 
MEXICANAS EN LOS TEIMINOS DE LA LEY DE INSTITUCIONES DE SEGUROS Y DE FIANZAS, SIN PEIJIJICIO DE QUE LAS 
COBERTURAS EN QUE CONFORME A LOS USOS INTERNACIONALES SE ACOSTUMBRE ESTAILECEllO ASÍ, SE SE!ILE LA 
POSDILIDAD DE COMPETENCIA CONCIJUENTI!. 

ENDOSO DE EXCLUSIÓN DE RIESGOS CDEINETICOS: 

1.- EXCLUSIÓN DE DATOS ELECTRÓNICOS: 

SIN PERJUICIO DE CUALQUIER DISPOSICIÓN CONnAIIA DENTRO DE ESTA PÓUZA O CUALQIIIEI ANEXO A LA MISMA, POR LA 
PRESENTE SE ENTIENDE Y ACUERDA LO SIGUIENTE: 

A) ESTA PÓLIZA NO ASEGURA PERDIDAS, DAROS, DESHUCCIÓN, DISTORSIÓN, IOIIADO, COUUPCIÓN O ALTERACIÓN DE 
DATOS ELECHÓNICqs DERIVADOS DE CUALQIIIEI CAUSA QUE SEA, (INCLUYENDO PERO NO LIMITANDO A mus DE 
COMPUIADORA) O PERDIDA DE USO, REDUCCIÓN EN FUNCIONALIDAD, COSTOS, GASTOS DE CUALQUIER NATURALEZA 
RESULTANTE, INDEPENDIENTF.MENTE, DE CUALQUIEl,OTIA CAUSA O EVENTO QUE CONTUBUYA AL SINIESTRO, YA 
SEA SIMULTfflAMENTE O EN CUALQIIIEI ORDEN DE PERDIDAS: 

DATOS ELECHÓNICOS SIGNIFICA: CONCEPTOS E INFOWCIÓN CONVEl.llDA A UNA FOW UIIUZABLE DE COMll­
NICACIÓN, INTERPRETACIÓN O PROCESA.ijllNTO ELECHÓNICO O ELEmOMECÁNICO O EQUIPOS CONTROLADOS ELEC-

En t estimoni o d e lo c ua l Map fre Tep e ya c , S . A . fi rma la p resence f o r ma e n Mé x ico , Ciuda d de México . 
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TRÓNICAMENTE INCllll'ENDO sus PROGRAMAS, sonwm y OTRAS INSTIUCCI0NES CODIDCADAS PARA PROCESA­
MIENTO Y MANIPULACIÓN DE DATOS O El MANJU'0 O MANIPULACIÓN DE TALES EQUIPOS. 

VIRUS DE COMPUTADORA SIGNFICA: CUALQUIER ALTERACIÓN DARINA CON INSTRUCCIONES NO AUTORIZADAS O CÓDIGOS 
GOS NO AUTOfflADOS INTRODUCIDOS MALICIOSAMENTE EN PROGRi\)!AS DE COMPUTO DE CUALQUIU TIPO, QUE 
SE PROPAGUEN POR SI MISMOS O DI! CUALQUIER OTRA FOW, A TIAVl!S DE SISTEMAS DI! C0MPlrl'0 O IEDES DE CUAL­
QUIER NATURAll!ZA, VIRUS DI! COMPUTADORA INCllll'E PERO NO SE lDIITA ATROJAN H0RSl!S, l'OIMS Y TDIE 10-
GIC IOMBS. 

B) SIN EMBARGO, EN El CASO DE CU~UIEIA DE LOS RIESGOS AMPARADOS EN ESTA PÓLIZA QUE RESULTE DE 
CUALQUIER PUNTO DESCmo EN El PillAF0 A) ANTERIOR, ESTA PÓLIZA, SUJETA A TODOS sus TÉIMIN0S, CON­
DICIONES Y EXCLUSIONES, CUBRIRÁ CUALQUIER BARO FÍSICO A LA PI0Pil!DAD ASEGURADA DUIANTE El PERIODO 
DE lA PÓLIZA, SIE.VRE QUE DICHO BARO SEA OBJETO DE C0IElfW DE ESTA PÓLIZA. 

2.- VALUACIÓN DE LOS MEDIOS DE PIOCl!SWJ!NT0 llECTRÓNIC0 DE DATOS: 
SIN PEIJUICI0 DE CUALQUIER DISPOSICIÓN C0NTlllIA DENTRO DE ESTA PÓLIZA O CUALQUIER ANEXO Al MISMO, POI 
U PRESENTE SI! ENTIENDE Y ACUERDA 10 SIGUIENTE: 

SI LOS MEDIOS DE PROCESAMIENTO WCTIÓNIC0 DE DATOS ASEGUIADOS POR LA PÓLIZA SIJFREN PÉRDIDA O DANOS 
FiSIC0S ASEGURADOS POR ESTA PÓlllA, ENTONCES, U IASE DE VALUACIÓN DEBERÁ SER El COSTO Dll MEDIO 
EN BLANCO, MAS El COSTO DE COPIADO DE LOS DATOS ELECTRÓNICOS DESDE SU GENERACIÓN ORIGINAL PIEVIA, ESTOS 
COSTOS NO INClIIIIÁN INVl!SDGACIÓN E INGENIERiA NI NINGÚN COSTO DE IECIEACIÓN, RECOLECCIÓN O ENSADLUE 
DE TALES DATOS ELECTRÓNICOS. 

SI El MEDIO NO ES REPAIADO, REl!MPWAD0 O RESTAURADO, LA IASI! DE VALUACIÓN DEBERÁ SER El COSTO Dll MEDIO 
EN BLANCO. 

SIN E.UARGO, ESTA PÓLIZA NO AMPARA NINGUNA CANTIDAD llFEUDA Al VALOR DE TALES DATOS ELECTRÓNICOS PW 
El ASEGURADO O CUALQUIER OTRA PARTE QUE PUDIERA RESULTAR ASEGURADA, AÚN SI TALES DATOS l!liCTRÓNIC0S 
NO PUEDEN SER RECREADOS, RECOLECTADOS O ENSWIADOS. 

ENDOSO DE l!XClIISI0N DI! GUERRA 

SIN PEIIJUICI0 DE CUALQUIER DISP0SICI0N CONTRARIA DENTRO DE ESTA POUZA O CUAlQIJIEI ANEXO A 1A MISMA, POI LA 
PRESENTE SE ACUERDA LA EXClUSI0N Di ESTA POlIZA DE TODOS LOS DAROS, SINIESTROS, COSTES o GASTOS DI! CUALQUIER 
NATllRAl.l!ZA QUE HAYAN SIDO CAUSADOS DWCTA O INDIRECTAMENTE POI, QUE SEAN El RESULTADO DE O QUE TENGAN C0NEXI0N 
CON ALGUNO DE LOS l!Vl!NT0S MENCIONADOS A CONTINUACI0N, INDEPENDIENTEMENTE DE CUALQUIER OTRA " CAUSA O MNT0 
QUE CONTRIBIIYA Al SINIESTRO, YA SEA" SIMUlTANEAMENTE O EN CUALQUIER ORDEN DE SUCESION: 

GUERRA, INVASI0N, ACTOS DE ENEMIGOS l!XTRANJIR0S, H0STII.IDADES U OPERACIONES BElICAS (CON O SIN DECIARACION DE 
GUERRA), GUERRA CIVIl, llBElION, REV0lIICION, INSIJIRECCI0N, CONMOCIONES CIVILES QUE REVELAN El CWCTD DE REBE­
lI0N POPUlll, PODO mITAR 0 l1 USURPADO. 

SE l!XCllll'EN TAMBIEN DAROS, simsnos, COSTES o GASTOS DE CUALQUIER NATURALEZA QUE HAYAN SIDO CAUSADOS DIRECTA 
O INDIRECTAMENTE PORQUE SEAN El RESULTADO Di O QUE TENGAN CONEXI0N CON CUALQUID MEDIDA TOMADA PARA C0NBOUR, 
"PREVl!NIR, SIIPRIMIR O QUE ESTE EN CUALQUIER F0W" RELACIONADA CON El PARIAF0 ANTERIOR. 

ENDOSO DE l!XClIISI0N DE ACTOS DE TEII0RISM0 

En t estimoni o d e lo c ua l Map fre Tep e ya c , S . A . fi rma la p resence f o r ma e n Mé x ico , Ciuda d de México . 
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DEFINICIÓN DE TEUOUSMO 

POI TDIOUSMO SI ENTENDERA, Pill EFECTOS DE ESTA POLIZA : 
LOS ACTOS DE IJNA PERSONA O PEISONAS QUE POI SI MISMAS, O EN IEPll!SENTACION DE ALGUIEN O EN CONEXION CON CUAL­
QIIIER OIGANIZACION O GOBIERNO, IEALICEN ACTIVIDADES POI LA FIIEIZA, VIOLENCIA O POR LA IITllWCION DE CUALQUIER 
OTIO MEDIO CON FINES POLITICOS, IELIGIOSOS, IDEOLOGICOS , ETNICOS O DE CUALQUIER OTRA NATIIRALEZA , DESTINADOS 
A DEBOCAR, INFLUENCW O PIESIONAR AL GOBIERNO DE HECHO O DE DWCHO PAIA QIIE TOME IJNA DETEIMINACION, O 
ALTERAR Y/O INFLIIENCIAR Y/O PRODIICD ALARMA, TEMOR, TEUOR O ZOZOBRA EN LA PIOIUCION, EN IIN GRUPO O SECCION DE 
RLA o DE. ALGIIN SECTOR DE LA ECONOMIA. 

ENDOSO DE EXCLUSION DE TEIIOUSMO 

CON BASE A LO ANTIRIOI, QIIEDAN EXCLUIDAS LAS PIRDIDAS O DANOS MATEIIAI.ES POI DICHOS ACTOS DIIECTOS E INDlliCTOS 
QIII, CON IIN OUGEN MEDIATO O INMEDIATO, SEAN EL IESIILTANTE DEL EMPLEO DE EXPLOSIVOS, SIISTANCIAS TOXIUS, ARMAS 
DE FIIIGO, O POI CIIALQUIEI OTIO MEDIO, EN CONTIA DE US PERSONAS, DE LAS COSAS O DE LOS SHVICIOS PUBLICOS Y QUE, 
ANTE LA AMENAZA O POSDILIDAD DE REPETIRSE, PRODUZCAN ALARMA , TEMOR, TEIIOI O ZOZOBRA EN LA POIUCION O EN IJN 
GIIIPO O SECTOR DE ELU. TAMIIEN EXCLUYE LAS PIRDIDAS , DdOS, COSTOS O GASTOS DE CUALQIIIEI NATURALEZA, DIIECTA O 
INDWCTWNTE CAUSADOS POI, o IESULTANTES DE, o EN CONEXIÓN CON CIIALQIIIEI ACCION TOMADA PW EL comoL, 
PIEVENCION O SIIPIESION DE CIIALQIIIEI ACTO DE TIUOUSMO. 

CLAIISIIU DE EXCLIISION CONTWNACION RADIOACTIVA 

ESTA CUUSULA TIENE CWCTEI PIIMOIDIAL Y ANIILA CUALQUIER CONTENIDO DE ESTE SEGIIRO QUE NO ESTE EN CONCOIDANCIA 
CON LA MISMA. 

1 ESTE SEGIIRO NO CUIUIA EN NINGIIN CASO PIIDIDA, DdO, RESPONSAlllIDAD O GASTOS DIIECTA O INDIIECTAMENTE 
OCASIONADOS POI, O AIIMENTADOS POl,O EMEIGINTES DE: 

1.1 RADIACION IONIZANTE O CONTAMINACION IADIOACTIVA POI CIJALQUIEI COMBUSTIBLE O RESIDIIO NIICLEARES O POI 
u COMIIISTION DE IJN conusmLE NIICLEAR. 

1.2 US PIOPIEDADES RADIOACTIVAS, TOXICAS, EXPLOSIVAS O DI CUALQUIER OTRA FOW, PRIGIOSAS O CONTAMINAN­
TES DE CIIALQUIEI INSTALACION NUCLEAR , IEACTOI U OTIO GRUPO O COMPONENTE NUCLEARES DE ESTOS. 

1.3 CUALQIIIEI ARMA. DE GIIEIIA QUE EMPLEE LA FISION Y/O FIISION ATOMICA O NIICLEAR O CIIALQIIIER OTRA IEACCION 
FIIEIZA O SIISTANCIA RADIOACTIVA SIMllll. 

CONDICIONES APLICABLES A ESTA PÓLIZA. 

CONDICIONES GENEIALES DE lll!SPONSAlllIDAD CIVll GENERAL (DARC430) 
CONDICIONES ESPECIALES DE l.C. PAIA COMERCIO (DAIC 435) 

En t estimoni o d e lo c ua l Map fre Tep e ya c , S . A . fi rma la p resence f o r ma e n Mé x ico , Ciuda d de México . 
ESTA POL I ZA NO ES COMPROB~.NTE DE PAGO, EXIJA SU RECIBO AL LIQUI DAR LA PRIMA . 
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CONDICIONES GENERALES PARA EL SEGURO DE RESPONSABILIDAD AMBIENTAL 

 

CONTENIDO 

 
CLÁUSULA 1ª MATERIA DEL SEGURO.  
CLÁUSULA 2ª ALCANCE Y DELIMITACIONES DEL SEGURO.  
CLÁUSULA 3ª DAÑOS EN SERIE  
CLÁUSULA 4ª SUMA ASEGURADA  
CLÁUSULA 5ª PREEXISTENCIA  
CLÁUSULA 6ª EXCLUSIONES.  
CLÁUSULA 7ª PRIMA.  
CLÁUSULA 8ª DEDUCIBLE.  
CLÁUSULA 9ª DISPOSICIONES EN CASO DE SINIESTRO.  
CLÁUSULA 10ª REDUCCIÓN DE SUMA ASEGURADA.  
CLÁUSULA 11.- AGRAVACIÓN DEL RIESGO.  
CLÁUSULA 11.1- CLÁUSULA COMPLEMENTARIA DE AGRAVACIÓN DEL RIESGO.  
CLÁUSULA 12ª OTROS SEGUROS.  
CLÁUSULA 13ª CONCURRENCIAS.  
CLÁUSULA 14ª INSPECCIÓN.  
CLÁUSULA 15ª PRESCRIPCIÓN.  
CLÁUSULA 16ª DESACUERDOS PERICIALES  
CLÁUSULA 17ª ARBITRAJE.  
CLÁUSULA 18ª COMPETENCIA.  
CLÁUSULA 19ª SUBROGACIÓN DE DERECHOS.  
CLÁUSULA 20ª INFORMACIÓN RELATIVA AL INTERMEDIARIO  
CLÁUSULA 21ª ACEPTACIÓN TÁCITA DE LA PÓLIZA, ARTICULO 25 DE LA LEY SOBRE EL 
CONTRATO DEL SEGURO.  
CLÁUSULA 22ª SEGUROS OBLIGATORIOS  
 
DEFINICIONES 

 

PARA LA INTERPRETACIÓN DE LAS PRESENTES CONDICIONES GENERALES, SE DEBERÁ 
ENTENDER LO DEFINIDO A CONTINUACIÓN PARA CADA UNO DE LOS SIGUIENTES CONCEPTOS, 
SIN IMPORTAR SI ESTE ES USADO EN PLURAL O SINGULAR.  
 
ACTIVIDADES ALTAMENTE RIESGOSAS: AQUELLAS QUE IMPLICAN LA GENERACIÓN O MANEJO DE 
SUSTANCIAS, MATERIALES Y/O RESIDUOS CON CARACTERÍSTICAS CORROSIVAS, REACTIVAS, 
RADIOACTIVAS, EXPLOSIVAS, TÓXICAS, INFLAMABLES O BIOLÓGICO-INFECCIOSAS EN TÉRMINOS 
DE LO DISPUESTO POR LA LEY GENERAL DEL EQUILIBRIO ECOLÓGICO Y LA PROTECCIÓN AL 
AMBIENTE Y/O CRITERIOS UTILIZADOS PARA SU DETERMINACIÓN POR AUTORIDADES 
AMBIENTALES COMPETENTES. 

 

AMBIENTE/ MEDIO AMBIENTE: CONJUNTO DE ELEMENTOS NATURALES Y ARTIFICIALES O 
INDUCIDOS POR EL HOMBRE QUE HACEN POSIBLES LA EXISTENCIA Y DESARROLLO DE LOS 
SERES HUMANOS Y DEMÁS ORGANISMOS VIVOS QUE INTERACTÚAN EN UN ESPACIO Y TIEMPO 
DETERMINADOS. 
 



 
 

 

 
 
                                                                    

2 

ASEGURADO. PERSONA FÍSICA O MORAL DESCRITA EN LA CARÁTULA Y/O ESPECIFICACIÓN DE LA 
PÓLIZA QUE TIENE UN INTERÉS ASEGURABLE POR ESTAR EXPUESTA A CAUSAR DAÑOS AL 
AMBIENTE Y DE CUYAS CONSECUENCIAS SEA RESPONSABLE SEGÚN LAS LEYES MEXICANAS. 
 

AUTORIDAD AMBIENTAL: SECRETARÍA DE MEDIO AMBIENTE Y RECURSOS NATURALES 
(SEMARNAT), SUS DEPENDENCIAS, LA AGENCIA NACIONAL DE SEGURIDAD INDUSTRIAL Y DE 
PROTECCIÓN AL MEDIO AMBIENTE DEL SECTOR HIDROCARBUROS ASÍ COMO AUTORIDADES Y 
TRIBUNALES ESPECIFICADOS EN LA LEY FEDERAL DE RESPONSABILIDAD AMBIENTAL. 
 

BIODIVERSIDAD: VARIABILIDAD DE ORGANISMOS VIVOS DE CUALQUIER FUENTE, INCLUIDOS, 
ENTRE OTROS, LOS ECOSISTEMAS TERRESTRES, MARINOS Y OTROS ECOSISTEMAS ACUÁTICOS 
Y LOS COMPLEJOS ECOLÓGICOS DE LOS QUE FORMA PARTE; COMPRENDE LA DIVERSIDAD 
DENTRO DE CADA ESPECIE, ENTRE LAS ESPECIES Y DE LOS ECOSISTEMAS. 
 
CASO FORTUITO: CUALQUIER ACONTECIMIENTO PROVENIENTE DE LA NATURALEZA Y AJENO A 
LA VOLUNTAD DEL HOMBRE, TAL COMO PERO NO LIMITADO A: RAYO, ERUPCIÓN VOLCÁNICA, 
TERREMOTO, CAÍDA DE METEORITOS, HURACÁN, VIENTOS TEMPESTUOSOS, INUNDACIÓN, 
MAREMOTO, TSUNAMI U OTROS FENÓMENOS HIDROMETEOROLÓGICOS. 
 
COMPAÑÍA DE SEGUROS: EMPRESA QUE SUSCRIBE EL CONTRATO DE SEGURO. 
 

COMPENSACIÓN DE DAÑOS: CONJUNTO DE RECURSOS MONETARIOS Y/O EN ESPECIE QUE SE 
DESTINEN A FINES DISTINTOS DE LA REPARACIÓN O REMEDIACIÓN DE SITIOS CON DAÑO AL 
AMBIENTE EN LOS QUE POR RAZONES FÍSICAS Y/O QUÍMICAS Y/O BIOLÓGICAS DE TIEMPO O 
ESPACIO RESULTEN IMPOSIBLES DE REPARAR O REMEDIAR.  
 

CONTAMINACIÓN: PRESENCIA EN EL AMBIENTE DE UNO O MÁS CONTAMINANTES O DE 
CUALQUIER COMBINACIÓN DE ELLOS QUE CAUSE  UN PELIGRO AL EQUILIBRIO ECOLÓGICO. 
 

CONTAMINACIÓN GRADUAL O PAULATINA: TODO TIPO DE EMISIÓN QUE NO OCURRA EN FORMA 
SÚBITA, REPENTINA, ACCIDENTAL E IMPREVISTA DESCRITA COMO CONTAMINACIÓN SÚBITA 
 

CONTAMINACIÓN PREEXISTENTE: AQUELLA OCURRIDA, MANIFESTADA Y/O RECLAMADA CON 
ANTERIORIDAD AL INICIO DE VIGENCIA DE LA COBERTURA O FECHA DE RETROACTIVIDAD, SEGÚN 
SE HAYA CONTRATADO. 
 

CONTAMINACIÓN SÚBITA: DESCARGA, DISPERSIÓN, LIBERACIÓN O FUGA DE CONTAMINANTES AL 
MEDIO AMBIENTE QUE OCURRAN COMO CONSECUENCIA DE UN ACONTECIMIENTO SÚBITO, 
REPENTINO, ACCIDENTAL E IMPREVISTO EN EL QUE SE PUEDA DETERMINAR INEQUÍVOCAMENTE 
EL MOMENTO DE SU OCURRENCIA Y QUE AFECTEN DIRECTA O INDIRECTAMENTE POR ARRIBA DE 
LOS LIMITES ACEPTADOS POR LA NORMATIVIDAD AMBIENTAL VIGENTE LOS HÁBITATS, LOS 
ECOSISTEMAS, LOS ELEMENTOS Y RECURSOS NATURALES, ASÍ COMO A LA RELACIÓN DE 
INTERACCIONES FÍSICAS, QUÍMICAS Y BIOLÓGICAS QUE SE DAN ENTRE LOS MISMOS, 
IDENTIFICABLES DENTRO DE LA 72  HORAS SIGUIENTES A SU OCURRENCIA. 
 

CONTAMINANTE: TODA MATERIA O ENERGÍA EN CUALQUIERA DE SUS ESTADOS FÍSICOS Y 
FORMAS QUE AL INCORPORARSE O ACTUAR EN LA ATMÓSFERA, AGUA, SUELO, FLORA, FAUNA O 
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ELEMENTO NATURAL ALTERE O MODIFIQUE EN PERJUICIO, SU COMPOSICIÓN Y CONDICIÓN 
NATURAL. 
 
CONTRATANTE. PERSONA FÍSICA Y/O MORAL QUE ADQUIERE EL SEGURO POR CUENTA PROPIA O 
POR UN TERCERO ASUMIENDO LA OBLIGATORIEDAD DEL PAGO DE LA PRIMA.  
 
CUANTIFICACIÓN DEL DAÑO AMBIENTAL: DETERMINACIÓN EN TÉRMINOS MONETARIOS DE LOS 
EFECTOS NOCIVOS DE LA OCURRENCIA DE UN DAÑO AL AMBIENTE, CONSIDERANDO LOS 
ELEMENTOS DE UBICACIÓN, TIEMPO Y ESPACIO RESPECTIVOS, MISMA QUE SIEMPRE QUEDARÁ A 
CARGO DE UN EXPERTO Ó PERITO EN MATERIA AMBIENTAL. 
 
DAÑO: 

- A BIENES: EL DETERIORO, LA DESTRUCCIÓN DE BIENES O COSAS, MUEBLES Y/O INMUEBLES. 
- A PERSONAS: LESIONES CORPORALES, ENFERMEDADES Y/O MUERTE. 
- A ECOSISTEMAS: AFECTACIÓN NEGATIVA DERIVADA DE LA OCURRENCIA DE UN RIESGO 
AMBIENTAL EN EL CONJUNTO DE INTERACCIONES DE LOS ORGANISMOS VIVOS ENTRE SÍ Y DE 
ESTOS CON EL AMBIENTE EN UN TIEMPO Y ESPACIO DETERMINADOS. 
 

DAÑO AL AMBIENTE: PÉRDIDA, CAMBIO, DETERIORO, MENOSCABO, AFECTACIÓN O 
MODIFICACIÓN ADVERSO Y MENSURABLE DE LOS HÁBITAT, DE LOS ECOSISTEMAS, DE LOS 
ELEMENTOS Y DE LOS RECURSOS NATURALES, DE SUS CONDICIONES QUÍMICAS, FÍSICAS O 
BIOLÓGICAS, DE LAS RELACIONES DE INTERACCIÓN QUE SE DAN ENTRE ÉSTOS, ASÍ COMO DE 
LOS SERVICIOS AMBIENTALES QUE PROPORCIONAN, OCASIONADOS POR LA PRESENCIA DE 
MATERIAS O ENERGÍAS CONTAMINANTES.  
 
DAÑO INDIRECTO AL AMBIENTE: CADENA CAUSAL NO CONSTITUYENTE DE UN EFECTO 
INMEDIATO DEL ACTO U OMISIÓN QUE ES IMPUTADO A UNA PERSONA FÍSICA O MORAL EN 
TÉRMINOS DE LA LEY. NO SE CONSIDERARÁ QUE EXISTA UN DAÑO INDIRECTO, CUANDO ENTRE 
LA CONDUCTA IMPUTADA Y EL RESULTADO QUE SE LE ATRIBUYE, SOBREVENGA EL HECHO 
DOLOSO DE UN TERCERO QUE RESULTE COMPLETAMENTE DETERMINANTE DEL DAÑO. ESTA 
EXCEPCIÓN NO OPERARÁ SI EL TERCERO OBRA POR INSTRUCCIONES, EN REPRESENTACIÓN O 
BENEFICIO, CON CONOCIMIENTO, CONSENTIMIENTO O BAJO EL AMPARO DE LA PERSONA 
SEÑALADA COMO RESPONSABLE. LOS DAÑOS INDIRECTOS AL AMBIENTE REGULADOS POR LA 
LEY SE REFERIRÁN EXCLUSIVAMENTE A LOS EFECTOS AMBIENTALES DE LA CONDUCTA 
IMPUTADA AL RESPONSABLE. 

 

DAÑO MORAL CONSECUENCIAL: AFECTACIÓN QUE UNA PERSONA SUFRE COMO CONSECUENCIA 
DE UN DAÑO DIRECTO EN SUS BIENES O PERSONAS QUE REPERCUTE EN SUS SENTIMIENTOS, 
AFECTOS, CREENCIAS, DECORO, HONOR, REPUTACIÓN, VIDA PRIVADA, CONFIGURACIÓN Y 
ASPECTOS FÍSICOS, O BIEN EN LA CONSIDERACIÓN QUE DE SÍ MISMA TIENEN LOS DEMÁS. 
 

DAÑO PUNITIVO O DAÑO EJEMPLAR: SANCIÓN IMPUESTA POR UN TRIBUNAL O JUZGADO 
COMPETENTE EN FAVOR DEL TERCERO RECLAMANTE COMO CASTIGO POR UNA CONDUCTA O 
CON LA INTENCIÓN DE QUE SIRVA COMO MODELO DE ESCARMIENTO A LOS DEMÁS. 
INDEPENDIENTEMENTE DE QUE EN LA SENTENCIA SE INDIQUE COMO PARTE DEL DAÑO MORAL. 
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DEDUCIBLE. IMPORTE QUE EN CASO DE SINIESTRO INDEMNIZABLE, SIEMPRE QUEDARÁ A CARGO 
DEL ASEGURADO QUE SE SEÑALA EN LA CARÁTULA Y/O ESPECIFICACIÓN DE LA PÓLIZA.  
 
DOLO: ACCIÓN DE QUIEN CONOCIENDO LA NATURALEZA DAÑOSA DE SU ACTO U OMISIÓN, O 
PREVIENDO COMO POSIBLE UN RESULTADO DAÑOSO DE SU CONDUCTA, QUIERE O ACEPTA 
REALIZAR DICHO ACTO U OMISIÓN. 
 

ECOSISTEMA: UNIDAD FUNCIONAL BÁSICA DE INTERACCIÓN DE LOS ORGANISMOS VIVOS ENTRE 
SÍ Y DE ESTOS CON EL AMBIENTE, EN UN ESPACIO Y TIEMPO DETERMINADO.  
 
EQUILIBRIO ECOLÓGICO: RELACIÓN DE INTERDEPENDENCIA ENTRE LOS ELEMENTOS QUE 
CONFORMAN EL AMBIENTE QUE HACE POSIBLE LA EXISTENCIA, TRANSFORMACIÓN Y 
DESARROLLO DEL HOMBRE Y DEMÁS SERES VIVOS. 
 

ESTADO BASE: CONDICIÓN EN LA QUE SE HABRÍAN HALLADO LOS HÁBITAT, LOS ECOSISTEMAS, 
LOS ELEMENTOS Y LOS RECURSOS NATURALES, LAS RELACIONES DE INTERACCIÓN Y LOS 
SERVICIOS AMBIENTALES, EN EL MOMENTO PREVIO INMEDIATO AL DAÑO Y DE NO HABER SIDO 
ÉSTE PRODUCIDO. 
 

EXPERTO Ó PERITO EN MATERIA AMBIENTAL: PROFESIONISTA ACREDITADO COMO EXPERTO 
ANTE SUS PARES POR LA SECRETARÍA O COLEGIOS DE PROFESIONALES REGISTRADOS Y 
RECONOCIDOS POR LA SECRETARÍA DE EDUCACIÓN PÚBLICA EN CIENCIAS Y/O PROFESIONES 
RELACIONADAS DIRECTAMENTE CON LA ECOLOGÍA Y EL MEDIO AMBIENTE Y LA AGENCIA 
NACIONAL DE SEGURIDAD INDUSTRIAL Y DE PROTECCIÓN AL MEDIO AMBIENTE DEL SECTOR 
HIDROCARBUROS (ASEA). 
 

FECHA DE RETROACTIVIDAD 

FECHA QUE INDICA A PARTIR DE QUÉ MOMENTO SE INICIA LA RESPONSABILIDAD DE LA 
COMPAÑIA POR LO QUE REFIERE A LA OCURRENCIA (PRIMER HECHO GENERADOR) DE EVENTOS 
CONTAMINANTES. 
EN CONCORDANCIA CON LO ESTABLECIDO CON LA CLÁUSULA “ALCANCE Y DELIMITACIÓN DEL 

SEGURO”, EL HECHO GENERADOR QUE MOTIVE LA PRESENTACIÓN DE LA RECLAMACIÓN POR UN 

EVENTO AMBIENTAL DURANTE LA VIGENCIA DE LA PÓLIZA, DEBERÁ OCURRIR PORTERIOR A LA 
FECHA DE RETROACTIVIDAD SEÑALADA EN PÓLIZA. 
SALVO PACTO EXPRESO EN CONTRARIO, SE ENTENDERÁ QUE LA FECHA DE RETROACTIVIDAD ES 
IGUAL A LA FECHA DE INICIO DE VIGENCIA DE LA PÓLIZA CUANDO i) NO SE SEÑALE 
EXPRESAMENTE EN PÓLIZA O ii) CUANDO SE CONTRATE POR PRIMERA VEZ LA PÓLIZA CON LA 
COMPAÑIA. 
 

FUERZA MAYOR: ACTOS PROVOCADOS POR EL HOMBRE AJENOS A LA VOLUNTAD DEL 
ASEGURADO EN LOS QUE NO PUEDE EJERCER CONTROL SOBRE ELLOS, TALES COMO PERO NO 
LIMITADOS A: GUERRA, GUERRA CIVIL, ACTOS BÉLICOS, ACTOS TERRORISTAS, VANDALISMO, 
ACTOS MAL INTENCIONADOS, SECUESTRO, REVOLUCIÓN, REBELIÓN, MOTINES, HUELGAS O 
DAÑOS QUE SE ORIGINEN POR DISPOSICIONES DE AUTORIDADES DE HECHO O DE DERECHO. 
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LEYES: LEY FEDERAL DE RESPONSABILIDAD AMBIENTAL, LEY GENERAL DEL EQUILIBRIO 
ECOLÓGICO Y LA PROTECCIÓN AL AMBIENTE Y DEMÁS LEYES DE CARÁCTER GENERAL Y/O 
FEDERAL RELATIVAS A ECOLOGÍA Y PROTECCIÓN DEL MEDIO AMBIENTE. 
 
LÍMITE MÁXIMO DE RESPONSABILIDAD: IMPORTE MÁXIMO QUE PODRÁ PAGAR LA COMPAÑÍA DE 
SEGUROS, POR UNO O POR LA ACUMULACIÓN DE TODOS LOS SINIESTROS AMPARADOS 
DURANTE LA VIGENCIA DE LA PÓLIZA. 
 

PERJUICIO CONSECUENCIAL: PRIVACIÓN DE CUALQUIER GANANCIA LÍCITA, QUE DEBIERA 
HABERSE OBTENIDO CON EL CUMPLIMIENTO DE LA OBLIGACIÓN DE NO HABERSE PRODUCIDO EL 
DAÑO.  
 

PREEXISTENCIA: HECHO O ACTO PRESENTE CON ANTERIORIDAD A LA VIGENCIA DEL CONTRATO, 
Y QUE POR SU PROPIA NATURALEZA HACE QUE EL CONTRATO NO TENGA APLICACIÓN. 
REMEDIACIÓN: CONJUNTO DE MEDIDAS A LAS QUE SE SOMETEN LOS SITIOS CONTAMINADOS 
PARA ELIMINAR O REDUCIR LOS CONTAMINANTES HASTA UN NIVEL SEGURO PARA LA SALUD Y EL 
AMBIENTE O PREVENIR SU DISPERSIÓN EN EL AMBIENTE SIN MODIFICARLOS, DE CONFORMIDAD 
CON LO QUE SE ESTABLECE EN LA LEY GENERAL PARA LA PREVENCIÓN Y GESTIÓN INTEGRAL DE 
LOS RESIDUOS. 
 

REPARACIÓN Y/O LIMPIEZA: CONSISTIRÁ EN RESTITUIR A SU ESTADO BASE LOS HÁBITAT, LOS 
ECOSISTEMAS, LOS ELEMENTOS Y LOS RECURSOS NATURALES, SUS CONDICIONES QUÍMICAS, 
FÍSICAS O BIOLÓGICAS Y LAS RELACIONES DE INTERACCIÓN QUE SE DAN ENTRE ESTO 
REMOVIENDO SUS ELEMENTOS CONTAMINANTES. 
 

RESIDUO: CUALQUIER MATERIAL GENERADO EN LOS PROCESOS DE EXTRACCIÓN, BENEFICIO, 
TRANSFORMACIÓN, PRODUCCIÓN, CONSUMO, UTILIZACIÓN, CONTROL O TRATAMIENTO CUYA 
CALIDAD NO PERMITA USARLO NUEVAMENTE EN EL PROCESO QUE LO GENERÓ. 
 

RESIDUOS PELIGROSOS: DESECHOS QUE POSEAN ALGUNA DE LAS CARACTERÍSTICAS DE 
CORROSIVIDAD, REACTIVIDAD, EXPLOSIVIDAD, TOXICIDAD, INFLAMABILIDAD O QUE CONTENGAN 
AGENTES INFECCIOSOS QUE LE CONFIERAN PELIGROSIDAD, ASÍ COMO ENVASES, RECIPIENTES, 
EMBALAJES Y SUELOS QUE HAYAN SIDO CONTAMINADOS CUANDO SE TRANSFIERAN A OTRO 
SITIO Y POR TANTO, REPRESENTAN UN PELIGRO AL EQUILIBRIO ECOLÓGICO O EL AMBIENTE. 
 

RESPONSABILIDAD AMBIENTAL: AQUELLA QUE NACE DE LOS DAÑOS AL AMBIENTE, ASÍ COMO LA 
REPARACIÓN Y COMPENSACIÓN DE DAÑOS CUANDO SEA EXIGIBLE A TRAVÉS DE LOS PROCESOS 
JUDICIALES FEDERALES PREVISTOS POR EL ARTÍCULO 17 CONSTITUCIONAL, EN EL ENTENDIDO 
QUE TODA PERSONA FÍSICA O MORAL QUE CON SU ACCIÓN U OMISIÓN OCASIONE DIRECTA O 
INDIRECTAMENTE UN DAÑO AL AMBIENTE SERÁ RESPONSABLE Y ESTARÁ OBLIGADA A LA 
REPARACIÓN DE LOS DAÑOS O BIEN CUANDO LA REPARACIÓN NO SEA POSIBLE A LA  
COMPENSACIÓN DE DAÑOS QUE PROCEDA, POR LAS CUALES RESULTE LEGALMENTE 
RESPONSABLE EL CAUSANTE DEL DAÑO. 
 
RESTAURACIÓN: CONJUNTO DE ACTIVIDADES TENDIENTES A LA RECUPERACIÓN Y RE-
ESTABLECIMIENTO DE LAS CONDICIONES QUE PROPICIAN LA EVOLUCIÓN Y CONTINUIDAD DE 
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LOS PROCESO NATURALES EN LOS NIVELES PRESENTES EN EL LUGAR ANTES DE LA 
OCURRENCIA DEL SINIESTRO O DAÑO AL AMBIENTE. 
 

RIESGO AMBIENTAL: PROBABILIDAD O POSIBILIDAD DE QUE OCURRA UNA EMISIÓN, DESCARGA, 
MANEJO, LIBERACIÓN DE MATERIALES, PRODUCTOS O SUBSTANCIAS, AL AMBIENTE QUE 
OCASIONEN EFECTOS ADVERSOS EN LA SALUD HUMANA, EN LOS DEMÁS ORGANISMOS VIVOS, 
EN EL AGUA, AIRE, SUELO, EN LOS ECOSISTEMAS, O EN LOS BIENES Y PROPIEDADES 
PERTENECIENTES A PERSONAS FÍSICAS O MORALES. 
 
SANCIÓN ECONÓMICA O MULTA: PAGO IMPUESTO POR LA AUTORIDAD JUDICIAL PARA 
PENALIZAR UNA CONDUCTA ILÍCITA INTENCIONAL O NO LA FINALIDAD DE LOGRAR UNA 
PREVENCIÓN GENERAL Y ESPECIAL E INHIBIR EN EL FUTURO COMPORTAMIENTOS PROHIBIDOS. 
 
SECRETARÍA: SECRETARÍA DE MEDIO AMBIENTE Y RECURSOS NATURALES (SEMARNAT) 
 
SEGURO: SEGURO DE RESPONSABILIDAD AMBIENTAL. 
 
SITIO CONTAMINADO: LUGAR, ESPACIO, SUELO, CUERPO DE AGUA, INSTALACIÓN O CUALQUIER 
COMBINACIÓN DE ÉSTOS QUE HA SIDO CONTAMINADO CON MATERIALES O RESIDUOS QUE, POR 
SUS CANTIDADES Y CARACTERÍSTICAS, PUEDEN REPRESENTAR UN RIESGO PARA LA SALUD 
HUMANA, A LOS ORGANISMOS VIVOS Y EL APROVECHAMIENTO DE LOS BIENES O PROPIEDADES 
DE LAS PERSONAS. 
 

SUELO: MATERIAL NO CONSOLIDADO COMPUESTO POR PARTÍCULAS INORGÁNICAS, MATERIA 
ORGÁNICA, AGUA, AIRE Y ORGANISMOS, QUE COMPRENDE DESDE LA CAPA SUPERIOR DE LA 
SUPERFICIE TERRESTRE HASTA DIFERENTES NIVELES DE PROFUNDIDAD. 
 

SUMA ASEGURADA: IMPORTE EN NUMERARIO CONTRATADO COMO COBERTURA EN LA PÓLIZA. 
 

TERCERO AFECTADO: TODA PERSONA FÍSICA O MORAL O LA NACIÓN QUE HAYA SUFRIDO UN 
DAÑO EN SU PERSONA, EN SUS BIENES O EN EL MEDIO AMBIENTE, LA BIODIVERSIDAD Y LOS 
ECOSISTEMAS, CAUSADO POR EL ASEGURADO EN LOS TÉRMINOS DE LA LEY FEDERAL DE 
RESPONSABILIDAD AMBIENTAL. 
 

TERRORISMO: ACTOS DE UNA PERSONA O PERSONAS QUE POR SÍ MISMAS, O EN 
REPRESENTACIÓN DE ALGUIEN O EN CONEXIÓN CON CUALQUIER ORGANIZACIÓN O GOBIERNO, 
REALICEN ACTIVIDADES POR LA FUERZA, VIOLENCIA O POR LA UTILIZACIÓN DE CUALQUIER OTRO 
MEDIO CON FINES POLÍTICOS, RELIGIOSOS, IDEOLÓGICOS, ÉTNICOS O DE CUALQUIER OTRA 
NATURALEZA, DESTINADOS A DERROCAR, INFLUENCIAR O PRESIONAR AL GOBIERNO DE HECHO 
O DE DERECHO PARA QUE TOME UNA DETERMINACIÓN, O ALTERAR Y/O INFLUENCIAR Y/O 
PRODUCIR ALARMA, TEMOR, TERROR O ZOZOBRA EN LA POBLACIÓN, EN UN GRUPO O SECCIÓN 
DE ELLA O DE ALGÚN SECTOR DE LA ECONOMÍA. 
 
CLÁUSULA 1ª MATERIA DEL SEGURO. 

 
LA COMPAÑÍA DE SEGUROS PAGARÁ LOS DAÑOS Y LOS PERJUICIOS CONSECUENCIALES, QUE EL 
ASEGURADO CAUSE DENTRO DEL TERRITORIO DE LOS ESTADOS UNIDOS MEXICANOS, POR 
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HECHOS U OMISIONES NO DOLOSOS QUE CAUSEN LA MUERTE O EL MENOSCABO DE LA SALUD 
DE TERCEROS, EL DETERIORO O LA DESTRUCCIÓN DE BIENES PROPIEDAD DE LOS MISMOS, O 
LAS  AFECTACIONES AL MEDIO AMBIENTE, LA BIODIVERSIDAD Y LOS ECOSISTEMAS, DERIVADOS 
EXCLUSIVAMENTE DE UN DAÑO AL AMBIENTE CONSECUENCIA DE UN EVENTO DE 
CONTAMINACIÓN AMPARADO EN EL PRESENTE SEGURO Y POR LOS CUALES SEA RESPONSABLE 
EN TÉRMINOS DEL MARCO JURÍDICO AMBIENTAL O CIVIL VIGENTES EN LOS ESTADOS UNIDOS 
MEXICANOS SUJETO A LAS CLÁUSULAS, CONDICIONES, ESPECIFICACIONES Y CON MÁXIMO EN 
LOS LÍMITES DE INDEMNIZACIÓN ESTIPULADOS EN ESTE CONTRATO DE SEGURO. 
 

CLÁUSULA 2ª ALCANCE Y DELIMITACIONES DEL SEGURO. 

1. ALCANCE TEMPORAL DEL SEGURO: 

 
a) FUNCIONAMIENTO: ESTE CONTRATO DE SEGURO CUBRE LOS RECLAMOS QUE SE PRESENTEN 
POR TERCEROS AFECTADOS O LA AUTORIDAD AMBIENTAL COMPETENTE EN LOS TÉRMINOS DE 
LA LEY CONTRA EL ASEGURADO O LA COMPAÑÍA DE SEGUROS POR PRIMERA VEZ DURANTE LA 
VIGENCIA DE LA COBERTURA Y DERIVADOS DE EVENTOS AMPARADOS POR LA PÓLIZA 
OCURRIDOS A PARTIR DE LA FECHA DE RETROACTIVIDAD ESTIPULADA EN LA CARÁTULA O 
ESPECIFICACIÓN DE ESTE CONTRATO DE SEGURO. 
 
EL ALCANCE DE LA COBERTURA Y EL LÍMITE MÁXIMO DE INDEMNIZACIÓN SON LOS VIGENTES EN 
LA FECHA DE PRESENTACIÓN DEL RECLAMO. 
 

b) PERÍODOS ADICIONALES PARA PRESENTAR RECLAMACIÓN DE CONFORMIDAD CON LA LEY 

SOBRE EL CONTRATO DEL SEGURO: 
 

b1) SIN COBRO DE PRIMA ADICIONAL: 

EN EL CASO DE QUE LA FECHA DE RETROACTIVIDAD SEA LA FECHA DE INICIO DE LA VIGENCIA DE 
ESTA PÓLIZA, EL ASEGURADO CUENTA CON UN PLAZO DE 1 AÑO PARA RECLAMOS QUE SE 
PRESENTEN DESPUÉS DEL VENCIMIENTO DE LA VIGENCIA DE ESTA PÓLIZA Y QUE SE REFIERAN A 
EVENTOS OCURRIDOS DURANTE EL AÑO DE VIGENCIA DE LA PÓLIZA. 
 
ESTE PERÍODO ADICIONAL PARA PRESENTAR RECLAMACIÓN NO SUPONE UNA REINSTALACIÓN O 
UN INCREMENTO DEL LÍMITE O UNA MODIFICACIÓN DEL ALCANCE DE LA COBERTURA 
ESTABLECIDO EN LA PÓLIZA. 
 
b2) CON COBRO DE PRIMA ADICIONAL: 
A SOLICITUD DEL ASEGURADO Y PREVIA ACEPTACIÓN DE LA COMPAÑÍA DE SEGUROS ASENTADA 
EN LA CARATULA O ESPECIFICACIÓN DE LA PÓLIZA, SE PODRÁ AMPLIAR EL PERIODO ADICIONAL 
PARA PRESENTAR O CUBRIR RECLAMACIONES, CON COBRO DE PRIMA ADICIONAL, DE ACUERDO 
CON LO SEÑALADO EN ESPECIFICACIÓN DE PÓLIZA. 
 
2. ALCANCE DE LA COBERTURA DEL SEGURO 

 

DE ACUERDO CON LAS CONDICIONES Y ESPECIFICACIONES PACTADAS EN ESTE CONTRATO DE 
SEGURO: 
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QUEDAN AMPARADOS EVENTOS QUE DEN ORIGEN A UNA RESPONSABILIDAD AMBIENTAL O CIVIL 
FRENTE A TERCEROS AFECTADOS, EN LOS TÉRMINOS ESTABLECIDOS EN  LA LEY Y/O EL CÓDIGO 
CIVIL FEDERAL, ORIGINADA POR AQUELLOS DAÑOS OCURRIDOS Y CON AFECTACIÓN AL MEDIO 
AMBIENTE EN EL TERRITORIO DE LOS ESTADOS UNIDOS MEXICANOS. ASIMISMO, SE ENTENDERÁ 
COMO APLICABLE LA LEGISLACIÓN MEXICANA EN MATERIA CIVIL Y AMBIENTAL Y COMO 
COMPETENTES LAS AUTORIDADES Y/O TRIBUNALES MEXICANOS PARA CONOCER EN CASO DE 
CONTROVERSIA ENTRE EL TERCERO AFECTADO, LA AUTORIDAD COMPETENTE,  EL ASEGURADO 
Y LA COMPAÑÍA DE SEGUROS. 
 

PARA AQUELLOS CASOS EN LOS QUE LOS DAÑOS AL AMBIENTE SE DERIVEN DE LA EMISIÓN DE 
CONTAMINANTES AL MEDIO AMBIENTE, ÚNICAMENTE QUEDARÁN AMPARADOS EVENTOS QUE 
DEN ORIGEN A UNA RESPONSABILIDAD AMBIENTAL O CIVIL FRENTE A LOS AFECTADOS DE 
ACUERDO A LA LEY APLICABLE, OCASIONADA POR UN ACONTECIMIENTO SÚBITO, ACCIDENTAL E 
IMPREVISTO EN LAS INSTALACIONES DEL ASEGURADO O POR SUS ACTIVIDADES DECLARADAS Y 
ASENTADAS EN LA PRESENTE PÓLIZA. 
 
EL ASEGURADO DEBERÁ NOTIFICAR A LA COMPAÑÍA DE SEGUROS CUALQUIER EVENTO 
CAUSANTE DE CONTAMINACIÓN TAN PRONTO COMO LE SEA POSIBLE, PERO MÁXIMO DENTRO DE 
UN PLAZO DE 7 DÍAS NATURALES TRANSCURRIDOS A PARTIR DE QUE TENGA CONOCIMIENTO DEL 
EVENTO, SALVO EN LOS CASOS DE CASO FORTUITO O FUERZA MAYOR, DEBIENDO DARLO TAN 
PRONTO COMO CESE UNO U OTRO, EN CASO CONTRARIO SUS DERECHOS SE VERÍAN 
AFECTADOS CONFORME A LA LEY SOBRE EL CONTRATO DE SEGURO. 

 

3. LA OBLIGACIÓN DE LA COMPAÑÍA DE SEGUROS COMPRENDE: 

 

A) SUJETO A LOS TÉRMINOS Y CONDICIONES DE LA PRESENTE PÓLIZA, EL PAGO DE LA 
INDEMNIZACIÓN POR LOS GASTOS DE REPARACIÓN, REMEDIACIÓN, LIMPIEZA Y/O 
COMPENSACIÓN DE DAÑOS QUE DEN ORIGEN A UNA RESPONSABILIDAD CIVIL FRENTE A 
TERCEROS, O UNA RESPONSABILIDAD AMBIENTAL POR DAÑOS AL AMBIENTE EN LOS TÉRMINOS 
DEL CÓDIGO CIVIL FEDERAL Y LA LEY RESPECTIVAMENTE EN QUE INCURRIERA EL ASEGURADO 
POR LAS AFECTACIONES AL MEDIO AMBIENTE, LA BIODIVERSIDAD Y ECOSISTEMAS, ASÍ COMO 
LOS DAÑOS CAUSADOS A TERCEROS EN SUS PERSONAS Y/O SUS BIENES DERIVADOS DE LA 
EMISIÓN DE MATERIALES O SUBSTANCIAS CONTAMINANTES AL AMBIENTE O QUE ORIGINEN UN 
DAÑO AL AMBIENTE POR ACTIVIDADES  DENTRO DE LOS PREDIOS O INSTALACIONES DE LA 
PERSONA FÍSICA O MORAL ASEGURADA, SEÑALADOS EN LA PÓLIZA. 
B) EL PAGO DE LOS GASTOS DE DEFENSA DEL ASEGURADO, LOS CUALES DENTRO DE LAS 
CONDICIONES Y ESPECIFICACIONES DE ESTE CONTRATO DE SEGURO INCLUYEN: 
B1) EL PAGO DEL IMPORTE DE LAS PRIMAS POR FIANZAS JUDICIALES Y/O CAUCIONES QUE EL 
ASEGURADO DEBA OTORGAR, EN GARANTÍA AL PAGO DE LAS SUMAS QUE SE RECLAMEN A 
TÍTULO DE RESPONSABILIDAD CUBIERTA POR ESTA SECCIÓN. EN CONSECUENCIA, NO SE 
CONSIDERARÁN COMPRENDIDAS DENTRO DE LAS OBLIGACIONES QUE LA COMPAÑÍA DE 
SEGUROS ASUMA BAJO ESTA SECCIÓN, LAS PRIMAS POR FIANZAS Y/O CAUCIONES QUE DEBAN 
OTORGARSE PARA QUE EL ASEGURADO ALCANCE SU LIBERTAD PREPARATORIA, PROVISIONAL O 
CONDICIONAL, DURANTE UN PROCESO PENAL, NI LAS SANCIONES ECONÓMICAS Y/O PUNITIVAS 
IMPUESTAS POR AUTORIDADES ADMINISTRATIVAS AL CAUSANTE DEL DAÑO AL AMBIENTE. 
B2) EL PAGO DE LOS HONORARIOS DE ABOGADOS OCUPADOS CON LA DEFENSA DEL 
ASEGURADO, DE PERITOS U OTRAS PERSONAS CALIFICADAS QUE PARTICIPEN EN LA 
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INVESTIGACIÓN DE LOS HECHOS; COSTAS E INTERESES LEGALES EN MATERIA CIVIL QUE DEBA 
PAGAR EL ASEGURADO POR RESOLUCIÓN JUDICIAL O ARBITRAL EJECUTORIADAS. LOS GASTOS 
AQUÍ MENCIONADOS INCLUYEN LA TRAMITACIÓN JUDICIAL, LA EXTRAJUDICIAL, ASÍ COMO LOS 
ANÁLISIS QUE SEAN REQUERIDOS AÚN CUANDO LAS RECLAMACIONES SEAN INFUNDADAS, 
SEGÚN LAS CLÁUSULAS Y ESPECIFICACIONES PACTADAS EN ESTE CONTRATO DE SEGURO. 
B3) EL PAGO DE LOS GASTOS, COSTAS E INTERESES LEGALES QUE DEBA PAGAR EL ASEGURADO 
POR RESOLUCIÓN JUDICIAL O ARBITRAL EJECUTORIADA. 
B4) EL PAGO DE LOS GASTOS EN QUE INCURRA EL ASEGURADO, CON MOTIVO DE LA 
TRAMITACIÓN Y LIQUIDACIÓN DE LAS RECLAMACIONES. 
 
EL PAGO INCLUIRÁ TAMBIÉN:  
A) GASTOS DE CONTENCIÓN DE LOS DAÑOS AL AMBIENTE QUE RESULTEN RAZONABLES O QUE 
SEAN ORDENADOS POR LA AUTORIDAD AMBIENTAL COMPETENTE; 
B) GASTOS DE REMEDIACIÓN – REPARACIÓN – RESTAURACIÓN DE LOS DAÑOS AL AMBIENTE, LA 
BIODIVERSIDAD Y ECOSISTEMAS; 
C) MONITOREO DE LOS DAÑOS Y LAS ACTIVIDADES DE REMEDIACIÓN – REPARACIÓN – 
RESTAURACIÓN; 
D) COMPENSACIÓN  DE DAÑOS EN CASO DE PÉRDIDA / DAÑO IRREVERSIBLE; 
QUEDA ENTENDIDO Y CONVENIDO QUE LA COBERTURA SEÑALADA EN LOS CONCEPTOS 
ANTERIORES, SE HARÁ EXTENSIVA  PARA LA ATENCIÓN DEL PREDIO ASEGURADO Y PREDIOS 
CONTIGUOS PROPIEDAD DEL ASEGURADO. 
E) LA INDEMNIZACIÓN DE LOS DAÑOS Y CONSECUENCIALMENTE LOS PERJUICIOS 
CONSECUENCIALES DE LOS TERCEROS AFECTADOS, POR LOS QUE SEA LEGALMENTE 
RESPONSABLE EL ASEGURADO SEGÚN LAS LEYES MEXICANAS EN MATERIA DE 
RESPONSABILIDAD CIVIL Y AMBIENTAL, CONFORME A LO PREVISTO EN ESTA SECCIÓN Y EN LAS 
CONDICIONES PARTICULARES RESPECTIVAS. 
 
CLÁUSULA 3ª DAÑOS EN SERIE 

 
LA OCURRENCIA DE VARIOS DAÑOS PROCEDENTES DE LA MISMA O IGUAL CAUSA, SERÁ 
CONSIDERADA COMO UN SOLO SINIESTRO, EL CUAL, A SU VEZ, SE TENDRÁ COMO REALIZADO EN 
EL MOMENTO QUE SE PRODUZCA EL PRIMER DAÑO DE LA SERIE. 
 
CLÁUSULA 4ª SUMA ASEGURADA 

 

LA SUMA ASEGURADA SEÑALADA EN CARÁTULA Y/O ESPECIFICACIÓN DE ESTA PÓLIZA ES EL 
LÍMITE MÁXIMO DE RESPONSABILIDAD DE LA COMPAÑÍA DE SEGUROS POR EVENTO O POR LA 
SUMA DE MÁS DE UN EVENTO OCURRIDO DURANTE LA VIGENCIA DE ÉSTA PÓLIZA Y EN CASO DE 
SINIESTRO CUBIERTO Y RECLAMADO DURANTE LA VIGENCIA DE LA PÓLIZA, LA GARANTÍA NO 
EXCEDERÁ EN NINGÚN MOMENTO DICHO IMPORTE Y/O SUB-LÍMITES CONTRATADOS. 
 
EL LÍMITE MÁXIMO DE RESPONSABILIDAD DE LA COMPAÑÍA SE SEÑALA IGUALMENTE EN LA 
CARÁTULA Y/O ESPECIFICACIÓN DE ESTA PÓLIZA, Y SIGNIFICARÁ EL IMPORTE MÁXIMO 
PAGADERO POR UNO O POR TODOS LOS SINIESTROS CUBIERTOS Y RECLAMADOS DURANTE LA 
VIGENCIA DE COBERTURA PACTADA. 
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SALVO PARA EL CASO EN EL QUE SE PRESENTEN AFECTACIONES NO IDENTIFICADAS EN LA 
EVALUACIÓN INICIAL DE LOS DAÑOS OCURRIDOS, LAS RESPONSABILIDADES DE LA COMPAÑÍA DE 
SEGUROS CESARÁN AL MOMENTO DE EFECTUAR LA INDEMNIZACIÓN CORRESPONDIENTE EN 
LOS TÉRMINOS DE LA PÓLIZA, LAS LEYES, O BIEN AL REESTABLECER EL ESTADO BASE LUEGO DE 
LA REPARACIÓN, REMEDIACIÓN, SUSTITUCIÓN O INDEMNIZACIÓN DE LOS DAÑOS CAUSADOS, 
POR LO QUE EN NINGÚN CASO SE ESTARÁ OBLIGADO A REPARAR, REMEDIAR, SUSTITUIR O 
INDEMNIZAR DAÑOS MENORES AL ESTADO BASE IDENTIFICADO PREVIO A LA OCURRENCIA DEL 
EVENTO CONTAMINANTE O DAÑOS FUTUROS QUE NO ESTÉN DIRECTAMENTE RELACIONADOS EN 
CAUSA - EFECTO A LOS AFECTADOS ORIGINALMENTE. 

 
SI EN EL PRESENTE CONTRATO SE ESTABLECE UN SUBLÍMITE POR COBERTURA, ESTE MONTO 
SERÁ EL LÍMITE MÁXIMO DE INDEMNIZACIÓN PARA DICHA COBERTURA POR SINIESTRO. ESTE 
MONTO NO SE ENTENDERÁ COMO ADICIONAL AL LÍMITE DE SUMA ASEGURADA BÁSICO 
CONTRATADO. 
 
CLÁUSULA 5ª PREEXISTENCIA 

 
LA COBERTURA DE SEGURO NO SE EXTENDERÁ A CUBRIR LOS DAÑOS PRESENTES O MENORES 
AL ESTADO BASE AL MOMENTO DE SU CONTRATACIÓN E INICIO DE VIGENCIA DEL CONTRATO DE 
SEGURO. 
 
CLÁUSULA 6ª EXCLUSIONES. 

 
QUEDA ENTENDIDO Y CONVENIDO QUE ESTE SEGURO EN NINGÚN CASO AMPARA, NI SE REFIERE 
A:  
A) CONTAMINACIÓN GRADUAL O PAULATINA. 

B) DAÑOS DERIVADOS DE LA CULPA INEXCUSABLE DE LA VÍCTIMA. 

C) DAÑOS DERIVADOS DE LA OMISIÓN INTENCIONAL EN EL MANTENIMIENTO DE EQUIPOS E 

INSTALACIONES. 

D) DAÑOS DERIVADOS DE ACCIDENTES ORIGINADOS POR EMISIONES O DESCARGAS AL 

AMBIENTE DE RESIDUOS EN CONTRAVENCIÓN DE LO ESTIPULADO EN LAS NORMAS OFICIALES 

MEXICANAS. 

E) DAÑOS AL AMBIENTE NO CUANTIFICABLES EN TIEMPO Y ESPACIO EN TÉRMINOS DE LA 

TECNOLOGÍA VIGENTE. 

F) DAÑOS AL AMBIENTE EN LOS CUALES SEA IMPOSIBLE DETERMINAR PUNTUALMENTE A LA 

PERSONA FÍSICA O MORAL O ENTIDAD DEL SECTOR PÚBLICO CAUSANTE DIRECTA DE LOS 

DAÑOS AL  AMBIENTE. 

G) DAÑO MORAL, EXCEPTO DAÑO MORAL CONSECUENCIAL RELACIONADO CON UN TERCERO 

AFECTADO. 

H) MULTAS, SANCIONES ECONOMICAS, PENALIZACIONES, CASTIGOS, SANCIONES, IMPUESTOS, 

CRÉDITOS FISCALES, REGALÍAS Y GRAVÁMENES, DERIVADOS DE PROCESOS ADMINISTRATIVOS, 

FISCALES, PENALES Y MERCANTILES, DERIVADAS DEL INCUMPLIMIENTO DEL MARCO 

LEGISLATIVO AMBIENTAL EN VIGOR.  

I) EL SEGURO NO CONSIDERARÁ AFECTACIÓN ALGUNA QUE SE DERIVE DE LA INTERRUPCIÓN 

PARCIAL O TOTAL, TEMPORAL O PERMANENTE DE LAS ACTIVIDADES EMPRESARIALES DE LA 

EMPRESA CAUSANTE DEL DAÑO AL AMBIENTE A TERCEROS. 
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J) RESPONSABILIDADES PROVENIENTES DEL INCUMPLIMIENTO DE CONTRATOS O CONVENIOS. 

DENTRO DE ÉSTAS SE CONTEMPLAN: 

- DAÑOS OCASIONADOS AL BIEN MATERIA DEL TRABAJO, AL PRODUCTO MISMO, O AL TRABAJO 

TERMINADO O EN PROCESO DE EJECUCIÓN. 

K) RESPONSABILIDADES POR PRESTACIONES SUSTITUTORIAS. 

L) RESPONSABILIDADES ASUMIDAS EN UN CONTRATO O CONVENIO QUE VAYAN MÁS ALLÁ DE 

LO PREVISTO EN LA LEY. 
M) DAÑO PUNITIVO O DAÑO EJEMPLAR.  

N) RESPONSABILIDADES DERIVADAS DEL USO, PROPIEDAD O POSESIÓN DE EMBARCACIONES, 

AERONAVES, FERROCARRILES Y VEHÍCULOS TERRESTRES DE MOTOR, ASÍ COMO POR LAS 

ACTIVIDADES DENTRO DE SUS RECINTOS. ESTA EXCLUSIÓN NO SE REFIERE AL USO DE 

VEHÍCULOS DE MOTOR DESTINADOS A SU USO EXCLUSIVO DENTRO DE LOS INMUEBLES DEL 

ASEGURADO Y QUE NO REQUIEREN DE PLACA O PERMISO PARA SU EMPLEO EN LUGARES O EN 

VÍAS PÚBLICAS. 
O) RESPONSABILIDADES DERIVADAS DE LA OPERACIÓN DE PUERTOS, AEROPUERTOS O 

TERMINALES FERROVIARIAS. 

P) RESPONSABILIDADES DERIVADAS DE DAÑOS OCASIONADOS DOLOSAMENTE O POR CULPA 

GRAVE POR EL ASEGURADO O CON SU COMPLICIDAD. 

Q) EN CASO DE SER EL ASEGURADO UNA PERSONA FÍSICA, RESPONSABILIDADES DERIVADAS 

DE DAÑOS QUE SUFRAN:  

- SU CÓNYUGE, PADRES, HIJOS, HERMANOS U OTROS PARIENTES DEL ASEGURADO, HASTA EL 

TERCER GRADO. 

- OTRAS PERSONAS QUE DEPENDAN ECONÓMICAMENTE DEL ASEGURADO. 

- OTRAS PERSONAS QUE HABITEN PERMANENTEMENTE CON EL ASEGURADO. 

R) EN CASO DE SER EL ASEGURADO UNA PERSONA MORAL O PERSONA FÍSICA CON ACTIVIDAD 

COMERCIAL, RESPONSABILIDADES DERIVADAS DE DAÑOS QUE SUFRAN:  

- CONSEJEROS, DIRECTORES, SOCIOS, ADMINISTRADORES, GERENTES DEL ASEGURADO U 

OTROS EMPLEADOS CON FUNCIÓN DIRECTIVA. 

- LOS CÓNYUGES O LOS PARIENTES HASTA EL TERCER GRADO DE LAS PERSONAS SEÑALADAS 

EN EL INCISO ANTERIOR QUE HABITEN PERMANENTEMENTE CON ELLOS. 

- OTRAS PERSONAS QUE DEPENDAN ECONÓMICAMENTE DE LAS PERSONAS SEÑALADAS 

ARRIBA.  

S) RESPONSABILIDADES POR DAÑOS CAUSADOS POR: 

- CUALQUIER INCONSISTENCIA, HUNDIMIENTO O ASENTAMIENTO DEL SUELO O SUBSUELO. 

- FALTA O INSUFICIENCIA DE OBRAS DE CONSOLIDACIÓN PARA EVITAR LA PÉRDIDA DE SOSTÉN 

NECESARIO AL SUELO O SUBSUELO DE PROPIEDADES VECINAS. 

T) RESPONSABILIDADES DERIVADAS DE: 

- ACTOS DE AUTORIDAD. 

- CASO FORTUITO.  

- FUERZA MAYOR. 

U) RESPONSABILIDADES IMPUTABLES AL ASEGURADO DE ACUERDO CON LA LEY FEDERAL DEL 

TRABAJO, LA LEY DEL SEGURO SOCIAL U OTRAS DISPOSICIONES RELATIVAS AL TRABAJO Y A 

LA SEGURIDAD SOCIAL. 

V) RESPONSABILIDADES PROFESIONALES DE CUALQUIER TIPO 

W) RESPONSABILIDADES EMANADAS DE DAÑOS OCASIONADOS POR LA EXISTENCIA, 

UTILIZACIÓN, MANIPULACIÓN, FABRICACIÓN, COMERCIALIZACIÓN O EXPOSICIÓN A MOHO 

TÓXICO, CAMPOS ELECTROMAGNÉTICOS, PRODUCTOS Y ORGANISMOS GENÉTICAMENTE 

MODIFICADOS, ASBESTO, SÍLICE, FIBRAS DE AMIANTO, TABACO, DIOXINAS, DIMETIL 
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ISOCIANATO, BIFENILOS POLICLORADOS, ASKARELES, CLOROFLUOROCARBONOS, 

CLOROFENOLES, ANTICONCEPTIVOS Y TRATAMIENTO PARA LA FERTILIDAD HUMANA, 

DIETAYLIST (DES), METIL TERTBUTIL ÉTER (MTBE), OXICHINOLINA, GRIPE PORCINA Y AVIAR, 

ESPUMA DE UREA FORMALDEHÍDO, HIDROCARBUROS CLORINADOS, PLOMO Y METALES 

PESADOS, AFLATOXINAS Y MICOTOXINAS, LÁTEX O PRODUCTOS DERIVADOS DEL LÁTEX. 

X) RESPONSABILIDADES POR DAÑOS OCASIONADOS POR REACCIÓN NUCLEAR, 

CONTAMINACIÓN RADIOACTIVA, O EL USO DE MATERIALES RADIOACTIVOS. 

Y) DAÑOS AL AMBIENTE OCASIONADOS FUERA Y/O CON AFECTACIÓN FUERA DEL TERRITORIO 

DE LOS ESTADOS UNIDOS MEXICANOS. 

Z) RECLAMACIONES DERIVADAS DE CUALQUIER PÉRDIDA DE MERCADO QUE NO ESTÉN 

EXPRESAMENTE AMPARADAS DENTRO DEL ALCANCE DE LA PÓLIZA. 

AA) DAÑOS GENÉTICOS A PERSONAS, ANIMALES O PLANTAS. 

BB) CUALQUIER TIPO DE CAUCIÓN, FIANZA O GARANTÍA QUE DEBA OTORGAR EL ASEGURADO, 

SALVO LAS PRIMAS POR FIANZAS AMPARADAS EXPRESAMENTE EN LA CLÁUSULA DEL 

“ALCANCE DEL SEGURO”. 

CC) TERRORISMO, ENTENDIÉNDOSE COMO AQUELLAS PÉRDIDAS O DAÑOS MATERIALES POR 

DICHOS ACTOS DIRECTOS E INDIRECTOS QUE, CON UN ORIGEN MEDIATO O INMEDIATO, SEAN EL 

RESULTANTE DEL EMPLEO DE EXPLOSIVOS, SUSTANCIAS TÓXICAS, ARMAS DE FUEGO, O POR 

CUALQUIER OTRO MEDIO, EN CONTRA DE LAS PERSONAS, DE LAS COSAS O DE LOS SERVICIOS 

PÚBLICOS Y QUE, ANTE LA AMENAZA O POSIBILIDAD DE REPETIRSE, PRODUZCAN ALARMA, 

TEMOR, TERROR O ZOZOBRA EN LA POBLACIÓN O EN UN GRUPO O SECTOR DE ELLA. TAMBIÉN 

EXCLUYE LAS PÉRDIDAS, DAÑOS, COSTOS O GASTOS DE CUALQUIER NATURALEZA, DIRECTA O 

INDIRECTAMENTE CAUSADOS POR, O RESULTANTES DE, O EN CONEXIÓN CON CUALQUIER 

ACCIÓN TOMADA PARA EL CONTROL, PREVENCIÓN O SUPRESIÓN DE CUALQUIER ACTO DE 

TERRORISMO. 

DD) CONTAMINACIÓN PREEXISTENTE. 

 
CLÁUSULA 7ª PRIMA. 

 
LA PRIMA A CARGO DEL ASEGURADO VENCE EN EL MOMENTO DE LA CELEBRACIÓN DEL 
CONTRATO Y DEBERÁ SER PAGADA DE CONTADO POR EL PERIODO DE VIGENCIA DEL SEGURO 
AL MOMENTO DE SU CONTRATACIÓN. 
 
CLÁUSULA 8ª DEDUCIBLE.  

 
EN CASO DE SINIESTRO INDEMNIZABLE BAJO ESTA COBERTURA, SIEMPRE QUEDARÁ A CARGO 
DEL ASEGURADO UN DEDUCIBLE QUE SE SEÑALA EN LA CARÁTULA Y/O ESPECIFICACIÓN DE 
ESTA PÓLIZA. 
 
PARA EL CASO DE DAÑOS PROCEDENTES DE LA MISMA CAUSA U ORIGEN, SE ESTARÁ A LO 
INDICADO EN EL ÚLTIMO PÁRRAFO DE LA CLÁUSULA 3ª. 
 
LA COMPAÑÍA DE SEGUROS RESPONDERÁ POR LOS DAÑOS OCASIONADOS Y QUE SEAN 
AMPARADOS SIN CONDICIONAR AL PAGO PREVIO DEL DEDUCIBLE. 
 
CLÁUSULA 9ª DISPOSICIONES EN CASO DE SINIESTRO.  
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EN CASO DE SINIESTRO AMPARADO BAJO EL PRESENTE CONTRATO, SE DEBERÁN OBSERVAR 
LAS SIGUIENTES PREMISAS: 
 
1) TOMAR PRECAUCIONES: 

 

EL ASEGURADO SE OBLIGA A EJECUTAR TODOS LOS ACTOS QUE TIENDAN A EVITAR O DISMINUIR 
LA AGRAVACIÓN DEL DAÑO.  
 
EN TODO MOMENTO SE DEBERÁN SEGUIR LAS INDICACIONES DADAS POR LAS AUTORIDADES DE 
PROTECCIÓN CIVIL Y/O LA SECRETARÍA Y/O EQUIPOS DE EMERGENCIA O SEGURIDAD Y/O 
NORMAS UNIVERSALMENTE RECONOCIDAS Y ACEPTADAS POR EL PROGRAMA EL GLOBAL 
HARMONIZING SYSTEM DE LA ORGANIZACIÓN DE LAS NACIONES UNIDAS PARA CONTENER LOS 
EFECTOS INMEDIATOS DE LA EMERGENCIA O CONTINGENCIA AMBIENTAL OCURRIDA.  
 
SI NO HAY PELIGRO EN LA DEMORA, EL ASEGURADO PEDIRÁ INSTRUCCIONES A LA COMPAÑÍA DE 
SEGUROS Y DEBERÁ ATENERSE A LO QUE ELLA LE INDIQUE. LOS GASTOS HECHOS POR EL 
ASEGURADO, QUE SEAN RAZONABLEMENTE NECESARIOS Y PROCEDENTES PARA EVITAR O 
DISMINUIR LA AGRAVACIÓN DEL DAÑO, SE CUBRIRÁN POR LA COMPAÑÍA DE SEGUROS, Y SI ÉSTA 
DA INSTRUCCIONES, PODRÁ ANTICIPAR ESTOS GASTOS.  
 
2) AVISO DE RECLAMACIÓN: 

 
EL ASEGURADO O SU REPRESENTANTE, TAN PRONTO COMO TENGA CONOCIMIENTO DE ALGUNA 
RECLAMACIÓN O DE LA OCURRENCIA DE ALGÚN EVENTO QUE PUEDA GENERAR ALGUNA 
RECLAMACIÓN O DEMANDA AMPARADA POR LAS COBERTURAS DE ESTA PÓLIZA, SE OBLIGA A 
COMUNICARLO A LA COMPAÑÍA DE SEGUROS DE FORMA INMEDIATA POR CUALQUIER MEDIO, Y 
POR ESCRITO, EN UN PLAZO NO MAYOR A 5 DÍAS NATURALES A QUE TENGA CONOCIMIENTO DE 
LA OCURRENCIA DEL MISMO Y ENVIARLE LOS DOCUMENTOS CORRESPONDIENTES EN ORIGINAL 
O COPIAS QUE HAYAN SIDO RECIBIDOS, SALVO EN LOS CASOS DE CASO FORTUITO O FUERZA 
MAYOR, DEBIENDO DARLO TAN PRONTO COMO CESE UNO U OTRO. EN CASO CONTRARIO LA 
COMPAÑIA PODRÁ REDUCIR LA PRESTACIÓN DEBIDA HASTA LA SUMA QUE HABRÍA IMPORTADO 
SI EL AVISO SE HUBIERE DADO OPORTUNAMENTE. 
 
3) COOPERACIÓN Y ASISTENCIA DEL ASEGURADO CON RESPECTO A LA COMPAÑÍA DE 

SEGUROS:  

 
EL ASEGURADO SE OBLIGA, EN TODO PROCEDIMIENTO QUE PUEDA INICIARSE EN SU CONTRA, 
CON MOTIVO DE LA RESPONSABILIDAD CUBIERTA POR EL SEGURO A: 
- PROPORCIONAR LOS DATOS Y PRUEBAS, QUE A CONSIDERACIÓN DE LA COMPAÑÍA DE 
SEGUROS LE SEAN REQUERIDOS PARA SU DEFENSA. 
- EJERCITAR Y HACER VALER LAS ACCIONES Y DEFENSAS QUE LE CORRESPONDAN EN 
DERECHO. 
- COMPARECER EN TODO PROCEDIMIENTO. 
- OTORGAR PODERES EN FAVOR DE LOS ABOGADOS QUE LA COMPAÑÍA DE SEGUROS DESIGNE 
PARA QUE LO REPRESENTEN EN LOS CITADOS PROCEDIMIENTOS, EN CASO DE QUE NO PUEDA 
INTERVENIR EN FORMA DIRECTA EN TODOS LOS TRÁMITES DE DICHOS PROCEDIMIENTOS. 
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- TODOS LOS GASTOS QUE EFECTÚE EL ASEGURADO, PARA CUMPLIR CON DICHAS 
OBLIGACIONES, SERÁN SUFRAGADOS CON CARGO A LA SUMA ASEGURADA RELATIVA A GASTOS 
DE DEFENSA. 
 
4) DIRECCIÓN DEL PROCESO: 

 
UNA VEZ CUMPLIDA LA OBLIGACIÓN DEL ASEGURADO SEÑALADO EN EL NUMERAL 3 DE ESTA 
CLÁUSULA LA COMPAÑÍA DE SEGUROS ASUMIRÁ, SALVO PACTO EN CONTRARIO, LA DIRECCIÓN 
DEL PROCESO. 
 
EL ASEGURADO DEBERÁ COOPERAR CON LA COMPAÑÍA DE SEGUROS EN LOS TÉRMINOS ANTES 
SEÑALADOS. EN ESTE SUPUESTO LA COMPAÑÍA DE SEGUROS ASUMIRÁ, A SUS EXPENSAS, LA 
DIRECCIÓN JURÍDICA FRENTE A LA RECLAMACIÓN DEL TERCERO AFECTADO O LA AUTORIDAD 
COMPETENTE, DESIGNANDO LOS ABOGADOS O EVENTUALMENTE OTROS MANDATARIOS 
JUDICIALES QUE DEFENDERÁN Y REPRESENTARÁN AL ASEGURADO EN LAS ACTUACIONES 
JUDICIALES QUE SE LE SIGUIERAN EN RECLAMACIÓN DE RESPONSABILIDAD AMBIENTAL 
CUBIERTA POR ESTA PÓLIZA, Y AUN CUANDO DICHAS RECLAMACIONES FUERAN INFUNDADAS. 
 
5) RECLAMACIONES Y DEMANDAS: 

 
LA COMPAÑÍA DE SEGUROS QUEDA FACULTADA PARA EFECTUAR LA LIQUIDACIÓN DE LAS 
RECLAMACIONES EXTRAJUDICIAL O JUDICIALMENTE, PARA DIRIGIR JUICIOS O PROMOCIONES 
ANTE AUTORIDAD Y PARA CELEBRAR CONVENIOS. 
 

LA COMPAÑÍA DE SEGUROS NO QUEDARÁ OBLIGADA A RESPONDER POR RECONOCIMIENTO DE 
ADEUDOS, TRANSACCIONES O CUALESQUIERA OTROS ACTOS JURÍDICOS DE NATURALEZA 
SEMEJANTE – YA SEAN HECHOS O CONCERTADOS – SI EL ASEGURADO LOS LLEVÓ A CABO SIN 
LA AUTORIZACIÓN ESCRITA DE LA COMPAÑÍA DE SEGUROS. LA CONFESIÓN DE LA MATERIALIDAD 
DE UN HECHO NO PODRÁ SER ASIMILADA AL RECONOCIMIENTO DE UNA RESPONSABILIDAD. 
 
6) REEMBOLSO: 

 
CON PREVIA ACEPTACIÓN DE LA COMPAÑÍA DE SEGUROS, EL ASEGURADO PODRÁ INDEMNIZAR A 
UN TERCERO AFECTADO EN FORMA PARCIAL O TOTAL A QUIEN SE LE REEMBOLSARÁ DICHO 
PAGO EN LA PROPORCIÓN QUE LE CORRESPONDA. 
 

7) CUANTIFICACIÓN DE LOS DAÑOS AL AMBIENTE OCURRIDOS 

 
LA COMPAÑÍA DE SEGUROS NOMBRARÁ EN TODA PÉRDIDA Y/O EVENTO REPORTADO A LA 
MISMA, A UN EXPERTO Ó PERITO EN MATERIA AMBIENTAL, SIENDO ÉSTE EL RESPONSABLE 
AUTORIZADO PARA VALUAR Y/O DETERMINAR Y/O CUANTIFICAR LOS DAÑOS AL AMBIENTE AL 
MOMENTO DE OCURRIR EL SINIESTRO, ASÍ COMO PARA AJUSTAR LOS DAÑOS OCASIONADOS EN 
CADA CASO. 
 
EN LA DETERMINACIÓN CUALITATIVA Y CUANTITATIVA DE DAÑOS CAUSADOS AL AMBIENTE 
HECHA POR EL EXPERTO Ó PERITO EN MATERIA AMBIENTAL, SE UTILIZARÁ COMO BASE LO 
ESTABLECIDO EN LA LEGISLACIÓN EN MATERIA AMBIENTAL APLICABLE O AL USO DE 
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COSTUMBRES O TECNOLOGÍAS VIGENTES Y ACEPTADAS UNIVERSALMENTE COMO LAS MAS 
ADECUADAS DE INGENIERÍA, PARA RE-ESTABLECER EL ESTADO BASE O BIEN PARA AQUELLOS 
CASOS EN LOS QUE EL FACTOR DE TEMPORALIDAD U OTROS HAGAN IMPOSIBLE SU REPARACIÓN 
O REMEDIACIÓN, LA COMPENSACIÓN DE DAÑOS CAUSADOS EN EL DESTINO DE LOS RECURSOS 
EN EFECTIVO DETERMINADOS A LA ELABORACIÓN DE PROYECTOS DE INVESTIGACIÓN Y/O 
REFORESTACIÓN Y/O CONSERVACIÓN Y/O CAPACITACIÓN DE TEMAS RELACIONADOS CON 
BIODIVERSIDAD Y/O ECOSISTEMAS, CONSIDERANDO: 
 
I. LA OBLIGACIÓN DE REPARAR AMBIENTALMENTE EL DAÑO QUE CORRESPONDA; 

II. LA OBLIGACIÓN DE COMPENSAR AMBIENTALMENTE A TRAVÉS DE LAS ACCIONES QUE 
PROCEDAN, EN FORMA TOTAL O PARCIAL; 

III. LAS MEDIDAS Y ACCIONES NECESARIAS PARA EVITAR QUE SE INCREMENTE EL DAÑO 
OCASIONADO AL AMBIENTE; 

IV. LOS PLAZOS PARA EL CUMPLIMIENTO DE LAS OBLIGACIONES DEL RESPONSABLE. 

 
LA DETERMINACIÓN DEL MONTO FINAL INDEMNIZABLE BAJO LOS TÉRMINOS DEL CONTRATO DE 
SEGURO, LO DETERMINARÁ LA COMPAÑÍA DE SEGUROS, DERIVADO DEL PROCESO DE AJUSTE 
DE LA PÉRDIDA OCURRIDA EFECTUADO POR EL AJUSTADOR.  
 
EL PAGO DE TODA INDEMNIZACIÓN PROCEDENTE BAJO LOS TÉRMINOS DE ESTE SEGURO SE 
HARÁ COMO SIGUE: 
1) CUANDO EXISTA DAÑO A  PERSONAS: EL ASEGURADO TOMARÁ LAS MEDIDAS QUE CONSIDERE 
RAZONABLES Y PRUDENTES, DE CONFORMIDAD CON LO ESTABLECIDO EN EL NUMERAL 1) DE LA 
PRESENTE CLÁUSULA, PARA SALVAGUARDAR LA INTEGRIDAD DE LAS PERSONAS QUE RESULTEN 
O PUEDAN RESULTAR AFECTADAS.  
EN ESTE CASO, LA COMPAÑÍA DE SEGUROS INDEMNIZARÁ DIRECTAMENTE AL TERCERO 
AFECTADO. 
2) CUANDO EXISTA DAÑO A BIENES DE PARTICULARES: EL ASEGURADO TOMARÁ LAS MEDIDAS 
QUE CONSIDERE RAZONABLES Y PRUDENTES, DE CONFORMIDAD CON LO ESTABLECIDO EN EL 
NUMERAL 1) DE LA PRESENTE CLÁUSULA , PARA MINIMIZAR EL DAÑO GENERADO O QUE SE 
PUEDA SEGUIR GENERANDO.  
EN ESTE CASO, LA COMPAÑÍA DE SEGUROS INDEMNIZARÁ DIRECTAMENTE AL TERCERO 
AFECTADO. 
3) CUANDO EXISTA DAÑO A ECOSISTEMAS O AL AMBIENTE: EL ASEGURADO TOMARÁ LAS 
MEDIDAS QUE CONSIDERE RAZONABLES Y PRUDENTES, DE CONFORMIDAD CON LO 
ESTABLECIDO EN EL NUMERAL 1) DE LA PRESENTE CLÁUSULA , PARA CONTENER Y MINIMIZAR EL 
DAÑO GENERADO.  
EN ESTE CASO, LA COMPAÑÍA DE SEGUROS PODRÁ FONDEAR E INDEMNIZAR AL ASEGURADO 
RESPONSABLE DE REPARAR EL DAÑO AL AMBIENTE OCURRIDO, CONFORME SE VAYAN 
ACREDITANDO LOS GASTOS Y MONTOS EFECTIVAMENTE EROGADOS PARA REMEDIAR, LIMPIAR, 
CONTENER EL EVENTO CONTAMINANTE AMPARADO. 
LO ANTERIOR, SIN PERJUICIO DE LO ESTABLECIDO EN LOS PRECEPTOS DE ORDEN Y EXCUSIÓN 
DE LA LEGISLACIÓN CIVIL APLICABLE. 
 
8) RESPONSABILIDADES FUTURAS 
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SALVO PARA EL CASO EN EL QUE SE PRESENTEN DAÑOS NO IDENTIFICADOS EN LA EVALUACIÓN 
INICIAL EFECTUADA POR EL EXPERTO Ó PERITO EN MATERIA AMBIENTAL DEL ALCANCE DEL 
ACONTECIMIENTO CONTAMINANTE OCURRIDO, LAS RESPONSABILIDADES DE LA COMPAÑÍA DE 
SEGUROS CESARÁN AL MOMENTO DE EFECTUAR LA INDEMNIZACIÓN DEL MONTO DETERMINADO 
POR EL PERITO AL ASEGURADO O LOS TERCEROS AFECTADOS, O BIEN EN EL QUE SE REPAREN 
O REMEDIEN O SUSTITUYAN O INDEMNICEN O ALCANCEN LOS NIVELES DE EQUILIBRIO 
AMBIENTAL O CONTAMINACIÓN EN SU ESTADO BASE, POR LO QUE EN NINGÚN CASO SE ESTARÁ 
OBLIGADO A REPARAR, REMEDIAR, SUSTITUIR, COMPENSAR O INDEMNIZAR DAÑOS FUTUROS 
QUE NO ESTÉN DIRECTAMENTE RELACIONADOS EN CAUSA - EFECTO A LOS ORIGINALMENTE 
AFECTADOS. 
 
CLÁUSULA 10ª REDUCCIÓN DE SUMA ASEGURADA. 

 
LA SUMA ASEGURADA EN LA PÓLIZA QUEDARÁ REDUCIDA AUTOMÁTICAMENTE POR CUALQUIER 
CANTIDAD QUE SE HUBIESE PAGADO POR SINIESTRO AMPARADO POR LA PÓLIZA 
 
CLÁUSULA 11. - AGRAVACIÓN DEL RIESGO. 

LAS OBLIGACIONES DE LA COMPAÑÍA CESARÁN DE PLENO DERECHO POR LAS AGRAVACIONES 
ESENCIALES QUE TENGA EL RIESGO DURANTE EL CURSO DEL SEGURO DE CONFORMIDAD CON 
LO PREVISTO EN EL ARTÍCULO 52 Y 53 FRACCIÓN I DE LA LEY SOBRE EL CONTRATO DEL 
SEGURO. 

EL ASEGURADO DEBERÁ COMUNICAR A LA EMPRESA ASEGURADORA LAS AGRAVACIONES 
ESENCIALES QUE TENGA EL RIESGO DURANTE EL CURSO DEL SEGURO, DENTRO DE LAS 
VEINTICUATRO HORAS SIGUIENTES AL MOMENTO EN QUE LAS CONOZCA. SI EL ASEGURADO 
OMITIERE EL AVISO O SI ÉL PROVOCA UNA AGRAVACIÓN ESENCIAL DEL RIESGO, CESARÁN DE 
PLENO DERECHO LAS OBLIGACIONES DE LA EMPRESA EN LO SUCESIVO. (ARTÍCULO 52 DE LA 
LEY SOBRE EL CONTRATO DE SEGURO). 
PARA LOS EFECTOS DEL ARTÍCULO ANTERIOR SE PRESUMIRÁ SIEMPRE:  
I.- QUE LA AGRAVACIÓN ES ESENCIAL, CUANDO SE REFIERA A UN HECHO IMPORTANTE PARA LA 
APRECIACIÓN DE UN RIESGO DE TAL SUERTE QUE LA EMPRESA HABRÍA CONTRATADO EN 
CONDICIONES DIVERSAS SI AL CELEBRAR EL CONTRATO HUBIERA CONOCIDO UNA AGRAVACIÓN 
ANÁLOGA. 
II.- QUE EL ASEGURADO CONOCE O DEBE CONOCER TODA AGRAVACIÓN QUE EMANE DE ACTOS 
U OMISIONES DE SUS INQUILINOS, CÓNYUGE, DESCENDIENTES O CUALQUIER OTRA PERSONA 
QUE, CON EL CONSENTIMIENTO DEL ASEGURADO, HABITE EL EDIFICIO O TENGA EN SU PODER 
EL MUEBLE QUE FUERE MATERIA DEL SEGURO. (ARTÍCULO 53 DE LA LEY SOBRE EL CONTRATO 
DE SEGURO). 

EN LOS CASOS DE DOLO O MALA FE EN LA AGRAVACIÓN AL RIESGO, EL ASEGURADO PERDERÁ 
LAS PRIMAS ANTICIPADAS (ARTÍCULO 60 DE LA LEY SOBRE EL CONTRATO DE SEGURO). 
LAS OBLIGACIONES DE LA COMPAÑÍA ASEGURADORA QUEDARÁN EXTINGUIDAS SI DEMUESTRA 
QUE EL ASEGURADO, EL BENEFICIARIO DEL SEGURO O LOS REPRESENTANTES DE AMBOS, CON 
EL FIN DE HACERLA INCURRIR EN ERROR, DISIMULAN O DECLARAN INEXACTAMENTE HECHOS 
QUE EXCLUIRÍAN O PODRÍAN RESTRINGIR DICHAS OBLIGACIONES.  
LO MISMO SE OBSERVARÁ EN CASO DE QUE, CON IGUAL PROPÓSITO, NO LE REMITAN EN 
TIEMPO LA DOCUMENTACIÓN SOBRE LOS HECHOS RELACIONADOS CON EL SINIESTRO. 
(ARTÍCULO 70 DE LA LEY SOBRE EL CONTRATO DE SEGURO). 

EN CASO DE QUE, EN EL PRESENTE O EN EL FUTURO, EL (LOS) CONTRATANTE(S), 
ASEGURADO(S) O BENEFICIARIO(S) DEL SEGURO REALICE(N) O SE RELACIONE(N) CON 
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ACTIVIDADES ILÍCITAS, SERÁ CONSIDERADO COMO UNA AGRAVACIÓN ESENCIAL DEL RIESGO EN 
TÉRMINOS DE LEY.  
POR LO ANTERIOR, CESARÁN DE PLENO DERECHO LAS OBLIGACIONES DE LA COMPAÑÍA, SI 
EL(LOS) CONTRATANTE(S), ASEGURADO(S) O BENEFICIARIO(S) DEL SEGURO, EN LOS TÉRMINOS 
DEL ARTÍCULO 492 DE LA LEY DE INSTITUCIONES DE SEGUROS Y DE FIANZAS Y SUS 
DISPOSICIONES GENERALES, FUERE(N) CONDENADO(S) MEDIANTE SENTENCIA DEFINITIVA QUE 
HAYA CAUSADO ESTADO, POR CUALQUIER DELITO VINCULADO O DERIVADO DE LO ESTABLECIDO 
EN LOS ARTÍCULOS 139 A 139 QUINQUIES, 193 A 199, 400 Y 400 BIS DEL CÓDIGO PENAL FEDERAL 
Y/O CUALQUIER ARTÍCULO RELATIVO A LA DELINCUENCIA ORGANIZADA EN TERRITORIO 
NACIONAL; DICHA SENTENCIA PODRÁ SER EMITIDA POR CUALQUIER AUTORIDAD COMPETENTE 
DEL FUERO LOCAL O FEDERAL, ASÍ COMO POR AUTORIDADES COMPETENTES DE CARÁCTER 
EXTRANJERO CUYO GOBIERNO TENGA CELEBRADO CON MÉXICO UN TRATADO INTERNACIONAL 
RELATIVO A LOS PUNTOS SEÑALADOS EN EL PRESENTE PÁRRAFO; O, SI EL NOMBRE DEL(LOS) 
CONTRATANTE(S), ASEGURADO(S) O BENEFICIARIO (S) DEL SEGURO Y SUS ACTIVIDADES, LOS 
BIENES CUBIERTOS POR LA PÓLIZA O SUS NACIONALIDADES SON PUBLICADOS EN ALGUNA 
LISTA OFICIAL RELATIVA A LOS DELITOS VINCULADOS CON LO ESTABLECIDO EN LOS ARTÍCULOS 
ANTES CITADOS, SEA DE CARÁCTER NACIONAL O EXTRANJERA PROVENIENTE DE UN GOBIERNO 
CON EL CUAL EL GOBIERNO MEXICANO TENGA CELEBRADO ALGUNO DE LOS TRATADO 
INTERNACIONAL EN LA MATERIA ANTES MENCIONADA, ELLO EN TÉRMINOS DE LA FRACCIÓN X 
DISPOSICIÓN VIGÉSIMA NOVENA, FRACCIÓN V DISPOSICIÓN TRIGÉSIMA CUARTA O DISPOSICIÓN 
QUINCUAGÉSIMA SEXTA DE LA RESOLUCIÓN POR LA QUE SE EXPIDEN LAS DISPOSICIONES DE 
CARÁCTER GENERAL A QUE SE REFIERE EL ARTÍCULO 140 DE LA LEY GENERAL DE 
INSTITUCIONES Y SOCIEDADES MUTUALISTAS DE SEGUROS. 
EN SU CASO, LAS OBLIGACIONES DEL CONTRATO SERÁN RESTAURADAS UNA VEZ QUE LA 
COMPAÑÍA ASEGURADORA TENGA CONOCIMIENTO DE QUE EL NOMBRE DEL (DE LOS) 
CONTRATANTE(S), ASEGURADO(S) O BENEFICIARIO(S) DEL SEGURO DEJE(N) DE ENCONTRARSE 
EN LAS LISTAS ANTES MENCIONADAS. 
 
LA COMPAÑÍA ASEGURADORA CONSIGNARÁ ANTE LA AUTORIDAD JURISDICCIONAL 
COMPETENTE, CUALQUIER CANTIDAD QUE DERIVADA DE ESTE CONTRATO DE SEGURO PUDIERA 
QUEDAR A FAVOR DE LA PERSONA O PERSONAS A LAS QUE SE REFIERE EL PÁRRAFO ANTERIOR, 
CON LA FINALIDAD DE QUE DICHA AUTORIDAD DETERMINE EL DESTINO DE LOS RECURSOS. TODA 
CANTIDAD PAGADA NO DEVENGADA QUE SEA PAGADA CON POSTERIORIDAD A LA REALIZACIÓN 
DE LAS CONDICIONES PREVIAMENTE SEÑALADAS, SERÁ CONSIGNADA A FAVOR DE LA 
AUTORIDAD CORRESPONDIENTE. 
 
CLÁUSULA 12ª OTROS SEGUROS. 

 
CUANDO EL ASEGURADO CONTRATE CON VARIAS COMPAÑÍA DE SEGUROS PÓLIZAS CONTRA EL 
MISMO RIESGO Y POR EL MISMO INTERÉS, AL MOMENTO DE OCURRIR CUALQUIER SINIESTRO 
TENDRÁ LA OBLIGACIÓN DE PONER EN CONOCIMIENTO DE LA COMPAÑÍA DE SEGUROS LOS 
NOMBRES DE LAS OTRAS COMPAÑÍAS DE SEGUROS, ASÍ COMO LAS SUMAS ASEGURADAS. 
 
LA COMPAÑÍA DE SEGUROS QUEDARÁ LIBERADA DE SUS OBLIGACIONES SI EL ASEGURADO 
OMITE INTENCIONALMENTE EL AVISO DEL PÁRRAFO ANTERIOR, O SI CONTRATA LOS DIVERSOS 
SEGUROS PARA OBTENER UN PROVECHO ILÍCITO. 
 
CLÁUSULA 13ª CONCURRENCIAS. 
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CUANDO EXISTAN DOS O MÁS PÓLIZAS QUE CONCURRAN, EN LOS TÉRMINOS DE LOS ARTÍCULOS 
DE LA LEY SOBRE EL CONTRATO DE SEGURO, CONTRA EL MISMO RIESGO Y POR EL MISMO 
INTERÉS, CELEBRADOS DE BUENA FE, EN LA MISMA O EN DIFERENTES FECHAS, SERÁN VÁLIDOS 
Y OBLIGARÁN A LAS EMPRESAS QUE TENGAN ESTOS SEGUROS. EN ESTE SENTIDO, LAS 
EMPRESAS DE SEGUROS PARTICIPARÁN EN CANTIDADES IGUALES EN EL PAGO DEL SINIESTRO 
RESPECTO A LA PARTE DE LA CONCURRENCIA. SI SE AGOTA EL LÍMITE O SUMA ASEGURADA DE 
CUALQUIERA DE LAS PÓLIZAS, EL MONTO EXCEDENTE SERÁ INDEMNIZADO EN CANTIDADES 
IGUALES POR LAS EMPRESAS CON LÍMITES O SUMAS ASEGURADAS MAYORES, CON SUJECIÓN AL 
LÍMITE MÁXIMO DE RESPONSABILIDAD DE CADA UNA DE ELLAS. 
 
CLÁUSULA 14ª INSPECCIÓN. 

 
LA COMPAÑÍA DE SEGUROS TENDRÁ DERECHO A VERIFICAR LAS ACTIVIDADES MATERIA DEL 
SEGURO, PARA FINES DE APRECIACIÓN DEL RIESGO. ASIMISMO, EL ASEGURADO CONVIENE EN 
QUE LA COMPAÑÍA DE SEGUROS PODRÁ EFECTUAR LA REVISIÓN DE LA DOCUMENTACIÓN 
VINCULADA CON CUALQUIER HECHO QUE TENGA RELACIÓN CON ESTA PÓLIZA Y/O 
ESPECIFICACIÓN DE LA PÓLIZA. 
 
CLÁUSULA 15ª PRESCRIPCIÓN. 

 
TODAS LAS ACCIONES QUE SE DERIVEN DE ESTE CONTRATO DE SEGURO, PRESCRIBIRÁN EN 
DOS AÑOS, CONTADOS EN LOS TÉRMINOS DE LA LEY SOBRE EL CONTRATO DE SEGURO, DESDE 
LA FECHA DEL ACONTECIMIENTO QUE LES DIO ORIGEN, SALVO LOS CASOS DE EXCEPCIÓN 
CONSIGNADOS EN LA MISMA LEY. 
 
LA PRESCRIPCIÓN SE INTERRUMPIRÁ NO SÓLO POR LAS CAUSAS ORDINARIAS, SINO TAMBIÉN 
POR AQUÉLLAS A QUE SE REFIERE LA LEY DE PROTECCIÓN Y DEFENSA AL USUARIO DE 
SERVICIOS FINANCIEROS. 
 
CLÁUSULA 16ª DESACUERDOS PERICIALES  

 
AL EXISTIR DESACUERDO ENTRE EL ASEGURADO Y LA COMPAÑÍA DE SEGUROS ACERCA DEL 
MONTO DE CUALQUIER PÉRDIDA O DAÑO MATERIAL, LA CUESTIÓN SERÁ SOMETIDA A DICTAMEN 
DE UN PERITO NOMBRADO DE COMÚN ACUERDO, POR ESCRITO, POR AMBAS PARTES, PERO SI 
NO EXISTE ACUERDO EN EL NOMBRAMIENTO DE UN PERITO ÚNICO, SE DESIGNARÁN DOS, UNO 
POR CADA PARTE, LO CUAL SE HARÁ EN UN PLAZO DE DIEZ DÍAS NATURALES CONTADOS A 
PARTIR DE LA FECHA EN QUE UNA DE ELLAS SEA REQUERIDA POR LA OTRA POR ESCRITO PARA 
QUE LO DESIGNE. ANTES DE EMPEZAR SUS LABORES, LOS DOS PERITOS NOMBRARÁN A UN 
PERITO TERCERO EN DISCORDIA PARA EL CASO DE CONTRADICCIÓN.  
 
SI UNA DE LAS PARTES SE NIEGA A NOMBRAR A SU PERITO, O SIMPLEMENTE NO LO HACE 
CUANDO SE LO REQUIERE LA OTRA, O SI LOS PERITOS NO SE PONEN DE ACUERDO EN EL 
NOMBRAMIENTO DEL TERCERO, SERÁ LA AUTORIDAD JUDICIAL LA QUE, A PETICIÓN DE 
CUALQUIERA DE LAS PARTES, HARÁ EL NOMBRAMIENTO DEL PERITO DE LA PARTE QUE NO LO 
HAYA DESIGNADO, DEL PERITO TERCERO EN DISCORDIA O DE AMBOS EN SU CASO. SIN 
EMBARGO, LA COMISIÓN NACIONAL PARA LA PROTECCIÓN Y DEFENSA DE LOS USUARIOS DE LOS 
SERVICIOS FINANCIEROS PODRÁ NOMBRAR AL TERCER PERITO, SI DE COMÚN ACUERDO LAS 
PARTES ASÍ LO SOLICITAN.  
 



 
 

 

 
 
                                                                    

19 

EL FALLECIMIENTO DE UNA DE LAS PARTES CUANDO SEA PERSONA FÍSICA, O SU DISOLUCIÓN, SI 
ES UNA SOCIEDAD, OCURRIDOS MIENTRAS SE ESTÉ REALIZANDO EL PERITAJE, NO ANULARÁ NI 
AFECTARÁ LOS PODERES O ATRIBUCIONES DEL PERITO O DE LOS PERITOS O DEL PERITO 
TERCERO, SEGÚN EL CASO, O SI ALGUNO DE LOS PERITOS DE LAS PARTES O EL TERCERO 
FALLECE ANTES DEL DICTAMEN, SERÁ DESIGNADO OTRO POR QUIEN CORRESPONDA: LAS 
PARTES, LOS PERITOS, LA AUTORIDAD JUDICIAL O LA COMISIÓN NACIONAL PARA LA 
PROTECCIÓN Y DEFENSA DE LOS USUARIOS DE LOS SERVICIOS FINANCIEROS, PARA QUE LO 
SUSTITUYA.  
 
LOS GASTOS Y HONORARIOS QUE SE ORIGINEN CON MOTIVO DEL PERITAJE SERÁN A CARGO DE 
LA COMPAÑÍA DE SEGUROS Y DEL ASEGURADO POR PARTES IGUALES, PERO CADA PARTE 
CUBRIRÁ LOS HONORARIOS DE SU PROPIO PERITO.  
 
EL PERITAJE A QUE SE REFIERE ESTA CLÁUSULA, NO SIGNIFICA ACEPTACIÓN DE LA 
RECLAMACIÓN POR PARTE DE LA COMPAÑÍA DE SEGUROS, SIMPLEMENTE DETERMINARÁ EL 
MONTO DE LA PÉRDIDA QUE EVENTUALMENTE ESTARÁ OBLIGADA LA COMPAÑÍA DE SEGUROS A 
RESARCIR, QUEDANDO LAS PARTES EN LIBERTAD DE EJERCER LAS ACCIONES Y OPONER LAS 
EXCEPCIONES CORRESPONDIENTES. 
 
CLÁUSULA 17ª ARBITRAJE. 

 
EN CASO DE SER NOTIFICADO DE LA IMPROCEDENCIA DE SU RECLAMACIÓN POR PARTE DE LA 
COMPAÑÍA DE SEGUROS, EL ASEGURADO PODRÁ OPTAR POR ACUDIR ANTE UNA PERSONA 
FÍSICA O MORAL QUE SEA DESIGNADA POR LAS PARTES DE COMÚN ACUERDO, A UN ARBITRAJE 
PRIVADO. 
 
LA COMPAÑÍA DE SEGUROS ACEPTA QUE SI EL ASEGURADO ACUDE A ESTA INSTANCIA SE 
SOMETE A COMPARECER ANTE UN ÁRBITRO Y SUJETARSE AL PROCEDIMIENTO DEL MISMO, EL 
CUAL VINCULARÁ AL ASEGURADO Y POR ESTE HECHO SE CONSIDERARÁ QUE RENUNCIA A 
CUALQUIER OTRO DERECHO PARA HACER DIRIMIR SU CONTROVERSIA. 
 
EL PROCEDIMIENTO DE ARBITRAJE SE ESTABLECERÁ POR LA PERSONA ASIGNADA POR LAS 
PARTES DE COMÚN ACUERDO, QUIENES FIRMARÁN UN CONVENIO ARBITRAL. EL LAUDO QUE 
EMITA EL ÁRBITRO VINCULARÁ A LAS PARTES Y TENDRÁ EL CARÁCTER DE COSA JUZGADA 
ENTRE ELLAS. ESTE PROCEDIMIENTO NO TENDRÁ COSTO ALGUNO PARA EL ASEGURADO Y EN 
CASO DE EXISTIR SERÁ LIQUIDADO POR LA COMPAÑÍA DE SEGUROS. 
 
CLÁUSULA 18ª COMPETENCIA. 

 
EN CASO DE CONTROVERSIA, EL RECLAMANTE PODRÁ HACER VALER SUS DERECHOS ANTE LA 
UNIDAD ESPECIALIZADA DE ATENCIÓN DE CONSULTAS Y RECLAMACIONES DE LA PROPIA 
INSTITUCIÓN DE SEGUROS O EN LA COMISIÓN NACIONAL PARA LA PROTECCIÓN Y DEFENSA DE 
LOS USUARIOS DE SERVICIOS FINANCIEROS, PUDIENDO A SU ELECCIÓN, DETERMINAR LA 
COMPETENCIA POR TERRITORIO, EN RAZÓN DEL DOMICILIO DE CUALQUIERA DE SUS 
DELEGACIONES, EN LOS TÉRMINOS DE LOS ARTÍCULOS 50 BIS Y 68 DE LA LEY DE PROTECCIÓN Y 
DEFENSA AL USUARIO DE SERVICIOS FINANCIEROS, Y 277 DE LA LEY DE INSTITUCIONES DE 
SEGUROS Y DE FIANZAS. LO ANTERIOR DENTRO DEL TÉRMINO DE DOS AÑOS CONTADOS A 
PARTIR DE QUE SE PRESENTE EL HECHO QUE LE DIO ORIGEN O, EN SU CASO, A PARTIR DE LA 
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NEGATIVA DE LA INSTITUCIÓN DE SEGUROS DE SATISFACER LAS PRETENSIONES DEL 
RECLAMANTE. 
 
DE NO SOMETERSE LAS PARTES AL ARBITRAJE DE LA COMISIÓN NACIONAL PARA LA 
PROTECCIÓN Y DEFENSA DE LOS USUARIOS DE SERVICIOS FINANCIEROS, O DE QUIÉN ÉSTA 
PROPONGA, SE DEJARÁN A SALVO LOS DERECHOS DEL RECLAMANTE PARA QUE LOS HAGA 
VALER ANTE EL JUEZ DEL DOMICILIO DE DICHAS DELEGACIONES. EN TODO CASO, QUEDA A 
ELECCIÓN DEL RECLAMANTE ACUDIR ANTE LAS REFERIDAS INSTANCIAS O DIRECTAMENTE ANTE 
EL CITADO JUEZ. 
 
CLÁUSULA 19ª SUBROGACIÓN DE DERECHOS. 

 
LA COMPAÑÍA DE SEGUROS SE SUBROGARÁ, HASTA POR EL IMPORTE DE LA CANTIDAD PAGADA, 
EN TODOS LOS DERECHOS CONTRA TERCEROS QUE, POR CAUSA DEL DAÑO INDEMNIZADO, 
CORRESPONDAN AL ASEGURADO; SIN EMBARGO, CUANDO SE TRATE DE ACTOS COMETIDOS 
POR PERSONAS A LAS QUE SE REFIERE EL ARTÍCULO 111 DE LA LEY SOBRE EL CONTRATO DE 
SEGURO NO HABRÁ SUBROGACIÓN. 
 
SI EL DAÑO FUE INDEMNIZADO SOLO EN PARTE, EL ASEGURADO Y LA COMPAÑÍA DE SEGUROS 
CONCURRIRÁN A HACER VALER SUS DERECHOS EN LA PROPORCIÓN QUE LES CORRESPONDA. 
 
LA COMPAÑÍA DE SEGUROS PODRÁ LIBERARSE EN TODO O EN PARTE DE SUS OBLIGACIONES, SI 
LA SUBROGACIÓN ES IMPEDIDA POR EL ASEGURADO. 
 
CLÁUSULA 20ª INFORMACIÓN RELATIVA AL INTERMEDIARIO 

 
DURANTE LA VIGENCIA DE LA PÓLIZA EL ASEGURADO PODRÁ SOLICITAR POR ESCRITO A LA 
COMPAÑÍA DE SEGUROS LE INFORME EL PORCENTAJE DE LA PRIMA QUE POR CONCEPTO DE 
COMISIÓN O COMPENSACIÓN DIRECTA CORRESPONDA AL INTERMEDIARIO O PERSONA MORAL 
POR SU INTERVENCIÓN EN LA CELEBRACIÓN DE ESTE CONTRATO. LA COMPAÑÍA DE SEGUROS 
PROPORCIONARÁ DICHA INFORMACIÓN, POR ESCRITO O POR MEDIOS ELECTRÓNICOS, EN UN 
PLAZO QUE NO EXCEDERÁ DE 10 DÍAS HÁBILES POSTERIORES A LA FECHA DE RECEPCIÓN DE LA 
SOLICITUD, LO ANTERIOR DE CONFORMIDAD CON LO PREVISTO EN LA FRACCIÓN I, DISPOSICIÓN 
4.5.2., DE LA CIRCULAR ÚNICA DE SEGUROS Y FIANZAS (CUSF). 
 
CLÁUSULA 21ª ACEPTACIÓN TÁCITA DE LA PÓLIZA, ARTICULO 25 DE LA LEY SOBRE EL 

CONTRATO DEL SEGURO. 

 
"SI EL CONTENIDO DE LA PÓLIZA O SUS MODIFICACIONES NO CONCORDAREN CON LA OFERTA, 
EL ASEGURADO PODRÁ PEDIR LA RECTIFICACIÓN CORRESPONDIENTE DENTRO DE LOS TREINTA 
DÍAS QUE SIGAN AL DÍA EN QUE RECIBA LA PÓLIZA. TRANSCURRIDO ESTE PLAZO SE 
CONSIDERARÁN ACEPTADAS LAS ESTIPULACIONES DE LA PÓLIZA O DE SUS MODIFICACIONES". 
(ARTÍCULO 25 DE LA LEY SOBRE EL CONTRATO DE SEGURO). 
 
CLÁUSULA 22ª SEGUROS OBLIGATORIOS 
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QUEDA ENTENDIDO Y CONVENIDO QUE EL PRESENTE SEGURO DE RESPONSABILIDAD CIVIL 
AMBIENTAL SE CONSIDERARÁ COMO UN SEGURO OBLIGATORIO DE ACUERDO A LO QUE SE 
ESTABLECE EN LA FRACCIÓN VII DEL ARTÍCULO 20 Y EN LOS ARTÍCULO 145 Y 150 BIS DE LA LEY 
SOBRE EL CONTRATO DE SEGURO, EN EL ENTENDIDO QUE ESTA CONDICIÓN DE SEGURO 
OBLIGATORIO ÚNICAMENTE APLICA PARA CUBRIR LOS RIESGOS QUE EL ASEGURADO, POR LA 
DISPOSICIÓN LEGAL DE CARÁCTER FEDERAL, ESTATAL O MUNICIPAL SE ENCUENTRA OBLIGADO 
A AMPARAR, POR SU GIRO O ACTIVIDAD, CON UN SEGURO OBLIGATORIO DE RESPONSABILIDAD 
CIVIL SIEMPRE Y CUANDO SU CONTRATACIÓN QUEDE EXPRESAMENTE ASENTADO EN LA 
CARÁTULA Y/O EN LA “ESPECIFICACIÓN QUE FORMA PARTE INTEGRANTE DE LA PRESENTE 

PÓLIZA” 
 
POR TRATARSE DE UN SEGURO OBLIGATORIO DE CONFORMIDAD CON EL ARTÍCULO 150 BIS DE 
LA LEY SOBRE EL CONTRATO DE SEGURO, ESTA PÓLIZA NO PODRÁ CESAR EN SUS EFECTOS, 
RESCINDIRSE, NI DARSE POR TERMINADA CON ANTERIORIDAD A LA FECHA DE TERMINACIÓN DE 
SU VIGENCIA.  
 
CUANDO LA ASEGURADORA PAGUE POR CUENTA DEL ASEGURADO LA INDEMNIZACIÓN QUE ÉSTE 
DEBA A UN TERCERO A CAUSA DE UN DAÑO PREVISTO EN EL CONTRATO Y COMPRUEBE QUE EL 
CONTRATANTE INCURRIÓ: (I) EN OMISIONES O INEXACTAS DECLARACIONES DE LOS HECHOS A 
QUE SE REFIEREN LOS ARTÍCULOS 8º, 9º, 10 Y 70 DE LA LEY REFERIDA EN ESTA CLÁUSULA, O (II) 
EN AGRAVACIÓN ESENCIAL DEL RIESGO EN LOS TÉRMINOS DE LOS ARTÍCULOS 52 Y 53 DE DICHA 
LEY, ESTARÁ FACULTADA PARA EXIGIR DIRECTAMENTE AL CONTRATANTE EL REEMBOLSO DE LO 
PAGADO. 
 
ASIMISMO, DE ACUERDO AL ARTÍCULO 39 DE LA LEY SOBRE EL CONTRATO DE SEGURO, LA PRIMA 
DEBE SER PAGADA EN UNA SOLA EXHIBICIÓN AL INICIO DE LA VIGENCIA. NO SE PODRÁ 
CONVENIR EL PAGO FRACCIONADO DE LA PRIMA. 
 




