
ff BAN D RTE lsEGUROS 

ombre o Razón Social: 

Calle y Número: ISABEL LA CATOLICA 212 

Población/Munici io: TOLUCA 

Colonia: REFORMA Y FERROCARRILES NACIONALES 

Correo Electrón ico: serviciosumofa@hotmail .com 

DATOS DEL ASEGURADO 

Nombre del Asegurado: SUPER SERVICIO SUMOFA SA DE CV 

Calle y Número: ISABEL LA CATOLICA 212 

Población/Delegación : TOLUCA 

Colonia: REFORMA Y FERROCARRILES NACIONALES 

Correo Electrónico: serviciosumofa@hotmail.com 

DATOS DEL INMUEBLE ASEGURADO 
Calle y Número: AV SALVADOR SANCHEZ COLIN 

Población/Delegación: ATLACOMULCO 

Colonia: EL RINCÓN DE LA CANDELARIA 

INCENDIO 
EDIFICIOS 
CONTENIDOS 

RIESGOS HIDROMETEOROLOGICOS (COASEGURO SEGUN 
ZONA) 

EDIFICIOS 
CONTENIDOS 

TERREMOTO Y ERUPCION VOLCANICA (COAS. SEGUN ZONA) 
EDIFICIOS 
CONTENIDOS 

RESPONSABILIDAD CIVIL GENERAL Y RC AMBIENTAL 
CRISTALES 

ROTURA ACCIDENTAL SÜBITA E IMPREVISTA 
ROBO DE BIENES 
DINERO Y VALORES 
ANUNCIOS LUMINOSOS 
EQUIPO ELECTRONICO 
ROTURA DE MAQUINARIA 
S.E.A: == Según Especificación Anexa. 
(S) : Sublímite. 

PÓLIZA DE SEGURO DE DAÑOS 
PLAN BÁSICO DE SUSCRIPCIÓN 

Código Posta l: 50070 

Estado: MÉXICO 

RFC: SSS130603RM3 

Teléfono: 

Código Postal: 50070 

Estado: MÉXICO 

Teléfono: 

$120,000.00 
$30,000.00 

$120,000.00 
$30,000.00 

$120,000.00 
$30,000.00 

$275,000.00 
$1 ,000.00 
$1 ,000.00 

$15,000.00 
$25,000.00 

$5,000_00 
$30,000.00 
$30,000.00 

Código Postal: 504 7 4 

Estado: MÉXICO 

Teléfono : 

S.E.A. 
S.E.A. 
S.E.A. 
S.E.A. 

SE A. 
S.E.A. 
S.E.A. 
S.E.A. 
S.E.A. 
S.E.A. 

S.E.A. 
S.E.A. 
S.E.A. 
S.E.A. 
S.E.A. 
S.E.A. 

' 

Seguros Banorte, SA de C.V. Hidalgo No. 250 Pte_ Col. Centro C.P. 64000 Monterrey , Nuevo León R.F.C. SBG97_11_24PL2 
Original Pag ina 1 de 2 



ff BANDRTE ls GuRos 
Seguros Banorte, .A. de C.V. 

1-!idalgo No.250 Pte. Col. Centro C.P. 
Monterrey, Nue..-o león 
R.F.C. SBG971124PL2 

ESPECIFICACIÓN QUE SE ADHIERE AlY FORMA PARTE INTEGRANTE DE LA PÓLIZA NO.: STDN-070-1028038-0-1 
EXPEDIDA POR SEGUROS BANORT , S.A . DE C .V. A FAVOR DE: SUPER SERVICIO SUMOFA SA DE CV 

DATOS PARTICULARES UBICACIÓN 1 

CALLE, NO. 
Y COLONIA 

AV SALVADOR SAN HEZ COLIN EL RINCÓN DE LA CANDELARIA 

UBICACIÓN 

ESTADO • 
CÓDIGO POST Al 1 • • 

INCENDIO 
EDIFICIOS 

INCENDIO Y/O RAYO 
EXPLOSIÓN (S) 

• N/COBERTURA 

HUELGAS Y ALBOROTOS POPU ES (S) 
EXTENSIÓN DE CUBIERTA(S) 
TODO RIESGO (S) 
REMOCIÓN DE ESCOMBROS (S) 

CONTE IDOS 
INCENDIO Y/O RAYO 
EXPLOSIÓN (S) 
HUELGAS Y ALBOROTOS POPU ES (S) 

1 
EXTENSIÓN DE CUBIERTA(S) 
TODO RIESGO (S) 
REMOCIÓN DE ESCOMBROS (S) 

RIESGOS HIOROMETEOROLOGICO (COASEGURO SEGUN 
ZONA) 
EDIFICIOS 
RIESGOS HIDROMETEOROLÓGIC t S 
REMOCIÓN DE ESCOMBROS (S) 

CONTENIDOS 
RIESGOS HIDROMETEOROLÓGICOS 
REMOCIÓN DE ESCOMBROS (S) 1 

TERREMOTO Y ERUPCION VOLCANlCA (COAS. SEGUN 
ZONA) 
EDIFICIOS 
TERREMOTO Y ERUPCIÓ VOLCÁ ICA 
REMOCION DE ESCOMBROS (S) 

CONTENIDOS 
TERREMOTO Y ERUPCIÓN VOLCÁ ICA 
REMOCION DE ESCOMBROS (S) 

RESPONSABILIDAD CIVIL GENERAL 
INMUEBLES Y ACTIVIDADES 
RESPONSABILIDAD AMBIENTAL 

CRISTALES 
ROTURA ACCIDENTAL SÚBITA IMPREVISTA 

DELEGACIÓN 
MUNICIPIO 

ATLACOMULCO 

SUMA ASEGURADA DEDUCIBLE 

120,000.00 
$120,000.00 
AMPARADA 
AMPARADA 
AMPARADA 
AMPARADA 
AMPARADA 
$30,000.00 
$30,000.00 

AMPARADA 
AMPARADA 
AMPARADA 
AMPARADA 
AMPARADA 

$120,000.00 
$120,000.00 
AMPARADA 
$30,000.00 
$30.000.00 

AMPARADA 

$120,000.00 
S120,000.00 
AMPARADA 
$30,000.00 
$30 ,000.00 

AMPARADA 

S275,000.00 
AMPARADA 

$1 ,000.00 

S. ANEXO 
S. ANEXO 
$ . ANEXO 
$ . ANEXO 
S. ANEXO 
S. ANEXO 

S. ANEXO 
S. ANEXO 
S. ANEXO 
S. ANEXO 
S. ANEXO 
S. ANEXO 

SEGUROS BANORTE, s. A . oe c ..... 
Seguros Banorte, S.A. de C.V. Hidalgo o. 250 Pte. Col. Centro C.P. 64000 Monterrey, Nuevo León R.F.C . SBG971124PL2 
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ff BANORTE !sEGuRos 
Seguros Banorte, S.A. de c.v. 

Hidalgo No.250 Pte. Col. Centro C.P. 64000 
Monterrey, Nuevo León 
R.F. C. SBG971124PL2 

ESPECIFICACIÓN QUE SE ADHIERE A/Y FORMA PARTE INTEGRANTE DE LA PÓLIZA NO.: STDN-070-1028038-0-1 
EXPEDIDA POR SEGUROS BANORTE, S.A. DE C.V. A FAVOR DE: SUPER SERVICIO SUMOFA SA DE CV 

DATOS PARTICULARES UBICACIÓN 1 

CALLE, NO. 
Y COLONIA 

AV SALVADOR SANCHEZ COLIN EL RINCÓN DE LA CANDELARIA 

UBICACIÓN 

ESTADO • 
CÓDIGO POST AL . 1 , , 

• NJCOBERTURA 

ROBO DE BIENES 
ROBO CON VIOLENCIA Y/0 ASALTO DE CONTENIDOS 

DINERO Y VALORES 
ROBO CON VIOLENCIA Y/O ASALTO DENTRO 
ROBO CON VIOLENCIA Y/O ASALTO EN PODER DE 
DESPACHADORES (S) 

ANUNCIOS LUMINOSOS 
DAÑOS MATERIALES 

EQUIPO ELECTRONICO 
DAÑOS MATERIALES COBERTURA BÁSICA 

ROTURA DE MAQUINARIA 
DAÑOS MATERIALES 

DELEGACIÓN 
MUNICIPIO A TLACOMULCO 

SUMA ASEGURADA 

$15,000.00 

$25,000.00 
AMPARADA 

$5,000.00 

$30,000.00 

$30,000.00 

SEGUROS BANORTE, S. A. DE C. V. 

Seguros Banorte, S.A. de C.V. Hidalgo No. 250 Pte. Col. Centro C.P. 64000 Monterrey, Nuevo León R.F.C. SBG971124PL2 
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ff BANDRTE 1stuROs 
Seguros Banorte, S.A. de C.V. 

Hidalgo o.250 Pte. Col. Centro C.P. 4000 
Monterrey, Nuevo león 1 
R.F.C. SBG971124PL2 

ESPECIFICACIÓN QUE SE ADHIERE AfY FORNA PARTE INTEGRANTE DE LA PÓLIZA NO.: STON-070-1028038-0 
EXPEDIDA POR SEGUROS BANORTE, S A . DE C.V. A FAVOR DE: SUPER SERVICIO SUMOFA SA DE CV 

CONDICIO¡ Es APLICABLES PARA TODA LA PÓLIZA 

Anexos Genera es: 

Todo riesgo del ramo de incendio, in luyendo las cober t uras catastróf icas de TEV y FHM, m nos l os excluidos . 

Giro: gaso era 

lRECCIÓII DEL IES GO: 

Av. Salvador sanchez olin SN,col. E Rincón de la Candela r i a,At l acomulco. Estado de Mexico CP . S0474 

Tipo constructivo: muros macizos y echos de lamina 

Número de niveles:1 p i so 

- Sublimite remoción de escombros: h sta un 101 de la suma asegurada de i ncendio . 

Incendio, 

- Se aclara que a presente póliza fe elaborada en el entendido que la ubicación am~arada se encu ncra a una 

distancia mayor de S00 mts. e la cota o playa o mar u océano , rios, l agunas, presas y/o cualquier fuen de 
acumu lación de agua natural y/ o a rti contrario la póliza se considerari auton~ticamente sin 
vAlide=. El el ente deber~ conrirm.lr o anterior. 

- La pregenta cotización se realizó nsiderando que la ubicac16n cuenta con las medidas de protección contra 

.. 

· ncend i o necesario d o: y en pertecco tuncionaniento las 24 horas del dia los 365 días del año, 
siendo necesarios; 

- Extintores con carga vigente y n 
Cuadrados o fracción de superf icie. 
llegar al más cerc ano . 

- Los xtintores deberAn 
muro o columna cuyo soporte deberá 

- La distancia máxima pennisible 

tid~d s uficiente de tal manera que cada uno cubra un Area de 225 mts . 
ta 1 manera CJl.•e una persona no tenga de t ras l darse más de 15 metros para 

en lugares accesibl es, libres de todo obsticulo s ñalando su ubicación en 
colocado a una altura máxima de 1.50 etros del nive_ d l piso 

2 extintores será de 30 metros. 

- Capacitación reconocida al personal en e uso y manejo de los extintores con simulacr os anuales supervisados por 
la c ompnñia proveedora, depto . debo eros o protección civi 

-La instalaci ón el~c rica deberá oca t otalmen te canal i zada en cubo conduit metálico . 

- La caja de conexión, de fusibles abl os do ados d capa metálica de p1-ocección permanentemente acop l ada . 

No contar con insta aciones o co exiones eléctricas provisionales . 

- Mantener la basura o desperdicios d materia prima o mercancías en tambos metálicos cerrados d man@ra 

- . . . :: .•. 
Página: 1 Asegurado 



ff BANC'RTE l seGuRos 

Seguros Banorte, S.A. de c.v. 
Hidalgo No.250 Pte. Col. Centro C.P. 64000 

Monterrey, Nuevo León 
R.F.C. SBG971124PL2 

ESPECIFICACIÓN QUE SE ADHIERE AIY FORMA PARTE INTEGRANTE DE LA PÓLIZA NO.: STDN-070-1028038-0 
EXPEDIDA POR SEGUROS BANORTE, S.A. DE C.V. A FAVOR DE: SUPER SERVICIO SUMOFA SA DE CV 

CONDICIONES APLICABLES PARA TODA LA PÓLIZA 

permanente y alejados de todo proceso y cajas de conexión, de fusibles o tableros. 

- Queda excl ida la combustión espontánea y codos los riesgos ocasionados por esta cober ura. 

-Prohibición estricta de fumar en todas las áreas de la ubicación amparada y mantener a la vista y en buenas 
condiciones los anuncios de no fumar, asimismo contar con sanciones por escrito para el personal que incumpla esta 
condición. 

En caso que el cliente falte a alguna de las medidas am.es mencionadas la compa!Ha aplicara un deducible en la 
secci6n de incendio de, $5,000.00 USO . 

**Clausulas especiales de incendio, 

Valor de reposición 

Permi sos 
Cincuenta metros 
Errores u omis~ones 
Renuncia de inventarios al 10% 
Gravámenes 
Reinstalación automática de suma asegurada 10% con cobro de prima 
Venta de salvamentos 
Libros y registros 
Honorarios a profesionistas 
Autorización para reponer, reconstruir o reparar 
No subrogación de derechos en contra empresas filiales 

Responoabilidad Civil, 

Base de indemnizaci6n,ocurrencia . 

Suma asegurada $275,000.00 USO 

Coberturas contratadas: 

- Actividades e inmuebles: amparada 

-Subl imite contaminación súbita e imprevista: amparada 

Las coberturas y sublimites arriba descritos , no representan suma asegurada adicional a la contratada en la básica 
de reoponsabil i dad civil por actividades e inmuebles. 

Con base a las disposiciones administ rativas de carácter general que establecen los l i neamien~os para el 
"requerimiento minimo de los seguros que deberán contratar los regulados que realicen las actividades de 
transporte, almacenamiento, distribución, compresión, descompresión, licuefacción, regasifícación o expendio al 
público de hidrocarburos o petrolíferos", se hace constar, que dentro de la sección de responsabilidad civil , se 

. . - .. . - ' . . 
Página: 2 Asegurado 



tr BAN□RTE l :,E UROS 

Seguros Banorte, S.A. de C. v. 
Hidalgo o.250 Pte. Col. Centro C.P. 000 

R.F.C. SBG971124PL2 
Monterrey, Nuevo León ¡ 

ESPECIFICACIÓN QUE SE ADHIERE AIY fORMA PARTE INTEGRANTE DE LA PÓLIZA NO.: STON-070-1028038-0 
EXPEDIDA POR SEGUROS BANORTE, S.Á. DE C.V. A FAVOR DE: SUPER SERVICIO SUMOFA SA DE CV 

S APLICABLES PARA TODA LA PÓLIZA 

encuentra amparada la responsabilida civil por contaminación accidental. súbita e imprevista del medio ambiente 
de confo~,nidad con las condiclones g nerales, especiales, particulares, exclusiones. deducibles y vigencia que 

rigen la póliza de seguro de da~os m ltiple empresarial arriba citada y hasta el monto de l a suma asegurada y/o 
limite máxi lllO de responsabilidad con ratado para esta cobertura, cubriendo lo siguiente: 

~I gastos para atención de emergencJ· Is 
bJ contención de contaminantes 
el nutigaciOn de impactos y da~os a ientales 
di rest uración o compensación ambie 
e J car4cterizaci6n de sitios contafli 
f} rem.diación de ottioa contaminado 

y 

La cobertura opera únicamen e d n ro el ~rritorio nacional y e conforn,idftd con l legislación mexicana. 

El texto referente a dichos lineamie tos, es solo de carácter informat ivo y no implica modi f icación de oo 
términos y condiciones pactados en la póliza de seguro antes mencionada, ni aceptación de ninguna responsabi lidad, 
riesgo, cobertura o suma asegurada a icionales a loe contratados en dcha póliza. 

Excl siones ad cionales a as especif'cadas en las condiciones generales : 
Ademis de las exclusiones descritas o nombradas en las condiciones general s y particulares de la póliza, se 

conviene que las siguientes exc lusion s t ambién serán aplicables: 

• Recla cienes provenientes de activ dades ajenas a la descripci6n de : riesgo. 
• Reopono bilidad civil contractual C bligaciones que nacen entre dos causas, por los convenios y los contratos, o 
sea por la libra voluntad d e lao pero nao que deaeftndo obligar e , forman p rte de eeos acuerdos de vol untad). 
• Accidentes de trabajo/ ·e ponsabil da~ civil patronal. 
• Por daftos a bienes inmuebles bajo e i do, cust a y/o con 1 del aoogur do. 
• Daaos punitivos o ejem.lares. 
• Culpa grave e inexcusable de la vic íma. 
• Caso fortui to y/o fuerza mayor. 

• Garant1a de calidad. 
• Por daños patrimo iales puros ( fina ci ros). 
• E&O ( nores u omisiones). 
• D&O ( irectores y funcionarios ). 
• Reclamaciones o daftos causados u oc siooados por actos de la naturaleza (terremoto, huracanes, inundaciones, 
etc) , r ~as, peleas, accos mal intenc onados, alborotos populares , h e lgae. terrorismo y s abota je, guerra y/o 
guerra civil, anuncio de boinbas y/o p ligro de bombas y/ o similares. 
• cualquier claoe de perjuicio y daño moral que no p1ovenga de ano f1sico directo . 
• Por dAi'los no a rthuibles al ,u:,.•9ura o ebido a lo imprudencia, mal uso o negligenc i e los usuarios . 
• Daños ocasionados a tercero por fa ta da mantonimienco al in~uehle y/o insufic ' encia y/o deticiencia en los 
sistemas de drenaje y / o desag e y/o b ja a pluviales. 

• cualquier t ipo de responsabilidad e vil profesional . 
• Por uso de estacionamientos. 
• Respo.sabilidad civil depositario ( aftoso desaparición de bienes ba jo custodia/con rol c:121 as gurado) 

• • • • : • • • • 1' 

Página: 3 Asegurado 



ff BAN□-RTE 15EGUROS 

Seguros Banorte, S.A. de C. V. 
Hidalgo No.250 Pte. Col. Cent ro C.P. 64000 

Monterrey, Nuevo León 
R.F.C. SBG971 124PL2 

ESPECIFICACIÓN QUE SE ADHIERE AfY FORMA PARTE INTEGRANTE DE LA PÓLIZA NO.: STDN-070-1028038-0 
EXPEDIDA POR SEGUROS BANORTE, S.A. DE C.V. A FAVOR DE: SUPER SERVICIO SUMOFA SA DE CV 

CONDICIONES APLICABLES PARA TODA LA PÓLIZA 

• Responsabilidades provenientes de la fabricaci6n, extracción, proce samiento, manipulación, distribuc i ón, 
almacenaje, uso , prueba, venta , propiedad de asbestos, cualquier derivado de asbestos, o productos o materiales 
que contengan asbestos , o cualquier fibra de asbes t os . 
• Respo11sabilidades der i vadas de la exposición a, inhalación de asbestos, c ua lquier derivado de asbestos, o 
productos o materiales que contengan asbestos, o cualquier fibra de asbestos. 
• Responsabilidades deri vadas de demandas por el temor a las consecuencias de la exposición a la inhalación de 
asbestos, cualquier derivado de asbestos, o productos o ma·eria l es que contengan asbes t os, o cualquier fibra de 
asbestos. 
• Responsabilidades derivadas de dafios a cualquier bien o propiedad de terceros surgidas de o causadas por 
asbestos, cual quier derivado de asbestos, o p roductos o materiales que contengan asbestos, o cualquier fibra de 
asbescos. 
• il.si mismo quedan excluidos loe gastos a que fuere condeno.do el a segurado pa r a limpia r o remover los dai'\os 
causados por asbestos, cualquier derivado de ,asbestos , o productos o materiales que contengan asbestos, o 
cualquie r fibra de asbestos. 
• Daños por deterioro o desgaste normal de los anunc ios as i como por falta de man tenimi ento de los mismos . 
• Dañosa los anuncios, daños a los inmuebles en donde están montados los anuncios si es t os son prop i edad del 
asegui:ado. 
• Den~ndas procedentes del extranjero. 
• Contaminación gradual o pau latina. polución. 
• Daños por t oxic mold. 
• Cláusula de re instalación automática. 
• Responsabilidades derivadas de pcb's , pcnb's , organoclorados, mtbe (metil terbutil eter), askareles, dioxínas, 
ceretta l atos, clorof l uorocarbonos , asbestos, campos electromagnéticos, plomo. 
• se exc luye RC por enfermedades de cualquier tipo 
• Epidemia / Pandemia y Enfermedades I nfecciosas 
• cualquier cobertura no amparada expresamente 

Cristal es: 

la secc i ón v. cristales ampara ba j o convenio expreso l os cristales de domos, tragaluces , vit r al e s, lunas , espejos, 
cubiertas y cristales fi j os a los cont enidos, así como al decorado del cristal (plat eado . dorado. t eñi do , 

pintado , g r abado, cortado, rotulado , realzado y análogos ) o a sus marcos. 

~sí mismo , se amparan pérdidas o daños por remoción del cr i stal y mientras y no quede esté debidamente colocado, 
por reparac i ones , alteraciones, mejoras o pintura del inmueble ubicado en la direcci6n antes mencionada . 

Anunci o s Lumi nosos: 

Ge cubre los anuncios, rótulos, cart eles , pantallas elect r omecánicas y panta llas en general, que sean propiedad 
del a segurado y/o esté n bajo eu responsabil i dad, mientras estén de bidamente co l ocados e insta l ados en e l (l o s ) 
i nmuebles (inmuebles) dGscrito (descri tos) en la caratula, cédula y/ o especif i caci ón. 

Robo: 

1 . • • • 
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ff BANCRTE lse-uROs 

Seguros Banorte, S.A. de C.V. 
Hidalgo No.250 Pte. Col. Centro C.P. 

Monterrey, Nuevo León 
R.F.C. SBG971 l 24PL2 

ESPECIFICACIÓN QUE SE ADHIERE A/Y ORMA PARTE INTEGRANTE DE LA PÓLIZA NO.: STDN-070-1028038-0 
EXPEDIDA POR SEGUROS BANORTE, S .. DE C.V. A FAVOR DE: SUPER SERVICIO SUMOFA SA DE CV 

CONDICIO ES APLICABLES PARA TODA LA PÓLIZA 

Es requisito indispensable para las cci6n VII Robo con viol encia que el negocio cuente con un sistema de 

contabilidad que permita determinar. en caso de siniestro, el monto de las pérdidas sufridas. 

La cobertura de robo con v i olencia q eda sujeta a que el local que contiene los bienes asegurados cuente con: 
- Protecciones metálicas en todas la puertas, ventanas, aparadores, domos y tragaluces . 
- Vigilante en horario hábil 

Alarma central deberá estar funcio ando correctamente y contr-ato vigente. 
- Circuito cerrado de T.V. 
- Dispositivos de alar-ma central en odas las puertas, ventanas, aparadores, domos y tragaluces en caso de 
apertura o golpe. 

En caso de s i niestro y que la ubicac ón de riesgo no cumpla con alguna de las medidas anees mencionadas la 
compañia incrementara al 100\ el ded cible establecido para esta sección . 

Dinero y Valores: 

Es requisito indispensable para las cci6n VII. Robo con violencia que el negocio cuente con un sistema de 
contabilidad que permita determinar-, en caso de siniestro, el monto de las pérdidas sufridas . 

Suma asegurada $ 25,000 . 00 uso 

sublimice para dinero y/o valores en poder de despachadores hasta $100.00 USD por despachador y en e agregado 
anual hasta$ 500.00 USD 
Número de despachadores: por informa 
(Deberá i nformar el número de despac adores, ya que de esto depende la responsabilidad de la co~pañia en caso de 
sin i escro, el cosco y cond-c i ones ) 

Para que esta cobercura opere al 100 , deberán estar funcionando las Biguientes medidas de seguridad: 

- contar con caja fue r te e~potrada a piso y pared . 
- recolecci6n de valor-es por empresa especiali2ada. 
- Circuito cerrado de T.V. 

acceso controlado a ofic i nas con pertas electrónicas y/o reja de alta seguridad. 
- resguardo de valores al corte cada 12 hrs. 

Se excluyen las acumulaciones de d ner-o en fines de se~ana y días fest ivos que no sean depositados dentro de las 
24 horas del di a siguiente hábil. 

En caso de siniestro y que la ubicac ón de riesgo no cumpla con alguna de las medidas antes mencionadas la 
compafiia incrementara al 100% e l de cible establecido para esta sección. 

Equipo Electrónico: 

Se autoriza bajo convenio expreso qu en caso de sol ic i tar la póliza no se incluya la relación de los equipos 
asegurados en l a sección X. Equ i po E ectrónico, s i n embargo, en caso de siniestro el asegurado está obligado a 
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3 BANORTE lsEGuRos 

Seguros Banone, S.A. de c.v. 
Hidalgo No.250 Pte. Co l. Cent ro C.P. 64000 

Monterrey, Nuevo León 
R.F.C. SBG97 1 l 24PL2 

ESPECIFICACIÓN QUE SE ADHIERE A/Y FORMA PARTE INTEGRANTE DE LA PÓLIZA NO.: STDN-070-1028038-0 
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demostrar la pre - existencia del bien o bienes dañados y comprobar que la suma asegurada de la póliza corresponde 
al 100% del valor de reposic ión total de l os equipos. En caso que la s uma asegurada sea inferior a dicho 

porcentaje se aplicara la cláusula de proporción indemnizable. 

Exclusiones adic i onalmente a las exclusiones descritas en las condiciones generales y particul ares de esta póliza, 
este seguro no ampara o se ref i ere a: 

- Equipos con antigüe dad mayor a 5 año s . 

- Equipo hechizo. 
- Equipo tecnológ icamente obsoleto. 

· Equipo para vent a o demostración. 
- Equipo electrónico que se encuentre en reparación en talleres. 
- ~quipos electrónicos dest i nados para j uegos. 

- Equipos que no cuenten con las med · das de pl"otección l"ecomendadas por el fabt·icante (Como manteni miento, . 
controles de t emperatura y humedad, aire acondicionado, reguladores de vol t aje. supresores de pico, ups) adecuados 
a l as condiciones atmosféricas, de us o y de la red de s uministro de energia eléctrica en el lugar de operación del 
equ i po. 

- Robo sin violencia, hurto o desapari ción misteriosa. 
- Equ i po a la intempei:ie . 

Para la cobertur a de Equi po móvil (en caso d e haber sido contratada): 

- celulares, ipod, radios de comunicación y cua l quier dispositivo de reproducción personal. 

Rotura de Maqu i naria: 

Se a utoriza ba j o convenio eKpreso que en c aso de solicitar la póliza no se i ncluya la relación óe los equipos 
asegurados en _a sección XI . Rotura de Maquinaria, sin embargo, en caso d,;, sini,;,st:ro el asegu r ado está obligado a 

demostrar la pre - ,;,x i stencia del bien o bienes dañados y comprobar que l a suma asegurada de l a pól iza corresponde 
al 100\ del va l or de reposición t otal de los equipos . En caso que la suma asegurada sea inferior a dicho 

porcentaje se aplicara la cláusula de proporción indemnizable. 

Exclusiones adicionalmente a las exclusiones descritas en las condiciones generales y particulares de esta póliza, 
este seguro no ampara o se refiere a : 

- Maquinaria que no t enga patente. 
- Maquinaria hechizo o que haya sufrido modificación alguna realizada por e l asegurado y que no esté avalada por 

e l fabr i cante o el manual del fabricante. 
- Maquina r ia a la intemperie. 

Pora todas las cobe r turas amparadas en esta pr opuesta aplican términos y condiciones de acuerdo a condiciones 
gencl"ales de sogur os Banorte, S.l\ . de C.V. 

l . La presente cotización tiene una vigenc ia de 15 día s naturales contados a partir de dd/mm/aaaa. no tiene 

. . . . . . . . . 
Página: 6 Asegurado 



3 BAN□RTE 1l"' 
Seguros Banorte, S.A. de C. V. 

Hidalgo No.250 Pte. Col. Centro C.P. , 4000 
Monterrey, Nuevo León 
R.F.C. SBG971124Pl2 

ESPECIFICACIÓN QUE SE ADHIERE AN ~ORMA PARTE INTEGRANTE DE LA PÓLIZA NO.: STDN-070-1028038-0 
EXPEDIDA POR SEGUROS BANORTE, Sr DE C.V. A FAVOR DE: SUPER SERVICIO SUM0FA SA DE CV 

CONDICIONES APLICABLES PARA TODA LA PÓLIZA 

validez como póli za ni como carta cobertura y solo represen un indicativo de costo sin responsabil:dad alguna 

para la Compa 1a. E aboxada conforme a los paráme ros e in ortMción proporcionad~ po r l [prospecto de c1 ·e te/ 
Cliente) a Seguros Banorte . En caso ae gue la informac i ón cambie o sea d i feren e, Seguros Banorto se r eoerva el 

derecho de modificar total o parcial 1ent los costos , términos y condiciones . 

o Sujeta a s niest ros no conocidos o declarados a: momento de cot·zar. 
o H chos o declaraciones falsas será motivo para retirar la presente propuesta. 
2 . Toda recotización contará con 2 das hábiles adicionales, bajo los mismos términos arriba expues t os . 
3. En caso de aceptar dicha oferta y solicitar emitir la p6liza , se requiere conf irmar por escr i to la aceptación 
con el cana de servicio correspondi ce. 
o El i icio de vigencia no podrá ser menor a la fecha de entrega de cotización, e l o cont r ario debe r á activar 
solicitud de retroactividad en orici a de servicio. 

~1 TPII n documento eo solo un indicativo de coet.o y no r presenta responsabilidad al guna para la compa~ia, asi 
mismo tiene una •ígenci~ de 1 5 d1ae +curales a parcir de la fecha arriba i ndicada, las especificaciones y 

condiciones generales serán las au o izadas por Seguros Bnnorce, S .A. de c .v., Grupo Financiero Banort e. Se 
requiere de confirmar por escrito a aceptación de las condiciones of cidae en la presente oot! zac16n e intormar 
al área correspondiente para procede ' con la emisión de l a póliza . 

As1 también f ue elaborada según la i formación arriba mencionada, por lo que en caso d qua las condicione■ 

cambien, habrá modific ción en los costos e la misma, por lo anterior, le sugerimos que en caso de que xista 
alguna "nformación distinta a la aqu presentada, lo notifique lo antes posible. 

La presente p6li2a fue elaborada con iderando el tipo de construcción ·e1 edific i o de mu~os y techos macizos por 
lo que en caso de se.r otro tipo e terial l a coll'pañía quedará libera a de toda r esponsabilidad en cua:quier 
reclamaci6n por la agravación del ri sgo. 

Sa aclara q~a la propucota f ue clabo do en el encendi que la ubicac1on objeto de la presente pól i za se 
encuentra a una distancia mayor 
cual~ier fuente de acumulación 
automáticamente sin validez. El 

e 5± meo. de la costa o playa o ma1. u océano, rios. lagunas, pres a.s y/o 
e a a na~ural y / o artificial. En caso contrario nuestra pól i za se considerara 

clie e d berá confirmar lo anterior. 

A iso de privacidad : para conocer los t n11 nos, favor de revi sar a cláusula consent i11ien o de uso de dato 
personales en la página ~-ww.seguros anorte .com y/o solicitar una copia a su ejec utivo de ventas. 
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Anexos Generales: 

Nombre o razón social ,SUPER SERVICIO SUMOFA SA DE CV 

RFC: SSS130603RM3 

Conforn~ a los artículos 8°, 9°, 10º y 47º de la Ley Sobre el Contrato de Seguros, he declarado todos los hechos a 

que se refiere este Contrato de Seguros, tal y como los conozco o debería conocer en el momento de firmarlo. 

Estoy informando que las declaraciones o la inexactitud o falsedad de estas respecto de los hechos importantes 
para apreciación del riesgo que se preguntan, podría originar la pérdida del derecho a las indemnizaciones que se 

deriven de la póliza que se exp i da basada en la s declaraciones anteriores. 

Para todos los efectos legales que pueda tener esca solicitud, declaro que codas l as respuestas contenidas en la 

misma las he dado personalmente, son verídicas y están completas, reconociendo que las declaraciones contenidas 

en la presente constituyen la base del contrato de seguro, aceptando en consecuencia la obli9aci 6n de pagar la 

prima y a j ustes co1-respondientes al contrato, recibiendo a cambio los beneficios que se deriven de l mismo. 

Hago constar, que me he enterado detenidamente de las condiciones general es que se anex n y que contendrá l a 

póliza qlle en su caso extienda Seg~iros Banorte, S.A . de C.V . , q,.,e o 1:go e mane,·a expresa mi conformid,.d, y que> 

acepto las obligaciones que las mismas imponen como Solicitante y en su momento Contratante del seguro.Asimismo 

reconozco que estas condiciones podré obtenerlas en la siguiente Dirección Electrónica http:/ / www.segurosbanorte. 
com.mx y además otorgo mi consentimiento a fin de que la Compañia me entregue electrónicamente, en formato PDF. 
la documentación contractual del seguro descrito, a través del correo electrónico 

Firma del contratante:__________ Firma del solicitante: __________ _ 

Seguros Banorte S.A. de C.V. Hidalgo No. 250 Pte. Col. Centro Monterrey N.L 

C.P. 64000 R.F.C. SBG971124PL2 

Centro de contacto 01800-500-2500 
www.segurosbanorte.com.mx 

Original- Sucursal 

En cumplimiento a lo dispuesto en el articulo 202 de la Ley de instituciones de Seguros y de Fianzas, la 

documentación contractual y la nota técnica que int.egran este producto de seguros , quedai:on reg istradas ante la 

Comisión Nacional de Seguros y Fianzas, a parti r del dia 11 de junio de 2015 con el número RESP-SOOOl - 0523-2015. 

1 • ■ :: • ■ • ■ T 

Página: 8 Asagurado 



ff BANCRTE lse uRo,; 

Seguros Banorte. S.A. de C. V. 
Hidalgo No.250 Pte. Col Centro C.P. 000 

Monteney, Nuevo León 
R.F.C. SBG971124PL2 

ESPECIFICACIÓN QUE SE ADHIERE AN fORMA PARTE INTEGRANTE DE LA PÓLIZA NO.: STDN-070-1028038·0 
EXPEDIDA POR SEGUROS BANORTE, S.A. DE C.V. A FAVOR DE: SUPER SERVICIO SUMOFA SA DE CV 

CONDICION S APLICABLES PARA TODA LA PÓLIZA 

Anexos Generales: 
Estimado asegurado, a partir del d abril del 2015, entró en vigor la Ley de Ins ituciones e Seguros y do 
Fianzas publicada en el Diario Ofici 1 de la Fede ración el día 4 de abril de 2013 y la Circular Ónica de Se911ros y 

Fianzas publicada en el Diario Ofici 1 de la Federación el dia 19 de diciembre de 2014, las cua les especifican de 
forma directa la ad9c ación y sustit cion de los for111atos y condicion.es que integran l a documentación con tractual 
de los productos de seguro especific dos en la derogada Ley General de Instituciones y Sociedades Mut ual istas de 
Seguros asi como de las re ferencias echas a la Ley sobre el Contrato de Seguro. 
El alcance de l a actualización en re erencia aplicar~ para los formatos de Solicitud, Cuestionarios, Carátula de 

Póliza , condiciones Generales , Endosos, Certi fi caóos, Consentimientos, Recibosde Pago óe Primas y ~olleto 
E:xplic at.ivo en el ca.so del ra.mo donci ap ique, cor.forme a l a disposición 4. l .14 de la Circ ular Onica de Seguros y 

Fianzas . 

No obotante l o ao nea.do en 1011 condi ionei, 9ene rale11 del segu.ro se es pecitica que para es t a poliza aplican las 
s iguen ~s modificA iones: 
l . Leyenda de n(ucero de regis roan 1 isi6n Nacional de Seguros y Fianzas . 

E texto que se muestra, 
"La documentación contractua l y la n ta técnica que in tegran este prod c p, est~n ~--eo is trados ante la Comic ión 
Nac ional de Seguros y Fianzas, de coi formidad con lo dispuesto por los articulas 36, 36-A, 36-B y 36-0 de la Ley 

General de loscituc ones y Socie ade Mutualistas de Seg ros, bajo el re istro número _ _________ d 

fecha e _____ de 

Se sustituye por: 

"En cumplimiento a o dispue to en el articulo 202 de la Ley de Instituciones de Seguros y de Fianza s, la 
documentación contractua l y la nota t cnica que integran este producto de seguro, q edaron registradas ante la 
com1s1~n Kacional de Seguros y Fianza, a parc i r del dia de _____ de con el úmero 

2. Uso de medios electxónicos , 
Rl •x o guo ge muoct~--a, 

En la par e re: a iva al uso 8 medio Qloctr6n 1co 0 fweb ) se ouje~ara d l o dispuesto en el Articulo 36 - B de la 

LGISMS . 
Se sustituye por , 
En la parte relativa al uso de medios electrónicos (web) se suje tara a lo dispuesto n 1 Articulo 21~ do l~ LISP, 

que a la letra dice: 
•Ji.RTÍCULO 214. 

La celebración de las operaciones y 1 
uso de equipos, medios electrónicos, 

pr stación de servicios de las Instituciones , se podrán pactar mediante el 
pticos o de cualquier otra tecnologia, sistemas a ut omatizados de 

procesamiento de datos y redes de tel comunicaciones, ya se an privados o públ i cos , estableciendo en los contratos 
respectlvos as b ses para determinar lo siguiente : 
I. Las operaciones y servicios cuya p estación se pac te ; 
rr. ~oo medios de identific ac ión del s u rio, a s1 como las responsabilidades correspondientes a su uso , tanto para 
las Inotitucioneo como para l o s usuar os; 
III . Los medio& por loe que oc haga.~ onscar la c r eación, transmisión, modificaciones o extinción de derechos y 
obligaci ones inhere es a las operacion y eei-vici oe de que i,e trate, incluyendo los métodos de autentlC8ClÓ. 
tales como contrase~as o c l aves de ac eso, y 

IV . Los mecanismos de confirmación del.a real izac i ón de las operaciones celebradas a través de cua l quier medio 

electrónico. 
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El uso de los 11'.edios de identiEicación que se establezcan confoL711e a lo previsto por este articulo, en sustitución 
de la firma autógrafa, producirá los mismos efectos que las leyes otorgan a los documentos correspondientes y, en 

consecuencia , tendrán el mismo valor probatorio . 

La instalación y el uso de los equipos y medios señalados en el primer párrafo de este articulo se sujetarán a las 
disposiciones de carácter general que, en su caso, emita la Comisión Nacional de Seguros y Fianzas." 

BASES PARA LA CONTRATACIÓN A TRAVÉS DE MEDIOS ELECTRÓNICOS (INTERNET} 

Para la contratación del seguro a t ravés de i nternet y de confo::midad con el articulo 214 de la Ley de 

Ins tituciones de seguros y de Fianzas (LISF) y el capitulo 4.10 de la Circular única de Seguros y Fianzas, emitida 

para la Comisión Nacional De Seguros Y Fianzas, se podra efectuar a través de la página electrónica de la compañia 
www.banorte . com .mx, o a t ravés de los sitios de los intermediarios que la Compañia autorice bajo las bases que se 
establezcan en los contratos especiales que e n su momento celebren ambas partes; para la contratación del seguro 
se reglamentara de acuerdo a los siguiente: 

A) El asegurado o contratante podrá solicitar y obtener la cotización del producto deseado . 

B) El asegurado o contratante podrá solicitar la contratación del seguro, para lo cual deberá ingresar en los 
campos requer idos en la pág ina e l ectrónica de la Compañia o de sus intermediarios, los datos del Inmueble , sus 
dacos personales como nombre, dirección teléfono , correo electrónico, asi como los datos de su tarjeta de crédito 
debito con la que efectuara el pago de la Prima. 

C) En caso de que l a Compañía acepte el r iesgo cubierto, el asegurado o contratante podrá imprimir la póliza que 
corresponda a l a solicitud de contratac ión, la cual servirá como medio de prueba en caso de que se requiera 
efectuará alguna aclaración. 

D) La Compañí a proporcionará al asegurado o contra tante los datos necesarios para la identif i cac ión y operación 
del seguro contratado, incluyendo las caracteristicas del seguro contratado, las condiciones generales del 
contrato, los datos de contacto para la atención de siniestros, quejas y reclamaciones; asi como realizar 
co~sultas y/o sol i citar nodificaciones a la póliza, 
Al ut ilizar la página electrónica para la contratación del seguro, el asegurado o contratante acepta y reconoce su 

responsabilidaá por el uso adecuado de la misma . 
La información gue resguarde la Compañia, ta l es como grabaciones en medios magnét i cos y archivos electrónicos, se 

considerarán como medios de prueba para demostrar la concratación del seguro , asi como los términos y condiciones 

del mismo, para todos los efectos legales que se requie ran . 
La Compañía garantiza la protección y confidencialidad de los datos proporcionados por e l contratante, y 
únicamente proporcionara los datos de identificación del contratante a la institución bancaria que maneje l a 
cuenta de la tarjeta de crédito proporcionada por el contratante para el pago de la prima del seguro. 
En caso que la persona que realice la solicitud no sea el asegurado, el asegurado acepta como suyas todas las 
declaraciones y manifestaciones efectuadas a la Compañia por quien realizo la solic itud . 
3 . Indemnización por mora. 
El texto que se muestra: 
ARTÍCUW 135 Bis LEY GENERAL DE INSTITUCIONES Y SOCIEDADES MUTUALISTAS DE SEGUROS . 
Se sustituye por: 

De acuerdo a lo establecido por el ~RTÍCULO 276 LEY DE INSTITUCIONES DE SEGUROS Y DE FIANZAS : 
Si una Institución de Seguros no cumplo con las obligaciones asumi das en el contrato de seguro dentro de loa 

plazos con que cuente l egalmente para su cumplimiento, deberá pagar al acreedor una indeonizaci6n por mora de 
acuerdo con lo siguiente: 

I. Las obligac iones en moneda nacional se denominarán en Unidades de Inversión, al valor de éstas en la fecha del 
vencimiento e los plazos referidos en la parte inicial de este artículo y su pago se hará en moneda nacional, al 

o:. • - - • • • • ' 
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valor que las Unidades de rnversión engan a la fecha en que se efect~e el mismo. de conforr,ida con 1 d ispuesto 

en el párrafo segundo de la fracción VIII de este articulo. 
Además, la Institución de Seguros pa -ará un interés moratorlo sobre la obligación denominad& en Unidades d 

Inversión conforme a lo dispuesto en el párrafo anterior, el cual se capitalizará mens ualme .t e y cuya tasa será 
igual al resultado de multiplicar po 1.25 el cos t o de captación a plazo de pasivos denomin6.dos en Un i dades de 
Inversión de las instituciones de banca múltiple del país, publicado por el Banco de México en el Di ario Oficia l 
de la Federación , correspondiente a 1 ada uno de los meses en que exista mora; 
II. cuando la obligación principal s denomine en moneda extranjera, adic i onalmente al pago de esa obl igación, la 
Ineeicución e Seguros escara obligada pagar un in erés 1110rator io el cual se capi talizará mensualmence y se 
calculará aplicando a monto de le p opie obligac On, el porcencaje que resulte e multiplicar por 1 . 25 e costo 
de ~aptación a plazo de pasivoo denotinados en dólares de los Bstados Unidos de América , de las i nsti t uciones de 
banca múltiple del pais, publicado p r el Banco da México en el Diario Oficia l de l a FederaciOn, cor re spondiente a 

cada uno de los meses en que x ·s a f,ra; 
III . En caso de que a la fecha en QU se rea ice el cálcul no se hayan publicado lae tooas de referencia para el 
cálculo del interés moratorio a que luden las fracciones I y II de este articulo, s e apl icará lo del mee 

inmediato anterior y, para el caso d que no se publiquen dichas tasas, el in erés moratoric s e c«nput ará 
multiplicando por 1.25 la tasa que 1 s sustituya, conforme a las disposiciones aplicables; 
IV. Los intereses moratorios a que sJ refiere este artículo se generarán por d!a, a partir de la fecha l 
vencimiento de los plazos referidos Jn la parte inicial de este articulo y hasta e l d ía e n que se efec túe 1 pago 
prev1sto en el párrafo segundo de la fracción VIII de este articulo . Para su cálcul o, las t asas de re f ere cia a 
que se refiere este articulo deberán dividirse entre trescientos sesenta y cinco y multiplicar el resu ltado por el 
n~mero de dias correspondientes a lo meses en que persista el i ncumplimiento; 
v. En caso de reparac On o repo ict6 del ob j e t o siniestrado, la indemni;ación por mora consis t irá úni camente en 
el pago del i nterés correspondiente la moneda e . que se haya denominado 1 obligación principal conf orme a las 
fracciones l y II de ec te articulo y se calcul ar6 sobre el importe del cosco de l a reparac ió~ o repo sición ; 
V!. Son irrenunciables los derechos 

El pacto que pretenda extinguirlos 
solo transcurso del plazo establecid 
liquida en ese momento . 

el creedor a las prestaciones indemniz tor ias ese bleclda s e n es t e articulo . 
re irloa no surtir efecto legal alguno . Es tos derec os surgirá n por el 
por la Ley para el pago de la obligaciór. principal , au que ista no sea 

Una vez fijado el monto de l.i obliga ión princ ipal confoi-n1e a lo pactado por las partes o en la r 11o l ución 
definitiva dictada en ju icio ante e juez o árbitro. las prestacion s i.nóemnizatorias establ cida en= 
art1culo deb rán s er cubiertas por 1 Institución de Seguros sobre el 1110nto de la obligación principal asl 

determinado; 
VII. Si en el Juic io respectivo resu ca procedente la reclamaci ón , aun cuando no se hub ie re liemandado el pago de 
-a indemnización por ll'Ora esta.blec id en este art1cu o, el juez o árbi t ro, además de a bligaci6n principal, 
debe A condena al deudor a que tambi~ cubra esas pres taciones conforme a las fracciones prP.ceden t es; 
VIII. La i ndemnización por mora consit tence en el sistema e actualización e interese s a que se refieren las 
fracciones I, II, I!I y IV del prese ~e articulo seri aplicable en todo tipo e segu ros, sal o tratándos e 
segu OG d~ cauc ión que garanticen in mni zacionee re acio na as con el i mpago de créd tos fi s ,:ales, en cuyo caso se 
estar~ a lo i i:pues o por el Código l. ocal de la Federación. 
El pago que realice la Institución de Seguros sa hará en unn sol a exhibición que comp en a e saldo total por l os 
siguientes conceptos: 
a) Los intereses morator os; 
b) La actualización a que se refiere l pr · mer párrafo e l a fracción ! de este ar ticulo, y 
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CONDICIONES APLICABLES PARA TODA LA PÓLIZA 

e) La obligación principal. 

En caso de q e la Institución do Seguros no ague en una sola exh!bición la totalidad de los ·mportes de las 

obl i gaciones asumidas en el contra t o de seguros y la i ndemni zación por mora , los pagos que realice se aplicarán a 

los conceptos señalados en ol orden establecí o en el párrafo anterior , por lo que la indemnización por mora se 
continuará generando en térn,i,iosz del presente articulo, sobr e el monto de la obligación pr inc · pal no pagada, hasta 
e taneo se cubra en su totalidad . 

Cuando la Institución interponga un medi o de defensa que sus penda el procedimiento de ejecución previsco en esta 
lay, y se di te sentencia finue por la que queden subsiscentes los actos impugnados, el pago o cobro 
correspondientes deberán incluir l a indemnización por mora que hasta e se momento hubiere generado la obligación 
principal. y 

IX. Si la Institución de Seguros, dentro de los p lazos y téi"l11inos legales, no eteccúa 1 pago de las 
indemnizaciones por mora, el juez o la Comisión Nacional para a Pt·otecc10n y Defensa de los Usuarios e SPt-vici os 

Financieros, seg~n corresponda , l e impondrán una multa de 1000 a 15000 Dias de Salorio. 
En el caso del procedimiento administrativo de ejecución previsto en el articulo 2,s e esca Ley, si la 
institución de seguros, dent ro de l os plazos o términos legales , no e fectúan ol pago de las indemnizaciones por 
mora, la Comisión le impondrá la multa sefialada en esta fracción, a petición de la autoridad ejecutora que 
corresponda conforme a la fracciOn II de a!cho articulo . 
4. Competencia. 
El texto que se mue s tra: 
En caso de controversia, e quejoso podrá hacer valer sus derechos en los té inos previstos por l Articulo 50 

Bis y el Título 5 Capitulo I de la Ley de Protecci6n y Defensa al Us uario de Servicios Financieros, así como el 
Articulo 136 de la Ley General de Inscituciones y Sociedades Mutualistas de Seguros. 
Se sustituyo por: 
En caso de con rnversia, el quejoso podrá hacer valer sus derechos en los términos previstos por el Articulo so 

Bis y el Ti ulo s Capitulo I de l a Ley de Protección y Defensa al Usuario de Servicios Financieros, así como el 
A. ·tículo 271 de la Ley de Instituciones de Seguros y de Fianzas (LlSF). 
Las reclamaciones deberán presentarse dentro del término de dos a~os contados a partlr de que se presente el hecho 
que les dio origen. o en caso. a partir de la negativa de la Conpan a a satisface las pretensiones d l 
reclamante, o una vez vencido el p lazo a que se refiere el Articulo 71 de lo Ley Sobre el Contra o de Seguro. 
a competencia por territorio parad mandar en materia ac se9u = ocrti d tei.,,,inada, a lección del reclamance, en 

razón del domicilio de cualqui era de l as dele9c;1ciones de la Comisión Nacional para la Protección y Defensa de los 
Usuar os de Servicios Financieros. Asimismo será competente el Juez del domicilio de dicha delegación, cualquier 
pacto que se estipu le contrari o a lo dispuesto on este pArrafo, será nulo. 
Favor de solicitar la carta e encrega y ~ceptac i ón de Condiciones Generales de Seguro por medi o electrónico 
Acompa~a a la presente Folleto co~ los Derecho como Contra t ante, Asegurado y/o Beneficiario de un seguro. 
En caso de cualquier duda , ponamo,: a tu disposición nuescro Centro de Atención 01800 837 1133 disponible de 8:00 

a.m. a 8,00 p.m. 

Adicionalmente. pu dP acudir a nuestra Oni ad Especializada e Atención al Público, ubicada en Av. Paseo de la 
R Eoi-ma No. 505. Piso 43, Colonia Cuauhtémoc , C. P. 06500, Delegación Cuauhcémoc Ciudad de México , con un horario 
d a n ión de lunes a viernes de 09:00 a U:00 horas. 
Atentamente 
SEGUROS BP.NORTE, s. A. DE C. . • Grupo Financiero Bano:tte . 
En cumplimiento a lo dispuesto en el ar t iculo 202 de la Ley de instituciones de Seguro,: y de ~ianzas. la 
documentación contractual y la nota técnica que integ4an est~ producto de seguros, qu@daron registradas ante la 
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CONDICIO ES APLICABLES PARA TODA LA PÓLIZA 

- Rotura de Maquinaria· 

-Maqu i naria, Equipo y Calderae de us industrial y Comercial . 

-Cob rtura bá.sic.a. 1Dat5.oe ma.t.erio.lea ) 2\ so be-e la s uma asegurada con mínimo 100 UMA 

-Excepto derrame de con n i do s al cu 1 apl ica 20, de la perdida con mlnimo de 100 OMA 
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CONDICIONES APLICABLES PARA TODA LA PÓLIZA 

Anexos ~eneralee, 

OEl"ItlICIÓH O.:. TERRORISMO: 

LOS ACTOS DE UNA PERSONA QUE POR SI MISMA O EN REPRESENTACION 08 ALGUIEN O CON CUALQUIER ORGANIZACION O GOBIERNO, 
REALICEN ACTIVIDlillES POR FUERZA, VIOLENCIA, O POR LA UTILIZACIÓN DE CUALQUIER OTRO MEDIO CON FINES POLITICOS, 

RELJ !OSOS, IDEOLOGlCOS, ETIHO)S , O CUALQUIER OTRA NATURALEZA, DESTINADOS A DERROCAR, INFLIIBNCIAR O PRESIOIJAR, AL 

GOBIERNO DE HECHO O DE DERECHO PARA QOE TOME !JNA DETERMINACION O ALTER.AR Y/O INFLUENCIAR Y/O PRODUCIR, ALARMA, 
TERROR, TEMOR, O ZOZOBRA EN LA POBLACION O EN UN GRUPO O SECCION DE ELLAS O DE ALGUN SEC OR DE LA ECONOMIA . 
ENDOSO DE EXCLUSION DE TERRORISMO 

COM BASE EN LO ANTERIOR, QUEDAN EXCLU:DAS LAS PERDIDAS O DANOS MATERIALES POR DICHOS ACTOS DIRECTOS O .NDii!.ECTOS 
QUE CON UN ORIGEN MEDIATO O INMEDIATO SEAN RESULTANTES DEL EMPLEO DE EXPIDSIVOS, SUSTANCIAS TOXICAS, A. MAS DE 

FUEGO, O POR CUA LQUI ER OTRO MEDIO, EN CONTRA DE LAS PERSONAS, DE LAS COSAS O DE LOS SERVICIOS PUBLlCOS Y QUE ANTE 

W. AMENAZA O POSIBILIDAD DE RBPETIRSE, PRODUSCAll ll.LAP.MA TEMOR, O ZOZOBRA EN LA P08IJ>.CJOl'l O EN UN GRUPO O SECTOR DE 

ELLA, TAMBIEN SE EXCLUYEII IAS PERDIDAS OA~OS, COSTO O GASTOS DE CIJALQUiER llATURALEZA DIRECTA O INDIRECTAMENT.: 

CAUSADOS POR O RESULTANTES DE O eN CONEX!ON DE CUALQUIER ACCION TOMADA POR EL CONTROL, PKBVENCION O SUPRF.SION DE 

CUALQUIER ACTO DE TERRORI SMO . 

1 • • : • • • . • • 
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