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Definiciones.

Alboroto Popular: Desorden o fumulto causados
pOF UNA G varias personas.

Asegurade: Persona fisica o moral que cede o la
Compadia un riesgo y las consecuencias econémicas
provenientes de un siniestro que le ocurro, y cuyo
nombre oparece en la caratula de o poliza.

Compania: Seguros Inbursa, S.A., Grupo Financiero
Inbursa.

Contenidos: Bienes muebles e Inmuebles que no
formen parte del disefio original de la obra.

Deducible: La cantidad que en cada siniestro queda
a cargo del Asegurado,

Estructura: Lo edificacién o inmueble y sus
instalaciones fijas indispensables para el uso por
el que fue disenado, cuyo esquelelo o armazén de
sustentacién o sopore constituye un solo elemento
indivisible.

Huelga: Derecho de los trabajudores o trabajadoras
o alterar o suspender su actividad laboral come
presion a la empresa para conseguir mejoras en el
trabajo.

Inmueble: Conjunte de construcciones materiales
con sus instalaciones fijas {ague, gas, electricidad,
refrigeracién y otra propias).

Se consideran parte del Inmueble los falsos techos,
las alfombras fijas, tapices y maderas adheridas
at suelo, paredes o techos, usi como las bordas y
muros independientes del Inmueble y construcciones
adicionales en el mismo predio.

INPC: indice Nacional de Precios al Consumider.

Seguros
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Local: Tal como se usa en esta pédliza, comprende
solamente aquella parte del bien descrito, ocupado
por el Asegurado en conexidn con su negocio, pero
quedando excluidos los aparadores o vitrinos que no
tengan comunicacion directa al interior del Local y
los vestibulos, pasillos, entradas, escaleras y demas
lugares de servicio publico del interior del Inmueble.

Suma Asequradua: Cantidad fijada porel Asegurado
ve constituye el limite maximo de responsabilidad
ge ta Companiia en caso de siniestro.

UDIS: Unidades de Inversion.

UMAD: Unidod de Medida y Adualizacién Diaria,
cuyo valor puede consultarse en: www.inegi.org.mx.

Valor Real: Lo cantidad que exigiria lo adquisicion
de un bien nueve de la misma clase y copacidad
{incluyendo gastos por fletes, instalacion  y
advanales, si %os hubiere), menos la depreciacién
correspondiente.

1) Para el productor o fabricante:

Es el costo de produccion de los bienes
asegurados, es decir, el costo de las materias
primas y de las matferiales utilizades en su
tabricacidn més la mano de obra, asi como fos
costos indirectos de produccién incurrides.

2} Para maquinaria, equipo, mobiliario,
utensilios y otros bienes que no sean ni
mercancias, ni inventarios:

Es la contidad que seria necesario erogar
para reparar o repcner e bien dofiade o
roboda por otro nuevo de igual o similar clase,
calidad, tamafo y capacidad, deduciendo la
depreciacién fisica por use de acuerdo con la
edad y las condiciones de mantenimiente que
tenian los bienes afectados, inmediatamente
antes de ocurrir el siniestro.

Cendiciones Generales
Del Seguro Comercic Intsgral
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3} Para eldistribuidor, vendedor o detallista:

Es el precio de adquisicién de los bienes
aseguradaos segun valor de facturas, en el caso
de bienes usados, se oplicard la depreciacion
correspondiente por uso.

Valor de Reposicion: Fs la cantidad que exigirfa la
adquisicién de un bien nueve de lo mismo especie,
close y capacidad, incluyendo el costo de transparte,
instalacion y derechos aduanales si los hubiere, sin
considerar la depreciacién por uso o desgoste.

Especificacién de coberfuras.
Seccién L. Doados Materiales al Inmueble.

El {los) Inmueble(s) especificado(s) en la cardtula
de esta poliza queda({n} cubierto(s) sin exceder de
la Suma Asegurada contratada para esta seccién,
conira los riesgos cubiertos que mas adelante se
definen.

Quedo entendido y convenido que se excluye el valor
del terrenc v el de los cimientos y fundamentos bajo e
nivel del suelo, pero quedan induidaslasinstalaciones
para los servicios de aguo, saneamiento, alumbrado
y demds aditamentos fijos al Inmueble.

Seccion Il. Donos Materiales a Contenidos.
Esta seccidn cubre maquingria con sus instolaciones,
herromientos, refacciones, accesorios y equipo
mecdnico en general del negocio asegurado,
mobiliario, equipo, materias primas, producios en
proceso de elaboracidn o yo terminados y mercancias
en bedega y/o en establecimiantos comerciales,
todo mientros se encuentre dentro de lo ubicacion
sehatodn en lo cardlula de esta pdliza, contra los
riesgos cublertos que a continuacién se definen.

Suma Asegurada para las Secciones Danos
Materiales al Inmueble y/o Darios Materiales
a Contenidos - La Suma Asegurada ba sido fijada
por el Asegurado y no es prueba ni de la existencia
ni del valor de los bienes, Unicamente represenic fa
base para limitor la responsabilidad méxima de la
Compania.

El Asegurado deberd solicitar y mantener durante
la vigencia del seguro, como Suma Asegurada para
estas secciones, lo que equivale al Valor Real de los
bienes.

Condiciones Generales
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En caso de que la Suma Asegurado no carresponda
al Valor Real de fos bienes asegurados, se aplicaré la
Clausula de “Proporcion indemnizable” de las
Clausutas Generales aplicables o todas las secciones.

Si el Asegurade opta por controtar Ja Suma
Asegurada o Valor de Reposicidn deberd declarar
y mantener durante la vigencia del seguro, como
Suma Asegurada para estas secciones, la que
equivole ol Valer de Reposicién de los bienes y se
deberd anexar a las presentes condiciones el endoso
corraspondiente,

Riesgos cubiertos para lus secciones Danos
Materiales al Inmueble y/o Danos Materiales
a Contenidos.- Esie seguro ampara los bienes
descritos en la pdhza conira dofios materioles
ocasionados directomente por cualquier riesgo,
siempre que éste se presente en forma sibita e
imprevista causados por:

A} Incendio y/o rayo.

B} Explosidn, ya sea que ésta ocurra deniro del
predio ocupado por el Asegurado o fuera de él,
y que dane las propiedades amparados.

C) Huelguistas o personas que tomen parfe en
paros, disturbios de caracier obrero, motines
o Alborotos Populares, o por personas mal
intencionadas durante la reclizacion de tales
actos o fuera de ellos, o bien ocosionados
por las medidas de represion de los mismos,
tomadas por las autoridades.

D) Colision de naves oéreas u objetos caidos de
ellos.

E} Calisién de vehiculos.
FI  Huma, tizne u hollin.

G) Caida de érboles o ramas que no sea por tola o
poda.

H} Caida de antenas parabdlicas y de radio de uso
no comercial.

1} Rotura de tuberias o filtraciones accidentales por
rotura de tuberios o sistemas de abostecimiento
de agua o de vapor de agug, gue se localicen
dentro de los limites de la ubicacién asegurada
y mencionada en la péliza.



})  Descargas accidentales de agua, derrame de
agua o de vapor de ogua provenientes del
sistema de refrigeracién, acondicionamiento de
aire o calefaccién industrial o domésticos.

K) Derrams accidental de sistemas de protecciones
contraincendio, excepto rociadores automdaticos.

L} Impacte de rayo dentro del predio amparado
o en el transformador externo més cercano,
que cause dafos a la instalacion eléctrica del
Inmueble asegurado.

Nuevas adquisiciones para las secciones
Dafios Materiales al Inmueble y/o Dahos
Materiales a Contenidos.- Lta Compania conviene
en cubrir en forma automdtica los aumentos de
Suma Asegurada derivados de lo{s) adquisicion(es}
de otrofs) bien(es)], hecha(s) por el Asegurado, en
relaciéon con la operacidén de su negocio, siempre
y cuando dichos bienes se encuentren confenidos
en el {los) prediofs) mencionadof(s} en la cardtula
de lu péliza; sin exceder del 10 % de la suma total
asegurada para las secciones “Dafios Moteriales
al Inmueble” y/c “Dahos Moteriales a
Contenidos” ni del equivalente a 10,000 UMAD.
Dicha cobertura serd por un lapso de 30 dias a
partir de que se produzcan tales aumentos, por lo
que el Asegurado se compromete o dar aviso a la
Compania dentro de ese periodo del monto real de
los aumentos y a pagar la prima respectiva.

Esta cobhertura automatica no surtira efecto cuando
entre las fechas de ocurrencia de un siniestro y el
momento en que se produzcan los aumentos de
Suma Asegurada, exista un lapso de mas de 30 dios
sin que lo haya declarado.

Incremento automatico de Suma Asegurada
para las secciones Danos Materiales al
Inmueble y/o Dafios Materiales a Contenidos
para pélizas expedidas en Moneda Nacional -
La  Compadia conviene con el Contratante en
aumentar de manera automatica ks Suma Asegurada
contratada,

Para efectos de wune indemnizacién en caso
de siniestro, se tomord como base la cantidad
originalmente contratada mdas lo correspondiente a
los incrementos inflacionarios sufridos en el Valor
Real de los bienes asegurados. Los incrementos
inflacionarios se calcularédn a partir del inicio de la
vigencia de la pdliza hasta la fecha de ocurrencia
del siniestro y de acuerdo al INPC, publicado por el
Banco de México.

9194

En caso de que el INPC llegare a desaparecer del
mercade, el aumento estard a razén del UDIS con
respecio o la fecha de contratacién del seguro, o
como Ultima instancia, o razén del instrumento
designado por las autoridades financieras de los
Estados Unidos Mexicanos para medir el efecto de
la inflacién,

Bienes excluvidos pero que pueden ser
cubiertos mediante convenio expreso
para las secciones Danos Materiales
al Inmueble y/o Dafos Materiales a
Contenidos.- Salvo convenio expreso
entre la Compania y el Asegurado,
esta péliza no ampara las pérdidas o
danos materiales causados a:

= Para la cobertura de Incendio y/o
Rayo:

A) Bienes contenidos en plantas
incubadoras, refrigeradoras
o aparatos de refrigeracion

por cambio de temperatura, a
consecuencia de cualesquiera de
los riesgos cubiertos bajo esta
poéliza.

B) Lingotes de oro y plata, alhajas y
pedreria que no estén montadas.

C) Objetos raros de arte, cuyo valor
vnitario o por juego sea superior
al equivalente a 500 UMAD al
momento de la contratacién.

D) Manuscritas, planos, croquis,
dibujos, patrones, modelos o
moldes.

Riesgos excluvidos pero que pueden

ser cubiertos mediante convenio
expreso para las secciones Dainos
Materiales al Inmueble y/o Danos

Materiales a Contenidos.- Mediante
convenio expreso entre el Asegurado

Condiciones Generales
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y la Compaiiia y el pago de la prima
correspondiente y bajo las condiciones
del endosc respectivo, esta péliza
puede extenderse a cubrir los bienes
asegurados confra  los siguientes
riesgoscuandoaparezcanmencionados
en la caratula o especificaciéon de la
misma:

* Riesgos Hidrometeorologicos, de
acverdo a lostérminos establecidos
en la Clausula HI01 (Riesgos
Hidrometeorologicos). -

e Derrame de Rociadores
Automaéticos, de acverdo u Jos
términos establecidos en la
Clausula INADR (Derrame de
Rociadores Automaticos).

«  Combustién Espontanea, de
acuerdo alos términos establecidos
en la Clauvsula INACE (Combustion
Espontanea).

* Terremoto y/o Erupcidon Volcanica,
de acverde a los términos
establecidos en la Cldusula TEO1
(Terremoto y/o Erupciéon Volcanica).

Bienes y riesgos excluidos para
las secciones Danos Materiales al
Inmueble y/o Dafos Materiales a

Contenidos.- La Compania en ningin
caso serd responsable por pérdidas o
dafos cavsados:

- Bajo la cobertura de Incendio y/o
Rayo:

A) Por fermentacion, vicio propio o
por cualquier procedimiento de
calefaccion o de desecacién al
cval hubieren sido sometidos los
bienes, a menos que el dafio sea
causado por cualesquiera de los
riesgos amparados en esta poliza
en los dos Oltimos casos.

Condiciones Generales
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B) En maquinaria, aparatos o
accesorios que se emplean para
producir, transformar o utilizar
corrientes eléctricas, cuando dichos
danos sean causados porcorrientes
normales o sobre corrientes en
el sistema, cualquiera que sea la
causa, interna o externa {(excepto
la instalacion eléctrica propia del
Iinmueble),

C) Atitulos,obligacionesodocumentos
de cualquier clase, timbres
postales o fiscales, monedas,
billetes de banco, cheques, letras,
pagarés, libros de contabilidad v
otros libros de comercio.

- Bajo la cobertura de explosion:

A) A calderas, tanques, aparatos o
cualquier otro recipiente que esté
sujeto usualmente a presion, por
su propia explosién.

- Bajolacoberturade Huelgasyactos
de personas mal intencionadas:

A) Por robo de mercancias, producto
terminado, materia prima,
productos en proceso, mobiliario,
equipo y maquinaria.

By Por robo de instalaciones,
accesorios, o cualquier tipo de
bien que se considere parte del
Inmueble.

C) Por depreciacion, demora o

pérdida de mercado.

D) Por carencia, escasez o reduccién
de energia, de combustible o
de trabajo de cualquier clase o
naturaleza.

E} Por cumbios de temperatura o
humedad.



G)

A)

B)

A)

B)

€)

Por explosién, ruptura o
reventamiento de calderas de
vapor, tuberias y maquinas
de vapor o partes rotativas
de maquinas o© maquinaria,
propiedad del Asegurado o que
él opere o controle, y que estén
instaladas en los predios descritos
en la poliza.

Por sabotaje.

Bajo la cobertura de humo, tizne u
hollin:

Por humo, tizne u hollin a
chimeneas o aparatos industriales
o domésticos.

Por humeo, tizne u hollin que
emane de chimeneas o aparatos
industriales o domésticos que
se encuentren dentro del predio
asegurado, cuando dichos
aparatos carezcan de conductos
para humo o chimeneas.

Bajo la cobertura de derrame de
equipo de protecciones contra
incendio:

Cuando las protecciones contra
incendio estén en proceso de
instalacién o reparacion.

Por derrame de tanques y tuberias
que no se destinen exclusivamente
al sistema de protecciones contra
incendio.

Por instalaciones subterr@neas
que se encueniren fuera de las
propiedades aseguradas y qgue
formen parte del sistema de
suministro publico de agua, o
bien causados por obstrucciones o
deficiencias del drenaje.

D) Por derrame de las instalaciones
conira incendio debido a desgaste
por uso o deterioro.

Nota.- No se cubre el agente
extintor ni el propio sistema de

extincién.
= Bajo la cobertura de danos
a instalaciones eléctricas por

impacto de rayo:

A} A instalaciones eléctricas que no
formen parte del Inmueble o que
sean provisionales.

Deducibles para las secciones Dabos
Materiales al Inmueble y/o Danos Materiales
a Contenidos.- En cualquier reclamacion para
estas secciones, se aplicard un Deducble o cargo
del Asegurado el cudl se especifica en el Cuadro de
Deducibles de la péliza.

Seccion 1il. Pérdidas Consecuenciales,

Bajo esta seccidn quedan cubiertas, en los términcs
de la(s) especificaciénfes} que se anexa(n) y formain)
parte de esta pdliza, los pérdidas sufridas a
consecuencia de la paralizacién o enforpecimiento
de las operaciones del negocio asegurado, siempre
que dicha paralizacion o entorpecimiento resulte
de la realizacién de los riesgos cubiertos para las
Secciones “Danos Materiales al Inmueble” y/o
“Danos Materiales a Contenidos”, y de acuerdo
a las especificaciones particulares de cada una de
las siguientes pérdidas:

- Remocién de Escombros, de acuverdo o los
términos establecidos en la Clausula INARE
(Remocidn de Escombros).

- Pérdida de Rentas, de acuerdo a los términos
establecidos en la Clausula F932 (Pérdida de

Rentas).

- Gustos Extraordinarios, de acverde a los
términos establacidos en la Cléusula F933
{Guastos Extraordinarios).

Cendiciones Generales
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- Pérdida de Utilidades, Salarios y Gostos Fijos,
de acverdo a los términos establecidos en la
Clausula F930 (Pérdida de Utilidades, Sclarios
y Gastos Fijos).

- Reduccidn de Ingresos por Interrupcién de
Actividades Comerciales, de oacuerde a los
términos establecides en la Clausda F231
(Reduccion de Ingresos por Interrupcién de
Actividades Comerciales).

- Gaonancias Brutes no Realizadas en Plantas
Industriales, de acuerdo a los términos
establecidos en lo Clausula F934 {Ganancias
Brutas no Realizadas en Plantas Industriales).

- Pérdida de Salarios y/o Gostos Fijos a
Consecvencia de Terremoto, de acuerdo
a los términos sstablecidos en la Clausula
F935 (Pérdida de Solorios y/o Gastos Fijos a
Consecuencia de Terremota).

Ademds de lus exclusiones que se mencionan en
dicha(s) especificacién(es) anexals), serén aplicables

gjo esta seccidn las exclusiones de los Secciones
“Danos Materiales al Inmueble” y/o “Danos
Materiales a Contenidos”.

Seccion IV, Responsabilidad Civil Basica.

Materie del seguro.- Lo Compofia se obliga
a pagar los dafos, asi como los perjuicios y dafic
moral directe, que el Asegurado cause a terceros por
las actividades propias del giro del negocio y por los
que éste deba responder, conforme a la legislacién
aplicable en moteria de Responsabilidad Civil vigente
en los Estados Unidos Mexicanos (o legislacién
extranjerc en el coso de que se hubiese convemdo
cobertura conforme a laos Condiciones Particulares
para el seguro de Responsabilidad Civil por Danos
en el Extranjero), por hechos u omisiones no dolosos
ocurrides durante la vigencia de esta péliza, y que
causen lo muerte o el menoscaho de la salud de
dichos terceros, o el deterioro o la destruccidn de
bienes propiedad de los mismos, segin las clausulas
y especificaciones pactadas en este contrate de
SEQUIo.

Alcance del segure:
A) Laobligaciéndela Compadiacomprende:

1. El page de los dafos, perjuicios y dafie moral
directo a terceros, por los que sea responsable
el Asegurado debido a las actividades propias
del giro de negocio, conforme a lo previsto en
esta seccion y en los Condiciones Parficulores

respectivas.

Condiciones Generales
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)

El pago de los gastos de defensa del Asegurodo
dentro de las condicicnes de esta seccidn, esta
cobertura incluye entre ofras:

El pago del importe de las primas por fianzas
judiciales que el Asegurodo deba oforgar,
en garantia del page de las sumas que se le
reclamen a fiitulo de Responsabilidad Civil
cubierta por esta seccidén. En consecuencia, no
se considerardn comprendidas, dentro de las
obligaciones que la  Companfia asuma bajo
esta seccién, los primas por fianzas que deban
otorgarse como caucién para gue el Asegurado
alcance su liberfad preporatoria, provisional o
condicional, durante un proceso penal.

El pago de los gastos, costos e intereses legoles
que deba pagar el Asegurado por resolucion
judicial o arbitral ejecutoriadas.

El pago de los gostes en que incurra el
Asegurado, con motive de la tramitacidn y
liguidacién de las reclamaciones.

Queda amparada la Responsakilidad  Civil
Legal en que incurriere el Asegurado por dafos
a terceros, derivada de:

La tenencia y uso de maguinos de trobajo.

Le posesian y mantenimiento de instalaciones
sanitarias y de apaoratos e instalaciones
reconocidus por la ciencia médico, en caso de
contar con consulorio de empresa.

Lo posesidn y mantenimiento de instalaciones de
seguridad o su servicio {servicio contra incendio,
perros guardianes, sistemas de alarmas y
similares).

Lo posesidn y mantenimiento de instalociones
sociales a su servicio [comedores, comercios,
casas hogar, guarderias, escuslas, bibliolecas y
similares).

El permiso de uso o asignacién de lugares
y aparatos para la praciica de deportes
por el personal de su empresa, no se cubre
la Responsabilidad Civil personal de los
paricipantes en las aclividades deportivas.

Excursiones y actos festivos organizados para su
personal,



gl La propiedad o del mantenimiento de
instalaciones de propaganda {anuncios, carteles
publicitarios v otras), dentro o fuerc de sus
lnmuebles.

h) La participacién en ferias y exposiciones.

i) B uso de ascensores, escaleras eléciricas y
monfacargas.

i) Lo posesidn, mantenimiento y uso de material
ferroviario de carga, fijo o rodante, dentro de
sus Inmuebles.

k} Estd osegurada odemds, conforme o las
condiciones de la péliza, la Responsabilidad
Civil Legal personal de los empleados vy
trabajodores del Asegurado frente a terceros,
derivada del ejercicio de la actividad materia de
este seguro. Queda excluida la responsabilidad
de las personas que no estén en relacidn de
trabajo con el Asegurado.

B8) Delimitacion del alcance del seguro:

1. El Limite Mdximo de Responsabilidad para la
Compafia, por unc o todos los siniestros qus
puedan ocurrir durante un aho de seguro, es la
Suma Asegurada indicoda pora esta seccién.

2.  Laocurrencia de varios dafos durante fa vigencia
de la péliza, procedentes de la misma o igual
causa, serd censideraodo como un sole siniestro,
el cual a su vez, se tendrd como realizado en el
momento en gua se produzca el primer dafic de
la serie.

3. El pago de los gastos a que se refiere el punto
2 del inciso A) quedard como sublimite hasta
del 50% del monto de la Suma Asegurada
estiputada en esta péliza. Este sublimite no debe
entenderse en ningin momento como adicidn
al mento indicado en el punte 1 del inciso BY.

Limite Maximo de Responsabilidad por Danos
da Personas por Concepto de Gastos Médicos.-
La responsabilidad méxima de la  Compadiia por
danos o personas, estarG limitada hasta 10,000
UMAD. En case de que el limite de 10,000 UMAD
sea superior a la Suma Asegurado controioda, el
Limite Maximo de Responscgilidud serd la Suma
Asegurada contratada.

Responsabilidades no amparadas
por el contrato pero que pueden ser
cubiertas mediante convenio expreso:

A} Ajenas en las que el Asegurade
por convenio o contrato, se
comprometa o la substituciéon del
obligado original para reparar o
indemnizar eventuales y futuros
dafios a ferceros en sus personas
0 en sus propiedades.

B) Por danos ocasionados a bienes
propiedad de terceros:

1. Que estén en poder del Asegurade
por arrendamiento, comodato,
depdsito, o por disposicién de
autoridad.

2. Par Incendio o  Explosiéon
tratandose de arrendamienio de
Inmuebles.

3. Que hayan sido ocasionados
por las actividades normales
del Asegurado en estos bienes
(elaboracién, manipulacion,
transformacion, reparacion,
examen y otras andalogas).

En el caso de bienes Inmuebles,
esta exclusién rige cuando dichos
bienes, o parte de ellos, hayan sido
objeto directo de esas actividades.

Tampoco quedan cubiertas las
responsabilidades, silos supuestos
mencionados en los incisos 1 y 2
anteriores se dan en la persona de
un empleado o de un encargado
del Asegurado, en el desempeno
de su trabajo.

C) Por dafios ocasionados a terceros
por los Productos fabricados,
entregados o suministrados por
el Asegurado, o bien por los
trabajos ejecutados , de acuerdo
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D)

E)

F)

G)

H)

n

5

a los términos establecidos en la
Clausula RC21 (Responsabilidad
Civil por Productos).

Derivadas de danos a vehiculos
rropiedad de terceros por
a actividad propia del
Estacionamiento o Taller

Avtomotriz, de acverdo a los
términosestablecidoseniaClausula
RCO7 (Condiciones Particulares del
Seguro de Responsabilidad Civil
para Vehiculos en Custodia).

Derivadas de danos a vehiculos
terrestres ajenos, durante las
operaciones de Carga y Descarga,
ocasionados por groas, cabrias y
montacargos, incluyendo donos o
tanques, cisternas y contenedores
durante la operacion de descarga
a consecuencia de implosién.

Por Siniestros Ocvurridos en
el Extranjero, conforme a la
legislacién extranjera aplicable.

Por danos originados por
Contaminacion v otras variaciones
perjudiciales de aguas, atmeésfera,
suelos, subsuvelos, o hien por
ruidos , de acuerdo a los términos
establecidos en la Clausula

RC11 (Responsabilidad Civil
por Contaminacion del Medio
Ambiente).

Por recdamaciones presentadas

entre si por las Personas Fisicas
o Morales mencionadas como
aseguradas en esta seccién , de
acuerdo a lostérminos establecidos
en la Cldusula RC25 (Endoso de
Responsabilidad Civil Cruzada).

Por daonos causados con motivo
de obras, construcciones,
ampliaciones o demoliciones.

Como consecuencia de extravio de
bienes.

Condiciones Generales
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Riesgos no amparados por el contrato.-
Queda entendido y convenido que este
seguro en ningun caso ampara ni se
refiere a responsabilidades:

A)

B)

)

D)

E)

Provenientes del incumplimiento
de contratos o convenios,
cvando dicho incumplimiento no
haya producide la mvuerte o el
menoscabo de la salud de terceros,
o el deterioro o la destruccién de
bienes propiedad de los mismos.

Por prestaciones sustitutorias del
incumplimiento de contratos o
convenios.

Derivadas del uso, propiedad
o posesion de embarcaciones,
aeronaves y vehiculos terrestres
de motor, salvo que estos Ultimos
estén destinados a su empleo
exclusive dentro de los Inmuebles
del Asegurado y no requieran de
placa para su emplee en lugares
publicos.

Derivadas de danos ocasionados
dolosamente.

En caso de ser el Aseguradoe una
persona fisica, responsabilidades
derivadas de danos sufridos
por el c¢ényuge, padres, hijos,
hermanos, padres politicos,
hermanos politicos, parientes por
ofinidad hasta el tercer grado u
ofros parientes del Asegurado que
habiten permanentemente con él.

En caso de ser el Asegurado una
persona moral, responsabilidades
derivadas de danos sufridos por
consejeros, direclores, socios,



F)
1.

G)

H)

n
J)

administradores, gerentes u otras
personas con funcion directiva,
asi como por sus cényuges o
por sus parientes que habiten
permanentemente con ellos, segin
se indica en el parrafo anterior.

Por dafos causados por:

Inconsistencia, hundimiento o
asentamiento, del suelo o subsuelo.

Falta o insuficiencia de obras
de consolidacién para evitar
la pérdida de sostén al suelo o
subsuelo de propiedades vecinas.

Por danos ocasionados por guerra
v ofros actos bélicos, revolucion,
rebelién, motines, Huelguas,
o danos que se originen por
disposiciones de autoridades de
derecho o de hecho.

imputables al Asegurado de
acuverde con la Ley Federal del
Trabajo, la Ley del Seguro Social
u ofra disposicion complementaria
de dichas leyes.

Profesionales,

Emanadas de danos ocasionados
por la  utilizacién, fabricacién,
comercializacion, almacenamiento,
consumo y/o exposicién a:

fibras de
isocianatos,

Tabaco, asbestos,
amianto, dimetil
oxiquinolina, bifenilos clorados
tales como dioxinas, furanos,
clorofluorocarbonos, askareles,
clorofenoles, hidrocarburos
clorados; plaguicidas tales como
aldrin, clordano, dieldrina, endrina,

K)

L)
M)

Se

mirex, toxafeno, ddt, heptacloro y
hexaclorobenceno; moho téxico,
aflatoxinas y micotoxinas; espuma
de urea formaldehido, dietaylist
(des), mercurio y sus compuestos,

plomo, metales pesados y sus
compuestos.
Productos y organismos

genéticamente modificados,
productos fransgénicos.

Anticonceptivos y tratamientos
para la fertilidad humana, latex
o productos derivados del latex,
campos electromagnéticos.

Por dailos genéticos a personas,
animales o plantas.

Por enfermedades infecciosas.

Por pérdidas y/o dafios a
bienes o personas que, directa
o indirectamente, deriven o
que tengan relacién con las
“Operaciones de internet”.

entiende por “Operaciones de

internet” a:

1.

2.

El uso de sistemas de correo
electrénicoporpartedel Asegurado.

El acceso a la Red Informdtica
Mundial (World Wide Web) o a un
sitio pUblico de internet por parte
del Asegurado.

El acceso a la “intranet” del
Asegurado que esté disponible
a través de la Red Informdética
Mundial (World Wide Web). Se
entiende por “intranet” a los
recursos infernos de datos e
informatica del Asegurado.
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4. Elfuncionamiento y mantenimienio
del sitio del Asegurado en la Red
(su Web Site).

5. Lasrecomendacionesoinformacion
que se encuentren en el sitio del
Asegurado.

Territorialidad de esta seccién.- Esta seccién ho
sido contratada conforme a las Leyes Mexicanas y
para cubrir dafios gue ocurran dentro del territorio de
los Estades Unidos Mexicanos, la limitacién territarial
se ompliaré mediante la contratacién de la cobertura
de Responsabilidad Civil por dofos ocurridos en el
extranjero, de acuerdo a lo estipulado en el inciso
F) de las “Responsabilidades no amparadas por el
contrato, pero que pueden ser cubiertos medionte
convenio expresa”,

Beducible - En cualquier reclomacion paro esta
seccion, se aplicard un Deducible a cargo del
Asequrado el cual se espacifica en el Cundro de
Deducibles de la péliza.

Seccién V. Rotura de Cristales,

Esta seccian cubre las pérdidas o dafos materiales de
los cristales planos exteriores asegurados con espesar
minimo de 4 milimetros, su instalacién y fletes asf
como el desmontaje delflos) mismo(s) causados per
ta rotura accidental, sobita e imprevista, mientras
éstos se encuentren debidamente instalados en el
Inmueble descrito en ta cardtula de la poliza.

Riesgos y hienes excluidos pero
que pueden ser cubiertos mediante
convenio expreso.- Salvo convenio
expreso, esta seccién no ampara los
danos o pérdidas materiales causados:

A) Al decorade del cristal o cristales
asegurados (tales como plateado,
dorado, tehido, pintado, grabado,
corte, rétulo, realces y andalogos) o
Qa SuUsS Mmarcoes.

B) Por la remocidn, reubicacion y/o
desmontaje de los cristales por
obrasderemodelacion,ampliacién,
reparacién, alteracién, mejoras

Condiciones Generales
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y/o pintura del Inmueble donde
se encuentren instalados dichos
cristales y/o del(los) cristal{es)
asegurade(s) , de acuerdo a
los términos establecidos en Ila
Clédusula CR06 (Endoso de remocién
de cristales y/o de reparaciones,
alteraciones o mejoras).

C) A cubiertas, vitrales, cristales
curvos o esculturales, domos de
cristal, acrilico, fibra de vidrio
o policarbonato, ademdas de los
cristales de mostradores y/o
refrigeradores.

Riesgos y bienes excluidos para esta
seccion:

- Pérdidas o dafos causados a
cristales de cualquier espesor, por
raspaduras, ralladuras v otros
defectos superficiales.

- Cualquier cristal cuyo espesor sea
menor o 4 milimetros, excepto
cubiertas o mesas cuyo espesor
minimo dehe ser 1 centimetro.

- Cualquier objeto decorativo o
escultural de cristal.

- Cualquier Estructura de soporte
como canceles, herreria, marcos y
similares.

- Cristales soportados directamente
sobre cualquier superficie gque no
cuente con canceleria, herreria,
marcos o similares.

Indemnizacion.- La Compaoiiia pagara el imparte
de los daios sufridos, considerande la participacion
en la pérdida, hasta el monto de o Suma Aseguroda,
sin exceder del Valor de Reposicidn que tengan los
cristales, al acaecer el siniestro.



Deducible.- En cualquier reclamacién para esta
seccidn, se aplicaré un Deducible o cargo del
Asegurado el cual se especifica en el Cuadro de
Deducibles de la péliza.

Particularmente  para reclomaciones bajo  esta
seccidn a causa de Terremoto y/o Erupcién Volcanica
o Riesgos Hidrometeorologices, quedard a carge
del Asegurado la participacién mencionada en el
endoso respeciivo.

Seccidn VI. Anuncios Luminosos.

Esta seccidon cubre las pérdidas o dafios moteriales de
los anuncios luminosos asegurados y su instalacion,
causudos por la rotura accicFentoi subita e imprevisia,
mientras éstos se encuentren debidumente instalados
en lafs) ubicacidn(es) mencionada(s) en la pdliza.

Los anuncios osegurados deberan describirse
unitariamente con surespectivovalor en especificacién
adjunta a lo péliza.

Riesgos excluidos pero que pueden ser
cubiertos mediante convenio expreso.-
Salvo convenio expreso, esta seccién
no ampara las pérdidas o danos
materiales causados:

A) Por reparaciones, alteraciones,
mejoras y/o pintura del anuncio
asegurado o de los Inmuebles o
predios donde estén instalados , de
acuerdo a los términos establecidos

en la Clausula AN09 (Endoso
de reparaciones, alteraciones o
mejoras).

B) A los motores eléctricos que

accionan los anuncios.
Exclusiones aplicables a esta seccion.-

Esta sec«idon no ampara pérdidas
o danos causados a los anuncios a
consecuencia de:

A) Uso, desgaste, depreciacién normal
o vicio propio, ni de cualquier
obra de renovacién, reparaciéon
o mientras se esté trabajando en

el(los) anuncio(s) asegurado(s).

B) Porcortocircuito u otrosdesarreglos
eléctricos o mecdnicos internos de
cualquier clase.

C) Trabajos de operarios ocupados
en la construccién, demolicién,
modificacién o reparacion del
inmueble en el que esté colocado
el anuncio.

Suma Asegurada.- £l Asegurado debera solicitar y
mantener durante la vigencia del seguro, como Suma
Aseguroda para esta seccién, la que sea equivalente
ol Valor de Reposicién.

En caso de que la Suma Asegurada no corresponda
al Valor de Reposicién de los bienes asegurados,
se aplicard la  Cléusvle de “Proporcién
indemnizable” de los Cldusulos Generales
aplicables o todas las secciones.

Incremente automdtico de Suma Asegurada
para la Seccién Anuncios Luminosos para
pélizas emitidas en Moneda Nacional.- Lo
Compahia conviene con el Contratante en aumentar
de manera avlomdtica la  Suma  Asegurada
contratada.

Para efectos de una indemnizacién en caso
de siniestro, se tomard como base la cantidad
originalmente contratade mds la correspondiente «
los incrementos inflacionarios sufridos en el Volor
Real de los bienes asegurados. Los incrementos
inflacionarios se calcularén o partir del inicio de la
vigencia de la péliza hasta la fecha de ocurrencia
del siniestro y de acuerdo al INPC, publicado por el
Banco de México.

En caso de que el INPC llegare a desaparecer del
mercado, el aumento estard a razdn del UDIS con
respecto a lo fecha de contratacion del seguro, o
comec Ultima instancia, a rozén del instrumento
designado por los autoridades financieras de les
Estados Unidos Mexicanos para medir el efecto de
la inflacién,

Deducible.- En cualquier reclamacién para esta
seccién, se aplicard un Deducible o cargo del
Asegurado el cual se especifica en el Cuadro de
Deducibles de la péliza.
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Seccion VII. Robo de Mercancias.
Bienes usegurados.-

Anrticulos propios ol giro asegurado (inciso
A).- Esta secctén cubre las mercancias, materias
primas, productos en proceso, productos terminados,
magquinaria, mobiliario, Otiles, accesorios y demds
squipo propio y necesorio a la indole del negocio
asegurado, asi como bienes propiedod de terceros
bajo su responsabilidad; también cubre articulos de
los mencionedos en el inciso B) de esta seccidn, cuyo
valor unitaric o por juego sea mencr al equivalente
de 500 UMAD al momento de contratacién de o
péliza,

Objetos de valor (inciso B).- Articulos raros o de
arte y en general aquellos que no sean necesorios ala
indole del negocio asegurado y que expresamente se
enumeran y se especifican en la presente péliza, cuys
valor unitario o por juego sea superior al equivalente
de 500 UMAD al momento de contratacién de lo
péliza. '

Los bienes mencionados en los incisos anteriores
sdlo estardn cubiertos mientras se encuentren dentro
del Local mencionade en la cardtula de la presente
pdliza.

Riesgos asegurados -
Esta seccidn cubre exclusivamente:

A) Lo pérdida de los bienes asegurades, o
consecuencia de robo perpetrade por cuclguier
persona ¢ persenas que hacdendo uso de
violencia del exterior ol interior del Local en que
oquellos se encuentren, dejen sefales visibles
de la violencio en el lugar por donde se penetro.

B) La pérdida de los bienes asegurados a
consecuencia de robo por asalto o intento del
mismo, entendiéndose por éste el perpetrado
dentro del Local, mediante el uso de la fuerza o
violencia sea moral o fisica sobre las personas.

C} Los danes materiales que sufran los bienes
muebles o inmuehles, causados con mative de
robo o asalto o intento de los mismos a que se
refieren los incisos anteriores.
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Riesgos no amparados por el contrato,
pero que pueden ser cubiertos
mediante convenio expreso.- Mediante
convenio expreso y el pago de la prima
correspondiente, este seguro puede
extenderse a cubrir:

A} El robo de lingotes de oro y platq,
alhajas y pedrerias que no estén
montadas.

Exclusiones.~ Esta seccion no cubre los
bienes asegurados en los siguientes
casos:

A) Robo sin violencia.

B) Robo o asalto en que intervinieren

personas por las cuales el
Asegurado fuere civilmente
responsable.

C) Robo o asalto causado por los
Beneficiarios o causahabientes del
Asegurado o por los apoderados
de cualquiera de ellos.

D) Pérdidas que provengan de
robo de titulos, obligaciones o
documentos de cualquier clase,
timbres postales o fiscales,
monedas, billetes de banco,
cheques, letras, pagarés, libros
de contabilidad y otros libros de
comercio, asi como contenidos en
general de cajas fuertes, bévedas
o cajas registradoras.

E) Pérdidas directamente causadas
por huelguistas o por personas
que tomen parte en disturbios de
carécter obrero, motines, Alborotos
Populares o vandalismo, durante
la realizacién de tales actos.



F) Si al momento de ocurrir un
siniestro indemnizable bajo esta
seccion, el Asegurado no mantiene
algun tipo de contabilidad, que
permita determinar el monto de
las pérdidas sufridas.

G) Tratandose de
dedicadas a la compra-venta
de avtoméoviles, camiones,
motocicletas y en general toda
clase de vehiculos automotores
que se encueniren dentro de la
ubicacién asegurada, quedan
excluidos dichos vehiculos de la
cobertura que otorga la presente
seccion.

negociaciones

Indemnizacién..

A} Seguro a primer riesgo.- (Unicamente
aplicable a los bienes asegurados que se
mencionan en el inciso A} del parrafo relativo
a bienes osegurados de esta seccion). Lo
Compaobia pagord integramente el importe de
los danos sufridos, considerando el Deducible
establecide en el Cuadro de Deducibles de la
péliza para esta cobertura, hasta el monto de la
Suma Asegurada, sin exceder del Valor Real que
tengan los bienes al acaecer el siniestro.

B) Seguro proporcional.- Los bienes amporados
en el inciso B) del pdarrafo relative a bienes
asegurados de esta seccidén, serdn indemnizados
de forma proporcional de acverde a la Clausula
de “Proporcion indemnizable” de las
Clausulas Generales aplicables o todas las
secciones de esta pdliza hasta el monto de la
Sumao Asegurada, sin exceder del Valor Real que
tengan los bienes al memente del siniestro.

Deducible.- En cuclquier reclamacion para esta
seccion se aplicard un Deducible a corgo del
Asegurado el cual se especifica en el Cuadro de
Leducibles de la poliza.

Seccion VIll. Dinero y/o Valores,
(Excepto Instituciones Financieras).

Bienes useguradoes.- Esta seccion cubre dinero en
efectivo, en metdlico o billetes de banco, valores y
otros documentos negociables y no negociables como
son, pero ne limitadas a: Letras de cambio, pagarés,
cheques, acciones, bonos financieros, hipetecarios o
de ahorre y cédulas hipotecarias, todo propiedad del

_ Asegurado, hasta la Suma Asegurada que para cada

inciso se huya estipulado en los riesgos cubiertos y se
establezca en la cardivia de esta péliza, sin exceder
del interés asegurable que el Asegurado tenga sobre
dichos bienes,

Riesgos cubiertos.- Esta  seccién  cubre

exclusivamenta;

1. Dentro del Local {(cuya(s) ublcacidn{es) se
establece(n) en la péliza).

A} Robo con Violencia en cajas fuertes o
bovedas, cuando el negocio cuente con
las mismas.- Cubre el robo de los bienes
asegurados dentro de cajas fuertes o bévedas,
siempre que dicho robo sea perpstrado por
cualquier persona o personas que, haciendo
uso de violencia del exterior al inferior det Local
en que se encuentren los hienes dejen sefales
visibles de violencia en el lugar donde se penetrd;
asi mismo siempre que las puertas de las cajas
fuertes o bévedas permanezcan perfectamente
cerrados con cerradura de combinacién y que,
para lo apertura o sustraccion de las mismas, se
haga uso de violencia fisica sobre los Inmusbles,
cajos fuertes o hévedas, de la gue queden
huellas visibles.

B) Robo con Violencia fuera de cajas fuertes
o boévedas.- Cubre el robo de los bienes
asegurados fuera de cajas fuertes o bévedns,
siempre que dicho robo sea perpetrado por
cualquier persona o personas que, haciendo
uso de violencia del exterior af interior del Local
en gue se encuentren los bienes, dejen sefales
visibles de la viclencia en el lugar donde se
penstro.
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€) Robo con Vielencia cvando no exista caja
fuerte o béveda.- Cubre el robo de los bienes
asegurados fuera de cajas fuertes o de bavedas,
siempre gue dicho robo sec perpetrado por
cualquier persona o personas gue haciendo uso
de viclencia del exterior al interior del Local,
dejen senales de la violencia en el lugar dande
se penetrd.

D)} Robeo por Asalto.- Cubre los pérdidos o dafos
o los bienes asegurados mieniras se encuentren
dentro ¢ tuera de las cajas fuertes o bovedas,
cajas  registradoras o colectoras  que  los
contengan, a consecuencia de robo por asalte
o intento del mismo, entendiéndose por éste el
perpetrado dentro del Local, mediante el uso de
fuerza o violencia, yo sea fisico o moral sobre
las personas.

E) Danos Materiales.- Se cubren igualmente las
pérdidas o danos materiales a las cajas fuertes,
bévedos, cojas registradoras o colectoras e
Inmuebles causadaos por rebo o infento de robo
o osalto, siempre que tales hechos se efectien

en lo forma que se describe en los incisos A}, B},
Cly Dy

F} Incendio y/o Explosion.- Cubre las pérdidos
o dafos a los bienes asegurados en esta
saccidn, mieniras se encueniren contenidos en
cojas fuertes, bodvedas, cajus registradoras o
colectoras en cualquier lugar dentro del Local
asegurado, causados direckamente por Incendio
v/o Explosién.

2. Fuera del Local.

En transito, cvando los bienes se encueniren
fisicamente en poder de cajeros, pagadores,
cobradores (excepto lo mencionado en el inciso
A} de “Riesgos excluidos que pueden ser cubiertos
medionte convenio expreso” de esta seccién) o de
cualguier otro empleado o funcionario, con propésito
de efectuar cualquier operacion propia del negocic
del Asegurado, contra los siguientes riesgos.

A) Robo con violencia o asolto.- Cubre los
pérdidas o danos o los bienas asegurados
causados por robo, intentc de robo o asalto,
entendiéndose por tales, los perpetrados sobre
la o las personas encargadaos del manejo de los
bienes, ejerciendc sobre ellas fuerza o violencia
ya sea fisica o moral, mientras que dichos bienes
se encuentren en su poder.
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B} Incapacidad fisica de la persona
portadora.- Cubre las pérdides, dafios o robe
gve sufran los bienes asegurados, atribuibles

irectamente o incapacidad fisica de la persona
encargada de su traslado, provocada por
enfermedad repentina o causada par accidente
que le produzca pérdida del conacimiento,
lesiones o la muerte.

C) Accidentes del vehiculo que transporta a
las gersonas responsables del manejo de
los bienes asegurados.-Cubre las pérdidas,
danos o robo que sufran los bienes osegurados,
a consecuencia de que el vehiculo que conduzca
a los personas que llevan consigo fisicamente
dichos bienes, sufra dafos por incendio,
raye, explosion, colisidn, volcadura, caida,
descarrilamiento, asi como por hundimientc o
rotura de puentes.

3. El Limite Unico y Combinado (L.U.C.}.

Establece un solo Limite Méximo de Responsabilidad
para la Compafic y se comparie entre las dos
secciones {Dentro del Local y Fuera del Local),
es decir lo indemnizocidon médxima es el Limie
Mdxime de Responsabilidad pora la Componio
{no duplica la Suma Asegurada o Limite Mdaximo
de Responsabilidad} y este Limite Méximo de
Responsabilidad se erosicna, ya sea por uno o varios
eventos que se presenten durante la vigencia de la
poliza.

Este Limite Maximo de Responsabilidad ol erasionarse
en parte o en su fotalidad, deberd ser reinstalodo por
peticién expresa del Asegurado, con la finalidad de
que este continle con su cobertura al 100%, y siempre
y cuando haya(n) procedids lo{s) indemnizacidnies).

El casto de la reinstolacién serd el 100% de prima
anual de la coberturc o de la fraccién erosionada.

Riesgos excluidos pero que pueden ser
cubiertos mediante convenio expreso.-
Salvo convenio expreso y mediante el
pago de la prima correspondiente,
esta seccién no ampara las pérdidas
o dafos provenientes del robo con
violencia o robo por asalto de dinero
y/o valores:

A) A bordo de vehiculos automotores
propiedad del Asegurado, cuya
actividad especifica sea la de
reparto de mercancias y cobranza
simultaneamente.



B) Dentro de o en la vecindad
inmediata de Inmuebles en
proceso de construccion,

C} En poder de despachadores en
expendios de gasolina o diésel.

Exclusiones.- La Compania no sera

responsable:

A) Por fraude o abuso de confianza
cometido por los funcienarios,
socios 0 empleados del Asegurado,
sea que actien por si solos o de
acverdo con ofras personas.

B) Por pérdidas como consecuencia
de robo sin violencia, o extravio,
salvo lo dispuesto en el inciso 2)
Fuera del Local, subincisos B) y C)
de Riesgos cubiertos.

€) Si al momento de ocurrir un
siniestro indemnizable bajo
esta seccion, el Asegurado no
mantiene la contabilidad que
permita determinar el monto de
las pérdidas sufridas.

D) Por pérdidas directamente
causadas por hvelguistas o por
personas cque tomen parte en
disturbios de caracter obrero,
motines, Alborotos Populares o
vandalismo, durante la realizacion
de tales actos.

E) Por el dinero y/o valores fuera
de la ubicacion mencionada en la
péliza, en horas y/o dias inhabiles
del negocio asegurado.

F) Por el dinero y/o valores dentro de
uvbicaciones filinles o subsidiarias
del Asegurade no amparadas
especificamente.

G) Por el dinero y/o valores que
correspondan a actividades o
manejos diferentes al del negocio
asegurado.

H) Por la acumulacion de dinere y/o
valores por mas de 3 dias dentro
de la{s) ubicacién{es) amparadas.

1) Por la recoleccion de dinero y/o
valores entre ubicaciones de
empresas filiales y/o subsidiarias
y/o outsourcing.

J} Queda excluido el traslado de
valores por empleados al servicio
del Asegurade, los cuales sean
contratados a través de una
outsourcing.

Limites Maximos de Responsabilidad.- ia
responsabilidad de la Compania sobre los bienes
asegurados cuyas coberturas se definen en la cargtula
de la pdliza no excederd de fa Suma Asegurada para
cada uno de ellas.

Indemnizacién.- En ningin caoso la Compaiia
serd responsable por lo que respecta a valores, por
una suma superior al Valor Real en efectivo que
tengan dichos velores al concluir las operaciones
de negocios el dia del siniestro v si no fuere posible
determinar el momentc en que haya ocurride el
siniestro, la responsobilidad de la  Compadic no
serd superior al Valor Real en efectivo que tengan
los valores mencionades el dia inmediate anterior a
aquél en que la pérdida haya sido descubierta.

Traténdose de moneda o billetes extranjeros, la
Compaiia Unicamente serd responsable por el
equivalente en Moneda Nacional, considerando el
tipo de cambic vigente a la fecha de lo pérdide;
si no fuere posible determinar el momento exacto
en que ocurrib el siniestre, la responsabilidad de la
Compadio no serd superior al equivalente en Moneda
Nacional, considerondo el tips de camhio qus fa
monede extranjero tuviere at dia inmediato anterior
a aquél en que la pérdida haya sido descubierta.
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Tratdndose de titulos nominativos o a ko orden, de
los cuales fuere posible legalmente su cancelacion
r reposicion, la responsabilidad de la Compania se
imitard o los costos que representarion los gastos
de reimpresion y los gastos judiciales, asi como los
honararios de peritos y ahogados que intervinieren
con motive de la cancelacién y reposicién para lograr
lo anulacién de los titulos afectados por cualquier
rresgo cubierio por esta seccidn, siempre y cuando
dichos gastos no excedan del valor del fitulo, en cuyo
caso se pagard el velor del misme.

Deducible.- En cualquier reclamacion para esta
cobertura, se oplicard un Deducible a cargo del
Asegurado el cual se especifica en el Cuadro de
Deducibles de la pdliza.

Seccién IX. Rotura de Maguinaria.

Esta seccidn cubre contra los riesgos descrites en las
Condiciones Particulares anexos RM-02.A (F-1359
Condiciones Particulares para Polizas Poguete en fa
Cobertura de Rotura de Maguinaria), la maquinaria
descrita en las especificaciones de la péliza.

Deducible.- En cudlguier reclamacién para esta
seccién, se aplicard un Deducible ¢ carge del
Asegurado el cual se especifica en el Cuadro de
Deducibles de la poliza.

Seccién X. Equipo Electrénico.

Esta secciébn cubre contra los riesgos descritos en
las Condiciones Particulares anexas EE-0Z2-A (F-
1360 Condiciones Particulares para Pélizas Paquete
en la Cobertura de Equipo Electronico), el equipo
electrénico descrilo en las especificaciones ge ta

pdliza.

Deducible.- £n cualquier reclamacién para esta
seccion, se aplicaréa un Deducible o cargo del
Asegurado el cual se especifica en el Cuadic de
Deducibles de la pdliza.

Seccion Xl Calderas y Recipientes Sujetos a
Presién.

Esta seccién cubre contra los riesgos descrites en las
Condiciones Porticulares anexas CA-02-A {F-1361
Condicionas Particulores para Pélizas Paguete en
la Cobertura de Calderas y Recipientes Sujetos a
Presién), las calderas descritas en las especificaciones
de la poliza.

Deducible.- En cualquier reclomacidn para esta
seccidn, se oplicaré un Deducible a cargo del
Asegurado el cual se especifica en el Cuadro de
Deducibles de la péliza.
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Clausulas aplicables o todas las Secciones.

Clausula 1a. Riesgos excluidos.

En ningin caso la Compania sera
responsable por pérdidas o danos
causados a consecuencia de:

A) Destruccion de los bienes por
actos de autoridad, legaimente
reconocida con motivo de sus
funciones, salve en el coso que
sean tendientes a evitar una
conflagracién o en cumplimiento
de un deber de humanidad.

B) Hostilidades, actividades U
operaciones de guerra declarada
¢ no, invasion de enemigo
extranjero, guerra intesting,
rebelién, insurreccién, suspensioén
de garantias o acontecimientos
fue originan esas situaciones de
hecho o de derecho.

C) Expropiacion, requisicion,
confiscacion, incautacion,
detencién de los bienes por
las avtoridades legalmente

reconocidas con motive de sus
funciones.

D) Reaccion o radiacién nuclear, asi
comoe contaminacion radioactiva
o ionizante, cualquiera que sea su
causa.

E) Perdidas y/o dafios directamente
causados por saqueos o pillaje
que se realicen durante o después
de la ocurrencia de algun siniestro
amparado o no por la péliza
(excepto los casos cubiertos bajo
las secciones Robo de Mercancias
y/o Dinero y/o Valores).



F)

G)

Derivadas del uso, propiedad
o posesion de embarcaciones,
aeronaves y vehiculos terresires
de motor, salvo que estos Oltimos
estén destinados o su empleo
exclusivo dentro de los Inmuebles
del Asegurado y no requieran de
placa para su empleo en lugares
poblicos.

Terrorismo. Por terrorismo se
entenderd, para efectos de esta
poliza:

Los actos de una persona o
personas cque por si mismas, o
en representacion de alguien
o en conexion con cualquier
organizacion o gobierno, realicen
actividades por la fuerza, violencia
o por la utilizacién de cualquier
otro medio con fines politicos,
religiosos, ideologicos, étnicos
o de cualquier otra naturoleza,
destinados a derrocar, influenciar
o presionar al gobierno de hecho
o de derecho para que tome
una determinacion, o alterar y/o
influenciar y/o producir alarma,
temor, terror o zozobra en la
poblacion, en un grupo o seccién
de ella o de algun sector de la
economiaq.

Con base en lo anterior, quedan
excluidas las pérdidas o danos
materiales por dichos actos
directos e indirectos que, con
un origen mediato o inmediate,
sean el resvitante del empleo de
explosivos, sustancias téxicas,
armas de fuego, o por cualquier
otro medio, en contra de las

H)

personas, de las cosas o de los
servicios puUblicos y que, ante la
amenazaoposibilidadderepetirse,
produzcon alarma, temor, terror, o
zozobra en la poblacién o en un
grupo o sector de ella. También
excluye las pérdidas, danos, costos
o gastos de cualquier naturaleza,
directa o indirectamente causados
por, o resultantes de, o en conexidén
con cualquier accién tomada para
el control, prevencidén o supresion
de cualquier acto de terrorismo.

Quedan excluidos los riesgos
amparados en el presente contrato,
si el Asegurado, Contratante o
Beneficiario fuere condenado
mediante sentencia por un juez
por cualquier delito vinculado
con fa produccién, tenencia,
tréfico, proselitismo y otros
actos en materia de narcéticos,
encubrimiento y/u operaciones
con recursos de procedencia
ilicita, terrorismo y/o delincuencia
organizada en territorio nacional
o en cualquier pais del mundo,
con el que México tenga firmado
tratadosinternacionalesreferentes
a lo establecido en el presente
parrafo, si dicho Asegurado,
Contratante o Beneficiario se
encuentre registrado en Ia lista de
“Specially Designated Nationals”
{SDN) mantenido por la Oficina
de Control de Bienes Extranjero
del Deparlamento de Hacienda
de los Estados Unidos de América
{"OFAC", por sus siglas en inglés),
o cualquier otra lista de naturaleza
similar, dentro de lo permitido por
la Ley Mexicana.
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En caso que el Asegurado,
Contratante  y/o Beneficiario
obtenga sentencia absolutoria

definitiva o deje de encontrarse en
las listas mencionadas de manera
retroactiva y sin restriccion alguna,
cuando asi lo solicite y la péliza
se encuentre dentro del periode
de vigencia, la aseguradora
rehabilitaré el conirato, con
efectos retroactivos por el periodo
que queddé el Asegurado sin
cobertura de seguro, debiéndose
en tal supuesto cubrir las primas
que correspondan, a efecto de
que se restablezcan los derechos,
obligaciones y antigiedad del
contrato de seguro que se esta
rehabilitando, procediende en
consecuencia la indemnizacién de
cualquier siniestro, que hubiere
ocurride en ese lapso, siempre
que esté cubierto y no se encuentre
expresamente excluido bajo los
términos de la péliza,

Se excluyen todos los danos y
perjuicios, responsabilidades,
reclamaciones costes o gastos de
cualquier naturaleza que, de forma
directa o indirecta, hayan sido
causados o coadyuvados por una
Enfermedad Contagiosa, Epidemia
y/oPandemiaoresulienosederiven
de una Enfermedad Contagiosaq,
Epidemia y/o Pandemia o en
relacion con ella, o del temor o
amenaza (real o percibido) de una
Enfermedad Contagiosa, Epidemia
y/o Pandemia con independencia
tde cualquier otra causa o hecho
que de manera concurrente o
secuencial haya contribuide a los
mismos.

Se entiende por Enfermedad
Contagiosatodaaquella que puede
transmitirse de wun organismo
a otro, por medio de cualquier
sustancia o agente cuando:
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a. La sustancia o agente sea, sin
cardcter limitative, un virus,
bacteria, parasito u ofro organismo
o cualquier variacion del mismo,
tanto si se le considera vive como
sino,y

b. El método de transmisién, directo
o indirecto, incluya, sin caréacter
limitative, la transmisiéon por via
aéreq, la transmision por flvidos
corporaies, la transmision por o
a cualquier superficie v objeto ya
sea sélido, liquido o gaseoso, o
entre organismos, y

c. Laenfermedad, sustancia o agente

puveda ser causa o amenaza de
daios a la salud o al bienestar de
las personas o pueda ser causa o
amenaza de danos, deterioro o
pérdida de valor, comerciabilidad
o uso de bienes.

En cvanto a las definiciones
de Epidemia o Pandemia se
consideran las correspondientes
a las establecidas por Ia
Organizacion Mundial de la Salud
(OMS).

Clausula 2a. Otros seguros.

Si el Asegurado tiene ofros segures contratados
sobre los mismos bienes amparados por esta péliza,
los deberd declarar a solicitud de la Comparia y en
todo coso al ocurrir cualquier siniestro motivado por
alguno de los riesgos cubiertos por esta péliza.

Si el Asegurado contrata ofros segures para obtener
un provecho ilicito, la Compariia quedard liberada
de sus obligacaones.

Clausula 3a. Agravacion del riesgo.

Deacverdoal Articulo 52de laLey sobre
el Contrato de Seguro: “El Asegurado
debera comunicar a la empresa
aseguradora las agravaciones



esenciales que tenga el riesgo durante
el curso del seguro, dentro de las 24
{veinticvatro) horas siguientes «l
momento en que las conozca. Si el
Asegurado omitiere el aviso o si él
provoca una agravacién esencial del
riesgo, cesaran de pleno derecho
las obligaciones de la empresa en lo
sucesivo”,

Entendiéndose por agravacién cuando
seproduceunnuevoestadodelascosas,
distinto al que existia al momento de
celebrarse el contrato, y que de haber
sido conocide por la Compania, ésta
no habria aceptado el contrate sino
estableciendo condiciones distintas.

Clausula 4a. Complementaria de
Agravacién del riesgo.

En caso de que, en el presente o en
el futuro, el (los) Contratante(s),
Asegurado(s) o Beneficiario(s)
realice(n) o se relacione(n) con
actividades ilicitas, serd considerado
como vna agravacion esencial del
riesgo en tératinos de ley.

Por lo anterior, cesaran de pleno
derecho las obligaciones de la
Compaiiia, si el (los) Contratante(s),
Asegurado(s) o Beneficiario(s), en
los términos del Articulo 492 de la
Ley de Instituciones de Seguros y de
Fianzas y sus disposiciones generales,
fuere(n} condenado(s) mediante
sentencia definitiva que haya causado
estado, por cualquier delito vinculado
o derivado de lo establecido en los
Articulos 139 a 139 Quinquies, 193 a
199, 400 y 400 Bis del Cédigo Penal
Federal y/o cualquier articulo relativo
a la delincuencia organizada en
territorio nacional; dicha sentencia

podra ser emitida por cualquier
avtoridad competente del fuero local o
federal, o legalmente reconocida porel
Gobierno Mexicano, o si el nombre del
(de los) Contratante(s), Asegurado(s)
o Beneficiario(s), sus actividades o
sus nacionalidades son publicados en
alguna lista oficial relativa a los delitos
vinculados con lo establecido en los
articulos antes citados, sea de caracter
nacional o extranjera proveniente de
un gobierno con el cual el Gobierno
Mexicane tenga celebrado algin
tratado internacional en la materia
antes mencionada, ello en términos
de la fraccion X disposicion Trigésima
Novena, fraccién VI disposicion
Cuadragésima Cuarta y disposicién
Septuagésima Séptima del Acverdo
por el que se emiten las disposiciones
de caracter general a que se refiere el
Articulo 492 de la Ley de Instituciones
de Seguros y de Fianzas, aplicables a
instituciones y sociedades mutualistas
de seguros.

Ensucaso, las obligaciones del contrato
seran restavradas una vez que la
Compaiia tenga conocimiento de que
el nombre del (de los) Contratante(s),
Asegurado(s) o Beneficiario(s) deje(n)
de encontrarse en las listas antes
mencionadas.

La Compahia consignaré ante la
auvtoridad jurisdiccional competente,
cualquier cantidad que derivada de
este Contrato pudiera guedar a favor
de la(s) persona(s) a la(s) que se refiere
el parrafo anterior, con la finalidad
de que dicha autoridad determine el
destino de los recursos, Toda cantidad
pagada no devengada que sea pagada
con posterioridud a la realizacién
de las condiciones previamente
senaladas, sera consignada a favor de
lo autoridad correspondiente.
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Clausula 5a. Proporcion indemnizable.

Aplicable Unicomente o las secciones “Dafios
Materiales al Inmueble”, “Danos Materiales
a Contenidos”, “Pérdidas Consecuenciales”,
“Anuncios Luminosos”, “Rotura de
Maquinaria”,  “Equipo  Electronico” vy
“Calderas y Recipientes Sujetos a Presion”.

Si en el momento de ocurrir un siniestro indemnizable,
el total de los bienes asegurables tiene en conjunto
un valor superior al importe establecido come Suma
Asegurada, la Compania solomente responderd de
manera propercional al dafo sufrido.

Sila péliza comprende varias Estructuras, la presente
condicién serd aplicable a cada una de elias por
separado.

Clausvula 6a. Prima,

Lo forma de pogo de primas puede ser, segin se
indique en la solicitud: anual, semestral, trimestral,
mensual o page Gnico (para aguellos productos en
fos que al inicie de la vigencia correspondiente se
pague ki totelidad de la prima por dicha vigencia en
una sola exhibicion).

L forma de pago convenida se indica en la cardtula
de la péliza y, en su caso, en el certificado individual
respectivo. Se aplicard un recargo per financiamiento
si la forma de pago no es anual o pago Unico.

La prima de esla poliza vence el primer dia de cada
periodo de page. Se entiende por periado de pago los
anos, semestres, trimestres ¢ meses contados a partie
de la fecha de inicio de vigencia o la totalidad de ésta
tratdndose de pago dnico, indicada en la cardtula de
esta pdliza y, en su coso, en el cerificado individual,
de acuerdo con la forma de pago convenida.

No obstante lo anterior, el Contratante gozard del
término mdxima que se pracisa en la caratule de
esto pdliza y en el recibo oficial expedide por la
Companiia, contado a partir de la fecha vencimiento,
para efectuar el page de la prima correspondiente a
cada periodo de pago.

Si el Contratante no liquida la prima o la fraccién de
ella en caso de haber convenido pago fraccionado,
dentro del términc a que se refiere el parrafo anterier,
los efectos del contrato cesardn avtomaticamente a
las 12:00 horas del Gltimo dia de dicho término.
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El Contraiante estard obligado a pagar la prima en el
domicilio de la Compania en la Ciudad de México, el
cuol se serala enla cardtulo de la pdlizay, en su case,
en el certificado individual, o en cualguiera de sus
oficinas, contra entrega del recibo correspondiente,
por {o gue en este caso se entenderé que la prima
estd cobrada por la Compadia, solamente cuando
el Confratante y/o Asegurado fengan el original
del recibo oficial expedido precisamente por la
Compania. Se entenderd que el recibo es oficial
cuande redna Jos requisitos que en el mismo se
establezcan para que se considere pagado.

La Compaiia podrd reclamar de los Asegurados el
pago de la prima cuando el Contralante que obtuvo
la poliza resulte insolvente,

la  Compania tendrd el derecho de compensar
las primas sobre pélizos que se le adeuden, con ia
prestacién debida ol Beneficiario.

Clauswa 7a. Rehabilitacion,

No cbstante lo dispueste en la Cldusula de “Prima’
de las Condiciones Generales, el Asegurado podra,
dentro de los 30 (treinta) dias siguientes ol Oftimo dia
del plazo de gracio sefalodo en dicha déausula, pager
la prima de este segurc o la porte correspondiente
de ella si se ba poctodo su pago fraccionado, en
ese coso, por el solo hecho del page mencionado
los efectos de este seguro se rehabilitardn una vez
gue hayan itranscurrido 48 horas posteriores a la
hora de page sefalada, juntoe con la fecha, en o
comprobante de pago.

En coso de que no se consigne lo hora en el
comprobante de pago, se entenderd rehabilitade e
seguro desde las cero horas del tercer dia posterior
¢ la fecha de pogo.

En ningin caso la  Compahnia responderd de
siniestros ocurridos durante el periodo comprendido
entre el vencimiento del aludido plazo de gracio v la
hora y dic en gue queden rehabilitados los efectos
de esta péliza.

Clausula 8«a. Procedimiento en caso de

siniestro.

I. Medidas de salvaguarda o recuperacién.-
Al tener conocimiento de un siniestro producido
por alguno de los riesgos ampuarades por esta
péliza, el Asegurado tendrd lo obligacién de



v

ejecutar todos los actos que tiendan a evitar
o disminuir el dafo, si no hay peligro en la
demora, pedird instrucciones a la Compafia y
se atendrd a las que ella le indique.

El incumplimiento de esta obligacion podra
afectar los derechos del Asegurado, en los
términos de la Ley sohre el Contrato de Sequro.

Los gastos hechos por el Asegurado que noe sean
manifiestamente improcedentes se cubriran
por la Compafia v si ésto do instrucciones
anticipard dichos gastos.

Aviso de siniestro.- Al ocurrir glgdn siniestro
que pudiera dor lugar o indemnizacién,
conforme a este seguro, el Asegurado o el
(los) Beneficiariols) tendrda{n) la obligacién de
cemunicarlo ala Compania via telefénica u otro
medic de comunicacidén en un lapsc no mayor
a 5 {cinco) dias habiles a partir del memento en
que tenga conocimisnto del derecho constituido
a su favor, salve caso fortuito o de fuerza mayar,
caso en el cual deberd darlo tan pronto cese
uno u ofro. Asimismeo, dicha comunicacian
deberd rofificorse por escrito en los 5 {cinco)
dias hdbiles siguientes a que se efectud. La falta
oportuna de este aviso podré dar lugar a que la
indemnizocion sea reducide o la cantidad que
originalmente hubiera importado el siniestro si
la Compania hubiere tenido pronto aviso sobre
el mismo.

Derechos de la Companiia.- La Compania
en caso de siniestro que afecte bienes, podrd
optar por subshtuirtos o repararlos a satisfaccion
del Asegurado, o bien, pagar en efectivo el
Valor Real o de Reposicidn, segin sea el caso,
en la fecha del siniestro y sin excedesr de la Suma
Asegurada en vigor.

Documentos, datos e informes que el
Asegurado o el Beneficiario deben rendir
a la Compania.-

Para todas las secciones de esta péliza, excepto
para las que se refieren a Responsabilidad Civil,
el Asegurado estara obligade a comprobar
la exactitud de su reclamacion y de cuantos
extremos  estén consignades en la misma.
Lo Componia tendrd el derecho de exigir del
Asegurade o del Beneficiario toda clase de

A)

B)

<)

Al

informes sobre los hechos relacionados con el
sinesire y por los cuales puedan determinarse
las circunstancias de su realizacidon y las
consecuencias del mismo y el Asegurado
enfregara a la Compania, dentro de los 15 dias
sigulentes al siniestro ¢ en cualquier otro plazo
que ésta le hubiere especialmente concedido
por escrito, los documentos y datos siguientes:

Un estado de los danos cousados por el
siniestro, indicando del modo mds detallade y
exacto gque sea posible, cuales fueron los bienes
robodos o danados asi como el monto del daio
correspondiente, teniendo en cuenta el valor de
dichos bienes en el momento del siniestro, con
los requisitos fiscales vigentes.

Una relacién detallads de todos los seguros que
existan sobre los bienes.

MNotas de compra-venta o remisiéon o facturas,
libro o registros de contabilidad, registros de
control de inventarios, certificados de avalGo y
cualesquiera otros documentos que sivan para
apoyar su reclamacién.,

Todos los dates relacionados con  las
circunstancias en las cuales se produjo y copias
certificadas de las actuaciones practicadas por el
ministerio publico o par cualquier ofra autoridad
que hubiere infervenido en la investigacién, con
motive de lo denuncia que deberd presentar
el Asegurado acerca del siniestro o de hechos
relocionados con el mismo.

Para el caso de la Seccién “Responsabilidad
Civil Basica”.

Aviso de reclomacion.- El Asegurado se obliga
a comunicar a la Compadia, tan pronto tenga
conocimiento, las reclamaciones ¢ demandas
recibidas por &l o por sus representantes,
a cuyo efecto, le remitird los documentos o
copic de los mismos, que con ese motivo se le
hubigran entregado y la Compaiiia se obliga a
manifestarle de inmedioto y por escrito, gue no
asume la direccion del proceso, si éste fuere su
decisién.

Si no realizo dicha manifestacion en la forma
prevista, se entenderd que la  Compahia ha
asumido la direccion de los procesos seguidos
contra el Asegurado y éste deberd cooperar con
ella, en los términos de los siguientes incisos de
estas condiciones.
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En el supuesto que la Compafiia no asuma la
direccién del procese, expensard par anticipado
al Asegurado, haste por la cantidad que se
obligd a pagar por este concepto, para que éste
cubra los gastos de su defensa, la que deberd
realizar con su diligencia debida.

B) Cooperacién y asistencia del Asegurado con
respecto ala Compania.- El Asegurado se obliga
en todo procedimiento que pueda iniciarse en
su contro, con motive de la responsabilidad
cubierta por el seguro:

o A proporcionar los datos y pruebas necesarias,
que le hayan sido requeridos por la Compania
para su defensa, en caso de ser ésta necesaria
o cuando el Asegurado no comparezca.

o A ejeratar y hacer valer las acciones y defensas
que le correspondan en derecho.

o A comparecer en todo procedimiento.

o  Aotorgar poderes en favor de los abogados que
la Compornia designe para que lo represenien
en los citados procedimientos, en caso de que
no pueda intervenir en forma directa en todos
los trdmites de dichos procedimientos.

Todos los gastos que efectie el Asegurado, para
cumplir con dichas obligaciones, serdn sufragados
con cargo a la Suma Asegurada relotiva a gastos de
defensa,

Si la  Compania obra con negligencia en la
determinacidon o direccién de lo defensa, la
rasponsabilidad en cuonto ol monko de los gasios
de dicha defensa estard sujeta al monte de lo Suma
Asegurada para esto seccidn.

C) Reclamaociones y demandas.- La  Compaiiia
quedara facultada para efectuar la liquidacion de
las reclamaciones extrojudicial o judicialmente,
para dirigir juicios o promociones ante autoridad
y para celebrar convenios.

No serd oponible ¢ la  Compaiia cuolquier
raconocirnientc  de  odeudo,  transaccidn,
convenio U ofre acto juridico que implique
reconocimiento  de responsubilidud del
Asegurado, concerfado sin consentimiento de
lo propia Compania, con el fin de aparentar
vna responsabilidad que, de ofro modo, seria
inexistente o inferior a la real. La confesion de
materialidad de un hecho por el Asegurado no
puede ser asimilada al reconocimiento de una

responsabilidad,
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D} Beneficiario del seguro.- El presente contrato de
segurc airibuye el derecho o la indemnizacidn
directomente ol tercero danado, quien se
considerard como su Beneficiario, desde el
momento dal siniestro,

E) Reembolso.- Si el tercero es indemnizable
en tode o en parte por el Asegurade, éste
serd reembolsade proporcionalmente por la
Compania.

F)  Subrogacion.- Lo Componio se subrogard,
hasta por el importe de lo cantidad pegada,
en todos los derechos contre terceros gue por
causa del daofo indemnizado, correspondan
al Asegurado, sin embargo, cuando se trate
de aclos cometidos por persanas de las que
tuere legalmente responsable e Asegurado, por
considerarse, pora estos efectos, también come
Asegurados, no habrd subrogacion.

Si el dafo fuere indemnizade sélo en porte,
el Asegurodo vy la  Compafia concurrirdn a
hacer valer sus derechos en la proporcién gue
corresponda.

La Compania podrd liberarse en todo ¢ en
parte de sus obligaciones, si la subrogacion es
imgpedida por el Asagurado,

V. Denuncia penal.- Sin perjuicic de la
documentacion e informacién antes
mencionada, se consideraré comprobada
realizacién del siniestro para los efectos del
seguro, con la sola presentacién de la denuncia
penal, su ratificacién y pruebas de propiedad
y preexistencia. Dicha denuncia deberéd ser
efectuoda por el Asegurade o un representante
de la empresa si se frata de personas morales.

En ningln caso se podrd exigir que el siniestro sea
comprobado en juicio, de acuerde con lo establecido
por el Articulo 71 de lo Ley sobre el Contrate de

Sequro.

Clausula %a. Medidas que puede tomar la
Compaiiia en caso de siniestro.

En caso de siniestro que destruya o perjudique los
bienes, y mientras no se haya fijado definitivamente
el importe de lo indemnizacién correspondiente, la
Compahia podré:



A}  Penefrar en los Inmuebles o Locales en que
ecurrié el siniestro para determinar su causa y
extensibn.

B} Hacer examinar, clasificar y valorizar los bienes
donde quiera que se encuentren. En ningun caso
estard obligada la Compasia a encorgarse de
la venta o liquidacién de los bienes o de sus
restos, ni el Asegurado tendrd derecho de hacer
abandono de los mismos a la Comparia.

Clausula 10a. Fraude, dolo o mala fe.

Las obligaciones de la Compania

quedaran extinguidas:

A} Si el Asegurado o  sus
representantes,conelfinde hacerla
incurrir en error disimula{n) o
declara(n) inexactamente hechos
que excluyan o puedan restringir
dichas obligaciones.

B) Siconigual propésito no entrega(n)
en tiempo a la Compaiia la
documentacién de que trata la
cldusula de estas Condiciones

Generales denominada
“Procedimiento en caso de
sintestro”.

C) Si hubiere en el siniestro o en

la reclamacién dolo o mala fe
del Asegurado, del Beneficiario,
de los causahabientes o de los
apoderados de cualquiera de
ellos.

Se previene al solicitante que conforme
a los Articulos 8°, 9°, 10 y 47 de la Ley
sobre el Contrato de Seguro, dehe
declarar todos los hechos importantes
para la apreciacion dei riesgo a que
se refiere estas Condiciones Generales
tal y como los conozca o deba conocer
en el momento de la celebraciéon del

contrato, en la infeligencia que lo
omisién, falsedad o inexactitud en la
declaracién de algin hecho peodria
originar la pérdida del derecho del
Asegurado o su(s)} Beneficiario(s) en su
caso, aunque ne hayan influvido en la
realizacién del siniestro.

Clgusula 11a. Peritaje.

En caoso de desacuerdo entre el Asegurado
o Beneficiaric y la Compaiia respecto de la
indemnizacién  correspondiente, serd  somelida
al dictamen de un perito nombrado por escrito
de comin acuerdo entre las partes, pero si no se
pusieren de acuerdo en el nombramiente de un
solo perito, se designardn dos, uno por cada parte.
Este nombramiento se hord dentro de los 10 {diez)
dias naturales siguientes a la fecha en que una de
las partes hubiere sido requerida por escrito por su
contraparte para que asi lo hiciera.

Antes de comenzar con sus  funciones
correspondientes, aombos peritos nombrardn  un
tercero para el caso de que exista contradiccién en
sus dictdmenes.

Si una de las partes se negare a nombrar su perite,
o si na lo hiciere cuando sea requerida por ka ofra
o si los peritos no se pusieran de ocuerdo en el
nombramiento del tercero, serd la autoridad judicial
competente la que o peticién de cualquiera de Jos
portes hard el nombramiento del perito que hiciere
falta, del perito tercero o de ambos si asi fuere
necesario.

En caso de fallacimiento de una de las partes si fuere
persona $isica o de su disolucién en caso de persona
moral, mientras se esté realizando el peritaje a que
se refiere esta Cléusula, no anvlara ni afectara los
poderes o atribuciones de los peritos. En caso de que
sea alguno de los peritos el que falleciere antes del
dictamen, ser& designado otro segin corresponda
(las partes, los perites o la autoridad judicial) para
que los sustituya.

Los gastos y honorarios que se originen con motivo
del peritaje serdn a cargo de la Compaiia y de
su contraparte por partes iguales, pero cada parte
cubriré los honorarios de su propio perito.
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El perilaje a que esta Clausula se refiere, no
significa aceptacion de la reclamacidn por parte
de la Compania, simplemente determinaré la
indemnizacion a la que esta estuviere eventualmente
obligada o cubrir, quedando a sulvo los derechos
para las partes de ejercer las acciones y oponer las
excapciones correspondientes.

Clausula2a.Lugarde pagodeindemnizacion.

La Compania hard el page de cualguier
indemnizacion en sus cficinas en el curse de los
30 dios siguientes a la fecha en que haya recibide
los documentos e informaciones que le permitan
conocer el fundamento de la reclamacion en los
términos de la Cldusuvla de “Procedimiento en
caso de siniestro”.

Clausula 13a. Interés moratorio.

Si ko Compaiia no cumple con las obligaciones
asumidas en este contrato de seguro ol hacerse
exigibles legalmente, deberd pagar al acreedor una
indemnizacidon por mora de acuerde a lo establecido
en el Articulo 276 de la Ley de Insfituciones de
Seguros y de Fianzas, mismo que se transcribe en
el "Glosario de Articulos” de sstus Condiciones
Generales.

Clausvla 14a. Subrogacion de derechos.

La Compariia se subrogard hasta por la cantidad
pogada en los derechos del Asegurado, asi como
en sus correspondientes acciones contra los autores
o responsables del siniestro. Si lo  Compafia lo
solicita, a costa de ésta, el Asegurado hara constar
la subrogacion en escritura pOblica. Si por hechos u
omisiones del Asegurado se impide la subrogacion,
la Companie quedard liberada de sus obligaciones.
Si el dofo fvere indemnizado sélo en parie, el
Asegurado y la Compa#ia concurrirdn o hacer valer
sus derechos en la proporcién correspondiente.

Clausula 15a. Salvamentio.

En caso de indemnizacién por pérdida y/o dafos
a bienes, el salvamente o cudlquier recuperacién
pasarén a ser propiedad de la Compania, por lo
que se deberd entregor a ésta, la documentacién
que acredite lo propiedad de tales bienes, cediende
tos derechos que se tengan sobre dicha propiedad;
en caso contrario el valor de diche salvamenio se
deducird de la indemnizacion.

Condiciones Generales
Do} Segure Comercio Integral

Clausula 16a. Disminucién y reinstalacién de
S5uma Asegurada en cuso de siniestro.

Toda indemnizacidn que la Ceompania pague,
reducird en igual cantidad la Suma Asegurada de
las unidodes amparadas por esta péliza que se vean
ofectadas por siniestro, pero puede ser reinstalada,
previa aceptacién de la Compahia, o salicitud del
Asegurado, quien pagard lo prima que corresponda.

Si la pdliza tene vorios incisos, lo reduccién o
reinstalacién se aplicard al inciso o inasos afectodos.

Clavsula 17a. Indemnizacién.

Lo Compaiia pogard el importe de los dofios sufridos,
cansiderando lo paoricipacion del Asegurado si la
hubiera, hasta el monto de o Suma Asegurada de
cada una de las secciones de esta pdlize.

Cléusula 18a. Beneficios para el Asegurado.

Si durante la vigencia de esta pdliza se registraren
extensiones de, o nuevas coberturas, éstas serdn
oplicadas autemdticaomente, en beneficio  del
Asegurado, pero si éstas iraen como consecuencia
para la Compadia prestaciones mdés slevadas el
Contratante estard obhigado a cubrir el equivalente
en primas gue corresponda.

Asimismo, si durante la vigencia de este seguro
disminuyen las tarifas regisiradas, a la terminacidn
de este contraio, o antes a sclicitud del Asegurado, Lo
Compania le bonificard la diferencia entre lo prima
paciada y la prima modificada desde lo fecha de tal
modificacién hasta fo terminacién del seguro.

Cléusula 19a. Limite territorial.

La presente pdliza sélo surtird sus efecios por pérdidas
y/o dafos ocurridos y gastos realizados dentro de los
limites territoriales de los Estados Unidos Mexicanos.,

La limitacién terntorial se podrd amplior mediante
convenio expreso para cubrir intereses mexicanos en
gl extranjera.

Clausula 20a. Principio y terminacién de
vigencia,

La vigencia de esta pdliza principia y termina en las
fechas indicadas en la misma a las 12 horas del lugar
en gue se encuentren las propiedades aseguradas.
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Clausula 25a. Prescripcion.

Todas las acciones que se deriven de este contraio de
segurc prescribirdn en dos ados, contados desde a
fecho del acontecimiento que les dio origen. Esteplazo
no correrd en case de omisién, falsos a inexactas
declaraciones sobre el riesgo corrido, sino desde el
dia en gue esta Institucion de Seguros haya tenido
conocimiento de él; y si se irata de la realizacién
del siniestro, desde el dia en que haya llegado «
conocimiento de los interesados, quienes deberdn
demostrar que hasta entonces ignoroban dicha
realizaciéon. Tratdndose de terceros Beneficiarios, se
necesitard ademds que éstos tengan conocimiento
del derecho constituido a su favor.

Es nulo el paclo que se abrevie o extienda el plazo
de prescripcién a que se refiere el parrafo anterior.

Ademas de las cousas ordinarias de interrupcién
de lo prescripcién, ésta se interrumpird por
el nombramiento de peritos con motivo de la
redlizacién del siniestro o par lo presentacién de la
reclamacion ante la CONDUSEF v se suspenderd
por la presentacion de lo reclomacién onte la
Unidad Especializada de Atencién de Consultas y
Reclamaciones de esta Institucion de Seguros.

Clausula 26a. Inflamables y explosivos.

Cuando en esta pdliza se hage menddn o
determinado porcentoje de substancias inflamables
o explosivas, tal porcentaje se calculard sobre el
vator totel de las existencias, considerandose comao
substancias inflamables o explosivas, todas aquelias
substancios gue en estado solido, liquido o gaseoso
con punic de inflamabilidod menor a 93 grodos
centigrados {200 grados F).

Por lo tanto el Asegurado se obligo a que dicho
porcentaje no exceda de lo estipulado.

Cldusula 27a. Relativa al derecho de los
Contratantes de conocer la comision o
compensacion directa que le corresponda al
intermediario o persona moral.

Durante lu vigencic de la pdliza, el Contratante
podrd solicitar por escrito o la Institucion le informe
el porcentaje de la prima que, por concepto de
comisidn o compensacion directa, corresponda ol
intermediario o persona moral por su infervencién
en la celebracién de este contrato. La Institucién
proporcionard dicha informacién, por escrito o por
medios elecirénicos, en un plozo que no excederd de
diez dios habiles posteriores a la techa de recepcién
de la solicitud.
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Clausula 28a. Formas de obtener esta péliza
y cvalquier otro documento que contenga
derechos v obligaciones para el Contratante,
el Asegurado y/o la Compania, derivados de
la contratacion de este seguro.

La Compania estd obligada a entregar al Asegurado
y al Coniratante de la pdliza los documentos que a
cada uno le correspondan, en los que consten los
derechos y obligaciones del seguro, a través de
cualquiera de los siguientes medios:

t.- De manero personal,

2- Envio a domicilio por los medios que la
Compania utilice para tal efecio, o

3.- Envio por correo elecrénico.

Si el Asegurado y/o Cantratante no reciben, dentro
de los 30 {ireinta) dias naturales siguientes de
haber contratado el seguro, los documentos a que
hace mencién el porrofo anterior, deberdn hacerlo
del conocimiento de la Companio acudiendo al
domicilio de la misma o o cualgquiera de sus oficinas
poro que ohi se los proporcicnen, o comunicdndose
a los teléfonos 55 5447 8000 en la Ciudad de México
y su Area Mefropolilana, ¢ al 800 20 90000 para
el resto de los Estados Unidos Mexicanos, para que
medianfe envio a domicilio por los medios gue la
Compahia utifice para tal efecto, © o través de correc
electrénico, se le proporcionen dichos decumentos.

Para cancelar la presente péliza o solicitar que fo
misma no se renueve, el Asegurade y/o Contratante,
deberan solicitarlo o la Compania por escrito que
entreguen en su demicilic o en cualquiera de sus
aficinas, donde se les ccusard de recibido. Dicho
acuse serd el comprobante de que la péliza no
serd renovada o que la misma quedé cancelada a
partir del momento en que se realice dicho acuse.
En coso de que la contratocién del seguro hoya
sido via telefénica, la cancelacién de la pdliza o la
solicitud para que la misma no se renueve, fambién
podrd efecluarse comunicandose o los teléfonos
55 5447 B00O en la Ciudad de México y su Areo
Metropolitana, o al 800 90 90000 para el resto
de los Estados Unidos Mexicanos, en este caso, o
Compadia emitird un folio de atencién que serd el
comprobante de que la pdliza no serd renovada o
que la misma quedd cancelada a partir del momento
en gue se emita dicho fokio.



Clausula 294q. Legisiacion aplicable.

Este contrato se rige conforme a la Ley sobre el
Contrato de Seguro , Ley de Instituciones de Seguros
y de Fianzas, Ley de Protecciéon y Detensa al Usuario
de Servicios Financieros y demas leyes, reglamentos
y normas gue le resulten aplicables.

Articulo 25 de la Ley sobre el Contrato de
Seguro.

“Si el contenido de lo péliza o sus modificacionss
no concordaren con la oferta, el Asegurade podrd
pedir la rectificacion correspondiente denfro de los
30 dias que sigan o dia en que se reciba la péliza.
Transcurrido esfe plazo se considerarén aceptadas fas
estipulaciones de la péliza o de sus modificacionas”

“Le recordamaos que el “Aviso de Privacidad”
de la Compania esta a su disposicion en www,
inbursa.com”

CONSULTAS: Parc cualquier consulta estamos a
sus 4rdenes en los teléfonos 55 5447 8000 y 800
90 90000, las 24 horas todos los dias del afo, asi
como en nuestras sucursales y oficinas, consulte
ubicaciones y horarios en www.inbursa.com o con la
app Inbursa Movil.

UNIDAD ESPECIALIZADA: Si la atencién a sus
solicitudes de servicio o aclaracién no ha sido
satisfactoria, tenemos nuestra Unidad Especializada
de Atencién a Usuarios con oficinas en Insurgentes
Sur No. 3500, Col. Pefa Pobre, Tlalpan, C.P 14040,
Civdad de México, con teléfonos de atencién 55
5238 0649 y 800 849 1000 de lunes o viernes
de 8:30 a 17:30 horas, o bien a través del correo
electrénico uniesp@inbursa.com

CONDUSEF: También puede ponerse en confacto
con la Comisién Nacional para la Proteccién y
Defensa de los Usuarios de Servicios Financieros
([CONDLUSEF) en Insurgentes Sur No. 762, Col. Del
Valle, Benite Juarez, C.P 03100, Ciudad de México,
teléfonos 55 5340 0999 y 800 999 8080, correo
electrénico usesorio@condusef.gob.mx v en www.
gob.mx/condusef

Seguros Inbursa, 5.A.

Grupo Financiero Inbursa
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Marco legal.

Los siguientes articulos pertenecen o la Ley Sobre
el Contrate de Seguro, a la ley de Instituciones
de Seguros y de Fianzas, a la Ley de Proteccion y
Defensa af Usuario de Servicios Financieros, osi
como al Cadige Penal Federal, vigentes por tanto
son oplicables para efectos de estas Condiciones
Generales.

Ley sobre el Contrato de Seguro,

Articulo 8°.- Fl proponente estard obligade o
declarar por escrito a la empresa aseguradora, de
acuerdo con el cusstionario ralativo, todos los hechos
importontes para la apreciacién del riesgo que
puedan influr en Jos condiciones convenidas, tales
como los conozca o deba conocar en el momento de
la celebracion del controlo.

Articulo 9°. S5 el contrato se celebra por un
representante del asegurado, deberdn declararse
todos los hechos importfantes que sean o deban ser
conecidos del representante y del representado,

Articulo 10.- Cuando se proponga un seguro
por cuenta de ofro, el proponente deberd dec?cgrmr
todos los hechos importantes que sean o deban
ser conocidos del tercero asegurade o de su
infermediario.

Articulo 47.- Cualquiers omision o inexacta
declaracién de los hechos a que se refieren los
arficuios 8, 7 y 10 de la presente ley, facultarc a la
empresa aseguradora para considerar rescindido de
pleno derecho el conirafo, aunque no hayan influido
en Ja realizacién del siniestro.

Articulo 52.- E/ asegurado dsberd comunicar a la
empresa aseguradera los agravaciones esencioles
que tenga el riesgo durante el curso del seguro, dentro
de las veinticuatro horas siguientes of mamento en
que las conozca, St el asegurado omitiere el aviso
o si él provoca una agravacion esencial del riesgo,
cesardn de plenc derecho fas obligaciones de la
ampresa en lo sucasivo.

Articulo 71 - Ef crédito gue resulte del contrato de
seguro vencerd freinta dios después de la fecha en
gue la empresa hayo recibido los documentos e
informaciones gque le permitan conocer ef fundamento
de la reclamacién.
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Glosario de Articulos.

Serd nulo o cldusula en que se pacte que el crédito
no podrd exigirse sino después de haber sido

reconacide por la empresa o comprobado en juicio.
Ley de Institucienes de Seguros y de Fianzas.

Articulo 202.- Las instituciones de Seguros sdélo
podrén ofrecer al publico fos servicios relacionados
con las operaciones que esta ley les autoriza,
mediante productos de seguros que cumplan con lo
sefialado en los articulos 200 y 201 de esta Ley.

En el caso de los producios de seguros que se
ofrezcan ol publico en general y gque se formalicen
mediante contratos de odhesién, entendidas como
fales  aguellos  elaboradoes  unilaterolmente  en
formaios por una Institucidén de Seguros y en los que
se establezcan los términos y condiciones aplicables
a fa confratacién de un seguro, asi come los modelos
de cldusuvlas elaborados para ser incorporados
mediante endosos adicionales o esos coniratos,
ademds de cumplir con lo sefalade en ef primer
parrafo de este orticulo, deberan registrarse de
manera previa ante la Comisidn en los términos del
articulo 203 de este ordenamiento. Lo senalado en
este pdrrafo serd también aplicable o los productos
de seguros que, sin formalizarse mediante contratos
de odhesion, se refieran a los segures de grupo o
seguros colectivos de las oparociones seficladas en
las fracciones | y If del articulo 25 de esta Ley, y o los
seguros de caucion previsfos en el inciso g, fraccion
Iif, del propio articulo 25 del presente ordenamiento.

Las Instituciones de Seguros deberdn consignar en
la documentocion contractual de los producios de
seguros a que se refiere el pdrrafo anterior, que ef
producto que ofrece al publico se encuentra bajo
registro ants la Comisidn, en la forma y términos que
ésta determine medianfe disposiciones de cordcter
general.

El controto © cdlavsula incorporade al mismo,
celebrado por una institucidn de Seguros sin el
regisfro a que se refiere el presente articulo, es
anulable, pero la accién sélo podré ser sjercida por
el confrotante, osegurodo o beneficiario o por sus
causahabientes contra la Instifucién de Seguros y
nunca por ésta contra aquélfos.



Articulo 276.- 5i uno Institucién de Seguros no
cumple con las obligociones asumidas en el contrato
de sequro dentro de los plazos con gue cuente
fegalmente paro su cumplimiento, deberd pagar al
acreedor una indemnizacién por mora de acuerdo
con lo siguiente:

1

.

i

Las obligacionss en moneda nacional se
denominaran en Unidades de Inversion, al
valor de éstas en lo fecha del vencimiento de
los plazos referidos en la parte inicial de esls
articulo y su pago se haré en moneda nacional,
al vator que las Unidades de Inversién tengan
a la fecha en que se efectie el mismo, de
conformidad con lo dispuesto en e pérrafo
segundo de la fraccién Vill de este articulo.

Ademas, la Institucion de Seguros pagard
un terés moralorio sobre la obligacion
denominada en Unidades de Inversion
conforme a lo dispuesto en el parrafo onterior,
el cual se capitalizard mensualmente y cuya
lasa serd igual of resultado de multiplicar por
1.25 ef costo de captacién o plazo de pasivos
denominados en Unidades de Inversidn de
las instituciones de banca mdltiple del pais,
publicado por ef Banco de México en ef Diario
Oficial de la Federacién, correspondiente o
cada una de los meses en gque exista mora;

Cuando la obligacién principol se denomine en
moneda extranjero, adicionalmente af pago de
esa obligocion, fa Institucidn de Seguros estard
obligada a pagor un interés moratoric el cual
se copitalizard mensualmente y se colculard
aplicando al monto de la propia obligacién,
el porcentaje que resulte de muttiplicar por
1.25 ef costo de captacidn a plazo de pasivos
denominados en ddlares de los Estodos Unidos
de América, de las instituciones ds banca
mdaitiple del pais, publicade por el Banco de
Méexico en el Diono Oficial de la Federacion,
correspondiente a cada uno de los meses en
que axisto morg,

En caso de que a lo fecha en que se realice
ol célevlo no se hovan publicado las tasas de
referencia para el célculo del interés moratorio
a que aluden las fracciones { y Il de este articulo,
se aplicard la del mes inmediate anterior y, para
el caso de que no se publiquen dichas fasas, el
inferés moratorio se computard multplicando
por 1.25 la tasa que las svstitvya, conformes a
las disposiciones aplicables;

v

Vi

Vil

Viil.

Los intereses moraforios a que se refiere esfe
arficulo se generardn por dia, a portir de fa
fecho del vencimiento de los plazes referidos
en la parfe inicial de este articulo y hasta el dia
en que se efectie el pago previsto en el pdirafo
segundo de la fraccion Vill de este articulo, Para
sucdlculo, las tasas de referencia a que se refiere
este articufo deberdn dividirse enfre trescientos
sesenfa y cinco y muftiplicar el resultado por el
nomero de dios correspondientes a los meses
en que persisto el incumplimienfo;

En caso de reparacién o reposicién del objeto
siniestrado, lo  indemnizacidn por mora
consisfird dnicomente en el pogo del interés
correspondiente a fa moneda en que se hayo
denominado la obligacion principal conforme a
las frocciones |y Il de este articulo y se calcutaré
sobre el importe del costo de la reparacién o
reposicion;

Son irrenunciables fos derechos del acreedor a
las prestaciones indemnizatorias establecidas en
este arficulo. El pocto que pretenda extinguirfos
o reducirlos no surtirg efecfo legal alguno.
Estos derechos surgirdn por el solo franscurso
de/ ploze establecido por fa Ley para el pago
de Ja obligacién principal, aungue ésta no sea
liquida en ese momento.

Una vez fijado ef monto de la obligacion
principal conforme o lo poctado por las
partes o en la resolucién definitiva dicloda en
juicio ante el juez o drbitro, los prestaciones
indemnizaforias establecidas en este articulo
deberdn ser cubiertas por la Institucion de
Seguros sobre el monfo de Ja obligacion
principal as/ determinado,

Si en el juicio respectivo resufta procedente
la reclamacidn, aun cuendo no se hubiere
demondade el pago de /o indemnizacicn
por mora esfablecido en este articulo, el juez
o drbitro, ademds de la obligacién principal,
deberd condenar al deudor a gque fombién
cubro  esas prestaciones conforme a las
fracciones praecedentes;

La indemnizacién por mora consistente en ef
sistema de octualizacion e infereses a que se
refieren las fracciones f, I, Il y IV del presente
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articulo serd aplicable en todo tipo de seguros,
salvo ftratdndose de seguros de caucién que
garonticen indemnizaciones refacionodas con
el impago de créditos fiscales, en cuyo caso se
esfard a lo dispuesta por el Cédigo Fiscal de lo
Federacian,

Ef pago que realice la Institucion de Seguros se
aré en uno sola exhibicién que comprenda e/
saldo fotal por los siguientes conceptos:

a}  Los intereses moratorios;

b} la actualizocion a que se refiere el primer
pdrrafo de fo fraccién | de este articulo, y

¢) Lo obfigacién principal.

En caso de que la Instifucién de Seguros no
pague en una sola exhibicién la totalidad de
los importes de fus obligaciones asumidas en
el contrato de seguros y la indenwizacion por
mora, los pogos que realice se aplicaran a tos
conceptos serialados en el orden establecido en
el pdrrafo anferior, por lo que lo indempizacién
por morg se continuard generando en términos
del presente articulo, sobre el monic de la
obligacién principal no pagada, hasta en fonto
se cubra en su totalidad.

Cuvando la Institucion interponga un medio
de defensa gue suspenda el procedimiento de
ejecucidn pravisto en esta ley, y se dicte sentfencia
firme por la que queden subsistentes los actos
impugnados, el pago o cobro correspondientes
deberdn incluir la indemnizacién por mora
que hasta ese momenio hublere generado la
obligacién principal, y

IX. S la Institucion de Seguros, dentro de los
plazos y términos legales, no efectia el pago
de fas indemnizaciones por mora, el juez o la
Comision Nacional para fa Profeccién y Defensa
de los Usvarios de Servicios Financteros, segtn
corresponda, le impondrdn una mufta de 1000

a 15000 Dias de Salario.

En el caso del procedimiento administrativo de
sjecucién pravisto en ef anticulo 278 de esto ley,
si la instiducion de seguros, deniro de los plazos
o términos legales, no efectian el pago de fas
indemnizaciones por mora, la Comisién le impondra
le multa sefialada en esto fraccién, a peticion de fa
autoridod ejeculoro que correspondo conforme a la
fraccidn I de dicho arficufo.

Condiciones Generales
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Articulo 277.- En materia jurisdiccionol para el
cumplimiento de la sentencia ejecutoriada que se dicte
en el procedimiento, ef Juez de los avfos requerird a
fa Institucion de Seguros, si hubiere sido condenadae,
para que compruebe denfro de las sefenta y dos
horas siguientes, haber pagado las prestaciones a
que hubiere side condenada y en caso de omitir la
comprobacién, el Juez ordens al intermediario dei
mercado de valores o a la instifucion deposifario
de Jos valores de la Institucion de Seguros que, sin
responsabilidod para la institucion depositaria y
sin requerir el consentimiento de la insifucion de
Seguros, etectue el remate de volores propiedad de fo
Institucién de Seguros, o, trafdndose de instituciones
para el depdsifc de volores a que se refiere lo Ley
del Mercado de Valores, fransfiera los valores g un
intermediario del mercado de valores pare que éste
efectie dicho remate.

En los confratos que celebren las Instifuciones de
Seguros para fo administracién, intermediacion,
deposifo o custodia de Hlulos o valores que formen
parfe de su activo, deberd establecerse la obligacion
del infermediaric del mercade de valores o de Ia
instibucidn depositaria de dar cumplimiento a fo
previsto en el pdrrafo anterior.

Trotdndose de Jos contratos que celebren las
Instituciones de Seguros con instituciones depositarias
de valores, deberd preverse el intermediario del
mercado de valores al que fa instifucion depositario
deberd transferir los valores pora dar cumplimiento
a lo senalodo en ef pdarrafo anterior y con el gue
la Institucidn de Seguros deberd tener celebrado un
contrato en el que se establezca la obligacién de
remator valores para dar cumplimiento a lo previsio
en este arficulo.

Los intermediarios del mercado de valores y los
insfifuciones depositarios de los valores con Jos
gue las Instituciones de Seguros fengan celebrados
contratos para la administracién, intermediacién,
depdsite o custodia de #tulos o valores que formen
parte de su aclivo, quedaran sujefos, en cuanto a fo
senalado en el presente articulo, a lo dispuesto en
esta Ley y o las demds disposiciones aplicables.

la competencia por ferriforio pora demandar en
materia de sequros serd determinada, o eleccién def
reclamante, en razén def domicilio de cualguiera de
las delegaciones de lo Comisién Nocional para la
Proteccién v Defensa de los Usuarios e Servicios
Financieros. Asimismo, serd competenie el Juez del
domicifio de dicha delegacion, cualquier pacto que
se estipule contrario a lo dispuesto en este parrafo,
serd nulo.



Articulo 492.- [as Instituciones y Sociedades
Muitualistas, asi como los agentes de seguros y fos
agentes de fianzas, en términos defas disposiciones de
cardcter general que emita la Secretaria, escuchando
la previa opinién de la Comisidn, estaran obligadas,
en adicién a cumplir con las demdés obligaciones que
les resulten aplicables, a:

I3 Establecer medidas y procedimienios para
preverr v defectar ocfos, omisiones u
operaciones que pudieran favorecer, presiar
ayuda, auxilio o coopsracién de cualquier
especie para la comision de los delilos previstos
en los articulos 139 o 148 Bis del Cédigo
Penal Federal, o que pudieran uvbicarse en
los supuvestos del articulo 400 Bis del nusmo
Codigo, y

. Presentar o fo Secretaria, por conducio de la
Comisién, reporfes sobre:

a} Los adlos, operaciones y servicios que realicen
con sus clientes y usvarios, relativos o lo fraccidn
anferior, y

b) Todo acto, operacion o servicio, que pudiesen
vbicarse en el supuesfo previsic en fa fraccion
! de este articufo o que, en su coso, pudiesen
contravenir o vulnerar la adecuada aplicacién
de las disposiciones sefaladas en lo misma, que
realice o en el que infervenga algin miembro
del conssjo de adminisiracion, directivos,
funcronarics, empleados y apoderados.

Los reportes a que se refiere la fraccion H de este
articulo, de conformidad con las disposiciones de
cardcter general previstas en el mismo, se elaborardn
y presenfardn fomando en consideracion, cuande
menos, las modalidades que af efecto estén referidas
en dichas disposiciones; las caracteristicas que
deban reunir los acfos, operaciones y servicios o que
se refiere esfe arficulo para ser reportados, feniendo
en cuenta sus montos, frecuencia y naturaleza, los
instrumentos monefarios y financieros con que se
realicen, y las prdcticas comerciales y financieras
que se observen en las plazos donde se efectien; asi
como lo periodicidod y los sistemas a iravés de fos
cuales habré de transmitirse la informacion.

Asimismo, la Secretario, en los citadas disposiciones
de cardcier general emitica Jos lineamientos sobre
el procedimienio y criterios que las Instituciones, fas

Sociedades Mutuvalistas, fos agentes de seguros y fos
agenles de flanzas deberdn observar respecto de:

al E adecuvado conocimienfo de sus clienfes
y uwsvarios, para lo cuol aquéllas deberdn
considerar los antecedenies, condiciones
especificas, actividad econdmica o profesional
y las plazas en que operen;

b} la informacidn y documeniacion que las
Instituciones, Sociedades Mulualistas, agentes
de seguros y agentes de fianzas deban recabar
para fa aperfuro de cuventas o celebracion da
coniratos relotivos a las operaciones y servicios
que eflas presien y que acredite plenamente fa
identidad de sus clientes;

¢/ Lo forma en que las mismos Instituciones,
Sociedades Mutualistas, agentes de seguros
y agenfes de fianzas deberdn resguardar y
gorantizar la seguridod de lo informacion y
documentacién relativas a la identificacién de
sus clientes y usuarios o quienes lo hayan sido,
asi como la de agquellos aclos, operaciones
y servicios reporfados conforme al presente
articulo, y

dl  los términos para proporcionar capacitacion
al Inferior de las Instituciones, Sociedades
Mutualisios, agenfes de seguros y agentfes de
fianzas sobre la materia objeto de este arficulo.
Las disposiciones de cardcter general o que
se refiere el presente orticulo, seAalardn los
términes para su debide cumplimienio.

Las Instituciones, fas Sociedades Mutualistas, fos
agentes de seguros y los agentes de fianzas deberan
conservar, por al menos diez ofios, la informacion
y documentacion a que se refiere el inciso ¢} del
parrafo anterior, sin perjuicio de lo establecido en
éste u ofros ordenamientas aplicables.

la Secretaria estard faculfado para requeriv y
recabar, por conducto de lo Comisién, informacion
y documentacion relacionada con los actos,
operaciones y servicios a que se refiere lo fraccion
il de este articulo. Las Instituciones y Sociedades
Mutualistas, asi como los agentes de seguros y los
ogentes de fianzas, estardn obligados o proporcionar
dicha informaciéon y documentacion. la Secrefaria
estard facultoda para obtener informacion adicional
de otras personas con e mismo fin y a proporcionar
irformacién a las avtoridades competentes.
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£l cumplimiento de las obligaciones sefaladas en
este articufo no implicard trasgresion alguna a la
obfigacicn de confidenciolidad legal, ni consfituird
violacién o las restricciones sobre revelacion de
informacién estoblecidas por via contractual, o lo
dispuesto en ef articulo 190 de este ordenamienta,
i a lo dispuesto en materia del secrefo propio de las
operaciones o que se refrere ef articulo 48 fraccidn
XV, en relacion con el articulo 117 de la Loy de
Instituciones de Crédifo.

las dispasiciones de cardcter general a que se
refiere este articulo deberén ser observadas por
fas Instituciones y Sociedades Mutualistas, por fos
agentes de sequros y los agentes de fianzas, asi como
por fas miembros del consejo de admiristracion,
administradores, directivos, funcionarios, empleados,
factores y apoderados respectivos, por fo cual, tanto
las instituciones y sociedades como las personas
mencionadas  serdn responsables del estricto
cumplimiento de los obligaciones que mediante
dichas disposiciones se establezcan.

La violacidn o las disposiciones de cardcter gensral
a gue se refiere este arficulo serd sancionada por la
Comisidn conforme al procedimiento previsto en los
articvlos 474 ol 484 de la presente Ley, con mulig
equivalente del 10% al 100% de la cperacion inusual
no reporfada, y en los demds casos con mulia de
hasta 100,000 Dios de Salario vigente.

Los servidores pioblicos de lo Secretaria y de fa
Comisidn, las Instifuciones y Sociedades Mutualistas,
asi como los agentes de seguros v los agentes de
fianzas, sus miembros del consejo de administracién,
administradores, directivos, funcionarios, empleados,
factores y apoderados, deberdn obstenerse de dar
noficia de fos repories y demds documentocion e
informacion a que se refisre esie arficulo, a personas
o autoridades distintas a las facultadas expresamente
en los ordenamientos relofivos para requerir, recibir
o conservar tal documentacidn e infermaciéon. La
violacion o estas obligaciones serg soncionada en
los términos de las leves correspondientes.

Condiciones Generales
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Ley de Proteccion y Defensa al Usvario de
Servicios Financieros.

Articulo 50 Bis.- Cada Insiitucion Financiero deberd
contar con una Unidad Especializado que tendrd
por objeto atender consultas y reclamaciones de los
Usuarios. Dicha Unidad se sujeiard a lo siguiente:

. El Titular de la Unidod deberd tener focultodes
para represenfar y obligar a la Institucion
Financiera al cumplimiento de fos acverdos
derivados de la otencidn que se dé a o
reclfamocién,

. Contaréd con encargados regionales en
cada entidad federativa en que la Institucién
Financiera tenga sucursoles v oficinas de
afencion aof publico;

M. Llos gastos derivados de su funclonamienio,
operacion y orgonizacion correrdn a cargo de
las Instituciones Financieros;

IV Deberé recibiv la consulto, reclamacion o
oclorocién del Usuario por cualquier madio que
facilite su recepcidn, incluida la recepcién en
las sucursales u oficinas de atencion al publico
y responder por escrito deniro de un plazo que
no exceda de treinta dias habiles, contado a
partir de la fecha de su recepcion, y

V. El Hivlar de lo Unidad Especiafizaoda deberd
presentar dentrao de Jos diez dias hdbiles
siguientes al clerre de cada frimestre, un informe
a fa Comision Nacicnal de todos los consultas,
reclamaciones y aclaraciones recibidas y
atendidas por la Institucién Financiera en los
féerminos que la Comisién Nacional esfablezca
a través de disposiciones de cordcter general
que para tal efecto emita.

La presentacion de reclamaciones ante la Unided
Especializada suspenderé la prescripcién de fas
acciones a que pudieren dar fugar.

Llas Instituciones  Finoncieras deberdn  informar
mediante avisos colocados en fugares visibles
en fodas sus sucursales la ubicacion, horario de
atencién y responsable o responsobles de lo Unidod
Especializada. Los Usvarios podrén a su eleccicn
presentar su consulfa o reclamacion ante la Unidad
Especializada de la Inshitucién Financiera de que se
trate o anfe lo Comisién Nogional.



En el caso de que lfas Instifuciones Finoncieras no
tengan sucursales v oficinas de atencion al poblico
no les serdn aplicables las obfigaciones previsias en
lat fraccién It del pdrrafo primero y ef parrafo tercerc
de este orficvlo. Dichas Instituciones Finoncieras
solamente deberdn sefalar los datos de contacto de
su Unidad Especializada en un lugar visible y de facil
acceso al publico general en ef medio eleckénico
que utificen para ofrecer sus servicios,

Las Unidades Especializadas serdn supervisadas por
fa Comisién Nacional,

Articulo 68.- La Comisién Nacional, deberd agotar
el procedimiento de conciliocidn, conforme o las
siguientes reglas:

. El procedimiento de conciliacién sélo se llevard
a cabo en reclamaciones por cuantios totales
inferiores a Ires millones de unidades de
inversion, salve tratdndose de reclamaciones
en confra de instituciones de seguros en cuyo
caso la cuantia deberé de ser inferior o seis
millones de unidades de Inversidn.

{ Bis. La Comision Nacional citarg a las partes o
- una ovdiencia de concifiacién que se realizard
denfro de los veinte dins habiles sigurentes
confados o partir de lo fecha en gue se reciba

la reclamuacién,

Lo condliacidn podré celebrarse via telefonica
o por ofro medio iddneo, en cuyo caso la
Comision Nacional o las partes podran solicitar
que se confirmen por escrifo los compromisos
adquiridos.

fl. Lo Institucion Financlera deberd, por conducto
de un representanie, rendir un informe por
escrito que se presenfaré con anterioridad
o hasta el momento de la celebracion de o
audiencia de conciliacidn a que se refiere lo
fraccidn anterior;

Hl. En el informe senalade en la fraccidn anterior;
la institucion  Financiera, deberd responder
de manera razonada a todos y cada uno de
fos hechos a que se refiere lo reclamacién, en
caso contrario, dicho informe se tendré por no
presentado para todos los efectos legales o que
haya lugar;

-

vt

Vil

La institucion financiera deberd acompaniar of
informe, la documentacién, informacién y fodos
los elementos que considere pertinantes para
sustentarlo, no obstante, la Comisién Nacional
podra en lodo momento, requerir a la instifucién
financiera lo enfrega de cualquier informacion,
documentacién o medios electromagnéticos
que requiera con moftivo de la reclamacién y
del informe;

Lo Comusidn  Nacional podrd  suspender
justificadamente y por una sola ocasidn, la
auvdiencia de conciliocién. En este caso, lo
Comisién Nacional senolara dia y hora para
su reanudacion, fo cual deberd llevarse a cabo
denfro de los diez dios hdbiles siguientes,

La falta de presentacién del informe no podrd
ser cousa pora suspender la audiencia referida.

Lo falto de presentacién del informe daré
fugar a que lao Comisién Nacional valore la
procedencia de las prefansiones del Usuario
con base en los elementos con que cuente o
se allegue conforme a la fraccion Vi, y para los
efecios de la emisidn del dictarmen, en su caso,
a que se refiere el articulo 68 Bis.

La Comisidn Nacional cuando asi fo considere
o o pelicidn del Usuario, en la avdiencia de
conciliacién correspondiente o dentro de los
diez dias hdbiles anteriores a lo celebracién de
la misma, podrd requerir informacién adicionol
a la Inshtucion Financiero, y en su caso,
diferird o audiencia requiriendo a lo Institucion
Financiera para que en la nuveva fecha presente
el informe adicionol;

Asimismo, podrd acordar la prdciica de
difigencias que /oenmran acreditar fos hechos
constitutivos de la reclamacion.

En lo audiencia respeciiva se exhortard a las
partes a conciliar sus infereses, para fol efecto,
el conciliador debera formular propuestas
de solucion y procurar que lo audiencia se
desarrolle en forma ordenada y congruente. Si
las partes no flegon a uvn arreglo, el concifiador
deberd consultor el Registro de Ofertas Publicas
del Sistena Arbitrol en Materia Financiera,
previsto en esta misma Ley, a efecfo de informar
a fos mismas que la controversia se podré
resolver mediante el arbitraje de esa Comisién
Nacienal, para lo cual las invitard a que, de
comin acuverdo y voluntariamente, designen
como drbitro para resolver sus infereses «
la propia Comisién Nacional, quedando a
elsccion de las mismas, que sea en amigable
composicién o de estricio derecho.
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iX.

Para el caso de la celebracién del convenio
arbitral correspondiente, a eleccién del Usuario
fo avdiencia respectiva podra diferirse para el
solo efecto de gue of Usuario desee asesorarse
de un represéniante legal. El convenio arbitral
correspondiente se hard constaor en el acta que
al efecto firmen fas partes ante la Comisidn
Nacional.

En case que las partes no se somelan ol
arbitraje de la Convsion Nacional se dejardn
a salve sus derachos para que los hagan voler
ante los fribunales compefentes o en fo via que
proceda.

En el evento de que la Institucion Financiera no
asista a la junta de canciliacion se le impondrd
sancién pecuniario y se emplazord a ung
sequnda audiencia, fc/r cual deberd flevarse a
cabo en un plaze na mayor a diez dias habiles;
en caso de no asistir a ésta se le impondrd una
nueva sancion pecuniaria.

La Comisién Nacional enfregard ol reclamante,
contra pago de su costo, copia certificada del
dictamen a que se refiere el articulo 68 Bis, a
efecio de que lo pveda hacer valer onte Jos
tribunales competentes,

Lo soficitud se hard del conocimiento de fo
Institucion Financiera paro que ésta manifieste
lo que a su derecho convenga y aporte los
elementos y pruebas que esfime convenientes

en un plazo gue no excederd de diez dias
habiles.

Sila Institucién Financiero no hace manifestacién
alguna dentro de dicho plazo, la Comision
anitirg el dictamen con los elementos que
poseq.

En caso de que fas partes leguen a un acverdo
para lo resofucion de la reclamacion, el mismo
se hard constar en ef acta circunstanciada que al
efectfo se levante. En todo momento, fa Comisién
Nacional deberd explicar al Usuario fos efectos
y olcances de dicho acverdo,; si después de
escuchar explicacién el Usvario decide acepiar
el acuerdo, éste se firmard por ambas parfes y
por la Comisién Nacionaol, fifandose un término
pora acreditar su cumplimiento. El canvenio
firmado por las partes tene fue:za da cosa
juzgada y trae aparejoda ejacucién,

La carga de la prueba respecto del cumplimiento
del convenio corresponde a lo  Institucion
Financiera an caso de omrsion, se harg
acreedora ot;' Ja sancién que proceda conforme
a la presente Ley, y
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Concluidas las audiencias de conciliacién y en
caso de gue las partes no fleguen o un acuerdo
se levantord el acta respectiva. En el caso de
que la Institucion Financiera no firme ef acta,
ello no aofectard su validez, debiéndose hacer
constar fa negafiva.

Adicionalmente, la Comisién Nacional ordenard
a lo Institucién Financiera correspondiente
qgue registre el pasivo confingente lofalmente
reservado que derive de la reclamacion, y dara
aviso de efi: a los Comusiones Nocionales a las
que corresponda su supervision.

En ef caso de inshifuciones y sociedades
mutualfistas de segquros, la orden mencionado
en of segundo pdrrafo de esta fraccién se
referird o la constifucidn e inversidn conforme
a fo Ley en maferia de seguros, de vna reserva
técnica especifica pora obligaciones pendientes
de cumpﬁ; cuyo monta no deberd exceder fa
suma asegurada. Dicha reserva se registrard
en una partida contable determinado.

En los supuestos previstos en los dos parrafos
anferiores, el regisiro contoble podrd ser
cancelado por la Institucion Finonciera bojo
su estricla responsabilidad, si iranscurridos
ciento ochenta dfas naturoles después de su
anotacion, el reclamante no ho hecho valer sus
derechos ante fa autaridod judicial competenie
o ne ha dado inicio el procedimienta arbitral
conforme a esta Ley.

El registro del pasive contingente o fa
consfifucion de la reserva técnica, segin
corresponda, serG obligatoria para el caso de
que la Comisidn Nacional emita el dictamen
o que hace referencia el articulo 68 Bis de fa
presenje Ley. Si de los constancias que obren en
el expedientes respaciive se desprende, a juicio
de la Comision Nacionol, la improcedencia de
las pretensiones del Usuario, ésta se abstendrd
de ordenar &l registro del posivo contingente
o lo conshfucion de lo reserva técnica, segun
corresponda.

Los acuerdos de frémite que emita la Comisién
Nacionol no admitirén recurso alguno.



Cédigo Penal Federal.

Articvlo 139.- Se impondré pena de prision
de quince a cuarenfo aros y cualrocientos a mil
doscientos dias multa, sin perjuicio de las penas que
correspondan por ofros delitos que resulten:

I A quien utilizande sustancias fdxicas. armas
quimicas, bioldgicas o similares, material rodioactivo,
material nuclear, combustible nuclear, mineral
radiactivo, fuente de radiacion o instrumenios que
emitan radiaciones, explosives, o armas de fuego, o
por incendio, inundacién o por cualquier ofro medio
violento, infencionalmente realice actos en conira de
hienes o servicios, ya sea publicos o privados, o bien,
en contra de la integridad fisica, emocional, o la vida
de personas, que produzcan alarmo, femor o lerror
en la poblacién o en un grupo o ssctor de ella, para
atentar contra la seguridad nacienal o presionar o la
auforidad o a un particular, v obligar a éste para que
tome una delerminacion.

. Al que ocuerda o prepare un acto lerrorista que
se prefenda cometer, se esté comeliendo o se haya
cometido en territorio nacional.

Las sanciones a que se refiere el primer pdrrafo de
esle arffculo se gumentaron en vna mitad, cuando
ademds:

. El delitc sea cometido en conira de un bien
inmueble de acceso publico,

Il Se genere un dafio o perjuicio a la economia
nacional, o

!, £n la comisidn del delito se detenga en calidad de
rehén a una persona.

Articulo 139 Bis.- Se aplicard pena de uno o nueve
ofos de prision y de cien a trescientos dias multo, a
guien encubra a un ferrorista, teniendo conocimiento
de sus actividades o de su identidad,

Articulo 139 Ter- Se aplicard peno de cince o
quince anos de prisién y de doscientos a seiscienfos
dias multa al que amenace con cometer el delifo de
terrorismo a que se refiere el parrafo primero del
articulo 139

Articvlo 139 Quadter.- Se impondra la misma
pena sefalada en el articulo 139 de este Cédigo,
sin perjuicia de los penas que corresponden por los

demdas delifos que resulten, ol que por cudiquier
medic que fuere yo sea directa o indirectamente,
aporte o recaude fondos econdmicos o recursos
de cualquier naturaleza, con canocimiento de gue
serén destinados poro financiar o apoyar actividades
de individuos v organizaciones ferroristas, o para
ser utihizados, o prefendan ser utilizados, directa
o indireciamente, lotal o parcialmente, poro la
comisidn, en ferriforio nacional o en el exfranjero,
de cualquiera de los delitos previstos en los
ordenamientos legales siguientes:

I. Del Cddigo Penal Federal, los siguientes:

1) Terrorismo, previstos en los articulos 139, 139 Bis

y 139 Ter;
2} Saboftaje, previsto en el articuio 140;

3) Terrorismo Internacional, previsto en fos arficulos
148 Bis, 148 Ter y 148 Quaier;

4) Ataques a los vias de comunicacién, previstos
en los articules 167, fraccion IX, y 170, pdrrafos
primero, segundo y tercero, y

5) Robo, previsio en el articulo 368 Quinquies.

Il. De lo Lley que Declara Reservas Mineras los
Yacimientas de Uranio, Torio y las demds Substancias
de las cuales se oblengan lsélopos Hendibles que
puedan producir Energia Nuclear, fos previstos en fos
articvlos 10y 13.

Articulo 139 Quinquies.- Se aplicard de uno a
nueve onfos de prisién y de cien o trescientos dias
mulfa, a quien encubra a una persona que haya
participado en los delitos pravistos en el articulo 139
Quéter de este Cédigo.

Articufo 193.- Se consideran norcdficos a fos
estupetacienies, psicotrdpicos y demds susfancios o
vegelales gue determinen la Ley General de Salud, los
convenios y tratados infernacionales de observancia
obligatoria en México y los que sepalen las demds
disposiciones legales aplicables en la maferia.

Para los efectos de esfe caopitulo, son punibles las
conductos que se relacionan con los estupefacientes,
psicotrdpicos y demds sustancias previstos en los
articulos 237, 245, tracciones |, I, y It y 248 de la
Ley General de Salud, que constituyen un problema
grave para lo salud poblica,
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El juzgador, al individvolizar la pena o fa medida de
seguridad a imponer por la comisidn de algin delito
prevista en esfe capf'ful'o, fomard en cuenia, ademds
de lo establecido en los articulos 51 y 52, la cantidad
v la especie de narcético de gque se trate, asi coma
fo menor o mayor fesion o puesta en peligro de fo
salud publica y las condiciones personales defl autor
a parficipe def hecho o la reincidencia en su case.

Llos narcoticos empleados en la comisién de los
defitos a que se refiere este capitulo, se pondran a
disposicion de la autoridad sonitaria federal, la que
procederg de acuerdo con las disposiciones o leyes
de fo materic a su aprovechamiento licite o a su
destruccion.

Tratandose de instrumentos y vehiculos utifizados
para cometer fos delitos considerados en este
copilufo, asi como de objefos y productos de esos
delitos, cvalquiera que sea la nofuraleza de dichos
bienes, se estard a lo dispuesto en los articulos 40
v 471. Fara ese fin, el Ministerio Publico dispondrd
durante la averiguacidn previa el asequramiento que
corresponda y el destino procedente en apoyo o la
procuracién de justicia, o fo soficiiard en ef proceso,
y promaverd el decomiso para que los bienes de que
se frate o su producio se destinen a la imparticién de
[usticia, o bien, promoverd en su caso, la suspensién
v la privacién de derechos agrarios o de otra indole,
ante las auforidodes que resuften competentes
conforme a las normas aplicables.

Articulo 194.- Se impondrd prision de diez a
veinticince arios y de cien hasia quinientos dias multa
al que:

I.- Produzca, fransports, trafique, comercie, suminisire
aun gratuitamente o prescriba alguno de los
narcoticos senalados en el articulo anterior, sin
la autorizacién correspondiente a que se refiere
la Ley General de Salud,

Fara los efectos de esta fraccién, por producir
se enfiende: manufacturar, fabricar, elaborar;
preparar o acondicionar algin norcético, y
por comerciar: vender, compron, adquiric o
enajenar algun narcético.

Por suminisiro se enfiende o fransmisidon
material de formo directa o indirecta, por
cualquier concepta, de fo tenencia da norcolicos.
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El comercio y suministro dg narcdlicos podrén
ser investigodos, perseguidos y, en su caso
soncionados por las autoridades del fuero
comun en los términos de la ley General de
Solud, cuando se cofmen los supuestos del
articulo 474 de dicho ordenamiento.

il.- Infroduzce o extraiga del pais alguno de los
narcéticos comprendidos en ef arliculo anferior,
aungue fuere en formo momentdnea o en
transilo.

Si la introduccién o exiraccién a que se reflere
esta fraccion no llegare o consumarse, pero de
los acios realizados se desprenda claramente
gue esa erg la finalidad del ogenie, la pena
aplicable serd de hasta las dos terceros portes
de la previsia en el presente arficulo.

.- Aporte recursos econdmicos o de cualquier
especie, o colobore de cualquier mansra of
financiomienfo. supervisién o fomento pora
pasibifitar la ejecucién de alguno de fos delitos
a que se refiere esfe capitvlo, y

IV.-Realice actos de publicidod o propaganda, paro
gue se consumo cualesquiera de las susfancias
comprendidas en el orticufo anterior,

Las mismas penas previstas en esfe arficulo y, ademas,
privacion del cargo o comisién e inhabilitacién para
ocupar ofro hasta por cinco anos, se impondran af
servidor publico que, en ejercicio de sus funciones o
aprovechando su cargo, permila, auforice o tolere
cualesquiera de las conductas senalados en este
articvio.

Articulo 195.- Se impondrd de cinco a guince anos
de prisién y de cian a trescienfos cincuenta dias muffa,
al que poseo olguno de fos narcdticos seralados en
el articulo 193, sin la auwtorizacién correspondiente
a que se refiere lo Ley General de Salud, siempre y
cuando esa posestén sea con ka finalidad de realizar
clguna de las conductas previstas en el arlicula 194,
ambos de esfe codigo.

La posesién de narcdficos podrd ser invesfigada,
perseguida y, en su caso sancionada por las
autortdades del fuero comun en los términos de la Ley
General de Solud, cvondo se colmen los supuestos
del articulo 474 de dicho ordenamiento.



Cuando el inculpado posea algunc de los narcdiicos
sefialodos en la fabla prevista en el articulo 479
de fo Ley General de Salud, en cantidad igual o
superior a la que resulte de multiplicar por mil las
ahi referidas, se presume que lo posesion tiena como
objeto cometer olguna de fas conductas previstas en
el articulo 194 de este codigo:

Articvlo 195 bis.- Cuondo por las circunstancias
del hecho la posesién de alguno de los narcéticos
sefalados en el articvlo 193, sin la auforizacion o
que se refiere fa Ley General de Solud, no pueda
considerarse destinada a reclizar alguna de fos
conductas a que se refiere el articulo 194, se aplicard
pena de cuatro o siete afios seis meses de prision y
de cincuenta a ciento cincuenta dias multa.

ElMinisterio Publico Federal no procederd penalmente
por este delito en contra de la perscna que posea.

l. Medicamentos que contengan narcéticos, cuya
venta al poblico se encuentre supeditada a requisitos
especiales de adquisicion, cuando por su naturaleza
y cantidad dichos medicamentos sean los necesarios
para el fratamiento de la persona que los posea o de
ofras personas sujefas a la cusfodia o asistencia de
quien los fiene en su poder.

/. Peyote u hongos alucinégenos, cuando por lo
cantidad v circunstancias def caso pueda presumirse
gue serdn uhlizados en las ceremonios, usos y
costumbres de los pueblos y comunidades indigenas,
osi reconocidos por sus auforidades propias.

Pora efectos de este capitulo se entiende por posesién:
o tenencia materiol de narcdticos o cuando dstos
estan dentro del radio de accion y disponibilidad de
la persona.

Lo posesion de narcoficos podrd ser investigoda,
perseguida y, en su caso sancionoda por los
autoridades del fuero comin en los términos de la Ley
General de Salud, cvando se colmen los supuesfos
del articulo 474 de dicho ordenamiento.

Articulo 196.- Las penas que en su caso resuffen
aplicables por las delitos previstos en ef arficulo 194
serdn aumeniadas en una mitad, cvando:

.- Se cometa por servidores publicos encargodos
de prevenir, denunciar, investigar o juzgor lo
comisidn de los delitos contra la salud o por
un miembro de las Fuerzas Armadas Mexicanas

en situacion de retiro, de reserva o en qcfivo.
En este caso, se impondrd, a dichos servidores
publicos ademas, suspensién para desempenar
cargo o comisién en el servicio publico, hasta
por cinco aios, o destitucion, e inhabifitacion
hasta por un tiempo igual of de la pena de
prisién impuesta, Si se trata de un miembro de
fas Fuerzas Armadas Mexiconas en cualgquiera
de las sifuvaciones mencionadas se le impondrd,
ademds fa baja definitiva de lo Fuerza Armada
a que pertenezca, v se le inhobilitarg hasta
por un fiempo igual af de lo pena de prision
impuesta, para desempedar cargo o comisién
publicos en su coso;

iL- Lo victima fuere menor de edad o incapocifada
para comprender fa relevancia de lo conducta
o para resishir ol agente;

iil.- Se uvtifice o menores de edad o incapaces pora
cometer cualesquiera de esos defitos,

V- Se cometa en cenfros educativos, asistencioles,
policiales o de reclusidn, o en sus inmediaciones
con quienes a eflos acudan;

V- La conducta sea redlizade por profesionisias,
técnicos, auxibiares o personal relacionado con
las disciplinas de la solud en cualesquiera de
sus ramas y se valgan de esa situacién para
cometerlos. £n esle case se impondrd, ademas,
suspension de derechos o funciones para el
ejercicio profesional v oficio hasta por cinco
arfos e inhabilitocién hasta per un fiempo
squivalente al de la prisién impuesta;

Vi.- El agente determine o ofra persona o comefer
algun delito de fas previstos en ef arficulo 194,
aprovechando el ascendiente familiar o moral
o lo autaridod o ferarquia que tenga sobre efla;

Y

Vil.- Se trote del propielario poseedor, arrendatario
o usufructuario de un esfablecimiento de
cualquier nofuraleza y lo emplears o para
realizar algunos de los delitos previsfos en
este capitulo o permifiere su realizacién por
terceros. En este caso ademds, se clovsurard en
definitive el establecimiento.
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Articulo 196 Ter.- Se impondrén de cinco a quince
afos de prision y de cien o trescientos dias mulfa,
asi como decomiso de los insfrumentos, objefos y
producios del defito, al que desvie o por cualquier
medio contribuya a desviar precursores quirnicos,
productos quimicos esenciales o mdaquinas, af
cuftivo, extraccién, produccion, preporocion o
acondicicnarmiento de narcdticos en cualquier forma
prohibida por fa ley.

Lo rmisma pena de prsion y multa, asi como la
inhabilitacién para ocupar cualquier empleo, cargo o
conusidn publicos hasta por cinco afos, se impondrd
aof servidor publico gue, en ejercicio de sus funciones,
permita o auforice cualquiera de las conductas
comprendidas en este articulo,

Son  precursores quimicos, productos quimicos
esenciales y mdquinas los definidos en lo ley de Io
materia.

Articulo 197.- Al que, sin medior prescripcién de
médico legalmente autorizado, administre a ofra
persona, sea por inveccidn, inhalacidn, ingestfion o
por cualguier ofro medio, olgin narcotico a que se
refiere el articulo 193, se le impondrd de tres a nueve
afios de prisidn y de sesenfa a ciento ochenia dias
multa, cualguiera que fuera la cantidad administrada.
Las penos se qumentaran hasta una mitad mas si la
viciima fuere menor de edad o incapaz comprender
fa relevancia de lo conducio o para resistir al agentes.

Al que indebidamente suministre gratis o prescriba
a un fercero, mayor de edod, algin narcdiico
mencionado en ef articulo 193, para su uso personal
e inmediato, se le impondrd de dos o seis onos de
prision y de cuarenta ¢ ciento veinie dios multa. 5i
quien lo adquiere es menor de edad o incapoz. las
penas se aumentardn hasta una mitad.

Las mismas penas del parrafo anferior se impondrdn
al que induzca o auxilie a ofrc para que consuma
cualesquiera de los norcéficos senalados en el
arficulo 193.

Articulo 198.- Al que dedicéndose como actividad
principal a las labores propias del compo, siembre,
culhvo o coseche plfantas de morihuono, amapolo,
hongos wolucinégenos, peyofe o cualquier ofro
vegefal que produzca efectos similares, por cuenta
propta, o con financiamienfa de ferceros, cvando en
&f concurran escasa insfrueccidn y exfrema necesidad
econémica, se le impondrd prisidn de uno o seis
afos.
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lgual pena se impondré al que en un predic de
su propiedad, tenencia o posesién, consienta la
siembra, ef cultivo o la cosecha de dichas plonfas en
cireunstancias similares o la hipdtesis anferior.

Si en lus conductas descritas en los dos pdrrafos
anferiores no concurren fas circunsfoncias que en
ellos se precisan, lo pena serd de hasta las dos
ferceras portes de la prevista en el articule 194,
siempre y cuando la siembra, cuftivo o cosecha se
hagan con fa finalidad de reclizar alguna de fas
conductas previstas en las fracciones | y Il de diche
articulo. Si falta esa finalidad, lo pena serd de dos a
ocho ancs de prision.

Si el delifo fuere comstido por ssrvidor piblico
de alguna corporocidn policiaf, se le impondra,
odemos la destifucion del empleo, cargo o comisidn
publicos y se le inhabilitard de uvno a cinco afos
para desempernar ofro, y si el delite lo comefiere
un miembro de los Fuerzas Armodas Mexicanas
en situacién de retiro, de reserva o en activo, se le
impondrd, ademds de la pena de prision senalada,
fa boja definitiva de lo Fuerza Armada o gue
pertenezca y se le inhabilitord de uno a cinco anos
para desempefiar cargo ¢ comisién poblicos.

la siembro, cultive o cosecha de planias de
marihuana no seré punible cuando estas aclividades
se lleven a cabo con fines médicos y cientificos en los
términos y condiciones de la autorizocidn que paro
tal efecto emita el Flecutivo Federal.

Articulo 199.- £l Ministerio Poblico o la autoridad
judicial del conocimienio, tan pronto conozca que
una persona relacionoda con olgin procedimiento
por los delitos previsios en Jos arficuios 195 o0 195
bis, es formacodependients, deberd informar de
inmediato y, en su caso, dar infervencién a las
autoridades sanitarias competenfes, para los efectos
del fratamiento que corresponda.

En todo centro de reclusion se prestardn servicios de
rehabilitacién af farmacodependiente.

Fara el oforgamiento de la condena condicional o
del beneficio de la libertad preparatoria, cuando
procedan, no se considerara como antecedente de
muola conducta el relativo a la formacodependencia,
pero si se exigird en fodo caso que el sentenciado se
somela al frofamienio médico correspondiente para
su rehabifiacicn, baje vigifoncia de la auforidad
gjecutora.



Articulo 400.- Se oplicaré prision de ires meses «
fres anos y de quince a sesenta dias mufta, of que:

f. Con dnimo de lucro, después de la ejecucién
del delito y sin haber participado en ésts,
adguiera, rectha v oculfe el produdio de agquél
a sabiendas de esta circunstancia.

Si el que recibié la coso en venta, prenda o
bojo cvalquier concepto, no tuvo conocimiento
de la procedencia ilicita de aquélla, por no
haber tomado los precauciones indispensables
pora asegurorse de que Jo persona de quien la
recibid tenia derecho para disponer de ella, la
pena se disminuird hasta en una mitad;
ll.-  Preste auxilio o cooperacién de cualguier
especie al auvtor de un delitc, con conocimiento
de esta circunstancia, por acuerdo posterior a
la ejecucidn del citado defito,

Oculte © favorezca el ocultamiento del
responsable de un delito, los efecios, objetos
o inshumentos del mismo o impida que se
overigie;

.-

IV, Requerido por las autoridodes, no dé auxifio
para lo mvestigocién de los delites o para lo

persecucién de los defincuentes;

V. Ne procure, por los medios ficitos gue fenga
o su alfconce y sin riesge para su persong,
impedir la consumacién de los defitos que sabe
van a cometerse o se estan cometiendo, salvo
que tenga obligacion de afroniar el riesgo, en
cuyo caso se estard o lo previsto en este articulo
o en ofras normas aplicables;

VI, Ahere, modifique o perturbe iicitamente el
lugar, huellas o vesiigios del hecho delictivo, v
VIl. Desvie u obstaculice la investigacion del hecho
delictivo de que se #rate o favorezca que ef
inculpado se sustraiga a la accién de fa justicia.

No se aplicard la pena prevista en esfe articufo
en fos casos de las fraccicnes Il en lo referente
al ocultariento del infractor, y IV, cuando se
trate de:

al los oscendientes y  descendientes
consanguineos o afines;

b} & cényuge, la concubing, e concubinario
y parientes colaterales por consanguinidad
hasta el cuorto grado, y por afinidad hasta ef
segundo; y

¢/ Llos que esién ligados con el delincuente
por amor, respefo, gratitud o esfrecha amistad
derivados de motivos nobles.

£l juez teniendo en cuenta la naturaleza de la
accion, las circunstancias personales del acusado y
las demas que senala el articule 52, podrd imponer
en los casos de encubrimiento a que se refieren Jos
fracciones I, parrafo primero y if a IV de este articulo,
en lugar de los sanciones sedalodas, hasta las dos
ferceras portes de las que corresponderio ol auvior
del delito,; debiende hacer constar en la sentencia fas
razones en que se funda para aplicar la sancién que
autoriza aste pdrrafo.

Arficulo 400 Bis. Se impondid de cinco a quince
anos de prisién y de mil a cinco mil dias multa of que,
por si o por inferpésita persona realice cualquiera de
las siguientes conductas:

i. Adguiera, enajene, administre, custodis, poseaq,
cambie, convierta, deposite, retire, dé o rectba
por cualquier molivo, invierda, traspase, fransporle
o fransfiera, dentro del terriforic nacional, de éste
hacia ef extranjero o a la inversa, recursos, derechos
o blenes de cualquier naturaleza, cvande tenga
conocimiento de que proceden o representon ef
producto de vna aciividad ificita, o

I. Oculte, encubra o prefenda ocultar o encubrir fo
naturaleza, origen, ubicacidn, destino, movimiento,
propiedad o ftularidad de recursos, derechos o
bienes, cuando tenga conocimienio de que proceden
o representan ef producto de una aclividad ilicita,

fara efectos de este Capitulo, se enfenderd que
son producfo de una ochvidad ilicita, fos recursos,
derechos o bienes de cualquier naturalezo, cuando
existan indicios fundados o certeza de que provienen
directa o indirectamente, o representan fas ganancias
derivadas de la comision de algin defito y no pueda
acreditarse su legitima procedencia.

En coso de conductas previsias en este Capitulo, en los
que se ulilicen servicios de instifuciones que infegran
ol sistema financiero, para proceder penalmente
se requerird la denuncia previa de la Secrefaria de
Haciendea y Crédito Poblice.

Cuande lo Secretaria de Hacienda y Crédifo Publico,
en efercicio de sus facultades de fiscalizacion,
encuentre elementfos que permifan presumir o
comysion de alguno de fos delitos referidos en este
Capitulo, deberd ejercer respecto de los mismos las
facultades de comprobacién que le confieren las
feyes y denunciar los hechos que probablemente
puedan constituir dichos ilicitos.
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"En cumplimiento a lo dispuesto en el
articulo 202 de la Ley de Instituciones de
Seguros y de Fionzos, lo documentacidon
contractual y la nota técnica que integran
este producto de seguro, quedaron
registradas anfe la Comisién Nacional de
Seguros y Fianzas, a partir del dia 22 de
febrero de 1995, con el nimero D-88-02-
95; 24 de marzo de 1998, con el ndmero
DVA-55-98; 30 de septiembre de 2003,
con el nimero CNSF-S0022-0697-2003;
21 de septiembre de 2004, con el

namero CGEN-50022-0043-2004;
28 de junio de 2005, con el ndmero
CGEN-50022-0077-2005; 15 de
noviembre de 2005, con el numero
CGEN-S0022-0147-2005; 10 de
enerc de 2006, con el nomero
CGEN-S0022-0261-2005; 18 de

octubre de 2006, con el numero
BADI-50022-0083-2006;05deabrilde 2010,
con el nimerc CGEN-50022-0056-2010:;
30 de junio de 2011, con el nidmero
CGEN-50022-0092-2017%; 18 de
diciembre de 2020, con el numero
CGEN-S0022-0187-2020/ CONDUSEF-
002639-01".
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