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CIS . 

Av. Insurgentes Sur 3500, P.B., Col. Peña Pobre, Tialpan, C.P.14060, Ciudad de México. 

NOMBRE: 

MARIA DEL PILAR CANTAREY GONZALEZ 

PRODUCTO: 
SEGURO ESTACIÓN SEGURA 

Desde las 12:00 Horas 23/ABR/2021 Hasta las 12:00Horas 23/ABR/2022 

DOLARES 

FORMA DE PAGO: 
PAGOUNICO 

TIPO DE DOCUMENTO: 
RENOVACION 

SUMA ASEGURADA: 

Se!J.!ros lnbursa, S.A., Grupo Financiero lnbursa (que en lo sucesivo se denominará la Compañía), de acuerdo con las condiciones 
particulares de cada una de las secciones contratadas y las condiciones generales, expide esta póliza a nombre de la persona arriba 
citada (quien en lo sucesivo se denominará el Asegurado). 

Asegurado : MARIA DEL PILAR CANTAREY GONZALEZ 
Características constructivas : MUROS Y TECHOS MACIZOS 
Giro del Negocio : GASOLINERIA URBANA, ESTACION 

Numero total de niveles : 1 

Ubicación del objeto asegurado: EMI LIANO ZAPATA 408 

SKCIÓN 1 

SECCIÓN 11 

SECCIÓN 111 

SECCIÓN IV 

Págíia t des 

SAN NICOLASTOLENTINO 
TOLUCA MEXICO C.P. 50230 

COBERTURAS 
DANOS.MATERIALES AL INMUEBLE . 

. -RIESGOS .HIDRO METEOROLÓGICOS .... 

-TERREMOTO Y/O ERUPCIÓN VOLCÁNICA 
DAl'lOS MATERIALES A CONTENIDOS 

-~IESGOS HIDROMETEO~OLÓGl(QS 
-TERREMOTO Y/O ERUPCIÓN VOLCÁNICA 

. PERDIDAS CONSECUEN~IALfS . 

RESPONSABILIDAD CIVIL BÁSICA 

SUMA ASEGURADA 
· 2_50,000.00 

EXéLUIDO 
. . EXCLUIDO 

60,000.00 

. E;XCLt::1100 
EXCLUIDO 

, EXCLUIDO. 
. 275,000.00 

Síguenos en: IJ '!(/ ~ ilbursa.com 



CARATULA DE PÓLIZA DE SEGUROS 

SECCIÓNV . 

SECCIÓN VI 
SECCIÓN VII 

SECCIÓN VIII 

SECClóN IX 
SECCIÓN X 

SECClóNXI 

796427 

CUENTE INBURSA 

ROTURA DE'CR.ISTAl~S; :, 
ANU\JCIOS LÚ.MINOSOS . ·: .: . 

ROBO DE ly1ERQ\_~9f-':'>:;, , , . 
DINERO Y/O VALORES 

RQTU~p~·tv1~9YIN!}RIJ.\ ·,· 
EQUIPO ELECTRONICO 

CALDERAS.Y REClPIENT~ s~..;aos A PRESIÓN .. . "•.. . ... . ; ., :. . . ... 

SECCIÓN I Y/011 (BASICA DE INCENDIO Y/O RAYO) 

lS0.00 
EXCLUIDO 

EXCLUIDO 
EXCLUIDO 

. EXCLUIDO 

. EXCLUIDO 

· EXCLUIDO 

COBEfffURAS AD!CIO~~~S : EXPLOSION, HUELGAS, (:OBERTl,JRA MULTIPLE{ : 

SECCIÓN IV (RESPONSABILIDAD OVIL) 

RESPONSABILIDAD CIVILPRODUCTOS EN REP.. MEXICANA 
RESPONSABILIDAD CIVIL CONTAMINAOÓN .. ' .,. . . . 

SECCIÓN VIII (DINERO Y/O VALORES) 

EL RIESGO AMPARADO CUENTA CON CAJA FUERTE TIPO BUZÓN O MAROMA 
' • :_: ?_: ;.,_. ·· =·,' ,·~~:_._ .. .. ~ :::-•.·. ·: .... 

~ .::' i ·.•· .. ·• 

:AMPARADA 
:AMPARADA 

Nota: Las secciones, condiciones y coberturas adicionales no contratadas no se reflejan en la póliza. 

La presente póliza queda sujeta a los siguientes anexos: 

Cl-05 F-1357-1:7 COND.IC!ONES GÉNEBALESPAM LA. PÓLIZA COMERCIO INTEGRAL • : : . .. ·, ·::•· . •: · :,. ,, •,: , • •. , . : .: .· . . .. · . . 
0001 
GR42· 

INACM 
"INAEX 

INAHU 

RC11 
RC21 

ESPECIFICACIÓN 
RENOVACIÓN AUTOMÁTl,;;A 

COBERTURA MÚLTIPLE 

- :• ·· · .. 

EXPLOSIÓN . "; _::· 
' .. . . . .. ... . 

HUELGAS, ALBOROTOS POPULARES, CONMOCIÓN CIVIL 
CONO. PARTICULARES R.C. POR CONTAI\AINACION 

CONO. PARTICULARES R.C. PRODUCTOS 

: ·, 

RC22 CONO. PARTICULARES R.C INDUSTRIA O COMERCIO . 
NÓTA.- Si alguno de los anexos aquí méncionados no fuera adjuntado, favor de exigirlo a su agente o en cuálqulera de.nuestras oficinas. 

OPERAOONES DE SEGUROS INCLUIDOS EN LA PÓLIZA: 

DAI\IOS 

_ EXCLUSIONES Y LIMITACIONES. La presente póliza contiene coberturas, restricciones y exclusiones las cuales pueden ser consultadas en 
~ las condiciones generales que le fueron entregadas, así como en www.inbursa.com o en cualquiera de nuestras oficinas, le invitamos a 
i;a consultarlas. 

~ Le recordamos que el aviso de privacidad de la compañia se encuentra a su disposición en www.inbursa.com 

~ Para consultar el CFDI des u póliza ingrese a: http;1/www.inbursa.com/Seguros_CFDI/ 

~Artículo 25 de la Ley sobre el Contrato de Seguro. Si el contenido de la póliza o sus modificaciones no concordaren con la oferta, el 
..:.asegurado podrá pédir la rectificación correspondiente dentro de los treinta días que sigan al día en que reciba la póliza. Transcunido 

este plazo se considerarán aceptadas las estipulaciones de la póílza o de sus modificaciones. 

Síguenos ere la "t/1 ~ lnbursa.com 
~1na2des 

f.616 
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CARATULA DE PÓLIZA DE SEGUROS 

796427 

CLIENTE INBURSA 

· 183153001102-2, 

PÓLIZA 

Para cualquier consulta estamos a sus órdenes en los teléfonos 55-5447-8000 o Lada sin costo BOD-90-90000, las 24 horas todos los días del 
año, así como en nuestras sucursales y oficinas, consulte ubicaciones y horarios en www.inbursa.com o con i-móvíl app. 
Si la atención a sus solicitudes de servicio o aclaración no ha sido satisfactoria, tenemos nuestra Unidad Especializada de Atención a 
Usuaños con oficinas ep lnsu rgentes Sur No. 3500, Col. Pei'la Pobre, Tlalpan, C.P. 14060, Ciudad de México con teléfonos de atención en 
la Ciudad de México y Area Metropolitana 55-5238-0649 o desde el interior de la República al 800-849-1000, de lunes a viernes de 8:30 a 
17:30 hrs., o bien a través del correo electrónico uniesp@inbursa.com 
También e':'.ede ponerse en contacto con la Comisión Nacional para la Protección y Defensa de los Usuarios de Servicios Financieros 
(CONDUSEF), con domicilio en Insurgentes Sur No. 762, Col. Del Valle, Benito Juárez, C.P. 03100, Ciudad de México. Teléfonos 
55-5340-0999 y 800-999-8080, correo electrónico asesoria@condusef.gob.mx. página a, internet www.condusef.gob.mx 

Definiciones: 
Av.: Avenida 
C.P.:Codigo Postal 
CFDI: Comprobante Fiscal Digital por Internet 
Col.: Colonia 
LV.A.: Impuesto sobre Valor Agregado 
No.:Número 
P.B.: Planta Baja 
R.F.C.: Registro Federal del Contribuyente 
5.A.: Sociedad Anónima 
UMAD: Unidad de Medida y Actualización Diaria, cuyo valor puede consultarse en www.lnegi.org.mx 

Término máximo para el pago de prima anual o primera fracción en caso de pago fraccionado: 30 DIAS 
Término máximo para el pago de segunda fracción y ulteriores en caso de pago fraccionado: 30 DIAS 

07/ABR/2021 ~ 
FECHA DE EXPEDICIÓN FIRMA AUTORIZADA DE SEGUROS 

INBURSA, S.A., GRUPO FINANCIERO 
INBURSA 

EN CUMPLIMIENTO A LO DISPUESTO EN EL ARTÍCULO 202 DE LA LEY DE INSffiUCIONES DE SEGUROS Y DE 
FIANZAS, LA DOCUMENTACIÓN CONTRACTUAL Y LA NOTA TÉCNICA QUE INTEGRAN ESTE PRODUCTO DE 
SEGURO, QUEDARON REGISTRADAS ANTE LA COMISIÓN NACIONAL DE SEGUROS Y FIANZAS, A PARTIR DEL DÍA 
29 DE FEBRERO DE 1996 CON EL NÚMERO DE OFICIO 06-367-1-1.1/8248 Y 10 DE ABRIL DE 2001 CON EL NÚMERO 
DE REGISTRO DVA-S-139/2001, 10 DE ENERO DE 2006 CON EL NÚMERO DE REGISTRO CGEN-S0022-0261-2005, 15 
DE NOVIEMBRE DE 2005 CON El NÚMERO DE REGISTRO CGEN-S0022-0147-2005, 21 DE SEPTIEMBRE DE 2004 
CON EL NÚMERO DE REGISTRO CGEN-S0022-0043-2004, 22 DE FEBRERO DE 1995 CON EL NÚMERO DE REGISTRO 
0-88/02/95, 28 DE JUNIO DE 2005 CON EL NÚMERO DE REGISTRO CGEN-S0022-0077-2005, 28 DE SEPTIEMBRE DE 
2001 CON EL NÚMERO DE REGISTRO DVA-S-323/2001, 30 DE SEPTIEMBRE DE 2003 CON EL NÚMERO DE REGISTRO 

~~~g;~~i~Jt0697-2003, 5 DE ABRIL DE 201 O CON EL NÚMERO DE REGISTRO CGEN-S0022-0056-201 O/ CONDUSEF 

~ 
~ 
~ 
ij ... 

Síguenos en: IJ ~ ~ inbursa.com 
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CARATULA DE PÓLIZA DE SEGUROS 
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Secáones 

IY/011 INCENDIO, RAYO Y/0 ~PLQstóN · ·· · . . . .. .. ~ ... ::• .. 

-DEMÁS COBERTURAS 

IV RESPONSABILIDAD.CIVIL' .. ·. :· 
• ,. ¡ ;. :· • • • • ;. 

-PRODUCTOS 

V ROTURA DE CRISTALES.:': , ·· 

Páglna4deS 

f-616 

Deducibles 
- . SIN DFDI 1061 E 

, . . 
' 

1 PORCIENTO DE LA SUMA ASEGURADA CON MÁXIMO DE 750 
UMAD 
SIN DEDUOBLE (EXCEPTO PRODUCTOS) 

20 PORCIENfO DE PARTICIPACIÓN EN LA PÉRDIDA 
·s PORCIENTO DE PARTIOPAOON EN LA PERDIDA CON Mi NIMO DE 
S·UMAD . . 

Síguenos en: ~ ~ ~ inbirsa.com 
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1,518.65 23/04/2021 AL23/04/2022 

18315 30011022 

PÓLIZA 

23/05/2021 

CARÁTULA DE PÓLIZA DE SEGUROS 

3 

30012.566 

CIS 

PENDIENTE 

Para dar seguimiento a los pagos realizados en la póliza 18315 30011022; favor de ingresar con su usuaño y contraseña a la opción 
Seguros del menú Acceso a clientes en www.inbursa.com 

En el caso de recibos no vencidos Usted puede realizar sus pagos por los siguientes medios 

Portal lnbu rsa: Con cargo a tarjeta de crédito, débito o American Express. 

Centro de Atención Telefónica: 55 5130 3507 y 800 90 90000: Con cargo a tarjeta de crédito, débito o American Express. 

Módulo Sanborns: Con efectivo, cheque, o cargo a cuernta lnbursa, tarjeta de crédito, débito o American Express. 

Ventanilla de Banco lnbursa: Con efectivo, cheque, o cargo a cuenta lnbur.;a, tarjeta de crédito, débito o American Express. 

Referencia única: Convenio con los siguientes bancos: 

BANAMEX PA: 373101 

HSBC RAP: 1670 

BANORTE81752 

BANCOMER CIE 939706 

lnbursa 036180500145188734 * Agregar referencia única del recibo a pagar" 

Notas: 

Las pólizas en dólares pagadas en moneda nacional, se aplicaran con el tipo de cambio FIX del día en que se realice el pago. 

La prima anual máxima por póliza que se podrá pagar con tarjeta AMEX esde $100,000 pesos o su equivalente en dólares, salvo en 
Gastos Médicos cuyo límite en pólizas familiares es de $300,000. 

Síguenos en: 111 ~ ~ klbursa.com 

Páginas des 
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Seguros lnbursa SA., Grupo Rnanciero lnbursa 
Av. Insurgentes sur 3500, Col. Peña Pobre, Tlalpan, 
C.P. 14060, Oudad de México. 

ESPEOFICACION (0001) 

RCAMBIENTAL 275,000.00 

0001 
<X>DIGO DE aAUSULA 

DEDUOBLE 20% SOBRE LA PERDIDA CON MINIMO DE 500 UMAS 

FIRMA AUTORIZADA 

F 616 

.1831530011022 . .. , ... ·:· " • 

PÓUV.. . :. : ,CIS . . 

AGRUPAOÓN FAMILIA 



Seguros lnbursa S.A~ Grupo Financiero lnbursa 
Av. Insurgentes Sur 3500, Col Peña Pobre, Tlalpal\ 
CP. 14060, Ciudad de México. 

GR42 

CóOJGO DE a.AUSUlA 

f.616 

CLÁUSULA GR42.- RENOVAOÓN AUTOMÁTICA 

La vigencia de esta póliza principia y termina en las fechas 
indicadas en la carátula de la misma a las 12:00 horas del lugar en 
que se encuentren los bienes asegurados, con renovación automática 
anual. En cada renovación se aplicarán las primas de tarifa obtenidas 
conforme a los p rocedimientos registrados ante la Comisión Nacional 
de Seguros y Fianzas en la nota técnica respectiva. 

J 8315 3001 J 0,22 
PÓLIZA· 

AGRUlACIÓN 

CIS 
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Tlalpan, C.P. 14060, Ciudad de México 
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F-616 

FAMlJA 

CLÁUSULA INACM.- COBERTURA MÚLTIPLE PARA LAS 
SECCIONES DAÑOS MATERIALES AL INMUEBLE Y/O DAÑOS 

MATERIALES A CONTEN DDOS 

Por medio de la presente cláusula, se hace constar que la póliza citada en la parte superior de este endoso (en 
lo sucesivo "la Pólizaj, cubre de forma adicional a la cobertura básica de Incendio y/o Rayo por las mismas 
Sumas Aseguradas, al(los) lnmueble(s} y/o Contenidosamparados bajo dicha cobertura. 

1. Riesgos Cubiertos. 

Daños o pérdidas ocasionados a los bienes amparados por: 

A) Colisión de naves aéreas u objetos caídos de ellas. 

B) Colisión de vehículos. 

q Humo, tizne u hollín. 

D) Caída de árboles o ramas que no sean por tala o poda. 

E) Caída de antenas de uso no comercial. 

F) Roturas o filtraciones accidentales de tuberías o sistemas de abastecimiento de agua o de vapor de agua, 
que se localicen dentro de los límites de los predios mencionados en la Póliza. 

G) Descargas y derrames accidentales de agua o de vapor de agua provenientes de sistemas de 
refrigeración, acondicionamiento de aire o calefacción industrial o domésticos. 

H) Derrame accidental de sistemas de protecciones contra lncendlo, excepto rociadores automáticos. 

1) Impacto de rayo dentro del predio amparado o en el transformador externo más cercano (siempre que 
sea exclusivo para el suministro al Asegurado), que cause daños a la instalación eléctrica del Inmueble 
asegurado. 

2. Riesgos Excluidos 

Esta Compañía en ningún caso será responsable por daños o pérdidas causados 
por: 

A) Humo, tizne u hollín a chimeneas o aparatos industriales o domésticos. 

8) Humo, t izne u hollín que emanen de chimeneas aparatos industriales o 
domésticos que se encuentren dentro del predio asegurado, cuando dichos 



Seguros lnbursa S.A., Grupo Financiero lnbursa 
Av. Insurgentes Sur 3500, P .B~ Col. Peña Pobre, 
Tlalpan, C.P. 14060, Ciudad de México 

INACM 
CÓDIGO DE CLÁUSULA 

18315 30011022 

PÓLIZA 

AGRUPAOÓN 

aparátos carezcan de conductos para humo o chimeneas. 

3001,2566 

CIS. ;_•· 

FAMILIA 

C) Impacto de rayo a instalaciones eléctricas que no formen parte del Inmueble o 
que sean provisionales. 

3. Deducible 

El 1% (uno por ciento) de la Suma Asegurada con máximo de la cantidad equivalente a 750 (setecientos 
cincuenta) Unidades de Medida y Actualización Diaria (UMAD) en la fecha del siniestro. 

La vigencia de la cobertura para la presente cláusula será a partir de fecha indicada en la carátula de la 
Póliza y terminará cuando finalice la vigencia de la misma. 

Los demás términos y condiciones de la Póliza, de la cual fonna parte este endoso, no sufren modificación 
alguna. 

Rrma Autorizada 

---------------- - · ·-- - ·- . .. .. -
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Seguros Jnbursa SA, Grupo Financiero lnbursa 
Av. lnsurgent e.s Sur 3500. P.B., Col. Peña Pobre, 
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INAEX 
CÓDIGO DE CLÁUSULA 

f-616 

AGRUPACfóN FAMUA 

CLÁUSULA INAEX.- EXPLOSIÓN PARA LAS SECCIONES DAÑOS 
MATERIALES Al INMUEBLE Y/O DAÑOS MATERIALES A 

CONTENIDOS 

Por medio de la presente cláusula, se hace constar que la póliza citada en la parte superior de este endoso (en 
lo sucesivo ªla Póllza"), ampara de forma adicional a la cobertura básica de Incend io y/o Rayo y por las mismas 
Sumas Aseguradas, al(los) lnmueble(s) y/o Con tenidos amparados bajo dicha cobertura. 

1. Riesgos Cubiertos 

Explosión, ya sea que ésta ocurra dentro del predio ocupado por el Asegurado o fuera de él y que dañe las 
propiedades amparadas. 

2. Riesgos !Excluidos 

La Compañía en ningún caso, será responsable por pérdidas o daños que por su 
propia explosión sufran calderas1 tanques, aparatos o cualquier otro recipiente que 
este sujeto usualmente a presión (mayor a 1.05 (uno punto cinco centésimos) kg / 
cm2). 

3. Deducible 

Sin Deducible, a menos que se pacte lo contrario. 

Si la Póliza comprende varios incisos, esta d áusula se aplicará a cada uno de ellos de fonna independiente. 

La vigencia de la cobertura para la presente cláusula será a partir de fecha Indicada en la ca rátula de la 
Póliza y terminará cua ndo finalice la vigencia de la misma. 

Los demás términos y condiciones de la Póliza, de la cual forma parte este endoso, no sufren modificación 
alguna. 
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Seguros lnbursa SA, Grupo Ananciero lnbursa 
Av. Insurgentes Sur 3500, P .B., Col. Peña Pobre, 
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AGRUPAOÓN FAMILIA 

CLÁUSULA DNAHU.- DAÑOS POR PERSONAS QUE PARTICIPEN EN 
HUELGAS Y ALBOROTOS POPULARES, COBERTURA ADICIONAL A 
LA DE INCENDIO, DAÑOS MATERIALES AL INMUEBLE Y/O DAÑOS 

M ATERIALES A CONTENIDOS 
Por medio de la presente dáusula, se hace constar que la póliza citada en la parte superior de este endoso (en 
lo sucesivo u1a Póliza"), ampara de forma adicional a la cobertura básica de Incendio y/o Rayo y por las mismas 
Sumas Aseguradas, alOos) lnmueble(s) y/o Contenidos amparados bajo dicha cobertura. 

1. Riesgos Cubiertos 

Se amparan los daños materiales causados directamente por personas que participen en Huelgas y 
Alborotos Populares y/o personas que tomen parte en paros, disturbios de carácter obrero, motines o por 
personas mal Intencionadas durante la re·alización de tales actos o fuera de ellos, o bien ocasionados por 
las medidas de represión a los mismos,tomadas por las autoridades. 

2. Riesgos Excluidos 

Esta Compañía en ningún caso será responsable por pérdidas o daños causados 
por: 

A) Robo de mercancías, producto terminado, materia prima, productos en 
proceso, mobiliario, equipo y maquinaria. 

8) Robo de instalaciones, accesorios, o cualquier tipo de bien que se considere 
parte del Inmueble. 

C) Oeprec:iación, demora o pérdida de mercado. 

O) Carencia, escasez o reducción de energía, de combustible o de trabajo de 
cualquier clase o naturaleza. 

E) Cambios de temperatura o humedad. 

F) Explosión, ruptura o reventamiento de calderas de vapor, tuberías y 
máquinas de vapor o partes rotativas de máquinas o maquinaria, propiedad 
del Asegurado o que él opere o controle y que estén instaladas en los predios 
descritos en la Póliza. 

G) Pérdidas y/o daños directamente causados por saqueos o pillaje que se 
realicen durante o después de la ocurrencia de algún siniestro amparado o 
no por la Póliza. 

H) Actos de Terrorismo y/o sabotaje. 



Seguros tnbursa S.A., Grupo Financiero lnbursa 
Av. Insurgentes Sur 3500, P.B. Col. Pe.ña Pobre, 
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3. Deducible 
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FAMILIA 

El 1% (uno por ciento) de la Suma Asegurada para Inmueble y/o Contenidos, con máximo de la cantidad 
equivalente a 750 (setecientos cincuenta) Unidad de Medida y Actuafización Diaria (UMAD) en la fecha del 
siniestro. 

Este Deducible será aplicable para cada Inmueble, o estructura por separado, incluyendo sus contenidos 
independientemente de que los bienes se aseguren en uno o varios incisos o en una o varias Pólizas. 

La vigencia de la cobertura para la presente cláusula será a partir de la fecha indicada en la caratula de la 
Póliza y terminará cuando flnarice la vigencia de la misma. 

4. Glosario de términos 

Alboroto Popular. Desorden o tumulto causados por una o varias personas. 

Huelga: Derecho de los trabajadores o trabajadoras a alterar o suspender su actividad laboral como presión 
a la empresa para conseguir mejoras en el trabajo. 

Terrorismo: Actos de una persona o personas que por sí mismas, o en representación de alguien o en 
conexión con cualquier organización o gobierno, realicen actividades por la fuer.za, violencia o por la 
utilización de cualquier otro medio con fines políticos, religiosos, ideológicos, étnicos o de cualquier otra 
naturaleza, destinados a derrocar, influenciar o presionar al gobierno de hecho o de derecho para que 
tome una determinación, o' alterar y/o influenciar y/o producir alarma, temor, terror o zozobra en la 
población, en un grupo o sección de ella o de algún sector de la economía. 

Los demás términos y condiciones de la Póf12a, de la cual forma parte este endoso, no sufren modificación 
alguna. 

---------- ----------- --- -
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AGRUPACIÓN 

CLÁUSULA RC1 1 .- RESPONSABILIDAD CIVIL POR 
CONTAMINACIÓN DEL MEDIO AMBIIENTE 

FAMILIA 

Por medio de la presente cláusula, se hace constar que la póliza citada en la parte superior de este endoso (en 
lo sucesivo la "Pólizau), cubre la Responsabilidad Civil en que incurra el Asegurado cuando a consecuencia de 
cualquier. accidente ocurrido de forma repentina e imprevista dentro del (los) lnmueble(s) señalado(s) en la 
carátula de la Póliza, cause variaciones perjudláales en las aguas, atmosfera, suelos, subsuelos, o bien el exceso 
de sonido altere las condiciones normales del ambiente (en lo sucesivo Contaminación), y como resultado 
provoque daños y perj uicios a terceros en su persona 

Deducible 
Esta cobertura se contrata con la aplicación invariable en cada siniestro de un Deducible, el cual se indica en la 
carátula de la Póliza. 

La presente cobertura en ningún caso ampara la responsabilidad derivada de: 

1. Daños que resulten directamente del manejo, proceso, tratamiento, 
almacenamiento, eliminación, vaciado, vertido, descarga, liberación o escape 
de cualquier desperdicio. 

2. Emisiones que se originen dentro de tanques de almacenamiento, 
contenedores, duetos o tuberías, las cuales se encuentren o en cualquier 
momento hayan estado debajo la superficie de la tierra o agua y por lo tanto se 
encuentren expuestas a erosión, excavación o cualquier otra causa y que no 
sean imputables al Asegurado. 

3. Daños por Contaminación que se presente en forma gradual, lenta y 
progresiva. 

4. Daños genéticos a personas o animales. 

5. Daños ocasionados por aguas negras, basura, substancias residuales o residuos 
industriales. 

6. Daños causados por la no observación o acatamiento por parte del Asegurado o 
el personal, a las instrucciones o recomendaciones escritas dadas por los 
fabricantes de artefactos o instalaciones, así como los originados por la falta de 
mantenimiento de dichos artefactos o instalaciones. 

7. Daños derivados del incumplimiento a las observaciones realizadas mediante 
visitas de inspección relacionadas con el control o prevención de la 
Contaminación del medio ambiente. 

s. Daños por omisión de las reparaciones necesañamente inmediatas de los 

- --- --------- - - - ---- ···--·· ·--
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9 . Daños por Contaminación que se presenten durante el transporte de 
substancias catalogadas como peligrosas, fuera del predio del Asegurado. 

Es condición básica para que esta cobertura opere, que se pueda determinar 
claramente el día que inicio la emisión de las substancias o irritantes sólidos, líquidos 
o gaseosos, incluyendo de manera enunciativa pero no limitativa el humo, vapor, 
hollín, acido o álcalis, productos químicos y desperdicios que originaron la 
Contaminación y que dicha emisión haya sido controlada dentro de los 7 (siete) días 
posteriores al día que inició. 

En caso de siniestro, el Asegurado deberá reportarlo a la Compañía dentro de las 24 (veinticuatro) horas 
siguientes a que haya ocurrido. 

Los demás términos y condiciones de la Póliza, de la cual forma parte este endoso, no sufren modificación 
alguna. 
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CLÁ USULA IRC21.- RIESPONSABILIDAD CIVIL 
POR PRODUCTOS 

FAMILIA 

Por medio de la presente cláusula, se hace constar que la póliza citada en la parte s uperior de este endoso (en 
lo sucesivo la "Póllzan), cubre la Responsabilidad Civil en que incurra el Asegurado cuando derivado del 
consumo o uso de los productos q ue fabrique, venda, entregue, suministre o bien por los trabajos que ejecute 
provoque daños y perjuicios a terceros en sus bienes y/o en su persona. 

DEDUCIBLE 

Esta cobertura se contrata con la aplicación invariable en cada siniestro de un Deducible, el cual se indica en la 
carátula de la Póliza. 

EXCLUSIONES 

La presente cobertura en ningún caso ampara la responsabilidad derivada de: 

A) Daños que sufra el propio producto fabricado, vendido, entregado o 
suministrado. 

B) Retiro de mercado, inspección, reparación, substitución o pérdida de uso de los 
productos del Asegurado o de la reposición de los trabajos mal ejecutados por 
éste. 

C) Daños ocasionados por productos o trabajos llevados a cabo por vía de 
experimentación, o de productos o trabajos que carezcan de los permisos de las 
autoridades correspondientes. 

D) Daños producidos por inobservancia de las instrucciones de consumo o 
utilización de los productos o trabajos. 

E) Daños derivados de suministro o trabajos a aeronaves o de sus partes. 
F) Daños genéticos a personas o animales. 

Los demás términos y condiciones de la Póliza, de la cual forma parte este endoso, no sufren modificación 
alguna. 
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CLÁUSULA RC22.- CONDICIONES PARTICULARES DEL SEGURO DE 
RESPONSABILIDAD CIVIL PARA LA INDUSTRIA O EL COMERCIO 

l. COBERTURA BÁSICA PARA LA INDUSTRIA O EL COMERCIO 
Está asegurada, dentro del marco de las Condiciones Generales de la póliza, la Responsabilidad Civil legal 
en que incurriere el Asegurado por daños a terceros, derivada de las actividades propias de la industria o el 
comercio que se menciona en la carátula de la póliza, queda asegurada la Responsabilidad Civil derivada 
de: 
1.- La propiedad o arrendamiento de terrenos, edificios o locales, que sean utilizados para la industria o el 

comercio citado. 

Para asegurar la Responsabilidad Civil Legal del Arrendatario por daños a un inmueble tomado en 
arrendamiento, se requiere de cobertura adicional de Responsabilidad Civil Legal de Arrendatario. 

2.- La tenencia y uso de máquinas de trabajo. 

3.- La posesión y mantenimiento de lugares de estacionamiento a su servicio. 

Para asegurar la Responsabilidad Civil por daños a vehículos ajenos (o a su contenido) en poder del 
Asegurado, se requiere la cobertura adicional de Responsabilidad Civil de Garage o Estacionamiento de 
Automóviles. 

4.- La posesión y mantenimiento de instalaciones sanitarias y de aparatos e instalaciones reconocidas por la 
ciencia médica, en caso de contar con consultorio de empresa. 

5.- La posesión y mantenimiento de instalaciones de seguridad a su servicio (servicio contra incendio, 
perros guardianes, sistemas de alarmas y similares). 

6.- La posesión y mantenimiento de Instalaciones sociales a su servicio (comedores, comercios, casas hogar, 
guarderías, escuelas, bibliotecas y similares). 

7.- El permiso de uso o asignación de lugares y aparatos para la práctica de deportes por el personal de su 
empresa. No se cubre la Responsabilidad Ovil Personal de los participantes en las actividades 
deportivas. 

8.-Excursiones y actos festivos organizados para su personal. 
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9.- La propiedad o del mantenimiento de instalaciones de propaganda (anuncios, carteles publicitarios u 
otras), dentro de sus inmuebles. 

10.-La participación en ferias y exposiciones. 

11.-EI uso de ascensores, escaleras eléctricas y montacargas. 

12.-La posesión, mantenimiento y uso material ferroviario de carga, fijo o rodante, dentro de sus inmuebles. 

13.-La actividad materia de este seguro, está asegurada, además, conforme a las condiciones de la póliza, la 
Responsabilidad Civil Legal Personal, de sus empleados y trabajadores, frente a terceros. Queda 
excluida la responsabilidad de las personas que no estén en relación de trabajo con el asegurado. 

11. COBERTURAS ADICIONALES. 
Están aseguradas cuando en la carátula o cédula de la póliza se indique y con los deducibles convenidos, 
las responsabilidades por: 
1.- Explosivos. 

Derivada de la fabricación, almacenamiento, venta y utilización de materias explosivas (según texto 
respectivo). 

2.- Carga y Descarga. 
Derivada de daños a vehículos terrestres ajenos, durante las operaciones de carga y descarga, 
ocasionados por grúas, cabrias y montacargas, incluyendo daños a tanques, cisternas y contenedores 
durante la operación de descarga a consecuencia de implosión (según texto respectivo). 

3.-Arrendatario. 
Derivada de daños al inmueble arrendado, por Incendio y/o explosión (según texto respectivo). 

4.-Taller. 
Derivada de daños a vehículos propiedad de terceros por la actividad propia del taller (según texto 
respectivo). 

5.- Estacionamiento. 
Derivada de daños a vehículos propiedad de terceros por la actividad propia del Estacionamiento 
(según texto respectivo). 

6.- Productos y por trabajos terminados. 
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Derivada de daños a terceros, por los productos fabricados, vendidos, entregados, suministrados, o bien 
por los trabajos ejecutados (según texto respectivo). 

7.- Daños por contaminación del medio ambiente. 
Derivada de daños a terceros, por variaciones perjudiciales de aguas, atmosfera, suelos, subsuelos, o 
bien por ruido, siempre y cuando ocurra dentro de sus inmuebles en fonna repentina, accidental e 
imprevista (según texto respectivo). 

8.- Cruzada. 
Derivada de reclamaciones entre si por las personas físicas o morales que se mencionan corno 
asegurados en esta póliza (según texto respectivo). 

Firma Autorizada 
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ESTAS CONDICIONES GENERALES FORMAN PARTE DE ESTE CONTRATO DE SEGURO PARA EL CUAL SE 
APLICARÁN CONDICIONES PARTICULARES QUE DEFINEN EL ALCANCE DEL SEGURO. 

DEFINICIONES 

PARA LA INTERPRETACIÓN DE LAS PRESENTES CONDICIONES GENERALES, SE DEBERÁ ENTENDER LO 
DEFINIDO A CONTINUACIÓN PARA CADA UNO DE LOS SIGUIENTES CONCEPTOS, SIN IMPORTAR SI 
ESTE ES USADO EN PLURAL O SINGULAR. 

ACTIVIDADES ALTAMENTE R:IESGOSAS: AQUELLAS QUE IMPLICAN LA GENERACIÓN O MANEJO DE 
SUSTANCIAS, MATERIALES Y/O RESIDUOS CON CARACTERÍSTICAS CORROSIVAS, REACTIVAS, 
RADIOACTIVAS, EXPLOSIVAS, TÓXICAS, INFLAMABLES O BIOLÓGICO-INFECCIOSAS EN TÉRMINOS 
DE LO DISPUESTO POR LA LEY GENERAL DEL EQUILIBRIO ECOLÓGICO Y LA PROTECCIÓN AL 
AMBIENTE (LGEEPA) Y/O CRITERIOS UTILIZADOS PARA SU DETERMINACIÓN POR AUTORIDADES 
AMBIENTALES COMPETENTES. 

AMBIENTE/ MEDIO AMBIENTE: CONJUNTO DE ELEMENTOS NATURALES Y ARTIFICIALES O INDUCIDOS 
POR EL HOMBRE QUE HACEN POSIBLES LA EXISTENCIA Y DESARROLLO DE LOS SERES HUMANOS Y 
DEMÁS ORGANISMOS VIVOS QUE INTERACTÚAN EN UN ESPACIO Y TIEMPO DETERMINADOS. 

ASEGURADO. PERSONA FÍSICA O MORAL ESPECIFICADA EN LA CARÁTULA Y/O ESPECIFICACIÓN DE 
LA PÓLIZA QUE TIENE UN INTERÉS ASEGURABLE POR ESTAR EXPUESTA A CAUSAR DAÑOS AL 
AMBIENTE Y DE CUYAS CONSECUENCIAS SEA RESPONSABLE SEGÚN LAS LEYES MEXICANAS. 

AUTORIDAD AMBIENTAL: SECRETARÍA DE MEDIO AMBIENTE Y RECURSOS NATURALES (SEMARNAT), 
SUS DEPENDENCIAS, LA AGENCIA NACIONAL DE SEGURIDAD INDUSTRIAL Y DE PROTECCIÓN AL 
MEDIO AMBIENTE DEL SECTOR HIDROCARBUROS ASÍ COMO AUTORIDADES Y TRIBUNALES 
ESPECIFICADOS EN LA LEY FEDERAL DE RESPONSABILIDAD AMBIENTAL (LFRA). 

BENEFICIARIO DEL SEGURO: RESPONSABLE DE REPARAR EL DAÑO AMBIENTAL OCURRIDO Y/O 
TERCERO DAÑADO POR LA EVENTUALIDAD PREVISTA EN EL CONTRATO DEL SEGURO CON FUNDAMENTO 
EN EL CÓDIGO CIVIL FEDERAL, ARTÍCULO 147 DE LA LEY SOBRE EL CONTRATO DEL SEGURO Y LA 
LEY FEDERAL DE RESPONSABILIDAD AMBIENTAL 

BIODIVERSIDAD: VARIABILIDAD DE ORGANISMOS VIVOS DE CUALQUIER FUENTE, INCLUIDOS, 
ENTRE OTROS, LOS ECOSISTEMAS TERRESTRES, MARINOS Y OTROS ECOSISTEMAS ACUÁTICOS Y LOS 
COMPLEJOS ECOLÓGICOS DE LOS QUE FORMA PARTE; COMPRENDE LA DIVERSIDAD DENTRO DE CADA 
ESPECIE, ENTRE LAS ESPECIES Y DE LOS ECOSISTEMAS. 

CARACTERIZACIÓN: CONJUNTO DE ACCIONES ENCAMINADAS A DETERMINAR CUANTITATIVA Y 
CUALITATIVAMENTE LA EXTENSIÓN Y MAGNITUD DE UN DA~O OCASIONADO AL AMBIENTE. 

ESTE DOCUMENTO Y LA NOTA T/!CNICA QIE LO FUNDAMENTA, ESTÁN REGISTRADOS ANTE LA COMISIÓN NACIONAL DE SEGUROS Y RANZAS, DE COM'ORMIDAD CON LO 
DISPUESTO EN LOS ARTlaJLOS ~ 35 • A, JIS • 8 Y 36 D CE LA LEY GENERAL DE INSDTUCIONES Y SOCIEDADES MUTUALISTAS DE SEGI.RO~ POR REGISTRO NWERO 
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CASO FORTUITO: CUALQUIER ACONTECIMIENTO PROVENIENTE DE LA NATURALEZA Y AJENO A LA 
VOLUNTAD DEL HOMBRE, TAL COMOr PERO NO LIMITADO A: RAYO, ERUPCIÓN VOLCÁNICA, 
TERREMOTO, CAÍDA DE METEORITOS, HURACÁN, VIENTOS TEMPESTUOSOS, INUNDACIÓN, MAREMOTO, 
TSUNAMI U OTROS FENÓMENOS HIDROMETEOROLÓGICOS. 

COMPAÑÍA DE SEGUROS: EMPRESA QUE SUSCRIBE EL CONTRATO DE SEGURO. 

COMPENSACIÓN DE DAÑOS: CONJUNTO DE RECURSOS MONETARIOS Y/0 EN ESPECIE QUE SE 
DESTINEN A FINES DISTINTOS DE LA REPARACIÓN O REMEDIACIÓN DE SITIOS CON DAÑO AL 
AMBIENTE EN LOS QUE POR RAZONES FÍSICAS Y/O QUÍMICAS Y/O BIOLÓGICAS DE TIEMPO O 
ESPACIO RESULTEN IMPOSIBLES DE REPARAR O REMEDIAR. 

CON~NACIÓN: PRESENCIA EN EL AMBIENTE DE UNO O MÁS CONTAMINANTES O DE CUALQUIER 
COMBINACIÓN DE ELLOS QUE CAUSE UN PELIGRO AL EQUILIBRIO ECOLÓGICO. 

CONTAM:CNACIÓN GRADUAL O PAULATINA: TODO TIPO DE EMISIÓN QUE NO OCURRA EN FORMA 
SÚBITA, REPENTINA, ACCIDENTAL E IMPREVISTA DESCRITA COMO CONTAMINACIÓN SÚBITA 

CONTAMINACIÓN PREEXISTENTE: AQUELLA PRESENTE U OCURRIDA CON ANTERIORIDAD AL INICIO 
DE VIGENCIA DE LA COBERTURA O A LA FECHA DE RETROACTIVIDAD OTORGADA POR LA PÓLIZA DE 
SEGURO. 

CONTAMINACIÓN SÚBITA: DESCARGA, DISPERSIÓN, LIBERACIÓN O FUGA DE CONTAMINANTES AL 
MEDIO AMBIENTE QUE OCURRAN COMO CONSECUENCIA DE UN ACONTECIMIENTO SÚBITO, REPENTINO, 
ACCIDENTAL E IMPREVISTO EN EL QUE SE PUEDA DETERMINAR INEQUÍVOCAMENTE EL MOMENTO DE 
SU OCURRENCIA Y QUE AFECTEN DIRECTA O INDIRECTAMENTE POR ARRIBA DE LOS LIMITES 
ACEPTADOS POR LA NORMATIVIDAD AMBIENTAL VIGENTE LOS HÁBITATS, LOS ECOSISTEMAS, LOS 
ELEMENTOS Y RECURSOS NATURALES, ASÍ COMO A LA RELACIÓN DE INTERACCIONES FÍSICAS, 
QUÍMICAS Y BIOLÓGICAS QUE SE DAN ENTRE LOS MISMOS, IDENTIFICABLES DENTRO DE LAS 72 
HORAS SIGUIENTES A SU OCURRENCIA. 

CONTAMINANTE: TODA MATERIA O ENERGÍA EN CUALQUIERA DE SUS ESTADOS FÍSICOS Y FORMAS 
QUE AL INCORPORARSE O ACTUAR EN LA ATMÓSFERA, AGUA, SUELO, FLORA, FAUNA O ELEMENTO 
NATURAL ALTERE O MODIFIQUE SU COMPOSICIÓN Y CONDICIÓN NATURAL. 

CONTENCIÓN: CONJUNTO DE MEDIDAS ENCAMINADAS A PREVENIR O EVITAR LA DISPERSIÓN DE 
CONTAMINANTES EN EL AMBIENTE. 

CONTRATANTE. PERSONA FÍSICA Y/0 MORAL QUE ADQUIERE EL SEGURO POR CUENTA PROPIA O POR 
UN TERCERO ASUMIENDO LA OBLI GATORIEDAD DEL PAGO DE LA PRIMA. 

ESTE DOWMENTO Y LA NOTA TÉCNICA QUE LO FUNDAMENTA, ESTÑI REGISTRN)OS ANTE LA COMISIÓN NACIONAL DE SEGUROS Y FIANZAS, DE CONFORM/OAD CON LO 
D/SPUES70 EN LOS ARTicULOS 36, 36 • A, 36 • B Y 36 • D DE LA LEY GENERAL DE INSTITUCIONES Y SOCIEDADES MUTUALISTAS DE SEGUROS, POR REGISTRO NÚMERO 
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COANTIF:CCACIÓN DEL DJWO AMBIENTAL: DETERMINACIÓN EN TÉRMINOS MONETARIOS DE LOS 
EFECTOS NOCIVOS DE LA OCURRENCIA DE UN DAÑO AL AMBIENTE, CONSIDERANDO LOS ELEMENTOS 
DE UBICACIÓN, TIEMPO Y ESPACIO RESPECTIVOS, MISMA QUE SIEMPRE QUEDARÁ A CARGO DE UN 

EXPERTO Ó PERITO EN MATERIA AMBIENTAL. 

DAÑO: 

• A BIENES: EL DETERIORO, LA DESTRUCCIÓN DE BIENES O COSAS, MUEBLES Y/O 
INMUEBLES. 

• A PERSONAS: LESIONES CORPORALES, ENFERMEDADES Y/O MUERTE. 

• A ECOSISTEMAS: AFECTACIÓN NEGATIVA DERIVADA DE LA OCURRENCIA DE UNA 
CONTAMINACIÓN AMBIENTAL EN EL CONJUNTO DE INTERACCIONES DE LOS ORGANISMOS 
VIVOS ENTRE SÍ Y DE ESTOS CON EL AMBIENTE EN UN TIEMPO Y ESPACIO DETERMINADOS. 

DAÑO AL AMBIENTE: PÉRDIDA, CAMBIO, DETERIORO, MENOSCABO, AFECTACIÓN O MODIFICACIÓN 
ADVERSAS Y MENSURABLE DE LOS HÁBITAT, DE LOS ECOSISTEMAS, DE LOS ELEMENTOS Y DE LOS 
RECURSOS NATURALES, DE SUS CONDICIONES QUÍMICAS, FÍSICAS O BIOLÓGICAS, DE LAS 
RELACIONES DE INTERACCIÓN QUE SE DAN ENTRE ÉSTOS, ASÍ COMO DE LOS SERVICIOS 
AMBIENTALES QUE PROPORCIONAN, OCASIONADOS POR LA PRESENCIA DE MATERIAS O ENERGÍAS 
CONTAMINANTES. 

DAÑO INDIRECTO AL AMBIENTE: CADENA CAUSAL NO CONSTITUYENTE DE UN EFECTO INMEDIATO 
DEL ACTO U OMISIÓN QOE ES IMPUTADO A UNA PERSONA FÍSICA O MORAL EN TÉRMINOS DE LA 
LEY. NO SE CONSIDERARÁ QUE EXISTA UN DAÑO INDIRECTO, CUANDO ENTRE LA CONDUCTA 
IMPUTADA Y EL RESULTADO QUE SE LE ATRIBUYE, SOBREVENGA EL HECHO DOLOSO DE UN 
TERCERO QUE RESULTE COMPLETAMENTE DETERMINANTE DEL DAÑO. ESTA EXCEPCIÓN NO OPERARÁ 
SI EL TERCERO OBRA POR INSTRUCCIONES, EN REPRESENTACIÓN O BENEFICIO, CON 
CONOCIMIENTO, CONSENTIMIENTO O BAJO EL AMPARO DE LA PERSONA SEÑALADA COMO 
RESPONSABLE. LOS DAÑOS INDIRECTOS AL AMBIENTE REGULADOS POR LA LEY SE REFERIRÁN 
EXCLUSIVAMENTE A LOS EFECTOS AMBIENTALES DE LA CONDUCTA IMPUTADA AL RESPONSABLE. 

DAÑO MORAL CONSECUENC:IAL: AFECTACIÓN QUE UNA PERSONA SUFRE COMO CONSECUENCIA DE UN 
DAÑO DIRECTO EN SUS BIENES O PERSONAS QUE REPERCUTE EN SUS SENTIMIENTOS, AFECTOS, 
CREENCIAS, DECORO, HONOR, REPUTACIÓN, VIDA PRIVADA, CONFIGURACIÓN Y ASPECTOS 
FÍSICOS, O BIEN EN LA CONSIDERACIÓN QUE DE SÍ MISMA TIENEN LOS DEMÁS. 

DAÑO PONITl:VO O DAÑO EJEMPLAR: SANCIÓN IMPUESTA POR UN TRIBUNAL O JUZGADO COMPETENTE 
EN FAVOR DEL TERCERO RECLAMANTE COMO CASTIGO POR UNA CONDUCTA O CON LA INTENCIÓN DE 
QUE SIRVA CCMO MODELO DE ESCARMIENTO A LOS DEMÁS . INDEPENDIENTEMENTE DE QUE EN LA 
SENTENCIA SE INDIQUE COMO PARTE DEL DAÑO MORAL. 

DEDUC:tBLE. IMPORTE QUE EN CASO DE SINIESTRO INDEMNIZABLE, SIEMPRE QUEDARÁ A CARGO 
DEL ASEGURADO QUE SE SEÑALA EN LA CARÁTULA Y/O ESPECIFICACIÓN DE LA PÓLIZA. 

ESTE DOCUMENTO Y LA NOTA TÉCNICA Qc.E LO FUNOAMENTA ESTÁN REGISTRADOS ANTE LA COMfSIÓN NACIONAL DE SEGUROS Y FIANZAS, DE CONFORMDAD CON LO 
DISPUESTO EN LOS ART1CULOS 36, 36 • A. 36 -8 Y 36 • D CE LA LEY GENERAL DE INSTITUCIONES YSOCIEDADESMUTUALISTASDE SEGUROS, POR REG/STRONfJMERO 
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DOLO: ACCIÓN DE QUIEN CONOCIENDO LA NATURALEZA DAÑOSA DE SU ACTO U OMISIÓN, O 
PREVIENDO COMO POSIBLE UN RESULTADO DAÑOSO DE SU CONDUCTA, QUIERE O ACEPTA REALIZAR 
DICHO ACTO U OMISIÓN. 

ECOSISTEMA: UNIDAD FUNCIONAL BÁSICA DE INTERACCIÓN DE LOS ORGANISMOS VIVOS ENTRE SÍ 
Y DE ESTOS CON EL AMBIENTE, EN UN ESPACIO Y TIEMPO DETERMINADO. 

EQUILIBRIO ECOLÓGICO: RELACIÓN DE INTERDEPENDENCIA ENTRE LOS ELEMENTOS QUE CONFORMAN 
EL AMBIENTE QUE HACE POSIBLE LA EXISTENCIA, TRANSFORMACIÓN Y DESARROLLO DEL HOMBRE Y 
DEMÁS SERES VIVOS. 

EMERGENCIA: SITUACIÓN FUERA DE CONTROL QUE SE PRESENTA POR EL IMPACTO DE UN SUCESO 
CAPAZ DE AFECTAR LA INTEGRIDAD DE UNA COMUNIDAD Y/O EL MEDIO AMBIENTE PUDIENDO 
GENERAR VICTIMAS O DAÑOS MATERIALES. 

ESTADO BASE: CONDICIÓN EN LA QUE SE HABRÍAN HALLADO LOS HÁBITAT, LOS ECOSISTEMAS, 

LOS ELEMENTOS Y LOS RECURSOS NATURALES, LAS RELACIONES DE INTERACCIÓN Y LOS 
SERVICIOS AMBIENTALES, EN EL MOMENTO PREVIO INMEDIATO AL DAÑO Y DE NO HABER SIDO 
ÉSTE PRODUCIDO. 

EXPERTO Ó PERITO EN MATERIA AMBIENTAL: PROFESIONISTA ACREDITADO COMO EXPERTO ANTE 
SUS PARES POR LA SECRETARÍA O COLEGIOS DE PROFESIONALES REGISTRADOS Y RECONOCIDOS 
POR LA SECRETARÍA DE EDUCACIÓN PÚBLICA EN CIENCIAS Y/O PROFESIONES RELACIONADAS 
DIRECTAMENTE CON LA ECOLOGÍA Y EL MEDIO AMBIENTE Y LA AGENCIA NACIONAL DE SEGURIDAD 
ENERGÍA Y AMBIENTE DEL SECTOR HIDROCARBUROS (ASEA). 

FECHA DE RETROACTIVIDAD: FECHA CONVENIDA A PARTIR DE LA CUAL ESTÁ CUBIERTA LA 
OCURRENCIA DE LOS EVENTOS CONTAMINANTES AMPARADOS POR ESTA PÓLIZA. 

FUERZA MAYOR: ACTOS PROVOCADOS POR EL HOMBRE AJENOS A LA VOLUNTAD DEL ASEGURADO EN 
LOS QUE NO PUEDE EJERCER CONTROL SOBRE ELLOS, TALES COMO PERO NO LIMITADOS A: 
GUERRA, GUERRA CIVIL, ACTOS BÉLICOS, ACTOS TERRORISTAS, VANDALISMO, ACTOS MAL 
INTENCIONADOS, SECUESTRO, REVOLUCIÓN, REBELIÓN, MOTINES, HUELGAS O DAÑOS QUE SE 
ORIGINEN POR DISPOSICIONES DE AUTORIDADES DE HECHO O DE DERECHO. 

LEY O LEYES: LEY FEDERAL DE RESPONSABILIDAD AMBIENTAL (LFRA) , LEY GENERAL DEL 
EQUILIBRIO ECOLÓGICO Y LA PROTECCIÓN AL AMBIENTE (LGEEPA) Y DEMÁS LEYES DE CARÁCTER 
GENERAL Y/0 FEDERAL RELATIVAS A ECOLOGÍA Y PROTECCIÓN DEL MEDIO AMBIENTE. 

LÍMITE MlUO:M::> DE RESPONSABILIDAD: IMPORTE MÁXIMO QUE PODRÁ PAGAR LA COMPAÑÍA DE 
SEGUROS, POR UNO O POR LA ACUMULACIÓN DE TODOS LOS SINIESTROS AMPARADOS DURANTE LA 
VIGENCIA DE LA PÓLIZA. 

SS7'E! DOCUMENTO Y LA NOTA n!cN/CA QUE LO FUNDAMENTA. ESTÁN REGISTRADOS ANTE LA COMISIÓN NACIONAL. DE SEGUROS Y FIANZAS. DE CONFORMIDAD CON LO 
DISPUESTOENLOSAR11cvLOS 36, 36•A, 36 · 8 Y 36 • D DELA LEY GENERAL DE INSTITUCIONES Y SOCIEDADES MUTUALISTAS DE SEGUROS.POR REGISTRO NÚMERO 
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L:rNEAMl:ENTOS DEL SEGURO DE RESPONSABILIDAD AMBIENTAL: CONJUNTO DE GUÍAS Y 
PROCEDIMIENTOS EMITIDOS PARA OPERAR EL SEGURO DE RESPONSABILIDAD AMBIENTAL. 

MITIGACIÓN: CONJUNTO DE MEDIDAS QUE SE PUEDEN TOMAR PARA CONTRARRESTAR O MINIMIZAR 
LOS IMPACTOS AMBIENTALES NEGATIVOS DERIVADOS DE UN EVENTO CUBIERTO. 

OBRAR ILÍCITAMENTE: PERSONA FÍSICA O MORAL QUE REALIZA UNA CONDUCTA ACTIVA U OMISIVA 
EN CONTRAVENCIÓN A LAS DISPOSICIONES LEGALES, REGLAMENTARIAS, A LAS NORMAS OFICIALES 
MEXICANAS, O A LAS AUTORIZACIONES, LICENCIAS, PERMISOS O CONCESIONES EXPEDIDAS POR 
LA SECRETARÍA U OTRAS AUTORIDADES. 

OBLIGADO DE CONTRATAR EL SEGURO DE RESPONSABILIDAD AMBIENTAL: TODA PERSONA FÍSICA O 
MORAL QUE GESTIONE O DESARROLLE ACTIVIDADES CONSIDERADAS COMO DE ALTO RIESGO PARA EL 
AMBIENTE EN LOS TÉRMINOS SE~ALADOS POR LAS LEYES Y POR EL MARCO JURÍDICO AMBIENTAL 
VIGENTE. 

PERJUICIO CONSECUENCIAL: PRIVACIÓN DE CUALQUIER GANANCIA LÍCITA, QUE DEBIERA HABERSE 
OBTENIDO CON EL CUMPLIMIENTO DE LA OBLIGACIÓN DE NO HABERSE PRODUCIDO EL DA&O. 

PREEXISTENCIA: OCURRENCIA DE EVENTOS CONTAMINANTES ACONTECIDOS CON ANTERIORIDAD AL 
DE LA VIGENCIA O LA FECHA DE RETROACTIVIDAD DE LA PÓLIZA, Y QUE POR SU PROPIA 
NATURALEZA HACE QUE EL CONTRATO NO TENGA APLICACIÓN. 

REMEDIACIÓN: CONJUNTO DE MEDIDAS A LAS QUE SE SOMETEN LOS SITIOS CONTAMINADOS PARA 
ELIMINAR O REDUCIR LOS CONTAMINANTES HASTA UN NIVEL SEGURO PARA LA SALUD Y EL 
AMBIENTE O PREVENIR SU DISPERSIÓN EN EL AMBIENTE SIN MODIFICARLOS, DE CONFORMIDAD 
CON LO QUE SE ESTABLECE EN LA LEY GENERAL PARA LA PREVENCIÓN Y GESTIÓN INTEGRAL DE 
LOS RESIDUOS {LPGIR) . 

REPARACIÓN Y/O LIMPIEZA: CONSISTIRÁ EN RESTITUIR A SU ESTADO BASE LOS HÁBITAT, LOS 
ECOSISTEMAS, LOS ELEMENTOS Y LOS RECURSOS NATURALES, SUS CONDICIONES QUÍMICAS, 
FÍSICAS O BIOLÓGICAS Y LAS RELACIONES DE INTERACCIÓN QUE SE DAN ENTRE ESTO 
REMOVIENDO SUS ELEMENTOS CONTAMINANTES. 

RESI:Dl.10: CUALQUIER MATERIAL GENERADO EN LOS PROCESOS DE EXTRACCIÓN, BENEFICIO, 

TRANSFORMACIÓN, PRODUCCIÓN, CONSUMO, UTILIZACIÓN, CONTROL O TRATAMIENTO CUYA CALIDAD 
NO PERMITA USARLO NUEVAMENTE EN EL PROCESO QUE LO GENERÓ. 

RESIDUOS PELIGROSOS: DESECHOS QUE POSEAN ALGUNA DE LAS CARACTERÍSTICAS DE 
CORROSIVIDAD, REACTIVIDAD, EXPLOSIVIDAD, TOXICIDAD, INFLAMABILIDAD O QUE CONTENGAN 
AGENTES INFECCIOSOS QUE LE CONFIERAN PELIGROSIDAD, ASÍ COMO ENVASES, RECIPIENTES, 

ESíl: DOCUMENTO Y LA NOTA TECN/CA QUE LO FUNDAMENTA. ESTAN REGISTRADOS ANTE LA COMISIÓN NACJONAL DE SEGUROS Y FIANZAS, DE! CONFORMIDAD CON LO 
DISPUESTO l!N LOS ARTfcut.os 34 36 • A. 38 ·BY 36 - O DE LA LEY GENERAL DE 1/VSTITUCIONES Y SOCIEDADES MLITUAUSTAS DE SEGUROS. POR REGISTRO NÜMERO 
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EMBALAJES Y SUELOS QUE HAYAN SIDO CONTAMINADOS CUANDO SE TRANSFIERAN A OTRO SITIO Y 
POR TANTO, REPRESENTAN UN PELIGRO AL EQUILIBRIO ECOLÓGICO O EL AMBIENTE. 

RESPONSABILIDAD AMBIENTAL: AQOELLA QUE NACE DE LOS DAÑOS AL AMBIENTE, ASÍ COMO LA 
REPARACIÓN Y COMPENSACIÓN DE DAÑOS CUANDO SEA EXIGIBLE A TRAVÉS DE LOS PROCESOS 
JUDICIALES FEDERALES PREVISTOS POR EL ARTÍCULO 17 CONSTITUCIONAL, EN EL ENTENDIDO 
QUE TODA PERSONA FÍSICA O MORAL QUE CON SU ACCIÓN U OMISIÓN OCASIONE DIRECTA O 
INDIRECTAMENTE UN DAÑO AL AMBIENTE SERÁ RESPONSABLE Y ESTARÁ OBLIGADA A LA 
REPARACIÓN DE LOS DAÑOS O BIEN CUANDO LA REPARACIÓN NO SEA POSIBLE A LA 
COMPENSACIÓN DE DAÑOS QUE PROCEDA, POR LAS CUALES RESULTE LEGALMENTE RESPONSABLE EL 
CAUSANTE DEL DAÑO. 

RESPONSABILIDAD SUBJETIVA: AQUELLA QUE NACE DE LOS ACTOS U OMISIONES ILÍCITOS CON 
LAS EXCEPCIONES Y SUPUESTOS PREVISTOS EN LA LEY FEDERAL DE RESPONSABILIDAD 
AMBIENTAL. EN ADICIÓN AL CUMPLIMIENTO DE LAS OBLIGACIONES PREVISTAS EN LA CITADA 
LEY, CUANDO EL DAÑO SEA OCASIONADO POR UN ACTO U OMISIÓN ILÍCITOS DOLOSOS, LA 
PERSONA RESPONSABLE ESTARÁ OBLIGADA A PAGAR UNA SANCIÓN ECONÓMICA. 

RESPONSABILIDAD OBJETIVA: AQUELLA EN LA QUE LOS DAílOS AL AMBIENTE DEVENGAN DIRECTA O 
INDIRECTAMENTE DE: 

• CUALQUIER ACCIÓN U OMISIÓN RELACIONADA CON MATERIALES O RESIDUOS PELIGROSOS; 

• EL USO U OPERACIÓN DE EMBARCACIONES EN ARRECIFES DE CORAL; 

• LA REALIZACIÓN DE LAS ACTIVIDADES ALTAMENTE RIESGOSAS; Y 

• AQUELLOS SUPUESTOS Y CONDUCTAS PREVISTOS POR EL ARTÍCULO 1913 DEL CÓDIGO CIVIL 
FEDERAL. 

RESTAURACIÓN: CONJUNTO DE ACTIVIDADES TENDIENTES A LA RECUPERACIÓN Y RE­
ESTABLECIMIENTO DE LAS CONDICIONES QUE PROPICIAN LA EVOLUCIÓN Y CONTINUIDAD DE LOS 
PROCESO NATURALES EN LOS NIVELES PRESENTES EN EL LUGAR ANTES DE LA OCURRENCIA DEL 
SINIESTRO O DAÑO AL AMBIENTE. 

RIESGO AMBIENTAL: PROBABILIDAD O POSIBILIDAD DE QUE OCURRA UNA EMISIÓN, DESCARGA, 
MANEJO, LIBERACIÓN DE MATERIALES, PRODUCTOS O SUBSTANCIAS, AL AMBIENTE QUE OCASIONEN 
EFECTOS ADVERSOS EN LA SALUD HUMANA, EN LOS DEMÁS ORGANISMOS VIVOS, EN EL AGUA, 
AIRE, SUELO, EN LOS ECOSISTEMAS, O EN LOS BIENES Y PROPIEDADES PERTENECIENTES A 
PERSONAS FÍSICAS O MORALES. 

SANCIÓN ECONÓMICA O MULTA: PAGO IMPUESTO POR LA AUTORIDAD JUDICIAL PARA PENALIZAR 
UNA CONDUCTA ILÍCITA INTENCIONAL O NO LA FINALIDAD DE LOGRAR UNA PREVENCIÓN GENERAL 
Y ESPECIAL E INHIBIR EN EL FUTURO COMPORTAMIENTOS PROHIBIDOS. 

ESTE DOCUMENTO Y LA NOTA TÉCNICA QUE LO FUNDAMENTA. ESTAN REG/SJ'RADOS ANTE LA COMISIÓN NACIONAL DE SEGUROS Y FIANZAS. DE CONFORMIDAD CO/V LO 
DISPUESTO EN LOS ARTICULOS 35, 36 • A. 36 - 8 Y 36 - D DE LA LEY GENERAL DE INS11TlJCIDNES Y SOCIEDADES MU7t/ALISTAS DE SEGUROS. POR REGISTRO NÚlféRD 
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SI'?IO CONTAMINADO: LUGAR, ESPACIO, SUELO, CUERPO DE AGUA, INSTALACIÓN O CUALQUIER 
COMBINACIÓN DE ÉSTOS QUE HA SIDO CONTAMINADO CON MATERIALES O RESIDUOS QUE, POR SUS 
CANTIDADES Y CARACTERÍSTICAS, PUEDEN REPRESENTAR UN RIESGO PARA LA SALUD HUMANA, A 
LOS ORGANISMOS VIVOS Y EL APROVECHAMIENTO DE LOS BIENES O PROPIEDADES DE LAS 
PERSONAS. 

SUELO: MATERIAL NO CONSOLIDADO COMPUESTO POR PARTÍCULAS INORGÁNICAS, MATERIA 
ORGÁNICA, AGUA, AIRE Y ORGANISMOS, QUE COMPRENDE DESDE LA CAPA SUPERIOR DE LA 
SUPERFICIE TE.RRESTRE HASTA DIFERENTES NIVELES DE PROFUNDIDAD. 

SUMA ASEGURADA: IMPORTE EN NUMERARIO MONETARIO CONTRATADO COMO COBERTURA EN LA 
PÓLIZA, QUE SIGNIFICA EL LÍMITE MÁXIMO DE INDEMNIZACIÓN ESTIPULADO EN ESTE CONTRATO 
DE SEGURO. 

TERCERO AFECTADO: TODA PERSONA FÍSICA O MORAL O LA NACIÓN QUE HAYA SUFRIDO UN DAÑO 
EN SU PERSONA, EN SUS BIENES O EN EL MEDIO AMBIENTE, LA BIODIVERSIDAD Y LOS 
ECOSISTEMAS, CAUSADO POR EL ASEGURADO EN LOS TÉRMINOS DE LA LEY FEDERAL DE 
RESPONSABILIDAD AMBIENTAL. 

TERRORISMO: ACTOS DE UNA PERSONA O PERSONAS QUE POR SÍ MISMAS, O EN REPRESENTACIÓN 
DE ALGUIEN O EN CONEXIÓN CON CUALQUIER ORGANIZACIÓN O GOBIERNO, REALICEN ACTIVIDADES 
POR LA FUERZA, VIOLENCIA O POR LA UTILIZACIÓN DE CUALQUIER OTRO MEDIO CON FINES 
POLÍTICOS, RELIGIOSOS, IDEOLóGICOS, ÉTNICOS O DE CUALQUIER OTRA NATURALEZA, 
DESTINADOS A DERROCAR, INFLUENCIAR O PRESIONAR AL GOBIERNO DE HECHO O DE DERECHO 
PARA QUE TOME UNA DETERMINACIÓN, O 'ALTERAR Y/0 INFLUENCIAR Y/0 PRODUCIR ALARMA, 
TEMOR, TERROR O ZOZOBRA EN LA POBLACIÓN, EN UN GRUPO O SECCIÓN DE ELLA O DE ALGÚN 
SECTOR DE LA ECONOMÍA. 

CLÁUSULA. 1 ª MAT.ERIA DEL SEGUR.O. 

LA COMPAÑÍA DE SEGUROS PAGARÁ LOS DAÑOS Y LOS PERJUICIOS CONSECUENCIALES, QUE EL 
ASEGURADO CAUSE DENTRO DEL TERRITORIO DE LOS ESTADOS UNIDOS MEXICANOS, POR HECHOS U 
OMISIONES NO DOLOSOS QUE RESULTEN EN: 

• LA MUERTE O EL MENOSCABO DE LA SALUD DE TERCEROS, O 

• EL DETERIORO O LA DESTRUCCIÓN DE BIENES PROPIEDAD DE LOS MISMOS, O 

• AFECTACIONES AL MEDIO AMBIENTE, LA BIODIVERSIDAD Y LOS ECOSISTEM~S, 

ESTE DOCVMENTO Y LA NOTA TECN/CA QUE LO FUNDAMENTA. ESTAN REGISTRADOS ANTE LA CO/WSIÓN NACIONAi. DE SEGUROS Y FIANZAS, DE CONFORMIDAD CON t.O 
DISPUESTO EN /.OS ARTICUlOS 36, 36 -A, 36 - B Y 36- D DE LA t.EY GENERAL DE INSn1VCtONES Y SOCIEDADES MUTUALISTAS DE SEGUROS, POR REGISTRO MIMERO 
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DERIVADOS EXCLUSIVAMENTE DE UN DAAO AL AMBIENTE AMPARADO EN EL PRESENTE SEGURO Y POR 
LOS CUALES SEA RESPONSABLE EN TÉRMINOS DEL MARCO JURÍDICO AMBIENTAL O CIVIL VIGENTES 

EN LOS ESTADOS UNIDOS MEXICANOS SUJETO A LAS CLÁUSULAS, CONDICIONES, 
ESPECIFICACIONES Y CON MÁXIMO EN LOS LÍMITES DE INDEMNIZACIÓN ESTIPULADOS EN ESTE 
CONTRATO DE SEGURO. 

CLÁUSULA 2" ALCANCE Y DELIMITACIONES DE LA COBERTURA IEL SEGURO CONTRATADO. 

1. ALCANCE DE LA COBERTURA DEL SEGURO 

DE ACUERDO CON LAS CONDICIONES Y ESPECIFICACIONES PACTADAS EN ESTE CONTRATO DE 
SEGURO: 

QUEDAN AMPARADOS EVENTOS QUE DEN ORIGEN A UNA RESPONSABILIDAD AMBIENTAL O 
CIVIL FRENTE A TERCEROS AFECTADOS, EN LOS TÉRMINOS ESTABLECIDOS EN LA LEY 
FEDERAL DE RESPONSABILIDAD AMBIENTAL (LFRA), LEY GENERAL DEL EQUILIBRIO 
ECOLÓGICO Y LA PROTECCIÓN AL AMBIENTE (LGEEPA) Y DEMÁS LEYES DE CARÁCTER 
GENERAL Y/O FEDERAL RELATIVAS A ECOLOGÍA Y PROTECCIÓN DEL MEDIO AMBIENTE Y/O 
EL CÓDIGO CIVIL FEDERAL, ORIGINADA POR AQUELLOS DAÑOS OCURRIDOS Y CON 
AFECTACIÓN AL MEDIO AMBIENTE EN EL TERRITORIO DE LOS ESTADOS UNIDOS MEXICANOS 
ASIMISMO, SE ENTENDERÁ COMO APLICABLE LA LEGISLACIÓN MEXICANA EN MATERIA CIVIL 
Y AMBIENTAL Y COMO COMPETENTES LAS AUTORIDADES Y/O TRIBUNALES MEXICANOS PARA 
CONOCER EN CASO DE CONTROVERSIA ENTRE EL TERCERO AFECTADO O LA AUTORIDAD 
COMPETENTE EN MATERIA AMBIENTAL SEGóN LO ESTABLECIDO POR LA LEY FEDERAL DE 
RESPONSABILIDAD AMBIENTAL Y EL ASEGURADO O LA COMPAÑÍA DE SEGUROS. 

PARA AQUELLOS CASOS EN LOS QUE LOS DAÑOS AL AMBIENTE SE DERIVEN DE LA EMISIÓN 
DE CONTAMINANTES AL MEDIO AMBIENTE, ÚNICAMENTE QUEDARÁN AMPARADAS EMISIONES 
POR ARRIBA DE LOS LIMITES ACEPTADOS POR LA NORMATIVIDAD AMBIENTAL VIGENTE, QUE 
DEN ORIGEN A UNA RESPONSABILIDAD AMBIENTAL O CIVIL FRENTE A LOS AFECTADOS DE 
ACUERDO A LA LEY APLICABLE, OCASIONADA POR UN ACONTECIMIENTO SÚBITO, 
ACCIDENTAL E IMPREVISTO EN LAS INSTALACIONES DEL ASEGURADO O POR SUS 
ACTIVIDADES DECLARADAS Y ASENTADAS EN LA PRESENTE PÓLIZA. 

EL ASEGURADO DEBERÁ NOTIFICAR A LA COMPAÑÍA DE SEGUROS CUALQUIER EVENTO 
CAUSANTE DE CONTAMINACIÓN TAN PRONTO COMO LE SEA POSIBLE, PERO MÁXIMO DENTRO 
DE UN PLAZO DE 5 DÍAS NATURALES TRANSCURRIDOS A PARTIR DE QUE TENGA 
CONOCIMIENTO DEL EVENTO, SALVO EN LOS CASOS DE CASO FORTUITO O FUERZA MAYOR, 
DEBIENDO DARLO TAN PRONTO COMO CESE UNO U OTRO, EN CASO CONTRARIO SUS DERECHOS 
SE VERÍAN AFECTADOS CONFORME A LA LEY SOBRE EL CONTRATO DE SEGURO. 

ESTE DOCUMENTO Y LA NOTA TECNICA QUE LO FUNDAMENTA, ESTÁN REGISTRADOS ANTE LA COMISIÓN NACIONAL a: SEGUROS Y RANZAS, DI! CONFORMID/ID CON LO 
DISPUESTO EN LOS ARTICULOS 36, 36 • A, 36 • 8 Y 36 • O DE LA LEY GENERAL DE INSTITUCIONES Y SOCIEDADES MUTUAUSTAS CE SEGUROS, POR REGISTRO NCIMERo 

F-816 
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a) FUNCIONAMIENTO: ESTE CONTRATO DE SEGURO CUBRE LOS RECLAMOS QUE SE PRESENTEN 

POR TERCEROS AFECTADOS O LA AUTORIDAD AMBIENTAL COMPETENTE EN LOS TÉRMINOS DE 
LA LEY FEDERAL DE RESPONSABILIDAD AMBIENTAL CONTRA EL ASEGURADO O LA COMPAÑÍA 
DE SEGUROS POR PRIMERA VEZ DURANTE LA VIGENCIA DE LA COBERTURA DE ESTA PÓLIZA 
Y DERIVADOS DE EVENTOS AMPARADOS POR LA PÓLIZA OCURRIDOS A PARTIR DE LA FECHA 
DE INICIO DE ESTA PÓLIZA O A PARTIR DE LA FECHA DE RETROACTIVIDAD ESTIPULADA 
EN LA CARÁTULA O ESPECIFICACIÓN DE ESTE CONTRATO DE SEGURO. 

EL ALCANCE DE LA COBERTURA DE ESTA PÓLIZA Y EL LÍMITE MÁXIMO DE INDEMNIZACIÓN 
SON LOS VIGENTES EN LA FECHA DE PRESENTACIÓN DEL RECLAMO. 

b) PERÍODOS ADICIONALES PARA PRESENTAR RECLM-mCIÓN DE CONFORMIDAD CON EL ART. 145 

BIS DE LA LEY SOBRE EL CONTRATO DEL SEGURO: 

a. SIN COBRO DE PRIMA ADICIONAL: 

EN EL CASO DE QUE LA FECHA DE RETROACTIVIDAD SEA LA FECHA DE INICIO DE LA 
VIGENCIA DE ESTA PÓLIZA, EL ASEGURADO CUENTA CON UN PLAZO DE 1 AÑO PARA 
RECLAMOS QUE SE PRESENTEN DESPUÉS DEL VENCIMIENTO DE LA VIGENCIA DE ESTA 
PÓLIZA Y QUE SE REFIERAN A EVENTOS OCURRIDOS DURANTE EL A~O DE VIGENCIA DE 
LA PÓLIZA. 

ESTE PERÍODO ADICIONAL PARA PRESENTAR RECLAMACIÓN NO SUPONE UNA 
REINSTALACIÓN O UN INCREMENTO DEL LÍMITE O UNA MODIFICACIÓN DEL ALCANCE DE 
LA COBERTURA ESTABLECIDO EN LA PÓLIZA. 

b. CX>N COBRO DE PRIMA ADICIONAL: 

A SOLICITUD DEL ASEGURADO Y PREVIA ACEPTACIÓN DE LA COMPAÑÍA DE SEGUROS 
ASENTADA EN LA CARATULA O ESPECIFICACIÓN DE . LA PÓLIZA,SE PODRÁ EXTENDER EL 
PERIODO ADICIONAL PARA PRESENTAR RECLAMACIÓN, CON COBRO DE PRIMA ADICIONAL 
SEGÚN LO ESTIPULADO EN LA CARÁTULA O EPECIFICACIÓN DE LA PÓLIZA, DE ACUERDO 
CON EL NÚMERO DE AÑOS SOLICITADOS PARA ESTE INCISO. 

3. LA OBLIGACIÓN DE LA COMl?AÑfA DE SEGUROS COMPRENDE : 

a. SUJETO A LOS Ti;:RMINOS Y CONDICIONES DE LA PRESENTE PÓLIZA, EL PAGO DE LA 
INDEMNIZACIÓN POR LOS GASTOS DE REPARACIÓN, REMEDIACIÓN, LIMPIEZA Y/O 
COMPENSACIÓN DE D~OS QUE DEN ORIGEN A UNA RESPONSABILIDAD CIVIL FRENTE A 
TERCEROS, 
TÉRMINOS 
INCURRIERA 

O UNA RESPONSABILIDAD AMBIENTAL POR DAÑOS AL AMBIENTE EN LOS 
DEL CÓDIGO CIVIL FEDERAL Y LA LEY RESPECTIVAMENTE EN QUE 

EL ASEGURADO POR LAS AFECTACIONES AL MEDIO AMBIENTE, LA 

ESTE DOCUMENTO Y /.A NOTA TÉCfllCA QUE LO FUNDAMENTA. ESTÁN REGISTRADOS ANTE LA COMISIÓN NACIONAL Dé SEGUROS Y FIANZAS, DE CONFORMIDAD CON LO 
DISPUESTO l!N LOS ARTICULOS 3/S, 3/S • A, 3IS • B Y 3e • O DE. LA LEY GENl!RAL oe I/IISTl71JCIONES Y SOCIEDADES MUTUALISTAS DE SEG e.ROS, POR REGISTRO NÓMERO 

F-616 
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BIODIVERSIDAD Y ECOSISTEMAS, ASÍ COMO LOS DAÑOS CAUSADOS DIRECTA Y/O 
INDIRECTAMENTE A TERCEROS EN SUS PERSONAS Y/O SUS BIENES DERIVADOS DE LA 
EMISIÓN DE MATERIALES O SUBSTANCIAS CONTAMINANTES AL AMBIENTE O QUE 
ORIGINEN UN DAÑO AL AMBIENTE POR LAS ACTIVIDADES SEÑALADAS EN LA PóLIZA Y 
REALIZADAS DENTRO Y/O FUERA DE LOS PREDIOS O INSTALACIONES DEL ASEGURADO. 

b. EL PAGO DE LOS GASTOS DE DEFENSA DEL ASEGURADO, LOS CUALES DENTRO DE LAS 
CONDICIONES Y ESPECIFICACIONES DE ESTE CONTRATO DE SEGURO INCLUYEN: 
i. EL PAGO DEL IMPORTE DE LAS PRIMAS POR FIANZAS JUDICIALES Y/O CAUCIONES 

QUE EL ASEGURADO DEBA OTORGAR, EN GARANTÍA AL PAGO DE LAS SUMAS QUE SE 
RECLAMEN A TÍTULO DE RESPONSABILIDAD CUBIERTA POR ESTA SECCIÓN. EN 
CONSECUENCIA, NO SE CONSIDERARÁN COMPRENDIDAS DENTRO DE LAS 
OBLIGACIONES QUE LA COMPA~ÍA DE SEGUROS ASUMA BAJO ESTA SECCIÓN, LAS 
PRIMAS POR FIANZAS Y/O CAUCIONES QUE DEBAN OTORGARSE PARA QUE EL 
ASEGURADO ALCANCE SU LIBERTAD P~EPARATORIA, PROVISIONAL O CONDICIONAL, 
DURANTE UN PROCESO PENAL, NI LAS SANCIONES ECONÓMICAS Y/O PUNITIVAS 
IMPUESTAS POR AUTORIDADES ADMINISTRATIVAS AL CAUSANTE DEL DAÑO AL 
AMBIENTE. 

ii. EL PAGO DE LOS HONORARIOS DE ABOGADOS OCUPADOS CON LA DEFENSA DEL 
ASEGURADO, DE PERITOS U OTRAS PERSONAS CALIFICADAS QUE PARTICIPEN EN 
LA INVESTIGACIÓN DE LOS HECHOS; COSTAS E INTERESES LEGALES EN MATERIA 
CIVIL QUE DEBA PAGAR EL ASEGURADO POR RESOLUCIÓN JUDICIAL O ARBITRAL 
EJECUTORIADAS. LOS GASTOS AQUÍ MENCIONADOS INCLUYEN LA TRAMITACIÓN 
JUDICIAL, LA EXTRAJUDICIAL, ASÍ COMO LOS ANÁLISIS QUE SEAN REQUERIDOS 
AÚN CUANDO LAS RECLAMACIONES SEAN INFUNDADAS, SEGÚN LAS CLÁUSULAS Y 
ESPECIFICACIONES PACTADAS EN ESTE CONTRATO DE SEGURO. 

iii. EL PAGO DE LOS GASTOS, COSTAS E INTERESES LEGALES QUE DEBA PAGAR EL 
ASEGURADO POR RESOLUCIÓN JUDICIAL O ARBITRAL EJECUTORIADA. 

iv. EL PAGO DE LOS GASTOS EN QUE INCURRA EL ASEGURADO, CON MOTIVÓ DE LA 
TRAMITACIÓN Y LIQUIDACIÓN DE LAS RECLAMACIONES. 

C. DERIVADO DE UN RIESGO CUBIERTO, LA COBERTURA INCLUIRÁ EL PAGO DE LOS COSTOS 
Y GASTOS QUE RESULTEN RAZONABLES POR: 
i. ATENCIÓN A EMERGENCIAS; 

ii. CONTENCIÓN DE CONTAMINANTES; 
iii. MITIGACIÓN DE IMPACTOS Y DAÑOS AMBIENTALES; 
iv. RESTAURACIÓN O COMPENSACIÓN AMBIENTAL; 
v. 

vi. 
vii. 

CARACTERIZACIÓN DE SITIOS CONTAMINADOS; 
REMEDIACIÓN DE SITIOS CONTAMINADOS; 
LA INDEMNIZACIÓN DE LOS DAÑOS Y CONSECUENCIALMENTE LOS PERJUICIOS 
CONSECUENCIALES DE LOS TERCEROS AFECTADOS, POR LOS QUE SEA LEGALMENTE 
RESPONSABLE EL ASEGURADO SEGÚN LAS LEYES MEXICANAS EN MATERIA DE 

ESTE DOCUMENTO Y LA /IOTA réCNICA QUE LO Ft.NOAMENTA, ESTAN REGISTRADOS ANTE 1A COMISIÓN NA00NAI. DE SEGUROS Y FIANZAS, OE CONFORM/OAO CON L.0 
DISPUESTO EN I.OS ARTICUI.OS 36, 38 • A, 36 • BY 36 - D DE LA L.IN GENERAL DE INSTTTIJCIONl!S YSOCIEDADf!S MUTUALJSTAS DE SEGUROS, POR REGISTRO NÜME!RO 
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RESPONSABILIDAD AMBIENTAL O CIVIL, CONFORME A LO PREVISTO EN ESTA 
SECCIÓN Y EN LAS CONDICIONES PARTICULARES RESPECTIVAS. 

CLÁUSULA 3" DAÑOS EN SERIE 

LA OCURRENCIA DE VARIOS DAÑOS PROCEDENTES DE LA MISMA O IGUAL CAUSA, SERÁ 
CONSIDERADA COMO UN SOLO SINIESTRO, EL CUAL, A SU VEZ, SE TENDRÁ COMO REALIZADO EN 
EL MOMENTO QUE SE PRODUZCA EL PRIMER DAÑO DE LA SERIE. 

CLÁUSULA 4" SUMA ASEGURADA 

LA SUMA ASEGURADA SEÑALADA EN CARÁTULA Y/O ESPECIFICACIÓN DE ESTA PÓLIZA ES EL 
LÍMITE MÍ\XIMO DE RESPONSABILIDAD DE LA COMPAÑÍA DE SEGUROS POR EVENTO O POR LA SUMA 
DE MÁS DE UN EVENTO RECLAMADOS DURANTE LA VIGENCIA DE ESTA PÓLIZA, LA GARANTÍA NO 
EXCEDERÁ EN NINGÚN MOMENTO DICHO IMPORTE Y/O SUB-LÍMITE& CONTRATADOS PARA TODOS LOS 
CONCEPTOS INDICADOS EN LA CLÁUSULA 2ª, NUMERAL 3. 

SALVO PARA EL CASO EN EL QUE SE PRESENTEN AE'ECTACIONES NO IDENTIFICADAS EN LA 
EVALUACIÓN INICIAL DE LOS DAÑOS OCURRIDOS, IAS RESPONSABILIDADES DE LA COMPAÑÍA DE 
SEGUROS CESARÁN AL MOMENTO DE EE'ECTUAR LA INDEMNIZACIÓN CORRESPONDIENTE EN LOS 
TÉRMINOS DE LA PÓLIZA, LAS LEYES, O BIEN AL RE - RESTABLECER EL ESTADO BASE LUEGO DE 
LA REPARACIÓN, REMEDIACIÓN, SUSTITUCIÓN O INDEMNIZACIÓN DE LOS DAÑOS CAUSADOS, POR 

LO QUE EN NINGÚN CASO SE ESTARÁ OBLIGADO A REPARAR, REMEDIAR, SUSTITUIR O INDEMNIZAR 
DAÑOS MENORES AL ESTADO BAS·E IDENTIFICADO PREVIO A IA OCURRENCIA DEL EVENTO 
CONTAMINANTE O DAÑOS FUTUROS QUE NO ESTÉN DIRECTAMENTE RELACIONADOS EN CAUSA -
EFECTO A LOS AFECTADOS ORIGINALMENTE. 

SI EN EL PRESENTE CONTRATO SE ESTABLECE UN SUBLÍMITE POR COBERTURA, ESTE MONTO SERÁ 
EL LÍMITE MÁXIMO DE INDEMNIZACIÓN PARA DICHA COBERTURA POR SINIESTRO. ESTE MONTO NO 
SE ENTENDERÁ COMO ADICIONAL AL LÍMITE DE SUMA ASEGURADA BÁSICO CONTRATADO. 

CLÁUSULA 5" PREEXISTENCIA 

LA COBERTURA DE SEGURO NO SE EXTENDERÁ A CUBRIR LOS DAÑOS PRESENTES O MENORES AL 
ESTADO BASE AL MOMENTO DE SU CONTRATACIÓN E INICIO DE VIGENCIA DEL CONTRATO DE 
SEGURO O EN SU CASO PRESENTES ANTES DE LA FECHA DE RETROACTIVIDAD. 

1:STE DOCUMENTO Y LA NOTA TltCNICII Q<E l.O RJNOAMENTA, 1:STÑI REGISTRADOS ANTE LA COM/SlóN NACIONAL DE SEGUROS Y FlNlZAS, Dl:CONFORMIDAD CON LO 
DISPUESTO EN LOS ARTfcULOS 36, 36 • A, 36 • B Y 36 • D DE LA LEY GENERAL DE INSTITUCIONES Y SOCIEDADES MUTIJAUSTAS DE SEGUROS. POR REGISTRO NfJMERO 
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QUEDA ENTENDIDO Y CONVENIDO QUE ESTE SEGURO EN NI NGÚN CASO AMPARA, NI SE REFI ERE A: 
o CON'l!AMINACIÓN GRADUAL O PAULATINA. 

o DAÑOS DERIVADOS DE LA CULPA INEXCUSABLE DE LA VÍCTDm.. 
o DAÑOS DERIVADOS DE LA OMISIÓN :INTENCIONAL EN EL MANTENIMIENTO DE EQUIPOS E 

INSTALACIONES. 

o DAÑOS OCASIONADOS POR EMISIONES O DESCARGAS AL AMBIENTE ORIGINADAS POR 

OPERACIONES, ALMACENAMIENTOS, TRANSPORTES EFECTUADOS EN CONTRAVENCIÓN DE LO 

ESTI PULADO EN LAS NOR!-m.S OFICIALES MEXICANAS. 

o DAÑOS AL AMBIENTE NO CUANTIF:CCABLES EN TIEMPO Y ESPACIO EN TÉRMINOS DE LA 

TECNOLOGÍA VIGENTE • 

o DAÑOS AL AMBIENTE EN LOS CUALES SEA J:MPOSIBLE DETERMINAR PUNTUALMENTE A LA 
PERSONA FÍSICA O MORAL O ENTIDAD DEL SECTOR PÚBLICO CAUSANTE DIRECTA DE LOS DAÑOS 

AL AMBIENTE • 

O DAÑO MORAL, EXCEPTO DAÑO MORAL CON SECUENCIAL RELACIONADO CON UN DAÑO MATERIAL 

OCASIONADO A UN TERCERO . 

o MULTAS, PENALIZACIONES , CASTIGOS , SANCIONES, IMPUESTOS, CRÉDITOS FISCALES , 
REGALÍAS Y GRAVÁMENES , DERIVADOS DE PROCESOS ADMINISTRATIVOS, F I SCALES, PENALES Y 

MERCANTILES, DERIVADAS DEL J:NCOMPLJ:MIENTO DEL MARCO LEGISLATIVO AMBIENTAL EN 

VIGOR. 

o PÉRDIDA O DAÑOS QUE SE RECLAMEN COMO RESULTADO DE LA INTERRUPCIÓN PARCIAL O 

TOTAL, TEMPORAL O PERMl\NENTE DE LAS ACTIVIDADES EMPRESARIALES DE LA EMPRESA 

CAUSANTE DEL DAÑO AL AMBIENTE • 

o RESPONSABILIDADES PROVENIENTES DEL J:NCUMPLJ:MiENTO DE CONTRATOS O CONVENIOS • 

DENTRO DE ÉSTAS SE CONTEMPLAN: 

A) DAÑOS OCASIONADOS AL BIEN MATERIA DEL TRABAJO, AL PRODUCTO MISMO, O AL 

TRABAJO TERMINADO O EN PROCESO DE EJECUCIÓN. 
B)RESPONSABJ:LIDADES POR PRESTACIONES SUSTITUTORJ:AS. 

C)MOLTAS O SANCIONES ECONÓNICAS. 

D} RESPONSABILIDADES ASUMIDAS EN UN CONTRATO O CONVENIO QUE VAYAN 14s 
ALLÁ DE LO PREVISTO EN LA LEY. 

& DAÑO PUNITIVO O DAÑO EJEMPLAR. . 

o RESPONSABILIDADES DERIVADAS DEL USO , PROPIEDAD O POSESIÓN DE EMBARCACIONES, 

AERONAVES, FERROCARRILES Y VEHÍCULOS TERRESTRES DE MOTOR. ESTA EXCLUSIÓN NO SE 

REFIERE AL USO DE VEHÍCULOS DE MOTOR DESTINADOS A SU USO EXCLUSIVO DENTRO DE LOS 
J:NMOEBLES DEL ASEGURADO Y QUE NO REQUIEREN DE PLACA O PERMISO PARA SU EMPLEO EN 

LUGARES O EN ViAS PÓBLICAS. 
o RESPONSABILIDADES DERIVADAS DE LA OPERACIÓN DE PUERTOS, AEROPUERTOS O TERMINALES 

FERROVJ:ARJ:AS. 

r , ESTE! DOCUMENTO Y LA NOTA ~CNICA QU~ LO FUNDAMENTA. ESTAN REGISTRADOS ANTE LA COMISlóN NACIONAL DE SEGUROS Y FIANZAS. DE CONFORMIDAD CON LO 
DISPUESTO EN LOS AR'TéULOS31J. 3 /J • A. 3/J • B Y 36 • O OE LA LEY GENERAL DE INSTITUCIONES Y SOCIEDADES MUTUAUSTAS DE SEGUROS. POR REGISTRO NÚMERO 

1 
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o RESPONSABILJ:DADES DERIVADAS DE DAÑOS OCASIONADOS DOLOSAMENTE O POR COLPA GRAVE 

DEL ASEGURADO O CON SU COMPLICIDAD • 

EN CASO DE SER EL ASEGURADO UNA PERSONA FÍSICA, RESPONSABil.IDADES DERIVADAS DE DAÑOS 
QUE SUFRAN: 
o SU CÓNYUGE, PADRES , HI.:JOS , HERMANOS U OTROS PARIENTES DEL ASEGURADO, HASTA EL 

TERCER GRADO. 

o OTRAS PERSONAS QUE DEPENDAN ECONÓMICAMENTE DEL ASEGURADO. 

o OTRAS PERSONAS QUE HABITEN PERMANENTEMENTE COO EL ASEGURADO. 

EN CASO DE SER EL ASEGURADO UNA PERSONA MORAL O PERSOOA FÍSICA CON ACTIVIDAD 

CQ,mRC:IAL, RESPONSABILIDADES DERIVADAS DE DAÑOS QUE S'CJFRAN: 

o CONSEJEROS , DIRECTORES, SOCIOS, ADMINISTRADORES , GERENTES DEL ASEGURADO U OTROS 

EMPLEADOS CON FUNCIÓN DIRECTIVA. 

o LOS CÓNYUGES O LOS PARIENTES HASTA EL TERCER GRADO DE LAS PERSONAS SEÑALADAS EN 

EL INCISO ANTERIOR QUE HABITEN PERMANENTEMENTE CON ELLOS. 

o OTRAS PERSONAS QUE DEPENDAN ECOOÓMICAMENTE DE LAS PERSONAS SEÑALADAS ARRIBA. 

o RESPONSABILIDADES POR DAÑOS CAUSADOS POR: 

• CUALQUIER INCONSISTENCIA, HUNDIMIENTO O ASENTAMIENTO DEL SUELO O SUBSUELO. 

• FALTA O INSUFICIENCIA DE OBRAS DE CONSOLIDACIÓN P~ EVITAR LA PÉRDIDA DE 

SOSTÉN NECESARIO AL SUELO O SUBSUELO DE PROPIEDADES VECINAS. 

o RESPONSABILIDADES DERIVADAS DE: 

o USO DE MAQUINARIAS O EQUIPOS O INSTALACIONES UBICADOS EN, SOBRE O BA.JO 

AGUAS MARJ:TIMAS , ASÍ COMO SOBRE PLATAFORMAS PETROLERAS MARINAS, MUELLES , 

POOTONES , BARCAZAS , CHALANES Y/O CUALQUIER EMBARCACIÓN 1-mR:ÍT:IMA O 

INSTALACIÓN OFF SHORE. 

o ACTOS DE AUTORIDAD. 

o CASO FORTUITO. 

o FOERZA MAYOR. 

o RESPONSABILIDADES IMPUTABLES AL ASEGURADO DE ACUERDO CON LA LEY FEDERAL DEL 

TRABAJO , LA LEY DEL SEGURO SOCIAL U OTRAS DISPOSICIONES RELATIVAS AL 
TRABAJO Y A LA SEGURIDAD SOCIAL. 

o RESPONSABILIDADES PROFESIONALES DERIVADAS DE ACTIVIDADES DISTINTAS A LAS DE 

LA MATERIA DE ESTE SEGURO. 

o RESPOOSABILIDADES EMnNADAS DE DAÑOS OCASIONADOS POR LA EXISTENCIA, 

UTJ:L:CZACJ:ÓN, M1\NIPULACIÓN, FABRICACIÓN , COMERCIALIZACIÓN O EXPOSICIÓN A 

MOHO TÓXICO, CAMPOS ELECTROMAGNÉTICOS, PRCDUCTOS Y ORGANISMOS GENÉTICAMENTE 

MODIFICADOS , ASBESTO, SÍLICE, FIBRAS DE AMIANTO, TABACO , DIOXINAS , DIMETIL 

ISOCIANATO , B:IFENILOS POLICLORADOS, ASKARELES, CLOROFLUOROCARBOOOS, 

CLOROFENOLES, METIL TERTBUTIL ÉTER (MTBE) , OXICHINOLINA, GRIPE PORCINA Y 

AVIAR, ESPUMA DE UREA FO~EHÍDO, HIDROCARBUROS CLORINADOS , PLOM'.> Y 

METALES PESADOS , AFLATOXINAS Y MICOTOXINAS, LÁTEX O PRODUCTOS DERIVADOS DEL 

LÁTEX . 

ESTE DOCUMENTO Y LA NOTA TÉCNICA QUE LO FI.INDAME/'ITA, éSTÑV REGISTRADOS JWTE LA COMISIÓN NACIONAL OE SEGUROS Y FIANZAS. 00 OONFORMJDAD CON LO 
DISPUESTO EN LOS ARTicuLOS 36, 36 -A, 36 ·B Y 36 • D CE LA LEY GENERAL CE IIVSTlltJCI0/1/ES Y SOCIEDADES MUTUALJSTAS DE SEGUROS POR REGISTRO NÜMERO 
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o RESPONSABILIDADES POR DAÑOS OCASIONADOS POR REACCIÓN NUCLEAR , CONTAMINACIÓN 

RADIOACTIVA, O EL USO DE MATERIALES RADIOACTIVOS. 

o DAÑOS AL AMBIENTE OCASIONADOS FUERA Y/ O CON AFECTACIÓN FUERA DEL TERRITORIO 

DE LOS ESTADOS UNIDOS MEXICANOS . 
o RECLAMACIONES DERIVADAS DE CUALQUIER PÉRDIDA DE MERCADO QUE NO ESTÉN 

AMPARADAS DENTRO DEL ALCANCE DEL SEGURO. 

o CAUCIÓN , FIANZA O GARANTÍA QUE DEBA OTORGAR EL ASEGURADO , SALVO LAS PRIMAS 

POR FIANZAS AMPARADAS EXPRESAMENTE EN LA CLÁUSULA DEL " ALCANCE Y 

DELIMITACIONES DEL SEGUR.O". 

o TERRORISMO , ENTENDIÉNDOSE COMO AQUELLAS PÉRDIDAS O DAÑOS MATERIALES POR 

DICHOS ACTOS DIRECTOS E INDilUlCTOS QUE , CON UN ORIGEN MEDIATO O INMEDIATO , 

SEAN EL RESULTANTE DEL EMPLEO DE EXPLOSIVOS , SUS TANCIAS TÓXl:CAS , ARMAS DE 

FOEOO , O POR CUALQUIER OTRO MEDIO, EN CONTRA DE LAS P ERSONAS , DE LAS COSAS 

O DE LOS SERVICIOS PÚBLJ:COS Y QUE, ANTE LA AMENAZA O POSIBILIDAD DE 

REPETIRSE , PRODUZCAN ALARMA, TEMOR, TERROR O ZOZOBRA EN LA POBLACIÓN O EN 

UN GRUPO O SECTOR DE ELLA. TAMBIÉN EXCLUYE LAS PÉRDIDAS , DAÑOS , COSTOS O 

GASTOS DE CO'ALQUIER NATURALEZA , DIRECTA O INDIRECTAMENTE CAUSADOS POR, O 

RESULTANTES DE , O EN CONEXIÓN CON CUALQUIER ACCIÓN TOMJlDA PARA EL CONTROL, 

PREVENCI ÓN O SUPRESIÓN DE CUALQUIER ACTO DE TERRORISMO. 

CLÁVSULA 7ª .PRlMA. 

LA PRIMA A CARGO DEL ASEGURADO VENCE EN EL MOMENTO DE LA CELEBRACIÓN DEL CONTRATO Y 
DEBERÁ SER PAGADA DE CONTADO POR LA TOTALIDAD DEL PERIODO DE VIGENCIA DEL SEGURO AL 
MOMENTO DE SU CONTRATACIÓN . 

CLÁUSULA 8 ª DEDUCIBLE . 

EN CASO DE SINIESTRO INDEMNIZABLE AL AMPARO DE ESTA PÓLIZA, SIEMPRE QUEDARÁ A CARGO 
DEL ASEGURADO EL DEDUCIBLE QUE SE SEÑALA EN LA CARÁTULA Y/O ESPECIFICACIÓN DE ESTA 
PÓLIZ~, APLICABLE A LA COBERTURA AFECTADA. LA ASEGURADORA RESPONDERÁ POR LOS DAÑOS 
CUBIERTOS OCAS I ONADOS A TERCEROS, SIN CONDICIONAR EL PAGO A LA RECEPCIÓN DEL PAGO 
DEL DEDUCIBLE, EL CUÁL PODRÁ SER DESCONTADO DE LA INDEMNIZACI ÓN DEBIDA AL 
BENEFICIARIO . 

CLÁUSULA 9ª DISPOSICIONES EN CASO DE SINIESTRO. 

EN CASO DE SINIESTRO AMPARADO BAJO EL PRESENTE CONTRATO, SE DEBERÁN OBSERVAR LAS 
SIGUIENTES PREMISAS : 

ESTE DOCUMENTO Y LA NOTA TÉCNICA QUE I.D FUNDAMENTA. ESTÁN REGISTRADOS ANTE LA COMISIÓN NACIONAL DE SEGUROS Y FIANZAS, 0E CONFORMIDAD CON LO 
DISPUESTO EN LOS ART/CULOS 36. 36 • A, 36. 8 Y 36 • D DE LA LEY GENERAL DE INSTITUCIONES Y SOCIEDADES MUTUA U STAS DE SEGUROS, POR REGISTRO NÓMERO 
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EL ASEGURADO SE OBLIGA A EJECUTAR TODOS LOS ACTOS QUE TIENDAN A EVITAR O 
DISMINUIR LA AGRAVACIÓN DEL DA90. 

EN TODO MOMENTO SE DEBERÁN SEGUIR LAS INDICACIONES DADAS POR LAS ~UTORIDADES DE 
PROTECCIÓN CIVIL Y/0 LA SECRETARÍA Y/0 EQUIPOS DE EMERGENCIA O SEGURIDAD Y/0 
NORMAS UNIVERSALMENTE RECONOCIDAS Y ACEPTADAS POR EL PROGRAMA EL GLOBAL 
HARMONIZING SYSTEM DE LA ORGANIZACIÓN DE LAS NACIONES UNIDAS PARA CONTENER LOS 
EFECTOS INMEDIATOS DE LA EMERGENCIA O CONTINGENCIA AMBIENTAL OCURRIDA. 

SI NO HAY PELIGRO EN LA DEMORA, EL ASEGURADO PEDIRÁ INSTRUCCIONES A LA COMPllliÍA 
DE SEGUROS Y DEBERÁ ATENERSE A LO QUE ELLA LE INDIQUE. LOS GASTOS HECHOS POR EL 
ASEGURADO, QUE SEAN RAZONABLEMENTE NECESARIOS Y PROCEDENTES PARA EVITAR O 
DISMINUIR LA AGRAVACIÓN DEL DA.i-lO, SE CUBRIRÁN POR LA COMPAi-lÍA DE SEGUROS, Y SI 
ÉSTA DA INSTRUCCIONES, PODRÁ ANTICIPAR ESTOS GASTOS. 

2. AVISO DE RECLAMACIÓN: 

EL ASEGURADO O SU REPRESENTANTE, TAN PRONTO COMO TENGA CONOCIMIENTO DE ALGUNA 
RECLAMACIÓN O DE LA OCURRENCIA DE ALGÚN EVENTO QUE PUEDA GENERAR ALGUNA 
RECLAMACIÓN O DEMANDA AMPARADA POR LAS COBERTURAS DE ESTA PÓLIZA, SE OBLIGA A 
COMUN ICARLO A LA COMPAÑÍA DE SEGUROS DE FORMA INMEDIATA POR CUALQUIER MEDIO, Y 
POR ESCRITO, EN UN PLAZO NO MAYOR A 5 DÍAS NATURALES A PARTIR DE QUE SE TENGA 
CONOCIMIENTO DE LA OCURRENCIA DEL MISMO Y ENVIARLE LOS DOCUMENTOS 
CORRESPONDIENTES EN ORIGINAL O COPIAS QUE HAYAN SIDO RECIBIDOS, SALVO EN LOS 
CASOS DE CASO FORTUITO O FUERZA MAYOR, DEBIENDO DARLO TAN PRONTO COMO CESE UNO U 
OTRO, EN CASO CONTRARIO LA EMPRESA ASEGURADORA PODRA REDUCIR LA PRESTACIÓN DEBIDA HASTA 
LA SUMA QUE HABRÍA IMPORTAOO SI EL AVISO SE HUBIERE DADO OPORTUNAMENTE. 

3. COOJ?ERAC:CÓN Y AS:CSTENC:CA DEL ASEGURADO CON RESPECTO A LA COMPAÑÍA DE SEGUROS: 

EL ASEGURADO SE OBLIGA, EN TODO PROCEDIMIENTO QUE PUEDA INICIARSE EN SU CONTRA, 
CON MOTIVO DE LA RESPONSABILIDAD CUBIERTA POR EL SEGURO A: 

o PROPORCIONAR LOS DATOS Y PRUEBAS, QUE A CONSIDERACIÓN DE LA COMPAl'lÍA DE 
SEGUROS LE SEAN REQUERIDOS PARA SU DEFENSA. 

o EJERCITAR Y HACER VALER LAS ACCIONES Y DEFENSAS QUE LE CORRESPONDAN EN 

DERECHO. 

e COMPARECER EN TODO PROCEDIMIENTO. 

ESTE DOCUMENTO Y L.A NOTA TÉCNICA QUE 1.0 FU>IDPMENTA, ESTAN REGIS'l'1tADOS ANTt! LA COMISIÓN NACIONAL DE SEGUROS Y FWIZAS. DE CONFORMIDAD CON LO 
DISPUESTO EN LOSAlfTICULOS 36, 36 • A. 36 • 8 Y 35 O DE LA LEY GENERAL CE INSTITUCIONES Y SOCIEDADES MUTUALISTAS DE SEGUROS, POR REGISTRO NfJMERO 
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o OTORGAR PODERES EN FAVOR DE LOS ABOGADOS QUE LA COMPAÑÍA DE SEGUROS 
DESIGNE PARA QUE LO REPRESENTEN EN LOS CITADOS PROCEDIMIENTOS, EN CASO 
DE QUE NO PUEDA INTERVENIR EN FORMA DIRECTA EN TODOS LOS TRÁMITES DE 

DICHOS PROCEDIMIENTOS. 

o TODOS LOS GASTOS QUE EFECTÚE EL ASEGURADO, PARA CUMPLIR CON DICHAS 
OBLIGACIONES, SERÁN SUFRAGADOS CON CARGO A LA SUMA ASEGURADA RELATIVA A 
GASTOS DE DEFENSA. 

4. DJ:RECCJ:ÓN DEL PROCESO: 

UNA VEZ CUMPLIDA LA OBLIGACIÓN DEL ASEGURADO SEÑALADO EN EL NUMERAL 3 DE ESTA 
CLÁUSULA LA COMPAÑÍA DE SEGUROS. ASUMIRÁ, SALVO PACTO EN CONTRARIO, LA DIRECCIÓN 
DEL PROCESO. 

EL ASEGURADO DEBERÁ COOPERAR CON LA COMPAÑÍA DE SEGUROS EN LOS TÉRMINOS ANTES 
SEÑALADOS. EN ESTE SUPUESTO LA COMPAÑÍA DE SEGUROS ASUMIRÁ, A SUS EXPENSAS, LA 
DIRECCIÓN JURÍDICA FRENTE A LA RECLAMACIÓN DEL TERCERO AFECTADO O LA AUTORIDAD 
COMPETENTE, DESIGNANDO LOS ABOGADOS O EVENTUALMENTE OTROS MANDATARIOS JUDICIALES 
QUE DEFENDERÁN Y REPRESENTARÁN AL ASEGURADO EN LAS ACTUACIONES JUDICIALES QUE SE 
LE SIGUIERAN EN RECLAMACIÓN DE RESPONSABILIDAD AMBIENTAL O CIVIL CUBIERTA POR 
ESTA PÓLIZA, Y AUN CUANDO DICHAS RECLAMACIONES FUERAN INFUNDADAS. 

5. RECLAMACIONES Y DEMJ\NDAS: 

LA COMPAÑÍA DE SEGUROS QUEDA FACULTADA PARA EFECTUAR LA LIQUIDACIÓN DE LAS 
RECLAMACIONES EXTRAJUDICIAL O JUDICIALMENTE, PARA DIRIGIR JUICIOS O PROMOCIONES 
ANTE AUTORIDAD Y PARA CELEBRAR CONVENIOS. 

LA COMPAÑÍA DE SEGUROS NO QUEDARÁ OBLIGADA A RESPONDER POR RECONOCIMIENTO DE 
ADEUDOS, TRANSACCIONES O CUALESQUIERA OTROS ACTOS JURÍDICOS DE NATURALEZA 
SEMEJANTE - YA SEAN HECHOS O CONCERTADOS - SI EL ASEGURADO LOS LLEVÓ A CABO SIN 
LA - AUTORIZACIÓN ESCRITA DE LA COMPAÑÍA DE SEGUROS. LA CONFESIÓN DE LA 
MATERIALIDAD DE UN HECHO NO PODRÁ SER ASIMILADA AL RECONOCIMIENTO DE UNA 
RESPONSABILIDAD. 

6. REEMBOLSO: 

CON PREVIA ACEPTACIÓN DE LA COMPAÑÍA DE SEGUROS, EL ASEGURADO PODRÁ INDEMNIZAR A 
UN TERCERO AFECTADO EN FORMA PARCIAL O TOTAL, EL ASEGURADO SERÁ REEMBOLSADO POR 
LA COMPAÑÍA DE SEGUROS EN LA PROPORCIÓN QUE LE CORRESPONDA. 

ESTE DOC(JMENTO Y LA NOTA Ti!cNICA QUE 1.0 FUNDAMENTA, ESTÑJ REGISTRADOS ANTE I.A COMISIÓN NACIONAi. DE SEGUROS Y RANZAS, DE COl'#=ORMIDAD CON 1.0 
DISPUESTO EN 1.0S ARTICULOS SIi, 36 • A, 36 • 8 Y 36 - D DE LA LEY GENERAi. DE INSTTTIJCIONES Y SOCIEDADES MlfTUALJSTAS DE SEGUROS, POR REG/ST~ NÚMERO 

f.616 
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LA COMPAÑÍA DE SEGUROS NOMBRARÁ EN TODA PÉRDIDA Y/O EVENTO REPORTADO A LA MISMA, 
A UN EXPERTO Ó PERITO EN MATERIA AMBIENTAL, SIENDO ÉSTE EL RESPONSABLE AUTORI ZADO 
PARA VALUAR Y/0 DETERMI NAR Y/0 CUANTIFICAR LOS DAÑOS AL AMBIENTE AL MOMENTO DE LA 
OCURRENCIA DEL SINIESTRO . 

EN LA DETERMI NACIÓN CUALITATIVA Y CUANTI TATIVA DE DAÑOS CAUSADOS AL AMBIENTE 
HECHA POR EL EXPERTO Ó PERITO EN MATERIA AMBIENTAL, SE UTILIZARÁ COMO BASE LO 
ESTABLECIDO EN LA LEGISLACIÓN EN MATERIA AMBIENTAL APLI CABLE O AL USO DE 
COSTUMBRES O TECNOLOGÍAS VIGENTES Y ACEPTADAS UNIVERSALMENTE COMO LAS MÁS 
ADECUADAS DE INGENIERÍ A, PARA RE-ESTABLECER EL ESTADO BASE O BIEN PARA AQUELLOS 
CASOS EN LOS QUE EL FACTOR DE TEMPORALIDAD U OTROS HAGAN I MPOSIBLE SU REPARACIÓN 
O REMEDIACI ÓN, LA COMPENSACIÓN DE DAÑOS CAUSADOS EN EL DESTI NO DE LOS RECURSOS EN 
EFECTI VO DETERMINADOS A LA ELABORACIÓN DE PROYECTOS DE INVESTI GACIÓN Y/0 
REFORESTACI ÓN Y/0 CONSERVACIÓN Y/0 CAPACITACIÓN DE TEMAS RELACIONADOS CON 
BIODIVERSIDAD Y/O ECOSISTEMAS, CONSIDERANDO : 

I . LA OBLIGACI ÓN DE REPARAR AMBIENTALMENTE EL DAÑO QUE CORRESPONDA; 

I I. LA OBLIGACIÓN DE COMPENSAR AMBIENTALMENTE A TRAVÉS DE LAS ACCIONES QUE 
PROCEDAN, EN FORMA TOTAL O PARCIAL; 

I I I . LAS MEDIDAS Y ACCIONES NECESARIAS PARA EVITAR QUE SE I NCREMENTE EL DAÑO 
OCASIONADO AL AMBIENTE; 

IV . LOS PLAZOS PARA EL CUMPLI MIENTO DE LAS OBLIGACIONES DEL RESPONSABLE. 

LA DETERMI NACIÓN DEL MONTO FINAL INDEMNIZABLE BAJO LOS TÉRMINOS DEL CONTRATO DE 
SEGURO, LO DETERMINARÁ LA COMPAÑÍ A DE SEGUROS, DERIVADO DEL PROCESO DE AJUSTE DE 
LA PÉRDIDA OCURRI DA EFECTUADO POR EL AJUSTADOR . 

EL PAGO DE TODA J:NDEMNIZACIÓN PROCEDENTE BAJO LOS TÉIU!.[NOS DE ESTE SEGORO SE HARÁ AL 

RESPONSABLE DE REPARAR EL DAÑO AMBIENTAL OCURRIDO Y/0 AL TERCERO DAÑADO POR IA 
EVENTUALIDAD PREVI STA EN EL ARTÍCULO 147 DE LA LEY SOBRE EL CONTRATO DEL SEGURO CON 

FUNDAMENTO EN EL CÓDIGO CIVIL FEDERAL Y LO PREVISTO EN LA LEY FEDERAL DE 

RESPONSABILIDAD AMBIENTAL Y SE REGIRÁ CON BASE A LOS PRECEPTOS DE ORDEN Y EXCUSIÓN 
EN EL ORDEN DE PRELACIÓN DE LOS PAGOS DE INDEMNIZACIONES PROCEDENTES BAJO LOS 

TÉRMINOS DE ES'l'E SEGURO , DE ACUERDO A LO ESTABLECIDO EN LAS LEYES APLICABLES AL 

aso. 

8 . - RESPONSABILIDADES FUTURAS 

SALVO PARA EL CASO EN EL QUE SE PRESENTEN DAÑOS NO IDENTIFICADOS EN LA EVALUACIÓN 
INICIAL EFECTUADA POR EL EXPERTO Ó PERITO EN MATERIA AMBIENTAL DEL ALCANCE DEL 

ESTE DOCUMENT'O Y LA NOTA 'reCNtCA QUE LO FUNDAAENTA. Esrl<N REGISTRADOS ANTE LA COMISIÓN NACIONAL DE SEGUROS Y FIArJZAS, DE CONFORMIDAD CONLD 
DISPUESTO EN LOS ARTICULOS 36, 36-A. 36 ·BY 36 • O DE LA LEY GENERAL DE INSTITUCIONES Y SOCIEDADES MUTUAUSTAS DE SB3UROS. POR REGfSTRO NÚMERO 
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ACONTECIMIENTO CONTAMINANTE OCURRIDO, LAS RESPONSABILIDADES DE LA COMPAÑÍA DE 
SEGUROS CESARÁN AL MOMENTO DE EFECTUAR LA INDEMNIZACIÓN DEL MONTO DETERMINADO POR 
EL PERITO AL ASEGURADO O LOS TERCEROS AFECTADOS, O BIEN EN EL QUE SE REPAREN O 

REMEDIEN O SUSTITUYAN O INDEMNICEN O ALCANCEN LOS NIVELES DE EQUILIBRIO AMBIENTAL 
O CONTAMINACIÓN EN SU ESTADO BASE, POR LO QUE EN NINGÚN CASO SE ESTARÁ OBLIGADO A 
REPARAR, REMEDIAR, SUSTITUIR, COMPENSAR O INDEMNIZAR DAÑOS FUTUROS QUE NO ESTÉN 
DIRECTAMENTE RELACIONADOS EN CAUSA - EFECTO A LOS ORIGINALMENTE AFECTADOS. 

CLÁUSULA. 10,. REDUCCIÓN Y REINSTALACIÓN DE SUMA ASEGURADA. 

LA SUMA ASEGURADA INDICADA EN LA CARÁTULA Y/0 ESPECIFICACIÓN DE LA PÓLIZA, SE 
REDUCIRÁ AUTOMÁTICAMENTE EN LA CANTIDAD EN QUE SE HUBIERE PAGADO POR UN SINIESTRO 
INDEMNIZABLE AL AMPARO DE ÉSTA, DURANTE SU VIGENCIA. SIN EMBARGO, PREVIA ACEPTACIÓN 
DE LA ASEGURADORA, A SOLICITUD DEL ASEGURADO, LA SUMA ASEGURADA PODRÁ SER 
REINSTALADA A SU MONTO ORIGINAL PARA SER APLICABLE A POSTERIORES RECLAMACIONES, 
SIEMPRE Y CUANDO EL ASEGURADO SE OBLIGUE A REALIZAR EL PAGO DE LA PRIMA 
CORRESPONDIENTE A DICHA REINSTALACIÓN, EN LOS TÉRMINOS DEL PRESENTE CONTRATO DE 
SEGURO. 

CLÁUSULA 11" AGRAVACIÓN DEL RIESGO. 

EL ASEGURADO DEBERÁ COMUNICAR A LA COMPAÑÍA LAS AGRAVACIONES ESENCIALES QUE SUFRA 
EL RIESGO DURANTE EL CURSO DEL SEGURO, DENTRO DE LAS VEINTICUATRO HORAS SIGUIENTES 
AL MOMENTO EN QUE LAS CONOZCA. LAS OBLIGACIONES DE LA COMPAÑÍA CESARÁN DE PLENO 
DERECHO SI EL ASEGURADO OMITIERE EL AVISO O SI ÉL PROVOCARE DICHA AGRAVACIÓN Y ÉSTA 
INFLUYERE EN LA REALIZACIÓN DEL SINIESTRO. 

EN LOS CASOS DE DOLO O MALA FE, EL ASEGURADO PERDERÁ LAS PRIMAS PAGADAS 
ANTICIPADAMENTE. 

CLÁUSULA 11.1 - CLÁUSULA COMP.LEMEN~ DE AGRAVACIÓN DEL RIESGO. 

LAS OBLIGACIONES DE LA COMPAÑÍA CESARÁN DE PLENO DERECHO POR LAS AGRAVACIONES 
ESENCIALES QUE TENGA EL RJ:ESGO DURANTE EL CORSO DEL SEGURO DE CONFORMIDAD CON LO 
PREVISTO EN EL ARTÍ:CULO 52 Y 53 FRACC:CÓN J: DE LA LEY SOBRE EL CONTRATO DEL SEGURO. 

"EL ASEGURADO DEBERÁ COMUNICAR A LA EMPRESA ASEGURADORA LAS AGRAVACIONES ESENCIALES 
QUE TENGA EL RIESGO DURANTE EL CURSO DEL SEGURO, DENTRO DE LAS VEINTICUATRO HORAS 
SIGUIENTES AL MOMENTO EN QUE LAS CONOZCA. SI EL ASEGURADO OMITIERE EL AVISO O SI ÉL 
PROVOCA UNA AGRAVACIÓN ESENCIAL DEL RIESGO, CESARÁN DE PLENO DERECHO LAS 
OBLIGACIONES DE LA EMPRESA EN LO SUCESIVO." (ARTÍCULO 52 DE LA LEY SOBRE EL 
CONTRATO DE SEGURO). 

"PARA LOS EFECTOS DEL ARTÍCULO ANTERIOR SE PRESUMIRA SIEMPRE: 

ESTE DOCUMENTO YLA NOTA TtCNICA QUE LO FUNDAMENTA. ESTIW REGISTRADOS ANTE LA COMISIÓN NACIONAL DE SEGUROS Y RINZAS, DE CONFORMIDAD CON LO 
OSPUl!!STO EN LOS ARTICULOS 36, 36 • A, 36 •BY 36 • D DE LA LEY GENERAL DE INSnTUCIOl'ES Y SOCIEDADES MUTUALISTAS DE SEGUROS, POR REGISTRO NIMER0 
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I.- QOE LA AGRAVACIÓN ES ESENCIAL, CUANDO SE REFIERA A UN HECHO IMPORTANTE PARA LA 
APRECIACIÓN DE UN RIESGO DE TAL SUERTE QUE LA EMPRESA HABRÍA CONTRATADO EN 
CONDICIONES DIVERSAS SI AL CELEBRAR EL CONTRATO HUBIERA CONOCIDO UNA AGRAVACIÓN 
ANÁLOGA. 

II. QUE EL ASEGURADO CONOCE O DEBE CONOCER TODA AGRAVACIÓN QUE EMANE DE ACTOS U 
OMISIONES DE SUS INQUILINOS, CÓNYUGE, DESCENDIENTES O CUALQUIER OTRA PERSONA QUE, 
CON EL CONSENTIMIENTO DEL ASEGURADO, HABITE EL EDIFICIO O TENGA EN SU PODER EL 
MUEBLE QUE FUERE MATERIA DEL SEGURO." (ARTÍCULO 53 DE LA LEY SOBRE EL CON'l'RATO DE 
SEGURO). 

"EN LOS CASOS DE DOLO O MALA FE EN LA AGRAVACIÓN AL RIESGO, EL ASEGURADO PERDERÁ 
LAS PRIMAS ANTICIPADAS" (ARTÍCULO 60 DE LA LEY SOBRE EL CONTRATO DE SEGURO). 

LAS OBLIGACIONES DE (NOMBRE DE IA INSTITUCIÓN) QUEDARÁN EXTINGUIDAS SI DEMUESTRA 
QUE EL ASEGURADO, EL BENEFICIARIO DEL SEGURO O LOS REPRESENTANTES DE AMBOS, CON EL 
FIN DE HACERLA INCURRIR EN ERROR, DISIMULAN O DECLARAN INEXACTAMENTE· HECHOS QUE 
EXCLUIRÍAN O PODRÍAN RESTRINGIR DICHAS OBLIGACIONES. 

LO MISMO SE OBSERVARÁ EN CASO DE QUE, CON IGUAL PROPÓSITO, NO LE REMITAN EN TIEMPO 
LA DOCUMENTACIÓN SOBRE LOS HECHOS RELACIONADOS CON EL SINIESTRO. (.ARTÍCULO 70 DE LA 
LEY SOBRE EL CONTRATO DE SEGURO). 

EN CASO DE QUE, EN EL PRESENTE O EN EL FUTURO, EL (LOS) CONTRATANTE(S), 
ASEGURADO{S) O BENEFICIARIO(S) DEL SEGURO REALICE(N) O SE RELACIONE(N) CON 
ACTIVIDADES ILÍCITAS, SERÁ CONSIDERADO COMO UNA AGRAVACIÓN ESENCIAL DEL RIESGO EN 
TÉRMINOS DE LEY. 

POR LO ANTERIOR, CESARÁN DE PLENO DERECHO LAS OBLIGACIONES DE LA COMPAÑÍA, SI 
EL(LOS) CONTRATANTE(S), ASEGURADO($) O BENEFICIARIO(S) DEL SEGURO, EN LOS TÉRMINOS 
DEL ARTÍCULO 492 DE LA LEY DE INSTITUCIONES DE SEGUROS Y DE FIANZAS Y SUS 
DISPOSICIONES GENERALES, FUERE (N) CONDENADO (S) MEDIANTE SENTENCIA DEFINITIVA QUE 
HAYA CAUSADO ESTADO, POR CUALQUIER DELITO VINCULADO O DERIVADO DE LO ESTABLECIDO EN 
LOS ARTÍCULOS 139 A 139 QUINQUIES, 193 A 199, 400 Y 400 BIS DEL CÓDIGO PENAL 
FEDERAL Y/O CUALQUIER ARTÍCULO RELATIVO A LA DELINCUENCIA ORGANIZADA EN TERRITORIO 
NACIONAL; DICHA SENTENCIA PODRÁ SER EMITIDA POR CUALQUIER AUTORIDAD COMPETENTE DEL 
EUERO LOCAL O FEDERAL, ASÍ COMO POR AUTORIDADES COMPETENTES DE CARÁCTER EXTRANJERO 
CUYO GOBIERNO TENGA CELEBRADO CON MÉXICO UN TRATADO INTERNACIONAL RELATIVO A LOS 
PUNTOS SEÑALADOS EN EL PRESENTE PÁRRAFO; O, SI EL NOMBRE DEL(LOS) CONTRATANTE(S), 
ASEGURADO{S) O BENEFICIARIO (S) DEL SEGURO Y SUS ACTIVIDADES, LOS BIENES CUBIERTOS 
POR LA PÓLIZA O SUS NACIONALIDADES SON PUBLICADOS EN ALGUNA LISTA OFICIAL RELATIVA 
A LOS DELITOS VINCULADOS CON LO ESTABLECIDO EN LOS ARTÍCULOS ANTES CITADOS, SEA DE 
CARÁCTER NACIONAL O EXTRANJERA PROVENIENTE DE UN GOBIERNO CON EL CUAL EL GOBIERNO 
MEXICANO TENGA CELEBRADO ALGUNO DE LOS TRATADO INTERNACIONAL EN LA MATERIA ANTES 
MENCIONADA, ELLO EN TÉRMINOS DE LA FRACCIÓN X DISPOSICIÓN VIGÉSIMA NOVENA, FRACCIÓN 
V DISPOSICIÓN TRIGÉSIMA CUARTA O DISPOSICIÓN QUINCUAGÉSIMA SEXTA DE LA RESOLUCIÓN 
POR LA QUE SE EXPIDEN LAS DISPOSICIONES DE CARÁCTER GENERAL A QUE SE REFIERE EL 
ARTÍCULO 140 DE LA LEY GENERAL DE INSTITUCIONES Y SOCIEDADES MUTUALISTAS DE 
SEGUROS. 

EN SU CASO, LAS OBLIGACIONES DEL CONTRATO SERÁN RESTAURADAS UNA VEZ QUE (NOMBRE DE 
LA INSTITUCIÓN) TENGA CONOCIMIENTO DE QUE EL NOMBRE DEL (DE LOS) CONTRATANTE (S), 

ESTE DOCUMENTO Y l.A NOTA TÉCNICA OUli LO FUNDAMEWT"A. l!STÁN RIM/STRADOS ANre L.A COMISIÓN NACIONAL DE SEGUROS Y FIANZAS. DE CONFORMIDAD CIJN LO 
CXSPUESTO ENLOSART/CULDS 36. 36-A. 36 - B Y36-DDE LA LEY GENERAL DE INSTITUCIONES YSOCIEOADESMUruAI./STAS DE. SEGUROS. PORREGISTRONCNERO 
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ASEGURADO($) O BENEFICIARIO($) DEL SEGURO DEJE(N) DE ENCONTRARSE EN LAS LISTAS 
ANTES MENCIONADAS . 

{NOMBRE DE LA INSTITUCIÓN) CONSIGNARÁ ANTE LA AUTORIDAD JURISDICCIONAL COMPETENTE, 
CUALQUIER CANTIDAD QUE DERIVADA DE ESTE CONTRATO DE SEGURO PUDIERA QUEDAR A FAVOR DE 
LA PERSONA O PERSONAS A LAS QUE SE REFIERE EL PÁRRAFO ANTERIOR, CON LA FINALIDAD DE 
QUE DICHA AUTORIDAD DETERMINE EL DESTINO DE LOS RECURSOS . TODA CANTIDAD PAGADA NO 
DEVENGADA QUE SEA PAGADA CON POSTERIORIDAD A LA REALIZACIÓN DE LAS CONDICIONES 
PREVIAMENTE SEÑALADAS, SERÁ CONSIGNADA A FAVOR DE LA AUTORIDAD CORRESPONDIENTE . 

CLÁUSULA 12" omos SEGUROS. 

CUANDO EL ASEGURADO CONTRATE CON VARIAS COMPAÑÍA DE SEGUROS PÓLIZAS CONTRA EL MISMO 
RIESGO Y POR EL MISMO INTERÉS, AL MOMENTO DE OCURRIR CUALQUIER SINIESTRO TENDRÁ LA 
OBLIGACIÓN DE PONER EN CONOCIMIENTO DE LA COMPAÑÍA DE SEGUROS LOS NOMBRES DE LAS 
OTRAS COMPAÑÍAS DE SEGUROS, ASÍ COMO LAS SUMAS ASEGURADAS. 

IA COMPAÑÍA DE SEGUROS QUEDARÁ LIBERADA DE SUS OBLIGACIONES SI EL ASEGURADO OMITE 
INTENCIONALMENTE EL AVISO DEL PÁRRAFO ANTERIOR, O SI CONTRATA LOS DIVERSOS SEGUROS 
PARA OBTENER UN PROVECHO ILÍCITO. 

CLÁUSULA 13" CONCURRENCIAS . 

CUANDO EXISTAN DOS O MÁS PÓLIZAS QUE CONCURRAN, EN LOS TÉRMINOS DE LOS ARTÍCULOS DE 
LA LEY SOBRE EL CONTRATO DE SEGURO, CONTRA EL MISMO RIESGO Y POR EL MISMO INTERÉS, 
CELEBRADOS DE BUENA FE, EN LA MISMA O EN DIFERENTES FECHAS, SERÁN VÁLIDOS Y 
OBLIGARÁN A LAS EMPRESAS QUE TENGAN ESTOS SEGUROS. EN ESTE SENTIDO, LAS EMPRESAS DE 
SEGUROS PARTICIPARÁN EN CANTIDADES IGUALES EN EL PAGO DEL SINIESTRO RESPECTO A LA 
PARTE DE LA CONCURRENCIA. SI SE AGOTA EL LÍMITE O SUMA ASEGURADA DE CUALQUIERA DE 
LAS PÓLIZAS, EL MONTO EXCEDENTE SERÁ INDEMNIZADO EN CANTIDADES IGUALES POR LAS 
EMPRESAS CON LÍMITES O SUMAS ASEGURADAS MAYORES, CON SUJECIÓN AL LÍMITE MÁXIMO DE 
RESPONSABILIDAD DE CADA UNA DE ELLAS. 

ARTÍCULO 103.-LA EMPRESA QUE PAGUE EN EL CASO DEL ARTÍCULO ANTERIOR, PODRÁ REPETIR 
CONTRA TODAS LAS DEMÁS EN PROPORCIÓN DE LAS SUMAS RESPECTIVAMENTE ASEGURADAS . 
TRATÁNDOSE DE LA CONCURRENCIA DE SEGUROS CONTRA LA RESPONSABILIDAD, LAS EMPRESAS DE 
SEGUROS PARTICIPARÁN EN CANTIDADES IGUALES EN EL PAGO DEL SINIESTRO . SI SE AGOTA EL 
LÍMITE O SUMA ASEGURADA DE CUALQUIERA DE LAS PÓLIZAS, EL MONTO EXCEDENTE SERÁ 
INDEMNIZADO EN CANTIDADES IGUALES POR LAS EMPRESAS CON LÍMITES O SUMAS ASEGURADAS 
MAYORES, HASTA EL LÍMITE MÁXIMO DE RESPONSABILIDAD DE CADA UNA DE ELLAS. 

ESTE DOCUMENTO Y LA NOTA TÉCMCA QUE LO FUNDAMENTA ESTAN REGISTRADOS ANTE LA COMISIÓN NACIONAL DE. SEGUROS Y FIANZAS, DE CONFORMIDAD CON LO 
DISPl.ESTO EN LOS ARTICULOS 36, 36 -A, 36-8 Y 38 -D DE LA LEI' GENERAL DE INSTIT!!CIONES Y SOC/gJAOES MUTUALISTAS DE SEGUROS, POR REGISTRO NÜMERO 
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LA COMPAÑÍA DE SEGUROS TENDRÁ DERECHO A VERIFICAR LAS ACTIVIDADES MATERIA DEL 
SEGURO, PARA FINES DE APRECIACIÓN DEL RIESGO. ASIMISMO, EL ASEGURADO CONVIENE EN QUE 
LA COMPAÑÍA DE SEGUROS PODRÁ EFECTUAR LA REVISIÓN DE LA DOCUMENTACIÓN VINCULADA CON 
CUALQUIER HECHO QUE TENGA RELACIÓN CON ESTA PÓLIZA Y/0 ESPECIFICACIÓN DE LA PÓLIZA. 

CLÁUSULA 15• PRESCRIPCIÓN. 

TODAS LAS ACCIONES QUE SE DERIVEN DE ESTE CONTRATO DE SEGURO, PRESCRIBIRÁN EN DOS 
AÑOS, CONTADOS EN LOS TÉRMINOS DE LA LEY SOBRE EL CONTRATO DE SEGURO, DESDE LA FECHA 
DEL ACONTECIMIENTO QUE LES DIO ORIGEN, SALVO LOS CASOS DE EXCEPCIÓN CONSIGNADOS EN 
LA MISMA LEY. 

LA PRESCRIPCIÓN SE INTERRUMPIRÁ NO SÓLO POR LAS CAUSAS ORDINARIAS, SINO TAMBIÉN POR 
AQUÉLLAS A QUE SE REFIERE LA LEY DE PROTECCIÓN Y DEFENSA AL USUARIO DE SERVICIOS 
FINANCIEROS. 

CLÁUSULA 16ª DESACUERDOS PERICIALES 

AL EXISTIR DESACUERDO ENTRE EL ASEGURADO Y LA COMPAÑÍA DE SEGUROS ACERCA DEL MONTO 
DE CUALQUIER PÉRDIDA O DAÑO MATERIAL, LA CUESTIÓN SERÁ SOMETIDA A DICTAMEN DE UN 
PERITO NOMBRADO DE COMÚN ACUERDO, POR ESCRITO, POR AMBAS PARTES, PERO SI NO EXISTE 
ACUERDO EN EL NOMBRAMIENTO DE UN PERITO ÚNICO, SE DESIGNARÁN DOS, UNO POR CADA 
PARTE, LO CUAL SE HARÁ EN UN PLAZO DE DIEZ DÍAS NATURALES CONTADOS A PARTIR DE LA 
FECHA EN QUE UNA DE ELLAS SEA REQUERIDA POR LA OTRA POR ESCRITO PARA QUE LO DESIGNE. 
ANTES DE EMPEZAR SUS LABORES, LOS DOS PERITOS NOMBRARÁN A UN PERITO TERCERO EN 
DISCORDIA PARA EL CASO DE CONTRADICCIÓN. 

SI UNA DE LAS PARTES SE NIEGA A NOMBRAR A SU PERITO, O SIMPLEMEN~E NO LO HACE CUANDO 
SE LO REQUIERE LA OTRA, O SI LOS PERITOS NO SE PONEN DE ACUERDO EN EL NOMBRAMIENTO 
DEL TERCERO, SERA LA AUTORIDAD JUDICIAL LA QUE, A PETICIÓN DE CUALQUIERA DE LAS 
PARTES, HARÁ EL NOMBRAMIENTO DEL PERITO DE LA PARTE QUE NO LO HAYA DESIGNADO, DEL 
PERITO TERCERO EN DISCORDIA O DE AMBOS EN SU CASO. SIN EMBARGO, LA COMISIÓN NACIONAL 
PARA LA PROTECCIÓN Y DEFENSA DE LOS USUARIOS DE LOS SERVICIOS FINANCIEROS PODRÁ 
NOMBRAR AL TERCER PERITO, SI DE COMÚN ACUERDO LAS PARTES ASÍ LO SOLICITAN. 

EL FALLECIMIENTO DE UNA DE LAS PARTES CUANDO SEA PERSONA FÍSICA, O SU DISOLUCIÓN, SI 
ES UNA SOCIEDAD, OCURRIDOS MIENTRAS SE ESTÉ REALIZANDO EL PERITAJE, NO ANULARÁ NI 
AFECTARÁ LOS PODERES O ATRIBUCIONES DEL PERITO O DE LOS PERITOS O DEL PERITO 
TERCERO, SEGÚN EL CASO, O SI ALGUNO DE LOS PERITOS DE LAS PARTES O EL TERCERO 
FALLECE ANTES DEL DICTAMEN, SERÁ DESIGNADO OTRO POR QUIEN CORRESPONDA: LAS PARTES, 
LOS PERITOS, LA AUTORIDAD JUDICIAL O LA CCMISIÓN NACIONAL PARA LA PROTECCIÓN Y 
DEFENSA DE LOS USUARIOS DE LOS SERVICIOS FINANCIEROS, PARA QUE LO SUSTITUYA. 

ESTE DoaJMf:NTO Y LA NOTA TÉCNICA QUE LO FI.NDIWENrA. l!STÁN REGISTRADOS ANTE LA COMISIÓN NACIONAL DE SEGUROS Y FIANZAS. DE CONFORMIDAD CON LO 
DISPUESTO EN LOS ARTIWLOS 36, 36 • A. 36 • B Y 36 • D DE LA LEY GENERAL CE INSnTUCIOfES Y SOCIEDADES MUTUALISTAS DE SEGUROS. POR REGISTRO NÓMt!RO 
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LOS GASTOS Y HONORARIOS QUE SE ORIGINEN CON MOTIVO DEL PERITAJE SERÁN A CARGO DE LA 
COMPAÑÍA DE SEGUROS Y DEL ASEGURADO POR PARTES IGUALES, PERO CADA PARTE CUBRIRÁ LOS 
HONORARIOS DE SU PROPIO PERITO. 

EL PERITAJE A QUE SE REFIERE ESTA CLÁUSULA, NO SIGNIFICA ACEPTACIÓN DE LA 
RECLAMACIÓN POR PARTE DE LA COMPAÑÍA DE SEGUROS, SIMPLEMENTE DETERMINARA EL MONTO DE 
LA PÉRDIDA QUE EVENTUALMENTE ESTARÁ OBLIGADA LA COMPAÑÍA DE SEGUROS A RESARCIR, 
QUEDANDO LAS . PARTES EN LIBERTAD DE EJERCER LAS ACCIONES Y OPONER LAS EXCEPCIONES 
CORRESPONDIENTES. 

CLÁUSULA 17ª ARBITRAJE. 

EN CASO DE SER NOTIFICADO DE LA IMPROCEDENCIA DE SU RECLAMACIÓN POR PARTE DE LA 
COMPAÑÍA DE SEGUROS, EL ASEGURADO PODRÁ OPTAR POR ACUDIR ANTE UNA PERSONA FÍSICA O 
MORAL QUE SEA DESIGNADA POR LAS PARTES DE COMÚN ACUERDO, A UN ARBITRAJE PRIVADO. 

LA COMPAÑÍA DE SEGUROS ACEPTA QUE SI EL ASEGURADO ACUDE A ESTA INSTANCIA SE SOMETE A 
COMPARECER ANTE UN ÁRBITRO Y SUJETARSE AL PROCEDIMIENTO DEL MISMO, EL CUAL VINCULARÁ 
AL ASEGURADO Y POR ESTE HECHO SE CONSIDERARA QUE RENUNCIA A CUALQUIER OTRO DERECHO 
PARA HACER DIRIMIR SU CONTROVERSIA. 

EL PROCEDIMIENTO DE ARBITRAJE SE ESTABLECERÁ POR LA PERSONA ASIGNADA POR LAS PARTES 
DE COMÚN ACUERDO, QUIENES FIRMARÁN UN CONVENIO ARBITRAL. EL LAUDO QUE EMITA EL 
ÁRBITRO VINCULARÁ A LAS PARTES Y TENDRÁ EL CARÁCTER DE COSA JUZGADA ENTRE ELLAS. 
ESTE PROCEDIMIENTO NO TENDRÁ COSTO ALGUNO PARA EL ASEGURADO Y EN CASO DE EXISTIR 
SERÁ LIQUIDADO POR LA COMPAÑÍA DE SEGUROS. 

CLÁUSULA 18ª COMPETENCIA. 

EN CASO DE CONTROVERSIA, EL RECLAMANTE PODRÁ HACER VALER SUS DERECHOS ANTE LA UNIDAD 
ESPECÍALIZADA DE ATENCIÓN DE CONSULTAS Y RECLAMACIONES DE LA PROPIA INSTITUCIÓN DE 
SEGUROS O EN LA COMISIÓN NACIONAL PARA LA PROTECCIÓN Y DEFENSA DE LOS USUARIOS DE 
SERVICIOS FINANCIEROS, PUDIENDO A SU ELECCIÓN, DETERMINAR LA COMPETENCIA POR 
TERRITORIO, EN RAZÓN DEL DOMICILIO DE CUALQUIERA DE SUS DELEGACIONES, EN LOS 
TÉRMINOS DE LOS ARTÍCULOS 50 BIS Y 68 DE LA LEY DE PROTECCIÓN Y DEFENSA AL USUARIO 
DE SERVICIOS FINANCIEROS, Y 277 DE LA LEY DE INSTITUCIONES DE SEGUROS Y DE FIANZAS. 
LO ANTERIOR DENTRO DEL TÉRMINO DE DOS AÑOS CONTADOS A PARTIR DE QUE SE PRESENTE EL 
HECHO QUE LE DIO ORIGEN O, EN SU CASO, A PARTIR DE LA NEGATIVA DE LA INSTITUCIÓN DE 
SEGUROS DE SATISFACER LAS PRETENSIONES DEL RECLAMANTE. 

ESTE DOCUMENTO Y LA NOTA TtCNICA QUE LO FUNDAMENTA. ESTAN REGISTRADOS ANTc LA COMISIÓN NACIONAL DE SEGUROS Y FIANZAS, DE CONFORMIDAD CON LO 
DISPUESTO EN LOS ARTICUI..DS 36, 36 • A , 36 B Y 36 • D DE LA LEY GENERAL DE /NST/1VCIONES Y SOCIEDADES MUn.tAUSTAS DE SEGUROS, F'OR REGISTRO NÓM=RO 
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DE NO SOMETERSE LAS PARTES AL ARBITRAJE DE LA COMISIÓN NACIONAL PARA LA PROTECCIÓN Y 
DEFENSA DE LOS USUARIOS DE SERVICIOS FINANCIEROS, O DE QUIÉN ÉSTA PROPONGA, SE 
DEJARÁN A SALVO LOS DERECHOS DEL RECLAMANTE PARA QUE LOS HAGA VALER ANTE EL JUEZ DEL 
DOMICILIO DE DICHAS DELEGACIONES. EN TODO CASO, QUEDA A ELECCIÓN DEL RECLAMANTE 
ACUDIR ANTE LAS REFERIDAS INSTANCIAS O DIRECTAMENTE ANTE EL CITADO JUEZ. 

CLÁUSULA 19ª SUBROGACIÓN rE DERECHOS. 

LA COMPAÑÍA DE SEGUROS SE SUBROGARÁ, HASTA POR EL IMPORTE DE LA CANTIDAD PAGADA, EN 
TODOS LOS DERECHOS CONTRA TERCEROS QUE, POR CAUSA DEL DAÑO INDEMNIZADO, CORRESPONDAN 
AL ASEGURADO; SIN EMBARGO, CUANDO SE TRATE DE ACTOS COMETIDOS POR PERSONAS A LAS QUE 
SE REFIERE EL ARTÍCULO 111 DE LA LEY SOBRE EL CONTRATO DE SEGURO NO HABRA 
SUBROGACIÓN. 

SI EL DAÑO FUE INDEMNIZADO SOLO EN PARTE, EL ASEGURADO Y LA COMPAÑÍA DE SEGUROS 
CONCURRIRAN A HACER VALER SUS DERECHOS EN LA PROPORCIÓN QUE LES CORRESPONDA. 

LA COMPAÑÍA DE SEGUROS PODRA LIBERARSE EN TODO O EN PARTE DE SUS OBLIGACIONES, SI LA 
SUBROGACIÓN ES IMPEDIDA POR EL ASEGURADO . 

CLÁUSULA 20ª INFORMACIÓN RELATIVA. AL INTERMEDIARIO 

DURANTE LA VIGENCIA DE LA PÓLIZA EL ASEGURADO PODRA SOLICITAR POR ESCRITO A LA 
COMPAÑÍA DE SEGUROS LE INFORME EL PORCENTAJE DE LA PRIMA QUE POR CONCEPTO DE 
COMISIÓN O COMPENSACIÓN DIRECTA CORRESPONDA AL INTERMEDIARIO O PERSONA MORAL POR SU 
INTERVENCIÓN EN LA CELEBRACIÓN DE ESTE CONTRATO. LA COMPAÑÍA DE SEGUROS 
PROPORCIONARA DICHA INFORMACIÓN, POR ESCRITO O POR MEDIOS ELECTRÓNICOS, EN UN PLAZO 
QUE NO EXCEDERÁ DE 10 DÍAS HÁBILES POSTERIORES A LA FECHA DE RECEPCIÓN DE LA 
SOLICITUD, LO ANTERIOR DE CONFORMIDAD CON LO PREVISTO EN LA FRACCIÓN I, DISPOSICIÓN 
4.5.2., DE LA CIRCULAR ÚNICA DE SEGUROS Y FIANZAS (CUSF). 

CLÁUSULA 21ª ACEPTACIÓN TÁCITA DE LA PÓLIBA, ARTICULO 25 rE: LA ~ SOBRE EL CONT.RAXO 

DEL SEGURO. 

"SI EL CONTENIDO DE LA PÓLIZA O SUS MODIFICACIONES NO CONCORDAREN CON LA OFERTA, EL 
ASEGURADO PODRÁ PEDIR LA RECTIFICACIÓN CORRESPONDIENTE DENTRO DE LOS TREINTA DÍAS 
QUE SIGAN AL DÍA EN QUE RECIBA LA PÓLIZA. TRANSCURRIDO ESTE PLAZO SE CONSIDERARÁN 
ACEPTADAS LAS ESTIPULACIONES DE LA PÓLIZA O DE SUS MODIFICACIONES". (ARTÍCULO 25 DE 
LA LEY SOBRE EL CONTRATO DE SEGURO). 

ESTE DOCUMENTO Y LA NOTA TECNICA QUE LO FUNDAMENTA, ESTAlv REGISTRADOS ANTE LA COM/StóN NACIONAL DE SEGUROS Y FIANZAS, DE CONFORMIDAD CON LO 
DISPUESTO EN LOS ARTJcULOS 36, 36-A, 36 • B Y36 • D CE LA LEY GENERAL DE INSnTUCIONES Y SOCIEDADES MUTUALISTAS DE SEGUROS. POR REGISTRO N<JMERO 
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QUEDA ENTENDIDO Y CONVENIDO QUE EL PRESENTE SEGURO DE RESPONSABILIDAD AMBIENTAL O 
CIVIL SE CONSIDERARÁ COMO UN SEGURO OBLIGATORIO DE ACUERDO A LO QUE SE ESTABLECE EN 
LA FRACCIÓN VII DEL ARTÍCULO 20 Y EN LOS ARTÍCULO 145 Y 150 BIS DE LA LEY SOBRE EL 
CONTRATO DE SEGURO, EN EL ENTENDIDO QUE ESTA CONDICIÓN DE SEGURO OBLIGATORIO 
ÚNICAMENTE APLICA PARA CUBRIR LOS RIESGOS QUE EL ASEGURADO, POR LA DISPOSICIÓN LEGAL 
DE CARÁCTER FEDERAL, ESTATAL O MUNICIPAL SE ENCUENTRA OBLIGADO A AMPARAR, POR SU 
GIRO O ACTIVIDAD, CON UN SEGURO OBLIGATORIO DE RESPONSABILIDAD SIEMPRE Y CUANDO SU 
CONTRATACIÓN QUEDE EXPRESAMENTE ASENTADO EN LA CARÁTULA Y/O EN LA "ESPECIFICACIÓN 
QUE FORMA PARTE INTEGRANTE DE LA PRESENTE PÓLIZA" 

POR TRATARSE DE UN SEGURO OBLIGATORIO DE CONFORMIDAD CON EL ARTÍCULO 150 BIS DE LA 
LEY SOBRE EL CONTRATO DE SEGURO, ESTA PÓLIZA NO PODRÁ CESAR EN SUS EFECTOS, 
RESCINDIRSE, NI DARSE POR TERMINADA CON ANTERIORIDAD A LA FECHA DE TERMINACIÓN DE SU 
VIGENCIA. 

CUANDO LA ASEGURADORA PAGUE POR CUENTA DEL ASEGURADO LA INDEMNIZACIÓN QUE ÉSTE DEBA 
A UN TERCERO A CAUSA DE UN Drul'O PREVISTO EN EL CONTRATO Y COMPRUEBE QUE EL 
CONTRATANTE INCURRIÓ: (I) EN OMISIONES O INEXACTAS DECLARACIONES DE LOS HECHOS A QUE 
SE REFIEREN LOS ARTÍCULOS 8°, 9°, 10 Y 70 DE LA LEY REFERIDA EN ESTA CLÁUSULA, O 
(II) EN AGRAVACIÓN ESENCIAL DEL RIESGO EN LOS TÉRMINOS DE LOS ARTÍCULOS 52 Y 53 DE 
DICHA LEY, ESTARÁ FACULTADA PARA EXIGIR DIRECTAMENTE AL CONTRATANTE EL REEMBOLSO DE 
LO PAGADO. 

ASIMISMO, DE ACUERDO AL ARTÍCULO 39 DE LA LEY SOBRE EL CONTRATO DE SEGURO, LA PRIMA 
DEBE SER PAGADA EN UNA SOLA EXHIBICIÓN AL INICIO DE LA VIGENCIA. NO SE PODRÁ 
CONVENIR SU PAGO FRACCIONADO. 

ESTE DOCVMENTO Y 1..11 NOTA itCNICA QCE LO FUNDAMENTA, ESTAN REGISTRADOS ANTE LA COMISIÓN NACIONAL DE SEGUROS Y FIANZAS. DE CONFORMIDAD CON LO 
DISPUESTO EN LOS AR7fc•ULOS 36, 38 • A, 36 • B Y 36 D DE LA LEY GENERAL DE INSTITUCIONES Y SOCIEDADES MUTUALISTAS DE SEGUROS. POR REGISTRO MJMERO 

f 616 




