
ff BANORTE l seGuRos 

Vigencia: 
A las 12 hrs desde: 14-09-2020 

Prima Neta 

INCENDIO 
EDIFICIOS 
CONTENIDOS 

Hasta las 12 hrs: 14-09-2021 

PÉRDIDA DE UTILIDADES, SALARIOS Y GASTOS FIJOS 
RIESGOS HIDROMETEOROLOGICOS (COASEGURO SEGUN 
ZONA) 

EPIFICIOS 
CONTENIDOS 

RESPONSABILIDAD CIVIL GENERAL 
CRISTALES 

ROTURA ACCIDENTAL SÚBITA E IMPREVISTA 
ROBO OE BIENES 
DINERO Y VALORES 
ANUNCIOS LUMINOSOS 
EQUIPO ELECTRONICO 

S.E.A: == Según Especificación Anexa. 
(S): Sublímite. 

PÓLIZA DE SEGURO DE DAÑOS 
PLAN BÁSICO DE SUSCRIPCIÓN 

Fecha de Emisión: 14-09-2020 

Moneda: DOLARES 

Forma de Pa o: ANUAL 
Prima Total 

$250,000.00 
$75,000.00 

$100,000.00 

$250,000.00 
$75,000.00 

$275,000.00 
$1,000.00 
$1,000.00 
$5,000.00 
$5,000.00 

$20,000.00 
$2,000.00 

S.E.A. 
S.E.A. 
S.E.A. 
S.E.A. 

S.E.A. 
S.E.A. 
S.E.A. 

S.E.A. 
S.E.A. 
S.E.A. 
S.E.A. 
S.E.A. 
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Artículo 25 de la ley sobre el contrato de seguros: Si el contenido de la póliza o sus modificaciones no concordaren con la 
oferta, el asegurado podrá pedir la rectificación correspondiente dentro de los treinta días que sigan al día en que se reciba la 
póli2a. Transcurrido este plazo se considerarán aceptadas las estipulaciones de la póliza o sus modificaciones. 

Seguros Banorte, S.A. de C.V., Grupo Financiero Banorte con domicilio en Av. Hidalgo No. 250 Pte., Centro, C.P. 64000, 
Monterrey, N.L., R.F.C.: SBG971124PL2, util izará sus datos personales para cumplir con el contrato de seguro, consulte en 
nuestro Aviso de Privacidad Integral en www.segurosbanorte.com.mx 

Para cualquier aclaración o duda no resueltas en relación con su seguro, contacte a la Unidad Especializada de Atención a 
Usuarios de la Compañía ubicada en Av. Paseo de la Reforma No. 195, Piso 1, Colonia Cuauhtémoc, C.P. 06500, 
Delegación Cuauhtémoc, Ciudad de México, teléfono 01 800 627 2292, correo electrónico une@banorte.com o visite la 
página www.segurosbanorte.com.mx; o bien comunicarse a CONDUSEF ubicada en Av. Insurgentes Sur No. 762, Colonia 
Del Valle, C.P. 03100, Delegación Benito Juárez, Ciudad de México, teléfono 55 5340 0999 en la Ciudad de México y del 
Interior de la República al 01 800 999 8080, correo electrónico asesoria@condusef.gob.mx o visite la página 
www.condusef.gob.mx 

Se le invita a consultar las limitaciones, exclusiones y restricciones del producto en las Condiciones Generales del mismo, 
las cuales están a su disposición en la pág ina de internet www.segurosbanorte.com, también puede solicitarlas a su asesor 
o directamente a la Compañía en el número telefónico 01 800 500 _2500. 

El testimonio de lo cual la Compañia firma la presente póliza en: Monterrey, N.L. a 14-Septiembre-2020. 

Teléfono de Atención de Siniestros: 01-800-002-88-88 
Reporte Cristales y Asistencia: 01 ·800-227-27-24 
Hidalgo No. 250 Pte. Col. Centro C.P. 64000 Monterrey N.L. 
R.F.C. SBG971124PL2 

No. de oficina: 070 
No. y nombre del Agente: 16076-SUSCRIPCION BANCA SEGUROS 

Seguros Banorte S.A. de C.V. 
Hidalgo No. 250 Pte. Col. Centro C.P. 64000 

Monterrey, Nuevo León R.F.C. SBG971124PL2 
www.segurosbanorte.com 

En cumplimiento a lo dispuesto en el artículo 202 de la Ley de Instituciones de 
Seguros y de Fianzas, la documentación contractual y la nota técnica que integran 
este producto de seguro, quedaron registradas ante la Comisión Nacional de 
Seguros y Fianzas, a partir del día 27 de Junio del 2012, con número de registro 
PPAQ•S0001-0053•2012/ CONDUSEF-000282-02. 
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ff BANORTE l$lt<;\JllOS 
Seguros Banorte, S.A. de c.v. 

Hidálgo No.250 Pte. Col. Cent ro C.P. 64000 
Monterrey, Nuevo León 
R.F.C. SBG971124PL2 

ESPECIFICACIÓN QUE SE ADHIERE A/Y FORMA PARTE INTEGRANTE DE LA PÓLIZA NO.: STDN-070-1026094-0-1 
EXPEDIDA POR SEGUROS BANORTE, S.A. DE C.V. A FAVOR DE: MARIA DEL CONSUELO ROMANO Plf:IA 

DATOS PARTICULARES · - UBICACIÓN 1 -

DIAZ MIRON 1013 ZONA CENTRO 

CALIFQRNIA 

INCENDIO 
EDIFICIOS 
INCENDIO Y/O RAYO 
EXPLOSIÓN (S) 
HUELGAS Y ALBOROTOS POPULARÉS (S) 
EXTENSIÓN DE CUBIERTA(S) 
TODO RIESGO (S) 
REMOCIÓN DE ESCOMBROS (S) 

CONTENIDOS 
INCENDIO Y/O RAYO 
EXPLOSIÓN (S) 
HUELGAS Y ALBOROTOS POPULARES (S) 
EXTENSIÓN DE CUBIERTA(S) 
TODO RIESGO (S) 
REMOCIÓN DE ESCOMBROS (S) 

PÉRDIDA DE UTILIDADES, SALARIOS Y GASTOS 
FIJOS 

RIESGOS HIOROMETEOROLOGICOS (COASEGURO SEGUN 
ZONA) 

EDIFICIOS 
RIESGOS HIDROMETEOROLÓGICOS 
REMOCIÓN DE ESCOMBROS (S) 

CONTENIDOS 
RIESGOS HIDROMETEOROLÓGICOS 
REMOCIÓN DE ESCOMBROS (S) 

RESPONSABILIDAD CIVIL GENERAL 
INMUEBLES Y ACTIVIDADES 
CARGA Y DESCARGA (S) 
CONTAMINACIÓN MEDIO AMBIENTE (S) 

CRISTALES 
ROTURA ACCIDENTAL SÚBITA E IMPREVISTA 

ROBO DE BIENES 
ROBO CON VIOLENCIA Y/0 ASALTO DE CONTENIDOS 

DINERO Y VALORES 
ROBO CON VIOLENCIA Y/O ASALTO DENTRO 
ROBO CON VIOLENCIA Y/0 ASALTO FUERA EN 

DELEGACIÓN 
MUNICIPIO 

TIJUANA 

SIJMA ASEGURADA DEDUCIBL~~} ~RIMA NE_TA 

$250,000.00 
$250,000.00 
AMPARADA 
AMPARADA 
AMPARADA 
AMPARADA 
AMPARADA 
$75,000.00 
$75,000.00 

AMPARADA 
AMPARADA 
AMPARADA 
AMPARADA 
AMPARADA 
$100,000.00 

$250,000.00 
$250,000.00 
AMPARADA 
$75,000.00 
$75,000.00 

AMPARADA 

$275,000.00 
AMPARADA 
AMPARADA 

$1 ,000.00 

$5,000.00 

$5,000.00 
AMPARADA 

S. ANEXO 
S. ANEXO 
S. ANEXO 
S.ANEXO 
S. ANEXO 
S. ANEXO 

S. ANEXO 
S. ANEXO 
S. ANEXO 
S. ANEXO 
S. ANEXO 
S. ANEXO 
S. ANEXO 

$. ANEXO 
S. ANEXO 

S. ANEXO 
S. ANEXO 

S. ANEXO 
S.ANEXO 
S. ANEXO 

S. ANEXO 

S. ANEXO 

S. ANEXO 
S. ANEXO 

1 .. : , ,- • • , 1 t . 
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ff BANORTE ls1:vu~os 
Seguros Banor1e, S.A. de c.v. 

Hidalgo No.250 Pte. Col. Centro C.P. 64000 
Monterrey, Nuevo León 
R.F.C. SBG971124PL2 

ESPECIFICACIÓN QUE SE ADHIERE AN FORMA PARTE INTEGRANTE DE LA PÓLIZA NO.: STDN-070-1026094-0-1 
EXPEDIDA POR SEGUROS BANORTE, S.A. DE C.V. A FAVOR DE: MARIA DEL CONSUELO ROMANO PIÑA 

DATOS PARTICULARES === UBICACIÓN 1 

CALLE, NO. 
Y COLONIA 

DIAZ MIRON 1013 ZONA CENTRO 

UBICACIÓN 

ESTADO : • • RNIA 
CÓDIGO POSTAL 1, 1 

ll /COBERTURA 
PODER DE EMPLEADOS (S) 
ROBO CON VIOLENCIA Y/0 ASALTO EN PODER DE 
DESPACHADORES (S) 

ANUNCIOS LUMINOSOS 
DAÑOS MATERIALES 

EQUIPO ELECTRONICO 
DAÑOS MATERIALES COBERTURA BÁSICA 
RIESGOS HIDROMETEOROLÓGICOS (S) 
HUELGAS Y ALBOROTOS POPULARES (S) 

DELEGACIÓN 
MUNICIPIO 

TIJUANA 

S UMA ASEGURADA DEDUCISL.E 

AMPARADA 

$20,000.00 

$2,000.00 
AMPARADA 
AMPARADA 

S.ANEXO 

S. ANEXO 

S.ANEXO 
S.ANEXO 
S. ANEXO 

SEGUROS BANORTE, S. A. DE C. V. 
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ff BANORTE lstCL•ROS 
Seguros Banorte, S.A. de C.V. 

Hidalgo No.250 Pte. Col. Centro C.P. 64000 
Monterrey, Nuevo León 
R. F.C. SBG971124Pl2 

ESPECIFICACIÓN QUE SE ADHIERE A/Y FORMA PARTE INTEGRANTE DE LA PÓLIZA NO.: STDN-070•1026094•0 
EXPEDIDA POR SEGUROS BANORTE, S.A. DE C.V. A FAVOR DE: MARIA DEL CONSUELO ROMANO PIIIIA 

CONDICIONES APLICABLES PARA TODA LA PÓLIZA 

Anexos Genera l es : 

FENOMENOS HIDROMETEOROLOG!COS 

LA COBE:RTURA DE FENOl1ENOS IHOROMETEOROLÓGICOS ESTA SUJf.TA A QUE AL MOME;NTO DE LA CONTRATACION, NO EXI STA 
PERTURBAC!ON ~iTEOROtOGICA FORMADA (DE?RES!ON TROPICAL, TORMENTA TROPI CAL O HURACAN) Y/0 QUE LA PROYECCION DE 

'l'RAYECTOR1A DE ESTA, NO SEA LA ZONA DONDE S5 LOCALIZA LA UBICACION DE RIESGO . 
EN CASO DE PRESENTARSE ESTA SITUACIÓN, SEGUROS BAKORTE SE RESERVA EL DERECHO A DEJAR SI N EFECTO LA VALIDEZ DE LA 
COBERTURA DE RHM O DE ESTA PROPUESTA. 

ESTA PROPUESTA Filé: REI\LrZ,ADA TOMAN DO EN CUENTII. QUE LI\ S1Nl ES1'MLIDl\D DE LOS ÚLT I MOS 5 Af:lOS ES NULA, POR LO QUE E~ 
CASO DE SER DIFERENTE, TENDRÁ QUE PRESENTAR EL DETALLE DE ESTh PhRA SU ANALISIS Y RECOTI ZACIÓN O EN SU DEFECTO 
PARA SU Rt::CHAZO 

Giro: Gasol inea 

Tipo coostruct:i.vo : Mucos macizos y techos de lámina 

Número de niveles : Igual o menor a 5 pisos 

Distanc ia de algún cuerpo de agua: a más de 500 mts . 

El r i esgo asegurado, cuenta con : 
- Extintores 
- Ala.cma 

Detectores óe humo 
- Hidi:-antes 
- Vigilanci a 
- Circui to cerrado de ~.v. 
- Caja fuert e 
~slas medidas de seguridad, sirvieron de base paca l a coli ~ación correspondienle, por lo que el Asegurado se 
obliga a mantenerlas durante toda la vJgcnci a . 

SUBLIM!TE:S : 

- Remoci ón de escombros : hasta un toi de la suma asegurada de edlf i cio y contenjdos , respectivamente. 

CONDIC10Nt:S ESPECIALES DE INCeNOlO: 

- Valoc Repos i ción 
- Renuocia de Inventarios ;il. 10% 
- Errores u omisiones 
- Gravámenes 
- Pennisos 
- Honorarios a profesionistas, libros y registros 
- Autor.izaci6n pata reponer, recons t ruir o reparar 
- Cincuenta 111ettos 

. . . . . . . . 
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ff BANCJRTE lstoo1ios 
Seguros 13anorte, S.A. de C.V. 

Hidalgo No.250 Pte. Col. Centro C.P. 64000 
Monterrey, Nuevo León 
R.F.C. Sl3G971 124Pl 2 

ESPECIFICACIÓN QUE SE ADHIERE A/Y FORMA PARTE INTEGRANTE DE LA PÓLIZA NO.: STDN-070-1026094•0 
EXPEDIDA POR SEGUROS BANORTE, S.A. DE C.V. A FAVOR DE: MARIA DEL CONSUELO ROMANO PIÑA 

CONDICIONES APLICABLES PARA TODA LA PÓLIZA 

- l\einstal.aci 6n autornát:i.ca de suma asegurada l.0% con cobro de prima 
- Venta de S<-1 l varr.entos 
- !\enuncia a l a subrogación de derechos contra filiales 
- Errores en aval úes al 10~ 

*** 
SECCIÓN DE PtRDIDAS CONSECOENC!ALES 
- Modali dad: perdida de utili dades , salar ios y gast os f i jos 
Sum<1 <1segui:-acia anual$ 100,000 USO 

f>edodo de indemnización: 3 meses 

Quectan exclui das las pérdidas co11 secuenciales por daflos catastróficos (fenómenos hidrometeoro lógicos y 
terremoto y/o erupción volcánica) en la modalidad de perdidas consecuencial es contratadas en l a póliza . 

El negocio deberá contar con l as sigui entes :nedídas de seguridad mismas que se i ncluirán en la pól iza en caso de 
ser solicitada la cobertura: 
• Extintoces con ca rga vlgentc y debetán estar col ocados en lugares accesi bles , l l b res de todo obstácul o se~a l a ndo 
su ubicación e n muto o columna cuyo s oporte deberá est.ar colocado a una altura rr.tixirna de l . 50 metros del nivel del 
piso. 
• Capaci t,:1c i 6n reconocida a l personal en el uso y manejo de los ex t i ntores con s i mul acros anua l es s upervisados por 
l a compai\l.a proveedora, depto. De bomberos o protección civi l. 
• La ins t a l ación eléctrica deberá estar total mente canalizada en t ubo conduit me t á l ico. 
* La caja de conexión, de fusibles o tabl eros dotados de tapa metálica de protección permanent emente acoplada . 
• No contai:- con insta lací ones o conexiones e l éctricas provisionales . 
• Mantener la basura o despei:-dicios de mat eria prima o mercancias en tambos metál i cos cerr ados de manera 
permanent e y a lejados de todo proceso y cajas de conexión , de fus ibles o t ab leros . 
• Prohi}:)ic i.ón estric ta de fumar e n todas las áreas ele l a ubicación amparada y mantener a la vista y en buenas 
condiciones l os anuncios de no f umar , asimismo contar con sanciones por escrito para e l personal que i ncumpla esta 
condi ción 

Se aclara que la carenc.i.a , falta , i ncumplimiento o e l mal funcionamiento de a l guna (s) de las medidas de 
SC!gur idad , i mplicará que l a compa~ l a de seguros aplique e l doble de los porcentajes de mí.ni mos absol utos 
!'lst i pulados en e l deducible que !'lstá en .la carátul a de l a póliza . 

Nota : en la cober t ur a que no tenga deducible marcado se apl icará un coaseguros 10% sobre la pér di da. 

Cabe se~alar que las ant eriores medidas operan excl usivamente cuando i nvol ucren y/o sean ca us a que i nf l uya en l a 
realización de l sini estro . 

SECC!ON oe RESl?ONSASILIDAP CJVIL 
suma asegurada$ 2?5 , 000 uso 

Coberturas contratadas : 
- Actividades e i nmuebl es : amparada 
- Carga y descarga : amparada 

Página: 2 Asegurado 



ff BANORTE lsizouflos 
Seguros Banor1e, S.A. de C.V. 

Hidalgo No.250 Pte. Col. Centro C.P. 64000 
Monterrey, Nuevo León 
R.FC. SBG971124PL2 

ESPECIFICACIÓN QUE SE ADHIERE AlY FORMA PARTE INTEGRANTE DE LA PÓLIZA NO.: STDN-070•1026094-0 
EXPEDIDA POR SEGUROS BANORTE, S.A. DE C.V. A FAVOR DE: MARIA DEL CONSUELO ROMANO PllilA 

CONDICIONES APLICABLES PARA TODA LA PÓLIZA 

- Contaminación medio ambiente: amparada hasta~ 27 5, 000 USO 

Las coberturas y subliroites arciba descritos, no representan suma asegurada adicional a la contratada en la básica 
de responsabilidad civil por actividades e i nmu~bl es 

COlfüIClONE:S f:SPEC!ALES DE RC CONTAlffNAClÓN MED10 AMBlENTE: 

Con base a las disposiciones administrativas de carác~er gener al que est abl ecen los 
lineamientos para el "requerimiento mínimo de l os seguros que deberán contratar los 
regulados que realicen las actividades de transporte , almacenami ento, distribución , 
compresi ón , descomp~esi ón, licuefacción, regas ificación o expendio al públ i co de 
hidrocarburos o petroliferos~, se hace constar, que dentro de la sección de 
Responsabilidad Civil, se encuenlra amparada la Responsabilidad Civil por Con~aminación 
accidental, s i'.J bil;, e .i.rnp~cvis t a del. medio arnbien Lc de conformidad con l as condic"ioncs generales , espec.i.a l es , 
p;aticulares, excll.H;icmea, deducibles y vigencia que r i gen l a 
p6Uza de Segvro de Daños Múlliple Empresari al acriba cilada y hasLa e l mento de la suma 
asegurada y/o l imite máximo de responsabilidad contratado para esta cobertura, cubriendo 
l o siguiente : 
al Gastos para atenc ión de emergencias 
bl Cont ención de contaminantes 
c ) Mitigación de irnpactos y daños ambientales 
d) Restauración o compensación ambiental 
e) Caracterización de sitios contaminados y 

f) Remedi ación de sitios cont aminados 

La cobertura opera únicamente dentro del t erritorio Naci onal y de conform idad con l a 
Legislación Mexicana. 

E:l texto referente a dichos li neamientos, es sol o de carácter informat i vo y no implica 
modificación de los térmi nos y c.;ondiciones pactados en la póliza de seguro antes 
menci onada , ni aceptación de ninguna responsabilidad, riesgo, coberLura o suma asegurada 
adicionales a l os conlr atados en di cha pól iza. 

Se ampara la ,esponsabilldad civil derivada de: 
-Deri vada de l a propiedad o del mant enimiento de i nstalaciones de p ropaganda (a nuncios, carteles publicitari.os u 
otras) , dentro o fuera de los inmuebles del Asegurado . 

• 
F.:XCLUSlONE:S 
Adi cionalmente a l as exclusiones descritas en las condiciones generales y pan:iculares de esta póliza, este seguro 
no ampara o se refiere a: 
- R.C. Deposita r io (bienes bajo cuidado, custodia o con t rol) 
- Acoso y abuso sexual 
- Garantia de calidad del producto 
- R.C. Contami nación gradual y/ o paulatina 
- Cua l quier t i po de responsabilidad civi l profesional . 

Página: 3 Asegurado 



ff BANCJRTE jstCl..•ROS 

Seguros Banorte, S.A. de C. V. 
Hidalgo No.250 Ple. Col. Centro C.P. 64000 

Monterrey, Nuevo l eón 
R.F.C. SBG971124Pl2 

ESPECIFICACIÓN QUE SE ADHIERE A/Y FORMA PARTE INTEGRANTE DE LA PÓLIZA NO.: STDN-070-1026094•0 
EXPEDIDA POR SEGUROS BANORTE, S.A. DE C.V. A FAVOR DE: MARIA DEL CONSUELO ROMANO PlfjA 

CONDICIONES APLICABLES PARA TODA LA PÓLIZA 

- Uní6n y mezcla 

- R.C. Patronal . 
- R. C. Contractual 
- R.C. Asumida . 
- R.C. Cruzada 

- R. C. Productos de expoctaci611 

- R. C. Productos y trabajos terminados en la República Mexicana y en el Extranjeco 
- Reclamaciones o da/los cau11a<1os u ocasionados por caso fortuito o fuerza mayor. 

- .Reclamaciones o daños ca usados u oc¡isionados por actos de la natural eza , riílas , pel eas , act:os mal 
intencj_onados , huel gas, albo rotos popul ares , conmoción c i vil , terrorismo, guerra, guerra civil, anuncio de 
bomb.ui y/o peligro de bo11ll>aa y/o amenaza de bombas y/o s imilares . 

- Reclam,,ciones o demandas provenientes del extranjero . 
- Daños ajenos a l gi ro del asegurado. 
- Daños punitivos y/o ejemplares y/o por venganza . 

- Pafios patrimoniales pucos ( f i nancieros) . 
- Oa/\os o pen:Udae consecuonciales 

- Daños al personal, equipos , aparatos , instrumentos y todo aquello que sea uti l izado paru el desarrol l o de 
l as actividades propias del asegurado . 
- Actos terroristas /tercorismo 

- Angustia mental . 
- Agravios personales o publicitarios 
- Hidrocarburos clorinados 
- Danos por plomo y metales pesados 
- Oioxinas , dimetil isocianato 

Falla on el suministro de energi a 

- Campos electromagnéticos 
- ~rroces u omisiones/ d&o de cualquier clase 
- Sabotaje 

- Moho toxico 
- 'l'odo t.,lpo d<:! responsab.i. lldades relacionadas con i nLerneL 
- Renuncla de subrogación de derechos . 

- Reinstalación automática . 
- Multas , impuestos, y/o sanciones de autoridad. 

- Paños pot y a consecucncla de expl osivos, productos quimlcos y/o tóxi cos . 
- Cualquier cobertu ra no amparada expresamente 

••• 
SECC!ON DE CRISTALES 
Opera a primer riego 
Su~a asegurada$ 1, 000 USO 

* 

Queda cubie1:to el decorado de los cristales asegurados (tales como pla t eado , dorado, teñido, pintado, grabado, 
corte , rótulos , realce y análogos) y sus marcos , cuando existan . 
Cuando se otigi nen por r.epar:aciones, alteraciones, mejoras y/o pintura de l (de l os ) inmueble (s) descrito (s) en 

la carátul a , cedul a y/o especificación de la pól iza y/o del cristal o cri stal es asegurados ya sea que estén 

1 - • : ' .. • • ' • ' 
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ff BANCRTE !stc.u!los 
Seguros 8anorte, S.A. de C.V. 

Hidalgo No.250 Pte. Col. Centro C.P. 64000 
Monterrey, Nuevo León 
R.F.C. SBG971 124Pl2 

ESPECIFICACIÓN QUE SE ADHIERE A/Y FORMA PARTE INTEGRANTE DE LA PÓLIZA NO.: STDN-070•1026094•0 
EXPEDIDA POR SEGUROS BANORTE, S.A. DE C.V. A FAVOR DE: MARIA DEL CONSUELO ROMANO Pl~A 

CONDICIONES APLICABLES PARA TODA LA PÓLIZA 

removidos o debidamente coLocados . 

Con l i mite en la s11ma asegurada contratada . 

SECCION oe ANUNC!OS LUMINOSOS 

Suma asegurada$ 20 , 000 USO 

·• 
A) Reparaciones , al teraciones , mejoras y/ o pintura del i nmueble donde se encue ntren colocados los a nuncios , 

rótulos, carteles, pantallas electromecánicas o pantallas en general , cuando sean removidos o est én debidamente 

i nstal ados , para desar.collar di.chas actividades . 
8 ) Repacaci ones , a l teraciones , mejoras y/ o pi ntura del a nuncio, cótul o , cartel , pantalla electromecánica o 
pantall a en general, cuando sean ren,ovidos o estén debidamente instalados , para desa rrollar dichas acti vidades . 

SF.:CCION DE ROBO CON Vt OLENCTA Y / O 11,Sl\I,TO 

Opera a primer riesgo 

Suma asegurada$ 5,000 uso 

Es requisito indispensable para la sección VII . Robo con violencia que el negocio cuente con un sistema de 

cont abilidad que permi t a determi nar, en caso de siniest ro, el monto de l as pérdi das sufridas . 

Medidas de seguridad para l a sección de robo con vi ol encia y/o asa lto 

La cobertura de robo con violenci a queda s ujeta a que e l loca l que contiene l os bienes asegurados c uen te con : 

* Protecci ones metál i cas en t odas las puertas, ventanas , aparadores, domos y tragaluces . 
* Alarma central en funcionami ento y contrato vigente 

* CCTV 

En el en t endido, que ante la falLa de cumpl imiento de a l guna de eslas medidas de seguridad, e l deducible de la 
cobertura de robo contra t ada quedata en 20% s obre la pé rdida con mi nlmo de 250 UMA -~· 
SECClON Dt:: DrnE~O Y. / 0 VALOru::s 

Suma asegurada$ 5, 000 USO 

Sublimi t e para dinero y/o val o res f1lera deJ. l ocal : hasta $ 1, 842.1 0 USO 
Subl imite pa r a d i nero y/o valores para Oespachatiores durante t oda l a vigenc ia de la póliza : hasta $ 1, 842 . 10 USD 
Sublimlte pa,a di nero y/o va l ores en poder. de Despachadores : has t a$ 263 . 15 USO por Despachador 

Número de Despachadores : POR INFORMAR (Deberá informar el número de Despachadores , ya que de est o depende la 
responsabi lidad de la Compaília en caso de s i nies t ro , e l cos t o y condiciones ) 

E:s r eqnisi to i ndispensabl e para la secci ón VII I . Dine ro y valo res que el ne gocio cuente con un sistema de 
contabi lidad que permita determi nar , en caso de siniestro, e l monto de las pérdidas sufridas 

Para que esta cobertu ra oper e al 100% , deberán estar fu nc i onando l as siguientea medidas de seguridad : 

- Cont ar con caja f uer te empotrada a piso y pared 
- Cir c uito cer rado de T.V. 

Acceso controlado a oficinas coll pttertas elect rónicas y/o rej a de al t a seguridad 
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- nesguacdo de va l ores al coct e cada 12 hrs. 

Se exc l uyen las acumulaciones de dinero en fines de semana y dias festivos que no sean depositados den tro de las 
24 her.as del dia siguiente hábil . 

En el entendi do, que ante la fal t a de cumpl imi ento de alguna de estas medidas de s eguridad, e l deducib le de la 
cobertura de robo contratada quedara en 20% sobre l a pérdida con minimo de 250 UMA 

SECCIÓN DE EQUIFO ELECTRÓNICO 
~quipo e lec~cónico Fi j o$ 2 , 000 USO 

Condiciones especiales : 
Per.didas pi,rci a .les : de acuerdo a cond'lc.i.ones generales . 

eérdidas tot a l es : 
Valor de reposici ón: sin depreciación para equi pos de hasta 3 a ños de ant igüedad 

Secc ión !X . Equipo elec t róni co s i n r elación de equ i pos 
Se autoriia bajo convenio expre s o que en caso de solicitar l a póliza no se incluya la relaci ón do los equipos 
asegurados en la secci ón ! X. Equipo electrónico, sin embargo, en caso de siniest ro el asegurado está ob ligado a 
demos trar la pre- existe ncia del b i en o b i enes dañados y comprobar que la suma asegur ada de la póliza corresponde 
al 100% del va l or de reposición total de los equipos . En ca s o que la suma asegurada sea i nferior a dicho 
porcent <1je se at,:Uca r a la c l á us u la de p roporci ón indemnizable . 

* 
Exclus iones 
1\dicionalrnente a l as exc l us i ones descritas e n las condi ciones generales y parti cul ares ele esta pól iza, este seguro 
no ampara o se refi ere a : 

P.quipo hechizo . 
- Equipo tecnológicamente obsol eto . 
- ~quipo para ven l a o demos tración . 
- P.qujpo e lec t cónieo que se e nc uenlre en ropar aci6n e n talleres . 
- Equipos e!ectrónicos destinados para juegos . 

Equipos que no cuenten con las medidas de protección r ecomendada s por e l fabr i cant e (como manteni mi e nto, 
controles de temperatura y humedad, aire acondi c :lonado, .reguladores de voltaje, s upresores de pi.co, ups) adecuados 

a l as condiciones atmosféri cas, de 11 s0 y de la red de s umi nistro de energí a eléctrica en el lugar de operación 
del equ.i.po . 
- Robo sin vi olenci a , hurto o desapar ici ón misteri osa . 

Equipo a la i ntemperie que no estén diseñados para ope t·ar así . 
- Equipos y maquinaria cuya antigüedad o año de construcción sea mayor a 25 años . 

Pa ra la cobertura de equi po Móvil (en caso de haber s i do contratada}: 
- Celulares , ipod, r adios de comunicación , palm, black ber.ry y cualquier dispositivo de reproducción personal . 
••• 
- Sujeta a s i niestros no conocidos o decla1·actos al momento de cotizar . 
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- aechos o declaraci one~ falsas serán motivo para retirar la presente propuesta . 

La presente pól iza f ue elaborada consideranrio el tipo de construcción del edificio arriba descrito; por lo que en 
caso de ser otro tipo de material la compañía quedará liberada de toda responsabilidad en cual quier cecl amación 
por la agravación del r i esgo . 

Se aclara que la pól i t a fue elaborada e n el entendido que la ubi cación objeto de la p resente pól i za se e ncuentra a 
,ma distancia rnayoi:- de 500 mts . de l a costa o playa o mar u océano, rios, lagunas, presas y/o cualqui er f uente de 
i,.c1,1mulación de agua natural y/o art ificial . En caso contrario n•Jestra pól iza se considerara auLomáticamente sin 
validez . tl c liente deberá con fi.t:rl\ar 1o ant<n i ot: . 

Aviso de privacidad: para conocer los t é rminos, f avor de revisa r la cláusula consentimiento de uso de datos 
pecsona les en l a página www .se9urosbanorle . com y/o solicitar una copia a su ejecut .i vo de vent as . 
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Anexos General es : 
Esti mado asegurado, a pa.tti r del 4 de ab.til del 2015 , entró en vigor la Ley de I nstituciones de Seguros y de 
fia nzas publicada en el Diario Ofi cial de la Federación e l dia 4 de abril de 2013 y la Circular Única de Seguros y 

fianzas publicada en el Diario Ofi cial de la Federación e l dla 19 de diciembre óe 2014 , l as cuales especifican de 
forma directa la adecuación y sustitucion de los formatos y condiciones que i ntegran la documentaci ón contractual 
de l os productos de seguro especificados en la derogada Ley General de I nstituciones y Sociedades Mutualistas de 
Seguros asi como de las referencias hechas a la Ley sobre el Contrato de Seguro . 
El alcance de la actuali2aci6n en referencia aplicará para l os formatos de Sol icitud, Cuesti onarios , Carátul a de 
Póliza , Condiciones Gene.tales, ~ndosos, Certifi cados, Consentimientos , Recibosde Pago de Primas y Folleto 
Explicativo en e l caso del r.aJ11O donde aplique , conforme a la disposición 4 . 1. . 14 de l a Circular Única de Seguros y 

Fianzas . 
No obstanle lo asen Lado en las condiciones generales del seguro se especifica gue para esta paliza apl ican l as 
siguienl cs modJfi caciones : 
l . Leyenda de número de .tegi stro ante la Comisión Nacional de Seguros y Fianzas . 
El Lexto que se mves t ca: 
"1,a documc:u.ación contractual y la. nota tócnica que i ntegran esLc producLo, están ccgi st.rados a nLc la Comisión 
Nacional de Seguros y Fi anzas, de confo.tmidad con l o dispuest o por los articulos 36, 36-A, 36-B y 36-D de la Ley 
Genecal de I ns tituci ones y Sociedades Mutualistas de Seguros , bajo el registro número _________ _ de 
fecha de _____ de " 

Se sustituye por: 
" En cumplimiento a lo dispuesto en el articulo 202 de la 
documentación contractual y la nota técnica que integran 
Comi sión Nacional de Seguros y fianzas, a partir del dia 

2. Uso de medios electrónicos . 
El texto q,:ie se muestra : 

Ley de I nstituciones de Seguros y de Fi anzas , la 
este producto de seguro, quedaron registradas ante la 

de _____ de , con el número 

gn la pacte relativa al uso de medios electrónicos (web) se sujet ara a lo dispuesLo en el Articulo 36- E de la 
l,GtSMS . 

Se sustituye por : 
~o la parte relativa al uso de medios elecLrónicos (web) se sujeLa~a a lo dispueslo en e l Arliculo 214 de la LI S F, 

gue a la letra dice : 
''l\RTtCULO 214 . 

La celebración de las operacio11es y la prestación de servicios de las I nstituciones , se podrán pacLar rnedianLe e l 
uso de equi pos, medi.os electrónicos , ópti cos o de cvalquler otra tccnologia, sistemas a utoma tizados de 
procesamiento de datos y redes de t e l ecomllnicaciones, ya sean privados o públ icos, estableciendo e n los concratos 
respectivos las bases para determinar lo siguiente: 
I. Las operaciones y se.tvicics cuya prestaci ón se pacte; 
II. Los medi os de identificación del usuario, así como las responsabilidades correspondientes a su uso, tant.o para 
l as !nstit uc iones como para los usuarios ; 
III . Los medios por los que se hagan constar la creac ión, transmisjón, modif i caci ones o exti nción de derechos y 

obli gaciones i nherentes a las operaciones y servicios de que se trate , i ncl uyendo l os métodos de autenticación 
tales como cont rasefias o claves de acceso , y 

IV. Los mecani smos de confirmación de la realización de las operaciones cel ebradas a través de cualquier medlo 
electrónico. 

. . . ; ... ,. . . . 
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El uso de l os medios de identificación que se establezcan conforme a lo previ sto por este artícu l o , en s ustitución 
de la firma au~ógrafa , producirá los mismos efectos que las leyes otorgan a los documentos correspondientes y, en 
consecuencia, tendrán el mismo valor probatorio . 
La instalación y el uso de los equipos y medios se~a l ados en el pri mer párrafo de este artí c ulo se sujetarán a las 
disposiciones de carácter genera l que, en su caso , emita la Comi sión Nacional de Seguros y E'ianzas." 
BASES PAAA LA CO~TAATAClÓN A fRAVÉS DE MEOlOS ELECTRÓNlCOS (INTERNET) 
Para la concracación del seguro a través de i nte rne t y de conformidad con e l articul o 214 de la Ley de 
lnsti tuciortes de Segt,tos y de fian:z¿¡s {LISf') y el Capitulo 4 .10 de la Circular Única de Seguros y Fianzas , emitida 
para la Cornis:í.óo Nacional Pe Seguros 'i }'iant.as, se podrá efectuar a t ravés de la página electrónica de la Compañia 
www .banorte . corn.mx , o a través de los sitios de los i ntermediarios que la Compañia auLor.ice bajo las bases que se 

establezcan en los contratos especiales que en su momento celebren ambas partes ; para la contratación del seguro 
se reglamentara de acuerdo a los siguienLe : 
11) El asegur.ado o conLrat.a nte podrá soliciLar y oblenec la cotización del producto deseado . 
B) El asegurado o contratante podr<i solicitar la conttataci6n del seguro, para lo cual deberá i ngresar en los 
campos requeridos en la página electrónica de la Compañía o de sus intermediarios, los datos del I nmueble, sus 
dato3 personales como nolllbre, dirección teléfono , correo electrónico, así como los datos de s u tarjeta de crédito 
debito con la que efectuara el pago de la Prima . 
C) En caso de que la Compañia acepte el riesgo cubi erto, el asegurado o contratante podrá imprimir la póliza que 
corresponda a la solicitud de contratación, la cual servirá como medio de prueba en caso de que se requiera 
efectuará alguna aclaración. 
Dl La Compañia proporcionará al asegurado o con~ra tante los da tos necesarios para la identi ficación y operación 
del seguro contra~ado, incluyendo las caracteristicas del seguro contratado , las condiciones generales del 
contrato, l os datos de contacto para la atención de siniestr os , quejas y reclamaciones ; asi como realizar 
consultas y/o solicitar modificaciones a la pól iza. 
Al utilizar l a página electrónica para la contratación del seguro, el asegurado o contratante acepta y reconoce su 
i:esponsabiHdad por el uso adecuado de la 1nisma . 
La información que resguarde la Compa~ia , tales como grabaciones en medios magnét icos y archivos elecLrónicos, se 
consi<icrai:án como medios de prueba para demostrar. l a contratación de l seguro, asi como los términos y condiciones 
del mismo, para todos los efectos legales que se requieran. 
La Compa/lfa gacant iza la protección y confidencialidad de los dalos propoccionados por el contratante, y 
únicamcnt.c propor c:l.ona:r.a los da t os de idcnLiCicaci6n del conLratanLc a l a ínst.iLución bancar..ia que maneje la 
r;uenta de la tarjeta de crédito proporci onada por e l contratante para el pago de l a prima del seguro . 
8n caso que l a persona que realice la sol icitud no sea el asegurado, el asegurado acepta como suyas todas las 
declaraciones y manifestaciones efectuadas a la Compai'\ia por qu len real ho I a so U c i tud . 
3 . lndemnización por mora . 
El texto que se muestra : 
ARTÍCULO 135 Bis LEY GENERAL OE I NSTITUCIONES Y SOCIEDADES MUTUALISTAS DE SEGUROS . 
Se sustituye por : 
De acuerdo a lo establecido por e l ARTÍCULO 276 LE'i DE INSTITUCIONES DE SEGUROS Y DE FIANZAS : 
Si una I nstitución oe Seguros no cumple con las obligaciones asumidas e n e l contrato de seguro dentro de los 
plazos con que cuente legal,nente para s u curr.plimiento , deberá pagar al acreedor una indemnización por mora de 
acuerdo con lo siguiente: 
t. Las Obli gaciones en moned3 nacional se denomi.nacán en Unidades de Inversión , a l val or de éstas en la fecha del 
vencimien to de los plilzos referidos en la parte inicial cte este artícul o y su p;Jgo se hart, e n moneda nacional , al 
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valor que l as Uni dades de l nversión tengan a. J.<1 fecha en que se efectúe el mi smo, de conformidad con l o dispuesto 
en el párrafo segundo de la fracc i ón VU:t ele este ar t icul o . 
Además, la I nstitución de Seguros pagará un interés mora.torio sobre la obligación denominada en Unidades de 
Inversión conforme a lo d ispuesto en el párrafo anter ior , el cual se capita l i za~á mensual mente y cuya tasa será 
igual a l resultado de mul t iplicar por 1 .25 e l cost o de captación a pl azo de pasi vos denominados en Unidades de 
Invers ión de las i nstituciones de banca múl tiple del pai s, publicado por el Banco de Méxi co en el Diario Ofi c i al 
de la Peder aci6n, correspondiente a cada uno de los meses e n que exista mora ; 
II . Ct1ando l a obl igación principét.l se denomine en moneda extranjera, adicional mente a l pago de esa obl igaci ón , la 
Institución de Seguros estará obligada a pagar un i nterés moi:a t orio el cual se capita l izará mensual mente y se 
calcular.A apl i c,mdo a .l monto de la propia obligaci ón, el porcentaje que resulte de multiplicac por 1. 25 el cost o 
de captaci ón a p l azo de pas ivos denorni nados en dólares de los Estados Unidos de América, de las insti t uciones de 
banca múlLiple del pais , publicado por e l .llaneo de México e n el Diario O!icial de la federación , correspondient e a 
cada uno de los meses e n que exls~a mora; 
I I I . En caso de que a l a fecha en que se real ice e l cálculo no se hayan publ i cado l as t asas dA ref e r encia para el 
cálculo del int erés moratorio a que aluden las fracciones! y II de este arLí culo, se aplicará la del mes 
jnmediato ante.r.i.or. y , para el caoo de que no se pubU quen dichas tasas, el int erés moratorio se c omput ará 
mul t iplicando por 1 . 25 l a tasa qlle las sustituya, conforme a las disposiciones apli cabl es; 
IV. Los intereses moratorios a que se ref iere este ar t ículo se generarán por día , a parti r de la fecha del 
venci miento de los pl azos referi dos en la parte i nici a l de este artículo y hasta e l día e n que se efectúe el pago 
previsto en el párrafo segundo de l a fracción V! l l de este artic ulo. Para s u cál cul o , las tasas de r e fere ncia a 
que se refiere est e articul o deberán dividirse e ntre t rescientos sesenta y ci nco y mul t ipl icar el r esul tado por el 
número de dias correspondientes a los meses e n que persi sta el i ncumpli miento; 
V. Bn caso de reparación o reposi c i ón del obj eto siniestr ado , la indemnización por mora consi stirá úni cament e en 
e l pago del incerés correspond iente a l a moneda e n que se haya denominado la obligación principal conforme a l as 
fracciones ¡ y I I de este articulo y se calculará sobre el i mporte del cos t o de la r eparación o repos ici ón ; 
VI, Son irrenuncial.>les los derechos del acreedor a las prestaciones i ndemniza toria s e s t abl ecidas en este artículo. 

El pacto que prece nda ext inguirlos o reduci rlos no s urLirá e fecto l e gal alguno . ~s t os derechos surgi rá n por e l 
solo transcui:so del pla?.o establecido por la Ley para e l pago de l a obligaci.ón p r lncipa l , aunque ésta no sea 
l íquida en ese moment o . 
Una ve.: fi j ado el monlo de la obl.i.gación princi pal conforme a l o pactado por las partes o en la resoluc .i.6n 
defi.ntt i va dictada en juicio ante el j uez o árbitro, l as prcslaci oncs i ndcmni zaLori as estableci das en este 
articulo deberán se:r cubiertas por la Institución de Seguros sobre e l monto de l a obligación principal así 
determinado; 
Vt I . Si en el j ui cio respect i vo resulta procedente la recl.amaclón, aun cuando no se hubiere demandado e l pago de 
la indemnizací 6n por mora establec ida en este articul o , el juez o árbitro, además de l a obligaci ón principal , 
debe:rá condenar a l deudor a que tambi én cubr a esas prestaciones conf orme a las f racciones precedent es ; 
VIIl . La i ndemnizac ión por mora consistente en el sistema de actualización e intereses a que se re.f.ieren las 
fracciones ! , ! ! , I I I y IV del presente articul o será aplicable e n t odo t i po de seguros, salvo tratándc,s<;, de 
seguros de caución que garanticen indemni zaciones relacionadas con e l impago de créditos fisca l es, en cuyo ca so se 
esta~á a l o di s puesto por él Código Fi scal de l a Federac ión. 
E:1 pago que real i ce la I nstituc ión de Seguros se ha rá en una sol a exhibici ón q ue co:npr enda e l sal do total por l os 
siguientes concept os: 
a ) Los intereses moratorias; 
b ) La ac tual i zaci ón a que Re refiere e l primer párr afo de la fracc i ón I de este a rtícul o , y 
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c ) ta obl igaci ón princ i pal. 

En caso da que l a Institución de Seguros no pague en una sola exhibici ón l a totalidad de l os importP.s de las 
obligaciones asumidas en el contrato óe seguros y la indemnización por mora, los pagos que realice se aplicarán a 
los conceptos ser.alaóos en el orden establ ecido en e l párrafo anteri or, por l o que l a indemnización por mora se 

cont1n,1ará generando en t érminos del presente articulo, sobre el monto de la obl i gación principal no pagada , hasta 
en tanto se cubra en su totalidad. 

Cuando la I nstitución int erponga un medio de defensa que suspenda el procediniento de e j ecución previsto en est a 
ley, y se dicte sentencia firme por la que qt1eden sul>sistentes l os actos impugnados , el pago o c;obro 
correspondientes deberán i ncluic l,;1 indemnizaci ón por n1ora que hasta ese momento hubiere generado l a obli gación 
principa l , y 

IX. Si la Instituci ón de Seguros , dentro de l os p l azos y términos l egal es, no efectúa el pago de las 

indernnizaciones por roora , el juez o la Comisión Nacional para la Protección y Defensa de los usuarios de Servicios 
E'inanci.c.ros, según cor.responda, l e i mpondr.án una mul ta de 1000 a 15000 Dlas de Salario . 
E11 el caso de.L procedirniento administrati vo de ejecur:ión prev isto en e l artic:\d.o 278 de esta Ley, si la 

i nsli t ución de seguros, den t ro de los plazos o cérminos lega l es, no efectúan el pago de las i ndemnizaciones por 
mora, la Comisión le irnpondi:-,!, la mul ta señal ada en esta fracc i ón, a petici ón de l a autori.dad ejecut or.a que 
corresponda conforme a la fracción r r de dicho arti cul o . 
4 . Competencia. 

t l texto que se muestra : 
tn caso de cont roversia, el quejoso podrá hacer valer sus derechos e n los t érminos previstos por e l Artículo 50 

Bis y el Titulo 5 Capitulo! de la Ley de Protección y Defensa al Usuario de Servicios Financi eros, as i co~o el 
11.rticulo 136 de l a Ley Genei:-a l de Instituciones y Socl.edades Mutua listas de Seguros . 

Se sustituye por : 
tn caso de controversia , el quejoso podrá hacec val er sus derechos en los t érminos previs t os por el Art i cul o 50 
Bis y e l Titul o 5 Capitulo l de la Ley de Protección y Def e nsa al Usuario de Servicios Financieros, así como el 
Articulo 277 de l a Ley de Institucione$ de Seguros y de Fianzas (LlSF). 

Las reclamaciones deberán present arse denLro del Lérmino de dos a ños conlados a par. tic de qu e se presente e l hecho 
que l es di.o or.igen, o en c.,.so, a parti r de l a negativa de Ja Compañia a satisface,; l as p retensi ones del 

reclamante, o una vez vencido el plazo a que se refiere el llrt í c ul o 71 de la Ley Sobre el Contrato de Seguro. 
La compeLenc.i.o por tecrilorl o po ra demandar en maleria de segur.os será determinada, a elección del reclamante, en 
razón de J. domi c ilio de eual qvicr a de las del egaciones de la Comísjón Naclona l para l a Prolección y Defensa de l os 

Usuarios de Servicios Financie ros . l\simismo será competente el Juez del domicilio de dicha delegación, cual qui er 
pacto que se esCipul e conl rario a lo dispuesto en este párrafo, será nul o . 
Favor d e sol ici.t.<1r l a c a eta de entrega y aceptaci.ón de Condici e nes Genera l es de Seguro por medi o e l ectrón ieo 

Acampana a la presente Fol l eto con l os Derechos como Contratante, Asegurado y/o Beneficiario de uu seguro . 
En caso de cualquier duda, ponemos a t u disposición nues t ro Centco de Atención 01800 837 1133 disponible de 8 : 00 
a .m . a 8 : 00 p . m. 

Adicionalmente, puedes acudir a nuestra Unidad Especializada de Atención a l Público, ubicada en Av. Paseo de l a 
Re.t:orma r<o . 505 , Piso 43, Colo11ia Cuauhtémoc, C.F . 06500, Del egación Cuauhtémoc Ciudad de México, con un horario 

de atención de lunes a viernes de 09 : 00 a 13 : 00 horas . 
Atentamente 
SEGUROS 8A1'0R'f!;; , S ./\. DE C.V. , Grupo Financiero Banort e . 

En cumpl í.mi ento a lo di spuesto e n el articulo 202 de la Ley de instituciones de Seguros y de Fianzas, l a 

documentac ión contractual y l a nota t éc nica que i ntegran este producto de seguros, quedaron registradas ante l a 
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Anexo8 Generalés : 
Deducibles Todo Ri esgo Empresa y Comercio. 

Daños materiales contra todo Riesgo para Edificios . 
Daños materiales conLra todo Riesgo para Conteni dos . 

I ncendi o , rayo, expl osión : No Apl i ca. 

Huelgas y alborotos populares y/ o Todo riesgo y ex tensi ón de cubierta : 1% sobre la s uma. a.segurada con máximo de 
750 UMA 

Riesgos l-lidrometeorológicos 
PAn'l'lCll?AC!ÓN OSI, ASEGUM l'lO Zona Deducible General , ap l icable sobre 
( % COMl>/\~Í/\/% ASEGURADO) el v,d.or. real o de reposición de 
--------------------------------------------- - ------ -------los bienes asegurados , según se 
---------------------------------------- ---- ---------------haya contratado en est a pól iza 
• Más de 500 rr.etros de la costa del mar y/o rivera de río, lago, l aguna y/o depósi t o natural o a r tifici al de agua 
90%/1 0% Alfa 2 1% 

Bienes que pueden ser cubiertos por convenio expreso : 5% o 15% el porcentaje de Deducibl e aplica sobre sublimite 
asegurado para estos bienes (según sea el caso) y coaseguro del 20% 

Remoción de Escombros: El que se aplique en el daño material . 

Perdidas Consecuenciales. 
-l?erdicta de utilidades, salarios y gastos fijos 

Responsabilidaó Civi l Gcnei:al. 

DeducibJ e 
5 d í as de espera 

- I n muebl es y Actividades : 10% sobre l a reclamación con mínimo de 100 UMA 

- Carga y Descorga : 10% sobre l a recl amación con minlmo de 100 UMA 
- Contaminación mcdl o arnbi cnle : 20% sobre l a reclamací6n con mí.n.lmo de 100 UMA 

Rot u~a de Cris~ales 
5% de la pérd i da con minlmo de 5 UMA 

Anuncios Luminosos 
10% de l a pérdida con mini mo de 10 UMA 

Robo con vi olencia y/o Asalto 
10% de la perdida con míni mo de 100 UM.i\ 

Dinero y / o Valores . 
Dentr o del Local 10% sobre l a perdida , con mínimo de 100 UMA 
Fuera del Local 10% sobre la perdida, con minimo de 100 UMA 
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Dinero y/o valores en poder <ie Despachadores: 10% sobr e e l subl jmitc contratado por Despachador 

Equipo Electr6nico-
Da/\os ntateüales al equipo electrónico. -
Básica: 
2% del valor <ie reposi ción <iel equipo da11ado con mínimo de 20 UMA 

Robo con Violencia 
10% sobre el valor de x-eposi ción ele Cilcla. equipo con mínimo de 20 UMA 

Demás coberturas : 
-Huelgas , Al borotos populares, Conmoci ón Civil : 1% sobre Suma Asegurada con máximo 750 UMA 

-Riesyos HidtometeoroJ.ógicos : De acuerdo a la zona RHM que le corre,;ponda . 
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Anexo9 Genetqles : 
DEFINICIÓN DE TERRORISMO : 
LOS ACTOS DE UNA PE:RSONA QUE POR S:C ~HSMA O E:N REPRESEN'fACION DE ALGUIEN O CON CUALQUI ER ORGANIZACION O GOBIERNO, 

REALICEN ACTIVIDADES POR FUERZA, VIOLENC IA , O POR LA UTILIZACIÓN DE CUALQUIER OTRO MEDIO CON FINES POLITICOS , 
RELIGIOSOS, IDEOLOGICOS , ETNlCOS, O CUALQUIER OTRA NATUR.1\LEZA, DESTINADOS A DERROCAR, INFLUENCIAR O PRESIONAR, AL 

GOBIERNO l)E l!ECno O DE DERtCliO PAM QUE TOME UNA DETERl-lINAC!ON O ALTERAR Y /0 INFLUENCI.1\R Y / O PRODUCIR, ALARMA, 

TERROR, TEMOR, O ZOZOBRA EN LA POBL.ACION O t N UN GRUPO O SECCION DE ELLAS O DE ALGUN SECTOR DE LA ECONOMIA . 

ENDOSO DE EXCLUSION DE TERRORISMO 

CON BASE EN LO ANTBRIOR, QUEDAN EXCLUIDAS LAS PERDr□AS O DAt.OS MATERIALES POR DICUOS AC'l'OS DIREC'l'OS O INDIRECTOS 

QUE CON UN OR1GEN MEDIA.TO O lNMP.D1ATO SEAN RESULTANTf.S DEL EMPLEO DE EXPLOSJVOS, SUSTANCIAS TOXICAS , ARMAS DE 

FUEGO, O POR CUALQUIER OTRO MEDIO, EN CONTRA OZ LAS PERSONAS, DE LAS COSAS O DE LOS SERVICIOS PUBLICO$ Y QUE ANTE 
LA AMi,NAZA O POSilHLl0AV Cli: REPE'l'IRSE, PRODIJ SCAN ALARMA 'l'EMOR, O ZOZOBRA EN LA POBLACION O EN UN GKUPO O SECTOR CE 

er,t.A, Tl>.MB!EN SE f:XCl,U'(F.:N t,AS PERDT.DT<S DAílOS, COSTO o GASTOS DE CUAl,QUIF.:R NATURAT,P.7.A DlRECTA o TNDlREC'T'AMF!NTE 

CAUSADOS POR O RESULTANTES DE O EN CONEXION DE CUALQUIER A~CION TOMJ\DA POR EL CONTROL, PREVENC ION O SUPRESION DE 

CUALQUIER ACTO DE TiAAORISMO . 
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