&b BANDORTE [scovros

POLIZANO, "

STDN-070-1025775-0
DATOS DEL CONTRATANTE - 5
Nombre o Razén Social: SERVICIO NIETO SA DE CcVv

“POLIZA ANTERIOR

POLIZA’DE SEGURO DE DANOS
PLAN BASICO DE SUSCRIPCION

OFICINA{- = ° "+ SOLICITUD

i s st 202182

Calle y Numero: ISABEL LA CATOLICA

RFC: SNI960619ET3

Poblacion/Municipio; TOLUCA

Codigo Postal: 50070

Colonia;: REFORMA Y FERROCARRILES NACIONALES

Estado: MEXICO

Correo Elecirénico:

A las 12 hrs'desde: 14;’08:‘20”0

DATOS DE LAS COBERTURAS i
SECCION!COBERTURAS

Teléfono:
.. A0 ) A: PO £
Ramo: MULTI RAMO Subramo: MULTI RAMO . |Fecha de Emision: 14/08/2020
tVigencia: : Moneda: DOLARES

+-Hasta las 12 hrs: 14/08/2021

Seguros Banorie S.A de C.V{(Que en lo sucesivo se llamara Compaiiia) asegura de conformidad con las condiciones de esta
poliza y durante la vigencia establecida, contra los riesgos y sumas aseguradas que mas adelante aparecen.

" {Forma de Pago: ANUAL

SUMAS
ASEGURADAS

DEDUCIBLES

INCENDIO -VER ESFECIFICACION ADJUNTA
EDIFICIOS -
CONTENIDOS
RIESGOS HIDROMETEOROLOGICOS (COASEGURO
SEGUN ZONA) - VER ESPECIFICACION ADJUNTA
EDIFICIOS
CONTENIDOS
TERREMOTO Y ERUPCION VOLCANICA (COAS.
SEGUN ZONA} - VER ESPECIFICACION ADJUNTA
EDIFICIOS -
CONTENIDOS
RESPONSABILIDAD CiVIL GENERAL - VER
ESPECIFICACION ADJUNTA
INMUEBLES Y ACTIVIDADES :
RESPONSABILIDAD AMBIENTAL
CARGA Y DESCARGA (S)
CRISTALES - VER ESPECIFICACION ADJUNTA
ROTURA ACCIDENTAL SUBITAE IMPREVISTA
ROPO DE BIENES - VER ESPECIFICACION
ADJUNTA
ROBO CCN VIOLENCIA Y/O ASALTO DE
CONTENIDOS -
DINERO Y VALORES - VER ESPECIFICACION
ADJUNTA
ROBO CON VIOLENCIA Y/O ASALTO DENTRO
ROBO CON VIOLENCIA Y/O ASALTO EN PODER DE
DESPACHADORES (S)
ROBO CON VIOLENCIA Y/O ASALTO FUERA EN
PODER DE EMPLEADOS (8)
ANUNCIOS LUMINOSQS - VER ESPECIFICACION
ADJUNTA
DANOS MATERIALES
EQUIPO ELLECTRONICO - VER ESPECIFICACION
ADJUNTA
S.E.A: = Segun Especificacién Anexa.
((S): Sublimite.

PRIMA NETA

$90,000.00 S.E.A
$20,000.00 S.EA

$20,000.00 S.EA
$20,000.00 S.EA

$90,000.00 S.EA
$20,000.00 SEA

$275,000.00 SEEA
$275,000.00 S.EA
$275,000.00 S.E.A

$1,000.00 S.EA

$12,000.00 S.EA

$30,000.00 S.EA
$1,052.63 S.EA

$2,631.57 S.E.A

$1,000.00 S.EA

Seguros Banorte, S. A.de C.V. Hidalge No. 250 Pte. Col. Centro C.P. 64000 Monterrey, Nuevo Ledn R.F.C. SBG971124PL2
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POLIZA NO. POLIZA ANTERIOR

POLIZA DE SEGURO DE DARIQS
PLAN BASICO DE SUSCRIPCION

S.E.A: = Segun Especificacion Anexa.
(S): Sublimite.

OFICINA SOLICITUD
STDN-070-1025775-0
DATOS DE LAS COBERTURAS _
3 SUMAS
SECCION/COBERTURAS ASEGURADAS DEDUCIBLES| PRIMA NETA
RIESGOS HIDROMETEOROLOGICOS (S) $50,000.00 S.E.A
TERREMOTO Y ERUPCION VOLCANICA (S) $50,000.00 S.E.A
HUELGAS Y ALBOROTOS POPULARES (S) $50,000.00 S.E.A
DANOS MATERIALES COBERTURA BASICA $50,000.00 S.E.A

Seguros Banorte, S.A. de C.V. Hidalgo No. 250 Pte. Col. Centro C.P. 64000 Monterrey, Nuevo Leén R.F.C. SBG971124PL2

Original
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PLAN BASICO DE SUSCRIPCION

ap BANDORTE [securos POLIZA DE SEGURO DE DARNOS

Articulo 25 de la ley sobre el contrato de seguros: Si el contenido de la péliza o sus modificaciones no concordaren con
la oferta, el asegurado podra pedir la rectificacion correspondiente dentro de los treinta dias que sigan al dia que se recba
la pdliza. Transcurrido este plazo se consideraran aceptadas las estipulaciones de la pdliza o sus modificaciones.

Seguros Banorte, S.A. de C.V,, Grupo Financiero Banorte con domicilio en Av. Hidalgo No. 250 Pte., Centro, C.P.
64000, Monterrey, N.L., R.F.C.: SBG971124PL2, utilizard sus datos personales para cumplir con el contrato de seguro,
consulte en nuestro Aviso de Privacidad Integral en www.segurosbanorte.com.mx

Para cualquier aclaracion o duda no resuelta en relacion con su seguro, contacte a la Unidad Especializada de Atencion a
Usuarios de la Compariia ubicada en Av. Paseo de la Reforma No 195, Piso 1, Colonia Cuauhtémoc, C.P. 06500,
Delegacion Cuauhtémoc. Ciudad de México, teléfono 01 800 627 2292, correo electrénico une@banorte.com o visite la
pagina www.segurosbanorte.com.mx; o bien comunicarse a CONDUSEF ubicada en Av. Insurgentes Sur No. 762, Colonia
Del Valle, C.P. 03100, Delegacion Benito Juarez, Ciudad de México, teléfono 55 5340 0999 en la Ciudad de México y del
interior de la Republica al 01 800 999 8080, correo electrénico asesoria@condusef.gob.mx o visite la pagina
www.condusef.gob.mx

Se le invita a consultar las limitaciones, exclusiones y restricciones del producto en las Condiciones Generales del mismo,
las cuales estédn a su disposicion en la pagina de internet www.segurosbanorte.com, también puede solicitarlas a su
asesor o directamente a ia Compaiiia en el nimero telefonico .

El testimonio de lo cual la Compaiiia firma la presente péliza en: Monterrey N.L. a 14-Agosto-2020.
*S.E.A. Segin Especificacién Anexa.

Teléfono de Atencion de Siniestros: 01-800-002-88-88
Reporte Cristales y Asistencia: 01-800-227-27-24

Hidalgo No. 250 Pte. Col. Centro C.P. 64000 Monterrey N.L.
R.F.C. SBG971124PL2

No. de oficina: 070
No. y nombre del Agente: 16076-SUSCRIPCION BANCA SEGUROS

Seguros Banorte S.A. de C.V.
Hidalgo No. 250 Pte. Col. Centro C.P. 64000
Monterrey, Nuevo Leon R.F.C. SBG971124PL2
www.segurosbanorte.com

En cumplimiento a lo dispuesto en el articulo 202 de la Ley de Instituciones de Seguros y
de Fianzas, la documentacion contractual y la nota técnica que integran este producto de
seguro, quedaron registradas ante la Comisién Nacional de Seguros y Fianzas, a partir
del dia 27 de Junio del 2012, con numero de registro PPAQ-S0001-0053-2012/
CONDUSEF-000282-02.

Seguros Banorte, S.A. de C.V. Hidalgo No. 250 Pte. Col. Centro C.P. 64000 Monterrey, Nuevo Ledn R.F.C. SBG971124PL2
Original Pagina 3 de 3




TP BANDORTE [ssousos

Seguios Banorte, S.A.de C.V.
Hidaigo No.250 Pte. Col. Centro C.P. 64000
Monterrey, Nuevo Ledn
R.F.C. SBG971124PL2
ESPECIFICACION QUE SE ADHIERE A/Y FORMA PARTE INTEGRANTE DE LA POLIZA NO.: STDN-070-1025775-0-1
EXPEDIDA POR SEGUROS BANORTE, S.A. DEC.V. A FAVOR DE: SERVICIO NIETO SA DE CV

) DATOS PARTICULARES UBICACION 1

CALLE, NO.
Y COLONIA

ISABEL LA CATOLICA NO. 215 INT REFORMA

I o= EcAcion IR T

 UBJCACION -
' ESTADO

MEXICO

" SECCIONICOBERTURA

B " SUMA ASEGURADA DEDUCIBLE PRIMA NETA |
INCENDIO |
EDIFICIOS - $90,000.00
| INCENDIO Y/O RAYO $90,000.00 S. ANEXO
EXPLOSION (S) AMPARADA S. ANEXO
HUELGAS Y ALBOROTOS POPULARES (S) AMPARADA S. ANEXO
EXTENSION DE CUBIERTA(S) AMPARADA S. ANEXO
TODO RIESGO (S) AMPARADA S. ANEXO
REMOCION DE ESCOMBROS (S) AMPARADA S. ANEXO
CONTENIDOS $20,000.00
" INCENDIOQO Y/O RAYO $20,000.00 S. ANEXO
EXPLOSION (S) AMPARADA S. ANEXO
HUELGAS Y ALBOROTOS POPULARES (S) AMPARADA S. ANEXO
EXTENSION DE CUBIERTA(S) AMPARADA S. ANEXO
TODO RIESGO (S) AMPARADA S. ANEXO
REMOCION DE ESCOMBROS (S) AMPARADA S. ANEXO
RIESGOS HIDROMETEOROLOGICOS (COASEGURO SEGUN
ZONA)
EDIFICIOS $90,000.00
RIESGOS HIDROMETEOROLOGICOS $90,000.00 S. ANEXO
REMOCION DE ESCOMBROS (S) AMPARADA S. ANEXO
BIENES BAJO CONVENIO EXPRESO (S) AMPARADA S. ANEXO
CONTENIDOS $20,000.00
RIESGOS HIDROMETEOROLOGICOS $20,000.00 S. ANEXO
REMOCION DE ESCOMBROS (S) AMPARADA S. ANEXO
BIENES BAJO CONVENIO EXPRESO (S) AMPARADA S. ANEXO
| TERREMOTO Y ERUPCION VOLCANICA (COAS. SEGUN
'ZONA)
| EDIFICIOS $90,000.00
TERREMOTO Y ERUPCION VOLCANICA $90,000.00 S. ANEXO
REMOCION DE ESCOMBROS (S) AMPARADA S. ANEXO
| CONTENIDOS $20,000.00
TERREMOTO Y ERUPCION VOLCANICA $20,000.00 S. ANEXO
REMOCION DE ESCOMBROS (S) AMPARADA S. ANEXO
RESPONSABILIDAD CIVIL GENERAL
! INMUEBLES Y ACTIVIDADES $275,000.00 S. ANEXO
i CARGA Y DESCARGA (S) AMPARADA S. ANEXO
|

Seguros Banorte, S.A. de C.V. Hidalgo No. 250 Pte. Col. Centro C.P. 64000 Monterrey, Nuevo Leén R.F.C. SBGO71124PL2

Original Asegurado
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Seguros Banorte, S.A. de C.V.
Hida!go No.250 Pte. Col. Centro C.P. 64000
Monterrey, Nuevo Le6n
RF.C. SBG971124PL2
ESPECIFICACION QUE SE ADHIERE A/Y FORMA PARTE INTEGRANTE DE LA POLIZA NO.: STDN-070-1025775-0-1
EXPEDIDA POR SEGUROS BANORTE, S.A. DE C.V. AFAVOR DE: SERVICIO NIETO SA DE CV

DATOS PARTICU LARES

ISABEL LA CATOLICA NO. 215 INT REFORMA

CALLE, NO.
Y COLONIA

" UBICACION

2537 e I MEXICO
comeo POSTAL 50070

UBICACION

o o B DELEGACION '
_____Towm -

i SECCION/COBERTURA N

CONTAMINACEON MEDIO AMBIENTE (S )
CRISTALES
ROTURA ACCIDENTAL SUBITA E IMPREVISTA
ROBO DE BIENES
ROBO CON VIOLENCIA Y/O ASALTO DE CONTENIDOS
DINERO Y VALORES
ROBO CON VIOLENCIA Y/O ASALTO DENTRO
ROBO CON VIOLENCIA Y/O ASALTO FUERA EN
PODER DE EMPLEADOS (S)
ROBO CON VIOLENCIA Y/O ASALTO EN PODER DE
DESPACHADORES (S)
ANUNCIOS LUMINOSOS
DANOS MATERIALES
EQUIPO ELECTRONICO
DANOS MATERIALES COBERTURA BASICA
RIESGOS HIDROMETEOROLOGICOS (S)
TERREMOTO Y ERUPCION VOLCANICA (S)
HUELGAS Y ALBOROTOS POPULARES (S)

AMF’ARADA
$1,000.00
$12,000.00

$30,000.00
AMPARADA

AMPARADA

$1,000.00

AMPARADA
AMPARADA
AMPARADA
AMPARADA

S ANEXO
S. ANEXO
S. ANEXO

S. ANEXO
S. ANEXO

S. ANEXO

S. ANEXO

S. ANEXO
S. ANEXO
S. ANEXO
S. ANEXO

SEGUROS BANORTE, S. A.DE C. V.

Seguros Banorte, S.A. de C.V. Hidalgo No. 250 Pte. Col. Centro C.P. 64000 Monterrey, Nuevo Le6n R.F.C. SBG971124PL2

Original Asegurado
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RELACION DE UBICACIONES PARA ADHERIRSE A LA POLIZA

POLIZA

STDN-070-1025775-0

NOMBRE DEL CLIENTE: SERVICIO NIETO SA DE CV

VIGENCIA: DESDE: 14/08/2020 HASTA: 14/08/2021

OFICINA SUSCRIPCION: FLOTILLAS PYMES SUCURSALES BANORTE POR SOS

FECHA: 13/08/2020
CARACTERISTICAS DE LA UBICACION AMPARADA SECCIONES
+ fadlir= . L ; Perdida Responsabilidad
Inciso Ubicacion Giro Edificios Contenido . I eonssciancialis Civil General
1 CALLE/AVE.: ISABEL LA CATOLICA NO. 215 INT COL.|COMBUSTIBLES Y $90,000.00 $20,000.00 $0.00 $275,000.00
REFORMA. MCPO. TOLUCA. CDA. TOLUCA. EDO.| LUBRICANTES
MEXICO C.P 50070 DERIVADOS DEL
PETROQLEQ

Pag. 1
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RELACION DE UBICACIONES PARA ADHERIRSE A LA POLIZA

POLIZA:

STDN-070-1025775-0
NOMBRE DEL CLIENTE: SERVICIO NIETO SA DE CV

VIiGENCIA: DESDE: 14/08/2020 HASTA: 14/08/2021
OFICINA SUSCRIPCION: FLOTILLAS PYMES SUCURSALES BANORTE POR SOS

FECHA: 13/08/2020
CARACTERISTICAS DE LA UBICACION AMPARADA SECCIONES
; e T Dinero y . Anuncios Equipos
Inciso Ubicacion Cristales Valores Robo de Bienes A — Calderas Elsctrénicos
1 CALLE/AVE.: ISABEL LA CATOLICA NO. 215 INT COL.| $1,000.00 $30,000.00 $12,000.00 $1,000.00 $0.00 $50,000.00

|REFORMA. MCPO. TOLUCA. CDA. TOLUCA. EDO.
MEXICO C.P 50070

Pag. 2
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RELACION DE UBICACIONES PARA ADHERIRSE A LA POLIZA

POLIZA: STDN-070-1025775-0
NOMBRE DEL CLIENTE: SERVICIO NIETO SA DE CV

VIGENCIA: DESDE: 14/08/2020 HASTA: 14/08/2021
OFICINA SUSCRIPCION: FLOTILLAS PYMES SUCURSALES BANORTE POR SOS
FECHA:  13/08/2020

CARACTERISTICAS DE LA UBICACION AMPARADA SECCIONES
Inciso Ubicacién Rotura de
Maquinaria
1 CALLE/AVE.: ISABEL LA CATOLICA NO. 215 INT COL. $0.00

REFORMA. MCPO. TOLUCA. CDA. TOLUCA. EDO.

MEXICO C.P 50070

Pag. 3
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Seguros Banorte, S.A.deC.V.
Hidalgo No.250 Pte. Col. Centro C.P. 64000
Monterrey, Nuevo Le6n
R.F.C. SBG971124PL2

ESPECIFICACION QUE SE ADHIERE AJY FORMA PARTE INTEGRANTE DE LA POLIZA NO.: STDN-070-1025775-0
EXPEDIDA POR SEGUROS BANORTE, S.A. DE C.V. A FAVOR DE: SERVICIO NIETO SA DE CV

CONDICIONES APLICABLES PARA TODA LA POLIZA

Anexos Generales:

SINIESTRALIDAD:

- POLIZA STDN-1017879 VIGENCIA 17 DE JULIO DEL 2018 AL 2019: NULA
- 24 DE JULIO DEL 2019 AL 01 DE JUNIO DEL 2020: NULA

INFORMACION GENERAL DEL RIESGO
ASEGURADO; SERVICIO NIETO, S.A. DE C.V,

UBICACION(ES) ASEGURADA (S):
Isabel la Catdlica No. 215, Col. Reforma, Toluca, Edo., de Méxice, C.P. 50070

ACTIVIDAD O GIRO: Gasolinera
CARACTERISTICAS CONSTRUCTIVAS:
Techos de lédmina metdlica, sobre estructura metélica.

LIMITE TERRITORIAL: Repliblica Mexicana.

INCENDIO

RIESGOS AMPRRADOS:

Cobertura Amplia:

Todo riesgo de Incendio, dafio fisico material causado directamente en forma accidental, stbita e imprevista, que
no se encuentre especificamente excluido en la péliza.

VALORES ASEGURABLES TOTALES AL 100% DECLARADOS POR EL ASEGURADO:

Los Valores declarados para Edificios y Contenidos representan el 100% del valor de reposicién de estos bienes, en
caso contrario se aplicara la cléausula de proporcién indemnizable.

LIMITE MAXIMO DE RESPCNSABILIDAD:

Dafic fisico: Hasta el 100% de los valores declarados sin rebasar la suma asegurada declarada por ubicacién.
SUBLIMITES: Los siguientes sublimites no son adicionales al limite maximo de responsabilidad, sino que se
encuentran incluidos en éste:

- Remocién de escombros: Hasta el 10% de los valores declarados en Dafic Fisico por ubicacidn o maximo hasta la
cantidad de $ 11,000 USD, por un solo evento y/o el total de ellos durante la vigencia de la pébliza.

- Bienes bajo convenio expreso para el Endoso de Fendmenos Hidrometeorclégicos. Edificio hasta 18,000 USD y
Contenidos hasta § 4,000 USD

Péagina: 1 Asegurado
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Seguros Banorte, SA.deC.V.
Hidalgo No.250 Pte. Col. Centro C.P. 64000
Monterrey, Nuevo Ledn
RF.C. SBG971124PL2

ESPECIFICACION QUE SE ADHIERE A/Y FORMA PARTE INTEGRANTE DE LA POLIZA NO.: STDN-070-1025775-0
EXPEDIDA POR SEGUROS BANORTE, S.A. DE C.V. A FAVOR DE: SERVICIO NIETO SA DECV

CONDICIONES APLICABLES PARA TODA LA POLIZA

CONDICIONES ESPECIALES PARA LAS SECCIONES DE INCENDIO:

De acuerdo a lo mencionado en las condiciones generales:

- Renuncia de Inventarios al 10%.

- Gravamenes.

- Permiso.

- Libros y Registros.

- Honorarios a Arquitectos.

~ Autorizacidn para Reponer, Reconstruir o Reparar.

= Venta de Salvamentos.

= Cincuenta Metrcs.

= Clausula de Subrogacidon de Derechos.

- Clausula de Errores en Avalio al 10%: La Compafiia conviene en amparar la diferencia de valores gque se encuentren
al comparar el valor del avalio realizado por una firma especializada y el valor gue realmente tengan lLos bienes
al inicioc de vigencia de esta Péliza.

Ello siempre y cuando la diferencia descrita se deba a un error involuntario durante la realizacidn de dicho
avalio.

Queda entendido y convenidc que el error maximo permisible sera de un 10 % de la suma asegurada.

El avalud deberi de contar con un antigiiedad no mayor a 6 meses y deberd estar en poder de la compaiia
EXCLUSIONES ADICIONALES A LAS ESPECIFICADAS EN LAS CONDICIONES GENERALES:

- Bienes baju convenio expreso para el Endoso de Terremoto y/o Erupcién Volcénica.

- Autombviles, camiones, motocicletas y, en general toda clase de vehiculos automotores.

- Animales de cualquier clase, Ganadc en Ple.

- Edificios en Construccidédn o reconstruccidn.

- Edificios desocupados ¢ deshabitados.

- Riesgos inactivos siendo estos los gue presenta una paralizacldédn mayor a seis meses en mis del cincuenta por
ciento de su actividad principal.

- Sequro Contingente

= Segquro de Interdependencia.

o

CRISTALES

SUMA ASEGURADA:

(OPERA A PRIMER RIESGO) $ 1,000 USD por evento y/o el total de ellos que pudieran occurrir durante la wvigencia de
la péliza.

kww

ANUNCIOS LUMINGSOS

SUMA ASEGURADA:

$ 1,000 USD por evente y/o el total de ellos que pudieran ccurrir durante la vigencia de la péliza.

LR 2

ROBO DE BIENES

SUMA ASEGURADA:

(OPERA A PRIMER RIESGO) § 12,000 USD por evento y/o el total de ellos que pudieran ocurrir durante la vigencia de
la péliza.

LR B

SEGUROS BANORTE, S. A, DEC. V.
Pagina: 2 Asegurado
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Seguros Banorte, S.A.deC.V.
Hidalgo No.250 Pte. Col. Centro C.P. 64000
Monterrey, Nuevo Ledn
RF.C. SBG971124PL2

ESPECIFICACION QUE SE ADHIERE A/Y FORMA PARTE INTEGRANTE DE LA POLIZA NO.: STDN-070-1025775-0
EXPEDIDA POR SEGUROS BANORTE, S.A. DE C.V. A FAVOR DE: SERVICIO NIETO SA DE CV

CONDICIONES APLICABLES PARA TODA LA POLIZA

DINERO Y VALORES

SUMA ASEGURADA:

(OPERA A PRIMER RIESGO) $ 30,000 USD por evento y/o el total de ellos que pudieran ocurrir durante la vigencia de
la péliza.

SUBLIMITES:

Fuera del local: Hasta la cantidad de $§ 2,631.57 USD por eventc y en el agregado anual.

Por Despachador: Hasta la cantidad de § 210.52 USD por Despachader, $ 1,052.63 USD por evento o en el agregado
anual .

* k%

RESPONSABILIDAD CIVIL

COBERTURA BASICA:

Inmuebles y Actividades

COBERTURAS ADICIONALES:
Carga y descarga
Contaminacidn del Medio Ambiente

TIPO DE COBERTURA:

La cobertura serd en base a ocurrencia, incluyendo las condiciones para el comercio.

LIMITE MAXIMO DE RESPONSABILIDAD:
Respensabilidad Civil General: Hasta la cantidad de & 275,000 USD como Limite Onico y Combinado para Bienes de
terceros y terceros en sus personas, por unc o todos los siniestros que puedan ocurrir durante la vigencia de la

péliza.

SUBLIMITES DE RESPONSABILIDAD:

Responsabilidad Civil Inmuebles y Actividades: Hasta la cantidad de § 275,000 USD como Limite Onico y Combinado
para bienes de terceros y terceros en sus personas, por uno o todos los siniestros que puedan ocurrir durante la
vigencia de la péliza,

Responsabilidad Civil Contaminacién del Medio Ambiente: Hasta la cantidad de § 275,000 USD como Limite Unico y
Combinado para bienes de terceros y terceros en sus personas, por uno o todos los siniestros que puedan ocurrir
durante la vigencia de la péliza.

Responsabilidad Civil Carga y descarga: Hasta la cantidad de § 275,000 USD como Limite Unico y Combinado para
bienes de terceros y terceros en sus personas, por unc o todos los siniestros que puedan ocurrir durante la
vigencia de la péliza.

EXCLUSIONES ADICIONALES A LAS ESPECIFICADAS EN LAS CONDICIONES GENERALES:

Ademds de las exclusiones descritas o nombradas en las Condiciones Generales y Particulares de la péliza, se
conviene que las siguientes exclusiones también seran aplicables:

- Reclamaciones provenientes de actividades ajenas a la descripcién del riesgo.

— Responsabilidad Civil Contractual (obligaciones gque nacen entre dos causas, por los convenios y los contratos, o

SEGUROS BANORTE, 5. A. DEC. V.
Pagina: 3 Asegurado
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Seguros Banorte, S.A. de C.V.
Hidalgo No.250 Pte. Col. Centro C.P. 64000
Monterrey, Nuevo Ledn
RF.C. SBG971124PL2

ESPECIFICACION QUE SE ADHIERE A/Y FORMA PARTE INTEGRANTE DE LA POLIZA NO.: STDN-070-1025775-0
EXPEDIDA POR SEGUROS BANORTE, S.A. DE C.V. A FAVOR DE: SERVICIO NIETO SA DE CV

CONDICIONES APLICABLES PARA TODA LA POLIZA

sea por la libre voluntad de las personas que deseando obligarse, forman parte de esos acuerdos de voluntad).

= Accidentes de Trabajo / Responsabilidad Civil Patronal.

- Por dafios a Bienes inmuebles Bajo Cuidado, Custodia y/o Control del Asegurado.

- Danos Punitivos o Ejemplares.

= Culpa Grave e inexcusable de la Victima.

- Caso Fortuito y/o Fuerza Mayor.

= Garantia de Calidad.

= Por danos Patrimoniales Purcs (Financieros).

= E&0 (Errores u Omisiones).

- D&0 (Directores y Funcionarios).

- Reclamaciones o dafios causados u ocasionados por Actos de la Naturaleza (Terremoto, Huracanes, Inundaciones,
etc), Rifnas, Peleas, Actos Mal Intencionados, Alborotos Populares, Huelgas, Terrorismo y Sabotaje, Guerra y/o
Guerra Civil, Anuncio de Bombas y/o peligro de Bombas y/o Similares.

= Cualquier clase de perjuicio y dafno moral que nc provenga de dafio fisico directo.

- Por dafios no atribuibles al aseguradc debidc a la imprudencia, mal uso o negligencia de los usuarios.

- Dafios ocasionados a terceros por falta de mantenimiento al inmueble y/o insuficiencia y/o deficiencia en los
sistemas de drenaje y/o desagiie y/o bajada pluviales.

- Cualquier tipo de Responsabilidad Civil Profesional.

- Por usec de estacionamientos.

- Responsabilidad Civil Depositario (dafios ¢ desaparicién de bienes bajo custodia/control del asegurado)

- Responsabilidades provenientes de la fabricacién, extraccién, procesamiento, manipulacién, distribucién,
almacenaje, uso, prueba, venta, propiedad de asbestos, cualguier derivado de asbestos, o productos o materiales
que contengan ashbestos, o cualquier fibra de asbestos.

- Responsabilidades derivadas de la exposicién a, inhalacidn de asbestos, cualguier derivade de asbestos, o
productos o materiales que contengan asbestos, o cualquier fibra de asbestos.

- Responsabilidades derivadas de demandas por el temor a las consecuencias de la exposicién a la inhalacién de
asbestos, cualquier derivado de asbestos, o productos o materiales que contengan asbestos, o cualguier fibra de
asbestos.

- Responsabilidades derivadas de dafios a cualguier bien o propiedad de terceros surgidas de o causadas por
asbestos, cualquier derivado de asbestos, o productos o materiales que contengan asbestos, o cualgquier fibra de
asbestes.

Asi mismo quedan excluidos los gastos a que fuere condenado el asegurado para limpiar o remover los dafios causados
por asbestos, cualquier derivado de asbestos, o productos o materiales que contengan asbestos, o cualgquier fibra
de asbestes.

- Dafios por deterioro o desgaste normal de los anuncios asi como por falta de mantenimiento de los mismos.

- Daflos a los anuncios, dafios a los inmuebles en donde estén montados los anuncios si estos son propiedad del
asegqurado.

- Demandas procedentes del extranjero.

- Contaminacién Gradual o Paulatina, Polucién.

- Dafios por Toxic Mold.

- Cléusula de Reinstalacién Automatica.

- Responsabilidades derivadas de PCB's, PCNBE’'s, organoclorados, MTBE (Metil Terbutil Eter), askareles, Dioxinas,
Tereftalatos, Cloroflucrocarbonos, asbestos, campos electromagnéticos, plomo.
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EQUIPO ELECTRONICO
RIESGOS CUBIERTOS FOR CONVENIO EXPRESO:
- Fendmenos Hidrometeorolégicos.

- Huelgas, alborotos populares, conmociéon civil, vandalismo y dafios por actos de personas mal intencionadas.
- Terremoto y/o Erupcién volcénica.

VALORES ASEGURABLES DECLARADCS AL 100%: § 50,000 USD
LIMITE MAXIMO DE RESPONSABILIDAD:
Hasta el 100% de los valores Asegurables declarados.

EXCLUSIONES ADICIONALES A LAS ESPECIFICALAS EN LAS CONDICIONES GENERALES:

- Telefonos celulares, beepers y aparatos de comunicaciones personalizada.

- Robeo sin Vieclencia y/o Hurto.

- Equipos tecnolégicamente obsoletos y/o equipos sin patentes, hechizos o armados, es decir, aquellos equipos gque
no tengan la marca del fabricante gque respalde la integridad de los mismos en cuantc a disefio y servicio se
refiere.

- Consolas de videojuegos de uso publico (video games, video arcades)

- Equipos gue operen sobre o bajo el agua.

- Equipo soldados, parchados o reparadeos provisicnalmente.

- Portadores externos de datos sin utilidad para el Asegurado.

- Programas en desarrollo o investigacién.

- Se excluyen los equipos que no cuenten con las medidas de proteccidn recomendadas por el fabricante (como
mantenimiento, controles de temperatura y humedad, aire acondicionado, reguladores de voltaje, supresores de pico,
UPS) adecuades a las condiciones atmosféricas, de uso y de la red de suministro de energia eléctrica en el lugar

de operacién del eguipo.

- Pérdida de beneficios.

- Bienes e terceros en talleres de reparacién de eguipo electrdnico.

- Equipo mévil y portatil.

- Dafos o reclamaciones por virus y/o similares.

- Reclamaciones por dafios al software o cualquier dafio que pudiera sufrir el mismo.
- Garantia de desempefio o produccién.

SUJETO A:

- Los Valores Asegurables han sido proporcionados por el asegurado y representa el 100 % del Valor de Reposicién
de los equipos electrénicos existentes en la negociacién, por lo que en caso de siniestro si dicha suma difiere
con los valores existentes, aplicard la Clausula de Proporcién Indemnizable

- No scn asegurables equipos de cémputo con antigliedad mayor a 5 afios.

- El Asegurado mantendrd como suma asegurada

%* ke

Asi también fue elaborada segin la informacién arriba mencionada, por lo que en casoc de que las condiciones
cambien, habrad modificacién en los costos de la misma, por lo anterior, le sugerimos gue en caso de que exista
alguna informacién distinta a la aqui presentada, lo notifigue lo antes posible.

Se aclara que la propuesta fue elaborada en el entendido gue la ubicacién objeto de la presente pdliza se
encuentra a una distancia mayor de 500 mts. de la costa o playa o mar u océano, rios, lagunas, presas y/o

SEGUROS BANO
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cualguier fuente de acumulacién de agua natural y/o artificial. En caso contrario nuestra poliza se considerara

automaticamente sin validez. El cliente deberd confirmar lo anterior.

Aviso de privacidad: para conocer los términos, favor de revisar la cléusula consentimiento de uso de datos
personales en la pagina www,segurosbanorte.com y/o solicitar una copia a su ejecutivo de ventas.

SEGUROS BANORTE, S. A. DEGC. V.
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Anexos Generales:
Datecs del contratante
Nombre c© razdn social: SERVICIO NIETO SA DE CV

RFC: SNI9606189ET3

Conforme a los articulos 8%, 9°, 10° y 47° de la Ley Sobre el Contrato de Sequros, he dsclarado

todos los hechos a que se refiere este Contrato de Seguros, tal y como los coneczceo o deberia

conocer en el momento de firmarlo. Estoy informando que las declaraciones o la inexactitud o

falsedad de estas respecto de los hechos importantes para apreciacién del riesge gue se preguntan,
podria originar la pérdida del derecho a las indemnizaciones que se deriven de la péliza que se

expida basada en las declaraciones anteriores.

Para todos los efectos legales gque pueda tener esta solicitud, declaro gue todas las respuestas
contenidas en la misma las he dado personalmente, son veridicas y estan completas, reconociendo

que las declaraciones contenldas en la presente constituyen la base del ccntrato de seguro,

aceptandc en consecuencia la obligacién de pagar la prinma Y ajustes correspondientes al contrato,
recibiendo a cambio los beneficios gue se deriven del mismo.

Hago constar, que me he enterado detenidamente de las condiciones generales que se anexan y gue
centendra la péliza que en su caso extienda Seguros Banorte, S.A. de C.V., due otorgc de manera

expresa mi conformidad, y que acepto las obligaciones que las mismas imponen como Solicitante y

en su momento Contratante del seguro. Asi mismo reconozco gue estas condiciones podré cobtenerlas

en la siguiente Direccién Electrédnica http://www.segurosbanorte.com.mx y ademds otorgo mi consentimiento
a fin de que la Compadia me entregue electrénicamente, en formato PDP, la documentacidn contractual del

seguro descritc, a través del correoc electrénice .

Firma del contratante: Firma del solicitante:
Sequros Banorte S.A. de C.V. Hidalgo No. 250 Pte. Col. Centro Monterrey N.L
C.P. 64000 R.F.C. SBG971124PL2

Centro de contacto 01800-500-2500

WWW. tegurosbanorte.com.mx

Original- Sucursal
En cumplimiento a lo dispuesto en el articulo 202 de la Ley de instituciones de Seguros y de Fianzas, la

documentacién contractual y la nota técnica que integran este producto de seguros, quedaron registradas ante la
Comisidn Nacicnal de Seguros y Fianzas, a partir del dia 11 de junio de 2015 con el nimero RESPE-S0001-0523-2015.

,S.A.DEC.V.
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Anexos Generales:

Estimado asegurado, a partir del 4 de abril del 2015, entrdé en vigor la Ley de Instituciones de Segurcs y de
Fianzas publicada en el Diario Oficial de la Federacién el dia 4 de abril de 2013 y la Circular Unica de Seguros y
Fianzas publicada en el Diario Oficial de la Federacién el dia 19 de diciembre de 2014, las cuales especifican de
forma directa la adecuacién y sustitucion de los formatos y condiciones que integran la documentacién contractual
de los productos de seguro especificados en la derogada lLey General de Instituciones y Sociedades Mutualistas de
Seguros asi como de las referencias hechas a la Ley sobre el Contrato de Seguro.

El alcance de la actualizacién en referencia aplicaré para los formatos de Solicitud, Cuestionarios, Caratula de
Péliza, Condliciones Generales, Endosos, Certificados, Consentimientos, Recibosde Pagc de Primas y Folleto
Explicativo en el caso del ramo donde aplique, conforme a la disposicién 4.1.14 de la Circular Unica de Seguros y
Fianzas.

No obstante lo asentado en las condiciones generales del seguro se especifica gue para esta poliza aplican las
siguientes modificaclones:

1., Leyenda de nimero de registro ante la Comisién Nacional de Segurecs y Fianzas.

El texto gue se muestra;

“La documentacién contractual y la nota técnica gue integran este producto, estdn registrados ante la Comisidn
Nacional de Seguros y Fianzas, de conformidad con lo dlspuesto por los articules 36, 36-A, 36-B y 36-D de la Ley
General de Instituciones y Sociedades Mutualistas de Seguros, bajo el registro namerg de
fecha __ de de .

Se sustituye por:

“En cumplimiento a lo dispuesto en el articulo 202 de la Ley de Instituciones de Seguros y de Fianzas, la
documentacién contractual y la nota técnica que integran este producto de seguro, quedaron registradas ante la
Comisién Nacional de Seguros y Fianzas, a partir del dia de de r con el namero

"
.

2. Uso de medios electrénicos.

El texto que se muestra:

En la parte relativa al uso de medios electrénicos (web) se sujetara a lo dispuesto en el Articulo 36-E de la
LGISKHS.

Se sustituye por:

En la parte relativa al uso de medios electrdénicos (web) se sujetara a lo dispuestc en el Articulo 214 de la LISF,
que a la letra dice:

“ARTICULO 214.

La celebracién de las operaciones y la prestacidon de servicios de las Instituciones, se podrdn pactar mediante el
uso de equipos, medios electrénicos, opticos o de cualguier otra tecnologla, sistemas automatizados de

procesamiento de datos y redes de telecomunicaciones, ya sean privados o poblicos, estableciendo en los contratos
respectivos las bases para determinar lo siguiente:

I. Las operaciones y servicios cuya prestacidén se pacte;

II. Los medios de identificacién del usuario, asi como las responsabilidades correspondientes a su uso, tanto para
las Instituciones como para los usuarios;

III. Los medios por los que se hagan constar la creacién, transmisidén, modificaciones o extincidn de derechos y
obligaciones inherentes a las operaciones y servicics de que se trate, incluyendo los métodos de autenticacidn
tales comog contrasenas o claves de acceso, ¥y

IV. Los mecanismos de confirmacién de la realizacién de las operaciones celebradas a través de cualquier medio

electronico.

ROS BANORTE, S.A. DEC. V.
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El uso de los medios de identificacidén que se establezcan conforme a lo previsto por este articulo, en sustitucidn
de la firma auvtédgrafa, producird los mismos efectos que las leyes otorgan a los documentos correspondientes y, en
consecuencia, tendran el mismo valor probatorio.

La instalacién y el uso de los equipos y medios sefialados en el primer parrafo de este articulo se sujetardn a las
disposiciones de cardcter general que, en su caso, emita la Comisién Nacional de Seguros y Fianzas.”

BASES PARA LA CONTRATACION A TRAVES DE MEDIOS ELECTRONICOS (INTERNET)

Para la contratacién del seguro a través de internet y de conformidad con el articulo 214 de la Ley de
Instituciones de Seguros y de Fianzas (LISF) vy el Capitulc 4,10 de la Circular Unica de Seguros y Fianzas, emitida
para la Comisidén Nacional De Seguros Y Fianzas, se pocdréa efectuar a través de la pdgina electroénica de la Compaifia
wwWw.banorte.com.mx , © & través de los sitios de los intermediarios que la Compafiia autorice bajc las bases que se
establezcan en los contratos especiales que en su momento celebren ambas partes; para la contratacién del seguro
se reglamentara de acuerdo a los siguiente:

a) El asegurado o contratante podrd solicitar y obtener la cotizacién del producte deseado.

B) El asegurado o contratante podrd solicitar la contratacién del seguro, para lo cual deberd ingresar en los
campos regueridos en la pagina electrdnica de la Compania o de sus intermediarios, los datos del Inmueble, sus
datos personales como nombre, direccidn teléfono, correo electrénico, asi como los datos de su tarjeta de crédito
debito con la gue efectuara el pago de la Prima.

C) En casc de que la Compafia acepte el riesgou cublerto, el asegurado 0 contratante podrd imprimir la péliza que
corresponda a la solicitud de contratacidn, la cual servira comc medio de prueba en caso de gue se requiera
efectuard alguna aclaracidn.

D) La Compaiia proporcicnard al asegurado o contratante los datos necesarios para la identificacidén y operacién
del seguro contratado, incluyendo las caracteristicas del seguro contratado, las condiciones generales del
contrato, los datos de contacteo para la atencién de siniestreos, quejas y reclamaclones; asi como realizar
consultas y/o solicitar modificaciones a la péliza.

Al utilizar la pdgina electrénica para la contratacién del segureo, el aseguradc o contratante acepta y reconoce su
responsabilidad por el uso adecuado de la misma.

La informacién gue resguarde la Compafiia, tales como grabaciones en medics magnéticos y archives electrénicos, se
considerardn comc medios de prueba para demostrar la contratacidn del seguro, asi como los términos y condicicnes
del mismo, para todos los efectos legales que se regquieran.

La Compafiia garantiza la proteccién y confidencialidad de los datos proporcionados por el contratante, y
Unicamente proporcionara los datos de identificacién del contratante a la institucién bancaria gue maneje la
cuenta de la tarjeta de crédito proporcionada por el contratante para el pago de la prima del seguroc.

En caso que la persona que realice la solicitud no sea el asegurado, el asegqurade acepta como suyas todas las
declaraciones y manifestaciones efectuadas a la Compafiia por quien realizo la solicitud.

3. Indemnizacién por mora.

El texto que se muestra:

ARTICULO 135 Bis LEY GENERAL DE INSTITUCIONES Y SOCIEDADES MUTUALISTAS DE SEGUROS.

Se sustituye por:

De acuerdo a lo establecidc por el ARTICULO 276 LEY DE INSTITUCIONES DE SEGUROS Y DE FIANZAS:

Si una Institucidén de Seguros no cumple con las obligaciones asumidas en el contrato de seguro dentro de los
plazos con que cuente legalmente para su cumplimiento, deberd pagar al acreedor una indemnizacién por mora de
acuerdo con lo siguiente:

1. Las obligaciones en moneda nacional se denominardn en Unidades de Inversién, al valor de éstas en la fecha del
vencimiento de los plazos referidos en la parte inicial de este articulo y su pago se hara en moneda nacional, al

SEGUROS BANORTE, 5. A. DEC. V.
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valor que las Unidades de Inversidén tengan a la fecha en que se efectie el mismo, de conformidad con lo dispuesto
en el parrafo sequndo de la fraccidén VIII de este articulo.
Acemas, la Institucidn de Seguros pagard un interés moratorio sobre la obligacién denominada en Unidades de
Inversion conforme a lo dispuesto en el paArrafo anterior, el cual se capitalizard mensualmente y cuya tasa seré
igual al resultado de multiplicar por 1.25 el costo de captacién a plazo de pasivos denominados en Unidades de
Inversion de las instituciones de banca midltiple del pais, publicado por el Banco de México en el Diario Oficial
de la Federacidn, correspondiente a cada uno de los meses en que exista mora;
II. Cuando la obligacién principal se denomine en moneda extranjera, adicionalmente al pagec de esa obligacidén, la
Institucién de Seguros estara obligada a pagar un interés moratorio el cual se capitalizard mensualmente y se
calculard aplicando al monto de la propia obligacién, el porcentaje gue resulte de multiplicar por 1.25 el costo
de captacién a plazo de pasivos denominados en dolares de los Estados Unidos de América, de las instituciones de
banca maltiple del pals, publicadc por el Banco de México en el Diario Oficial de la Federacién, correspondiente a
cada uno de los meses en que exista mora;
III. En casc de que a la fecha en que se realice el cdlculo no se hayan publicado las tasas de referencia para el
cdlculo del interés moratorio a que aluden las fracciones I y II de este articulo, se aplicard la del mes
inmediato antericr y, para el casc de que no se publiquen dichas tasas, el interés moratorio se computaré
multiplicando por 1.25 la tasa que las sustituya, conforme a las disposiciones aplicables;
IV. Los intereses moratorios a que se refiere este articulo se generarén por dia, a partir de la fecha del
vencimiento de los plazos referidos en la parte inicial de este articulo y hasta el dia en que se efectie el pago
previsto en el parrafo segundo de la fraccién VIII de este articulo. Para su cdlculo, las tasas de referencia a
que se refiere este articulo deberdn dividirse entre trescientos sesenta y cinco y multiplicar el resultado por =l
nimero de dias correspondientes a los meses en que persista el incumplimiento;
V. En caso de reparaciédn o reposicidén del objetc siniestrado, la indemnizacién por mora consistira unicamente en
el pago del interés correspondiente a la moneda en gue se haya denominado la obligaciodon principal conforme a las
fracciones I y II de este articule y se calcularéd sobre el importe del costo de la reparacién o reposicién;
VI. Son irrenunciables los derechos del acreedor a las prestaciones indemnizatorias establecldas en este articulo.
El pacto que pretenda extinguirlos o reducirlos no surtiri efectc legal algunoc. Estos derechos surgiran por el
solo transcurso del plazo establecido por la Ley para el pago de la obligacidén principal, aungue ésta no sea
liguida en ese momento.
Una vez fijado el monto de la obligacidén principal conforme a lo pactado por las partes o en la resolucién
definitiva dictada en juicio ante el juez o drbitro, las prestaciones indemnizatorias establecidas en este
articulo deberén ser cubiertas por la Institucidn de Seguros sobre el monto de la obligacién principal asi
determinado;
VII. Si en el juicio respectivo resulta procedente la reclamacién, aun cuando no se hubiere demandado el pago de
la indemnizacién por mora establecida en este articulc, el juez o Arbitro, ademds de la obligacién principal,
deberid condenar al deudor a que también cubra esas prestaciones conforme a las fracciones precedentes;
VIII. La indemnizacién por mora consistente en el sistema de actualizacidn e intereses a que se refieren las
fracciones I, II, III y IV del presente articulo serd aplicable en todo tipoc de seguros, salvo tratandose de
seguros de caucién que garanticen indemnizaciones relacionadas con el impago de créditos fiscales, en cuyo caso se
estard a lo dispuesto por el Cddigo Fiscal de la Federacidnm.
El pago que realice la Institucibdn de Seguros se hard en una sola exhibicién que comprenda el saldo total por los
sigquientes conceptos:
a) Los intereses moratorios;
b} La actualizaciéon a que se refiere el primer parrafo de la fraccién I de este articulo, y

SEGUROS BANORTE, S. A. DE C. V.
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c) La obligacién principal.

En caso de que la Institucién de Seguros no pague en una sola exhibicién la totalidad de los importes de las
obligaciones asumidas en el contratc de sequros ¥ la indemnizacién por mora, los pagos que realice se aplicaran a
los conceptos sefalados en el orden establecido en el parrafo anterior, por lo que la indemnizacién por mora se
continuarad generando en términos del presente articulo, sobre el monto de la obligacién principal no pagada, hasta
en tanto se cubra en su totalidad,

Cuando la Institucién interponga un medic de defensa que suspenda el procedimiento de ejecucién previsto en esta
ley, y se dicte sentencia firme por la que gueden subsistentes los actos impugnados, el pago o cobro
correspondientes deberadn incluir la indemnizacién por mora que hasta ese momento hubieres generado la obligacién
principal, y

IX. 5i la Institucién de Seguros, dentro de los plazos y términos legales, no efectla el pago de las
indemnizaciones por mora, el juez o la Comisién Naciocnal para la Proteccidén y Defensa de los Usuarios de Servicios
Financieros, segin corresponda, le impondran una multa de 1000 a 15000 Dias de Salario.

En el caso del procedimiento administrativo de ejecucién previsto en el articulo 278 de esta Ley, si la
institucidn de seguros, dentro de los plazos o términos legales, no efectdan el pago de las indemnizaciones poxr
mora, la Comision le impondrad la multa sefialada en esta fraccién, a peticién de la autoridad ejecutora gue
corresponda conforme a la fraccién II de diche articulo.

4., Competencia.

El texto que se muestra:

En casc de controversia, el gquejoso podra hacer valer sus derechos en los términos previstos por el Articulo 50
Bis y el Tituleo 5 Capitulo I de la Ley de Proteccién y Defensa al Usuaric de Servicios Financiercs, asi como el
Articulo 136 de la Ley General de Instituciones y Sociedades Mutualistas de Seguros.

Se sustituye poz:

En casc de controversia, el gquejoso podréd hacer valer sus derechos en los términos previstos por el Articulo 50
Bis y el Titulo 5 Capitulo I de la Ley de Proteccién y Defensa al Usuario de Servicios Financieros, asi como el
Articule 277 de la Ley de Instituciones de Seguros y de Fianzas (LISF).

Las reclamaciones deberan presentarse dentro del términoc de dos afios contados a partir de gue se presente el hecho
que les dio origen, o en caso, a partir de la negativa de la Compafiia a satisfacer las pretensiones del
reclamante, o una vez vencido el plazo a que se refiere el Articule 71 de la Ley Sobre el Centrato de Seguro.

La competencia por territorio para demandar en materia de seguros sera determinada, a eleccidén del reclamante, en
razén del domicilio de cualquiera de las delegaciones de la Comisidén Nacional para la Proteccién y Defensa de los
Usuarios de Servicios Financieros. Asimismo serad competente el Juez del domicilio de dicha delegacién, cualguier
pacto gue se estipule contrario a lo dispuesto en este parrafo, serd nulo.

Favor de solicitar la carta de entrega y aceptacién de Condiciones Generales de Segurn par medio electrénico
Acompana a la presente Folleto con los Derechos como Contratante, Asegurado yv/o Beneficiario de un seguro.

En caso de cualguier duda, ponemos a tu disposicién nuestro Centro de Atencién 01800 837 1133 disponible de 8:00
a.m. a 8:00 p.m.

Adicionalmente, puedes acudir a nuestra Unidad Especializada de Atencisn al Piblicc, ubicada en Av. Paseec de la
Reforma No. 505, Piso 43, Colonia Cuauhtémoc, C.P. 06500, Delegacién Cuauhtémoc Ciudad de México, con un horarie
de atencién de lunes a viernes de 09:00 a 13:00 horas.

Atentamente

SEGUROS BANORTE, S.A. DE C.V., Grupo Financiero Banorte.

En cumplimiento a lo dispuesto en el articulo 202 de la Ley de institucicnes de Seguros y de Fianzas, la
documentacién contractual y la nota técnica que integran este producto de seguros, guedaron registradas ante la
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Seguros Banorte, S.A.de C.V.
Hidalgo No.250 Pte. Col. Centro C.P. 64000
Monterrey, Nuevo Le6n
R.F.C. SBG971124PL2

ESPECIFICACION QUE SE ADHIERE A/Y FORMA PARTE INTEGRANTE DE LA POLIZA NO.: STDN-070-1025775-0
EXPEDIDA POR SEGUROS BANORTE, S.A. DE C.V. A FAVOR DE: SERVICIO NIETO SA DE CV

CONDICIONES APLICABLES PARA TODA LA POLIZA

Comisién Nacicnal de Sequros y Fianzas, a partir del dia 11 de junio de 2015 con el numero RESP-S0001-0523-2015.
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Seqguros Banorte, S.A.de C.V.
Hidalgo No.250 Pte. Col. Centro C.P. 64000
Monterrey, Nuevo Ledn
R.F.C. SBG971124PL2

ESPECIFICACION QUE SE ADHIERE A/Y FORMA PARTE INTEGRANTE DE LA POLIZA NO.: STDN-070-1025775-0
EXPEDIDA POR SEGUROS BANORTE, S.A. DE C.V. A FAVOR DE: SERVICIO NIETO SA DE CV

CONDICIONES APLICABLES PARA TODA LA POLIZA

Anexos Generales:

-Deducibles Aplicables-

Dafios materiales para Edificios y Contenidos.

-Incendic, rayo, explosién: No Aplica

-Otros riesgos: 1% sobre la suma asegurada con maximo de 750 UMA

-Remocién de Escombros (Sublimite): Sin deducible

Riesgos Hidrometeorolbgicos

Participacién del asegurado Zona Deducible General, aplicable sobre
(% COASEGURO) el valor real o de reposicién de
——————————————————————————————————————————————————————————— los bienes asegurados, segin se

----------------------------------------------------------- haya contratado en esta péliza

* Mas de 500 metros de la costa del mar y/o rivera de rio, lago, laguna y/o depésito natural o artificial de agua
10% Alfa 3 1%

Bienes que pueden ser cubiertos por convenlo expreso: 5% o 15% el porcentaje de Deducible aplica sobre sublimite
asegurado para estos bienes (segin sea el casc) y coasegquro del 20%

Terremoto y/o Erupcién Volcénica.

Participacidn del asegurado Zona Deducible General, aplicable scbre

(% COASEGUROQ) el valor real o de reposicion de
----------------------------------------------------------- los bienes asegurados, segin se
——————————————————————————————————————————————————————————— haya contratado en esta poliza

10% B 2%

Responsabilidad Civil General

-Inmuebles y Actividades: 10% sobre la reclamacién con minimo de 100 UMA
-Carga y descarga: 10% sobre la reclamacién con minimeo de 100 UMA
-Contaminacidén: 15% scobre la reclamacién con minimo de $ 10,000,.00 M.N.
Rotura de Cristales

~5% de la pérdida con minimo de 3 UMA

Anuncios Luminosos

10% de la pérdida con minimo de 10 UMA

Robo con violencia y/c Asalto

-10% de la pérdida con minimo de 100 UMA

Dinero y/o Valcres

-Dentro y fuera del local: 10% de la pérdida con minimo de 50 UMA
~Despachadores: 10% sobre el sublimite por Despachador

SEGUROS BANORTE, 5. A. DE C. V.
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Seguros Banorte, SA.deC.V.
Hidalgo No.250 Pte. Col. Centro C.P. 64000
Monterrey, Nuevo L.eén
RF.C. SBG971124PL2

ESPECIFICACION QUE SE ADHIERE A/Y FORMA PARTE INTEGRANTE DE LA POLIZA NO.: STDN-070-1025775-0
EXPEDIDA POR SEGUROS BANORTE, S.A. DE C.V. A FAVOR DE: SERVICIO NIETO SA DE CV

CONDICIONES APLICABLES PARA TODA LA POLIZA

Equipo Electroénico
-Basica:

(excepto Robo con violencia) 1% Sobre el valor de reposicién del eguipo afectado con minimo por equipo de
20 UMA

-Robo con violencia y Asalto: 10% sobre el Valor de reposicién del equipc afectade con minimo por equipo de 20 UMA
Demés coberturas:

-Huelgas, Alborotos populares, Conmocién Civil: 1% sobre Suma Asegurada con maximo 750 UMA

-Riesgos Hidrometeorolégicos: De acuerdo a la zona RHM que le corresponda.
-Terremoto y/o Erupcién Volcénica: De acuerdo a la zona TEV gque le corresponda.

SEGUROS BANORTE, 5. A.DEC. V.
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Seguros Banorte, S.A.de C.V.
Hidalgo No.250 Pte. Col. Centro C.P. 64000
Monterrey, Nuevo Le6n
R.F.C. SBG971124PL2

ESPECIFICACION QUE SE ADHIERE A/Y FORMA PARTE INTEGRANTE DE LA POLIZA NO.: STDN-070-1025775-0
EXPEDIDA POR SEGUROS BANORTE, S.A. DE C.V. A FAVOR DE: SERVICIO NIETO SA DE CV

CONDICIONES APLICABLES PARA TODA LA POLIZA

Anexos Generales:
DEFINICION DE TERRORISMO:

LOS ACTOS DE UNA PERSONAR QUE POR SI MISMA O EN REPRESENTACION DE ALGUIEN O CON CUALQUIER ORGANIZACION O GOBIERNO,
REALICEN ACTIVIDADES POR FUERZA, VIOLENCIA, O POR LA UTILIZACION DE CUALQUIER OTRO MEDIO CON FINES POLITICOS,
RELIGIOSOS, IDEQLOGICOS, ETNICOS, O CUALQUIER OTRA NATURALEZA, DESTINADOS A DERROCAR, INFLUENCIAR O PRESIONAR, AL
GOBIERNO DE HECHO O DE DERECHO PARA QUE TOME UNA DETERMINACION O ALTERAR Y/O INFLUENCIAR Y/O PRODUCIR, ALARMA,
TERROR, TEMOR, O ZOZOBRA EN LA POBLACION O EN UN GRUPO O SECCICN DE ELLAS O DE ALGUN SECTOR DE LA ECONOMIA.
ENDOSO DE EXCLUSION DE TERRORISMO
CON BASE EN LO ANTERIOR, QUEDAN EXCLUIDAS LAS PERDIDAS O DANOS MATERIALES POR DICHOS ACTOS DIRECTOS O INDIRECTOS
QUE CON UN ORIGEN MEDIATO O INMEDIATO SEAN RESULTANTES DEL EMPLEO DE EXPLOSIVOS, SUSTANCIAS TOXICAS, ARMAS DE
FUEGO, O POR CUALQUIER OTRO MEDIO, EN CONTRA DE LAS PERSONAS, DE LAS COSAS 0 DE LOS SERVICIOS PUBLICOS Y QUE ANTE
LA AMENAZA O POSIBILIDAD DE REPETIRSE, PRODUSCAN ALARMA TEMOR, O ZOZOBRA EN LA POBLACION O EN UN GRUPO O SECTCOR DE
ELLA, TAMBIEN SE EXCLUYEN LAS PERDIDAS DARNOS, COSTO O GASTOS DE CUALQUIER NATURALEZA DIRECTA O INDIRECTAMENTE
CRUSADQS POR O RESULTANTES DE O EN CONEXION DE CUALQUIER ACCION TOMADA POR EL CONTROL, PREVENCION O SUPRESION DE
CUALQUIER ACTO DE TERRORISMO.

Anexo aclaratorio de la cobertura Responsabilidad Civil Ambiental:

Con base a las disposiciones administrativas de caracter general que establecen los lineamientos para el “requerimiento
minimo de los seguros que deberan contratar los regulados que realicen las actividades de

transporte, almacenamiento, distribucién, compresion, descompresién, licuefaccién, regasificacién o expendio al

publico de hidrocarburos o petroliferos”, se hace constar, que dentro de la seccidn de responsabilidad civil, se
encuentra amparada la responsabilidad civil por contaminacion accidental, stibita e imprevista del medio ambiente

de conformidad con las condiciones generales, especiales, particulares, exclusiones, deducibles y vigencia que

rigen la péliza de seguro de dafios multiple empresarial arriba citada y hasta el monto de la suma asegurada y/o

limite maximo de responsabilidad contratado para esta cobertura, cubriendo lo siguiente:

a)gastos para atencion de emergencias

b)contencién de contaminantes

c)mitigacién de impactos y dafios ambientales

d)restauracion o compensacion ambiental

e)caracterizacion de sitios contaminados y

f)remediacion de sitios contaminados

La cobertura opera Unicamente dentro del territorio nacional y de conformidad con la legislacion mexicana.
El texto referente a dichos lineamientos, es solo de caracter informativo y no implica modificacién de los

términos y condiciones pactados en la péliza de seguro antes mencionada, ni aceptacion de ninguna responsabilidad,
riesgo, cobertura o suma asegurada adicionales a los contratados en dicha pdliza.

SEGUROS BANORTE, 5. A. DEC. V.
Pagina: 15 Asegurado





