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CONTRATO ESPECIFICO ABIERTO PLURIANUAL PARA EL ARRENDAMIENTO DE EQUIPO PARA
RED LAN Y WLAN PARA LA ACENCIA MACIONAL DE SECURIDAD INDUSTRLAL ¥ DE
PROTECCION AL MEDIO AMBIENTE DEL SECTOR HIDROCARBUROS (ASEA)(PARTIDAS
AGRUPADAS 2 y 7) AL AMPARC DEL CONTRATO MARCO PARA EL ARRENDAMIENTO DE
EQUIPO PARA RED LAN ¥ WLAN PARA LAS DEPENDENCIAS ¥ ENTIDADES DE LA
ADMINISTRACION PUBLICA FEDERAL, QUE CELEBRAN POR UNA PARTE LA AGENCIA
NACIONAL DE SEGURIDAD INDUSTRIAL ¥ DE PROTECCION AL MEDIO AMBIENTE DEL SECTOR
HIDROCARBUROS A QUIEN EN LO SUCESIVO SE LE DENOMINARA “LA ASEA”. REPRESENTADA
EN ESTE ACTO POR LA LIC. ANDREA LIZBETH S50TO ARREGUIN, DIRECTORA GENERAL DE
RECURSOS MATERIALES Y SERVICIOS, ¥ LA MTRA. ELSA ORTEGA RODRICUEZ, DIRECTORA
CENERAL DE PROCESOS Y TECNOLOGIAS DE INFORMACION, EN SU CARACTER DE
ADMINISTRADORA DEL CONTRATD ESPECIFICO ASISTIDA POR EL ING. PEDRO MORALES
RODRICUEZ, DIRECTOR DE AREA, EN SU CARACTER DE AUXILIAR EN LA ADMINISTRACION
DEL CONTRATO ESPECI'FIE{.‘-. ¥ POR LA OTRA PARTE, LA EMPRESA CONSORCIO RED UNG,
S.A. DE C.V., REPRESENTADA EN ESTE ACTO POR EL C.P. MANUEL LEYVA GOMEZ, EN SU
CARACTER DE APODERADO LECAL, A QUIEN EN LO SUCESIVO SE LE DENOMINARA “EL
PROVEEDOR", Y A QUIENES ACTUANDO EN CONIUNTO SE LES DENOMINARA “LAS PARTES",
DE CONFORMIDAD COM LAS SICUIENTES-

ANTECEDEMNTE

De conformidad con lo dispuesto en los articules 17, segundo pdrrafo de la Ley de
Adguisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico v 14 tercer pdrrafo de su
Reglamento, la Secretaria de Hacienda y Crédito Publice, en coordinacion con la Coordinacién
de Estrategia Digital Macional de la Oficina de la Presidencia de la Replblica, con fecha N
de septiembre de 2020, suscribieron el Contrato Marco para el arrendamiento de equipo para
red LAN y WLAN para las Dependencias y Entidades de la Administracién Pablica
Federal, en lo sucesivo "Contrato Marce”, con el objeto obtener ias mejores condiciones en la
contratacion del arrendamientc basado en la transparencia y una mayor participacidn de
proveedores, con cldusulas contractuales tendientes a la prevencion de la corrupcion y el
combate a las prédcticas monopdlicas.

DECLARACIONES
De “LA ASEA™:

11, Que esun Organo Administrativo Desconcentrado de la Secretaria de Medio Ambiente
¥ Recursos Naturales, con autonomia técnica v de gestién, en términos del Articulo 1°
de la Ley de la Agencla Nacional de Seguridad Industrial y de Proteccidn al Medic
Ambilente del Sector Hidrocarburas,

L2, La Licenciada Andrea Lizbeth Soto Arreguin, Directora General de Recursos Materiales
¥ Servicios de "LA ASEA" se encuentra facultada para suscribir @l presente contrato
especifico, en atencion a lo dispuesto en los articulos 18 fraccidn lIl, 42 fracciones Vi y
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Vil del Reglamento Inleror de la Agencia Naciahal de Seguridad industrial y de
Prateccion al Medio Ambiente del Sector Hidrocarburas.

. Cuenta con Suficiencia Presupuestal registrada bajo el Nomero 00217, autorizada por

el Act. Alejandro Sibaja Rios, en su caracter de Director General de Recursos Financleros
de “LA ASEA™, qulen acredita que existe disponibilidad presupuestal para |las partidas:
11701 “Servicios de conduccidon de seflales analdgicas y digitales® con un presupuesto
aprobada para el ejercicio fiscal 2021, asi come con la respectiva aulerizacion plurianual
2021-16-C00D-B3 de fecha de registro de 5 de febrero de 2021, mediante la cual la
Secretaria de Hacienda y Crédito Publice aprobé la celebracion del presente contrato
especifico, en tdrminos de lo dispueste por los articulas 50 de la Ley Federal de
Presupuesto y Responsabilidad Hacendaria y 147 de su Reglaments, aplicables para |3
contratacién de adguisiciones y servicios gque rebasen |a asignacidn presupuestal de un
ejercicio fiscal, con la que se acredita la disponibilidad presupuestal para la partida;
31701 “Servicios de conduccidn de sefiales analdglcas y digitales®, para cubrir la
prestacion econdmica que se genera con la suscripcidn de este contrato especifico y
de conformidad al articulo 25 de la Ley de Adguisiciones, Arrendamientos y Servicios
del Sectar Publico, vy 35 de la Ley Federal de Presupuesio y Responsabilidad
Hacendaria,. y 146 de su Reglamento, referente a los ejercicios fiscales 2022 y 2023,

El ejercicio de los recursos para los afios 2022 y 2023 estardn sujelos al Presupuesto de
Egresos de la Federacién 2022 y 2023 asl como af calendaric de gasto que se autorice
para "LA ASEA", de conformidad al articulo 25 de la Ley de Adguisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, y 35 de la Ley Federal de Presupuesto y
Responsabilidad Hacendaria, y 146 de su Reglamento.

El ejercicio y pago de los servicios objeto del presente contrato especifico quedara
sujeto a la disponibilidad presupuestaria de los ejercicios 2022 y 2023 por lo que sus
efectos estardn condicionados a la existencia de los recursos presupuestarios
respectivos, sin gue la no autorizacién de la referida condicion suspensiva origine
responsabilidad alguna paralas partes.

Que dentro de su estructura orgénica se encuentra ia Direccion General de Procescs y
Tecnologias de Informacidn, misma que requiere de la prestacion del arrendamiento,
por lo gue la Mtra. Elsa Ortega Rodriguez, o quien la sustituya en el cargo, actuard como
Administradora del contralo especifico, asistida por el Ing. Pedro Morales Rodriguez,
Director de drea adscrito a la Direccidn Ceneral de Procesos y Tecnologias de
infermacidn o guien lo sustituya en el cargo fungird como Auxiliar en la Administracion
del contrato especifico, quienes verificardn & cumplimiento del mismo vy una vez
cumplidas las obligaciones "EL PROVEEDOR™ a satisfaccidn de la Administradora del
contrato especilico, mismos que procederan inmediatamente a suscribir con “EL
PROVEEDOR" la constancia de cumplimiento de las obligaciones contractuales para
que se dé inicio a los tramites para la cancelacidn de la garantia de cumplimiento
contrato especifico en donde se establezca gue "EL PROVEEDOR™ cumplid con 1
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prestacion del arrendamiento, infermando & la Direcclén General de Recursas
Materiales y Servicios del posible incumplimients que se pudiera presentar.

L.5. Este contrato especifice se celebra como resultado de la Motificacién de Fallo del
procedimiente de Invitacidan a Cuandg Menos Tres Personas Electrénica Nacional al
amparo del Contrate Marco con Nomero IA-016G00989-E3 =202 de fecha 04 de marzo
de 2021, expedido por la Direccidn General de Recursos Materiales y Servicios de "LA
ASEA". mismo que se instrumentd de conformidad con los articulos 134 de |a
Constitucién Politica de los Estados Unidos Mexicanos, 17; 25; 26, fraccién Il; 26 Bis.
fraccidn Il 27; 28, fraccidn L:37; 41 fraccion XX 43; 45 Y 47 de |a Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Publico: 81 y B85 su Reglamento: 35 de la Ley
Federal de Presupuesto y Responsabilidad Hacendaria y 146 de su Reglamento, asi
como por lo sefalado en el Contrate Marco sus Anexcs 1, 2, 3 y § celebrado por la
Secrelarla de Haclenda y Crédite Piblico, aunade a gue de conformidad con la
lustificacién para contratar la prestacién de los arrendamientas ¥ la documentacién
presentada y anexa al expediente correspondiente de |a Administradora del contrato
especifico, las actividades desarrolladas por "EL PROVEEDOR" estdn plenaments
relacionadas con los arrendamientas objeto de este contrato especifico y 5@ garantiza
Que se reunen las mejores condiciones disponibles para “LA ASEA" en cuanto a precia,
calidad, financiamiente, aportunidad ¥y demds clrcunstancias pertinentes.

L.B. Se encuentra inscrito en &l Servicio de Administracian Tributaria de la Secretaria de
Hacienda y Crédite Plblico con el Registro Federal de Contribuyentes nimero
ANS140B8122KE.

LY. Sefiala come demicilio, para efectos de aste contrato especifico, el ubicado en
Boulevard Adolfe Ruiz Cortines, NUmera 4209, Colonia Jardines en la Montafia, Alcaldia
Tlalpan. Cadige Postal 14210, en la Cludad de México, o en su caso, el que se notifique
por escritc a "EL PROVEEDOR".

“EL PROVEEDOR", declara a través de su Apoderado legal bajo protesta de decir verdad
que:

ILL. Mediante Escritura Publica Ne. 37,801 de fecha 20 de marzo de 1991, ctorgada ante la
fe del Lic. Aifonso Zermefio Infante, Natarie Piblico numero § del entonces Distrita
Federal, se constituyd CONSORCIO RED UNO, 5.A, DE C.V.. de conformidad con las
leyes mexicanas; cuyo primer testimonio se encuentra inscrito en el Registre Publice
de Comercio del entonces Distrito Federal, bajo &l Folio Mercantil NOmero 147,319 eon
fecha 18 de julio de 1991,

Por Escritura Publica No. 49,520 de fecha 19 de diclembre de 1995, otorgada ante la fe
del Lic. Alfonso Zermefe Infante, Notario Publico 5 del Distrito Federal, se hizo constar
la protocelizacian de acta de asamblea general extraordinaria de accionistas, en la que
5@ acordd entre otros la Conversién del Capital Variable en minimo filoy n‘rc-cliﬁ:‘:ffidn

(4 o}
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integra de los estatutos sociales, dicha Escritura Publica guedo inscrita en el folio

mercantil 147, 518 con fecha 3 de mayo de 1996.

Mediante Escritura Pdblica Ne. 115.561 de fecha 19 de diciembre de 1997, clorgada ante
ia fe del Lic. Homero Diaz Rodriguez, Motario Publico 54 del entonces Distritc Federal,
s¢ hizo constar la protocolizacion de acta de la asamblea general gxtracrdinaria de

acclonistas.

En Eseritura Publica No. 175,590 de fecha 13 d& marzo de 2020, otorgada ante la fe del
del Lic. Homera Diaz Rodriguez, Notario Publico 54 de la Ciudad de México, en la que
se protocoliza un acta de asamblea general ardinaria de accionistas.

Tiene como accianistas a: Controladara de Servicios de Comunicaciones TMX, 5.4 e 2]
C.V. y Compaiia de Teléfonos y Bienes Raices, 5.A. da C.V.

2. El C.P. Manuel Leyva Gomez, en su cardcter de Apoderado legal, acredita su
personalidad y facultades madiante Escritura Pablica Namerg No. 142,000 as fecha 13
de abril del 2012, otorgada ante |a fe del Notario Pablico No. 54, del entonces Distrito
Federal, Lic. Homero Diaz Rodriguez, inscrita en &l folio mercantil 147,312" con fecha 17
de mayo de 2012, facultades que, a 1a fecha de firma del presente instrumento, no le
han side revocadas. |imitadas ni modificadas en forma alguna.

IL.5. Tiene como objeto social entre otros: Elaboracién, venta, distribucidn, implantacian,
desarrollo y ejecucién de programas. sisternas de informacién, sistemas de
comunicacién, implantacion de lenguajes y redes para computadoras, entre otros,

Il.4. Que la empresa s mexicana y conviens que, alin y cuando llegase a cambiar de
nacionalidad, se sequird considerando como mexicana por cuantc a este contrato
especifico se refiere y no invocard la proteccion de ningln gobierno extranjera.

CI}LT.IE [E ELECTOR
REPRESEMTANIE I.5. El C.P. Manuel Leyva Gomez, se |dentifica en este acto con credencial para votar

Y i vigenta con clave de elector numero (I . =xpedida por el Instituto
PRTERD Macional Electoral.

OE LA LGTAP Y 113

FRACCION | DE LA

LFTAIP I1.6. Tiene capacidad Juridica para contratar y retine las condiciones y recursas téenicos,
humanes y econémicos para obligarse al cumplimiento del objeto de este contraio
especifico y no ha sufrido modificacién alguna en sus estatutos sociales que le implda
su celebracidn y cumplimiento.

[1.7. Se encuentra inscrito en el Sarviclo de administracién Tributaria de la Secretaria de
Haclenda y Crédite Piblico con el Registro Federal de Contribuyentes nume
CRUSI0D3Z0MEKS,
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Il.8. Conoce plenamente el contenida ¥ requisitos que establecen los articulos 39y60dela
Ley de Adguisiciones, Arrendamientos ¥ Servicios del Sector Pablice, su Reglamento,
asl como las disposiciones legales y administrativas aplicables al presente contrato
especifico, relativos a la falsedad de Informacién, asi come las sanciones del orden civil,
penal y administrativo que se impenen a quienaes declaran con falzadad,

IL9. Bajo protesta de decir verdad, manifiesta no encontrarse en los supuestos de los
articulos 50 y 80, tercer parrafo de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos ¥y Servicios
del Sector Publico, en caso de que alguna de las personas fisicas gue ferman parte de
"EL PROVEEDOR", se encuentren en los supuestos seflalados anteriormente, ef
contrato especifico serd nulo previa determinacidn de la autoridad competente.

I.10. Cenoce plenamente las necesidades y caracteristicas de los servicios que requiere “LA
ASEA’ y que ha considerado todos los factores que intervienen en su ejecucidn, por lo
que manifiesta que dispone de elementns suficientes para contratar y obligarse en los
términos de este contrate especifico, ¥ que para su cumplimients y ajecucidn cuenta
con la experiencia, los recursos técnicos financieros, administratives v humanos
necasarios, para el cumplimiento éptimo de los servicios.

ILN. Que las actividades pactadas en el presente contrate especifico son compatibles con
su actividad econdmica, por ko que no tiene impedimanto alguno para cbligarse en los
términos del presente contrato especifice ¥ prestar sus servicios a “LA ASEA” en los
términos aqui estipulados y para poner su mayor capacidad, diligencia, calidad.
esmero, eficiencia y oportunidad en el cumplimiento de sus cbligaciones a faver de "LA
ASEA”, bajo su mas estricta responsabilidad.

I.12. Reconoce y acepta que cuenta con los elementes propios a que se refiere el articulo
13 de la Ley Federal del Trabajo y en consecuencla es el tnico patrdn de todas v cada
una de las personas que intervengan en el desarrollo ¥ ejecucién de los servicios objeto
de este contrato especificoa.

I1.15. Entrega en tiempo v forma la Opinién positiva sobre &l cumplimients de abligaciones
fiscales emitida por el Servicios de Administracian Tributaria, de fecha 22 de febrero de
2021. con numero de folio 2INBOO202T1. con Registro Federal de Contribuyentes
CRUS10320MKSB en los términes de |a Regla 2.1.31, de la Resolucidn Misceldnea Fiscal
para &l 2020, Publicada en el Diario Oficial de la Federacion el 28 de diclembre de 2019,

IL14. Entrega en tiempo y forma la Opinién positiva sobre del cumplimiento de obligaciones
en materia de Seguridad Social {obligaciones patronales) a través de un Lercero la
persona moral denominada PRESTACIONES PROFESIONALES EMPRESARIALES 5.4,
DE C.V. con RF.C. PPE930629592, emitida por el Institute Mexicano del Seguro Social
de fecha 22 de febrero de 2021, con ndmers de folia 16140181374305284 84565, en
términos de lo dispuesto en la Regla Quinta del Ansxo unico del Acuerde nimero
ACDOSALHCT.I01214,/281.P.DIR., publicads en el Diarle Oficial de la Federacion el 27 de
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febrere de 2015 reformado mediante ACUERDO ACDO.SALHCT.250315/62.0.D)
dictade por &l H. Consejo Técnico, relativo a la autorizacian para madificar la Primera
de las Reglas para la obtencidn de la opinion de cumplimiento de obligaciones fiscales
an materia de sequridad soclal de fecha 25 de marzo de 2015 y publicada en el Diario

Oficlal de la Federacién el 03 de abril del mismo afio.

1115, Entrega en tlempo y forma constancia de situacién fiscal en materia de aportaciones
patronales y entero de descusntos {obligaciones patronales) a través de un tercerc la
persona moral denominada PRESTACIONES PROFESIOMALES EMPRESARIALES S.A.
DE c.V. con R.F.C. PPES306295592, con oficlo
CEHFIESMFEGWCF{:!UDM‘I!'HIB'F;"ICIE'I de fecha 19 de febrero de 2021, en términos
de lo preceptuado en el Acuerdo del H. Consejo de Administracion del Instituto del
Fonda Nacional de la Vivienda para los Trabajadores por el gue se emiten las Reglas
para la obtencidn de la Constancia de situackdn fiscal en materia de aportaciones
patronales y enteros de descuentos, publicados en el Diario Oficlal de la Federacion , @l
dia 28 de junio da 2017.

IL.16. Para todos los efectos legales y administrativos del presente contrato especifico,
sefiala como domicilic para oir y recibir notificaciones @l ubicado en Av. Insurgentes
Sur No. 3500, Piso 2, Colonia Pefia Pobre, C.F. 14060. Alcaldia Tialpan, Cludad de
Miéxico.

. Declaran “LAS PARTES" que:

li.l. El presente contrato especifico se celebra en términos de la Ley de Adquisiciones.
Arrendamientos y Servicios del Sector Pdbiico, su Regiamenta, el Contrato Marco y sus
Anexcs y de forma supleteria en lo que corresponda, el Cédigo Civil Federal, la Ley
Federal de Procedimiento Administrative y & Codige Federal de Procedimientos
Civiles, de conformidad con lo establecido por el articulo 11 de |la Ley citada en primera
instancia.

L2, De conformidad con las anteriores declaraciones, “LAS PARTES" reconocen su
personalidad juridica y la capacidad legal que ostentan. asimismo conocen el alcance
y contenido de este contrato especifico y estin de acuerdo en somaterse a las
siguientes:
CLAUSULAS

“EL PROVEEDOR" se obliga con "LA ASEA”" a realizar |a prestacion del arrendamiento de equipo
para Red LAN para la Agencia Nacional de Seguridad Industrial y de Proteccién al Medio
Ambiente del Sector Hidrocarburos “LA ASEA™. Para la ejecucicn del presente objeto, “EL
PROVEEDOR"™ tendra que cumplir con las especificaciones estableclidas en el presente contrato

o, o
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especifico y “ANEXOS" consistentes en ia descripcién detallada del Anexa | “Especificaciones
Técnicas™ Propuesta Técnica de "EL PROVEEDOR" "ANEXO 17, propuesta Econdmica de “EL
PROVEEDOR" “ANEXO 2", las cuales forman parte integrante del presente contrato especifico,

(5 MEDIO AMBIENTE | (JASEA ginmmermysesonr o

El objeto del presente contrate especifico se realizard de conformidad con lo establecido en
las "Especificaciones Técnicas” dictaminadas por la Administradara del contrato especifico e
"ANEXO 1°, asi como en |o establecido en la Convocatoria a la Invitacién a Cuande Menos Tres
Personas Electrénica Nacional y Contrate Marce y sus Anexos por lo gue "LAS PARTES" se
obligan a cumplirios en todos sus términos,

Los documentos base del presenta instrumento y que vinculan a “LAS PARTES" en sus derechos
¥ obligaciones, a continuacién, se detallan para los efectos legales y administrativos a que
hublere lugar

Decumentos soporte:

1. Anexoc | Especificaciones Técnicas de “LA ASEA",

2, Estudio de factibilidad.

3. Opinidn favorable al Estudia de factibllidad del CIC con numera OPINION/QIC-EF-
ASEASD7/202.

4. Opinién favorable de |a Unidad de Goblerna Digital con ndmere CEDN/0334/2021.

5. Dictamen Técnico emitido por la Direccidn Ceneral de Procesos ¥ Tecnologias de
Informacidn.

6. Estudio de factibilidad sin opcion de compra en términos del articule 12 de la Ley de
Adguisiciones, Arrendamientos ¥ servicias del Sector Pdblico.

7. Convocatoria a la Invitacidén a Cuanda Menos Tres Personas Electrénica Macional nimero da
procedimliento |A-016C00999-E3-202],

8. Actas de Juntas de Aclaraciones del pracedimiento IA-016G00999-E3-2021, de fechas 23 ¥
24 de febrero de 2021,

9. Acta de Presentacidn v Apertura de Proposiciones, de fecha 26 de febrers de 207, del
procedimiento IA-016C00999-E3-2021,

10.Acta de Motificacién de Falla de fecha 04 de marzo de 2021 del procedimients 14A-
DNEG00899-E3-2021,

1. Contrato Marco vy sus Anexas L2, 3y4,

Anexos del contrato especifico,
. Propuesta Técnica de "EL PROVEEDOR™
4. Propuesta econdmica de “EL PROVEEDOR"

Les documentos anteriormente descritos obran en los archivos de la Direceidn de Procesos
Licitatorios y Contratos de “LA ASEA®, los cuales 5@ encuentran bajo el resguardo y custodia de
ésta.

SEGUNDA.- VIGENCIA DEL CONTRATO ESPECIFICO. £
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“LAS PARTES" convienen en que la vigencia del presente contrato especifico serd del 15 de
marzo de 2021 al 31 de diclembre de 2023, de acuerdo con la attablecido en el "ANEXO T°.

TERCERA.- MONTO DEL CONTRATO ESPECIFICO.

LA ASEA" pagard a "EL PROVEEDOR" como contraprestacion por los arrendamientos objeto
de este contrato especifico, las siguientes cantidades:

partida denominada “Arrendamiento de equipo para RED LAN" partidas agrupadas 2 y
7 del Contrato Marco, serdn ejercidos por con ducto de la administradora del contrato
especifico para el ejercicio fiscal 2021 el monto minimo por la cantidad de § 270.467.09
{doscientos setenta mil cuatrocientos sesenta y slete pesos 09,100 M.N.) sin incluir el
impuesto al valor agregado y un monto méxime de $421,047.60 (Cuatrocientos
veintiin mil cuarenta y slete pesos £§0/100 M.N.) sin incluir el impuesto al valor
agregado, para el ejercicio fiscal 2022 el monto minimo por la cantidad de $341,642.64
(Trescientos cuarenta y un mil selscientos cuarenta y dos pesos 64/100 M.N.) sin
incluir el impuesta al valor agregado y un monto maxime de $531,849.60 (Quinientos
treinta y un mil ochoclentos cuarenta y nueve pesos 80/100 M.N.) sin incluir el
impuesto al valor agregado y para el ejercicio fiscal 2023 el monto minimo por la
cantidad de $341,642.64 (Trescientos cuarenta y un mil seiscientos cuarenta y dos
pesos 64/100 M.N.} sin incluir el impuesto al valor agregado y un monto miximo de
$531,849.60 (Quinientos treinta y un mil ochocientos cuarenta y nueve pesos 60/100
M.N.) sin incluir el impuesto al valer agregado, sumando un total minimeo por 33.5
meses de $953,752.37 (Novecientos cincuenta y tres mil setecientos cincuenta y dos
pesos 57/100 M.N.} sin incluir el impuesto al valor agregado y un monto maximo por
135 meses de $1484746.80 (Un millén cuatrocientos ochenta y cuatro mil
setecientos cuarenta y sels pesos 80/100 M.M.) sin incluir el impuesto al valor
agregado. por la contratacion de los arrendamientos a que se refiere la Cliusula Primera de
este instrumento juridico, considerando los precios unitarios ofertados por “Eb PROVEEDOR"
&n su propuesta economica indicados en ol “ANEXO 2° de sste contrato especifico y notificados
mediante Fallo de la Invitacidn a Cuando Menos Tres Personas Electrénica Nacional numero
1A-016C00999-E3-2021, mismaos que perma necerdn fijos durante su vigencia y las ampliaciones
al mismo.

De conformidad con lo establecido en los articulos 47 de la Ley de Adquisiciones,
Arrandamientos y Servicios del Sector Publico, y 85, fraccidn | de su reglamento, el ejercicio
de las recursos se giercera de acuerdo a los montos minimos y maxkimos que se detallan a
continuaclén, para las partidas referldas en la Clausula Primera del presente Contrato
especifico:

Ejercicio fiscal 2021
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2y7 ‘ M""d;:.ﬂ:"‘quip $270,467.09 $521.047.60

Cifras sin ineluir gl impuesto al valor agregado,

Elercicio fiscal 2022

Arrendamiente de equipo
2y7 et sud LAN $341.642 64 $531,849.60

Cifras sin inclulr el impuesto al valor agregado.

Ejercicio fiscal 2023

iy7 “"""':_r' ."“"d"":n““"“ $341,842.64 $531,849.60

Cifras sin incluir el Impuesto al valor agregado.

Los montos minimas y maximos indicados serdn #jercidos y pagados conforme al precio
unitario ofertado por “EL PROVEEDOR" comao sé sefala en el "ANEXO 2" y de acuerdo a los
arrendamientos efectivamente prestados Y recibides de conformidad por la Administradora
del contrato especifica, 'ﬂf L
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“LAS PARTES" convienen en que dentro de |a contraprestacion estipulada en esla clausula,
quedan comprendidos todos los gastos directos e indirectos que "EL PROVEEDOR" tuviera que
efectuar para prestar los servicios contratades y por conceplo de pagos a su personal,
adaquisicion de maguinaria y equipos, amortizaciones, vidticos, mantenimientos, adquisiciones
de materiales, utiles, articulos ¥ uniformaes de trabajo de su persanal, primas de saguros y por
cualgquier otro concepto, los cuales serdn directamente a cargo del mismo y no podrén ser
repercutidos a “LA ASEA",

El ejercicio de los recursos para |os anos 2022 y 2023 estaran sujetos al Presupuaesto de
Egresos de la Federacion que correspenda, asi como al calendario de gasto gue se aulorice
para "LA ASEA", de canformidad al articulo 25 de |a Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y
servicios del Sector Publico, 35 de la Ley Federal de Presupuesio y Responsabilidad
Hacendaria, y 146 de su Reglamento.

El ejercicio y pago de los servicios objeto del presente contrato especifico quedard sujeto a la
disponibilidad presupuestaria del ejercicio 2022 y 2023 por lo gque sus efectos estaran
condicionados a la existencia de los recursos presupuestarios respectives.

CUARTA.- ANTICIPO.
En @l presents contrato especifico “LA ASEA™ no atorgara anticipo a “EL PROVEEDOR™
QUINTA.- SRDENES DE SERVICIO.

La Administradora del contrato especifico notificara a "EL PROVEEDOR". las ordenes de servicio
a efecto de solicitar los arrendamientos objeto del presente contrato especifico.

SEXTA.- PLAZO ¥ LUCAR DE PRESTACION DE LOS ARRENDAMIENTOS.

“EL PROVEEDOR" se obliga a la ejecucidn y prestacion de los arrendamientos conforme a 1as
condiciones descritas en &l "ANEXO 1", apegandose justa y cabalmente a lo solicitado an &l
mismo. La prestacidn de los arrendamientos se realizard en el domicilio que para tal efects sa
manifieste en ¢l menclonado anexo. o en su caso, en el domicillo gue le sea notificado a "EL
PROVEEDOR".

SEPTIMA.- FACTURACION, PLAZO Y CONDICIONES DE PAGO.

“LA ASEA" efectuard el pago a través de transferencia electronica en pesos de los Estados
Unidos Mexicanos, conforme a los arrendamientos efectivamente prestados y a entera
satisfacclén de la Administradora del contrato especifico y de acuerdo con io establecido en el
“ANEXO 1" gue forma parte integrante de este contrato especifico.
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En casa de que la prestacidn del arrendamiento no sea por &l mes completo que se trate,
dnicamente se pagard los dias que sfectivamente se recibic €| arrendamiento a satisfaccidn
para estos casos los meses se entenderdn slempre de 30 dias.

., MEDIO AMBIENTE U ASEA oo maraene o ALEA-CcRME-a-T1-202

Para que |a obligacién de Pago se haga exigible, "EL PROVEEDOR" deberd sin excepcion alguna
presentar factura y enviarla via corresa electrénico a la Administradora del contrato especifico
3 la siguiente direccion: elsa.ortega@asea.gob.my, asi como toda la documentacién que
ampare la prestacion de los arrendamientos a entera satisfaccién de la Administradora del
contrato especifico, de confermidad con los requerimientos, caracteristicas y plazos
contenidos en el presente instrumente juridico; el citado Pago se realizard & través de medios
de comunicacian electranicao transferencia electrénica a la cuenta bancaria que al efecto haya
acreditado “EL PROVEEDOR®, la cual debers ser registrada en el Sistema Integral de
Administracion Financiera Federal, o bien seégun los procedimientos establecidos por "LA
ASEA", a través de la Direccién General de Recursos Financieras, dentro de los 20 (veinte) dias
naturales posteriores a |a presentacién de la factura referida en lineas precedentes, drea que
deberd validar la documentacian ¥ dar su Visto Buenao.

El pago se realizars dentro del plazo sefialade en Ia presente Cldusula, considerando que no
existan aclaraciones al importe o especificaciones a los arrendamientas facturados y que los
documentos de cobro hayan sido presentades en tiempo, de lo contrario, ¢ plazo para el pa go
5@ recorrerd en forma proparcional.,

La factura deberd considerar lo siguiente.
Datos de “La ASEA™:

= MNombre: Agencia Nacional de seguridad Industrial y de Proteccidn al Medio Ambiente
del Sector Hidrocarbures
R.F.C.i ANSI408Y22KE
Domicilio fiscal: Boulevard Adoifo Rulz Cortines 4209, Cel. Jardines en la Mentafia,
Alcaldia Tlalpan, C.P. 14210, COMX o el que le sea notificade a "EL PROVEEDOR" a través
de la Administradora del contrato especifico. o en su caso al domicllio gue le sea
notificado por escrito.

* Descripcién del servicio: Arrendamientn de equipo para RED LAMN.

* Debera espacificar el monte en Moneda Nacional (letra y ndmerg).

La factura deberd sefialar la descripcién de los arrendamientos, precic unitaric y total (letra y
numerc}, desglosando el Impuesto al Valor Agregado, nimero de contrate especifica y la razdn
social, nimero telefénico ¥ direccién de “EL PROVEEDOR", asl coma los datos de “LA ASEA",
camo son el nombre. domicilio y RFC, factura que debers ser entregada a la Administradora
del contrato especifice |a factura deberd contener todos los datos y registras requeridos por
las disposiciones fiscales vigentes,

Los impuestos que se deriven del contrato especifico serdn cublertos por cada una de “LAS
PARTES" de acuerdo con las disposiciones legales vigentes y aplicables en la mutirlg._!_ﬁnrr

| l-'|
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excepcidn del iImpuesto al Valor Agregado ||.V.A,) que serd cublerto pof “LA ASEA", todos los
demds impuestos y derechas gue se deriven del contrato especifico que s suscriba seran
cubiertes por “EL PROVEEDOR", da conformidad con las disposiciones fiscales aplicablas.

@ MEDIO AMBIENTE  (J

“LA ASEA" establece que las deducciones al pago correspondientes a cada entrega podran ser
aplicadas mediante nota de crédito o hien directamente en la factura respectiva.

En caso de que las facturas entregadas por "EL PROVEEDOR" para su pago presanien errores o
deficiencias, la Administradora del contrato especifico por parte de "LA ASEA" dentro de los 03
(tres) dias hdblles sigulentes a su recepcidn, indicard por @scritc a “EL PROVEEDOR" las
deficiencias que deberd corregir. El periodo que transcurra a partir de la entrega del citado
@scrito y hasta que “EL PROVEEDOR" presente las correcciones, no se computard para efectos
del articulo 51 de la Ley de Adguisicionas, Arrendamientos y Servicios del Sector Piblico. Una
vez corregida la factura commespendiente, reiniciard el computo del plazo antes mencionado.

Los pagos se haran a través de medios de comu nicacién electrénica (transferencia electrénica).
Para @ caso de que se presenten pagos en exceso O 5@ determine la rescision del contrato
especifico se estara a lo dispuesto por el parrafo tercero y cuarto del articulo 51 de la Ley de
adquisiciones, Arrendamientos y Servicios dal Sector POblico.

El monto resultante de la autorizacion y/o liberacion sa pagara por medio de transferencia

ha a i 1= Wen -
ncaria a la siguiente ta. :Fjéfg: DE CUENTA ¥ CLABE INTERBAMGCARIA OE LA

SONZ MORAL ART. 190 FARRSFD PRIVER! '
113 FRAGCION | DE LA LFTAIP e i

Mombre: COMNSORCIO RE
penominacidn del ba
CLARBE interbancaria:
Humers de cuenta

En casc de que la factura se haya emitido con Forma de pago “99 Por definir” y el Método de
Pago “PPD Pago en Parcialidades o Diferide”, una vez que el pago se haya realizado, "EL
PROVEEDOR" debera emitir y enviar via correo electrénico a la Administradora del contrato
especifice, en un plaze na mayor 8 5 {cinco) dias hablles el Comprobante Fiscal Digital por
internet (CFDII por el complemento para recepcion de pago. o @n su defecto deberd emitir una
tactura relacionada, es decir un CFD| DE TIPO “ingreso” por el pago realizado el cual quedard
asaciado con la factura principal.

La recepcidn, revisién, conclliacion. conformidad y gestidn de los pages de cada una de las
facturas emitidas per “EL PROVEEDOR" serdn realizadas por parte de la Administradora del
contrato especifico.

OCTAVA.- TRANSFERENCIA DE DERECHOS.

“EL PROVEEDOR" se obliga a no ceder en forma parcial o total, en favar de cualguier otral,
persona fisica o moral, sus derechos y obligaciones derivados de este contrato especifico con
excepcién de los derechos de cobro correspondientes a los servicios prestados, en cuyo =

-
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supuesto se deberd contar con la previa autorizacion por escrito de “LA ASEA" en los términos

del ultimo parrafo del articulo 46 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del
Sector Publico,

“EL PROVEEDOR" podra aptar por cobrar a traves de factoraje financiero conforme al pragrama
de Cadenas Productivas de MNacional Financiera, S.M.C. Institucidn de Banca de Desarrollo,

NOVEMNA.- PRECIOS FI10S.

“EL PROVEEDOR" se obliga a mantener fijos los precios unitarios de los arrendamientos
establecidos en el “ANEXO 2" no pudiende incrementarios. ne obstante, las varlaciones
economicas, insumos, pasajes, cuotas, devaluacion de la moneda, actos inflacionarias, entre
otres, que se presenten en e pais durante la vigencia del contrato especifico, en CUY¥O caso,
dicho sobreprecie serd absorbide par &1, sin que ello repercuta de manera cuantitativa o
cualitativa en la prestacidn de los arrendamientos.

DECIMA.- VERIFICACION ¥ ACE PTACION DE LOS ARRENDAMIENTOS,

El servider piblico responsable de administrar y verificar el cumplimiento del contrato
especifico deberd emitir la constancia de cumplimients de las obligaciones contractuales,
misma que deberd contener la firma y/o sella en la que conste o certifique que ha sido
realizado el serviclo a entera satisfaccién de la Administradora del contrato especifico,
conforme a lo establecido en ef presente acusrde de voluntades y a entera satisfaccidn de “LA
ASEA",

Asimismo, "EL PROVEEDOR" manifiesta su co nformidad de que hasta en tanto no sea otorgada
dicha constancia, no se tendra por recibido el servicio, de conformidad con lo dispuests por el
articulo B&, ultimo pdrrafo, del Reglamento de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y
Serviclos del Sector Pablico.

De conformidad con los articulos 57 de 1a Ley de Adquisiciones, Arrendamientos ¥ Servicios del
Sector Publico y 107 de su Reglamento "EL PROVEEDOR" se obliga a proporcionar a la
Secretaria de la Funcidn Publica y al Organo Interno de Control en |a Secretaria de Medio
Ambiente vy Recursos Naturales (SEMARMAT). toda la informacian ¥ documentacidn gue en su

DECIMA PRIMERA.- SUPERVISIGN DE LA PRESTACION DEL ARRENDAMIENTO.

“LA ASEA" a través de quisn fue designade como Administradora del contrato especifico,
supervisard v vigllard en tada momento el objeto del presente instrumento, el cual deberd
realizarse en los plazos establecidos, £ A
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“gL PROVEEDOR" acepta que 13 administradora del contrato especifico de “LA ASEA" vigilara,
supervisard y revisard en todo tiempo el objeto de éste y dara a “EL PROVEEDOR" por escrito.
las instrucciones gue estime pertinentes relacionadas con su ejecucion en la forma convenida,
a fin de que se ajuste a las especificaclones contenidas en al “AMEXO 17 a que se alude en la
Cldusula Primera denominada Objeto, asi como a las madificaciones gue, en su caso, ordene
por escrite "LA ASEA” y sean aprobados por ésta.

La supervision que realice “LA ASEA" no libera a "EL PROVEEDOR" del cumplimiento de sus
obligaciones contraidas en aste contrato especifico, asi como de responder por las deficiencias
en la calidad de los servicics una vez cancluldos éstos. Lo anterior, en @l entendido de gque el
gjercicio de esta facultad no sera considerada como aceptacidn tdcita o expresa de los
serviclos, ni libera a “EL PROVEEDOR" de las obligaciones que contrae bajo este contrato
especifico,

De conformidad con el articulo 57 de la Ley de Adguisiciones, Arrendamientos y Servicios del
Sector Publico, 1a Secretaria de la Funcion Publica, podra realizar las visitas e inspeccioneas que
astime necesarias, pudiendo solicitar a “LAS PARTES" todos los datos e Informes relacionados
con los actos de que se trate.

En el caso de atraso en el cumplimiento de las fechas o plazos pactados para la prestacion de
los arrendamientos, la Administradora del contrato especifico procederd a notificar a "EL
PROVEEDOR" la pena respectiva, notificanda, igualmente a la Direccion General de Recursos
Financiaros, para que ésta reciba de parte de “EL PROVEEDOR", ¢l comprobante gue acredite
@l pago de la pena convencional mediante el esquema de "Pago de derechos. productos ¥y
aprovechamientos, e5cinco’.

Las penas convencionales seran determinadas por la Administradora del contrato especifico
de conformidad con la Clausula Décima Oclava denominada Penas Convenclonales y
Deducciones al Pago vy al “AMEXDO 1" del presenie contrato especifico, en funcidén a los
arrendamientos no prestados oportunamente.

DECIMA SEGUNDA.- MODIFICACIONES AL CONTRATO ESPECIFICO.

“LAS PARTES" podrdn acordar pof razones fundadas y explicitas respecto del cantrato
especifico vigente, el incremento en ol monto o en la cantidad de los arrendamientos, siempre
gue &l monteo total de las modificaciones no rebase en conjunto el 20% (veinta por ciento) de
los conceptas y volimenes establecidos, el precio unitarlo sea igual al sriginalmente pactado.
el contrate espacifico esté vigente y “EL PROVEEDOR" no se encuentre en incumplimiento.
Asimismo, en el caso de que “LA ASEA” lo considere canveniente, podra ampliar la vigencia del
contrato especifico.

En el caso de que el presente contrato aspecifico incluya dos o mas partidas, @l porcentaje se
aplicard para cada una de ellas.
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Cualquier solicitud de modificacién Que se presente por parte de “EL PROVEEDOR”® a las
condiciones originalmente pactadas, dsbers tramitarse por escrito exclusivamente ante la
Direccion General de Recursos Materiales y Servicios de “LA ASEA®, en el antendide de que
cualguier cambio o modificacian que no sea autorizada expresamente por el drea citada, se
considerard inexistente para tedos los efectos administrativos y tegales del presente,

La solicitud de modificacion por parte de “EL PROVEEDOR", no interrumpird el plazo para |a
conclusion de lo criginalmente pactado.

Serviclos del Sector Publico, no procederd ningun cambia que implique otorgar condiciones
mas ventajosas a “EL PROVEEDOR" comparadas con las establecidas ariginalmente; podrd
medificarse, igualmente por escrite, por detalles de forma gue no desvirtien el contenido

esencial del presente instrumento juridico y del procedimients de adjudicacidn del cual se
deriva.

En el caso de cualquier modificaciédn a lo pactado en el contrato especifico y/o sus anexos, “EL
PROVEEDOR", se obliga a entregar a la “LA ASEA", dentro de los 10 (diez) dias naturales
siguientes a la fecha de la formalizacién del convenio modificatario respectivo, ¢l endoso o
documento modificatorio de la Carantia de Cumplimiento otorgada sriginalmente cuando
dicha madificacién ne se encuentre cublerta en |a garantia originalmente astorgada, conforme
al articulo 91 del Reglamento de la Ley de Adguisiciones, Arrendamientos ¥ Servicios del Sector
Fublico.

DECIMA TERCERA.- PAGOS EN EXCESO,

En caso de que sxistan pagos en exceso que haya recibido "EL PROVEEDOR", éste debera
reintegrar las cantidadgs pagadas en exceso, mas los interesas correspondientes conforme a
la tasa que establezca la Ley de Ingresos de la Federacidn, en los casos de prorroga para el pago
de créditos fiscales, Los inlereses se calcy larén sobre las cantidades pagadas en exceso en cada
caio y se computardn por dias naturales desde |a fecha dal pago hasta la fecha en que se
pongan efectivamente las cantidades a disposicion de "LA ASEA” o de |z Tesoreria de la
Federacion (TESOFE), segun carresponda. “LA ASEA” procedera a deducir dichas cantidades de
las facturas subsecuentes o bien “EL PROVEEDOR" cubrird dicho pagao con cheque certificadeo
a faver de |la "TESOFE",

En casa de incumplimiento en las Fagos, “LA ASEA", a sollcitud de “EL PROVEEDOR", deberd
Pagar gastos financieros conforme a la tasa que sera igual o la establecida per la Ley de Ingresos
de la Federacidn en los casos de promroga para el page de créditos fiscales. Dichos gastos se
calculardn sobre las cantidades no pagadas y se computardn por dias naturales desde que s
vencic el plazo pactado, hasta la fecha en que se pongan efectivamente las cantidades a
disposicién de “EL PROVEEDOR",

DECIMA CUARTA.- OBLIGACIONES FISCALES, e’

g Bomilesard Aoiodo ibuz Corties Mo, 5209, Col, Jardines an I8 Monisfia. CF. 1478, Cludsd de Mdeics
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“LAS PARTES" pagardn todas y cada una de ias contribuciones ¥ demads cargas fiscales que
conforme a las leyes federalas, estatales y municipales de los Estados Unidos Mexicanos
tengan la obligacion de cubrir durante la vigencia, ejecucién y cumplimiento del presente
contrato especifico y sin perjuicio de que “LA ASEA" realice las retenciones gue le impongan
las leyes de la materia, sobre ios pagos que haga a "EL PROVEEDOR".

DECIMA QUINTA.- GARANTIA DE CUMPLIMIENTO DEL CONTRATO ESPECIFICO.

con fundamento en los articulos 48 fraceion 1| y 49 fraccion | de la Ley de Adguisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Publica, y el articule 103 de su Reglamento “EL
PROVEEDOR" & fin de garantizar el debide cumplimiento de las obligaciones derivadas del
contrata especifico, debera presentar a " A ASEA", dentro de los 10 (diez] dias naturales
siguientes a la firma del contralo especifico, o @ mas tardar el dia habil inmediato anterior al
yencimiento del plaze sefalado en este pdrrafo, salvo qua la prestacion de los arrendamientos
se realice dentre del citado plaze, la Garantia de Cumplimiente del contrato especifico,
consistente en:

pdliza de Flanza de Garantia de Cumplimiento que @ constituird por el 10% (diez por ciento)
del Importe maximo del contrata especifico, estipulado en la Cliusula Tercera denominada
Monto del Contrate especifico, sin incluir el impuesto al Valor Agregado. con una vigencia
aquivalente a la del contrato garantizado, otorgada por institucidn afianzadora legalmente
constituida en la Republica Mexicana, en términos de la Ley de Institucionas de Seguros y da
Fianzas y a favor de la “TESOFE".

La Pdliza de Fianza de Garantia de Cu mplimiento debera contener coma minimo las siguientes
declaraciones expréias;

- Que lafianza se otorga atendiendo todas y cada una de las estipulaciones establecidas
an este contrato espeacifico.

- Que para cancelar |a fianza, serd requisito contar con la constancia de cumplimiento

total de las obligaciones contractuales, de conformidad con lo establecide en el
presente instrumento.
Que la fianza permanacerd vigenle durante el cumplimiento de la obligacién que
garantice y continuara vigenta en caso de gue se otorgue prémroga al cumplimiento del
cantrato especifico, asi como durante |a substanciacién de todos los recursos legales o
de los juicios que se interpongan y hasla que sa dicte resolucidn definitiva que quede
firme, v

. Que la afianzadora acepta expresamente someterse a los procedimientos de ejecucion
previstos en los articulos 282 Y 283 en la Ley de Instituciones de Seguros y de Fianzas
para la efectividad de las fianzas, aun para el caso de gue proceda &l cobro de
indemnizacidn por mora, con motive del pago extemporanec del iImporte de la paliza
de fianza requerida.

“LAS PARTES" convienen en que se podrd garantizar &l cumplimiente del contrato especific
mediante las formas sefaladas en la disposicién guinta do las DISPOSICIONES Cenerales a gue),
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5@ sujetardn las garantias otorgadas a favor del Gobierno Federal para el cumplimiento de
obligaciones distintas de las fiscales Que constituyan las dependencias y entidades en los actos
¥ contratos que celebren,

“LAS PARTES" convienen que las ebligaciones pactadas en el presente contrato especifico son
divisibles, per lo tanto, en su caso, la garantia de cumplimiento referida se aplicard de manera
preporcional al monto de las sbligaciones incum plidas,

“EL PROVEEDOR" manifiesta Expresaments:

Su voluntad en caso de que existan crédites a su favor contra “LA ASEA®, de renunciar al
derecho a compensar que le concede la legisiacidn sustantiva civil aplicable, por lo que ctarga
Su consentimiento expreso para que @n el supuesto de incumplimiento de las obligaciones que
deriven del contrato especifico. se haga efectiva la garantia otorgada, asi coma cualquier otro
saldo a favor de LA ASEA*

Su conformidad para que la Carantia de Cumplimients del contrato especifico, permanezca
vigente durante la substanclacién de todos Igs precedimienteos judiciales o arbitrales y los
recursos legales que se interpangan, con relacidn al contrato especifice, hasta que sea dictada
resolucién definitiva que cause ejecutoria por parte de la autoridad o tribunal competente.

Su aceptacién para que la Carantia de Cumplimiente permanezca vigente hasta que las
obligaciones garantizadas hayan side cumplidas en su totalidad, en la inteligencia que la
conformidad para la |iberacidn deberd ser otorgada mediante escrito suserito por “LA ASEA"
por medio de la Administradora del contrate especifico asistida por el supervisor del contrato
especifico y "EL PROVEEDOR" a traves de la suscripcidn de la Constancia de Cumplimients de
Obligaciones Contractuales,

En el supuests de que "LAS PARTES" convengan la modificacian del contrato especifico
vigente. en términos de la Cldusula Décima Segunds deneminada Modificaciones al Contrato
especifico, “EL PROVEEDOR" debera contratar la ampliacién de la Carantia de Cumplimiento,
presentando la modificacidn ¥/o endoso de |a garantia dentro de los 10 (diez) dias naturales
sigulentes a la firma del convenio que modifique & instrumento original, por el importe del
incremento @ modificacion carrespondiente.

La Carantia de Cumplimients debersd ser entregada en las oficinas de la Direccién de Procesos
Licitatorios y Contratos de “LA ASEA", en un horario de 9:.00 a 14,30 horas y de 16:00 a 18:00
hiosras.

Una vez cumplidas las obligaciones de “EL PROVEEDOR" a entera satisfaccian de LA ASEA", Ia
Administradora contrato especifico, procederd a extender la constancia de cumplimiento de
las obligaciones contractuales para que se dé inicio a los tramites para |a cancelacidn de |a
Carantia de Cumplimiento del contrate especifico, previa solicitud por escrito de “EL
PROVEEDOR" a |a Direccién General de Recurses Materiales y Servicios, -—é

; i ? =
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DECIMA SEXTA.- POLIZA DE RESPONSABILIDAD CIVIL.

ASEA CONTRATD ESPECIFICO MO ASEA-DCRAME-1A-011-20E1

Mo aplica,

DECIMA SEPTIMA.- DE LA CALIDAD DEL SERVICIO ¥ RESPONSABILIDAD EN LA PRESTACION
DE LOS ARRENDAMIENTOS.

confarme al articulo 53 de |a Ley de Adquisiclones, Arrendamientos y Servicios del Sector
publice, “EL PROVEEDOR™ 5e obliga a que los bienes objeto del servicio pactado en este
Contrato especifico se entreguen a entera satisfaccion de "LA ASEA™; por lo gque, "EL
PROVEEDOR" responderd de |os defeclos y vlcios ceultos que afecten la calidad de los bienas
en cuestidn, que correspondan, asi como a respender de cualguler olra responsabllidad en que
hublere incurrido, en los terminos sefalados en e presente Contrato especifico y en el Cédigo
Civil Federal

~EL PROVEEDOR" serd el Gnico responsable por la mala ejecucidn, asi como del incumplimiento
a las obligaciones previstas en este instrumento, una deficiente realizacion en la prestacién de
las servicles o por ne proporcionarios de acuerdo con las especificaciones contenidas en ol
presente contrato especifico, asl como agqu ellos que resultaren coma causa directa de |a falta
de pericia, dolo, descuido y cualguier acto u omisién negligents &n su sjecucion, salve que el
acto por el que se haya originado hubiese sido expresamente y por escrito ordenado por “LA
ASEA",

DECIMA OCTAVA.- PENAS CONVENCIONALES Y DEDUCCIONES AL PAGO.

De conformidad con lo estipulade en gl articulo 53 de la Ley de Adquisicionas Arrendamientos
y Serviclos del Sector publica “LA ASEA" aplicara penas convencionales por atraso en el
cumplimiento de las fechas pactadas para la prestacion de los arrendamientos de acuerdo a lo
establacide en el “ANEXO 1

La suma de todas las penas convencionales aplicadas a "EL PROVEEDOR™ no debera exceder el
importe de la Garantia de cumplimiento del contrato especifice.

e confarmidad con el articula 95 dal Reglamento de la Ley de adquisiclones, Arrendamientos
y Servicios del Sector Publico, si “EL PROVEEDOR" incurre en atrasos impulables a &, "LA ASEA"
aplicard las penas convencionales que procedan, en relacion con los dias de atraso antre la
fecha pactada en el contrato especifico o convenio modificatorio y la fecha real de conclusion
de la prestacion de |os arrendamientos.

cuando los arrendamientos no se presten en la fecha o plaze convenidos y la pena
convencional por atrasc rebase el monto de la Garantia de Cumplimiento del contrato
especifico, “LA ASEA™, 8 travds de la Administradora del contrato especifico. previa potificasidn
a “EL PROVEEDOR", podrin solicitar el procedimiento de rescision a este contrate especifico,
on términos de la Cldusula Decima Novena denominada Rescisién Administrativa.
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En caso de que sea necesario llevar a cabo la rescisicn administrativa del contrato especifico, la
aplicacidn de la garantia de cumplimients sera por el monto total de la misma.

Independienternente de la aplicacian de |a pena convencional a que hace referencia el parrafa
que antecede, se aplicaran ademads las sanciones que deriven de la normatividad aplicable a la
matera.

Para determinar la aplicacién de lag penas convenclonales, no se tomardn en cuenta las
demoras motivadas por caso fortuito o causas de fuerza mayor o cualquier olra causa no
imputable a "EL PROVEEDOR",

Asimismo, “LA ASEA" podrd realizar deduccienes al page de los arrendamientos <con motivo del
incumplimiento parcial o deficiente en que pudlera incurrr “EL PROVEEDOR™, respecto de los
Casos concretos que se especifican en el "ANEX0 1"

Dichas deducciones deberdn ser calculadas por la Administradora del contrato especifico desde
que se presente el incumplimiento parcial o deficisnts por cada ocasion en que incurra “EL
PROVEEDOR" hasta que materiaimente se cumpla la obligacion.

Los montos a deducir se deberdn aplicar en la factura que el “EL PROVEEDOR" presente para su
cobro, inmediatamente despuds de que la Administradora del contrato especifico tenga
cuantificada la deduccidn correspondients y le notifigue a “EL PROVEEDOR" que incluya el
monto de la deduccién en su proxima facturs, o en su caso, presente la nota de crédito
correspondiente acompafiada de su factura.

Las penas convencionales y/o deducciones seran cublertas por el "EL PROVEEDOR™ mediants
el "Pago electrdnico de Derechos, Productos ¥ Aprovechamlentos, esquema eScinca” ante
alguna de las instituclones bancarias autorizadas, acreditanda dicho pago con la entrega del
recibo bancario a la Administradora del contrato especifico,

DECIMA NOVENA. - RESCISION ADMINISTRATIVA,

“LAS PARTES" convienen en gque "LA ASEA" podrd. en cualquier momento, por causas
imputables a “EL PROVEEDOR", rescindir administrativamente ol presente contrato especifica,
cuando ésta ditima incumpla con cualgulera de las obligaciones estipuladas en el mismo,

Dicha rescisién operara de plenc derecho. in necesidad de declaracién o resolucion judicial,
bastande que se cumpla con el procedimiento sefalado en el articula 54 de la Ley de
Adqguisiciones, Arrendamientos ¥ Servicios del Sector Plblico ¥ en la Cliusula Vigésima
denominada Procedimiento de Rescisidn Administrativa del Contrato especifico,

Las causas que pueden dar lugar a que “LA ASEA" inicle el procedimiento de resclsia
administrativa del centrato especifico. son las siguientes: -"Zlf

I'r';} [
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1. S “EL PROVEEDOR" Incumple en forma, plazo y términos sus ebligaciones en lo relativo
al arrendamiento pactado en el contrato especifico.

3. & "EL PROVEEDOR" incumpie total o parcial sus abligaciones previstas en el contrato
gspecifico.

1. Si “EL PROVEEDOR” transfiere en todo o en parte las obligaciones que deriven del
contrato especifico a un tercero ajenc a la relacion contractual.

4. Si*“EL PROVEEDOR" cede los derechos de cobro derivados del contrate especifico, sin
contar con la conformidad previa por escrito da “LA ASEA".

5. Cyandaola suma de las penas convencionales y/o deducciones aleancen el 10% (diez por
ciento) del monto total del presente contrato espec ifica.

& S "EL PROVEEDOR" incurre en negligencia respecta a la prestacion de los servicies
descritas en el presente contrato especifica, sin justificacién para "LA ASEA".

7  Cuando “EL PROVEEDOR" suspenda injustificadamente la prestacién de los servicios, o
no les otorgue la debida atencién conforme a las instrucciones de "LA ASEA".

8. 5i"EL PROVEEDOR" es declarado en CONCUrso mercantil por autoridad competente o
por cualgquier otra causa distinta o andloga que afecte su patrimonio.

9. Si “LA ASEA" o cuslquier otra autoridad detecta que “EL PROVEEDOR™ proporciond
infarmacién o documentacion falsa, en el procedimiento de adjudicacién del contrato
especifico o en la ejecucidn del rmilsrmo.

10. Si “EL PROVEEDOR" incurre en responsabilidad por efrares u omisiones en su actuacian,

1. S| “EL PROVEEDOR" incumple o contraviene las disposiciones de |a Ley de
Adqguisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, su Reglamento, y la
normatividad aplicable en la materia.

12. Si “EL PROVEEDOR" no entrega la Carantia de cumplimiento en el plazo estipulado en
el contrato especifico.

1. §i "EL PROVEEDOR” no proporciona las facilidades o infarmacién necesarias para la
inspeccian de la prestacion de los sarvicios.

Y. 51 “EL PROVEEDOR" incumple o contraviene lo dispuesto en @&l Articulo 49, fraccidn IX,
58 y 72 de |la Ley General de Responsabilidades Administrativas.

15. Se nlegue a cambiar los bienes que presenten defectos de fabricacidn y/o vicios ocultos
o no cumplan con lo solicitado en el contrato especifico y sus anexos.

Cerd causa de rescision del contrato especifico, el que “EL PROVEEDOR". por si o por
interpasita persona, incurran en alguna oalgunas de las conductas tipificadas comoe a)
delita contra |a economia publica, conforme a lo dispuesto en al articulo 254 bis del
Codige Penal Federal; b) précticas monopdiicas absolutas, segun lo estatuide en el articulo
53 de la Ley Federal de Compeltencia Econdmica: o ¢} Conductas anticompetitivas.
practicas monopdlicas absolutas o relativas, en términos de los articulas 52 a 56 de esta
ultima Ley, Para la actualizacion de la causal de resclsion del Contrato Mares o de los contratos

sspecificos correspondientes, serd necesaric que la responsabilidad del pasible prﬂ'-‘ﬂl?[ d
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que se trate, por sl o por interposita persona, haya sido determinada en resolucidn firme,
dictada por autoridad competente.

Cuande la Secretaria de la Funcisn Publica o el Organc Interno de Control en la SEMARMAT
emita resolucién que determine gue “EL PROVEEDOR" proparciond infermacién falsa, o actio
con dolo o mala fe en algun procedimiento de contratacidn, en la celebracian del contrato
especifico o durante su vigencia, o bien, en la presentacidn o desahogo de una queja en una
audiencia de conciliacién o de una Inconformidad,

En general, por el Incumplimiento For parte de “"EL PROVEEDOR" a cualgquisra de las

obligaciones derivadas del presente contrato especifico, su "ANEXO 1°, o a las leyes ¥
reglamentas aplicables.

En caso de incumplimiento da "EL PROVEEDOR" a cualgulera de las abligaciones del contrate
especifico, "LA ASEA" podrd optar entre exigir el cumplimients del mismeo y el pago de las
panas convenciconales por el atraso, o declarar la rescisian administrativa conforme al
procedimiento que se sefala en la Cliusula Vigésima denominada Procedimiento de Rescisisn
Administrativa del Contrato especifice, sin menascabo de que “LA ASEA" pueda ejercer las
acciones judiciales que procedan.

En ol supuesto de que sea rescindids el cantrata especifico, no procederd el cobro de las penas
por atrasa ni la contabilizacion de las mismas al hacer efectiva la garantia de cumplimiento si
la hubiere,

S| "EL PROVEEDOR" es quien declde reseindirlo, serd necesaric que acuda ante la autoridad
Judicial y obtenga la declaracidn o resoluciédn correspondiente.

VIGESIMA. - PROCEDIMIENTO DE RESCISION ADMINISTRATIVA DEL CONTRATO ESPECIFICO.

“LAS PARTES" convienen gue para los efectos de que sea “LA ASEA" quien determine rescindir
ol contrato especifico, iniciard el procedimients con la comunicacién por escrite 2 “EL
PROVEEDOR™ del hacho u omisidn que constituya el incumplimiento de cualquiera de sus
obligacienes, con @l cbjeto de que éste dentro de un plazo méximo de 5 [cinco) dias hibiles
manifleste por escrito lo que a su derecho convenga, y aporte en su caso, las pruebas que
estime pertinentes; transcurrido dicho plaze “LA ASEA* resolverd considerande los argumentos
¥ pruebas que hubiere hecho valer “EL PROVEEDOR", por lo que LA ASEA” en el lapsa de los
15 (quince) dias hdbiles siguientes debera fundar ¥ motivar su determinacion y comunicarle por
escrite a “"EL PROVEEDOR". Cuando se rescinda el contrato especifico "LA ASEA” slaborard y
notificard el finiquito correspondiente, ademas declarard de pleno derechs y en forma
administrativa la rescisién del mismo, sin necesidad de declaracion judicial alguna.

5 previamente a la determinacién de dar por rescindido el contrate especifico, el
procedimiento iniciade quedara sin efecto, previa aceptacién y verificacidn de LA ASEA" de
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que continia vigente la necesidad de los mismos aplicando, en su caso, las penas
convencionales correspondientes.

Come consecuencia de la rescision por parte de "LA ASEA”, ésta guedard obligada a cubrir e
coste de los servicios, sélo hasta la proporcion que este haya sido devengado en forma
satisfactoria para la misma, per lo tanto, “LA ASEA" queda en libertad de contratar los sarvicios
con otro proveedor, obligandose “EL PROVEEDOR" a reintegrar los pagos progresivos que haya
recibide, mas los intareses correspondientes. conforme a lo establecide en el articulo 51 de la
Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico. Lo anterior, en forma
independiente a las sanciones que gstablezcan las disposiciones legales aplicables en la
materia y a las contenidas en @l presente contrato especifico.

Se podrd negar la recepcidn de los servicios una vez inlclado el procedimiento de rescisidn
administrativa del contrato especifico, cuando =LA ASEA" ya no tenga la necesidad de |os
servicios, por lo que en este supuesto “LA ASEA” determinara la rescisidn administrativa del
contrato especifico.

5| Iniciada la rescision “LA ASEA" dictamina que seguir con el precedimiento puede ocasionar
algun dafio o afectacicn & las funciones que tiene encomendadas, podra determinar no dar por
rescindido el presente contrato especifico, en cuyo caso, le establecerd otro plazo a “EL
PROVEEDOR" para que subsane el incumplimiento gue hubiere motivado el inicio del
procedimiento. Dicho plazo debera hacerse constar @n un convenio modificaterie en términos
de los dos ultimos parrafos del articulo 52 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y
servicios del Sector Publico, quedando facultada "LA ASEA” para hacer efectivas las penas
convenclonales y/o deduccicnes gue correspondan,

De presentarse el supuesto sefialado en el dltimo pdrrafo del articulo 54 de la Ley de
Adquisiziones, Arrendamientos y servicios del Sector Publico, "LA ASEA" podra racibir los
servicios, previa verificacion de que continda vigente la necesidad de los mismos y s& cuanta
con partida y disponibilidad presupuestaria del ejercicio fiscal vigente, en cuyo casa, ¥ por
mutuo acuerde de "LAS PARTES™ mediante convenio se modificara la vigencia del presante
contrato especifico con los precios originalmente pactados. Cualguier pacto en contrario se
considerara nulo.

VIGESIMA PRIMERA.- CASO FORTUITO O FUERZA MAYOR.

Ninguna de “LAS PARTES" serd responsable ante la otra por causa que derive de caso fortuito
o fuerza mayer. 5| durante la vigencia del contrato especifico se presenta caso fortuito o fuerza
mayor, “LA ASEA" pedrd suspender la prestacion de los servicios hasta por un plazo de 30
(treinta) dias naturales, |6 que bastard sea comunicado por escrito de una de "LAS PARTES" a
la otra con S [cinco) dias naturales contados a partir de que se presente ol evento gue la motivé
a través de un oficio con acuse de recibo. procediendc "LA ASEA” al pago de los gervicios
efectivamente prestadas: si concluido @l plazo persistieran las causas que dieron arigen a la
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suspensicon, "LA ASEA" podrd dar por terminada anticipadamente la relacidn contractual que
s& farmaliza,
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Cualquier causa de fuerza mayor o casoe fortulte, no cbstante que sea del dominio pablica
deberd acreditarse documentalmenta por la parte que la padezca y notificar a la otra parte
dentro del plazo mencicnado en &l parrafo que antecede a través de un oficic con acuse de
recibo. Cuando se e notifique a “LA ASEA", debers ser ante la Direccidn General de Recursos
Materlales y Servicios. con copia a la Administradora del contrato especifico.

“EL PROVEEDOR" peodrad solicitar |a modificacién al plazo y/o fecha establecida para Ia

conclusidn en la prestacion de los servicios, por caso fortults o fuerza mayor que ocurran de
manera previa o hasta la fecha pactada,

Para estos efectos cuando “EL PROVEEDOR" por causa de fuerza mayor o caso fortuito no
pueda cumplir con sus obligaciones en |a fecha convenida, deberd solicitar por escrito a |a
Direccion General de Recursos Materiales y Servicios, con copla a |a Administradora del
contrato especifico, una promroga al plazo pactado para la prestacion de los servicios, sin que
dicha prdrroga implique una ampliacién a la vigencia original del contrato especifice,
acompanando los documentos que sirvan da soporte a su solicitud, en la inteligencia de que si
la prérroga solicitada se concede ¥ no se cumple, se aplicard la pena convencional
correspondiente en términcs de la Cliusula Décima Octava denominada Penas
Convenclonales y deducciones al pago.

Cuando se determine justificado el casa fortuito o fuerza mayer, se celebrard entre *LAS
PARTES". a mas tardar dentro de los 30 {treinta) dias naturales siguientes a que 5@ reanude la
prestacion de los servicios o se actualice Ia condicién operativa a que hublere guedada sujeta
la misma, un convenioc modificatoric de prérroga al plazo respectivo sin la aplicacidn de penas
convencionales, en términos del articule 91 del Reglamento de la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Serviclos del Sector Pdblico,

En caso de que "EL PROVEEDOR" no obtenga la prérroga de referencia, porser causa imputable
a este @l alraso, se hard acreedor a la aplicaclén de las penas convencionales correspondientes.

Mo se considera case fortuito o fuerza mayor, cualquier acantecimients resultante de la falta
de previsién, negligencia, impericia, provocacion o culpa de “EL PROVEEDOR", o bien, agquellos
que no se encuentren debidamente Justificados, yva que de dactualizarse alguno de estos
supuesics, se procederd a la aplicacion de las penas convencionales que se establecen en la
clausula correspondiente,

En caso de que la suspensidn obedezca a causas imputables 2 “LA ASEA", &sta debers
reembolsar, ademas de lo sefalado en el pérrafo anterior, los gastos ne recuperables que haya
erogado “EL PROVEEDOR” siempre ¥y cuando se encuentren debidamente cormprobados y se
relacionen directamente con el objeto del contrato especifico. o bien, podrd modificar al
contrato especifico a efecto de prorrogar 1a fecha o plaza para la prestacién de los servicios

7 5
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previa aceptacién de “LAS PARTES". En este supuesto deberd formalizarse el convenio
modificatorio respectivo, no procediendo a aplicacion de penas convencionales por atraso.

Asimisme, v bajo U responsabilidad podra suspendar la prestacion de los sarviclos. en cuyo
caso Unicamente se pagaran aguelios que hubiesen sido efectivamente prestados.

VIGESIMA SEGUNDA.- TERMINACION ANTICIPADA DEL CONTRATO ESPECIFICO.

“LAS PARTES" convienen que para |os efectos de que sea “LA ASEA" guien podra en cualguier
tiempo dar por terminada anticipadamente la relacion contractual que se fermaliza cuando
concurran razones de interés general, o bien, cuando por causas justificadas se extinga la
necesidad de recibir prestacion de los servicios requeridos originalmente contratados y se
demuestre gque de continuar con al cumplimiente de las obligaciones pactadas se ocasignarian
algan dafio o perjuicio a "LA ASEA" o se determine la nulidad total o parcial de los actos que
dieran origen al contrato especifico con motivo de la resolucion gue emita la autoridad
competente en un recurso de inconformidad o intervencidn de oficio emitida por |a Secrataria
da la Funcién Pablica, lo anterlor de conformidad con el articule 54 Bis de la Ley de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sectar Publice y primer parrafo del articulo 102
de su Reglamento.

“EL PROVEEDOR". en términos de o dispuesto &n el articula 102 del Reglamento de |a Ley de
Adquisiclones, Arrendamientos y sarvicios del Sector Piblico, podrd solicitar de manera
fundada y documentada a "LA ASEA" el pago de gastos no recuperables, en un plazo maximo
de un mes contado a partir de la fecha de la terminacian anticipada del contrato especifico.

En este supussts “LA ASEA” proceders a reembolsar, previa solicitud de "EL PROVEEDOR" los
gastos no recuperables en que haya incurrido slempre que éstos saan razonables, estén
debidamente comprobados y se relacionan directamente con este contrato especifico, los
cuales seran pagados dentro de un término que no podra exceder de 45 [cuarenta y ci nco) dias
naturales posteriores a la solicitud fundada y documentada por “EL PROVEEDOR".

Lo anterior, en términos del articulo 54 Bis de la Ley de Adguisiclones, Arrendamiantos y
Serviclos del Sector Publico. Para tal efecto pagard a "EL PROVEEDOR" los servicios
efectivamente prestados, hasta la fechade la terminacidn anticipada.

La terminacién anticipada se sustentard mediante dictamen gue *LA ASEA" elabore y en @l que
se precisen las razones o las causas justificadas que dan origen ala misrma.

VICESIMA TERCERA - AUTONOMIA DE LAS DISPOSICIONES.

La invalidez, ilegalidad o falta de coercibilidad de cualquiera de las disposiciones del presante
contratoc especifico de ninguna manera afectaran la validez y coercibilidad de las demas
disposiciones del mismo.

VIGESIMA CUARTA.- RESPONSABILIDAD LABORAL, CIVIL ¥ FISCAL.
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Para efectos del cumplimiento del prosente contrato especifico, “EL PROVEEDOR" se obliga a
propercionar el personal especializada para prestacion de los servicios v serd responsable de
los antecedentes de su personal, garantizandolos en forma adecuada, por lo que queda
expresamente estipulado que el presente contrato especifico se suscribe en atencidn a que "EL
PROVEEDOR" cuenta con el persanal técnico y profesional necesario, experiencia, materiales,
equipo e instrumentos de trabajo propios para realizar la prestacién de los servicios objeto del
MIiSmo.

"EL PROVEEDOR" reconoce ¥ acepla que actia como empresario ¥ patrén del personal que
OCUpa para la ejecucion del objeto de este contrato especifico, por lo que serd el Gnico
responsable de las obligaciones derivadas de lasg disposiciones legales y demds ordenamientos
en materia del trabajo y seguridad sacial Para con sus trabajadores,

Asimismo, "EL PROVEEDOR" reconoce ¥ acepta que, con relacién al presente contrato
especifico, actua exclusivamente como provesder independiente, por Io fque nada de lo
contenido en este instrumento juridice, ni la préctica comercial entre “LAS PARTES", creard una
relacidn laboral o de intermediacidn en términas del articulo 13 de la Ley Federal del Trabajo,
entre “EL PROVEEDOR”, incluyendo sus vendedores y/o subcontratistas y sus respectivos
funcionarios o empleados, y “LA ASEA".

“LAS PARTES" aceptan y reconocen expresamente gue no son aplicables a este contrats
aspecifico, las disposiciones de la Ley Federal del Trabajo, ni de la Loy Federal de los
Trabajadores al Servicie del Estade, reglamentaria del apartado *B* del articuls 123
constitucional sino Onicamenta la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos ¥ Servicios del Sectar
Plblico, su Reglaments y demas normatividad aplicable.

Por lo anterior. en caso de cualquier reclamacion o demanda, relacionada con los supuestas
establecidos en la presente cldusula v proveniente de cualquiera de las personas antes
mencionadas, que pueda afectar los intereses de “LA ASEA" o involucrarla, “EL PROVEEDOR"
exime desde ahora a "LA ASEA" de cualquier responsabilidad fiscal, laboral y de seguridad
social, civil. penal y de cualquier otra Indole, que pudiera darse como consecuencia directa por
la prestacidn de las servicios del presente contrato especifico, guedando obligado a intervenir
de manera inmediata en estos Cas0s, por lo que en ningln momento se considerard como
patron sustituto o solidario, nl come intermediaria a “LA ASEA" raspacto de dicho persanal,

En censecuencia, quedan liberada “LA ASEA" de cualguier responsabilidad que pudiera
presantarse an materia de trabajo y de seguridad social, administrativa, penal y de cualguier
otra naturaleza juridica que pudiese axistir,

En caso de una contingencia laboral o emplazamiento de cualquier demanda laboral,
praveniente de cualquier trabajador que pueda afectar los intereses de alguna de “LA ASEA", |\
“EL PROVEEDOR" gueda obligado a excluir de responsabllidad & “LA ASEA" de dicha
contingencia laboral.
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VIGESIMA QUINTA. - INFORMACION Y CONFIDENCIALIDAD,

Para garantizar el scceso a la informacion plblica de conformidad con los a rticulos 1y 2 fraccidn
Vill, de la Ley Fedaral de Transparencia y Acceso a la Informacién Pablica y los articulos 1y 2
fracciones |l y VIl de la Ley General de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica. “LAS
PARTES” otorgan su consantimiento, para que en caso de solicitarse de acuerdo al
procedimiento correspondients, se proporcionen los datos que gbran en el presente
instrumento juridico, salvo los que la propia ley considera como infarmacion confidencial o
reservada.

-EL PROVEEDOR" se obliga a guardar confidencialidad de lo contratado, resultante de este
Contrato especifico y 8 no proporcienar ni divulgar datas o Informes inherentes a los mismos.

“EL PROVEEDOR" igualmente conviene en limitar @l acceso a dicha informacian reservada, a
sus empleados o representantes. a guienes en forma razonable pod ra dar acceso, sin embargo,
necesariamente los hardn participes y obligados solidarios con & mismo, respecto de sus
abligacienes de confidencialidad pactadas en virtud de este contralo espec ifico.

Cualquier parsona que tuviere acceso a dicha informacién debara ser advertida de lo convenido
en sste contrato especifico, comprometiéndase a realizar esfuerzos razonables para que
dichas personas cbserven y cumplan lo estipulado en esta clausula.

=LAS PARTES" convienen en considerar informacion confidencial a tada aquella relacionada
con las actividades propias de “LA ASEA” asi como la relativa a sus funcionarios, empleados,
consejeras, asesores, incluyendo sus consultores.

D la misma manera convienen en gue la informacién confidenc ial @ que se reflere esta cldusula
puede estar contenida en documentos, férmulas, cintas magneéticas, programas de
computadora, diskettes o cualguier otro material que tenga informacion juridica, operativa,
técnica, financiera, de analisis, compilaciones, estudios, graficas o cualguier otro similar.

También serd considerada informacion confidencial, la propercionada y/o generada por “LA
ASEA" que no sea del dominio plblico y/o del conacimiento de las autoridades.

Las obligaciones de confidencialidad asumidas por “EL PROVEEDOR" en virtud de este contrato
especifico subsistirdn per un término de 5 {cinco) afios con toda fuerza y vigor aun después de
terminada o vencido el plazo del presente contrato especifico. en el territorio nacional o en &l
extranjero.

En caso de incumplimiento a las obligaciones estipuladas en esta cldusula, “EL PROVEEDOR"

conviene en pagar los dafos y perjuicics que en su caso ocasione 3 "LA ASEA".
VIGESIMA SEXTA.- PATENTES, MARCAS Y DERECHOS DE AUTOR.

2
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“EL PROVEEDOR" asurne toda la responsabilidad por las violaciones que se causen en materia

de patentes, marcas y derechos de autor, con respeclo a |la propledad de los servicios objeto
de este contrato especifico.

En caso de llegarse a presentar una demanda en los términos establecidos en el pdrrafo
anterior, “LA ASEA" notificard a “EL PROVEEDOR", para que tome las medidas pertinentes al
respecto, “EL PROVEEDOR" exime a “LA ASEA" de cualquier responsabilidad.

“EL PROVEEDOR" tendra derecho que se respeten los derechos que en su caso se generen por
la prestacién de los servicios objeto del presente contrato especifico y cede, en todo caso, a
“LA ASEA" |os derechos que le pudieran corresponder u otros derechos exclusivos que resulten,
mismos que invarlablemente se constituirdn a favar de "LA ASEA".

VIGESIMA SEPTIMA.- PROPIEDAD INTELECTUAL DE LOS TRABAJOS O SERVICIOS.

“LAS PARTES" convienen, en que |a titularidad de las derechos patrimoniales de auter y/o de
propiedad Industrial, que en su caso. se originen o deriven can motivo de la prestacion de los
servicios objeto del presente contrata especifico pertenecerdn a "LA ASEA", por lo que
corresponderd a ésta la facultad exclusiva de autorizar o prohibir su reproduccién, adaptacion,
distribucidn. comunicacién piblica, reordenacidn, compllacién, madificacicn, transformacion,
asl como cualquier otro use o explotacidn parcial o total en cualquier forma o por cualguier
medio conocido o por canocerse en territorio nacional y/o extranjero.

"LAS PARTES" se comprometen a respetar los derechos morales de los autores de los
materiales que llegaran a originarse o derivarse por la prestacidn de los servicios objelo de este
contrato especifico. asi como a otorgar los créditos gue correspondan a las personas fisicas o
morales que participen en su ejecucién, de conformidad con las disposiciones legales
aplicables en la materia.

“EL PROVEEDOR" asume |a responsabilidad total, en caso de que con motive de Ia prestacidn
de los servicios materia de este contrato especifico, infrinja derechos de autor o de prapledad
industrial u cualguier otro derecho, obligéndose a responder legalmente en el presente o en el
futuro ante cualguier reclamacion de terceros, dejando a salvo a "LA ASEA" o a quienes sus
derechos e intereses representen.

“EL PROVEEDOR" conviene en que no podra divulgar por medio de publicaciones. informes o
en cualguier otra forma, el programa, datos obtenidos de |a prestacidn de los servicios objeto
de este contrato especifico ni el resultado de éstos, sin la autorizacién expresa de “LA ASEA",
pues dichos programas. datos y resultados son propiedad de esta Gltima.

VICESIMA OCTAVA - LICENCIAS, AUTORIZACIONES Y PERMISOS.

Las licencias. autorizaciones y permisos que conforme a otras disposiciones sea necesario
contar para la adquisicion o arrendamiento de bienes y prestacion de los servicios
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HMEDID SMEIENTE Do SECTOR HIDRICARBURGE [ASEA| IPED LAM
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correspondiantes, cuando sean del conocimienta de la dependencia o entidad correrdn a cargo
de “EL PROVEEDOR".

VIGESIMA NOVENA. - RECONOCIMIENTO CONTRACTUAL.

El presente contrato especifico constituye sl acuerdo Unico entre “LAS PARTES™ en refacion
con el objeto del mismo y deja sin efects cualquler otra negociacion o com unicackdn entre
@stas, ya sea oral o escrita, anterior a la fecha en que sa firme el mismo,

Para el caso de que exista discrepancia entre la Convacatoria a la Invitacidn a Cuando Menos
Tres Personas Electrénica Naclonal con numero de procedimiento 1A-D16C00899-E3-2021; 5U
Contrato Marco y sus Anexos 1, 2, 3 y 4 y el contrato especifico. prevalecerd lo establecido en
la Convocatoria a la Invitacion a Cuando Menos Tres Fersonas Electrénica Macional y su
Contrato Marco con sus Anexos 1, 2. 3 y 4 que sirvio de base para la presente adjudicacion, asi
mismo, las discrepancias que se susciten sobre problemas especificos de cardcter técnico y/o
administrativo, serdn resusitas de comin acuerdo entre “LAS PARTES", con base en la Ley de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Pablico, su Reglamento y demas
disposiciones legales aplicables en la materia.

TRIGESIMA.- CONCILIACION.

En cualquier momento durante la ejecucion dei contrato especifico, “LAS PARTES" podran
presentar ante la Direccidn General de Controversias y sanciones en Contrataciones Publicas
de la Secretaria de la Funcién Pablica, solicitud de concillacien por desavenencias derivadas
del cumplimients del presente contrato especifico, en los términos de los dispuesto por los
articulos 77 a 79 de |a Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Seclor Publico, asi
como los diversas 126 a 136 de su Reglamento.

El escrito de solicitud de conciliacién que presente “EL PROVEEDOR" o "LA ASEA", segun se
trate, ademas de contener los elementos previstos en os articulos 15 ¥ 15-4 de la Ley Federal
de Procedimients Administrativo, deberd hacer referencia al objete, vigencia y monto del
contrato especifico y, en su caso, a los convenlos modificatorios, deblendo adjuntar copla de
dichos instrumentos debldamente suscritos.

Mo procederd la conciliacién respecto de los contratos que haysn sido administrativamente
rescindidos, sin perjuicio de gue se solicite conciliacion respecto del finiquito que deban
formular las dependencias y entidades como consecuencia de la rescisién determinada.

Cuando se siga juicie ante instancla judicial, se podra solicitar conciliacién a efecto de que el
acuerdo al que se llegue sirva para formular convenio judicial. En este supuesto, ia wvalidez del
convenio de conclliacién al que lieguen las partes estard condicicnada a la formalizacian del
convenio judicial,

%}.h
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Mo podra iniclarse otra conciliacion sobre los mismas aspectos cuando “LAS PARTES” en un
procedimients anterior no hayan lograde un arreglo, salve que en la nueva solicitud de
conciliacién se aporten elementos no contemplados en la negociacidn anterior.

TRIGESIMA PRIMERA.- COMUNICACION ENTRE LAS PARTES.

Las comunicaciones relativas al cumplimiento de este contrato especifico deberdn ser por
escrito e ir dirigidas, en el caso de “LA ASEA", a la Direcclén Ceneral de Recursos Materiales y
Servicios ubicada en el domicilic sefialade en la declaracidn 7. ¥ en e casoc de “EL
PROVEEDOR", el precisado en la declaracién 1116 de este contrato especifico.

Cualquier cambio de domicilio de "LAS PARTES" debers ser notificads por escrito y con acuse
de recibido a la otra parte, con 10 (diez) dias naturales de anticipacian a la fecha en gque surta
#fectos el citado cambio, Sin este aviso, todas las comunicaciones se entenderdn vilidamente
hechas en los domicilios sefalados.

TRIGESIMA SEGUNDA.- JURISDICCION.

“LAS PARTES" convienen gque para la interpretacidon y cumplimienta de este contrato
especifico, asl como para lo no prevista sn al mismo, se regird por las disposiciones contenidas
en la Ley de Adquisiciones. Arrendamisntos ¥ Servicios del Sector Publico y demds
disposiciones aplicables que de ella se deriven, serdn supletorias en lo que corresponda, el
Cadigo Civil Federal, la Ley Federal de Procedimiento Administrative, el Codigo Federal de
Frocedimientos Civiles. y se someterdn a la jurisdiccién ¥y competencia de los Tribunales
Federales con residencia en la Ciudad de Méxice, renunclando al fuero que pudiera
corresponderles en razén de su demicilio presente o futura o por cualquier otra causa.

LEIDO QUE FUE POR "LAS PARTES" QUE EN EL INTERVIENEN Y SABEDORES DE sSU
CONTENIDO, ALCANCE ¥ EFECTOS LECALES, 5E FIRMA EL PRESENTE CONTRATO ESPECIFICO
EN CUATRO TANTOS, AL CALCE ¥ AL MARGEN POR TODOS LOS QUE EN EL INTERVIENEN EN
LA CIUDAD DE MEXICO, EL DIA 18 DE MARZO DE 2021.

POR "LA

POR "EL PROVEEDOR".

T L S e e e g i i - D O S 5 s o o S B .

LIC. ANDREA LIZBETH SOTCO ARREGUIN
DIRECTORA GENERAL DE RECURSOS
MATERIALES ¥ SERVICIOS
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P COMTRATO ESSECIFICD MO ASLA-DCRMS-14-0T1-2011
I MEDI-U AMBIENTE ﬂSE‘A CONTRATD. ESPECIFICD  AMENTO  AUUSIANUAL PARA  EL
'-J ARRENCAMIENTD OF DOUIPD PARA RED ¥ WiAN LAW PAZA L4
.: s it L S e, ulh'- o i "I b, ACERCIA WACOMEAL DE SECURDAD MDUSTRIAL ¥ DF PROTRCCION AL
TESIDNT amin AMBIGHTE DEL SECTOR MIOROCAREUSOS |AEA| (RED LAMN

PARTIDAS ACHUPERAS IY T

“ADMINISTRADORA DEL CONTRATO
ESPECIFICO",

e —— e s

MTRA. ELSA ORTEGA nunninu!z
DIRECTOR GENERAL DE PROCESOS Y
TECNOLOGIAS DE INFORMACION

“AUXILIAR EN LA ADMINISTRACION DEL
CONTRATO ESPECIFICO",

Qb e

- ——— o

ING. PEDRO MORALES RODRIGUEZ
DIRECTOR DE AREA ADSCRITO A LA DIRECCION
CENERAL DE PROCESOS Y TECNOLOGIAS DE
INFORMACION
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M EBID HMEIEHTE _AS EA_ COMTRATD ESFECHICE ABIEATOD  FUEANLGL BARe B
] ARREMELMIERNTD Of EQUIDD PARE BED ¥ WALAL Lai] PaEd Lk
- e RCERCLA NACHINAL OE SECAURIDAD iMBLIETINAL ¥ DE PROTECOION Al

T eSS AMRMENTE CEd SECTOHE HabiOesREUSoL |ASEA) [RED LA
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INVITACION A CUANDO MENOS TRES
PERSONAS DE CARACTER NACIONAL
ELECTRONICA 1A-016G00999-E3-2021, PARA
LA CONTRATACION DEL ARRENDAMIENTO DE

EQUIPO PARA RED LAN PARA LA AGENCIA
NACIONAL DE SEGURIDAD INDUSTRIAL Y
DE PROTECCION AL MEDIO AMBIENTE
DEL SECTOR HIDROCARBUROS (ASEA) AL
AMPARO DEL CONTRATO MARCO Y
ANEXOS1,2,3Y 4,

ANEXO 1

PROPUESTA TECNICA DE
“EL PROVEEDOR”
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AGENCIL MADIOMNA. DE BEJLFDAD MOLSTRIAL Y OF PROTECCHSN AL WETHO AMBSENTE OEL SBCTON DRSS IS

LA DE advanics TRECC ¥ FIRANTAS

P ECCION GEMERSL DE RECUREOE MATERALES ¥ SSAnaCing

DIRECCION DF PROCESCR LICITATORICE ¥ COMTRATOS

INVITACKCA & CLUNED MENDE THES PERSORAS ELECT ROMCE MACOHAL MIMESD AT HER0Ten - EY. JT

"AARERDAMIERTO DR BCRUISSO s ikl LAR Y WILAN" AL RMSURTD DEL COMTAATD WARED ARAA B ARRINCAMERTO OF DR PARL BEE LW ¥ Wik
PARA LAL DEPENDEHSIAA v EFuTiDADES DE LA ADAISISTRACK S PiBLACE FEDERSL

1.2.1 PROPUESTA TECNICA
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AN RC0ral BE SEQURERAT IRCUSTRILL v DE PRITECTOM AL MED] AMSIENTE DEL SECTDR HCACEAR BURTS

LEEAT N MDA TR i v FRMART AN

SRECOTM GEREAAL Of NECLMSCE MATERALES ¥ SEMACIOS

mRECOOH 0f FROGESOS LCTATOROE ¥ DONTRATOR

HVTACHA A CUANDD BIENDS TRES PEREOMAS BLEC TR HACKIRAL WUNE RD - Slidiia-L1- 121

# & il EMDAMIENTD DN BOLARG FARA RED LAR Y WILAN® AL AVPAED DEL CONTRATE BaRCD PhRA EL ARNEHDA RREN T0 [ BOUARD PARRK REDLAN Y YELAN
PEfL LAS DEFENDENCIAT ¥ ENTIDADES DF LA ADWRTETRACION PUBLICA FEDERAL.

Manue! Leyva Gémez, en m caracter de Apaderado Legal de |8 empresa CONSORCIO RED UND, S.4. DE
C.¥.; (en ko sucesivo "Red Una’), con ralacidn &! procedimientc Invitacién a Cuando Menos Tres Personas
Electronica Nacional No. IA-016G00899-E3-2021, cuyo objeto es &l "Amrendamiento de Equipo para Red
LAN y WLAN" al amparo del Contrato Marco para &l Arrendamiento de Equipo para Red LAN y WLAN
para las dependencias y entidades de fa Admin istracién Publica Federal, presenic la PROPUESTA
TECNICA de mi representada:

PROPUESTA TECNICA
ANEXO | "ESPECIFICACIONES TECNICAS”

1.1.1 INTRODUCCION

Le Agencia Nacional de Seguridad Industrial y Proteccicn al Medie Ambiente del Secior Hidrocarburos “La
ASEA’ tene coma misian: Garantizar que las actividades del Sector Hidrocarburos se desarrollen con criterics
de protaccidn al ambiente, bienestar social y desamollo econdmico

Para ta! sfecto y en cumplimianto de su objeto. contenido en el articulo 1 de la Ley de la Agencia Nacional da
Seguridad Industrial y Proteccion al Medio Ambiente del Sactor Hidrocarburas, 58 requierg contar con el
servicio de Arrendamiants de equipo para red LAN Y WLAN, gue coadyuve a aicanzar los objetivos de
sficiencia v optimzacion de sus funciones, asi como lograr las metas y compromisos estabiecidos

A fin de dar seguimiento a lo anteniar y 8n concordancia con los eskuerzos del Goblemo Federal para opbmizar
ol usa de [0 recursos es indispensable proporcicnar o servicio de Armendarmiento de equipo para rad LAN Y
WLAN o cual es necesario para que el personal pueda saguir desarmallando sus funciones diarias.

Se elabora esta propussta técnica tomando como referencia el Contrato Marco para la confratacion del
Arrendamiants de Equipo para Red LAN y WLAN, celebrado por la Secretaria de Hacienda y Lredic Pudbfico
[SHCP) con la participacidn de la Coordinacion de Estrategia Digital Nacicnal (CEDN) de la Dficina de la
Presidencia de |a Repdbiica con fecha 14 de septiembre de 2020.

D acusrdo con la respuests @ la pregunta 15 presentada por of Licitante CONSORCIO RED UND, 5.A. DE C.V.
pagina 13 de 35 del Acts de Junia de Aclaraciones RED LAN y WLAN, Red Uno considera gue ol Anexo | se elabond
tomando coma referencia of anexo Memico def Contrato Marco - Arrendamiento do Equipo para Red LAN y WLAN.

1.1.2 OBJETIVO

Red Uno considera que La ASEA pretende mantenes @ interconexion de o8 sarvicics de vox, dalos y video,
3 lrawés del armendamisnio de equipo para Red LAN y WLAN, & fin de mantener la continuidad operativa de
los servidores plblicos que lsboran en La ASEA y con ello puedan cumplir con las objetivos y metas
gstablecidos.

1. DESCRIPCION DEL ARRENDAMIENTO DE EQUIPO DE RED LAN ¥ WLAN f

La ASEA requiers de Io sigulanta;

s Armendamanto de equipo pare Red LAN y WLAN, # \)\\
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AOERCLA FADIDNSL DE SEQURIDAD (RDUSTRIAL v DE PROTECORON AL MEDID AMBENTE DEL FOCT0R HORCCARDUROR

LD DI SCRA ST RACHIN 7 FriaMted

Dl cadie SEMERAL DE SECURSS WaTERL_ES ¥ SERACIOE

(xRS Ca0M DF PROCERDS LICITATORN0S Y CONTRATDS

TR CHON @ CUANDO SEROE TEES FEREONA S ELEC TROMCHE Wl OTRAL MUSMERC id-01E099%-13-2001

~AREN [ RN 10 DR O P AR, D LAN ¥ WALARS AL RSN DL COA TR ID MAMRDOD SRR [l AHRERDAMESNTO DE BOASPC PG RA SED LAY ¥ WLAN

FARA LAS DEPENDERCILE ¥ EMTIDADES DE LA ADMRMETRECE PUBLCA FENERAL

La finalidad de la confratecidn es proporcionar a las dreas que la integran las herramienias lecnoldgicas en
materia de Redes de Area Local (LAN) y WLAN, que parmitan la interconeiidn para los sarvicios de Voz, Datos
y Video, bajo el protocolo 1P, & fin da mantenar la continuidad de las sanvitios gque proporcions y, de esta
manara, alcanzar sus metas,

El equipo de arrendamiento para Aed LAN ¥ WLAN cuenta con lo especificado en las caractesisticas técnicas
desoritas an la presente propussta técnica,

Cuadro 1. Equipos en arrendamiento requeridos para Red LAN y WLAN

2 Red LAN Conmutader o Swiich Core Tipo 2

L T Had LAN Conmutador o Switch de Acceso 48 Puertos PoE Capa 2
12 Fad WLAN Punto d& Accaso para Interoras Tipo 2 = il
15 Fied WLAN Controiadora ParA puUnto de Aocasn Tipo1 gl

Cabe aclarar gue se mantigne la numeracion v clasificacién establecida en el anexo donico del Contrato Manco
correspondiente para mantener la consstencia

Red Uno considera gue, en & caso de que sa requieran an arrendamienio dos o mdas de las pariidas agrupadas
por los tipos descritos en el cusdro gue antecede, eaios lendrén gue ser propeestos y adjudicados a un msmao
provesdor que relng en su conjunts las mejores condiciones an cuanio 8 precio

2. METODO DE EVALUACION

Red Uno considera que, el méodo de evaluacion de kas propuestas serd binario. Es decir, madiante el cual
sdlo se adjudica a quien cumpida los requisitos establecides por la convecante y ofente el precio mas baje

3, FORMA DE ADJUDICACION

Rad Uno considara gue, las partidas agrupadas an &l tipo Rad LAN saran adjudicadas par 8l gripo de partidas
completa & un solo Proveedor por La ASEA y que redna an su conjunto las mejores condioonss &n ceande 3
precso.

Red Uno considera que, las partidas agrupadas an el lipo Red \WLAMN seran adjudicadas por grupo dé parfidas
completa a un solo Proveador por La ASEA y que radna an Su conjunto las mejores condicionas an cuanio &
preceo,

4. CRITERIOS APLICABLES PARA EL ARRENDAMIENTO DE EQUIPO PARA RED LAN Y
WLAN

Red Uno en su cofizacién considera lo siguieniec

= [use las especihcaciones plasmadas an &l presents docurmants Son 108 réquenmBntos minimos pears t:"
la coniratacion
Todos los equipos amendedos, Incluldos los de reemplazo, serén nuevos. ,_J —
Realizara la instalacsdn, configuracion y puesta a punto de iKe equipos propuesios an las instalacicnes
que L& ASEA le indigqua. ademas de garantizar |3 infegracicn y compalibilidad de los companentas de
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ACEHCLL MG, [F SEOURICAD INDUST AL ¥ DE PRITEGSION A, MO DR AVBIENTE [E. BRCT LS HIDROCARBLNS

LtBOAD DE ADMBESTAADION ¥ FINAMIAE

TRRECIIH GERARSL D RECURSOS MATERALES Y SERACOS

IO OE PROCERDS LT TATOMOS ¥ ICONTRATOS

VTACHA & CUR MDD MERDE TRES FEREOMAS ELECTHDMNICA HACIONAL WLMERLD &G L il

- ARAENEAMIENTO Of BOUIPRD PARA RED LAN ¥ WLAM® AL AASFARG DEL COATRATD Ml FARA EL LRACUDAMENTO OE ELUIPD PARK AEDLAN ¥ WLAK
PamA LAS DEFENDENCAASE ¥ ENTIDACEY OF LA &Diidwl TRATHN PUBLICA PEDERAL

hardwara descritas en la presente propuesta técnica, asi como ks elementos necesarios para fa
intagracion y funcionalidad tcial requenda por La ASEA,

« Incluye en su propuesta tode el licenciamiento, actualizacionss, Hardware, Soitware y accesorios
necesanios para &l corects funcionamiento de jos equipos descritos en [a presents propussta teenica
durante |8 vigencaa dal conirate,

« Las paridas agrupadas en el tipo Red LAN serén adjudicadas pof Bl grupo de parlidas complets & un
500 Proveedor por La ASEA y que redna an su conjunis las mejores condiciones en cuanto a precio.

» Las partidas agrupadas en e tipo Red WLAN serin ad udadas por grupo de partidas complata 8 un
solo Proveadar por La ASEA y que redna en su conjunto [as mejores condiciones en cuanto 8 precia,

» Realizara la enfréga del equipo para Red LAN y WLAN reguerides por La ASEA en el domacilio uhicada
an Blwd AdoNe Ruiz Cortines No. 4209, Colonla Jardines en la Montafa, C P 14210, Tialpan, COMX,

De acuwrdo con la respuests @ fa progunta 34 presentada por of Licitante CONSORCID RED UND, 5.A. DE
C.i, phgina 20 de 15 del Acta de Junts de Aclaraciones RED LAN v WLAN, s¢ entfende que fodo &l
squipamiento serd entregado @ instalado en & sifo Corporativo de it ASEA.

e Red Uno cuenta con medios de comunicacion para reporiar fallas de equipo (mesa de ayuda) Los
madios para reportar fallas sen un nimero convencional, un calular y un Corred alectronico.

s El tiempo de entrega, instalacién, configuracion v puasta a punto de l0s equipos propusstos en a8
instalacionss que La ASEA o indique, se realizaran dentro de un plazo no mayor ad5 digs a partir da
la fecha de adjudicacion cel contralo.

D& scuerda con ia respuests a la pregunts 13 presentada por el Licitante CONSORCIO RED UNO, 5.A. DE
LV, pigina 19 du 35 del Acts de Junta do Aclaraciones RED LAN y WLAN, Red Uno entiende quee fa
implementscion estard concluida maximo e Domingo 78 de abrl del 2027,

De scuerds con la respuesta a i pregunits 33 presentada por el Licitsnte CONSORCIO RED UNQG, 5.4 DE
C.\\., pagina 19 de 35 gel Acts oe Junta de Acleraciomes RED LAN y WLAN, s« considera que s convocants
cuenta con profocslo sanitavio esgeciice para ingresar 8l sitio, &l cual serd entragado & Red Uno en caso
da reswiiar soffudicado,

s Red Uno en caso de ser proveador dif equipo para Aed LAN y WLAN incluye 8n U propuesta, iodos
los Accescnios necesancs. para la comecta instalacion, integracidn, operacdn y funcionalidad de los
Bqulpcs.

s Para los conmuiadores o swilches core tpo 2, v las Coniroladoras para punto de Acceso Tipo 1
{partidas 2 y 15), el tempo de atencidn via teiefonica 24xTx365 SErd 8N un DEMPo N0 Mayor a 15
minutos, Bn sitio serd an un plazo no mayo: a § horas naturales y of liempo de reparacion en un plazo
méximo de 24 horas nalurales con reemplaro de partes, a partie el Ievantamiento del reporia.

s Para los Conmitadores o Switchas de Acceso, Punio de Accaso pars Intericeas Tipo 2 y Pumio de
Acceso para Exteriores Tipo 2 (partidas 7, y 12), el tiempo de atencidn via telefdnica 24x7x365 serd
o0 un tlempo no mayor a 15 minulos, en Sitko serd en un plazo no mayor a 24 horas nalurales y el
fiempo de reparacidn no serd mayor a 48 horas naturales con reampiazo de partes. a partr dal
levantamisnto del repone,

« HAed Uno entregard dentro de los primeros diez dias postencres a la fecha de adjudicacion del
conbrato, un plan de trabajo donde se describan ka3 aclividades que se tienen que realizar para |a
cormecta ertregs, instalackin, configuracin y puesia a punto de 0% Bguipos amendados, requenidos
por La ASEA, con agrobacion de les msmas.

+ Red Uno serd responsable en el caso de gue se viclen derechos de propiedad industrial, patentes o
derechos de aulor, respecio al software y'o hardwars utilizados en (08 Bguipos armendados, dejando
&n thdo mamanto a salvo a La ASEA,
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SLEMCH WACIDRA BE BESURIDAD FbusTma: v OF PECOTECCTON i MELSD AMBENTE DL S65TOR HIDBOCARLNTS

LMIDAD DE alnishe S TRATION ¥ & fiaias

ORECOK R GENERAL Of RECURSCE WATERLLES v SEmAC IR

DHRECCION OE PROCEBDS LiCITATORI0E ¥ CONTRATOS

IV TAGEIK & CLANOD MEMOE TAEN PERSOMAE ELBETRENICA MACKNAL MUMERD 1.0 s0o0sss 3 511

“HAREROARERTD DE EQUIPD PARA RED LAN ¥ WLAN" &L AMPRRO DL COKTRATE WARCD PARA EL A ED & R AT R BOLAPD PARA RED LA Y WLAN
PARA LB CEPERSENCIAS ¥ ENTIOADES DE LA ADMNIETRACEON PUELICA FECBRAL

* Red Uno proveerd los recursos humanos necesarios para cumplir lag 1areas da:
o Maniabra, carga, descarga, desemoalaje, enaamblado, retiro de empagues y antraga de los
Bquipos arendados,
o Instalacidn, configuracién y puesta & punto de lgs BQUIpOS deé acuerdo con las
recamendaciones y mejores practicas dal fabricante.

5. CARACTERISTICAS TECNICAS DEL EQUIPO PARA RED LAN
El eguipo para Red LAN 3¢ apega a las caracteristicas técnicas que se describen a continuacion:
5.1 Conmutador o switch Core tipo 1

Mo s& raquiere,

52 Conmutador o Switch Core tipo 2

Cw acwerdo con la respuesta a la pregunta 38 prasentads por ef Licitante CONSORCIO RED LUNG, 5. A. DE
C.V, pdgine 21 hHW!rﬂﬂJﬂmﬂﬁe!:ﬂm:hnnREﬂMHr WLAN, 52 aciara gire Is cantidad minims
serd I3 cantded inicial

5.2.1 Arguitectura y capacidades

Equipo madular de cuatro ranuras para interfaces de servicig
Cuenta con desempefic de 3.5 Thps de conmutacion.

Soporta una capacidad de reenvic de paqustes de 2600 Mpps.
Ofrece 240 Gbps por ranura,

Arquitectura sin blogueos (Non-blocking)

Soports interfaces 1, 10y 40 GE

De acuerdo con fa respuesta 2 fa pregunta 168 presentada por of Licitante CONSORCIO RED UNO, 5.A. DE
C.V., pdgina 13 de 15 del Acts de Junis de Aclaraciones RED LAN y WLAN, Red Lino considers que [
comvacante requiera que ef Switch Core tipo 2 ses equipads con ¥ farjeia de 48 pusrios T00-1000 SasaT
(RJ45) y 1 tarfota de 43 puertos 1000 BaseSX (SFP) desde el inicio del contrato,

D% scuerdo con i respuesta & la pregunta 17 presemtada por of Licitante CONSORCID RED UNO, 5.4, DE
C.V., pdgina 13 de 15 del Acta de Junta de Aclarsciones RED LAN y WLAN, 50 aciars que sa requiers y os
mandatorio s nfegracion del equipamienia solicitade an el Anexo | ¥ Anexa N, por o que consicers an
SU propuests econdmica fo necesario para dicha integracidn.

De acverdo con ia respuesta a fa pregunta 19 presentads por el Licitante CONSORCIO RED UND, 5.4. DE
C.V., pdgina 14 de 35 del Acta oe ditnta de Aclaraciones RED LAN y WLAN, Red Uns cotira intertsces 1
ZE de acuerdo con su propuests Mcnics, aclarando Que Se reguiere y &8 mandaforio s Integracion del
equipamianta solicitado en & Ancxo | y Anero N, por i fjus considers en U propuests scondmice fa
mecesario pava dicha integracion,

De acverdo con la respuests a ln Reprogunts 1 presentads par of Licitants SERVICIOS ADMINISTRADOS
B23, 34 DE C.V., pigina 10 de 16 del ACTA DE REANUDACION ¥ CIERRE A LA JUNTA DE d
ACLARACIONES, so antiende que los transceivers o SEP finterface 10GEASE-SR{SFP+)) lonales, no
estdn contemplados para la arquitectura inicial, ya que of Switeh Core Tipa 2 no coenty con arfaces de
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SOERCIA MASHAL O BEOLFIDAD MOUSTRAL ¥ 08 FROTECTION &L WEDAD AMIRENT E [EL BRI
MDA [ AOMaR
CREC 0k GIMERSL DE RECLRSD

1A WM OCARSLROE
STRACICN i FIRARIAS
5 WA TEMALES ¥ BERCIDE

ERECCICN DE AROCESOS | EAATOMGS T EoN TRRT S
MWTACKA A CUARDD MENDS TRES PERBCAMAR ELECTRAOHICA MaDORAL WRERD] o3 00 E1 20T

“AFER ENDAMENTD DE BOUIRD PARL HED LAR ¥ WL AL RMPARD DEL DONTRATL WARCD FRMA B ARSENOAMENTD DE EARD

FARA LAS SEFEMODMCIAS T EATINA DES DE LA

s Con larjetas de procosamiento redundantas.

FAER HEQ LN Y WLAM
W FELICA FERERAL

Du acuerdo con |a respuesta a la pregunia 20 presentada por el Licitants CONSORCIO RED UNO, 5.A, DE
C.¥, pagina 15 de 35 dol Acta de Junia de Aclaraciones RED LAN y WLAN, Red Uno considera qua la
convocants requiers que ol Switch Core Tipo 2 sea equipado con 2 tarjaias supervisoras dosde el indclo

del contraio.

« Soporta fuentes de poder y ventiadores redurdantss.

De acuerde con la respuesta & fs pregunta 1 presantada pos of Licitante CONSORCIO RED UND, 5.A. DE

C.V. phgina 15 de 35 dol Acta de Junia de Aclaraciones RED LAN y WLAN, Red Lin

a eonsidora gue fa

convocante requisre que e Switch Core Tipo 2 sea squipade con fuentes de poder y veniladares

redundantes desde of imicio del conirara,

s  Scpora protocolos de enrutamieno OS%PF BGP, ruteo estbico, en sus Versiones mas recenies

astables liberadas, tanto en IPvé como an IPvE.
« Soporta actualizackén o Upgrads sin afectacidn de servicit
s Soporta 64 mil direcciones MAL,
+ Sopora 4 mil VLANS.

5.2 2 Funcionalidades

Soporta IGMPV23 IGMPy2hed Snoogng.
Capacidad instalada de VRRP o HSRP
Soporta BFD para VARP o equivalents
Administracian por Interfaz de linsa de comandos {CLI SNMPw2V3.
Soposte incluido de sFiow o sirmiar.
Soporta mdltiples niveles de prvilagics de acoeso por consala para administrador
Soporta ACLs por puero, &n capas 2, 3y
Soporta Por Mirror
Soporta MPLS,
Soporta calidad de servicio (305 incluysndo:
& Clasificacion de trafico en capa 2, 3y 4.
Soporia VXLAN.
« Cuenta con mecansmas de ahormo de energia
« Temperatura de oparackdn de 0 a45 "C.

£.2.3 Seguridad

Soporta autanticacion B2, 1X, direccion MAC.

Soporta MACSec

Soporta defensa contra atagues de DoS

Soporte VPN IPSec o S5L.

Limita ! nimera da diracciones MAC que pueden asociarse a un puerto fisico.

524 Administracion y mantenimiento
{
% Sopora SHMP w1, vEcy v ' - .
» Soporta sansdor extema 0e NTP Ff.e- .:-.r-. &
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SEERCIA MR WAL DE BECUMIAD [RDLUISTAWL ¥ OF FROTECEON AL MEDD AMBENTE DEL BECTON HICRGCARBURDS

UPWIDHAD: DF SDaiues TR Al v PorinAlrat:

CURECCION DEMERS: F RECURSCS MaTERELEE ¥ BERAICICS

CORECOION DE PROCESOS LICMTATOMSE ¥ CONTSATOR

IMNTEACHY & CLUGM D0 MENOE THES PERSOMAS ELECTRSMIGA MACTRAL W) WERS WA S -

CARBENDAMENTY DE ECUD PARS BED LAN ¥ WLAN® AL & ARLRO DEL COMTRA D MARCT FaHA EL &RRENTAWSENTO OF SOUSC FERL BEB LAY T RLAK
PARA LAS DEFEMOENCILE Y ENTIDADES DE LA ACMMGTRACK! M PUBLCA FRERAL

Soporta gestion a través de Bnea de comands (CLIY o via web
S0porta administracidn por puerto de consola, Talnet ¥ 55H
Soporta FTP y TFTP

Saporta carga de parchas en calienis

Sopodie registros de operaciones de usuarios.

5.2

Cumplimiento de estandares

IEEE BO2.1D Medsa Access Control (MAC) Briages
IEEE B02.1p Virtual Bridged Local Area Metwarks

IEEE 802.1Q Virual Bridged Local Area Networks

|EEE 5td 802.3 CSMA/CD

|EEE 5Std 802 3ab 1000BASE-T specification

IEEE 3id 802.3ad Aggregation of Multigle Link Segmants
IEEE Std B02 3ae 10GE WEN/LAN Standard

IEEE Std B02.3x Full Duplex and flaw control

IEEE Std 802.3z Gigabit Etharnat Standard
IEEEB0Z.1ax/|EEEBD2.3ad Link Aggregation

IEEE BOZ tab Link Layer Diiscovery Protocal

IEEE 802 .10 Spanning Tree Protocol

IEEE B02.1w Rapid Spanning Tree Protocai

|EEE 802.15 Muitiple Spanning Tree Protogal
IEEEB02.1X Port based network access control protocal

" R ROE OB RO W

§3 Conmutador o switch digtribucion/agregacion tipo 1
Mo 38 requiere
54 Conmutador o switch distribucionfagregacion tipo 2
MO 58 raguire,
55 Conmutador o switch de accesa 48 puertos capa 3
Mo 58 requiere
5.8 Conmutador o switch de acceso 24 puertos capa 3
Mo sa requisre
5.7 Conmutador o switch de acceso 48 pusrtos PoE capa 2

De acuerdo con fa respuests a la pregunta 18 Presentsds por ol Licitante CONSORCIO RED UND, 5.A. DE
C.V., pagina 21 de 35 del Acta de Junta de Aclaraciones RED LAN y WLAN, se sclsra gue la canbidsd
minima serd le cantiolad infedal,
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OO Mt Pl D SETRAIDAD sl ETHRIAL ¥ DR PROTECCHIM AL MEDAD AMBENTE L SECTOA ARSI RS
i O A DM FETRADICIH ¥ Freuhas

BRECCHIN GERERAL [IF RECLME0E MATEMALES ¥ SRRV

Lo OF PROCESDE LI TATON0E ¥ SHTRATD R

IRTTACHN & CLAMOD MEWDS TRES FEERIHAS B EETROAC A RS CHIALLL WA O Ga s i 201

*AREERCAA ENTO [N EOGERD PARA REDLAN ¥ WL AN Al AEFLED DEL CONTRATD MARCD RREA BL A RnEKGAMICUTO OF EQLUSR0 PRAA RED LAM 7 WLAH
PR LAS DEPEHDERCIAL ¥ BN TIDACES OF LA & [RPEETRAC IR PUNLECA FEDE REL

§.7.4 Arguitectura y capacidades

Estara eguipado con 48 puaros 10/100/1000 BaseT

Cuenta con desempedo de 178 Gbps de conmutacisn

Soporta capacidad de reanvio de pagqueles de 112 Mpps

Soporia 48 puertos PoE da manéra concurrents b de 24 pueros PoE+ de manafa concurrenie.
Euertes de alimanacsbn radundante.

& 8 » & @

De acuerdo con ia respuesta a la pregunta 12 prasentada por ol Licitants CONSORGIO RED UND, S.A. DE
CV., pigina 15 de 15 dol Acta do Junts de Aclaraciones RED LAM y WLAN, Red Uap congidera que |a
convocants meguisre gue & total de eguipos de Acceso gallcitades sean oquipados con fusnte o0
gllmantacién redundants desde ol inicio del contrato.

« Soporta cuatro puertos 1710 GE para Lipsink.

Do acuerdo con ia respuesta 8 fa pregunta 23 presentada par ol Lizitante CONSORCIO RED UNG, 5.4, DE
C.V, pagina 15 de 38 del Acta de Junta de Aclaraciones RED LAN y WLAN, Red Uino considera que of Tips
do Medio es Fibra Optica Multimodai, Velocidad de Transmisién 16E, aclarands que 5@ requiere i &8
mandatorio la infegracion del equipamiento solicifado en &l Anexa | ¥ Anexo i, por ko que Cconsigers e
su propuests econdmica o necesana para digha Infegracitn.

Do scuerde con fa respuesta a fa Repregunta 3 presentada por al Liciamte SERWCIOS ADMINIE TRADOS
B5S S.A DE CV, pigina 11 de 18 del ACTA DE REANUDACION ¥ CIERRE A LA JUNTA DE
ACLARACIONES, 50 aclara que la conexion aciual entre of Switch 48 puertos y ol Switch Core Tipo 2, es
por filbra Gptica a 1G por 5FFP, esto en LC mullimodo. Bod Ung realiza ef tipo de conexion gu@ reguiere su
propuesta teonica pars pmﬂﬂrumugﬂtmnfmmmuﬂmdpn

= Gopora fuentas de poder modulares
« Sepora 16 mil direcciones MAC
Saporta dos mil VLANS
« Soporta apilamiento o S1acking de 8 unidades, con velocidad da B0 Gbpe.

De acuerdo con la regpuesta a la pregunia 26 prasentada por ol Licitante CONSORCIO RED UNQ, 5.A. DE
GV, pgina 17 de 35 dﬂﬁmmmd&hhmunuMMHrm. Red Uno considers gua algunos
equipos pueden realizar stacking con puertos de uplink especifica ¥ no regileran rvbdula adiciansl, por
ia qua of "Moduio de spilamianto o Stekcing, 4 ynidades (puertos]” con referencia Mo & es opclonal e
caso de considerar esta solicidn, aclarande gue 8¢ requisre y 5 mandatorio la imegracidn del
gguipamiento solicitagdo an o Arexo [ y Anaxo i, par lo Que considera on su propuests SConemics ]

o
-
(5

Funcionalidades

Soporia IGMPYENT ¥ IGMPY2NA Snooping

Soporta PIM-0M, PIM-SM y PIM-53M.

Capacidad instalada de VARAP o H3AP

Administrackén por Interface de linea de comandaos (CLIJ. SMHMPvZAG

Soporie sFiow o similar

Soporta multiples niveles de privilegios de acceso por conspla para adminisirador
Soporia ACLs por pusrto, &n capa 2.

Soporte Port Mirror “j
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AGERCEA BACIDRAL O BECLWDAD IMDUSTARL ¥ OF PROTECCION AL WEDSD ANBENTE DEL SEC TOR MIDRCCAAEURDE
1 g LD O sk STRECION v FINAKERE
CIRECHEN GEMI RN 0 RECUREASE MATERIALES ¥ BEna00g
DIRECGION DE PROCES0E LICITATORIOS ¥ CONTRATES
AT & CUANDO MENOE TRES PERSOMAR ELECTROMICE MADIONAL NUMERD &4 :ﬂmﬂ Ifm
" MPEEEUL MERT D DE EGHARD FARA AED LAM ¥ WLAK® AL ABPARD DEL COMTHRATO MARCD Pk A BL A SREMILE MEENTD DF BOUIFO FURS Lah
al PARE LAE SEPEROERCIAL Y ERTINADES DO LE ATUSRISTIACION FLiCn FEMERAL

¢ Soports calidad de servicio (QoS) incleyendo:
o Clasificacidn de tréfico en capa 2

s Cudnta con mecanismos da ghorro de anergia.

» Temperatura de operacion de a 45°C

5.7.3 Seguridad

Sopora autenticacidn BO2.1X, direccidn MAC

Soporia MACSec

Sonoria defensa contra atagues de DoS.

Lirmita &l numero de dinecciones MAC que pueden asociarsa a un puerto fisico

- O O

5.7.4 Administracion y mantenimisnta

Soporta SNMP w1, v2c y v3

Soporta senddor externo de NTP.

Soporta geslién a lravés de linea de comando (CLI} o via wab,
Soporta administracidn por puedo de consola, Telnely S5H
Soporta FTP y TFTP

Soporta regisiros de operacionas da usuaring.

8.7.5 Cumplimiento de estandares

IEEE 802 1D Media Access Contral (MALC) Bridges
IEEE 802.1p Vinual Bridged Local Area Networks

IEEE 802.1Q Virtual Bridged Local Area Natworks

IEEE Std 802.3 CSMA/CD

IEEE Std 802 .3ab 1000BASE-T specification

IEEE Std 802 .3ad Aggregation of Multipla Link Segments
IEEE Skd BOZ. 3ae 10GE WENLAN Standard

IEEE Sid BOZ. 3x Full Duplex and figw control

|[EEE Sid BOZ 3z Gigabdt Ethernet Standard

IEEE Sta 802.3af

IEEE S1d 802.3at

|EEE 802.1ab Link Layer Discovery Protocol

IEEE 802 1D Spanning Tree Protocal

IEEE 802 1w Rapid Spanning Tree Protocol

IEEE 802.15 Mufliple Spanning Trea Protocol
IEEEBD2.1X Port based nebwork access contral protoo

8.8 Conmutador o switch de acceso 24 puertos PoE capa 2

1N
Mo &8 radquiera Y
5.8 Conmutador o switch de acceso 48 pueros capa 2 f .-*1"I
Mo g8 requeare. * ,a,-.-"j . l_,Zlﬁ'
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AQECLE MADIDNAL [E SEESOAT INDUSTALAL ¥ DE PAOTECID0M AL HEDD ANEEATE OF. BECTON HDHOC ARRLURIE

UNEIAD GE ADWMMETRADI ¥ FidhhZAl

CARECCHM GEHESAL DE RECUREDE MATERALES ¥ BESNACIDE

CIMECCON OF PROCESCE LICITATORIOS ¥ COMTRATOS

BAATACON & CUARDD MENDE TEES PERSORLY ELECTROMC S RO L MIMESD) L0 RS0 1.3 J3H

SARFERDLMERTD 0F EOLIPD PR MEDLAN ¥ WLAR" AL KEFLRD: DEL O TR TO WARCD PARA EL & RRERDAVIEWTO DE ECIFG PANA FED LAN ¥ WLARK
PARA LAS DEPENDERCLEE ¥ ENTIDADES DE LA ADSIMFSTRACION PUBLICA FEDERAL.

E.10 Conmutador o switch de acceso 24 puerios capa 2
Mo s reguiere,
6. CARACTERISTICAS TECNICAS DEL EQUIPO PARA RED WLAN

Loz eguipos ofertados operan bajo una arquitectsra de controlador centralizado el cual puede ser del tipo
eppliance (no se propone en nube), que permite clasificar por periles 3 10008 28 USUEANOS, Y dispositives, que
raquigrsn conessan & B red WLAMN

Se propons de un Sistema de Red inalambrica conformada Bajo la aquitectura disinbuids de Puntos de
Acceso (Access Pointa), los cuales serdn energizados mediante el estdndar PoE o PoE+.

E1 Punto de scceso para interiores tipo 1
Mo 28 raguisre,

D scverdo con la respuests o lp pregunta 20 presemiads por of Liciante CONSORCIO RED UND, 5.A. DE
C.V. pagins 18 de 35 del Acts de Junts de Aclaraciones RED LAN y WLAN, 38 asume que los pusrfos LAN
para log puntos de scceso inaldmbrico ya 58 sncueniran considerados en log puerlos de les partides de los
switches de accesp soficiiados an ol presenie proceso,

E.2 Punio de acceso para Imteriores tipo 2

Enquipss con desempefo supanor para cubnr escenancs con alta cantidad de usuanos &n aspacios confinados
¥ SSCENaNcS tpo salones y audionos,

O acuergo con /8 respuesta 8 fa pregunia 38 presentads povr &l Lickente CONSORCID RED UND, 5.4. DE C.V.,
pégina 21 de 35 del Acfa de Junfa oe Aclarecionas RED LAN ¥ WLAN, se sclara gue la canficded minima serd fa
canfidad iricial

e acyerdo con fa respaesis o i pregunta 78 presentads por of Licitanie COMSORCIO RED UND, 548 DE CV,
pdgina 18 de 315 del Acta de Junfa de Aclaraciones RED LAN y WLAN, so asume gue los puarios LAN para los
puntos de acceso inaldmbrico ya se ancueniran considerados on los puerfos do las parfides do los switches do
gooaso soliciiados en af presanie procaso,

De acusrdo con (@ respuests a la Repregunta 1 presentsds por ef Licitante CONSORCIO RED UNC, 5.4, DE C. V.,

paging 11 de 16 del ACTA DE REANUDACION ¥ CIERRE A LA JUNTA DE ACLARACIONES. se considera gue la
respuests & & pregunta 20 tambidn aplica para el purio £.2 Punto de sccesc pars inferiores Hpa 2

6.2.1 Capacidades

« Soporia B0 11ab/gniac o ax
 Soporia MIMO da 424,
= Soporid 18 5510,
= Bcporia aimentacidn PoE o PoE+ !
= Puade oparar en la banda de 2.4 GHz v en la kanda de 5.0 GHz. \
=  Soporta un desampeho agregado por Punts de Acceso de 2.5 Gbps.
W
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SOERTIA A CHONAL DI BEDUMITLAD (30T RIALY DE PROTECCION Al MEDHD AMBIENTE BEL SECTSA rADROCAEE RS

UKIDAD OF Abme s TRECON ¥ Zisu ke s

DIRECCICN GENERAL DF BPSURSOS Wa” ERIALES ¥ SEmACins

SiRECCOk DE PROCERDE LS TATOAWE ¥ EORNTRATOR

INVITACKIN & CUA MDD USROS TRES FERSGIAS FLECTEONICA HACHIMAL KUMERD LR e e T

“ARRINDA MRENTC O B0 BD PARA RED LA T HLANT AL AMFAND DEL OCORTRATS BARCD Pais, EL ARFERNDL BIEHTE P EQLAPD P S RED LAN ¥ WLAA
PARA Li% CEPENDENCIAR ¥ ENTIOADES foF Lo, ADARIETRASICY FUBLIOE FEGERA:

6.2.2 Funcionalidades

= Cuenta con mecanismos de optimizacion de la interfaz aire, Para mejorar la expensncia de jos
USUEnIDS,

*  Soporta la funclonalidad de dar pricridad a la conexidn de ferminales en la banda de & GHz.

* loentfica luentes de ruido ajenas a ia red inalambrica

6.2.3 Seguridad

= Sopona los siguientes métodos de aulenticacsdn: WEP, WPA/WPAZ-PSK, WPAWPAZ con 8021w,
WPAWPAZ Empresarial v direccion MAC,
Identifica fuentes de ruido Bjenas a la red inaldmbrica

*  Soperta defeccidn y prevencion de intrusiones de nueva generacion estable

* Sopona inspeccion de suplantacian de ARP

6.2.4 Administraclién y mantenimiento

= Sopofa servidor extena de NTP
* Soporta gestion a través de linea de comando (CLI) B via web
= Sopona administracisn por puarta de consola y S5H.
» Sopora SFTP,
6.2.5 Cumplimiento de estindares

« |EEE B02.11a, 802 11ac, 802 11b. BO2 1 1d,802.11e, B02.11g, BOP2. 1R, BO2.1 1i, 802.11m.
8.3 Punto de acceso para exterlores tipao 1

Mo se requiers.
6.4 Punto de acceso para exteriores tipa 2

Mo 8B regulers.
6.5 Controladora para puntos de acceso tipo 1

La controladara hace las funciones de control eentraiizado, sin embarge, ol tréfice de og usuarios no fal= 11
por i sontrodadorg

hmcmﬁmmlnm 18 presentada por el Licitarte CONSORCIO RED UND, BA DE C.V,
paging M de 15 del Acta de Junis de Aclaraciones RED LAN y WLAN, se aciars que la cantidad minima sars la
carfiged infoial,

6.5.1 Capacidades

= Soporia 128 Puntos de Acceso. r b
. porta la gestien de 5 000 usuarics conectadas. u_—,(— »
Desempedo del dispositivo de 4 Ghps —f{
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AEMCsk MACEwML BE BEGUATIRD [OUFETEAL ¥ 3E PROTECICH SLMECD sRBNENTE DEL L TOH WTADGAR BN
LrTIAC]

B A{Hamd B TRACION ¥ FipdFLLAL

eiEECCH0N GENERAL D8 R LIRS WAETEMALES 7 SERVICHTY
CAmECCYH D PROGES0S LCITAT DRADE ¥ SOMTRATOS

FATACKIN A CURNDOD FERDS TRES FEASCRAS PLECTACAEA

Soporta 2 puerics GE apticoa SFPISFP+
Sopaorta configuracion redundante N+N o N+1
Cuanta con un puerto de ponscla del bipo RJ-45.
Saporta 16 S3I0.

Funcionalidades

Mangja los estandares B02.11 a'blginac

Snporta balanceo dé cargd antre los dferentes Puntos de Accaso.
Soporta un portal WEB basico para autenticacidn.

Soporia identificacion de aplicaciones

RO -T2 T

RACIOHAL RJWEED
mmmmmuu Euﬁmlllmulmﬂrr.hmuuwml
mulnmnmumulmum—um

Parmite aphcar control de gncho de banda por usuand pasAndose en ia autenticacion ded usuario, o al

S510 que se conecta o al perfil 0 rol &f gue pertenazcd.

identfica los sistemas operativos de tos dizpositivos Que 5# conectan a la red.

Cuenta con tecnciogia que permie al halanceo de usuancs entre Puntos de Accaso (APE)
Soporia asignacion dindemica de canaies para optimizar la cobartura y desempeno
Sopoita deteccidn, ¥ capacidad de evitar, interterencia mediante 'a re-calibracion da la red

Deteccadn y cofreccion dé hueccs an la coberiura inathmbeca,

Control dindmeca de pelencia de acuerdo con Ies condiciones de ka red.
Permite ta aulccormeccidn ante 1a caida de un AP de forma que
potencia pera cubrir la pérdida de sefial

Soporta los siguienies Metooos oe autanticacian: B02.1x, MAC, Portal Web.
dingmico de la radio frecupncia (RF) ¥ meaccona

Cugnta ©on tecnologia para gl control
auipenaticamante ante eventos de ruldo e interferancia

Cuenta con un tablero caniralzaco de gstado de la red maléambrica
Soporta calidad de servicio QoS incluyendo WHR.

Listade de purlos de AcCest Solvos.
Cuenta con poliicas diferenciadas por S50

Seguridad

jos mas cercancs modifiquen sU

Soporta k08 siguientes MElo0os de autenticacion: WEP, WPAMWPAZ=-PSK, WPAMPAZ con BORZ. 1%,

071X, WPAWPAZ Empresarial Portal y direccion MAC,

Sopaorta EAP-TLS, EAP-TTLS, EAP-MSCHAPVZ, EAP-FAST, EAP-GTC. PEAF

Boporta deleccion y pravencion de intrusicnes de nueva generacion i=31able

Parmite ocultar & S50,
Soporta SSHYE.
Soporta autenticacion de LDAP

Administracian y mantenimiento

Soporta SNMPvIvEVI

Soporta CLI e interfaz grafica.

Sopona FTP y TFTP

Capecidad de actualizar 08 Punics de Acceso de forma centralizada.
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AETUCW, RACIOMAL OF BEGUMDAL IMDUSTRILL ¥ DE PROTEDCON AL WEDMO AMBENTE L SECTOR HORGCAIBURLE

W REDAD CF ADMPE TRACKOH 7 MHAREAS

[IRECCICN GINIMAL CF NECLWS0S MA TSR LES ¥ SEAvtI08

[IRECLION DE PROCESDS LICITATORDS ¥ CONTRATCE

IRVTTACKSH & LA NOO MTRCE TRES PERSORAS FLECTRONC ARSI RAL S ERDT U <5 10 6 B33

“RARERDAMERTD [ BOUSSD RN BED AR P WL AL A WPLHD DEL COMTRATD WARDD PARA EL & RSELDUALWEN D DE BOUNSG Fuls SED LEK Y Wil
PAAN LS CEPERDERCIAS ¥ ENTOADES DE LA ADWHIETRACION FUSRLICA SEDERAL

6.5.6 Cumplimiento de estindares
= |EEEB02.11a, 502.11ac, BO2.110, BO2.11d, BO2.11e, BO2.11q, BO2.11h, B02.11i, BO2.11m, v BO2:1 18
6.6 Controladora para puntos de acceso tipo 2
Mo 58 requiara,
8.7 Controladora para puntos de acceso tipo 3
Nao 58 raquiars
7. NORMAS Y ESTANDARES DEL EQUIPO PARA RED LANM Y WLAN

= NOM-019-SCFl-vigente wio UL norma equivalente imernacional: Seguridad de Eguipo de
Procesamienio de Datos,

Ver Documents NORMAS ¥ ESTANDARES da ls SECCION 1.2.7 REFERENCIAS TECNICAS ¥ NORMWAS do
COMPRAMET

= Energy Slar®

Ver CARTA ENERGY STAR del documento NORMAS ¥ ESTANDARES de la SECCION 1.2.7 REFERENCIAS
TECNICAS ¥ NORMAS de COMPRANET

« EFEATE Gold o Siver o Bronze o eguivalante.

Var CARTA EPEAT del documento NORMAS ¥ ESTANDARES de la SECCION 1.2.7 REFERENCIAS
TECNICAS ¥ NORMAS de COMPRANET

8. MANUALES DEL EQUIPO PARA RED LAN Y WLAN

Red Uno enfregara manual del equipo para su instalacidn, configuracidn y operacidn imprese, en medio
alectrénica v en idioma espaficl durants |la implamentacién, ademas proporcionard (a lga ded sito Web en al
cual 50 pusde descargar

De acuerdo con la respuesia @ fa progurta 14 presemtada por of Lickante CONSORCID RED UND, 5.A. DE TV,
pagina 12 de 35 dol Acta do Junin de Aclaraciones RED LAN y WLAN, Rad Uno considers entregar traducelan
sirmpie al esparfol dnfcamente del pdrrafo en ef gue hace referencia a [a caracheriatics solicitada on & Anaxa |
"Especificaciones Téenicas®, esto para el caso en que les manuales, hojas de dafos u otro documento presesfads
g8 apcudnire en un dlarme diferente al espafal

e acuerdo con la respuesta 8 la pregunia 4 presentada por 8l Licitanie B DRIVE [T, 5.A, DE C.V,, pAgins 22 o8 35 |

del Acla de Junia de Aclaraciones RED LAN y WLAN, sfendo que los fabricantes de este tipo de eqguipos de
comunicacionss son axtranjeros, l@ infarmacién téenica que proporcionan como Manuales, Folietos, Hojas de o
Refersncis estin an idloma inglés, fed Uno presenta v documentacion en el idlamma ofginal Son ufa tradvssion /

simple al espafol.
TA rW )

Ver docwmenta REFERENCIAS TECMICAS del pundo 1.2.7 de la SECCION 1.2 B
Fﬁé’ e At
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Anfras skl B8 BRNIREAS (HLETRIAL ¥ OF PROTECCSON AL W00 AMBICHTE DEL BECTOR HOROCAABIRTS

L OF AP SR TRACTIN ¥ FRAAEAS

DISECCElR GENERLL DE RECUSESDS RATIRELES ¥ SERnE

RECCICN [ PEOCE 508 LICITATOMOS v SORTRATOE

W TACKIN & CUARED WEHOS TRES PERSOMAS ELECTRONICH MACKIRAL MUNERD L8 21RO 0. B 1. 1021

AT BN T D8 BOUST A% FED LAN TWLAKN AL ANPAAD CEL CONTRATE WARGS PARA EL & REENDAMETRTD D DDPD BARL BED LAR Y WLAN
AN LEE CFPENCERCIAT ¥ ENTIOADES D L& ACWEHISTRACICN PUSLISE FEDERAL

Var dacumeanto MANUALES LAN y MANUALES WLAN del punto 1.2.7 de fa SECCION 1.2 PROPUESTA TECNICA
de COMPRANET

Ver carpetss SWITCH CORE TIPD 2, SWITCH ACCESO 48 PTS POE LY, AP PARA INT TIPO 2 y CONTROLADORA
TIPD 1 de la SECCION 1.4 documentas complemantarios a la propuesta oe COMPRANET

8 MEDIOS PARA REPORTAR FALLAS DEL EQUIPO PARA RED LAN Y WLAN

+ Red Uno entregard e procedimiento de recepcidn de reportes y atencion de fallas de los squipos,
dentro da los 5 dias habiles posteriores 8 |a fecha de adjudicacion del contrato

Vor SECCION DEZARROLLOS &l final de este documents. “PROCEDIMIENTO DE RECEPCION DE
REPCRTES ¥ ATENCION DE FALLAS DE LOS EQUIPDS"

» Red Uno en caso de resuliar ganagor propoféionand un comeo ekectrinico y un ndmero telefanico del
ceniro de atencidn telefdnica del Proveeder, sin costo de llamada para el usuano, como medios para
reporiar lallas.

Dw acuerdo con la respuests & la pregunts § presamtada por of Licitante 8 DRIVE IT, 5A. DE C V., pdgina
27 de 15 del Acta de Junia de Aclarsciones RED LAN y WLAN, se entiende gue of cormmeo electrdaice p
nilmers telafdnico del centro de mencidn felefdnica serdn enbregados por Red Uno en caso de ser
gEnadar,

& Rad Uno en cast de reaultar ganador enirégars una matriz de escalamianio que permite 2 La ASEA
contaciar al personal designade por Red Uno para asegurar el cumphmienio conforme al presente
documenio. De igual manera, Red Uno &n caso de resultar ganador proporcionara un docurmento
donde se plasma el procedimienta que seguird para resolucidn de incidentes.

Da acuerdo con Is redpeests & (@ pregunts & presantada por of Licitante B DRIVE (T, 5.A. DE C. V., pagina
77 ge 15 dei Acta de Junfa de Aclaaciones RED LAN y WLAN, Red Lino entiende gue eale foguerimienic
eF para ¢l licitante ganador.

10. MESA DE AYUDA

Red Uno pondra a disposiciin de La ASEA una mesa de ayuda deniro de kos § dias postencores a la fecha de
ediudicacion del contrato para que La ABEA medianie la presentacidn de reportes, puedan solcdar la
slencitn, diagndstico v solucion de fallaa de los eguipos arrendados. para lo cual Red Une proporcionara
nomaros convencionales y celulares, ademas de correos electronicos del representante de Red Uno.

El admenistrador del contrato serd & maxima nivel de escatsmiento con las facultades necesaras para dar por
solvariadas los roportes @ nombre del usuarnio,

11, REQUERIMIENTOS DEL EQUIPD PARA RED LAN ¥ WLAN

Los eguipos ofertados por Red Uno, por partida seran nuevos vy cumplen con las caraclerist
sohcitedas en la presante propuesta téonica -Z{
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LOERCIS MLCORAL DE BEGUTIDADINDUSTRIAL ¥ B8 PROTECO0N AL MEDD akibef uiti DEL SECTOR SO0 ARBUROE

Ll L D ST T RACKSN 7 FRUAMZAS

DRECCOO, GERERAL DE RECURSDS WATERILLES ¥ SERWICIDS

DIRECCEN DE PADCESDS LICTATIRIOE ¥ DONTRATOS

WA TACEIN A CLANDD WENOS TRER SERSOMAS 5L ESTRANICA MACIDMAL RUMERD R TS L R

“AAMERCAMIBRTE DE EAUIFS FARA RED LAN ¥ WWLE K" &L AMPSAD . CONTAATD WARGD PARS EL ANRESNOABIENTD DF BOLAPD FARA AED LiK Y WLAN
FARA LAS DEPERDERCIAS f EnFIDADES OF LK ANV STRAZS N FOBLICS FECRmAL

Red Uno cuenta con una mesa de ayuda para sl levaniamienio de reportes de fallas de ios equipos
armendados. .

Red Uno presenta como parte de su propuesta técnica Is siguients documantacidn:
= Propuesta tecnica considerando fodas las especiicaciones del presante anexe

:nmﬂmmm 1.2.1 PROPUESTA TECNICA dal punto 1.2.1 de fs SECCION 1.2 PROPUESTA TECNICA de
OMPRANET

* Carta onginal, en papel membvatado y vigente, firmada por ol fabricants de los equipos a oferfar
detallande marca y modeto de los equipas propuesios y que cerifica la configuracian de los equipos
PrOpuUESIos para cada una de las partidas descritas en la presente propussta fécnica,

Ver CARTA MARCA ¥ MODELD del punte 1.2.2 de la SECCION 1.2 PROPUESTA TECNICA de COMPRANET

= Carta origina!, en papel membretade v vigante, firmada por @l fabricante de los equipos a oferlar en
donde designa a Red Uno como distribuidor autorizade y certificado de los Bquipos propuastos

Wer CARTA DISTRIBUIDOR AUTORIZADO del punto 1.2.3 de la SECCION 1.2 PROPUESTA TECNICA de
COMPRANET

« Carta onigingl, en papal membratado y vigenie, firmada por el fabricante de los @quipos a ofertar an
donde manifiesta gue Red Uno cuenta con personal cerificads par el fabricante para la instalacidn,
configuracion y puesta a punto de los equipos propuestos.

Ver CARTA PERSONAL CERTIFICADD def punto 1.24 de ia SECCION 1.3 PROPUESTA TECNICA de
COMPRANET

= Caria onginal del fabricanie en la que se manifiesta que cuenia con ka infreestructura tecnica ¥ de
Servicio y que garantiza la existencia de refacclones para al mantenimiento da los bisnes objsto del
arrendamients, durante [& viganca del contrato de armendamiznio.

Var CARTA INFRAESTRUCTURA Y EXISTENCIA del punto 1.2.5 de fa SECCION 1.2 PROPUESTA TECNICA
de COMPRANET

« Cana origingl del fabricante en |3 que se manifiesta que o8 equipos chieto del amendamients, no
lendran un anuncic de fin de vida ni anuncky de fin de mantanimiento durante la vigencia del contrato
de arrandamiants

¥er CARTA FiN DE VIDA del punto 1.2.8 do ja SECCION 1.2 PROPUESTA TECNICA de COMPRANET

* Red Uno presenta dentro de su propuesta técnica los documentas impresos con los que se acrediie
&l cumplimianto de las normas v certificaciones requeridas en el presente anexo tecrico. en ia ficha
tecnica sa identfica cada una de las caracteristcas Mcnicas solicitadas para los equipos descritas &n
las diferentes partidas. Los catalogos o folletos estan impresos en idioma espaficl; de no ser asi. se
acompafa a eslos con una traduccidn al espafiol En caso de que alguna referencia solicitada no se
refleje en ia ficha técnica del equipo, pero si este soportado por el fabricante, La ASEA aceptars una
caria del fabricante mencionando &l soporta de la funcionalidad solicitada _Z'@:.
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AERCES MACIDM | OF §EGLISCAD INOUSTREAL ¥ DF PROTRCCHIA AL MELRD AHUENTE L BECTOR MOCCasis RGE

|IHEAE DE ADLMETRACTTM 7 Fovh TR

MBSO GEEREL DE AESIEOS WATERIMER Y FEmCICE

oA LT D PERGCESOS ST ATORIDE ¥ COWTRATDR

ITRCE A & CLUARES WENCS TRES PERSCANE ELECTACNCE MACKINAL MUMDND U515 il 0- 22t

R R MR RTE DE EUERO PR, MED LAN FWLANT AL ANP&RD CEL CONTRATO WARCD FARS EL & RFEMDAMERTD DE EQUIFC FARA RED L& Y WLAN
S LES DEFERDERCI4SE ¥ ENTIDADES OE LA ADANIETRACION FUBLICA FEDERAL

De scuardo con [@ respuesta a ia pregunta 14 presentads por ol Licitante CONSORCIO RED UNOQ, 5.4, DE
€.V, pégina 12 da 38 del Acts de Junia de Aclaraciones RED LAN ¥ WLAN, Red Uno considera entragar
traduccion simple al espafiol unicamente del pdrrafo en ol gue hace réfarancia a la carseteristica soliciiada
e ol Anexo | “Espacificaciones Técnicas”, esto para el caso en que los manuales, hofes de datas i afra
documento presantado $4 encuantre &n un idioma diferenie al espafial

Do acuerde con fa respuests a la pregunis 4 presentads por ol Licftante 8 DRIVE IT, S.4. DE C.\V, pagina
22 de 15 dal Acta de Junts de Aclaraciones RED LAN y WLAN, siendo que 08 fabricantes de esie tipo de
BGUIDOS O COMUMCACIONes SO0 axfranyerns, la informacian récnica gue proporcionan cama Manuales,
Folletos, Hojas de Referencla estdn en idioma inglés, Red Uno presemia fa documentacidn en af idicma
original con una traduecidn simpla ai espEhal,

Ver documents REFERENCIAS TECKICAS del punto 1.2.7 de la BECCION 1.2 PROPUESTA TECNICA de
COMPRANET

Ver documentas MANUALES LAN y MANUALES WLAN del punto 1.2.7 de fa SECCMN 1.2 PROPLESTA
TECHICA de COMPRANET

Ver carpetas SWITCH CORE TIPO 2, SWITCH ACCESO 48 PTE POE L2, AP PARA INT TIPO 2 y
AONTROLADORA TIPO 1, de la SECCION 1.4 documenios complementarios 8 la propussta oe
COMPRANET

Ver CARTA CARACTERISTICAS TECNICAS del punto 1.2.7 de ls SECCION 1.2 PROPUESTA TECNICA de
COMPRANET

s Carta original, en papel membrstado y firmada por Rad Uno en gl que manifiesta que los equipos que
olerta 8n amendamients Son Nuevos, no armados, no remancfacturados y de modelos raciantas
{rmaximo dos afos), especificanda ia fecha de inicio de comertializacion dal aquipo.

Ver CARTA EQUIPO NUEVD del punto 1.2.8 de la SECCION 1.2 PROPLESTA TECNICA de COMPRAMNET

De scuerdo con la respuests @ la pregunts 11 presentada por &l Licitante CONSORCIO RED LWO, S.A. DE C.V,
pdgine 3 de 35 del Acta de Junta de Aciaraciones RED LAN y WLAN, Red Una considers ias siguientes cartas, las
cuales wn su oporunidad presentc para la fermalizacion ol Contraio Marco o hien dnicamente sarkn presenfadas
por @l leltamte que resulife adjudicads dentro 1o 2 dias natwrales siquiontes & la motificecidn del Fallo:

« Carta original, on papel membretado y vigents, firmada por el fabiricante de o equipos a ofertar detafiando marca
¥ modeio de los equipos propusstos y que certifice i# configuracitn de los squipos proplesios para cada una de
ias partidss descritas on fa presente propuesta fecnica.

. Cartn original, o0 papel membretado y vigents, firmada por & fabricante oo los eguipos a oferiar on donde Jesipna
a Red Uno como distiibuidor autorizado y certificado de fos equipos propuestos

« Cavrta original, &n papel membretada y vigente, firmada por of fabricante de jos equipas a oferar én dands
manifiests gue Red Uno cuenta con personal certificads por af fobricante para 18 ingtalacion, configuracion y
puesia a punis de IS equipos Propuesios

+ Carta arigingd del fabricante en fa que so manifiests que cuanta con fe infraestructurs fdcnica i de SERHcia ¥ que
garantiza {3 existenciz de refacciones para ol mantenintento da los bianes objeto del arrendamienio, duranie la
vigeneia gl contrato do srrendamienio

« Carta original del fabricante en la que se manifiesta gue los equipos obfeto del arrendamienta, no fendran un
anumncio de fin de vida ni anuncio de i de mantenimienie durante fa vigencia del contraio ol arrendamiznio
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AGEMEA RACIDHNAL OF SEQLR DAL FOUSTRIL ¥ OF PEOTECCKSM AL MECR0 ARBRENTE DIL SECTOR HIgALC SR R0E

DAL DE ADWER TR IO 7 FIARTAS

DIRECCON GERERAL DE RECUREDS MATERALES ¥ Siomaniod

DIRECCN Dl PROCEEGS LICTTA T3ROS ¥ CONTRATOS

IV ITACICN & CRUAH DD NENDE TRES PEREONAE ELECTROMCA MASIOHAL MUUATRD b8 1 L0000 £330 1

"RARENOAMIENTO DR BOLIFD SRS SED LAK ¥ WLAM" AL AWSARD DEL COMTRLTE MARSD FARA 0L AAAERCAVIENTS BE EOUSC Fams Mo LAY ¥ BLAK
PARA LAE DEPFENDENCIAS ¥ ENTICADNS Dl Ll & DRSS T RACK N BUELSCL S EHERAL

12. CAPACITACION

* Se incluye curso de capacilacidn del equipo para Red LAN impanido en un centro de capacitacion
autorizade y avalads por &l fabricants, para dos personas, con una durgcion de 40 horas para La
ASEA,

= Se incluye curso de capackacidn del equipo para WLAN impartido en un centro de capacitackin
autonzade y avalado por el fabricante, para dos personas. con una duracion de 40 horas para La
ASEA.

* Los curses de capacitacidn ineluyen la cperacian, administrackin y configuracién de los bisnes
propuestos,

* Lafechaen que se realizard la capacitacion sera definida entre Red Uno v La ASEA.

De acwerdo con la respuesta a la pregunta 27 presentads por sl Licitsnte CONSORCIO RED UNC. 5.4 OE C.v

pagina 17 de 35 del Acta de Jurda de Acleraciones RED LAN y WLAN, ge aclara que 51 50 requisre i capaciiacitn
de acierdo con e Anaxo [

Do scuerdo con la respuesta a (s Repregunta § presentada por o Licitante B DRIVE IT, 5.A. DE C. V., pégira T de
16 del ACTA DE REANUDACION ¥ CIERRE A LA JUNTA DE ACLARACIONES, se considera que ls capaciiascion
CONsla of CUFESE Dara al manas I paraanas ¥ ao se consideran los exdmonos de cortiffcacidn,

13. INSTALACION

La instalacion, configuracion v puesta a punic de los bienes ofertades sera realizada por parte de Red Uno ¥
de comun acuerdo con La ASEA,

De acuerdo con la respuesta a la pregunta 30 presentada por of Licitante CONSORCIO RED UNO, 5.A DE C.\,
pagina 1§ de 35 def Acts oe Junta de Aclsraciones RED LAN y WLAN, Red Uno considera gue o cableads
estructurado horizontal hacia los puntos de acceso existente swd responsabiiced de fa ASEA, y esta faciiitar ef
nodo necesaro para ks conexion del pumio di Scoeso,

De acuerds con la respuesin a la pregunia 12 preseniads por of Licitante B DRIVE IT, 5.A. DE C. V., pégira 26 de

15 diel Acta de tunta ce Aciaracionos RED LAN y WLAN. se entiende que ja convocante proparcionard jas unidades
de rack, contactes y adecusciones eléctricos necesarias para ia instalacion de los equipos.

= Para la instalacidn, eonfiguracién y pumsta & punto de los bienes ofertados, Red Uno entregard un
plan de trabajo al Administrador del Conirato de La ASEA, quien aprobard dicho plan

De acuerdo con la respuesta a la pregunta 28 presentads por ef Licitante CONSORCIO RED UNG, 5.A. DE

C.V, pégina 18 de 35 del Acta de Junts de Aclaracionss RED LAN y WLAN, se considera que &l plan de

trabajo mencionado en este punto sevd entregado por Red Uno dnicamonte en ceso oe rosultar
adjudicads,

= La ASEA delerminars |a ubicacidn fisica en donde se requisra instalar los equipos. Ll
14, ENTREGABLES

- il

) o Y ;-

_P.r' WAL R

Les entregables s& definen come la entrega de los equipos, documentacian inicial, final y repones mensuales
ios cuales seran résponsabibidad de Red Uno entregarios al Adminisirador del l::nm%da La ASEA, ’f
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ACEMCH, RADIoRAL D SEGLUMDAT DT il ¥ I5E SRETTECONR AL WEDS] ABSEMTE DL SEC 08 HDROCARBIACS
B} OE Dk MEETRAC W ¥ FRBATAS

rERECTOM GERERAL DE REDRS0E NATERULES ¥ SERVEDS

CHRECCECN OF PROCESSS LOITATOROS ¥ DONTRATOS

PR & CLIAND D BERIE TRES PLASONAE FLECTHORSCA HACIIAILL RUMERD 1400800003 p

spARSREAENTO OF ESdaR0 PARA RED LAN ¥ WLAN" AL NP BD TEL CONTRATD Mk D PARE EL ARRENDARIENTD DE BOUWRG FARS RED LAM T WLAH
FRAR LAS DEFEMDEWCIAS ¥ ENTIDADES DE LA ADSPSSTRACIIN PUBLICA FEdEREL

El adminkstrador ded contrato de La ASEA v ol representante designado por Red Uno seran responsables de
darle continuidad y cumplimients a lo eslablecido en | presenta propuesta técnica.

Red Uno proporcionars dentro de les 10 dias habdes postericres & ka entrega, instalacion y puesta a punto de
los equipos, los entregables que a continuacidn se indican

« Relscidn y configuracidn del equipo amendado. asi como el licenciemientc propuesio para 8
prastacién del servicio por parte de Red Uno a La ABEA, en el que sa indigue ubicacion, marca,

modela y ¢ nimers da sarie de los equipos que intagran &l Servicio de amendamiento de equipos para
red LAN y WLAN,

Dentro de los primeres cince (5} dias habiles posiericres a la adjudicacion del contrato. Red Uno entregara o
Blgusanta:

& Cronograma de actividades,
El plan de trabajo detallado para la instalacidn, configuracion y puesta a punio de los bienas ofertados
para La ASEA_ con aprobacidn de estas. El plan de trabajo Inchuira la definicion, desarrclio y
mantenimianto de un plan de prusbas para validar |8 comecta instalacitn, configuracion y pussia a
punio

s Red Uno entregara el procadimiento de recepcion de reportes para |a Btencidn y rasolucion de fallas
de Ios aquipos dentro de los cingo (5) dias habiles postariores a ta fecha de adjudicacion del confrato

- Red Uno antregard una malriz de sscalamiento que permita a La ASEA contaciar al parsanal
designado por Red Uno para sseguras el cumalimiento confarme a la presants propuasta técnica. De
igual manera, Red Uno proporcionard un documento donde s& plasma el procedimientc que seguind
para resoluckin de incidentes.

Memaria iécnica dentro de kos primeros diez (10) dias hébies posteriores a la puesta en operacon geld eguipo
da Fed LAMN v WLAN conteniando 0 siguiente:
s Relacién de equipos uilizados para la implemantacién de la solucion
s Diagramas de conectvidad. Los diagramas se incluiran dentro de la memonia téchiza en formato
slecirénica (Microsoft Office Visio)
« Fegistro de las pruebas realizadas.
+ Red Uno incluird una copia del respaldo de los equipos de |la solucidn impementada en medso
magnéhco
« [Encaso de sustitucidn de equipos o cambio de configuracion en los mismas, la mamoria técnica sera
actualizada por Red Uno.

Entregables mensuales
« Enirega dentro de los primeros 10 dias habiles siguientes a ia conciusion 02l mes que S8 pretende
tacturar, de loe siguienies documentos
2 Raetacidn total de squipos activos.
& Repore de incidencias

15. NIVELES DE ATENGION

Los tiempos de atencidn y schucdin de fallas propuéstos son”
+ Red Uno se compromete & dar cumplimienta & kos nivaies de atencion =
A :
£ i 338
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AGEMNCIA MATSDNAL BE SESUNIDAD INDLIETRIAL ¥ DF PROTES SN A MEDK) SMBERTE CHL BIC "0 FICECCAREUROE

LD D8 ADW RS TR SR 7 M

DeREOON SEMNAL DIl PECUASDS MATERLALEE ¥ SERC0E

DRS0CAON OF PROCESDS LIOTATORDIS ¥ CONTRATOS

TYITACHIN A CUANDD MINOS TRES FERSOMAS E_EC TROMCA RACIOMAL WURERD U -5 GDSFHE. 51 NE

"AFREMDARIENTO OF EQIARD PARA AED LAN ¥ WLAN" i ARPA RO OEL CONTRATD MARCT PARE L ARABHOABIEYTO BE ESUIPD PARA ABD LAK ¥ WLAN
FASRA LAS DEPENDESCULE ¥ ENTIDADES OF LA ADSSST RECKH FIRLICA FECERLL

= Para los conmutadores o swilches core tipo 2, y las Confroladoras para punto de Acceso Tipo 1
(partdas 2 y 15), el iempe de alencidn via telefdnica 24x7x385 serd an un tempo no mayor a 15
MENUADS. an sitio S218 e UN plazo no mayor 8 § horas naturales y el tiempo de reparacion en un plazo
maximo de 24 horas naturales con reemplazo de partes, a partir del levantamienio del reporte

= Para los Conmutadores o Swiiches de Accass, Punto de Acceso para Interiores Tipo 2 ¥ Punio de
Acceso para Exteriores Tipo 2 (partidas 7, v 12). el tiempo de atencidn via talafénica 247515 sard
N un 1empa no mayor 8 15 minutos, en sitio serd en un plazo no mayor a 24 horas naturales y 8l
liempo de reparacion serd no mayor a 48 horas naturales con resmplazo de partes, 8 partir del
levantamienio del reporte.

» 5i el tiempo de reparacion excede g lempo astablacido en los punics antas mencionados, 2l dia
siguiente habil, Red Uno entregard un equipo de respalde con las mismas caracteristicas mientras s
s0lusona &l problema,

= 5i|a reparacién excede los 30 dias naturales & partir de la fecha del reporte, al dia siguiento habil,
Red Uno entregard a cambio, instalar, configurar y puesto a punto un eguipo nuevo con las
caracteristicas iguales o superiores al arrendado,

o 5i el equipo presenta mas de cinco fallas dentro de un pericdo de 30 dias naturales, Red Una lo
SUBLILIrE por uno de caracteristicas iguakes o superiores, en un plazo o mMayor @ un dia habil 3 partis
del quinto reporte de falla en el mes para la COMX y dos dias habiles a partir dal quints reporte de
falla en &l mes para las zonas foréneas incluyendo el tiempo de atenddn

Red Uno proporcionard durante la vigencia de ka garantia los nivelas de atancién descritos =n Ia LB
tabla:
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Entragablads

R e, Bok DAL Do ST LRTIAT WhDALEET ALAL ¥

W ITAGHNN & CAAMOD MOMOS TRES FEREQHAS LE

R ARERCLMIENTO 00 EGEIPD PARA REDLAM v WLAN" &1 AWPARD DEL GO TRA TS WA 0D PRAS EL &

eserpcion

| Red Uno entregans hos equipos |
arrendadns.

Red Uno eniregara de forma
glectrénica, archivos con &
relacidn en 2l que se indique
marca, modelo y numeny oe |
serie, asl como kas remisanes
de entrega firmadas por @l
responsabde de las areas gue
designe el Administrados del

De acuprdo con i@ respuosia &y
pregunta 35 presentadas por o
Licitante CONSORCIK RED
LING, 5.4. DE C.V, pigira 20 de
35 del Acts de Junis oe
Aclaraciones KED LAN y WLAN,
so ontiendes gue la refacidn oe
eqitipas ¥ remisiones oo
eitrega send [@ propuasta por
Red Uno en caso de resultar
sdjudicado.

BE FRTTECCIDS AL BEDC Lk EWTE DEL M CTOA H DAOCARBURLS

LFRSCSND D SO P TR O T FRAMIAS

R ECEEY SERERAL IDE BECUREDE WATERLL T v AERICIOE

GRECCES 0 PROGESSE LW TATOMOR ¥ CONTRATOS
CTmEeera wACHRR]L RUBENG b0 E0-13-
RREHEAMIEHTO GE ECURG FARE BOD LEY ¥ WLLH

BhfS | A% EPENDENCIAE ¥ ENTIDADES DE LA ADMIMFTAACKIN PUBLICA FEDERAL

Alcance

Servicio
Contrata de La ASEA para mI arrendamisnto

entréfa de 08 equipos

equlpe para Red LAM y

WLAN,

Miviol de servicio

de

il Dantro de Ios 45 dies naterales a

partr de [a fecha de adjudicacidn
dal contralo
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ALEHTIA NACIDRAL D B ESLSIDAD INOLSTEAL 7 CE PROTBOOKN AL WEDI ABENTE DEL BECTOR MRS mE s

LSS D ACRERES TRACI N ¥ FIokkEeg

CIRECCAW GENERAL DE RECURSOIS WA TERIALES ¥ SEFRWICICS

DIREC DE PROCESDS LICSTATORIOE ¥ COMTRATOE

AVTACKIN & CUANDD EMNCE TRES PIRSOHAS FLE RACICE B, WUWNE R |8 -0 R0 B85 E3-28 11

“ARAENOAMIDNTD OF BOUIRD PARE RED Ll ¥ WLANT &L ANPARD DEL CONTRATS MARCD FaRi Bl &EHEN DA BITRTD O BOUPD PARA AED LAMN ¥ WLAN
FARA LAS DEPEMDERCIAS ¥ ENTIIADES DE LA ADMIRETRAGON PUBLICH [ &="T T

Actividad Deserlipcion

Red Uno de entregara
Cronograma de actvidades,

El plan da trabajo detalado
para la inatalacidn,
configuracion y puesta a punto
0@ los bienes ofertados para La
| ASEA, con aprobacin de
gstas. El plan de rebajo
incluird la definicidn, desarrallo
¥ mantenimdento de un plan da
prushas para validar g
corrects ingtalaciin
configuracidn y puesta a punta.
Red Uno entregard ol
procedimianto de recepcidn de
feportes para la atencidn ¥| Sendcio de
resolucidn de fallas de loe| arrendamianto de
Entregables Equipas dantro de koe cinco (5) ' equipo para Red LAM y
dias hébiles posteriores a |a| WLAMN,

fecha de adjudicacidn dal
contrato.

Red Uno entregars una mualriz
0e ascalamientn que permita &
La ASEA contactar al personal
designado por Red Uno para
asegurar Bl cumplimanic
comiorme a la  preasents |
propuesia técnica. De igual
manara, Red Uno
proporcionard un  documenio
donde B8 plasme al
procedimiente gque  asguira
para resoluciin de incidentes.

Mivel de sericio

Dentro da loa primeros cinco {5)
dias hdbiles posiatiores a la
Bdjudicacion del contrato.
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AL vidlag

AGERETA FACCRAL OF SESUIRCAD MOLSTRAL Y O PRCTECCION AL e dEBENTE DEL SECGTOR MO AR RO

Descrmps i an

Memoria técnica confeniendo:

LSIDAL [ AImEkES TRRACION ¥ TihAkEAS
CORELSISN GOMERL DE AECURSOE WA TERIAES ¥ SERCIDS
canpCcitnl OE PROSEE0S LICTTATORIOE ¥ CONTRATLE

Mivel de senvicit

Ralacién de equipos utitizados
para la implemantacidn de a
soluciin |
Diagramas de conectvidad.
Los diagramas 5& incluiran
dantre de la memoria técnica
Bn formato electrénico
Microsaft Otice Wislo). Servicio da | Dentro de los primeros dez (10)
Enrabies Aegistra de las prusbas de arrendamiento do | dias habides posteriores a fa
3 conectividad realizadas. aquipo para Red LAN y | puesta en operacion de los
Red Uno incluird una copla de! | WLAN. poulpos
respaldo de los equipes de la
solucidn  implementada en |
medio magnéco,
En caso oe sustitucion de
equipos 0 cambio de
configuracsdn en o8 miamas, i3
mEmana fécnica gerd
£ | actuaiizada por Red Uno.
Red Uno entragara: Sarvicio da ;
Entregables Relacian fotal de equipds| arrendamienio de Dentro de ioe primeras 10 dias
; habiles siguientes a |a conclusion
mensuales activos. equipo para Red LANY | o0 o nie 28 ke Bt
i Reporte de incidencias. | WLAN. TN o ‘
Fomer a disposicion de La
! ASEA una Masa de Ayuda Swrvicio 48 | pontro de los 5 dias habiles
Mesa da | arrendamianio da | : h
kit para ol |evantamiento  de equipo para Red ¥ posteriores a la fecha de
! reportes de ‘allas de los LAN adjudicacian del contralo
; WLAM.
A4 equiEos. LB —
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ADERCIS HACIOHAL DE BEDURIEADNDUNTMAL ¥ [E PROTECC0N AL MEDID AMBENTE CEL BECTOR HIDRCCARSLNGG

ADPMNESTRACEDN ¥ FriadTas

OMESCOIN GENERAL DE RECURBOE WATERLL £5 ¥ 38R0CI0S

DRECCEM DE PROCEGDS LIGTRTORINE ¥ DONTIRATES

BIATACKIM & CLAAMD MIMCS TESS FEREONAS ELECTRGRICA, ASGHAL NUAERD 1800 VN e - R B

"ARRENOAMIENTE D€ EQUIPO PARA RED LA TWLAN" AL AMPARD DL CONTRATD MARCO PARA FL ARRENDAMENTD DE BOLIBG PARA RED LAS ¥ WLAN
PARN LAS DEFEMDEMCIAS ¥ EMTIDADES [E L& SOMSFSTRACE S POBLICA FESIRAL

Para los conmutadores o
switches core tipo 1 v fipo 2, los
Conmutadaras Switch
Distribucibn/Agregacién Tipo 1 y
bpo 2 vy las Controladoras para
| punto de Acceso Tipo 1. 2y 3
(partidas 1, 2, 3, 4, 15, 16y 17),
el tiempo da atencidn  via
tedaidnica 24x7x385 corda an un
tiempo o mayor a 15 minutos, @n
sitio serd #n un plazo No mayor a
& horas nalurales v el tiempo de
reparacion &n un plazo micgmo
de 24 horas naturalss  con
reemplazo de partes, a partir dal
levariamianta dal reponia.

Fara |los Conmutadores o
Switches de Acceso, Punio de
Accaso para Intericres Tipo 1 y 2
y Pumip de Acceso para
Extariores Tipo 1 v 2 (partidas 5,
Servicio o | B, T B8 10, 11,12, 13y 14), 6l
arrendamienio de | empo de atencidn via telefdnica
aquipo para Rad LAN y | 24x7x385 serd en un tiermpo no
WLAM, mayar & 15 minutos, en sitio serg
en un plazo no mayor a 24 horas
naturales y al tempc de
FEPArACION S&8M8 No mMayor & 48
horas natwrakes con reemplazo
de opartes, & panir dal
lavantamianto del reporie,

Atencidn  de | Alencion y reparacitn de fallas
fallas en La| y problemas relacionadas con
ASEA los squipos.

3 el tempo de reparaciin
excede &l iempo establecido en
los puntos antes mancionados, al
dia sigwenie habil, Red Uno
entrégara un equipo de réspaldo
con lae mismas carnclansticas
mienfras  se  eoluciona el
problama,

Si la reparacion excede los 30
dias naturales a partr de La fecha | p
del reporie, al dia siguiente habil, | |
Red Uno entragerd & cambio, |
| instalar, configurar v pussta a )

\ == | punto un egquipo n

F
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AL HADICRAL [E BEGNINAS INCLETRIA, T OE SROTECOLH AL MED AAEWTE DL SECTOR HDROCAREUACS
LAIGAL DE ADRISES TRACK N ¥ FRIANIAS

LSO SERERAL DE ASCIASO8 MATEMALES 1 BERWVCOS

emer-cated DE PROCERSE LACITATOROE v OONT RATDE

STTACE & CUESD0 MEUOE TRES PERLOMAY ELEC TROMCS KACICMAL TR AT Lk O -

»ARNENCAMIENTS OF BOCAPD PAMA RED LAK Y WLAN" &1 LR DEL COMTRATE MARCD PARS B, RRRER AW ERTE OF DO S PARS AED LAM ¥ 'WLAK
PARE |AE DEPEMBERCIAS ¥ EUTICADES DE LA ADMPSTRACKN PUBLICS FEFERAL

ﬁ,{:lm”l._]_d Dhas L ripohan Alcance Hivel de seryicio

cAracterslicas Iguakes
supariores al arrendado.

Si el squipo presenta mas de
cinco fallas dentro de un penodo
de 30 dias naturales. Red Uno o
sugtituirs po¥ une de
caracteristicas iguales o
BUPErIOREs, BN un PREED NO Mayor
| @ un dia habd a partir def quinto
| reporte de falla en el mes para la |
COMX vy dos dias habiles a parbr |
del quinto reporte de falla en &l
mes para las ronas foraneas
incluyendo el tiempo da atencién.

16. VIGENGIA DE LA CONTRATACION
L& vigencia del contrato serd del 15 de marzo del 2021 al 31 de diciembre del 2023
De acusrds con la respuesta a la Repregunia ? presentada por 8l Licitante CONSORCID RED LIND, 5.A. DE C.V,

pégina 11 de 16 del ACTA DE REANUDACION ¥ CIERRE A LA JUNTA DE ACLARACIONES, se aciara que la
vigeneia del contrato serd oel 15 de marzo dal 2024 al 31 de diclembre del 2023

17. PLAZO DE ENTREGA DE LOS EQUIPOS

La entrega de los equipos arrendados. sJ imstalacion, configuracian y puesta a punio se realizara en un plazo
no mayor a 45 dias naturales a parls del dia habil siguenta a la fecha de adjudicackbn del contrato

Ge hard consiar la entregs en mencion, a traves de acta administrative levantada para ello, suscrita por el
Adrninistredor del Contrato, Red Uno y de 05 tesligns respectivos

18. LUGAR DE ENTREGA

Red Uno entregara los eguipos arrendatas an las instalaciones de La ASEA ubicadas an Bivd. Adolfo Ruiz
Cortines No.4208, Colonia Jardines en la Montaa, C.P. 14210, Tlalpan, COMX. La ASEA podra
incrementar hasta en un 20% la cantidad de eguipos arendados conforme 3l artlculo 52 de Is Ley d&
Adaquisicionas, Arrendamientos y Servicios del Secior Publico (LAASSP), previa aceptaciin de Red Uno.

1%. TRANSICION DEL SERVICIO
Treinta dias naturakes previos al términa del contraio, Red Uno y La ASEA acordaran &1 proceso de transicién

del retire controlads de los equipos utilizados para la prestacsdn del sesvicio, con la finalidad d& que no 58
afects la operacién y los niveles de servicio reguendcs por La ASEA corespondiente an la presanta nrnwaaﬁiﬁ,

técnica. Derivado de jo anterior, Red Uno 56 obliga &; [ 1
|
= o
7 [ \1}
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BOENCIE MOt D SECUMIORT INDUETR, ¥ DE PRDTECDON AL MEDSD AWBENTE DEL SEC108 HDBiCANSLmS

UaCAL> OE A0 S TRACISN P rdasidag

ORECIOM GEREALL DE BECURSCE MATERLWLES ¥ SERVICES

DFECCCA O PROCESDS LGITATIRE ¥ DOMNTRATOS

WA TRECKIN A CUANDD VENGS TRES PERSOMAR FLESTREMC A HACIDNAL RUNMERD A -0 SS0A0EE F5H

“ARFENCUSENTD DE DOUPO FARA RED LAM ¥ hWWLAK" &L ANPAAE OFL CONTRATD B ACD AR BL & BRESDAMIENTO GF ECUIBD PARN HED LAK ¥ WLLK
R AR DEPENOPNCIAS ¥ INTIDADES OF LA A0SR0 FOBLICS FESERAL.

8] Participar an las reuniones que soliciten La ASEA pars realizar la ransicién con Red Uno 0 caso
2a ser adjudicado al final ded contrato,

b Durante este proceso de iransicidn Red Uno seguird prestando ef servicio por un penade méxina de
45 dias naturales sin costo para La ASEA & pariir de la conclusion del contrato, el que podra ser
reducido en la medida que ol nuevo Proveedor que resulte adjudicade implemente &l servicio.

€} En casc de rescision del contralo del serviclo objeto de la presente propuesta tecnica, este no podrd
saf suapendide hasta que se asegure |a iransicidn en los idrmincs previstos en el parrafo que
TECEDE,

d) Al eoncluir e periodo de ransician, Red Una ratirard sus squipos dentro de los 15 dias naturales
siguienies,

20. CONDICIONES Y FORMA DE PAGO

El page corespondiente se realizara en moneda nacional (pescs mexicanos) a mes vencido durante la
vigencia del conir#te por ka prestacién del servicio dentro de los 20 dias naturales contados a partir de la
anirega de |a factura, previa prestacmon del servicio a enters satisfaccidn del Administrador del Contrato en
lermings da la presante propuests tAcnica de corformidad con el articulo 51, de la LAASSP,

De acuerdo con la respuests & la preguida 70 presentads por & Lickante CONSORCIO RED UND, 5.4, DE C.V.
pagina 9 de 15 del Acta de Junts de Aclaraciones RED LAN y WLAN, Red Uno entiende que o/ términa "2 entera
safisfaccion™ serd de conformidad con les tdrminos ¥ condiclanes astablecidos en of Contrato Mzrco aplicable y
§us Anexos y en la Convocatana. su junta e aclaraciones, anexos, que I propuests econdmica ase dentro del
presupuesto de la swliciencla presupwestal asi como of contrato y anexos gue Sea Suscritos ontre as partes, Lo
anterior con of objeto de contar con pardmetros claros y objstivas de medicidn y cumplimiento de los sevvicios.

En casc de gue |a prestacisn dal senvicia no sea por & mes completo que se irate, Gnicamente se pagard los
dias que efectivamente e recibid el sarvicio a satisfaccion para sstos casos Ios meses se entenderdn sismors
de 30 dias, para realizar &l calculos comespondiente,

D¢ acuerdo con fa respuesta a la pregunts 10 presentada por @ Licitante CONSORCIO RED UNO, 5.A. DE C.V.
pigina ¥ de 15 del Acta de Junta de Aclaraciones RED LAN y WLAN, Red Uno entiende gue &l lérming "z entery
satisfaccion” serd de conformidad con los tdrminos y candiciones establecidos en ef Contrato Marco aplicable ¥
Sus Anexas y en la Convacatoria, su junta de aclaraciones, anexos, gue 3 propuests econdmics ese dentra day
presupuesto de la suflciencis presupuestal asi come el conirAo y anexos qus 58a SUSCritos entre ias partes. Lo
antwrior con & objeto de contar con pardmetros clares y objetivos de medicidn y cumplindento do jos sericios,

Le anlerior, quedara condicionado proporcionalmente al pago gus Red Uno deba efecluar por concepto de
penas convencienales o deducciones con motive del incumplimiento parsial o thtad al mes correspondiants, an
que pudiera incurrir respects a la prestacion del servicio,

Fara el presents procedimiento queda especificado que el pago por |a prestacion del senicic comenzara a
coMmer @ partic dei siguiente dia habil de que el servicio quede debidamente configurado v en operacian, a
entera salisfaccidn de La ASEA.

Dw acwerdo con 4 respuests a la pregunta 10 presentads por of Licitanis CONSORCIO RED UNO, 5.4 OF €.V,
pagina § oo 35 dei Acta de Junta de Aclaraciones RED LAN y WLAN, Red Uno entiende gue &f térming "1 antera
satisfacclon” serd de conformidad con los rminos ¥ condiciones establecidos en &f Contrane Marco aplicabile y
sus Anexos ¥ en |8 Convocstonis, su funta oo BCIBrsciones, anexos, que la propuesis econdmics ese dantro del

presupuasto de fa suficiencia presupuestal asi como of contralo y anexos QuUe 508 SUSCAlos entre lng pertes. Lo o
angerior pdh ef objete de contar con pardmetros clares y objetivos de medician y cumplimiento o los servicios.
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Sfaereth SAS HeAL BE SEQURTLD (HDUSTRIAL ¥ D6 PROTECOON AL WEDN] AMMINTE O SECTCR DA AREURDS

URISED DIE ADWGRES TN ¥ FiNARTAS

OIRECTOM GEHERAL OE RECPEOS MATES A ES v BERVICIOS

mAECS0M DE PRCCDS0S LICITATORICS ¥ CONTRATS

BVITACHN & CUAKDD MERGS TRES PERSOMA R ELEC TRAMICA MACHINAL WUBERD L - B -

=4 RAENOAMIENTO DE EQUAP] PARR hﬂlI.lh-'rMHLNHHMEDIFMWHMHMHMIHM-HWH BOURD PARA RED LAN Y WLAY
FARA L& DEFERDENCELE ¥ ENTIOADES OF LA ADMKIETEACKN FOBLICA FECERALL

21. PENAS Y DEDUCTIVAS

Fenas convencionales
En el garvicio:

Red Uno se cbliga a pagar a La ASEA una pena comvencional de! 2% sobra &l monto mansual dal pago
previsto para los equipos no entregados, Instalados, configurados y puestos en marcha, eonforme & o descrilo
&n @l numeral 17 de i@ presente propuests técnica por cada dia natural de airaso para @ respactiva
contratacion de La ASEA segln la normatividad aplicable de ceda una de ellas

La mima pena sa aplicard en el case de no proporcionar [a mesa de ayuda dentro de hos 5 dies habiles
posteriones a la adjudicacion; por cada dia natural de atraso,

El total de la pena convencional mo podrd excadsr al mants de la garantia oe cumpdimiento sin considerar al
impuesto al valor agregado (IV A), de confarmidad con 1o egiablecido en & arlicule 53 de la LAASEP

En los sntregables:

Red Uno =& obliga a pagar & La ASEA una pena convencional por no presentar los entregablas mensualas
en los plaros establecidos en el numeral 14 de la presente propuesta écnica Dicha pena sera del 2% segln
fa pormatividad aplicable de La ASEA del vaior dei costo mansual dal arrendaméanto del equipo, por cada dia
nalural de atraso. El tatal de la pana convencional no podrd exceder ef monto de la garantia de cumplimiento
sin considerar el impuesto del valor agregada (1.V.A), de conformidad con |0 ostablecido en el articule 53 de
Ia LAASSP,

Deductivas

Se aplicara una deductiva a Red Uno por &l cumpliméento parcial o deficiente an @l Sénvicio, [hcha deductiva
serd del 2% segan ta nomatividad aplicable de La ASEA, sobee el monto da la facturacion ded mes inmediatc
antarior cormespondiante al equipo que No sea sustituido o reparado en kos trminos y plazos establecidos &n
la Drasente propuesta thonica por cada dia natural de atrasc. Lo antericr, de conformidad en lo establecido an
el articuio 53 bis de la LAASEP

Igual porcentaje, s& aplicard como deductva en ios casos que Red Uno suspanda el sarvicio por cualguier
causa njustiicada, esto es fuera de los cascs de fuerza mayor o caso foruito debidamente acredidado y
documentado en términos de la nomativided aplicable, per cada dia natural qué suspenda al sarvicio,
independientemente de gue no s& pagaris arredramients por 8l iempo que dure la suspension

En casa de que kos conceplos en os que subsistan of cumplimiento parcial o la deficiencia saan equivalenies
&l impeste de la garantia otorgada por Red Uno, el Adminestrador del Contrato podra optar por cancelar total
o parcialmente &l servicio apiicanda ia pena convencional maxima & Red Uno. lo antenor, en t&rminos del
articuic 100 del Reglamento de la Ley antes citada, o been, optar por rescindic el contralo en términa da ia Ley
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AGEHDU, MATOMAL DE BEDJIRITAS IHOLUET lds ¥ DE PAOTECONER Al MEOAD ARE WTE DL SCTFEN b B e A S

DA SE A e TRAS Y Folalig

RRECTH N GEMERAL OFE PECLIRSDSE MATERWLES ¥ GETVICIDS

(MRECCION DE PROCESDS LICITATOROS ¥ CORTRATDS

TR & LA KD W ACS TRES FEASDMES BLECTRONIC S SBCKIRAL HURERD UL LISHo0esE. EL il

“RAMENDABSERNTD: DE BOUIRD FARA BED LAN ¥ WLAN" AL AMPARC DBL CONTRATO MARCD PARA EL AMREGDASENTD DE BOUIP PARN RED LEF T WLAK
PARL LB DEFENOERCIAY v ERTIDADES DE LA ASWRISTRACSIH MUALICA FEDERAL,

22. GARANTIAS
Garantia de cumplimisnto

Fara garantizar al cumplimients ded o les eontraio(s} que se le llegase adjudicar a Red Uno, se obiga a
eniregar dentro de los 10 (diez) dias naturales siguientes a la fecha de firma del instrumento contractual,
garantia divisible en moneda nacional (pesos mexicancs) por el equivaleme al 10% (diez por ciento) del
importe del contralo que suscriba con La ASEA, sin considerar el impuesto al valor agregado, |a cual amitira
a favor de |a Tesorerls de |a Fedaracidn o & quien en su caso comesponda v cumplr con los requisitos
establecidos en &l articule 103 del raglamanto da la LAASSP, aplicable en la materia,

La garanlia se entregara en & domiciic de La ABEA ubicado en Bivd. Adolo Ruiz Cortines No.4208,
Colonia Jardines en la Montafia, C.P. 14210, Tialpan, COMX

23, ADMINISTRADOR DEL CONTRATO

El Adminisiradar del Cantrato serd 8l responsable de calcular y nofificar a Red Uno, las penas convencionales
y a8 deductivas que sa hubleran determinada &n &l periodo de svaluacidn, Para ka recepeion del sarvicio el
Administrador cel Cantrato verificara el cumplimiento de las condiciones establecidas para o otargamiento del
servicko, de conformidad con lo establecido en el pendiiimo parrafo del artlculo 84 del reglaments de la
LAASEPR,

La Adrministradora del contrato, guien dara el Visio Bueno (VoBo) 2 las facluras, serd la Direclora Genoral de
Procesos y Tecnologias de Informacidn, Elsa Ortaga Rodriguez, o quien le sustituya an & cargo

El responsable de verificar el cumplimiento del contrato serd e Diractor de Area, Pedro Morales Rodriguer, o
quien ke suslituya en el cargo

24. TERMINOS Y CONDICIONES LEGALES

Red Uno an caso de resultar adjudicado previo a ks fema del contrato respectvo cumplira con los punios que
&8 indican a continuaciin

* Acraditacién de ls existencia y personalided juridica (Ar. 48 Fraccion V RLAASSP) [Cue el objelo
social gea acorde con el objeio de Iz contrataciing,

= Acreditacidn del representanie legal
+ Mandesiaciin de nacionalidad mexicana, (Arl 35 RLAASSP),
& Manffiesto de acreditacidn de normas aplicables
# Documents que acredite & dereche de la propiedad intelectual de los productos ofertades (en sy
caea).
Supuestos establecidos en los Articulos 50 y 50. Arepeniltimo Parmafo de la LAASSP
Declaracidn de integridad de Red Uno de no adoptar conductas gua induzcan o alteran las
evaluaCIones de proposicionss. }
Firma ekscirdnica vigente para participar a fravés de Comprahlet
Estar &l comiants de sus obligaciones fiscales [Art. 32 O CFF, SAT, IM55 & INFOMAVIT). En caso de
gue subcontrate con terceros a su personal, adicicnaimenta, presentard conl de prastacion de
rdicies celebrado con &l tercern, asi como la opinidn de cumplimientc de obfigaciones ﬂ:jiif &n
de aportacionas paironales da este Ltimo - = "f
~ .
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APt BALIDMAL OF SEGUMEAD iNOUETRIAL ¥ BE SS0TEOO0N AL NEDID SWEENTE DEL BECTOR MORQCARDLRDS

DAL DE ADMIINS TRACN v FRaRT Al

DEReOCTa GERENAL DF AECUREDE MATERALES ¥ REMWACOE

merRrcls B FROCESGE LICITETOMOS Y CONTRATDE

Y TACHEN A CUAMDD WERDE TRES FERSOMLE ELEC TEfniCi Mk Tk HUBRERD LA 41 a 00050 3- 32004

- AR EHOAMIENTO OF EUTRD PARE MED LAN ¥ WLAN™ AL AWFARD DEL CONTRATD BRG] PR, EL AR RS D& BES TO BE BOptPD PARA RED LAN T YWLAM
PRk LAS DEFEHOCHCWE ¥ LMTIDARES T LA ADMSIS TRLCKON PUBLICA FECERL]

»  Maniiestacion de esiralificacicn de la empresa (MIPYME).

25. CONFIDENCIALIDAD

Red Uno presentard an su propussia lécnica carta en papel membratado irmada por el rpresentante iegal,
danda sa compromete 8 mantener absoluta confidencialidad de |a informacion a la cual tengan acceso slendo
responsable de cada uno de los integrantes del personal asignado para & desarrollo y cperscidn del proyecto,
respatando e manajo comecto de la informacion

Veor CARTA CONFIDENCIALIDAD wbizada al final de este Docomanto

Toda Iz informacidn a que tenga accesc el personal que Red Uno designe para el cumplimiento del contrato,
et considecada de caracter confidancial

28. RESPONSABILIDAD LABORAL

Red Uno se constituys coma Unica patrdn del personal que ocupe para llevar acabo |as accones darmadas
sel presente procedimiento de contratacion y ser el Gnico responsable de las obhgaciones que en wirtud dea
cisposiciones legales y demas ordenamientos én materia de trabajc y Seguridad Social, les derven frante a
dicho personai, liberando a La ASEA da cualguler responsabilidad laboral al respecto.

Die scuerdo con la respuests a fa pregunts 27 presentada por of Licitante B DRIVE T, 5A. DE C.V, péging 3T de
15 ol Acta oo Jurts de Aclaraciones RED LAN y WLAN, Red Unao entiende que bastard con ia presentacidn del

Arraxo MWl
Ver Anexa XV de la SECCION 1.1.70 UNICCO PATRON dal punto 1.1 DOCUMENTACION LEGAL ¥ ADMINTSTRATIVA
de COMPRANET,
‘WANUEL LEYVA GOMEZ
APODERADO LEGAL DE
CONSORCIO REDUND, 5.A. DEC.V
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S MCI, M CaDkAL IDE SIOUMIDAD inDuUST s ¥ OF PAGTEGEON & MEDD MamENTE CEL S0CT09 MOR0CARBURGS

Ues DAl DE ADMINETHAGKN ¥ FRIANTAS

FRECE0 N JEREAAL OF RICURSOE MATERLLES ¥ SEMACES

RHRELLE S OF PROCESOS LICTATOROE ¥ CONTRATOS

B TAGION A CLAMDD WERE TREN POREOUAN BLECTROHICA WA CHIALLL HUMEND LA -0 Sha 5685 5031

"RERENDAMENTD DE DOUIPD PARA RED LAM TWLAN" AL ANMFART DL CONTRATD HARCE PARS BL ASAENOANITATS SE BOUARO FAAR AED LAN Y WLAN
FARA L AR DEPENDERCIAE ¥ ENFIADES OF L& ASSEREETRALI N BT PECERAL

ANEXO |. “ESPECIFICACIONES TECNICAS"
25, CONFIDENCIALIDAD

CARTA CONFIDENCIALIDAD

Ciudad de México a 28 de febraro de 20219
Invitacidn a Cuando Menes Tres Personas Electrinica Nacional: lA-016E00599-E3-2021

AGENCIA NACIONAL DE SEGURIDAD INDUSTRIAL

¥ DE PROTECCION AL MEDIO AMBIENTE DEL SECTOR HIDROCARUROS
DIRECCION GENERAL DE RECURS0S MATERIALES Y SERVICIOS
DIRECCION DE PROCESOS LICITATORIOS ¥ CONTRATOS

PRESENTE.

Procedimiento: Invitacién a Cuando Menos Tres Personas Electrénica Nacional HNo. IA-016G009598-E3-2021,
cuyn objeto es &l "Arrendamiento de Equipo para Red LAM y WLAN® al amparo del Contrato Marco para el
Arrendamiento de Equipo pars Red LAN y WLAN para las dependencias ¥ entidades de la Administracion
Puhblica Fedaral,

Manuel Leyva Gdmez, en mi carficter de Apoderady Legal de |z empresa CONSORCIO RED UNO, 5.A. DE
C.V.; manifiesto que nos comprometemas a mantener absohta confidencialidad de ig imformacitn a s cual
tengamas acceso siendo responsables de cada uno de los integrantes del personal asignada para el desarrolio y
operacion del proyects, respetando el manejo correctn de le informacion, asi msmeo manifesto que toda la
informacsdn a que lenga acceso ef personal que mi representada designe para e cumplmients dal contraio, es
considerada de caracter confidencial,

e

.I.‘I'ENTAH_.EH'T/EII

/

LE¥YVA GOMEZ
APODERADO LEGAL DE
CONSORCIO RED UNO, S.A. DE C.V.
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ACIERSA MADIONAL DE SEGUREAD IMOUETRIAL ¥ DE FHJ

EViTACIOR A CLWMDE WD S TRES FESEOME
«p RREHOGMESN TS O DOURS FARA MEDLAK ¥ WLAN" &1 Ruaid DE: COMPAATD MaRCD PARA EL ARREH

PANA LAS [EFEMDERC LS ¥ EATIDADES

TECCION AL WEDK AMESENTE DE. SICTON HOAOGARIMGS
LA CH ADBUSES TR MO ¥ PRIASELS
mEEr e AEERAL OF MECREDE NATERALES ¥ SERWCOE

EECoCe (G FRGGERDS LICITATOROE Y CONTREIOS
B ELECTRORCHE MACIDRAL HUSERD LA-i4 G002 5T
CARMENTO DE EDUPD PARA AED LAN ¥ 'WLAK
DE LA ADNPESTRACIH PUELICS FEOERAL

SECCION DESARROLLOS
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ACENCEH RADIDMA, DF BELEDAD MDUSTRAL ¥ O PROTECCHON AL WETED ANBEWTE DEL SECTOR

PROCEDIMIENTO

RECEPCION DE

Dl s RaURCd

ST [ a0 T hl'.-l'l:l"\-l r FilhNT AL
DRRECCHEN GEMERAL DF ABCLRSOS MATERALES ¥ SITnCins
CIRECCION DE PROCESCS LISITAT0AI0S Y CONTRATOS
IITRCES & OO0 MENDE TRER FERSDNALE ELECTROMICS Rl o0 AL MOWESRG Ll.mm E3-IE34
"RARENDAMIENTCH IF BOAISC) S @ED LARK ¥ WLLW" AL BMPAND DEL COMTRATO WABCD PARA Bl ARRENGAMEWTD DE ESUPG Pl 50 Ley ¥ WLAK
PARA LAS CEPENCEHTIAR ¥ ENTDADER BE Ll ADamsaETRACK S FuBwts FeDERSL

DE

REPORTES Y

ATENCION DE FALLAS DE LOS
EQUIPOS
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ABERCLL MAFYMAL TE SETUMGAD PEIUT AL ¥ DE FRITEDEKN AL VB DS AMBERTE DEL GRCTTA HICMOCL NS S0 g

LD OF ACRHMISTIADIDN ¥ FINAMIAS

DRAECTiSn GERERAL [ BECURSES WATERIMES Y SERNILIGTS

DO Ol OCE S06. (L0 TATORICE ¥ CONTRATLS

ATACEM & CULHEE MEMCE TRIE POASONAS ELECTROMGC A, FACICHAL NUMERD LA-IHALSTe-E5-2011

SARPEKEAUSENTE DE EGLIPD PARS RED LAM 7 WLAN" &1 AMPFARD DOl COSMTRATO MamCal Faful Fu & RRTHCA MCHTD DL EQAIFD PPA RED LAM ¥ 'WLAN
PEAA LS EREMDENCIAR ¥ ENTIDADHES OF Lk &DESOSTHA CI0N PURLECA FEDORAL

MISION Y OBJETIVOS

Restaurar 8l sarvicie, en el menor tiempe posible, de acuerdo con las priofidaces de atencion definidas.
buscando la satisfaccitn de iss dependencias o entidades

s Fosolver los incidentas &n & menor iampo posibla,

»  Atender los incidentas conforme 8 las prioridades definidas.
»  Buscer |a satisfaccion de las dependencias o entidades

ALCANCE

En el gleancs s8 debe de acotar los componentes, servicios yo unidad(es) dé negocio que 8l procaso on
cuestitn fomard an cuenta

POLITICAS
La sperus de todos los Incidednte
comran. Continua
Todos kos Incidentes de que afecten a sitios Corporativos seran tipilicados Continua
con prioridad O,
Todas las reschuciones de ks incidentes seran nolificagas a las Continua
dependencias o entidades por cualquier madin definido
Mo s reconocera ningun ncidants gue no CUBNIS CON LN FegsIro, Coninua

£,
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B NCIA MACINAL DE S80I D IRERIS FIAL ¥ DE FROTEQCON AL MEDSS S MBMENTE DEL SECTOR SCMOCAREURCE

LREDALD DE ADRMMIZTRACION v FIHAMZAE

DRECOICM GENERML DE RECURSIS MATERIAER 7 Ar maciTs

DRRECTHON Bl PADCESOS LCITATORIOE ¥ CONTRATOS

IRVTTACION & CUANDO MEWOE TRES FERSOMAR ELECTSOMIta MACIDNG, HUNEAD LG BG83 103 1

“MRRENDEWERTS BE SOUIFD BLRE BED LAN ¥ WLAN® AL ABPARD BEL COMTRATO MARCE PARS. BL A RSENILEENTS OF BQIHRS Fa.RA BED LR ¥ WLLN
PA&RA LAE CNPENDENCIAL Y CHNTIDADES OF LA AOMEWISTRADGS FUBLICE TEDERAL

INDICADORES CLAVE DE RENDIMIENTO DEL PROCESO

oo SLA,

Medir ka Dispon
comprometido

Forcentaje de Incidentes con a 1ra lamada de
Cumplimients 1ra llamada de retroalimentacion roalimentacién ias depandencias o entidades.

ibilidad cbtenida de o Cl's

Dispomihikdad

Eficacia del Diagndstico Porcentaje de incidentes que tuvieron un diagnéstica
ndice de incidentas que comenzé su Mencion Porcentaje de Incidantas que tuvieron una nota del tipo
N manas da 15min “Inftial Verfication”

ndice de incidentes que fueron diagnosticados Porcentaje de Incidentes que tuvieran una nota de tipo

en menos de 45 min “Diagnostic’ &n menos de 45 min

Indice de incidentes que fueron datectados antes Porcentaje de evenics gue fueran defectados ¥ BE genand un
las dependencias o entidades los detectara |incidents de forma automatica v los gue los operadores da
[36lo sobre componentes de la red que pueden |incidentes detectaran antes que las dependencias o

Bf monitoraadons) entidades,
REPORTES
o e L gt i -+
Incluye |a bitcora con los siguientes campeos: Fecha y
hora da inicio, Servicio Afectado, Contacto del cliants Bae da
Raportes que reporta, Nombre del operador, Descripeion, ansiiad Datos dg
incidentes Estatus, Prioridad, Severidad, registros de Problemas ¥ Inciderias
Errares conacidos relacionados y fecha v hara de
cigmra.) -
| Aeporto de : Hase de
: Incluye: Atagues, intentos de intrusion, detecesdn de |
;:Ild:;:: e virus & intanioa de acceso denegados e .?:Eﬁf:.
Aeporte Hase da
Cumplimientode.. | o o o s tezponihilsdad contratada Mersual Datos de
Disponibitidad por Incidentes
| Sitio
= by
-
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-« ARRTHDAVIENTD DE BIRASD PANA RED

AOFHGW, HACINAL DE &

o AT TRCLIETAIAL ¥ DE PMOTECCICM AL MEDD

sMmEEMTE DEL SECTOR HOROCARBURDS
Lna iy O SO S TRACOH Y FRIAFGAS

BEECTCN QERERAL DE MEC R HLS MATERALES ¥ SERASOE
e O PROCERDS LICITAT ORI ¥ CONTRATEA

NTTACHR & COMDD WENOS THES PENEOHAR LB TROAICA

P WG A Lk - i L3031

hASORAL
LAA ¥ WLENT AL & WPLRD DEL COHTEATD MASHD PARA DL EHAEkOEVESTO BE SCARPD PARA RED LLY ¥ WLAN

FARA LAS DEFEHIENCIAS ¥ ENTIDADES DE LA W R R T BACHDS PUBLICE FEDEAAL

ROLES Y RESPONSABILIDADES (MATRIZ RACI)

Duefio del proceso de Administracion de Inchdentes

Hay Que asegurar que e cumpla la meta del p
Incidentes pare o cual dara saguimiento gl cumnplimienio oa
casy de deswviaciones velara porque e

[hewven & Su cumplimisnto.

Proporcionar al Fespaldo y recursos Necesancs

de esta.

Administrador de Administracion de Incidentes

roceso o Adminisiracion o2
los indicadoras ¥ &n
leven a cabo les acciones Necesanas que

para gatantizar ¢l buen desampefo

Asegura la comecta ejecuciin de las actividades operativas del proceso de

Administracion da
incidentas.

Monitorea & cumplimiento de las achvidaces del proceso. mediante & definicion ¥

redision de KPls, maincas que

como las razones de cualguler incumplimianto.

En caso necesano dard sopone al Supenvisor en

confiicio.

Ciperador fer nivel

Recibir 8l Incidentes, documantario, cl
carrar &l Incidente despues de haber

antidades.
Motilkcar a tas depandenclas o @

Asignar oportunaments el incidenta

obtenide el VoBo de las

e permitan identificas ol desampsfic del mismo, Bsi

la resalucion de cuaiguier duda o

asificarlo dar un diagnédstico, resotverio, y

dependantiis o

midaces durante &l tempo gue dure al incidedte
Escalar oportunaments ol Incidents.

cuando aste no pueda ser resuealto por al

Operador 2o, Nivel

-

Beciir el Incigents, documentang, chasdc

al siguiente nivel de soporte para su Blencion,

o dar un diagnisticn, resolvaria, y

eerrar @l Incidente despwés de haber abtenido el VoBo de s dependencias o

arilidades.

Notificar a las dependencias o entidadas durante el bempo qua dure af incidenta.
Escalgr oportunamanta @l incidente.

Asignar oporunamenle gl inciderte al sigulents nivel de

cuardo este no pueda ser resueito por &l

Oparador Jer, Nivel

soporté para Su stencon,

Dar una solucidn al Incidente y cerrar el Incidente despues oe haber oblenido &

VoBo de las dependencias o entidadas
Nosificar a ias dependencias o entdade
Escalar oportunaments sl incigents.

"'\.,
s durante el tempo gue dure o Iincadanta |
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ASERCW, WASIOMAL OF BE DRI [HO_ST MAL ¥ DI FADTRCCCR Al MEDG AARERTE DEL S0 FON - MO0, AIUETE
LRSDAD D A D WIS TRATZED ¥ Frasn@al
GENEAAL DE RECURSOS e MERKLLS ¥ SEMICIEE
DRECON DF PROCELDS LICITATORIOE ¥ OONTRATOS
T TAGETH & CLARDD VENCHS TRES PERSCMAE BLECTRONICA MACIDNAL RUNERD
“HANERCAMENTD BE BELUIRG FARA RED AN 7 WLEN" &L AMPSRD DEL CONTRATD RARDCD PARA, EL A RREGDAMERTE G EOLIPD PARA RED LAK Y WiLLH
FARS LEE DEFENOERCIAS ¥ ERTIOADES DE L& AD W STRACION PLIILICA FEOERAL.

Supervisor

=  Responsable de respaldar la operacion del ler v 2° nivel, a8l como mantensr g
distribucidn de las cargas de trabajo

MATRIZ RACI
Nomenclatura:
R Ejecutor Ejecuta la actvidad.
A A bie Encargado del cumplimiento v la calidad en la siecucion de ia actividad.
€ Consullada Aporla conocimiento y/o Informacien para que se ejecute le actividad.
I Informado Aol que debe ser informado una vez que la actividad ha finalizado.
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ALENCH, NADIOM &, DE BEDR DAL HELETRIS, ¥ OE PAOTECOION AL WEDHD ANSeENTE GBI 820 T 5 HDNDCAREUMOS

il OF & Dl s TR Sl = Pl sl

[RRECCH I GEMERUC OF RBCLIRE0N MATIRALES ¥ SEAWCIOE

CRREDCON DE m?mﬂ'ﬂﬂm'\' [ONTRATOS

IHVITACHEN & CURMDO MENDE TRES PERBOMLE ELECTROMICE MeC0RAL WINDRO FRET o A T

"ARRENCAMENTO OF EGUSRD FARA RED LN T WLAW" AL RRFLRD DEL COMTAE TO WARCD PARA L ARSERDAWENTD GE EGLIND Faid BED Lek Y WLAN
PARA LLE DEPERDERCIAS ¥ ENTEWDES DE LA ADENISTRACE S PUSILICA " EDERAL

RECEPCION DE REPORTES Y PETICIONES DE SERVICIO
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AGERCI, MACITRAL OE BEGLNDLT RELISTRU ¥ [F PEOTECTENN AL NEDIS AMEENTE BEL BECTTH HOROCARELACS
Lralhl B ADRINRTRACION ¥ FRHAMTEE

D e RE AL, D BRC R S0E M TERLES ¥ EERWI0SE

DeRHEC TN (I PYOC BSOS LaliTATOREDE ¥ CONTRATON

B ITACHIN & COANDE0 MENGS TRES PIREONAD ELEC TRGACA RACIIRNAL NUMNE RO LA -DfsEoaees-£ 211

-4 ARENEAVIENTS OF COUPE PR RED LAN ¥ WLAN" &1 LWSAR0 TEL CONTRATD MARCO FARR EL ARAENDAMIENTO OF EQUPD PARA AED LAY ¥ WLAR
PAILA LA DEFENDENCILE ¥ FMTIDADES OF LA ADMMSETRECKIS PURLACA FOOCAAL

DESCRIPCION DE ACTIVIDADES PARA RESOLUCION DE
INCIDENTES

En cualguier momento durante ef ciclo de vica sel Incideme
& Guparvisor, Proveedor u operador o 3er Nivel pueden
par cond ultadas (Eacalacian Funconal)

En cualgquier momants 58 moitingn escalacionss por parte
dal cliarbe en os nivales da atsastn acerdados
SupervisorProvesdor {Escalacién Jerhrguica) Arexod.

O athor de 3ar, Nived Escalncién .
La prioridad del incidente se establece de acuerda &l SLA ¥
fos Bampas 48 escalaciin 88 reducirdn mierdras My or ged
esta priofidad.

Nota- Lss sscalaciones 58 realzaran o8 scuwerdo o
pricridad y los tempos estalieckdos en cada nived en e
maths;

Bl pperador recibe sl Inzdents proporcionando el nmans
de incidents & |88 dependencias o entdades.

Para incidentes generades de forma sulomatica se regista
ls hara ¥ 08 ientsce coma reporade por e hemmamiania.
wn“mﬂn';:éum Regrstro de Ingiderie Pars incidentes reactivos cor lamada de Ias dependencias
o enbidades se registra i iecha y hota de aperturs y 58
actualiza &l nombre del confacks en Caso o S6r NSCESAro
[Figisira &l nombre de |a persona gue reparta).

Nota' Lo emrada de esta activided es la "Mesa de
Bervicioa®
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AGERCLA AT DE SEGURDAT IRDUSTRIAL ¥ OF PROTECD0N AL NEDS MAEENTE BEL BICT0A DR ARBURDE
LDk D DE AN S THA SN ¥ ERIAMT AR

DMRECCHON GENERAL DE RECURSOS MATERALES ¥ SERVCIOS

DSOS OF PROCESOS LICITATOROE Y SONTRATOS

CUAKDID WEND S TRES FERSOMAT ELBC TRONICH NACIDMAL WUMERD L0 SO0 1. 301

DF EOIAPD PARA RED LAK ¥ WLAY

ARHENOABIIYTO
FLML LAK DEFENDERCIAS ¥ ENTIDADEE O LA ADMSISTRACION PIBLICA FEDERLL.

Oiperador Ter nival |
Operadar 2ndo Mivel

Oparador 1&r nbel [
Operadar 2ndo Nivel

Confirmar la pricridad essatiecida y valida & & incigene
afecta & SLA.

MNota: La prioridad se sstabiece &n base al impacta y 1a
grﬁn‘mmﬂ y s& calcula automdticamenis en ta herram arta
g o

En-caso da requadirse o supenvisor realize une pelicidn de
apariura de Froblama a través del Procedimianto de
Administraciin de Problemas

E| operador busca la salucion y 18 Bplica para restablecer 8
opraciin dal servicio.

El sparadat termina de documentar al incidents y o liqueida.
El oparador clera o inciconte
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L ; B L ETHIAL ¥ 0N PROTECCH AL ME0D AMBENTE DEL BECTOR H DRCCAREIRLE
Ao, b Tk |, P SR Croseer |l ST Hia o iy o e

CEWECCEW (JERERL] OF ARCLMSSS WA TESma] £5 W §ERYICIDE

CHRECTICM D PROCE S8 LICIFATERCS ¥ DORTRATOE

AT AOKS & GLANDD WERGE TAES PERSOMAS ELECTRINECA MACIINAL MUMERG i8530 85 bird. 13- 021

" (TR PLAL VWA AL ANPR R DEL COONTRA TD WA RCE PARA L ARSDNDAMERTD CE BOUIFO PABE RED AN Y WLAN
e i b i ol LAE DEFEROFRCIAS Y ENTIHACES DE LA ADWNISTRACIIH FUSLICA FECRRAL.

DIAGRAMA DE PROCEDIMIENTO DE ESCALACION Y
SOPORTE DE ATENCION.

HOMBRE, TELEFONG ¥

B N —— CORRED ELECTROMNICO DE
PEREDMAS METIMTAS DEL
it REPRESEMNTAMTE LEGAL

ART. 118 FARRAFD PRIMERD
DE LA LGTANF ¥ 113

FRACCION | DE LA LFTAR
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AGENCTA MACIO i, (F BERMSTIAD IMDUSTRAL Y OF PADTECCION AL MECID AMBENTE DEL SECT0A MOROCARBURDS

URRDIAD [F SO RET A Db 7 Fianiad

CORECCitM GEMEREL [F SECURSCS MATERIGLES ¥ SEERVICOS

DURECCHON DE PROCESCE LICITATOAIOS ¥ OORNTRATOS

WV TACKIR & CUARDD MENGS THES PERSORAS FLACTROMICE PELCCTHAL S VTR 14 01 HE0ES £ 01

il RRE MIAANEN TO O BORERD Pama RED LR 7 WLAN &L SUMFARD D SO TRADD MARGD PRRA EL RRSENDS WENTG DE SOUNFD P im0 LAY 7 WLAN
FARA | AR TESERDERC | ¥ ERTIMDES (3 LA ASanmgT RACI)R SUBLCA FETESAL

Roles vy responsabliidades en la propuesta de escalado y soporte de atencidn de la Mesa de
Servicios.

= Gerente Centro de Operaciones
= Asegurar el cumpbmienio de log niveles de senicos contratados por los cientes.

Dirigir la implamantacién de los sistamas de gestisn  que contribuyan a la atencidn proactiva
de incidentes.
Dirigir la atencidn y solucidén de Incidents/Tambio/Paticdn de Servicio de clisntes las 74 horas,
Ios 355 dias del afo
Controlar k05 procesos de escalacion de IncikdenteCambio/Peticion de Senncio vo problemas
de bos clientes
Administrar gl proceso de atas, bajas, cambéos v configuraciones de los elemenios de los
clientes,

o Euh-gl-runta de Gestidn y Soporte

Coordinar la alencidn, prevencidn y soluciin de IncidentesCambiosPeliciones de Senvicio da
clientes las 24 horas, los 385 dias ded afo

«  Coordinar |3 correcta aplicacion del process de sscalacidn de Incidentes/'Cambiocs/Pelicionas

- Sanvicio yio problemas de los clsntes
Coordinar 8l maonitones del sarvicio dal ciente
Desarrpllar accionas da majara an los senicios de los diantes
Mommar y homologar k3 alencidn v solucidn de Incidentes/Cambioe/Peticiones de Servicio en
s Sarvicios o las chenias

o Eupnmmr Mesa de Servicics
Superdisar s atencion, prevencion v soliscisn de Incidentes/CambiosiPaticiones de Sendcio g8
clientes las 24 horas, log 385 dias del afio
Supenvisar que loa ingenierca de diagnastico y solucidn den seguimienic 8 Incidents
detectado madiante &l monitoreo proactvo de loa servicios de los clientes
AdrmintEIraF |58 récursns humanod y matenalas NecasaAnss Hara & atencedn i operacedn o8 a3
sarvicios de fos clientes en un horario T x 24

- Controtar los liempos de solucidn de Incigentes!Cambios/Peliciones de Senicio

o Mesa de Servicios Centro de Operaciones
Investigar & entificar las posibles causas gue oopinen &l Incidants
»  Anahzary sjecutar las prusbas necesarias que permitan establecar el diagndatico del incidente.
- Coordinar y ajecutar las acckones gque permitan el restablecimiento de los servicios ¥ el ciame
del caan con la aprobacidn del clients
Documeantar iz acciones gua & levan en la geston del incidents
Informar &l cliente &l estatus del incigenta
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'MEDIO AMBIENTE | (JASEA _sponi®himcris Vi il o .
L = ’ r Y ACEMCIA NACKINAL DF BECLUBOAD S0LSTRIAL ¥ DE FEOTECCHIN AL

INVITACION A CUANDO MENOS TRES
PERSONAS DE CARACTER NACIONAL
ELECTRONICA IA-016G00999-E3-2021, PARA
LA CONTRATACION DEL ARRENDAMIENTO DE
EQUIPO PARA RED LAN PARA LA AGENCIA
NACIONAL DE SEGURIDAD INDUSTRIAL Y
DE PROTECCION AL MEDIO AMBIENTE
DEL SECTOR HIDROCARBUROS (ASEA) AL
AMPARO DEL CONTRATO MARCO Y
ANEXOS1,2,3Y 4.

ANEXO 2

PROPUESTA ECONOMICA
DE
“EL PROVEEDOR”
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V. REQUISITOS QUE DEBERAN CUMPLIR LOS LICITANTES
3. PROPUESTA ECONOMICA
ANEXC II FORMATO DE PROPUESTA ECONOMICA

Ciudad de México a 26 de febrero de 2021
Invitacidn a Cuando Menas Tres Personas Electronsca Nacional: |A-016GI0B99-E3-2021

AGENCIA NACIONAL DE SEGURIDAD INDUSTRIAL

Y DE PROTECCION AL MEDIO AMBIENTE DEL SECTOR HIDROCARURDS
DIRECCION GENERAL DE RECURSOS MATERIALES Y SERVICIOS
DIRECCION DE PROCESOS LICITATORIOS Y CONTRATOS

PRESENTE.

Procedimiento: Invitacién a Cuando Menos Tres Personas Electrdnica Nacional No. 1A-016G00999-E3-2021, cuyo objeto es o “Armendamiento de Equipo para
Red LAN y WLAN" al amparo del Contrato Marco para el Arrendamiento de Equipo para Red LAN y WLAN para las depandencias y entidades de la
Administracian Publica Federal,

Manuel Leyva Gomez, én mv carcler de apoderado legal de la empresa CONSORCIO RED UNO, S.A. DE C.V., manifiesto que conozeo y acepto los térmanos y

condicones para b prestacion del servicio y los hago parie de mi proposicikdn para parlicipar en los servicios Que propone mi represeniada v que entre oiros
Wﬁlﬂﬂﬂ Jusim, exacta y cabalmenta a la descrpcion y presentacion solc#ads en &l Anexo dencminado "Especificaciones Técnicas” de esta convocatona

(\%ﬁ " CONSORCIO RED UNO, 5.A. DE C.V.
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Imporie con nomers y letra por mes conslderando cantidad minima: Cuarenta mil setecientos
setenta y cinco 90/100 M.N (SIN IVA)

Imporie con nibmers y letra por mos considerando cantidad maxima: Sesenta y seis mil trescientos ochenta y seis 21/00 NLN {SIN IVA)

Importe por 2 total de la vigencia del contrato especifico (33.5) meses considerando cantidades minimas: Un millén trescientos sesenta y cinco mil
novecientos noventa y dos 85100 M.N (SIN IVA)

Importe por el total de la vigencia del contrato especifico (33.5) meses considerando cantidades maximas: Dos millones dos cientos veintitres mil
noveclentos treinta y ocho 04900 MM (SIMN IVA)
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*SWITCH CORE 2: Soporta interfaces 1, 10 y 40 GE.
[e seuerdo con T respuesta a la p&!mr_a 19 presentada por el Licitante COMSORCID AED UMD, 5.A. DE CN, pagina 14 de 35 del Acta de Junta de Adaraciones RED LAN y WLAN,

Red Uno cotiza interfaces 1y 10 GE de acuerdo con su propuesta téonica, adarando que S8 requiere y &5 mandatoric la integraadn del eguipamiento Solicitado en & Aneea )y

Anexo |l por o que considera en su propuests econdmica lo necesario para dicha integracion ‘:\\jll
De acuesde con la respuesta a la Repregunta 1 presentada por of Licitante SERVICIDS ADMINISTRADDS BSS, 5.A. DE C.V., piging 10 de 16 de ACTA DE REANUDACION ¥ CIERRE A LA

JUNTA DE ACLARACIONES, se entiende que los transceivers o SFP (Interface 10GBASE-SRSFP4]] adickonales, no estin contemplados para ka arguitectura inicial, ya que el Switch

Core Tipo 2 no cuents con interfaces de 105 en tarjetera, con base a lo solicitada en el ANEXC 1y 11,

*SWITCH ACCESD 48 puertos Pof L2 Soporta cuatro puerios 1610 GE para Uplink. ﬁza/
D acuerdn con |3 respuesta a la pregunia 23 presentada por o Licitante CONSORCIO RED LNO, 5.4, DE C.V,, pigina 15 de 35 del Acta de Junta de Aclaraciones RED LAN y WLAR,

Red Lino considera que &l Tipo de Medio es Fitra Optica Multimodal, Velocidad de Transmisidn 1GE, aclarando que se requiere y es mandatorio la integracidn del eguipamiento
solicitatio en el Anexo | y Anexo Il, por bo que considera en su propuesta ecendmica ko necesario para dicha integracion.

De scuerdo con la respuesta a la Repregunta 3 presentada por of Licitante SERVICIDS ADMINISTRADDS BSS, 5, DE CV., pigina 11 de 16 del ACTA DE REANUDACION ¥ CIERRE A LA
JUNTA DE ACLARACHONES, so aclara que la conexidn actual entre & Switch 48 puertos ¥ el Switch Core Tipo 2, es por fibra dplice a 16 por 5FP, esto en LC multimoda. e ILiney
realiza o tipo de conexidn que requiens su propeesta téoica pare garantizar la integracidn ¥ comgatibifidad del equipa.

Cordiciones comedciples.

LA ASEA" Ag cLSIE o SREnaE oo dal inlewior de b Reputdca yio Arsa Metropolitana, pos o o 108 procios serados cboedecdn § i Chudad de Masloo
B Las precics £0 presenian en monada nacional
' Lot pencios oleriadon Congisaran iodos los costos pars la prestaciin lotal de los seryvicios, inguides s de implementiciin, manignmagnio soporie. operaciin y (odo g redeisin (e 8 prestangn del

" LE vigancia da la ooliracin serd de B dlas

& Se collza o 100% der las parlicdas.

. S pvahsars que s propussts seondmica del citarte cumpls con ke reguailcs. sclic isdes.
. Esta propussis &6 08 uso ssckigho parn & pressnls procsdrmnio
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