
Firma de persona física, de 
conformidad con los artículos 113, 
fracción I de la LFTAIP y 116, primer 
párrafo de la LGTAIP.

Domicilio fiscal de persona física, de conformidad con los artículos 113, fracción I de la LFTAIP y 116, primer párrafo de la LGTAIP.

RFC de persona física, de conformidad con los artículos 113, 
fracción I de la LFTAIP y 116, primer párrafo de la LGTAIP.

@MAPFRE 
#507, Col. San Pedro de los Pinos, 

, C.P. 03900, Ciudad de México. 

Fecha de emisi6n: 

13/1212018 

Prima neta: 

11,124.84 

4 

hrs. de:Ol/01/2020 

Forma de Pago : 

CONTADO 

% Financ. pago trace 

00.00 o.oo 

POLIZA GASOLINERA 

24041 

Monedas 

$ PESOS 

de Expedición: 

600.00 

Tipo de Documento: 
Póliza Nfunero 

Nfunero 

AGENTE 

I.V.A 

1,875 . 97 

POLIZA 
3231900001376 
o 
3230189426336 

Gestor de Cobro : 

24041 

Prima Total: 

13,600.81 
Mapfre Tepeyac, S.A. denominada en adelante "La Compañia•, asegura de acuerdo con 
esta póliza, a la persona flsica o moral denominada en adelante "El Asegurado• . 

las condiciones generales y especiales 

UBICACION DE RIESGOS ASEGURADOS 

UNICO 1 SAN LUIS POTOSI No. 14263 , COL.JURICA RANCHO LARGO, QUERETARO, QUERETARO, C.P. 76230 
CARACTERISTICAS : PLANTA BAJA, , CONSTRUCCION MUROS MACIZOS Y TECHO DE CONCRETO. 
MEDIDAS DE SEG.: RECOLECCION DE VALORES, ALARMA LOCAL, CAJA FUERTE, CIRCUITO CERRADO, EXTINTORES. 

BIENES Y Ril'!SOOS AMPARADOS 

------------------------------------------------CONTENIDOS 
INCENDIO Y ADICIONALES 

RESPONSABILIDAD CIVIL GENERAL 
RESPONSABILIDAD CIVIL COMERCIO 
RESPONSABILIDAD CIVIL ARRENDAMIENTO 
RESPONSABILIDAD CIVIL CONTAMINACION 

DINERO Y VALORES 
DINERO Y VALORES 
DINERO Y VALORES (EXCESO) 

ANUNCIOS LUMINOSOS 

$ 

$ 

$ 
$ 
$ 

$ 
$ 

SUMA ASEGt1RADA 

1,612,000.00 
AMPARADO 

3,500,000.00 
1,000,000.00 
1,750,000.00 

150 ,000. 00 
150,000.00 

161,200.00 

Las condiciones aplicables a la presente póliza se especifican en l as p'ginas subsecuentes. 

La do7umentaci6n contractual Y la nota técnica qu7 integran este producto, están registrados 
Comis16n Nacional de Seguros r Fianzas! de.conform1da<;l con lo dispuesto por los articulas 36, 
36-8, y 36-D de la Ley Genera de I nst1tuc1ones y Soc~edades Mutualistas de Seguros bajo el reg número DVA-S-455/2001 de fecha 19/1212001 ' 

En testimonio de lo cual Mapfre Tepeyac, S.A. firma la presente forma en Ciudad de México 
!:STA PÓLI ZA U0 I:S COHPROBANTI: DI: PAOO, EX:IJA SO REC:IBO AL L%0tn:DAR L1 PRI MA. 

Oxiginal Aseguxado 

de 



Firma de persona física, de 
conformidad con los artículos 113, 
fracción I de la LFTAIP y 116, primer 
párrafo de la LGTAIP.

RFC de persona física, de conformidad con los artículos 113, 
fracción I de la LFTAIP y 116, primer párrafo de la LGTAIP.

Domicilio fiscal de persona física, de conformidad con los artículos 113, fracción I de la LFTAIP y 116, primer párrafo de la LGTAIP.

® MAPFRE 
Av. Revolución 8507, Col. San Pedro de 
Del. Benito Ju&rez. C.P. 03800, Ciudad 

POLXZA GASOLINERA 
Tipo de Documento: 
Póliza NOmero 
Endoso Nfunero 
Folio 

POLIZA 
3231900001376 
o 
3230189426336 

AGENTE DE SEGUROS Y DE PlANZAS SA DE C 

Fecha de emisión: 

13/12/2018 

Pn.ma neta: 

11,124.94 

Forma de Pago: 

CONTADO 

\ Financ. pago trace 

00.00 o .oo 

Moneda: 

$ PESOS 

Gastos de Expedición: 

600.00 

conducto de Envio: 

' 
AGENTE 

t.V . A 

1,875.97 

Gestor de Cobro : 

24041 

Prima Total: 

13,600.81 

Mapfre Tepeyac, S.A. denominada en adelante "La C01!1pañ1a", asegura de acuerdo con 
e~ta póliza, a la persona flsica o moral denominada en adelante "81 Asegurado•. 

condiciones generales y especiales de 

La documentación contractual y la nota técnica que integran este producto , est&n registrados ante la 
Comisión Nacional de Seguros l Fianzas, de conformidad con lo dispuesto por los art1culos 36, 36-A, 
36-B, y 36-0 de la Ley Genera de Instituciones y Sociedades Mutualistas de Seguros, bajo el regia 
número DVA-S-455/200 1 de fecha 19/12/2001 
En tes~imonio de lo cual Mapfre Tepeyac, S.A. firma la presente forma en Ciudad de México 
ZSTA POLIZA toJO ES COKPJlOaurl'B Da PAQO, I!:X%J A SO 1\ECD!O AL LIQinDAJl LA PJliKA. 

Original Asegurado 

nubia.leon
Nota adhesiva
None definida por nubia.leon

nubia.leon
Nota adhesiva
MigrationNone definida por nubia.leon

nubia.leon
Nota adhesiva
Unmarked definida por nubia.leon

nubia.leon
Nota adhesiva
None definida por nubia.leon

nubia.leon
Nota adhesiva
MigrationNone definida por nubia.leon

nubia.leon
Nota adhesiva
Unmarked definida por nubia.leon



Firma de persona física, de 
conformidad con los artículos 113, 
fracción I de la LFTAIP y 116, primer 
párrafo de la LGTAIP.

RFC de persona física, de conformidad con los artículos 113, 
fracción I de la LFTAIP y 116, primer párrafo de la LGTAIP.

Domicilio fiscal de persona física, de conformidad con los artículos 113, fracción I de la LFTAIP y 116, primer párrafo de la LGTAIP.

® MAPFRE 
Av. Revolución *507, Col. San Pedro de los Pinos, 
Del. Benito Julrez, C.P. 03800, Ciudad de México. 

POLXZA GASOLINERA 
Tipo de Documento: 
Póliza Número 
Endoso Número 
folio 

POLIZA 
3231800001376 
o 
3230189426336 

24041 AGEN~E DE SEGUROS Y DE FIANZAS SA DE C 

Fecha de ~isi6n: 

13/12/2018 

Prima neta: 

11,124.84 

Forma de Pago: 

CONTADO 

\ rinanc. pago fracc 

oo.oo o.oo 

Moneda: 

$ PESOS 

Gastos de Expedición: 

600.00 ' 16 

AGENTE 

I . V.A 

1,875.97 

Gestor de Cobro: 

24041 

Prima Total: 

13,600.81 

Mapfre Tepeyac, S . A. denominada en adelante •La Compaft1a•, asegura de acuerdo con laa condiciones generales y especiales de 
esta póliza, a la persona flsica o moral denominada en adelante "El Asegurado". 

DZDUCrJSLES Y COASEGUROS 1 

CONTENIDOS 
INCENDIO Y ADICIONALES (EXCEPTO I:NCBNDIO Y EXPLOSIÓN) lt DE LA SOMA ASBGORADA CON MixiMO DB 750 OlAS DE SALARIO 

KINIMO GENERAL VIGENTE EN EL D.F . 
DI:NERO Y VALORES 

10 \ SOBRE LA PERDIDA CON KlNIHO DE 100 OlAS DE SALARIO KlNlKO GENERAL VIGENTE EN EL D.F. 
PAAA DBSPACHJ\DORES 10' SOBRE LA PfRDIOA. 

ROllO DZ EFECTIVO Y /0 VALORJ!!S 

RL LDUTE MAXIHO DE RBSPONSA.BILID.>.J) POR PAATB D8 LA COMPASU PARA F;L BfECTIW EN PODER DE DESPACHADORES DE LA 
GASOLINERA ES DE 4,000.00 PESOS CON UN DEDUCIBl,J!! DE 10\ SOBR.E PERDIDA. 

EL ASEGORADO SE OBLIGA A EFECTUAR DEPOSITOS DE EFECTIVO EN LOS LUGARES ESPECIA.t.MENTB DISEÑADOS PARA SU RESGUA.ROO 
TANTAS VECES AL OlA COMO FUESE NECESARIO Y A REALIZAR DIARIAMENTE UN DEPOSITO EN ALGUNA INSTITUCION FINANCIERA 
POR EL TOTAL DE SUS INGRESOS. 

UNtCAMENTE SE PERMITIRAN ACUMULACIONES DE FINES DE SEMANA O DE DIAS FESTIVOS NO MAYORES A 3 OlAS EFECTUANDOSE EL 
DEPOSITO AL DIA SIGUIENTE BABIL. 

DINERO EN EXCESO 10 % SOBRE LA PERDIDA CON M~NIMO DE 100 OlAS DE SALARIO MINLMO GENERAL VIGENTE EN EL D.F. 
PARA OESPACHADORBS 10 .. SOBR.B LA PbDIDA. 

MUNCXOS LtiiiiBOSOS 
5 \ SOBRE LA PERDIDA CON MINIMO DE 5 DIAS DE SALARIO MINIHO GENERAL VIGENTE EN EL P.P. 

Rl!!SPONSABl:Ll:DAD C l:Vl:L GENERAL 
RESPONSABILIDAD CIVIL CONTAMINACION 10 t SOBRE LA RECLAMACIÓN CON MÍNIMO DE $ S, 000.00 PESOS 

La documentación contractual y la nota técnica que integran e•te producto, estln registrados ante l a 
ComisiOn Nacional de Seguros y Fianzas, de conformidad con lo dispuesto por los art1culoe 36, 36-A 
36-B, y 36-D de la Ley General de Instituciones y Sociedades Mutualistas de Seguros, bajo e l regie ' 
núme ro OVA-S-455/2001 de !echa 19/12/2001 
Bn tes~imonio de lo cual Mapfre Tepeyac, S.A. firma la presente forma en Ciudad de México 
ZS'l'A .OLIZA NO ES COIIPROBAII'B DE PAOO, HIJA SU UCIBO AL LI QtnDAlt LA PRIMA. 

Orig~~ Aeegura4o 

PágiJUI 3 de 20 

nubia.leon
Nota adhesiva
None definida por nubia.leon

nubia.leon
Nota adhesiva
MigrationNone definida por nubia.leon

nubia.leon
Nota adhesiva
Unmarked definida por nubia.leon

nubia.leon
Nota adhesiva
None definida por nubia.leon

nubia.leon
Nota adhesiva
MigrationNone definida por nubia.leon

nubia.leon
Nota adhesiva
Unmarked definida por nubia.leon



Firma de persona física, de 
conformidad con los artículos 113, 
fracción I de la LFTAIP y 116, primer 
párrafo de la LGTAIP.

RFC de persona física, de conformidad con los artículos 113, fracción 
I de la LFTAIP y 116, primer párrafo de la LGTAIP.

Domicilio fiscal de persona física, de conformidad con los artículos 113, fracción I de la LFTAIP y 116, primer párrafo de la LGTAIP.

@MAPFRE POLIZA GASOLINERA 

Jlasta las 24041 

Tipo de Documento: 
Póliza NUmero 
Endoso NUmero 
Polio 

POLlZA 
3231800001376 
o 
3230189426336 

Cli ente HAPFRE 1 VE'X817 

, AGEN~E DE SEGUROS Y DE FiANZAS SA DE C 

Fecha de emisión: 

13/12/2018 

Forma de Pago• 

CONTADO 

Moneda: 

$ PESOS 

Conducto de Envio: 

AGENTE 

Gestor de Cobro: 

24041 

Mapfre Tepeyac, S.A. denominada en adelante •La Compaftia•, asegura de a cuerdo con las condiciones generales Y especiales de 

esta póliza, a la persona flsica o moral denominada en adelante •El Asegurado•. 

ACLARACIONES/ 088ZRV1CIONES O CONDICION!B ZSPZCIALES t 

CLAUSULA 1' COBBRTC'RA. 

CON SUJECION A LAS CONDICIONES GENERALES Y ESPECIALES DE LA POLIZA A LA CUAL SS ADHIERE ESTE ENDOSO Y CON 
LIMITE EN LA SOMA ASEGURADA CONTRATADA, LOS BIENES MATERIA DEL SEGURO QUEDAN CUBIERTOS, CONTRA PERDIDAS O 
DAlroS MATERIALBS OCASIONADOS DIRECI'A.HENTE POR AVALANCHAS DE LODO, GRANIZO, HBLADA, HORACAN, INUNDACION, 
INUNOACION POR LLUVIA, GOLPP. DE MAR, MAREJADA, NEVADA Y VIENTOS TEMPESTUOSOS. 

PARA EFECTOS DE LA PRESENTE POLIZA SE ENTENDERA POR: 

a) 

b) 

AVALANCHAS DE LODO 
DESLIZAMIENTO DE LODO PROVOCADO POR INUNDACIONES O LLUVIAS . 

GRANIZO 
PRECIPITACION ATHOSFERICA DE AGUA QUE CAE CON FUERZA EN FORMA DE CRISTALES DE HIELO DURO Y COMPACTO. BAJO 
ESTE CONCEPTO ADEHAS SE CUBREN LOS D~S CAUSADOS POR LA OBSTRUCCION EN LOS REGISTROS DE LA RED HIDROSA
NlTARIA Y EN LOS SISTEMAS DE DRENAJE LOCALIZADOS DENTRO DE LOS PREDIOS ASEGURADOS Y EN LAS BAJADAS DE 
AGUAS PLUVIALES A CONSECUENCIA DEL GRANIZO ACUMULADO EN LAS MISMAS. 

C) HELADA 

d) 

e) 

f) 

91 

FENOHENO CLIMATICO CONSISTENTE 8N El. DESCENSO INESPERADO DE LA TEMPtiUITURA AMBIENTE A NIVELES IGUALES O 
INFERIORES AL PUNTO DB CO~lG6LACION DEL AGUA EN EL LUGAR DE OCURRENC.lA . 

HURACAN 
FLUJO DE AGUA Y AIRE DE GRAN MAGNITUD, HOVlENDOSE EN TRAYECTORIA CIRCULAR ALREDEDOR DE UN CENTRO DE 
BAJA PRESION, SOBRE LA SUPERFICIE MARINA O TERRESTRE CON VELOCIDAD PERIFERICA DE VIENTOS DE IMPACTO 
DIRECTO IGUAL O MAYOR A 118 KILOHeTROS POR HORA, QUE HAYA SIDO lDBNTIPICADO COMO TAL POR EL SERVICIO 
METEOROLOCICO NACIONAL. 

INUNDACTON 
ca .. CUDRU'IUlUTO =m>OAAL ACC101::N'fAL DEL SUELO POR AGUA, A CONSECUENCIA DE DESVIACION, DESBORDAMIENTO O 
ROTURA DE LOS MUROS DE CONTENCION DE RIOS, CANALES, LAGOS, PRESAS, ESTANQUES Y DEHAS DEPOSlTOS O 
CORRIENTES DE AGUA, NATURALES O ARTIFICIALES. 

INUNDACION POR LLUVIA 
EL CUBRIMIENTO TEMPORAL ACCIDENTAL DEL SUELO POR AGUA DE LLUVIA A CONSECUENCIA DE LA INUSUAL y RAPIOA 
ACUHULACION O DESPLAZAMIENTO DE AGUA ORIGINADOS POR LLUVIAS EXTRAORDINARIAS OUE CUMPLAN CON CUALQUIERA DE 
LOS SIGUIENTES HECHOSt 
• QUE LAS LLUVIAS ALCANCEN POR LO MENOS EL 85\ UEL PROMEDIO PONDERADO DE LOS MAXIMOS DE LA ZONA DE 

OCURRENCIA EN LOS OLTIMOS DIEZ J\ÑOS, DE ACUBlUlO CON EL PROCEDIMIENTO PUBLICADO POR LA ASOCIACION 
MEXICANA DE INSTI'l'UCIONES DI!: SEGUROS (A. H. 1. S.), HEDIDO EN LA ESTACION METEOROLOGICA MAS CERCANA, 
CERTIFICADA ESTA POR EL SERVICIO METEOROLOGICO NACIONAL DE LA COHlSION NACIONAL DEL AGUA, O 
QUE LOS BIENES ASEGURADOS SE ENCUENTREN DENTRO DE UNA ZONA INUNDADA QUE HAYA CUBIERTO POR LO HENOS UNA 
HECTAREA. 

MAREJA.DA 

La 9ocumentación contractual y la nota t~cnica que integran este producto, están registrados ante la 
Com1sión Nacional de Seguros r Fianzas, de conLormidad con lo dispuesto por los art1culos 36 36-A 
3~-B. Y 36-D de la Ley Genera de InsLituciones y Sociedades Mutualistas de Seguros bajo el r~g ' 
nUJneroOVJ.-S-455/2001 de fecl\a 19/1212001 • 

En tes~imonio de lo cual Mapfre Tepeyac, S.A. firma la presente forma en Ciudad de México. 
ZSTJ. PÓLIZA NO ZS COMPROBANTE DI: PAGO, EXXJ A SO llECI80 AL LIQUIDAR LA PltiKA. 

Original Asegurado 

nubia.leon
Nota adhesiva
None definida por nubia.leon

nubia.leon
Nota adhesiva
MigrationNone definida por nubia.leon

nubia.leon
Nota adhesiva
Unmarked definida por nubia.leon

nubia.leon
Nota adhesiva
None definida por nubia.leon

nubia.leon
Nota adhesiva
MigrationNone definida por nubia.leon

nubia.leon
Nota adhesiva
Unmarked definida por nubia.leon



Firma de persona física, de 
conformidad con los artículos 113, 
fracción I de la LFTAIP y 116, primer 
párrafo de la LGTAIP.

RFC de persona física, de conformidad con los artículos 113, fracción 
I de la LFTAIP y 116, primer párrafo de la LGTAIP.

Domicilio fiscal de persona física, de conformidad con los artículos 113, fracción I de la LFTAIP y 116, primer párrafo de la LGTAIP.

® MAPFRE 
Av. Revolución ijso7, Col. San Pedro de los Pinos, 
Del. Benito Juire:t C.P. 03800 Ciudad de México. 

- JO-

POLXZA GASOLXNERA 
Tipo de Documento: 
Póliza Núme.ro 
Bndoao Número 
Folio 

POI,JZA 
3231800001376 
o 
3230189426336 

Hasta las 12:00 hr8. 24041 DE SEGUROS Y OE FIANZAS SA DE C 

Fecha de emisión : 

13/12/2018 

Forma de Pago: 

CONTADO 

Moneda : 

$ PESOS 

Conducto de Envio: Gestor de Cobro: 

AGENTE 24041 

Hapfre Tepeyac, S. A. denominada en adelante "La Compaft1a•, asegura de acuerdo con las condiciones generales y especiales de 

esta póliza, a la persona Usica o moral denominada en adelante "Bl Asegurado• . 

h) 

i) 

j) 

ALTERACION DEL MAR QUE SE MANIFIESTA CON UNA SOBRE ELEVACION DE SU NIVEL DEBIDA A UNA DEPRESION O 
PERTURDACION METEOROLOGICA QUE COMBINA UNA DISMINUCION DE LA PRESION ATHOSFERICA Y UNA FUERZA CORTANTE 
SOBRE LA SUPERFICIE DEL MAR PRODUCIDA POR LOS VIENTOS. 

GOLPE DE MAR O TSUNAMI 
DA&OS POR EL AGUA OCASIONADOS POR LA AGJ:TACION VIOLENTA DE LAS AGUAS DEL MAR A CONSBCOBNCIA DE UNA 
SACUDIDA DEL FONDO, QUE ELEVA SU NIVEL Y SE PROPAGA HASTA LAS COSTAS DANDO LUGAR A JNUNDACIONES. 

NEVA.DA 
PRECIPITACION DE CRISTALES DE HIELO EN FORMA DE COPOS. 

VIENTOS TEMPESTUOSOS 
VIENTOS QUE ALCANZAN POR LO MENOS LA CATEGORIA DE OE:l'RSSION TROPICAL, TORNADO O GRADO a SEGUN LA ESCJI.LA 
DE B&AUFORT (62 KILOHETROS POR HORA), DE ACUERDO CON EL SERVICIO HETEOROLOGICO NACIONAL O REGISTROS 
RECOIIOCIDOS POR ESTE. 

LA COBERTURA APLICABLE SERA AQUELLA QUE ORIGINE EN PORMA I NMEDIATA LOS DAÑOS DIRECTOS A LOS BIENES ASEGURA
DOS, INDEPENDIENTEMENTE DEL PEllOHeNO METEOROLOGICO QUE LOS ORIGINE. 

CLAUSULA 2 • BIENES EXCLUIDOS QUE PUEDEN SER CUBIERTOS MEDIANTE CONVENIO EXPRSSO . 

LOS BIENES QUE A CONTlNUACION SE TNDICAN ESTAN EXCLUIDOS DE LA COBERTURA Y SOLO PODRAN QUEDAR AMPARADOS BAJO 
LA MISMA , MEDIANTE CONVENI O EXPRESO ENTRE EL ASEGURADO Y LA COMPI.AIA, FIJANDO SUMAS ASEGURADAS POR SEPARADO 
COMO SOBLlHITE Y MEDIANTE BL COBRO DB PlUMA ADICIONAL COR.R.ESI'ONOIENTB. DE LO ANTERIOR LA COMPAÑIA OARA 
CONSTANCIA ESCRITA. 

l. EDIFICIOS TERMINADOS QUE CAREZCAN TOTAL Q PARCIALMENTE DE TECHOS, MUROS, PUERTAS, O VENTANAS, SlBMPRE Y 
CUANDO DICHOS EDIFICIOS HAYAN SIDO DIS89AooS Y/0 CONSTRUIDOS PARA OPERAR BAJO ESTAS CIRCUNSTANCIAS, DE 
ACUERDO CON LOS REGLAMENTOS DE CONSTRUCCION DE LA ZONA VIGENTES A LA FECHA DE LA CONSTRUCCION. 

2. MAQUINARIA Y/0 EQUIPO FIJO Y SUS INSTALACIONES, AL AIRE LIBRE O QUE SE ENCUENTREN DENTRO DE EDIFICIOS QUE 
CARBZCAN TOTAL O P.UCIJI.LMBNTB DB TECHOS, PUERTAS, VEm'ANJ\S O MUROS, SIEMPRE Y CUANDO HAYAN SlOO DISEÑADOS 
ESPECIFICAMENTE PARA OPERAR EN ESTAS CONDICIONES Y ESTEN DEBIDAMENTE ANCLADOS. 

J. BIENES FIJOS QUE POR SU PROPIA NATURALEZA ESTEN A LA INTEMPERIE, BNTEtiDIENDOSE COMO TAl.ES AQUeLLOS QUE SE 
F.NCliENTRRN FUERA DE EDZPXCXOS O DENTRO O& EDIFICIOS QUE CAREZCAN TOTAL O PARCIALMENTE DE TECHOS , PUERTAS, 
VENTANAS O MUROS, COMO: 

a) 
b) 
C) 
d) 
e) 
f) 
g) 

h) 
i) 

~l 

ALBERCAS. 
ANUNCIOS Y ROTULOS. 
CAMINOS, ANDADORES , CALLES, GUARNICIONES O PATIOS EN EL INTERIOR DE LOS PREDIOS DEL ASEGURADO. 
ELEMENTOS DECORATIVOS DE AREAS EXTERIORES. 
lNSTALACIOI~ES Y /0 CANCHAS DEPORTIVAS. 
LUMINARIAS. 
MUROS, MUROS DE CONTENCION DE CONCRETO ARMADO, BARDAS, REJAS Y/0 MALLAS PERIMETRALES Y SUS PUERTAS O 

PORTONES. 
PALAPAS Y PERGOLAS. 
SISTEMAS DE RIEGO, INCLUYENDO SUS REDES DE TUBERIAS . 
TORRES Y ANTENAS DE TRANSMISION Y/O RECEPCION. 
TANQUES O SILOS METALICOS O DE MATERIALES PLASTICOS. 

La documenta~i6n contractual y la nota técnica que integran este pr oducto, e stAn r egistrados ante la 
Comisión Nac1onal de Seguros y Pianzaa, de conformidad con lo dispuesto por loa &rt1culos 36 36-A 
3~-B. y 36-D do la Ley General de Instiluoiones y Sociedades Mutualistas de Seguros, bajo e\ r~gis ' 
numero DVA-S-455/2001 de [echa 19/12/2001 
En testimonio de lo cual Mapfre Tepeyac, S.A. firma la presente forma en Ciudad de México. 
&STA PÓLXZA YO :&S CC»>ROB»>'l'l! Dlt PAOO, EXIJ A SO RECUlO AL L%QOJ:DAJl LA PRIMA . 

or i ginal Aaequrado 

5 ~lO 

nubia.leon
Nota adhesiva
None definida por nubia.leon

nubia.leon
Nota adhesiva
MigrationNone definida por nubia.leon

nubia.leon
Nota adhesiva
Unmarked definida por nubia.leon

nubia.leon
Nota adhesiva
None definida por nubia.leon

nubia.leon
Nota adhesiva
MigrationNone definida por nubia.leon

nubia.leon
Nota adhesiva
Unmarked definida por nubia.leon



Firma de persona física, de 
conformidad con los artículos 113, 
fracción I de la LFTAIP y 116, primer 
párrafo de la LGTAIP.

RFC de persona física, de conformidad con los artículos 113, fracción I de la 
LFTAIP y 116, primer párrafo de la LGTAIP.

Domicilio fiscal de persona física, de conformidad con los artículos 113, fracción I de la LFTAIP y 116, primer párrafo de la LGTAIP.

@MAPFRE 
Av. Revolución *SO?, Col. San Pedro de los Pinos, 
Del. Benito Juárez, C.P. 03800, Ciudad de México. 

La 52 

POLXZA GASOLINERA 
Tipo de Documento: 
Póliza Número 
Endoso Número 
Folio 
Cliente KI\PI'RE 

POLIZA 
32318000013?6 
o 
3230189426336 

Hasta las 12:00 hrs. 24041 DE SEGUROS Y DE FIANZAS SA DE C 

Fecha de emisión: Forma de Pago: Moneda : Conducto de Envio: Gestor de Cobro : 

13/12/2018 CONTADO $ PESOS AGENTE 24041 

Mapfre Tepeyac, S .A. denominada en adelante "La Compa1Ua •, asegura de acuerdo con las condiciones generales y especiales de 
esta póliza, a la persona flsica o moral denominada en adelante "Bl Aeegu.rado• . 

4. OJENES MUEBLES O LA PORCION DEL INMUEBLE EN SOTANOS O SEMISOTANOS CONSIDERANDOSE COMO TALES: CUALQUIER 
RECINTO DONDE LA TOTALIDAD DE SUS MUROS PERIMSTRALES SB ENCUENTREN TOTAL 0 PARCIAL,MBNTE BAJO EL NIVEL 
NATURAL DEL TERRENO. 

CLAUSULA 3 • RXCLOSIONES GENERALES. 

APLICABLES A TODOS LOS INCISOS DE LA COBERTURA. 

l . BIENES EXCLUIDOS. 

ESTA COMP~IA EN Nl NGUN CASO SERA RESPONSABLE POR PERDIDAS O DAÑOS A: 

a) BIENES MUEBLES A LA INTEMPERIE. 

b) EDIFICIOS TERMINADOS QUE POR LA NATURALEZA DE SU OCUPliCION CAREZCAN TOTAL O PARClALMENTE DE PUERTAS, 
VENTANAS O MUROS MACIZOS COMPLETOS, CUANDO DICHOS EDIFICIOS NO HAYAN SIDO DISE&AooS Y CONSTROI DOS PARA 
OPERAR BAJO ESTAS CIRCUNSTANCIAS, DE ACUERDO CON LOS REGI.AMENTOS DE CONSTRUCCION DE LA ZONA VIGENTES A LA 
FECBA DE LA CONSTRUCCION. ESTA EXCLUSlON APLICA TAHBIEN A LOS CONTENIDOS DE ESTOS EDIFICIOS . 

e) CONTENIDOS Y EXISTENCIAS DE LOS BIENES MENCIONADOS EN LA CLAUSULA 2 " , INCISO 1 A MENOS QUE LOS EDIFICIOS 
SEAN DESTRUIDOS O DMiADOS EN SOS TECHOS, MUROS, POERTAS O VENTANAS EX.TERIORBS POR LA ACCION DIRECTA DE 
LOS RIESGOS CUBIERTOS POR ESTE ENDOSO , QUE CAUSEN ABERTURAS O GRieTAS A TRAVES DE LAS CUALES SE RJ\YA 
INTRODUCIDO In. AGUA, EL GRANIZO, EL LODO, EL VIENTO, O LA NI EVE. ESTA BXCLIJSION NO APLICA PARA DANOS QUE 
HAYAN SIDO CAUSADOS POR LOS RIESGOS DE INUNOACION 0 DE I NUNDACION POR LLUVIA. 

d ) CULTIVOS EN PIE, PARCELAS, HUERTAS, PLANTAS, ARBOLES, BOSQUES, CESPEDES, JARDINES . 

e) EDIFICIOS O CONSTRUCCIONES CON MUROS Y/O TECHOS DE LONAS DE PLASTICO Y/0 TEXTIL. 

f) ANIMALES. 

g) AGUAS ESTANCADAS, AGUAS CORRIENTES, RIOS Y AGUAS FRZA'l'ICAS . 

h) TERRENOS, INCLUYENDO SUPERFICIE , RELLENOS, DRENAJE Y ALCANTARILLADO. 

i) DIQUES, ESPIGONES, ESCOLLERAS, DEPOSlTOS NATURALES, CANALES, POZOS, TUIII!!LES, PUENTES Y EQUIPOS P'LOTANTES 
E INSTALACXONES FLOTANTES. 

j) ClMENTACIONES E INSTALACIONES SUBTERRANEAS. 

k) MUELLES Y/O CUALQUIER TIPO DE BIEN QUE SE ENCUENTRE TOTAL O PARCIALMENTE SOBRE O BAJO AGUA. 

l) DA&OS A LA PLAYA O PERDIDA OB PLAYA. 

m) C.AXPOS DE GOLF. 

n) LINEAS DE TRANSMISION Y/O DJSTRIBUClON. 

o) EDIFICIOS EN PROCESO DE DEMOLICION. 

p) EDIFICIOS EN CONSTRUCCJON AL MOMENTO DE LA CON'I'RATACION DE LA POLIZA. 

~ ~umentaci6n contractual Y la nota t~cnica que integran e•te producto, están registrados 
Com1si6n Nacional de Seguros y Fianzas, de conformidad con lo dispuesto por los articulos 36 
36-B , Y 36-D de la Ley General de Instituciones y Sociedades Mutualistas de Seguros bajo el r~n 
nllmero OVJI.-S-455/2001 de fecha 19 /12/2001 ' " 

Bn cescimonio de lo cual Mapfr e Tepeyac, S.A. firma la presente forma en Ciudad de México . 
ESTA PÓLXZA 110 ES COIIl'ltOI!IA!ITE DE PAOO, EXIJA SO R.ZCl:I!IO AL Ll:QU:IDAR LA PJU:MA . 
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Firma de persona física, de 
conformidad con los artículos 113, 
fracción I de la LFTAIP y 116, primer 
párrafo de la LGTAIP.

RFC de persona física, de conformidad con los artículos 113, 
fracción I de la LFTAIP y 116, primer párrafo de la LGTAIP.

Domicilio fiscal de persona física, de conformidad con los artículos 113, fracción I de la LFTAIP y 116, primer párrafo de la LGTAIP.

@MAPFRE Tipo de Documento: POLIZA 

Av. Revolución 11507, Col. San Pedro de los Pinos, 
Del. Benito Ju~re~, C.P. 03800 Ciudad de México. 

POLXZA GASOLXNERA Póliza Número 
Endoso Número 
Folio 
Cl 

Tel.t 52-30-70- 00 R.~F~-~C~-~~~~~~-------------------------------------------------=== 

f Contratante •GAlliNO 
Y/Os 
Domicilio: 

3231800001376 
o 

• 3230189426336 

D€ SEGUROS Y DE F1ANZ11S SA DE C 

Fecha de emiai6n: 

13/1212018 

Forma de Pagos 

CONTADO 

Moneda: 

$ PESOS 

Conducto de Envio: 

AGJ:INTE 

Gestor de Cobro : 

24041 

Hapfre Tepeyac, S.A. denominada en adelante "La Compañía•, asegura de acuerdo con las condiciones generales y especiales de 

esta póliza, a la persona flsica o moral denominada en adelante "El Asegurado• . 

q) EDIFICIOS EN REPJ\RACION O RECONSTRUCCION CUANDO NO ESTEN COMPLETOS SUS TECHOS, MUROS, PUERTAS Y VENTANAS 
EXTERIORES. 

r) TODO BIEN UBICADO ENTRE EL MURO DE CONTENClON MAS PROXUIO A LA PLAYA O COSTA Y EL LIMITE DEL OLEAJE, O LOS 
BIENES QUE Sf: LOCALICEit DENTRO DE LA ZONA FEDERAL, LO QUE SEA MENOR. 

s) MUROS OE CONTENC10N RECHOS CON MATERIALES DISTINTOS A CONCRETO ARMADO. 

t) BIENES UBICADOS EN ZONAS CONSIDERADAS POR LA DlRECCION GENERAL DE PROTECCION CIVIL O SUS DIRECCIONES 
REGIONALES COMO DE ALTO RIESGO DE INUNDACTON O DE AVALANCHA DE LODO. 

2. RIESGOS EXCLUIDOS. 

EN NINGUN CASO LA COMPAÑIA SERA RESPONSABLE POR PERDIDAS O DAÑOS CAUSADOS POR: 

a) MOJADURA O HUMEDADES O SUS CONSECUENCIAS DEBIDO A FILTRACIONES: 
• DE AGUAS SUBTERRANEAS O FREATICAS. 
• POR DEPICIBNCIAS EN EL DISEÑO O CONSTROCCION DB TECHOS, MOROS O PISOS . 
• POR FISURAS O FRACTURAS DE CIMENTACIONES O MUROS DE CONTENCION. 
• POR MALA APLICACION O DEFICIENCIAS DE MATERIALES IMPERMEABILIZANTES. 
* POR FALTA DE MANTENIMIENTO. 
• POR LA FALTA DE TECHOS, PUERTAS, VENTANAS O MOROS O ABBRTURAS EN LOS MISMOS, O POR DEFICIENCIAS 

CONSTRUCTIVAS DE ELLOS. 

b) MOJADURAS, VIENTO, GRANIZO , NIEVE 0 LLUVIA AL INTERIOR DE LOS EDIFICIOS O A SUS CONTENIDOS A MENOS QUE SE 
HAYAN ORIGINADO POR EL HECHO DE QOB LOS EDIFICIOS HAYAN SIDO DESTROIDOS O DA!IADOS EN SOS TECHOS, MOROS, 
PUERTAS O VENTANAS EXTERIORES POR LA ACCION DIRECTA DE LOS VIENTOS, O DEL AGUA O DEL GRANIZO O DE LA NIEVE 
O POR LA ACUMULACION DE ESTOS, QUE CAUSEN ABERTURAS O GRIETAS A TRAVES DE LAS CUALES SE RAYA INTRODUCIDO 
EL AGUA, GRANIZO, NIEVE O VIENTO. ESTA EXCLUSION NO APLICA A LOS CASOS DE INUNDACION O INUNDACION POR 
LLUVIA. 

e) CORROSION, HERRUMBRE, BROSION, MOHO, PLAGAS DE TODA ESPECIE Y CUALQUIER OTRO DETERIORO PAULATINO A 
CONSECUENCIA DE LAS CONDICIONES AMBIENTALES Y NATURALES. 

d) LA ACCION NATURAL DE LA MAREA. 

e l CONTAHDlACION DIRECTA POR AGUA DE W.UVIA, A HENOS QUE HAYA OCOlUUDO 0N DAÑO PISICO AMPARADO BAJO ESTE 
ENDOSO A Ll\S INSTALACIONES ASEGURADAS. 

f) SOCAVACIOtl A EDIFICACIONES QU& SE ENCUENTREN UBICADAS EN LA PRIMERA LINEA DE COHSTRUCCION A LA ORILLA DEL 
MAR, A MElleS QUE SE ENCUENTREN I!ROT&ClDOS POR MUROS DE COllTENClON CON CntlENTOS DE CONCRETO ARMADO O 
PROTEGIDOS POR ESCOLLERAS CON TETRAPODOS DE CONCRETO ARMADO. SE EXCEPTUA DE ESTA BXCLUSION A LOS 
BDIFICIOS Y SUS CONTENTDOS QUP. SE ENCUENTREN A MAS DE 50 METROS DE LA LINEA DE ROMPIMIENTO DE LAS OLAS EN 
MAREA ~LTA O A MAS DE 15 METROS SOBRE EL NIVEL DE~ MAR EN MAREA ALTA. 

91 DA9oS O PBRDIDAS PREEXISTENTES AL INICIO DE VIGENCIA DE ESTE SEGURO, QOB HAYAN SIDO O NO DEL CONOClMIRNTO 
DEL ASEGURADO. 

h) PERDIDAS O DAROS DE CUALQUIER Tiro OCASIONADOS POR DBFICU.:NCIAS EN LA CONSTRUCCION O BN SO DISEÑO, O POR 
FALTA DE MANTENIMIENTO DE LOS BIENES MATERIA DEL SEGURO. 

i) DOOS CAUSADOS POR CONTAMINACION, A MENOS QUE LOS BIENES CUBIERTOS SUFRAN DAROS MATERIALES DIRECTOS 

La documentaciOn contractual y la nota técnica que integran eate producto, eatán registrados ante l a 
ComisiOn Nacional de Seguros y Fianzas, de conformidad con lo dispueato por los articulas 36, 36-A, 
36-B , y 36-D de la Loy General de Ine~ituciones y Sociedades Mutualistas de Seguros, bajo el registro 
número DVA-S-455/2001 de fecha 19/12/2001 

Bn testimonio de lo cua.l Hapfre Tepeyac, S. A. firma l a presente forma en Ciudad de México . 
J:STA PÓLI"ZA NO BS CONPROIIA!I'l'J: DE •Aoo, UXJA SU lUCillO AL LXQUJ:DA.tl LA l'.RllCA. 
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Firma de persona física, de 
conformidad con los artículos 113, 
fracción I de la LFTAIP y 116, primer 
párrafo de la LGTAIP.

RFC de persona física, de conformidad con los artículos 113, 
fracción I de la LFTAIP y 116, primer párrafo de la LGTAIP.

Domicilio fiscal de persona física, de conformidad con los artículos 113, fracción I de la LFTAIP y 116, primer párrafo de la LGTAIP.

® MAPFRE 

Rasta las 12:00 hrs . de•Ol/01/2020 

Fecha de emia10n: Forma de Pago• 

lJ/12/2018 CONTADO 

POLIZA GASOLINERA 

24041 

Moneda• 

S PESOS 

Tipo de Documento• 
Póliza Número 
Endoso Número 
f'olio 

Conducto de Envio• 

AGENTE 

POLIZA 
3231800001376 
o 
3230189426336 

Gestor de Cobro: 

24041 

Mapfre Tepeyac, S .A. denominada en adelante •La COIIIpafUa • , ase gura de acuerdo con las condiciones generales y espeeialell de 

esta pOliza, a la persona flsica o moral denominada en adelante "El Asegurado•. 

CAUSADOS POR LOS RIESGOS AMPARAOOS, CAUSANOO CONTAMINACION A LOS BIENES CUOIERTOS. NO SE AMPARAN TAMPOCO 
LOS PERJUICIOS O GASTOS OCASIONAOOS POR LA L1MPlEZA O DESCONTAMINAClON DEL MEDIO AMBIENTE (TIERRA, 
SUOSUELO, AIRE O AGUAS) 

j) CUALQUIER DAÑO MATERIAL O CONSBCUENCIAL DERIVADO DE LA FALTA DE SUMINISTRO DE AGUA, ELECTRICIDAD, GAS O 
CUALQUIER MATERIA PRIMA 0 INSUMO AUN CUANDO LA FALTA DE SUMINISTRO SEA RESULTADO DE ALGUN FENOKENO 
HlDROMETEOROLOGICO. 

k) RAPI!tA, HURTO, DESAPARICION, SAQUEOS O ROBOS QUE SE REALICEN DURANTE O DESPUES DE ALGUN FENOMENO 
HlDROMETEOROLOGICO. 

CLAUSULA 4 • DEDUCIBLE. 

EN CADA RECLAMACION POR DkAOS MATERIALES CAUSADOS POR LOS RIESGOS AMPARADOS POR ESTE ENDOSO, O REHOCION DE 
ESCOMBROS, EN CASO DE QUE ESTA COBERTURA FUESE CONTRATADA, SIEMPRE QUEDARA A CARGO DEL ASEGURADO UNA CANTIDAD 
EQUIVALENTE AL PORCENTAJE QUB SE INDICA EN LA TABLA SIGUIENTE SOBRE EL VALOR, REAL O DE REPOSICION DE LOS 
BIENES ASEGURADOS SEGUN SE HAYA CONTRATADO EN ESTA POLIZA. 

ZONA 

ALFA l PENlNSULA DE YUCATAN 
ALFA 1 PACIFICO SUR 
ALFA 1 GOLFO DE Mf:XICO 
ALFA 1 INTERIOR DE LA REPUBLlCA 
ALFA 2 
ALFA 3 

DEDUCIBLE 

2\ 
2% 
2l 
2\ 
1\ 
1% 

DEDUCIBLE PARA UBICACIONES 
SITUADAS FRENTE AL MAR, LAGO 
O LAGUNA, O CON FACHADAS DE 
CRISTIU,, O BIEN CON MUROS DE 
MATERIALES LIGEROS O EDIFICIOS 
CERRADOS CON TECHOS DE PALAPA• 

5\ 
5t 
5\ 
2\ 
n 
1\ 

• CONTEMPLA TAMBIEN EDIFICIOS CERRAOOS CON MUROS MACIZOS Y TECHOS DE PALMA, GUANO, TEJAMANIL, PAJA O ZACATE. 

!:1.. OE:DUCIBt,e SE J\l'LXCMA SIU'M\1\DAMJ!:tiTt:: CON RESPECTO A CADA EDIFICIO 0 SUS CONTENIDOS. SI EL SOOURO COMPRENDE 
OOS O MAS EDITIClOS O SUS CONTENIDOS, m. DEDUCIBLE APLICARA OB MABERA SEPARADA PARA CADA UNO DE ELLOS. 

CUANDO SE TRATE DE LOS SIENES CONTEMPLADOS EN LA CLAUSULA 2• DB ESTE &NDOSO, EL DEDUCIBLE APLICABLE SERA DEL 
15\ DE LA SUMA ASEGURADA CONTRATADA PARA ESTOS BieNES EN LA UBICACION AFECTADA. 

SI EL ASEGURADO AL MOMENTO DE LA CONTRATACION DECLARO PUNTUALMENTE TOOOS LOS BIENES A LA INTEMPERrE 
ASEGURI'.OOS CON EL DETIU.LE DE SUS VALORES, EL DEDIJCIBLB APLICABLE SERA EL 5\ SOBRE EL VALOR DECLARADO QUE 
EN CONJUNTO TENGAN LOS BIENES A LA INTEMPERIE. 

EN CASO DE QUE HAYAN SIDO CONTRATADAS COBERTURA DE PERDIDAS CONSECUENCIALES, SE APLICARA EL DEDUCIBLE 
INDICAOO EN LA CARATULA Y/ O ESl'EClPICACION DE COBERTURAS DE LA PRESENTE POLIZA. 

EN CASO DE TENER CONTRATADAS LAS COBERTURAS DE TERREMOTO Y RIESGOS HIOROMETEOROLOGICOS PARA LA MISMA 
OBICACION Y OCURR:tR UN EVENTO QUE PRODUJESE 0.1\Aos DTRECTOS INllEMNIZIJ!LBS POR EL SISMO Y POR EL GOLPE DE MAR, 
SE APLICARA UN SOLO DEDOCIB~E, EL DEL RIESGO CUYO DEDUCIBLE ESTIPULAOO RESULTE MAYOR. 

La documentaciOn contractual y la nota técnica que ~ntegran este producto, estAn registrados ante la 
Comisión Nacional de Seguros y Fianzas, de conformidad con lo dispuesto por loa articulas 36, 36-A, 
36-B, y 36-D de la Ley General de Inslituciones y Sociedades Mutualistas de Seguros, bajo el registro 
númeroOVA-S-455/2001 de fecha 19/12/2001 
En testimonio de lo cual Mapfre Tepeyac. S.A. firma la presente forma en Ciudad de M~ico. 
ESTA PÓLIZA NO ZS COMI>ROBAII'tll DB PAQO, ZlcrJA SU ~ AL LIQtnDAa LA. PililO. . 
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Firma de persona física, de 
conformidad con los artículos 113, 
fracción I de la LFTAIP y 116, primer 
párrafo de la LGTAIP.

RFC de persona física, de conformidad con los artículos 113, fracción I de la 
LFTAIP y 116, primer párrafo de la LGTAIP.

Domicilio fiscal de persona física, de conformidad con los artículos 113, fracción I de la LFTAIP y 116, primer párrafo de la LGTAIP.

® MAPFRE 
Av. Revolución N507, Col. S~n Pedro de los Pinos, 
Del. Benito Juárez, C.P. 03800 Ciudad de México . 

• ' 52-30-7 ~ 

Vigencia 

Fecha de emisión: Forma de Paqo: 

13/12/2018 CONTAOO 

POLIZA GASOLINERA 

24041 

Moneda: 

$ PESOS 

Tipo de Documento: 
P6li za N Cimero 
Endoso Número 
Folio 

Conducto de Envio: 

AGENTE 

POLlZA 
3231800001376 
o 
3230189426336 

Gestor de Cobro: 

24041 

Mapfre Tepeyac, S.A. denominada en adelante •La Conpañ1a•, asegura de acuerdo con las condiciones generales y especiales de 
esta póliza, a la persona flsica o moral denominada en adelante "El Asegurado•. 

CLAUSULA s • COASSGURO. 

ES CONOICION INDISPENSABLE PARA OTORGAR LA PRESENTE COBERTURA, QUE EL ASEGURAOO SOPORTE, POR SU PROPIA CUENTA, 
UN 10\ OB TODA PERDIDA O DAÑO INDEHNIZABLE QUB SOBREVENGA A LOS BIENES MATERU DEL SEGURO, Y, 1m SU CASO, A 
SUS PERDIDAS CONSECUENCIALES Y REKOCION DE ESCOMBROS, SI ES QUE ESTAS COBERTURAS HUBIESEN SIDO CONTRATADAS. 

PARA BIENES RELACIONADOS BN LA CLAUSULA 2 " OB ESTE ENDOSO EL COASEGO'RO APLICABLE SERA DE 20\ OBL MONTO DE LA 
PERDIDA O DAÑO INDEMNIZABLE. 

PARA LA COBERTURA DE GOLPE DE MAR, BL COASEGURO SERA EL QUE KARCA LA COBERTURA D5 TERREMOTO, DE ACUEROO A LA 
TARIFA DE LA ASOCIAClON MEXICANA DE INSTITUCIONES DE SEGURO (AMlS). 

ESTOS COASEGUROS SE APLICAN DESPUES DE DESCONTADOS LOS DEDUCIBLES APLICABLES. 

CLAUSULA 6 " INTBG.RACION DE RECLAMACIONES POR ON BVENTO lflDltO-METEOROLOGICO 

TODAS LAS PERDIDAS ORIGINADAS POR LOS RIESGOS CUBIERTOS A LOS BIENES AMPARADOS SE CONS1DERARAN COMO UN SOLO 
SINIESTRO SI OCURREN DURANTE UN EVENTO QUE CONTINUE POR UN PERIOOO HASTA DE 72 RORAS A PARTIR DE QUE INICIE 
EL DMO A LOS BIENES ASEGURADOS PARA TOOOS LOS RIESGOS SEÑALADOS EN LA CLAUSULA I " , SALVO PARA INUNDACION, 
PARA LA CUAL ~L LAPSO SE EXTENDER.\ HASTA LAS 168 HORAS. CUALQUIER EVENTO QUE EXCEDA DE 72 RORAS CONSECUTIVAS 
PARA TODOS LOS RIESGOS ENUNCIADOS EN LA CLAUSULA 1 O DE 168 HORAS PARA INUNDACION, SE CONSIDERARA COMO DOS O 
MAS EVENTOS, TOMADOS EN Mut.TIPLOS DE LOS LIMITES INDICAOOS EN ESTA CLAUSULA. 

CLAUSULA 7 " TSRMDIACION ANTICIPAI)A DBL CONTRATO 

NO OBSTANTE EL TERMINO DE VIGENCIA DEL CONTRATO, LAS PARTES CONVIENEN QUE ESTE PODRA DARSE POR TERMINAOO 
ANTICIPADAMENTE MEDIANTE NOTIFICACION POR ESC'ttiTO. CUANDO eL ASBGORAOO LO OB POR TERMINADO, LA COMP.AÑ'l:A 
TENDRA DERECHO A LA PARTE DE LA PRIMA QUE CORRESPONDA AL TIEMPO DURANTE EL CUAL EL SEGURO BUBIERE ESTADO EN 
VIGOR DE ACUERDO CON LA TARIFA PARA SEGUROS A CORTO PLAZO SIGUIENTE (EN PORCENTAJE DE LA PRI~~ ANUAL)• 

HASTA 1 HES 35\ 
BASTA 2 MESES 50\ 
HASTA 3 MESES 65\ 
HASTA 4 MESES 80\ 
HASTA 5 MESES 95\ 
HAS D~ 5 MESES 100\ 

CUANDO LA COMPAEIIA LO DE POR TERMINADO, LO HARA MEDIANTE NOTif'ICAClON FEMACIBNTB AL ASEGURADO SURTIENDO 
EFECTO LA TBRMINACION DeL SEGURO DESPOES DE 15 OlAS DE RECIBIDA LA NOTIP'ICAClON RESPECTIVA. LA COMl'AinA 
DEBERA DEVOLVER A PRORRATA LA PRIMA NO DEVeNGADA A MAS TARDAR AL HACER DICHA NOTIFICACION, SIN CUYO REQUISITO 
SE TENDRA POR NO HECHA. 

CLAUSULA 8• DSFINICIONBS GENERALES 

a) ALCANTARILLADO 
RED DE CANALES SUBTERRANEOS QUE, A LO LARGO OE LAS CALLES RECIBE LAS AGUAS SUCIAS Y LOS DETRITOS 
OOHESTICOS E INDUSTRIALES, ASI COMO LAS AGUAS DE LLUVIA, LLEVANDOLAS HASTA INSTALACIONES DEPURADORAS 
O LAS VIERTE EN UN RIO O EN BL MAR. 

b) BI\JADA DE AGUA PLUVIAL 
CONDUCTO tNSTALAOO DESDE LA CUBIERTA DE UN EDIFICIO HASTA EL NIVEL DEL PISO PARA DESALOJAR AGUAS 

La ~ocumentaci6n contractual y la nota técnica qu~ integran este producto, están registrados ante la 
Conas16n Nacional de Seguros y Fianzas! de conform1dad con lo dispuesto por los arc1culos 36, 36-A, 
3~-B, y 36-D de la Ley General de Inst1tuciones y Sociedades Mutualistas de Seguros, bajo el regia 
numeroOVA-S-455/2001 de fecha 19/12/2001 

En testimonio de lo cual Mapfre Tepeyac, S.A. firma la presente forma en Ciudad de M~ico. 
&STA PÓLIZA W BS COIIPJIOBAIJ'l'& DB PAOO, EXIJA SU U:CDIO U. LIQtnDAR LA PUNA. 
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Firma de persona física, de 
conformidad con los artículos 113, 
fracción I de la LFTAIP y 116, primer 
párrafo de la LGTAIP.

RFC de persona física, de conformidad con los artículos 113, 
fracción I de la LFTAIP y 116, primer párrafo de la LGTAIP.

Domicilio fiscal de persona física, de conformidad con los artículos 113, fracción I de la LFTAIP y 116, primer párrafo de la LGTAIP.

@MAPFRE 
los Pinos, 
de México. 

Hast.a las 12:00 hrs. de•Ol/01/2020 

POLIZA GASOLINERA 

24041 

Tipo de Documento : 
P6li7;a Número 
Rndoso Número 
Folio 
Client.e 

PO LIZA 
3231800001376 
o 
3230189426336 

, AGENTE DE SEGUROS Y DE FIANZAS SA DE C 

Fecha de emisi6n: 

13/12/2018 

Forma de Pago• 

CONTADO 

Moneda: 

$ PESOS 

Conducto de Envio: Gestor de Cobro: 

AGENTE 24041 

Hapfre Tepeyac, S.A. denomi.nada en &delante •r.a Compa.ñia•, asegura de acuerdo con l&s condiciones generales y especiales de 

esta póliza, a la persona flsica o moral denominada en adelante •Bl Asegurado• . 

C) 

d) 

e) 

PLWIALES. 

BIEN HIJBDLE 
CUALQUIER BlEN QUE POR SU NATURALEZA PUEDE SER TRASLADADO DE UN LUGAR A OTRO, TALES COMO, MAQUINARIA 
PORTATIL, MOBILIARIO, EXISTENCIAS, MATERIAS PRIMAS, PRODUCTOS TERMINADOS O EN PROCESO, REFACCIONES, 
ACCESORIOS, ENTRE OTROS. 

Cll4ENTAC10N 
PARTE DE UN EDIFICIO BAJO EL NIVEL DEL SUELO O BAJO EL PRIMER NIVEt, AL QUE SE TENGA ACCESO, UECBO DE 
MAMPOSTERIA, DE CONCRETO ARMADO, ACERO O CONCRETO, QUE TRANSMITE LAS CARGAS QUE SOPORTA UNA ESTRUCTURA AL 
SUBSUELO. 

CONSTRUCCTON MACIZA 
LAS EDIFICACIONES QUE CONTEMPLEN EN SU COIISTRUCCION: 
MUROS: DE PIEDRA, TABIQUE, TABICON, BLOCl< DE CEMENTO, T&PETAT&, ADODE O CONCRETO ARMADO. SE PERMITE QUE 
EN ESTOS MUROS EXISTAN SECCIONES DE VIDRIO BLOCK. 

ENTREPISOS: DE BOVEDA METALICA, BOVEDILLAS, SIPOREX, LOSA ACERO, TRIDILOSA, BOVEDA DE LADRILLO SOBRE 
ARHAZON DE HIERRO O CEMENTO ARMANDO. 

TECHOS: DE CONCRETO, BOVEDA DE LADRILLO, VIGUETA Y BOVEDILLA, SIPOREX, LOSAACERO, TRIDILOSA CON RORHIGON 
O MEZCLA COB ESPESOR HINIMO DE 2 ~ CENTIMBTROS. 

ESTRUCTURA: DE ACERO ESTRUCTURAL, DE CONCRETO ARMADO, A BASE DE MUROS DE CARGA DE CONCRETO, TABIQUE, DE 
ADOBE O HAHPOSTERIA, 

SE CONSIDERAN COHO CONSTRUCCION MACIZA, PERO DAJO EL CONCEPTO DE "NAVE INDUSTRIAL", AQUELLOS EDIFICIOS QUE 
CONTEHl'LEN: 

MUROS O TECHOS: DE LAMINA H~ALICA, DE HULTIPANEL, O DE ASBESTO, CUANDO ESTOS MATERIALES ESTEN PRESENTES 
EN UNA SUPERFICIE MAYOR AL 20\ DEL TOTAL DE LOS MUROS O DE PROPIOS LOS TECHOS. 

FAOiAOAS: DE CRISTAL, SIEMPRE QUE ESTEN DISEÑADOS Y EJECOTADOS DB ACUERDO CON LOS REGLAMENTOS DE 
CONSTRUCCION VIGENTES AL MOMENTO DE LA EDIFICACION DE LA OBRA. 

ESTRUCTURA : DE MADERA 

f) DEPOSITeS O CORRIENTES ARTIFICIALES DE AGUA 
VASOS, PRESAS, REPRESAS, EMBALSES , POZOS, LAGOS ARTIFICIALES, CANALES DE RIOS Y VERTEDEROS A CIELO 
ABIERTO. 

g) DEPOSITOS O CORRIENTES NATURALES DE AGUA 
LOS QUE PROVIENEN O~ AFLUENTES, RIOS, HANANTIALBS, RIACHUELOS O ARROYOS, AGUAS CONTENIDAS EN LAGOS O 
LAGUNAS. 

h) EDlFICACtON EN DEMOLICION 
EDIFICIO O CONSTRUCCION EN EL 0UE SE REALICE TRABAJO FISICO EN FORMA INTENCIONAL Y PREMEDITADA CUYO 
OBJETIVO SEA SU DESHANTELAHJ&NTO, DERRUMBE O DESTRUCCION EN FORMA PARCIAL O TOTAL. 

i) EDIFICAClON EN RECONSTRUCCION 
EDIFICIO O CONSTRUCCtON EN EL QUE SE REALICE TRABAJO PISICO EN FORMA PLANEADA Y ORGANIZADA CUYO OBJETIVO 
SEA VOLVER A CONSTRUIRLO, RESTABLECIENDO LAS MISMAS CARACTERISTICAS FTSICAS Y FUNCIONALES CON LAS QUE PUE 

La documentaci6n contractual y la nota técnica que integran este producto, estln registrados ante la 
Comisi6n Nacional de Seguro& y Fianza., de conformidad con lo dispuesto por los articulo& 36, 36-A, 
36-B, y 36-D de la Ley General de Instituciones y Sociedades Hutualistes de Seguros, bajo el regia 
número OVA-S-455/2001 de fecha 19/12/2001 
En testimonio de lo cual Mapfre Tepeyac, S.A. firma la preaente forma en Ciudad de México. 
ES'J'A PÓLXZA UO &S COICl'JtOBJW'fB DE PAQO, EXXJA SU RECIBO AL LIQtT.UlU LA PRDIA. 
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Firma de persona física, de 
conformidad con los artículos 113, 
fracción I de la LFTAIP y 116, primer 
párrafo de la LGTAIP.

RFC de persona física, de conformidad con los artículos 113, 
fracción I de la LFTAIP y 116, primer párrafo de la LGTAIP.

Domicilio fiscal de persona física, de conformidad con los artículos 113, fracción I de la LFTAIP y 116, primer párrafo de la LGTAIP.

® MAPFRE 
de los Pinos, 

de ~xico. 

POLIZA GASOLINERA 
Tipo de Documento: POLIZA 

3231800001376 
o 

P6liza Número 
Sndoso Número 
Polio 
e tiente MAPE'RE 

1 3230189426336 
VFX817 

Oomicil io• 

Vigencia 
Hasta las 12•00 hrs. de:Ol/01/2020 24041 

Fecha de emisión: 

13/12/2018 

t'orma de Pago • 

CONTADO 

Moneda: 

$ PESOS 

conducto de Envio : Gestor de Cobro• 

AGENTE 24041 

Mapfre Tepeyac, S.A. denominada en adelan~e •La Compaftta•, asegura de acuerdo con las condiciones generales y especiales de 

esta p6liza, a la persona flsica o moral denominada en ade lante "El Asegurado•. 

j) 

CONCEBIDO DESDE SU ORIGeN . 

EDIFlCACION EN REMOD&LACION 
EDIFICIO O CONSTRUCCION EN EL QUE S! REALICE TRABAJO FISICO PARA MODIFICARLO O TRANSFORMARLO VARIANDO SUS 
CARACTERISTICAS FISICAS O FUNCIONALES EN FORMA PARCIAL O TOTAL, PERO SIEMPRE Y CUANDO NO IMJ?LIQUE LA 
MODI FICACION DE SU SOPORTE ESTRUCTURAl. O AAMAZON. 

k) EDU'ICACIOII EN REPARACION 
EDIFICIO O CONSTRUCCION EN EL QUE SE REALICE TRABAJO FISICO CON EL OBJETIVO DE DEVOLVER AL INMUEBLE SU 
ESTADO FI.SICO O DE FUNCIONALIDAD CON EL QUE CONTABA 1NMBDIATAMBNTB ANT!liUOR A LA OCt!RRRNCIA DEI. DAiiO 
MATERIAL QUE MOTIVO DICHOS TRABAJOS. 

1) 

m) 

n) 

O) 

EDIFICI O TERMINADO 
EL INMUEBLE LISTO PARA SU OCUPACION, QUE CUENTA CON TODAS SUS VENTANAS Y VIDRIOS INSTALADOS, PISOS 
TERKINADOS, PUERTAS COLOCADAS Y MUROS Y TECHOS. 

PALTA O INSUFICIENCIA DE DRENAJE EN LOS INMUEBLES DEL ASEGURADO 
FALTA O INSOPICIBNCIA DE ~PACIDAD DE LOS SISTBHAS DB DRBNAJE Y DE DBSAGOE PLUVIAL PROPIOS DE LA 
INSTALACION RIDROSANITARIA DEL INMUEBLE ASEGURADO PARA DESALOJAR LOS RESIDUOS GENERADOS EN EL USO DEL 
INMUEBLE O LA CAPTACION PLUVIAL DEL MISMO Y QUE PROVOCA UN SATURAMIENTO DE DICHOS SISTF~, TENIENDO COMO 
CONSECUENCIA SU DESBORDAMIENTO. 

MUROS DE CONTENCION 
LOS QUE CONFINAN Y RETIENEN EL TERRENO PUDIENDO ENCONTRARSE BAJO EL NIVEL DEL PISO ACCESIBLE HAS BAJO, 
TRABAJANDO TAMBIEN COMO CIMENTACIONES Y PUEDEN SER INDEPENDIENTES, ENCONTRANDOSE FUERA DE UN EDIFICIO SIN 
RECIBIR NINGUNA CARGA Y NO ESTAR LIGADOS A LA ESTRUCTURA DE UN EDIFICIO . 

MUROS DE MATERJALES LTGSROS 
LOS CONSTRUIDOS CON MATERIALES DISTINTOS A PIEDRA, TABIQUE, TABICON, BLOCK DE CEKENTO, ~~ETATE, ADOBE O 
CONCRETO ARMADO . 

p) UBICACIONES S!'I'UAOAS EN LA PRIMERA LINEA FRENTE AL MAR, LAGO O LAGUNA 
CONJUNTO DE BIENES ASEGURADAS BAJO UN MISMO DOMICILIO DONDE SU PRIMERA EDIFICACION EN LINEA RECTA A LA 
FUENTE DE AGUA SE ENCUENTRE A MENOS OE : 
• 500 METROS DE LA LINEA DE ROMPIMIENTO DE LAS OLAS EN MAREA ALTA 

250 METROS DE LA "RIVERA" DEL LAGO O LAGUNA 

ZNDOSO Dll EXCLUSIÓN Dll at.ESOOS Cni.ZilHE'rl:COS t 

1. - EXCLUSIÓN DE DATOS !!LECTRÓNI:COS • 

Sl:N PDJU:tCl O Dll CUALQUI:ZR DXSPOSl:CXÓN CON'l'RARU DENTllO DB ES'I'A PÓLIU O C'OALQUI:!!Jt ANEXO A LA JUSMA , POR LA 
PRESEN'l'E 8& ~ImmE Y .ACUEJlOA LO S I GUl:DITB t 

A) !:S'I'A PÓIJZA NO ABWORA PERDIDAS, ~S, DJISTR'IJCCIÓN, DISTORS~ÓN, BOJUIADO , CORRUPCIÓN O ALTERACl:ÓN DE 
DATOS BLECTRÓNXCOS DDIVADOS DE CUALQtTIElt CAUSA QUE S EA, (INCLUYENDO PEJtO NO Ll:KITANDO A VIRUS DE 
COMI'UTADORA) O PMDl:DA DE USO, REDUCCIÓN EN I'UNCI ONALXDAJ) , COSTOS, GASTOS DJI CUALQOXU NATtTRALEU 
RESUL'l'MI'l'Z, 'DlllEPBNDIIlN'1'BICEln'B, te CUALQUIER OTRA CAUSA O EVENTO QU:Z CON'I'RIBIJYA AL SXNIESTRO, YA 
SEA SDCUlll'~ O EN ctJALQVUJl ORDEN DE PÉRDIDAS• 

La documentac::i6n contractual y la nota técnica qu':' integran este produc~o. e stAn registrados ante la 
Comisi6n Nac1onal de Seguros y Fianzas, de contorm1dad con lo di spuesto por los articules 36 36-A 
36-a, y 36-D de la Ley coneral de rnstitueio11es y sociedades Mutualistas de Seguros bajo el régistr~ 
número DVA-S-4!:>5/2001 de fecha 19/12/2001 ' 
En testimonio de lo cual Hapfre Tepeyac, S.A. firma la presente Corma en Ciudad de México. 
'ESTA PÓLXZA NO ES COKPROBAN'!'Z Dlt PAQO, lllUJA SO U c:tBO AL LXQtTIDU LA PR:tlCA . 
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Firma de persona física, de 
conformidad con los artículos 113, 
fracción I de la LFTAIP y 116, primer 
párrafo de la LGTAIP.

RFC de persona física, de conformidad con los artículos 113, 
fracción I de la LFTAIP y 116, primer párrafo de la LGTAIP.

Domicilio fiscal de persona física, de conformidad con los artículos 113, fracción I de la LFTAIP y 116, primer párrafo de la LGTAIP.

@MAPFRE POLIZA GASOLINERA 
Tipo de Documento: 

Av. Revolución i507, Col. San Pedro de los Pinos, 
Del . Benito Juárez, C. P 03800, Ciudad de México. 

Póliza Número 
Endoso Número 
Pollo 
Cliente HI\Pf'RE 

POLIZA 
3231800001 376 
o 
3230189426336 

1 VFX8l7 

Tel.: 52-30-70-00 R. F.C . 

f contratante:GABINO 
Y / 0: 
Domicilio• 

llasta las 

Pecha de emisión: 

13/12/2018 

hrs. de : Ol/01/2020 

Forma de Paqo• 

CONTADO 

24041 

Moneda: 

$ PESOS 

conducto de Envio: 

AGENTE 

Gestor de Cobro : 

2404l 

Mapfre Tepeyac, S .A. denominada en adelante "La Compañia•, asegura de acuerdo con las condiciones gene rales y especiales de 

esta póliza, a la persona flsica o moral denominada en adelante "Bl Asegurado• . 

DATOS ELECTRÓNICOS SIGNl'FrCA1 CONCEPTOS E INI'ORMACIÓN CONV!:ltTlDA A UNA !'OR.MA U'l'ILIUJIL!: Ol!l COMO• 
Nl:CACIÓN, lN'l'EllPRETACIÓN O PROC'ESAJUENTO ELECnlÓNICO O BLEC'l'ROMEC.(m;CO O EQOJ:POS CONTllOLADOS ELEC
TJlÓNICAIIEin'B INC:L'DYENDO SUS PltOOllAIO.S, SOl"l'WAJUU Y OTRAS 'INSTJlUCC10NES COOll'ICADAS PAllA PllOCZBA
IaJClll'l'O Y IIANIPOLACIÓN DE DA'l"'S O EL IGNEJO O IIANI:POLAClÓN DE TALES EQOJ:POS, 

VIRUS DE COMPUTADORA SIGN!'1CA: CUALQUIER ALftllAClÓN IlAA1NA CON 'INSTRUCCIONES NO AU'l'ORIZADAS O CÓDIGOS 
OOS NO AUTOJlt:zADOS Dl'l'llODUCIDOS I!IAL1CIOSAI!IDf'l'Z EN PROORAID.S DI!! COMPUTO DE CUALQUIER TIPO, QUJ!: 
SE PliOPAGUJ!:N POR SI liiSIIOS O DE CUALQUID OTilA FORMA, A TRAvtS DE S1Sn:Ml.S DE COMPUTO O JlltDES DE CUAL
QOl:EJl NA'l'tiRALEZA, VIRUS DE COMl>UTADORA lNCLUYI!I PERO NO SE LiliiTA A TROJ»f HORBJ:S, WORMB Y TXM!l LO
OXC BOICBS. 

8) S1N EMBARGO, EN EL CASO DE CUALQUIERA DE LOS RIESOOS AMPARADOS EN ES'l'A PÓt.IZA Qt7B JI:ESULTE DE 
C11ALQOl:ER PUNTO DESCR1'1'0 EN EL PÁIUtAPO A) ANTEIUOJl, ESTA PÓLIZA, SlJJI!:TA A TODOS SUS TÉRMINOS, CON
DICIONES Y !IXCLOSIONZS, CU81liiÚ. CUALQUXER IlAAo PfS1CO A LA PROPIEDAD ASEGURADA DURANTE EL PERIODO 
DE LA PÓLIZA, Stl!:IO'U QUE DICRO ~ lmA OBJETO DE COBERTURA DZ ES'l'A PÓLIZA. 

l.- ~l1AC1ÓN DE LOS MEDIOS DE PROC'ESAlfiENTO ELEC'l'RÓNl:CO DE DATOS 1 

SIN PERJ't7IC10 DE CUALQUI'ER DISPOSICIÓN CON'l'RARU DENTRO DB ESTA PÓLIZA O ClJALQUIER AN!IXO AL MISMO, POR 
LA PRilSDI'l'E Sil ENTillNDE Y AC'UE.IlDA LO SIOUIENTB 1 

SI LOS MBDXOS DZ PROCESAIIXEN'l'O ELEC'l'RÓNICO DZ DATOS AS'EOURADOS POil LA PÓLIZA SUPJU:N Ptii.DIDA 0 DA9c>S 
FÍSICOS ASEOOJ!ADOS POR ESTA PÓLIZA, ENTO~S, LA BASE DZ ~UACIÓN DEBERÁ SER EL COSTO DEL MEDIO 
EN BLANCO, NAS EL COSTO DE COPIADO DE LOS DA'l"'S ELECTJIÓ~COS DESDE SU GENERACIÓN OltiGINAL PREVIA, ZS'l"'S 
COSTOS NO 1NCt.OIRÁN DIVESTIGACIÓN Z DIGENXEJÚA NI Nl:NGÚN COSTO D!l JU!CltlU.CIÓN, RECOLECCIÓN O ENSAMIIt.AJB 
DE 'l'ALES DATOS ELEC'!'IlÓNICOS. 

SI EL MEDIO NO ES UPARADO, .R!Il!:MPLAZADO 0 USTAOJlADO, LA BASE DE ~UACIÓN DI!!B!IRÁ SER EL COSTO DEL MEDIO 
EN BLANCO . 

SDf EMI!.AROO, B8TA PÓLrzA NO AWPARA NIN01.JNA CANTIDAD UFEJUDA AL VALOR DB 'l'ALZS DATOS ELECTRÓNICOS PARA 
EL ASEGURADO O CUALQUI!:Jt OTRA PARTE QlJB PO'DI:ERA USULTAil ASEGURADA, AÚN SI TALES DATOS ,ELECTRÓNICOS 
NO PU8DEN SER UCREADOS, RllCOLEC'l'ADOS O ENSAM8LADOS. 

CONDICIONES GENERALES GASOLINERA OAGA-002 

Endoso a las condiciones Generalas 
Del Contrato de seguro 

Estimado Asegurado• 

Por este medio se le i nforma que con la entrada en vigor de la Ley de Instituciones de Seguros y de Fianzas 
y la Circular Cmica de Seguros y Fianzas el d1a 04 de abril de 2015¡ mediante este endoso, se hace de su 
conocimiento que algunas Cláusulas y/o t.eyendas contenidas en las Condiciones Generales del presente contrato 
de seguro, se modifican, y/ o a,dicionan de conformidad con los siguientes términos: 

La documentación contractual Y la nota técnica que integran este producto, están registrados ante la 
Comisión Nacional de Seguros y Fianzas! de conformidad con lo dispuesto por los artículos 36, 36-A, 
36-B, y 36-o de la Ley General de !nst1tuciones y Sociedades Mutualistas de Seguros, bajo el 
número DVA-S-455/2001 de fecha 19/12/2001 

Bn t e stimonio de lo cual Mapfre Tepeyac, S.A. firma la presente forma en Ciudad de México. 
ESTA PÓLIZA NO &S COKPROBANTII DE t ACO, ICUJA SO llECXBO AL LIQUXDAR LA PlUMA. 
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Firma de persona física, de 
conformidad con los artículos 113, 
fracción I de la LFTAIP y 116, primer 
párrafo de la LGTAIP.

RFC de persona física, de conformidad con los artículos 113, 
fracción I de la LFTAIP y 116, primer párrafo de la LGTAIP.

Domicilio fiscal de persona física, de conformidad con los artículos 113, fracción I de la LFTAIP y 116, primer párrafo de la LGTAIP.

® MAPFRE POLXZA GASOLINERA 
Tipo de Documento: 

Av. Revolución #507, Col. San Pedro de los Pinos, 
Del. Benito Juárez, C.P . 03800 Ciud•d de México. 
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Tel.: . MT~E~4~~~~-------------------------------------------------
ContraLanletGABTNO 
Y/0: 
Domicilio: 

Vigencia 

Hasta la~ 12:00 hrs. de:Ol/Ol/2020 24041 DE SEGUROS Y DE FlANZAS SA DE C 

Fecha de emisión: Forma de Pago: 

13/12/2018 CONTADO 

Moneda • 

S PESOS 

conducto de Envio: 

AGENTE 

Gestor de Cobro: 

24041 

Mapfre Tepeyac, S.A. denominada en a delante •La Compaata•, asegura de acuerdo con las condiciones generales Y especiales de 

esta póliza, a la persona flsica o moral denominada en adelante "El J>.segurado•. 

1. - ID4eaoiaación por .ora 
(Antes Articulo 135 Bis Ley General de Instituciones y Sociedades Mutualistas de Seguros, actualmente cambia 
a 276 Ley Instituciones de Seguros y Fianzas) 

All'l'fcut.O 276 . - si una I:nstitución de Seguros ao ~le c on l a s obligaciones asuaidas en el cont rato de seguro 
dentro de los plazos con que cuente legalmente para su cumplimiento, deberl pagar al acreedor una 
indemnización por mora de acuerdo con lo siguiente: 

I. Las obligaciones eD 110neda nacional s e denooainarú en tlnidades de Inv ersión, a l valor de éat aa en la fecha 
del vencimiento de los plazos referidos en la parte inicial de este articulo ~ su pago se hará en moneda 
nacional, al valor que las Unidades de Inversión tengan a la fecha en que se efectue el mismo, de conformidad 
con lo dispuesto en el párrafo segundo de la fracción VIII de este articulo. 

Además, la Institución de Seguros pagará un interés moratoria sobre la obligación denominada en Unidades de 
InversiOn conforme a lo dispuesto en el p!rrafo anterior, el cual se capitalizarA mensualmente y cuya tasa 
será igual al resultado de multiplicar por l. 25 el costo de captación a plazo de pasivos denominados en 
Unidades de Inversión de las instituciones de banca mültiple del pata, publicado por el Banco de México en el 
Diario Oficial de la Federación, correspondiente a cada uno de los meses en que exista mora; 

ri. CU&Ddo l a obligación princi pal s e denaaine eD .aneda ext ranjera, adicionalmente a l pago de e sa 
obligación, la Institución de Seguros estará obligada a pagar un interés moratoria el cual ae capitalizará 
mensualmente y se calculará aplicando al monto de la propia obligación, el porcentaje que resulte de 
multiplicar por 1.25 el costo de captación a plazo de p&sivoa denominados en dólares de los Estados Unidos de 
América, de las instituciones de banca múltiple del pa1s, publicado por el Banco de México en el Diario 
Oficial de la Federación correspondiente a cada uno de los meses en que exista mora; 

I II. Bn caso de que a l a fecha en que se realice el c álculo no ae hayan pubLicado las t asas de refersncia 
para el cálculo del interés moratoria a que aluden las fracciones I y II de este articulo, se aplicará la del 
mes inmediato anterior y, para el caso de que no se publiquen dichas tasas, el interés moratoria se computará 
multiplicando por 1.25 ta tasa que las sustituya, conforme a las disposiciones aplicables; 

rv. LOs intereses eoratorios a que se refiere e s te articulo se generar án por dí a , a part ir de J.a fecha del 
vencimiento de los plazos referidos en la parte inicial de este articulo y basta el dia en que se efectúe el 
pago previsto en el párraLo segundo de la fracción VIII de eate art1culo. Para su cilculo, las tasas de 
refeTencia a que se refiere este art1culo deberin dividirse entre tre scientos sesenta y cinco y multiplicar 
el resultado por el nüme~o de dias correspondientes a los meses en que persista el incumplimiento; 

V. I!:D e a•o de re_,...oi6n o reposición es•~ ol>jeto s i niestrado, la iD4ean1&aci6n por 110ra consistirá Wú.cament e 
en el pago del interEs correspondiente a l a moneda en que se haya denominado la obligación princi pal conforme 
a las fracciones I y II de este articulo y se calculará sobre el i .mporte ~1 costo de la reparación o 
reposición; 

VI . s on irrenunciabl es l oa derechos del acreedor a las presta ciones i ndeanizat orias e s t abl ec idas e11 e ste 
articulo. El pacto que pre tenda extinguirlos o reducirlos no surtiri efecto legal alguno. Bstos derechos 
surgirán por el solo transcurso del plazo establecido por la Ley para el pago de la obligación principal, 
aunque ésta no sea liquida en ese momento. 

Una vez fijado el monto de la obligaciOn principal conforme a lo pactado por las partes o en la resolución 
definitiva dictada en juicio ante el juez o &rbitro, las prestaciones indemnizatorias establecidas en este 
articulo deberÁn s er cubiertas por la Institución de Seguros s obre el monto de la obligación principal asi 
determinado; 

VI I . Si eD e l juici o respectivo resul ta procedeD t e l a rec l811Aci6n , aun cuando Do se hubier·e cte.andado el pago 

La documentación contractual y la nota t~cnica que integran e ste producto, están registrados 
Comisión Nacional de Seguros y Fianzaa, de conformidad con lo dispuesto por los art1culos 3 
36-B, y 36-D de la Ley General de InstituCIOnes y Sociedades Mutualistas de Sequros, bajo el 
número DVA-S-455/2001 de fecha 19/12/2001 

En testimonio de lo cual Mapfre Tepeyac, S.A. firma la presente forma en Ciudad de M~xico. 
IWTA Pót.XU M) ES COMPROBANTE DE PAOO, EXl:JA SU RECIIIO AL LXQtJIDAit LA PRXNA . 
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Firma de persona física, de 
conformidad con los artículos 113, 
fracción I de la LFTAIP y 116, primer 
párrafo de la LGTAIP.

RFC de persona física, de conformidad con los artículos 113, 
fracción I de la LFTAIP y 116, primer párrafo de la LGTAIP.

Domicilio fiscal de persona física, de conformidad con los artículos 113, fracción I de la LFTAIP y 116, primer párrafo de la LGTAIP.

@MAPFRE 
Av. Revolución #507, Col. San Pedro de los Pinos, 
Del. Benito Juárez, C.P. 03800, Ciudad de México. 
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Forma de Pago: 

CONTADO 

24041 

Moneda: Conducto de Envio: 

$ PESOS AGENTE 

POLIZA 
3231800001.376 
o 
3230189426336 

Gestor de Cobro: 

24041 

Mapfre Tepeyac, S.A. denominada en adelante "La Co~pañia•, aBegura de acuerdo con laB condiciones generales y especiale s de 

esta póliza, a la persona flsica o moral denominada en adelante "El Asegurado•. 

de la indemnización por mora 
principal, deber! condenar al 
precedentes; 

eBtablecida en este articulo, el juez o Arbitro, además de la obligación 
deudor a que también cUbra esas prestaciones con!orme a las t~acciones 

VIII . La inde.nisación por mora consistente en el sisteaa de actualización e intereses a que se refieren las 
rracciones I, II, III y I V del presente articulo será aplicable en todo tipo de seguros, salvo tratindose de 
seguros de caución que garanticen indemnizaciones relacionadas con el impago de créditos fiscales, en cuyo 
caso se estará a lo dispuesto por el Código Fiscal de la Federación. 

El pago qu.e realice la Institución de Seguros se hará en una sola exhibición que COliiPrenda el saldo total por 
los siguientes conceptos : 
a) LOa intereses .aratorios, 
b) La actualización a c¡ue ee refiere el primer párrafo de l.a tracción I de este articu1o, y 
e) La obligación principal. 

En caso de que la Institución de Seguros no pague en una sola exhibición la totalidad de los importes de las 
obligaciones asumidas en el contrato de seguros y l a indemnización por mora, los pagos que realice se 
apl i carán a los conceptos seftalados en el orden establecido en el párrafo anterior, por lo que la 
indemnización por mora se continuará generando en té~nos del presente articulo, sobre el monto de la 
obligación principal no pagada, hasta en tanto se cUbra en su totalidad. 

Cuando la Institución interponya un medio de defensa que suspenda el procedimiento de ejecución previsto en 
esta ley, y se dicte sentenc a firme por la que queden subsistentes los actos impugnados, el pago o cobro 
correspondientes deberán incluir la indemnización por mora que hasta ese momento hUbiere generado la 
obligación principal, y 

:ce. si la lluttitución de S89UXOe, deutro de loe plasos y térainos legales, no efectúa el p&go de l&s 
indemnizaciones por mora, el juez o la Comisión Nacional para la Protección y Defensa de los Usuarios de 
Servicios Fina.ncieros, segun corresponda, le impoodran una multa da 1000 a 15000 OHA. 

En e l caso del procedimiento administrativo de e jecución previsto en el articulo 278 de esta Ley, si la 
institución de se~ros, dentro de los plazos o términos legales, no efectúan el pago de las indemnizaciones 
por mora, la C0m1sión le impondrá la multa seftalada en esta fracción, a petición de la autoridad ejecutora 
que corYesponda conforme a la tracción II de dicho articulo. 

:¡,- COMPETENCIA 
(Antes Articulo 136 Bis t.ey General de InBtituciones y Sociedades MUtua~stas de Seguroo, actu&lmen~e cambia 
a 277 I~y Inat~tuoiono• de Seguros y ~~anzas) 

ARTÍCULO 277 . - En materia jurisdiccional. para el CUIIIPliaiento de le sentencia e:lecutoria4a que se dicte en el 
procedimiento, el Juez de los autos reque~irá a la I nstitución de Seguros, si hubiere sido condenada, para 
que compruebe dentro de las setenta y dos horas siguiantes , haber pagado las prestaciones a que hubiere sido 
condenada y en caso de omitir la comprobación, e l Juez ordene al intermediario del mercado de valores o a la 
institución depositaria de l os valores de la Institución de Seguros que, sin responsabilidad para la 
institución depositaria y sin requerir el consentimiento de la Institución de Seguros, efect6e el remate de 
valores propiedad de la Institución de Seguros, o, tratAndose de instituciones para el depósito de valores a 
que se refiere la Ley del Mercado de Valores, transfiera los valores a un intermediario del mercado de 
valores para que éste efectúe dicho remate . 

En los contratos que celebren las Instituciones de Seguros para la administración, intermediación, depósito o 
custodia de t1tulos o valores que formen parte de su activo, deber! establecerse la obligación del 
intermediario del mercado de valores o de la inatituci6n depositaria de dar cumplimiento a lo previsto en el 
párrafo anterior. 

La documentación contractual y la nota técnica que integran este producto, estin registrados ante la 
Comisión Nacional de Seguros y Fianzas! de conformidad con lo dispuesto por los art1culos 36, 36 -A, 
36-B, y 36-D de la Ley General de lnst~tuciones y Sociedades Mutualislas de Seguros, bajo el regís 
nfimeroOVA-S-455/2001 de fecha 19/12/2001 
En testimonio de lo cual Mapfre Tepeyac, S. A. firma la presente forma en ciudad de México. 
ES'l'lo. PÓLIZA 1\110 ES COIOROBANTI!: DI!: PAG'O, BXIJA SO Jl&CI IIO .U. LXQOIDAR LA PRIMA. 
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Firma de persona física, de 
conformidad con los artículos 113, 
fracción I de la LFTAIP y 116, primer 
párrafo de la LGTAIP.

RFC de persona física, de conformidad con los artículos 113, 
fracción I de la LFTAIP y 116, primer párrafo de la LGTAIP.

Domicilio fiscal de persona física, de conformidad con los artículos 113, fracción I de la LFTAIP y 116, primer párrafo de la LGTAIP.

® MAPFRE 
Av. Revolución M507, Col. Sen Pedro de los Pinos, 
Del. Ben Ju&rez, C.P. 03800 Ciudad de México. 

70-00 R.!;' C. 

Vigencia 

POLXZA GASOLINERA 
Tipo de Documento: 
Póliza Número 
Rndoso Número 
Folio 

PO LIZA 
3231800001376 
o 
3230189426336 

hrs. de:Ol/01/2020 24041 , AGENTE DF. SEGUROS Y DE FIANZAS Sil DE C 

Fecha de emisión: Forma de Pago: Koneda : CondueLo de Envio: Geslor de Cobro: 

13/12/2018 CONTADO S PESOS AGENTE 24041 

Mapfre Tepeyac, S.A . denominada en adelante •La Compañia•, asegura de acuerdo con las condiciones generales y especiales de 

esta p6liza, a la persona fisica o moral denominada en adelante "El Asegurado • . 

Tratándose de los contratos que celebren las Instituciones de Seguros con instituciones depositarias de 
valores, deberá preverse ~ intermediario del mercado de valores al que la institución depositaria deberá 
transferir los valores para dar cumplimiento a lo señalado en el párrafo anterior r con el que la Institución 
de Seguros deberá tener celebrado un contrato en el que se establezca la obligac ón de rematar valores para 
dar cumplimiento a lo previsto en este articulo. 

Los intermediarios del mercado de valores y las instituciones depositarias de los valores con los que las 
Instituciones de Seguros t engan celebrados cont~atos para la administración, intermediaci6n, depósito o 
custodia de titulas o valores que formen parte de su activo, quedarán sujetos, en cuanto a lo señalado en el 
presente articulo, a lo dispuesto en esta Ley y a las demAs disposiciones aplicables. 

La competencia por territorio para demandar en materia de seguros será determinada, a e lección del 
reclamante , en razón del domicilio de cualquiera de l a s de legaciones de la Comisión Nacional para la 
Protección y Defensa de los Usuarios de Servicios rinancieroa. Asimismo, será competente el Juez del 
domicilio de dicha delegación¡ cualquier pacto que se estipule contrario a lo dispuesto en este párrafo, será 
nulo. 

3.- Leyenda de Registro 
"En cumplimiento a lo dispuesto en el articulo 202 de la Ley de Instituciones de Seguros y de Fianzas, la 
documentación contractual y la nota t~cnics que integran e s te producto de seguro, quedaron regis tradas ante 
la Comisión Nacional de Seguros y Fianzas, a partir de l d1a 01/ 04/ 2015, con el nümero RESP-90041-0231-2015" 

Lo anterior se realiza de conformidad con el articulo 19 de la Ley Sobe el Contrato d.e seguro, adicional se 
resalta que las pr·esentes modificaciones y adiciones señaladas en este documento, no afectan los derechos y 
obligaciones adquiridos por las partes, en vi rtud del contrato de seguro que se celebra, Onicamente tienen 
como final idad hacer de su conocimientos las disposiciones legales aqu1 contenidas. 

La ~ocumentaci6n contractual y la nota técnica que integran este producto, están registrados ante la 
Com1sión Nacional de Seguros y Fianzas, de conformidad con lo dispues to por los art1culoa 36 36-A 
36- B, Y 36-D de la Ley General de Instituciones y Sociedades Mutualistas de Seguros baJ·o el t~g ' 
número OVA-S-455/2001 de fecha 19/12/2001 ' 

Bn te!~imonio de lo cual Mapfre Tepeyac. S.A. firma la presente forma en Ciudad de M6xico. 
ESTA ruLXZA NO ZS COMPROBANTE DJ!l PAQO, JCC:JA SU RECXBO AL L:tQI1XllAR LA PJUNA. 
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Firma de persona física, de 
conformidad con los artículos 113, 
fracción I de la LFTAIP y 116, primer 
párrafo de la LGTAIP.

RFC de persona física, de conformidad con los artículos 
113, fracción I de la LFTAIP y 116, primer párrafo de la 
LGTAIP.

Domicilio fiscal de persona física, de conformidad con los artículos 113, fracción I de la LFTAIP y 116, primer párrafo de la LGTAIP.

@MAPFRE 
Av. Revolución #507, Col. San Pedro de los Pinos, 
Del. Benito Jutrez, C.P. 03800 Ciudad de México . • 
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Hasta las 12:00 hts. 24041 , AGENTE DE SEGUROS Y DE FIANZAS SA DE C 

Fecha de emisión: Forma de Pago: 

13/12/2018 CONTADO 

Moneda: 

$ PESOS 

conducto de Envio : 

AGENTE 

Gestor de Cobro: 

24041 

Mapfre Tepeyac. S.A. denominada en adelante "La Compañia•, asegura de acuerdo con las condiciones generales y especiales de 

esta póliza, a la persona flsica o moral denominada en adelante •Bl Asegurado•. 

Estimado Contratante 1 Asegurado, 

Con fundamento en los articulas 26, apartado B, párrafos penúltimo y último de la Constitución Politica de los 
Estados Unidos Mexicanos; 1, 4, y S de la Ley para Determinar el Valor de la Unidad de Medida y Actualización 
(UMA), se les informa que todos los conceptos prevJ.stos en los contratos de Seguro, vigontes a la fecha, que 
estén denominados en salarios m1nimos, se entenderán referidos y serán cuantificados en base al valor de la 
UMA. 

Por lo tanto, todas las obligaciones y supuestos que est6n denominados en dias de salarios minimos deberán ser 
cuantificados tomando como base dicha unidad de medida para lo cual, se deberá multiplicar el número de 
salarios m1n~mos correspondiente en la Póliza o sus Condiciones Generales por el valor diario de la OMA, 
vigente a la tecba en que la obligación sea exigible. 

La consulta del valor de la DMA podrá ser realizada directamente en el portal del Servicio de Administración 
Tributaría uti lizando la siguiente liga: 

http://www.eat.gob.mx/informacion_ fiscal/tablas_indicadores/Paqinas/valor_UMA.aspx 

AVISO DE PR1VACIDAD 

I. IDENTIFICACIÓN DEL RESPONSABLE 

MAPFRE México, S .A., con domicilio ubicado en Avenida Revolución número 507, Col. San Pedro de los Pinos, 
Delegación Benito Juárez, Ciudad de México, C.P. 03800, hace de su conocimiento que sus datos personales 
que se recaben o se generen con motivo de la relación jur~dica que se tenga celebrada, o que en su 
caso, se celebre. se verificará tratamiento sobre los mismos de acuerdo con las siguientes categorias: 

II. DATOS PERSONALES OUE SE RECABAN 

CATEGORÍAS DE DATOS PRRSONALES: 

Datos 
Datos 
Da toe 
Datos 
Datos 
Datos 

patrimoniales y financieros. 
de identificación . 
labora~es, ocupac ión y a~~ciones. 
&cadémicos . 
de tránsito y migratorios. 
sobre procedimientos administrativos 

CATEGORÍAS DE DATOS PERSONALES SENSIBLES: 
Datos de salud 
Caracteristicas t1sicas . 
Hábitos personales. 

seguidos en forma do juicio y/o jurisdicci onales. 

III. MEDIOS DE OBTENCIÓN DE LOS DATOS PERSONALES 

üas Datos se~alados de acuerdo a las Categorlas y sub categor1as antes mencionadas, que se obtengan: 

ll De manera directa, por medio de cualqu~era de nuestras otic~nas y sucursales a trav6s de funcionarios y 

La documentación contractual y la nota técnica que integran este producto, están registrados ante la 
Comisión Nacional de Seguros y Fianzas, de conformida<;f con lo dispuesto por los art1culos 36, 36-A, 
36-B, y 36-D de la Ley General de Inst~tuc1ones y Soc1edades Mutualistas de Sequros, bajo el registro 
número DVA-5-455/2001 de fecha l9/12/2001 

En testimonio de lo cual Mapfre Tepeyac, S.A. firma la presente forma en Ciudad de México. 
&sTA PÓLl:ZA NO ES CONPROII.lUI'l'E DZ PAOO, J!JUJ A SO RECI IIO AL LJ:Qtn:DAJt I.A PRDCA . 
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Firma de persona física, de 
conformidad con los artículos 113, 
fracción I de la LFTAIP y 116, primer 
párrafo de la LGTAIP.

RFC de persona física, de conformidad con los artículos 113, 
fracción I de la LFTAIP y 116, primer párrafo de la LGTAIP.

Domicilio fiscal de persona física, de conformidad con los artículos 113, fracción I de la LFTAIP y 116, primer párrafo de la LGTAIP.

@MAPFRE 
~v . Revolución HS07, Col. San Pedro de los Pinos. 

• Benito Julre~, C.P. 03800 Ciudad de México. 
-00 R.F.e. 
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Fecha de emisión: 

13/12/2018 

Forma de Pago; 

CONTADO 

Moneda: 

$ PESOS 

conducto de Envio: 

AGENTE 

Gestor de Cobro: 

24041 

Mapfre Tepeyac. S.A. denominada en adelante "La Compa51a•, asegura de acuerdo con las condiciones generales y especiales de 
esta póliza, a la persona flaica o moral denominada en adelante "Bl Asegurado• . 

empleados autorizados para ello, mediante medios remotos ya sean electrónicos o f1sicos, a través de nuestro 
sitio web, dirección de correo electrónico o nuestro centro de contacto telefónico . 

2) De manera indirecta, mediante trasferencias que se realicen por conducto de personas f1sicas o morales 
autorizadas, a través de una fuente de acceso público, y en general, que se hayan obtenido en Virtud de haber 
sido generados con motivo de la relación jur1dica que tengamos celebrada, o que en su caso, se celebre. 

lV. f"INA!..IDADES 

Del mismo modo, los referidos Datos Personales se tratarán para todos los fines vinculados con la mencionada 
relación jurídica, as1 como con las obligaciones derivadas de la misma, que en especifico, dependiendo del 
tipo de titular sean: 

Recursos Humanos ( Candidatos, empleados y ex empleados) Se utilizarAn para todos los fines vinculados con la 
relación laboral, en especial para selección, para verificar referencias de empleos anteriores, 
reclutamiento, bolsa de trabajo, capacitación, eva~uaci6n y medición de habilidades y competencias, as1 como 
definición de acciones de desarrollo, y el pago de prestaciones laborales. 

Clientes (Proponentes, contratantes, asegurados, beneficiarios r proveedores de recursos). Se utilizarAn para 
todos los fines relacionados con el cumplimiento de nuestras obligaciones de conformidad con lo establecido en 
la Ley sobre el Contrato de Seguro, para evaluar su solicitud de seguro, suscripción, emisión, tramitación, 
investigación, verificación, validación y confirmación de los datos para la cotización y ofrecimiento de 
programas de aseguramiento previamente solicitados; del mismo modo, dar trámite a sus reclamaciones de 
siniestros derivados de dichos programas; cobrar, administrar, mantener o renovar la póliza de seguro, para 
estudios estad1sticos, cuyo tratamiento podrA ser de manera indistinta mediante sus propios medios y recursos; 
as1 como, remisión de dichos datos a otras Instituciones de Seguros o encargados, con el fin de que estén en 
posibilidad de evaluar el riesgo de cualquier propuesta de aseguramiento o bien calificar la procedencia del 
beneficio solicitado en caso de siniestro, o cualquier derecho sobre el servicio contratado. 

V. FlNALIDAOES SECUNDARIAS DEL TRA1AMIENTO 

Igualmente los datos rec:&bados tendrán finalidade11 <pJe no dan origen a la relación jur1dica 1 Finalidades 
Secundarias!>. las cuales se componen por: el ofreCLmiento y promoción de bienes, productos y servicios, as1 
como la prospección comercial, e,n cuyo caso se entenderá aceptado dicho trataJIÚento hasta en tanto no proceda 
a informarnos lo contrario a través de la revocación del consentimiento, 

Si us~ed no estA de acuerdo con el tratamiento de sus datos para las finalidades secundarias, podrá manifestar 
su negatJva siguiendo cualquiera de los siguientes mecanismos: 

1 Si proporciona sus datos en forma personal, de manera directa de su pufto y letra, indicando en el formato 
que se entregará en el momento a su solicitud, que no está de acuerdo a dicho tratamiento. 

!Si proporciona sus datos en forma directa, siguiendo los mecanismos que en los propios medios de contacto se 
le indique 

[si proporciona sus datos en forma indirecta, a través del correo electrónico arco mapfre@mapfre.com.mx 
mediante la cual cuenta con cinco dias a partir de la consulta del presente aviso, para que en su caso el 
titular manifieste su negativa para sl tratamienLo del o las mencionadas Finalidades Secundarias, quedando 
a salvo el ejercicio de sus derechos de acceso, rectificaciOn, cancelación y oposición, proporcionando la 
información solicitada en el apartado VII de este aViso. 

VI. TRANS~RENCIAS O~ DATOS PERSONALES 

La documentación contractual y la nota t~cnica que integran este producto, estAn registrados ante la 
Comisión Nacional de Seguros y Fian~as, de conformidad con lo dispuesto por loa articulas 36, 36-A, 
36-B, y 36-0 de la Ley General de Instituciones y Sociedades Mutualistas de Seguros, bajo el registro 
númeroDVA-S-455/2001 do fecha 19/12/2001 
Sn testimonio de lo cual Msp!re Tepeyac, S.A. firma la presente forma en Ciudad de México. 
ES'l'A PÓLIZA NO &S COMPROBANTE DE PACO, ICCXJA SU R.ECI IIO AL LIQUXDAR LA PliiKA. 
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Firma de persona física, de 
conformidad con los artículos 113, 
fracción I de la LFTAIP y 116, primer 
párrafo de la LGTAIP.

RFC de persona física, de conformidad con los artículos 113, fracción 
I de la LFTAIP y 116, primer párrafo de la LGTAIP.

Domicilio fiscal de persona física, de conformidad con los artículos 113, fracción I de la LFTAIP y 116, primer párrafo de la LGTAIP.
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13/12/2018 

Forma de Pago: 
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Conducto de Envio: Gestor de Cobro• 

AGENTE 24041 

Mapfre Tepeyac, S.A. denominada en adelante •La Compaftta•, asegura de acuerdo con las condiciones generales y especiales de 

esta póliza, a la persona flsica o moral denominada en adelant e "El Asegurado•. 

Igualmente, usted reconoce la transferencia de sus datos que pudiera realizarse, en su caso: a las entidades 
que formen parte directa o indirectamente del Sistema HAPFRB, sus subsidiarias y afiliadas¡ asl como a 
personas y entidades distintas a las anteriores, de aquellos datos que derivan de la relación jurldica y que 
son necesarios o dan origen a la misma, e.n especifico que forman parte de los siguientes sectores: 

Al Entidades de Carácter Privado: 

A.l Financieras, Aseguradoras, Afianzadoras, hospitales, laboratorios, farmacias, 
asesor1a jurldicar asociaciones gremiales y de fines estadísticos, cuya finalidad 
cumplimiento a los servicios contratados por los clientes, as1 como seleccionar los 
la procedencia de una reclamación derivada de un siniestro. 

8) Entidades del Sector Público: 

empresas de asistencia y 
consiste en dar cabal 

riesgos o bien verificar 

B.l Autoridades financieras, mexicanas y extranjeras, con la finalidad de dar cumplimiento a nuestras 
obligaciones derivadas de leyes o tratados internacionales como institución de seguros, obligaciones 
tributarias, as! como para el cumplimiento de notificaciones o requerimientos oficiales . 

B.2 Autoridades judiciales, mexicanas y extranjeras, con la final idad de dar cumplimiento a notificaciones, 
requerim~entos u oficios de carácter judicial. IHSS, con la finalidad de dar cumplimiento a obligaciones 
contenidas en la legislación de seguridad social. 

Del mismo modo usted reconoce que, bajo ning6n supuesto o circunstancia serán compartidos sus datos sensibles, 
patrimoniales o financieros, que no deriven de la relación jurldica o que no sean necesarios o no den origen a 
la misma. En adición a lo anterior, en caso de que se requieran tratar para una o varias Finalidades 
Secundarias no informadas en el presen~e Aviso, la o las mismas l e serán comunicadas mediante la modificación 
al presente el aviso de privacidad, el cual le serA puesto a su disposición nuevamente en el tiempo y forma 
que correspondan. 

al presente el aviso de privacidad, el cual le serA puesto a su disposición nuevamente en e l tiempo y forma 
confidencialidad y no será vendida o cedida a terceros. 

En caso de hacerse alguna transferencia que requiera su consentimiento expreso se recabará el mismo. 

VII. SOLICITUD OB .ACCESO, RECTIFICACIÓN, CANCELACIÓN U OPOSICIÓN DB DATOS PKII.SOWU.RS (DERECHOS ARCO) Y 
REVOCACIÓN DR CONSJWTI.MU!NTO. 

El ejercicio de los derechos de acceso, rectificación, cancelación, oposición 
consentimiento deberá realizarse por escrito en la dirección citada en el apartado I de 
caso, a través de 1a dire cción de correo electrónico arco_mapfre@mapfre .com.mx, misma 
administrada por el área de Seguridad de la Información. 

y la revocación del 
este aviso o, en su 

que es atendida y 

Usted podrá proceder conforme a lo señalado en el plrrafo anterior, a través del siguiente procedimiento: 

l) Requisitos: 
a) Nombre completo del Titular. 
b) Copia de documento que acredite su identidad (Credencial de elector vigente, Pasaporte, FM3), la cual 
deber& anexar a l correo de la solicitud , 
c) Medio para proporcionarle la respuesta (domicilio u otro medio) . 
d) Descripción clara y precisa de los datos personales respecto de los que busca ejercer sus derechos ARCO. 
e) Derecho ARCO a ejercer y descripción detallada de la solicitud. 

La documentación contractual y la nota técnica que integran este producto, estAn registrados 
Comisión Nacional de Seguros y Pianzaa, de conformidad con lo dispuesto por los a rticulos 36, 
36-B, y 36-D de la Ley General de Instituciones y sociedades Mutualistas de Seguros, bajo el reg 
n1lmero DVA-S- 455/2001 de fecha 19/12/2001 

En testimonio de lo cual Mapfre Tepeyac, S.A. firma la presente forma en ciudad de México. 
ESTA PÓLXZA UO ES CONPJIOIIANTI: DI: PAGO, ZX:XJA SO ltBCXJIO AL LXQtT.IDAl\ LA PJUHA , 

original Asegura do 
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Firma de persona física, de 
conformidad con los artículos 113, 
fracción I de la LFTAIP y 116, primer 
párrafo de la LGTAIP.

RFC de persona física, de conformidad con los artículos 113, fracción I de la 
LFTAIP y 116, primer párrafo de la LGTAIP.

Domicilio fiscal de persona física, de conformidad con los artículos 113, fracción I de la LFTAIP y 116, primer párrafo de la LGTAIP.

® MAPFRE 
Av. Revolución #507, Col. San Pedro de los Pinos, 
Del. Benito Juárez, C.P. 03800 Ciudad de México. 
Tel . : 52 - 30-70-00 R.F. 

DELFINO CAMPOS CASTILLO 

Domicilio: 

Vigencia 

Fecha de emisión: Forma de Pago: 

13/12/2018 CONTADO 

POLXZA GASOLINERA 

24041 

Moneda: 

$ PESOS 

Tipo de Documento: 
Póliza Número 
Endoso N(lmero 
Folio 

Conducto de Envio: 

AGENTE 

POLIZA 
3231800001376 
o 
3230189426336 

Gestor de Cobro: 

24041 

Mapfre Tepeyac, S.A. denominada en adel ante "La Compañia", asegura de acuerdo con las condiciones generales y especiales de 
esta póliza, a la persona flsica o moral denominada en adelante "El Asegurado". 

f) Número de póliza y tipo de esta. 

a
2) Plazos: 

) se le informará en máximo S dias después de recibida la aceptación o negativa de su solicitud. 
b) Se le proporcionará respuesta de su solicitud en máximo 20 días después de recibida. 
e) Usted tendrá S dias málcimo después de recibir respuesta a su solicitud para cancelar la misma. 

3) Medios de Respuesta: 
a) Para derechos de Rectificación, Cancelación u Oposición 
i. Por correo electrónico. 
ii. Por correo a una dirección que nos proporcione. 
b) Para derechos de Acceso: 
i. Entrega física en oficina comercial previa identificación del Titular. 

Por su parte la revocación del consentimiento usted la puede ejercer de conformidad con lo siguiente: 

l) Requisitos; 
a) Nombre completo del Titular. 
b) Copia de documento que acredite su identidad (Credencial de elector vigente, Pasaporte, FM3), la cual 
deberá anexar al correo de la solicitud. 
e) Medio para proporcionarle la respuesta (domicilio u otro medio). 
d) Descripción clara y precisa de los datos personales respecto de los que busca ejercer su revocación. 
e) Número de póliza y t1po de esta. 

2) Plazos; 
a) Se le i nformará en máximo 5 dias después de recibida la aceptación o negativa de su solicitud. 
b) Se le proporcionará respuesta de su solicitud en máximo 20 dias después de recibida. 
e) usted tendrá S días máximo después de recibir respuesta a su solicitud para cancelar la misma. 
a
3) Medios de Respuesta; 

) Por correo electrónico . 
b) Por correo a una dirección que nos proporcione. 

VIII. OPCIONES PARA LIMITAR EL USO O DIVULGACIÓN DE SUS DATOS PERSONALES 

Para limitar el uso y divulgación de sus datos, mantendremos políticas, procedimientos y controles de 
seguridad y confidencialidad de la información, las cuales pueden ser consultadas en la página www . mapfre.com . mx 

Asimismo, con independencia a los procedimientos para el ejercicio de los derechos de acceso, rectificación, 
cancelación y oposición, asi como la revocación del consentimiento, usted podrá limitar el uso y divulgación 
de sus datos personales, mediante la inscripción de sus datos en el Registro Público de Usuarios de Servicios 
Financieros a los que se refiere la Ley de Protección y Defensa al Usuario de Servicios Financieros, cuya liga 
de acceso la ponemos a su disposición www.condusef.gob.mx 

En cuanto al uso de las llamadas lcookiesl, lweb beaconsl u otras tecnologías similares, que a través de 
medios remotos o locales, de comunicación electrónica, ópti ca u otra tecnología, que permiten recabar sus 
datos personales de manera automática y simultánea al momento en que usted como titular hace contacto con los 
medios indicados, se le informa categóricamente que se encuentran totalmente deshabilitados en aquellos medios 
en los que MAPFRE haga contacto con usted. 

Del mismo modo, en los contratos con nuestros proveedores de internet se establece prohibición al uso de 
dichas tecnología para recabar datos de manera automática, como se indica en el párrafo anterior. 

La do~umentación contractual y 1~ nota técnica que integran e s te producto, están registrados ante la 
Comis1ón Nacional de Seguros y F1anzas, de conformidad con lo dispuesto por los artículos 36 
36-B, Y 36-D de la Ley General de Instituciones y Sociedades Mutual i stas de Seguros bajo el ' 
númeroDVA-S-455/2001 de fecha 19/12/2001 ' 

En testimonio de lo cual Mapfre Tepeyac, S.A. f irma la presente forma en Ciudad de México. 
ESTA PÓL:Z:ZA NO BS COMPROBANTE DE PAGO, EXIJA S U REC:Z:BO AL L:tQU:Z:DAR LA PR:Z:MA . 

o r i g inal Aeegurado 
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Firma de persona física, de 
conformidad con los artículos 113, 
fracción I de la LFTAIP y 116, primer 
párrafo de la LGTAIP.
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RFC de persona física, de conformidad con los artículos 113, 
fracción I de la LFTAIP y 116, primer párrafo de la LGTAIP.

Domicilio fiscal de persona física, de conformidad con los artículos 113, fracción I de la LFTAIP y 116, primer párrafo de la LGTAIP.

® MAPFRE POLIZA GASOLINERA 
Tipo de Documento : 
P6liza NCimero 
Endoso NCunero 
Folio 
Cliente MAPI"RE 

POLIZA 
3231800001376 
o 
3230189426336 
VFX917 

24041 , AGENTE DE SEGUROS Y DE FIANZAS SA DE C 

Fecha de emisión : Forma de Pago• 

13/12/2018 CONTADO 

Moneda: 

$ PESOS 

Conducto de Envio• 

AGENTE 

Gestor de Cobro : 

24041 

Mapfre Tepeyac, S.A. denominada en adelante "La Compa~1a•, asegura de acuerdo con las condiciones genera~es y especiales de 

esta p6li~a. a la persona flsica o moral denominada en adelante "El Asegurado•. 

IX. MODIFICACIONES AL AVISO DE PRIVACIDAO 

El presente Aviso, así como sus modificaciones, estarán a su disposición en la pAgina www.mapfre.com.mx, a 
través de comunicados colocados en nuestras oficinas y sucursales o informados mediante cualquier medio de 
comunicación que tengamos con usted. 

Fin~ente, para el caso de haber proporcionado dalos personales, sensibles, patrimon~ales o financieros de 
otros titulares a través de su conducto, del mismo modo usted acepta y reconoce la obligación de hacerles de 
su conocimjento el presente Aviso de Privacidad a dichos titulares o bien indicar los lugares en donde se 
encuentra a su disposición el referido aviso, as1 como de informarles que ha proporcionado tales datos a 
MAPFRE Méx1co, S.A. En caso de ser aplicable, igualmente usted acepta y reconoce que estarA obligado a 
proporcionar su propio aviso . 

La documentación contractual y la nota técnica que integran este producto, estAD registrados 
Comisión Nacional de Seguros y Fianza•. de conformidad con lo dispuesto por los articulo& 36, 
36-B, Y 36- o de la Ley General de Inst~tuc1ones y Sociedades Mutualistas de Seguros bajo el reg 
nCunero DVA-S-455/2001 de fecha 19/12/2001 ' 

L
En te~iimonio de lo cual Mapfre Tep.eyac, S. A. f irma la presente forma en Ciudad 
ZSTA rvLIZA NO &S COMPROBANTE DE PACO, EXI JA SO RECIBO AL LIQUIDAR LA PRI MA. 

origi nal Aaegurado 
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