CARATULA DE POLIZA DE SEGUROS

22338189
CLIENTE INBURSA

&
«@" INBURSA

2221130023475
POLIZA

/

30032526
ais

Seguros Inbursa, S.A., Grupo Financiero Inbursa

Av. Insurgentes Sur 3500, P.B., Col. Pefa Pobre, Tlalpan, C.P.14060, Ciudad de México.

DATOS DEL CONTRATANTE ‘

NOMBRE: AGRUPACION: PRIMA NETA
COMBUSTIBLES DE TUXPAN SA DE CV 30022886 3,340.93
DIRECCION: FAMILIA: i
CARRETERA TUXPAN BARRA NORTE 130
LA MATA DE TAMPA MACHOCO, C.P.92770 RF.C: FINANCIAMIENTO
TUXPAN, VER CTU000724TD3 0.00
MONEDA: GASTO DE EXPEDICION
DOLARES 150.00
FORMA DE PAGO: SUBTOTAL
PAGO UNICO 3,490.93
PRODUCTO:  SEGURO ESTACION SEGURA TPODEDOCUMENT: VA
INICIAL 558.55
o . SUMA ASEGURADA: PRIMA TOTAL
VIGENCIA DE LA POLIZA 1,252,000.00 4,049.48
Desde las 00:00 Horas 01/ENE/2019 Hasta las 24:00 Horas  31/DIC/2019

Seguros Inbursa, S.A., Grupo Financiero Inbursa (que en lo sucesivo se denominara la Compaiia), de acuerdo con las condiciones
particulares de cada una de las secciones contratadas y las condiciones generales, expide esta péliza a nombre de la persona arriba
citada (quien en lo sucesivo se denominara el Asegurado).

Para cualquier consulta podra contactarnos de lunes a domingo de 7:00 a 20:00 hrs. en los teléfonos 5447 8000 o lada sin costo 01800
90 90000. o : - : :

»

En caso de siniestro comunfquese al 01 800 911 9000 desde el interior de la Reptiblica Mexicana o al 5447 8080 desde la Ciudad de
México o Area Metropolitana

: COMBUSTIBLES DE TUXPAN SA DE CV
: MUROS MACIZOS, TECHOS LAM.METAL ASBESTO O TEJA
: GASOLINERIA URBANA, ESTACION

Asegurado
Caracteristicas constructivas
Giro del Negocio

Numero total de niveles 01
Medidas de sequridad para robo : HORARIO DE ACTIVIDAD DE 7 A 20 HRS, CIRCUITO CERRADO DE TELEVISION, ALARMA CON
9 P CONTRATO DE MANTENIMI

CARRETERA TUXPAN BARRA NORTE 130
COLONIA LA MATA DE TAMPA MACHOCO
TUXPAN VERACRUZ DE IGNACIO DE LA LLAVE C.P. 92770

Ubicacion del objeto asegurado:

ESPECIFICACION DE COBERTURAS CONTRATADAS

COBERTURAS SUMA ASEGURADA
" SECCION1  DANOS MATERIALES AL INMUEBLE 175,000.00
-RIESGOS HIDROMETEQROLOGICOS AMPARADO
~-TERREMOTO Y/O ERUPCION VOLCANICA AMPARADO
SECCION II DANOS MATERIALES A CONTENIDOS 480,000.00
-RIESGOS HIDROMETEOROLOGICOS AMPARADO
-TERREMOTO Y/O ERUPCION VOLCANICA AMPARADO
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SECCION 1l PERDIDAS CONSECUENCIALES 80,000.00
-REMOCION DE ESCOMBROS 70,000.00
SECCION IV RESPONSABILIDAD CIVIL BASICA 275,000.00
SECCION V ROTURA DE CRISTALES 3,000.00
SECCION VI ANUNCIOS LUMINOSOS 30,000.00
SECCION VI ROBO DE MERCANCIAS 8,000.00
SECCION VIl DINERO Y/O VALORES
-DENTRO DEL LOCAL 11,000.00
SECCION IX ROTURA DE MAQUINARIA 60,000.00
SECCION X EQUIPO ELECTRONICO 60,000.00
SECCION XI CALDERAS Y RECIPIENTES SUJETOS A PRESION EXCLUIDO

ESPECIFICACION DE CONDICIONES Y COBERTURAS ADICIONALES CONTRATADAS

SECCIONIY/C
COBERTURAS ADICIONALES : EXPLOSION, HUELGAS, COBERTURA MULTIPLE,
RIESGO HIDROMETEORCLOGICOS, TERREMOTO Y/0
ERUPCION VOLCANICA,

ZONA DE TERREMOTO Y/O ERUPCION VOLCANICA 1

COASEGURO PARA TERREMOTO Y/O ERUPCION VOLCANICA :10%

ZONA DE RIESGOS HIDROMETEQROLOGICOS :ALFA 1 GOLFO DE MEXICO
COASEGURO RIESGOS HIDROMETEOROLOGICOS :10%

SECCION Il

PERDIDA DE UTILIDADES Y SALARIOS :80,000.00

PERIODO DE INDEMNIZACION :02 MESES

SECCION IV

R.C. PRODUCTOS EN REP. MEXICANA :AMPARADA

R.C. CONTAMINACION :AMPARADA

SECCION VI

ZONA DE ROBO 3

GRUPO DE ROBO 3

SECCION VIl

EL RIESGO AMPARADO CUENTA CON CAJA FUERTE TIPO BUZON O MAROMA

ZONA DE ROBO 5

SUMA ASEGURADA PARA DESPACHADORES :1,500.00

SUBLIMITE POR DESPACHADOR :300.00
SECCION IX
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ANO ADQ.PROM. DEL EQUIPO 2016
SECCION X
COBERTURAS ADICIONALES :1,3,4,6

SUMA ASEGURADA EQUIPO ADMINISTRATIVO :60,000.00

Nota: Las secciones, condiciones y coberturas adicionales no contratadas no se reflejan en la péliza.

La presente poliza queda sujeta a los siguientes anexos:

Cl-05 F-1357-15 CONDICIONES GENERALES PARA LA POLIZA COMERCIO INTEGRAL
RM-02 A F-1359-5 CONDICIONES PARTICULARES PARA POLIZAS PAQUETE EN LA COBERTURA DE ROTURA DE
MAQUINARIA

EE-02A F-1360-4 CONDICIONES PARTICULARES PARA POLIZAS PAQUETE EN LA COBERTURA DE EQUIPO ELECTRONICO
0001 ESPECIFICACION

ANOO CLAUSULA ANUNCIO LUMINOSO SIN DESCRIPCION
DV11B COBERTURA DE DINERO Y VALORES PARA GASOLINERIAS

EE36 CLAUSULA DE AVALUO EN PODER DEL ASEGURADO

EE38 CLAUSULA DEDUCIBLE PARA DANOS MATERIALES EQ.ELECT.

EE48 CLAUSULA DE DESCRIPCION DE EQ.ELECT. ASEGURADO

F1526 RIESGOS EXCLUIDOS QUE PUEDEN SER CUBIERTOS ROT MAQ

F558 COBERTURAS ADIC COBERTURA BASICA EQUIPO ELECTRONIC

F930 PERDIDA DE UTILIDADES, SALARIOS Y GASTOS FIJOS

GRO2 CLAUSULA DE REINSTALACION EN PORCIENTO CON COBRO

GRO6 CLAUSULA DE INDEMNIZACION POLIZAS EXPEDIDAS EN DL

GR42 RENOVACION AUTOMATICA

HI00 EXCLUSION TORMENTA NOMBRADA Y PERIODO ESPERA HIDRO

HIO1 RIESGOS HIDROMETEOROLOGICOS
INACM COBERTURA MULTIPLE

INAEX EXPLOSION
INAHU HUELGAS, ALBOROTOS POPULARES, CONMOCION CIVIL

INARE REMOCION DE ESCOMBROS

RC11 COND. PARTICULARES R.C. POR CONTAMINACION

RC22 COND. PARTICULARES R.C. INDUSTRIA O COMERCIO

RM48 CLAUSULA DE PARTICIPACION EN LA PERDIDA

RO08 CLAUSULA DE MEDIDAS DE PROTECCION 20 MARZO 2000

TEO1 TERREMOTO Y/O ERUPCION VOLCANICA

TEO2 AVISO TERREMOTO Y/O ERUPCION VOLCANICA

NOTA - Si alguno de los anexos aqui mencionados no fuera adjuntado, favor de exigirlo a su agente o en cualquiera de nuestras oficinas.

OPERACIONES DE SEGUROS INCLUIDOS EN LA POLIZA:
DANOS

EXCLUSIONES Y LIMITACIONES. Esta pdliza, contiene exclusiones y/o limitaciones de cobertura los cuales pueden consultarse en sus
condiciones generales, anexas a la caratula o disponibles en nuestra pagina web www.inbursa.com

Le recordamos que el aviso de privacidad de la compaiiia se encuentra a su disposicion en www.inbursa.com
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Para consultar el CFDI de su p6liza ingrese a: https://www.inbursa.com/Segquros CFDI/

Articulo 25 de la Ley sobre el Contrato de Seguro. Si el contenido de la pdliza o sus modificaciones no concordaren con la oferta, el
asegurado podré pedir la rectificacién correspondiente dentro de los treinta dias que sigan al dia en que reciba la péliza. Transcurrido
este plazo se consideraran aceptadas las estipulaciones de la péliza o de sus modificaciones.

Para cualquier consulta estamos a sus érdenes en los teléfonos 5447 8000 o Lada sin costo 01 800 90 90000, las 24 horas todos los dias del
ano, asi como en nuestras sucursales y oficinas, consulte ubicaciones y horarios en www.inbursa.com o con i-mévil app.

Si la atencidn a sus solicitudes de servicio o aclaracion no ha sido satisfactoria, tenemos nuestra Unidad Especializada de Atencién a
Usuarios con oficinas en Insurgentes Sur No. 3500, Col. Pena Pobre, Tlalpan, C.P. 14060, Ciudad de México con teléfonos de atencién en

la Ciudad de México y Area Metropolitana 5238-0649 o desde el interior de la Reptiblica al 01-800-849-1000, de lunes a viernes de 8:30 a
17:30 hrs., o bien a través del correo electrénico uniesp@inbursa.com

También puede ponerse en contacto con la Comisién Nacional para la Proteccion y Defensa de los Usuarios de Servicios Financieros
(CONDUSEF), con domicilio en Insurgentes Sur No. 762, Col. Del Valle, Benito Juarez, C.P. 03100, Ciudad de México. Teléfonos 5340-0999
y 01-800-999-8080, correo electrénico asesoria@condusef.gob.mx, pégina en internet www.condusef.gob.mx

Definiciones:

Av.: Avenida

C.P.: Codigo Postal

CFDI: Comprobante Fiscal Digital por Internet
Col.: Colonia

LV.A.: Impuesto sobre Valor Agregado

No.: Nimero

P.B.: Planta Baja

R.F.C.: Registro Federal del Contribuyente
S.A.: Sociedad Anénima

UMAD: Unidad de Medida y Actualizacién Diaria, cuyo valor puede consultarse en www.inegi.org.mx

Término maximo para el pago de prima anual o primera fraccién en caso de pago fraccionado: 30 DIAS
Término maximo para el pago de segunda fraccion y ulteriores en caso de pago fraccionado: 5 DIAS

58533

18/DIC/2018
CLAVE Y NOMBRE DEL AGENTE FECHA DE EXPEDICION

FIRMA AUTORIZADA DE SEGUROS
INBURSA, S.A., GRUPO FINANCIERO
INBURSA

EN CUMPLIMIENTO A LO DISPUESTO EN EL ARTICULO 202 DE LA LEY DE INSTITUCIONES DE SEGUROS Y DE
FIANZAS, LA DOCUMENTACION CONTRACTUAL Y LA NOTA TECNICA QUE INTEGRAN ESTE PRODUCTO DE
SEGURO, QUEDARON REGISTRADAS ANTE LA COMISION NACIONAL DE SEGUROS Y FIANZAS, A PARTIR DEL DIA
29 DE FEBRERO DE 1996 CON EL NUMERO DE OFICIO 06-367-1-1.1/8248, 6 DE NOVIEMBRE DE 2001 CON EL
NUMERO DE OFICIO 06-367-11-1.1/16597 Y 10 DE ABRIL DE 2001 CON EL NUMERO DE REGISTRO DVA-S-137/2001,
10 DE ABRIL DE 2001 CON EL NUMERO DE REGISTRO DVA-5-138/2001, 10 DE ABRIL DE 2001 CON EL NUMERO DE
REGISTRO DVA-S-139/2001, 10 DE ENERO DE 2006 CON EL NUMERO DE REGISTRO CGEN-50022-0261-2005, 10 DE
ENERO DE 2006 CON EL NUMERO DE REGISTRO CGEN-50022-0262-2005, 15 DE NOVIEMBRE DE 2005 CON EL
NUMERO DE REGISTRO CGEN-S0022-0147-2005, 15 DE NOVIEMBRE DE 2005 CON EL NUMEROC DE REGISTRO
CGEN-S0022-0148-2005, 16 DE NOVIEMBRE DE 1998 CON EL NUMERO DE REGISTRO DVA-640/98, 21 DE
SEPTIEMBRE DE 2004 CON EL NUMERO DE REGISTRO CGEN-50022-0042-2004, 21 DE SEPTIEMBRE DE 2004 CON EL
NUMERO DE REGISTRO CGEN-S0022-0043-2004, 22 DE FEBRERO DE 1995 CON EL NUMERO DE REGISTRO

Siguenos en: n L 4 Eg inbursa.com

Paginadde 8

F-616




22338189 22211 30023475 30032526
CLIENTE INBURSA POLIZA Cls

D-88/02/95, 24 DE ENERO DE 1994 CON EL NUMERO DE REGISTRO D-24/01/94, 26 DE ABRIL DE 1994 CON EL
NUMERO DE REGISTRO D-107/04/94, 28 DE JUNIO DE 2005 CON EL NUMERO DE REGISTRO CGEN-
50022-0077-2005, 28 DE JUNIO DE 2005 CON EL NUMERO DE REGISTRO CGEN-50022-0091-2005, 28 DE
SEPTIEMBRE DE 2001 CON EL NUMERO DE REGISTRO DVA-5-321/2001, 28 DE SEPTIEMBRE DE 2001 CON EL
NUMERO DE REGISTRO DVA-5-323/2001, 30 DE SEPTIEMBRE DE 2003 CON EL NUMERO DE REGISTRO CNSF-
$0022-0697-2003, 5 DE ABRIL DE 2010 CON EL NUMERO DE REGISTRO CGEN-50022-0022-2010, 5 DE ABRIL DE
2010 CON EL NUMERO DE REGISTRO CGEN-50022-0056-2010 / CONDUSEF - 002639-01

-’.“ INBURSA

Seguros
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CUADRO DE DEDUCIBLES ’

Secciones Deducibles
1Y/O Il INCENDIO, RAYO-Y/O EXPLOSION SIN DEDUCIBLE
-DEMAS COBERTURAS 1 PORCIENTO DE LA SUMA ASEGURADA CON MAXIMO DE 750

-RIESGOS HIDROMETEOROLOGICOS
-TERREMOTO Y/O ERUPCION VOLCANICA
1l PERDIDAS CONSECUENCIALES

-RIESGOS HIDROMETEOROLOGICOS
-REMOCION DE ESCOMBROS
v RESPONSABILIDAD CIVIL
-PRODUCTOS
\Y ROTURA DE CRISTALES

Vi ANUNCIOS LUMINOSQOS

Vil ROBO CON VIOLENCIA Y/O ASALTO

-ARTICULOS PROPIOS AL GIRO ASEGURADO
(INCISO A)
VIl DINERO Y/O VALCRES

IX ROTURA DE MAQUINARIA

X EQUIPO ELECTRONICO

-ROBO CON VIOLENCIA

Péagina6de 8
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UMAD

2 PORCIENTO SOBRE LA SUMA ASEGURADA

2 PORCIENTO SOBRE LA SUMA ASEGURADA

SIN DEDUCIBLE (EXCEPTO RIESGOS HIDROMETEOROLOGICOS Y
REMOCION DE ESCOMBROS)

2 PORCIENTO SOBRE LA SUMA ASEGURADA

SIN-DEDUCIBLES

SIN DEDUCIBLE (EXCEPTO PRODUCTOS)

20 PORCIENTO DE PARTICIPACION EN LA PERDIDA

5 PORCIENTO DE PARTICIPACION EN LA PERDIDA CON MINIMO DE
5 UMAD

5 PORCIENTO DE PARTICIPACION EN LA PERDIDA CON MINIMO DE
5 UMAD

10 PORCIENTO SOBRE SUMA ASEGURADA

10 PORCIENTO SOBRE SUMA ASEGURADA EXCEPTO PARA LOS
INCISOS B) Y C) DE LOS RIESGOS CUBIERTOS DENTRO DEL LOCAL,
EN LOS CUALES SE APLICARA UN 50 PORCIENTO DE RECARGO A
DICHO DEDUCIBLE.

5 PORCIENTO DE PARTICIPACION EN LA PERDIDA CON MINIMO
ABSOLUTO QUE DEPENDERA DEL RANGO DE SUMA ASEGURADA
POR CADA INCISO

SUMA ASEGURADA MINIMO ABSOLUTO

HASTA 1,000 UMAD 20 UMAD
DE 1,001 HASTA 5,000 UMAD 40 UMAD
DE 5,001 HASTA 10,000 UMAD 60 UMAD
DE 10,001 HASTA 50,000 UMAD 100 UMAD
MAS DE 50,000 UMAD 250 UMAD

5 PORCIENTO DE PARTICIPACION EN LA PERDIDA CON MINIMO
ABSOLUTO QUE DEPENDERA DEL RANGO DE SUMA ASEGURADA
POR CADA INCISO

SUMA ASEGURADA MINIMO ABSOLUTO

HASTA 1,000 UMAD 20 UMAD
DE 1,001 HASTA 5,000 UMAD 40 UMAD
DE 5,001 HASTA 10,000 UMAD 60 UMAD
DE 10,001 HASTA 50,000 UMAD 100 UMAD
MAS DE 50,000 UMAD 250 UMAD

15 PORCIENTO DE PARTICIPACION EN LA PERDIDA CON MINIMO
ABSOLUTO

DEPENDERA DEL RANGO DE SUMA ASEGURADA POR CADA INCISO
SUMA ASEGURADA MINIMO ABSOLUTO
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HASTA 1,000 UMAD

DE 1,001 HASTA 5,000 UMAD
DE 5,001 HASTA 10,000 UMAD
DE 10,001 HASTA 50,000 UMAD
MAS DE 50,000 UMAD

20 UMAD
40 UMAD
60 UMAD
100 UMAD
250 UMAD
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Seguros

DETALLE DE RECIBOS
Numero Prima Total Periodo Fecha Limite de
* Endoso Estado
de Recibo a Pagar que Cubre Pago
2221118 30090847 4,049.48 01/01/2019 AL 31/12/2019 31/01/2019 Inicial PENDIENTE

Para dar seguimiento a los pagos realizados en la pdliza 22211 30023475; favor de ingresar con su usuario y contrasena a la opcion
Seguros del ment Acceso a clientes en www.inbursa.com
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22211 30023475
Jor INBURSA :
Seguros Inbursa S.A., Grupo Financiero Inbursa
Av. Insurgentes Sur 3500, P.B,, Col. Pena Pobre 0001
Delegacion Tlalpan, C.P. 14060 CODIGO DE CLAUSULA AGRUPACION FAMILIA

Ciudad de México

ESPECIFICACION (0001)

LA PRESENTE POLIZA NO PODRA SER CANCELADA POR PARTE DEL PERMISIONARIO DURANTE
LA VIGENCIA DE LA POLIZA SALVO AUTORIZACION DE LA COMISION REGULADORA DE
ENERGIA.

LA RESPONSABILIDAD CIVIL AMPARA EL DANO QUE PUEDA PROVOCAR LA ACTIVIDAD DEL
PERMISIONARIO EN SU OPERACION Y MANTENIMIENTO.
LA PRIMA CORRESPONDE AL PERMISO NO. PL/5252/EXP/ES/2015

EL HORARIO DE OPERACION DE GASOLINERA ES DE 24:00 HORAS.

DEMAS TERMINOS Y CONDICIONES SIN MODIFICACION.

iIrma Autorizada
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i NO. DE POLIZA FAMILIA AGRUPACION cIS NO. DE PAG:
22211 30023475 30022886 30032526 1
Condiciones Pdliza de Seguro de Responsabilidad Ambiental
Contenido
CONTHCIONES (GOIMBIBIIEIE . o xsrennisssnxess Bo st 054555554555 554448 B RS AR ARASAS AR RASS SRS RS SRR AR AR ARAESRSARA AR ST AAARE 2

Claiisla T Malenaigel BeIFD. .. v isusismmmmvmssaseiversuismmmimens s Vs SISy 7
Clausula 22 Alcance y delimitaciones del SEQUIO. .......cviviiieierie e e 8
Clausula 32 Dafnos €N SEri€.........cccvieeeeeiieeieieeeieie e iError! Marcador no definido.
Clausula 42 SUMAa aSEQUIAAR........ccerreiiirirririei e irarar s s e e e eses s sasasaeessessasasessnsssnsssssnsnn 10
Clausule 5™ ProaXiSIONCIA .. ... ..-sissssintenss sissiuisisismios sssapinssisnmnsasnsnmsnsanssnsssasanssssnnssansassannns 11
Clansula B EXCINSIONES. i parane s (e ressri s s F s R S As A R RNV s 11
[ FTVETY| 0l =y 11 - (RO Ui et R 1 - ) Y MRS ON 13
GlAusula 8™ DaduiBIS, quuviivm st i o sy s 4o S ar e e s a3 s S B S P SR AR S A 13
Clausula: 9™ Disposiclones en:-caso de-SIMEEI0.....c.....vuiinummiamnmnnssinsssssinves 14
Clausula 10® Reduccion de Suma ASegurada. ........c.cooooiimieiieiiiie e ee e cesenea e e 16
Clausula 11.- Agravacion del MESTO0. .......iuururiririiiieiiii i cein s 17
Clausula 11.1- Clausula complementaria de Agravacion del ri€Sgo. .........cccccveerireeeesiinnnns 17
ClAusula 122 Ofr0S SEQUIOS. ...uuviieieiirieieeisrmereaeeeeeeassnesessssseesasassseessnnsseassssesassnsassnseesssssenan 18
CIEUBUIA 1Y CONGUITEITEIA »ar xesnanvisss 5618 NS ea BRI <553 5 A4 NN SRR S A S AR 18
CRUSUIE 14 IS DO CTIOIY v isvisussasuasssssmsumssnss ss 1685xs0sss Fsss 5§ SRS R RS SRR A IR A 19
EEUSUla 1 O™ PresSCIIDGIONNT: svsssuisionissnssssun s s sy svsmsd i wisss omse e s ssvsteisvieses 19
Clusula1 6% Desacuaitdas PETBIEIES. .....cocmmimmamonnmumminismermuissnisimose s 19
ClAausula 172 ArbDItraje....ccuveieeiieeee e s 20
ClAusula 182 COMPEIENCIA. .....ccco i eeieieieeeeeeiers e e e e ee e ar e e s e s e s e eeeesrb s neeeeeesna e s e e sbasnees 20
Clausula 192 Subrogacion de derechos. ... 21
Clausula 202 Informacion Relativa al Intermediario..........ccccccceeveeiicinininiiincc i 21
Clausula 212 Aceptacion tacita de la Péliza, Articulo 25 de la Ley sobre el Contrato del Seguro. 21
Elausula 22" Beguros ODGAIONIOS «.crmmmavimrmmmmmmm s ranommnsasemnsrsnomemsevsmns 21

!

ESTE DOCUMENTO Y LA NOTA TECNICA QUE LO FUNDAMENTA, ESTAN REGISTRADOS ANTE LA COMISION NACIONAL DE SEGUROS Y FIANZAS, DE CONFORMIDAD CON LO
DISPUESTO EN LOS ARTICULOS 36, 36 - A, 36 - B Y 36 - D DE LA LEY GENERAL DE INSTITUCIONES Y SOCIEDADES MUTUALISTAS DE SEGUROS, POR REGISTRO NUMERQO
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Condiciones Generales

Estas Condiciones Generales forman parte de este contrato de seguro para el cual se aplicaran condiciones particulares que
definen el alcance del seguro.

Definiciones

Para la interpretacion de las presentes Condiciones Generales, se debera entender lo definido a continuacién para cada uno
de los siguientes conceptos, sin importar si este es usado en plural o singular.

Actividades altamente riesgosas: Aquellas que implican la generacién o manejo de sustancias, materiales y/o
residuos con caracteristicas corrosivas, reactivas, radioactivas, explosivas, toxicas, inflamables o biolégico-
infecciosas en términos de lo dispuesto por la Ley General del Equilibrio Ecolégico y la Proteccion al Ambiente
(LGEEPA) y/o criterios utilizados para su determinacién por Autoridades Ambientales competentes.

Ambiente/ Medio Ambiente: Conjunto de elementos naturales y artificiales o inducidos por el hombre que hacen posibles la
existencia y desarrollo de los seres humanos y demas organismos vivos que interactian en un espacio y tiempo
determinados.

fsegurado. Persona fisica o moral especificada en la cardtula y/o especificacion de la Péliza que tiene un interés asegurable
por estar expuesta a causar dafios al ambiente y de cuyas consecuencias sea responsable segln las leyes mexicanas.

Autoridad Ambiental: Secretaria de Medio Ambiente y Recursos Naturales (SEMARNAT), sus dependencias, la Agencia
Nacional de Seguridad Industrial y de Proteccién al Medio Ambiente del Sector Hidrocarburos asi como autoridades y
tribunales especificados en la Ley Federal de Responsabilidad Ambiental (LFRA).

Beneficiario del Seguro: Responsable de reparar el dafio ambiental ocurrido y/o tercero dafiado por la eventualidad prevista
en el Contrato del Seguro con fundamento en el Cddigo Civil Federal, articulo 147 de la Ley Sobre el Contrato del Seguro la
Ley Federal de Responsabilidad Ambiental

Biodiversidad: Variabilidad de organismos vivos de cualquier fuente, incluidos, entre otros, los ecosistemas terrestres,
marinos y otros ecosistemas acuaticos y los complejos ecoldgicos de los que forma parte; comprende la diversidad dentro de
cada especie, entre las especies y de los ecosistemas.

Caso fortuito: Cualquier acontecimiento proveniente de la naturaleza y ajeno a la voluntad del hombre, tal como; pero no
limitado a: rayo, erupcién volcanica, terremoto, caida de meteoritos, huracan, vientos tempestuosos, inundacidn, maremoto,
tsunami u otros fenémenos hidrometeorologicos.

ESTE DOCUMENTO Y LA NOTA TECNICA QUE LO FUNDAMENTA, ESTAN REGISTRADOS ANTE LA COMISION NACIONAL DE SEGUROS Y FIANZAS, DE CONFORMIDAD CON LO
DISPUESTO EN LOS ARTICULOS 36, 36 - A, 36 - B Y 36 - D DE LA LEY GENERAL DE INSTITUCIONES Y SOCIEDADES MUTUALISTAS DE SEGUROS, POR REGISTRO NUMERC
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Compaiiia de Seguros: Empresa que suscribe el contrato de seguro.

Compensacion de dafios: Conjunto de recursos monetarios y/o en especie que se destinen a fines distintos de la reparacién o
remediacién de sitios con dafio al ambiente en los que por razones fisicas y/o quimicas y/o biolégicas de tiempo o espacio
resulten imposibles de reparar o remediar.

Contaminacién: Presencia en el ambiente de uno o mds contaminantes o de cualquier combinacién de ellos que cause un
peligro al equilibrio ecoldgico.

Contaminacién Gradual o paulatina: Todo tipo de emision que no ocurra en forma stbita, repentina, accidental e imprevista
descrita como Contaminacion Stbita

Contaminacidn Preexistente: Aquella presente u ocurrida con anterioridad al inicio de vigencia de la cobertura otorgada por
la pdliza de seguro.

Contaminacién Stbita: Descarga, dispersion, liberacion o fuga de contaminantes al medio ambiente que ocurran como
consecuencia de un acontecimiento subito, repentino, accidental e imprevisto en el que se pueda determinar
inequivocamente el momento de su ocurrencia y que afecten directa o indirectamente por arriba de los limites aceptados
por la normatividad ambiental vigente los habitats, los ecosistemas, los elementos y recursos naturales, asi como a la relacién
de interacciones fisicas, quimicas y biologicas que se dan entre los mismos, identificables dentro de la 72 horas siguientes a
su ocurrencia.

Contaminante: Toda materia o energia en cualquiera de sus estados fisicos y formas que al incorporarse o actuar en la
atmdsfera, agua, suelo, flora, fauna o elemento natural altere o modifique su composicién y condicién natural.

Contratante. Persona fisica y/o moral que adquiere el Seguro por cuenta propia o por un tercero asumiendo la
obligatoriedad del pago de la prima.

Cuantificacion del dafio ambiental: Determinacion en términos monetarios de los efectos nocivos de la ocurrencia de un
dafio al ambiente, considerando los elementos de ubicacidn, tiempo y espacio respectivos, misma que siempre quedard a
cargo de un Experto 6 Perito en Materia Ambiental.

Dafio:
e A bienes: El deterioro, la destruccion de bienes o cosas, muebles y/o inmuebles.
e A personas: Lesiones corporales, enfermedades y/o muerte.
e A ecosistemas: Afectacion negativa derivada de la ocurrencia de un riesgo ambiental en el conjunto de interacciones
de los organismos vivos entre si y de estos con el ambiente en un tiempo y espacio determinados.

Dafic al ambiente: Pérdida, cambio, deterioro, menoscabo, afectacién o modificacién adverso y mensurable de los habitat,
de los ecosistemas, de los elementos y de los recursos naturales, de sus condiciones quimicas, fisicas o biolégicas, de las
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relaciones de interaccién que se dan entre éstos, asi como de los servicios ambientales que proporcionan, ocasionados por la
presencia de Materias o Energias contaminantes.

Daiio indirecto al ambiente: Cadena causal no constituyente de un efecto inmediato del acto u omisién que es
imputado a una persona fisica o moral en términos de la Ley. No se considerard que exista un dafio indirecto,
cuando entre la conducta imputada y el resultado que se le atribuye, sobrevenga el hecho doloso de un tercero
gue resulte completamente determinante del dafio. Esta excepcidn no operara si el tercero obra por instrucciones,
en representacién o beneficio, con conocimiento, consentimiento o bajo el amparo de la persona sefialada como
responsable. Los dafios indirectos al ambiente regulados por la Ley se referiran exclusivamente a los efectos
ambientales de la conducta imputada al responsable.

Dafio moral consecuencial: Afectacién que una persona sufre como consecuencia de un dafio directo en sus bienes o
personas que repercute en sus sentimientos, afectos, creencias, decoro, honor, reputacién, vida privada, configuracién y
aspectos fisicos, o bien en la consideracidén que de si misma tienen los demas.

Dafio punitivo o dafio ejemplar: Sancién impuesta por un tribunal o juzgado competente en favor del tercero reclamante
como castigo por una conducta o con la intencién de que sirva como modelo de escarmiento a los demaés.
Independientemente de que en la sentencia se indique como parte del dafio moral.

Deducible. Importe que en caso de siniestro indemnizable, siempre quedard a cargo del Asegurado que se sefiala en la
caratula y/o especificacion de la Pdliza.

Dolo: Accion de quien conociendo la naturaleza dafiosa de su acto u omisién, o previendo como posible un resultado dafioso
de su conducta, quiere o acepta realizar dicho acto u omision.

Ecosistema: Unidad funcional basica de interaccidn de los organismos vivos entre si y de estos con el ambiente, en un
espacio y tiempo determinado.

Equilibrio ecoldgico: Relacién de interdependencia entre los elementos que conforman el ambiente que hace posible la
existencia, transformacion y desarrollo del hombre y demas seres vivos.

Estado base: Condicién en la que se habrian hallado los habitat, los ecosistemas, los elementos y los recursos naturales, las
relaciones de interaccidn y los servicios ambientales, en el momento previo inmediato al dafio y de no haber sido éste
producido.

Experto 6 Perito en Materia Ambiental: Profesionista acreditado como Experto ante sus pares por la Secretaria o Colegios de
Profesionales registrados y reconocidos por la Secretaria de Educacién Publica en Ciencias y/o Profesiones relacionadas
directamente con la Ecologia y el Medio Ambiente y la Agencia Nacional de Seguridad Energia y Ambiente del Sector
Hidrocarburos (ASEA).
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Fecha de retroactividad: Fecha convenida a partir de la cual estd cubierta la ocurrencia de los eventos contaminantes
amparados por esta pdliza.

Fuerza mayor: Actos provocados por el hombre ajenos a la voluntad del Asegurado en los que no puede ejercer control sobre
ellos, tales como pero no limitados a: guerra, guerra civil, actos bélicos, actos terroristas, vandalismo, actos mal
intencionados, secuestro, revolucién, rebelién, motines, huelgas o dafios que se originen por disposiciones de autoridades de
hecho o de derecho.

Ley o Leyes: Ley Federal de Responsabilidad Ambiental (LFRA), Ley General del Equilibrio Ecoldgico v la Proteccion al
Ambiente (LGEEPA) y demds Leyes de caracter General y/o Federal relativas a Ecologia y Proteccién del Medio Ambiente.

Limite maximo de responsabilidad: Importe maximo que podra pagar la Compafiia de Seguros, por uno o por la acumulacién
de todos los siniestros amparados durante la vigencia de la Pdliza.

Lineamientos del Seguro de Responsabilidad Ambiental: Conjunto de guias y procedimientos emitidos para operar el Seguro
de Responsabilidad Ambiental.

Obrar llicitamente: Persona fisica o moral que realiza una conducta activa u omisiva en contravencién a las disposiciones
legales, reglamentarias, a las normas oficiales mexicanas, o a las autorizaciones, licencias, permisos o concesiones expedidas
por la Secretaria u otras autoridades.

Obligado de contratar el seguro de Responsabilidad Ambiental: Toda Persona Fisica o Moral que gestione o desarrolle
actividades consideradas como de alto riesgo para el ambiente en los términos sefialados por las Leyes y por el marco juridico
ambiental vigente.

Perjuicio consecuencial: Privacién de cualquier ganancia licita, que debiera haberse obtenido con el cumplimiento de la
obligacion de no haberse producido el dafio.

Preexistencia: Hecho o acto presente con anterioridad a la vigencia del contrato, y que por su propia naturaleza hace que el
contrato no tenga aplicacion.

Remediacién: Conjunto de medidas a las que se someten los sitios contaminados para eliminar o reducir los contaminantes
hasta un nivel seguro para la salud y el ambiente o prevenir su dispersién en el ambiente sin modificarlos, de conformidad
con lo que se establece en la Ley General para la Prevencion y Gestion Integral de los Residuos (LPGIR).

Reparacién y/o Limpieza: Consistira en restituir a su Estado Base los habitat, los ecosistemas, los elementos y los recursos
naturales, sus condiciones quimicas, fisicas o biologicas y las relaciones de interaccién que se dan entre esto removiendo sus
elementos contaminantes.
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Residuo: Cualquier material generado en los procesos de extracciéon, beneficio, transformacion, produccion,
consumo, utilizacién, control o tratamiento cuya calidad no permita usarlo nuevamente en el proceso que lo
genero.

Residuos peligrosos: Desechos que posean alguna de las caracteristicas de corrosividad, reactividad,
explosividad, toxicidad, inflamabilidad o que contengan agentes infecciosos que le confieran peligrosidad, asi
como envases, recipientes, embalajes y suelos que hayan sido contaminados cuando se transfieran a otro sitio y
por tanto, representan un peligro al equilibrio ecologico o el ambiente.

Responsabilidad Ambiental: Aquella que nace de los dafios al ambiente, asi como la reparacién y compensacion
de dafios cuando sea exigible a través de los procesos judiciales federales previstos por el articulo 17
Constitucional, en el entendido que toda persona fisica 0 moral que con su accién u omisién ocasione directa o
indirectamente un dafio al ambiente serd responsable y estara obligada a la reparacion de los dafios o bien
cuando la reparaciéon no sea posible a la compensacion de dafios que proceda, por las cuales resulte legalmente
responsable el causante del dafio.

Responsabilidad Subjetiva: Aquella que nace de los actos u omisiones ilicitos con las excepciones y supuestos previstos en la
Ley Federal de Responsabilidad Ambiental. En adicién al cumplimiento de las obligaciones previstas en la citada Ley, cuando
el dafio sea ocasionado por un acto u omisién ilicitos dolosos, la persona responsable estard obligada a pagar una sancién
economica.

Responsabilidad Objetiva: Aquella en la que los dafics al ambiente devengan directa o indirectamente de:

e Cualquier accion u omision relacionada con materiales o residuos peligrosos;
e Eluso u operacion de embarcaciones en arrecifes de coral,
e Larealizacion de las actividades Altamente Riesgosas; y

e Aguellos supuestos y conductas previstos por el articulo 1913 del Cédigo Civil Federal.

Restauracién: Conjunto de actividades tendientes a la recuperacion y re-establecimiento de las condiciones que propician la
evolucién y continuidad de los proceso naturales en los niveles presentes en el lugar antes de la ocurrencia del siniestro o
dafio al ambiente.

Riesgo Ambiental: Probabilidad o posibilidad de que ocurra una emision, descarga, manejo, liberacién de materiales,
productos o substancias, al ambiente que ocasionen efectos adversos en la salud humana, en los demas organismos vivos, en
el agua, aire, suelo, en los ecosistemas, o en los bienes y propiedades pertenecientes a personas fisicas o morales.

Sancion econémica o Multa: Pago impuesto por la autoridad judicial para penalizar una conducta ilicita
intencional o no la finalidad de lograr una prevencion general y especial e inhibir en el futuro comportamientos
prohibidos.
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Secretaria: Secretaria de Medio Ambiente y Recursos Naturales (SEMARNAT).
Seguro: Seguro de Responsabilidad Ambiental.

Sitio Contaminado: Lugar, espacio, suelo, cuerpo de agua, instalacién o cualquier combinaciéon de éstos que ha sido
contaminado con materiales o residuos que, por sus cantidades y caracteristicas, pueden representar un riesgo para la salud
humana, a los organismos vivos y el aprovechamiento de los bienes o propiedades de las personas.

Suelo: Material no consolidado compuesto por particulas inorgdnicas, materia orgénica, agua, aire y organismos, que
comprende desde la capa superior de la superficie terrestre hasta diferentes niveles de profundidad.

Suma Asegurada: Importe en numerario contratado como cobertura en la péliza.

Tercero Afectado: Toda persona fisica 0 moral o la Nacion que haya sufrido un dafio en su persona, en sus bienes o en el
medio ambiente, la biodiversidad y los ecosistemas, causado por el Asegurado en los términos de la Ley Federal de
Responsabilidad Ambiental.

Terrorismo: Actos de una persona o personas gque por si mismas, o en representacion de alguien o en conexién con cualquier
organizacion o gobierno, realicen actividades por la fuerza, violencia o por la utilizacién de cualquier otro medio con fines
politicos, religiosos, ideoldgicos, étnicos o de cualquier otra naturaleza, destinados a derrocar, influenciar o presionar al
gobierno de hecho o de derecho para que tome una determinacion, o alterar y/o influenciar y/o producir alarma, temor,
terror o zozobra en la poblacion, en un grupo o seccién de ella o de algin sector de la economia.

Clausula 12 Materia del seguro.

La Compafiia de Seguros pagara los dafios y los perjuicios consecuenciales, que el Asegurado cause dentro del territorio de
los Estados Unidos Mexicanos, por hechos u omisiones no dolosos que causen:

e la muerte o el menoscabo de la salud de terceros, o
e el deterioro o la destruccién de bienes propiedad de los mismos, o
o afectaciones al medio ambiente, la biodiversidad y los ecosistemas,

derivados exclusivamente de un dafio al ambiente amparado en el presente seguro y por los cuales sea responsable en
términos del marco juridico ambiental o civil vigentes en los Estados Unidos Mexicanos sujeto a las cldusulas, condiciones,
especificaciones y con maximo en los limites de indemnizacién estipulados en este Contrato de Seguro.
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Clausula 22 Alcance y delimitaciones de la cobertura del seguro contratado.
1.

Alcance de la cobertura del seguro
De acuerdo con las condiciones y especificaciones pactadas en este contrato de seguro:

Quedan amparados eventos que den origen a una Responsabilidad Ambiental o Civil frente a Terceros afectados, en
los términos establecidos en la Ley Federal de Responsabilidad Ambiental (LFRA), Ley General del Equilibrio
Ecolégico y la Proteccidon al Ambiente (LGEEPA) y demas Leyes de caracter General y/o Federal relativas a Ecologia y
Proteccion del Medio Ambiente y/o el Codigo Civil Federal, originada por aquellos dafios ocurridos y con afectacidn al
medio ambiente en el territorio de los Estados Unidos Mexicanos asimismo, se entenderd como aplicable la
legislacion mexicana en materia civil y ambiental y como competentes las Autoridades y/o Tribunales Mexicanos para
conocer en caso de controversia entre el tercero afectado o la Autoridad competente en materia ambiental segin lo
establecido por la Ley Federal de Responsabilidad Ambiental y el Asegurado o la Compaiiia de Seguros.

Para aquellos casos en los que los dafios al ambiente se deriven de la emision de contaminantes al medio ambiente,
unicamente guedardn amparados eventos que den origen a una Responsabilidad Ambiental o Civil frente a los
afectados de acuerdo a la Ley aplicable, ocasionada por un Contaminacién Subita generada por la descarga,
dispersion, liberacion o fuga de contaminantes al medio ambiente que ocurran como consecuencia de un
acontecimiento stbito, repentino, accidental e imprevisto en el que se pueda determinar inequivocamente el
momento de su ocurrencia y que afecten directa o indirectamente por arriba de los limites aceptados por la
normatividad ambiental vigente los habitats, los ecosistemas, los elementos y recursos naturales, asi como a la
relacién de interacciones fisicas, quimicas y biologicas que se dan entre los mismos, identificables dentro de la 72
horas siguientes a su ocurrencia en las instalaciones del Asegurado o por sus actividades declaradas y asentadas en la
presente Péliza.

El Asegurado debera notificar a la Compaifiia de Seguros cualquier evento causante de contaminacion tan pronto
como le sea posible, pero maximo dentro de un plazo de 7 dias naturales transcurridos a partir de que tenga
conocimiento del evento, salvo en los casos de caso fortuito o fuerza mayor, debiendo darlo tan pronto como cese
uno u otro, en caso contrario sus derechos se verian afectados conforme a la Ley sobre el Contrato de Seguro.

Delimitacion temporal del seguro:

a) Funcionamiento: Este contrato de seguro cubre los reclamos que se presenten por terceros afectados o la Autoridad

Ambiental competente en los términos de la Ley Federal de Responsabilidad Ambiental contra el Asegurado o la
Compafiia de Seguros por primera vez durante la vigencia de la cobertura de esta pdliza y derivados de eventos
amparados por la pdliza ocurridos a partir de la fecha de inicio o retroactividad estipulada en la Caratula o
Especificacion de este contrato de seguro.

El alcance de la cobertura de esta pdliza y el limite maximo de indemnizacidn son los vigentes en la fecha de
presentacion del reclamo.
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b) Periodos adicionales para presentar reclamacién de conformidad con el art. 145 BIS de la Ley sobre el Contrato del
Seguro:

Sin cobro de prima adicional:

En el caso de que la fecha de retroactividad sea la fecha de inicio de la vigencia de esta pdliza, el Asegurado
cuenta con un plazo de 1 afio para reclamos que se presenten después del vencimiento de la vigencia de esta
péliza y que se refieran a eventos ocurridos durante el afio de vigencia de la podliza.

Este periodo adicional para presentar reclamacion no supone una reinstalacion o un incremento del limite o una
modificacion del alcance de la cobertura establecido en la poliza.

con cobro de prima adicional:

A solicitud del Asegurado y previa aceptacién de la Compaiiia de Seguros asentada en la caratula o especificacion
de la pdliza,se podra extender el periodo adicional para presentar reclamacién, con cobro de prima adicional, de
acuerdo con el nimero de afios solicitados para este inciso.

3. Laobligacién de la Compaiiia de Seguros comprende:

Sujeto a los términos y condiciones de la presente pdliza, el pago de la indemnizacidon por los gastos de
reparacion, remediacion, limpieza y/o compensacion de dafios que den origen a una responsabilidad civil frente a
terceros, o una responsabilidad ambiental por dafios al ambiente en los términos del Cédigo Civil Federal y la Ley
respectivamente en que incurriera el Asegurado por las afectaciones al medio ambiente, la biodiversidad y
ecosistemas, asf como los dafios causados directa y/o indirectamente a terceros en sus personas y/o sus bienes
derivados de la emision de materiales o substancias contaminantes al ambiente o que originen un dafio al
ambiente por actividades que originen un dafio al ambiente ocurrido dentro y/o fuera de los predios o
instalaciones de la persona fisica 0 moral asegurada, sefialados en la pdliza.

El pago de los gastos de defensa del Asegurado, los cuales dentro de las condiciones y especificaciones de este
contrato de seguro incluyen:

i El pago del importe de las primas por fianzas judiciales y/o cauciones que el Asegurado deba otorgar, en
garantia al pago de las sumas que se reclamen a titulo de Responsabilidad cubierta por esta seccién. En
consecuencia, no se consideraran comprendidas dentro de las obligaciones que la Compaiiia de Seguros
asuma bajo esta seccidn, las primas por fianzas y/o cauciones que deban otorgarse para que el
Asegurado alcance su libertad preparatoria, provisional o condicional, durante un proceso penal, ni las
sanciones econdmicas y/o punitivas impuestas por autoridades administrativas al causante del dafio al
ambiente.

ii. El pago de los honorarios de abogados ocupados con la defensa del Asegurado, de peritos u otras
personas calificadas que participen en la investigacion de los hechos; costas e intereses legales en

y
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materia civil que deba pagar el Asegurado por resolucion judicial o arbitral ejecutoriadas. Los gastos aqui
mencionados incluyen la tramitacion judicial, la extrajudicial, asi como los andlisis que sean requeridos
aun cuando las reclamaciones sean infundadas, segun las clausulas y especificaciones pactadas en este
contrato de seguro.

iii.  El pago de los gastos, costas e intereses legales que deba pagar el Asegurado por resolucién judicial o
arbitral ejecutoriada.

iv. El pago de los gastos en que incurra el Asegurado, con motivo de la tramitacidon y liquidacion de las
reclamaciones.

El pago incluira también:
v.  Gastos de Contencién de los dafios al ambiente que resulten razonables o que sean ordenados por la
Autoridad Ambiental competente;

Vi. Gastos de caracterizacion - remediacién — reparacion — restauracion de los dafios al ambiente, la
biodiversidad y ecosistemas;
vii.  Monitoreo de los dafios y las actividades de remediacién — reparacién — restauracién;
viii. Compensacion de danos en caso de pérdida / daio irreversible;

ix. La indemnizacién de los dafios y consecuencialmente los perjuicios consecuenciales de los terceros
afectados, por los que sea legalmente responsable el Asegurado segun las leyes mexicanas en materia de
Responsabilidad Civil y Ambiental, conforme a lo previsto en esta seccién y en las condiciones
particulares respectivas.

Clausula 32 Danos en serie

La ocurrencia de varios dafios procedentes de la misma o igual causa, serd considerada como un solo siniestro, el cual, a su
vez, se tendrd como realizado en el momento que se produzca el primer dafio de la serie.

Clausula 4° Suma asegurada

La Suma Asegurada sefialada en Cardtula y/o Especificacién de esta Pdliza es el limite maximo de responsabilidad de la
Compafiia de Seguros por evento o por la suma de mas de un evento ocurrido durante la vigencia de ésta poéliza y en caso de
siniestro cubierto y reclamado durante la vigencia de la Pdliza, la garantia no excedera en ningin momento dicho importe
y/o sub-limites contratados para todos los conceptos indicados en la Clausula 22, numeral 3.

El limite maximo de responsabilidad de la Compaifiia se sefiala igualmente en la Cardtula y/o Especificacién de esta Péliza, y
significaré el importe méaximo pagadero por uno o por todos los siniestros cubiertos y reclamados durante la vigencia de
cobertura pactada.
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Salvo para el caso en el que se presenten afectaciones no identificadas en la evaluacion inicial de los dafios ocurridos, las
responsabilidades de la Compafiia de Seguros cesaran al momento de efectuar la indemnizacién correspondiente en los
términos de la pdliza, las Leyes, o bien al re - restablecer el Estado Base luego de la reparacion, remediacién, sustitucién o
indemnizacién de los dafios causados, por lo que en ningln caso se estara obligado a reparar, remediar, sustituir o
indemnizar dafios menores al Estado Base identificado previo a la ocurrencia del evento contaminante o dafios futuros que
no estén directamente relacionados en causa - efecto a los afectados originalmente.

Si en el presente contrato se establece un Sublimite por cobertura, este monto sera el limite méximo de indemnizacién para
dicha cobertura por siniestro. Este monto no se entendera como adicional al limite de suma asegurada basico contratado.

Clausula 52 Preexistencia

La cobertura de seguro no se extendera a cubrir los dafios presentes o menores al Estado Base al momento de su
contratacion e inicio de vigencia del contrato de seguro.

Clausula 62 Exclusiones.

Queda entendido y conver:iido que este seguro en ningln caso ampara, ni se refiere a:
o Contaminacién gradual o paulatina.
o Dafios derivados de la culpa inexcusable de la victima.
o Daiios derivados de la omisién intencional en el mantenimiento de equipos e instalaciones.
o Dafios derivados de accidentes originados por emisiones o descargas al ambiente, operaciones, almacenamientos,
transportes efectuados de actividades en contravencion de lo estipulado en las Normas Oficiales Mexicanas.
o Dafos al ambiente no cuantificables en tiempo y espacio en términos de la tecnologia vigente.
o Dafios al ambiente en los cuales sea imposible determinar puntualmente a la persona fisica o0 moral o entidad del
sector publico causante directa de los dafios al ambiente.
o Daiio moral, excepto dafio moral consecuencial relacionado con un tercero.
o Multas, penalizaciones, castigos, sanciones, impuestos, créditos fiscales, regalias y gravamenes, derivados de procesos
administrativos, fiscales, penales y mercantiles, derivadas del incumplimiento del marco legislativo ambiental en vigor.
o El seguro no considerara afectacion alguna que se derive de la interrupcién parcial o total, temporal o permanente de
las actividades empresariales de la empresa causante del dafio al ambiente a terceros.
o Responsabilidades provenientes del incumplimiento de contratos o convenios. Dentro de éstas se contemplan:
a) Dafios ocasionados al bien materia del trabajo, al producto mismo, o al trabajo terminado o en proceso
de ejecucion.
b) Responsabilidades por prestaciones sustitutorias.
¢} Multas o sanciones econdnicas.
d) Responsabilidades asumidas en un contrato o convenio que vayan mas alla de lo previsto en la Ley.
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& Dafo punitivo o dafio ejemplar.

Responsabilidades derivadas del uso, propiedad o posesion de embarcaciones, aeronaves, ferrocarriles y vehiculos
terrestres de motor, asi como por las actividades dentro de sus recintos. Esta exclusién no se refiere al uso de
vehiculos de motor destinados a su uso exclusivo dentro de los inmuebles del Asegurado y que no requieren de placa o
permiso para su empleo en lugares o en vias publicas.

¢ Responsabilidades derivadas de la operacién de puertos, aeropuertos o terminales ferroviarias.

Q

o Responsabilidades derivadas de dafios ocasionados dolosamente o por culpa grave por el Asegurado o con su
complicidad.

En caso de ser el Asegurado una persona fisica, responsabilidades derivadas de dafios que sufran:
o Su conyuge, padres, hijos, hermanos u otros parientes del Asegurado, hasta el tercer grado.

o Otras personas que dependan econémicamente del Asegurado.

o Otras personas que habiten permanentemente con el Asegurado.

En caso de ser el Asegurado una persona moral o persona fisica con actividad comercial, responsabilidades derivadas de

dafios que sufran: '

o Consejeros, directores, socios, administradores, gerentes del Asegurado u otros empleados con funcién directiva.

o Los cényuges o los parientes hasta el tercer grado de las personas sefialadas en el inciso anterior que habiten
permanentemente con ellos.

-

0]

Otras personas que dependan econémicamente de las personas seiialadas arriba.

o)

> Responsabilidades por dafios causados por:
o Cualquier inconsistencia, hundimiento o asentamiento del suelo o subsuelo.
o Falta o insuficiencia de obras de consolidacidn para evitar la pérdida de sostén necesario al suelo o subsuelo de
propiedades vecinas.
o Responsabilidades derivadas de:
o Uso de Maquinarias o equipos o instalaciones ubicados en, sobre o bajo aguas

maritimas , asi como sobre plataformas petroleras marinas, muelles, pontones,
barcazas , chalanes y/o cualquier embarcacion maritima o instalacion off shore.

Actos de autoridad.
Caso fortuito.

Fuerza mayor.
Responsabilidades imputables al Asegurado de acuerdo con la Ley Federal del Trabajo, la Ley del Seguro
Social u otras disposiciones relativas al trabajo y a la seguridad social.

O O 00

o Responsabilidades profesionales derivadas de actividades distintas a las de la materia de este Seguro.

o

Responsabilidades emanadas de dafios ocasionados por la existencia, utilizacién, manipulacién, fabricacién,
comercializacién o exposicibn a moho téxico, campos electromagnéticos, productos y organismos
genéticamente modificados, asbesto, silice, fibras de amianto, tabaco, dioxinas, dimetil isocianato, bifenilos
policlorados, askareles, clorofluorocarbonos, clorofenoles, anticonceptivos y tratamiento para la fertilidad
humana, dietaylist (DES), Metil tertbutil éter (MTBE), oxichinolina, gripe porcina y aviar, espuma de urea
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formaldehido, hidrocarburos clorinados, plomo y metales pesados, aflatoxinas y micotoxinas, latex o
productos derivados del latex.

Responsabilidades por dafios ocasionados por reaccion nuclear, contaminacién radioactiva, o el uso de
materiales radioactivos.

Darios al ambiente ocasionados fuera y/o con afectacion fuera del territorio de los Estados Unidos Mexicanos.
Reclamaciones derivadas de cualquier pérdida de mercado que no estén amparadas dentro del alcance del
seguro.

Dafios genéticos a personas, animales o plantas.

Caucién, fianza o garantia que deba otorgar el Asegurado, salvo las primas por fianzas amparadas
expresamente en la clausula del “Alcance y delimitaciones del Seguro”.

Terrorismo, entendiéndose como aquellas pérdidas o dafios materiales por dichos actos directos e indirectos
que, con un origen mediato o inmediato, sean el resultante del empleo de explosivos, sustancias téxicas,
armas de fuego, o por cualquier otro medio, en contra de las personas, de las cosas o de los servicios publicos
¥ que, ante la amenaza o posibilidad de repetirse, produzcan alarma, temor, terror o zozobra en la poblacién o
en un grupo o sector de ella. También excluye las pérdidas, dafios, costos o gastos de cualquier naturaleza,
directa o indirectamente causados por, o resultantes de, o en conexion con cualquier accién tomada para el
control, prevencion o supresion de cualquier acto de terrorismo.

Contaminacién Preexistente.

Clausula 77 Prima.

La prima a cargo del Asegurado vence en el momento de la celebracién del contrato y debera ser pagada de
contado por la totalidad del periodo de vigencia del Seguro al momento de su contratacion.

Clausula 82 Deducible.

En caso de siniestro indemnizable bajo esta cobertura, siempre quedara a cargo del Asegurado un deducible que se sefiala en
la caratula y/o especificacion de esta Pdliza.

Para el caso de dafios procedentes de la misma causa u origen, se estard a lo indicado en el tltimo parrafo de la clausula 32,

La Compafiia de Seguros responderd por los dafics ocasionados y que sean amparados sin condicionar al pago previo del
deducible.
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Clausula 92 Disposiciones en caso de siniestro.
En caso de siniestro amparado bajo el presente contrato, se deberdn observar las siguientes premisas:

1. Tomar precauciones:

El Asegurado se obliga a ejecutar todos los actos que tiendan a evitar o disminuir la agravacion del dafio.

En todo momento se deberén seguir las indicaciones dadas por las autoridades de Proteccion Civil y/o La Secretaria y/o
equipos de emergencia o seguridad y/o normas universalmente reconocidas y aceptadas por el programa el Global
Harmonizing System de la Organizacion de las Naciones Unidas para contener los efectos inmediatos de la emergencia o
contingencia ambiental ocurrida.

Si no hay peligro en la demora, el Asegurado pedira instrucciones a la Compania de Seguros y debera
atenerse a lo que ella le indique. Los gastos hechos por el Asegurado, que sean razonablemente necesarios y
procedentes para evitar o disminuir la agravacion del dafio, se cubriran por la Compaiiia de Seguros, y si ésta
da instrucciones, podra anticipar estos gastos.

Aviso de reclamacién:

El Asegurado o su representante, tan pronto como tenga conocimiento de alguna reclamacién o de la
ocurrencia de algiin evento que pueda generar alguna reclamacién o demanda amparada por las coberturas
de esta Pdliza, se obliga a comunicarlo a la Compafiia de Seguros de forma inmediata por cualquier medio, y
por escrito, en un plazo no mayor a 5 dias naturales a partir de que se tenga conocimiento de la ocurrencia
del mismo y enviarle los documentos correspondientes en original o copias que hayan sido recibidos, salvo en
los casos de caso fortuito o fuerza mayor, debiendo darlo tan pronto como cese uno u otro, en caso contrario la
empresa aseguradora podra reducir la prestacion debida hasta la suma que habria importado si el aviso se hubiere dado
oportunamente.

Cooperacion y asistencia del Asegurado con respecto a la Compaiiia de Seguros:

El Asegurado se obliga, en todo procedimiento que pueda iniciarse en su contra, con motivo de la responsabilidad
cubierta por el seguro a:

o Proporcionar los datos y pruebas, que a consideracion de la Compafiia de Seguros le sean requeridos para
su defensa.

~
¥

Ejercitar y hacer valer las acciones y defensas que le correspondan en derecho.

< Comparecer en todo procedimiento.
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o Otorgar poderes en favor de los abogados que la Compaiiia de Seguros designe para que lo representen
en los citados procedimientos, en caso de que no pueda intervenir en forma directa en todos los trdmites
de dichos procedimientos.

o Todos los gastos que efectie el Asegurado, para cumplir con dichas obligaciones, serén sufragados con
cargo a la suma asegurada relativa a gastos de defensa.

4. Direccidn del proceso:

Una vez cumplida la obligacién del Asegurado sefialado en el numeral 3 de esta Clausula la Compaiiia de
Seguros asumira, salvo pacto en contrario, la direccién del proceso.

El Asegurado debera cooperar con la Compaifia de Seguros en los términos antes sefialados. En este supuesto la
Compaiiia de Seguros asumira, a sus expensas, la direccion juridica frente a la reclamacion del Tercero Afectado o la
Autoridad Competente, designando los abogados o eventualmente otros mandatarios judiciales que defenderén y
representaran al Asegurado en las actuaciones judiciales que se le siguieran en reclamacién de Responsabilidad
Ambiental cubierta por esta Pdliza, y aun cuando dichas reclamaciones fueran infundadas.

Reclamaciones y demandas:

La Compaiiia de Seguros queda facultada para efectuar la liquidacion de las reclamaciones extrajudicial o judicialmente,
para dirigir juicios o promociones ante autoridad y para celebrar convenios.

La Compariia de Seguros no quedara obligada a responder por reconocimiento de adeudos, transacciones o cualesquiera
otros actos juridicos de naturaleza semejante — ya sean hechos o concertados — si el Asegurado los llevé a cabo sin la
autorizacion escrita de la Compafiia de Seguros. La confesion de la materialidad de un hecho no podré ser asimilada al
reconocimiento de una responsabilidad.

Reembolso:

Con previa aceptacion de la Compaiiia de Seguros, el Asegurado podréd indemnizar a un tercero afectado en forma parcial
o total a quien se le reembolsara dicho pago en la proporciéon que le corresponda.

7. Cuantificaciéon de los dafios al ambiente ocurridos

La Compafiia de Seguros nombraré en toda pérdida y/o evento reportado a la misma, a un Experto 6 Perito en Materia
Ambiental, siendo éste el responsable autorizado para valuar y/o determinar y/o cuantificar los dafios al ambiente al
momento de la ocurrencia del siniestro,
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En la determinacién cualitativa y cuantitativa de dafios causados al ambiente hecha por el Experto é Perito en materia
ambiental, se utilizard como base lo establecido en la legislacion en materia ambiental aplicable o al uso de costumbres o
tecnologias vigentes y aceptadas universalmente como las mas adecuadas de ingenieria, para re-establecer el Estado Base
o bien para aquellos casos en los que el factor de temporalidad u otros hagan imposible su reparacién o remediacién, la
compensacion de dafios causados en el destino de los recursos en efectivo determinados a la elaboracién de proyectos de
investigacion y/o reforestacion y/o conservacién y/o capacitacion de temas relacionados con biodiversidad y/o
ecosistemas, considerando:

|. La obligacidon de reparar ambientalmente el dafio que corresponda;

Il. La obligacion de compensar ambientalmente a través de las acciones que procedan, en forma total o
parcial;

[ll. Las medidas y acciones necesarias para evitar que se incremente el dafio ocasionado al ambiente;

IV. Los plazos para el cumplimiento de las obligaciones del responsable.

La determinacién del monto final indemnizable bajo los términos del contrato de seguro, lo determinara la Compaifiia de
Seguros, derivado del proceso de ajuste de la pérdida ocurrida efectuado por el Ajustador.

El pago de toda indemnizacién procedente bajo los términos de este seguro se hard al Responsable de reparar el dafio
ambiental ocurrido y/o al tercero dafiado por la eventualidad prevista en el articulo 147 de la Ley sobre el Contrato del
Seguro con fundamento en el Cédigo Civil Federal y lo previsto en la Ley Federal de Responsabilidad Ambiental y se regira
con base a los preceptos de orden y excusion en el orden de prelacién de los pagos de indemnizaciones procedentes bajo
los términos de este seguro, de acuerdo a lo establecido en las Leyes aplicables al caso.

8.- Responsabilidades futuras

Salvo para el caso en el que se presenten dafios no identificados en la evaluacién inicial efectuada por el Experto 6 Perito
en Materia Ambiental del alcance del acontecimiento contaminante ocurrido, las responsabilidades de la Compafiia de
Seguros cesaran al momento de efectuar la indemnizacion del monto determinado por el Perito al Asegurado o los
terceros afectados, o bien en el que se reparen o remedien o sustituyan o indemnicen o alcancen los niveles de equilibrio
ambiental o contaminacién en su Estado Base, por lo que en ningtin caso se estara obligado a reparar, remediar, sustituir,
compensar o indemnizar dafios futuros que no estén directamente relacionados en causa - efecto a los originalmente
afectados.

Clausula 102 Reduccion de Suma Asegurada.

La suma asegurada en la Pdliza quedara reducida automaticamente por cualquier cantidad que se hubiese pagado por
siniestro amparado por la Péliza
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Clausula 11.- Agravacion del riesgo.

El Asegurado debera comunicar a la Compafiia las agravaciones esenciales que sufra el riesgo durante el curso del seguro,
dentro de las veinticuatro horas siguientes al momento en que las conozca. Las obligaciones de la Compafiia cesaran de
pleno derecho si el Asegurado omitiere el aviso o si €l provocare dicha agravacion y ésta influyere en la realizacién del
siniestro.

En los casos de dolo o mala fe, el Asegurado perdera las primas pagadas anticipadamente.

Clausula 11.1 - Clausula complementaria de Agravacion del riesgo.

Las obligaciones de la compaiiia cesaran de pleno derecho por las agravaciones esenciales que tenga el riesgo durante el
curso del seguro de conformidad con lo previsto en el Articulo 52 y 53 fraccién | de la Ley Sobre el Contrato del Seguro.

“El Asegurado debera comunicar a la empresa aseguradora las agravaciones esenciales que tenga el riesgo durante el curso
del seguro, dentro de las veinticuatro horas siguientes al momento en que las conozca. Si el asegurado omitiere el aviso o si
él provoca una agravacion esencial del riesgo, cesaran de pleno derecho las obligaciones de la empresa en lo sucesivo.”
(Articulo 52 de la Ley Sobre el Contrato de Seguro).

“Para los efectos del articulo anterior se presuiniré siempie:

I.- Que la agravacion es esencial, cuando se refiera a un hecho importante para la apreciacion de un riesgo de tal suerte que
la empresa habria contratado en condiciones diversas si al celebrar el contrato hubiera conocido una agravacion analoga.

Il.- Que el Asegurado conoce o debe conocer toda agravacion que emane de actos u omisiones de sus inquilinos, cényuge,
descendientes o cualquier otra persona que, con el consentimiento del asegurado, habite el edificio o tenga en su poder el
mueble que fuere materia del seguro.” {Articulo 53 de la Ley sobre el Contrato de Seguro).

“En los casos de dolo o mala fe en la agravacion al riesgo, el asegurado perdera las primas anticipadas” {Articulo 60 de la Ley
Sobre el Contrato de Seguro).

Las obligaciones de (NOMBRE DE LA INSTITUCION) quedaran extinguidas si demuestra que el Asegurado, el Beneficiario del
Seguro o los representantes de ambos, con el fin de hacerla incurrir en error, disimulan o declaran inexactamente hechos
que excluirian o podrian restringir dichas obligaciones.

Lo mismo se ohservard en caso de que, con igual propésito, no le remitan en tiempo la documentacién sobre los hechos
relacionados con el siniestro. (Articulo 70 de la Ley sobre el Contrato de Seguro).

En caso de que, en el presente o en el futuro, el (los) Contratante(s), Asegurado(s) o Beneficiario(s) del Seguro realice(n) o se
relacione(n) con actividades ilicitas, sera considerado como una agravacion esencial del riesgo en términos de ley.

Por lo anterior, cesardan de pleno derecho las obligaciones de la compaiiia, si el(los) Contratante(s), Asegurado(s) o
Beneficiario(s) del Seguro, en los términos del Articulo 492 de la Ley de Instituciones de Seguros y de Fianzas y sus
disposiciones generales, fuere(n) condenado(s) mediante sentencia definitiva que haya causado estado, por cualquier delito
vinculado o derivado de lo establecido en los Articulos 139 a 139 Quinquies, 193 a 199, 400 y 400 Bis del Cddigo Penal
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Federal y/o cualquier articulo relativo a la delincuencia organizada en territorio nacional; dicha sentencia podrd ser emitida
por cualquier autoridad competente del fuero local o federal, asi como por autoridades competentes de caracter extranjero
cuyo gobierno tenga celebrado con México un tratado internacional relativo a los puntos seiialados en el presente pérrafo;
o, si el nombre del(los) Contratante(s), Asegurado(s) o Beneficiario (s) del Seguro y sus actividades, los bienes cubiertos por
la péliza o sus nacionalidades son publicados en alguna lista oficial relativa a los delitos vinculados con lo establecido en los
articulos antes citados, sea de caracter nacional o extranjera proveniente de un gobierno con el cual el Gobierno Mexicano
tenga celebrado algunc de los tratado internacional en la materia antes mencionada, ello en términos de la fraccion X
disposicién Vigésima Novena, fraccidn V disposicién Trigésima Cuarta o Disposicidn Quincuagésima Sexta de la Resolucién
por la que se expiden las Disposiciones de Caracter General a que se refiere el articulo 140 de la Ley General de Instituciones
y Sociedades Mutualistas de Seguros.

En su caso, las obligaciones del contrato serén restauradas una vez que (NOMBRE DE LA INSTITUCION) tenga conocimiento
de que el nombre del (de los) Contratante(s), Asegurado(s) o Beneficiario(s) del Seguro deje(n) de encontrarse en las listas
antes mencionadas.

(NOMBRE DE LA INSTITUCION) consignara ante la autoridad jurisdiccional competente, cualquier cantidad que derivada de
este Contrato de Seguro pudiera quedar a favor de la persona o personas a las que se refiere el parrafo anterior, con la
finalidad de que dicha autoridad determine el destino de los recursos. Toda cantidad pagada no devengada que sea pagada
con posterioridad a la realizacion de las condiciones previamente sefialadas, sera consignada a favor de la autoridad
correspondiente.

Clausula 122 Otros Seguros.

Cuando el Asegurado contrate con varias Compafiia de Seguros Pdlizas contra el mismo riesgo y por el mismo interés, al
momento de ocurrir cualquier siniestro tendra la obligacién de poner en conocimiento de la Compaiiia de Seguros los
nombres de las otras compafiias de seguros, asi como las sumas aseguradas.

La Compaiiia de Seguros quedara liberada de sus obligaciones si el Asegurado omite intencionalmente el aviso del parrafo
anterior, o si contrata los diversos seguros para obtener un provecho ilicito.

Clausula 132 Concurrencias.

Cuando existan dos o mas Pdlizas que concurran, en los términos de los articulos de la Ley sobre el Contrato de Seguro,
contra el mismo riesgo y por el mismo interés, celebrados de buena fe, en la misma o en diferentes fechas, seran validos y
obligaran a las empresas que tengan estos seguros. En este sentido, las empresas de seguros participaran en cantidades
iguales en el pago del siniestro respecto a la parte de la concurrencia. Si se agota el limite o suma asegurada de cualquiera de
las Pdlizas, el monto excedente sera indemnizado en cantidades iguales por las empresas con limites o sumas aseguradas
mayores, con sujecién al limite maximo de responsabilidad de cada una de ellas.
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Articulo 103.-La empresa que pague en el caso del articulo anterior, podréa repetir contra todas las demas en proporcién de
las sumas respectivamente aseguradas. Tratéandose de la concurrencia de seguros contra la responsabilidad, las empresas de
seguros participaran en cantidades iguales en el pago del siniestro. Si se agota el limite o suma asegurada de cualguiera de las
polizas, el monto excedente sera indemnizado en cantidades iguales por las empresas con limites o sumas aseguradas
mayores, hasta el limite maximo de responsabilidad de cada una de ellas.

Clausula 147 Inspeccion.

La Compaiifa de Seguros tendré derecho a verificar las actividades materia del seguro, para fines de apreciacion del riesgo.
Asimismo, el Asegurado conviene en que la Compafiia de Seguros podra efectuar la revision de la documentacion vinculada
con cualquier hecho que tenga relacién con esta Péliza y/o especificacion de la Pdliza.

Clausula 15° Prescripcién.

Todas las acciones que se deriven de este contrato de seguro, prescribiran en dos afios, contados en los términos de la Ley
sobre el Contrato de Seguro, desde la fecha del acontecimiento que les dio origen, salvo los casos de excepcidn consignados
en la misma Ley.

La prescripcién se interrumpira no sélo por las causas ordinarias, sino también por aquéllas a que se refiere la Ley de
Proteccion y Defensa al Usuario de Servicios Financieros.

Clausula 167 Desacuerdos Periciales

Al existir desacuerdo entre el Asegurado y la Compaiiia de Seguros acerca del monto de cualquier pérdida o dario
material, la cuestién serd sometida a dictamen de un perito nombrado de comin acuerdo, por escrito, por ambas
partes, pero si no existe acuerdo en el nombramiento de un perito Unico, se designaran dos, uno por cada parte, lo
cual se hara en un plazo de diez dias naturales contados a partir de la fecha en que una de ellas sea requerida por
la otra por escrito para que lo designe. Antes de empezar sus labores, los dos peritos nombraran a un perito
tercero en discordia para el caso de contradiccion.

Si una de las partes se niega a nombrar a su perito, o simplemente no lo hace cuando se lo requiere la otra, o si
los peritos no se ponen de acuerdo en el nombramiento del tercero, sera la autoridad judicial la que, a peticion de
cualquiera de las partes, hara el nombramiento del perito de la parte que no lo haya designado, del perito tercero
en discordia o de ambos en su caso. Sin embargo, la Comisién Nacional para la Protecciéon y Defensa de los
Usuarios de los Servicios Financieros podra nombrar al tercer perito, si de comun acuerdo las partes asi lo
solicitan.
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El fallecimiento de una de las partes cuando sea persona fisica, 0 su disolucion, si es una sociedad, ocurridos
mientras se esté realizando el peritaje, no anulara ni afectara los poderes o atribuciones del perito o de los peritos
o del perito tercero, segun el caso, o si alguno de los peritos de las partes o el tercero fallece antes del dictamen,
sera designado otro por quien corresponda: las partes, los peritos, la autoridad judicial o la Comisién Nacional para
la Proteccion y Defensa de los Usuarios de los Servicios Financieros, para que lo sustituya.

Los gastos y honorarios que se originen con motivo del peritaje seran a cargo de la Compariia de Seguros y del
Asegurado por partes iguales, pero cada parte cubrird los honorarios de su propio perito.

El peritaje a que se refiere esta cldusula, no significa aceptacidon de la reclamacién por parte de la Compaiia de Seguros,
simplemente determinara el monto de la pérdida que eventualmente estard obligada la Compaiiia de Seguros a resarcir,
guedando las partes en libertad de ejercer las acciones y oponer las excepciones correspondientes.

Clausula 177 Arbitraje.

En caso de ser notificado de la improcedencia de su reclamacién por parte de la Compaiiia de Seguros, el Asegurado podra
optar por acudir ante una persona fisica o moral que sea designada por las partes de comtin acuerdo, a un arbitraje privado.

La Compaiiia de Seguros acepta que si el Asegurado acude a esta instancia se somete a comparecer ante un drbitro y
sujetarse al procedimiento del mismo, el cual vinculard al Asegurado y por este hecho se considerard que renuncia a
cualquier otro derecho para hacer dirimir su controversia.

El procedimiento de arbitraje se establecera por la persona asignada por las partes de comtn acuerdo, quienes firmaran un
convenio arbitral. El laudo que emita el arbitro vinculara a las partes y tendra el caracter de cosa juzgada entre ellas. Este
procedimiento no tendra costo alguno para el Asegurado y en caso de existir serd liquidado por la Compaiiia de Seguros.

Clausula 187 Competencia.

En caso de controversia, el reclamante podra hacer valer sus derechos ante la Unidad Especializada de Atencién de Consultas
y Reclamaciones de la propia Institucion de Seguros o en la Comisién Nacional para la Proteccién y Defensa de los Usuarios
de Servicios Financieros, pudiendo a su eleccion, determinar la competencia por territorio, en razon del domicilio de
cualquiera de sus delegaciones, en los términos de los articulos 50 Bis y 68 de la Ley de Proteccién y Defensa al Usuario de
Servicios Financieros, y 277 de la Ley de Instituciones de Seguros y de Fianzas. Lo anterior dentro del término de dos afios
contados a partir de que se presente el hecho que le dio origen o, en su caso, a partir de la negativa de la Institucion de
Seguros de satisfacer las pretensiones del reclamante.

De no someterse las partes al arbitraje de la Comision Nacional para la Proteccién y Defensa de los Usuarios de Servicios
Financieros, o de quién ésta proponga, se dejaran a salvo los derechos del reclamante para que los haga valer ante el juez del
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domicilio de dichas delegaciones. En todo caso, queda a eleccidon del reclamante acudir ante las referidas instancias o
directamente ante el citado juez.

Clausula 192 Subrogacion de derechos.

La Compaiiia de Seguros se subrogara, hasta por el importe de la cantidad pagada, en todos los derechos contra terceros
que, por causa del dafio indemnizado, correspondan al Asegurado; sin embargo, cuando se trate de actos cometidos por
personas a las que se refiere el articulo 111 de la Ley sobre el Contrato de Seguro no habra subrogacion.

Si el dafio fue indemnizado solo en parte, el Asegurado y la Compafiia de Seguros concurriran a hacer valer sus derechos en la
proporcién que les corresponda.

La Compafiia de Seguros podra liberarse en todo o en parte de sus obligaciones, si la subrogacién es impedida por el
Asegurado.

Clausula 207 Informacion Relativa al Intermediario

Durante la vigencia de la Péliza el Asegurado podra solicitar por escrito a la Compaiiia de Seguros le informe ¢l porcentaje de
la prima que por concepto de comision o compensacion directa corresponda al intermediario o persona moral por su
intervencion en la celebracién de este Contrato. La Compaiiia de Seguros proporcionara dicha informacidn, por escrito o por
medios electrénicos, en un plazo que no excedera de 10 dias habiles posteriores a la fecha de recepcion de la solicitud, lo
anterior de conformidad con lo previsto en la fraccién I, disposicién 4.5.2., de la Circular Unica de Seguros y Fianzas (CUSF).

Clausula 21?7 Aceptacién tacita de la Poliza, Articulo 25 de la Ley sobre el Contrato del Seguro.

"Si el contenido de la Péliza o sus modificaciones no concordaren con la oferta, el Asegurado podra pedir la rectificacion
correspondiente dentro de los treinta dias que sigan al dia en que reciba la Péliza. Transcurrido este plazo se considerarén
aceptadas las estipulaciones de la Pdliza o de sus modificaciones". (Articulo 25 de la Ley Sobre el Contrato de Seguro).

Clausula 22° Seguros Obligatorios

Queda entendido y convenido que el presente seguro de responsabilidad eivil ambiental se considerara como un seguro
obligatorio de acuerdo a lo que se establece en la fraccidn VIl del articulo 20 y en los articulo 145 y 150 Bis de la Ley sobre el
Contrato de Seguro, en el entendido que esta condicién de seguro obligatorio Unicamente aplica para cubrir los riesgos que el
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Asegurado, por la disposicion legal de caracter Federal, Estatal o Municipal se encuentra obligado a amparar, por su giro o
actividad, con un Seguro Obligatorio de Responsabilidad Civil siempre y cuando su contratacién quede expresamente
asentado en la caratula y/o en la “Especificacién que forma parte integrante de la presente Péliza”

Por tratarse de un seguro obligatorio de conformidad con el articulo 150 bis de la Ley Sobre el Contrato de Seguro, esta Péliza
no podra cesar en sus efectos, rescindirse, ni darse por terminada con anterioridad a la fecha de terminacién de su vigencia.

Cuando la Aseguradora pague por cuenta del Asegurado la indemnizacion que éste deba a un tercero a causa de un dafio
previsto en el contrato y compruebe que el Contratante incurrié: (i) en omisiones o inexactas declaraciones de los hechos a
que se refieren los articulos 82, 92, 10 y 70 de la ley referida en esta clausula, o (ii) en agravacion esencial del riesgo en los
términos de los articulos 52 y 53 de dicha Ley, estara facultada para exigir directamente al Contratante el reembolso de lo
pagado.

Asimismo, de acuerdo al articulo 39 de la Ley sobre el Contrato de Seguro, la prima debe ser pagada en una sola exhibicién al
inicio de la vigencia. No se podra convenir el pago fraccionado de la prima.

ESPECIFICACION:

e Se ampara la responsabilidad civil ambiental por un monto de $ 275,000.00 USD
e La poliza de seguro incluye:
A. Atencion aemergencias;
Contencién de contaminantes;
Mitigacion de impactos y dafios ambientales;
Restauracién o compensacién ambiental;
Caracterizacion de sitios contaminados, y
Remediacion de sitios contaminados.
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Demaés términos y condiciones no sufren modificacion alguna.

ESTE DOCUMENTO Y LA NOTA TECNICA QUE LO FUNDAMENTA, ESTAN REGISTRADOS ANTE LA COMISION NACIONAL DE SEGUROS Y FIANZAS, DE CONFORMIDAD CON LO
DISPUESTO EN LOS ARTICULOS 36, 36 - A, 36 - B Y 36 - D DE LA LEY GENERAL DE INSTITUCIONES Y SOCIEDADES MUTUALISTAS DE SEGUROS, POR REGISTRO NUMERO






