A ( POLIZA: 0701-020847-00 h
‘ 'ﬁffa AF IRME I S:p gow [0S Endoso No. 0
bl e Folio: 20494
MONEDA: NACIONAL
VIGENCIA
SEGURO PAQUETE EMPRESARIAL Dasdla o —
72710912019 12hrs. 2610912020 12 Hrs.

SEGUROS AFIRME S A.DEC.V, AFIRME GRUPO FINANCIERO, gue en lo sucesivo se denomina "La Institucion”,
durante la vigencia de esta poliza y mediante el pago de la prima correspondiente asegura a favor de:

"El asegurado”: SERVICIO APACHE SA DE CV

Con Domicilio en: LIB PERIF LDO GP TOR KM 10 703, COL. CHAPALA , GOMEZ PALACIO, DURANGO, C.P.
35025

El o los bienes especificados contra las coberturas contratadas para cada bien, de acuerdo a las Condiciones Generales,
especiales y particulares las cuales se adjuntan y forman parte de esta pdliza.

BIENES
LIB PERIFERICO LERDO- GOMEZ P TOR KM 10, Ne. 703, Col. CHAPALA , GOMEZ PALACIO,
DURANGO, C.P. 35025
Tipo Constructivo:. MUROS DE BLOCK DE CONCRETO Y TECHOS DE CONCRETO ARMADO
Namero de pisos: 1

Giro o Actividad: GASOLINERA Y OFICINAS ADMINSITRATIVAS ESTACION 06086 PERMISO PL/1391/EXP/ES/2015

Ubicacion:

Seccidn Bienes y Riesgos Suma Asegurada Deducibles & _Coas.
1 EDIFICIO
Incendio y/o Rayo $3,500,000.00
Extension de Cubierta Amparada i 1% S/SA, Max. 750 UMA
Riesgos Hidrometeorolégicos Amparada | 1 % S/SA 10%
Terremoto y Erupcion Volcanica Amparada | 2 % S/SA 10%
Otros Riesgos No Excluidos Amparada | 1 % S/SA, Max. 750 UMA
il CONTENIDOS
Incendio y/o Rayo $1,080,000.00
Extension de Cubierta Amparada ;| 1% S/SA, Max. 750 UMA
Riesgos Hidrometeorolégicos Amparada | 1 % S/SA 10%
Terremoto y Erupcion Volcanica Amparada | 2 % S/SA 10%
Otros Riesgos No Excluidos Amparada i 1% S/SA, Max. 750 UMA
En testimonio de lo cual "La Institucién" firma |la presente pdliza , ,
en la ciudad de Monterrey, N.L. a 15 de Octubre de 2019 Fi formidad con
SEGUROS AFIRME, S.A. DE C.V., AFIRME GRUPO FINANCIERO lo LFTAIP y 116,

Av. Hidalgo 234 Poniente, Colonia Centro, C.P. 64000, Monterrey, N.L. primer parraro ae 1a
Telefono: 83183800, R.F.C. SAF-980202-D99

Funcionario Autorizado

En cumplimiento a lo dispuesto en el articulo 202 de la Ley de Instituciones de Seguros y de Fianzas, este
producto quedé registrado ante la Comision Nacional de Seguros y Fianzas, a partir del dia 03 de marzo
de 1998, con el numero DC-06-367-1-1.1/7579/CONDUSEF-000577-01.
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sayira.rojo
Texto escrito a máquina
Firma de persona física, de conformidad con los artículos 113, fracción I de la LFTAIP y 116, primer párrafo de la LGTAIP.

sayira.rojo
Texto escrito a máquina


. i i ( PéLIZA: 0701-020847-00 A
Hs AF'RME I g B 0 5 Endoso No. 0
Folio: 20494
MONEDA: NACIONAL
VIGENCIA
SEGURO PAQUETE EMPRESARIAL Desde Hasta
27/09/2019 12 Hrs. 26/09/2020 12 Hrs,
SEGUROS AFIRME SA.DEC.V,, AFIRME GRUPO FINANCIERO, que en lo sucesivo se denomina "La Institucion",
durante la vigencia de esta péliza y mediante el pago de la prima correspondiente asegura a favor de:
"El asegurado”: SERVICIO APACHE SA DE CV
Con Domicilio en:  LIB PERIF LDO GP TOR KM 10703, COL. CHAPALA , GOMEZ PALACIO, DURANGO, C.P.
35025

El o los bienes especificados contra las coberturas contratadas para cada bien, de acuerdo a las Condiciones Generales,
especiales y particulares las cuales se adjuntan y forman parte de esta pdliza.
BIENES
LIE PERIFERICO LERDO- GOMEZ P TOR KM 10, No. 703, Col. CHAPALA , GOMEZ PALACIO,
DURANGO, C.P. 35025
Tipo Constructivo: MUROS DE BLOCK DE CONCRETO Y TECHOS DE CONCRETO ARMADO
Nimero de pisos: 1
Giro o Actividad: GASOLINERA Y OFICINAS ADMINSITRATIVAS ESTACION 06086 PERMISO PL/1391/EXP/ES/2015

Ubicacién:

. Seccién | Bienesy Riesgos ~  ..i.SumaAsegurada : Deducibles Coas.
Derrame de Equipos de Amparada i 1% S/SA, Max. 750 UMA
Profeceitpoiia dacrsice

proteccion contra incendio:
EXTINGUIDORES

i PERDIDAS CONSECUENCIALES

Remaocion de Escombros $458,000.00
v RESPONSABILIDAD CIVIL

R.C. Basica Inmuebles y $5,500,000.00 : 10 % S/R, Min. 100 UMA
Actividades.

R.C. Contaminacion al Medio Amparada { 10 % S/R, Min. 150 UMA
Ambiente

Vv CRISTALES
Rotura de Cristales $26,000.00 i 5% S/P, Min. 5§ UMA

En testimonio de lo cual "La Institucién” firma la presente poliza
en la ciudad de Monterrey, N.L. a 15 de Octubre de 2019 Fir
SEGUROS AFIRME, S.A. DE C.V., AFIRME GRUPO FINANCIERO co
Av. Hidalgo 234 Poniente, Colonia Centro, C.P. 64000, Monterrey, N.L.
Teléfono; 83183800, R.F.C. SAF-980202-D99

ormidad

la
LFTAIP y 116, primer parrafo de la LGTAIP.

Funcionario Autorizado

En cumplimiento a lo dispuesto en el articulo 202 de la Ley de Instituciones de Seguros y de Fianzas, este
producto quedé registrado ante la Comision Nacional de Seguros y Fianzas, a partir del dia 03 de marzo
de 1998, con el numero DC-06-367-1-1.1/7579/CONDUSEF-000577-01.
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Texto escrito a máquina
Firma de persona física, de conformidad con los artículos 113, fracción I de la LFTAIP y 116, primer párrafo de la LGTAIP.


e R ( POLIZA: 0701-020847-00 )
' &_}AF'RME l 3 B gl 07 g Endoso No, 0
T e Folio: 20494
MONEDA: NACIONAL
................................................ P
SEGURO PAQUETE EMPRESARIAL Doado e asta

27/09/2019 12 Hrs. 26/09/2020 12 Hrs.

SEGUROS AFIRME S.A.DEC.V,, AFIRME GRUPOQ FINANCIERQ, gue en lo sucesivo se denomina "La Institucion”,
durante la vigencia de esta poliza y mediante el pago de la prima correspondiente asegura a favor de:

"El asegurado": SERVICIO APACHE SA DE CV ¢
Con Domicilio en: v LIB PERIF LDO GP TOR KM 10 703, COL. CHAPALA , GOMEZ PALACIO, DURANGO, C.P.
35025

El o los bienes especificados contra las coberturas contratadas para cada bien, de acuerdo a las Condiciones Generales,
especiales y particulares las cuales se adjuntan y forman parte de esta poliza.

BIENES
P v/ LIB PERIFERICO LERDO- GOMEZ P TOR KM 10, No. 703, Col. CHAPALA , GOMEZ PALACIO,
DURANGOQ, C.P. 35025

Tipo Constructivo. MUROS DE BLOCK DE CONCRETO Y TECHOS DE CONCRETO ARMADO
Numero de pisos: 1

Giro o Actividad: GASOLINERA Y OFICINAS ADMINSITRATIVAS ESTACION 06086 PERMISO PL/1391/EXP/ES/2015
Seccién Bienes y Riesgos Suma Asegurada Deducibles Coas.

Vi ANUNCIOS Y ROTULOS

Anuncios y Rétulos $300,000.00 ; 5% S/P, Min. 20 UMA
Vil DINERO Y VALORES

Dinero y Valores $25,000.00 ¢ 10 % S/P, Min. 100 UMA
IX EQUIPO ELECTRONICO

Clausula 1a de Equipo $200,000.00 | 2 % S/VR de cada Equipo
Electronico S/A segun relacion { Dafado, Min. 20 UMA
adjunta
Inundacién (Equipo Electrénico) Amparada | 1 % S/SA, Max. 1500 UMA 10%
Granizo, Ciclén, Huracan o Amparada ; 1% S/SA, Max. 750 UMA 10%

Vientos Tempestuosos (Equipo
Electronico)

En testimonio de lo cual "La Institucidn” firma la presente péliza

en la ciudad de Monterrey, N.L. a 15 de Octubre de 2019 Fir idad con
SEGUROS AFIRME, S.A. DE C.V., AFIRME GRUPO FINANCIERO los IPy1o,
Av. Hidalgo 234 Poniente, Colonia Centro, C.P. 64000, Monterrey, N.L. ori

Teléfono: 83183800, R.F.C. SAF-980202-D99

Funcionario Autorizado

En cumplimiento a lo dispuesto en el articulo 202 de la Ley de Instituciones de Seguros y de Fianzas, este
producto quedé registrado ante la Comisién Nacional de Seguros y Fianzas, a partir del dia 03 de marzo
de 1998, con el nimero DC-08-367-1-1.1/7579/CONDUSEF-000577-01.
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Texto escrito a máquina
Firma de persona física, de conformidad con los artículos 113, fracción I de la LFTAIP y 116, primer párrafo de la LGTAIP.


T ( POLIZA: 0701-020847-00
4+ AFIRME |Seqgtros Endoso No. 0

' Folio: 20494
MONEDA: NACIONAL

5L i
271092019 12 Hrs. 26/09/2020 12 Hrs,

SEGUROS AFIRME S A.DEC.V,, AFIRME GRUPO FINANCIERO, que en lo sucesivo se denomina "La Institucion”,
durante la vigencia de esta pdliza y mediante el pago de la prima correspondiente asegura a favor de:

"El asegurado": SERVICIO APACHE SA DE CV

Con Domicilio en: LIB PERIF LDO GP TOR KM 10 703, COL. CHAPALA , GOMEZ PALACIO, DURANGO, C.P.
35025

El o los bienes especificados contra las coberturas contratadas para cada bien, de acuerdo a las Condiciones Generales,
especiales y particulares |as cuales se adjuntan y forman parte de esta poliza.

BIENES
LIB PERIFERICO LERDO- GOMEZ P TOR KM 10, No. 703, Col. CHAPALA , GOMEZ PALACIO,
DURANGO, C.P. 35025

ITipu Constructivo:. MUROS DE BLOCK DE CONCRETO Y TECHOS DE CONCRETO ARMADO
Numero de pisos: 1

Giro o Actividad: GASOLINERA Y OFICINAS ADMINSITRATIVAS ESTACION 06086 PERMISO PL/1391/EXP/ES/2015
| Seccion Bienes y Riesgus Suma Asegurada Deducibles Coas.

Terremoto y Erupcion Volcénica Amparada | 2 % S/SA 10%
(Equipo Electrénico)

Ubicacion:

Robo Con Viclencia (Equipo Amparada ;| 10 % S/P, Min. 100 UMA
Electrénico)

Huelgas y Vandalismo (Equipo Amparada | 1% S/SA, Max. 750 UMA
Electronico)

| ROTURA DE MAQUINARIA
Clausula 2a de Rotura de $350,000.00 : 2 % S/VR de cada Equipo

Maquinaria S/A segln relacion ;| Dafado, Min. 100 UMA
adjunta

En testimonio de lo cual "La Institucion” firma la presente péliza ]
en la ciudad de Monterrey, N.L. a 15 de Octubre de 2019 Fir
SEGUROS AFIRME, 5.A. DE C.V., AFIRME GRUPO FINANCIERO co
Av. Hidalgo 234 Poniente, Colonia Centro, C.P. 64000, Monterrey, N.L. y Tl
Teléfono: 83183800, R.F.C. SAF-980202-D299

ormidad
la LFTAIP
P.

Funcionario Autorizado

En cumplimiento a lo dispuesto en el articulo 202 de la Ley de Instituciones de Seguros y de Fianzas, este
producto quedd registrado ante la Comisién Nacional de Seguros y Fianzas, a partir del dia 03 de marzo
de 1998, con el nimero DC-06-367-1-1.1/7579/CONDUSEF-000577-01.
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Texto escrito a máquina
Firma de persona física, de conformidad con los artículos 113, fracción I de la LFTAIP y 116, primer párrafo de la LGTAIP.


A AFIRME |5 ¢

a

SEGURQO PAQUETE EMPRESARIAL

0

( POLIZA;
Endoso No.

Folio:
MONEDA:

0701-020847-00
0

20494
NACIONAL

"VIGENCIA

\

DesJe-
27/09/2019 12 Hrs.

26/09/2020 12 Hrs.

SEGUROS AFIRME S A. DEC.V,,

"El asegurado":

Con Domicilio en;
35025

AFIRME GRUPO FINANCIERQ, que en lo sucesivo se denomina "La Institucion”,
durante |a vigencia de esta pdliza y mediante el pago de la prima correspondiente asegura a favor de:

SERVICIO APACHE SA DE CV
LIB PERIF LDO GP TOR KM 10 703, COL. CHAPALA , GOMEZ PALACIO, DURANGO, C.P.

El o los bienes especificados contra las coberturas contratadas para cada bien, de acuerdo a las Condiciones Generales,
especiales y particulares las cuales se adjuntan y forman parte de esta péliza.

BIENES

Ubicacion: DURANGO, C.P. 35025

Tipo Constructivo:
Nimero de pisos:

|Giro o Actividad:

1

LIB PERIFERICO LERDO- GOMEZ P TOR KM 10, No. 703, Col. CHAPALA , GOMEZ PALACIO,
MUROS DE BLOCK DE CONCRETO Y TECHOS DE CONCRETO ARMADO

GASOLINERA Y OFICINAS ADMINSITRATIVAS ESTACION 06086 PERMISO PL/1391/EXP/ES/2015

o DBOLION 1 i 28 Y RlES00S

Suma Assgurada

Deducibles Coas.

Concepto Prima Neta

Recargo

Derecho

IVA (16%) Total

Prima $16,463.07

$0.00

$750.00

$2,754.09 $19,967.16

Forma de pago ANUAL y/o CONTADO

Agente

895775

JOSE CARLOS RUVALCABA

En testimonio de lo cual "La Institucion” firma la presente pdliza en la

ciudad de Monterrey, N.L. a 15 de Octubre de 2019

SEGUROS AFIRME, S.A. DE C.V,, AFIRME GRUPO FINANCIERO
Av. Hidalgo 234 Poniente, Colonia Centro, C.P. 64000, Monterrey, N.L.

Teléfono: 83183800, R.F.C. SAF-980202-D99

Fir rmidad con
los TAIP y 116,
pri

Funcionario Autorizado

En cumplimiento a lo dispuesto en el articulo 202 de la Ley de Instituciones de Seguros y de Fianzas, este
producto quedd registrado ante la Comision Nacional de Seguros y Fianzas, a partir del dia 03 de marzo de
1998, con el nimero DC-06-367-1-1.1/7579/CONDUSEF-000577-01.
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sayira.rojo
Texto escrito a máquina
Firma de persona física, de conformidad con los artículos 113, fracción I de la LFTAIP y 116, primer párrafo de la LGTAIP.


‘ ( poLIZA 0701-020847-00 ™
jj‘k‘ AF'R ME l 3L Batal 08 Endoso No. 0
Folio: 20494
MONEDA: NACIONAL
""" VIGENCIA
SEGURO PAQUETE EMPRESARIAL i g i
( 27/09/72019 12 Hrs. 26/09/2020 12Hrs.
DOCUMENTACION APLICABLE

1 CONDICIONES GENERALES DE PAQUETE EMPRESARIAL.V3.1

2 DERECHO DE LOS ASEGURADOS.V3

3 VALOR DE REPOSICION.V3

4 10 CONDICIONES ESPECIALES PARA INCENDIO.V3

5 EXTENSION DE CUBIERTA. V3

6 RIESGOS HIDROMETEOROLOGICOS.V3

7 TERREMOTO Y ERUPCION VOLCANICA. V3

8 COBERTURA AMPLIA DE INCENDIO.V3

9 DERRAME DE EQUIPO DE PROTECCIONES CONTRA INCENDIO.V3
10 REMOCION DE ESCOMBROS.V3
11 RESPONSABILIDAD CIVIL COMERCIO.V3
12 RESPONSABILIDAD CIVIL INDUSTRIA. V3
13 RC CONTAMINACION DEL MEDIO AMBIENTE. V3
14 CONDICIONES GENERALES DE EQUIPO ELECTRONICO.V3
15 SECCION IX EQUIPO ELECTRONICO, ENDOSO DE INUNDACION.V3
16 SECCION IX EQUIPO ELECTRONICO ENDOSO GRANIZO.V3
17 SECCION IX EQUIPO ELECTRONICO TERREMOTO V3
18 SECCION IX EQUIPO ELECTRONICO HUELGAS.V3
19 CONDICIONES GENERALES DE ROTURA DE MAQUINARIA V3

CONDICIONES ESPECIALES

De acuerdo al Art. 25 de la ley sobre el contrato de seguro que a la letra dice: "Si el contenido de la pdliza o sus modificaciones
no concordaren con la oferta, el Asegurado podra pedir la rectificaciéon correspondiente dentro de los treinta dias que sigan al dia
en que reciba la péliza. Transcurrido este plazo se consideran aceptadas las estipulaciones de la pdliza o de sus
modificaciones”,

En testimonio de lo cual "La Institucién” firma la presente péliza en la Fir ISt onformidad
ciudad de Monterrey, N.L. a 15 de Octubre de 2019 con I dela
SEGUROS AFIRME, S.A. DE C.V., AFIRME GRUPO FINANCIERO LET de la LGTAIP
Av. Hidalgo 234 F'omente Colonia Centrc: C.P. 64000, Monterrey, N.L. Funci e Aulerizad '
Teléfono: 83183800, R.F.C. SAF-980202-D99 uncionario Autorizado

En cumplimiento a lo dispuesto en el articulo 202 de la Ley de Instituciones de Seguros y de Fianzas, este
producto quedé registrado ante la Comision Nacional de Seguros y Fianzas, a partir del dia 03 de marzo

de 1998, con el nimero DC-06-367-1-1.1/7579/CONDUSEF-000577-01.
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Texto escrito a máquina
Firma de persona física, de conformidad con los artículos 113, fracción I de la LFTAIP y 116, primer párrafo de la LGTAIP.


( PoLIZA 0701-020847-00 h
AL AFIRME |56 0u o [t
Folio: 20494
MONEDA: NACIONAL
............................... e
SEGURO PAQUETE EMPRESARIAL s T
\ 27/09/2019 12 Hrs. 26/09/2020 12 Hrs. y
CONDICIONES ESPECIALES

ADVERTENCIA: Este producto cuenta con exclusiones y limitantes, consultelas en las condiciones generales entregadas a la
contratacién del mismo o bien en www.afirme.com UNIDAD ESPECIALIZADA DE ATENCION A USUARIOS (UNE): Av.
Hidalgo 234 Pte., Col. Centro, C.P. 64000. Tel: (81) 8318 3800 ext. 28565, correo electrénico: soluciones@afirme.com
COMISION NACIONAL DE PRDTECCION Y DEFENSA AL USUARIO DE SERVICIOS FINANCIEROS (CONDUSEF):
Av.Insurgentes Sur 762, Colonia del Valle, Delegacion Benito Juarez, Cadigo Postal 03100, México, D.F., Teléfono (55)
53400999, www.condusef.gob.mx. No. Registro al calce de la péliza.

Se aclara para la Cobertura de Contaminacién: Ambiental

Amparar lo siguiente y hasta el limite de $ 275,000.00 Dlls.

a) Atencion a emergencias;

b) Contencién de contaminantes;

c¢) Mitigacion de impactos y dafios ambientales;

d) Restauracion o compensacion ambiental;

e) Caracterizacién de sitios contaminados, y

f) Remediacion de sitios contaminados.

SECCION Il RESPONSABILIDAD CIVIL ACTIVIDADES E INMUEBLES.

A SOLICITUD DEL ASEGURADO DESDE INICIO DE VIGENCIA DEL PRESENTE ENDOSO Y PARA DAR CUMPLIMIENTO
CON LAS CONDICIONES DEL PERMISOS EXPENDIO DE PETROLIFEROS EN ESTACIONES DE SERVICIO OTORGADO
POR LA COMISION REGULADORA DE ENERGIA (CRE). SE HACE CONSTAR LO SIGUIENTE:

ESTA COBERTURA NO PODRA SER CANCELADA A SOLICITUD DEL ASEGURADO (PERMISIONARIO), DURANTE LA
VIGENCIA, SALVO QUE LO SOLICITE CON AL MENOS 5 DIAS HABILES DE ANTICIPACION, SIEMPRE Y CUANDO
ANEXO LA AUTORIZACION POR ESCRITO DE LA (CRE) CON ANTIGUEDAD MAXIMA DE 30 DIAS NATURALES.

EN CASO DE SINIESTRO QUE AMERITE INDEMNIZACION QUE AFECTE A LA COBERTURA ARRIBA CITADA Y UNA
VEZ QUE DICHO SINIESTRO HAYA SIDO FINIQUITADO SE REINSTALARA AUTOMATICAMENTE LA SUMA
ASEGURADA AFECTADA Y EL ASEGURADO SE COMPROMETE A CUBRIR EL PAGO DE PRIMA QUE LA COMPADIA
ESTABLEZCA.

LAS PRIMAS APLICADAS EN LA COBERTURA ARRIBA CITADA AMPARAN EL GIRO EXPENDIO DE PETROLIFEROS EN
ESTACIONES DE SERVICIOS (GASOLINERAS) PUDIENDO CONSIDERAR TAMBIEN LA PRIMA POR OTROS
CONCEPTOS O INCLUSO OTRAS RAMAS DE ACTIVIDAD NO RELACIONADAS CON EL OBJETO DEL PERMISO.

De acuerdo al Art. 25 de la ey sobre el contrato de seguro que a la letra dice: "Si el contenido de la poliza o sus modificaciones
no concordaren con la oferta, el Asegurado podra pedir la rectificacion correspondiente dentro de los treinta dias que sigan al dia
en gque reciba la poliza. Transcurrido este plazo se consideran aceptadas las estipulaciones de la péliza o de sus

modificacionee’: Firma S conformidad con los
En testimonio de lo cual "La Institucion" firma la presente poliza en la . .
ciudad de Monterrey, N.L. a 15 de Octubre de 2019 ar,t'c“m LFTAIP y 16, primer
SEGUROS AFIRME, S.A. DE C.V., AFIRME GRUPO FINANCIERO parra .

Av. Hidalgo 234 Pomente Colonia Centro, C.P. 64000, Monterrey, N.L. =—— -

Telefono: 83183800, R.F.C. SAF-980202-D99 Funcionario Autorizado

En cumplimiento a lo dispuesto en el articulo 202 de la Ley de Instituciones de Seguros y de Fianzas, este
producto quedé registrado ante la Comisién Nacional de Seguros y Fianzas, a partir del dia 03 de marzo
de 1998, con el nimero DC-06-367-1-1.1/7579/CONDUSEF-000577-01.
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sayira.rojo
Texto escrito a máquina
Firma de persona física, de conformidad con los artículos 113, fracción I de la LFTAIP y 116, primer párrafo de la LGTAIP.


. . ( PoLIZA 0701-020847-00 )
4 AFIRME |Seguros Endoso No. 0
Folio: 20494
MONEDA: NACIONAL
VIGENCIA
SEGURO PAQUETE EMPRESARIAL — et
9 27/09/2019 12 Hrs. 26/09/2020 12 Hrs. r
ABREVIATURAS Y/O DEFINICIONES
Donde quiera que aparezca en este contrato las siguientes abreviaturas y/o definiciones se entendera:

S/VR Eq. Dafi.  Sobre Valor de Reposicion del Equipo Dafiado
SA. Suma Asegurada
S/SA. Sobre Suma Asegurada
MIN Con minimo de:
MAX Con méaximo de:
UMA Unidad de Medida y Actualizacion
S/P Sobre pérdida
AMPARADO: La suma asegurada para esta cobertura es el valor establecido en la cobertura basica del Bien o Seccién

contratado, salvo los sublimites establecidos
LUC Limite Unica y Combinado (Limite méaximo de responsabilidad para la Institucion, por uno o todos los

siniestros que puedan ocurrir por una o todas las ubicaciones aseguradas, durante la vigencia del seguro)
COBERTURAS
NORMALES: Incendio y/o rayo y extensién de cubierta cuando sean contratadas.
S.A. BASICA: Corresponde al valor reposicion del bien Asegurado que regularmente se especifica en la cobertura Basica

de la seccion contratada.
SUBLIMITES: Limitacién de suma asegurada para determinados riesgos y/o coberturas.

BENEFICIARIO PREFERENTE

En caso de siniestro que afecte los bienes asegurados en la pdliza de referencia y que amerite indemnizacién bajo los términos
y condiciones de la misma, se pagaré como Beneficiario Preferente hasta por el interés que le corresponda a :
No Aplica

De acuerdo al Art. 25 de la ley sobre el contrato de seguro que a la letra dice: "Si el contenido de la pdliza o sus medificaciones
no concordaren con la oferta, el Asequrado podra pedir la rectificacion correspondiente dentro de los treinta dias que sigan al dia
en que reciba la poliza. Transcurrido este plazo se consideréan aceptadas las estipulaciones de la péliza o de sus
modificaciones".

En testimonio de lo cual "La Institucién” firma la presente poliza en la Firma d

ciudad de Monterrey, N.L. a 15 de Octubre de 2019 los artic
SEGUROS AFIRME, S.A. DE C.V., AFIRME GRUPQ FINANCIERO

Av, Hidalgo 234 Poniente, Colonia Centro, C.P. 64000, Monterrey, N.L.
Teléfono: 83183800, R.F.C, SAF-980202-D99

En cumplimiento a lo dispuesto en el articulo 202 de la Ley de Instituciones de Seguros y de Fianzas, este
producto quedo registrado ante la Comisién Nacional de Seguros y Fianzas, a partir del dia 03 de marzo

de 1998, con el numero DC-06-367-1-1.1/7579/CONDUSEF-000577-01.

formidad con
LFTAIP y 116,

nrimor Nnarrato ala
=

Funcionario Autorizado
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CONDICIONES GENERALES DEL PAQUETE DE SEGURO EMPRESARIAL

No. Registro: DC-06-367-1-1.1/7579/CONDUSEF-000577-01

SECCION | EDIFICIO (S)

El (los) edificio(s) especificado(s) en la caratula de esta pdliza queda(n) cubierto(s) sin exceder de la suma asegurada
contratada para esta seccién, contra pérdidas o dafios causados por incendio y/o rayo.

Queda entendido y convenido que se excluye el valor del terreno y el de los cimientos y fundamentos bajo el nivel del

suelo, pero quedan incluidas las instalaciones para los servicios de agua, saneamiento, alumbrado y demas
aditamentos fijos al edificio.

SECCION Il CONTENIDOS

Esta seccion cubre maquinaria con sus instalaciones, herramientas, refacciones, accesorios y equipo mecanico en
general del negocio asegurado, mobiliario, equipo, materias primas, productos en proceso de elaboracion, o ya
terminados y mercancias en bodega y/o en establecimiento comercial, asi como las mejoras y adaptaciones hechas al
local o al edifico, tomado en arrendamiento por el Asegurado, todo mientras se encuentre dentro de la ubicacion
sefialada en la caratula de esta pdéliza, contra pérdidas o dafios directamente causados por incendio y/o rayo. La
combustion espontanea debera ser cubierta mediante convenio expreso.

BIENES NO AMPARADOS, QUE PUEDEN CUBRIRSE MEDIANTE CONVENIO EXPRESO.

Salvo convenio expreso entre el Asegurado y la Institucién, esta péliza no ampara los
bienes descritos a continuacién, contra dafios causados por cualquiera de los riesgos
cubiertos por esta seccion.

a) Bienes contenidos en plantas incubadoras, refrigeradoras o aparatos de refrigeracion
por cambio de temperatura.

b) Lingotes de oro, de plata, alhajas y pedreria que no esté montada.

c) Objetos raros o de arte, cuyo valor unitario o por juego sea superior al equivalente de 500
dias del salario minimo general vigente en el Distrito Federal al momento de la contratacién.
d) Manuscritos, planos, croquis, dibujos, patrones, modelos o moldes.

RIESGOS NO AMPARADOS, QUE PUEDEN CUBRIRSE MEDIANTE CONVENIO EXPRESO.

Salvo convenio expreso entre el Asegurado y la Institucién, esta péliza no ampara los
riesgos siguientes:

a) Combustion Espontanea

b) Remocién de Escombros

COBERTURAS ADICIONALES PARA LAS SECCIONES 1 Y Il
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Mediante convenio expreso entre el Asegurado y la Institucién y bajo las condiciones del
endoso respectivo, esta péliza se puede extender a cubrir los bienes asegurados contra los
siguientes riesgos; los cuales se consideraran incluidos cuando se especifique la cobertura
para la ubicacién asegurada en la caratula de esta pdliza su especificacion o endoso
agregado a la misma:

1. Extensién de cubierta la cual incluye proteccién por dafios a consecuencia de:

1.1 Explosion.

1.2 Huelgas, Alborotos Populares, Conmocion Civil, Vandalismo, y dafios por
Actos de personas mal Intencionadas.

1.3 Naves Aéreas u objetos caidos de ellas.

1.4 Vehiculos.

1.5 Dafos o pérdidas causados por vehiculos o naves aéreas propiedad del
asegurado o a su servicio, o propiedad o al servicio de inquilinos.

1.6 Humo o Tizne.

1.7 Roturas o filtraciones accidentales de las tuberias o sistemas de
abastecimiento de agua o de vapor de agua, que se localicen dentro de los
limites de los predios mencionados en la pdliza, con excepcion de aguas
subterraneas o freaticas que ocasionen filtraciones a través de la cimentacion
de los pisos o de los muros de contencién, o bien fracturas de dicha
cimentacién o de los muros; asi mismo no quedan cubiertos obstrucciones, y
suficiencias, deficiencias, roturas o cualquiera otra causa de los sistemas de
desagiie o por falta de dichos desagiies.

1.8 Descargas accidentales o derrames de agua o de vapor de agua provenientes
de equipos o aparatos industriales o domeésticos, comprendiendo sistemas de
refrigeracion, acondicionamiento de aire o calefaccion.

1.9 Caida de arboles.

1.10Caida de antenas parabdlicas y de comercial.radio de uso no

2. Riesgos Hidrometeoroldgicos

3. Terremoto y erupcién volcanica

4. Remocién de Escombros

5. Derrame de equipo de protecciones contra incendio
6. Combustion espontanea

EXCLUSIONES APLICABLES A LAS SECCIONES | Y Il

Esta poliza no cubre los bienes asegurados por dafos:
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a) Por fermentacién, vicio propio o por cualquier procedimiento de calefaccion o
desecacioén al cual hubieren sido sometidos los bienes, a menos que el dafio sea causado
por cualquiera de los riesgos amparados por esta pdliza, en los dos ultimos casos.

b) En maquinas, aparatos o accesorios que se empleen para producir, transformar o utilizar
corrientes eléctricas, cuando dichos dafios sean causados directamente en tales maquinas,
aparatos o accesorios, por las mismas corrientes, ya sea naturales o artificiales.

c) Por pérdidas o desaparicion de bienes a consecuencia de robos ocurridos durante el
siniestro.

d) A titulos, obligaciones o documentos de cualquier clase, timbres postales o fiscales,
monedas, billetes de banco, cheques, letras, pagarés, libros de contabilidad u otros libros
de comercio.

SECCION Il PERDIDAS CONSECUENCIALES.

Bajo esta seccion, quedan cubiertas, en los términos de la especificacién que se anexa y forma parte de esta pdliza,
las pérdidas sufridas a consecuencia de la paralizacion o entorpecimiento de las operaciones del negocio asegurado,
siempre que dicha paralizacién o entorpecimiento resulte de la realizacién de los riesgos de incendio y/o rayo o, en su
caso, de los riesgos amparados por las coberturas contratadas adicionalmente para las secciones | y Il

EXCLUSIONES APLICABLES A ESTA SECCION.

Ademas de las exclusiones que se mencionan en la especificacién anexa, seran aplicables
bajo esta seccion, las exclusiones de las secciones | y Il.

SECCION IV RESPONSABILIDAD CIVIL GENERAL.

MATERIA DEL SEGURO

La Institucién se obliga a pagar los dafos, asi como los perjuicios y dafio moral consecuencial, que el Asegurado
cause a terceros y por los que éste deba responder, conforme a la legislacién aplicable en materia de responsabilidad
civil vigente en los Estados Unidos Mexicanos (o legislacion extranjera en el caso de gue se hubiese convenido
cobertura conforme a las condiciones particulares para el seguro de responsabilidad civil por dafios en el extranjero),
por hechos u omisiones no dolosos ocurridos durante la vigencia de esta péliza, y que causen la muerte o el
menoscabo de la salud de dichos terceros, o el deterioro o la destruccién de bienes propiedad de los mismos segun
las clausulas y especificaciones pactadas en este contrato de seguro.

ALCANCE DEL SEGURO

A) La obligacion de la Institucién comprende:

1. El pago de los dafios, perjuicios y dafios moral consecuencial, por los que sea responsable el Asegurado,
conforme a lo previsto en esta seccidn y en las condiciones particulares respectivas.

2. El pago de los gastos de defensa del Asegurado, dentro de las condiciones de esta seccion. Esta cobertura
incluye, entre otros:
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a) El pago del importe de las primas por fianzas judiciales que el Asegurado deba otorgar, en garantia del
pago de las sumas que se le reclamen a titulo de responsabilidad civil cubierta por esta seccién. En
consecuencia, no se consideraran comprendidas, dentro de las obligaciones que la Institucidon asuma bajo
esta seccién, las primas por fianzas que deban otorgarse como caucion para que el Asegurado alcance su
libertad preparatoria, provisional o condicional, durante un proceso penal.

b) El pago de los gastos, costas e intereses legales que deba pagar el Asegurado por resolucién judicial o
arbitral ejecutoriadas.

c) El pago de los gastos en que incurra el Asegurado, con motivo de la tramitacion y liguidacion de las
reclamaciones.

B) Delimitacion del alcance del seguro

1. El limite maximo de responsabilidad para la Institucion, por uno o todos los siniestros que puedan ocurrir
durante un afio de seguro, es la suma asegurada indicada para esta seccion.

2. La ocurrencia de varios dafios durante la vigencia de la pdliza, procedentes de la misma o igual causa, sera
considerada como un solo siniestro, el cual, a su vez, se tendrd como realizado en el momento en que se
produzca el primer dafio de la serie.

3. El pago de los gastos a que se refiere el punto 2 del inciso A), estaran cubiertos sin exceder de una suma
igual al 50% del Iimite de responsabilidad asegurado en esta seccion, y los mismos no incrementan el monto
de Suma Asegurada contratado,

RESPONSABILIDADES NO AMPARADAS POR EL CONTRATO, PERO QUE PUEDEN SER
CUBIERTAS MEDIANTE CONVENIO EXPRESO.

Quedan excluidas del seguro, pero podran ser cubiertas mediante convenio expreso:

a) Responsabilidades ajenas, en las que el Asegurado, por convenio o contrato, se
comprometa a la substitucion del obligado original, para reparar o indemnizar
eventuales y futuros dafios a terceros en sus personas o en sus propiedades.

b) Responsabilidades por siniestros ocurridos en el extranjero, conforme a la legislacion
extranjera aplicable,

¢) Responsabilidades por dafios ocasionados a terceros por los productos fabricados,
entregados o suministrados por el Asegurado, o bien por los trabajos ejecutados.

d) Responsabilidades por dafios originados por contaminacion u otras variaciones
perjudiciales de aguas, atmadsfera, suelos, subsuelos, o bien por ruidos.

e) Responsabilidades por dafios ocasionados a bienes propiedad de terceros:

1. Que estén en poder del Asegurado por arrendamiento, comodato, depésito, o por
disposicion de autoridad.

2. Que hayan sido ocasionados por las actividades normales del Asegurado en estos
bienes (elaboracion, manipulacion, transformacién, reparacién, examen y otras
analogas).

En el caso de bienes inmuebles, esta exclusion rige cuando dichos bienes, o parte de
ellos hayan sido objeto directo de esas actividades.
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Tampoco quedan cubiertas las responsabilidades, si los supuestos mencionados en los
incisos 1 y 2 anteriores se dan en la persona de un empleado o de un encargado del
Asegurado, en el desempefio de su trabajo.

f) Responsabilidades por reclamaciones presentadas entre si por las personas fisicas o
morales mencionadas como asegurados en esta seccion.

g) Responsabilidades por dafios causados con motivo de obras, construcciones,

ampliaciones o demoliciones.

h) Responsabilidades como consecuencia de extravio de bienes.

RIESGOS NO AMPARADOS POR EL CONTRATO
Queda entendido y convenido que este seguro en ningtin caso ampara, ni se refiere a:

a) Responsabilidades provenientes del incumplimiento de contratos o convenios,
cuando dicho incumplimiento no haya producido la muerte o el menoscabo de
la salud de terceros, o el deterioro o la destruccién de bienes propiedad de los
mismos.

b) Responsabilidades por prestaciones sustitutorias del incumplimiento de
contratos o convenios.

c) Responsabilidades derivadas del uso, propiedad o posesion de
embarcaciones, aeronaves y vehiculos terrestres de motor, salvo que estos
ultimos estén destinados a su empleo exclusivo dentro de los inmuebles del
Asegurado y no requieran de placa para su empleo en lugares publicos.

d) Responsabilidades derivadas de dafios ocasionados dolosamente.

e) Responsabilidades por dafios ocasionados por reaccion nuclear o
contaminacién radioactiva.

f) En caso de ser el Asegurado una persona fisica, responsabilidades derivadas
de dafios sufridos por; cényuge, padres, hijos, hermanos, padres politicos,
hermanos politicos u otros parientes del Asegurado, que habiten
permanentemente con el.

En caso de ser el Asegurado una persona moral, responsabilidades derivadas
de dafios sufridos por: consejeros, directores, socios, administradores,
gerentes u otras personas con funcion directiva, asi como por sus cényuges o
por sus parientes que habiten permanentemente con ellos, segun se indica en
el parrafo anterior.

g) Responsabilidades por dafios causados por:
1. Inconsistencia, hundimiento o asentamiento, del suelo o subsuelo.
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2. Falta o insuficiencia de obras de consolidacién para evitar la pérdida de
sostén necesario al suelo o subsuelo de propiedades vecinas.

h) Responsabilidades por dafios ocasionados por guerra u otros actos bélicos,
revolucion, rebelion, motines, huelgas, o dafios que se originen por
disposiciones de autoridades de Derecho o de hecho.

i) Responsabilidades imputables al Asegurado de acuerdo con la Ley Federal del
Trabajo, la Ley del Seguro Social u otra disposicion complementaria de dichas
leyes.

j) Responsabilidades profesionales.

TERRITORIALIDAD DEL SEGURO

Esta poliza ha sido contratada conforme a las leyes mexicanas y para cubrir dafios que ocurran dentro del territorio de
los Estados Unidos Mexicanos. La limitacién territorial se ampliarA mediante la contratacién de la cobertura de
responsabilidad civil por dafios ocurridos en el extranjero, de acuerdo a lo estipulado en el inciso b) de las
Responsabilidades no amparadas por el contrato, pero que pueden ser cubiertos mediante Convenio Expreso.

DEDUCIBLE

De acuerdo con lo sefialado en la carétula de la pdliza, y, en su caso, en la cédula correspondiente a las condiciones
particulares que se hubieren contratado, siempre quedara a cargo del Asegurado, en cada siniestro, una cantidad
denominada deducible.

SECCION V CRISTALES

COBERTURA BASICA.
Mientras se encuentren debidamente instalados en el(los) inmueble(s) de la(s) ubicacién(es) descrita(s) en la
especificacién de esta pdliza, esta seccién cubre el valor de los cristales y el costo de instalacion de los mismos,
contra los siguientes riesgos:

a) Rotura accidental subita e imprevista

b) Por remocion de cristal y mientras no quede éste debidamente colocado.

¢) Al decorado del cristal (tales como pero no limitados a plateado, dorado, tefiido, pintado, grabado, cortado,
rotulado, realzado y analogos) o a sus marcos, espejos, pelicula de sequridad o de claridad

d) Por reparaciones, alteraciones, mejoras y/o pintura del inmueble descrito en la caratula de la péliza y/o del
cristal o cristales asegurados.

La responsabilidad maxima de la Institucién sera hasta la suma asegurada contratada para esta seccion.

EXCLUSIONES APLICABLES A ESTA SECCION.
Esta seccién no cubre pérdidas o dafos causados:
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1. Por raspaduras, rayados u otros defectos superficiales de cristal o del decorado del
mismo.

SECCION VI ANUNCIOS Y ROTULOS

BIENES ASEGURADOS.
Este seguro cubre las pantallas electrénicas en general, los anuncios y carteles, mientras se encuentren debidamente
instalados y fijos en el (los) inmueble(s) de la(s) ubicacion(es) descrita en la especificacién de esta pdliza.

RIESGOS CUBIERTOS.
Este seguro cubre los bienes asegurados contra pérdidas o dafios materiales ocasionados en forma accidental, stbita
e imprevista.

EXCLUSIONES.
Este seguro no cubre las pérdidas o dafios materiales por:
a) Uso, falta de mantenimiento, desgaste o depreciacion normal o decoloracion.

b) Raspaduras, ralladuras u otros defectos superficiales.

c¢) Dafios indirectos como pérdida de mercado o cualquier otro perjuicio o dificultad de
indole comercial que afecte al Asegurado, cualquiera que sea su causa u origen.

d) Fallas o defectos de los bienes asegurados existentes al inicio de la vigencia de este
seguro.

e) Pérdidas o dafios que sean a consecuencia directa del funcionamiento prolongado o
deterioro gradual debido a condiciones atmosféricas o ambientales imperantes, tales como
desgaste, erosion, corrosion e incrustacion.

f) Cualquier gasto erogado con respecto al mantenimiento que efectlen terceros, mediante
un contrato, entendiéndose como mantenimiento aquel que obligue a un tercero a revisar
periodicamente y reemplazar partes desgastadas o defectuosas.

g) Pérdidas o dafios que sufra cualquier elemento o medio de operacion, tales como
lubricantes y combustibles, a menos que los dafios sufridos sean consecuencia de un
riesgo cubierto.

h) Defectos estéticos.

i) Interrupcién o fallas en el suministro de corriente eléctrica, proveniente de la red publica.

j) Errores de construccion, fallas de montaje, defectos de material y mano de obra.
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DEDUCIBLE

En cada reclamacién procedente bajo esta péliza, quedara a cargo del Asegurado la cantidad que aparece estipulada
en esta seccion en la caratula de esta pdliza, especificacién o endoso agregado a la misma

SECCION VII ROBO CON VIOLENCIA Y/O ASALTO

BIENES ASEGURADOS

Inciso a) Esta seccién cubre las mercancias, materias primas, productos en proceso, productos terminados,
maquinaria, mobiliario, (tiles, accesorios y demas equipo propio y necesario a la indole del negocio
asegurado; también cubre articulos de los mencionados en el inciso b) de esta clausula, cuyo valor unitario o
por juego sea hasta el equivalente de 500 dias del salario minimo general del Distrito Federal, vigente al
momento de la contratacion.

Inciso b) Articulos raros o de arte y, en general, aquellos que no sean necesarios a la indole del negocio asegurado y
gue expresamente se enumeren y se especifiquen en la presente pdliza, cuyo valor unitario o por juego sea
superior al equivalente de 500 dias del salario minimo general del Distrito Federal, vigente al momento de la
contratacion.

Los bienes mencionados en los incisos anteriores solo estaran cubiertos mientras se
encuentren dentro del local mencionado en la caratula de la presente pdliza.

COBERTURA
Este seguro cubre exclusivamente:

A) La pérdida de los bienes asegurados, a consecuencia de robo perpetrado por cualquier persona o personas que
haciendo uso de violencia del exterior al interior del local en que aquellos se encuentren, dejen sefiales visibles
de la violencia en el lugar por donde se penetro.

B) Los dafios materiales que sufran los bienes muebles o inmuebles causados con motivo de robo o intento de
robo a que se refiere el inciso anterior.

C) Pérdidas o dafios a consecuencia de robo por asalto o intento de asalto, entendiéndose por éste el que inicia y
es perpetrado dentro del local en horas de servicio que brinde el negocio al publico mediante el uso de fuerza o
violencia (sea moral o fisica) sobre las personas que tengan la custodia o el resguardo de los bienes.

OBLIGACIONES DEL ASEGURADO

a) REQUISITOS DE DOCUMENTACION

El Asegurado se obliga a mantener una contabilidad debidamente requisitada, con sus respectivos comprobantes que
acrediten la propiedad y preexistencia de los bienes afectados los cuales permitan determinar con exactitud el importe
de las pérdidas sufridas. Se entenderdn como comprobantes todos aquellos documentos que comprueben la
existencia de los bienes y que cumplan con los requisitos contables segin lo dispuesto en el Cadigo Fiscal de la
Federacién su Reglamento y Leyes Complementarias asi como los requisitos minimos establecidos en el Cédigo de
Comercio, la Ley General de Titulos y Operaciones de Crédito y sus correspondientes Leyes Complementarias.

En caso de no cumplir con estas obligaciones la Institucion se deslindara de cualquier
obligacién
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DEFINICION DEL LOCAL.

Para efectos de esta péliza se entenderd por local aquélia parte de |a ubicacién asegurada descrita y ocupada por el
Asegurado en conexién con su negocio, pero quedando excluidos:

1) Los aparadores o vitrinas que no tengan comunicacion directa al interior del edificio de la ubicacion asegurada;

2) Los vestibulos, pasillos, entradas, escaleras y demas lugares de servicio publico del interior del edificio de la
ubicacion asegurada

3) Los patios, sotechados o cualquier otro tipo de construccién que carezca de al menos una de sus paredes o
techos

EXCLUSIONES.
Este seguro no cubre los bienes asegurados contra:

a) Robo en que intervinieren personas por las cuales el Asegurado fuere civilmente
responsable.

b) Robo causado por los beneficiarios o causahabientes del Asegurado o por los
apoderados de cualquiera de ellos.

c¢) Pérdidas que provengan de robo de titulos, obligaciones o documentos de cualquier
clase, timbres postales o fiscales, monedas, billetes de banco, cheques, letras, pagarés,
libros de contabilidad y otros libros de comercio, asi como contenidos en general de cajas
fuertes, bévedas o cajas registradoras.

d) Pérdidas directamente causadas por huelguistas o por personas que tomen parte en
disturbios de caracter obrero, motines, alborotos populares o vandalismo, durante la
realizacion de tales actos.

e) Robo por asalto o intento del mismo si ocurre durante el tiempo en que el local
permanezca cerrado al publico

f) Robo por asalto o intento del mismo cuando inicie fuera del local asegurado.

INDEMNIZACION,

a) La Institucién pagara integramente el importe de los dafios sufridos hasta el monto de la suma asegurada, sin
exceder del valor real que tengan los bienes al ocurrir el siniestro.

b) En caso de dafio material a bienes, en los términos de estas condiciones generales, |a Institucion podra optar por
sustituirlos o repararlos a satisfaccion del Asegurado, o bien, pagar en efectivo el valor real de los mismos en la fecha
del siniestro, sin exceder de la suma asegurada en vigor.
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DEDUCIBLE

En cada reclamacién procedente bajo esta péliza, quedara a cargo del Asegurado la cantidad que aparece estipulada
en esta seccion en la caratula de esta péliza, especificacion o endoso agregado a la misma

SECCION VIl DINERO Y VALORES
BIENES ASEGURADOS.

Esta seccion cubre dinero en efectivo, en metalico o billetes de banco, valores y otros documentos negociables y no
negociables como son, pero no limitados a: letras de cambio, pagarés, cheques, acciones, bonos financieros,
hipotecarios o de ahorro y cédulas hipotecarias, todo propiedad del Asegurado o bajo su custodia, sin exceder de los
limites y sublimites maximos de responsabilidad y del interés asegurable que el Asegurado tenga sobre dichos bienes.

RIESGOS CUBIERTOS.
Con el cumplimiento de las Obligaciones del Asegurado y con los Limites Maximos de Responsabilidad que menciona
la presente seccién quedan cubiertos los Bienes Asegurados como sigue:

DENTRO DEL LOCAL:
a) Robo con violencia:

Cubre el robo de los bienes asegurados, siempre que dicho robo sea perpetrado por cualquier persona o
personas que, haciendo uso de violencia del exterior al interior del local en que se encuentren los bienes,
dejen sefales visibles de la violencia en el lugar por donde se penetro,

b) Robo por asalto:

Cubre las pérdidas o dafios a los bienes asegurados mientras se encuentren dentro o fuera de cajas fuertes o
bovedas, cajas registradoras o colectoras que los contengan, a consecuencia de robo por asalto o intento del
mismo, entendiéndose por éste el perpetrado dentro del local en horas de atencién al publico, mediante el uso
de fuerza o violencia sea moral o fisica, sobre las personas, que tengan la custodia o el resguardo de los

bienes

c) Incendio y explosion:
Cubre las pérdidas o dafios a los bienes asegurados, mientras se encuentren contenidos en cajas fuertes,
bévedas, cajas registradoras o colectoras o en cualquier lugar dentro del local asegurado, causados
directamente por incendio y/o explosion.

d) Dafos Materiales;

Se cubren igualmente las pérdidas o dafos materiales a las cajas fuertes, bovedas, cajas registradoras o
colectoras causados por robo o intento de robo o asalto, siempre que tales hechos se efectien en la forma
gue se describe en los incisos a) y b) respectivamente,

FUERA DEL LOCAL:
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Se entendera cuando los bienes se encuentren en transito fisicamente en poder de cajeros, pagadores, cobradores o
de cualquier otro empleado o funcionario, con propdsito de efectuar cualquier operacién propia del negocio del
Asegurado.

a) Robo con violencia o asalto:

Cubre las pérdidas o dafios a los bienes asegurados causados por robo, intento de robo o asalto,
entendiéndose por tales, los perpetrados sobre la o las personas encargadas del manejo de los bienes,
gjerciendo sobre ellas fuerza o violencia, ya sea fisica o moral, mientras que dichos bienes se encuentren en su
poder.

b) Incapacidad fisica de la persona portadora:

Cubre las pérdidas, dafios o robo que sufran los bienes asegurados, atribuibles directamente a incapacidad
fisica de |la persona encargada de su traslado provocada por enfermedad repentina o causada por accidente
que le produzca pérdida del conocimiento, lesiones o la muerte.

c) Accidente del vehiculo que transporta a las personas responsables del manejo de los bienes asegurados:

Cubre las pérdidas, dafios o robo que sufran los bienes asegurados a consecuencia de que el vehiculo que
conduzca a las personas que llevan consigo fisicamente dichos bienes, sufra dafios por incendio, rayo,
explosion, colisién, volcadura, caida, descarrilamiento, asi como por hundimiento o rotura de puentes.

OBLIGACIONES DEL ASEGURADO:

a) MEDIDAS DE SEGURIDAD:

La prima ha sido calculada de acuerdo a las medidas de seguridad que presenta el local o locales amparados, por lo
tanto, el Asegurado se compromete a mantener durante la vigencia de |a péliza las medidas de seguridad en las
mismas condiciones declaradas en el momento de la contratacién de la poliza.

b) CAJA FUERTE, BOVEDA, MUEBLE CERRADO BAJO LLAVE:

El Asegurado, se obliga a guardar los bienes asegurados dentro de caja fuerte, béveda, cajas registradoras,
recaudadoras y muebles, todos debidamente cerrados bajo llave o bajo los sistemas con los que fueron disefiados
para mantenerse cerrados

c) REQUISITOS DE DOCUMENTACION

El Asegurado se obliga a mantener una contabilidad debidamente requisitada, con sus respectivos comprobantes, de
todas y cada una de las operaciones que realicen durante el dia. Se entenderan como comprobantes todos aquellos
documentos que comprueben la existencia de los bienes y que cumplan con los requisitos contables segin lo
dispuesto en el Cdodigo Fiscal de la Federacién su Reglamento y Leyes Complementarias asi como los requisitos
minimos establecidos en el Codigo de Comercio, la Ley General de Titulos y Operaciones de Crédito y sus
correspondientes Leyes Complementarias.

d) DEPOSITOS DIARIOS

El Asegurado se obliga a realizar depdsitos diarios del dinero en efectivo y los valores que resulten de las operaciones
del negocio asegurado directamente hacia una institucién bancaria o financiera legalmente autorizada, ya que en caso
de siniestro aplicara lo establecido en Limites y sublimites maximos de responsabilidad de esta Seccién.

e) OPERACIONES CON INSTITUCIONES BANCARIAS,

El traslado de los bienes para depésito a una institucidn bancaria debe efectuarse en forma directa de la ubicacion del
riesgo hacia dicha institucion. El traslado de los bienes retirados de la institucién bancaria debe realizarse de forma
directa de dicha institucidn hacia la ubicacién del riesgo.
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En caso de no cumplir con estas obligaciones la Institucion se deslindara de cualquier
obligacion

LIMITES Y SUBLIMITES MAXIMOS DE RESPONSABILIDAD.

La responsabilidad de la Institucidén sobre los bienes asegurados, no excedera de la suma asegurada contratada para
cada ubicacion. Dicha responsabilidad quedara sublimitada en los siguientes casos:

a) Acumulacion de Ingresos.
Quedara amparada la acumulacion que se presente de estos bienes en sabados, domingos y dias festivos, hasta el

primer dia habil inmediato al dltimo de los que se mencionan en este parrafo
Se entendera por dias habiles aquellos dias en que las Instituciones Bancarias o Financieras pueden aceptar los

depdsitos del dinero en efectivo y los valores de Asegurado.

b) Dinero en Mueble Cerrado Bajo Llave.

El limite méximo de responsabilidad para bienes contenidos en muebles cerrados bajo llave, cuando la negociacion
esté cerrada al publico, es de hasta el equivalente a 750 dias de Salario Minimo general Vigente en el Distrito Federal
al momento del siniestro.

c) Dinero Fuera del Local (en transito).
Los sublimites maximos de responsabilidad para dinero y/o valores fuera de oficinas (en transito) seran los siguientes:

1) Un solo mensajero, empleado o cobrador a pie o en vehiculo, hasta el equivalente a 750 dias de Salario
Minimo general Vigente en el Distrito federal al momento del siniestro.

2) Para limites de 750 hasta 1500 dias de Salario Minimo General Vigente en el Distrito federal se condiciona
la cobertura a que el trazlado de valores sea por dos porteadores en un vehiculo.

3) Para limites en exceso de 1500 dias de Salario Minimo general Vigente en el Distrito Federal,
invariablemente se debera realizar el traslado de bienes por institucion bancaria o de seguridad legalmente
autorizada.

d) Noéminas y Pagos Extraordinarios.
Quedan cubiertos exclusivamente los dias previamente establecidos por el Asegurado, hasta el limite de la suma

asegurada indicada en la caratula o especificaciones de |a pdliza. Adicionalmente, para los efectos de este inciso, la
Institucién conviene en que la vigencia serd de la 0:00 a las 24:00 horas de los dias sefialados,

DEFINICION DE LOCAL

Para efectos de esta pdliza se entendera por local aquélla parte del interior del edificio de la ubicacién asegurada
descrita y ocupada por el Asegurado en conexién con su negocio, pero quedando excluidos:

1) Los aparadores o vitrinas que no tengan comunicacién directa al interior del edificio de la ubicacién asegurada;

2) Los vestibulos, pasillos, entradas, escaleras y demés lugares de servicio publico del interior del edificio de la
ubicacién asegurada;

3) Los patios, sotechados o cualquier otro tipo de construccién que carezca de al menos una de sus paredes o techos

EXCLUSIONES.
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La Institucién no sera responsable:
a) Por fraude o abuso de confianza cometido por los funcionarios, socios o empleados del
Asegurado sea que actlen por si solos o de acuerdo con otras personas.

b) En caso de robo con violencia previsto en riesgos cubiertos inciso 1.- Subinciso a),
cuando los bienes asegurados no se encuentren contenidos en caja fuerte o boveda
debidamente cerradas, mientras el local permanezca cerrado al publico salvo que, cuando
el Asegurado no disponga de caja fuerte o béveda, mediante convenio expreso se hayan
cubierto los bienes contra robo con violencia.

¢) Por pérdidas directamente causadas por huelguistas o por personas que tomen parte en
disturbios de caracter obrero, motines, alborotos populares o vandalismo, durante la
realizacion de tales actos.

d) Por pérdidas como consecuencia de robo sin violencia, extravio o desaparicion, salvo lo
dispuesto en los incisos 1 subinciso c) y 2 subinciso b) y c) de Riesgos Cubiertos.

e) Cuando el Asegurado no cumpla con las Obligaciones descritas en la presente seccion.

f) Cuando los bienes Asegurados se encuentren en ubicaciones no descritas en esta péliza
o que no contemplen la cobertura.

g) Dinero en efectivo transportado para depodsito en Cajeros Automaticos o después de ser
retirado de Cajeros Automaticos, cuando el robo se realice durante el horario de las 20:00
hrs. Hasta las 8:00 hrs. Del dia siguiente,

h) Si al momento de ocurrir un siniestro indemnizable bajo esta péliza, el Asegurado no
mantiene contabilidad que permita determinar el monto de las pérdidas sufridas.

VALUACION.

En ningtin caso sera responsable la Institucion por lo que respecta a valores por una suma superior al valor real en
efectivo que dichos valores tengan al concluir las operaciones de negocios el dia del siniestro y, si no fuere posible
determinar el momento en que haya ocurrido el siniestro, la responsabilidad de la Institucion no sera superior al valor
real en efectivo que los mencionados valores tengan el dia inmediato anterior a aquél en que la pérdida haya sido
descubierta.

Tratandose de titulos nominativos o a la orden, de los cuales fuera posible legalmente su cancelacion y reposicién, la
responsabilidad de la Institucién se limitara a los costos que representarian los gastos de reimpresién y los gastos
judiciales, asi como los honorarios de peritos y abogados que intervinieren con motivo de la cancelacion y reposicion
para lograr la anulacién de los titulos afectados por cualquier riesgo cubierto por esta poliza, siempre y cuando dichos
gastos no excedan del valor del titulo, en cuyo caso se pagara el valor del mismo.

DEDUCIBLE
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En cada reclamacién procedente bajo esta pdliza, quedara a cargo del Asegurado la cantidad que aparece estipulada
en esta seccion en la caratula de esta pdliza, especificacion o endoso agregado a la misma

CONDICIONES GENERALES APLICABLES A TODAS LAS SECCIONES

Clausula 12.- RIESGOS EXCLUIDOS.

En ningin caso la Institucion sera responsable por, pérdidas o dafios causados a
consecuencia de:

1. Destruccion de los bienes por actos de autoridad legalmente reconocida con motivo
de sus funciones.

2. Hostilidades, actividades u operaciones de guerra, declarada o no, invasion de
enemigo extranjero, guerra intestina, revolucion, rebelion, insurreccion, suspension de
garantias o acontecimientos que originen esas situaciones de hecho o de derecho.

3. Expropiacién, requisicion, confiscacion, incautacion o detencion de los bienes por las
autoridades legalmente reconocidas con motivo de sus funciones.

4. Reaccion nuclear, radiacién nuclear o contaminacion radioactiva.

5. Saqueos que se realicen durante o después de la ocurrencia de algin fenémeno
meteorolégico o sismico, que propicie que dicho acto se cometa en perjuicio del
Asegurado.

6. Quedan excluidas las pérdidas o dafios materiales por actos de Terrorismo directos e
indirectos que, con un origen mediato o inmediato, sean el resultante del empleo de
explosivos, sustancias toxicas, armas de fuego, o por cualquier otro medio, en contra
de las personas, de las cosas o de los servicios publicos y que, ante la amenaza o
posibilidad de repetirse, produzcan alarma, temor, terror o zozobra en la poblacion o
en un grupo o sector de ella. También excluye las pérdidas, dafos, costos o gastos de
cualquier naturaleza, directa o indirectamente causados por, o resultantes de, o en
conexion con cualquier accion tomada para el control, prevencion o supresion de
cualquier acto de terrorismo.

Definicién de Terrorismo

Por terrorismo se entendera, para efectos de esta poliza:

Los actos de una persona o personas que por si mismas, o en representacion de
alguien o en conexién con cualquier organizacion o gobierno, realicen actividades por
la fuerza, violencia o por la utilizacién de cualquier otro medio con fines politicos,
religiosos, ideoldgicos, étnicos o de cualquier otra naturaleza, destinados a derrocar,
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influenciar o presionar al gobierno de hecho o de derecho para que tome una
determinacién, o alterar y/o influenciar y/o producir alarma, temor, terror o zozobra en
la poblacion, en un grupo o seccion de ella o de algtin sector de la economia.

7. CLAUSULA DE EXCLUSION DE RECONOCIMIENTO DE FECHA. (CLAUSULA Y2K (DEL
MILENIO) La Institucion en ningln caso sera responsable:

Por las pérdidas, dafios materiales, perjuicios o gastos causados directa o indirectamente
por falta de funcionamiento o por fallas, errores o deficiencias de cualquier dispositivo,
aparato, mecanismo, equipo, instalacién o sistema, sea o no propiedad del Asegurado o
este bajo su control o no, bajo los términos de ésta pdliza, como consecuencia de la
capacidad de sus componentes fisicos o ldgicos, (Conocidos como “software” y
“hardware”) para procesar y distinguir o reconocer correctamente a que milenio pertenece
cada fecha, incluyendo célculos de afios bisiestos, de acuerdo con el calendario gregoriano
que se refiere el articulo 84 del codigo de comercio.

Para efectos de ésta clausula, se entiende por componentes légicos los sistemas
operativos, programas, bases de datos, lineas de cédigo, aplicaciones y demas elementos
de computacién electrénica también denominados “software”, y por componentes fisicos,
los dispositivos electrénicos o electromecanicos, tales como procesadores,
microprocesadores, tarjetas de circuitos impresos, discos, unidades lectoras, impresoras,
reproductoras, computadores, equipos de control y demas elementos conocidos bajo la
denominacion genérica de “hardware”.

Cualquier estipulacion en la presente podliza respecto del deber por parte de la Institucién
de investigar, atender o defender reclamaciones no sera aplicable a riesgos excluidos bajo
ésta clausula.

Clausula 2°.- LIMITE TERRITORIAL.

Esta péliza ha sido contratada conforme a las leyes Mexicanas y para cubrir dafios que ocurran dentro del territorio de
los Estados Unidos Mexicanos. Salvo para la Seccion IV Responsabilidad Civil General la limitacion territorial se podra
ampliar mediante Convenio Expreso para cubrir en el extranjero.

Clausula 3°.- AGRAVACION DEL RIESGO.

El Asegurado debera comunicar a la Institucion cualquier circunstancia que, durante la vigencia de este seguro
provoque una agravacion esencial de los riesgos cublertos, dentro de las veinticuatro horas siguientes al momento en
que tenga conocimiento de tales circunstancias. Si el Asegurado omitiere el aviso o si él mismo provocare la
agravacion esencial de los riesgos, la Institucion quedard, en los sucesivo, liberada de toda obligacion derivada de
este seguro.
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Clausula 4*.- PROPORCION INDEMNIZABLE.

Aplicable Unicamente a las secciones | (Incendio-Edificio), Il (Incendio-Contenidos), Ill (Pérdidas Consecuenciales), VI
(Anuncios).

La suma asegurada ha sido fijada por el Asegurado y no es prueba ni de la existencia ni del valor de los bienes
asegurados; Unicamente representa la base para limitar la responsabilidad maxima de la Institucion.

Si en el momento de ocurrir un siniestro los bienes asegurados tienen en conjunto un valor superior a la cantidad
asegurada, la Institucion solamente responderé de manera proporcional al dafio sufrido.

Si la pdliza comprende varios incisos, la presente condicién serd aplicable a cada uno de ellos por separado.
Clausula 5*.- DISMINUCION Y REINSTALACION DE LA SUMA ASEGURADA EN CASO DE SINIESTRO.

Toda indemnizacion que la Institucidnpague, reducird en igual cantidad la Suma Asegurada en cualquiera de las
Secciones de esta pdliza que se vean afectadas por siniestro, pero puede ser reinstalada, previa aceptacion de la
Institucion, a solicitud del Asegurado, quien pagara la prima que corresponda.

Clausula 6°.- OTROS SEGUROS.

El Asegurado tiene obligacion de dar aviso, por escrito, a la Institucién, sobre todo seguro que contrate o haya
contratado durante la vigencia de esta pdliza cubriendo los mismos bienes, contra los mismos riesgos, indicando
ademés el nombre de las compaiilas aseguradoras y las sumas aseguradas.

Si el Asegurado omitiere intencionalmente el aviso de que trata esta clausula, o si contratare los diversos seguros
para obtener un provecho ilicito, la Institucion quedara liberada de sus obligaciones.

Clausula 72.- SINIESTROS.
1 Procedimiento en caso de siniestro.
a) Medidas de salvaguarda o recuperacion

Al tener conocimiento de un siniestro derivado por alguno de los riesgos amparados por esta poliza, el
Asegurado tendra la obligacién de ejecutar todos los actos que tiendan a evitar o disminuir el dafio. Si no
hay peligro en la demora, pedira instrucciones a la Institucién y se atendra a las que ella le indigue.

El incumplimiento de esta obligacion podra afectar los derechos del Asegurado, en los términos de la Ley
sobre el Contrato de Seguro.

b) Aviso

Al ocurrir algln siniestro que pudiera dar lugar a indemnizacién, conforme a este seguro, el Asegurado
tendra la obligacién de comunicarlo por escrito a la Institucion, a mas tardar, dentro de las 24 horas
siguientes a partir del momento en que tenga conocimiento del hecho, salvo caso fortuito o de fuerza
mayor en que el asegurado debera comunicarlo a la Institucién tan pronto desaparezca el impedimento.
La falta oportuna de este aviso podré dar lugar a que la indemnizacién sea reducida a la cantidad que
originalmente hubiere importado el siniestro, si la Institucién hubiere tenide pronto aviso sobre el mismo.

c) Derechos de la Institucién
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La Institucidén, en caso de siniestro que afecte bienes, podra optar por sustituirlos o repararlos a
satisfaccion del Asegurado, o bien, pagar en efectivo el valor real de los mismos en la fecha del siniestro y
sin exceder de |la suma asegurada en vigor.

2 Documentos, datos e informes que el Asegurado o el beneficiario deben rendir a la Institucion.
a) Para todas las secciones de esta pdliza, excepto para las que se refieren a Responsabilidad Civil.

El Asegurado estara obligado a comprobar |la exactitud de su reclamacién y de cuantos extremos estén
consignados en la misma. La Institucién tendra el derecho de exigir del Asegurado o del beneficiario toda
clase de informes sobre los hechos relacionados con el siniestro y por los cuales puedan determinarse las
circunstancias de us realizacion y las consecuencias del mismo y el Asegurado entregara a la Institucion,
los documentos y datos siguientes:

1) Un estado de las pérdidas y dafios causados por el siniestro, indicando del modo mas detallado y exacto
que sea posible, cuales fueron los bienes robados o dafados, asi como el monto del dafio
correspondiente, teniendo en cuenta el valor de dichos bienes en el momento del siniestro.

2) Una relacion detallada de todos los seguros que existan sobre los bienes.

3) Notas de compraventa o remision o facturas o certificados de avallo o cualesquiera otros documentos
que sirvan para apoyar su reclamacidn.

4) Todos los datos relacionados con las circunstancias en las cuales se produjo y copias certificadas de las
actuaciones practicadas por el Ministerio Publico o por cualquier otra autoridad que hubiere intervenido en
la investigacion, con motivo de la denuncia que debera presentar el Asegurado acerca del siniestro o de
hechos relacionados con el mismo.

5) Sin perjuicio de la documentacién e informacién antes mencionada, se considerara comprobada la
realizacidn del siniestro, para los efectos del seguro con la sola presentacion de la denuncia penal, su
ratificacién y prueba de propiedad y preexistencia.

En ninglin caso se podra exigir que el siniestro sea comprobado en juicio, de acuerdo con lo establecido
por el Articulo 71 de la Ley Sobre el contrato de Seguro.

b) Para el caso de la seccion IV (Responsabilidad Civil) Disposiciones en caso de siniestro.

1. Aviso de reclamacién: El Asegurado se obliga a comunicar a la Institucién, tan pronto tenga
conocimiento, de las reclamaciones o demandas recibidas por €l o por sus representantes, a cuyo efecto,
le remitird los documentos o copia de los mismos, que con ese motivo se le hubieren entregado y la
Institucion se obliga a manifestarle, de inmediato y por escrito, que no asume la direccién del proceso, si
ésta fuere su decisién.

Si no realiza dicha manifestaciéon en la forma prevista, se entendera que la Institucion ha asumido la
direccion de los procesos seguidos contra el Asegurado y éste deberd cooperar con ella, en los términos
de los siguientes incisos de esta clausula.

En el supuesto que la Institucién no asuma la direccién del proceso, expensara por anticipado, al
Asegurado, hasta por la cantidad que se obligo a pagar por este concepto, para que éste cubra los gastos
de su defensa, |la que debera realizar con |a diligencia debida.
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2. Cooperacion y asistencia del Asegurado con respecto a la Institucion:

El Asegurado se obliga, en todo procedimiento que pueda iniciarse en su contra, con metivo de la
responsabilidad cubierta por el seguro:

- A proporcionar los datos y pruebas necesarios, que le hayan sido requeridos por la Institucién para su
defensa, en caso de ser ésta necesaria o cuando el Asegurado no comparezca.

- A ejercitar y hacer valer las acciones y defensas que le correspondan en Derecho.
- A comparecer en todo procedimiento.

-A otrogar poderes a favor de los abogados que la Institucién designa para que los representen en los citados
procedimientos, en caso de que no pueda intervenir en forma directa en todos los tramites de dichos
procedimientos.

Todos los gastos que efectiie el Asegurado, para cumplir con dichas obligaciones, seran sugragados con
cargo a la suma asegurada relativa a gastos de defensa.

Si la Institucion obra con negligencia en la determinacion o direccion de la defensa, la responsabilidad en
cuanto al monto de los gastos de dicha defensa no estara sujeta a ningln limite.

3. Reclamaciones y demandas: La Institucion queda facultada para efectuar la liquidacion de las
reclamaciones extrajudicial o judicialmente, para dirigir juicios o promociones ante autoridad y para
celebrar convenios.

No sera oponible a la Institucion cualquier reconocimiento de adeudo, transaccion, convenio u otro acto
juridico que implique reconocimiento de responsabilidad del Asegurado, concertado sin consentimiento de
la propia Institucion, con el fin de aparentar una responsabilidad que, de otro modo, seria inexistente o
inferior a la real. La confesién de materialidad de un hecho por el Asegurado no puede ser asimilada al
reconocimiento de una responsabilidad.

4. Beneficiario del seguro: el presente contrato de seguro atribuye el derecho a la indemnizacién directamente
al tercero dafado, quien se considerara como su beneficiario, desde el momento del siniestro.

5. Reembolso: si el tercero es indemnizado en todo o en parte por el Asegurado, este serd reembolsado
proporcionalmente por la Institucion.

6. Subrogacion: la Institucion se subrogard, hasta por el importe de la cantidad pagada, en todos los derechos
contra terceros que, por causa del dafio indemnizado, correspondan al Asegurado; sin embargo, cuando
se trate de actos cometidos por personas de las que fuere legalmente responsable el Asegurado, por
considerarse, para estos efectos, también como asegurado, no habra subrogacién.

5i el daiio fue indemnizado sdlo en parte, el Asegurado y la Institucién concurrirdn a hacer valer sus derechos
en la proporcién que corresponda.

La Institucién podré liberarse en todo o en parte de sus obligaciones, si la subrogacion es impedida por el
Asegurado.

Clausula 8°.- MEDIDAS QUE PUEDE TOMAR LA COMPANIA EN CASO DE SINIESTRO.
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En todo caso de siniestro que destruya o perjudigue los bienes o mientras no se haya fijado definitivamente el importe
de la indemnizacién correspondiente, la Institucién podréa:

a) Penetrar en el local del Asegurado en que ocurrio el siniestro para determinar su extension.

b) Hacer examinar, clasificar y valorizar los bienes donde quiera que se encuentren, pero en ninglin caso esta
obligada la Institucion a encargarse de la venta o liquidacién de los bienes o de sus restos, ni el Asegurado tendra
derecho a hacer abandono de los mismos a la Institucion.

Clausula 9°.- PERITAJE.

Al existir desacuerdo entre el Asegurado vy la Institucién acerca del monto de cualguier pérdida o dafio, la cuestion
sera sometida a dictamen de un perito nombrado de comun acuerdo, por escrito, por ambas partes, pero si no se
pusieren de acuerdo en &l nombramiento de un solo perito, se designaran dos, uno por cada parte, lo cual se hara en
el plazo de diez dias contado a partir de la fecha en que una de ellas hubiere sido requerida por la otra por escrito
para que lo hiciere. Antes de empazar sus labores, los dos peritos nombraran un tercero para el caso de discordia.

Si una de las partes se negare a nombrar su perito o simplemente no lo hiciere cuando sea requerida por la otra parte,
0 si los peritos no se pusieren de acuerdo en el nombramiento del tercero, seré la Autoridad Judicial la que, a peticién
de cualguiera de las partes, hara el nombramiento del perito, del perito tercero, o de ambos si asi fuere necesario; sin
embargo, la Comision Nacional de Seguros y Fianzas podra nombrar el perito o perito tercero en su casg, si de comin
acuerdo las partes asi lo solicitaren.

El fallecimiento de una de las partes cuando fuere persona fisica o su disolucién si fuere una sociedad, ocurridos
mientras se esté realizando el peritaje, no anulara ni afectara los poderes o atribuciones del perito o de los peritos o
del perito tercero, segun el caso, o si alguno de los peritos de las partes o el tercero falleciere antes del dictamen, sera
designado otro por quien corresponda (las partes, la autoridad judicial, los peritos o la Comisién Nacional de Seguros
y Fianzas) para que lo sustituya.

Los gastos y honorarios que se originen con motivo del peritaje, serdn a cargo de la Institucién y del Asegurado por
partes iguales, pero cada parte cubriré los honorarios de su propio perito.

El peritaje a que esta cldusula se refiere, no significa aceptacion de la reclamacién por parte de la Institucién,
simplemente determinara la pérdida que eventualmente estuviere obligada la Institucion a resarcir, quedando las
partes en libertad de ejercer las acciones y oponer las excepciones correspondientes.

Clausula 10°.- FRAUDE, DOLO O MALA FE
Las obligaciones de la Institucion quedaran extinguidas:

1. Si el Asegurado, el beneficiario o sus representantes, con el fin de hacerla incurrir en error, disimulan o
declaran inexactamente hechos que excluiran o podrian restringir dichas obligaciones.

2. 8i, con igual propésito, no entregan en tiempo a la Institucion, la documentacion de que trata la clausula 7°.

3. Si hubiere en el siniestro o en la reclamacién dolo o mala fe del Asegurado, del beneficiario, de los
causahabientes o de los apoderados de cualquiera de ellos.

Clausula 11*.- SUBROGACION DE DERECHOS.

En los términos de la ley, la Institucién se subragard, hasta por la cantidad pagada, en los derechos del Asegurado,
asi como en sus correspondientes acciones, contra los autores o responsables del siniestro. Si la Institucion lo solicita,
a costa de ésta, el Asegurado hara constar la subrogacién en escritura publica. Si por hechos u omisiones del
Asequrado se impide la subrogacion. la Institucion gquedara liberada de sus obligaciones.
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Si el dafio fuere indemnizado solo en parte, el Asegurado y la Institucion concurriran a hacer valer sus derechos en la
proporcion correspondiente.

Clausula 12°.- LUGAR Y PAGO DE INDEMNIZACION.

La Institucién hara el pago de la indemnizacion en sus oficinas en el curso de los 30 dias siguientes a la fecha en que
haya recibido los documentos e informaciones que le permitan conocer el fundamento en los términos de la clausula
78, De esta poliza.

Clausula 132.- COMPETENCIA.

En caso de controversia, el quejoso debera ocurrir a la Comisién Nacional para la Proteccion y Defensa de los
Usuarios de Servicios Financieros, en sus oficinas centrales o en las de sus delegaciones en los términos del Articulo
277 de la Ley de Instituciones de Seguros y Fianzas v, si dicho organismo no es designado arbitro, podra ocurrir a los
tribunales competentes del domicilio de la Institucion.

Clausula 14*.- COMUNICACIONES.

Cualquier declaracion o comunicacion relacionada con el presente contrato debera enviarse a la Institucion, por
escrito, precisamente a su domicilio, indicado en la caratula de esta pdliza.

Clausula 15°.- PRIMA.

a) La prima a cargo del Asegurado vence en el momento de la celebracion del contrato.

b) Si el Asegurado ha optado por el pago fraccionado de la prima, las exhibiciones deberan ser por periodos de igual
duracion, no inferiores a un mes, con vencimiento al inicio de cada periodo pactado y se aplicara la tasa de
financiamiento pactada entre el Asegurado y la Institucién a la fecha de celebracién del contrato.

c) El Asegurado gozara de un periodo de espera de 30 dias naturales para liquidar el total de la prima o de cada una
de sus fracciones convenidas.

Los efectos de este contrato cesaran automaticamente a las 12.00 horas (mediodia) del Gitimo dia del periodo de
espera, si el Asegurado no hubiese cubierto el total de |a prima o de su fraccion pactada.

d) La prima convenida debera ser pagada en las oficinas de la Institucién, contra entrega del recibo correspondiente.

En caso de Siniestro, la Institucidn deducira de la indemnizacién debida al beneficiario, el total de la prima pendiente
de pago, o las fracciones de ésta no liquidadas hasta completar la totalidad de la prima correspondiente al periodo de
Seguro contratado.

Clausula 16®.- REHABILITACION.

No obstante lo dispuesto en la Clausula de la prima de las Condiciones Generales, el Asegurado podra, dentro de los
treinta dias siguientes al (ltimo dia del plazo de gracia sefialado en dicha Clausula, pagar la prima de este seguro o la
parte correspondiente de ella su se ha pactado su pago fraccionado; en ese caso, por el solo hecho del pago
mencionado los efectos de este seguro se rehabilitaran a partir de la hora y dia sefialados en el comprobante de pago
y la Institucién devolvera a prorrata en el momento de recibir el pago, la prima correspondiente al periodo durante el
cual cesaron los efectos del seguro, en virtud de lo dispuesto por el articulo 40 de la Ley Sobre el Contrato de Seguro.
Sin embargo, si @ mas tardar al hacer el pago de que se trata, el Asegurado solicita por escrito que se amplie la
vigencia del seguro, ésta automaticamente se prorrogara por un lapso igual al comprendido entre el Gltimo dia del
mencionado plazo de gracia y la hora y dia en que surte efecto la rehabilitacion.

En caso de que no se consigne la hora en el comprobante de pago, se entendera rehabilitado el seguro desde las
cero horas de la fecha de pago.
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Sin perjuicio de sus efectos automaticos, la rehabilitacién a que se refiere esta Clausula, la haré constar la Institucion
para efectos administrativos en el recibo que emita con motivo del pago correspondiente y en cualquier otro
documento que se emita con posterioridad a dicho pago.

Clausula 17°.- TERMINACION ANTICIPADA DEL CONTRATO.

No obstante el término de vigencia del Contrato, éste podra darse por terminado anticipadamente por cualquiera de
las partes mediante notificacién por escrito efectuada a la otra parte.

1. Cuando el Asegurado lo de por terminado, la Institucién tendré derecho a la parte de la prima total especificada en
la caratula de la pdliza, correspondiente al termino durante el cual el seguro estuvo en vigor, de acuerdo con la tarifa
para seguros a corto plazo correspondiente al producto registrada ante la Comisién
Nacional de Seguros y Fianzas.

Tarif r C Plazo

i i R LIRS LR TR
Hasta 10 dias 10%
Hasta 1 mes 20%
Hasta 1% Mes 25%
Hasta 2 Meses 30%
Hasta3Meses | 40%
Hasta 4 Meses 50%
Hasta 5 Meses 60%
Hasta 6 Meses 70%
Hasta 7 Meses 75%
Hasta 8 Meses 80%
Hasta 9 Meses 85%
Hasta 10 Meses 90%
HastallMeses| 9%

2. Cuando la Compania lo de por terminado, lo hara mediante notificacién escrita al Asegurado, surtiendo efecto la
terminacion del seguro después de 15 dias de recibida la notificacion respectiva. La Institucion debera devolver al
Contratante en forma proporcional al tiempo de vigencia no corrido, la prima total especificada en la cardtula de la
péliza menos los gastos de adquisicion y de administracion previstos en la Nota Técnica correspondientes; lo anterior
a mas tardar al hacer dicha notificacién, sin cuyo requisito se tendra por no hecha.

Clausula 18%.- PRESCRIPCION.

Todas |las acciones que se deriven de este contrato de Seguro, prescribiran en dos afos, contados en los términos del
Articulo 81 de la Ley Sobre el Contrato de Seguro, desde la fecha del acontecimiento que les dio origen, salvo los
casos de excepcion consignados en el Articulo 82 de la misma Ley.

La Prescripcion se interrumpira no sélo por las causas ordinarias, sino también por la presentacion de la reclamacion
ante la Comision Nacional de Proteccion y Defensa de los Usuarios de Servicios Financieros (CONDUSEF) y se
suspendera por la presentacion de la reclamacién ante la Unidad Especializada de Consultas y Reclamaciones de la
Aseguradora.

Clausula 19°.- DESCUENTO.
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En virtud de que esta pdliza opera bajo la base de contratacion de varias coberturas, de acuerdo con las secciones
establecidas en la misma, se concede al Asegurado un descuento de 10% en las primas de todas las secciones
contratadas, a excepcién de lo que corresponda a Terremoto y Erupcion Volcanica de las Secciones |, y II.

Clausula 20*.- DISMINUCION DE LAS TARIFAS REGISTRADAS.

Si durante la vigencia de esta péliza disminuyeren las tarifas registradas, a la terminacién de tal vigencia o antes si asi
lo solicita el Asegurado, la Institucién le bonificara la diferencia entre la prima pactada y la prima modificada, desde la
fecha de dicha disminucion, hasta la terminacion del seguro.

Clausula 217.- ARTICULO 25 DE LA LEY SOBRE EL CONTRATO DE SEGURO.

“Si el contenido de la pdliza o sus madificaciones no concordaren con la oferta, el Asegurado podrd pedir la
rectificacién correspondiente dentro de los 30 (treinta) dias que sigan al dia en que reciba la péliza. Transcurrido este
plazo se consideraran aceptadas las estipulaciones de la pdliza o de sus modificaciones”.

Clausula 22°.- INTERES MORATORIO.

En caso de que la Institucién, no obstante haber recibido los documentos e informacion que le permita conocer el
fundamento de la reclamacion que le haya sido presentada, no cumpla con la obligacion de pagar la indemnizacion,
capital o renta en los términos del Articulo 71 de la Ley sobre el Contrato de Seguro, se obliga a pagar al Asegurado,
beneficiario o tercero dafiado, una indemnizacién por mora, en los términos del Articulo 276 de la Ley de Instituciones
de Seguros y fianzas, durante el lapso de mora. Dicho interés se computara a partir del dia siguiente a aquél en que
venza el plazo de treinta dias sefialado en el citado Articulo 71.

Clausula 23°.- INFORME SOBRE COMISIONES A INTERMEDIARIOS

Durante la vigencia de la pdliza, el contratante podra solicitar por escrito a la Institucién le informe el porcentaje de la
prima que, por concepto de comisién o compensacién directa, corresponda al intermediario o persona moral por su
intervencion en la celebracion de este contrato. La Institucién proporcionara dicha informacién, por escrito o por
medios electrénicos, en un plazo que no excedera de diez dias habiles posteriores a la fecha de recepcion de la
solicitud.

Fik

“En cumplimiento a lo dispuesto en el articulo 202 de la Ley de Instituciones de Seguros y de Fianzas, la
documentacion contractual y la nota técnica que integran este producto quedaron registradas ante la Comisién
Nacional de Sequros y Fianzas, a partir del dia 3 de marzo de 1998 con el nimero DC-06-367-1-1.1/7579".

Unidad Especializada de Atencién a Usuarios (UNE): Av. Ocampo 220 pte. Zona Centro, C.P. 64000. Tel: (81)
8318 3800 ext. 23901, correo electrénico: alejandro.cruz.diaz@afirme.com

Comisién Nacional de Proteccion y Defensa al Usuario de Servicios Financieros (CONDUSEF): Av. Insurgentes
Sur 762, Colonia del Valle, Delegacion Benito Judrez, Codigo Postal 03100, México, D.F., Teléfono (55) 53400999,
www.condusef.gob.mx

SEGUROS AFIRME, 5.A. DE C.V., AFIRME GRUPO FINANCIERO
Ocampo 220 Poniente, Centro, C.P. 64000, Monterrey, Nuevo Leén, México
Teléfono: (81) 8318-3800 | Lunes a Viernes de 8:30 a 16:30 horas | www, afirme.com
Siniestros; 01-800-723-47-63 | Las 24 horas del dia, los 365 dias del afio
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GUIA. ;QUE HACER EN CASO DE SINIESTRO?

Agradecemos siga las siguientes recomendaciones:

1. Guardar la calma.

2. Dar aviso a las Autoridades Competentes: Bomberos, Ministerio Plblico, Proteccion Civil, etc.,
segun sea el caso.

3. Tomar las medidas necesarias para evitar pérdidas mayores.
4, Reportar de inmediato el Siniestro a Seguros Afirme:
En Monterrey, N.L.
8318-3874

De cualquier parte de la Republica Mexicana
01 800 SAFIRME

Servicio las 24 horas

los 365 dias del afio
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CONOQZCA SUS DERECHOS BASICOS

COMO CONTRATANTE, ASEGURADO O BENEFICIARIO

Si usted es cliente de Seguros Afirme o pretende contratar con nosotros algun producto o servicio, es
importante que conozca los derechos que tendrd antes y durante la contratacion, asf como en cuso de
siniestro.

Por favor lea detenidamente este folleto. Recuerde que estar bien informado, le ayudaré a evitar imprevistos y a
estar mejor protegido.

Antes de la contratacion:

Usted tiene derecho a:

o Solicitar al agente o representante de ventas de Seguros Afirme, que le muestre la
identificacion que lo acredite como tal.

e Solicitar asesoria sobre el tipo de seguro que estd buscando y las principales coberturas
que requiere.

e Obtener informacién sobre la(s) podliza(s) que le proponga contratar, incluyendo el
alcance real de las coberturas, limites, exclusiones, deducibles, vigencia, formas de pago,
forma de conservar el seguro, asi como de darlo por terminado.

e Scleccionar el o los productos que mas se adapten a sus necesidades y solicitar una
cotizacién sin costo. La cotizacién es para fines informativos, por lo que no lo obliga a
contratar el seguro. La empresa tampoco estard obligada a otorgarselo, pero si a respetar
el precio cotizado durante 30 dias naturales.

Durante la contratacién:

Usted tiene derecho a:

e Antes de firmar cualquier documento, no olvide leer cuidadosamente cada uno de sus apartados, y a
consultar cualquier duda al agente o representante de ventas.

e Llenar y entregar la documentacion que le sea requerida, incluyendo las solicitudes y cuestionarios que
resulten aplicables a cada tipo de seguro. No permita que otras personas llenen por usted, los formatos
correspondientes.
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e Asegurese que la informacién que proporcione sea correcta, evitando entregar documentos incompletos,
ilegibles o con espacios en blanco. Tenga en cuenta que cualquier omision o inexacta declaracion, facultara
a la aseguradora a dar por extinguidas sus obligaciones, alin después de contratado el seguro.

e Exigir y recibir al menos una copia de toda la documentacion contractual, como caratula de poliza,
condiciones generales, recibo de pago de primas y en su caso endosos.

e 5i la poliza es contratada a través de un agente o intermediario, también podra pedir que le informe el
importe de la comisién o compensacién que éste recibird por su labor de venta.

En caso de siniestro:

e Reporte el siniestro a Seguros Afirme, llamando a los niimeros telefonicos que aparecen en su poliza. Se le
asignard un numero de siniestro (para control y seguimiento interno).

e Tratandose de seguros de Dafios y de Automdviles, la aseguradora le asignard ademds a un ajustador, quien
atendera su reporte de manera personalizada.

¢ Entregue toda la informacién y documentacion que le sea solicitada, declarando los hechos relacionados con
el siniestro tal y como ocurrieron. Recuerde que cualquier omision o inexacta declaracion, facultara a la
aseguradora a dar por extinguidas sus obligaciones.

e Una vez analizados los hechos suscitados y entregada la informacion correspondiente, tendra derecho a
recibir las prestaciones contratadas en su poéliza, en caso de resultar procedentes, conforme al contrato de
seguro.

e De ser procedente la reclamacion, Seguros Afirme debera cumplir con sus obligaciones dentro del plazo
sefialado en la pdliza. En caso contrario, usted tendrd derecho a exigir una indemnizacién por mora,
conforme a la ley de la materia.

e Usted gozara de un periodo de gracia estipulado en sus condiciones generales para pagar la prima de su
seguro. En caso de siniestro que resulte procedente, tendra derecho a recibir las prestaciones debidas,
aunque la prima no se encuentre pagada, siempre y cuando el periodo de gracia no haya vencido.

e En cualquier momento podra solicitar que se le entregue por escrito, la determinacion que haga Seguros
Afirme, sobre la procedencia o improcedencia de la reclamacion, asi como los elementos que haya tomado
en cuenta para tal efecto.
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e Toda indemnizacién que le sea pagada, reducird en igual proporcion la suma asegurada. No obstante, podra
solicitar la reinstalacion de la misma, salvo que en la péliza se pacte expresamente la reinstalacion
automadtica, sujeto a la aceptacion de la aseguradora y previo pago de la prima correspondiente.

e En los seguros de Automéviles, Seguros Afirme podrd optar por reparar el vehiculo asegurado en los
talleres con los cuales tenga convenio o cubrir una indemnizacion por los dafios. En cualquier caso, se

atenderd a lo previsto en el contrato de seguro.

En cualquier momento podri:

e Presentar una queja a la Unidad de Atencion Especializada de Seguros Afirme, sobre los productos o
servicios brindados, cuyos datos de contacto se indican més adelante y a través de la cual se le
proporcionard una respuesta oportuna y clara.

e Solicitar asesoria y orientacion a la Comision Nacional para la Proteccion y Defensa de los Usuarios de
Servicios Financieros (CONDUSEF) sobre cualquier tema relacionado con servicios financieros, incluyendo
inconformidades sobre los mismos y la emisién de dictaimenes técnicos en caso de controversia.

Ponemos a su disposicién nuestro Centro de Atencion Telefonica, en Monterrey al (81) 83-18-38-00 y para el
resto de la Republica al (01-800) 223-4763.

Adicionalmente puede acudir a nuestra Unidad de Atencion Especializada, ubicada en Ocampo 220 Poniente,
Colonia Centro, C.P. 64000, Monterrey, Nuevo Leén, con horario de atencion de lunes a viernes de 8:30 a

16:30 horas.

En cumplimiento a lo dispuesto por el Articulo 202 de la Ley de Instituciones de Seguros y de Fianzas, la
documentacion contractual y la nota técnica que integran este producto de seguro, quedaron registrados
ante la Comisién Nacional de Seguros y Fianzas, a partir de del dia 09 de Julio de 2015, con el nimero
RESP-50094-0550-2015.

No. Registro: RESP-50094-0550-2015/CONDUSEF-G-00307-001
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ENDOSO DE VALOR DE REPOSICION

1.- Alcance de la cobertura. Con sujecién a las Condiciones Generales de la pdliza y de las Particulares de las
Coberturas Adicionales contratadas, asi como de las Especiales de este endoso, teniendo prelacién estas ultimas sobre
las dos anteriores en cuanto se opongan, la Institucion, conviene en caso de perdida amparada por la poéliza citada, en
indemnizar al asegurado hasta la suma asegurada de los bienes sujetos a este endoso que debera ser igual al valor de
reposicién como més adelante se establece. En pérdidas parciales, tratdndose de maquinaria que conste de varias
partes, la indemnizacion quedara limitada a la proporcidn que guarde la parte de la misma que haya sufrido el dafio en
relacién al valor total de reposicién del bien.

2.- Definicion de Valor de Reposiciéon. El término valor de reposicién significa, la suma que se requiere para la
construccién y/o reparacién cuando se trate de bienes inmuebles y/o adquisicion, instalacion o reparacion cuando se
trate de magquinaria y/o equipo de igual clase, calidad, tamafio y/o capacidad de produccion de los bienes asegurados sin
considerar deduccion alguna por depreciacion fisica, pero incluyendo el costo de fletes, derechos aduanales y gastos de
montaje, si los hubiere,

3.- Valuacion de los Bienes. Es requisito para la contratacion de este endoso, la realizacion de una valuacidn o en su
defecto la aplicacion del sistema de actualizacién de valores que ofrece |a Institucidn como guia para el establecimiento
de sumas aseguradas.

4.- Suma Asegurada. En cualquier parte en que el término suma asegurada aparezca impreso en la pdliza a la que se
adhiere este endoso, se sustituira por el valor de reposicion, tal y como se define en la clausula 2a.

5.- Clausula 42, Proporcién Indemnizable. Si la suma asegurada de la poliza citada fuera menor al valor de reposicion
de los bienes asegurados al momento del siniestro, se aplicara la clausula 4a. de las Condiciones Generales de la pdliza.

6.- Procedimiento en caso de siniestro. E| asegurado expresamente acepta, que en caso de siniestro y una vez
convenida la indemnizacién, la Institucién liquide el monto de los bienes por su valor real y en cuanto a la diferencia de
este y el valor de reposicién se indemnizara cuando el asegurado demuestre haber erogado como minimo el 50% del
costo de las obras de construccion, reconstruccion y/o reparacion cuando se trate de maquinaria y equipo.

7.- Exclusiones. En ningun caso la Institucion sera responsable bajo ésta clausula:

a) Por cualquier gasto adicional derivado de la necesidad o deseo del asegurado, de construir
o reponer los bienes dafiados en lugar distinto del que ocupaban al ocurrir el siniestro. b) Por
cualquier gasto adicional en exceso del valor de reposicibn motivado por Leyes o
Reglamentos que regulen la construccion, reparacion o reposicion de los bienes dafiados. ¢)
Por los daiios o pérdidas que sufran objetos raros o de arte. d) Por la diferencia entre el Valor
Real y Valor de Reposicién en caso de pérdida o dafio que afecte a los bhienes
permanentemente fuera de uso o inservibles, o aquellos que no sean construidos,
reconstruidos, repuestos o reparados ya sea que se trate de edificios o maquinaria y equipo.
e) Por cualquier cantidad mayor del Valor de Reposicion de la o las partes dafiadas cuando la
pérdida o daio afecte a una de esas partes de un bien cubierto que para estar completo para
su uso conste de varias partes.

No. Registro: DC-06-367-1-1.1/8291/CONDUSEF-000557-01
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CONDICIONES ESPECIALES PARA EL SEGURQO DE INCENDIO Y/O RAYO

1.- RENUNCIA DE INVENTARIOS.

La Institucién no requerira del Asegurado; con objeto de agilizar la indemnizacion en caso de siniestro, ningln inventario
o avallio de la propiedad indemne si la reclamacién total bajo el seguro de incendio existente sobre los bienes
asegurados, no excede del 5.00 % de la suma asegurada de cada drea de fuego afectada.

Para efectos de esta clausula, se entendera por area de fuego, aquellas instalaciones que se encuentren separadas
entre si por una distancia mayor a 15 metros, siendo de construccion maciza y de materiales incombustibles o 30 metros
en caso de construccion no maciza y de materiales combustibles o que tengan, manejen, procesen o almacenen
substancias inflamables.

2.- ERRORES U OMISIONES.

Con sujecién a las Condiciones Generales de la pdliza, queda entendido y convenido que cualquier error u omision
accidental en la descripcion de los bienes asegurados, no perjudicaran los intereses del Asegurado, ya que es intencion
de este documento dar proteccion en todo tiempo, sin exceder de los limites establecidos en la pdliza y sin considerar
cobertura o ubicacién adicional alguna, por lo tanto, cualquier error u omision accidental, sera corregido al ser
descubierto y en caso de que el error u omisién lo amerite, se hara el ajuste correspondiente de la prima.

3.- GRAVAMENES.
En alcance a la clausula 8%, de las Condiciones Generales de la péliza, en caso de siniestro la Institucién pagara de

acuerdo al interés asegurable que demuestre el Asegurado, sin perjuicio de pagos que deban hacerse a terceros que
acrediten tener algan interés asegurable conforme a la ley.

4.- PERMISO.

En alcance a la cldusula 5* de |las Condiciones Generales y toda vez que en caso de siniestro; el Asegurado debe
conservar las cosas en el estado en que se encuentren,

Podra, mediante esta clausula sin limite de tiempo y sin previo aviso hacer en el local afectado, adiciones, alteraciones y
reparaciones, trabajar a cualquier hora, suspender labores, dejar vacio o desocupado cualquier local, llevar a efecto
cualguier trabajo o tener en existencia y hacer uso de todos aquellos articulos materiales, aprovisionamientos y aparatos
que puedan necesitarse para la normal prosecucién de su negocio.

5.- HONORARIOS A PROFESIONISTAS, LIBROS Y REGISTROS.

El presente seguro se extiende a cubrir los honorarios de arquitectos, ingenieros, agrimensores y contadores publicos,
asi como la pérdida o dafios a libros de contabilidad, dibujos, ficheros y otros registros.

Sin embargo, la cobertura en ningln caso excedera del costo de libros, o cualquier otro material en blanco mas el costo
real del trabajo necesario para transcribir o copiar dichos registros, costos legales correspondientes a planos,
especificaciones y servicios relacionados con la reposicion o reconstruccion de los bienes asegurados bajo la pdliza
siempre gue, en conjunto con el importe de la pérdida pagada no exceda de la suma asegurada del bien dafiado.

Ningun gasto relacionado con la preparacién de la reclamacién del asegurado quedara cubierto por este seguro.

6.- AUTORIZACION PARA REPONER, RECONSTRUIR O REFARAR.

En caso de siniestro que amerite indemnizacion bajo la presente péliza, el Asegurado podré previo aviso por escrito a la
Institucion optar por la reposicién de los bienes dafiados o disponer de ellos para empezar inmediatamente su reparacion
o reconstruccion, ya sea en el mismo sitio en que se encontraban o en otro bien para destinarlos a otros usos; quedando
entendido sin embargo, que la responsabilidad de la Institucion estd limitada al costo real de la reparacion,
reconstruccion o reposicion con materiales de la misma calidad, clase, tamafio y caracteristicas que tenian al momento y
en el lugar en que ocurrid el siniestro, sin exceder en ningln caso de la suma asegurada.
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7.- VENTA DE SALVAMENTOS.

En caso de siniestro que amerite indemnizacion bajo este seguro, si la Institucién opta por hacerse cargo de cualquier
mercancia que resulte como salvamento, no podra disponer de ella bajo el nombre y marca registrada del Asegurado sin
previa conformidad del mismo.

8.- REINSTALACION AUTOMATICA.

Cualquier parte de la suma asegurada que se reduzca por pérdida hasta una cantidad equivalente al 10% de dicha suma
serd reinstalada una vez que los bienes dafados hayan sido reparados o repuestos, comprometiéndose el Asegurado a
pagar a la Institucién las primas correspondientes a la suma reinstalada, calculada a prorrata de la cuota anual desde |a
fecha de tal reinstalacién, hasta el vencimiento de la péliza. Si la pérdida excede del porcentaje antes especificado, la
suma reducida solo podra reinstalarse a solicitud del Asegurado previa aceptacion de la Institucién, si la pdliza
comprende varios incisos, esta clausula se aplicara por separado.

9.- CINCUENTA METROS.

Los bienes asegurados quedan igualmente amparados mientras se encuentren temporalmente sobre andenes,
plataformas, carros de ferrocarril, camiones o cualquier otro lugar dentro de los |imites del predio o fuera de ellos a una
distancia de hasta 50 metros.

10.- TRADUCCION.
Para la interpretacion legal de las condiciones impresas o escritas, de esta pdliza, en todo caso, prevalecera el texto en
espafiol.

"En cumplimiento a lo dispuesto en el articulo 202 de la Ley de Instituciones de Seguros y Fianzas, la
documentacion contractual y la nota técnica que integran este producto de seguro, quedaron registradas ante la
Comision Nacional de Seguros y Fianzas, a partir del dia 16 de Marzo de 1998, con el numero Oficio No. 06-367-1-
1.1/8291. Este producto forma parte de Paguete Empresarial registrado el dia 03/03/1998, con el nimero 06-367-1-
1.1/7579 y al Paquete Familiar registrado el 03/03/1998, con el nitmero 06-367-1-1.1/8388

No. Registro: DC-06-367-1-1.1/8291/CONDUSEF-000557-01
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ENDOSO EXTENSION DE CUBIERTA

RIESGOS CUBIERTOS:

Los bienes amparados por la poliza a la cual se adhiere este endoso también quedan cubiertos por las mismas
cantidades establecidas en la péliza, contra lag pérdidas por dafos materiales causados directamente por:

A. Explosion.

B. Huelgas, Alborotos Populares, Conmocion Civil, Vandalismo, y dafios por Actos de personas mal Intencionadas.

C. Naves Aereas u objetos caldos de ellas.

D. Vehiculos.
E. Dafios o pérdidas causados por vehiculos o naves aéreas propiedad del asegurado o a su servicio, o propiedad o al

servicio de inquilinos.
F. Humo o Tizne.
G. Roturas o filtraciones accidentales de las tuberias o sistemas de abastecimiento de agua o de vapor de agua, gue se

localicen dentro de los limites de los predios mencionados en la péliza, con excepcién de aguas subterréneas o freaticas
que ocasionen filtraciones a través de la cimentacién de los pisos o de los muros de contencion, o bien fracturas de dicha
cimentacion o de los muros; asi mismo no quedan cubijertos obstrucciones, y suficiencias, deficiencias, roturas o
cualquiera otra causa de los sistemas de desaglie o por falta de dichos desagles.

H. Descargas accidentales o derrames de agua o de vapor de agua provenientes de equipos o aparatos industriales o
domésticos, comprendiendo sistemas de refrigeracion, acondicionamiento de aire o calefaccion.

|. Caida de arboles.

J. Caida de antenas parabdlicas y de radio de uso no comercial.

BIENES Y RIESGOS QUE NO PUEDEN SER CUBIERTOS:

Para la cobertura de Explosion:

Las pérdidas ocasionadas por dafios que por su propia explosién sufran calderas, tanques,
aparatos o cualquier otro recipiente que esté sujeto normalmente a presion.

Para la Cobertura de Naves Aéreas, Vehiculos y Humo:

a) Humo o tizne a chimeneas o aparatos industriales o domésticos.

b) Humo o tizne que emane de chimeneas o aparatos industriales o domésticos que se
encuentren dentro del predio asegurado, cuando dichos aparatos carezcan de conductos para
humo o chimeneas.

Para la Cobertura de Huelgas, Alborotos Populares, Conmocion Civil, Vandalismo y Dafios
por Actos de Personas mal Intencionadas:

a) Robo cometido por el personal del Asegurado o por terceras personas, durante la
realizaciéon de los actos antes mencionados.

b) Depreciacion, demora o pérdida de mercado.

c) Carencia, escasez o reduccion de energia, de combustible o de trabajo de cualquier clase o
naturaleza.

d) Cambios de temperatura o humedad.

e) Dafios consecuenciales resultantes de la realizaciéon de los actos a que se refiere esta
cobertura.

En el caso de Vandalismo y dafios por actos de personas mal intencionadas:
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a) Explosién, ruptura o reventamiento de calderas de vapor, tuberias de vapor, maquinas de
vapor o partes rotativas de maquinas o maquinaria, de propiedad del Asegurado o que él
opere o controle y que estén ubicadas en los edificios descritos en la péliza.

Para la Cobertura de Caida de Arboles_:
Dafios causados por talas o podas de arboles o cortes de sus ramas efectuadas por el
Asegurado.

DEDUCIBLE.
Para todas las coberturas que ampara este endoso con excepcién de Explosion.

En cada reclamacion por dafios materiales causados por los riesgos amparados por este endoso, siempre quedara a
cargo del Asegurado una cantidad equivalente al 1% de la suma asegurada con maximo de 750 dias del salario minimo
general vigente en el Distrito Federal en |a fecha del siniestro.

Este deducible sera aplicado a cada edificio o estructura por separado, incluyendo sus contenidos independientemente
de que los bienes se aseguren en uno o varios incisos o en una o varias polizas.

En caso de que fuera aplicable lo dispuesto en la Clausula 4°. de las Condiciones Generales de la poliza sélo quedara a

cargo del Asegurado, una proporcién de la suma deducible en la misma medida en que la Institucién responda
proporcionalmente al darfio causado.

No. Registro: DC-06-367-1-1.1/8291/CONDUSEF-000557-01
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ENDOSO PARA CUBRIR DANOS MATERIALES OCASIONADOS DIRECTAMENTE POR
FENOMENOS HIDROMETEOROLOGICOS

CLAUSULA 12 COBERTURA.

Con sujecion a las condiciones generales y especiales de la péliza a |a cual se adhiere este endoso y con limite en la
suma asegurada contratada, los bienes materia del seguro quedan cubiertos, contra pérdidas o dafios materiales
ocasionados directamente por avalanchas de lodo, granizo, helada, huracén, inundacién, inundacién por lluvia, golpe de
mar, marejada, nevada y vientos tempestuosos.

PARA EFECTOS DE LA PRESENTE POLIZA SE ENTENDERA POR:
a) Avalanchas de lodo
Deslizamiento de lodo provocado por inundaciones o lluvias.

b) Granizo

Precipitacion atmosférica de agua que cae con fuerza en forma de cristales de hielo duro y compacto. Bajo es te
concepto ademas se cubren los dafios causados por la obstruccién en los registros de la red hidrosanitaria y en los
sistemas de drenaje localizados dentro de los predios asegurados y en las bajadas de aguas pluviales a consecuencia
del granizo acumulado en las mismas.

c) Helada
Fenémeno climatico consistente en el descenso inesperado de la temperatura ambiente a niveles iguales o inferiores al

punto de congelacién del agua en el lugar de ocurrencia.

d) Huracan

Flujo de agua y aire de gran magnitud, moviéndose en trayectoria circular alrededor de un centro de baja presion, sobre
la superficie marina o terrestre con velocidad periférica de vientos de impacto directo igual o mayor a 118 kilémetros por
hora, que haya sido identificado como tal por el Servicio Meteorolégico Nacional.

e) Inundacién
El cubrimiento temporal accidental del suelo por agua, a consecuencia de desviacidn, desbordamiento o rotura de los

muros de contencién de rios, canales, lagos, presas, estanques y demas depoésitos o corrientes de agua, naturales o
artificiales.

f) Inundacién por lluvia

El cubrimiento temporal accidental del suelo por agua de lluvia a consecuencia de la inusual y répida acumulacién o
desplazamiento de agua originados por lluvias extraordinarias que cumplan con cualquiera de los siguientes hechos:

- que las lluvias alcancen por lo menos el 85% del promedio ponderado de los méximos de la zona de ocurrencia en los
ultimos diez afios, de acuerdo con el procedimiento publicado por la Asociacion Mexicana de Instituciones de Seguros
(A.M.L.5.), medido en la estacién meteoroldgica mas cercana, certificada ésta por el Servicio Meteorolégico Nacional de
la Comisién Nacional del Agua, o

- que los bienes asegurados se encuentren dentro de una zona inundada que haya cubierto por lo menos una hectarea.

g) Marejada

Alteracion del mar que se manifiesta con una sobre elevacién de su nivel debida a una depresion o perfurbacién
meteorolégica que combina una disminucion de la presion atmosférica y una fuerza cortante sobre la superficie del mar
producida por los vientos.

h) Golpe de mar o tsunami

Darios por el agua ocasionados por la agitacion violenta de las aguas del mar a consecuencia de una sacudida del fondo,
que eleva su nivel y se propaga hasta las costas dando lugar a inundaciones.

i) Nevada
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Precipitacién de cristales de hielo en forma de copos.

J) Vientos tempestuosos

Vientos que alcanzan por lo menos la categoria de depresion tropical, tornado o grado 8 segln la escala de Beaufort (62
kildmetros por hora), de acuerdo con el Servicio Meteorolégico Nacional o registros reconocidos por éste. La cobertura
aplicable sera aquella que origine en forma inmediata los dafios directos a los bienes asegurados, independientemente
del fenémeno meteorolégico que los origine.

CLAUSULA 2° BIENES EXCLUIDOS QUE PUEDEN SER CUBIERTOS MEDIANTE CONVENIO
EXPRESO.

Los bienes que a continuacion se indican estan excluidos de la cobertura y sélo podran
quedar amparados bajo la misma, mediante convenio expreso entre el Asegurado y la
Compaiiia, fijando sumas aseguradas por separado como sublimite y mediante el cobro de
prima adicional correspondiente. De lo anterior la Compafiia dara constancia escrita.

1. Edificios terminados que carezcan total o parcialmente de techos, muros, puertas, o
ventanas, siempre y cuando dichos edificios hayan sido disefiados y/o construidos para
operar bajo estas circunstancias, de acuerdo con los reglamentos de construccion de la zona
vigentes a la fecha de la construccién.
2. Maquinaria y/o equipo fijo y sus instalaciones que se encuentren total o parcialmente al aire
libre o que se encuentren dentro de edificios que carezcan total o parcialmente de techos,
puertas, ventanas o muros, siempre y cuando hayan sido disefiados especificamente para
operar en estas condiciones y estén debidamente anclados.
3. Bienes fijos distintos a maquinaria que por su propia naturaleza estén a la intemperie,
entendiéndose como tales aquellos que se encuentren fuera de edificios o dentro de edificios
que carezcan total o parcialmente de techos, puertas, ventanas o muros, como:

a) Albercas.

b) Anuncios y rétulos.

c) Caminos, andadores, calles, guarniciones o patios en el interior de los predios del

asegurado.

d) Elementos decorativos de areas exteriores.

e) Instalaciones y/o canchas deportivas.

f) Luminarias.

g) Muros de contencion de concreto armado, bardas, rejas y/o mallas perimetrales y sus

puertas o portones.

h) Palapas y pérgolas.

i) Sistemas de riego, incluyendo sus redes de tuberias.

j) Torres y antenas de transmisién y/o recepcion.

k) Tanques o silos metalicos o de materiales plasticos.
4. Bienes muebles o la porcién del inmueble en s6tanos o semisétanos considerandose como
tales: cualquier recinto donde la totalidad de sus muros perimetrales se encuentren total o
parcialmente bajo el nivel natural del terreno.

CLAUSULA 32 EXCLUSIONES GENERALES.
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Aplicables a todos los incisos de la cobertura.
1. Bienes excluidos.
Esta Compaiiia en ninglin caso sera responsable por pérdidas o dafios a:

a) Bienes muebles a la intemperie.

b) Edificios terminados que por la naturaleza de su ocupacién carezcan total o
parcialmente de puertas, ventanas o muros macizos completos, cuando dichos
edificios no hayan sido disefiados y construidos para operar bajo estas circunstancias,
de acuerdo con los reglamentos de construccion de la zona vigentes a la fecha de la
construccién.

a) Esta exclusion aplica también a los contenidos de estos edificios.

b) Contenidos y existencias de los bienes mencionados en la clausula 2%, inciso 1, a menos
que los edificios sean destruidos o dafiados en sus techos, muros, puertas o ventanas
exteriores por la accidn directa de los riesgos cubiertos por este Endoso, que causen
aberturas o grietas a través de las cuales se haya introducido el agua, el granizo, el lodo,
el viento, o la nieve. Esta exclusién no aplica para dafos que hayan sido causados por
los riesgos de inundacion o de inundacién por lluvia.

c) Cultivos en pie, parcelas, huertas, plantas, arboles, bosques, céspedes, jardines.

d) Edificios o construcciones con muros y/o techos de lonas de plastico y/o textil.

e) Animales.

f) Aguas estancadas, aguas corrientes, rios, aguas freaticas.

g) Terrenos, incluyendo superficie, rellenos, drenaje, alcantarillado.

h) Diques, espigones, escolleras, depdsitos naturales, canales, pozos, tuneles, puentes,
equipos flotantes, instalaciones flotantes.

i) Cimentaciones e instalaciones subterraneas.

j) Muelles y/o cualquier tipo de bien que se encuentre total o parcialmente sobre o bajo
agua.

k) Daifios a la playa o pérdida de playa.

I) Campos de golf.

m) Lineas de transmision y/o distribucion.

n) Edificios en proceso de demolicidn.

o) Edificios en construccion al momento de la contratacién de la péliza.

p) Edificios en reparacién o reconstruccion cuando no estén completos sus techos, muros,
puertas y ventanas exteriores.

q) Todo bien ubicado entre el muro de contencién mas préoximo a la playa o costa y el
limite del oleaje, o los bienes que se localicen dentro de la zona federal, lo que sea
menor.

r) Muros de contencién hechos con materiales distintos a concreto armado.

s) Bienes ubicados en zonas consideradas por la Direccién General de Proteccion Civil o
sus Direcciones regionales como de alto riesgo de inundacion o de avalancha de lodo.

2. RIESGOS EXCLUIDOS.
En ningln caso la Compaiiia sera responsable por pérdidas o dafios causados por:
a) Mojadura o humedades o sus consecuencias debido a filtraciones:
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De aguas subterraneas o freaticas.

Por deficiencias en el disefio o construccion de techos, muros o pisos.

Por fisuras o fracturas de cimentaciones o muros de contencion.

Por mala aplicacion o deficiencias de materiales impermeabilizantes.

Por falta de mantenimiento.

Por la falta de techos, puertas, ventanas o muros o aberturas en los mismos, o por

deficiencias constructivas de ellos.

b) Mojaduras, viento, granizo, nieve o lluvia al interior de los edificios o a sus contenidos a
menos que se hayan originado por el hecho de que los edificios hayan sido destruidos
o danados en sus techos, muros, puertas o ventanas exteriores por la accion directa de
los vientos, o del agua o del granizo o de la nieve o por la acumulacion de éstos, que
causen aberturas o grietas a través de las cuales se haya introducido el agua, granizo,
nieve o viento. Esta exclusion no aplica a los casos de inundacién o inundacion por
luvia.

c) Corrosion, herrumbre, erosion, moho, plagas de toda especie y cualquier otro deterioro
paulatino a consecuencia de las condiciones ambientales y naturales.

d) El retroceso de agua en alcantarillado y/o falta o insuficiencia de drenaje, en los predios
del Asegurado.

e) La accion natural de la marea.

f) Inundaciones, inundaciones por lluvia o avalanchas de lodo que se confinen sélo a las
ubicaciones donde se encuentren los bienes materia del seguro.

g) Contaminacién directa por agua de lluvia, a menos que haya ocurrido un daio fisico
amparado bajo este endoso a las instalaciones aseguradas.

h) Socavaciéon a edificaciones que se encuentren ubicadas en la primera linea de
construccion a la orilla del mar, a menos que se encuentren protegidos por muros de
contencion con cimientos de concreto armado o protegidos por escolleras con
tetrdpodos de concreto armado. Se exceptua de esta exclusién a los edificios y sus
contenidos que se encuentren a mas de 50 metros de la linea de rompimiento de las
olas en marea alta o a mas de 15 metros sobre el nivel del mar en marea alta.

i) Dafos o pérdidas preexistentes al inicio de vigencia de este seguro, que hayan sido o
no del conocimiento del Asegurado.

i) Peéerdidas o daifios de cualquier tipo ocasionados por deficiencias en la construccion o
en su disefio, o por falta de mantenimiento de los bienes materia del seguro.

k) Dafos causados por contaminacién, a menos que los bienes cubiertos sufran dafios
materiales directos causados por los riesgos amparados, causando contaminacion a
los bienes cubiertos. No se amparan tampoco los perjuicios o gastos ocasionados por
la limpieza o descontaminacion del medio ambiente (tierra, subsuelo, aire o aguas)

I) Cualquier dafio material o consecuencial derivado de la falta de suministro de agua,
electricidad, gas o cualquier materia prima o insumo aun cuando la falta de suministro
sea resultado de algtin fenéomeno Hidrometeoroldgicos.

m) Rapifia, hurto, desaparicién, saqueos o robos que se realicen durante o después de
algun fenémeno Hidrometeoroldgicos.

SO L
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CLAUSULA 4° DEDUCIBLE.

En cada reclamacion por dafios materiales causados por los riesgos amparados por este endoso, o remocion de
escombros, en caso de que esta cobertura fuese contratada, siempre quedara a cargo del asegurado una cantidad
equivalente al porcentaje que se indica en la tabla siguiente sobre el valor, real o de reposicion de los bienes asegurados
segln se haya contratado en esta pdliza.

Deducible para ubicaciones situadas
frente al mar, lago o laguna, o con
Zona Deducible fachadas de cristal, o bien con muros
de materiales ligeros o edificios
cerrados con techos de palapa */

Alfa 1 Peninsula de Yucatan 2% 5%
Alfa 1 Pacifico Sur 2% 5%
Alfa 1 Golfo de México 2% 5%
Alfa 1 Interior de |la Republica 2% 2%
Alfa 2 1% 1%
Alfa 3 1% 1%

*/ Contempla también edificios cerrados con muros macizos y techos de palma, guano,
tejamanil, paja o zacate.

El deducible se aplicaré separadamente con respecto a cada edificio o sus contenidos. Si el seguro comprende dos o
mas edificios o sus contenidos, el deducible aplicard de manera separada para cada uno de ellos.

Cuando se trate de los bienes contemplados en la clausula 2° de este endoso, el deducible aplicable sera del 15% de la
suma asegurada contratada para estos bienes en la ubicacién afectada.

Si el asegurado al momento de la contratacion declard puntualmente los bienes a la intemperie asegurados con el detalle
de sus valores, el deducible aplicable sera el 5% sobre el valor declarado que en conjunto tengan los bienes a la
intemperie.

En cazo de que hayan sido contratadas cobertura de pérdidas consecuenciales, se aplicara el deducible indicado en la
caratula y/o especificacion de coberturas de la presente péliza.

En caso de tener contratadas las coberturas de terremoto y riesgos hidrometeorolégicos para la misma ubicacion y
ocurrir un evento que produjese dafios directos indemnizables por el sismo y por golpe de mar, se aplicard un solo
deducible, el del riesgo cuyo deducible estipulado resulte mayor.

CLAUSULA 5° COASEGURO.

Es condicion indispensable para otorgar la presente cobertura, que el Asegurado soporte, por su propia cuenta, un 10%
de toda pérdida o dafio indemnizable que sobrevenga a los bienes materia del seguro, y, en su caso, a sus pérdidas
consecuenciales y remocién de escombros, si es que éstas coberturas hubiesen sido contratadas.

Para bienes relacionados en la clausula 2° de este endoso el coaseguro aplicable sera de 20% del monto de la pérdida o
darno indemnizable.

Para la cobertura de Golpe de mar, el coaseguro sera el que marca |a cobertura de terremoto, de acuerdo a la tarifa de la
Asociacion Mexicana de Instituciones de Seguros (A.M.1.S)).

Estos coaseguros se aplican después de descontados los deducibles aplicables.

CLAUSULA 6° INTEGRACION DE RECLAMACIONES POR UN EVENTO HIDRO-METEOROLOGICO

Todas las pérdidas originadas por los riesgos cubiertos a los bienes amparados se consideraran como un solo siniestro si
ocurren durante un evento que continde por un periodo hasta de 72 horas a partir de que inicie el dafio a los bienes
asegurados para todos los riesgos sefialados en la Clausula I?, salvo para inundacion, para la cual el lapso se extendera
hasta las 168 horas. Cualquier evento que exceda de 72 horas consecutivas para todos los riesgos enunciados en la
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Clausula | o de 168 horas para inundacién, se considerara como dos o méas eventos, tomados en miultiplos de los limites
indicados en esta clausula.

CLAUSULA 72 TERMINACION ANTICIPADA DEL CONTRATO

No obstante el término de vigencia del contrato, las partes convienen que éste podra darse por terminado
anticipadamente mediante notificacién por escrito. Cuando el Asegurado lo dé por terminado, la Compafila tendra
derecho a la parte de la prima que corresponda al tiempo durante el cual el seguro hubiere estado en vigor de acuerdo
con |a tarifa para seguros a corto plazo siguiente (en porcentaje de la prima anual);

Hasta 1 mes 35%
Hasta 2 meses 50%
Hasta 3 meses 65%
Hasta 4 meses 80%
Hasta 5 meses 95%
Mas de 5 meses 100%

Cuando la Compafiia lo dé por terminado, lo hard mediante notificacién fehaciente al Asegurado surtiendo efecto la
terminacion del seguro después de 15 dias de recibida la notificacidn respectiva. La Compafila debera devolver a
prorrata la prima no devengada a mas tardar al hacer dicha notificacion, sin cuyo requisito se tendra por no hecha.

CLAUSULA 8 DEFINICIONES GENERALES

a) Alcantarillado

Red de canales subterraneos que, a lo largo de las calles recibe las aguas sucias y los detritos domésticos e industriales,
asl como las aguas de lluvia, llevandolas hasta instalaciones depuradoras o las vierte en un rio o en el mar.

b) Bajada de agua pluvial

Conducto instalado desde la cubierta de un edificio hasta el nivel del piso para desalojar aguas pluviales.

c) Bien mueble

Cualquier bien que por su naturaleza puede ser trasladado de un lugar a otro, tales como, maquinaria portatil, mobiliario,
existencias, materias primas, productos terminados o en proceso, refaccionas, accesorios, entre otros.

d) Cimentacién

Parte de un edificio bajo el nivel del suelo ¢ bajo el primer nivel al que se tenga acceso, hecho de mamposteria, de
concreto armado, acero o concreto, que transmite las cargas que soporta una estructura al subsuelo.

e) Construcciéon maciza

Las edificaciones que contemplen en su construccion:

Muros: de piedra, tabique, tabicon, block de cemento, tepetate, adobe o concreto armado. Se permite que en estos
muros existan secciones de vidrio block.

Entrepisos: de boveda metalica, bovedillas, siporex, losa acero, tridilosa, béveda de ladrillo sobre armazén de hierro o
cemento armando.

Techos: de concreto, boveda de ladrillo, vigueta y bovedilla, siporex, losa acero, tridilosa con hormigén o mezcla con
espesor minimo de 2 % centimetros.

Estructura: de acero estructural, de concreto armado, a base de muros de carga de concreto, tabique, de adobe o
mamposteria,

Se consideran como construccion maciza, pero bajo el concepto de "nave industrial®, aquellos edificios que contemplen:
Muros o techos: de lamina metélica, de multipanel, o de asbesto, cuando estos materiales estén presentes en una
superficie mayor al 20% del total de los muros o de propios los techos.

Fachadas: de cristal, siempre que estén disefiados y ejecutados de acuerdo con los reglamentos de construccion
vigentes al momento de la edificacion de la obra.

Estructura: de Madera

f) Depdsitos o corrientes artificiales de agua

Vasos, presas, represas, embalses, pozos, lagos artificiales, canales de rios v vertederos a cielo abierto.

g) Depésitos o corrientes naturales de agua

Los que provienen de afluentes, rios, manantiales, riachuelos o arroyos, aguas contenidas en lagos o lagunas.

h) Edificacion en demolicion
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Edificio o construccién en el que se realice trabajo fisico en forma intencional y premeditada cuyo objetivo sea su
desmantelamiento, derrumbe o destruccién en forma parcial o total.

i) Edificacién en reconstruccion

Edificio o construccion en el que se realice trabajo fisico en forma planeada y organizada cuyo objetivo sea volver a
construirlo, restableciendo las mismas caracteristicas fisicas y funcionales con las gue fue concebido desde su origen.

i) Edificacién en remodelacion

Edificio o construccion en el que se realice trabajo fisico para modificarlo o transformarlo variando sus caracteristicas
fisicas o funcionales en forma parcial o total, pero siempre y cuando no implique la modificacién de su soporte estructural
o armazén.

k) Edificacion en reparacion

Edificio o construccion en el que se realice trabajo fisico con el objetivo de devolver al inmueble su estado fisico o de
funcionalidad con el que contaba inmediatamente anterior a la ocurrencia del dafio material que motivé dichos trabajos.

1) Edificio terminado

El inmueble listo para su ocupacion, que cuenta con todas sus ventanas y vidrios instalados, pisos terminados, puertas
colocadas y muros y techos.

m) Falta o insuficiencia de drenaje en los inmuebles del asegurado

Falta o insuficiencia de capacidad de los sistemas de drenaje y de desagile pluvial propios de la instalacién hidrosanitaria
del inmueble asegurado para desalojar los residuos generados en el uso del inmueble o la captacion pluvial del mismo y
que provoca un saturamiento de dichos sistemas, teniendo como consecuencia su desbordamiento.

n) Muros de contencién

Los que confinan y retienen el terreno pudiendo encontrarse bajo el nivel del piso accesible mas bajo, trabajando también
como cimentaciones y pueden ser independientes, encontrandose fuera de un edificio sin recibir ninguna carga y no estar
ligados a la estructura de un edificio.

o) Muros de materiales ligeros

Los construidos con materiales distintos a piedra, tabigue, tabicon, block de cemento, tepetate, adobe o concreto
armado.

p) Ubicaciones situadas en la primera linea frente al mar, lago o laguna

Conjunto de bienes aseguradas bajo un mismo domicilio donde su primera edificacién en linea recta a la fuente de agua
se encuentre a menos de:

- 500 metros de la linea de rompimiento de las olas en marea alta

- 250 metros de la "rivera” del lago o laguna

No. Registro: DC-06-367-1-1.1/8291/CONDUSEF-000557-01
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ENDOSO DE TERREMOTO Y ERUPCION VOLCANICA

CLAUSULA 1%.- RIESGOS CUBIERTOS.- Los bienes amparados por la péliza a la cual se adhiere este endoso, quedan
también cubiertos contra dafios materiales directos causados por Terremoto y/o Erupcién Volcanica.

Si los bienes mencionados o parte de ellos fueren destruidos o dafiados dentro de la vigencia del seguro consignada en
la péliza, la Institucion conviene en indemnizar al Asegurado el importe de los dafios sufridos de conformidad con la
clausulas cuarta, quinta y sexta del presente endoso y demas relativas sin incluir el valor de mejoras (exigidas o no por
autoridades) para dar mayor scolidez al edificio o edificios afectados o para ofros fines, en exceso de aquellas
reparaciones necesarias para reponer los bienes al mismo estado en que se encontraban al momento del siniestro.

Los dafios amparados por este endoso que sean ocasionados por algun terremoto y/o erupcion volcanica daran origen a
una reclamacién separada por cada uno de esos fenémenos; pero si varios de éstos ocurren dentro de cualguier periodo
de 72 horas consecutivas durante la vigencia de aquél, se tendran como un solo siniestro y los dafios que causen
deberan ser comprendidos en una sola reclamacion.

CLAUSULA 2%.- BIENES EXCLUIDOS PERO QUE PUEDEN SER CUBIERTOS MEDIANTE
CONVENIO EXPRESO.- Salvo convenio expreso, esta Institucién no serd responsable por
dafnos de los que cubre este endoso:

a) A cimientos, albercas, bardas, patios exteriores, escaleras exteriores, y cualquier
construccion separada del edificio o edificios o construcciones que expresamente estén
asegurados por la péliza a la cual se agrega este endoso.

b) A muros de contencién debajo del nivel del piso mas bajo, a muros de contencion
independientes.

c) A cualquier clase de frescos o murales que como motivo de decoracion o de
ornamentacion estén pintados en o formen parte del edificio o edificios o construcciones
aseguradas.

d) Por pérdidas consecuenciales.

Entendiéndose por estas; los gastos fijos y salarios resultantes de la paralizacién o
entorpecimiento de las operaciones del negocio con motivo de la realizacion de los riesgos de
terremoto y/o erupcion volcanica.

CLAUSULA 3%.- BIENES Y RIESGOS EXCLUIDOS QUE NO PUEDEN SER CUBIERTOS.- Esta
Institucion en ningln caso sera responsable por dafios a que este endoso se refiere:

a) A Suelos y terrenos.

b) A edificios, instalaciones y construcciones que no estén totalmente terminados y sus
contenidos.

c) Directa o indirectamente, préxima o remotamente por reacciones nucleares, radiaciones o
contaminaciones radioactivas, ya sean controladas o no y sean o no como consecuencia de
terremoto y/o erupcién volcanica.

d) Por marejada o inundacién, aunque estas fueren originadas por alguno de los peligros
contra los cuales ampara este seguro.

e) Por vibraciones o movimientos naturales del subsuelo que sean ajenos al terremoto, tales
como hundimientos, desplazamientos y asentamientos normales no repentinos.

CLAUSULA 42.- DEDUCIBLE.- En cada reclamacién por dafios materiales a los edificios, construcciones y contenidos
amparados por este endoso, se aplicard el deducible que se especifica en la pdliza. El deducible se expresa en
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porcentaje y se calculara sobre el 100% del valor asegurable (real o de reposicion segln se haya contratado), como se
indica a continuacién.

Si el seguro comprende dos o mas incisos o cubre bajo cualquier inciso dos o mas edificios, construcciones o sus
contenidos, el deducible se aplicard separadamente con respecto a cada inciso y en su caso con respecto a cada
edificio, construccién y/o sus contenidos.

Para perdidas consecuenciales; el deducible se expresa en dias de espera.

Este deducible se descontara del monto de la pérdida antes de descontar cualquier bajo seguro (proporcién indemnizable
de acuerdo a la clausula 5°.) o aplicar un coaseguro (clausula 6%.)

CLAUSULA 5°.- PROPORCION INDEMNIZABLE.- En caso de tener aplicacion la clausula de proporcion indemnizable
de |as condiciones generales de la poliza, en virtud de que al ocurrir el siniestro los bienes tengan un valer superior a la
suma asegurada, la indemnizacién se reducira proporcionalmente.

CLAUSULA 62.- COASEGURO.- Es condicion indispensable para el otorgamiento de la cobertura establecida en este
endoso, que el asegurado soporte por su propia cuenta conforme a la zona sismica donde se ubiquen los bienes
asegurados un porcentaje de toda pérdida o dafio indemnizable que sobrevenga a los bienes asegurados por terremoto o
erupcion voleanica, porcentaje que se especifica en la poliza.

El coaseguro se aplicara sobre la pérdida, después de haber descontado el deducible y antes de aplicar la proporcion
indemnizable, si procede.

No. Registro: DC-06-367-1-1.1/8291/CONDUSEF-000557-01
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ENDOSO DE COBERTURA AMPLIA DE INCENDIO

No obstante lo establecido en las condiciones generales de esta poliza para la Seccion | Edificios y Seccion Il contenidos,
se modifican a quedar;

CLAUSULA 1A.- BIENES CUBIERTOS.

Este seguro cubre con limite en la suma asegurada y de acuerdo a los términos, condiciones y exclusiones en adelante
contenidas:

Todos los bienes, muebles e inmuebles de cualquier naturaleza, propios y necesarios al giro del negocio asegurado,
incluyendo bienes de terceros bajo su custodia y control, por los cuales sea legalmente responsable, siempre y cuando
se encuentren dentro de los predios descritos en la pdliza y no estén excluidos expresamente.

CLAUSULA 2A.- BIENES NO CUBIERTOS QUE PUEDEN SER CUBIERTOS MEDIANTE
CONVENIO EXPRESO.
Salvo convenio expreso, este seguro no cubre pérdidas o dafios a:

a) Muebles equipos o instalaciones flotantes.

b) Espuelas de ferrocarril.

c) Bienes contenidos en plantas incubadoras, refrigeradoras o aparatos de refrigeracion,
por cambios de temperatura.

d) Instalaciones deportivas o recreativas al aire libre, jardines, calles, pavimentos,
caminos y vias de acceso propiedad del Asegurado.

e) Lingotes de oro y plata, alhajas y pedreria que no estén montadas.

f) Pieles, joyas, gemas, perlas, piedras preciosas o semipreciosas, oro, plata y platino u
otras aleaciones preciosas, antigiiedades, objetos de arte y de dificil o imposible
reposicion cuyo valor unitario o por juego sea superior al equivalente de 500 dias de
salario minimo general vigente en el Distrito Federal al momento de la contratacion.

g) Animales de uso experimental.

h) Papeles y registros valiosos, tales como libros de contabilidad, escrituras, manuscritos,
sumarios, esquemas sistemas de cardex, moldes y modelos peliculas, mapas, cuya
cobertura abarca exclusivamente su costo de reposicion o reproduccion.

i) Cimientos y demas fundamentos pajo el nivel del piso mas bajo.

CLAUSULA 3A.- BIENES NO CUBIERTOS.
En ningun caso la Institucion sera responsable por pérdidas o dafios a:

a) Aviones, naves espaciales, satélites, embarcaciones, cualquier vehiculo autorizado
para uso en la via publica, vehiculos acuaticos, toda clase de bienes sobre o bajo el
nivel del agua y maquinaria y equipo bajo tierra.

b) Dinero en efectivo, cheques, giros postales, valores, comprobantes de tarjetas de
crédito, timbres, certificados u otros documentos negociables.

c) Terrenos, tierra, agua, pozos, presas, canales, sembradios, cultivos en pie, cosechas y
animales.

d) Combustibles y desperdicios nucleares asi como las materias primas para producirlos.

e) Informacion contenida en portadores externos de datos o de cualquier clase, asi como
los medios magnéticos que los contengan.
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f) Edificios o estructuras y sus contenidos en proceso de construccion, reconstruccion,

montaje o desmantelacién.
g) Calderas, tanques o aparatos que estén sujetos a presién por su propia explosion.

CLAUSULA 4A.- RIESGOS CUBIERTOS.

La Institucién indemnizara al Asegurado contra pérdidas o dafios fisicos directos,
ocasionados a los bienes asegurados por riesgos stbitos e imprevistos, con excepcion de los
indicados como excluidos en estas clausulas.

CLAUSULA 5A.- RIESGOS EXCLUIDOS PERO QUE PUEDEN SER CUBIERTOS MEDIANTE
CONVENIO EXPRESO
Salvo convenio expreso, este seguro no ampara pérdidas o dafios por:

a) Fenomenos hidrometeorolégicos, entendiéndose como pérdidas o dafios fisicos
directos ocasionados por huracan, vientos tempestuosos, granizo, helada, nevada,
marejada, inundacién, inundacién por lluvia, avalanchas de lodo y golpe de mar.

b) Terremoto

c) Combustion espontanea.

d) Derrame de materiales fundidos.

a) Asi como gastos por:

e) Remocion de escombros en adicidn a lo estipulado en la clausula vigésima segunda.

CLAUSULA 6A.- RIESGOS EXCLUIDOS.
En ningln caso la Institucion sera responsable por pérdidas o dafios a consecuencia de:

a) Hostilidades, actividades u operaciones de Guerra declarada o no, invasion de enemigo
extranjero, guerra intestina, revolucion, rebelién, insurreccion, suspension de
garantias, acontecimientos que originan esas situaciones de hecho o de derecho.

b) Nacionalizacion, confiscacién, requisa o destruccién por orden de la autoridad publica,
excepto si la destruccién se causa en cumplimiento de un deber de humanidad.

¢) Reaccidn o radiacidn nuclear o contaminacion radioactiva, cualquiera que sea la causa.

d) Robo con y sin violencia, abuso de confianza o faltantes en inventario.

e) Dafios paulatinos entendiéndose por estos los que se presentan lentamente tales
como: contaminacién, pudrimiento, vicio propio, cambios de temperatura ambiental,
humedad, resequedad, corrosién, fatiga de materiales, deterioro erosion, evaporacion,
defectos latentes, fugas, pérdidas de peso, mermas, rajaduras, oxidacion, encogimiento
y desgaste por uso.

f) Plagas y depredadores.

g) Aguas freaticas o corrientes subterraneas, azolvamiento o inexistencia de drenaje.

h) Errores en disefio, proceso o manufactura, materiales defectuosos, pruebas,
reparacion, mantenimiento, limpieza, restauracion, alteraciones, modificaciones o
servicio, a menos que se produzca incendio o explosién.

i) Asentamiento, hundimiento, derrumbe, contraccion o expansion de cimientos, muros,
pisos y techos, a menos que tal pérdida o dafio resulte por cualquiera de los riesgos
siguientes y no se encuentren expresamente excluido:
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f) Incendio, explosion, huracan, granizo, ciclén, vientos tempestuosos, terremoto y/o
erupcion volcanica.

i) La solidificacién de los contenidos en recipientes de fundicion, hornos, canales y
tuberias.

k) Pérdida de mercado, interrupcion de negocios y la pérdida de ganancias,

I) Falla en el abastecimiento de agua, gas, electricidad, combustible o energia.

m) Agua, granizo, viento o nieve a edificios en construccién o construcciones que
carezcan de techos, de una o mas de sus paredes, de una o mas de sus puertas o
ventanas exteriores o que carezcan total o parcialmente de muros o techos.

n) Humo o tizne a chimeneas o a aparatos industriales.

o) Inundacioén a jardines, setos, calles, carreteras, aceras, canales, y sistemas de desagiie
y los causados a cercas, bardas y muros de contencién.

p) Enfermedad y muerte natural de animales,

No. Registro: DC-06-367-1-1.1/8291/CONDUSEF-000557-01
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DERRAME DE EQUIPO DE PROTECCIONES CONTRA INCENDIO

RIESGOS CUBIERTOS.
Los bienes amparados por la pdliza a la cual se adhiere este endoso, también quedan cubiertos por las mismas
cantidades establecidas en la pdliza, contra pérdidas por dafios materiales causados directamente por derrame

accidental de:

1. Rociadores.
2. Tanques y tuberia de agua de hidrantes, extinguidores y cualquier otro equipo que forme parte de las instalaciones de

protecciones contra incendio.

El Asegurado se obliga a conservar en perfecto estado de mantenimiento todas las instalaciones y equipo de
protecciones contra incendio, y a dar aviso en caso de hacer cualquier modificacién, ya sea en el propio sistema de
protecciones contra incendio o en el riesgo en general.

RIESGOS EXCLUIDOS.

La Institucién en ninglin caso sera responsable por:

Pérdidas o dafios que resulten de protecciones contra incendio en proceso de instalacién o
reparacion, o de instalaciones nuevas o reparadas, hasta que las mismas hayan sido
probadas debidamente por el responsable de su instalaciéon o reparacion y que todos los
defectos encontrados hayan sido subsanados.

Pérdidas o dafios provenientes de tanques y tuberias destinadas exclusivamente a otros usos
gue no sean en el de protecciones contra incendio.

Pérdidas o dafios causados por instalaciones subterraneas que se encuentren fuera de las
propiedades aseguradas y que formen parte del sistema de suministro publico de agua o bien
causadas por obstrucciones o deficiencias de drenaje.

Pérdidas o dafios causados por derrame de las instalaciones contra incendio debido a
desgaste por su uso o deterioro.

Pérdidas o dafios del agente extintor y/o del propio sistema de extincion.

"En cumplimiento a lo dispuesto en el articulo 202 de la Ley de Instituciones de Seguros y Fianzas, la
documentacién contractual y la nota técnica que integran este producto de seguro, quedaron
registradas ante la Comisién Nacional de Seguros y Fianzas, a partir del dfa 16 de Marzo de 1998,
con el numero Oficio No. 06-367-1-1.1/8291. Este producto forma parte de Paquete Empresarial
registrado el dia 03/03/1998, con el nimero 06-367-1-1.1/7579 y al Paquete Familiar registrado el
03/03/1998, con el numero 06-367-/-1.1/8388
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ENDOSO REMOCION DE ESCOMBROS

RIESGOS CUBIERTOS.

El presente endoso se extiende a cubrir, en caso de Siniestro Indemnizable, los gastos que sean necesarios erogar para
remover los escombros de los bienes afectados como son: desmontaje, demolicién, limpieza o acarrecs, y los que
necesariamente tengan que llevarse a cabo para que los bienes asegurados o dafiados queden en condiciones de
reparacion o reconstruccion.

La Responsabilidad Maxima de la Institucion para este endoso sera la establecida en el contenido de la Péliza, la cual es
independiente de la Suma Asegurada contratada para cubrir los bienes muebles o inmuebles.

Este endoso queda sujeto a las Condiciones Generales de la poliza y a las de las Coberturas contratadas en la misma,
por |o tanto, en caso de pérdida debera darse aviso y sujetarse a lo mencionado para este efecto. Asl mismo, no
obstante, lo que indica la Clausula 4*. Proporcién Indemnizable, queda sin efecto alguno en cuanto a la cobertura que
ofrece el presente endoso, ya que la Institucion se obliga a indemnizar al Asegurado hasta el limite méximo contratado,
previa comprobacion de los gastos erogados por el Asegurado.

RIESGOS EXCLUIDOS.

La cobertura no surtira efecto, cuando:

1. La remocién de escombros sea a consecuencia de que los bienes asegurados hayan sido
dafados por riesgos diferentes a los contratados.

2. Cuando sea por Orden de Autoridad o decision del Asegurado, sin que los bienes
asegurados hayan sido afectados por alguno de los riesgos cubiertos en la péliza.

3. Cuando el dafio se realice por alguna de las exclusiones citadas en las Condiciones
Generales de la péliza de Incendio y de los endosos anexos a la misma.

Este endoso debe aplicarse a cada estructura o construccién independiente y/o sus contenidos.

No. Registro: DC-06-367-1-1.1/8291/CONDUSEF-000557-01
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ENDOSO RESPONSABILIDAD CIVIL PARA EL COMERCIO

|. Cobertura basica.
Esté asegurada, dentro del marco de las condiciones de la Pdliza, la responsabilidad civil legal en que incurriere el
Asegurado por dafios a terceros, derivada de las actividades propias del comercio que se menciona en la especificacion

de la péliza. Queda asegurada, por ejemplo, su responsabilidad:
1. Como propietario o arrendatario de terrenos, edificios o locales, que sean utilizados para el comercio citado. Para

asegurar la responsabilidad legal del arrendatario por dafios a un inmueble tomado en arrendamiento, se requiere
cobertura adicional de responsabilidad civil legal de arrendatario.

2. Derivada de la tenencia y uso de instalaciones de carga y descarga, asi como de maquinas de trabajo.

3. Derivada de la posesion y mantenimiento de lugares de estacionamiento a su servicio. Para asegurar la
responsabilidad civil por dafios a vehiculos ajenos (o a su contenido) en poder del Asegurado, se requiere la cobertura
adicional de responsabilidad civil de garaje o estacionamiento de automéviles.

4. Derivada de la posesion y mantenimiento de instalaciones sanitarias y de aparatos e instalaciones reconocidas por la
ciencia meédica, en caso de contar con consultario de empresa.

5. Derivada de la posesion y mantenimiento de instalaciones de seguridad a su servicio (servicio contra incendio, perro
guardianes, sistemas de alarma y similares).

8. Derivada de |a posesion y mantenimiento de instalaciones sociales a su servicio (comedores, comercios, casas-hogar,
guarderias, escuelas bibliotecas y similares).

7. Derivada del permiso de uso y asignacién de |ugares y aparatos para la practica de deportes por el personal de su
empresa. No se cubre la responsabilidad civil personal de los participantes en las actividades deportivas.

8. Derivada de excursiones y actos festivos organizados para su personal.

9. Derivada de la propiedad o del mantenimiento de instalaciones de propaganda (anuncios, carteles publicitarios u
otras), dentro o fuera de sus inmuebles.

10. Derivada de su participacion en ferias y exposiciones.

11. Derivada del uso de ascensores, escalera eléctrica y montacargas.

12. Esta asegurada ademas, conforme con las condiciones de la Péliza, la responsabilidad civil legal personal de sus
empleados y trabajadores, frente a terceros, derivados de la actividad materia de este seguro. Queda excluida la
responsabilidad de las personas que no estén en relacion de trabajo con el Asegurado.

Il. COBERTURAS ADICIONALES.

Estén aseguradas, cuando en la especificacion de la Pdliza se indigue y con los deducibles convenidos, las siguientes
responsabilidades:

1. Explosivos:

Derivada del almacenamiento y venta de materias explosivas.

2. Carga y descarga:

Derivada de dafios a vehiculos terrestres ajenos, durante las operaciones de carga y descarga, ocasionados por grias,
cabrias o montacargas. También se cubren dafios a tanques, cisternas o contenedores durante la operacién de descarga

a consecuencia de implosion.

lll. SEGURO DE RESFONSABILIDAD CIVIL POR PRODUCTOS Y POR TRABAJOS TERMINADOS.

1. Esta asegurada (en concordancia con lo estipulado en la clausula 3?, inciso ¢), de las condiciones generales de la
Pdliza y dentro de su marco), cuando en la especificacién de la Pdliza se indique, la responsabilidad civil en que
incurriere el Asegurado a consecuencia de dafios a terceros por los productos vendidos entregados, suministrados o bien
por los trabajos ejecutados, durante la vigencia del seguro, siempre que los dafios se produjeren también dentro de dicha
vigencia.

2. En caso de terminacion del seguro, por cualguier causa que fuere, cesara también la cobertura para los dafios que
ocurren con posterioridad, aun cuando sean ocasionados por productos o trabajos, entregados o realizados, durante |a
vigencia de la Paliza.
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3. Estan asegurados solo por medio de convenio expreso y la fijacién de la correspondiente prima adicional, segun se
indique en la especificacién de la Péliza, los riesgos procedentes de entregas, suministros o ejecuciones, que hayan sido
efectuados antes del inicio de la vigencia.
4. Queda también amparada por esta cobertura, sin necesidad de convenio ni prima adicional, la responsabilidad civil
(incluyendo perjuicios) derivada de dafios que causen productos vendidos, entregados o suministrados por el Asegurado,
a productos de terceros, por unidn o mezcla con ellos o elaborados con intervencién de sus productos. El Asegurado
participard, en cada reclamacion por este concepto, con el deducible que se indica en la especificacion de la Péliza.
5. Queda entendido y convenido que este seguro en ningln caso ampara ni se refiere a:
a} Dafios que sufran tanto el propio producto vendido, entregado o suministrado, asl como el propio trabajo ejecutado.
b) Gastos o indemnizaciones a causa de retiro de mercado, inspeccién, reparacion, substitucion o pérdida de uso de
los productos o de los trabajos del Asegurado.
c) Dafos ocasionados por productos o trabajos llevados a cabo por via de experimentacion o de productos o trabajos
gque carezcan de los permisos de las autoridades correspondientes.
d) Dafios producidos por inobservancia de las instrucciones de consumo o utilizacion de los productos o trabajos.
e) Dafos derivados de suministro o trabajos a aeronaves o de sus partes.
f) Dafios genéticos a personas o animales.

No. Registro: DC-06-367-1-1.1/7570/CONDUSEF-000542-01
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CONDICIONES PARTICULARES DEL SEGURO DE RESPONSABILIDAD CIVIL PARA LA
INDUSTRIA

|. COBERTURA BASICA.

Esté asegurada, dentro del marco de las condiciones de la pdliza, la responsabilidad civil en que incurriere el Asegurado

por dafios a terceros, derivada de las actividades propias de la industria que se menciona en la especificacion de la

poliza. Queda asegurada, su responsabilidad:

1. Como propietario o arrendatario de terrenos, edificios o locales, que sean utilizados para la industria citada.

2. Para asegurar la responsabilidad legal del arrendatario por dafios a un inmueble tomado en arrendamiento, se
requiere la cobertura adicional de responsabilidad civil legal de arrendatario.

3. Derivada de la tenencia y uso de instalaciones de carga y descarga, asi como de maquinas de trabajo.

4. Derivada de la posesidn y mantenimiento de lugares de estacionamiento y gasolineras a su servicio. Para asegurar
dafios a vehiculos ajenos (0 a su contenido) en poder del Asegurado, se requiere la cobertura adicional de
responsabilidad civil de garaje o estacionamiento de automdviles.

5. Derivada de la posesion y mantenimiento de instalaciones sanitarias y de aparatos e instalaciones reconocidas por la
ciencia médica, en caso de contar con consultorio de empresa.

6. Derivada de la posesién y mantenimiento de instalaciones de seguridad a su servicio (servicio contra incendio, perros
guardianes, sistema de alarmas y similares).

7. Derivada de la posesiéon y mantenimiento de instalaciones sociales a su servicio (comedores, comercios, casas-
hogar, guarderias, escuelas bibliotecas y similares).

8. Derivada del permiso de uso o asignacion de lugares y aparatos para la practica de deportes por el personal de su
empresa,

1. Mo se cubre la responsabilidad civil personal de los participantes en las actividades deportivas.

9. Derivada de excursiones y actos festivos organizados para su personal.

10. Derivada de la propiedad o del mantenimiento de instalaciones de propaganda (anuncios, carteles publicitarios u
otras), dentro o fuera de sus inmuebles.

11. Derivada de su participacion en ferias y exposiciones.

12. Derivada del uso de ascensores, escaleras electricas y montacargas.

13. Derivada de la posesion, mantenimiento y uso de material ferroviario de carga, fijo o rodante, dentro de sus
inmuebles.

14. Esta asegurada, ademdas, conforme con las condiciones de la Pdliza, la responsabilidad civil legal personal de sus
empleados y trabajadores frente a terceros, derivada de la actividad materia de este seguro. Queda excluida la
responsabilidad de las personas que no estén en relacion de trabajo con el Asegurado.

Il. COBERTURAS ADICIONALES.
Estan aseguradas, cuando en la especificacién de la Péliza se indique y con los deducibles convenidos, las siguientes
responsabilidades:
1. Explosivos:
Derivada de la fabricacion, almacenamiento y utilizacién de materias explosivas.
2. Cargay descarga:
Derivada de dafos a vehiculos terrestres ajenos, durante las operaciones de carga y descarga, ocasionados por
grias, cabrias y montacargas.
También se cubren dafios a tanques, cisternas y contenedores durante la operacién de descarga, a consecuencia de
implasion.

Ill. SEGURO DE RESPONSABEILIDAD CIVIL POR PRODUCTOS Y POR TRABAJOS TERMINADOS.

1. [Esta asegurada (en concordancia con lo estipulado en la clausula 3%, inciso ¢), de las Condiciones Generales de la
Pdliza y dentro de su marco), cuando en la especificacién de la Pdliza se indique, la responsabilidad civil en que
incurriere el Asegurado a consecuencia de dafios a terceros, por los productos fabricados, entregados, suministrados
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o bien por los trabajos ejecutados durante la vigencia del seguro, siempre que los dafios se produjeren también
dentro de dicha vigencia.

2. En caso de terminacion del seguro, por cualquier causa que fuere, cesara también la cobertura para los dafios que
ocurran con posterioridad, aun cuando sean ocasionados por praductos o trabajos, entregados o realizados, durante
la vigencia de la Pdliza.

3. Estaran asegurados sélo por medio de convenio expreso y la fijacion de la correspondiente prima adicional, segin se
indique en la especificacién de la Péliza, los riesgos procedentes de entregas, suministros o ejecuciones, que hayan
sido efectuados antes del inicio de la vigencia.

4. Queda también amparada por esta cobertura, sin necesidad de convenio ni prima adiciona, la responsabilidad civil
derivada de dafios materiales que causen productos entregados o suministrados por él, a productos de terceros, por
union o mezcla con ellos o elaborados con intervencién de sus productos. El asegurado participara, en cada
reclamacién, con el deducible que se indica en la especificacion de la Péliza,

5. Queda entendido y convenido que este seguro en ninglin caso ampara hi se refiere a:

a) Dafios que sufran tanto el propio producto fabricado, entregado o suministrado asi como el propio trabajo
ejecutado.

b) Gastos o indemnizaciones a causa de retiro de mercado, inspeccién, reparacion, substitucién o pérdida de uso
de los productos o de los trabajos del Asegurado.

c) Dafios ocasionados por productos o trabajos llevados a cabo por via de experimentacion o de productos o
trabajos que carezcan de los permisos de las autoridades correspondientes.

d) Dafos producidos por inobservancia de las instrucciones de consumo o utilizacién de los productos o trabajos,

e) Dafios derivados de fabricacién o suministro de aeronaves o de sus partes.

f) Darfios genéticos a personas o animales.

"En cumplimiento a lo dispuesto en el articulo 202 de la Ley de Instituciones de Seguros y Fianzas, la
documentacion contractual y la nota técnica que integran este producto de seguro, quedaron
regisiradas ante la Comision Nacional de Seguros y Fianzas, a partir del dia 3 de Marzo de 1998,
con el numero oficio No. 06-367-I-1/7570. Este producto forma parte de Paquete Empresarial
registrado el dia 03/03/1998, con el numero 06-367-1-1.1/7579 y al Paquete Familiar registrado el
03/03/1998, con el nimero 06-367-1-1.1/8388
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ENDOSO RESPONSABILIDAD CIVIL POR CONTAMINACION DEL MEDIO AMBIENTE.

1. Esta asegurada (en concordancia con lo estipulado en la clausula 32, inciso d), de las Condiciones Generales de la
Péliza y dentro de su marco), cuando en la especificacién de la Pdliza se indique, la responsabilidad civil en que
incurriere el Asegurado a consecuencia de dafios a terceros ocasionados por variaciones perjudiciales de aguas,
atmosferas, suelos, subsuelos o bien por ruido, siempre y cuando sean a consecuencia de un acontecimiento que ocurra
dentro de sus inmuebles en forma repentina, accidental @ imprevista.

2. El Asegurado participara, en cada reclamacion, con el deducible que se indica en la especificacién de la Pdliza.

3. Queda entendido y convenido que este seguro en ningin caso ampara ni se refiere a:

a) Dafios por la inobservancia de instrucciones o recomendaciones escritas para la
inspeccion, control o mantenimiento dadas por los fabricantes de artefactos o instalaciones
relacionados con la prevencion o el control de la contaminacion del medio ambiente.

b) Dafios por la omisién de las reparaciones necesariamente inmediatas de los artefactos o
instalaciones arriba mencionados.

c) Dafios genéticos a personas o animales.

d) Dafios ocasionados por aguas negras, basura o substancias residuales.

No. Registro: DC-06-367-1-1.1/7570/CONDUSEF-000542-01
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CONDICIONES GENERALES SEGURO DE EQUIPO ELECTRONICO Y ELECTROMAGNETICO
APLICABLES A LA SECCION IX

No. Registro: CONDUSEF-000386-01

SECCION I. DANOS MATERIALES AL EQUIPO ELECTRONICO.

CLAUSULA 1*.- RIESGOS CUBIERTOS.

Los bienes que se amparan en esta cobertura y se mencionan en la especificacion que se agrega y forma parte de la
presente seccion quedan amparados contra dafios o pérdidas materiales que sufran en forma subita e imprevista, que
hagan necesaria su reparacién o reemplazo a fin de dejarlos en condiciones similares a las existentes inmediatamente
antes de ocurrir el siniestro, a consecuencia de los riesgos que en seguida se citan y Unicamente dentro del predio
consignado en la cardtula de la pdliza, una vez terminadas las pruebas de operacion iniciales, ya sea que estén en
operacion, revision, mantenimiento o inactivos:

a) Incendio, impacto directo de rayo, implosién, explosién, extincién de incendios.

b) Humo, hollin, gases, liquidos o polvos corrosivos, accion del agua o humedad que no provengan de las condiciones
atmosféricas comunes en la regién.

c) Corto-circuito, arce voltaico, perturbaciones por campos magnéticos, sobretensiones causadas por rayo, tostadura de
aislamientos.

d) Defectos de fabricacién, de material, de disefio o de instalacién.

e) Errores de manejo, descuido, negligencia, impericia o mala intencién del personal del Asegurado,

f) Actos mal intencionados y dolo de terceros.

g) Perdida o dafios materiales causados por robo con violencia, tentativa de tal robo y/o asalto. Se entendera por robo
con violencia el perpetrado por cualquier persona o personas que haciendo uso de violencia, del exterior al interior del
local en que se encuentran los bienes asegurados, deje sefiales visibles de la violencia en el lugar por donde se penetro.
Se entendera por asalto aquel perpetrado mediante el uso de fuerza o violencia (sea moral o fisica) sobre las personas.

h) Hundimiento del terreno, deslizamiento de tierra, caida de rocas, aludes que no sean causados por terremoto o
erupcion volcanica, granizo y helada.

i) Cuerpos extrafos que se introduzcan en los bienes asegurados.

j) Otros Dafios no excluidos en esta pdliza.

CLAUSULA 2°.- RIESGOS, GASTOS Y BIENES EXCLUIDOS QUE PUEDEN CUBRIRSE MEDIANTE CONVENIO
E)o(: c?:nﬁee?r;io expreso entre el Asegurado y la Institucién, esta péliza puede extenderse a cubrir:

a) Terremoto y/o erupcién volcanica.

b) Granizo, ciclén, huracan o vientos tempestuosos.
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¢) Inundacion,

d) Huelgas, alborotos populares, conmocién civil, vandalismo y dafios por actos de personas mal intencionadas.

e) Robo sin violencia.

f) Gastos adicionales por concepto de flete express no aéreo, trabajos en dias festivos y horas extras; siempre que tales
gastos sean erogados con motivo de la reparacion de un dafio cubierto.

g) Gastos por flete aéreo erogados con motivo de la reparacién de un dafio cubierto.

h) Dafios que sobrevengan en el equipo electrénico asegurado a consecuencia de dafic material en el equipo de
climatizacion.

i) Equipos méviles y portétiles dentro o fuera de los predios sefialados en la caratula de la péliza.
|) Gastos por albanileria, andamios y escaleras,

CLAUSULA 3%.- EXCLUSIONES.
La Institucién no sera responsable de pérdidas o dafios que sobrevengan por las siguientes

causas:
a) Fallas o defectos de los bienes asegurados, existentes al inicio de vigencia de este seguro.

b) Pérdidas o dafios que sean consecuencia directa del funcionamiento prolongado o
deterioro gradual debido a condiciones atmosféricas o ambientales imperantes en el predio,
tales como: desgaste, erosion, corrosion, incrustacion, agrietamiento, cavitacién.

c¢) Cualquier gasto efectuado con objeto de corregir deficiencias de capacidad u operacion del
equipo asegurado.

d) Cualquier gasto erogado con respecto al mantenimiento que efectiien terceros, mediante
un contrato. Entendiéndose como mantenimiento aquel que obligue a un tercero a revisar
periédicamente y reemplazar partes desgastadas o defectuosas.

e) Pérdidas o dafios de los que sean legal o contractualmente responsable el fabricante o el
proveedor de los bienes asegurados.

f) Pérdidas o dafios a equipos tomados en arrendamiento o alquiler, cuando Ila
responsabilidad recaiga en el arrendador ya sea legalmente o segin convenio de
arrendamiento y/o mantenimiento.

g) Dafios y responsabilidad por reduccion de ingresos y/o cualquier otra pérdida
consecuencial.

h) Pérdidas o dafios que sufran por uso de las partes desgastables, tales como bulbos,
valvulas, tubos, bandas, fusibles, sellos, cintas, muelles, resortes, cadenas, herramientas
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recambiables, rodillo grabados, objetos de vidrio, porcelana o ceramica, sin embargo si
quedan cubiertos, cuando los dafios sufridos sean a consecuencia de un riesgo cubierto.

i) Pérdidas o dafos que sufra cualquier elemento o medio de operacién, tales como:
lubricantes, combustibles, agentes quimicos, a excepcién del mercurio utilizado en
rectificadores de corriente y los aisladores de ceramica que si quedan cubiertos en la
presente péliza, a menos que los dafios sufridos sean consecuencia de un riesgo cubierto.

i) Defectos estéticos, tales como raspaduras de superficies pintadas, pulidas o barnizadas.
Sin embargo la Institucién conviene en cubrir las pérdidas o dafios mencionados en este
inciso cuando dichas partes hayan sido afectadas por una pérdida o dafio indemnizable
ocurridos a los bienes asegurados.

k) Pérdidas o dafos ocurridos a equipos que operen bajo tierra, en el agua, en el aire, naves
aéreas o espaciales.

CLAUSULA 4%.- Suma asegurada y Deducible,

a) Suma Asegurada. El Asegurado debera contratar y mantener durante la vigencia de la pdliza, como suma
asegurada el valor de reposicion de los bienes.

El Asegurado deberd solicitar y mantener durante la vigencia del seguro, como Suma Asegurada, la que es
equivalente al valor de reposicién a nuevo de todas y cada una de las maquinas y equipos amparados. A
solicitud escrita del Asegurado, la Institucion estara obligada a actualizar, la Suma Asegurada mediante el pago
de la prima adicional correspondiente, cada 3 meses o antes si fuera necesario. De no hacerse la solicitud
mencionada, en caso de que la Suma Asegurada no corresponda al valor de reposicién de los bienes
asegurados se aplicara la Clausula 5%,

Se entendera por Valor de Reposicién a la cantidad que exigiria la adquisicion de un bien nuevo, de la misma
clase y capacidad, incluyendo gastos por fletes, instalacién y gastos aduanales si los hubiere.

b) Deducible. En cada siniestro que amerite indemnizacion, siempre quedara a cargo del Asegurado la cantidad que
resulte de aplicar el porcentaje indicado en la especificacién de la pdliza, a la Suma Asegurada correspondiente
al equipo o equipos dafados.

En caso de siniestro originado por algiun riesgo cubierto por convenio expreso y cuando en el endoso
correspondiente se sefiale otro deducible, se aplicara Unicamente éste Ultimo.

CLAUSULA 5°.- PROPORCION INDEMNIZABLE.

Si en el momento de ocurrir un siniestro, el valor de reposicion de los bienes dafiados es superior a la cantidad en que se
aseguren, la Institucion respondera solamente de manera proporcional al dafio causado y de la proporcién a cargo de la
Institucién, se restara el deducible establecido en la especificacién de esta péliza.

En el entendido de que la proporcién indemnizable (nicamente opera en pérdidas parciales ya que en las totales dicha
proporcién queda perfectamente definida por cubrir la Institucion Aseguradora Gnicamente el monto de la Suma
Asegurada contratada y cargo del Asegurado el excedente no asegurado.
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CLAUSULA 6%.- PERDIDA PARCIAL.

En caso de pérdida parcial, la reclamacion debera contener los gastos en que necesariamente se incurra para dejar el
bien en condiciones de operacién similares a las existentes inmediatamente antes de ocurrir el siniestro.

Tales gastos seran:

El costo de reparacion, incluyendo el costo de desmontaje, remontaje, flete ordinario (al y del taller de reparacion),
impuestos y gastos aduanales, si los hubiere, conviniéndose en que la Institucién no respondera de los dafios
ocasionados por el transporte del bien objeto de la reparacion, pero obligandose a pagar el importe de la prima del
seguro de transporte que el Asegurado debera tomar y que ampare los bienes durante su traslado a/y desde el taller en
donde se lleve a cabo la reparacion, dondequiera que éste se encuentre.

Cuando tal reparacién o parte de ella se haga en el taller del Asegurado, los gastos serén:

El importe de materiales y de mano de obra originados por la reparacién, mas un porcentaje fijado de comin acuerdo
entre las partes para cubrir los gastos generales fijos de dicho taller. A falta de acuerdo previo, la Institucion pagara por
este concepto como maximo el 10% del costo de la reparacién.

Los gastos extra por flete express, tiempo extra, trabajos ejecutados en domingos y dias festivos, asi como los gastos
extras por flete aéreo, se pagaran sélo cuando se aseguren especificamente.

La responsabilidad de la Institucién cesara si cualquier reparacién definitiva de los bienes hecha por el Asegurado, no se
hace a satisfaccion de la Institucidn.

Si la Institucion lleva a cabo la reparacién, ésta debera quedar a satisfaccion del Asegurado.

Si los bienes asegurados sufrieren un siniestro y fueran reparados provisionalmente por el Asegurado y continuaran
funcionando, la Institucién no serd responsable por cualquier dafioc que éstos sufran posteriormente, hasta que la
reparacion se haga en forma definitiva.

El costo de reacondicionamiento, modificaciones o mejoras efectuadas que no sean necesarias para la reparacion del
dafio serén a cargo del Asegurado.

En pérdidas parciales no se hara reduccién alguna por concepto de depreciacion respecto a partes repuestas, pero para
fijar la indemnizacion, se tormaré en cuenta el valor del cualquier salvamento que se produzca.

CLAUSULA 7°.- PERDIDA TOTAL.
a) En los casos de pérdida o destruccion total de los bienes asegurados, la responsabilidad de la Institucién no
excedera del valor real de estos bienes menos el valor del salvamento, si lo hubiere, sin exceder de la suma

asegurada.
El valor real se obtendra deduciendo del valor de reposicién en el momento del siniestro, la depreciacion
calculada en funcion de la vida dtil y el estado de conservacién de la maquinaria correspondiente.

b) Cuando el costo de reparacion de un bien Asegurado sea igual o mayor que su valor real, la pérdida se
considerara como total.

c) Después de una indemnizacién por pérdida total, el seguro sobre el bien dafiado se dara por terminado.
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CLAUSULA 8°.- COBERTURA DE TUBOS Y VALVULAS.

Queda entendido vy convenido que, en adicion a los términos, exclusiones y condiciones contenidos en la péliza o en ella
endosados, este seguro se extiende a cubrir los dafios o pérdidas de toda clase de tubos y valvulas. La indemnizacién
gueda limitada al valor real que estos bienes (incisos 1 al 7) tengan inmediatamente antes de la ocurrencia del dafio,
incluidos los gastos de transporte normal, costos de montaje y eventuales derechos arancelarios.

1. Valores Reales

1.1 Tubos de &nodo vertical de rayos x en generadores de un tanque y tubos de anodo giratorio de rayos x sin
contador en instalaciones de diagndstico.

1.2 Tubos de rayos x y valvulas para instalaciones de terapia de superficie y cercana.

1.3 Tubos de amplificacion de imagen.

Edad (meses) Valor real en %

del Valor de reposicién
menora 18 100
entre 18 y 20 90
entre 21y 23 80
entre 24 y 26 70
entre 27 y 30 60
entre 31y 34 50
entre 35y 40 40
entre 41 y 46 30
entre 47 y 52 20
entre 53 y 60 10
mayor de 60 0

2. Valores reales de valvulas para instalaciones de diagnéstico.

Edad (meses) Valor real en %
del Valor de reposicion
menor a 33 100
entre 34 y 36 a0
entre 37 y 39 80
entre 40 y 42 70
entre 43 y 45 60
entre 46 y 48 50
entre 49 y 51 40
entre 52 y 54 30
entre 55 y 57 20
entre 58 y 60 10
mayor que 60 0
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3. Valores reales de tubos de anodo giratorio de rayos x con contador precintado para instalaciones de diagnéstico.

Ndmero de radiografias Valor real en %
del Valor de reposicion

menor a 10 000 10

de 10 001 a 12 000 80
de 12 001 a 14 000 80
de 14 001 a 16 000 70
de 16 001 a 19 000 60
de 19 001 a 22 000 50
de 22 001 a 26 000 40
de 26 001 a 30 000 30
de 30 001 a 35 000 20
de 35 001 a 40 000 10
mayor que 40 000 0

4. Valores reales de tubos de rayos x y valvulas para instalaciones de terapia profunda.

Periodo de servicio Edad Valor real en %
(horas) (meses) del Valor de reposicion
menor que 400 menor que 18 100

de 401 a 500 de 18 222 90

de 501 a 600 de23az26 80

de 601 a 700 de 27 a 30 70

de 701 2 800 de 31a35 60

de 801 2900 de 36 240 50

de 901 a 1000 ded1a45b 40

de 1001 a 1100 de 46 a 50 30

de 1101 a 1200 de51ab55 20

de 1201 a 1300 de 56 a 60 10

mayor que 1300 mas de 60 0

5. Valores reales de tubos de rayos x y valvulas para instalaciones de andlisis de materiales.

Periodo de servicio | Edad Valor real en %
(horas) (meses) del Valor de reposicién
menor que 300 menor que 6 100

de 300 a 380 de6asg 20

de 381 a 460 de9a10 80

de 461 a 540 de11a12 70

de 541 a 620 de13a14 60

de 621a 700 de 15a 16 50

de 621a 780 de 17 a 18 40

de 781 a 860 de 19a20 30

mayor que 860 mayor que 20 0
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6. Valores de tubos receptores y emisores de imagen para instalaciones de televisién.

Despues de los 12 primeros meses de uso, se reducen los valores reales de los tubos receptores y emisores de
imagen en un 3% por mes hasta un minimo del 20% del valor de reposicién.

7. Valores reales de demas tipos de tubos y vélvulas.

Para los demas tipos de tubos y valvulas, los valores reales en el momento de ocurrir un siniestro se determinaran a
base de los datos que el fabricante proporcione.

CLAUSULA 9°.- TOMOGRAFOS ELECTRONICOS.

Queda entendido y convenido que, en edicién a los términos, exclusiones, clausulas y condiciones contenidas en la
péliza o en ella endosados, la Institucién no indemnizara al Asegurado cualquier dafio o pérdida derivados de un fallo de
los diferentes elementos y grupos constructivos, a no ser que se compruebe que han sido causados por la accién de un
fendmeno exterior sobre la instalacion o por un incendio producido en la misma.

En modificacién de las condiciones de indemnizacién de la cldusula referente a tubos y valvulas, en instalaciones y
equipos electroterapéuticos, para los tubos instalados en tomégrafos electrénicos indicados a continuacién, se aplican las
siguientes estipulaciones:

Tubos de Rayos X con Con contador de radiogra- Indemnizacion
cuentahoras de alta tension fias tubo de anodo giratorio (%)
(tubos de anodo vertical):
(horas de servicio hasta) (No. de radiografias hasta)
400 10000 100
440 11000 g0
480 12000 80
520 13000 70
600 15000 60
720 18000 50
840 21000 40
960 24000 30
1080 27000 20
1200 30000 10
1. Tubos de Estabilizacion de Tensién y Nivelacion.
Periodo de empleo hasta Indemnizacién
(meses) (%)
36 100
39 80
41 80
44 70
47 60
49 50
52 40
55 30
57 20
60 10
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SECCION Il. PORTADORES EXTERNOS DE DATOS AUXILIARES A LAS INSTALACIONES ELECTRONICAS
PROCESADORAS DE DATOS ASEGURADOS EN LA SECCION | DE ESTA POLIZA.

Para efectos de este seguro, los portadores externos de datos son dispositivos que almacenan datos legibles mecanica o
magnéticamente, susceptibles de ser utilizados en la instalacién electrénica procesadora de datos asegurada y que no
estén unidos, ni formen parte fija de dicha instalacién.

CLAUSULA 1°.- RIESGOS CUBIERTOS.

Los bienes que segun relacién anexa se aseguran bajo esta seccion, quedan amparados contra las pérdidas o dafios
materiales ocasionados por los mismos riesgos cubiertos con sujecion a la Seccidn |, incluyendo los amparados por las
coberturas adicionales gue se hubieren contratado. De igual manera se amparan los gastos de reproduccién y la
regrabacién de la informacién en ellos almacenada, siempre que el Asegurado disponga de la fuente de informacion
necesaria, asl como los gastos de traslado de dicha fuente de informacion al predio. Esta cobertura solo opera mientras
los portadores externos de datos se encuentren dentro del predio estipulado en la caratula de la péliza, o bien en otra
ubicacién convenida con el Asegurado.

Sin embargo, los bienes asegurados bajo esta seccion quedan cubiertos fuera de los predios indicados cuando se estén

utilizando o vayan a ser utilizados con motivo de la operacion de equipos moviles o portatiles que esten amparados fuera
de esos predios, conforme a la cobertura adicional a que se refiere el inciso “i" Clausula 2 de la Seccién |.

CLAUSULA 2°.- EXCLUSIONES.

Ademas de las exclusiones mencionadas en la Seccidn |, la Institucién no sera responsable
por:

a) Cualquier gasto resultante de falsa programacion o clasificacion o insercion de datos y de
anulacién accidental de informaciones, excepto cuando se origina por un siniestro amparado

bajo la Seccion |.

b) Pérdida de informacién causada por campos magnéticos.

¢) Reproduccién y regrabacién de informacion que no sea necesaria o si no se hiciere dentro
de los 12 meses posteriores al siniestro, en cuyo caso la Institucion solo indemnizara el
importe que corresponda al material de los portadores externos.

d) Dafios y responsabilidad por reduccion de ingresos yl/o cualquier otra pérdida
consecuencial.

e) Desgaste o deterioro paulatinos de los portadores externos de datos.

f) Cualquier beneficio adicional obtenido mediante una alteracion o modificacion de la
informacién originalmente contenida en los portadores.
g) Portadores externos de datos descartados.
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CLAUSULA 3*.- SUMA ASEGURADA, DEDUCIBLE E INDEMNIZACION.

a) La suma asegurada debera consistir en la cantidad que fuera necesaria erogar para reemplazar los portadores
de datos asegurados seglin lista anexa, incluyendo el costo de material virgen vy el de reproducir y regrabar la
informacion ahi contenida.

Sin embargo, la Institucicn, sin perjuicio del deducible que corresponda, pagara integramente el importe de los
gastos causados por dafios sufridos hasta el monto de la suma asegurada correspondiente al portador o
portadores asegurados dafiados.

b) Deducible.- En cada siniestro que amerite indemnizacion, siempre quedara a cargo del Asegurado el porcentaje
de la perdida estipulado en la caratula de la pdliza.

En caso de siniestro originado por algin riesgo cubierto por un endoseo y cuando en dicho endoso se sefiale otro
deducible, (inicamente se aplicara este (ltimo.

SECCION IIl. INCREMENTO EN EL COSTO DE OPERACION POR LA UTILIZACION DE UNA INSTALACIONES
ELECTRONICA DE PROCESAMIENTO DE DATOS AJENA.

CLAUSULA 1°.- RIEGOS CUBIERTOS Y SUMA ASEGURADA.

La Institucién conviene en que, si los bienes cubiertos con arreglo a la Seccién | de esta pdliza fueren destruidos o
daiiados a consecuencia de los riesgos amparados bajo la citada seccién é a consecuencia de los riesgos adicionales
que se hubieren contratado y fueran interrumpidas o entorpecidas las operaciones del sistema electrénico de
procesamiento de datos, la Institucion indemnizara al Asegurado por los gastos adicionales que desembolse al hacer uso
de un sistema electronico de procesamiento de datos ajeno y suplente, que le permita continuar sus operaciones durante
el nimero de meses que se hubiere convenido como periodo de indemnizacién.

SUMA ASEGURADA
1. La suma asegurada debe ser anual e igual a la cantidad que sea necesaria erogar durante 12 meses, por el
incremento en costos de operacién asegurados, aunque se seleccione un periodo de indemnizacién mas corto.

2. Hay que fijar sumas aseguradas separadas para cada IEPD o para cada instalacién fotocompositora
independientes.

3. Lasuma asegurada se determina como sigue:
3.1 Gastos adicionales erogados varias veces.

a. Incremento en costo diario de operacion al utilizar las IEPD o instalaciones fotocompositoras ajenas o por
utilizar otros procesos de computacién, fotocomposicién u operacion; afiadiendo:

b. Incremento diario en percepciones usuales de empleados propios, sueldos de empleados ajenos; costos diarios
por servicios ajenos; mas:
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c. Gastos diarios por transporte de: portadores de datos; materiales y personal, menos:

d. Gastos ahorrados, por ejemplo, por renta diaria de la IEPD o instalacién fotocompositora propias y por
menor consumo de energia eléctrica diaria:

g. Multiplicando el resultado por los dias que trabaja la IEFD o la instalacién fotocompositora al mes todo
multiplicado por 12 meses.

3.2 Gastos adicionales erogados una sola vez.

La suma asegurada correspondera a los gastos adicionales no usuales y no dependientes del tiempo, por
lo que, se determinara en base a conceptos como los siguientes:

a) Los costos para convertir el sistema a otros procesos de trabajo.

b) Costo de transporte en que se incurra una sola vez.

CLAUSULA 2%.- EXCLUSIONES.
Ademas de las exclusiones mencionadas en la Seccidn |, la Institucién no sera responsable
por cualquier gasto adicional a consecuencia de:

a) Incremento del periodo de indemnizacién causado por ampliaciones o mejoras de la
instalacién electrénica procesadora de datos dafiada.

b) Gastos erogados para reconstruir y/o regrabar informacién contenida en portadores de
datos externos.

c) Falta de material necesario para proseguir normalmente el procesamiento de datos.

d) La aplicacion de cualquier Ley Estatal o Federal que limite o impida la reconstrucciéon o
reparacion de los bienes.

e) La suspensién, vencimiento o cancelacion de cualquier permiso, licencia, contrato de
arrendamiento o cesion.

f) Pérdida de Mercado o cualquier otra pérdida consecuencial diferente a la Asegurada en esta
seccion.

g) La imposibilidad econémica del Asegurado para hacer frente a los gastos de
reconstruccién o reparacién de los bienes dafados Asegurados en la Seccion .

CLAUSULA 3°.- SUSPENSIONES.
La cobertura de esta seccién quedara sin efecto en los casos siguientes:

a) Si después de un siniestro el Asegurado suspendiera sus operaciones para no volverlas a reanudar.
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b) Si por causas ajenas a cualesquiera de los riesgos cubiertos por esta poliza, los inmuebles fueran clausurados o las
actividades suspendidas por orden de autoridad, legalmente reconocida con motivo de sus funciones.

c) Si despues de un siniestro, el Asegurado no conservara la cobertura de dafios materiales de la seccién .

En dicho casos operara el segundo parrafo de la clausula 15® de las condiciones aplicables a todas las secciones.

CLAUSULA 4°.- DEDUCIBLE Y PERIODO DE INDEMNIZACION,

a) Deducible.- En toda pérdida indemnizable al amparo de esta seccién, quedaran a cargo del Asegurado los gastos
correspondientes al deducible estipulado en la caratula de la pdliza a partir de la fecha en que se haga uso del
equipo suplente.

b) Periodo de indemnizacion.- El periodo de indemnizacion amparado por esta seccion, en ninglin caso excedera
del nimero de meses contratados y estipulados en la carétula, inicidndose la vigencia del mismo a partir del
momento en que se ponga en operacion el equipo electrénico de procesamiento de datos suplentes, sin quedar
limitado dicho periodo por la fecha de expiracién de esta péliza.

Pero si el Asegurado cancelara la seccion |, quedara automéaticamente cancelada la Seccién |11,
INDEMNIZACION MENSUAL.
La indemnizacién estara limitada al periodo de indemnizacion establecida en la caratula de la péliza sin exceder de las
sumas aseguradas mensual y diaria determinadas conforme a |a clausula 1* de esta seccién.
CLAUSULA 5°.- DEMORA EN LA REPARACION.
La Institucion respondera por un plazo maximo de 4 semanas por demoras en reparacion causadas por:

a) Traslado de partes de repuesto 6 equipo desde |a fabrica 6 bodega del proveedor, hasta el predio del Asegurado.

b) Traslado del equipo hasta el taller donde lo reparen y su regreso.

¢) Esperar la llegada de especialistas extranjeros al predio del Asegurado.

d) Esperar permisos de importacion y exportacion de las partes 6 equipos, 6 la adquisicién de moneda extranjera.

e) Falta de partes de repuesto para la reparacion de la instalacion electrénica procesadora de datos dafiados o del
equipo completo, cuando dichas partes o equipo completo no sea factible obtenerlas porque no se puedan
importar o no se fabriquen.

En este caso, la responsabilidad maxima de la Institucion quedara limitada a 4 semanas de operacion de la instalacién
suplente y en su caso la Institucion devolvera la parte de la prima no devengada del bien dafado, descontando el
deducible correspondiente

OTRAS CONDICIONES APLICABLES A TODAS LAS SECCIONES.

CLAUSULA 1°.- EXCLUSIONES GENERALES.
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En adicién a las exclusiones que particularmente se consignan en cada una de las Secciones
de que consta esta Pdliza, la Institucién no sera responsable en ninglin caso por pérdidas o
dafos a consecuencia de:

a) Hostilidades, actividades u operaciones de guerra declarada o no, invasiéon de enemigo
extranjero, guerra intestina, revolucion, rebelién, insurrecciéon, suspension de garantias o
acontecimientos que originen esas situaciones de hecho o de derecho, actos ejecutados por
persona o personas con el fin de derrocar al gobierno o uso de artefactos explosivos.

b) Expropiacién, requisicion, confiscacion, incautacion o detencion de los bienes por las
autoridades competentes, legalmente reconocidas con motivo de sus funciones,

c) Destruccion de los bienes por actos de autoridad, legalmente reconocidas con motivo de
sus funciones.

d) Reaccién nuclear, radiacion nuclear o contaminacion radioactiva.
e) Vibracién o choque sénico causados por aviones u otros mecanismos.

f) Robo que se realice durante o después de la ocurrencia de un incendio, explosion o algin
fenémeno metereoloégico o sismico.

g) Actos dolosos o culpa grave del Asegurado, sus representantes o personas responsables
de la Direccién Técnica, siempre que dichos actos o culpa sean directamente atribuibles a

dichas personas.

h) Interrupcion o fallas del suministro de corriente eléctrica de la red publica, de gas o de
agua.

i) Interferencia de huelguistas u otras personas en la reparacion o restauracion del dafio o en
la reanudacion o continuacién del negocio.

CLAUSULA 2°.- OBLIGACIONES DEL ASEGURADO.

La Cobertura de esta pdliza queda sujeta al cumplimiento por parte del Asegurado de las siguientes obligaciones:
a. Mantener los bienes asegurados en buen estado de funcionamiento.
b. No sobrecargarlos habitual o intencionalmente o utilizarlos en trabajos para los gue no fueron construidos.

¢. Cumplir con los respectivos reglamentos técnicos y administrativos relacionados con la instalacién y
funcionamiento del equipo.
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d. Mantener vigente contratos de mantenimiento con los fabricantes o proveedores de los equipos asegurados,
que asi lo requieran, seguln se anota en la caratula de esta Pdliza, para garantizar un mantenimiento y revision
regular de los mismos.

e. Tener una instalacién de aire acondicionado para controlar el ambiente en que se encuentren los equipos
asegurados que asi lo requieran, conforme a las especificaciones del fabricante.

f. Estar conectados a una tierra adecuada y exclusiva, conforme a las especificaciones del fabricante de los
equipos asegurados. Asimismo, contar con descargadores de sobretensiones atmosféricas a tierra y equipo
reguladores de voltaje; tratandose de centros de cémputo, tener equipos compensadores de interrupciones de
la corriente (No Break, U.P.S).

Si el Asegurado no cumple con estas obligaciones, la Institucion quedara librada de toda responsabilidad, siempre y
cuando dicho incumplimiento haya influido directamente en la realizacién del siniestro.

CLAUSULA 3%.- AGRAVACION DEL RIESGO.

El asegurado debera comunicar a la Institucién cualquier circunstancia que, durante la vigencia de este seguro, provogue
una agravacion esencial del riesgo cubierto, dentro de las 24 horas siguientes al momento en gue tenga conocimiento de
tales circunstancias. Si el Asegurado omitiere el aviso o si él mismo provocare la agravacién esencial del riesgo la
Institucion quedara en lo sucesivo librada de toda obligacién derivada de este seguro.

CLAUSULA 4%.- INSPECCION DEL RIESGO.

La Institucion tendra en todo tiempo el derecho de inspeccionar los bienes asegurados a cualquier hora habil y por
personas debidamente autorizadas por |la propia Institucién.

El Asegurado esté obligado a proporcionar al inspector de la Institucion todos los detalles e informacidén necesaria para
apreciacion del riesgo.

Si la inspeccion revelare una agravacién del riesgo en cualquier bien o bienes asegurados, la Institucién requerira por
escrito al Asegurado para que elimine dicha agravacion, si el Asegurado no cumpliera con los requerimientos de la
Institucion en el plazo que ésta sefiale, la misma no respondera por pérdidas o dafios causados por dicha agravacién, si
este hecho influyé directamente en la realizacion del siniestro.

CLAUSULA 5°.- PROCEDIMIENTO EN CASO DE PERDIDA.

a) Medidas de Salvaguarda o Recuperacion.- Al tener conocimiento de un siniestro producido por alguno de los riesgos
amparados por esta podliza, el Asegurado tendra la obligacion de ejecutar todos los actos que tiendan a evitar o
disminuir el dafio. Si no hay peligro en la demora, pedira instrucciones a la Institucién y se atendra a las que ella le
indique.

El incumplimiento de esta obligacién disminuird la indemnizacién hasta el monto que hubiere representado la
perdida, si el asegurado hubiere cumplido con lo sefialado en el parrafo anterior,

b) Aviso del Siniestro.- Al ocurrir un siniestro que pudiera dar lugar a indemnizacién conforme a este seguro, el
Asegurado tendra la obligacion de notificarlo de inmediato a la Institucién, por el medio de comunicacién mas rapido
disponible y confirmarlo en carta certificada, dentro de los 5 dias habiles siguientes.

Tambien informara a las autoridades las pérdidas o dafios sufridos por incendio o robo. La falta oportuna de este
aviso podré dar lugar a que la indemnizacion sea reducida a la cantidad que originalmente hubiere importado el
siniestro si la Institucién hubiere tenido aviso sobre el mismo.
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También conservara todas las partes dafadas y defectuosas y las tendra a disposicion para que puedan ser
examinadas por la Institucion.

¢) Documentos, datos e informes que el Asegurado debe rendir a la Institucién.- El Asegurado comprobara la exactitud
de su reclamacion y de cuantos extremos estén consignados en la misma. La Institucion tendré el derecho de exigir
del Asegurado toda clase de informaciones sobre los hechos relacionado con el siniestro y con los cuales puedan
determinarse las circunstancias de su realizacién y las consecuencias del mismo, y el Asegurado entregara a la
Institucién, los documentos y datos siguientes:

1. Una relacién de dafios causados por el siniestro, indicando del modo mas detallado y exacto que sea factible,
cuales fueron los bienes destruidos o averiados, asl como el valor de dicho bienes en el momento del siniestro.

2. Una relacion detallada de todos los seguros que existan sobre los bienes.

3. Todos los planos, catalogos, recibos, facturas, comprobantes justificativos, actas y cualesquiera otros
documentos que sirvan para apoyar su reclamacion,

4. Todos los datos relacionados con el origen y causa del dano, asi como con las circunstancias en las cuales se
produjo y, a peticion de la Institucién y a su costo, copias cerificadas de las actuaciones practicadas por el
Ministerio Publico o por cualquier otra autoridad que hubiere intervenido en la investigacion del siniestro o de
hechos relacionados con &l mismo.

CLAUSULA 6°. INDEMNIZACION

La Institucion podré reparar o reponer los bienes dafados o destruidos o pagar en efectivo. Cuando la Institucion haga la
reparacion, ésta debera quedar a satisfaccion del Asegurado.

CLAUSULA 72.- PARTES O REFACCIONES FUERA DEL MERCADO (DESCONTINUADAS).

Cuando no se puedan obtener partes de repuesto necesarias para la reparacion del equipo, la responsabilidad de la
Institucion quedara limitada a indemnizar en base al valor de dichas partes en el momento del siniestro, segun lista de
precios de los fabricantes mas los gastos que procedan segun la cldusula 6° de la Seccion 1.

CLAUSULA 8°.- DISMINUCION Y REINSTALACION DE LA SUMA ASEGURADA.

Toda indemnizacion que la Institucién pague reducira en igual cantidad la Suma Asegurada, pudiendo ser reinstalada a
solicitud del Asegurado, quien pagara la prima que corresponda, previa aceptacion por parte de la Institucion. Si la péliza
comprende varios incisos, la reduccién o reinstalacion se aplicara al inciso o incisos afectados.

CLAUSULA 9°.- OTROS SEGUROS.

Si los bienes estuvieren amparados en todo o en partes por otros seguros de éste u otro ramo que cubran el mismo
riesgo, tomados bien en la misma fecha o antes o después de la vigencia de esta péliza, el Asegurado debera declararlo
inmediatamente por escrito a la Institucién, haciéndolo mencionar por ella en |a péliza o en un anexo de la misma. Si el
Asegurado omite intencionalmente el aviso de que trata esta clausula, o si contrata los diversos seguros para obtener un
provecho ilicito, la Institucién quedara liberada de sus obligaciones.

CLAUSULA 10°.- PERITAJE.

En caso de cualquier desacuerdo entre el Asegurado y la Institucién al ajustar un siniestro, la cuestion serd sometida al
dictamen de un perito nombrado de comtin acuerdo, por escrito por ambas partes, pero si no se pusieren de acuerdo en
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el nombramiento de un solo perito, se designaran dos, uno por cada parte, lo cual se hara en el plazo de 10 dias a partir
de [a fecha en que una de ellas hubiere sido requerida por la otra, por escrito, para que lo hiciera. Antes de empezar sus
labores, los dos peritos nombraran un tercero para el caso de discordia.

Si una de las partes se negare a nombrar su perito o simplemente no lo hiciere cuando sea requerido por la otra, o si los
peritos no se pusieran de acuerdo en &l nombramiento del tercero, serda la autoridad judicial la que, a peticion de
cualquiera de las partes, haga el nombramiento del perito tercero, o de ambos, si asi fuere necesario. Sin embargo, la
Institucion Nacional de Seguros y Fianzas podra nombrar el perito o perito tercero en su caso, si de comun acuerdo las
partes asi lo solicitaren.

El fallecimiento de una de las partes cuando fuere persona fisica o su disolucién si fuere una sociedad, ocurridos
mientras se esta realizando el peritaje, no anulara ni afectara los poderes o atribuciones del perito o de los peritos, o del
perito tercero, segln el caso, o si alguno de los peritos de las partes o el tercero falleciera antes del dictamen, sera
designado otro por quien corresponda (las partes, los peritos, la autoridad judicial o la Comision Nacional de Seguros y

Fianzas) para que lo substituya.

Los gastos y honorarios que se originen con motivo del peritaje, serdn a cargo de la Institucién y del Asegurado por
partes iguales, pero cada parte cubriréa los honorarios de su propio perito.

El Peritaje a que esta clausula se refiere no significa aceptacion de la reclamacién por parte de la Institucién sino
simplemente determinara las circunstancias y monto de la pérdida que eventualmente estuviere obligada la Institucion a
resarcir después de aplicar el deducible, quedando las partes en libertad de ejercer las acciones y oponer las
excepciones correspondientes.

CLAUSULA 112.- PRIMA.
La Prima a cargo del Asegurado vence en el momento de la celebracién del contrato.

Si el Asegurado optase por el pago fraccionado de la prima, las exhibiciones deberan ser por periodos de igual duracion,
no inferiores a un mes, y venceran al inicio de cada periodo pactado y se aplicara la tasa de financiamiento pactada entre
la Institucién y el Asegurado a la fecha de celebracién del contrato.

El Asegurado gozara de un periodo de espera de 30 dias naturales para liquidar el total de la prima o de cada una de sus
fracciones convenidas en el contrato.

A las doce del Ultimo dia del perlodo de espera, los efectos de este contrato cesaran automaticamente, si el Asegurado
no hubiere cubierto el total de la prima o |a fraccion pactada.

En caso de siniestro, la Institucién deducira de la indemnizacion debida, el total de la prima pendiente de pago o las
fracciones de esta no liquidadas, hasta completar la totalidad de la prima correspondiente al perlodo del seguro en curso,

Las primas convenidas deberan ser pagadas en las oficinas de la Institucidén contra entrega de recibo expedido por la
misma.

CLAUSULA 12°.- LUGAR DE PAGO DE LA INDEMNIZACION.

La Institucion hara el pago de cualquier indemnizacion en sus oficinas dentro de los 30 dias que sigan a la fecha en que
haya recibido los documentos e informacién que le permitan conocer el fundamento de la reclamacion.
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CLAUSULA 13%.- COMPETENCIA.

En caso de controversia, el quejoso debera ocurrir a la Comisién Nacional para la Proteccion y Defensa de los Usuarios
de Servicios Financieros, en sus oficinas centrales o en las de sus delegaciones en los términos del Articulo 277 de la
Ley de Instituciones de Seguros y Fianzas vy, si dicho organismo no es designado arbitro, podra ocurrir a los tribunales
competentes del domicilio de la Institucion.

CLAUSULA 14°.- SUBROGACION DE DERECHOS.

La Institucion se subrogard hasta por la cantidad pagada en los derechos del Asegurado, asi como en sus
correspondientes acciones contra los autores o responsables del siniestro. Si la Institucién lo solicita, a costa de ésta, el
Asegurado hara constar la subrogacion en escritura publica. Si por hechos u omisiones del Asegurado se impide la
subrogacién, la Institucion quedard liberada de sus obligaciones. Si el dafio fuere indemnizado sélo o en parte el
Asegurado y la Institucién concurriran a hacer valer sus derechos en |a proporcion correspondiente.

CLAUSULA 15%.- TERMINACION ANTICIPADA DEL CONTRATO.

No obstante el término de vigencia del Contrato, éste podra darse por terminado anticipadamente por cualquiera de las
partes mediante notificacidn por escrito efectuada a la otra parte.

1. Cuando el Asegurado lo de por terminado, la Institucién tendré derecho a la parte de la prima total especificada en la
caratula de la péliza, correspondiente al termino durante el cual el seguro estuvo en vigor, de acuerdo con la tarifa para
seguros a corto plazo correspondiente al producto registrada ante la Comisién
Nacional de Seguros y Fianzas.

Tarifa para Se Plaz

it L
Hasta 10 dias
Hasta 1 mes
Hasta 1% Mes
Hasta 2 Meses
Hasta 3 Meses
Hasta 4 Meses
Hasta 5 Meses
Hasta 6 Meses 70%
Hasta 7 Meses 75%
Hasta 8 Meses 80%
Hasta 9 Meses 85%
Hasta 10 Meses 90%
Hasta 11 Meses 95%

2, Cuando la Compaiiia lo de por terminado, lo hard mediante notificacién escrita al Asegurado, surtiendo efecto la
terminacion del seguro después de 15 dias de recibida la notificacién respectiva. La Institucion debera devolver al
Contratante en forma proporcional al tiempo de vigencia no corrido, la prima total especificada en la caréatula de la poliza
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menos los gastos de adquisicion y de administracion previstos en la Nota Técnica correspondientes; lo anterior a mas
tardar al hacer dicha notificacién, sin cuyo requisito se tendra por no hecha.

CLAUSULA 16%- FRAUDE, DOLO, MALA FE O CULPA GRAVE.
Las obligaciones de la Institucion quedaran extinguidas.

a) Si el Asegurado, el beneficiario o su representantes, con el fin de hacerla incurrir en error, disimulan o declaran
inexactamente hechos que excluirlan o podrian restringir dichas obligaciones.

b) Si con igual propésito no entregan en tiempo a la Institucién la documentacion de que trata la Clausula 5%, de las
condiciones aplicables a todas las secciones.

¢) Si hubiere en el siniestro o en la reclamacién dolo o mala fe del Asegurado, del beneficiario, o de sus respectivos
causahabientes.

d) Si el siniestro se debe a culpa grave del Asegurado.

CLAUSULA 172.- COMUNICACIONES.
Cualquier declaracién o comunicacién relacionada con el presente contrato, debera enviarse a la Institucion por escrito,
precisamente a su domicilio social.

CLAUSULA 18.- INSPECCION DEL DANO.

La Institucién, cuando reciba notificacion del siniestro, podré opcionalmente autorizar por escrito al Asegurado para
efectuar las reparaciones necesarias para dejar el equipo en las mismas condiciones en que se encontraba antes de
ocurrir el siniestro.

En todos los demas casos de siniestro, un representante de la Institucién inspeccionara el dafio; sin embargo, el
Asegurado podra tomar las medidas que sean absolutamente necesarias para mantener en funcionamiento su negocio,
siempre y cuando éstas no modifiquen el aspecto del siniestro, antes de que se efectle la inspeccion, sin perjuicio de lo
establecido en la Clausula 5%, inciso a) de las Condiciones aplicables a todas las secciones,

CLAUSULA 19°.- MONEDA.
Tanto el pago de la prima como las indemnizaciones a que haya lugar por esta péliza, son liquidables en los términos de
la Ley Monetaria vigente en la fecha de su pago.

CLAUSULA 20°.- PRESCRIPCION.

Todas las acciones que se deriven de este contrato de Seguro, prescribiran en dos afios, contados en los términos del
Articulo 81 de la Ley Sobre el Contrato de Seguro, desde la fecha del acontecimiento que les dio origen, salvo los casos
de excepcidn consignados en el Articulo 82 de la misma Ley.

La Prescripcion se interrumpird no sélo peor las causas ordinarias, sino también por la presentacién de la reclamacion
ante la Comisién Nacional de Proteccién y Defensa de los Usuarios de Servicios Financieros (CONDUSEF) y se
suspendera por la presentacién de la reclamacién ante la Unidad Especializada de Consultas y Reclamaciones de la
Aseguradora,

CLAUSULA 21.- INTERES MORATORIO.

En caso de que la Institucién, no obstante haber recibido los documentos e informacion que le permita conocer el
fundamento de la reclamacion que le haya sido presentada, no cumpla con la obligacién de pagar la indemnizacion,
capital o renta en los terminos del Articulo 71 de la Ley sobre el Contrato de Seguro, se obliga a pagar al Asegurado,
beneficiario o tercero dafado, una indemnizacién por mora, en los términos del Articulo 276 de la Ley de Instituciones de
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Seguros y fianzas, durante el lapso de mora. Dicho interés se computara a partir del dia siguiente a aquel en que venza
el plazo de treinta dias sefalado en el citado Articulo 71.

CLAUSULA 22°.- REHABILITACION.

No obstante lo dispuesto en la Clausula de la prima de las Condiciones Generales, el Asegurado podra, dentro de los
treinta dias siguientes al (ltimo dia del plazo de gracia sefialado en dicha Clausula, pagar la prima de este seguro o la
parte correspondiente de ella si se ha pactado su pago fraccionado; en ese caso, por &l solo hecho del pago mencionado
los efectos de este seguro se rehabilitaran a partir de la hora y dia sefialados en el comprobante de pago y la Institucion
devolvera a prorrata en el momento de recibir el pago, la prima correspondiente al periodo durante el cual cesaron los
efectos del seguro, en virtud de lo dispuesto por el articulo 40 de la Ley Sobre el Contrato de Seguro.

Sin embargo, si a mas tardar al hacer el pago de que se trata, el Asegurado solicita por escrito que se amplie la vigencia
del seguro, ésta automaticamente se prorrogaré por un lapso igual al comprendido entre el ltimo dia del mencionado
plazo de gracia y la hora y dia en que surta efecto la rehabilitacion.

En caso de que no se consigne la hora en el comprobante de pago, se entendera rehabilitado el sequro desde las cero
horas de la fecha de pago.

Sin perjuicio de sus efectos automaticos, la rehabilitacién a que se refiere esta Clausula, la hara constar la Institucion
para efectos administrativos en el recibo que emita con motivo del pago correspondiente y en cualquier otro documento
que se emita con posterioridad a dicho pago.

CLAUSULA 23%.- ARTICULO 25 DE LA LEY SOBRE EL CONTRATO DE SEGURO.

Si el contenido de la pdliza o sus modificaciones no concordaren con la oferta, el Asegurado podré pedir la rectificacién
correspondiente dentro de los treinta dias que sigan, al dia en que reciba la péliza.

Transcurrido este plazo se considerarén aceptadas |as estipulaciones de la péliza o de sus modificaciones.
LEL ]

"En cumplimiento a lo dispuesto en el articulo 202 de la Ley de Instituciones de Seguros y Fianzas, la
documentacion contractual y la nota técnica que integran este producto de seguro, quedaron registradas ante la
Comisidn Nacional de Seguros y Fianzas, a partir del dia 03 de marzo de 1998, con el nimero oficio 06-267-I-
1.1/7562. Este producto al integrarse a Paguete Empresarial queda registrado el dia 03/03/1998, con el mimero 06-
367-1-1.1/7579 y al Paquete Familiar el 03/03/1998, con el numero 06-367-1-1.1/8388

Unidad Especializada de Atencién a Usuarios (UNE): Av. Ocampo 220 pte. Zona Centro, C.P. 64000. Tel: (81) 8318
3800 ext. 23901, correo electrénico: alejandro.cruz.diaz@afirme.com

Comision Nacional de Proteccién y Defensa al Usuario de Servicios Financieros (CONDUSEF): Av. Insurgentes
Sur 762, Colonia del Valle, Delegacién Benito Juarez, Codigo Postal 03100, México, D.F., Teléfono (55) 53400999,

www.condusef .gob.mx

SEGUROS AFIRME, S.A. DEC.V,, AFIRME GRUPO FINANCIERO
Ocampo 220 Poniente, Centro, C.P. 64000, Monterrey, Nuevo Ledn, México
Teléfono: (81) 8318-3800 | Lunes a Viernes de 8:30 a 16:30 horas | www.afirme.com
Siniestros: 01-800-723-47-63 | Las 24 horas del dia, los 365 dias del afio
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ENDOSO DE INUNDACION

APLICABLES A LA SECCION IX

RIESGOS CUBIERTOS.

Los bienes amparados por la péliza a la cual se adhiere este endoso, quedan cubiertos por el 80% de la suma asegurada
asignada en la misma, contra pérdidas o dafios materiales causados directamente por: INUNDACION, entendiéndose
como tal el cubrimiento temporal accidental del suelo por aguas, a consecuencia de desviacion, desbordamiento o rotura
de los muros de contencion, de rios, canales, lagos, presas, estanques y demas corrientes o depdsitos de aguas
naturales o artificiales.

BIENES NO CUBIERTOS QUE PUEDEN CUBRIRSE MEDIANTE CONVENIO EXPRESO:
Salvo convenio expreso esta cobertura no ampara las pérdidas por dafios causados por cualquiera de los riesgos
cubiertos por la misma, a instalaciones fijas que se encuentren a la intemperie o bajo sotechados o cobertizos.

BIENES Y RIESGOS EXCLUIDOS.

En ninglin caso se cubriran las pérdidas por dafios causados a:

1. Equipos de cualquier clase que se encuentren a la intemperie.

2. Instalaciones subterraneas de cualquier clase que se localicen en sétano, semisétanos o
partes de edificios que se encuentren total o parcialmente bajo el nivel natural del terreno.

3. Equipos que se encuentren total o parcialmente sobre o bajo el agua.

4. Lluvia, nieve o granizo, a menos que causen inundacion, segln se define en este endoso.

5. Obstrucciones, insuficiencias, deficiencias, roturas, o cualquier otra causa de los sistemas
de desagiie, o por falta de dichos desagiies.

6. Hundimiento o derrumbes, a menos que sean originados por inundacién segiin se define
en este endoso.

7. Derrame de los sistemas de protecciones contra incendio.

8. Aguas subterraneas o freaticas que ocasionen filtraciones a través de la cimentacién de
los pisos o de los muros de contencion o fracturas de dicha cimentacién o de los muros y
que dafien los contenidos asegurados.

9. Accion natural de la marea.

CONTRIBUCION DEL ASEGURADO,

Es condicién basica para el otorgamiento de la cobertura establecida en este endoso que el Asegurado soporte por su
propia cuenta un minimo de 20% de toda la pérdida o dafio que sobrevenga a los bienes asegurados por inundacién.

En caso de tener aplicacion la clausula 5%, de las Condiciones Generales de la Seccién | en virtud de que al ocurrir el
siniestro los bienes asegurados tengan un valor superior al declarado, la indemnizacion se reducira proporcionalmente.
Dada la participacion de péerdida a cargo del Asegurado, la prima se calculard en un 80% del valor declarado de los
bienes asegurados en la Seccién |.

De existir otros seguros, la indemnizacién quedara limitada a la proporcién que en el 80% de la pérdida o dafio que
corresponda a esta poéliza en el total de seguros vigentes.

DEDUCIBLE.

En cada reclamacion por dafios materiales a los bienes amparados por este endoso, se aplicara un deducible del 1%
sobre la Suma Asegurada de Inundacion, la cual equivale al 80% del valor declarado para la Seccidn | con méaximo de
1,500 dias de salario minimo general vigente en el Distrito Federal en la fecha del siniestro.

MMARMAR Pagina 77 de 99




( pOLIZA: 0701-020847-00
- AFIRME [Seguros ﬁ’é"ﬁé‘:’,}l’ i NACTBNAL

VIGENCIA

Desde Hasta
SEGURO PAQUETE EMPRESARIAL L 27/09/2019 12 Hrs. 26/09/2020 12 Hrs. )

Este deducible se aplicara después de haber restado la participacion del Asegurado.

Si el seguro comprende dos o mas incisos o cubre bajo cualquier inciso dos o mas equipos, el deducible se aplicara
separadamente con respecto a cada inciso y en su caso con respecto a cada equipo. En caso de que el deducible asi
aplicado sea superior a 1,500 dias de salario minimo general vigente en el Distrito Federal en el momento del siniestro,
para los bienes ubicados en un mismo predio, este sera el limite maximo.

REQUISITO BASICO
Es requisito indispensable para otorgar esta cobertura, que los bienes que se pretenda asegurar queden debidamente
amparados, también contra el riesgo de granizo, ciclén, huracan o vientos tempestuosos, asi como dafios por agua.

"En cumplimiento a lo dispuesto en el articulo 202 de la Ley de Instituciones de Seguros y Fianzas, la
documentacion contractual v la nota técnica que integran este producto de seguro, quedaron registradas ante la
Comisién Nacional de Seguros y Fianzas, a partir del dia 03 de marzo de 1998, con el niimero oficio 06-267-1-
1.1/7562. Este producto forma parte de Paquete Empresarial registrado el dia 03/03/1998, con el nimero 06-367-1-
1.1/7579 y al Paquete Familiar registrado el 03/03/1998, con el mimero 06-367-1-1.1/8388

No. Registro: CONDUSEF-000386-01
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ENDOSO DE GRANIZO, CICLON, HURACAN O VIENTOS TEMPESTUOSOS

APLICABLES A LA SECCION IX EQUIPO ELECTRONICO

RIESGOS CUBIERTOS.

Los bienes amparados por la péliza a la cual se refiere este endoso quedan también cubiertos por las mismas cantidades
establecidas en dicha pdliza, contra dafios materiales causados directamente por:

“Granizo, ciclon, huracan o vientos tempestuosos”

BIENES Y RIESGOS EXCLUIDOS, PERO QUE PUEDEN SER CUBIERTOS MEDIANTE

CONVENIO EXPRESO:

A. Torres, antenas emisoras de radio o television, rétulos, asi como otros equipos que por su
propia naturaleza deban estar a la intemperie.

B. Darios directos causados por NIEVE.

C. Darios directos causados por AGUA, entendiéndose por esto los provocados por:

a) Roturas o filtraciones accidentales de las tuberias o sistemas de abastecimiento de
agua o de vapor de agua, que se localicen dentro de los limites de los predios
mencionados en la pdliza, con excepcién de aguas subterraneas o freaticas que
ocasionen filtraciones a través de la cimentacién de los pisos o de los muros de
contencion, o bien fracturas de dicha cimentacion o de los muros; asi mismo no
quedan cubiertos obstrucciones, insuficiencias, deficiencias, roturas o cualquiera otra
causas de los sistemas de desagiie o por falta de dichos desagiies.

b) Descargas accidentales o derrames de agua o de vapor de agua provenientes de
equipos o aparatos industriales o domésticos, comprendiendo sistemas de
refrigeracion, acondicionamiento de aire o calefaccion.

c) Dafios causados directamente por obstrucciones en las bajadas de aguas pluviales a
causa de acumulacién del granizo.

Esta Institucion en ningln caso sera responsable por pérdidas o dafios causados:

A. Por marejada o inundacién, aunque éstas fueren originadas por alguno de los riesgos
amparados.

B. A bienes muebles que no sean los especificados en el inciso A de “Bienes y Riesgos
excluidos, pero que pueden ser cubiertos mediante convenio expreso” y que se
encuentren completamente a la intemperie o en construcciones que carezcan de techos,
de una o mas de sus puertas o ventanas exteriores o que carezcan fotal o parcialmente de
muro o techos.

C. Por mojaduras o filtraciones de agua ocasionados por deficiencias en la construccion o
disefio de los techos asi como por falta de mantenimiento de los mismos a consecuencia
de lluvia, granizo o nieve, a menos que los edificios sean destruidos o dafiados en sus
techos, muros, puertas, o ventanas exteriores por la accién directa de los riesgos
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cubiertos por este Endoso, que causen aberturas o grietas a través de las cuales se haya
introducido la lluvia, el granizo o la nieve,

DEDUCIBLE.

En cada reclamacion por dafios materiales causados por los riesgos amparados por este endoso, siempre que dara a
cargo del Asegurado una cantidad equivalente al 1% de la suma asegurada con maximo de la cantidad equivalente a 750
dias de salario minimo general vigente en el Distrito Federal en la fecha del siniestro.

Este deducible sera aplicado a los equipos contenidos en cada edificio o estructura separadas, independientemente de
que los bienes se aseguren en uno o varios incisos o en una o varias polizas.

En caso de fuera aplicable lo dispuesto en el parrafo 2°. de la Clausula 5%, de las Condiciones Generales de la pdliza,
solo quedara a cargo del Asegurado, una proporcion de la suma deducible en la misma medida en que la Institucion
responda proporcionalmente al dafio causado.

"En cumplimiento a lo dispuesto en el articulo 202 de la Ley de Instituciones de Seguros y Fianzas, la
documentacion contractual y la nota técnica que integran este producto de seguro, quedaron registradas ante la
Comision Nacional de Seguros y Fianzas, a partir del dia 03 de marzo de 1998, con el nimero oficio 06-267-1-
1.1/7562. Este producto forma parte de Paquete Empresarial registrado el dia 03/03/1998, con el niimero 06-367-1-
1.1/7579 y al Paguete Familiar registrado el 03/03/1998, con el niimero 06-367-1-1.1/838

No. Registro: CONDUSEF-000386-01
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ENDOSO DE TERREMOTO Y/O ERUPCION VOLCANICA

APLICABLES A LA SECCION IX

CLAUSULA 12, RIESGOS CUBIERTOS.
Los bienes amparados por la péliza a la cual se adhiere este endoso, quedan también cubiertos contra dafios materiales
causados directamente por Terremoto y/o por Erupcién Volcanica.

Si los bienes mencionados o parte de ellos fueren destruidos o dafiados dentro de |a vigencia del seguro consignada en
la pdliza, la Institucién conviene indemnizar al Asegurado el importe de los dafios sufridos de conformidad con la
Clausula Cuarta del presente endoso y demas relativas sin incluir el valor de mejoras (exigidas o no por autoridades)
para dar mayor solidez al edificio afectados o para otros fines, en exceso de aguellas reparaciones necesarias para
reponer los bienes al mismo estado en que se encontraban al momento del siniestro.

Los dafios amparados por este endoso que ocasione algln terremoto y/o erupcién volcanica daran origen a una
reclamacion separada por cada uno de esos fenémenos; pero si varios de estos ocurren dentro de cualquier periodo de
72 horas consecutivas durante la vigencia de aquel, se tendra como un solo siniestro y los dafios que causen deberan
ser comprendidos en una sola reclamacion.

CLAUSULA 2° BIENES EXCLUIDOS PERO QUE PUEDEN SER CUBIERTOS MEDIANTE CONVENIO EXPRESO.
Salvo convenio expreso, esta Institucién no serd responsable por dafios de los que cubre este endoso a: albercas,
bardas, patios exteriores, escaleras exteriores y cualesquiera otras construcciones separadas del edificio o
construcciones que expresamente estén asegurados por la péliza a la cual se agrega este endoso.

CLAUSULA 32 BIENES Y RIESGOS EXCLUIDOS QUE NO PUEDEN SER CUBIERTOS.

Esta Instituciéon en ninglin caso sera responsable por dafios a que este endoso se refiere:

a) A cimientos y muros de contencién debajo del nivel del piso mas bajo, a muros de
contencion independientes y a suelos y terreno.

b) A cualquier clase de frescos o murales que como motivo de decoracién o de
ornamentacion estén pintados en o formen parte del edificio o edificios o construcciones
aseguradas.

c) Causados directa o indirectamente, préximo o remotamente por reacciones nucleares,
radiaciones o contaminaciones radioactivas, ya sean controladas o no y sean o no como
consecuencia de terremoto y/o erupcion volcanica.

d) Por marejada o inundacién aunque éstas fueren originadas por alguno de los peligros
contra los cuales ampara este seguro.

e) Causados por vibraciones o movimientos naturales del subsuelo que sean ajenos al
terremoto, tales como hundimientos, desplazamientos y asentamientos normales no
repentinos.
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CLAUSULA 4°.
La suma asegurada declarada para este endoso representa el S.E.A. % del valor de reposicién que se indica en la

caratula de la poliza.
Si al ocurrir un siniestro los bienes asegurados tienen un valor real o de reposicion superior al declarado, se aplicara la
cldusula 42, de las Condiciones Generales de la seccién |.

A elsccién del Asegurado, la suma declarada para esta cobertura, puede variar entre el 75% vy el 100% del valor real o de
reposicion de los bienes asegurados, siendo el complemento al 100% del valor elegido, la participacion en caso de
pérdida a cargo del Asegurado.

CLAUSULA 5°.- DEDUCIBLE.

En cada reclamacion por dafios materiales a los edificios, construcciones o contenidos amparados por este endoso, se
aplicara un deducible del 2% sobre |la suma asegurada de temblor. Este deducible se aplicard después de haber restado
la participacion del Asegurado en los términos de la clausula 4*, de este endoso.

Si el seguro comprende dos 0 mas incisos o cubre bajo cualquier inciso dos o mas edificios, construcciones o sus
contenidos, el deducible se aplicard separadamente con respecto a cada inciso y en su caso con respecto a cada
edificio, construccién y/o sus contenidos.

"En cumplimiento a lo dispuesto en el articulo 202 de la Ley de Instituciones de Seguros y Fianzas, la
documentacion contractual y la nota técnica que integran este producto de seguro, quedaron registradas ante la
Comision Nacional de Seguros y Fianzas, a partir del dia 03 de marzo de 1998, con el numero oficio 06-267-1-
1.1/7562. Este producto forma parte de Paguete Empresarial registrado el dia 03/03/1998, con el nimero 06-367-1-
1.1/7579 y al Pagquete Familiar registrado el 03/03/1998, con el niimero 06-367-1-1.1/8388

No. Registro: CONDUSEF-000386-01
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ENDOSO DE HUELGAS, ALBOROTOS POPULARES, CONMOCION CIVIL, VANDALISMO Y
DANOS POR ACTOS DE PERSONAS MAL INTENCIONADAS

RIESGOS CUBIERTOS.

Los bienes amparados por la péliza quedan cubiertos contra dafios materiales directos causados por:

A. Huelguistas o personas que tomen parte en paros, disturbios de cardcter obrero, motines o alborotos populares, o
por personas mal intencionadas durante la realizacién de tales actos; o bien ocasionados por las medidas de
represion de los mismos, tomadas por las Autoridades.

B. Vandalismo y Dafios por actos de personas mal intencionadas (Actos ejecutados por persona o personas fuera de
los casos de huelgas, alborotos populares, o de conmocién civil, que intencionalmente causen dafios fisicos a los
bienes asegurados).

RIESGOS EXCLUIDOS:

1. Esta Institucion en ninglin caso sera responsable de pérdidas por:
a.- Robo cometido por el personal del Asegurado o por terceras personas, durante la
realizacion de los actos antes mencionados.
b.- Depreciacién, demora o pérdida de mercado.
c.- Carencia, escasez o reduccion de energia, de combustible o de trabajo de cualquier
clase o naturaleza.
d.- Cambio de temperatura o humedad.
e.- Dafos consecuenciales resultantes de la realizacion de los actos a que se refiere este
endoso.

2. En lo que se refiere al inciso “B” de Riesgos Cubiertos, esta Institucion no sera
responsable de pérdidas por: Explosion, ruptura o reventamiento de calderas de vapor,
tuberias de vapor, maquinas de vapor o partes rotativas de maquinas o maquinaria, de la
propiedad del Asegurado o que él opera o controle y que estén ubicados en los edificios
descritos en la pdliza.

DEDUCIBLE.

En cada reclamacion por dafios materiales causados por los riesgos amparados por este endoso, siempre quedara a
cargo del Asegurado una cantidad equivalente al 1% de la Suma Asegurada con maximo de la cantidad equivalente &
750 dias de salario minimo general vigente en el Distrito Federal en la fecha del siniestro.

Este deducible sera aplicable a los equipos contenidos en cada edificio o estructura por separado, independientemente
de que los bienes se aseguren en uno o varios incisos o en una o varias polizas.

En caso de que fuera aplicable lo dispuesto en la Clausula 5 "Proporcion Indemnizable” de las condiciones generales de
la seccién |, se reducira el deducible en la misma proporcion en que la Institucién responda por el dafio causado.
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"En cumplimiento a lo dispuesto en el articulo 202 de la Ley de Instituciones de Seguros y Fianzas, la
documentacion contractual y la nota técnica que integran este producto de seguro, quedaron registradas ante la
Comisién Nacional de Seguros y Fianzas, a partir del dia 03 de marzo de 1998, con el mimero oficio 06-267-1-
1.1/7562. Este producto forma parte de Paquete Empresarial registrado el dia 03/03/1998, con el niimero (06-367-1-
1.1/7579 y al Paquete Familiar registrado el 03/03/1998, con el niimero 06-367-1-1.1/8388

No. Registro: CNSF-50094-0228-2013/CONDUSEF-000386-01
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CONDICIONES GENERALES PARA EL SEGURO CONTRA ROTURA DE MAQUINARIA
APLICABLE A LA SECCION X AL FORMAR PARTE DE PAQUETE

No. Registro: CONDUSEF-000389-01

CLAUSULA 1°.- INICIO Y CONTINUACION DE LA COBERTURA.

a) Dentro del periodo de vigencia de la pdliza, este seguro inicia su proteccién una vez que los bienes asegurados hayan
sido montados en el predio descrito en la péliza y concluidos satisfactoriamente sus pruebas de operacién por primera
VeZ.

b) La cobertura no se interrumpe, cuando los bienes se encuentren fuera de servicio o en periodo de revision, reparacion,
mantenimiento o traslado dentro del predio mencionado en la paéliza.

CLAUSULA 2°.- RIESGOS CUBIERTOS.
Este seguro cubre, la maquinaria descrita en la caratula de la péliza, los dafios materiales causados por:
a) Impericia, descuido o sabotaje del personal del Asegurado o de extrafios.

b) La accidn directa de la energla eléctrica como resultado de cortos circuitos, arcos voltaicos, fallas de aislamiento, asi
como sobretensiones transitorias debidas a perturbaciones eléctricas, ya sea por causas naturales o artificiales.

c) Errores en disefio, defectos en la construccién de la maquinaria, defectos de fundicién y uso de materiales
defectuosos.

d) Defectos de mano de obra y montaje incorrecto.
@) Rotura debida a fuerza centrifuga.

f) Cuerpos extrafios que se introduzcan en los bienes asegurados.

g) Otros accidentes ocurridos en los bienes asegurados no excluidos especificamente por la poliza.

CLAUSULA 3°.- PARTES NO ASEGURADAS.

Este seguro no cubre |as partes siguientes:

1. Combustibles, lubricantes, medios refrigerantes, catalizadores y otros medios de operacién, no quedan cubiertos por
esta poliza, excepcion hecha del aceite usado en transformadores e interruptores eléctricos y el mercurio utilizado en
rectificadores de corriente.

2. Bandas de transmision de todas clases, cadenas y cables de acero, bandas de transportadores, matrices, suajes,
moldes dados, troqueles rodillo para estampar, llantas de hule, muelles de equipo mévil, herramientas cambiables y de
corte, cuchillas, fusibles, fieltros, telas tamices, cimientos, revestimientos refractarios, vidrios o porcelanizados, asi como

toda clase de vidrio, peltre, excepto las porcelanas empleadas en aisladores eléctricos.

CLAUSULA 4°.- PRINCIPIO Y TERMINACION DE VIGENCIA.
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La vigencia de esta pdliza principia y termina en las fechas indicadas en la misma a las 12 horas del lugar en el que se
encuentren las propiedades aseguradas.

CLAUSULA 5°.- VALOR DE REPOSICION, SUMA ASEGURADA Y DEDUCIBLE.

1. Valor de Reposicion.- Para los efectos de esta pdliza se entiende como valor de reposicién, la cantidad que
exigiria la adquisicién de un bien nuevo de la misma clase y capacidad, incluyendo el costo de transporte,
montaje y gastos aduanales, si los hubiere.

2. Suma Asegurada.- El Asegurado deberd solicitar y mantener durante la vigencia de la Pdliza, como suma
asegurada para cada inciso, la que sea equivalente al valor de reposicion, tal como se define en el parrafo
anterior.

Deducible es la cantidad que gueda a cargo del Asegurado en caso de siniestro mismo que se indica en la
especificacion de la péliza, en forma de porcentaje de la suma asegurada del inciso afectado.

Deducible minimo (20 dias de salario minimo general vigente en el D.F.)

CLAUSULA 6%.- PROPORCION INDEMNIZABLE. Si en el momento de ocurrir un siniestro, con pérdidas parcial o total,
el valor de reposicion de los bienes dafiados es superior a la suma asegurada, la Institucion responderé por el dafio
causado Unicamente en la proporcion que exista entre la suma asegurada y el valor de reposicion.

CLAUSULA 72.- EXCLUSIONES.

1. La Institucién no sera responsable, cualquiera que sea la causa, por pérdidas o dafios
como consecuencia de:

a) Actos dolosos o culpa grave del Asegurado, sus administradores o personas
responsables de la direccion técnica, siempre y cuando los actos dolosos o culpa grave
sean atribuibles a dichas personas directamente.

b) Defectos existentes al iniciarse el seguro, de los cuales tenga conocimiento el
Asegurado, sus administradores o personas responsables de la direccion técnica.

c) Incendio, extincién de incendios, derrumbe o remocién de escombro después de un
incendio, impactos directos de rayo, explosiones fisicas, quimicas o nucleares,
contaminacién radioactiva y robos de toda clase.

d) Pérdidas o dafos que se produzcan a consecuencia de actos de terrorismo o de
actividades de una o mas personas dirigidas a la destitucion, por la fuerza, del gobierno
de derecho o de hecho. La Institucion tampoco asume responsabilidad por las pérdidas
que se produzcan a consecuencia de actos de tal gobierno o autoridad legalmente
reconocida con motivo de sus funciones, dirigidas a reprimir, evitar o disminuir los
efectos de los susodichos hechos o actividades.
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e) Fenomeno de la naturaleza, tales como: terremoto, temblor, erupcién volcanica,
huracan, ciclén, tempestad, vientos, granizo, helada, inundacién, desbordamiento y
alza de nivel de aguas, enfangamiento, hundimientos y desprendimientos de tierra o de
rocas.

f) Quedan excluidas las pérdidas o dafios materiales por actos de Terrorismo directos e
indirectos que, con un origen mediato o inmediato, sean el resultante del empleo de
explosivos, sustancias téxicas, armas de fuego, o por cualquier otro medio, en contra
de las personas, de las cosas o de los servicios publicos y que, ante la amenaza o
posibilidad de repetirse, produzcan alarma, temor, terror o zozobra en la poblacién o en
un grupo o sector de ella. También excluye las pérdidas, dafios, costos o gastos de
cualquier naturaleza, directa o indirectamente causados por, o resultantes de, o en
conexion con cualquier accion tomada para el control, prevenciéon o supresion de
cualquier acto de terrorismo.

Definicion de Terrorismo

Por terrorismo se entendera, para efectos de esta péliza: Los actos de una persona o
personas que por si mismas, o en representacion de alguien o en conexidon con
cualquier organizacién o gobierno, realicen actividades por la fuerza, violencia o por la
utilizacion de cualquier otro medio con fines politicos, religiosos, ideologicos, étnicos o
de cualquier otra naturaleza, destinados a derrocar, influenciar o presionar al gobierno
de hecho o de derecho para que tome una determinacion, o alterar y/o influenciar y/o
producir alarma, temor, terror o zozobra en la poblacién, en un grupo o seccién de ella
o de algun sector de la economia.

g) CLAUSULA DE EXCLUSION DE RECONOCIMIENTO DE FECHA. (CLAUSULA Y2K (DEL
MILENIO) La Institucién en ninglin caso sera responsable:

Por las pérdidas, dafios materiales, perjuicios o gastos causados directa o
indirectamente por falta de funcionamiento o por fallas, errores o deficiencias de
cualquier dispositivo, aparato, mecanismo, equipo, instalacion o sistema, sea o no
propiedad del Asegurado o este bajo su control o no, bajo los términos de ésta pdliza,
como consecuencia de la capacidad de sus componentes fisicos o logicos, (Conocidos
como “software” y “hardware”) para procesar y distinguir o reconocer correctamente a
que milenio pertenece cada fecha, incluyendo calculos de afios bisiestos, de acuerdo
con el calendario gregoriano a que se refiere el articulo 84 del cédigo de comercio.

Para efectos de ésta clausula, se entiende por componentes légicos los sistemas
operativos, programas, bases de datos, lineas de cédigo, aplicaciones y demas
elementos de computacion electrénica también denominados “software”, y por
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componentes fisicos, los dispositivos electrénicos o electromecanicos, tales como
procesadores, microprocesadores, tarjetas de circuitos impresos, discos, unidades

lectoras, impresoras, reproductoras, computadores, equipos de control y demas
elementos conocidos bajo la denominacion genérica de “hardware”. Cualquier
estipulacion en la presente pdliza respecto del deber por parte de la Institucion de
investigar, atender o defender reclamaciones no sera aplicable a riesgos excluidos bajo
ésta clausula.

2. La Compaiiia tampoco respondera por:

a) Desgaste o deterioro paulatino como consecuencia del uso o de funcionamiento tal y
como cavitaciones, erosiones, corrosiones, herrumbres o incrustaciones.

b) Pérdidas o dafios de los cuales fueron responsables legal o contractualmente el
fabricante o vendedor de los bienes asegurados o el proveedor del servicio de
mantenimiento ajeno al personal propio del Asegurado.

c) Dafos existentes al iniciarse el seguro.

d) Dafios producidos por la instalacion de repuestos o uso de medios de operacion
diferentes a los especificados por el fabricante de la maquinaria asegurada.

e) Defectos tales como raspaduras, rayaduras de superficies pulidas, pintadas o
barnizadas, deficiencias de capacidad o rendimiento.

f) Pérdidas consecuenciales tales como: reduccién de ingresos, o pérdidas de mercado y
pérdidas de uso.

CLAUSULA 8°.- DEBERES DEL ASEGURADO.

1. Mantener los bienes asegurados en buen estado de funcionamiento y cumplir con las instrucciones de los
fabricantes sobre su instalacion, operacion y mantenimiento.
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2. No sobrecargarlos habitual o intencionalmente o utilizarlos en trabajos para los que no fueron
construidos.Cumplir con las disposiciones legales y administrativas aplicables. Comunicar a la Institucion, dentro
de las 24 horas siguientes al momento en que se produzcan, los cambios que impliquen agravacién esencial en
el riesgo tales como:

a) Modificaciones sustanciales a las maguinas que alteran su disefio, capacidad, rendimiento o utilidad.

b) Cambic de localizacion de las maguinas.

c) Nuevas instalaciones en la cercania de la maquina asegurada.

d) Cambio de materias primas o de procesos.

@) Suspension de operaciones por un periodo continuo mayor a 3 meses.

fy Cambio en el medio ambiente de operacién que rodee a la maguinaria.

g) Moadificaciones en la cimentacion.

CLAUSULA 9°.- INSPECCIONES.

1. La Compaifiia tendra en todo tiempo el derecho de inspeccionar los bienes asegurados a cualquier hora habil y
por personas debidamente autorizadas por la misma.

2. El Asegurado estd obligado a proporcionar al inspector de la Institucion todos los detalles e informacion
necesarios para la apreciacion del riesgo.

3. La Institucion proporcionara al Asegurado una copia del informe de inspeccién, el cual debera considerarse
siempre como estrictamente confidencial.

CLAUSULA 10°.- AGRAVACION DE RIESGOS.

Si la inspeccién revelare una agravacién del riesgo en algunos o todos los bienes asegurados, la Institucion, por escrito,
requerira al Asegurado para que restablezca lo mas pronto posible las condiciones normales.

Si el Asegurado no cumple con los requerimientos de la Institucion en el plazo que éste sefiale, la misma no respondera
por pérdidas o dafos a consecuencia de tal agravacion del riesgo, en la medida que dicha agravacion haya influido en la
realizacién del siniestro.

Si el Asegurado falta a los deberes consignados en las clausulas 8* Y 112, y esto influye en |a realizacién de un siniestro,
cesaran de pleno derecho las obligaciones de la Compaiiia en relacién al bien o bienes afectados.

El Asegurado deberd comunicar a la Institucién las agravaciones esenciales que tenga el riesgo durante la vigencia del
asegurado, dentro de |as 24 horas siguientes al momento que las conozca.

5i el Asegurado omitiera el aviso o si él provocare una agravacioén esencial del riesgo, cesaran de pleno derecho las
obligaciones de la Institucion en lo sucesivo,
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CLAUSULA 11%.- REVISION PERIODICA Y REACONDICIONAMIENTOS OBLIGATORIOS.

1. El Asegurado revisara y en su caso reacondicionard completamente las maquinarias y equipos que se mencionan en
la clausula 29” de esta pdliza, en los intervalos de tiempo sefialados para cada uno.

2. El Asegurado comunicara a la Institucion cuando menos con 7 (siete) dias de anticipacion, la fecha en que se vaya a
iniciar la revisién, permitiendo que esté presente un representante de la misma.

3. Los gastos en que incurra el representante de la Institucion seran a cargo de esta.

4, Siempre que se realice una revisién o reacondicionamiento el Asegurado proporcionara a la Institucion una copia del
informe de la revisién y/o reacondicionamiento efectuado.

CLAUSULA 12°.- PROCEDIMIENTO EN CASO DE PERDIDA.

1. Al ocurrir un siniestro que pudiera dar lugar a indemnizacion conforme a este seguro, el Asegurado tendra la
obligacion de:

a) Notificarlo de inmediato fehacientemente a la Institucién por el medio de comunicacion mas rapido disponible y
confirmarlo en carta certificada, dentro de los 5 dias habiles siguientes.

b) Ejecutar dentro de sus posibilidades, todos los actos que tiendan a evitar la extensién del dafio.
c) Proporcionar todos los informes y documentos que la Institucién solicite.

d) Conservar las partes dafadas o defectuosas y tenerlas a la disposicion para que puedan examinarlas &l o los
representantes de la Institucion, por un lapso méaximo de 7 dias contando a partir de la fecha de notificacién del
siniestro y si la Institucion no da instrucciones en otro sentido.

2. Las obligaciones de la Institucion quedaran extinguidas: si demuestra que el Asegurado o sus representantes, con el
fin de hacerla incurrir en error, disimulan o declaran inexactamente hechos que excluirian o podrian restringir dichas
obligaciones; si con igual propésito no se remite a tiempo a la Institucién la documentacién e informacién sobre los
hechos relacionados con el siniestro y por los cuales puedan determinarse las circunstancias de su realizacion y las
consecuencias del mismo. Si el Asegurado viola la obligacién de evitar o disminuir el dafio o de conservar la
invariabilidad de las cosas, la Institucion tendra el derecho de reducir la indemnizacién hasta la cantidad a que
ascenderia, si dicha obligacion se hubiere cumplido. Si dicha obligacién es violada por el Asegurado con intencién
fraudulenta, éste quedara privado de sus derechos contra la Institucion.

CLAUSULA 13°.- INSPECCION DE DANOS.

La Institucion, cuando reciba notificacion inmediata del siniestro, podra autorizar al Asegurado, en caso de dafios
menores, a efectuar reparaciones necesarias.

En todos los demdés casos de siniestro un representante de la Institucion inspeccionara el dafio, sin embargo, el
Asegurado podra tomar todas las mediadas que sean absolutamente necesarias para mantener en funcionamiento su
negocio, siempre y cuando éstas no modifiquen el aspecto del siniestro, antes que se efectué la inspeccion sin perjuicio
de lo establecido en la clausula 17* de esta pdliza.
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Si la inspeccién no se efectla en periodo de siete dias contados a partir de la fecha de notificacion del siniestro, el
Asegurado estara autorizado para hacer las reparaciones o cambios necesarios.

CLAUSULA 14°.- PERDIDA PARCIAL.

Sin perjuicio de lo establecido en la Clausula 6* de las condiciones de esta péliza, en los casos de pérdida parcial, la
reclamacion debera contener los gastos en que necesariamente se incurra para dejar los bienes en condiciones similares
a las existentes inmediatamente antes de ocurrir el siniestro.

Tales gastos seran:

El costo de reparacion incluyendo el costo de desmontaje, remontaje, flete ordinario, impuestos, gastos aduanales si los
hubiera, conviniendose en que la Institucion no respondera de los dafios ocurridos durante el transporte de los bienes
objeto de |a reparacion, pero obligandose a pagar el importe de la prima del asegurado de transporte que el Asegurado
debera tomar y que ampare los bienes dafiados durante su traslado aly desde el taller en donde se lleve a cabo la
reparacion donde quiera que éste se encuenire.

Cuando tal reparacion o parte de ella se haga en el taller del Asegurado, los gastos seran el importe de costos por
materiales y mano de obra originados por la reparacién, mas un porcentaje sobre dichos costos, filando de comun
acuerdo entre las partes, para cubrir los gastos generales fijos de dicho taller, el cual nunca excedera del 10% (diez por
ciento) del costo de la mano de obra para la reparacion.

En el caso de partes de vida util predeterminada, se pagara el valor de reposicién remanente, segin lo establece la
clausula 30* de estas condiciones.

Los gastos extra de envios por express, tiempo extra y trabajos ejecutados en domingo y dias festivos, asi como los
gastos extra por transporte aéreo, se pagaran sélo cuando se aseguren especificamente.

Los gastos de cualguier reparacion provisional seran a cargo del Asegurado, a menos que éstos constituyan parte de los
gastos de la reparacién definitiva o hayan sido autorizados por la Institucion.

El costo de reacondicionamiento, madificaciones, o mejoras efectuadas que no sean necesarias para la reparacion del
dafio, serdn a cargo del Asegurado.

CLAUSULA 15%.- PERDIDA TOTAL.

1. En los casos de pérdida total de los bienes asegurados, la responsabilidad de la Institucion no excedera
del valor real de estos bienes, menos el valor del salvamento si lo hubiere vy si el Asegurado se quedase
con él.

Cuando dos 0 mas hienes afectados por un solo siniestro sean objeto de indemnizacion de acuerdo a las
condiciones de esta pdliza, el Asegurado Unicamente soportara el importe del deducible mas alto,
aplicado a tales bienes. El valor real se obtendré deduciendo del valor de reposicion en el momento del
siniestro, la depreciacién calculada en funcién de la vida util v el estado de conservacion de la
magquinaria correspondiente.

2. Cuando el costo de reparacién de los bienes asegurados y dafados sea igual o mayor que su valor
actual, la pérdida se considerara como total.

3. Después de una indemnizacion por pérdida total, el seguro sobre aquellos bienes dafados se dara por
terminado.
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CLAUSULA 16°.- INDEMNIZACION.
1. La Institucion podra reparar o repaner los bienes dafiados o destruidos o pagar en efectivo, segtn elija.

2. Sila Institucion opta por pagar en efectivo el monto de |a pérdida calculada de acuerdo con las clausulas 14® y 152,
ésta se determinara en base a los costos vigentes al momento del siniestro.

3. En pérdidas parciales, el calculo de la indemnizacién a favor del Asegurado se hara fomando en cuenta lo estipulado
en la clausula 6° "Proporcion Indemnizable™.

4. Aplicacién del Deducible y salvamento.

a) Sila Institucion optare por reparar o reponer, el Asegurado abonara a la Institucién el deducible, asi como
el valor del salvamento en caso de quedarse con él.

b) Sila Institucidn optare por pagar en efectivo, a la cantidad resultante de acuerdo con lo establecido en los
puntos 2 y 3 de esta clausula, se descontara el deducible, asi como el valor del salvamento en caso de

quedarse con &l.

Cuando dos o mas bienes afectados por un solo siniestro sean objeto de indemnizacién de acuerdo a las
condiciones de esta pdliza, el Asegurado Unicamente soportara el importe del deducible mas alto,

aplicado a tales bienes

3. La responsabilidad maxima de la Institucion en uno o més siniestros ocurridos durante el periodo de vigencia de la
poliza, no excederd en total la suma asegurada que corresponda a los bienes dafiados, menos el deducible
respectivo.

4. Cada indemnizacion parcial pagada por la Institucién durante la vigencia de la pdliza, reduce en la misma cantidad su
responsabilidad y las indemnizaciones de los siniestros subsecuentes seran pagadas hasta el limite del monto
restante. Para la aplicacion de la clausula 62 "Proporcién Indemnizable” no se tendran en cuenta las reducciones de
suma asegurada a consecuencia de indemnizaciones pagadas con anterioridad.

La Institucién a solicitud del Asegurado, puede reinstalar las cantidades reducidas, pagando éste a prorrata las
primas correspondientes.

Si la pdliza comprendiese varios incisos, la reduccion o reinstalacion se aplicara al inciso o incisos afectados.

CLAUSULA 17%.- REPARACION.

Si los bienes asegurados, después de sufrir un dafio, se reparan por el Asegurado en forma provisional y contintian
funcionando, la Institucién no sera responsable en caso alguno por cualquier dafio que éstos sufran posteriormente,
hasta que |a reparacion se haga en forma definitiva.

La responsabilidad de la Institucion también cesara si cualquier reparacién definitiva de los bienes hecha por el
Asegurado no se hace a satisfaccion de la Institucion.

Si la Institucién lleva a cabo la reparacion, ésta debera quedar a satisfaccion del Asegurado.
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CLAUSULA 18%.- OTROS SEGUROS.

En caso de existir otros seguros sobre los bienes asegurados cubriendo los mismos riesgos, la indemnizacion no podra
exceder la pérdida o dafio sufrido y esta Institucion se obliga a pagar el valor integro del dafio sufrido dentro de los
limites de suma asegurada y podra repetir contra las demas aseguradoras ya que sélo sera responsable por |la parte
proporcional que le corresponda, sin perjuicio de lo estipulado en la clausula 6% vy la aplicacién del deducible y
salvamento correspondiente si el Asegurado optara por quedarse con él.

CLAUSULA 19°.- LUGAR DE PAGO DE LA INDEMNIZACION.
La Compafiia haré el pago de cualquier indemnizacion en su domicilio social.
CLAUSULA 20°.- PERITAJE.

En caso de cualquier desacuerdo entre el Asegurado y la Institucién al ajustar su siniestro, la cuestién serd sometida al
dictamen de un perito nombrado de comin acuerdo por escrito por ambas partes, pero si no se pusieran de acuerdo en
el nombramiento de un solo perito, se designaran dos, uno por cada parte, lo cual se hara en el plazo de un 10 dias a
partir de la fecha en que una de ellas hubiere sido requerida por la otra, por escrito, para que los hiciera. Antes de
empezar sus labores, los dos peritos nombraran un tercero para casos de discordia.

Si una de las partes se negare a nombrar un perito o simplemente no lo hiciere cuando sea requerido por la otra, o si los
peritos no se pusieran de acuerdo en el nombramiento del tercero, sera la autoridad judicial la que, a peticion de
cualquiera de las partes, haga el nombramiento del perito tercero, o de ambos, si asi fuere necesario. Sin embargo, |a
Comisién nacional de Seguros y Fianzas podra nombrar el perito o perito tercero en su caso, si de comln acuerdo las
partes asi lo solicitaren.

El fallecimiento de una de las partes cuando fuera persona fisica o su disolucion si fuere una sociedad, ocurridos
mientras se esta realizando el peritaje, no anulara ni afectara los poderes o afribuciones del perito o del perito tercero,
segun el caso, o si alguno de los peritos de las partes o el tercero falleciere antes del dictamen, sera designado otro por
lquiEn corresponda (las partes, la Autoridad Judicial, los peritos o la Comisién Nacional de Seguros y Fianzas) para que
os sustituya.

Los gastos y honorarios que se originen con motivo del peritaje seran a cargo de la Institucion y del Asegurado por partes
iguales, pero cada parte cubrira los honorarios de su propio perito.

El peritaje a que esta clausula se refiere no significa aceptacién de la reclamacién por parte de la Institucién sino
simplemente determinaré las circunstancias y monto de la pérdida que eventualmente estuviere obligada |a Institucion a
resarcir después de aplicar el deducible, quedando las partes en libertad de ejercer las acciones y poner las excepciones
correspondientes.

CLAUSULA 21®.- COMPETENCIA.

En caso de controversia, el quejoso debera ocurrir a la Comisién Nacional para la Proteccion y Defensa de los Usuarios
de Servicios Financieros, en sus oficinas centrales o en las de sus delegaciones en los términos del Articulo 277 de la
Ley de Instituciones de Seguros y Fianzas y, si dicho organismo no es designado arbitro, podra ocurrir a los tribunales
competentes del domicilio de la Institucidn..
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CLAUSULA 22°.- SUBROGACION DE DERECHOS.

La Institucién se subrogara, hasta por la cantidad pagada, en los derechos del Asegurado, asi como a sus
correspondientes acciones contra los autores o responsables del siniestro. Si la Institucion lo solicitare a costa de ella, el
Asegurado hara constar la subrogacion en escritura publica. Si por hechos u omisiones del Asegurado se impide la
subrogacién, la Institucién quedara liberada de sus obligaciones.

No obstante, la Institucidén conviene expresamente en no hacer del derecho que le asiste de repetir en contra de los
empleados u obreros del Asegurado, cuando éstos fueran en forma accidental los autores o responsables del siniestro.

CLAUSULA 23%.- TERMINACION ANTICIPADA DEL CONTRATO.

No obstante el término de vigencia del Contrato, éste podra darse por terminado anticipadamente por cualquiera de las
partes mediante notificacién por escrito efectuada a la otra parte.

1. Cuando el Asegurado lo de por terminado, la Institucion tendra derecho a la parte de la prima total especificada en la
caratula de la pdliza, correspondiente al termino durante el cual el seguro estuvo en vigor, de acuerdo con la tarifa para
sequros a corto plazo correspondiente al producto registrada ante la Comision
Nacional de Seguros y Fianzas.

Tarifa para Sequros a Corto Plazo

Hasta 10 dias _ 10%
Hasta 1 mes 20%
Hasta 1% Mes 25%
Hasta2Meses |  30%
Hasta 3 Meses 40%
Hasta 4 Meses 50%
Hasta 5 Meses 60%
Hasta 6 Meses 70%
Hasta 7 Meses 75%
Hasta 8 Meses 80%
Hasta 9 Meses 85%
Hasta 10 Meses 90%
Hasta 11 Meses 95%

2. Cuando la Compafiia lo de por terminado, lo hard mediante notificacion escrita al Asegurado, surtiendo efecto la
terminacién del seguro después de 15 dias de recibida la notificacion respectiva. La Institucién deberad devolver al
Contratante en forma proporcional al tiempo de vigencia no corrido, la prima total especificada en la caratula de la péliza
menos los gastos de adquisicion y de administracion previstos en la Nota Técnica correspondientes; lo anterior a mas
tardar al hacer dicha notificaciéon, sin cuyo requisito se tendra por no hecha.

CLAUSULA 24°.- COMUNICACIONES.
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Cualquier comunicacion declaracién relacionada con el presente contrato deberd enviarse a la Institucién por escrito,
precisamente a su domicilio social sefialado en la caratula de la poliza.

CLAUSULA 25°.- BIENES INACTIVOS.

Se hara reduccién en las primas de acuerdo con la escala abajo anotada para las turbinas hidraulicas, motores de vapor,
grupos turbogeneradores de vapor o de gas, generadores, convertidores y maquinas diesel, cuya inactividad haya
comprobado el Asegurado.

Por periodo acumulativo de:

3 a 6 meses en un afio 15%

6 a 9 meses en un afo 25%
masde 9 meses pero menos de 12 35%
12 meses completos 60%

Para computar la inactividad sélo se tomaran en cuenta los periodos de catorce o mas dias consecutivos, incluyendo los
de reacondicionamiento, pero no aguellos empleados en reparaciones que se hagan a consecuencia de dafos sufridos.

Lo anterior no sera aplicable en aquellos equipos y maquinaria que normalmente operen por temporada.
CLAUSULA 26°.- PRIMAS.
La prima a cargo del Asegurado vence en el momento de la iniciacion de vigencia del contrato.

Si el Asegurado optare por el pago fraccionado de la prima, las exhibiciones deberan ser por periodos fraccionarios de
igual duracion no inferiores a un mes, y venceran al inicio de cada periodo pactado.

El asegurado gozara de un periodo de espera de 30 dias naturales para liquidar el total de la prima o cada una de las
fracciones pactadas en el contrato.

A las doce horas del dltimo dia del periodo de espera, los efectos del contrato cesardn automaticamente, si el Asegurado
no ha cubierto el total de la prima o la fraccion pactada.

En caso de siniestro, la Institucion deducird de la indemnizacién debida al beneficiario, el total de la prima pendiente de
pago, o las fracciones de ésta no liquidadas hasta completar la totalidad de la prima correspondiente al perfodo de
seguro contratado.

Si el Asegurado opta por el pago fraccionado de la prima, se aplicarédn a la misma la tasa de financiamiento por pago
fraccionado pactada a la fecha de celebracian del contrato.

Las primas convenidas deberan pagarse en las oficinas del domicilio social de la Institucion.

CLAUSULA 27°.- INTERES MORATORIOS.

En caso de que la Institucién, no obstante haber recibido los documentos e informacion gue le permita conocer el
fundamento de la reclamacion que le haya sido presentada, no cumpla con la obligacién de pagar la indemnizacion,

capital o renta en los términos del Articulo 71 de la Ley sobre el Contrato de Seguro, se obliga a pagar al Asegurado,
beneficiario o tercero dafiado, una indemnizacién por maor. Smi iculo 27 ituci

MMARMAR Pagina 95 de 99




" ™
POLIZA: 0701-020847-00
S AT A A SR e Endoso No. 0
IR AFIRME I"" eguros MONEDA NACIONAL
VIGENCIA
Desde Hasta
SEGURO PAQUETE EMPRESARIAL L 27/09/2019 12 Hrs. 26/09/2020 12 Hrs.

J

Seguros y fianzas, durante el l[apso de mora. Dicho interés se computaré a partir del dia siguiente a aquél en que venza
el plazo de treinta dias sefialado en el citado Articulo 71.

CLAUSULA 28°.- REHABILITACION.

No ohstante lo dispuesto en la Clausula 26° el Asegurado podra dentro de los treinta dias siguientes al ultimo dia del
plazo de gracia sefialado en dicha clausula, pagar la prima de este seguro o |la parte correspondiente de ella si se ha
pactado su pago fraccionado; en ese caso, por el solo hecho del pago mencionado, los efectos de este seguro se

rehabilitardn a partir de la hora y dia sefialados en el comprobante de pago v la Institucién devolvera a prorrata, en el
momento de recibir el pago, la prima correspondiente al periodo durante el cual cesaron los efectos del seguro, en virtud
de lo dispuesto por el articulo 40 de la Ley sobre el Contrato de Seguro.

Sin embargo, si a mas tardar al hacer el pago de que se trata, el Asegurado solicita por escrito que se amplie la vigencia
del seguro, ésta automaticamente se prorrogara por un lapso igual al comprendido entre el ditimo dia del mencionado
plazo de gracia y la hora y dia en que surte efecto la rehabilitacion.

En caso de que no se consigne la hora en el comprobante de pago, se entendera rehabilitado el seguro desde las cero
horas de la fecha de pago.

Sin perjuicio de sus efectos automaticos, la rehabilitacion a que se refiere esta clédusula debera hacerla constar la
Institucion, para efectos administrativos, en el recibo que emita con motivo del pago correspondiente y en cualquier otro
documento que se emita con posterioridad a dicho pago.

CLAUSULA 29°.- REVISIONES Y REACONDICIONAMIENTO DE MAQUINARIA,

En los términos de la Clausula 11?, se establecen los siguientes plazos.

a) Para turbogeneradores a vapor. Cada 3 afios calendario
b) Para turbinas a vapor y de expansion. Cada 2 afos calendario
c) Para turbinas y turbogeneradores de gas,

segun prescriba el fabricante, como minimo. Cada 1 afio calendario

d) Para turbinas hidraulicas, con o si generador. Cada 2 afios calendario
e) Para motores eléctricos menores a 1 kilowatt. Cada 1 afio calendario
f) Para motores eléctricos trifasicos mayores a
1 kilowatt, pero menores de 750 kilowatt. Cada 3 arios calendario
a) Para motores eléctricos trifasicos Cada 500 ciclos de
mayores a750 kilowatt asi como arranque y paro 800
motores y generadores de corriente hora de trabajo, lo que
continua de cualguier potencia. resulte menor.
h) Para motores eléctricos propulsores
de laminadores. Cada 1 ario calendario
i) Para aceite de transformadores de
distribucion o potencia. Cada 1 afio calendario
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i Para transformadores de horno
incluyendo aceite. Cada 1 afio calendario
k) para turbocompresores o sopladores. Cada 2 afios calendario
)] Para cajas de engranes. Cada 15000 horas de trabajo

o cada 2 afios, lo que resulte menor.

m) Para instalaciones lubricadoras
de maquinaria, incluyendo el aceite. Cada 1 afio calendario.

n) Para motores diesel, compresores
Sequn prescriba el
reciprocantes y grias en general. fabricante

0) Para grias giratorias de torre. Cada vez que se desarmen
y/o cada afio.
p) Para prensas hidraulicas, prensas
para planchas de madera aglomerada

o contra-chapa (triplay). Cada 1 afio calendario
q) Prensas inyectoras de metal o plastico

para moldeo. Cada 1 afio calendario
r)  Prensas extrusoras de metal, plastico

o barro, Cada 1 afio calendario
s) Bombas sumergidas. Cada 1 afio calendario
t)  Para otros equipos. Segun especificacion del

fabricante.

CLAUSULA 30°.- PARTES DE VIDA UTIL PREDETERMINADA.

Queda entendido y convenido que, de acuerdo a lo sefalado en la cldusula 14® y en relacion a las partes de las
maquinas dafiadas cuya vida (til sea predeterminada, se indemnizara el valor de reposicion remanente que tengan tales
partes al momento del siniestro, como sigue:

a) Céamara de combustion, piezas de transicidn, toberas y alabes de alta presién de turbinas de gas y otras partes por
donde directamente circulen los gases de combustion. Aqui la vida Gtil serd determinada por el fabricante de la
magquinaria,

b) Bobinas para transformadores de horno de arco eléctrico, donde la vida util sera 5 (cinco) afios calendario.

c) Camisas, culatas, anillos y cojinetes de motores de combustion interna o compresores reciprocantes. Aqui la vida dtil
sera determinada por el fabricante de la maquina.

d) Tornillos sinfin de prensas extrusoras de metal o plastico, barro o resinas sintéticas. Aqui la vida util sera de 2 afios
calendario de operacion.
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e) Partes de quebradoras o malinos que estén en contacto directo con el material que se quiebre o muela, asi como
ejes de quebradoras rotatorias. Aqui la vida Util sera determinada por el fabricante de la maquina.

f) Bobinas y cojinetes de motores eléctricos de menos de un kilowatt de capacidad. Aqui la vida dtil sera de 3 (tres)
afios calendario.

g) Bobinas de motores eléctricos mayores a un kilowatt, generadores y transformadores de potencia y distribucién. Aqui
la vida Util sera de 15 (guince) anos calendario.

h) Otras partes de maquinas, que en concepto del fabricante de las mismas, deban ser reemplazadas periédicamente,
CLAUSULA 312.- ARTICULO 25 DE LA LEY SOBRE EL CONTRATO DE SEGURO.

Si el contenido de la pdliza o sus modificaciones no concordaren con la oferta, el Asegurado podra pedir la rectificacion
correspondiente dentro de los treinta dias que sigan al dia en que reciba la péliza.

Transcurrido este plazo se consideraran aceptadas las estipulaciones de la péliza o de sus modificaciones.
CLAUSULA 35.- INFORME SOBRE COMISIONES A INTERMEDIARIOS

Durante la vigencia de la pdliza, el contratante podra solicitar por escrito a la Institucion le informe el porcentaje de la
prima que, por concepto de comisién o compensacion directa, corresponda al intermediario o persona moral por su
intervencién en la celebracidn de este contrato. La Institucion proporcionara dicha informacién, por escrito o por medios
electronicos, en un plazo que no excedera de diez dias habiles posteriores a la fecha de recepcién de la solicitud.

LA CLAUSULA DE PRESCRIPCION

Todas las acciones que se deriven de este contrato de Seguro, prescribiran en dos afos, contados en los términos del
Articulo 81 de la Ley Sobre el Contrato de Seguro, desde la fecha del acontecimiento que les dio origen, salvo los casos
de excepcion consignados en el Articulo 82 de la misma Ley.

La Prescripcion se interrumpird no sélo por las causas ordinarias, sino también por la presentacién de la reclamacion
ante la Comision Nacional de Proteccion y Defensa de los Usuarios de Servicios Financieros (CONDUSEF) y se
suspendera por la presentacion de la reclamacion ante la Unidad Especializada de Consultas y Reclamaciones de Ia

Aseguradora.
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"En eumplimiento a lo dispuesto en el articulo 202 de la Ley de Instituciones de Seguros y Fianzas, la
documentacion contractual y la nota técnica que integran este producto de seguro, quedaron registradas ante la
Comision Nacional de Seguros y Fianzas, a partir del dia 11 de marzo de 1998, con el nimero oficio 06-367-11-
1.1/7565. Este producto al integrarse a Paquele Empresarial queda registrado el dia 03/03/1998, con el niimero 06-
367-1-1.1/7579 y a Paguete Familiar el 03/03/1998, con el nimero 06-367-1-1.1/8388

Unidad Especializada de Atencién a Usuarios (UNE): Av. Ocampo 220 pte. Zona Centro, C.P. 64000. Tel: (81) 8318
3800 ext. 23901, correo electrénico: alejandro.cruz.diaz@afirme.com

Comision Nacional de Proteccion y Defensa al Usuario de Servicios Financieros (CONDUSEF): Av. Insurgentes
Sur 762, Colonia del Valle, Delegacién Benito Juarez, Cédigo Postal 03100, México, D.F., Teléfono (55) 53400999,
www.condusef.gob.mx

SEGUROS AFIRME, 5.A. DE C.V., AFIRME GRUPO FINANCIERO
Ocampo 220 Poniente, Centro, C.P. 64000, Monterrey, Nuevo Leén, México
Teléfono: (81)8318-3800 | Lunes a Viernes de 8:30 a 16:30 horas | www.afirme.com
Siniestros: 01-800-723-47-63 | Las 24 horas del dia, los 365 dias del afio
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