. e e Berkley International Seguros México, S.A.de C.V.
| Berkley Véxico Seguros AV. SANTAFE, No. 505, PISO 17, OFICINA 1702
CRUZ MANCA,CUAJIMALPADE MORELOS
CIUDAD DE MEXICO, 05349

o Burkloy Comp,

ENDOSO B-ENDOSO ACLARATORIO
RESPONSABILIDAD CIVIL TOTAL

ID POLIZA: 01-5-00001600-002-01

OFICINA PRODUCTO NO. POLIZA ENDOSO | RENOVACION
01 CIUDAD DE MEXICO RCT 5 00001600 002 01

Berkley International Seguros Mexico S.A. de C.V., en adelante mencionada como Berkley, asegura de acuerdo a [as
condiciones generales y especiales de esta poliza a |la persona fisica o moral denominado en adelante E| Asegurado.

Contratante IGASAMEXBAJIO S DE RL DE CV
. BOSQUE DE ALISOS 47 A 5, BOSQUES DE LAS LOMAS , CUAJIMALPA DE MORELOS
Domiciliode Cobro CIUDAD DE MEXCO
Entidad/C.P. CIUDAD DE MEXICO 05120
Fecha de nacimiento 1
/Constitucién: 20/09/1996 RFC: IBA9B0920VAS
Agente 132 - WILLIS AGENTE DE SEGUROS Y DE FIANZAS, SADE CV
Vigencia 314 Dias
Desde 28 JUNIO 2019 12:00 horas medio dia de |a ciudad de México
Hasta 07 MAYO 2020 12:00 horas medio dia de la ciudad de México
Moneda DOLAR AMERICANO Forma de Pago: | CONTADO

Descripcién de Bienesy Riesgos Cubiertos: Los bienes cubiertos, ubicacién, giro o actividad, sumas aseguradas y
deducibles se describen en el Anexo de Caréatula.

Prima Neta Recargo Derecho I.V.A. Total

Prima US$0.00 US$0.00 US$0.00 US§0.00 US$0.00

El Asegurado y Berkley, declaran expresamente que el presente contrato de seguro es un contrato por adhesién. Las
condiciones generales que contienen las coberturas, exclusiones y restricciones de la péliza se encuentran disponibles
para consulta en el sitio www.berkleymex.com. La Documentacion Contractual sera entregada en un plazo no
mayor a 30 dias naturales, contados a partir de la contratacién, a través de medio elegido por el Contratante y/o
Asegurado.

Art. 25.- Si el contenido de la pdliza o sus modificaciones no concordaren con la oferta, el Asegurado podra
pedir la rectificaciéon correspondiente dentro de los treinta dias que sigan al dia que reciba la pdliza.
Transcurrido este plazo se consideraran aceptadas lasestipulacionesde la pdliza o de sus modificaciones.

AVISO DE PRIVACIDAD: Declaro bajo protesta de decir verdad, que previo al llenado del presente documento ha
sido puesto a mi disposicién el Aviso de privacidad de Berkley International Seguros México, S.A. de C.V.,
mismo que se me ha indicado se encuentra disponible para consultas posteriores en el sitio
www.berkleymex.com

Fecha de emisién: 01/ JULIO / 2019



sayira.rojo
Texto escrito a máquina


Berkley International Seguros México, S.A.de C.V,

@ 'Be rkley Meéxico Seguros AV. SANTA FE, No. 505, PISO 17, OFICINA 1702
o Barkioy Compnny CRUZ MANCA,CUAJIMALPADE MORELOS
CIUDAD DE MEXICO, 05349

ENDOSO B-ENDOSO ACLARATORIO
RESPONSABILIDAD CIVIL TOTAL

CONDUSEF: Insurgentes Sur 762, colonia Del Valle, C.P. 03100, Benito Juarez, Ciudad de México.
Teléfono: (55) 5340 0999 y (01 800) 999 8080 Correo Electrénico: asesoria@condusef.gob. mx

Unidad Especializada de Atencidén de Consultas y Reclamaciones:

Ciudad de México: Awenida Santa Fe 505, piso 17, oficina 1702, colonia Cruz Manca, delegacién Cuajimalpa de
Morelos, C.P. 05349, Ciudad de México. Teléfono: (55) 1037 5300, Correo Electrénico:
une_sequros@berkleymex.com

Jalisco: Avenida Empresarios No. 255, Piso 10 B, colonia Puerta de Hierro, Municipio Zapopan, Jalisco, C.P. 45116.
Teléfono: (33) 3648 7474, Correo Electrénico: une_sequros@berkleymex.com

En cumplimiento a lo dispuesto en el articulo 202 de la Ley de Instituciones de Seguros y
de Fianzas, la documentacién contractual y la nota técnica que integran este producto de
seguro, quedaron registradas ante la Comision Nacional de Seguros y Fianzas, a partir del
dia 30 de agosto de 2018, con el nimero CNSF-S0126-0448-2018 / CONDUSEF-003732-01.
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Funcionano autorizado


sayira.rojo
Texto escrito a máquina
Firma de persona física, de conformidad con los artículos 113, fracción I de la LFTAIP y 116, primer párrafo de la LGTAIP.


Berkley International Seguros México, S.A.de C.V.

[ . ~
o) Berkley México Seguros AV. SANTA FE, No. 505, PISO 17, OFICINA 1702
a Backiny Compony CRUZ MANCA,CUAJIMALPADE MORELOS
CIUDAD DE MEXICO, 05349

ENDOSO B-ENDOSO ACLARATORIO
RESPONSABILIDAD CIVIL TOTAL

ID POLIZA: 01-5-00001600-003-01

OFICINA PRODUCTO NO. POLIZA ENDOSO | RENOVACION

01 CIUDAD DE MEXCO RCT 5 00001600 003 01

Berkley Intemational Seguros Mexico S.A. de C.V., en adelante mencionada como Berkley, asegura de acuerdo a las
condiciones generales y especiales de esta péliza a la persona fisica o moral denominado en adelante El Asegurado.

Contratante IGASAMEXBAJIO S DE RL DE CV
BOSQUE DE ALISOS 47 A 5, BOSQUES DE LAS LOMAS , CUAJIMALPA DE MORELOS
Entidad/C.P. CIUDAD DE MEXCO 05120
Fecha de nacimiento 3
IConstitucién: 20/QQI 1996 RFC: IBA960920VAS
Agente 132 - WILLIS AGENTE DE SEGUROS Y DE FIANZAS, SADE CV
Vigencia 311 Dias
Desde 01 JULIO 2019 12:00 horas medio dia de la ciudad de México
Hasta 07 MAYO 2020 12:00 horas medio dia de la ciudad de México
Moneda DOLAR AMERICANO Forma de Pago: | CONTADO

Descripcion de Bienesy Riesgos Cubiertos: Los bienes cubiertos, ubicacién, giro o actividad, sumas aseguradas y
deducibles se describen en el Anexo de Caratula.

Prima Neta Recargo Derecho LV.A. Total

Prima US$0.00 US$0.00 US$0.00 US$0.00 US$0.00

El Asegurado y Berkley, declaran expresamente que el presente contrato de seguro es un contrato por adhesion. Las

condiciones generales que contienen las coberturas, exclusiones y restricciones de la péliza se encuentran disponibles

para consulta en el sitio www.berkleymex.com. La Documentacién Contractual sera entregada en un plazo no

Tsaeyor a 30 dias naturales, contados a partir de la contratacion, a través de medio elegido por el Contratante y/o
gurado.

Art. 25.- Si el contenido de la péliza o sus modificaciones no concordaren con la oferta, el Asegurado podra
pedir la rectificacién correspondiente dentro de los treinta dias que sigan al dia que reciba la poliza.
Transcurrido este plazo se consideraran aceptadas lasestipulacionesde la péliza o de sus modificaciones.

AVISO DE PRIVACIDAD: Declaro bajo protesta de decir verdad, que previoal llenado del presente documento ha
sido puesto a mi disposicion el Aviso de privacidad de Berkley International Seguros México, S.A. de C.V.,
mismo que se me ha indicado se encuentra disponible para consultas posteriores en el sitio

www.berkleymex.com
Fecha de emisién: 02/ JULIO / 2019




@ n - Berkley International Seguros México, S.A.de C.V.
| Berkley Niexico SGCJ Uros AV, SANTA FE, No. 505, PISO 17, OFICINA 1702
BolagCanAsy CRUZ MANCA,CUAJIMALPA DE MORELOS
CIUDAD DE MEXICO, 05349

ENDOSO B-ENDOSO ACLARATORIO
RESPONSABILIDAD CIVIL TOTAL

CONDUSEF: Insurgentes Sur 762, colonia Del Valle, C.P. 03100, Benito Judrez, Ciudad de México.
Teléfono: (55) 5340 0999 y (01 800) 999 8080 Correo Electrénico: asesoria@condusef.gob.mx

Unidad Especializada de Atencién de Consultas y Reclamaciones:

Ciudad de México: Awenida Santa Fe 505, piso 17, oficina 1702, colonia Cruz Manca, delegacién Cuajimalpa de
Morelos, C.P. 05349, Ciudad de México. Teléfono: (55) 1037 5300, Correo Electrénico:
une_sequros@berkleymex.com

Jalisco: Avenida Empresarios No. 255, Piso 10 B, colonia Puerta de Hierro, Municipio Zapopan, Jalisco, C.P. 45116.
Teléfono: (33) 3648 7474, Correo Electrénico: une_seguros@berkleymex.com

En cumplimiento a lo dispuesto en el articulo 202 de la Ley de Instituciones de Seguros y
de Fianzas, la documentacion contractual y la nota técnica que integran este producto de
seguro, quedaron registradas ante la Comision Nacional de Seguros y Fianzas, a partir del
dia 30 de agosto de 2018, con el nimero CNSF-S0126-0448-2018 / CONDUSEF-003732-01.
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FUncionano autonzado


sayira.rojo
Texto escrito a máquina
Firma de persona física, de conformidad con los artículos 113, fracción I de la LFTAIP y 116, primer párrafo de la LGTAIP.
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@ | 324 A Berkley International Seguros México, S.A.de C.V.
Berkley Miéxico Seguros AV. SANTA FE, No. 505, PISO 17, OFICINA 1702
» Goriley Company | CRUZ MANCA,CUAJIMALPADE MORELOS
CIUDAD DE MEXICO, 05349

POLIZA NUEVA MONOLINEA
RESFONSABILIDAD POR CONTAMINACION DE PREDIOS RCP

ID POLIZA: 01-37-00001639-000-01

OFICINA PRODUCTO NO. POLIZA ENDOSO | RENOVACION

01 CIUDAD DE MEXICO RCP 37 00001639 000 01

Berkley Intemational Seguros Mexico S.A. de C.V., en adelante mencionada como Berkley, asegura de acuerdo alas
condiciones generales y especiales de esta pdliza a |a persona fisica o0 moral denominado en adelante El Asegurado.

Contratante IGASAMEXBAJIO S DE RL DE CV
BOSQUE DE ALISOS 47 A 5, BOSQUES DE LAS LOMAS , CUAJIMALPA DE MORELQOS
Domiciliode Cobro CIUDAD DE MEXCO
Entidad/C.P. CIUDAD DE MEXICO 05120
Fecha de nacimiento 1
IConstiticién: 20/09/1996 RFC: IBA960920VAS
Agente 132 - WILLIS AGENTE DE SEGUROS Y DE FIANZAS, SADE CV
Vigencia 366 Dias
Desde 07 MAYO 2019 12:00 horas medio dia de |la ciudad de México
Hasta 07 MAYO 2020 12:00 horas medio dia de la ciudad de México
Moneda DOLAR AMERICANO Forma de Pago: | CONTADO

Descripcién de Bienes y Riesgos Cubiertos: Los bienes cubiertos, ubicacion, giro o actividad, sumas aseguradas y
deducibles se describen en el Anexo de Caratula.

Prima Neta Recargo Derecho LLV.A. Total

Prima US$34,320.00 US$0.00 US$200.00 US$5,523.20 US$40,043.20

El Asegurado y Berkley, declaran expresamente que el presente contrato de seguro es un contrato por adhesion. Las
condiciones generales que contienen las coberturas, exclusiones y restricciones de la péliza se encuentran disponibles
para consulta en el sitio www.berkleymex.com. La Documentacién Contractual sera entregada en un plazo no
mayor a 30 dias naturales, contados a partir de la contratacion, a través de medio elegido por el Contratante y/o
Asegurado.

Art. 25.- Si el contenido de la péliza o sus modificaciones no concordaren con la oferta, el Asegurado podra
pedir la rectificacion correspondiente dentro de los treinta dias que sigan al dia que reciba la pdéliza.
Transcurrido este plazo se considerardn aceptadas lasestipulacionesde la péliza o de sus modificaciones.

AVISO DE PRIVACIDAD: Declaro bajo protesta de decir verdad, que previo al llenado del presente documento ha
sido puesto a mi disposicion el Aviso de privacidad de Berkley International Seguros México, S.A. de C.V,,
mismo que se me ha indicado se encuentra disponible para consultas posteriores en el sitio

www.berkleymex.com
Fecha de emision: 14 / JUNIO / 2019




Berkley International Seguros México, S.A.de C.V.

Berkley Meéxico SEC} uros AV. SANTAFE, No. 505, PISO 17, OFICINA 1702
»Borkiay Compony CRUZ MANCA,CUAJIMALPADE MORELOS
CIUDAD DE MEXICO, 05349

POLIZA NUEVA MONOLINEA
RESPONSABILIDAD POR CONTAMINACION DE PREDIOS RCP

CONDUSEF: Insurgentes Sur 762, colonia Del Valle, C.P. 03100, Benito Juarez, Ciudad de México.
Telefono: (55) 5340 0999 y (01 800) 999 8080 Correo Electrénico: asesoria@condusef.gob. mx

Unidad Especializada de Atencidn de Consultas y Reclamaciones:

Ciudad de México: Awenida Santa Fe 505, piso 17, oficina 1702, colonia Cruz Manca, delegacion Cuajimalpa de
Morelos, C.P. 05349, Ciudad de México. Teléfono: (55) 1037 5300, Correo Electrénico:
une I berkleymex.com

Jalisco: Avenida Empresarios No. 255, Piso 10 B, colonia Puerta de Hierro, Municipio Zapopan, Jalisco, C.P. 45116.
Teléfono: (33) 3648 7474, Correo Electrénico: une_seguros@berkleymex.com

En cumplimiento a lo dispuesto en el articulo 202 de la Ley de Instituciones de Seguros y
de Fianzas, la documentacion contractual y la nota técnica que integran este producto de
seguro, quedaron registradas ante la Comision Nacional de Seguros y Fianzas, a partir del
dia 18 de febrero de 2019, con el nimero CNSF-S0126-0535-2018 / CONDUSEF-003687-01.
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Funcionario autorizado


sayira.rojo
Texto escrito a máquina
Firma de persona física, de conformidad con los artículos 113, fracción I de la LFTAIP y 116, primer párrafo de la LGTAIP.


ANEXO DE CARATULA QUE SE ADHIERE Y FORMA PARTE

® | Berkley México Seguros INTEGRANTE DE LA POLIZA
o Borkloy Comonny. 01-37-00001639-002-01

ENDOSO ACLARATORIO

VALOR DE LA OBRA: $900,000.00 USD
DISTANCIA DE INTERCONEXON: 308 MTS.

Objetivo de Endoso | Construccion de un sistema de distribucion, incluye interconexion al ducto de
CENAGAS de 20" DN Santa Ana-Tula pormedio de un arreglo de valwilas, ducto de
interconexién de 4" DN, estacién de mediciény regulacionde interconexién, ducto de
6"y 4" DNPE 4710 para suministrargas al usuario Zinkpower.

Descripcion
El proyecto de distribucién de Gas Natural para el usuario Zinkpower, incluye una

interconexién por medio de un arreglo de valwilas, aproximadamente en las
coordenadas; +Latitud: 20° 01' 40.96" N Longitud: 99° 15'33.48" O A partir del punto
de interconexién, comera un ducto de 4" DN en AC AP 5L X42 por 44 metros en
direccion Sur sudeste, posterior al Este Noreste parallegarala EMR de

Interconexién que se encontrara en las coordenadas: - Latitud: 20°01'40.87" N

*Longitud: 99°15'31.88" O A |a salida de la EMR de Interconexién, correra un ducto de
6" DN PE 4710 por 4 metros donde se instalara undisparo para crecimiento a futuro,
posteriormente se reducira a 4" DN PE 4710 por medio de una reduccion de 6x4", el
ducto continua dentro de los predios del cliente en direccién Este Noreste por
aproximadamente 264 metros hasta llegar a la Caseta del usuario Zinkpower.

Numero de Permiso | En proceso Inversion
usbD 900,000.00

Sistema [ Gas Natural Potosino, S.A.P.Ide C.V. B

[ XX | Inicio de construccién  Periodo |

[ | Inicio de operaciones Fecha |

En cumplimiento a lo dispuesto en el articulo 202 de la Ley de Instituciones de |
Seguros y de Fianzas, la documentaciéon contractual y la nota técnica que integran
este producto de seguro, quedaron registradas ante la Comision Nacional de
Seguros y Fianzas, a partir del dia 18 de febrero de 2019, con el numero CNSF-

S$0126-0535-2018 / CONDUSEF-003687-01.



ANEXO DE CARATULA QUE SE ADHIERE Y FORMA PARTE

R Ll B . INTEGRANTE DE LA POLIZA
@ ' Berkley Meéxico Seguros 01-37-00001639-000-01

o Derkley Comupniy

SECCIONES Y COBERTURAS AMPARADAS

SECCION SUMA ASEGURADA/SUBLIMITE
RESPONSABILIDAD CMIL AMBIENTAL uss 3,000,000.00
COBERTURAS ADICIONALES uss 3,000,000.00

DESGLOSE DE RIESGOS

- r Aseql Deducible y Prima
Valor Asegurado por | Valor Asegurado | Deducible Vigencia Prima (US§)
Reclamacion (US$) Agregado (US$) | por
Reclamacidn
(US$) -
$750.000 $3.000.000 $50.000 7/5/2019 - 7/5/2020 531,320.00
Seccion |l - Predios Cubiertos
No. | Municipio Egtado Nombre Del Pemiso Cre Tipo Fechad De
Parmisionario Retroactividad
1 E.Sanchez Pedraza, Manzana | | Banmax Bajio, 5. De R.L. | (3/3b8/Comp/2015 EdacionesDe 7/5/2019
2, Secclén C. Ciudad Industrial By Comprasién
Xicoténcatl |, Tetla Tlaxcala
F] Gonzalo Duran No. 48 Col. [gasamex Bajio, 5, De KL, | (3/2238/Desc/2015 EdaclonesDe 11512019
Nesllé. Coatepec, Ver. C.P. DeC.V, Descompresidn
91520, Coatepec, Veracruz
3 Carretera Federal Cérdoba-La Egﬁcﬂﬁvﬁx Bajig, 5. DeR.L | G/2238/Desc/2015 EstacionasDe 7/5/2018

Tinaja, Km. 49, Cuitlédhuag, C.P. Dezcompredén

84910, Veracruz, Mexico
4 Avenida Santa Rosa De Viterbo gasavex BEjio, 5. DeR.L 1 X e [ EsiacionesDe 71512019
13, Bodega 1 Parque Industrial DeC.V. Descompresion

Finsa, El Marqués, Querétaro,

Querétaro
7 r CHE AT POTess, | /340301950 =
5 Villagran Guanajuato Shp L he. 16 Gasoducto 7/5/2019
Gas Nalural De Sania i
[ ﬁg;i];;ﬂ Guanajuato Roea. S DeR L D8 C.V. G/13500/Dis/2016 Gasoducto 7/5/2019
7 Tijuana Baja Califomia | consumidora Industna G/13498/Diz2016 ~| Gasoducte | 7/5/2019
Olay , 5. DeR.L.DeC.V.
] Salamanca Guanajuato Gas Natural De salamanca, | (3/297/5ab/2012 Gasoducio 77572019
S.A.DeC.V,
g Tijuana Baja Califomia g? lgatgre‘l’ Valle Redondo, | 3/244/5ab/2010 Gasoducto ~7/5/2019
A De GV,
10 | Atlacomulco Edo. De Gas De Allacomuico, 5 A, | G/140/5ab/2004 Gasoducto 71512019
México DeC.V. v
11 | San Martin Fuebla Texmeges, 5. A DeC.V. | (5/072/Sab/1999 Gasoducto 71572010
Texmelucan

En cumplimiento a lo dispuesto en el articulo 202 de la Ley de Instituciones de |
Seguros y de Fianzas, la documentacion contractual y la nota técnica que integran
este producto de seguro, quedaron registradas ante la Comision Nacional de
Seguros y Fianzas, a partir del dia 18 de febrero de 2019, con el nimero CNSF-
S50126-0535-2018 / CONDUSEF-003687-01.



Berkley Meéxico Seguros

ANEXO DE CARATULA QUE SE ADHIERE Y FORMA PARTE

INTEGRANTE DE LA POLIZA

01-37-00001639-000-01

12 | Tizayuca Hidalgo Tizagas, S.A. De C.V. G/086/Sab/2000 Gasoducto 715/2019
3 | Queretaro Querétaro Dgfgk{/ml 0 spg, S.AT | G5/049/5ab/1998 Gasoducto 715
14 | Morelia Michoacan ga‘? Furapacha, 5.A. lle G/076/Sab/1999 Gasoducto 7/512019
15 | Huejotzingo Puebla Socenl, S.A DeC.V. G/071/5ab/1989 Gasoducto 7/572019
16 | Mérda Yucatan Werigas Norte, 5.A. D& C.V.|"G/206/Sab/2007 Gasoducto 7/5/2018 |
17 | Apaseo EI Guanajuato Gas Nalural Da Apaseo, | (/228/5ab/2008 Gasoducto 71572018
Grande S.A.DeC.V.

18 | Uman Yucatan g?&"@mm T G/307/5ab/2013 Gasoducto 71512019
19 | Tepsji Hidalgo SG?;‘ 'S g*g‘v"?' De Tepejl, G/096/5ab/2000 Gasoducio 71572019
20 | Cérdoba Veracruz Cordogas, S.A. DeC.V. G/060/Sab/1989 Gasoducto 7/5/2079

as Natu 0- G/33215 70572019 |
21 El Chapo Veracruz Vorache SARL Ba B ab/2014 Gasoducto 7
27 | Ménda Yucatan @Wmn . ennsular, S.A.P.1| G/315/5ab/2073 Gasoducto 77512019
23 | Atotonilco Jalisco Gas Nalural De Atotonilco, | G/336/5ab/2014 Gasoducto 77572019
S.A.P.l.DeC.V.
24 | Uman Yucatan Gas Inqustnal Del Sureste, | /318/5ab/2013 Gasoducto 71512018
5.A.P.1,DeC.V.
25 | Mérida Yucatan as Nalu @ Menda , G/097/5ab/2000 Gasoducto 7/5/2019
S.A.DeC.V.
26 | Chinameca Veracruz Consurmidora veracruzana | (5/331/5ab/2014 Gasoducto 77572019
Chinameca, S.A.P.l. De
C.V.
27 | Tiuana BaJa Califomia | Concepios Energelicos G/146/Tra/2003 Gasoducto 7/5/2019
Mexicanos, S. De R.L. De
c.V.
“TEETER San J05e
ﬁa rr[; iJ::e Guanajuato Iturbide, S. De R.L. De C.V. G/017/Tra/1997 Gasoducto 7/5/2019
Consumidora Industnal De
29 | Tlzayuca Hidalge H%?a;?'s?ne g (5/19156/1ra/2016 Gasoducto 7/5/2019
30 | Kanansin Yucatan ?Tg'éﬂnr—s DeR.L.Ue | G/19155/1ra/2016 Gasoducto 77512019
31 | SanJosé Guanajuato Cempania De Gas Natural | (3/13502/11a/2016 Gasoducto 71512019
lturbide De Santa Rosa, 5. DeR.L.
DeC.V.
- :
37 | Allacomulco htﬂ%?( i L?ce Tl lmu mﬂm’ deﬂ. RSISDEGH JRU'ELE_' — G/Z02307/Tral2017 Gasoducio 77572019
33 | Silao Guanajuato GQGGUE Zarattni, 5.A. 08 | G/141/Tup/2003 Gasoducto 7/5/2019
34 | Apizaco Tlaxcala CEIUosa UE Fioras G074/ Tup/ 1999 Gasoducio TIe2019
Mex|canas, S,A. DaC.V
Fibras Nacionales De | a7 2019
35 | Allamira Tamaullpas i o b D [ G/008/Tup/ Gasoducto 7757
36 | Coyolepec Edo. De Fracsa Alloy s Mexico, S.A. | G/135/Tup/2003 Gasoducto 77572019
México DaC.V.
Maclovio Rojas | Baja Califomia Ay angarDeMaxico, SA. 1" G/305/Tup/2013 Gasoducto 775612019
Tijuana Baja Califomia | J. Cox Mexico, S5.A, DeC V. G/201/Tup/2007 Gasoducto 71512019
WEnUT acturera Lag D 7512019 |
39 | Acanceh Yucatan Méggéo?gi@ge v 8 G/120/Tup/2002 Gasoducto
40 | Salamanca Guanajuato L Ut actunng| (5729071 up/2012 Gasoducto 7/5/2019
De México, S.A. Da C.V.
41 | Salamanca Guanajuato Naturaltek, S.A. De C.V. G/240/Tup/2010 Gasoducto 7/5/2019
42 | Aguascallentes | Aguascalientes gmdA lg:ffg VFa"TTEEUENS. G/339/Tup/2014 Gasoducto 775/2019
A Da GV,
En cumplimiento a lo dispuesto en el articulo 202 de la Ley de Instituciones de

Seguros y de Fianzas, la documentacion contractual y la nota técnica que integran
este producto de seguro, quedaron registradas ante la Comision Nacional de
Seguros y Fianzas, a partir del dia 18 de febrero de 2019, con el nimero CNSF-

S$0126-0535-2018 /| CONDUSEF-003687-01.
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i Igasamex San José : i
43 | Yucatan Mérida Iorbide 5. DR L DeC.V. G/21570/Dis/2018 Gasoducto 7/5/2019
i i Tgasamex San Jose ?
44 | AquilesSerdan| Chihuahua S DO R L DeC.V. G/21286/Tral2018 Gasoducto 7/5/2019
[gasamex San Jose
45 | Chochola Yucatan I?urblda. e s G5/21297/Tra/2018 Gasoducto 7/5/2019
lgasamex San Jose
46 f:g;z[sba Guanajuato e & Do Rl DeC.V. G/21627/1ra/2018 Gasoducto 71572019
47 | Todala TodalLa Tgasamex Bajio, 5. De R.L. | H/9B54/Com/2015 Comaercializaclon| 7/5/2019
Replblica Republica DeC.V.
48 | Querstaro Querétaro ENEIpR], 5. DER.C OB GV HA 7 75/Com/2015 Comerciallzaclon| 7/5/2019
49 Yucatan Yucatan Serv Icios Industnales De H/M10373/Com/20156 Comercializacion| 7/5/2019
E Energia, S. DeR.L.DeC.V.

50 | TieraBlanca | Veracruz Vidrnera Nierra Blance, S.A. | G/147/1 upl2003 Gasoducto De 7/5/2019
DaC.V. Terceros

51 Escobedo MNuevo Leon Molinos AZiecs, 5.4, D& G/188/Tup/2006 Gasoducto De 71572019
c.V. Terceros

52 | RioBravo Nuevo Leon WIMOS AZIECE, .5 08 G/189/Tup/2006 Gasoducto De 7/5/2018
c.v. Terceras

53 | Veracruz Veracruz ' (l\':'ﬂvl nas AzZeca, S.A De G/189/Tup/2006 Gasoducto De 7/5/2019
¥ Terceros

54 | Chinamaca Veracruz Harinera Da Veraciiz, S-A. | /19071 up/2008 Gasoducto De 75720189
Da C.V. Terceros

55 | Teotihuacan Estado De Maonnos Azieca De Chalca, | (3/186/T up/2006 Gasoducto De 7/5/2019
Mexico S.A.DeC.V. Terceros

56 | Monteray NUavo Caon Fersmex, 5. DeR.L. 08 [ G/195/T Up/2008 CasoducioDe | 775/2010
c.v. Terceros

S

Coberturas de Pdliza (Seccién 1)

A Responsabilidad Civil Ambiental LI
B Costos de Defensa

C Gastos de Respuesta a la Emergencia

E Responsabilidad Civil Ambiental durante el Transporte

Seccidn |V - Caratula de Pélizay Pdliza

1. BICENVSSP 03 18- Caratulade Pdliza
2. BICENV SSP 1018 -Pdliza de Seguro de Responsabilidad por Contaminacion de Predios (RCP).

a. La pdliza en referencia operara en exceso de las sumas aseguradas/sublimites establecidos en
la péliza de Responsabilidad Civil (RCT)N° 1600 con vigencia 07/05/2019 - 07/05/2020) emitida
por Berkley International Seguros México S.A. de C.V. y Unicamente para la cobertura de
Contaminacion Sabita, Accidental e Imprevista, sin que haya lugar a la aplicacién de deducible
adicional alguno en tal caso.

3. BIC ENV SSP 6 19 - Alta y Baja Automatica de Gasoductos

En cumplimiento a lo dispuesto en el articulo 202 de la Ley de Instituciones de 3
Seguros y de Fianzas, la documentacion contractual y la nota técnica que integran
este producto de seguro, quedaron registradas ante la Comision Nacional de
Seguros y Fianzas, a partir del dia 18 de febrero de 2019, con el nimero CNSF-
50126-0535-2018 / CONDUSEF-003687-01.
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Se acuerda extender automaticamente la cobertura, sin cobro de prima a las nuevas
extensiones de gasoducto que se listen como predio cubierto durante la vigencia de la pdliza y
por las cuales & asegurado sea legalmente responsable, siempre y cuando se encuentren
operando y no superen los cincuenta (50) kilometros de extensién. De igual manera la
Institucién de Segurcs, removera de la lista de predios cubiertos sin dewlucion de prima
aquellos gasoductos que el asegurado notifique que ha cesado de operar, mantener o ser
legalmente responsable durante la vigencia dela péliza.

La Institucién de Seguros asume la obligacién de amparar dichos predios cubiertos bajo los
términos y condiciones vigentes a partir de su fecha de inauguracion. El Asegurado Nombrado
por su parte se compromete a notificar a la Institucion de Seguros tan pronto tenga
conocimiento de tales gasoductos y/o extensiones dentro del periodo de vigencia de la péliza.
Dicha notificacion debera contar con la siguiente informacion:

i. Ubicacién detallada del ducto

ii. Permiso de la CRE

ii. Longitud en kilémetros del ducto

Asimismo, las partes acuerdan el cobro de USD 25.00 por kilometro de extension total cuando
los gasoductos superen los cincuenta (50) kilémetros, pago que se concretara al término de
vigencia de la péliza.

Se acuerda extender automaticamente la cobertura, con cobro de USD 45.00 por kilometro de
gasoducto en construccion (pago que se concretara al témino de vigencia de la péliza) que el

asegurado sea legalmente responsable durante la vigencia de pdliza sujeto a recibir,_revisar v
aceptar la siguiente informacion dentro de los 30 dias de sufechade vigencia:

i. Manifiesto de Impacto Ambiental (MIA).
ii. Descripcion del proyecto y manejo de contingencias.
iil. Permiso/autorizacién regulatoria (CRE y SEMARNAT).

La Institucion de Seguros se reserva el derecho a modificar términos y condiciones segun su
evaluacion de la informacién arriba listada.

Requlatorio

Segln la nomenclatura utilizada por la Agencia de Seguridad, Energia y Ambiente (ASEA) en las disposiciones
administrativas de caracter general que establecen los lineamientos para el requerimiento minimo de los
seguros que deberan contratar los regulados que realicen las actividades de transporte, almacenamiento,
distribucion, compresion, descompresion, licuefaccion, regasificacion o expendio a puablico de hidrocarburos,
publicada en el DOF del 23/07/2018, el seguro de responsabilidad por dafio ambiental (RA) debe incluir:

Atencién a Emergencias: Esta es |la Cobertura C: Gastos de Respuesta a la Emergencia dentro de la

Seccion 1. Coberturas, en la pagina 5 del texto de Péliza: Sequro de Responsabilidad por
Contaminacion de Predios (RCP) adjunto. Esta cobertura esta amparada en la péliza en referencia.

Contenciéon de Contaminantes: Este concepto estd amparado bajo la definicion #17 Gastos de
Respuesta a la Emergencia dentro de la Seccidn 4. Definiciones, en la pagina 33 del texto de Péliza:
Seguro de Responsabilidad por Contaminacion de Predios (RCP) adjunto. Esta definicion es
mencionada dentro de la Cobertura C: Gastos de Respuesta a la Emergencia dentro de la Seccion 1.
Coberturas, en la pagina 5 del texto de Pdiza: Seguro de Responsabilidad por Contaminacion de
Predios (RCP) adjunto. Esta cobertura esta amparada en la péliza en referencia.

En cumplimiento a lo dispuesto en el articulo 202 de la Ley de Instituciones de 4
Seguros y de Fianzas, la documentacién contractual y la nota técnica que integran
este producto de seguro, quedaron registradas ante la Comision Nacional de
Seguros y Fianzas, a partir del dia 18 de febrero de 2019, con el nimero CNSF-

$0126-0535-2018 /| CONDUSEF-003687-01.



ANEXO DE CARATULA QUE SE ADHIERE Y FORMA PARTE

® | Berkley México Seguros INTEGRANTE DE LA POLIZA

2 Borklsy Compan 01-37-00001639-000-01
Mitigacién de impactos y dafios ambientales: Este concepto estd amparado bajo la definicion #17
Gastos de Respuesta a la Emergencia dentro de la Seccion 4. Definiciones, en la pagina 33 del texto de
Poéliza: Seguro de Responsabilidad por Contaminacion de Predios (RCP) adjunto. Esta definicion es
mencionada dentro de la Cobertura C: Gastos de Respuesta a la Emergencia dentro de la Seccion 1.
Coberturas, en la pagina 5 del texto de Pdliza: Seguro de Responsabilidad por Contaminacion de
Predios (RCP) adjunto. Esta cobertura est4 amparada en la péliza en referencia.

Restauracién o Compensacion Ambiental: Este concepto esta amparado por la definicion #11 Costos
de Restauracion dentro de la Seccién 4. Definiciones, en la pagina 31 del texto de péliza: Seguro de
Responsabilidad por Contaminacion de Predios (RCP) adjunto. Esta definicion es mencionada dentro
de la definicion #16. Gastos de Limpieza.

Caracterizacién de sitios contaminados: Este concepto esta amparado bajo la definicion #16 Gastos
de Limpieza dentro de la Seccion 4. Definiciones, en la pagina 32 del texto de Pdéliza: Seguro de
Responsabilidad por Contaminacién de Predios (RCP) adjunto. Esta definicién es mencionada dentro
de la Cobertura A: Responsabilidad Civil Ambiental y la Cobertura D: Gastos de Limpieza dentro de la
Seccion 1. Coberturas, en las paginas 4 y 5 respectivamente del texto de Pdéliza: Seguro de
Responsabilidad por Contaminacion de Predios (RCP)adjunto. Estas coberturas estan amparadas enla
péliza en referencia.

Remediacidn de sitios contaminados: Este concepto esta amparado bajo la definicion #16 Gastos de
Limpieza (item b) dentro de la Seccién 4. Definiciones, en la pagina 32 del texto de Péliza: Seguro de
Responsabilidad por Contaminacion de Predios (RCP) adjunto. Esta definicion es mencionada dentro
de la Cobertura A: Responsabilidad Civil Ambiental y la Cobertura D: Gastos de Limpieza dentro de la
Seccién 1. Coberturas, en las paginas 4 y 5 respectivamente del texto de Péliza: Seguro de
Responsabilidad por Contaminacion de Predios (RCP) adjunto. Esta cobertura estdamparada en la
péliza en referencia.

EL PRESENTE CONTRATO DE SEGURC QUEDA SUJETO ALASSIGUIENTES CONDICIONES:

*CLAUSULA DE RC POR CONTAMINACION DE PREDIOS (AFLICA ATODAS LAS UBICACIONES)

En cumplimiento a lo dispuesto en el articulo 202 de la Ley de Instituciones de 5
Seguros y de Fianzas, la documentacion contractual y la nota técnica que integran
este producto de seguro, quedaron registradas ante la Comision Nacional de
Seguros y Fianzas, a partir del dia 18 de febrero de 2019, con el nimero CNSF-
S0126-0535-2018 /| CONDUSEF-003687-01.
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AVISO

ESTA POLIZA OTORGA COBERTURA POR RECLAMACION HECHA (CLAIMS MADE). POR FAVOR LEA
CUIDADOSAMENTE LA TOTALIDAD DE ESTE TEXTO.

Varias disposiciones de esta poliza restringen la cobertura. Lea toda la péliza cuidadosamente para
determinar los derechos, deberes y lo que esta y no esta cubieri.

A lo largo de esta poliza, las palabras "usted" y "su" se refieren al Asegurado Nombrado que aparece en la
Caratula de la pdliza y el Anexo de Caratula, y a cualquier ofra persona u organizacion que se califique como
asegurado bajo esta poliza. Las palabras "Institucion de Seguros" y "nuesiro" se refieren a BERKLEY
INTERNATIONAL SEGUROS MEXICO, S.A. DE C.V., compafila que emite este seguro.

Las palabras y frases que aparecen en negrila fienen un signiicado especfico. Consulte la Seccion
4, Definiciones.

Esta pdliza obrga coberura bajo la modalidad de reclamacion hecha (claims made). La cobertura oborgada
por este documento bajo s presentes #rminos contractuales del seguro respecivo sélo se aplica a las
condiciones contaminantes conocidas durante la vigencia de la pdliza, o a las reclamaciones que se
deriven de una condicion contaminante, formuladas por primera vez contra usied durante la vigencia de la
poliza o en el afio siguiente a su rminacion, en su caso, durante el Periodo Extendido de Reclamacion. Los
costos de defensa esfan sujetos y se pagaran con cargo a los Valores Asegurados y les sera aplicable el
deducible correspondiente.

Las coberturas descritas a continuacion entraran en vigor solo si asi se estipula en la Caratula de esta
poliza, y sélo para las fechas alli descritas, Cualquier cobertura que no aparezca expresamente
otorgada dentro de la Carétula de esta péliza, o que se incluya como "no amparada”, no formara parte
de esta poliza y queda excluida,

La solicitud de seguro, los documenips de soporie y cualquier ofra informacion presentada como anexo
consfituyen la base de esta pdliza y forman parie integral de la misma. Cualquier material e informacion
recibido en la solicitud de seguro, y relacionado con el riesgo que se asegura, se mantendra en el archivo de
la Institucion de Seguros y se considerara incorporado a la poliza. Todos los asegurados reconocen que
las declaraciones contenidas en la soliciud y en tbdos los materiales complementarios mencionados son
formuladas en nombre de fodos los asegurados, que son sustanciales y que esta pdliza es emifida por la
Institucion de Seguros parfiendo de la base de que tales declaraciones representan la verdad. La pdliza
incluye fodos los acuerdos existentes entre los asegurados y la Institucion de Seguros, o cualquiera de sus
agentes o sujeos relacionados con esta poliza.
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Teniendo en cuenta las obligaciones del asegurado de pagar la prima y, en caso de siniestro de asumir por
su cuenta el valor del deducible, todo lo anterior sujeo a los Valores Asegurados pactados en este seguro,
segln lo establecido en la Caratula de la péliza, asi como en las exclusiones, condiciones y ofros #rminos de
esta pdliza, la Institucion de Seguros acuerda con el asegurado lo siguienie:

1. Coberturas

COBERTURAS BASICAS

El Valor Asegurado maximo que cubrira la Institucion de Seguros por cada una de estas coberluras, es el
especificado en el Anexo de Caratula de poliza, y opera como limite tnico y combinado con el resto de las
demas coberfuras confratadas bajo este confralb de seguro.

A. RESPONSABILIDAD CIVIL AMBIENTAL

La Institucion de Seguros pagara los gastos de limpieza y/o pérdidas derivadas de lesiones corporales o

dafios a la propiedad que el asegurado est legalmenie obligado a asumir como resulado de

reclamaciones de ferceros, asi como los costos de defensa asociados, que surjan de una condicién

contaminante sobre, en, debajo de o migrando de, un predio cubierto, siempre y cuando:

a. La condicion contaminante se haya originado durante la vigencia de la péliza o, de ser aplicable, en o
después de la fecha de retroactividad establecida en la Caratula de paliza,

b. La lesion comporal o el dafio a la propiedadsea el resultado de unacondicion
contaminante inesperada y no intencional por parte del asegurado; y

¢. La reclamacion por lesiones corporalesodafios a la propiedad resulianies de una condicion
contaminante sea formulada por primera vez contra el asegurado durante la vigencia de la péliza o en
el afo siguiente a su terminacion, o el Periodo Extendido de Reclamacion, de ser aplicable.

B. COSTOS DE DEFENSA

La Institucion de Seguros fendra el deber de defender al asegurado frente a cualquier demandaen la que
se prekenda la indemnizacién de una pérdida en la que apligue la cobertura basica o cualquiera de las
coberturas adicionales del presente confrabb de seguro. Sin embargo, la Instituciéon de Seguros no tendra el
deber de defender al asegurado anke cualquier demanda en la que se prefenda la indemnizacién de una
pérdida a la que no aplique esk seguro. La Institucion de Seguros podra, a su discrecion, investigar
cualquier condicion contaminante y fransigic o conciliar cualquier reclamacion o demandaque pueda
resuliar de lo anterior. Sin embargo:

a. Las sumas que se pagaran por concepb de pérdidas y de costos de defensa se limitardn como se

describe en la Seccion 3, numeral 42. Valores Asegurados; y
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b. El derecho y deber de la Institucion de Seguros de defender bajo las Coberturas listadas arriba
terminara cuando se agote el limite del seguro aplicable al pago de sentencias o acuerdos conciliatorios,
pérdidas y/o los costos de defensa bajo las Coberturas aplicables a este seguro.

C. GASTOS DERESPUESTA A LA EMERGENCIA

La Institucion de Seguros pagaralos gastos de respuesta a la emergencia, en los que incurra

el Asegurado Nombrado anies de dar aviso a la Institucién de Seguros, siempre y cuando:

a. La condicion contaminante comience en o después de la fecha retroactiva sefialada en el Anexo de
Caréatula de pdliza, de aplicar; y

b. La condicion contaminante se descubra por primera vez duranie la vigencia de la péliza; y

c. ElAsegurado Nombradosea responsable ante ferceros por lalimpiezade Ila condicion
contaminante, silos gastos de respuesta a la emergencia no se realizasen; y

d. Los gastos de respuesta a la emergencia se incurran por un periodo de no mas de noventa y seis (96)
horas después de que la condicion contaminante haya comenzado; y

e. Se dé aviso por escrib de los gastos de respuesta a la emergencia a la Institucién de Seguros fan
pronto como sea posible, pero en ninglin caso después de siete (7) dias a parfr de la primera sefial de
la condicién contaminante o de la erminacion de la vigencia de la poliza.

No obstante lo anterior, esta pdliza no respondera por los gastos de respuesta a la emergencia cubierios
ioal o parcialmente por ofro seguro valido y vigente antes de la vigencia de la poliza.

COBERTURAS ADICIONALES

A solicitud del asegurado se podran incluir en el conftrato de seguro las siguientes coberturas adicionales
mediante al pago de la prima correspondiente a cada una de ellas. Su conftratacion se hara constar en el
Anexo de Caraula de Pdliza.

El Valor Asegurado maximo que cubrira la Institucion de Seguros por cada una de estas coberluras, es el
especificado en el Anexo de Caralula de poliza, y opera como limite (nico y combinado con el resio de las
demas coberturas contratadas bajo esfe confrato de seguro.

D. GASTOS DE LIMPIEZA

La Institucion de Seguros pagara los gastos de limpieza que el asegurado este legalmente obligado a

asumir, en exceso del deducible, que surjan de una condicién contaminante sobre, en, debajo de o

migrando de un predio cubierto, siempre y cuando:

a. La condicién contaminante sea conocida por primera vez por el asegurado durante la vigencia de la
poliza o en el afio siguiente a su terminacion, 6 durante el Periodo Extendido de Reclamacion, de ser
aplicable, y

b. La condicion contaminante se haya originado durante la vigencia de la péliza o, de ser aplicable, en o
después de la fecha de retroactividad establecida en el Anexo de Caratula de péliza.
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E. RESPONSABILIDAD CIVIL AMBIENTAL DURANTE EL TRANSPORTE

La Institucion de Seguros pagara los gastos de limpieza y/o pérdidas derivadas de lesiones corporales
o dafios a la propiedad que el Asegurado Nombrado es legalmente obligado a asumir como resultado
de reclamaciones de terceros, asi como los costos de defensa asociados, que resulien de una condicién
contaminante que se produzca durante el curso del transporte realizado por el Asegurado Nombrado o por
un transportador, incluyendo cualquier carga o descarga, alos que se aplique esie seguro.

Este seguro se aplica a las lesiones corporales o dafios a la propiedad causada por una condicién

contaminante, siempre y cuando:

a. La condicion contaminante haya tenido lugar en el territorio de cobertura y haya sido causada por el
transporte de sus productos, de materiales o de residuos por parte del Asegurado Nombrado, o por
un transportador en nombre del Asegurado Nombrado; y

b. La reclamacién por las lesiones corporales o dafios a la propiedad se formule por primera vez contra
el asegurado durante la vigencia de la pélizao dentro del afo siguienie a su terminacion, o dentro del
Periodo Extendido de Reclamacion, de ser aplicable; y

¢. lLacondicion contaminantetenga origen en o después de la fecha retroactiva pero antes de Ia
terminacion de la vigencia de la péliza y sea inesperada y no intencional por parie del asegurado; y

d. ElAsegurado Nombradoy/o eltransportador est plenamente auborizados para transportar
el producio, material o residuo que causo la condicién contaminante.

No obstante lo anterior, esta pdliza no respondera por la(s) pérdida(s) o los costos de defensa cubierios
iotal o parciaimente por otro seguro vélido y vigente antes de la vigencia de la péliza.

F. RESPONSABILIDAD CIVIL AMBIENTAL SOLIDARIA

La Institucion de Seguros pagara los gastos de limpieza y/o pérdidas por lesiones corporales o dafios a

la propiedad que el asegurado est legalmente obligado a asumir como resultado de reclamaciones de

ferceros, asi como los costos de defensa asociados, que surjan de una condicion contaminante sobre, en,

debajo de o migrando de, un vertedero ajeno al asegurado, siempre y cuando:

a. lLareclamacion sea formulada por un fercero que no sea propietario, operador o contatista del
vertedero ajeno;y

b. La reclamacién contra el asegurado se formule por primera vez durante la vigencia de la péliza, , o del
afio siguiente a su terminacion, o en el Periodo Extendido de Reclamacion, de ser aplicable; y

c. La condicién contaminante haya comenzado en o después de la fecha retroactiva establecida en el
Anexo de Caratula de poliza, pero antes de la terminacién de la vigencia de la péliza, y tenga lugar
dentro del territorio de cobertura.

No obstante lo anterior, esfa poliza no respondera a la(s) pérdida(s) o los costos de defensa cubierbs total
o parcialmente por ofro seguro valido y vigene antes de la vigencia de la poliza.
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2. Exclusiones - Generales y de Cobertura Especificas.

Este seguro no aplica a las pérdidas, gastos de limpieza, lesiones corporales, dafios a la propiedad,
reclamaciones, demandas, gastos de respuesta a la emergencia y costos de defensa asociados,

basados en, que surjan de, o se relacionen con:

i ACTOS CULPABLES

Cualquier acto deshonesto, fraudulento, malicioso, o ilicito por parte del asegurado, o su
erroru omision o incumplimiento de cualquier ley, reglamento, decreto, acto administrativo,
medida cautelar, sentencia judicial, carta de aviso,orden ejecutiva, o instruccién de cualquier
agencia u organismo gubernamental. Sin embargo, ésta exclusion no se aplicarda a
cualquier Asegurado Responsable que no haya cometido, participado en, o tenido
conocimiento de cualquiera de los actos descritos anteriormente.

2, ALTERACION SIGNIFICATIVA DEL USO

La alteracion significativa, sea intencional o no, del uso o de las operaciones en un predio
cubierto segun fueron originalmente descritas en el Anexo de Caratula de pdliza. Una
alternacién significativa del uso incluye, aunque no se limita, a toda alteracién del predio
cubierto, su uso, o las operaciones en el mismo que agrave el riesgo y aumente su
probabilidad o la severidad de una reclamacion, pérdida o gastos de limpieza requeridos
resultantes de condiciones de contaminacion sobre, dentro, o debajo del predio cubierto; o
resulte en unaimposicién de cumplimiento en los estandares de remediacion mas rigurosos
que los aplicables al predio cubierto al inicio de vigencia de la poliza.

Esta exclusion aplicaindependientemente de cuando la alteracion del uso o las operaciones
comenzo.

3. ASBESTOS

Asbestos, en todo o en parte, en cualquier forma incluyendo, pero no limitado a, productos

que contienen asbesto, polvo de asbestos, fibras de amianto o de materiales que contienen

asbestos dentro,sobre o aplicado acualquier edificio o estructuras situadas en un predio(s)

cubierto(s) por esta péliza. Sin embargo, esta exclusion no se aplicara a:

a. Los gastos de limpieza en |la medida en que sean directamente y exclusivamente
atribuibles a ashestos o materiales que contengan asbestos en el suelo o las aguas
subterraneas.

b. Losgastosde limpiezadirectayexclusivamente atribuidos a la perturbacion inadvertida
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de asbestos en un predio cubierto durante la vigencia de la pdliza. Sin embargo, tales
gastos de limpieza Unicamente se aplicaran a la porcion de asbestos que han sido
inadvertidamente perturbados y no aplicaran ala perturbacion de asbestos causada total
o parcialmente durante cualquier proyecto de remocion o abatimiento de asbhestos o
renovacion del predio cubierto.,

4, ASEGURADO CONTRA ASEGURADO
Cualquier reclamacion, demandao declaracion de responsabilidad por parte de un
asegurado contra otro asegurado bajo esta péliza.

5. CARGA EN REPOSO

Unicamente con respecto a la Cobertura de Responsabilidad Civil Ambiental durante el
Transporte, cualquier condicion contaminante originada dentro de un periodo de descanso
mayor a treinta y seis (36) horas, en el que se encuentre el transporte de la carga.

6. CONDICIONES CONTAMINANTES CONOCIDAS NO DIVULGADAS

Cualquier condicién contaminante que se conozca desde antes del inicio de la vigencia de
poliza por cualquier Asegurado Nombrado, que no fuera revelada expresamente y por escrito
en lasolicitud de seguro o los materiales complementarios antes de la fecha de inicio de esta
poliza. Sin embargo, cualquier condicion contaminante revelada porescrito alaInstitucion de
Seguros, y no excluida de otra manera bajo esta péliza, se tendra por conocida a partir de la
fecha en que el predio correspondiente fue incorporado a la cobertura otorgada por esta
péliza.

7. CONDICIONES CONTAMINANTES NUEVAS EN PREDIOS CUBIERTOS VENDIDOS
Cualquier condicion contaminante sobre, en, debajo de, o migrando de cualquier predio
cubierto cuando tal condicion contaminante se origine por primeravez, luego de ser el predio
vendido, donado, o abandonado por el asegurado.

8. DANO A MEDIOS DE TRANSPORTE

Unicamente con respecto a la Cobertura de Responsabilidad Civil Ambiental durante el
Transporte, los dafios a la propiedad que sufra cualquier medio de transporte utilizado en
el transporte por parte del Asegurado Nombrado o de untransportadoren nombre
del asegurado. Esta exclusion no se aplica a reclamacionesformuladas por el
transportador cuando tales dafios ala propiedad sufrido por su medio de transporte han sido
causados por la negligencia del Asegurado Nombrado.
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9.  GARANTIA FINANCIERA

Cualquier obligacion de demostrar o cumplir con los requisitos de solvencia financiera o
patrimonial bajo cualquier regulacion o reglamentacionnacional, legislativa o administrativa,
incluyendo cualquier requerimiento judicial o administrativo para que el asegurado preste,
obtenga o mantenga garantias, bonos, fianzas, seguros o cauciones, o por el hecho de no
hacerlo.

10. GUERRAY ACTOS HOSTILES

Incluyendo:

a. Guerra, incluyendo guerra no declarada o civil;

b. Accién bélica por parte de una fuerza militar, incluidas las medidas para impedir o
defenderse contra un ataque real o esperado, por cualquier gobierno, soberano u otra
autoridad en uso de personal militar u otros agentes; o:

c. Insurreccion, rebelion, revolucion, usurpacion de poder o accion tomada por la autoridad
gubernamental para impedir o defenderse contra cualquiera de estos.

11. GASTOSINTERNOS
Cualquier gasto incurrido por el asegurado por servicios prestados por empleados del
asegurado o de casa matriz, subsidiaria o filial. Esta exclusion no se aplicara a gastos de
respuesta a la emergencia.

12.  INTERRUPCION DEL NEGOCIO

Cualquier pérdida de uso de cualquier negocio, pérdida de ingresos o ganancias, lucro
cesante o pérdida consecuente de cualquier tipo o naturaleza a cualquier operacion de
negocios del asegurado, a menos que esté especificamente cubierto en esta poliza.

13.  INVESTIGACION VOLUNTARIA DEL PREDIO

Cualquier condicién contaminante sobre, en, debajo de o migrando de un predio cubierto
como resultado de,durante o a causade actividades voluntarias de investigacion,incluyendo
pero no limitadas ainvestigaciones,latomay analisis de muestras de aire, suelo, vapores de
suelo, agua superficial o subterranea por o en nombre del asegurado con el propésito de
determinarlaexistencia de una condicién contaminante sobre, en, debajo de o migrando de
un predio cubierto. La investigacion voluntaria involucra, pero no se limita a, toda
investigacion,actividad o accion relacionada con latransferencia, venta o financiamiento del
predio cubierto, asi como estudios de impacto ambiental intrusivos o no, previos o
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posteriores a la fecha de inicio de vigencia de la poliza original y no divulgados con la
Institucién de Seguros.

14.  MATERIA RADIOACTIVA

Cualquier:

a. Radiacionidnicaocontaminacion porradioactividad de algin combustible nuclear, o de
algun desecho nuclear de |la combustién de un material nuclear; o

b. Las propiedades radioactivas, toxicas, explosivas u otras peligrosas de alglin conjunto
nuclear explosivo o componente nuclear del mismo.

15. MULTAS Y SANCIONES PENALES

Cualquier reclamacién que pretenda el pago de:

a. Multas penales, sanciones penales o multiples perdidas asociadas; o

b. Los daios punitivos o ejemplarizantes; o

c. Elcostode medidas cautelares basadas en o que surjan del incumplimiento de cualquier
ley, regulacion, reglamento o acto administrativo; o

d. Eldaio moral individual o colectivo

16.  PINTURA A BASE DE PLOMO

Cualquier pinturaa base de plomo en, sobre, procedente de o aplicada a cualquier edificio o

estructura situada en un predio cubierto. Sin embargo, esta exclusion no se aplicara a:

a. Losgastosde limpiezaque sean directamente y exclusivamente atribuibles a la pintura a
base de plomo en el suelo o las aguas subterraneas.

b. Losgastosde limpiezadirectayexclusivamente atribuidos a la perturbacion inadvertida
de pintura a base de plomo en un predio cubierto durante la vigencia de la péliza. Sin
embargo, tales gastos de limpieza inicamente se aplicaran a la porcion de pintura a base
de plomo que ha sido inadvertidamente perturbada y no aplicaran a la perturbacion de
pintura a base de plomo causada total o parcialmente durante cualquier proyecto de
remocidn o abatimiento de pintura a base de plomo o renovacion del predio cubierto.

17. PROPIEDAD DEL ASEGURADO

Cualquier dafio material a la propiedad de, arrendada a, entregada en arrendamiento
financiero a, ocupada por, operada por, o prestada a un asegurado, o de otra manera en el
cuidado, custodia o control de cualquier asegurado. Esta exclusion no se aplicaré a los
gastos de limpieza, incluidos los costos de restauracion.

10
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18.  RESPONSABILIDAD CONTRACTUAL

La responsabilidad de terceros asumida por cualquier asegurado bajo cualquier contrato o

acuerdo. Sin embargo, esta exclusion no aplica a la responsabilidad:

a. Asumida por medio de un contrato o acuerdo escrito que constituya un
contrato asegurado, siempre que la condicion contaminante aparezca por primera vez
después de la celebracion del tal contrato o acuerdo por escrito; o

b. Que el asegurado tuviera que asumir en ausenciade dicho contrato o acuerdo.

19.  RESPONSABILIDAD PATRONAL Y COMPENSACION LABORAL

Lesiones corporales a:

a. Unempleado de cualquier asegurado a causadey en el curso de;
(1) El empleo por parte de cualquier asegurado; o
(2) La realizacion de tareas relacionadas con el ejercicio de la actividad o el negocio

de cualquier asegurado; o

b.  El cényuge, hijo, padre, hermano o hermana de ese empleado o cualquier persona con
derecho a presentar reclamaciones de caracter laboral contra cualquier asegurado en
razon del empleo, parentesco o cualquier otro tipo de relacién con ese empleado como
consecuencia del parrafo (1) anterior; o

¢c. Basadoen o quesurjadecualquier reclamacion relacionada con pagos y obligaciones
de seguridad social, compensacién laboral, compensacién por desempleo o ley de
beneficios por incapacidad o ley similar.

Esta exclusion se aplica:

(1) En caso de que el asegurado pueda ser responsable en calidad de empleador o en

cualquier otra calidad; o
(2) Ante cualquier obligacion de responder solidariamente por pérdidas o reembolsar a

otra persona que deba asumir perdidas por causa de la lesion,

20.  RESPONSABILIDAD POR PRODUCTOS

Su producto o su disefio,incluyendo, pero no limitado a, los bienes o productos fabricados,
vendidos, manipulados, distribuidos, modificados o reparados porel Asegurado Nombrado o
por otras personas que comercian con su nombre, incluyendo cualquier recipiente o
contenedor del mismo, o cualquier dependencia de una representacién o garantia hecha en
cualquier momento con respecto al mismo. Esta exclusion incluye, pero no se limita a, dafios
a los productos del propio asegurado. Esta exclusion no se aplica a la Cobertura de
Responsabilidad Civil Durante el Transporte.

11
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21, RIESGO NUCLEAR

a. Dafos:

(1)Con respecto a los cuales unasegurado bajo esta podliza sea también
un asegurado bajo unapalizade responsabilidad por energia nuclear emitida, salvo
su terminacion por agotamiento de su valor asegurado; o

(2) Resultantes de las propiedades peligrosas de materiales nucleares y con respecto a
las cuales:

a) Toda persona u organizacion esta obligada a mantener la proteccion financiera.
b) El asegurado tenga, o tendria de no haberse expedido esta péliza, el derecho a
una indemnizacién a su favor y a cargo de una entidad estatal.

b. Los daios resultantes de las propiedades peligrosas de materiales nucleares, si:

(1) El material nuclear ‘

b) Se encuentra en cualquier instalacién nuclear propiedad de, u operada por o en
nombre de, un asegurado o
c) Hasido descargado o dispersado de la misma;

(2) El material nuclear esta contenido en el combustible gastado o en residuos que hayan
sido en cualquier momento poseidos, manejados, utilizados, procesados,
almacenados, transportados o eliminados por o en nombre de un asegurado; o

(3) Los dafos deriven del suministro por un asegurado de'servicios, materiales, piezas o
equipos en relacion con la planificacion, construccion, mantenimiento, operacion o
uso de cualquier instalacién nuclear.

Como se utiliza en esta exclusion:

a. Propiedades Peligrosas incluyen propiedades radioactivas, toxicas o explosivas;

b. Materiales Nucleares se entienden como material basico, material nuclear especial o
subproducto material;

c. El material original, material nuclear especial,y el material subproducto tienen los
significados que les ha dado la normatividad aplicable;

d. Combustible gastado significa cualquier elemento de combustible o componente de
combustible, sélido o liquido, que ha sido utilizado o expuestos a radiaciéon en
un reactor nuclear;

e. Residuos significa cualquier material de desecho:

(1) Que contiene material subproducto distinto de los residuos o desechos producidos
por la extraccion o la concentracion de Uranio o Plutonio de cualquier mineral
procesado principalmente por su contenido de material de origen; y

12
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(2) Como resultado de la operacién por cualquier persona u organizacion de
cualquierinstalacion nuclear incluidos en los dos primeros parrafos de la definicién de
lainstalacién nuclear.

f. Instalacion Nuclear significa:

(1) Cualquier reactor nuclear;

(2) Cualquier equipo o dispositivo disefiado o utilizado para:

I.  Separarlos isotopos de uranio o plutonio;
Il. Elprocesamiento o la utilizacion de combustible gastado; o
lll.  Manipulacion, elaboracién o residuos de envases.

(3) Cualquier equipo o dispositivo utilizado para el procesamiento, la fabricacién o
aleacion de material nuclear especial si en cualquier momento la cantidad total de
dicho material en la custodia del asegurado en los predios donde se encuentra dicho
equipo o dispositivo consiste en o contiene mas de 25 gramos de plutonio o de uranio
233 o cualquier combinacion de los mismos, o mas de 250 gramos de uranio 235;

(4) Cualquier estructura, cuenca, excavacion, local o lugar preparado o utilizado para el
almacenamiento o disposicion de los residuos; e incluye el sitio en el que se encuentra
cualquierade los anteriores, todas las operaciones realizadas en dicho sitioy todas las
locaciones utilizadas para tales operaciones.

g. Reactor Nuclear significa cualquier aparato disefiado o utilizado para sostener la fisién
nuclear en una reaccién en cadenao para contener una masa critica de material
fisionable;

h. Dafios a la Propiedad incluye todas las formas de contaminacién radioactiva de la
propiedad.

22. ROBO

Unicamente con respecto a la Cobertura de Responsabilidad Civil Ambiental durante el
Transporte, Robo o tentativa de robo de su producto que provoque una condicion
contaminante por efecto de dicho robo o su tentativa,

23.  TANQUE(S) DE ALMACENAMIENTO SUBTERRANEO
Cualquier condicion contaminante que migre de cualquier tanque de almacenamiento

subterraneo, a menos que:
a. Dichotanqueseencuentre expresamente listado dentro del Anexo de Caratula de péliza,
si corresponde; sin embargo, la cobertura para tales tanques se limitara a los términos y

acuerdos consignados en dicho Anexo;

13
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b. El (los)sistema (s) de tanques de almacenamiento que se hayan retirado antes de la fecha
de inicio de vigencia de la péliza, de acuerdo con la normatividad aplicable a ese
momento;

c. El(los)sistema (s) de tanques de almacenamiento se encuentre(n) ubicado(s) en unazona
subterraneacerrada de un edificio o estructura cerrada similar, en un sétano, depésito o
tinel, si dicho tanque se sitla totalmente por encima o sobre la superficie del suelo y la
tuberia relacionada no se encuentra bajo tierra; y

d. El(los)sistema (s) de tanques de almacenamiento desconocido(s) por un asegurado para
lafecha de inicio de vigencia de la péliza.

En cuanto a las coberturas de Gastos de Limpieza y Responsabilidad Civil Ambiental, sin
embargo, esta exclusion no se aplica con respecto a cualquier condicion contaminante que
migre o hayamigrado a un predio cubierto desde un tanque de almacenamiento subterraneo
localizado por fuera de los predios cubiertos.

3. Condiciones Generales

i Agravacién del Riesgo

En virlud de que la prima ha sido fjada de acuerdo con las caracierisicas del riesgo que se asegura, el
asegurado debera comunicar a la Institucién de Seguros cualquier circunstancia que, durante la vigencia
de este contrato de seguro, provoque una agravacion esencial de los riesgos cubierios, dento de las
veinticuatro (24) horas siguientes al momento en que las conozca. Si el asegurado omitiese el aviso o si el
provocase una agravacion esencial del riesgo, cesaran de pleno derecho las obligaciones de la Institucion
de Seguros en lo sucesivo.

En los casos de fraude, dolo 0 malafe, el Asegurado perdera las Primas pagadas anficipadamente.

Z Articulo 25 de la Ley Sobre el Contrato de Seguro

En #rminos de lo dispuesto por el ariculo 25 de la Ley sobre el Confrabo de Seguro, si el contenido de la
poliza o sus modiicaciones no concordasen con la oferta, el asegurado podra pedir la recfificacion
correspondiente dentro de los freinta (30) dias que sigan al dia en que reciba la pdliza. Transcurrido este
plazo se consideraran aceplados las esfipulaciones de la péliza o de sus modificaciones.

3. Aviso de Privacidad
La Institucion de Seguros pone a disposicion del asegurado su Aviso de Privacidad previo al llenado de la

solicitud de este seguro, mismo que se franscribe en el Anexo 2 de las presentes condiciones y cuyas
modificaciones y actualizaciones se pueden consuliar de forma permanente en la pagina electrénica:
www.berkleymex.com..

14
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4, Caducidad en el Seguro de Reclamaciones Hechas (conocido como Claims Made)
Segln las caracteriscas del seguro de Reclamaciones Hechas o Claims Made descrito en el numeral 36 de
estas Condiciones Generales, la limitacion temporal de la cobertura sera oponible tanto al asegurado como al
tercero dafiado, aun cuando éste desconozca el derecho consfiuido a su favor por la exisiencia del confrao
de seguro, la ocurrencia del hecho generador de |a responsabilidad o la materializacion del dafio.

8. Cambios/Modificaciones

Esta Péliza solo podra ser modiicada por un endoso que se vuelva parte integrante de la misma. El endoso
deber4 de estar frmado por un representante autorizado de la Institucién de Seguros.

Las modificaciones que se hagan al presente contrato, con posterioridad a la fecha de inicio de su vigencia,
constaran en versiones subsecuentes, conservandose el mismo nimero de Péliza y adicionando a ésta el
nimero de version consecutivo que corresponda.

La vigencia de este confrab es la que se indica en la Caratula de la pdliza, la cual, a peficion del confratanie o
asegurado, y previa aceptacion de la Institucion de Seguros, podra renovarse o prorrogarse mediante la
expedicion de la version subsecuente de la misma, de acuerdo con ko indicado en el parrafo anterior. En dicha
version constarén los rminos  la vigencia de la renovacion o prorroga.

6. Cancelacion
(1) Esta poliza puede ser cancelada por el primer Asegurado Nombrado en la Caratula de péliza o por
endoso remifido por correo o por medio de un aviso escribo dirigido a la Institucién de Seguros en el
que se indique la fecha efectva de cancelacion.
(2) Esta péliza podra ser cancelada por la Institucion de Seguros por las siguientes razones:
a. Pormoraen el pago de la prima;
Por declaraciones falsas o fraude del asegurado;
Por la modificacion material del estado del riesgo describb en la solicitud de seguro y en los demas
documenios que se radiquen anie la Institucién de Seguros (agravacion del riesgo); o
d. Por el incumplimiento del asegurado de los rminos y condiciones estblecidos en esfa poliza,
incluyendo la falta de pago de cualquier deducible denfro del #rmino previsi;

La cancelacion debera nofiicarse por correo al primer Asegurado Nombrado, a la (ima direccion conocida,
por escrito con no menos de diez (10) dias si la cancelacion es por las razones (1) o (2) anteriores, o noventa
(90) dfes si la cancelacion es por las razones (3) o (4) anteriores. EI comprobante de envio sera prueba
suficiente de la nofiicacion. La fecha y la hora efectivas de la cancelacion indicada en el aviso indicaran el
final de la vigencia de la poliza.

7. Cesion de la Poliza

Esta péliza no podra ser cedida ni otal ni parcialmente, salvo con el consenfimiento previo y por escrito de la
Institucion de Seguros.
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8. Comisiones a los Agentes de Seguro

Durante la vigencia de este confraib de seguro, el asegurado podra solicitar por escrio a la Institucion de
Seguros le inbrme el porcentaje de la prima, que por concepto de comision o compensacion directs,
corresponda al intermediario o persona moral por su intervencion en la celebracion de este contrab. La
Institucion de Seguros, proporcionara dicha informacion, por escrito o por medios electrénicos, en un plazo
que no excedera de diez dias habiles posteriores a la fecha de recepcion de la solicitud.

9. Competencia

En caso de controversia, el reclamante podré hacer valer sus derechos por escrito o por cualquier oro medio,
anie la Unidad Especializada de Afencion de Consultes y Reclamaciones de la propia Institucion de
Seguros o en la Comisién Nacional para la Proteccion y Defensa de los Usuarios de Servicios Financieros
(CONDUSEF), pudiendo a su eleccion, determinar la competencia por trritorio, en razon del domicilio de
cualquiera de sus delegaciones, en trminos de los Arficulos 50 Bis y 68 de la Ley de Proteccion y Defensa al
Usuario de Servicios Financieros, y 277 de la Ley de Instiuciones de Seguros y de Fianzas. Lo anterior dentro
del trmino de dos afios contados a parfir de que se suscite el hecho que le dio origen, o en su caso, a partr
de la negativa de la Insffucion de Seguros a safisfacer las pretensiones del reclamante.

De no sometkerse las partes al arbiraje de la CONDUSEF, o de quien ésta proponga, se dejaran a salvo los
derechos del reclamante para que los haga valer ante el juez del domicilio de dichas delegaciones. En fodo
caso, queda a eleccion del reclamante acudir ante las referidas instancias o directamenie ante el citado juez.

Se hace del conocimiento del asegurado los siguientes datos:

Ciudad de México:

La Unidad Especializada de Atencion de Consulias y Reclamaciones de la Institucion de Seguros se ubica
en Avenida Santa Fe 505, piso 17, oficina 1702, colonia Cruz Manca, delegacion Cuajimalpa de Morelos, C.P.
05349, Ciudad de México.

Teléfono: (55) 1037 5300

Correo Electrénico: une_seguros@berkleymex.com

Jalisco:

La Unidad Especializada de Atencion de Consullas y Reclamaciones de la Institucion de Seguros se ubica
en Avenida Empresarios 255, Piso 10 B, colonia Puerta de Hierro, C.P. 45116, Municipio Zapopan, Jalisco.
Teléfono: (33) 3648 7474

Correo Electronico: une_seguros@berkleymex.com

Daios de contact de la CONDUSEF:

Insurgentes Sur 762, colonia Del Valle, C.P. 03100, delegacion Benio Juérez, Ciudad de México.
Teléfono: (55) 5340 0999 y (01 800) 999 8080

Pagina web: htip://www.gob.mx/condusef
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Correo Electronico: asesoria@condusefgob.mx

10. Deducible

El deducible indicado en el Anexo de Carafula de péliza aplica a todas las pérdidas a causa de lesiones
corporales y/o dafios a la propiedad, gastos de limpieza y costos de defensa relacionados, que surjan de
cualquier reclamacion. La obligacion de la Institucion de Seguros bajo la péliza de asumir las perdidas en
nombre del asegurado se aplica sélo a la porcién de las pérdidas que exceda de cualquier deducible o de
cualquier retencion del riesgo por medio del autb seguro establecido en el Anexo de Caraula de poliza y
segun sean aplicables a cada cobertura.

Los #rminos de este seguro con respecto a fodas las coberturas aplicables, incluyendo aquellos con respecio

a

a. El derecho y el deber de la Institucion de Seguros de defender al asegurado confra
cualquier demanda en la que se pretenda el pago de una pérdida; y

b. Las obligaciones del asegurado en caso de unareclamacién o demandase aplican

independieniemente de la aplicacion del deducible o de su cuantia.

La Institucion de Seguros se reserva la facultad final para conciliar o transigir dentro del deducible,
Unicamente con respeci a la Cobertura de Gastos de Limpieza, la Institucién de Seguros podra, a su
crierio y discrecion, adelantar pagos dento del limile btal o parcial del deducible. Elasegurado debera
reembolsar sin demora a la Institucién de Seguros cualquier pago realizado por ésta que se encuentre
denfro de los limites del deducible, y en este caso se considerara que los Valores Asegurados respecfivos
han sido debidamente pagados por la Institucién de Seguros y que dichos Valores Asegurados se reducirén
en esa proporcion a menos que y hasta que el reembolso se haga. Esta reduccion de los Valores
Asegurados, sin embargo, no exime al asegurado de su obligacion de reembolsar la suma pagada y la
Institucion de Seguros sigue teniendo el derecho de recuperar dicho monio del asegurado. Una vez que los
pagos sean reembolsados, total o parcialmente, los Valores Asegurados seran reintegrados, pero solo en la
proporcion al deducible que fue efecivamente devuelto. El deducible sera asumido por el aseguradoy no
debe ser objelo de seguro a menos que la Institucion de Seguros haya dado su consenimiento previo al
respect y por escrito al Asegurado Nombrado.

Si un asegurado no reembolsa el pago que anficipadamente hace la Institucion de Seguros por debajo del
limite del deducible, dicho deducible fambién se converfrd en una obligacion a cargo del Asegurado

Nombrado.

La Institucion de Seguros bajo ninguna circunstancia podra condicionar el pago de la indemnizacién
debida a un tercero por virtud del presente contrato al pago del deducible a cargo del Asegurado.

T Defensa y Cooperacion

17



www.berkleymex.com

® | Berkley México Seguros

o Berkley Company

La Institucion de Seguros endra el derecho y el deber de asumir la investigacion, el ajuste o la defensa de
cualquier reclamacion o demanda. Los costos de defensa afectan los Valores Asegurados aplicables. Se
acuerda ademas que la Institucion de Seguros podra realizar dicha invesfgacion de
cualquier reclamacion o demanda de la forma en que esime conveniente, pero la Institucién de Seguros
no estard oblgada a pagar pérdidas o a defender o a confhuar la defensa anke
reclamacion o demanda después de que los Valores Asegurados aplicables se hayan agotado por el pago
de pérdidas, lesiones corporales, daiios a la propiedad, gastos de limpieza, gastos de respuesta a la
emergencia, o costos de defensa relacionados. La Institucion de Seguros no tendra ninguna obligacion de
defender al asegurado contra cualquier reclamacién o demandaa la que no sea aplicable esta péliza. Los
costos de defensa seran reembolsados a la Institucion de Seguros por el asegurado en el caso y en la
medida en que el asegurado no tenga derecho, de acuerdo con los &rminos y condiciones de esta pdliza, al
pago de pérdidas, lesiones corporales, dafos a la propiedad, gastos de limpieza, gastos de respuesta
a la emergencia, o costos de defensa relacionados.

El asegurado deberd cooperar con la Institucion de Seguros y ofrecer foda la asisiencia razonable en la
investgacion de  unareclamacion, condicion  contaminantey en la densa ank
una reclamacion o demanda bajo las coberluras aplicables. La Institucion de Seguros podra exigir que
el asegurado presente  declaraciones ante las auboridades correspondientes, y asista a audiencias
prejudiciales y judiciales, rinda tesimonios y participe en las pruebas requeridas. En el curso de la
invesfigacion o de la defensa, la Institucion de Seguros podra requerir declaraciones escritas o la
parficipacion del asegurado en reuniones con la Institucion de Seguros, El asegurado debera ayudar a la
Institucion de Seguros a llevar a cabo la conciliacion o fransaccion, asi como a asegurar y proporcionar
pruebas y obiener la asistencia de testigos. Elasegurado se compromete a proporcionar el personal
adecuado para asisr a nuestros represeniantes durante cualquier inspeccion.

El asegurado debera seguir cooperando con la Institucion de Seguros y hacer todo lo necesario para
asegurar y ejercer los derechos de indemnizacién, confribucion o repartcion de responsabilidad que dicho
asegurado pueda tener.

En el caso de que elasegurado tenga derecho por ley a seleccionar un abogado independiente para
defenderlo, se aplicara lo siguiente:

a. Los honorarios legales y iodos los deméas gastos del proceso que deba pagar la Institucién de Seguros
a dicho abogado estan limitados a las tarifas que la Institucién de Seguros efecfivamente pagaria por la
asesoria de un abogado en el curso ordinario de los negocios y para la defensa de una
reclamacién o demanda semejante en el contexio en el que la reclamacion o demanda haya surgido o
esta siendo aendida. -

b. La Institucién de Seguros podra ejercer el derecho a exigir que dicho abogado cumpla con cierios
requisiios minimos con respecth a su competencia, incluida la experiencia en la defensa de las
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reclamaciones o demandas similares a la pendiente confra el asegurado, y requerir que fal prestacion
de servicios legales est respaldada por un seguro de responsabilidad profesional. Con respech a
cualquier abogado que se nombre, el asegurado acuerda que dicho abogado responderé oportunamente
a la solicitud de la Instituciéon de Seguros de informacién con respecio a la reclamacion o demanda.
El asegurado podra renunciar en cualquier momento a su derecho de seleccionar un abogado
independiente.

Si el asegurado se niega a dar su consentmienio a cualquier fransaccién o conciliacion recomendada por la
Institucion de Seguros y decide apelar lareclamacion o demandao confinuar cualquier procedimiento
legal en relacion con dicha reclamacién o demanda, la responsabilidad de la Institucion de Seguros frente
a esa reclamacion o demandano excederd de la canfidad por la cual la reclamacion o demanda podria
haber sido transigida o conciliada, més los costos de defensaen que se haya incurrido hasta la fecha de
dicha negativa. Dichas canfidades estin sujetas a los Valores Asegurados y a los deducibles pactados en la
poliza.

12, Encabezados
Las descripciones de los fiulos de esta poliza se disponen tnicamente por conveniencia y no forman parke de
los términos y condiciones de la pdliza.

1 Entrega de Documentaciéon Contractual.

La poliza de seguro sera entregada por la Institucion de Seguros en un plazo no mayor a 30 dias naturales
confados a parir de la contratacion a fravés del medio elegido por el asegurado, pudiendo ser impresas, 0 a
través de medio electrénico al correo que para ese efech proporcione en la solicitud de seguro.

14, Fraude, Dolo o Mala Fe

Las obligaciones de la Institucion de Seguros quedaran exfinguidas si:

a. El asegurado, el beneficiario 0 sus representantes, con el fin de hacer incurrir en error a la Institucion
de Seguros, disimulan o declaran inexactamente hechos que excluirian o podrian restringir dichas
obligaciones.

Con igual propésio, no enfregan a fiempo a la Institucion de Seguros, la documentacion solicitada.
Hubiese en el siniesto o en la reclamacién, dolo o mala & del asegurado, del beneficiario, del
causahabiente o de los apoderados o representantes de cualquiera de ellos.

d. Siel siniestro ocurre por culpa grave del asegurado.

15. Idioma ‘
Cualquier fraduccion de este confralo es por cortesfa, pero en fodo caso, prevalecera la version en espafiol.

16. Indemnizacion
Sujebb a las condiciones parficulares de cada cobertura contratada, las cuales tendran prelacion sobre estas
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condiciones generales, en caso de pérdida indemnizable bajo este contraib de seguro, la Institucion de
Seguros pagara la indemnizacion debida dentro de los 30 dias naturales siguientes a la fecha en que reciba
la informacién y documentacion que fundamente la procedencia de la reclamacion.

La responsabilidad maxima de la Institucion de Seguros en uno o mas siniestros ocurridos durante el
periodo de vigencia del contrato de seguro no excedera en fofal la suma asegurada esfipulada en la caratula
de la poliza como limile Unico y combinado.

17. Inspeccion y Auditoria

a. La Institucion de Seguros podra examinar y auditr los libros y registros del asegurado en relacion con
esta péliza en cualquier momento durante la vigencia de la poliza y hasta fres (3) afios después del final
de la misma;

b. La Institucién de Seguros podra, aunque no esfara obligada a enfrevistar a personas empleadas por el
asegurado; y

c. La Institucion de Seguros podra, previa nofficacion razonable, y sin estar obligada, a inspeccionar,
revisar y monitorear los predios cubiertos del asegurado duranie la vigencia de la péliza o en
cualquier momento posterior, en eske (limo caso si esta relacionado con un aviso de reclamo o posible
reclamo. Ni el derecho de realizar o la efecliva ejecucion de inspecciones, muestreo y supervision, ni la
realizacion de informes al respecio, obligan a la Institucién de Seguros a oforgar cobertura sobre los
predios cubiertos, ni la obligan a garanizar que fales predios, los tanques de almacenamiento
subterraneo, la propiedad y las operaciones del asegurado son seguros, salubres o acordes a la
pracica de ingenierila aceptable, o estdn en conformidad con cualquier ley, norma o regulacion
aplicable. El asegurado se compromete a proporcionar personal apropiado para ayudar a nuestros
representantes durante cualquier inspeccion.

Si la inspeccion revelara alguna circunstancia que motivara la agravacion esencial del riesgo, la Institucion
de Seguros, mediante noficacién dirigida al asegurado a su domicilie consignado en la Caratula de la
poliza, por elegrama, telefax, correo electrénico o carta certiicada, podra;

a. Rescindir la cobertura, al #rmino de los 15 dias naturales posteriores a la fecha de la nofificacion, de
conformidad con lo dispuesto por el articulo 56 de la Ley sobre el Contralo de Seguro en lo relafvo a
pérdidas o dafios que fengan su origen en dicha agravacion.

b. Oftorgar al asegurado el plazo de 15 dias, para que corrija dicha agravacion; si el asegurado no lo
corrigiera dentro del plazo establecido, la Institucion de Seguros podra dar por erminado el confrab de
seguro en los trminos de la clausula de Cancelacion del confraio.

18. Interés Moratorio

En caso de que la Institucion de Seguros, no obstante haber recibido los documentos e informacion que le
permitan conocer el fundamento de la reclamacion que le haya sido presentada, no cumpla con la obligacién
de pagar la indemnizacion correspondiente en los #rminos del articulo 71 de la Ley Sobre el Confrab de
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Seguro, que se franscribe al final de las presentes condiciones, se obliga a pagar al asegurado o Beneficiario
una indemnizacion por mora de conformidad con lo establecido en el arficulo 276 de la Ley de Insfiuciones
de Seguros y de Fianzas, que también se transcribe mas adelante. Dicho interés se computara a partr del dia
siguiente a aquel en que se haga exigible la obligacion.

19. Ley Aplicable

Elasegurado y Ia Institucion de Seguros acuerdan que todos los asunibs o controversias que surjan en
virtud del presente contrabo, incluyendo cualquier cuesfion relacionada con la validez, interprefacion, ejecucion
y cumplimiento de esta poliza, el significado, la interpretacion o el funcionamiento de cualquier trmino,
condicion, definicion o disposicion o el cumplimiento de cualquiera de las partes ante cualquier obligacién con
respect a la poliza, se rige por las leyes del temitorio de cobertura.

20. Moneda

Todos los pagos que el asegurado y la Institucion de Seguros deben de realizar conforme a este confraib,
se haran en moneda nacional conforme a la Ley Monefaria vigente en los Estados Unidos Mexicanos, a la
fecha de pago. En el caso de que el seguro se contrate en dolares, se indemnizara en su equivalenie en
moneda nacional conforme al fipo de cambio vigente publicado en el Diario Oficial de la Federacion por el
Banco de México en la fecha de pago.

21 Miiltiples Condiciones Contaminantes o Reclamaciones

Todas las condiciones contaminantes, confinuas o relacionadas, reportadas a la Institucion de Seguros
bajo una poliza posterior emiida por la Institucion de Seguros o sus fliales, oborgando sustancialmente las
mismas coberturas que esta pdliza, se consideraran que se han descubierto por primera vez y han sido
reportadas duranfe esta vigencia de la poliza, y estaran sujetas al mismo Valor Asegurado. Todas
las reclamaciones y repories de condiciones contaminantes, formuladas durante una o mas vigencias de
polizas emifdas por la Institucion de Seguros o sus fliales, obrgando sustancialmente las mismas
coberturas, y que resulien en gastos de limpieza, lesiones corporales o dafios a la propiedad, o en
cualquier combinacion de los mismos, y derivadas de los mismos, o condiclones contaminantes, confinuas
o relacionadas, serén consideraras una tnica reclamacién y/o condicion contaminante y estaran sujetas al
Valor Asegurado respecivo para cada reclamacion, segln corresponda, y a un (nico deducible.
Tales reclamaciones o repories de condiciones contaminantes, se consideraran reportadas por primera
vez a la Institucion de Seguros durante la vigencia de la poéliza en la que la primera reclamacion o reporte
de condicién contaminante, se informé a la Institucion de Seguros o una flial de la misma y estaran
sujetas a la Valor Asegurado para cada reclamacién y al deducible correspondiente a esa vigencia de la
poliza.

La cobertura bajo esta pdliza para tales condiciones contaminantes o reclamaciones no se aplicara a
menos que, al moment en que dichas condiciones contaminantes fueron conocidas e informadas por
primera vez, o la reclamacion se report a la Institucion de Seguros por primera vez, el asegurado haya
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manienido con la Institucion de Seguros, o su mafiz, subsidiaria o afliada, pdlizas que oforguen
sustancialmente las mismas coberturas sobre una base confinua e ininterrumpida desde que se conocio y
reportd a la Institucion de Seguros la primera de dichas reclamaciones o la condicién contaminante
asegurada y reportada.

22, No Renovacién

Si la Institucion de Seguros decide no renovar esta péliza, se enviard el aviso de no renovacion al
Asegurado Nombrado a la ulima direccion conocida que aparece en los registros de la Institucion de
Seguros, mediante nofificacion escrita y con al menos 30 dias naturales de anficipacion al vencimiento de la
poliza.

23. Notificaciones

Todas las comunicaciones a la Institucion de Seguros deberan hacerse por escrib direcamente a las
oficinas de ésta en su domicilio esipulado en la Caratula de péliza. Las que se hagan al asegurado o a sus
causahabientes, se dirigiran al (limo domicilio que el asegurado haya comunicado al efeco por escrib a la
Institucion de Seguros 0, en su defec, al que aparezca en la Caratula de Pdliza.

24, Obligaciones en Caso de una Condicion Contaminante

El asegurado debe nofiicar por escrib a la Institucion de Seguros sobre la ocurrencia de todo hecho
consftuivo de una condicion contaminante que pueda resultar en gastos de limpieza, reclamaciones,
demanda, o en cualquier accion administraiva, legal o judicial que pudiese afectar la presente poliza, Tal
nofficacion debe realizarse tan pronfo como sea posible, pero en ninglin caso con posterioridad a cinco (5)
dies naturales siguienies a que ocurra el eveno, salvo en los casos fortuis o de fuerza mayor, en donde el
aviso debera darse fan pronto como desaparezca el impedimento. La falta de aviso en el plazo mencionado,
facultara a la Institucion de Seguros a reducir la prestacion debida, hasta la suma que habria importado si
el aviso se hubiese dado oporiunamente.

El asegurado debera cooperar y ayudar a la Institucién de Seguros, a solicitud de ésta y sin cargo alguno,
en la delensa de cualquier derecho en conta de cualquier persona u organizacion que puede ser
responsable frente al asegurado (s)por causa de acfvidades de limpieza, lesiones o dafios a los que
también se pueda aplicar este seguro. Esta noficacion deberd incluir;

a, Como, cuando y donde tuvo lugar la condicién contaminante y gastos de limpieza;

b. Los nombres y direcciones de fodas las personas lesionadas y de esfigos; y

c. La naturaleza y la ubicacion de cualquier lesion o dafio que se derive de la condicion contaminante
y gastos de limpieza.

El aviso de una condicién contaminante no equivale al aviso de una reclamacion o demanda.

25, Obligaciones en Caso de una Reclamacion o Demanda
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Si se presena una reclamacion o se inicia una demanda contra cualquier asegurado o se inicia cualquier
accion legal, el asegurado debe cerciorarse de que la Institucion de Seguros reciba un aviso por escrito de
fal reclamacion, demanda, o accion tan pronto como sea posible, pero en ningln caso con posterioridad a
cinco (5) dias naturales siguientes a su conocimiento, salvo en los casos forluibs o de fuerza mayor, en
donde el aviso debera darse fan pronio como desaparezca el impediment. La falta de aviso en el plazo
mencionado, faculara a la Institucién de Seguros a reducir la prestacion debida, hasta la suma que habria
importado si el aviso se hubiese dado oporfunamente.

Usted y cualquier oro asegurado involucrado deben:

a. Enviar copias de todas las peficiones, avisos, citaciones o documentos legales recibidos con relacion
ala reclamacion o demanda fan pronio como sea posible;
b. Autorizar a la Institucién de Seguros a obiener registros y ofra informacion;

Cooperar con la Institucién de Seguros en la invesfigacion o arreglo de la reclamacion, o en la
defensa de la demanda; y
d. Ayudar a solicitud de la Institucion de Seguros, sin cargo, en el ejercicio de cualquier derecho
contra cualquier persona u organizacion que pueda ser responsable ante el asegurado por lesiones o
dafos a los cuales este seguro también puede aplicarse.

L34

26. Omisiones y Declaraciones Inexactas

El asegurado esti obligado a declarar por escribo a la Institucién de Seguros iodos los hechos importantes
para la apreciacion del riesgo que puedan infiuir en las condiciones convenidas, tal como las conozca o deba
conocer en el momenb de la celebracién de este confrab. La omision o declaracion inexacta de los hechos
facultara a la Institucion de Seguros a considerar rescindido de pleno el derecho a este contraip de seguro,
aunque no haya influido en la realizacion del siniestro.

27, Otros Seguros

En el supuesio de que cualquier pérdida conforme a la péliza estuviera ambién cubierta, en fodo o en parte,
por ofro seguro confra el mismo riesgo y por el mismo interés, el asegurado debera declararlo por escrip a la
Institucion de Seguros indicando el nombre de los aseguradores, asi como las sumas aseguradas. Si el
asegurado omiie infencionalmente el aviso referido anteriormente, o si contratd los diversos seguros para
obtener un provecho ilicio, la Institucién de Seguros quedara liberada de sus obligaciones bajo la péliza.

Los confralos de seguro a que se hace referencia en el parrafo anterior cuando sean celebrados de buena fe,
en la misma o en diferentes fechas, por una suma fotal superior al valor del interés asegurado, seran validos y
obligaran a cada uno de los aseguradores hasta el valor integro de la pérdida sufrida, dentro de los limites de
la suma que hubieren asegurado.

El asegurador que pague conforme a ko descrit en el parrafo anterior podra repefr confra todas las demas en
proporcion de las sumas respecfvamente aseguradas.
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28. Pagos Voluntarios

Ningln Asegurado Nombrado podra, salvo que el mismo Asegurado Nombrado asuma los cosbs
respecfivos, hacer voluntariamente un pago, asumir una obligacion, o incurrir en cualquier gasib, excepio
gastos de respuesta a la emergencia, sin nuesfro consenimiento, En caso que el Asegurado Nombrado
incurra en gastos de respuesta a la emergencia, el Asegurado Nombrado debera dar aviso a la
Institucion de Seguros dentro de los siee (7) dias a partr del inicio de la aparicion de las condiciones
contaminantes que hicieron necesarios los gastos de respuesta a la emergenciao la terminacion de
la vigencia de la péliza.

Luego de descubrir una condicion contaminante o incurrir en gastos de respuesta a la emergencia,
el asegurado realizara todos los esfuerzos para mitigar cualquier pérdiday cumplir con las leyes ambientales
aplicables. El asegurado endrd la responsabilidad y el deber de seleccionar, refener y supervisar los
contrafistas o consulfores para llevar a cabo cualquier invesfigacion y/o remediacion de cualquier condicion
contaminante a la que se aplique este seguro. El asegurado debera cooperar con la Institucion de
Seguros y recibir la aprobacion por escriio de la seleccion y refencion de contrafistas o consulbores
calificados.

29. Prescripcion

Todas las acciones que se deriven de este contrab prescribiran en dos afos, contados en los #rminos del
arficulo 81 de la Ley Sobre el Confrato de Seguro, desde la fecha del aconiecimiento que les dio origen, salvo
en los casos de excepcion prevists en el articulo 82 de la misma ley. La prescripcion se inferrumpira, no solo
por las causas ordinarias, sino también por el nombramiento de peritos o por las causas y en los rminos a
que se refiere la Ley de Proteccion y Defensa al Usuario de Servicios Financieros.

La suspension de la prescripcion de las acciones a que pudieren dar lugar, solo procede por la interposicion
de la reclamacién ante la Unidad Especializada de Atencion de Consultas y Reclamaciones de la Institucion
de Seguros, de conformidad con lo dispuesto en el segundo parrafo de la fraccion V del Articulo 50- Bis de la
Ley de Proteccion y Defensa al Usuario de Servicios Financieros

30. Prima

Para elecibs de la Pdliza se enfende por prima la canfidad de dinero que paga el confratante como
confrapresfacion para recibir la cobertura de los riesgos amparados por este confrato de seguro, cuyo pago
debera sujefarse a o siguiente:

a. De acuerdo a lo dispuesto por el articulo 34 de la Ley Sobre el Confrabo de Seguro, las paries

convienen que la prima a cargo del asegurado vencera en el momento de la emision de la pdliza, por lo
cual, a parr de ese moment iniciara el periodo de gracia establecido en el inciso ¢. posterior.
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La prima debera ser pagada por el contratane. No obstante lo anterior, la prima podra ser pagada
por un asegurado cuando tenga relacion directa o indirecta con el contratante.

C. El confratante gozara de un periodo de gracia de treinta dias naturales para liquidar el botal de la
prima o de cada una de sus facciones convenidas, después de su vencimiento. Los efecios de este
contralp cesaran autmaticamente a las doce horas (mediodia, hora de la Ciudad de México) del ulimo
dia del periodo de gracia, si el contratante no hubiese cubierb el iofal de la prima o de su fraccion
pactada.

d. Si el confratante ha optado por el pago fraccionado de la prima, las exhibiciones deberan ser por
periodos de igual duracion, con vencimiento al inicio de cada periodo establecido y se aplicara la tasa de
financiamiento pactada enfre el contratanie y la Institucion de Seguros.

e La prima convenida debera ser pagada en las instiuciones bancarias sefialas por la Institucion de

Seguros, o bien medianie fransferencia electronica de fondos a las cuentas bancarias de ésta; por lo
fano, la fecha en la cual se acreditara el pago sera aquella que conste en la ficha de depdsibb o en el
comprobante electrénico de pago emifido por la Insfifucion Bancaria, seglin corresponda.
En caso de que el asegurado o contatante efectie el pago total de la prima o el bfl de la parke
correspondiente de ella si se ha pactado su pago fraccionado, en cualquiera de las insfituciones
bancarias sefialas por la Institucion de Seguros, quedara bajo su responsabilidad hacer referencia del
nimero de péliza que se estd pagando, para que el comprobanie que para fal efect sea expedido por
dichas insfiuciones bancarias, haga prueba plena del pago de la prima o faccion de ella, del presente
confrabo de seguro, hasta el momento en que la Institucion de Seguros le haga entrega al asegurado
de la factura correspondiente; hasta en tanio no se enftregue la factura de pago de primas al confratante o
asegurado, el documenio donde obre el pago de la prima hara las veces de esta. Sera evidencia de la
aceptacion del pago de la prima, la emision de la factura correspondiente.

f En caso de siniestro denfro del periodo de gracia, la Institucion de Seguros deducira de la

indemnizacion pagable el botal de la prima vencida pendiente de pago.

31. Quiebra o Insolvencia
La quiebra o la insolvencia del asegurado no eximen a la Institucién de Seguros de sus obligaciones bajo
esta poliza.

32. Rehabilitacion

No obstante lo sefalado en el apartado de Prima, el confratante podra dentro de los 30 dias siguientes al
uimo dia del plazo de gracia sefialado en dicha clausula, pagar la prima de la péliza o la pare
correspondiente a ella si se ha optado por el pago fraccionado; en este caso por el solo hecho del pago
mencionado, los efeclos de la péliza se rehabilitaran a parfir de la hora y dia sefialados en el comprobante de
pago y el periodo de vigencia original se prorrogara automaticamente por un lapso igual al comprendido entre
el ulimo dia del mencionado plazo de gracia y la hora y dia en que sure efecb la rehabilitacion.

Sin embargo, si a méas tardar al hacer el pago de que se trata, el asegurado solicita que la péliza conserve su
periodo de vigencia original, la Institucion de Seguros ajustara y, en su caso, devolveré de inmediab, a
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prorrata la prima correspondiente al periodo durante el cual cesaron los efecios del mismo, conforme al
arficulo 40 de la Ley Sobre el Contrato del Seguro, cuyos momenios inicial y terminal se indican al final del
parrafo precedente.

En caso de que no se consigne la hora en el comprobante de pago, se eniendera rehabilitado desde las doce
horas del siguiente dia ala fecha de pago.

Sin perjuicio de sus efecios autbmaticos, la rehabiltacién a que se refiere esta clausula la hara constar la
Institucion de Seguros para efecbs administraivos en el recibo que emita con mofvo del pago
correspondiente y en cualquier ofro documento que se emita con posterioridad a dicho pago.

33. Rembolso
Si el fercero es indemnizado en todo o en parie por el asegurado, la Institucion de Seguros le rembolsara
las cantidades que fuesen procedentes conforme a lo que se establece en el presente confrab.

34, Representaciones

Al aceptar esta poliza, el asegurado acepta que:

a. Las declaraciones en la Caratula de poliza y su Anexo son exactas y completas;

b. Tales declaraciones se basan en las representaciones hechas por usied a la Institucion de Seguros; y
c. La Institucion de Seguros ha emifdo esta poliza confiando en las representaciones del asegurado.

35.  Representante Unico

El Asegurado Nombrado que aparece en la Carafula de pdliza servira como representante dnico de fodos
los asegurados con respecto a la devolucion o el pago de cualquier prima o deducibles, asi como para
cualquier aviso requerida por esta péliza incluyendo endosos, cancelacion y no renovacion.

36. Seguro de Reclamaciones Hechas (conocido como Claims Made)

Este confrato es un seguro de responsabilidad civil en #rminos de lo dispuesi en el inciso b) del arficulo 145
bis de la Ley Sobre el Confralo de Seguro, por lo que la Institucion de Seguros cubrird condiciones
contaminantes, reclamaciones, demandas y gastos de respuesta a la emergencia, ocurridos durank la
vigencia de la péliza, siempre que la reclamacién o demanda se formule por primera vez y por escrib al
asegurado o directamente a la Institucion de seguros, , durante la vigencia de la poliza o denfro del afio
siguiente a su terminacion.

37. Separacion de los Asegurados

Con excepcion de los Valores Asegurados, y de los derechos u obligaciones asignadas especiicamente en la
presente pdliza al primer Asegurado Nombrado, se aplica este seguro:

a. Como sicada asegurado fuera el (inico asegurado; y

b. Por separado para cada asegurado confra el que se formule una reclamacién o demanda.

38 Subrogacion
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En el evenb de cualquier pago bajo la presente pdliza, la Institucion de Seguros se subrogarg hasta la
canfdad pagada, en tbdos los derechos y acciones del asegurado conta ferceros. El asegurado
proporcionara foda la asistencia necesaria y no hara nada para perjudicar tales derechos.

Cualquier recuperacion como resultado del proceso de subrogacion, derivada del pago de pérdidas o gastos
de limpieza cubierios bajo esta poliza, se acumulara en primer lugar al asegurado en la medida de los pagos
en exceso del mite de la responsabilidad, y después a la Institucién de Seguros en la medida de su pago
bajo la poliza; después al asegurado en la medida de su deducible. Los gasbs incurridos en el proceso de
subrogacion se repartran enfre las pares interesadas en la recuperacion en la proporcion en que cada parie
interesada pariicipe respecto a la recuperacién total.

39, Tercero en Coberturas de Responsabilidad Civil
El presente confrato, en las coberuras de responsabilidad civi, atibuye el derecho de la indemnizacion
directamente al tercero afectado, quien se considerara como beneficiario, desde el momento del siniestro.

40, Terminacion Anticipada

Con indepndencia de cudl sea el periodo de vigencia de la péliza, las paries convienen en que cualquiera
de ellas la podra dar por terminada anficipadamente mediante nofficacion hecha por escribo a la ofra parte, en
los trminos establecidos por el numeral 23, Notificaciones, de estas condiciones generales.

Se establece que en caso de que cualquiera de ambas paries cancele de forma anficipada la presente péliza,
la prima que sera sujeta a devolucion si el periodo transcurrido de la pdliza no es mayor al 50% del fiempo de
vigencia contratado, sera del 55% sobre la prima por la proporcion del fempo no franscurrido de la vigencia
de la poliza a partir de la fecha de cancelacion.

La Institucion de Seguros deberi devolver al asegurado o contratante la prima que resufie a su favor
conforme a lo anferior, denfro de los quince (15) dias siguientes a la fecha en que suria efec la ferminacion
del contrato.

En caso de que el iempo franscurrido del riesgo, sea mayor al 50% del periodo conftratado, no existra
devolucién de prima

41. Transacciones

Ningin reconocimiento de adeudo, fransaccion o cualquier ofro ach juridico de naturaleza semejante, hecho
o concertiado sin el consenfmiento de la Institucion de Seguros, le serd oponible. La confesién de la
materialidad de un hecho no puede ser asimilada al reconocimienio de una responsabilidad.

Lo anterior no aplicara si el pago u obligacion es por gasbs de respuesta a la emergencia o son de
conformidad a las leyes ambientales que requieran una correccion inmediata de la condicion contaminante.
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Una reclamacion cubierta solo podré ser objelo de fransaccion, cuando asi lo permita la legislacion aplicable.
La Institucion de Seguros puede ftransar cualquier reclamacion con respectb a cualquier asegurado
siempre y cuando lo considere conveniente.

42, Valores Asegurados

Los Valores Asegurados previstos en el Anexo de Cardlula de péliza y las reglas dispuestas a confinuacion
deferminan la suma maxima que pagara la Institucién de Seguros independieniemente de la canfidad de:

a. Asegurados;

b. Predios Cubiertos;

c. Reclamaciones formuladas o demandas preseniadas; o

d. Nimero de personas u organizaciones que formulen reclamaciones o presenien demandas.

El Valor Asegurado Agregado de la poliza corresponde a la suma méaxima que se pagara por la suma de:

a. Todos los gastos de limpieza bajo la Coberlura de Gastos de Limpieza; y

b. Todas las reclamaciones por gastos de limpieza o por pérdidas por causa de lesiones corporales o
dafios a la propiedad; y

¢. Todos los costos de defensa produci de reclamaciones y demandas.

Sujeb al paragrafo 2 anterior, el Valor Asegurado por Reclamacion establecido en el Anexo de Caratula de

pbliza corresponde a la maxima suma que la Institucién de Seguros va a pagar por:

a.  Todos los gastos de limpieza bajo la Cobertura de Gastos de Limpieza; y

b. Todas las reclamaciones por gastos de limpieza o por pérdidas por causa de lesiones corporales o
dafios a la propiedad; y

c. Todos los costos de defensa relacionados debido a cualquier condicién contaminante,
independieniemente del nimero de coberturas que puedan aplicarse.

Cualquier pago redlizado por gastos de limpieza, reclamaciones, o pérdidas por lesiones
corporales o dafios a la propiedad, o costos de defensa relacionados, debera concurrentemente reducir el
Valor Asegurado por Reclamacion y el Valor Asegurado Agregado de la pdliza, disponible bajo las Coberiuras
que puedan aplicarse. El derecho y el deber de la Institucién de Seguros de defender terminan cuando el
Valor Asegurado por Reclamacion o el Valor Asegurado Agregado de la péliza se hayan agotado.

4. Definiciones

Para efecios de esie confrabo de seguro, las palabras siguientes en negrita, endran el significado que se
indica a confinuacion:

% Asegurado significa:
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a. Usted,

b. ElAsegurado Nombrado;

¢. Cualquier asegurado adicional especficamente nombrade en el Anexo de Caratula de poliza o en un
endoso de esta poliza;

Cualquier Asegurado Nombrado adicional, incluido y aprobado expresamente en esfa poliza; o
Cualquier miembro actual o anfiguo, director, ejecufivo, socio o empleado del Asegurado Nombrado,
mientras acflie en el desempefio de sus funciones como tales.

f Solamente en lo que respecta a bienes inmuebles de propiedad de, arrendados, alquilados u
ocupados por el Asegurado Nombrado, segln designado en la Caratula de péliza al comienzo de
vigencia de péliza, bdas y cualquier corporacion, sociedad, empresa u ota enfdad que haya
exisfido en cualquier momenio, o actual o que evenlualmente exista duranie la vigencia de poliza en
la cual el Asegurado Nombrado fuvo o enga un interés parficipaiivo del cincuenta por cienb (50%) o
mas; o control en su administracion.

2. Asegurado Nombrado significa la persona, individuo, sociedad, corporacién o enidad que figure en
la Caratula de péliza o ha sido afiadido expresamente como Asegurado Nombrado via de endoso. La
persona, individuo, sociedad, corporacion o enfidad que figuran en la Carétula de péliza se considera el

primer Asegurado Nombrado.

3 Asegurado Responsable significa sus actuales y anteriores gerentes, directivos socios, ejecufivos,
administradores de riesgo y empleado(s) responsable de los asunibs ambientales del Asegurado
Nombrado.

4, Auto o Automovil significa:
a.  Un vehiculo ferrestre de motbor, remolque o semi-remolque disefiado para viajar en vias publicas,
incluyendo cualquier maquinaria o equipo conectado; o
b.  Cualquier ofro vehiculo ferrestre que esté sujeto a una ley de responsabilidad obligaforia o financiera
u ofra normafvidad de seguros para vehiculos de motor aplicable en el lugar en el que fal vehiculo
est matriculado o principaimente estacionado,

5. Bacteria (s) significa cualquier fipo o forma de bacteriay cualquier material o sustancia que sea
producido o liberado por bacterias.

6. Carga o Descarga signiica el manejo de su producto, bienes, materiales o residuos:
a. Después de que se hayan trasladado desde el lugar donde se acepta para moverse denfro o sobre
un automovil, aeronave, embarcaciones o fren de carga; o
Mientras esén en o sobre un automévil, aeronave, embarcacion o fren de carga; o
Mientras se esta moviendo de un automévil, aeronave, embarcacion o fren de carga al lugar donde
finalmente sera entregado.
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Ts Condicion (es) Contaminante (s) significa cualquiera de los siguientes:

a. La descarga, dispersion, liberacion, firacion, migracion, o escape de contaminantes en o sobre la
ferra, o cualquier estructura en la fierra, la atmésfera o cualquier curso de agua o masa de agua,
incluyendo las aguas subterraneas; o

b. La presencia de contaminantes que hayan sido inicialmente abandonados o depositados de forma
legal en o después de la fecha de inicio de vigencia de pdliza por parke de un tercero sin el
consenimiento o conocimiento del asegurado responsable.

¢. La presencia de materia microbiana en edificios o estucturas

Los contaminantes anteriores siempre que superen las canfidades, concenfraciones o niveles
naturalmente presentes en el medio ambiente del predio cubierto.

8. Contaminantes significa cualquier liquido, irritante solido, gaseoso o #rmico o contaminante,
incluyendo el humo, vapor, hollin, humos, 4cidos, &lcalis, producios quimicos, plomo, amiant, siice,
limo, sedimenios, sustancias peligrosas, materiales peligrosos, los campos electromagnéicos, material
radiacivo de bajo nivel, materiales de desecho y residuos infecciosos, pablogicos y meédicos. Los
residuos incluyen materiales a ser reciclados, reacondicionados o regenerados.

9, Contrato Asegurado significa cualquier confraio o acuerdo por escrip presentado y aprobado por la
Institucion de Seguros y adicionado por medio de endoso a esta pdliza. Un contrato aseguradonoincluye esa
parte de cualquier contrafo o acuerdo por medio de la cual el Asegurade Nombrado asume responsabilidad por
la negligencia o conducta ilicita exclusiva de ofro. Responsabilidad o responsabilidad civil signifca la carga
indemnizatoria que seria impuesta por ley en ausencia de cualquier contrato o acuerdo. Tal contrato o acuerdo
debe celebrarse por escrito y deberd ser ejecutado anies de que ocurra por primera vez la condicion
contaminante.

10. Costos de Defensa signiica las farifas razonables y necesarias cobradas por un abogado
designado por la Institucion de Seguros, y en el caso de que el asegurado tenga el derecho legal para
seleccionar un abogado independiente, las tasas que la Institucion de Seguros efecivamente pagaria
por la asesoria de un abogado en el curso ordinario de los negocios y para la defensa de una
reclamacion o demanda semejante en el coniexto en el que la reclamacion o demanda haya surgido o
estd siendo atendida, asl como ofos cosibs razonables y necesarios, incluyendo peritbs y cosfas
judiciales, en relacion con la investfigacion, el ajuste, la liquidacion, la defensa o impugnacion de
una reclamacion o demanda. No se incluyen los sueldos de los empleados regulares o del consejo de
supervision confratado por la Institucion de Seguros, o cualquier cosb o gasb en que incurra
el asegurado en la asistencia que preste para la invesfigacion o defensa de la reclamacion o demanda,
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11.  Costos de Restauracion significa los gasios razonables y necesarios en que incurra el asegurado
para restaurar bienes inmuebles o muebles dafados durante el rabajo asociado a los gastos de
limpieza de condiciones contaminantes, hasta que los mismos alcancen sustanciaimente el estado
anterior que tenian antes de que dichas condiciones contaminantes se produjeran. Esbos costos no
excederan el valor real de la propiedad, anterior a las condiciones contaminantes que resultaron en
una pérdida cubiera, Los costos de restauracion incluyen los costos de materiales de construccion
sustentables, de ser obligaoria y legalmente requeridos para hacer cumplir la propiedad con cadigos,
leyes o regulaciones actuales, aunque limitado a lo especiicamente requerido.

Los costos de restauracion no incluyen los cosios de mejoras o embellecimientos y no incluiran ningtn
cosb adicional para que la propiedad cumpla con la normatividad, legislacién o regulacion que no fuera
aplicable yfo ejecutable contra la propiedad antes de que fuera dafiada, excepluando los costos de
materiales de construccion sustentables segin describe el parrafo anterior.

12. Daiios a la Propiedad significa:
a.  Danos fsicos a propiedades fangibles, incluyendo la pérdida de uso resulianie de esa propiedad.
Esta pérdida de uso se considerara ocurrida en el momento de la lesion fisica que la causé;
b.  Pérdida de uso de bienes fangibles que no estn dafados fsicamente. Esfa pérdida de uso se
considerara ocurrida en el momento de la condicion contaminante que la causo;
La disminucitn en el valor de la propiedad de ferceros;
Dafios a los Recursos Naturales.

e o

Dafios a la Propiedad no incluye los Gastos de Limpieza.

13 Dafios a los Recursos Naturales significa el dafio fisico a, la destruccion de o la evaluacion del
dafio fisico o desfruccion, incluyendo la consiguiente pérdida del valor de la ferra, los peces, la vida
silvestre, la biota, el aire, el agua, el agua subterranea, el agua potable, y ofros recursos pertenecientes
a, gesfionados por, mantenidos en fideicomiso por, o bajo el control del Estado del temitorio de
cobertura o por comunidades indigenas debidamente reconocidas.

14. Demanda significa un procedimiento civil o administrafivo en el que se aleguen gastos de limpieza,
lesiones corporales y/o dafios a la propiedad resufiantes de condiciones contaminantes a las que
aplica este seguro. Demanda incluye:

a.  Un procedimiento arbitral en el que se prelenda la indemnizacion de pérdidas y para el cual
el asegurado se presente o debe presentarse con el consenfmiento de [a Institucion de
Seguros; o

b.  Cualquier ofro mecanismo de resolucion alfernafiva de controversias en el que dicha indemnizacion
de pérdida sea reclamada y en el que se presente el asegurado con nuestro consenimiento.
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15. Fecha Retroactiva signifca la fecha establecida en la Caratula de pdliza, que corresponde a la fecha
més antigua en la que una condicion contaminante puede comenzar para fener cobertura bajo esta
pbliza, siempre que se haya pactado expresamente. Si no aparece ninguna referencia a esta fecha, o las
palabras “no es aplicable” o “n/a" aparecen en la Carafula de pdliza, la fecha retroactiva no sera

aplicable.

16. Gastos de Limpieza significa

Los gasios razonables y necesarios incurridos en invesfigacion, monibreo, seguimiento, evaluacion,

pruebas, contencion, eliminacion, disposicion, neufralizacion o tatamienib de condiciones

contaminantes, en la medida requeridos:

a. Segln ley ambiental, normatva o regulacion aplicable en la jurisdiccion y/o temitorio de cobertura
donde se encuentre ubicado el predio cubierto; o

b. Para cumplir con un programa de limpieza voluntaria donde se lieve a cabo la limpieza, remacion, o
remediacion de una condicion contaminante que exceda valores permilidos, establecidos segln
paragrab a. arriba; o

c. Con respecib a Materia Microbiana, en ausencia de leyes o regulaciones ambientales aplicables
segun lo dictamine por escritb un Higienista Industrial Certificado o un Profesional Ambiental
retenido con el previo consentmiento de la Institucion de Seguros tratindose de la Coberiura de
Gastos de Limpieza, o conbrme lo exia un fibunal jurisdiccional para las Coberturas de
Responsabilidad Civil Abmiental, Responsabilidad Civil Ambiental durante el Transporte o
Responsabilidad Civil Ambiental Solidaria, o cualquier ofra cobertura endosada a la péliza.

Los gastos de limpieza incluyen los gastos de respuesta a la emergencia y los costos de
restauracion pero no incluyen los dafios a la propiedad, las lesiones corporales, ni las

pérdidas derivadas dedafios ala propiedad o lesiones corporales. Los gastos de limpieza
no incluyen los gastos incurridos para confirmar el conocimiento de una condicion
contaminante. Los gastos de limpiezano incluyen los costos de mejoras o
embellecimientos y no incluiran ningin costo adicional para que la propiedad cumpla con
lanormatividad, legislacién o regulacion que no fuera aplicable y/o ejecutable contra la
propiedad antes de que fuera dafiada porla condicion contaminante, exceptuando los costos

adicionales de materiales de construccion sustentables requeridos para hacer cumplir el predio
cublerto con cédigos, leyes o regulaciones actuales, aunque limitado a lo especficamente requerido.

1T Gastos de Respuesta a la Emergencia signiica los cosbs, cargos y gasts razonables y
necesarios que se clasifican como gastos de limpieza incurridos por o en nombre del Asegurado
Nombrado para tomar medidas de emergencia en respuesta a una condicion contaminante, sobre, en,
o migrando de un predio cubierto exclusivamente bajo la Coberlura Responsabilidad Civili Solidaria.
Tales gastos de respuesta a la emergencia deben ser esenciales y necesarios para coniener, controlar
o mifigar una condicion contaminante que consfiuya un peligro sustancial e inminente o una amenaza
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para el plblico, la salud humana o el medicambiente. Los gastos de respuesta a la emergencia no
incluyen los sueldos de los directores, ejecufvos o supervisores de cualquier asegurado o cualquier
elemenib de beneficio o utiidad de cualquier asegurado.

18. Higienista Industrial Certificado signiica un profesional con licencia o cerfficacion valida y
corrienfe segin los requisibs mas recientes establecidos por la normatvidad vigente en el teritorio de
cobertura que cuente con valida experiencia en la invesfigacion, evaluacion y remediacion de proyectos
similares y a ser acordado conjuntamente entre Ia Institucion de Seguros y el Asegurado Nombrado.

19. Hongo (s) significa cualquier fipo o forma de hongo, incluyendo la aparicion de moho y cualquier fipo
de mico toxinas, esporas, olores o subproductos producidos o emitidos por los hongos, pero no incluye
ningun hongo desfinados por el asegurado para el consumo.

20. Institucién de Seguros: Berkley Internaional Seguros México, S.A. de C.V., insfiucion de seguros
como emisora de este contrato de seguro.

21. Lesion (es) Corporal (es) significa:
a. Lesion fsica, enfermedad o pablogia, sufida por cualquier persona, incluyendo la muerke vy,
Gnicamente con respecto a este parrafo 19. a., el monitoreo médico resultante de todo lo anterior; vy,
b.  Angusta mental y angusta emocional o shock sufrido por cualquier persona.

22, Materia Microbiana significa cualquier sustancia que se reproduce a fravés de liberacion de esporas
o la division de su propia célula, incluyendo pero no limitado a moho, esporas, hongos,
bacterias incluyendo la Legionella Pnuemophila, independientemente de si la materia microbiana esta
viviendo o no. Materia microbiana no incluyen los virus.

23.  Materiales de Construccion Sustentables signiica cualquier material de construccion que es
reconocido por la iniciafiva LEED (Leadership in Energy and Environmental Design) por sus siglas en
Ingles o en Espaiol, Liderazgo en Energia y Disefio Ambiental; o por el estdndar infernacional para el
consumo eficiente de la energia eléctrica conocido como Energy Star, como: (a) medioambientalmente
preferible o sustentable; y (b) capaces de proporcionar una mayor eficiencia energéfica necesaria para
adecuar los bienes inmuebles existentes a los estandares de conformidad exigidos por los cédigos, leyes
y regulaciones actuales aplicables. Los materiales de construccion sustentables deben ser instalados
por confrafistas calificados a ser determinados por la Institucion de Seguros. Los materiales de
construccién sustentables no incluyen los costos asociados con el uso de los mismos,
asi como los costos de atraso de proyectos o los asociados al lucro cesante. Tampoco

incluyen equipamiento, maquinas, tecnologia operacional, o equivalentes.
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24, Pérdida significa un reconocimiento monetario, condena o acuerdo fransaccional o conciliatorio sobre
dafios compensaorios o resarciforios, a causa de lesiones corporales y/o dafios a la propiedad.

25, Predio (s) Cubierto (s) signiica una ubicacion en el territorio de cobertura que sea propiedad del
Asegurado Nombrado o haya sido alquilada, arrendada u ocupada por éste durante la vigencia de la
poliza y figure listada en el Anexo de Caréula de péliza o bajo endoso como predio cubierto durante la
vigencia de la poéliza.

26. Profesional Ambiental signiica un individuo seleccionado y refenido por el asegurado, con el
consenfimiento previo de la Institucion de Seguros, que es cerificado o licenciado como Ingeniero,
Gedlogo u ofra formacion, cerfiicacion o licencia profesional similar, aprobada y aceptada por una
agencia regulatoria estatal ambiental o de salud y que tenga experiencia valida en la investigacion,
andlisis, remediacion, descontaminacion o desinfeccion de materia microbiana. La Institucion de
Seguros podra exigir que minimos crilerios profesionales sean cumplidos, incluyendo la demostracién
que el profesional posee experiencia en proyechbs similares al que envuelve los gastos de limpieza o
gastos de respuesta a la emergencia cubierios por la pdliza y también que el profesional Eenga un
seguro de responsabilidad civil profesional por errores y omisiones.

27. Reclamacion (es) significa la afrmacion escrita de un derecho legal a recibir un pago dinerario o
servicios, recibida por unaseguradoy proveniene de un fercero, incluyendo pero no limitado a
demandas judiciales o acciones civiles alegando responsabilidad por parte del asegurado por dafios,
pérdidas, lesiones corporales, dafios a la propiedad y/o gastos de limpieza.

28, Su Producto:

a. Significa:
(1) Cualquier producib o productos, disiinio de los bienes inmuebles, fabricado, vendido, manipulado,
distribuido o eliminado por:
(a) ElAsegurado Nombrado;
(b) Otos comercializando bajo su nombre; o
(¢) Una persona u organizacion cuyo negocio o bienes haya adquirido el asegurado; y
(2) Contenedores (distinbs de los vehiculos), materiales, paries o equipo suministrado en relacion con
fales bienes o productos.
b. Incluye:
(1) Garantias o declaraciones hechas en cualquier momenio con respecio a la idoneidad, calidad,
durabilidad, rendimienfo o uso de su producto; y
(2) La provision de o falla de adverencias o insfrucciones.
c. Noincluye maquinas expendedoras u otras propiedades alquiladas a o ubicadas para
el uso de otros, pero que no estan a la venta.
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29, Tanque de Almacenamiento Subterrdneo significa cualquier fanque o combinacién de tanques,
incluidas las tuberias subterraneas adjuntas, que enga al menos diez (10%) por cienbo de su volumen o
esfructura por debajo del suelo del predio cubierto. El tanque de almacenaje subterraneo no incluye
tanques séplicos, bombas de succion, separadores de aceile/agua, o sisemas de recoleccion de aguas
pluviales.

30. Tenitorio de Cobertura significa los Estados Unidos Mexicanos.

3. Transportador significa cualquier persona o enfidad, distinta al Asegurado Nombrado o a una fiial
o subsidiaria del Asegurado Nombrado, confratado por o en nombre del asegurado, y dedicada al
negocio de transporte y debidamente autorizado para el transporte de su producto, bienes, materiales
o residuos por contraip por medio de automoviles, aeronaves, embarcaciones o fren de carga.

32, Transporte signiica el movimiento de su producto, makeriales o residuos mediante auto,
aeronaves, embarcaciones o tren de carga incluyendo la carga o descarga de su producto, material o
residuos.

33. Vertedero Ajeno significa las instalaciones de tratamiento de residuos, almacenamienib de residuos
o eliminacion de residuos, que son uflizados por o en nombre del asegurado para el desecho de
residuos generados desde un predio cubierto, siempre que a pariir de la fecha en que tales residuos
fueron entregados en las instalaciones de tratamient de residuos, de almacenamiento de residuos o
eliminacion de residuos, fales instalaciones:

a. Estén dentro del territorio de cobertura;

b. No sean propiedad del asegurado, y operadas o gesfionadas por éste o por cualquier subsidiaria o
afliada del asegurado;

c. Cuenten con las licencias adecuadas y vigentes para fratar, almacenar o eliminar esie tpo de
residuos;

d. No estn listadas, potenciaimente listadas u anteriormente listadas en cualquier lista o equivalente
estatal, regional o municipal de areas contaminadas

e. No estn sujetas o hayan sido objebb de cualquier investigacion o procedimient por condicion(es)
contaminante(s).

34, Vigencia de la Péliza signiica el periodo de fempo que aparece en la Caratula de pdliza, o
cualquier periodo mas corb que surja como resultado de la cancelacion.
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En cumplimiento a lo dispuesto en el articulo 202 de la Ley de Instituciones
de Seguros y de Fianzas, la documentacion contractual y la nota técnica que
integran este producto de seguro, quedaron registradas ante la Comisién
Nacional de Seguros y Fianzas, a partir del dia 18 de febrero de 2019, con el
numero CNSF-S0126-0535-2018. / CONDUSEF-003687-01.

ANEXOS

Transcripcion literal de las disposiciones legales referidas en la péliza

Ley Sobre el Contrato de Seguro

"Arficulo 25. Si el conienido de la pdliza o sus modificaciones no concordaren con la oferta, el asegurado
podra pedir la recfficacion correspondiente denfro de los freinta dias que sigan al dia en que reciba la poliza.
Transcurrido este plazo se consideraran aceptadas las estipulaciones de la poliza o de sus modificaciones."

"Articulo 34. Salvo pacto en contrario, la prima vencera en el moment de la celebracion del contrato, por lo
que se refiere al primer periodo del seguro; entendiendose por periodo del seguro el lapso para el cual resulte
calculada la unidad de la prima. En caso de duda, se entendera que el periodo del seguro es de un afio. "

"Arficulo 40. Si no hubiese sido pagada la prima o la fraccién correspondiente, en los casos de pago en
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parcialidades, dento del #rmino convenido, los efcibs del confralb cesaran aubmaicamente a las doce
horas del dlimo dia de ese plazo. En caso de que no se haya convenido el #rmino, se aplicara un plazo de
freinta dias nalurales siguientes a la fecha de su vencimiento,

Salvo pacb en confrario, el #rmino previsio en el parrafo anterior no sera aplicable a los seguros obligatorios
aque hace referencia el arficulo 150 Bis de esta Ley."

"Arficulo 56. Cuando la empresa aseguradora rescinda el contralp por causa de agravacion esencial del
riesgo, su responsabilidad terminard quince dias después de la fecha en que comunique su resolucion al

asegurado.”

"Articulo 71. El credito que resulie del confraio de seguro vencerd freinta dias después de la fecha en que la
empresa haya recibido los documenibs e informaciones que le permitan conocer el fundament de la
reclamacion. Sera nula la clausula en que se pacte que el crédito no podra exigirse sino después de haber
sido reconocido por la empresa o comprobado en juicio."

"Articulo 81. Todas las acciones que se deriven de un confraib de seguro prescribiran:

|.- En cinco afos, fratindose de la cobertura de fallecimiento en los seguros de vida.

.- En dos afios, en los demas casos. En fodos los casos, los plazos seran contados desde la fecha del
acontecimiento que les dio origen. "

"Articulo 82. El plazo de que frata el arficulo anferior no correra en caso de omision, falsas o inexactas
declaraciones sobre el riesgo corrido, sino desde el dia en que la empresa haya fenido conocimiento de él; y
si se trata de la realizacion del siniestro, desde el dia en que haya llegado a conocimiento de los interesados,
quienes deberan demostrar que hasta entonces ignoraban dicha realizacion.

Tratindose de ferceros benefciarios se necesitara, ademas, que éstbs fengan conocimiento del derecho
constituido a su favor, "

"Articulo 145 Bis.- En el seguro contra la responsabilidad, podra pactarse que la empresa aseguradora se
responsabilice de las indemnizaciones que el asegurado deba a un tercero en cualquiera de las siguientes
formas:

a).- Por hechos ocurridos durante la vigencia de la pdliza respecfiva o en el afio anterior, siempre que la
reclamacién se formule por primera vez y por escrito al asegurado o a la empresa durante la vigencia de dicha
pbliza, o bien

b).- Por hechos ocurridos durante la vigencia de la poliza, siempre que la reclamacion se formule por primera
vez y por escritb al asegurado o a la empresa en el curso de dicha vigencia o dentro del afio siguiente a su
terminacion.

No seran admisibles ofras formas de limitacion mporal de la cobertura, pero si la ampliacion de cualquiera
de los plazos indicados.

La limitacion temporal de la cobertura sera oponible fank al asegurado como al fercero dafiado, aun cuando
desconozcan el derecho consfituido a su favor por la existencia del seguro, la ocurrencia del hecho generador
de la responsabilidad o la materializacion del dafio.

Si se diere la acumulacion de sumas aseguradas, sera aplicable lo dispuesto por los articulos 102 y 103 de la
presente Ley."
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Ley de Instituciones de Seguros y de Fianzas

"Arficulo 202.- Las Insfiiciones de Seguros sélo podran ofrecer al publico los servicios relacionados con las
operaciones que esta Ley les autoriza, mediante producios de seguros que cumplan con lo sefialado en los
ariculos 200 y 201 de esta Ley.

En el caso de los productos de seguros que se ofrezcan al plblico en general y que se ormalicen mediante
confrabbs de adhesion, entendidos como tales aquellos elaborados unilaieraimente en formatos por una
Institucion de Seguros y en los que se establezcan los &rminos y condiciones aplicables a la confratacion de
un seguro, asi como los modelos de clausulas elaborados para ser incorporades mediante endosos
adicionales a esos contrabs, ademas de cumplir con lo sefialado en el primer parrafo de este arficulo,
deberan registrarse de manera previa ante la Comision en los #rminos del arficulo 203 de este ordenamienio.
Lo sefialado en este parrafo sera también aplicable a los producios de seguros que, sin formalizarse mediante
contraios de adhesién, se refieran a los seguros de grupo o seguros coleciivos de las operaciones sefialadas
en las fracciones | y Il del arficulo 25 de esta Ley, y a los seguros de caucion previstos en el inciso g), fraccién
IIl, del propio arficulo 25 del presente ordenamiento.

Las Insfituciones de Seguros deberan consignar en la documentacion confractual de los productos de seguros
a que se refiere el parrabb anferior, que el produco que ofrece al publico se encuentra bajo registro anke la
Comision, en la forma y #rminos que ésta defermine mediante disposiciones de caracter general.

El contrato o clausula incorporada al mismo, celebrado por una Insfiucion de Seguros sin el registro a que se
refere el presente arficulo, es anulable, pero la accion solo podra ser ejercida por el confratante, asegurado”

"Articulo 276.-Siuna Insfitucion de Seguro s no cumple con las obligaciones asumidas en el confrato de seguro denfro de
los plazos con que cuente legalmente para su cumplimienio, debera pagar al acreedor una indemnizacion por
mora de acuerdo con lo siguiente;

I, Las obligaciones en moneda nacional se denominaran en Unidades de Inversion, al valor de éstas
en la fecha del vencimiento de los plazos referidos en la pare inicial de este articulo y su pago se
hara en moneda nacional, al valor que las Unidades de Inversién fengan a la fecha en que se efectie
el mismo, de conformidad con lo dispuesto en el parrafo segundo de la fraccion VIl de este articulo.
Ademas, la Insfitucion de Seguros pagara un inferés moraborio sobre la obligacion denominada en
Unidades de Inversion conforme a lo dispuesio en el parrafo anterior, el cual se capifalizara
mensualmente y cuya iasa sera igual al resullado de mulfiplicar por 1.25 el cosbb de captacion a
plazo de pasivos denominados en Unidades de Inversion de las insfituciones de banca miliple del
pais, publicado por el Banco de México en el Diario Oficial de la Federacion, correspondiente a cada
uno de los meses en que exista mora;

IL. Cuando la obligacién principal se denomine en moneda extranjera, adicionaimente al pago de esa
obligacion, la Insfilucion de Seguros estara obligada a pagar un inerés moraborio el cual se
capitalizara mensualmente y se calculara aplicando al mont de la propia obligacién, el porcentaje
que resulte de muliplicar por 1.25 el cosib de captacién a plazo de pasivos denominados en dolares
de los Esfados Unidos de América, de las instiuciones de banca mulfiple del pais, publicado por el
Banco de México en el Diario Oficial de la Federacion, correspondiente a cada uno de los meses en
que exista mora;
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I, En caso de que a la fecha en que se realice el célculo no se hayan publicado las tasas de referencia
para el célculo del inferés moratorio a que aluden las fracciones | y Il de este articulo, se aplicara la
del mes inmediato anterior y, para el caso de que no se publiquen dichas tasas, el interés moraforio
se computara multiplicando por 1.25 la tasa que las susfuya, conorme a las disposiciones
aplicables;

V. Los iniereses moratorios a que se refiere este articulo se generaran por dia, a partir de la fecha del
vencimiento de los plazos referidos en la parte inicial de este articulo y hasta el dia en que se efecliie
el pago previstb en el parrafo segundo de la fraccion VIl de este arficulo.

Para su célculo, las tasas de referencia a que se refiere este arficulo deberan dividirse entre
frescienibs sesenta y cinco y multiplicar el resultado por el nimero de dias correspondientes a los
meses en que persista el incumplimienio;

V. En caso de reparacion o reposicion del objeto siniestrado, la indemnizacion por mora consisfira
Unicamente en el pago del inferés correspondiente a la moneda en que se haya denominado la
obligacién principal conforme a las fracciones | y Il de este articulo y se calculara sobre el importe del
cosbo de la reparacion o reposicion;

Vi, Son irrenunciables los derechos del acreedor a las prestaciones indemnizatorias establecidas en
este artculo. El pacto que preenda extinguirlos o reducirlos no surfré efeco legal alguno. Esbs
derechos surgiran por el solo franscurso del plazo establecido por la Ley para el pago de la
obligacion principal, aunque ésta no sea liquida en ese momento. Una vez fiado el monb de la
obligacion principal conforme a lo pactado por las parkes o en la resolucion definifva dictada en juicio
ante el juez o arbiro, las prestaciones indemnizatorias establecidas en este arficulo deberan ser
cubiertas por la Insftucion de Seguros sobre el monko de la obligacion principal asi determinado;

VI Si en el juicio respecfivo resulfa procedente la reclamacion, aun cuando no se hubiere demandado el
pago de la indemnizacién por mora establecida en este arficulo, el juez o arbiro, ademas de la
obligacion principal, debera condenar al deudor a que también cubra esas prestaciones conforme a
las fracciones precedentes;

VI La indemnizacién por mora consisiente en el sisiema de actualizacion e infereses a que se refieren
las fracciones |, Il, Il y IV del presente arficulo serd aplicable en todo fipo de seguros, salvo
tratindose de seguros de caucion que garanficen indemnizaciones relacionadas con el impago de
crédios fiscales, en cuyo caso se estard a lo dispuest por el Codigo Fiscal de la Federacion. El
pago que redlice la Insfiucion de Seguros se hard en una sola exhibicion que comprenda el saldo
botal por los siguientes conceplos:

a) Los intereses moraborios;
b) La actualizacion a que se refiere el primer parrafo de la fraccion | de este articulo, y
¢) La obligacion principal.

En caso de que la Insfitucion de Seguros no pague en una sola exhibicion la bfalidad de los importes
de las obligaciones asumidas en el confrabo de seguros y la indemnizacion por mora, s pagos que
realice se aplicaran a los conceplos sefialados en el orden establecido en el parrafo anterior, por lo
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que la indemnizacién por mora se contnuard generando en #rminos del presente articulo, sobre el
mont de la obligacion principal no pagada, hasfa en fanib se cubra en su totalidad.
Cuando la Insfiucion inerponga un medio de defensa que suspenda el procedimiento de ejecucion
previsto en esta ley, y se dicke seniencia frme por la que queden subsistenies los actos impugnados,
el pago o cobro correspondientes deberan incluir la indemnizacion por mora que hasta ese momenbo
hubiere generado la obligacién principal, y

IX. Si la Insffucion de Seguros, dento de los plazos y rminos legales, no efectlia el pago de las
indemnizaciones por mora, el juez o la Comision Nacional para la Profeccion y Defensa de los
Usuarios de Servicios Financieros, segln corresponda, le impondran una mula de 1000 a 15000
Dias de Salario.

En el caso del procedimienio administravo de ejecucion previsb en el articulo 278 de esta Ley, si la
insfilucién de seguros, dentro de los plazos o #rminos legales, no efectliian el pago de las indemnizaciones
por mora, la Comision le impondra la multa sefialada en esta fraccion, a peficion de la autoridad ejecutora que
corresponda conforme a la fraccion Il de dicho articulo,

"Arficulo 277.-En materia jurisdiccional para el cumplimiento de la senfencia ejecuforiada que se dicie en el
procedimient, el Juez de los aubs requerird a la Insfitucion de Seguros, si hubiere sido condenada, para que
compruebe denfro de las setenfa y dos horas siguienies, haber pagado las prestaciones a que hubiere sido
condenada y en caso de omitir la comprobacion, el Juez ordene al infermediario del mercado de valores 0 a la
instiucion depositaria de los valores de la Insfiucion de Seguros que, sin responsabilidad para la insfitucion
depositaria y sin requerir el consenmientb de la Insfifucion de Segquros, efectlie el remate de valores
propiedad de la Insftucion de Seguros, o, tratandose de insfituciones para el depdsib de valores a que se
refiere la Ley del Mercado de Valores, fransfiera los valores a un infermediario del mercado de valores para
que eésk efectie dicho remat. En los contabs que celebren las Instituciones de Seguros para la
administracion, inlermediacion, deposito o custodia de fiulos o valores que formen parte de su activo, debera
establecerse la obligacion del inermediario del mercado de valores o de la insfitucion depositaria de dar
cumplimiento alo previsio en el parrafo anterior.

Tratandose de los confrabbs que celebren las Insfiuciones de Seguros con instiuciones depositarias de
valores, debera preverse el inermediario del mercado de valores al que la insfitucion depositaria debera
transferir los valores para dar cumplimiento a lo sefialado en el parrafo anterior y con el que la Institucion de
Seguros debera tener celebrado un confrato en el que se establezca la obligacion de rematar valores para dar
cumplimiento a lo previsio en esie arficulo.

Los infermediarios del mercado de valores y las instiuciones deposilarias de los valores con los que las
Insfiuciones de Seguros fengan celebrades contatos para la administracion, infermediacion, depdsib o
cusfodia de fiulos o valores que formen parte de su acfvo, quedaran sujetos, en cuanto a lo sefialado en el
presente artculo, a lo dispuesio en esta Ley y a las demas disposiciones aplicables. La competencia por
territorio para demandar en materia de seguros sera determinada, a eleccion del reclamante, en razon del
domicilio de cualquiera de las delegaciones de la Comision Nacional para la Proteccién y Defensa de los
Usuarios de Servicios Financieros. Asimismo, sera competente el Juez del domicilio de dicha delegacion;
cualquier paco que se esfipule confrario alo dispuest en este parraf, sera nulo."

Ley de Proteccion y Defensa al Usuario de Servicios Financieros

"Articulo 50 Bis. Cada Insfitucion Financiera debera contar con una Unidad Especializada que tendréd por
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objeo atender consultas y reclamaciones de los Usuarios. Dicha Unidad se sujetaré alo siguiente:

. El Titular de la Unidad debera tener facultades para representar y obligar a la Insffucion Financiera al
cumplimiento de los acuerdos derivados de la atencion que se dé a la reclamacion;

l. Confarda con encargados regionales en cada enfdad federatva en que la Insfitucion Financiera tenga
sucursales u oficinas de atencion al plblico;

Ill. Los gastos derivados de su funcionamiento, operacion y organizacion correran a cargo de las Insfiluciones

Financieras;
IV. Debera recibir la consulta, reclamacion o aclaracion del Usuario por cualquier medio que facile su

recepcion, incluida la recepcion en las sucursales u oficinas de atencion al plblico y responder por escrito
denfro de un plazo que no exceda de freinta dias hébiles, contado a parfir de la fecha de su recepcion, y

V. El fiular de la Unidad Especializada deberé presentar dentro de los diez dias habiles siguientes al cierre de
cada timestre, un informe a la Comisién Nacional de fodas las consultas, reclamaciones y aclaraciones
recibidas y aendidas por la Institucion Financiera en los trminos que la Comisién Nacional establezca a
fravés de disposiciones de caracter general que para tal efecto emita.

La presentacion de reclamaciones ante la Unidad Especializada suspendera la prescripcion de las acciones a
que pudieren dar lugar.

Las Insftuciones Financieras deberan informar mediante avisos colocados en lugares visibles en fodas sus
sucursales la ubicacion, horario de atencion y responsable o responsables de la Unidad Especializada. Los
Usuarios podran a su eleccion presentar su consulia o reclamacién ane la Unidad Especializada de la
Institucion Financiera de que se trate o anie la Comision Nacional,

Las Unidades Especializadas seran supervisadas por la Comision Nacional."

"Articulo 68. La Comisién Nacional, debera agotar el procedimiento de conciliacién, conforme a las siguientes
reglas:

|, El procedimiento de conciliacién sdlo se llevara a cabo en reclamaciones por cuantias totales inferiores a
fres millones de unidades de inversion, salvo tratandose de reclamaciones en confra de insftuciones de
Sequros en cuyo caso la cuantia debera de ser inferior a seis millones de unidades de inversion.

| Bis. La Comision Nacional citara a las paries a una audiencia de conciliacion que se realizara dentro de los
veinte dias habiles siguientes contados a partir de la fecha en que se reciba la reclamacion. La conciliacion
podré celebrarse via telefonica o por oo medio idoneo, en cuyo caso la Comisién Nacional o las parkes
podran solicitar que se confirmen por escrito los compromisos adquiridos.

IIl. La Insfitucion Financiera deberd, por conduct de un representante, rendir un informe por escrib que se
presentara con anterioridad o hasta el momento de la celebracion de la audiencia de conciliacion a que se
refiere la fraccion anterior;

lll. En el inbbrme sefalado en la faccién anterior, la Insftucién Financiera, debera responder de manera
razonada a todos y cada uno de los hechos a que se refiere la reclamacion, en caso contrario, dicho informe
se fendra por no presentado para iodos los efecios legales a que haya lugar; La insfitucion financiera debera
acompafiar al informe, la documentacion, informacion y fodos los elemenios que considere perfinentes para
sustentarlo, no obstante, la Comisién Nacional podra en fodo momento, requerir a la insfitucién financiera la
entrega de cualquier informacion, documentacion o medios electromagnéticos que requiera con motvo de la
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reclamacion y del informe;

IV. La Comision Nacional podra suspender jusficadamente y por una sola ocasion, la audiencia de
conciliacién. En este caso, la Comision Nacional sefialara dia y hora para su reanudacion, la cual debera
levarse a cabo dentro de los diez dias habiles siguientes. La fala de presentacion del informe no podra ser
causa para suspender la audiencia referida.

V. La falta de presentacion del informe dara lugar a que la Comision Nacional valore la procedencia de las
pretensiones del Usuario con base en los elementos con que cuente o se allegue coniorme a la fraccion
VI, y para los efecios de la emision del dictamen, en su caso, a que se refiere el arficulo 68 Bis.

VI. La Comision Nacional cuando asi lo considere o a peficion del Usuario, en la audiencia de conciliacion
correspondiente o dento de los diez dias habiles anteriores a la celebracion de la misma, podra requerir
informacion adicional a la Insfitucién Financiera, y en su caso, diferira la audiencia requiriendo a la Insfitucion
Financiera para que en la nueva fecha presente el informe adicional; Asimismo, podra acordar la practca de
diigencias que permitan acreditar los hechos consfiuivos de la reclamacion.

VIl. En la audiencia respectiva se exhortara a las partes a conciliar sus inereses, para tal efecto, el conciliador
debera formular propuestas de solucion y procurar que la audiencia se desarrolle en forma ordenada y
congruente, Si las pares no llegan a un arreglo, el conciliador debera consuliar el Registo de Ofertas
Publicas del Sistema Arbitral en Materia Financiera, previsto en esta misma Ley, a efecto de informar a las
mismas que la controversia se podra resolver mediante el arbitraje de esa Comision Nacional, para lo cual las
invitara a que, de comin acuerdo y volunteriamente, designen como arbitro para resolver sus intereses a la
propia Comision Nacional, quedando a eleccion de las mismas, que sea en amigable composicion o de
esfrict derecho.

Para el caso de la celebracion del convenio arbital correspondiente, a eleccion del Usuario la audiencia
respeciiva podra diferirse para el solo efecto de que el Usuario desee asesorarse de un representante legal.
El convenio arbifral correspondiente se hard constar en el acta que al efechb frmen las parles ante la
Comision Nacional.

En caso que las partes no se sometan al arbitraje de la Comision Nacional se dejaran a salvo sus derechos
para que los hagan valer ante los fribunales competentes o en la via que proceda.

En el evento de que la Insfitucién Financiera no asista a la junta de conciliacion se le impondra sancion
pecuniaria y se emplazara a una segunda audiencia, la cual debera llevarse a cabo en un plazo no mayor a
diez dias habiles; en caso de no asisir a ésta se le impondra una nueva sancion pecuniaria. La Comision
Nacional enfregara al reclamante, confra pago de su cosb, copia cerificada del dictamen a que se refere el
articulo 68 Bis, a efecto de que lo pueda hacer valer ante los fribunales competentes; La solicitud se hara del
conocimiento de la Insfilucion Financiera para que ésta manifeste lo que a su derecho convenga y aporie los
elemenios y pruebas que esime convenientes en un plazo que no excedera de diez dias habiles. Si la
Institucion Financiera no hace manifestacion alguna dentro de dicho plazo, la Comision emitra el dictamen
con los elemenips que posea,

VIIl. En caso de que las partes lleguen a un acuerdo para la resolucion de la reclamacion, el mismo se hara
constar en el acta circunstanciada que al efect se levante. En todo momento, la Comision Nacional debera
explicar al Usuario los efecios y alcances de dicho acuerdo; si después de escuchar explicacion el Usuario
decide aceptar el acuerdo, éste se frmara por ambas partes y por la Comision Nacional, fjandose un trmino
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